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Uvod

Podnikani je v naSi konzumni spaiesti roz&iené a honba za ziskem je u cady lidi
jedinym divodem, pré se mu ¥nuji. Byva hlavnim smyslem jejich Zivota. iigs to ale
existuji organizace, pro které je mimo ziskiledité i reco jiného. Organizace, které
nabizeji uplaténi €m lidem, o gZ by k&Zna firma wibec nendla zjem. Jde o tzv.
socialni firmy, jejichz specifikem je kombinace gdeich a ekonomickych di] které
jsou v rovnovaze. Hraji idezitou roli v mistnim rozvoji (a tim prospivaji delé
spole&nosti) a vytvéi pracovni pilezitosti pro osoby se zdravotnim, socialnim nebo
jinym znevyhodgnim. Mezi SirSi viejnosti se vSak o nichrips nemluvi a jsou myka
chapany spiSe jako neziskové organizace. Ani ndnvl@irovni jim neni ¥novana
dostaténa pozornost. Diky svym @iin vSak stoji za povSimnuti, a proto se jim chci

v této praci blize &novat.

Jako symbolicky cil jsem si stanovila nastinpodstaty socialnich firem suchzem na
zmapovani moznosti, jak jeGR efektivré financovat. Mvodem je fakt, Ze téma
socialnich firem je nové a v stasné dob hodr¢ diskutované, a proto e vyvolavat
kontroverzni postoje. Svou praci chdispét k oswté mezi samotnymi neziskovymi
organizacemi (ale nejen mezi nimi), a to zwWastdok, kdy se tedi podpora

z verejnych zdroj, dotace ze statniho rozfto slabnou a neziskové organizace jsou
stale vice odkadzané na ziskavani fimaoh prostedka z jinych zdrofi. Domnivam se,
Ze neziskové organizace dostate nevnimaji nazory jiz zavedenych socialnich
podnikateli a na socialni podnikani se divajidbjako na ¥c neznamou nebo kmu
pristupuji s nedveérou.

Poznavaci cil mé diplomové prace je nasledujidi:fdaguji socialni firmy ve Velké
Britanii a jak je mozZné vyuZit zahr&nich zkuSenosti pro rozvoj podnikani
v podminkachCeské republiky sifhlédnutim k mistnim finamim moZnostem? Cilem
tak je ziskat informace o tom, ve kterych oblasteohialniho podnikani setbeme

inspirovat a jak ziskané informace vyuzit pro viasbzvo.



Aplika¢nim cilem je na z&kladsrovnani podminek proupobeni socialnich firem
v Ceské republice a Velké Britanii poukazat na obldalie se v nasich podminkéch
muzeme inspirovat zahrafmimi zkuSenostmi a poukazat na moznost efektivni
transformace neziskové organizace na socialni filfdmznatky ziskané touto praci chci
vyuzit ktomu, abych ukazala, zejména n#klpdu Velké Britanie, Ze socialni
podnikani je efektivni a abych takiigpéla k odstrasni pochybnosti samotnych
neziskovych organizaci. Za timt@éalem je nutné zmapovat situaci ve Velké Britanii

a aplikovat ji na nedostatky a slabiny v naSemésyst

Prvni kapitolu jsem &novala postdt socialnich firem. Pokusila jsem se nastinit
zakladni charakteristiky, které socialni firmu &dii od Zné ziskové i klasické
neziskové organizace, popsat principy a hodnotuidbobo podniku, ztiraznit
provazanost socialnich a ekonomickychi @lvyzdvihnout mozné pravni formy, které

socialni podnikani iize mit.

V druhé kapitole se zabyvam konkrétnimiigpby financovani socialni firmydeskych
podminkach. Uvadim zde, jaké nastroje mé& firmaskalici, kdy jsou pro ni vhodné
a jaké jsou podminky pro jejich vyuziti. Spektrurdrgu je Siroké od obchodnich
piijmu, které by pro ni ®ly byt s€Zejni, fes dotace a granty aZz ke kodmému

financovani. @raz vSak kladu na existenci podnikatelského planu.

Ve ftreti kapitole vychazim z témat, které popisuji vipoh dvoucastech této prace
a predkladam vysledky srovnani socialnich firendaské republice a Velké Britanii.
Snazim se zjistit, do jaké miry jsme se inspiropedi ve Velké Britanii, jaké fiklady
dobré praxe jsmefipvzali a zda je mozné aplikovat zkoumané modelyceske
prostedi. Svou pozornostéruji zejména podminkam pro fungovani socialnicknfir
v obou zemich, vladni podfm standaniin sociadlnich firem, w®¥eni hodnoty

socialniho podnikani a financovani socialnich firem

V pribéhu psani diplomové prace jsem pouzila syntetickoatonu deduktivni
a metodu komparace. Diky ni bylo mozné stanovitieBaznaky socialniho podnikani
v obou zkoumanych zemich a ty na zaklamhalogie dat do vzajemného vztahu.

Vychodiskem bylo nejprve studium odborné literaiukjera o socialnim podnikani



pojednava obeen Poté seznameni se s odbornyfaskymi i britskymi dokumenty,
které byly vyuzitelné pro vzajemné srovnani a feji@sledna analyza.

Tuto praci jsem napsala proto, aby bylo mozné \tyrigkané poznatky v praxi. Chci
timto zpisobem nejen dale i&i powdomi o socialnim podnikani z teoretického
hlediska, ale i pispst k praktickému pochopeni dané problematikgk@éliv obecnych
publikaci o socialni ekonomice jiz bylo napsanatiei¢ mnoho, praktické za#eni

stale chybi.



1. Podstata socialnich firem

Sociélni firmy a socialni podnikdni ob&cnenahrazuji, jak by se mohlo na prvni
pohled zdat, sektor statnich nestatnich neziskovych organizaci, ani se nepgikou
o vytvaeni konkuretniho prostedi v této oblasti. Naopak jsou jedno&mau
alternativou ekonomiky globalni, ovSem, jak si ukag dale, oproti ni stavi do gepli
odliSné hodnoty a chovani. Davaji tim najevo, Zea#nikani niZze projevovat mnoha
zpiasoby. Sociélni ekonomika poukazuje na sociélni dimérzi a diky svym cilovym

skupinam ovliviuje politiku v oblasti zagstnanosti a celkavreformu socialniho statu.

Ackoliv je pojem ,socialni ekonomika“ pro SirSitegnost zatim stale malo znamy, je ze
stran narodnich vladimo ¢i negimo podporovan. vodem je fakt, Ze socialni firma
pusobi v oblasti, ktera je pro samotny statedita, ale neni lakava pro ryze korrar
firmu. Jako piklad lze uvést zasstnavani osob se zdravotnim postizenim, které pro
ziskovou firmu neni zajimavé antiposné. Ze stejné myslenky vychazi i Martin Price
(2009, s. 3), kteryika, Ze socialni firma zafstnava lidi neatraktivni pro ostatni
zanestnavatele, {isobi v oblastech, které nejsou pkZie podnikatele zajimavé (rfap
oblasti s nizkym vz&ganim, bydleni pro sociainslabsi nebdidce osidlené venkovskeé
oblasti), a pohybuje se v oblastech, které nakizinjizky zisk, jezZ neni pro soukromy
sektor akceptovatelny (zvl&Stoblast socidlni p& s dirazem na domaci pe.
Existence socialnich firemime mit gipadré i ideologické piciny (obnovitelné zdroje

energii, recyklaceéi spravedlivy obchod s rozvojovymi zémi).

1.1. Zakladni charakteristika socialnich firem a socialn ekonomiky

Jak uvadi Vyzkumna zprava nadnarodniho partnegicial Enterprise (2008, s. 5) je
vénovana pozornost tématu socialni ekonomikyeské republice po#nné kratce. Ve
vétSi mie se odborna vejnost zabyva touto problematikou od roku 2000.t©doby

byla realizovana cel&ada narodnich i nadnarodnich konferenci s cilenméseit

! pasatky socialni ekonomiky se daji nalézt jiz v antikde se vyznamni filozofové zabyvali socialnimi
otdzkami. AvSak pro novodobou historii jélekity zvlaSt rok 1981, kdy Francie oficiatnptijala pojem
socialni ekonomika a Zkenila jej do svého zakonodarstvi.



a piblizit oblast socialniho podnikani tegnosti, inspirovat s& vymenit si zkuSenosti.
Presto vSak, jak uvadi Pavel Bajer (2008, s. 115-M6&asopise Socialni préace,
neexistuje Weském prosedi shoda na samotné definici socialniho podnik&ni

socialni ekonomiky jako takove.

V sowasné dob existuje celéfada definic sociélni ekonomiky, ktera jéegdnmétem
zajmu zvlast Evropské unie. Socialni ekonomiku charakterizuggriklad Evropsky
ekonomicky a socialni vybor (EESC), Organizacehwspodéskou spolupraci a rozvoj
(OECD), Mezinérodni centrum vyzkumu a informaci eeyné, socialni ekonomice
a druzstvech (CIRIES) nebo u nas Tematickd mio rozvoj socialni ekonomiky
(TESEA) a mnohé dalsi.

Sociélni ekonomiku Ize vymezit Buz pohledu pravnich forem jednotlivych subjekt
nebo na zakladspol&nych princigi a hodnot, které jsogrmto subjekim vlastni, a to
bez ohledu na jejich formu. Podle Jaroslavy Sytawé (2010, s. 15) je nejcitovgai
definici socialni ekonomiky ta, kterou vyi¥a Evropska si vyzkumnych pracovis
pro socialni ekonomiku (EMES):

.Pojem socialni ekonomika sdruzuje podniky druzsitey charakteru, vzajemného
prospechu a pojigovani spolénosti, nadace a dalSi typy neziskovych organizderé
sdileji rekteré principy, které je spojuji sergtim sektorem“ modernich ekonomik.
Organizace socialni ekonomiky se liSi od soukrom@skového sektoru tim, Ze jejich
primarnim cilem je slouzit pggbam svycldleni nebo SirSimu vejnému zajmu namisto
maximalizovani a roztovani zisku mezieny nebo podilniky. Také se jasidliSuji od
ve'ejného sektoru,/festoze mohou dostavatgmé dotace pro napémi své mise. Jsou
totiz sebgizenymi soukromymi organizacemi s pravidlem ,jedlen — jeden hlas" na

svych valnych shromaauaich.”

Tato definice ukazuje, ZeiipS nezalezi na forgn socialni firmy, nybrz na jejich
hodnotach diky nimz maji tyto firmy slouZit v prvnfack svym ¢lenim. Vytvéaeni
zisku je Zadouci, ale definice j&poukazuje na hlavni motivaci socialni ekonomiky,

kterou je naplovani socialnich ail Toto potvrzuje i prezident Evropské é&sit

2 Jak uvadi Vyzkumnéa zprava nadnarodniho partneBteial Enterprise (2008, s. 6), jsou hlavnimi
hodnotami zejména solidarita, socialni soudrznasicialni zodpo&dnost, demokratickétizeni,
participace obani, autonomie a ohled naiegny zajem.



vyzkumnych pracoviSpro socialni ekonomiku EMES Jacques Defourneydiroslava
Syrovatkova, 2010, s. 15-1&tery ugesnil zmignou definici pomoci nasledujicich
kritérii, z nichz ¥tSinu by ngl socialni podnik naplovat. Jedna se o trvalé aktivity,
které produkuji uzitek (ty odliSuji socialni firmgd neziskovych organizaci, které
pirerozcluji finance nebo fsobi v dobréinnych aktivitach), vysoky stugieautonomie
(socialni firmy nejsou nijakizeny véejnymi institucemi nebo jinymi organizacemi),
vyznamnou rovina ekonomického riskovani (jde okonzspojené se zabezfmyanim
nutnych finaknich prostedki, které je typické pro ziskovy sektor), minimalnhoZstvi
placené prace (jedna se o kombinacigiafch a nepefnich zdroj, tedy zapojeni
dobrovolné prace), jasny zémprosg@t spolé&nosti (to vyplyva i ze samotné definice,
kdy socialni firma ma slouzit hlagrsvym ¢lenim) a iniciativu nastartovanou skupinou
ob¢ani (socialni firma ma kolektivni rozén, tedy byla zaloZzena skupinou lidi, kte

sdili spolénou potebu).

Magdalena Hugova (2007, s. 27) popisuje socialni ekonomiku dggidnoduchymi,
jasnymi hesly, kdy ji charakterizuje jako privatrdamospravnou, demokratickou,
oteenou, dobrovolnou, sociarorientovanou, ne-pro-ziskovoui{padré ziskovou),

heterogenni a vicezdroj®dinancovanou.

Ze zmirgné charakteristiky socialniho podnikani se da soaddvodit i definice
socialniho podniku. Také&dhto definic existuje celéada, ovSem v3echny vychazi ze
stejné podstaty. Martin Price (2009, s. 1) pracujeu, kterou vytvillo Ministerstvo
obchodu a prmyslu Velké Britanie. Taika, ze socialni podnik je podnikatelsky subjekt
s primarg socialnimi cily. Rebytky podnikani nejsou ifprozdtlovany mezi
zainteresované osoby nebo vlastniky, ale jsou estovany z§t podle givodniho cile

a zangru socialni firmy. Takova definice je pouzitelngro naSe&eské prosedi. AvSak
jak uvadi Jaroslava Syrovatkova (2010, s. 25-26jhas definovala socialni podnik
Narodni expertni skupina pro socigekonomické aktivity (NESEA), ktera vychazi
z obecw prosgsného cile, participace a demokratického rozhodovspecifického
uziti zisku a lokélniho roz#nu. Jeji definicefika: ,Socialnim podnikem se rozumi
podnikajici organizace jakékoliv pravni formy, @eznika za ¢elemreSeni vybraného
socialniho problému. Jeji podnikatelskou aktivite kchapat jako progtdek ... ktery

slouzi k dosazeidi naplneni socialniho anebo environmentalniho cile.”
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Je tedy jasné, Ze se socialni podnik lisi jak &thého podnikatelského subjektu, tak
i od neziskovych organizaci. Klade sic&rakz na podnikatelské prvky, ale neni pgp n
prioritni maximalizace zisku. Stejntak, a&koliv je zaklademteSeni socialniho
problému, neni hlavnim cilem angazovanost v dobnych aktivitach. Je tedyutezité,
aby podnik dbal na vyvazenost svych podnikatelskiysocialnich cii. Magdalena
Huncova (2007, s. 14) to shrnuje, Ze vtomttippct je pozornost zadtena na
mikrourovei. To znamena, Ze z hlediska socialniho produkujeébo podnik pozitivni
socialni externalitu (vzhledem ke své ne-pro-zigkowovaze) a z hlediska

ekonomického dosahuje svychicikasti na trhu, &oliv zisk nedistribuuje.

Sit EMES v¢ele s Jacquesem Defourneym (in Marie Dohnalova926021 — 22)
pracuje s definici socialnich podiikktera je zaloZzena na dvou odliSnych kritériich.
Tato kritéria jasé a jednozné&né vyplyvaji z uvedené definice. Je to hledisko

ekonomické a socialni.
Ekonomické charakteristiky jsou spojeny s oblagwdnikatelskou a byly jiz zmény

vySe. K tomu jsou doplmy jeSt socialni charakteristiky, které jsou naopak sppjen

s oblastni neziskovou.

Tab.¢. 1: Ekonomické a socialni charakteristiky sociéimny

Ekonomické charakteristiky Socialni charakteristiky

Socialni podnik se snazi na mistni Uroyni
podporovat smysl| pro socialni
odpowdnost a tak provozovat aktivity,
které spolénosti prospivaiji.

Ekonomicka aktivita je hlavnimisgtodem
existence socialnich firem, proto firmy
vyrakgji vyrobky, giipadré poskytuji
sluzby.

Sociélni podnik se vyzgaje jasnym

Socialni firma se vyzriaje vysokym kolektivnim roznérem, vznika z iniciativy

stuprém autonomie a neni tedy zavisla pa skupiny olgani, kte‘i maji spolénou
verejnych institucich. potrebu nebo zasam.

Rozhodovani uvnitpodniku je zaloZzeno

na jednoznéém principu ,jedertlen =
jeden hlas“, coz znamena, Ze sila hlasy je
u vSech stejna a neni vazana na vlozgni
kapitalu.

Na rozdil od véejnych nebo neziskovych
organizaci musi tato firmaipnout
ur¢itou miru ekonomického rizika, ktera je
spojena s podnikanim v ziskové oblasqi.

® Ne-pro-ziskova znamena, Ze se organiza&estai trhu, aviak neprodukuje zisk.
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Socialni podnik mize kombinovat
placenou a dobrovolnou praci, nicrgga
vyZzadovan alesgominimalni podil prace

placené.

Vyznamnym rysem je vzajemna
spoluprace vSech zainteresovanych strpan,

kdy i klienti a zakaznici ovliuji

Neplati absolutni zakazgrozdlovani napriklad rozhodovaci proces.

zisku. Napiklad u druzstev je v jisté i@
pierozdleni zisku dovoleno.

Zdroj: Marie Dohnalova (200%. 21 — 22, zpracovano autorkou)

Zadnou z&chto charakteristik ale neni mozné chapatsteté, vSechny jsou vzajensn
provazané a popisuji podnik v jeho ideéalni padobiky nim je moZné posoudit,

nakolik se konkrétni podnik danému ideatibfpzuje.

Definice sociélni firmy pak vychazi zguchozich definic, jen je vice konkrétni.
Jaroslava Syrovatkova (2010, s. 27-28)topracuje s definici od expertni skupiny
NESEA: ,Socialni firma je konkurenceschopny podnikatelsiibjekt gsobici na
bezném trhu, jehoZdélem je vytvéet pracovni pilezitosti pro osoby znevyhath@ na
trhu prace a k tomu jim poskytovatipérenou pracovni a psychosocialni podporu.”
Z takové formulace vyplyva, Ze je socialni firma rezdil od socialni ekonomiky
a socialniho podnikuipmo zangiena na znevyho@né skupiny obyvatel sidazem na
jejich zangstnavani. Dsledek pro spolmost je pak jasny: sniZuje se nezsamanost
obtizreé zantstnatelnych osob, které se diky tomu, Ze ziskadagtni gijem a nejsou

tudiz zavislé na davkach socialni podpory, |épegniji do spolénosti.

Definice socialni firmy vSak takéka, Ze je &mto lidem poskytovana podpora jak
pracovni, tak psychosocialni, coz klade na takavdumu vySSi naroky a naébném
trhu ji to znevyhoduje. Divodem je fakt, Ze zagstnanci maji specifické paby, které

je nutno respektovat, @ uz jde o delSicas na zapracovani, kratSi pracovni dobu,

specifické vybaveni pracovidhebo jentast]Si prestavky.

Z&kladni charakteristikou socialni firmy, jdika Jaroslava Syrovatkova (2010, s. 27),
je, ze minimald 50 % gijma musi tvdit ptijmy z prodeje vlastnich vyroliknebo
sluzeb a Ze takova firma musi zsmimavat alespo 25 % sociald nebo zdravoth
znevyhodgnych osob. Ve svém tvrzeni vychézela ze stanoviskaké organizace
Social Firms UNITED KINGDOM. V sotasné dob vSak jiz bylo totocislo upraveno

a firma musi zagstnavat alespp40 % zanmistnan@ znevyhodgnych na trhu prace.
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DalSi charakteristiky za#ly jiz vySe. Pati mezi r& nagiklad to, Ze je socialni firma
ziskova a tudiz se nejedna o neziskovou organizadslou na dotacich jako chedn@
dilny nebo pozadavek, aby byl zrafy zisk reinvestovan zp do socialni oblasti.
Zarover je socialni firma vyrazh orientovana lokaky coz znamena, Ze vyuziva

prednost® mistnich zdraj a tim gispiva k rozvoji svého regionu.

Postaveni socialni ekonomiky vramci narodniho bd&stvi jasg vyplyva
z nasledujiciho schématu, které ve svych pracicizipd Marie Dohnalova (2009, s.
11-12). Toto schéma¢tl hospodéstvi na ti samostatné, ovSem vzajetnprovazané
¢asti, a to viejny, soukromy aiéti sektor. Véejny sektor je reprezentovan viadou
a zaloZzen na vyt¥ani a respektovani zakionSoukromy sektor je ryze trzni a je
zaloZen na ziskovém podnikani, zejména na Wmlprodukci zbozi a sluzebieli
sektor pak pedstavuje pole socialni ekonomiky a zahrnuje saukroautonomni,

svobodné podniky, které uspokojuji fety svychtlena.

Obrazek:. 1: Trisektorové schéma narodniho hospstid

Skouromy sektor
(trh)

Verejny sektar
(stat)

Treti sektor
(socidlni ekonomika)

Zdroj: Marie Dohnalova (2009, s. 11)

Pojem sociélni ekonomiky se utre jevit jako konkuretni k pojmu neziskového
sektoru. Z toho @vodu se Jacques Defourny (podle Marie DohnalovA926. 20-21)
zabyva srovnanim obou oblasti, aby ukazal, &®lar maji nékolik shodnych znak

nejedna se o totéz. Naléza celké&tyri zakladni spoléné body aii klicové odliSnosti.
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Za prvni shodny bod povaZzuje pozadavek na formstinikturu subjekt Druhym
shodnym bodem je nestéatni charakter subjeddZz znamena, Ze jsou soukromé povahy.
Jako teti uvadi pozadavek samospravnosti a tim nezavisténagementu. A posledni
¢tvrty shodny bod je dobrovolnost, ktera je v saoti@konomice reprezentovana hap

svobodnou mozZnostienstvi.

Odlisnosti neziskového sektoru a socialni ekononsiksnuje Jacques Defourny do t
oblasti, a to uweni cili, kontrola nad organizaci a uziti zisku. V chapdeziskového
sektoru nejsou explicitn cile organizace obsazeny. Oproti tomu cile sotialn
ekonomiky jsou jashdané. Nejde prima#&o dosahovani zisku, ale o to slouzit svym
¢lenaim nebo komun& Druh& oblast, kontrola nad organizaci, je zalaZzea pistupu

k demokratickym procésn. V neziskovém sektoru se demokratickd kontrola na
organizaci nepozaduje, ovSem v socialni ekononacegden draz na demokraticky
rozhodovaci proces s cilem, aby se vSiciemnové na chodu organizace podileli a tim
bylo pribéZzné kontrolovano naplovani citi organizace. OdliSnosti v posledni oblasti
uziti zisku jsou jiz odvoditelna ze samotné defnabou sektdr. V neziskovém neni
piipustné jakékoliv roz&lovani zisku, zato socialni ekonomikéepzdlovani v utité
mite pipousti. Rikladem mohou byt druZstva, ktefast svych zisk ¢lenim rozcluiji.

VySe zmirné rozdily se nemusi projevovatigté podob a Jacques Defourny je pojal
vice Siroce a teoreticky, aby mohly byt aplikovaéha SirSi spektrum aktivit. Z praxe
pak vyplyva, Ze existuji i organizace, které konoffilastnosti neziskoveého i sociéhn

podnikatelského sektoru. Proto se, jak uvadi MBxa@nalova (2009, s. 21), objevuje

koncept socialniho podniku, ktery tak vytivpomysiny most mezi @ma oblastmi.

Sociélni ekonomika ma vedle svého primarniho uZitkanoho pozitivnich dopaidna
spolenost. Magdalena Haova (2007, s. 27-28) seékterym z nich bliZe &nuje.Rika,
Ze socialni ekonomika humanizuje globalizujicirbea ma vliv na stabilizaci mistnich
trhi, a to diky vztahu vyrobnich fakigrkdy je prace nadzena kapitalu a ne naopak.
Lidé pak maji obZivu a zvySuje se tak kvalita jejizivota i Zivota celé komunity.
Socialni ekonomika rozviji podnikavost a inovativniciativy, diky nimz niZze na
lokalni arovni Iépe odolavat tlékn trhu a stat se tak dlouhodokonkurenceschopnou.
Socialni ekonomika je obrancem moralky. Zakladaaivzajemné wsére, rovnosti

hlagi a na vztazich vzajemné pomoci a podpory. Socg&kohomika zvySuje socialni
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hodnotu, zapojuje cilové skupiny do svych aktivitegitalizuje tak mistni komunity.
Socialni ekonomika zvySuje kgnou hodnotu, aktivuje mistni zdroje, které zajwofio
ekonomiky a vraci tak uzitek mistni komuniOvliviiuje tim politiku zamistnanosti,
socialni soudrznosti, regionalniho rozvoje a koekaeeschopnosti ekonomiky. Zargve
ma socialni ekonomika podobu ekonomiky solidarpiol@pracuje s v@jnou spravou
a aktivizuje tak cilové skupiny osob. Spravaiweaejnych se tak kultivuje.

Z téchto pozitivnich dopadvyplyva, Ze socialni ekonomikyiipobi nejvice na lokalni
arovni a ovliviuji tak prednostd mistni spoléenstvi. Zapojuji mistni zdroje a vraceji
uzitky do vlastnichtad. Podle Davida Bornsteina a Susan Davis (201Q;2. stoji

v popredi jejich zamu problematika chudoby, nemoci, asgrtnosti, Zivotniho
prostedi, zneuzivani lidskych prav nebo korupce. $teak upozoiiuji, Ze pojem
»Socialni podnikatel“ neni novy, jak se na prvnhfea mize zdat. Sociélni podnikatelé
podle nich existovali uz e, jen se jimiikalo vizion&i, humanisté, filantropové,

reformatdi, swétci nebo jen velci &dci.

Craig Dearden-Phillips (2008, s. 17-19) se zammgti divody, které vedou podnikatele
k zakladani socialnich firem. Jako zakladni pozelaxdi jednoduchy fakt, Ze budouci
socialni podnikatel se musi sk&ée chtit této specifické oblastiémovat. Vede jej
k tomu citlivé vnimani nenapinych poteb ve spolénosti a pocit povinnosti stavajici
stav zlepSit. Dvodem je roZarovani nad tradhim pistupem k problému. Soasre
musi mit také dostatek energie, aby mohl hledatdnhoa pijatelna reSeni. Jeho
rozhodnuti je tedy jak emocionalni, tak rozumowghn] Elkington a Pamela Hartigan
(2008, s. 10-13) tytotwvody jeSt hloukgji rozpracovavaji. Nejen, Ze socialni podnikatel
hledateSeni, ale snazi se &nit i systém,cimz ukazuje nové moznosti &lezitosti.
OvSem steja jako Craig Dearden-Phillips kladouirdz na emoce, které kazdého
takového podnikatele vyragipopohani.

1.2. Principy socialniho podniku

Jednotlivé aktivity socialnich podrikisou rozmanité agsobi v Giznych sférach, ale
v souwtasnosti jsou néastji zamgrené na znovuzdenovani osob z§t na pracovni trh.

Moderni doba v3ak nabizi nové moZnosti a 8tdpk se i sociélni firmy snazi
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proniknout do nejizrgjSich novych, a prodne [ilis znamych oblasti. Ale ifps sva
odliSna zamsreni, maji sociélni podniky spd@iee principy, kterymi sefidi. Tyto
principy byly vCR schvaleny vedoucimi pracovnich skupin TESSEA.®@®.1 jako
dokument se shodnym nazvem Principy socialniho igadfdale jen principy) a jsou
mimo jiné uveéejrény i na jejich oficilnich internetovych strdnkach

http://www.socialni-ekonomika.cz/Jejich plné zéni uvadim v piloze ¢. 1. Pra¢

TESSEA se dlouhodeébzabyvala tim, jak poznat, zda se jedna o socidminik a

jakym zpisobem je mozné jej zit.

V preambuli dokumentu jsou vyzdvizeny dopady sedi@ podnikani na mistni
komunitu a vytvéeni pracovnich iflezitosti pro znevyhodmé osoby, stefjntak jako
potreba a uziti zisku. Poté nasleduje definice sodialpiodniku v takové podébjakou
jsem uvedla vySe. Principy socialniho podniku jgaloZeny na trojim progphu, a to
prosgchu socialnim, ekonomickém a environmentalnim. K&dé této oblasti jsou zde

popsany charakteristiky.

Z&kladni charakteristiky z oblasti socialni i ekonické jsem jiz uvedla v podani
Jacquese Defournyho. Z jejich formulace je jaseésé jimi¢eska spokénost TESSEA
nechala inspirovat. Proto je také v tomto dokumantedeno, ze principy socialniho
podniku jsou v souladu s evropskym pojetim a sotigbdnik je méa bdi sphovat,
nebo knim alespo smeéfovat. V oblasti socialniho pro&ghu jsou uvedenyfit
charakteristiky, a to provozovani aktivit prospieajh spolénosti, podil vlastnich
zanestnand@ na sméfovani podniku a pouziti zisku pro rozvoj socialnipodniku.
Ekonomicky prosgch je tu charakterizovan &pv souladu s Jacqusem Defourneym. Je
rozc&len do &ti bodia: ekonomické aktivity jsou vykonavany soustévspol€nost neni
zavisla na jakychkoliv vejnych nebo soukromych institucich, ma aléspganimalni
podil trzeb z prodeje vlastnich vyrabka celkovych vynosech, je schopna zvladat
ekonomicka rizika ama alespominimalni podil placené prace. A posledni,
environmentalni progigch, ma celkem Sest charakteristik. Jde o to, Zei i
uspokojovany fednosti mistni poteby, Wetrg vyuzivani pednostg mistnich zdraj,

ma byt podporovana spoluprace sileditymi mistnimi aktéry a zohlédvan
environmentalni aspekt. Dale jsou v oblasti envimentalniho prosichu uvedeny dva
body, které jako jediné nejsou vysl@vnyZzadovany, a taispokojovani fednostg

mistni poptavky a inovativniristupy.
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Z téchto zakladnich charakteristik je znat inspirackraacnimi zkuSenostmi, kdy za
piedniho odbornika je povaZzovan Jacques Defournyha ppolé€nost. Ze vSech
zmirgnych charakteristik jednoztia vyplyva, Ze jsou ufednostiovany a vyzadovany

ty, které maji pimy dopad na mistni komunity.

OvsSem je dlezité nepovazovat tyto charakteristiky za gamé. TESSEA $ jejich
tvorbeé vychazela zfwodni verze princip, které byly schvéaleny vytmi ¢lenskou
schizi 17. 9. 2010. Bkteré charakteristiky byly zkonkretizovany,ieprény, doplrény
nebo pesunuty. Pivodni verze obsahovala mimo charakteristik taképamanavaci
znaky, komenté& a otazky, které zatim nebyly zodppeny. Domnivam se, Ze tgsto,

Ze jiz sodasné principy tyto oblasti nezahrnuji, jejich obgatstale aktualni a mohou

Mriviw s

Rozpoznavacim znakem ghi socialniho prosgghu je fakt, Ze podnik zarstnava
znevyhodgné osoby nebo produkuje zba@Zisluzby pro specifickou skupinu lidi a tim
pozitivré ovliviiuje udrzitelny Zivot lidi v daném prdsti. DalSi znak je pak zaien
na vlastni zawgstnance, zejména na poskytovani informaci o choddnigu
a vysledcich hospodeni, na moznost vyjddvat se k utitym zalezitostem, pasdomi
o tom, jak sami za#sstnanci pispivaji k plreni verejné prosgsnych citi organizace
nebo na rozvijeni jejich dovednosti @wmosti. Plani ekonomického progphu je pak
zalozeno ryze na fingnich zpravach, zakladaci listin (¢etni zaérce, mzdovém
Gcetnictvi a vyr@nich zpravach. Ze vSeckchto dokumerit Ize vigist, jestli organizace
dosahuje ekonomického pra@spu ¢i nikoliv. Podobr je na tom i naplovani
environmentalniho progphu. Hlavni ulohu zde hraje marketingovy plancetdictvi,

stejre tak jako spoluprace s mistnimi institucemi a cédomunitou.

V ramci koment#i je kladen draz na rozhodovani podle jiz zndirého principu ,jeden
¢len, jeden hlas”. Upozauje se zde na fakt, Zze v pravnim smyslu neni Zgudmainik
zakladan jako iniciativa aami, nybrZz Ze je zaloZzen podnikateli, Ktechtji
uspokojovat pdeby spolénosti a azcasem se jejich zafteni znEni na obecé
pros@gsné. Ripousti se i vznik podniku z iniciativy obce. &pzde nalezneme
konstatovani, Zze socialni podnikigobi ve vSech sférach hosptstai (na rozdil od

neziskové organizace), Ze zisk neni hlavnidtvodem jeho existence, Ze ze své
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prevaznécasti neni rozovan mezi spokniky a Ze kombinuje trzni i netrzni zdroje.
Sociélni podnik dodrZuje etické principyetré principu rovnych glezitosti. Nechybi
ani zdirazreni zékladniho smyslu socialniho podniku, a to prow@ni aktivit

prospivajicich spot@osti a mistni komunit

Spornou otadzkou je sebez&tmavani znevyhodnych osob, tedy zda je osoba
samostaté vydélecné ¢inna socialnim podnikem. Do socialniho podnikasg jpati,
ale nespluje rekteré vySe zmigné charakteristiky socialniho podniku. Diskutabijki
také to, zda lze definovat jako rozpoznavaci zraidniho podniku specifika prace
s cilovou skupinou (na&jklad Upravy pracovigta pracovnich podminek nutnych pro
vyuziti zbytkového pracovniho potencialu osob seawotnim postizenim) a jakym
zpisobem lze zajistit samostatnost v rozhodovani iéboch podnik zaloZenych obci
nebo soukromou instituci. Domnivam se, tyt® otazky Uplg vyreSené nejsou a je

potreba o nich stale vést diskuse.

Z vySe uvedeného popisu Pringigocialniho podniku vyplyva, Ze jejich cilem je
prispét k presrgjSimu definovani sociélnich podriiks ceském prosgedi. Diky nim je

mozné poznat, zda konkrétni podnik skatenaphuje znaky socialniho podniku. Také
mohou slouzit jako navod pro &aajici podniky, kterym sgtem se maji ubirat. Jak se
uvadi v za¥recné zpra¥ Navrh sady rozpoznavacich indikatquro socialni podniky

a integr&ni socialni podniky typu WISSE (2011, s. 9), nggle 0 samotné definovani,
ale také o snahu vytyib podpirnou poradenskou tspro oblast socialniho podnikani
v Ceské republice, systematické vykazovani prib@pcialniho podnikani, prezentaci

a os¥tu. Pak bude mozné hodnotit dopady socialnich padma spolénost.

1.3. Pravni forma socialniho podniku

V legislatiw Ceské republiky v satasné dob neexistuje zadny samostatny specificky
z&kon, ktery by upravovalugobnost socialnich podrik O jeho patebnosti nebo
nepotebnosti se vedou diskuse. Socialni podnikyidée ostatnimi pravnimi normami
a misto existence specialniho zakona by moznélastkdyby se pojem socialniho

podniku dostal dogthto jiz existujicich norem.
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Socialni podniky \Ceské republice i v Evr@gmohou mit nejizngjsi formy. Jak uvedia
Magdalena Hutova (in Vyzkumna zprava nadnarodniho partnersteigbdnterprice,
2008, s. 7) na jedné ze svyctegnasek, lisi se pravni forma socialnich potlsitat od
statu. Jako nepsgjSi formu ve swt¢ pak uvadi druzstva, vzdjemné spgolesti,
ob¢anska sdruzeni a pothmé fondy, které spojuje pré&vsnaha o podporu kvality
lidského Zivota. Jeigjmé, Ze fi svém hodnoceni vychazi z Charty socialni ekongmik
Vyzkumna zprava nadnarodniho partnerstvi Sociagprite (2008, s. 19-20) povaZuje
za hlavni pravni formy vCeské republice druzstva, &@mska sdruzeni, obetn
pros@Esné spolénosti a nadace a naga fondy. Marie Dohnalova (2009, s. 35-39)
tento viget jest rozSiuje. Rik4, Ze socidlni podnik stoji mimoiegny sektor a proto je
mozna i pravni forma obchodni sp@iesti (konkréts spol&€nost s réenim omezenym
a akciova spokmost), je-li zalozena za jinymcéélem nez je podnikani. To umage
z&kon¢. 513/1991 Sb., obchodni zakonik, verdnpozdjSich gedpisi, § 56, odst. 1,
ktery sice fik4, Ze obchodni spaieost je zaloZena zacélem zisku, ale prév
spole&nost s rdenim omezenym a akciova spoiest mohou byt zaloZeny i za jinym

Gcelem, pokud to zvlastni pravnigulpis nezakazuje.

Velmi ¢astou pravni formou jsou druzstva, jak uvadi Jak@sByrovatkova (2010, s. 44
- 47). Ta jsou charakterizovana dobrovolngkthstvi, rovnosti svychilena, zavazkem
¢lena k aktivit v druzstvu a podilem na pozitivnich i negativnigisledcich druzstva.
Jde o spok&enstvi neuzaeného poétu ¢lena, které je zaloZzeno zatélem podnikéni,
piipadré zaji¥ovani hospoddkych, socialnich nebo i jinych geb svychilend.

Oh¢anska sdruzeni jsou podle Vyzkumné zpravy nadn@nodpartnerstvi Social
Enterprice (2008, s. 19-20) kaftjSim typem pravni formy nestatni neziskove
organizace. Jsou upravena zakon&nB83/1990 Sb., o sdruZovani &@imi a nejsou
zaloZzena za delem dosahovani zisku. Podnikatelské aktivity jstmyolené pouze
k zajiseni prostedki pro naplgni vlastniho poslani nebo zafigt vlastnich projeki

Za timto @&elem si niize oldanské sdruzeni zaloZit ziskovou organizaci.

Podle zakona. 248/1995 Sb., o obe&rprosgsnych spolénostech jsou zakladany
obecrt prosgsSné spolenosti, které poskytuji obeé&nprosgsné sluzby za rovnych
podminek. Hospodéky zisk nesmi byt roztbvan mezi zakladatele, nybrz pouzit ve

prosgch elu, pro ktery spolost vznikla. Spolknost také mZze provozovat
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doplikovou ¢innost, ale ani v tomtoffpad neni gerozdlovani zisku mezi majitele
dovoleno. Marie Dohnalova (2009, s. 38) uvadi, deco prosgsné spolénosti pisobi
tam, kde se podnikani soukromym firmam nevyplatikl&lem je oblast volnéhgasu,

vzklavani, zdravotnictvi, socialnich sluzeb nebo koitmiino planovani.

Posledni zmiovanou pravni formou jsou nadace a gadldondy. K nim se vaze zakon
¢. 227/1997 Sb., o nadacich a nadah fondech, ktery je v 8 1 definuje jaktelova
sdruZeni majetku. Jsoufizena za &lem dosahovani obetnprosgsnych cib?

a k €mto pouzivaji nadace vynosy z nadio jmEni a nadani fondy veSkery sy
majetek. Jaroslava Syrovatkova (2010, s. 49) vSaltkgrzuje na fakt, Ze nadace
a nadani fondy nejsou vhodnou pravni formou pro socigodnikani. Jako iod
uvadi vyrazné omezeni jejich podnikatelskych aktwio, Ze cestou k dosazeni oliecn
pros@snych cili je pra¥ prerozdlovani majetku a ne poskytovani statd sluzeb.
V zékore ¢. 227/1997 Sh., o nadacich a nadah fondech, v § 23, odst. 1. se uvadi, ze
nadace ani nadai fond nesmi vlastnim jménem podnikat. Ktomu &farie
Dohnalova (2009, s. 39 - 41jka, Ze nadace anagma fondy sice do socialni
ekonomiky nevstupuji ftmo tim, Ze by prodavaly vyrobky nebo sluzby, ak 2z
podporuji obeckh prosgEsSnécinnosti svymi nadénimi peispivky. Ty mohou mit podle
ni nagiklad podobu vytveeni pracovnich mist pro socidlrznevyhodgné osoby.

Pripadre i sami mohou zatstnavat znevyhodmé osoby.

At uZ se jedna o jakoukoliv pravni formu, vSechngnfirmaji spoléné charakteristiky,
definované v Chatt socialni ekonomiky (2002, s. 2), a to rmmknost jedince
a socialniho cile nad kapitalem, dobrovokiénstvi, demokratick&izeni vlastnimi
¢leny, propojeni zajin ¢lend a veaejné prospsnosti, obrana a aplikace pringip
solidarity a zodposdnosti, nezavislost na ¥&né moci a v neposledrfadé pouZiti

hlavni ¢asti zisku na rozvoj podniku, ve pré@sh zajmucleni nebo véejného zajmu.
Socialni ekonomika se vSemintito charakteristikami pk koresponduje s prioritami

a strategickymi cily Evropské unie

4 Mezi takové obecehprosgsné cile zakon pdta nagiklad rozvoj duchovnich hodnot, ochrana lidskych
prav, ochrana humanitarnich hodnot, ochrakieogniho prosedi a kulturnich pamatek nebo rozvoj
védy, vzdlavanici sportu.

® Mezi hlavni cile, které Charta socialni ekonomikyadi, pat zejména socialni soudrznost, plna
zanestnanost, boj proti chudépaktivni demokracie, lepsi viadnuti, dlouhodalarzitelny rozvoj.
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1.4. Standardy socialni firmy

Nelzefici, Ze kazda firma, ktera z&stnava vice nez 50 % znevyheédgich osob, je
firmou socialni. Z toho @vodu vytvailo ob¢anské sdruzeni Fokus Praha ve spolupréaci
s ok¥anskym sdruzenim SANANIM v roce 2007 Standardy &atifirmy (dale jen
standardy), aby bylo mozné socialni firmkeg® definovat a odliSit ji od ostatnich
forem zangstnavani znevyho@dnych osob. Tyto standardy nabizi hlavni charaktkyis
socialni firmy a jeji zékladni hodnoty. Ve svém duovyzdvihuji socialni cile
podnikatelské ¢innosti. Zvlastni draz kladou na za#stnavani osob obtiZn
zantstnatelnych, kterym se firma snazi vytivopracovni uplaténi srovnatelné

s biZnym zangstnanim, avSak siplédnutim ke specifikm svych zarmstnanéam.

Standardy jsou inspirovany britskym modelem soc¢ititmy a mohou byt chpény jako
jakysi navod, jak socialni firmu zalozit. V budowsti maji slouzit i jako podklad pro
ucéleni certifikatu. Hlavnim cilem standdrdktery je vymezen v samotném avodu, je
zajisSeéni transparentnosti socialnich firem ve vztahu keyns zakaznikm,
zangstnandm, veejnym institucim, organizacim, poskytovatel sluzeb v oblasti

zanestnanosti a potencionalnim dane a investoim.

Standardy socialni firmy napaglpiipominaji standardy kvality socialnich sluzeb. Jsou
koncipovany stejnym Zpsobem, taktéZ obsahuji poZadavky na pisemné zpgratov
vétsSiny kritérii. Rozdilem je jen to, Ze standardpiipact socialnich firem neobsahuji
rozliSeni, zda se jedna o kritérium rozhodujiaiikoliv. Jsou formulovany obeé&naby

se daly pouzit na kazdy typ socialni firmy, a jsoactleny na jednotliva ritelna
kritéria, aby se daldici, jestli socidlni firma zminé pozadavky splje. Jejich
smyslem je tak kontrola a hlavaaruka kvality.

Pavel Bajer (2008, s. 115-116) uvadtasopise Socialni prace, Zze standardy vychazi
z konceptu spotenské odpoddnosti firem, socialni ekonomiky a socialniho pddamii.
Podle ®&j je smyslem socidlni firmy nejen vykonavat podiéskoucinnost, ale hlavé
poskytovat podporu znevyhoghtym osobam, aby se mohly zapracovat a praci si
dlouhodols udrzet. V zné firme takovou moznost nemaji a ritelka kdy se vraci zp

do p&e statu.
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Standard je celkemiinact a jsou rozéleny do ti oblasti, a to podnikani, z&stnavani
a podpora. Samosta@tnstoji pouze standardislo 1., ktery se zabyva poslanim
organizace a je vychozim bodem pro vSechny osstamidardy. Ty se odénodviji
amusi s nim byt vzdy v souladu. Zarbveké vSechny isobi jako jakési indikatory

toho, jestli je prvni standard naplan.

Tab.¢. 2: Standardy socialni firmy

Definice |. Podnikani Il. Zaméstnavani lll. Podpora
1. fl?oslanl socialn > Podnikani 6. Zne\{yhodam 10. Adaptace
irmy zanEstnanci
3. Financovani 7. Pracovni smlouvy a 11. UdrZzeni
mzdy
4. Provoz socialni firmy 8. Eticke principy a vnini 12. Profesni rozvoj
komunikace
5. Informovanost 13. Spolupréace

9. Organizani struktura

a prezentace socialni firmy

Zdroj: Standardy socialni firmy, inforrdai letak organizace Fokus (2007, zpracovano autayko

V oblasti podnikani kladou standardyirdz na to, zda je firma schopna obstat na
béZzném trhu, jestli ma podnikatelsky plan a pracopostupy, je-li jeji podnikani
a samotny provoz v souladu s etickymi principy, z@sou tyto transparentni
a srozumitelné pro vSechny a zda ma al@sp0% gijmu zajiS€nych z vlastni

produkce.

Oblast zamstnavani zawtuje svou pozornost na to, zda firma zatmava 25-55%
zdravotrg nebo socialé znevyhodinych osob, zda ma pisetmizawené pracovni
smlouvy a stanovenu zakladni mzdu pro jednotlivéziqey jak firma dba na
informovanost svych zagstnand a jak mé stanovenu organimd strukturu a systém

fizeni.

Ze standaridl v oblasti podpory plyne poZadavek i jiného cileidmi firmy, nez pouhé
zamestnavani znevyhodnych osob. Je jim i gé ve forng vySSi miry pracovni
a psychosocialni podpory v dobzapracovavani se, stéjntak jako i v péibéhu
samotného za#stnani a pzpusobeni pracovnich podminek svym zatnaném

s cilem podpiit jejich profesni rozvo.
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1.5. Hodnota socialniho podnikani

Pozadavky na socialniho podnikatele, stefak jako rizika spojena se socialnim
podnikanim, jsou vysoké. Pokud se ovSem zamysSlanyrzpovede, pak jeifnos pro
mistni komunitu i celou spaleost vyznamny. Podnikatel musi najit rovnovahu mezi
podnikatelskym a socialnim cilem. Na jedné stramu jde o vytvéeni co nejvice
pracovnich plezitosti pro znevyhodmé olgany, na strah druhé musi brat v Gvahu,

zda to neohrozi jeho vlastni existenci a bude-ikkmenceschopny.

Vyjadiit hodnotu socialniho podnikani je mozné ze dvoklaziich hledisek, a to
ekonomického a socialniho. Jak vSak uvadi LucienBkava (2010, s. 13-15), pokud
se mluvi o pidané spoléenské hodnet pak se tim nemysli jen ryze ekonomické pojeti
pfidané hodnoty vyja@gné finagné, ale vesSkery fnos v oblasti ekonomicke,
ekologické i socialni. #danou socialni hodnotou je riddad to, kdyZz se podnikateli
dai naphovat jeho socialni cile. Tim startuje pozitivni&@m v Zivog znevyhodginé
osoby, kterou zamsstnava. Od této zény se pak odviji zlepSeni situace v ragin
zdravi, psychika, seb&tomi, motivace, vz#lani, pracovni zkuSenosti a mnoho dalSich.
Dale Lucie Bratiikova (2010, s. 28-33) adaziuje, Ze je Zadouci, abyigana hodnota
byla ve vSech zmimych oblastech vyvazena. Z ekonomické oblasti &® jgiklad
uvést nezavislost, konkurenceschopnost, nové vyrob&bo kreativitu. V oblasti
socialniho pistupu pak komunitni praci, #ipemneni Zivota seniat, Ubytek dlouhodob
nezandstnanych evidovanych n&adu prace, etiku a jiné. Oblast ekologicka vSaki bud
u samotnych podnikatielrozpaky, zvlagt pokud jejich firma neniifimo zangiena na
Zivotni prostedi. Zalezi vSak na Uhlu pohleduikPadi prinosi v této oblasti je cela
fada: snizeni spitby energie, snizeni emisi diky zefek#wh distribuce, itidéni

a likvidace odpadu, preference ekologicky odfsmjch dodavatél obnovitelné zdroje

energie a jiné.

Jaroslava Syrovatkova (2010, s. 35-43) sgemim socialni hodnoty zabyva blize.
Upozonuje vSak na fakt, Ze metod, jak &fih socialni hodnotu firmy, je v zahraii
celarada. V podminkacteské republiky je oviemdteni stale velmi natimé, protoze
tyto metody zde p@d zavedeny nejsou. Syrovatkova vyzdvihijedkladni, a to Star
Social Firm, lokalni multiplikator 3 (LM3) a spa@enskou navratnost investic (SROI).

Star Socila Firm umailije firmam, aby zjistily, zda jsou opravdu firmoocg&lni,
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ukazaly, Ze jsou zivotaschopné&igadré obsahuje jakysi navod, jak takovou firmu
vilbec zaloZit. Redstavuje jakostni normu typu 18xde po splini vSech pdebnych

parameti firma obdrzi logo ,Star Social Firm*.

Druha metoda, LM3, se vyz&ige svou jednoduchosti. Jeji podstatou jgeni dopadu
¢innosti firmy na mistni ekonomiku, tedy to, nakofik penize vydané mistni firmou
otoCi v regionu, nez odteu jinam. Timto zpsobem se da zfit, jak penize koluji

v dané komuné, jak jsou vyuZity a zda v niigtavaji.

Posledni metoda SROI vychazi z analyzy ndkladzabyva se névratnosti investic.
Jejim vysledkem je \sleni spoléenské hodnoty z pohledu socialniho,
environmentalniho a ekonomického prédpu @ srovnani s investicemi, které byly
nutné k dosaZeni&thto cifi.” Poma&ha znAzornit ttkZitost spoluprace s jinymi
organizacemi a lidmi, je nastrojem zlepSovani atsgického planovani. Vzhledem
k tomu, Ze je schopna ¥iglit, kolik prinese jedna investovana koruna a za jakou dobu

se dana investice vratitimhuje také z4jem investaor

Po vzajemném srovnarichto ¥ metod je patrné, Ze kazdéa z nich je g@mma na &co
jiného. Jako nejnatméjSi se jevi metoda posledni, tedy SROI. Jaroslarav@tkova
(2010, s. 41-42) vsakika, Zze vysledky této metody jsou debsrozumitelné pro
vSechny, protoZze jsou vyjéehy v pedzich, méa jasny cil a umadje se potit
z minulych chyb. Z&chto divoda se giklani k pouzivani prévtéto metody. | vysledky
panelové diskuse B&feni dopad socialniho podnikani, uwejnéné vcasopise
Newsletter TESSEA (2011, s. 8) poukazuji na nesp@imosy této metody. Kladou
vSak diraz na nezbytnost fizpasobit metodu SROICeskému progedi, kde se
v soutasné dob jevi pro socialni podniky jako n&fmod. Jaroslava tastna ve vyse
zmirgné diskusi uvedla, Zze bez systémové podpory zeyssttu se bude prosazovat
jen €Zko. Domnivam se vSak, Ze igs sodasné nedostatky argkazky pi zavadni
metody SROI nakonec najdeme takovou metodu pro demim socialniho podnikani,
kterd bude finosna a bude vyhovovaeskym podminkdm. Inspiraciibeme hledat
v zahranti. Napiklad ve Velké Britanii se pokouSeli aplikovat nhlast socialniho

® Obecr uzivand zkratka ISO fpdstavuje ozrni pro Mezinarodni organizaci pro normalizaci
(International Organization for Standardization).

" Ov&em ne vsechny vysledky bysimbyt vyjadeny v pesizich. Firma musi mit jasno o svém poslani
a hodnotéach, aby neriskovala, Ze v§ydSROI budou nespravné.
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podnikani mimo metody SROI také ttappalanced scorecard. Ali B. Somess ji

v ¢asopise Social Enterprise Journal (2005, s. 44pbKusila aplikovat na oblast
socialniho podnikani. Popisuje ji jako nastroj nadiocenicinnosti, ktery mapuje
provazanost kazdodennich pracessocialni firn¢ v navaznosti na organiga cile.
SpiSe nez zachyceni toho, jak organizace akidéhguje, se balance scorecard zajima
o vytvaeni strategie jakidit budouci vyvoj, aby se séasré vytvorily takové finani

a nehmotné zdroje, které mohou ovlivnit &dp pripadré selhani. Na druhou stranu

vSak varuje fed tim, Ze BSiesre nereflektuje cile a vykonnost socialniho podnikani

Nabizi se vSak otadzka, do jaké miryceské socialni firmyidi strukturou standaiid
socialni firmy tak, jak je vytviBlo ob¢anské sdruzeni Fokus a jak jsem je popsala vySe
a zda se spiSe nepoohlizeji po jinych modelechoWasné dob v nasich podminkach
stéle hleddme ten nejvhagéi nastroj pro r¥eni hodnoty socialni firmy. Auz ale
zvolime jakykoliv model, je vSakdba dostatek tifivosti a pe&livé prace, aby mohl

byt na prosediCR aplikovatelny a byl pro socialni podnikarimmsem.
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2. Financovani socialnich firem

Zabezpéeni vlastnicinnosti po finadni strdnce je velmi wezité pro jakoukoliv
organizaci, & uz ziskovou nebo neziskovou. Yipad neziskovych organizaci se
castokrat objevuje problém v podobomezené dostupnosti finarich zdroj.
Nedostatek financi se ovSem stejak stava i pekadzkou rozvoje socialnich podiik
acastokrat ani nezalezi na tom, v jaké vyvojové fégi podnik nachazi. dZe se
projevit @i zakladani a rozvoji socialniho podniku stejtak jako i financovani
béZného chodu jiz existujici organizace. N&gt&u existetiniho cyklu potebuje firma
znaneé investice a&astokrat byva odkazana na podporu ieygich zdroj. Jak uvadi
Manual pro peziti socialniho podnikatele (2010, s. 48§l by se s postupenmiasu
pomer financovani z vlastni podnikatelskinosti zvySovat a organizace byla byt
schopna &ny provoz zajistit timto Zisobem. Jiné zdroje (zejména programove)
doporiuje pouzivat na dosahovani svého socialniho podkokiud by vSak poptavka
po produktech socialniho podniku nebyla dostade mize se stat, Ze se podnik stane
dlouhodols zavisly na veejnych prosiedcich a tim padem i nestabflnNeni pak ani

piipraven vyuzit stavajicich dostupnych fidarch nastraj.

Muhamad Yunus (2010, s. 11dk4, Ze nestd jen byt vnimavy wuci lidskému utrpeni

a mit ndpad jak jej jednou pro vzdyregit, ale Ze jeiéba své socialni podnikani
i financn¢ zajistit. Sebelepsi napad n&re bez finatnich prostedki nikdy existovat.
Ziskavani petznich prostdki povaZzuje za neftSi prekazku pi zakladani a rozvoji
socialni firmy wibec. Zdiraziuje ovSem, Ze strochou kreativity, vynalézavosti
a spoustou tiivosti miZe socialni podnikatel dosahnout svého cile.

Oblast socialniho podnikani je velmi zajimava i pestatni neziskové organizace. Ty
jsou totiz, jakiikd MiluSe Horska ¥asopise Socialni sluzby (2012, s. 23), stale vice
zavislé na dotacich z k&nych rozpétia. V sowasné dob postupg podpora ze strany
statu slabne a neziskové organizace sdamnuji nutnost ziskavat finance z vlastnich

zdroji. Socialni podnikani je proénednou z cest, jakéthto zdroji dosahnout. Vede je

® Bude pak vice vnimavyivi zmsnam ve zfisobech viejného financovani a v prioritach fegnych
politik.
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ktomu i fakt, Ze v{Stim programovém obdobi EU bude nutné se podiget n
spolufinancovani igch projekt, které doposud byly hrazeny ze 100%.

VSichni autdi se shoduji na nezbytnosti finarich prostedki pro fungovani
organizace. Je logické, Ze bez nich by se jakdkiiima zhroutila. Robert Ashton
(2010, s. 130) di penize v socialni firthna dva druhy, a to na tzv. kapital a hotovost.
Kapital chape jako penize investované do nakujmi mutnych pro &né fungovani
(prostory, dopravni prosdky nebo vybaveni) a hotovost jako penize, ktemééf
davaji jeji zdkaznici a ona je naslédutrati za material a jiné provozni naklady
(pracovni sila, pronajem nebo néklady). Nejjednédmgisob, jak kapital a hotovost od
sebe odlisit, jecasové hledisko. Kapital prochazi organizaci pomneldliouhodob,
kdezto hotovost rychle a kratkodob Oba dva jsou ale pro existenci firmy
nepostradatelné a je jasné, Ze nejvice kapitdhofeba zejménaipzahajenicinnosti
(nebo i rozSiovani a #@istu spolénosti), kdeZzto hotovost je nezbytna prézivy

provoz.

Pro socialni podnikani je Khvy koncept vicezdrojového financovani. Podle M&nua
pro peeziti socialniho podnikatele (2010, s. 27-28) uhuje tento zjsob financovani
socialni firm¢ sowasreé naphovat jak své socialni cile, tak i ty ekonomické&vbdem
je to, Zze ma Pstup k rozmanitym zdrém financovani, které d&iny podnikatelsky
subjekt k dispozici nema. Veéjh Beck (2010, s. 96) v této souvislosti upazge na
fakt, Ze véeském prosedi stale neexistuje stabilni vyh&ad institucionalni podpora,
ktera by byla zagtena vyhradé na socialni podniky se vSemi jejich specifiky. tero
apeluje na socialni podnikatele, aby sledovaliartiokazali se tak orientovat v Siroké
nabidce dotnich tituki a nejtzngjSich finarfnich zdrofi, které ¢astokrat nebyvaji
piimo zam¢ieny na podporu socialniho podnikéni, ale jejickefige natolik Siroké, Ze
je mozné z jejich prostdki ¢erpat. Takove dotai tituly byvaji zandteny napiklad na

zvySovani kvality sluzel¥eSeni socialnich problé&mebo na oblast environmentalni.

V piipack financovani sociélnich podnike dilezité si ue¢domit, jaky typéinnosti chce
firma financovat. Marek Jetmar (2010, s. 4jlidfinancovani na o¥ kategorie:
financovani provozni a investi, coz koresponduje se zmfym Ashtonovym
roz&lenim perz ve firmé. Kazda z &chto kategorii byva financovana jinymigobem,

resp. zjinych zdra@. Cilem provozniho financovani je zajistit vyrobginnost
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socialniho podniku (jedna se zejména o financopahiedavek, zasobizeni likvidity
nebo cash flow) a pro tent@el slouzi na jedné strarsamotné fijmy podniku a na
strart druhé jednoduché kratkodobé ¢twé nastroje poskytované bankovnimi
institucemi. Spada sem rniédad i omezovani vydaj dodavatelsky Wr, provozni O¢r
nebo kontokorefit Cilem investiniho financovani je p@teini rozjezd firmy, jeji
piipadné roz$eni, rozvoj nebo zkvafibvani poskytovanych sluzeb a vyrdbk
V piipact zabezpéovani tchto aktivit ma organizace vice moznostiuad pouzit jak
vlastni zdroje ufené pro reinvestici 2 do socialniho podnikani (tedy zisk z vlastni
¢innosti) nebo ryze koméni dluhové nastroje, granty a déa tituly urtené pro malé
a stedni podniky. Specifikem financovani socialniho mikéni je moznost vyuzit
programovou podporu zasstnavani, filantropickou podporu soukromych i si&in

subjekfi, ulevy na dani nebo zapojeni dobrovolné prace.

2.1. Obchodni prijmy

Obchodni pijmy predstavuji stZzejni @ijem socialniho podniku a jsou svazany
s ekonomickymi cily organizace. Jedna setijny, které plynou z prodeje vlastnich
vyrobki a sluzeb a znamenaji pro socialni firmu jistottotaschopnosti a udrzitelnosti
jejiho podnikani. Firma je pak schopna zajistiijd®zny provoz a tim dava ostatnim
zéruku své solventnosti a likvidityripadny zisk, ktery je Zadouci, ale neni prioritou,
investuje do pvodniho podnikatelského z&m. Podle Standatdsocialni firmy (2010,
standarct. 3) musi byt alesgpn50% @ijma zajiS€no z prodeje vlastni produkce. Studie
socialniho podnikani v Most (2008, s. 9) v souvislosti stim uvadi, Zze se mira
samofinancovani se ve skéesti pohybuje v rozmezi 70 — 100% a updng na fakt,
Ze pro spolénost je to vyhod§jSi nez poskytovanidinych dotaci. Ty jsou vipvazné
VétSiné urceny pouze na rozjezd socialniho podnikani, kde#jmp z vlastnicinnosti

zaji¥’uji bézny chod uz existujici organizace.

Zajimavou otadzkou ve spojeni s obchodniijnpy je nakladani se ziskem. Principy
socialniho podniku (2011) uvadi, z&isk je z ¥tSi casti pouzit pro dalSi rozvoj

socialniho podnikua/nebo pro napleni veejne prosgsSnych ci“. Uz ale blize

® Jedna se o specialni bankovni sluzba, ktera kemtovolujecerpat z dtu penize i v fipads, Ze na
ném nemd dostat@ou hotovost. Sjednava se &bému tu.
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nespecifikuji jakowast. Na toto téma se rozvinula diskuse mezi samutsgcialnimi
podnikateli. V¢asopise St neziskovek (2012, s. 13) prdida anketa, ktera se
zantiovala na reinvestici zisku a jejfipadné zakotveni v legislativVsichni dotazani
se shoduji na tom, Ze konkrétni nakladani se ziskemi z pohledu zéakona nijak
upraveno. Dale se shoduji na tom, Ze reinvestglauzipét do socialniho podnikani je
spravna, ale na konkrétni vysi se uz jejich nazopchazi. Nkterym nedla problém
reinvestovat cely zisk, jini zastavaji nazor §@st&né reinvestice tak, aby se nevytratil
podnikatelsky vyznam pro provozovatele. Shbdazniva nazor, ze chybi i samotné
legislativni zakotveni sociélni firmy, s nimZ by seinvestice zisku a spojit.
Ministerstvo spravedinos@R piipravilo a na svych strankach Zegilo navrh nového
obcanského zakoniku, kde v § 145 htivo verejné prospsnostt®. V souvislosti s ni

stanovuje podminku pouzit &wetiny zisku pro vykon v@jné prosgsnécinnosti.

Aby byla socialni firma schopna fungovat v kottmdm prostedi a mohla spra¢n
planovat své obchodnifipmy (i vydaje), je patba mit kvalitd zpracovany
podnikatelsky plan. Podle vysleilkStudie infrastruktury socialni ekonomikyCR
(2011, s. 15 - 30¢ast socialnich podnikz&ina pisobit bez podnikatelského planu
atim i bez redlné udrzitelnosti vlastnich aktivialleZzi na tom, z jakého prostli tito
zkuSenosti, v podnikani se deborientuji a umi pracovat s podnikatelskym i ficr@m
planem. Pokud ovS8em pochazi z pifedt neziskového, tyto zkuSenosttdinou nemaji
a Castokrat vyznam podnikatelského planu padge Ze stejné mySlenky vychazi
i Rober Ashton (2010, s. 180) kteiika, Ze pokud je podnikatel vyznatpantien na
lidi, Zivotni prostedi nebo rovnopravnost ve splesti, nebude hospoitai s pedzi
jeho prioritou. S tim souhlasi ifdPlaminek, Vladimir Svatos, Jifiska Hledikova, Petr
Babouwek, Pavla Jandakova a Josef&kef1996, s. 71) a dodavaiji, Ze tentispup
prameni z neziskové oblasti, kde se v poslani dzgaea o pegzich vibec nehovii, je
preferovana okfava prace pro blaho ostatnich a opomijen fakt,i Zeeziskova
organizace fisobi v prostdi klasické trzni ekonomiky a bez figaich prostedki by

viilbec nemohla fungovat.

10 7Zmirkny navrh  zékona je v paragrafovém ¢&mh také dostupny #mo na

http://obcanskyzakonik.justice.cz/cz/navrh-zakotmlh
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Dulezity krok @i ziskavani finadnich prostedka je tedy tvorba podnikatelského planu.
Podle Muhammada Yunuse (2010, s. 88-90) plan pgprungry organizace a finami
prostedky nutné k jejich dosazeni. Pro malou a jednoduchbrganizaci sta jen
zakladni podnikatelsky plan, par stran, které pgpiglastni program. Pro organizaci
slozittjSi je uz pateba zpracovat delSi, detaijsi a komplexsjsi plan. Tento je
podminkou pro ziskani finanich prostedki od bankovnich instituci a externich
investofi. Dava organizaci a vSem zainteresovanym sulmekbdpowdi na otazky:
Jaké zbozi a sluzby mohu nabidnout? Jakyrisa@pem je vyrdbim? Kdo jsou mi
zékaznici? Kolik jich je? Jakym #pobem se o koupi rozhoduji? Jak zjistim, jakou cenu
jsou ochotni platit? Kdo jsou mi konkurenti? Jakéufivdm metody marketingu,
distribuce, inzerce, prodeje a propagace? Jaképgstateni investéni vydaje, které
musim mit, aby bylo mozné podnikani rozjet? Jak&iimi vydaje musim &ekavat?
Jak se zréni vydaje s rozvojem meého podnikani? Jaké celkgvdsy z prodeje mohu
realisticky gekévat v prvnich gsicich svého podnikani? Kdy mohée&avat dosazeni

bodu zvratt’? Po jaké dobmohu péitat s navracenim péteinich investic?

Dale Muhammad Yunusiipomina, Ze jefeba respektovat i socialni cile a ty taktéz
zahrnout do podnikatelského planu. Pro tytelyl nabizi socialnimu podnikateli sérii
nasledujicich otazek: Jaké jsou mé socialni cikerau svym socialnim podnikanim
prosgji? Jaké socialni uzitky hodlam nabidnout? Jak sdob nastavajici igemci
podilet na mém podnikani? Jak se budogitmdopady mého podnikani? Jakych
socialnich cii chci v prvnich nisicich svého podnikani dosdhnout? Je-li mé sociélni
podnikani usgsne, jak ho mohu zopakovatiipadré rozstit? Jsou tu &aké dalsi

socialni uzitky, o které @Zu své sluzby rozst?

Tyto socialni cile odliSuji podnikatelsky plan o&hbhého planu uzivaného v korer
ziskové firmg. V prabéhu podnikani musi byt &mén a gizpasobovan novym

podminkam.

Jak uvadi Jitka Srpovéa a Vacl&ehad (2010, s. 59-66) neexistuje v $asnosti Zadna
zavazna struktura tohoto planu. Podnikatelsky pl&ak musi popisovat vSechny

» Jedna se o bod, ktery cuje, jaky rozsah produkce musi firma vyrobit, abglanvyrovnané

hospodé&eni. Jde o situaci, kdy se celkové trzby rovnakme/m nakladim a firma tudiz nerealizuje ani
zisk ani ztratu. Pro jeho &eni je teba znat celkové naklady, jednicové variabilni adil a cenu

produktu. Po fekrateni tohoto bodu se firma stavéa ziskova, pod nimirggova.
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dulezité vnitni a vrEjSi faktory, které souvisi s podnikanim. Proto mhayi, aby
obsahoval shrnuti (obsahuje informaci o tom, prhdkge plan uten a co je na jeho
nasledujicich strankach), popis podnikatelského éman(zakladem je zttazreni
prosgchu, ktery z podnikatelské&nnosti plyne pro vilastni zakazniky a prby tito
meéli nakupovat u dané firmy a ne u konkurence), popysobku nebo sluzby
(prezentuje hlavni oblasti pouZiti vyrobku nebo Zijiusluzby z pohledu zé&kaznika),
okoli firmy (firma prokazuje, Ze zna jak politickékonomické, kulturni a socialni
prostedi, tak i své konkurenty a zakazniky), analyzuazaka (cilem je vymezeni
trzni oblasti a znalost okruhu cilovych zakaznikterym bude podnik své vyrobky
a sluzby nabizet, snazi se odhadnout budouci vgepjavky), analyzu konkurence
(zkouméa konkuretni porery a moznosti odbytu vlastnich vyrabka sluzeb),
informace o firmt (popis toho, kdo bude podnikatelsky zénrealizovat), vyrobu
a provozni¢innosti (popisuje vyrobni postupy a konkutehvyhody firmy), finagni
plan (prokazuje reélnost podnikatelského &&ma obsahuje plan majetku a zdroj
nakladi, vynosi, vykaz zisku a ztraty, rozvahu, vyss bodu zvratu, plan financovani a
jiné), projektovy plan (obsahuje harmonogram akspiojenych s podnikanim), analyzy
rizik (jedna se o op#ni, kterd bude nutné realizovativpadt vyskytu daného rizika)
a pilohy (organizace zde ime uvést nap etni vykazy, vypisy z obchodniho

rejstiku, certifikaty, Zzivotopisy, @lezitéclanky z novin a jiné).

Muhammad Yunus (2010, s. 112- 114) poukazuje nddajobry podnikatelsky plan
poméaha podnikateli vytid sit’ investofi. ZaleZi ale na tom, jak je podnikatel kreativni
a jakym zpgisobem informuje potencialni investory o socialndmak svého podnikani.
Doporiuje vytvait pétiletou finareni predpoed, kterda zahrnuje naklady rofddné do
jednotlivych kategorii obsahujicich riédad lidské zdroje, prostory, pozemky, cestovni
néklady, cenu vstupniho materialu, hmotné statibyorsuzby profesional Diky tomu

je mozné ufit, kolik prostedki bude na realizaci socialniho podnikani ipba.
Michael Prokop (2005, s. 35) upo#aje na dlezitost podnikatelského planu

I v pfipadt, Ze socialni podnik nechce oslovovat zadné investdmoziuje mu jasg si

vymezit vlastni cile a domit si fizna Uskali a bariéry, které bude nuti€kpnat.

Podnikatelsky plan jéasto nutné fedlozit i v gipadt Zadosti o financovani z tegnych
zdroji. A nejen to. Pokud ma socialni firma zpracovanrgdgmdnikatelsky plan, fze

tak upevnit svou pozici na trhu a tim i zvySit obdhi @ijmy plynouci z prodeje

31



vlastnich vyrobk a sluzeb. ¥tim, Ze s postuperasu se budou préwbchodni pijmy
stavat rozhodujicim zdrojem financovani a budouramdvat pispivky z verejnych

rozpaitu. Socialni firma tak bude konkurenceschgjpn stabil@jSi a uznavagjsi.

2.2. Dotace a granty

Dotace a grantyipdstavuji moznost jak financovat socialni podnikZgména na jeho
zatatku, @ipadré v situaci, kdy se podnikatel rozhodne své podriikéoesfit.

V sowtasné dob vCR existuje ®kolik dotasnich titukh zamsienych na rozvoj
podnikani. Hlavnim zdrojem jsou vtomto programovéivdobi strukturalni fondy
Evropské unie (Evropsky socialni fond a Evropskgdfaegionalniho rozvoje), které
poskytuji podporu novym projekin prostednictvim globalnich graft Rozdlovani
pertz z €chto fondi ma v nasich podminkach na starost Ministerstvoggasocialnich
véci CR (MPSV) a Ministerstvo @imyslu a obchod@€’R (MPO). Marek Jetmar (2010,
s. 16) uvadi, Zze zméné prostedky jsou ukeny pro malé a stdni podniky v celém
jejich zivotnim cyklu a nejsoufpmo zamfeny na subjekty socialniho podnikani
(s vyjimkou vyzev z Evropského socialniho fondupci@lni podniky ovSem mohou
zmirgné fondy vyuZzivat g&asto takéini. Jako dvod Marek Jetmar udava, Ze vyuzivani

narodnich zdrdj skortilo uz v roce 2007.

V sowasné dob jsou vypsany Ministerstvem prace a socialniébi R dw vyzvy
k predkladani Zzadosti o finani podporu, které jsou zaieny na socialni podnikani.
Jednd se o vyzvd. 8 Integrovaného opefaiho programu (IOP) a vyzvd. 30
Opera&niho programu Lidské zdroje a z&stnanost (OP LZZ). Kazda z nich jetena

na réco jiného.

2.2.1. Vyzva¢. 8 Integrovaného oper&niho programu
Na internetovych strankach MPSV se uvadi, Zze vymita vyhlaSena dne 28ervence
2011. Tato vyzva j€aso¥ omezena, jeji platnost je pouze jeden rok atkdne 29.

cervna 2012. Je tegjmé, Ze fpadnym zajeman o finakni podporu z tohoto

oper&niho programu, ki@ podani Zadosti teprve zvaZzuiji, jiz m&asu nezbyva.
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Podle samotné vyzvy je jejiizeeni do oblasti podpory EU nasleduijici:

Tab.¢. 3: Specifikace vyzvy. 8 Integrovaného opefiaiho programu

Opera&ni program Integrovany opeira program (IOP)
Prioritni osa 3 Zvyseni kvality a dostupnostiejaych sluzeb
Oblast intervence 3.1 Sluzby v oblasti socialnégnace

3.1c) investini podpora poskytovatih socialnich
Podporovana aktivita sluzeb, zamstnavateim a dalSim subjekn pri

prosazovani a realizaci nastrgjocialni ekonomiky

Zajis&ni udrzitelného zasstnani znevyhodimych
skupin v EZzném podnikatelském prasti Ketne
jejich  individudlniho rozvoje a podpoly
poskytovani socialnich sluzeb

Specificky cil 3.1c)

Zdroj: Vyzvad. 8 Integrovaného opetaiho programu, dostupna na internetovych strank&tPSV

(2011, zpracovano autorkou)

Jak dale text vyzvy. 8 Integrovaného opefaiho programu uvadi, jedna se o vyzvu
kontinualni, v jejimz ramci mohou podnikatelé Zadatinvesténi podporu svych
projekiti, které vytvdi pracovni mista pro osoby znevyheédd. EU timto zfisobem
podporuje zahajeni vlastni podnikatelské aktividigra ma byt dlouhodobym zdrojem
vlastnich pijma socialniho podniku. Podminkou je vSak vyuzivanstmch lidskych

i materialnich zdrdj, aby se vysledny efekt vracel &pdo mistni komunity. Podle
Prirucky pro Zadatele affjemce (2011, s. 9), ktera vyhlaSenou vyzvu dojd, je vyzva

¢. 8 zamérena na:

. ... podporu inovativnich aktivit, které umozni socéidylowrenym osobam a osobam
ohroZzenym sociélnim vyléenim vstup na trh prace a do podnikatelského peost
Podpora je cilena na vznik a rozvoj integnéch socialnich podnik Cilem je
predevSim zajighi provazanosti investich poteb s aktivitami, které v této oblasti
budou realizovany progdnictvim Evropského socialniho fondu (Opefaprogram
Lidské zdroje a za#stnanost — oblast podpory 3.1 Podpora socialni grdaee
a socialnich sluzeb) a u nichz je vzhledem k jejibvativnosti takto provadzana

podpora z jinych prografhneuplatnitelna.”
Podporované jsouitdruhy ¢innosti, a to bdi vznik nové podnikatelské aktivity (novy

subjekt, nova Zivnost nebo novy obsinnosti), roz&ieni kapacity jiz stavajiciho

podniku (nové produkty, &Si prostorova kapacita, nové technologie, zefektiy
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procesi v podniku nebo roz&ni personalniho zabezesmi provozu) nebo vznik
podnikatelské aktivity u osob samostauydelecné ¢innych, které jsou zarosecilovou
skupinou. VSechnyiit zminéné ¢innosti musi naglovat principy socialniho podniku
(socialni, environmentalni a ekonomickkinms) a splovat kritéria uvedena ve vyzv

Tato kritéria s principy socialniho podniku plkoresponduii.

Zadateli o prosedky vramci uvedené vyzvy mohou byt pouze fyziak€oby
samostaté vydéleéné ¢inné nebo pravnické osoby jedné ézhto forem: spoknost
s rkenim omezenym, akciova sp&test, komanditni spateost, druzstvo, wejna
obchodni spoknost, obecté prosgsna spolénost, evidovana (cirkevni) pravnicka
osoba a podnikatelské pravnické osoby podnikaji@i zaklad opravréni podle

zvlastnich pravnichipdpigi.

Poskytnuté finatni prostedky nesmi fesahnout 80% Zgobilych vydaj projektu
a socialni podnikatel se na firgyim zajiSéni musi podilet alespove vySi 20%
zpasobilych vydaji. Minimalni vySe podpory na jeden projekt je stagrav na 300.000,-
K& a maximalni na 4.901.800,¢KFinancovani probiha na zakégorincipu ex-ant¥.

2.2.2. Vyzva €. 30 Operaniho programu Lidské zdroje a zanéstnanost

Druhou vyzvou vhodnou pro socialni podnikatele yewa ¢. 30 Operaéniho programu
Lidské zdroje a zadstnanost, kterou MPSV vyhlasilo dne 16. Unora 2@i8jre tak
jako vyzvac. 8 Integrovaného opefiaiho programu, i tato jgaso¥ omezena. Plati do

30. listopadu 2012. Text vyzvy udava jejtazeni takto:

Tab.¢. 4: Specifikace vyzvy. 30 Operaniho programu Lidské zdroje a zéstnanost

Oper&ni program Lidské zdroje a z&stnanost (OP LZZ)

Prioritni osa 3. Sociélni integrace a roviigegZitosti

Oblast podpory 3.1 Podpora socialni integrace &éoch sluzeb
Socialni zalenovani sociald vylou¢cenych osok

Cil podpory a osob ohroZzenych socialnim vytamim, etne
odstraiovani bariér v jejich fistupu k zarsstnani

Zdroj: Vyzvac. 30 Operaniho programu Lidské zdroje a zastnanost, dostupna na internetovych

strankach MPSV (2011, zpracovano autorkou)

12 Tento princip sp&ivd na pbbszném pedkladani origindl faktur ke kontrole a je typicky pro
financovani z progedki EU.
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Vyzvac. 30 je oproti pedchozi vyz¥ definovana jako neinvestii. Podporované druhy
¢innosti, opraviéni Zadatelé a cilové skupiny jsou stejné jako uvyyB. | zde je
zmirgna podminka napbvani princifi socialniho podnikani, které vSak zZadatel musi

pro konkrétni aktivitu detaithpopsat.

V ramci stanovenych aktivit je podporovana povingianost, kterou je tvorba
a zavedeni princip socialni podnikani. Déle je podporovan marketingi&ni firmy,
vytvareni a uchovavani pracovnich mist pro cilové skupimjst pro vedouci
zanestnance a pracovniky, Kkfe zajifuji specifickou podporu, vzthvani
zamestnanych znevyho@dnych osob i ostatnich zastnand financovanych z projektu
(nelze ovSem hradit rekvalifikai kurzy). Mira podpory u této vyzvyini 100%
zpasobilych vydaji. Spolu&ast socialniho podnikatele na financovani neni dgzana.
Minimalni vySe podpory na jeden projekt je stan@/ea 100.000,- Ka maximalni na
200.000 EUR.

Povinnou pilohou Zadosti o poskytnuti podpory z tohoto zdr@jedolozeni dokladu
o pravni subjektivit firmy, podnikatelského planu, fin&miho planu, potvrzeni
o z&azeni projektu do IPRM a prokazani nové podnikatelské aktivity.

Podoba vyzvy¢. 30 tak, jak ji zde uvadim, je vysledkem diskusicholika revizi.
Pavodni zadani nebylo vyhovujici, a proto byly minmgj vyzvany i samotné socialni
firmy, aby se k dané problematice vyjiyl Poté doSlo k &kolika zmenam, a to
zejména: byl zvySen minimalni procentualni podim&stnané z cilovych skupin

z pavodnich 30% na 40%, (zagitAvany jsou uvazky, nikoliv osoby), ndvbyla
specifikovana reinvestice zisku socialniho podnikyla @idana kritéria, ktera by &h
socialni podnik splovat, do definice novych aktivit bylo &zeno roz$eni kapacity
stavajicino podniku a byl upraven okruh cilovychugk (vypadli cizinci a etnické
skupiny a byli pidani dlouhodob nezandstnani). Nova Uprava tak ma vice vyhovovat
zejmeéna zawteni socialnich podnika jejich potebam, tak i pdebam a moznostem

vlastnich zaréstnand, stejre jako SirSi véejnosti.

13 Jedna se o Integrovany Plan Rozvojestd. Projekty z tématickych opérdch progran, které jsou
za‘azené do IPRM mohou ziskat na z&kladsneseni vlady az desetiprocentni bonifikaiti gvém
hodnoceni.
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Obke¢ dw popsané aktualni vyzvy jsou vzajefnprovazané, a tudiz je mozné propoijit
investini i neinvestini zangr. To podle samotné Vyzvy praqrkladani grantovych
projekii OP LZZ ,Socialni ekonomika“ (2012, s. 2) znamenastppné vytvéeni
systémoveho istupu k socialni ekonomice a uniofe vytvait podminky pro
efektivni zangstnavani osob znevyhogmych na trhu prace,cetre jejich socialniho
z&lenovani. Zalezi jen na socialnim podnikateli, zdagdddost o finami prostedky
do obou prograiiy nebo jen do jednoho z nich. Pokud pozada v olbogramech, sta
jeden podnikatelsky plan a oba projekty jsou patéugovany spolee. Maximalni
mozna vySe podpory vramci obou vyzev je stanoviémétem de minimis, coz
znamena, Ze celkovy poskytnutiigpévek v sodtu obou prograrin nesmi pesahnout
200.000 EUR. Ve Studii infrastruktury socialni ekariky v CR (2011, s. 23) se uvadi,
Ze uspsSnost Zadatél o finartni podporu je relativh nizka. Ke konci roku 2011 se
pohybovala v rdmci OP LZZ okolo 16% a v ramci |Qifekn 23%.

2.2.3. Operaéni program Podnikéni a Inovace

Na toto programové obdobi vyhlasilo Ministerstvaimyslu a obchoduCR (MPO)
oper&ni program Podnikani a inovace (OPPI). Na svychrirgtovych strankach ho
prezentuje jako program zareny na rozvoj podnikatelského priesti, ktery podporuje
zejména inovéni potencidl malych a igdnich podnik, zavedeni modernich
technologii a vyuzZivani obnovitelnych zdrojenergie. Proggdky pochazeji
z Evropskeho fondu regionalniho rozvoje (ERDF)aujaeny k odstraovani rozdil
mezi jednotlivymi regiony, coZz znamena, Ze podpanavje zejména realizace zai

"mensSich podnikatéf'.

Podle dokumentu Opefai program Podnikani a inovace (2011, s. 45) jéddim
cilem OPPI Zvysit do konce programovaciho obdobi konkurencgsubst ceské
ekonomiky a fiblizit inovacni vykonnost sektoru famyslu a sluzeb drovniFednich
prumyslovych zemi EvropyProgram se sklada ze sedmi prioritnich os (RQgjichz

ramci je patnact prograirpodpory, a to:
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Tab.¢. 5: Prioritni osy Opetmiho programu Podnikani a inovace

PO Vznik firem podporuje Zénajici podnikatele a vyuzivani
novych finagnich nastraj. Obsahuje program
podpory Start

PO Rozvoj firem zvySuje konkurenceschopnost padnikliky

zavaani novych vyrobnich a telekomunik@@ch
technologii. Obsahuje  programy podpgry
Progres, Zéaruka, Rozvoj, ICT a strategi¢tké
sluzby a ICT v podnicich

PO Efektivni energie cilem je Uspora energie a padpbnovitelnych
zdroji energie. Obsahuje program podpory EHO-
Energie

PO Inovace posiluje ino¢ai aktivity podniki. Obsahujg
program podpory Inovace

PO Prostdi pro podnikanf podporuje spolupraci s vyzkumnyini

a inovace organizacemi, zefektiwje vyuzivani lidskeh@

potencialu a zlepSuje podnikatelskpu
infrastrukturu. Obsahuje programy podpory
Spoluprace, Prosperita, Skolici festiska
a Nemovitosti

PO Sluzby pro rozvoj podnikani podporuje poradenskémarketingové sluzby.
Obsahuje  programy podpory Poradensgtvi
a Marketing

PO Technicka pomoc

Zdroj: Operani program Podnikani a inovace, dostupné na integch strdnkach MPO (2011,

zpracovano autorkou)

Z uvedenych prioritnich os vyplyva, Ze jsou zZéemy na vSechna stadia zZivotniho
cyklu podniku, ale Ze se tento oparh program neza#iuje na podporu podnik
socialnich. Ty ovSem mohou v ramci jednotlivych eyzredkladat své Zzadosti, pokud
jsou schopny splnit stanovené podminky. Studieasifuktury socialni ekonomiky
v CR (2011, s. 24) ale ddaziuje, Ze hlavni zagteni je na projekty ve zpracovatelském
pramyslu a souvisejicich sluzbach a pro socialni godriyva velkou pekazkou
povinna spoludast na financovani agobilych vydaj v minimalni vysi 40%. Z tohoto
davodu se domnivam, Ze mezi socialnimi podnikatelbutde o vyuzivani tohoto
nastroje velky zajem. Samotné zgemi OPPI vypovida o tom, Ze firma musi byt
stabilni a silna, aby byla schopn& uhradit&&polovinunékladi z vlastnich progedki.

K tomu musi mit odpovidajici objem volnych finanGvS8em socialni firma se potyka
spiSe s jejich nedostatkem, coz podle mého nazmamend, Zecdkoliv by tak podnik
upevnil svou pozici na trhu a stal se vice konkoeschopny, neni tento igob

financovani pro progedi socialniho podnikanftitis vhodny.
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V souwasné dob (ke dni 1. dubna 2012) jsou otemé pro podavani zadosti vyzvy
Progres, ICT v podnicich a Skolictetliska.

2.3. Aktivni politika zam éstnanosti

DalSim nastrojem financovani vhodnym pro socialoidmpky je aktivni politika
zamgstnanosti. Specifikem &&iny socialnich podnik vCR je totiz fakt, Ze
zanestnavaji osoby se zdravotnim postizenim, tedy osobijZzré zantstnatelné.
Aktivni politika zaméstnanosti je v kompetenci rtidu praceCR. Ten na svych
internetovych strankach uvadi, Ze podporujgzarani novych pracovnich mist
poskytovanim fispivka zaméstnavataim, a to v souladu se zakone&m435/2004 Sb.,
0 zangstnanosti a prova@di vyhlaSkou k tomuto zakon& 518/2004 Sb. K tomuto
Ucelu ma celkem Sest nastiipp to rekvalifikaci, investni pobidky, véejné prosgsné
prace, spokensky @elna pracovni mista,figpivek na zapracovani afippivek i
piechodu na novy podnikatelsky program. Splni-li &lodifirma stanovené podminky,
muze v rdmci&chto nastraj obdrzet finatni prispivek.

Podle zadkon&. 435/2004 Sb., o zafstnanosti (8 75, odst. 1 a 10)ibe Gad prace
poskytnout pispEvek na vytvéeni chragného pracovniho mista, které zstmavatel
ziidi pro osobu se zdravotnim znevyh&dim. Toto misto musi byt provozovano
nejmérk dva roky a mize na & byt poskytnut i pispivek nacast&énou uUhradu
provoznich naklatl Zamgstnavatel, ktery zaéstnava vice nez 50% osob se zdravotnim
postizenim mé& nérok podle zakahat35/2004 Sh., o zafstnanosti (§ 78, odst. 1-2) na
piispivek na podporu zagstnavani &chto osob. Jeho vySe je maxim#ld.000,- K
amize byt vyplacena jen jednomu z&stmavateli. Uvedené fispevky jsou
poskytovany pouze na zaklagisemné dohody dadem prace, ifemZ uchaze
0 zantstnani nize na dané misto nastoupit az po jejim podpisucré&va vyzkumna
zprava Financovani socialnich podnik/’yhodnocentizenych rozhovar (2011, s. 3-4)
k tomuto fika, Ze zmi#né dotace jsou vyznamnyfaktorem, @koliv pokryvaji jen
maly zlomek celkovych nakléd | pies to jde ale pro &Sinu socialnich podnik

0 podstatny fijem.
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Z tohoto zfisobu financovani samigmeé neplyne socialnimu podnikateli Zadny zisk,
ale umo#uje mu to naplovat socialni cile jeho podnikénitilezitosti je pro 8 také

tzv. nahradni pléni podle 8§ 81 odst. 2 pism. b) zakona o &tmanosti kdy organizace,
které nezamstnavaji pedepsany pet osob se zdravotnim postizenim, musi odebirat
zboZi a sluzby od zatetnavatel, ktei zanmeéstnavaji vice nez 50 % osob se zdravotnim

postizenim-* Diky tomu niiZe socilni firma ziskat nové pravidelné zakazniky.

2.4. Komeréni financovani

Stejre tak jako Zna firma v ziskovém sektoruibe i socialni firma vyuzit ke svému
financovani tzv. komeni prostedky. Ve Studii infrastruktury socialni ekonomiky
v CR (2011, s. 35) se uvadi, Ze pro &sné socialni podnikatele je dostupnost
investeénich a provoznich Wi ze strany bank nizka. Jakéwdd udava problémy

S rienim za pipadny U¥r nebo nespkni podminky minimalni vySe obratu. Stéjrak
povazuji banky financovani &aajicich podnikatél za ilis rizikové. Firmy jsou tak
odkazany zejména na platby svych zakaznjgjichZz vypadek riize vyvolat problémy

s likviditou.

V sowlasné dob komegni banky nabizi finaimi nastroje pro malé a fetni
podnikatele, avSak nejsotimo zangieny na podnikatele socialni. Jediné& @hankovni
instituce, které vytviily nastroje pro financovani socialnich podnik CR, jsouCeska
spditelna €S) a Postovni spitelna (PS).

Ceska spiitelna na svych internetovych strankach mé uvedeumdporu sociélniho
podnikani jako jeden z bédsvé strategie spalenské odposdnosti firmy na obdobi
2011-2013. Finami prostedky z programuFinancovani socialnich podrikjsou

poskytovany formou (ru a nejsou weny ke spolufinancovani evropskych projekt
Socialni podniky je mohou pouzit na rde$ii nebo rozvoj organizaceidépokladem
pro ziskani zmigného U¥ru je poskytovani konkurenceschopnych produktsiuzeb,
piicemz hlavni je snaha f®Seni socialnich probl&mZarover firma musi splovat

principy sociéalniho podniku. Pro ziskani podpory @l je teba podat zadostetrs

14 Pokud firma nezadstnava stanoveny pet osob se zdravotnim postizenim ani neodebiraizboz
a sluzby, pak posledni moznosti jak splnit svownaku povinnost je odvod do statniho rofppa to
podle § 81 odst. 2 pism. c) zakona o Zstmanosti.
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stanovenych ifloh. Zadost obsahuje mimo identifikace firmy aighj zanéstnané
i ¢ast ekonomickou a socialni. Ekonomickast popisuje fjmy, vydaje, naklady
avynosy ziskané podnikanim zdegchozi dva roky a popis planované aktivity.
Socialni¢ast zji¥uje, zda firma funguje v souladu s principy sodidnpodniku. Besné

zreéni Zadosti uvadim vifloze¢. 2. Pilotni faze praothla v roce 2011.

Ve spolupréci s nadaci VIA realizovals projekt Akademie socialniho podnikani, kde
ucila neziskové organizace sociélpodnikat. A’koliv tento projekt v sotasné dobjiz
nekEzi, jeho pinos je obrovsky. Cilembylo zprostedkovat znalosti socialniho
podnikani, které firmam umozni ziskat vhodné fiimarprostedky, jeZz nejsou vazany
na konkrétni &el. Domnivam se, Ze takova pomoc byla pro samatog@lsi podniky
velmi prinosna a lidé, kié akademii absolvovali, se umi v podnikatelskéngtésy

pohybovat a mohou své&domosti a zkuSenostigdavat dal.

PosStovni spiitelna realizuje spotay projekt Program ieklenovaci pomoci 3P
spole&né s Nadaci rozvoje @anské spoknosti (NROS). Princip vzajemné spoluprace
popisuje PS na svych internetovych strankach nésgféd ,PoStovni spditelna
poskytne NROS vyhodnyetfima financovani Programu 3P a NROS naskedrizchto
prostedki poskytne navratné nadai pFispevky m organizacim, které o tyto
prostedky zazadaji a projdou hodnoticim procesem natiaBex¥rnice pro Zadatele
0 navratny nadai prispivek (2011, s. 3-5) Zdaziuje, Ze jednim z diltohoto projektu
je piispet ke zmendm postoje bankovniho sektoru k poskytovanjcek ceskym
neziskovym organizacim. Podstatou programu je pfosky navratného nadaiho
piispivku, ktery vSak neslouzi ke spolufinancovani priajekle k pedfinancovanidch
projekii, které byly podpteny z véejnych zdroj. Jako dvod udava sernice fakt, ze
se neziskové organizace mohou dostat do situagemkdireSit frechodny nedostatek
financi. Jiz piznané dotace totiz mohou byt zpéad. Minimalni vySe takto
poskytnutého fispivku je 250.000,- K, maximalni 1.500.000,<K NejdelSi mozna
doba, na kterou jej Ize ziskat, jsou 2 roky. Fimmasi za poskytnuti uhradit nekortier

urok.

Socialni firma ma moznost vyuzit €né nastroje, které slouzi k financovani zejména
provoznich paeb nebo k rychlému nakupu majetku. Jedna séikdag o kratkodobé

avery, jejichz vySe se odviji od vykonnosti podnikuarth Scholleova (2008, s. 52-53)
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uvadi jako vyznamny faktor pro financovani tzv. deatelsky G¥r. Jedna se
o kradtkodoby zavazek plynouci z obchodniho stykdy kvzniklé z&vazky #&ci
dodavateim budou uhrazeny az v nejzazSi moznééla do té doby rive podnikatel
vyuZivat dané finatni prostedky pro jiné dely. Tento zfisob financovani je vyhodny,
ale Scholleova dale varujerqnl jeho piliSnym zneuzivanim, aby nedoSlo ke ztrat
trpélivosti dodavatel a tim i dobrého jména socialniho podniku.

DalSi moznosti, kterou Hana Scholleova (2008, 4-1I®) popisuje, je leasing. Ten
umoziuje na zakla&l smlouvy uzivani dlouhodobého majetku bez jeho péku
Finartni leasing je obdobou piaeni investic progédnictvim U¥ru. Po skoteni
pronajmu pechazi majetek do vlastnictvi najemce. Jako dai8rrativu Uv¥roveho
financovani zmiuje Marek Jetmar (2010, s. 1Q)j§gky od nefinakinich instituci, nap

od Zizovateli nebo majitai.

2.5. Ostatni specifické nastroje financovani

Do této skupiny Ize zadit takové nastroje financovani, které nejsouzergome¢nim
podnikatelském prosdi Ezné. Pati sem pispivky od soukromych i v@jnych daré,
ale i nefinagni formy podpory jako je ndfklad socialni fratiza nebo vyuzivani
dobrovolné préace.

Ackoliv je vSeobec& znamo, Ze dary jsou poskytovany zejména neziskovym
a charitativnim organizacim, igsto maji své vyuziti také u socialniho podnikenl
naphuje spoléensky prosgdné cile progednictvim svych socialnich éilzalezi jen na
podnikateli, jak budeip ziskavani vhodnych daidkreativni a co jim mize nabidnout.
Druhym rysem neziskové organizace, ktery je uplekmy i u socialni firmy, je
vyuZivani dobrovolné prace. Plaminek a kol. (19963-54) chape dobrovolnika jako
nékoho, kdo bez naroku na fingmi odneénu poskytuje organizaci své znalosti,
dovednosti a zkuSenosti. Organizace mu na oplatkoizh nové zazemi,iftele,
zkuSenosti nebo Sanciéeo se natit. Pro socialni firmu je zapojeni dobrovolnika
levrejSi nez zamsstnani dalSiho pracovnika a organizaci uigg obohatit své

profesionalni sluzby.
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Sociélni fradiza je néstroj, ktery nenideském prosedi @ilis znamy. Studie MPSV
Socialni ekonomika (2009, s. 11-12) k torfika, Ze zkuSenosti socialnich podik
s vyuzivanim takového nastroje jsou malé. Socféniizu popisuje jako mechanismus
prodeje vyrobk a sluzeb, ktery je zaloZen na spolupraci dvianych podnikatelskych
subjekfi. Poskytovatelem fraiizy byva zpravidla velky komeni podnik, ktery nabizi
socialnimu podniku vlastni prodejni strategii, oaobhi znagku, zkuSenosti

a dovednosti, fikemz z podpory socialniho podniku neziskava zadvaétini vyhody.

Socialni podnik také @Ze uplatnit gkteré da@ové ulevy, zejména slevu na dani
z prijmu podle § 35 odst. 1 z&korga 586/1992 Sb., o danich Hjmu, a to u &ch
zanestnavatel, ktei zantstnavaji osoby se zdravotnim postizenim nebo osasbiamd
dare z pridané hodnoty podle § 51 odst. 1 zak@n@®35/2004 Sb., o dani zigané
hodnoty @i pracovni rekvalifikaci uchazé a zdjemé o zangstnani nebo &kterych

osob se zdravotnim postizenim.

Pokusila jsem se zmapovat ndgFitéjSi zdroje financovani, které socialni podniky
maji k dispozici. Je iejmé, Ze nemohu obsahnout vSechny fimamastroje, ale

domnivam se, Ze se mi pdia potvrdit predpoklad, Ze financovani socialnich podnik
je vicezdrojové. Ty jsou financovany jak z preski odvozenych z vlastni trzni
aktivity, tak z dotaci a graint Mimo prostedki z EU mohou vyuZit i jiné. Nap

Nadani fond Dalkia, ktery fisobi i v Olomouckém kraji, na svych internetovych
strankach uvadi, Zetippiva ke snizovani neza&stnanosti tim, Ze podporuje vznik

novych trvalych pracovnich mist, a to zejména @aby se zdravotnim postizenim.

Mé predpoklady potvrzuje i zd&wecnd vyzkumna zprava Financovani socialnich
podniki: Vyhodnocenitizenych rozhovdr (2011, s. 2-4), kter4 na zékéagyzkumu
uvadi, Ze i zaloZeni socialniho podniku je investovano zejméo pdizeni budov,
vybaveni a technologii ménpak do lidskych zdrdj a vzdlavani. Prosedkem
financovani jsou jiz zmimé vlastni zdroje a dotace a grantyetns strukturalnich
fonda EU. Kometni zdroje financovani, zejména dluhové, jsou vyagiy velmi
okrajow. V piipadt financovani provozu jiz z&hnuté socialni firmy jsou hlavnim
prostedkem vySe pospané vynosy z ekonomi¢k®osti a dotace ziadu prace na

zanestnavani zdravotn postizenych. VyuZzivané jsou i konmief Uwry nebo
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kontokorenty. Z toho vyplyva, Ze vyhodou socidlnffamniku je jeho schopnost doplnit
vlastni zdroje o prostdky z véejného i soukromého sektoru. Jeho specifikem oproti

béZnému podniku je pak reinvestice zisku, jejiz vye neni nijak stanovena.
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3. Srovnani sociélnich firem vCeské republice a ve Velké Britanii

Jak uvadi Jaroslava Syrovatkova (2010, s. 17),fuséi socialni ekonomika Geské
republice na zakladzkuSenosti ze zemi Evropské uniévbd je jasny, Evropska unie
ma v oblasti socialniho podnikani jiz dlouholetoadici, kdezto v naSi republice jsou
socialni firmy teprve ve svych patcich a hledaji inspiraci, zejména ve Velké Biritan
(VB). Jejich rozvoj brzdi také fakt, Ze existujel&céada bariér, které buddeba
postupr odstranit.

Cilem tétocasti prace je zmapovat vybrandast infrastruktury socialni ekonomiky ve
Velké Britanii a tu srovnat s podminkamiCeské republice. Za timto¢élem jsem
zvolila metodu komparace, abych mohla stanovit sBodhebo rozdilné znaky
socialniho podnikani v obou zemich a na zakkuhlogie je dat do vzajemného vztahu.
Vychodiskem bylo seznameni se s odbornygeskymi i britskymi dokumenty, které

byly vyuZzitelné pro vzajemné srovnani a jejich edsk analyza.

Proto jsem se rozhodla zjistit, do jaké miry jsraarspirovali prav ve Velké Britanii,
jaké jsme pevzali zkuSenosti, kde mame ve srovnani s VB meaezgmyslet se nad
moznostmi aplikace zkoumanych madela ceské prosedi. ProtoZe pole socialniho
podnikani je Siroké a moznosti pro srovnavani |é iza, rozhodla jsem se proely
této prace zvolit jendkteré vybrané oblasti, kterym se buditnevat podrob#é a zcela
konkrétre. P¥i svém srovnani vychazim &ch témat, které jsem popisovalategchozi
casti této prace. Zejména se jedna o podminky pmgdudni socialnich firem v obou
zemich, vladni podporu, standardy socialnich firemgteni hodnoty socialniho
podnikani a financovani socialnich firemin@dem je snaha péit se z gikladu dobré

praxe vysplejSiho statu.
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3.1. Podminky pro fungovani socialnich firem a vliadni pdpora

Uz samotny historicky vyvoj socialniho podnikandlyou srovnavanych statechedvi

o tom, Ze je Velka Britanie dalekoiqud nami. V obou statech bylyiquchidci
socialnich podnik druzstva, avSak zatimco u nas se&alm mySlenka socialni
ekonomiky v pravém slova smyslu prosazovat az sgesiCR do EU v roce 2000, ve
Velké Britanii to bylo jiz dive. Magdalena Hutova (2008, s. 17) k tomu dodava, Ze
zatimco u nés se pojem socialni ekonomika tepmdelt v VB v roce 2003 jiz zalozZila
Blairova vlada Koalici pro socialni podnikani a &b podnikatelsky svaz pro
vzklavani populace o socialnim podnikani, jejimz cilgen propagace rozvoje

socialniho podnikani v zemi. U nagco takového chybi stale.

Podle Studie infrastruktury socialni ekonomik¢R (2011, s. 7) a studie Infrastruktura
socialni ekonomiky ve Velké Britanii (2010, s. 10y2existuje velky rozdil v ptiu
fungujicich socialnich podnik Ve Velké Britanii jich je cca 62.000,¢&hoz je vSak
podle vyzkumné zpravy Social Firm UK (2011, s. & j99 socialnich firem a 82
z&inajicich socidlnich firem. U nas je tattslo tén& zanedbatelné a pohybuje se jen
kolem 50 podnik. To swdéi o tom, ze \CR nejsou stale optimalni podminky pro
fungovani socialnich podnik Chybi tu soustavny lobbying, ktery by vytilosilny
pracovni vztah mezi samotnou vladou a sektoremabdoekonomiky, tak jako v VB.
Vzdyt Velka Britanie seadi mezi zem s nejvySSim p&iem vladou podporovanych
intervenci ve prosfch socialni ekonomiky. Tyto probihaly jiz od rok@9B, kdy u nas
bylo socialni podnikani zcela neznamym pojmem.CR se viditeld prosazuje
v podpde socialni ekonomiky zejména obéqmrosgsSna spolénost Nova ekonomika,
ale sestavny tlak na politick&nitele se ji vytvéit nepodailo. Pri blizSim studiu
zmirénych intervenci zjistime, Ze britsk4 vlada podperspcialni podnikani na vSech
svych Urovnich a jetfejmé, Ze jednotlivd ministerstva a organy spoluligpacuii.

U néas je socialni podnikani také sprawhapano jako meziresortni problematika, ale
s tim rozdilem, Ze spoluprace za stavajicich podknfieni mozna. Studie infrastruktury
socialni ekonomiky ¥R (2011, s. 21) to vystiuje tim, Ze &koliv je tato problematika
chapana jako uzZited a podpory hodna, panuje mezi samotnymi ministers
nevyjasgnost v kompetencich. Po vzoru Velké Britanie byytedl dobry krok vytvait
vladni oddleni nebo komisi, ktera by byladena pouze k podpe a rozvoji socialniho
podnikani v naSich podminkach. Dokument Infrastitkisocialni ekonomiky ve Velké
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Briténii (2010, s. 15) uvadi, Ze tento krokélada VB jiz vroce 2001. Rok poté
nasledoval prvni oficidlni zavazek vlady, Ze se &ma rozvoj socialniho podnikani.
U nas by vSak bylo nejprve nutné stanovitikompetenci dana problematika bude.
Zminéné britské vladni oddeni spada pod Ministerstva obchodu d@npysiu UK.
Domnivam se vSak, Ze vzhledem k nedogtates¥té o socialnim podnikani u nas by
tato problematika bylafjuiélena Ministerstvu prace a socialnickciCR. Je viakitba
mit na paniti, Ze v @ipadt socialni firmy se nejedna o zadnou socialni ogoij ale

o firmu, ktera kombinuje socialni cile s ekonomicky Vzhledem ke komunitnimu

dopadu sociélniho podnikani takiéchazi v Gvahu Ministerstvo pro mistni roz¥eR.

Legislativni prosiedi pro fungovani socialni firmy je v obou srovn@ueh statech
odliSné. Zatimco u nas neexistuje Zzadna specia@wnp norma, ktera by socialni
podnikani upravovala, ve Velké Britanii je to nalbp& nas se sociélni firmé&di
nejrizréjSimi zakony od obchodniho zékoniku aZz po zakonyneriskovych
organizacich, které specifika socialniho podnik@arieflektuji. Ve Velké Britanii je jiz
socialni podnikani v legislattvzohledrno. Infrastruktura socialni ekonomiky ve Velké
Britanii (2010, s. 31) ukazuje, Ze rrédgad existuje Zakon o spaleostech z roku 2004,
ktery navrhuje novou spairost typu véejné prosgsSné spolénosti, kterd bude vice
vyhovovat socialnim podnikn. Jejim specifikem je tzv. ,blokace aktiv®, coZzamnena,
Ze az na vyjimky neni mozné ragavani zisku. Je vhodny pro ty socialni podniky,

které se cl{i angaZovat pro mistni komunitu se zavazkem dadtZzoeziskovy status.

V nésledujici tabulce uvadim vhodné pravni formg pocialni firmy v obou statech.
Z jejich srovnani je iejmé, ze CR a VB neexistuje jedina vyhrama pravni forma

a zalezi jen na tom, v jakém sektoru se dana &padé pohybuje. Podle toho si voli
i nejvhodrgjSi formu. Podle vyzkumné zpravy Social Firm UK 120s. 2) je n€pstjSi
formou ve Velké Britanii spolmost s rdenim omezenym. V naSich podminkach jsou

mimo spolénosti s rdenim omezenym roz&na i druzstva nebo &énska sdruzeni.
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Tab.¢. 6: Hlavni pravni formy socialni podnikantR a VB

CR VB

spole&nost s rdéenim omezenym spdleost s rdenim omezenym, tzvspol&nost
se zarukou

akciova spolénost akciova spotmost, tzv. spoknost kapitalové
acasti

vzajemna spolmost spolénost véejného zajmu

druzstvo druzstvo

ob¢anské sdruzeni charita (ktera také vyviji podnik&taicinnost)

obecrt prosgsna spolénost dobréinna organizace

nadace, nadai fond kampetika, zaloZna
primyslové a pojiBovaci spolénosti

Zdroj: Social Enterprise Planning Toolkit (2011, %58), Vyzkumna zprava nadnarodniho partnerstvi

Social enterprise (2008, s. 19-20, zpracovano &atoy

Muze se jednat jak o malé, tak i velké organizacerékizahrnuji typy, jako jsou
sdruzeni, viejné podniky, spoluvlastnické typy podnikani, alerganizace charitni
a dobr@inné. Mohou gsobit v jakémkoliv oddtvi, v pamyslu i ve sluzbach. Stejn
jako u nds jsou i v VB &které z nich zapsany v obchodnim rigiat, rekteré ne a jiné

jsou registrovany jako charitativni organizace.

At uz si socialni firma vybere jakoukoliv pravni farmpotebuje ke své existenci
podporu. B bliz§im zkoumani podpné si¢ v obou zemich jsem zjistila, Ze podpora
podnikani vCeské republice neniitis rozvinuta, a kdyz uz existuje, tak je z#ena
spiSe na zdnajici podniky. Chybi podpora vig&éhu samotného podnikani, stejrak
jako podpora v krizovych situacich, na které kladitaz zejména standardy socialni
firmy CR, jimZ se budu &novat déle. Infrastruktura sociéalni ekonomiky velkée
Britanii (2010, s. 6-7) popisuje mistni pddpé sluzby jako dale rozvinuté, ale ne
zcela vysplé. Domnivam se vSak, Ze v porovnani s naSimi postaténé. Obsahuji
mnoho podprnych funkci pro zéinajici podnikatele, kieé v pozdjSim stadiu vyvoje
jiz maji snadwjSi pristup k podpte bézného podnikani. Na rozdil od nas zdesqbi
agentury pro rozvoj podnikani, které zasahuji wlnych oblasti (také do lobbyingu).
Zan¥ifuji se na podporu socialnich podinik socialnich podnikaté] sektoro¥
vymezenou podporu (zatfenou na vSechny subsektory socialni ekonomiky)
a poradenstvi v oblasti rozvoje podnikani. V prgi podpora sociélnich podriik
zaStovana nap Koalici pro socialni podnikdni a mézné formy, jako nap pravni

a7



ustaveni a zaloZeni podniku, zpracovani podniketbls planu,Skoleni, budovani
kapacit, podporu tstu, strategie socialniho franSizingu. Je jasnéjezeangrena
zejména na zdnajici podnikatele. Podporu socialnich podniKazlstava nap nadace
pro socialni podnikatele UnLtd nebo Skola socidirngodnikatel. Tento typ podpory je
zangien na pakeby jednotlivce, aby dokazal vytkibtakové struktury a iniciativy, které
potrebuje k uskut&néni své vize. V naSich podminkach se k tomu tidbynat dnes jiz
neprobihajici projekt Akademie socialniho podnik&béry Wil neziskové organizace
socialrt podnikat. Jiny podobny prvek ale v naSich podmihkaenajdeme. Studie
infrastruktury sociéalni ekonomiky @R (2011, s. 39-40) k tomiik&, Ze chybi takové
podpirné organizace, které by socialnim podnik poskytovaly profesionalni
poradenské a konzuttai sluzby. Podle vzoru Velké Britanie chybi @@aVvaci sluzby
jak pro z&inajici podnikatele (sestaveni podnikatelskéhoujlaak i podpora v dalSich

etapach rozvoje podnikatelskych aktivit z&ema na zajighi udrzitelnosti podnikani.

Zakladnim znakem fungovani sektoru socialni ekokgjrktery v nasich podminkach
stale nenajdeme, je to, Ze pddpeé organizace sii{gVvojily roli lobbyisti a podili se jak
na prosazovani a utigni politik a legislativy, tak na ggobech financovani. Tento rys
v naSich podminkéach stale chybi a domnivam seshi® zavedeni je pro vyvogskych

socialnich firem podstatné.

Z podpirného sektoru u nas Ize pro socialni firmy pouait podnikatelsky inkubétor,
ktery je uten pro zaéinajici podnikatele s inovativnimi zé&ny. Jeho principem je
poskytnout firn¢ nag. zvyhodrné prostory, kancetgéké sluzby a poradenstvi.
Problémem je pouze to, Ze tyto inkubatory nejstimp zangeny na sektor socialni
ekonomiky a jsou propojeny s programy podpory malélstedniho podnikani. Podle
databaze produktEvropského socialniho fondtR fungoval sociélni inkubator, ktery
byl chapan jako uceleny soubor poradenskasNx@cich nastré, Jeho cilem bylo

podporovat socialni ekonomiku a rozvoj socialniadmpka. Mé¢l iniciovat vhodneé

podminky a programy podpory pro socialni podnikie % porovnani s Velkou Britanii

je to stale nedostajici.

Socialni podniky mohou {gobit v nejiizr¢jSich oblastech podle svého uvazeni.
Do nasleduijici tabulky jsem zpracovala ty, kteptijg obou zemich z hlediska kvantity

neiastjSi. Nejedn& se vSak o upinyaet.
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Tab.¢&. 7: Oblasti fisobnosti sociélnich firem@R a VB

CR VB
Hlavni oblasti | technické sluzby zdravotnictvi
uklizeci prace Zivotni prastdi, recyklace
zahradnictvi ICT (informéni a komunikani
technologie)
vyroba a prodej potravin finéni sluzby
pohostinstvi a catering zahradnictvi
ubytovaci sluzby maloobchod
telekomunika&ni sluzby a ICT cestovni ruch
bezpeénostni sluzby balici sluzby
ekologicka likvidace p&e o dti
elektroodpad
callcentrum zpracovatelskyipnysl,

stavebnictvi

Integrace, socialni gé, socialni | socialni pée

suzby

vzklavani a poradenstvi catering
Vedlejsi papirenska vyroba vEthvaci sféra
oblasti

vyroba pradla a Sici sluzby velkoobchod

opracovani kotr

sluzby v oblasti slaboproudu

sport

Zdroj: internetové stranky jednotlivych socialnfwbdniki (2012, zpracovano autorkou)

Pri srovnani obou oblasti je jasné, Ze socialni godniCR i VB jsou zandteny
podobri, a pisobi zejména ve sluzbachrefivgé je to pro & jednodusSi, nez ryze
primyslova oblast. Néika se socialni firma (u nas i v VB) zabyva viddastmi
najednou. Specifikem Velké Britanie vSak je obladtavotnictvi a finagnich sluzeb,
kde ¢eské socialni firmy negsobi. V nasich podminkach nalezneme i dalSi objalsti

je nagriklad skladovani a logistické sluzby, kultura, nfsaebo Getnictvi.

V souvislosti s vySe zmémymi zjiS€&nimi by se do budoucna vyplatilo po vzoru Velké
BritAnie navazat spolupraci s Evropskou sittstna regiof socialni ekonomiky
REVES. Jde o unikatni organizaci na evropské urojgjiimz cilem je podle Jana
Olssona (2010, s. 9) podiitgpartnerstvi na narodni i evropské Urovni a $ditgjemnt

zkuSenosti. REVES tak i@e pomoci naSim socialnim podaik piekonat propast
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smérem k evropské politice a vytiib mistni finargni nastroj, ktery by podporoval
a rozvijel konkrétni socialni podniky.

V ramci vzajemného srovnani oblasti podminek pnogéwani, legislativy a vladni
podpory jsem doSla k zéw, Ze v naSich podminkach stale neni socialni etika
rozvinuta. V obou zemich je ale socialni podnikoZeah na stejném principu, a to na
vytvareni vhodnych pracovnich mist pro osoby znevykodnVe Velké Britanii vSak
socialni podnikani zaznamenava velky rozvoj a opoani s nami je na vysoké urovni.
Vyznamna je zejména podpora ze stranyeygch instituci pro rozvoj sociélniho
podnikani. Za stavajicich podminek bohuZel neni muét nasSe inspirace britskym
modelem. Chybi nam cetada zakladnich prwka na jejich zavedeni po vzoru VB bude
teprve nutné pracovat. To vSakedpoklada rozvoj socialniho podnikani i lepSiébgv
verejnosti, aby byla tato problematika spréyochopena a akceptovana, tak jako grav
ve Velké Britanii. Tento Piklad dobré praxe tedy budé&mposné nasledovat.

3.2. Standardy socialni firmy (CR) versus Kritéria pro sociélni firmy (VB)

Ceské Standardy socialni firmy (2010) a britska di# pro socialni firmy (2009) jsou
dva dokumenty, jejichZ cilem je charakterizovatidlod firmu a hodnoty, na kterych je
zaloZzena. Shodnym znakem obou dokuringaet Ze jsou formulovany obegnaby se
daly pouzit na jakykoliv typ socialniho podnikuzbehledu na to, v jakém oboru firma
pusobi. To je jejich nespornykimos. Britska verze prosla v roce 2009 Upravou, jaby
bylo mozné aplikovat nejeniipno na socialni firmu ale i na osobu samostatn
vydéle¢né ¢innou. V naSich podminkach nic takového nenajdenpeoto je na mist
otazka, zda osoba samostatnydélecné ¢inna, ktera je zaroweosobou znevyhodnou

na trhu prace, fize byt chapana jako socialni firma. Ve Velké Biiitano.

Ackoliv jsou oba dokumenty roztkny shodd do #i oblasti, resp. nafit klicové
hodnoty, a to podnikani, zastnavani a integrace (podpora), je jejich koncipbva
odlisné.Ceska verze obsahuje jednotlivé standardy, ktemgaskedi déli do rekolika
kritérii bez uteni pozadavk na dodrzovani ze strany socialni firmy. Oproti tom
britska verze zahrnuje pouze kritéria a k nintegpeni, zda se jedna o kritérium, které
je vyzadovano nebo jen dopdeamo. Zarové ke kazdému z nich zvlaSstanovuje
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konkrétni dokumenty a zdroje, které naplhdaného kritéria prokazuji. ¥eskeé verzi

jsou rekteré z nich uvedenytfmo jako sodast popisovanych kritérii.

Pokud podrobime oba dokumenty blizS§imu zkoumark,ziatime, Ze nekladoutdaz
na stejné prvky. V oblasti podnik&ni chape britskéze socialni firmy jako podniky,
které kombinuji trZzni orientaci se socialnimi c8itimto seteska varianta ztoténje,
ale oproti britské jakotdezité vyzdvihuje i etické principy, informovanasfirmé a jeji
prezentaci. Takovytotdlaz v anglickécasti nenajdeme. Zcela sh@doba dokumenty
uvadi pozadavek minimalnickipnt z prodeje vlastniho zbozi a sluzeb na celkovych
piijmech a to ve vySi 50%, &eské verzi si@tazem na dlouhodobou stabilitu
a konkurenceschopnost firmy. Vobou se také obgvupap. pozadavek
podnikatelského planlZ textu je vSak znat, Ze britska verze klade v té&sti &tSi
duraz na oblast podnikatelskou, kdeZéska verze vyzdvihuje spiSe tu sociaBritska
naopak vice vyzdvihuje vhodnou pravni formu, obcfada primarni del, nezavislost
v rozhodovani a obchodni procesy. Jako jediné spe@lni kritérium v tét@asti uvadi

nutnost zpracovat principy odraZzejici cile Zatnavani osokEfce zamistnatelnych.

Tab.¢. 8: PoZzadovanéittazy o naplovani kritérii v oblasti podnikéni

2

CR VB
etika chovani &etni vykazy
provozni postupy stanovy
podnikatelsky plan podnikatelsky plan
krizovy plan pro platebni neschopnost marketingohay
nouzove a havarijni situace orgardiabstruktura
prezentace firmy

Zdroj: Standardy socialni firmy (2010) a Kritériagpsocialni firmy (2009, zpracovano autorkou)

Domnivam se, Ze néjlad poZzadavek existence podnikatelského platzenmnohym
pusobit obtize, protoZze v naSich podminkach neniazzafity. V tomto ohledu se zda,
Ze jsme pejali dobrou praxi z Velké Britanie a doufame, 2enés budesobit stej
dohe. Pokud vSak u nas socialni podnikatel nepochpatnikatelského prastdi nebo
neabsolvoval Akademii socialniho podnikani, nebyme g podnikatelsky plan
dulezity a jeho vyznam tstane nedoceény. TudiZz splgni tohoto poZzadavku bude

pouze formalni.
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V oblasti zamistnavani vychazi britska deska verze aft ze stejného istupu. OB
chapou socialni firmu jako misto, kde se vyivéakové pracovni prosdi, které
zaji¥uje zamstnaném podporu, filezitost a smysluplnou praci. Shodné body obou
dokument Ize nalézt hned na &aku, kde je uveden poZzadavek, aby firma
zamgstnavala minimaky 25% znevyhodénych lidi na pracovnim trhuCeska verze
v8ak tento poZzadavek vice propracovava a stanovugeni hranici na 55%. Druhym
shodnym kritériem je nutnost pracovni smlouvy aaxg@ajici mzdy (v naSich
podminkéach jde o zakladni mzdu, ktera je v soukdykonavanou praci, v anglickych
alespa o celostatni minimalni mzdu). Dale uz se oba dakum liSi. U nas je ajt
kladen diraz na etické principy,ipdavani informaci uvriorganizace a na organiza
strukturu pizpasobenou pdebam znevyhodmych zamgstnan@. Oproti tomu ve
Velké Britanii jde spiSe o rovnyfigstup ke vSem za¥stnaném, jejich rozvoj, o to aby
firma byla uznavana jako dobry zéstnavatel a byla v souladu s platnou legislativou.
Je tedy patrné, Ze s@eska verze vice zabyva postavenim svychéstmnd nez

anglicka, ktera se jevi vice komplexni.

Tab.¢. 9: PoZadovanéitazy o napiovani kritérii v oblasti zagstnavani

2

CR VB

pracovni smlouvy smlouvy

mzdoveé pedpisy vyplatni listina

pravidla vnitni komunikace supervizni a hodnotici postupy

etické principy politika rovnychifiezitosti

organiz&ni rad zandstnanecka firucka

popis pracovnich pozic personalni profil

naplre prace bezpmost zdravi a prace
reklamni materiély

Zdroj: Standardy socialni firmy (2010) a Kritériagpsocialni firmy (2009, zpracovano autorkou)

Posledni oblasti je oblast integrace. Ze vSéchasti se zd€eska a britska verze ve
svém obsahu nejvice shoduji. Shédjsou ol zantreny na vhodné pracovni
podminky, odborné vedeni, rozvoj zgmand po vSech strankach a zvladani stresu.
Za timto &elem se \eské verzi objevuje specificky standard Z&ny na spolupraci
socialni firmy s organizacemi, které poskytuji pna® asistetini podporu a napojeni

na regiondlni $i sluzeb zarmstnavani znevyhodnych osob. Prvky jako je
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dobrovolnictvi, méenlivost nebo spoluiast na obchodnich rozhodnutich se zde
neobjevuji. Ty jsou saidsti pouze britské verze. tgs to je u obou dokumentitit
duraz na socialni i ekonomickou integraci znevyhwgich osob do spoteosti a to

prostednictvim zamstnani.

Tab.¢. 10: PoZzadovanéilazy o naplovani kritérii v oblasti integrace

CR VB
systém zaSkolovani &ki plan a podpora
systém pracovni a psychosocialni podpory superezmddnotici postupy
hodnoceni vykonu fizeni stresu
plany dalSiho vz&élavani profil dobrovolnika
prevence syndromu vyheni mEenlivost

vzklavaci rirucka

profil zaméstnance

hodnoceni zagstnané

vystupni pohovory

zapisy z rozhodovacich st

vycvikové programy

vycvikové smlouvy atd.

Zdroj: Standardy socialni firmy (2010) a Kritériagpsocialni firmy (2009, zpracovano autorkou)

Specifikem naSich standdrdre srovnani s jejich britskou verzi je hned stadida 1,
ktery stoji zcela samostd&tmimo i zminéné oblasti. Zabyva se tim, Ze socialni firma
musi mit deklarované své poslani a to v souladstadardy socialnich firem. Tento

piimy pozadavek ve Velké Britanii nenajdeme.

Zda se, Ze Standardy socialni firmy jsou opravdspimovany britskym modelem
socialni firmy, ktery byl podle #chapan jako jakysi odrazovyistek pro tvorbu
vlastnich standafd Byla zachovana struktura a hlavni prvky, ale bldsd pizpisoben
nasim podminkdm. NaSe standardy jsou vSak vice opodr a velmi napadn
piipominaji standardy kvality socialnich sluzeb pati&ona 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach. Rzpasobenim naSim podminkam se jejich cil nevytratitodiv je ziejmé, Ze
ceska verze kladeidaz na odlisné prvky. To vSak prameni i z odliSngtupré rozvoje
socialniho podnikani ¢R. Oproti Velké Britanii stojime stale naddku. Ackoliv je
tedy oblast socialniho podnikani nova a zatiitiSpnepochopena, snazi se standardy

7 7o

ukazat vSem potencionalnim partimara zakaznikm, Ze i tahle forma podnikanite
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byt kvalitni, profesionélni a schopna konkurenceasove: poskytovat podporované
zamestnani lidem obtizhuplatnitelnym na trhu prace. NaSe verze kladl@z spiSe na
transparentnost firem a socialni aspekt podnik&dgzto britska na profesionalni

podnikatelsky prvek, ktery z &ini firmu vice podobnoudiné firme nez je tomu u nas.

V Ceské republice doposud neexistuji socialni firmierd by spiovaly v3echna
kritéria socialnich firem, jak je definuje orgarmeaSocial Firms UK, i kdyZ se tomuto
modelu rkteré podniky na za#stnavani znevyhodnych blizi. | ges to hodnotim
snhahu o vytvieni standartl podle anglického modelu a za¥ad i u nas jako velmi
dobry krok. Zatim ale bohuZel stale nemagiohou podporu ze strany statu.

A protoze standardy obsahuji pozadavky, co vSe finasa sphovat, aby byla firmou
socialni, mohou byt i chapany jako jakysi navod gocialni firmu zalozit. Jejich
naphovani je vSak zatim pouze dobrovolné. V budoucnaosii slouZit i jako podklad

pro ucleni specialniho certifikatu, tak jak je tomu p¥awve Velké Britanii.

3.3. Méreni hodnoty a kvality socialni firmy

Snad nejznagjSi ocerni kvality podniku jsou hszdicky Michelin udtlované
restauracim nebo klasifikace ubytovanychtizeni pomoci hézdicek. V obou
zmirgnych gipadech se jednad o systém dobrovolny, ktery al€izpatencialnimu
zakaznikovi, jak kvalitni sluzby ma od danéh#izeni @ekavat. To by mohl byt motiv

i pro sociélni firmy, aby usilovaly o kvalitu adity dlouhodolg udrzitelny standard.

V oblasti socidlniho podnikani je aleérani hodnoty a kvality nasmé. V naSich
podminkach neexistuje Zzadny specificky nastrojrykbsy to umo#oval. Socialni firma
ma rekolik moznosti, jak svou hodnotu a kvalitu &y, ale vzdy se jedna o nastroje
typické pro jiny sektor. # jejich pouZziti musi péitat s tim, Ze jereba nétit komplexrg
oblast podnikatelskou i sociélni. A pgasocialni pinos se réi velmi €zce. Ve Velké
Britanii jsou vSak v tomto ohledu dalekéep nami. Na rozdil od nas jiz maji vyvinuty
nastroj gimo na miru socialnimu podnikani, a to tzv. Staci@d~irm. V budoucnosti
bude vhodné se timto modelem inspirovat. V naSmttngnkach si doveduigdstavit
normu, ktera bude vychazet ze Star Social Firmag&hbsocialniho podnikani) a bude
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zéaroveéi kombinaci normy ISO 9001 (ziskova oblast) a stasid&vality v socialnich
sluzbach (neziskové oblast).

Star Social Firm je jakostni norma, kter@nmo navazuje na jiz zména Kritéria pro
socialni firmy. Podle dokumentu Star Social Firmafty Standard (2009, s. 1)
potvrzuje tato norma kvalitu v oblasti podnikanjjrabki a sluzeb a na samotném
pracovisti. Z&ala vznikat v roce 2005 jako dalSi krok&em ke zvySeni kvality na poli
socialniho podnikani. Jednim z jejich cilu je podteziskat divéru okoli a gispét ke
zvySeni konkurenceschopnosti socialniho podniky Ziendokazuje svou profesionalitu
nejen do vlastnicliad, ale zejména navenek potencionalnim zakéemik partneim.
Napiiklad dodavatelé mohou socialni firmu brat s desgpeka ta potom musi

dokazovat, Ze je stabilni a dlouhodaltrzitelna.

Kritérii, ktera musi socialni firma splnit, aby kdéa zng&ku Star Social Firm (SSF), je

celkem osm a vychazi z Kritérii pro socialni podmk

Graf.¢. 1: Oblasti, v nichz se kritéria Star Social Fpohybuji

Kritéria
|
Podnikani Zamgstnavani Integrace
| |
Pravni Finartni a Udrzitelnos Zamestnavani | [ Jasna rol
postaveni ekologicka socialniho | | znevyhodgnych na
stanovy udrzitelnost podnikani pracovisti

Zdroj: Star Social Firm Quality Standard (2009, apovano autorkou)
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Pri jejich posuzovani funguje stejny systém jako Sicla podminkach u hodnoceni
naphovani standarid kvality v sociédlnich sluzbach. Speciélrskoleny inspektor
posuzuje napbvani stanovenych kritérii a to, zda socialni firp@skytuje pravdivé,
uplné a aktualni informace. Rozdil je pouze v t@e,v socialnich sluzbachriphazi
inspektor na zakladrozhodnuti z MPSV, kdeZto wipad SSF o posouzeni organizace
sama Zada. Rozdil je pak také vtom, jak samotrméafitoto hodnoceni chéape.
V piipact socialnich sluzeb je to brano jako nutné zlo, &tee vaze s poskytnutymi
dotacemi. Domnivam se vSak, Ze aplikace SSEes&é podminky by pro organizaci
znamenala spiSe zareni se na zlepSovani a obchodni rozvoj, udrzovgsbkého
standardu a tim potaZzmo i ziskani vice fitraoh prostedki, lepSi strategickou pozici
pro jednani s wuejnym sektorem i wdonmeni si toho, kde jsme &ho chceme

(a mizeme) dosahnout.

Podle Jaromira Vebera, Mariaildové, Heleny K#anova a Aleny Plaskova (2002, s.
uzivany zvlasdt v evropském prostoru. Jejich zasadou je orienteceakaznika, tedy
rozpoznani jeho s@asnych a budoucich geb. Norma ISO 9001 obsahuje pozadavky,
podle nichZz se systém jakosti vytydzavadi a pratfuje a proto je ozr@vana jako
norma kriterialni, jejiz pozadavky musi organizptigt. V tomto bod vidim podobnost

jak se standardy kvality v socialnich sluzbach,itsd Star Social Firm.

Struktura norem ISO, standardvality v socialnich sluzbach i Star Social Firm |
postavena stefn tedy na kritériich, které organizace musi pl@iby poskytovala
kvalitni sluzby. Stej& tak je mozné zaifnos vSechit pristupi povazovat skutaost,

Ze shoda vnasi do organizace dity fad, vyZzaduji angazovanost vedoucich

Vv organizaci a respektuji své zakazniky, klienpaagtstnance.

Standardy kvality jsou pojaty jako systéneieni kvality kdezto normy ISO jsou
chapany jako systértizeni organizace, ktery je zaian na jakost. Domnivam se, Ze
nékteré z@inajici podniky si se zavadim poZadavk téchto norem fliS nevi rady,

a to z divodu jejich obecné formulace.

Norma ISO vychazi z modelu tzv. Demingova cykletody PDCA. Tu Jaromir Veber
a kol. (2002, s. 116-117) popisuje jako metodu t@éko zlepSovani, zaloZenou na
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¢tyfech krocich: planovani, realizace planu, kontrofmteni. Toto neustalé zlepSovani
je trvalym cilem organizace aplikujici normy ISO. pkfpadt standard kvality
v socialnich sluzbach i Star Social Firm se teradaolavek explicith neobjevuje, coz

znamena, ze zméné ¢tyri kroky metody PDCA zde nenajdeme.

Ziskdnim zn&ky Star Social Firm dava podnik najevo, Ze je psmfealni a ze je
v piimém vztahu s kritérii socialnich firem, které pddj, aby byl socialni podnik
uznavan jako dobry za¥stnavatel a obchodnik, a to i nezavislou institkciomu by

v naSich podminkachiigpela praw takovato norma, kterou ve Velké Britanii vyvinula
¢lenska organizace pro podporu socialnich firem &oEirms UK. Jejiméeskym
protejSkem, ktery by si mohl vzit tvorbu SSF za své,nbghla byt obech prosgsna
spole&nost P3 - People, Planet, Profit, ktera pro roaagialni ekonomiky jist uckla
mnoho. Jedna se o0 nastupce obepros@sSné spolénosti Nova ekonomika, jez se
v oblasti socidlniho podnikani vyznathangazovala. ¥im, Ze v blizké dobbudeme
nasledovat britsky vzor a vytéione podobnou normu, abychom nemuseli vyuZivat
nag. norem ISO, které se pro specifikace socialni pa@m @ilis nehodi. Vceskych
podminkach se vSak socialni podniky k nd80O 9001 uchyluji celkersasto. Zda se,

Ze je to jedina aplikovatelnd norma u nas.

3.4. Financovani

Zamestnavani znevyhoenych osob v socialnich firmach Bestatni penize, které by
jinak musely byt investovany do sociélnich davekaedravotnich a socialnich sluzeb.
Z toho divodu je pro stat podporovani socialnich firefmpsné. V naSich podminkach
vSak tento trend neni zatintil® patrny. Oproti tomu ve Velké Britanii je roxwita
oblast socialniho financovani, kterd poskytuje feaky na podporu socialni oblasti
nebo Zivotniho prostdi. Problémem pro ¢lzent se ale stava soasna finanni krize,
kterd bude znamenat sniZeni vliadnich Wyda&j veejném sektoru a tim i mensfijony
pro socialni firmy. Z tohowodu se domnivam, Ze se do pexgli dostanou alternativni
zpiasoby financovani a firma bude vice zavisla na seBopnosti ziskat finance

z vlastnich zdrdj.
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Financovani socialnich firem v VB @GR se vyznauje stejnymi znaky. Jefgimé, Ze
firmy v obou zemich jsou zaloZeny na vicezdrojovférancovani. U nas se vSak firmy
ve svych peéatcich potykaji s nedostatkem financi. Ve Velké&ahii podle vyzkumné
zpravy The UK Social Firm Sector (2010, s. 17-M)povidaji gijmy u za&inajicich
podniki o tom, Ze firma nejprve usiluje @st Urovré piijma pred tim, nez pime dalsi

znevyhodgné pracovniky.

Petra Francova v rozhovoru pro zpravodajtSweziskovek (2010, s.7-8) uvedla, Ze ve
Velké Britanii maji az na vyjimky uzakénou stoprocentni reinvestici zisku. U nas
reinvestice nijak uzak@na neni. Otazkou je, jestli je vhodné se timto rferde
inspirovat i u nas. Mezi samotnyntieskymi socialnimi podnikateli totiz panuji
nazorové rozdily. S reinvestici&plo socialniho podnikani souhlasi, ale na jeho s&/S
nedohodli. Nktefi se totiz obavaji, Ze tp stoprocentni reinvestici se vytrati

podnikatelsky vyznam pro provozovatele.

Financovani socialni firmy se ve Velké Britandlicha dw hlavni oblasti, a to koménmi
a nekomemi. To odpovida i naSemu igobu financovani. Na jedné stéajsou tedy

v obou zemich obchodnfipmy, na strat druhé granty a dotace.

U zainajicich socialnich podnikve Velké Britanii pochazi 71% jejich celkovych
piijma z obchodu, kdeZto u firmy jiz za&hlé je to 92%, jak uvadi vyzkumna zpraMae
UK Social Firm Sector (2010, s. 17)i Porovnéni s firmami v naSem proedi jsou na
tom ty britské daleko lépe. ¥R je napiklad z vyra@ni zpravy za rok 2010 ¢hnského
sdruzeni Mame otégno? patrné, Ze jen 17%igpmi pochazi z obchodndinnosti.
O réco lépe je na tom néjlad dalSiceska socialni firma Modry dordek, jejiz
obchodni pijmy se podle vyréni zpravy za rok 2010 pohybovaly okolo 30%. Ze
vzajemného srovnani je pak jasné, Ze naSe firmy jgcge zavislé na podp®

Z vaejnych zdroj.
Problémem sektoru socialniho podnikanCR je to, Ze chybi jakéakoliv oficialni

statisticka data, ktera by umm¥ala vzajemné srovnani. Toéski opit o tom, Ze

socialni podnikani neni stale dostakerozvinuté a neni v zajmu kggnych instituci.
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Nasledujici graf doklad4, Ze ani ve Velké Britdméidosahuji socialni firmy takovych
piijmu jako je tomu v BZném podnikatelském sektoru.étd¥ina firem se pohybuje

VvV nejnizsi pijmové hranici.

Graf.¢. 2: Rozéleni sociélnich firem v VB podle &énich komegnich gijmu

704 0% 1%

O pod £250.000

W £250.000 aZ £500.000
0O £500.000 az £1 mil.
O£1 az £5 mil.

Hnad £5 mil.

12%

75%

Zdroj: Mapping Report; The UK Social Firm Sect@0(0, s. 18, zpracovano autorkou)

Zvlastni zprava Anglické banky (2003, s. 11) vSalkzornuje na fakt, Ze ne vSechny
piijmy britskych socialnich podnik pochézi z prodeje zboZzi a sluzeb. Nedostatek
financi je kompenzovan grantyrgvdZzre z mistnich a regionélnich samosprav, od

centrélni viady nebo z prastki EU.

Stejre jako u nas je i ve Velké Britanii hlavnim evropekydrojem Evropsky socialni
fond. Vtomto programovém obdobi EU ma i Velkd &mie vyjednanu podporu
socialniho podnikéni ve vSech oparch programech. Jakdiklad Ize uvést Opetai
program ESF Lowlands & Uplands Scotland, ktery wgcks internetovych strankach
uvadi jako cil konkurenceschopnost. V jejim raneidsuhd prioritni osa zaffuje na
socialni podnikani. Cilem této prioritni osy je@eni dovednosti pracovni sily, které
povede ke zvySeni zamstnatelnosti, produktivity, izpasobivosti, zalenéni

a podnikatelské zkuSenosti. Dale se &aje na pomoc a podporu socialnich podnik
aby ziskali dovednosti a schopnosti, kterérgdmiji ke svému Ugphu. Dale se zde
uvadi, Ze cilem dalSich prioritnich os je pomoaobrkiinovat gistup nezarstnanych
a neaktivnich osob vSecltkovych kategorii k trvalému zafstnani nebo podporovat
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rozvoj podnikani a uggnych podnili. Rozdlovani prostedki z evropskych fondlfidi
Ministerstvo pro obchod, podnikani a regulareformu UK.

Mimo prostedki z vlastni obchodndinnosti a z EU uvadi Vajth Beck (2010, s. 58-
59) i dalSi mozZnosti. Jedné se fikjad o Sirokou Skélu regionélnich prognanvladni
programy a nevejné zdroje jako je Fond rizikového kapitalu, Ctaivni banka,
Finartni asociace pro komunitni rozvoj (CDFA), Komunigicni st (CAN) nebo

Velky loterijni fond.

Piikladem regionalniho programu byla nevladni orgargz Rozvojova agentura
vychodni Anglie East of England Development Agenkigra podporovala podniky
s zivotaschopnymi podnikatelskymi zé&m, které by za normalnich okolnosti bankovni
avéry neziskaly. AvSak podle internetovych stranek isterstva pro obchod, podnikani
a regulani reformu UK projekt rozvojovych agentur pé&konti. Fond rizikového
kapitalu podle svych internetovych stranek podmomnbiciozni komunitni podniky,
aby se staly finaim¢ udrzitelné. Poskytuje sfa pijcek a grant véetne odborného
poradenstvi a podpnych sluzeb. Internetové stranky Charitativni bargopisuji
avéroveé produkty, jejichz progdnictvim banka financuje socialni podniky, chaisrts

a komunitni organizace s cilem usnadnit socialnérgmkteré tyto firmy zamysleji.
Finartni asociace pro komunitni rozvoj je sdruzeni fifmaoh instituci, které {gcuje
penize socialnim podnikn i jednotlivaim. Asociace poskytuje éwy znevyhodinym
komunitam a podporuje lidi, ktenemaji pistup k G¥ru u jinych instituci. Komunitni
akeni st' Socialni investice se zatuje na financni investice do spoéenskych
organizaci s cilem usnadnit jejictist a udrzitelnostPodporuje charitativni organizace
a socialni podniky, které dfji zlepSit svou efektivitu. Velky loterijni fond navych
internetovych strank&ch uvadi, Zéspbi v celé Velké Britanii a kazdy rok rozdava
miliony liber z prostedki narodni loterie na wejré prosgSné w@ely. Podporuje
zejména komunitni skupiny a projekty, které zlep&gravi, vzdlani a Zzivotni

prostedi.
VSechny tyto piklady dobré praxe mohou byt voditkem i pro n&Sské prosedi, kde

az na vyjimky podobné instituce na podporu socatéirndodniki stale schazi. Chybi jak

podpora finatni tak i poradenska.rBtup k financim pro podnikatele z cilovych skupin
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a ty, kt¢gi nemohou dostatupku od bankovnich instituci, je v naSich podminkach

témet nemozny.

Jak jsem uvedla vySe¢ina socialni firma ve Velké Britanii je schopnaigt#tjaz 92%
piijma z vlastni obchodniinnosti. Zbyvajicich 8% ifjjmua ziskava firma z jinych
zdroji. Pokud ma tedy i jiné tffjmy nez z podnikani a z EU, je jejich struktura

nasledujici:

Graf. ¢. 3: Zastoupeni nekomaich zdrofi financovani v sektoru socialnich firem
v VB

O dobroéinnost
B dary

O zdravotnictvi
O ostatni

24

Zdroj: Mapping Report; The UK Social Firm Sectof{®, s. 19, zpracovano autorkou)

Pokud tyto pijmy porovname s nasledujicimi grafy, které vyjgd strukturu pijma
konkrétniho sociélniho podnikuGR a VB, zjistime, Ze se firmy&eskych podminkéach
vice chovaji jako klasické neziskové organizace.zfiamend, Ze jsou mnohem vice
zavislé na dotacich nez jejich britské pygky, kde dotace hraji jen zanedbatelnou roli.
Graf ¢. 5 také potvrzuje, Ze britska firma skine zaji¥uje zmirgnych 92% pijmu

z obchodnginnosti. Pokud by v nasledujicim rocecoia zkoumanym firmam vypadly
piijmy z dotaci, pr@&eskou sociélni firmu by to bylo likvidai, kdeZto anglicka by bez

problémi fungovala dal.
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Graf. ¢. 4: Procentni strukturaijmu socialni firmy vCR

7%

17% B dotace MPSV
B dotace MHMP a kraje
O dotace méstskych éasti
Odary

11% 46% B obchodni ginnost

O nadace

10%

9%

Zdroj: Vyracni zprava Mame otégno? (2010)

Graf.¢. 5: Procentni strukturaipmu socialni firmy v VB

7,7

O obchodni pfijmy
@ granty

92,3

Zdroj: Vyracni zprava Furniture Resource Centre Group (201012@&1 12)

Jak dotace, tak i nappiispivky z (kadu prace na zatsthavani osob s postizenim maji
za ukol spiSe kompenzovat nizsi vykon daného suobidlpodniku nez byt hlavnim
zdrojem gijmu. Prevaznym zdrojem financovani byeiy byt praw trzby od zakaznik
tak jak je tomu ve Velké Britanii. S tim souvisfvorba podnikatelského planu, ktery
iika, jaké jsou konkure&ni vyhody, jaké je situace na trhu, jakd bglanbyt cena
produkce nebo kdo jsou nasi zakaznici. Potom bumgce socialni firmy na trhu

e
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Problém¢eského financovani bude také souvisetistppem viéejnosti. Domnivam se,
Ze ta stale chape socialni podniky jako charitueajako klasické podnikani. Ruku
vruce stim jde i jista négéra a pochybnosti, zda jsou takové vyrobky a sluzby

kvalitni. Zména mirgéni spol€nosti ale bude vyZzadovéas a trglivost.

3.5. Hlavni bariéry rozvoje socialnich firem vCR

Z vysledl, ke kterym jsem doSla vy3e je patrné, Z€aska republika a Velka Britanie
upaadani a rozéleni Evropy na vychodni a zapadni. V dpkdy v zapadni Evrap

byly socialni podniky podporovany a revitalizovarse vychodni Evropa rozvoji
socialnich podnik newnovala. Z toho pak prameni cal@da gekazek, se kterymi se

musime postupnvyporadat.

Asi ta nejmarkant¥jSi prekazka v porovnani s Velkou Britanii je nedostdieancnich
prostedki a nevyhovuijici skladba finanich zdrofi. Ceské socialni podniky jsou oproti
svym zapadnim kolégn stale zavislé na dotacich, coz snizuje jejichstadueni roli.
Nejsou tudiz samostatné a jejich rozvoj to zasadipgisobem brzdi. Nemaji dostatek
prostedki na investice ani propagactastokrat jim chybi profesionalniftiptup
k podnikatelské strance a podpora ppracovani podnikatelského planu. Z&éna
vyzkumna zprava Financovani socialnich podniWyhodnocenitizenych rozhovdr
(2011, s. 5) uvadi jako dalSi bariéru, ktera sdimbuvisi, vysokou administrativni
naranost souvisejici se ziskavanim fidafch prostedki z vaejnych zdroj

a v souvislosti s tim vysoky pet kontrol i nejednotnost postiuprgarn verejné spravy.
Stejre tak je podstatnou ipkazkou nevyhovujici legislativa, ktera u nas dpeci
socialniho podnikani nezohliegje. Ve Velké Britanii jsou na tom lépe. Britskykéén

0 spolénostech vytvil legislativni ramec pro novou pravni formu spwolesti, ktera
pro poteby socialniho podnikani pouzitelna. Navic jsourgat zn&né lobbyistické
snahy a vladni intervence. ¥R stale neexistuji vhodné formy podpory, které by

k rozvoji socialnich podnikprispivaly.
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DalSi vyznamné igkazky u nds prameni z dob komunismu, kdy spolst negativé
vnimala druZstvg a tento postoj sifenesla i do saiasnosti. S tim souvisi i bezmezna
vira v silu volného trhu at@éra ve vSemocny socialni stat, ktery se musi o geary
postarat a proto nejsou peba jakékoliv alternativni instituc€eska spoknost tim

odmit& cokoliv, co vybéuje ziady.

Prekazkou rozvoje, kterou jiz podle studie Infrastanlt socialni ekonomiky ve Velké
Britanii (2010, s. 28) Velka Britanie oproti nagast&€né prekonala, je velmi Spatné
powdomi SirSi véejnosti o existenci socialnich firem, rozdilech mesocialni
ekonomikou a ostatnimi sektory, nedostaée pochopeni specifickych moznosti
a pridané hodnoty socialniho podnikani. Toto potvraugerava britského ministerstva
obchodu a gmyslu Social Enterprise a strategy for success (2680 27-29). Mimo
toho vCR panuje nizka informovanost i u odbornéeyeosti a statni spravy, ktera pak
komplikuje socialni firmd moznost uchazet se oremé zakazky. V naSem priedi
také chybi systematické vddvani socialnich podnikatel osob, které se teprve ¢}it
do socialniho podnikani zapojit a komplexni podpargporadenstvi, které by se

soustedilo na rozvogociélnich firem v pibéhu celého Zivotniho cyklu.

| ptes to, Ze u nas oproti Velké Britanigtrvava cel&ada gekazek, které brzdi rozvoj
socialnich firem, podminky pro vznik a fungovamefn existuji. Otazkoutstava, jestli
jsou tyto podminky pro sociélni firmy vyhovujicib@ nikoliv. Samotné organizace se
snazi zmnit smySleni viejnosti a peswdcit ji, Ze nejde o honbu za ziskem, ale
o plnohodnotné zapojeni znevyh&dgich osob do pracovniho procesu a tim i rozvoj
mistni komunity. \&tim, Ze postuphbudeme tyto fekazky odbouravat a problematika

socialniho podnikani se tak dostane dogpowni véejnosti jako zcela samigma \&c.

> Druzstva popisuiji v kapitole 1.3 jako jednu z mpdm pravnich forem socidlni firmy, ktera se
vyskytuje velmicasto.
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Zaveér

V souwtasné dob se z&iné hovdit o socialni ekonomicé&im dalcastji. OvSem i ges to
zastava v naSich podminkach tato oblast zatim n&jagmezend a panuji rozdily
Vv jejim pojeti i gistupu k ni. Rozvoj socialnich firenfgastavuje konkrétnieSeni jak
problémi spojenych s financovanim neziskovych organizaak hlavieé v otazce
nezandstnanosti, rozvoje mistnich sp&dmstvi a regioin a feSeni environmentalnich
problémi. Existence sociélnich firem kultivuje diky svym dmotam BZné
podnikatelské prostdi a jednoznaé zvySuje pracovni (ale i spa@kensky) potencial
osob se znevyhodnim. Zarové podporuje takovou vyrobu a sluzby, které by na

béZném trhu zanikly nebo by nebyly schopné konkurence

Svou diplomovou praci jsem se pokusila nastinitragp zakladni charakteristiky
a znaky socialnich firem a zmapovat realné mozrfosincovaniceskych firem. Na
zaklad takto popsanych témat jsem poté srovnavala podmimio fungovani
socialnich firem \Ceské republice s podminkami ve Velké Britanii. Myitem bylo
zjistit, do jaké miry jsme se inspirovali pgave Velké Britanii, jaké jsmeipvzali
zkuSenosti, kde mame ve srovnani s VB mezery a glainge nad moznostmi aplikace
zkoumanych modél na ¢eské prosedi. Uskali, se kterym jsem s& pvorbe prace
setkala, byl nedostatek statistickych ddaj¢eskych socialnich firmach. Problémem
byla i neexistence jednotné terminologie a negrommnozstvi fungujicich socialnich

firem v obou zkoumanych zemich.

Zjistila jsem, Ze do socialni ekonomiky jsou zaluwdiwy izné organizace ¢anského,
ale i podnikatelského sektoru. Na pravni férmezalezi, tlezité je, jestli organizace
pIni sokasre socialni a ekonomicky cil. Socialni podnikibe mit podobu alanského
sdruzeni, obeenprosgsné spolénosti, &elového z#zeni cirkve, nadace a n&déo
fondu nebo druZstva, ripadré akciové spolénosti, nebo spotmosti s rdenim
omezenym. Pro vSechny tyto pravni formy ale pligjng principy socialniho podniku

a stejné standardy socialni firmy.

Prinos socialniho podnikani je patrny nejen ve VBialeCR — socidlni firma vytv

Zadouci socialni zémy a uspokojuje socialni pgeby. LiSi se od tradiniho podnikani,
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kde je socialni finos vedlejsi a hlavni roli hraje zisk. Pro sodidfimu je dilezité
oboji. Sotasnym trendem pro neziskové organizace i sociamiyfvSude ve sité je
shaha zajistit si pro vlastni fungovani dostafezisk. Tyto firmy si ugdomuji, Ze na
dotace nebude mozné se nadale spoléh@eské republice se ale socialni firmy stale
nechovaji trza ekonomicky a jejich financovanitipomina klasickou neziskovou
organizaci existain¢ odkazanou naifjmy z veaejnych rozpeéta. Oproti tomu britské
socialni firmy jsou schopné zajistit 92% svydhjmi z vlastnicinnosti. Divodem je
fakt, ze ve Velké Britanii ma socialni podnikani shem delSi tradici a také to, Ze jde
0 zemi s nejvySSim mnozstvim vladnich intervencipvesgch socialni ekonomiky.
U nas jsme vzhledem k historickému vyvoji stale p@atku a budeieba zngnit

smysleni lidi, aby se socialni ekonomika mohla pdds

Véiim v3ak, Ze s postupetasu se nam to potial v CR existuji organizace, které se za
rozvoj a oswtu o socialnim podnikani angazuji. Inspiraci hledanrzahranii, zejména
ve zmirgné Velké Britanii, kde jsme ziskaliakkzité pod®ty pro vlastni rozvoj

a podporu dobré praxe, které vSakusghbujeme nasim podminkam. Od roku 2002, kdy
se o socialni ekonomice &do vCR poprvé hovtit v pravém slova smyslu, jsme
zaznamenali velky posun srem dogedu. Ceka nas ale jeStmnoho prace, aby bylo

socialni podnikani pkhakceptované.

Vyuziti této diplomové prace je Siroké, protoZze &socialniho podnikani je stale jest
nové a zajimavé. Svou praci cheispét nag. k oswté v oblasti socialniho podnikani
mezi studenty. Jejitnos vidim zejména pro vysokoskolské studentychejistudijni
obor se socialni ekonomikottimo nebo neffmo souvisi. Pokud bychom se inspirovali
Velkou Britanii, kde je socialni ekonomika sasti stedoskolskych osnov, pak by byla
piinosna také pro studenty ndesinich Skolach. MEe byt zarove inspiraci pro ty
podnikatele, ktd o zaloZeni socialni firmy uvaZzuji. Srovnava&éist této diplomoveé
prace pinasi fadu zajimavych podti a zjiS€ni a miZze byt proto vyuzitelna i pro

odbornou veéejnost. Z toho @ivodu bych jeji vysledky rada zkegnila.

Problematika, kterou jsem zde zkoumala, se odrazidvé priorit Evropské Komise.
Ta podle stranek Nové ekonomiky vyhlasila iniciativa podporu zakladani a rozvoje
socialnich podnik, ktera je zamfena prav na zlepSeni fipsstupu socialnich podnik

k financovani, zlepSeni viditelnosti socialniho piddni jako celku a pravniho proestli
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pro socialni podnikani. &im, Ze pro rozvoj socialnich podiiku nas i v Evrop to

bude mit velky finos.

Domnivam se, Ze se mi pdda ptiblizit a popsat problematiku socialniho podnikani
i zdroje financovani, které v ramégskych socialnich firem opravdu funguji a Ze jsem
na srovnani s Velkou Britanii dokazala, Ze se ersacialni ekonomika po jejim vzoru

za&ina ubirat spravnym sirem, &koliv to bude je&t nelehka a dlouha cesta. Prvni

krok je uz udlan.
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PRILOHY



Piiloha €. 1.: Principy socialniho podniku v€CR

PRINCIPY SOCIALNIHO PODNIKU

Schvaleno vedoucimi pracovnich skupin TESSEA 8.5.20 11
Preambule:
Socialni podnikani jsou podnikatelské aktivity prospivajici spole€nosti a Zivotnimu
prostfedi. Hraje dllezitou roli v mistnim rozvoji a ¢asto vytvari pracovni pfilezitosti pro
osoby se zdravotnim, socialnim nebo kulturnim znevyhodnénim. Zisk je z vétSi Casti
pouzit pro dalSi rozvoj socialniho podniku. Pro socialni podnik je stejné duilezité
dosahovani zisku i zvySeni vefejného prospéchu.

Definice sociélniho podniku

Socialnim podnikem se rozumi ,subjekt socialniho podnikani“, tj. pravnicka osoba
zaloZzena dle soukromého prava nebo jeji sou€ast nebo fyzicka osoba, které splnuji
principy socialniho podniku. Socialni podnik naplfiuje vefejné prospésny cil, ktery je
formulovan v zakladacich dokumentech. Vznik4 a rozviji se na konceptu tzv. trojiho

prospéchu — ekonomického, socialniho a environmentalniho.

PRINCIPY
SOCIALNIHO
PODNIKU

1. Socialni prosp éch

2. Ekonomicky prosp éch

3.
Environmentalni
a mistni

prosp éch

CHARAKTERISTI
KY

(jsou v souladu s
evropskym pojetim

socialniho podniku.

Socialni podnik je
ma splfhovat nebo
k nim sméfovat.)

Podtrzeno =
vyZzadovano.

a) Provozovani

aktivity prospivajici

a) Vykonavani soustavné
ekonomické aktivity.

spole¢nosti Ci
specifické skupiné

b) Nezavislost (autonomie)

(znevyhodnénych)
lidi.

b) Participace
zaméstnancUl a ¢lenl

i
manazerském rozhodovani
a fizeni na externich
zakladatelich nebo
zfizovatelich.

na strategickém
smérovani podniku

c) Alesporn minimalni podil

c) Pripadny zisk

pouzivan prednostné

trzeb z prodeje vyrobkl a
sluzeb na celkovych
vynosech a jeho dynamika.

pro rozvoj socialniho
podniku a/nebo pro

d) Schopnost zvladat

naplnéni verejné
prospésnych cild.

ekonomicka rizika

e) Trend smérem k placené

a) Prednostni
uspokojovani
potfeb mistni
komunity

b) Vyuzivani
prednostné
mistnich

zdrojl

c) Uspokojovani
pfednostné
mistni
poptavky

d) Zohledriovani

environmentalnic
h aspektl vyroby
i spotreby.

praci.

e) Spoluprace
socialniho
podniku s
dalezitymi
mistnimi aktéry

f) Inovativni
pfistupy a feSeni.




Priloha &. 2.: Zadost o (nér pro socialni podniky od Ceské spéitelny

Zadost
Preambule:

Socialni podnikani jsou podnikatelské aktivity prospivajici spolecnosti a zivotnimu prostfedi. Hraje
ddlezitou roli v mistnim rozvoji a ¢asto vytvar pracovni pfilezitosti pro osoby se zdravotnim, socialnim
nebo kulturnim znevyhodnénim. Zisk je z vétSi ¢asti pouzit pro dalSi rozvoj socialniho podniku. Pro
saocialni podnik je stejné ddlezité dosahovani zisku i zvySeni verejného prospéchu.

Definice socialniho podniku

Socialnim podnikem se rozumi ,subjekt socialniho podnikani“, tj. pravnicka osoba, jeji soucast nebo
fyzicka osoba, které splriuji principy socialniho podniku. Socialni podnik naplriuje verejné prospésny cil,
ktery je formulovan v zakladacich dokumentech. Vznika a rozviji se na konceptu tzv. trojiho prospéchu —
ekonomického, socialniho a environmentalniho.

Zadost €....... zedne..............

Obchodni firma:

Sidlo firmy:

http:

Region/kraj:

Pravni forma: I('t:v
DIC:

Zapsana v obchodnim rejst Fiku u ....... ... soudu Voo, oddil... ...........
vlozka.........

Jméno a p fijmeni €lena statutarniho organu:
Rodné ¢islo:

Adresa:

Telefon a email:

Kontaktni osoba ANO NE

Jméno a p Fijmeni €lena statutarniho organu:
Rodné ¢éislo:

Adresa:

Telefon a email:

Kontaktni osoba ANO NE

Rok vzniku podnikajiciho subjektu a Cislo registrace:
(v pfipadé, Ze zadatelem je NNO, kdy ziskala zivnostensky list/listy)




Pocet stalych pracovnik:
(bez ohledu na formu vyplaceni):

Soucet pracovnich Uvazku stélych pracovniku:
(soucet pracovnich tvazkd bez ohledu na formu vyplaceni odmény za préaci):

Organiza €ni struktura:
Graficky ji znazornéte tak, aby byl zfejmy zpdsob fizeni — fidici a kontrolni organy,
vykonny management, jiné rozhodovaci slozky/Urovné atp. (pfipadné pripojte slovni
komentar). U jednotlivych pozic od drovné uzsSiho vedeni vyS doplite jména
prislusnych pracovnikda.

Udaje o pozadovaném (v éru:

Investi €ni / provozni
VySe Uv éru:

Splatnost Gv éru:
Frekvence splaceni:
Poéet splatek:

Datum posledni splatky:

Celkové p Fijmy :
v roce 2009
v roce 2010

Celkové vydaje :
v roce 2009
v roce 2010

Celkové vynosy vasi organizace ziskané podnikanim
v roce 2009
v roce 2010

Celkové naklady, které jste na podnikani vynalozili . PFimé i nep fimé naklady
uvedte ve form é vyétu tak, aby byla z Fejma jejich skladba .

v roce 2009

- pfimé naklady

- nepfimé naklady
v roce 2010

- pfimé naklady

- nepfimé naklady

ProSel vas podnik v téchto letech (2009 a 2010) auditem?




Zavazky po splatnosti v G¢€i statnim institucim:

Uvedte vSechny dosud realizované podnikatelské aktivity . Vyplrite pro kazdou
takovou aktivitu zvlast a sefadte podle dileZitosti. Uvedte:

* Nazev a popis aktivity

e Od kdy ji realizuje?

« V jakém sloZeni pracuje tym, ktery aktivitu realizuje?

e Jaky byl vynos z této aktivity za rok 2010?

. Byla v tomto roce ziskova? Jak jste zisk pouZili?
. Uvedte podil na celkovych vynosech z podnikéni v
procentech.

« Jaky zisk predpokladate v roce 2011?
» Pokud jiz byla aktivita zruSena, uvedte kdy a divod ukonceni

PlGjéka vam pom GZe rozvijet n ékterou z uvedenych aktivit nebo se hodlate
zaméfrit na n éco zcela nového?

Pro popis planované noveé aktivity pouZzijte tuto str ukturu:

« Nazev a popis aktivity

« Kdy chcete zadit s jeji realizaci?

» Jak dlouhé planujete ndbéhové obdobi?

* Vjakém sloZzeni bude pracovat tym, ktery bude aktivitu
realizovat?

« Jaké predpokladate pocate¢ni investice? Jak je zajistite?

e Predpokladate v nasledujicich 12 mésicich zisk? Pokud ano, jak
vysoky? Jak jej planujete pouzit?

Formulujte, jaky spole ¢&ensky problém chcete realizaci této aktiv ity reSit? Je
v souladu s poslanim vasi organizace?

Jak dulezity je pro vas ,ekologicky® aspekt vaSeho podnik ani v SirSim
kontextu?

Jak d ulezita je pro vas finan €ni udrzitelnost a ziskovost vaseho podnikani?

Jak dulezita je pro vaSi praci podpor a komunity, ve které p Gsobite? Co do Sirsi
komunity p FinéSite a jak vam m GZze byt naopak prosp éSna?




Popiste, jak se vas socialni podnik vyvijel. Popist e jednotlivé faze od zaloZeni do
sou €asnosti  (napf. jeho pravni formy v jednotlivych fazich, jak jsou/byly
podnikatelské aktivity Fizeny atd.)

Kdo a v jakém ohledu o podnikatelskych aktivitach rozhoduje , a to na raznych
drovnich Fizeni vasSi organizace? Zaméite se na cely proces, od planovani po
realizaci a vyhodnoceni.

Popiste svou dlouhodobou stra  tegii, tzn. napiSte, kam chcete b éhem 3-5 let dojit
a jak to chcete ud élat.

P¥ilohy:
e Zakladdaci listiny a dokumenty potvrzujici opravnéni podnikat podle typu
pravniho subjektu
+ Cestné prohlaseni
» Danové pfiznani
« Vypis z obchodniho rejstfiku

Cestné pro hlasent:
Prohlasuji, Ze Gdaje uvedené v Zadosti jsou k datu sepsani této zadosti pravdivé
a nebyly zaml€eny Zadné skute€nosti rozhodné pro poskytnuti Gvéru.

Datum zadosti:

Pozn.: Uvedené informace slouzi pouze k zakladnimu posouzeni VaSi zadosti. Béhem
nasledujiciho jednani Vas pozadame o doplriujici idaje. Dékujeme za pochopeni.




