Priloha 1 Dotaznikové Setreni

Dobry den, Jsem studentkou SKODA AUTO VS v Mladé Boleslavi a chtéla bych Vas
touto cestou pozadat o vyplnéni dotazniku. Timto bych chtéla podékovat organizaci
Fokus Mlada Boleslav z.s. za moznost zaslat dotaznik a jeho distribuci. Dotaznikem
bych rada zjistila vyskyt syndromu vyhoreni ve Vasi organizaci a zhodnotila vliv
supervize ve vasi organizaci na prevenci syndromu vyhoreni. Dotaznik je anonymni a
jeho vyplnéni zabere 15-25 minut Vaseho ¢asu v zavislosti na volnych
odpovédich. Pfedem dékuji za jeho vyplnéni a preji Vam hezky den. S pozdravem

Katerina Maskova
1. Jaké je Vase pohlavi?

MuZz
Zena
Jiné
Nechci uvést
2. Jaky je Vas vek?
Méné nez 18 let
18-28 let
29-45 let
45-55 let
56 a vice let

3. Jaka je délka Vasi praxe v socialnich sluzbach?

Méné nez 1 rok
1-3 roky

3-5 let

5-10 let

10 let a vice



4. Jaké je VaSe nejvySsi dosazené vzdelani?
Zakladni

Stredni bez maturity

Stfedni s maturitou

Vy8§i odborné

Vysokoskolské bakalaiske

Vysokoskolské magisterske

Jiné

5. Souvisi Vase nejvyssi vzdélani s Vasi soucasnou profesi?
Ano

Ne

6. Jakou zastavate pracovni pozici?
Otevrena odpoved

7. Uvazovalla jste o tom, Zze prestanete pUsobit v socidlnich sluzbach? Pokud
ano, z jakého dlvodu?
Otevfena odpoved

8. Co povazujete u sebe za nejvétsi pfiCinu stresu v zameéstnani?
Vnitini faktory (svou osobnost — nizka odolnost vici stresu, perfekcionismus
apod.)
Vnéjsi faktory (pracovni podminky — mnoho pracovnich ukold, Spatné vztahy
na pracovisti..)

9. Co povazujete za vétsi zdroj stresu?
Primou praci s klienty

Neprimou praci v socialnich sluzbach (administrativa apod.)



10.Dotaznik MBI. Ke kazdé otazce je pfifazena hodnotici Skala v rozmezi 0-7,

kde 0 predstavuje témér zadny pocit a 7 pocit velmi silny.

Tabulka 10 MBI 1 2]3]a]ls]s6 ] 7]
1EE Ma prace mé emocné vysava
2 EE Na konci pracovniho dne se citim byt na dné sil
3 EE KdyZ rdno vstavam a pomyslim na pracovni problémy, citim se unaveny/a
4 PA Velmi dobfe rozumim pocitdm svych klient(
5DP Mém pocit, Ze nékdy s klienty / kolegy jednam jako s neosobnimi vécmi
6 EE Celodenni prace s lidmi je pro mne skute¢né namahava
7 PA Jsem schopen velmi G¢inné vyfesit problémy svych klientl / kolegl
8 EE Citim se fyzicky i psychicky vyerpany/a pfi odchodu z prace
9 PA Mam pocit, Ze mé lidé v préci pozitivné ovliviuji a naladuji
10 DP 0Od té doby, co vykondvam svou profesi, stavam se méné citlivy/4 ke svému okoli
11DP Bojim se, Ze mé ma prace zbavuje citlivosti vic¢i ostatnim
12 PA Mam stéle hodné sil a energie
13 EE Moje prace ve mné probouzi pocity marnosti nebo neuspokojeni
14 EE Mam pocit, Ze plnim své Ukoly tak usilovné, Ze mne to vyCerpava
15DP UZ mne dnes moc nezajimd, co se déje s mymi klienty / kolegy
16 EE Prace s lidmi mi prindsi silny stres
17 PA Dovedu u svych klientl / kolegli vyvolat uvolnénou atmosféru
18 PA PFi praci se citim se svéZi a plny energie
19 PA Béhem plsobeni v této organizaci jsem udélal/a né¢o prospésného
20 EE Mam pocit, Ze jsem na konci svych sil
21PA Citové problémy v préci feSim v klidu - vyrovnané
22 DP Citim, Ze klienti / kolegové mi pfi¢itaji nékteré svoje problémy

r v

11.Prosim o vyplnéni odpovédi na otazky nize za pomoci hodnotici $kaly od O do

4, pficemz 0 = nikdy, 1= zfidka, 2 = nékdy, 3 = €asto, 4 = vzdy

Tabulka 11 o l1f[2]37]a]
Nedokazu mit radost ze své price

Mdam problémy se soustredit

Ztracim nadseni pomdhat

Pochybuiji o svych profesnich schopnostech

Vyhybam se odbornym rozhovorim s kolegy / nadfizenymi

Nejsem schopny/a fesit konflikty na pracovisti

P¥i praci s klienty se soustfedim vyhradné jen na jeji provedeni - bez pocitt
Pfemyslim o odchodu ze socidlni sféry

Nedostava se mi dostatek uznani a ocenéni od kolektivu / klientl

7 v

12.Prosim o vyplnéni odpovédi na otazky nize za pomoci hodnotici skaly od O do

4, pficemz 0 = nikdy, 1= zfidka, 2 = nékdy, 3 = €asto, 4 = vzdy

Tabulka 12 o | 1] 23] 4]
Casto trpim pocitem Unavy, ztrdtou energie a celkovou vy&erpanosti
Moje prace mi nedovoluje vénovat se zajmim a oblibenym ¢innostem
V posledni dobé trpim zménou nalad

Casto trpim bolestmi hlavy a trdpi mé poruchy spanku

Mam pocit, Ze plnim své Ukoly tak usilovné, Ze mé to vycerpava

Casto nejsem schopny si odpocinout i ve svych volnych chvilich

MUj zajem se odborné vzdélavat klesa

Jsem vnitiné neklidny a nervézni ¢lovék

Vyhybam se ptileZitostem na dalsi vzdélani a kariérni rlist




13.Absolvujete v zaméstnani supervizi?
Ano
Ne
14.Uvedte prosim, jak ¢asto supervizi absolvujete
Otevfena odpoved
15.Pomaha Vam supervize predchazet syndromu vyhoreni?
Ano
Spise ano
Spise ne
Ne
16.Povazujete za dulezité, aby socialni pracovnik absolvoval pravidelné
supervizi?
Ano
Ne
17.Jak Casto by podle Vas méla probihat supervize?
Otevfena odpoved
18.Vase zpétna vazba na supervizi, ktera je Vam poskytovana? Plus pfipadné
pfipominky.
Otevfena odpoved
19. S jakym typem klientl nejCastéji pracujete a jakymi obtizemi trpi?
Otevfena odpoved
20. Co by se mélo v socialni sluzbé, v niz pusobite, zménit, abyste prozivall/a
méne stresu v zaméstnani?

Otevfena odpoved



