Univerzita Palackého v Olomouci
Filozoficka fakulta

Katedra Zurnalistiky

Hana Davidova

ETIKA VALECNEHO ZPRAVODAJSTVI

(The Ethics of War News)

Magisterska diplomova prace

Vedouci prace: Mgr. Vladislava Zavrska

Olomouc 2010



Autorské prohlaseni

ProhlaSuji, Ze jsem tuto diplomovou praci na téma ,Etika valecného
zpravodajstvi® vypracovala samostatné a uvedla v ni veSkerou literaturu

a ostatni zdroje, které jsem pouZila. Prace ma 151 623 znak.

V Olomouci dne 1. kvétna 2010

Hana Davidova



Podékovani

Dé&kuji Mgr. Vladislaveé Zavrské za trpélivost a ochotu pfi odborném vedeni mé
diplomové price, stejné jako za podnétné rady a ptipominky. Dékuji také vSem,
ktefi mi poskytli cenné informace a své zkuSenosti s danou problematikou, at’

uz formou nestandardizovanych ¢i soukromych rozhovort.

V Olomouci dne 1. kvétna 2010

Hana Davidova



Obsah

L1117 | RN 4
UVOWuuvunrrerrrnssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssassssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss 6
1. Formulace zakladnich 0taZeK Prace.......ccccceerrercerccancssaresanessasosasesasosasese 9

1.1. Cil prvni: Shrnuti doposud znamych informaci k tématu, vymezeni

ZAK1adniCh POJMITL ...cc.vvieiiiiieiiecee e e e 9

1.2. Cil druhy: Aplikace poznatkii z jinych oborti na etiku vale¢ného

ZPTAVOUAJSEVT ..ottt 10

1.3. Cil tfeti: Vytvofeni typologie etickych dilemat relevantnich pro

VAlECNE ZPravodaJStVi...cccuueieiiieiiieeeiieeet e 10

2. MetOdiKa PraCe...ccccecrrcrsercsancssacssascsnsssasessssssassssssssassssasssassssssssassssssssassses 12
3. VYMEZENI POJIMUL..ueeirrurerrercrsrcrsanssancssasssasessasssassssasssassssasssasessssssassssssssassses 14
4. Valetné zpravodajstvi a jeho KonteXt.......ceceeereessercssncssarcssnessassssscsasones 19
5. Soucasna drovein poznani v etice vale¢ného zpravodajstvi ................. 25
6. [Etika prace v krizovych oblastech z pohledu jinych profesi............... 29
7. Vybrané pristupy z teorie etiky a jejich FeSeni etického dilematu ..... 34
7.1.  Vlastni proSpeECh NOVINATE ........eeeeuvieriiieeiiieeiiieeiee et eivee e 35
7.2.  Usnadn€ni prace NOVINATE .........cccvveeriiveeriiieeniieenieeerieeeireeeieeesaneenns 37
7.3, SvEAOMI NOVINATE ......eovuiiriiiiiiiieeiieeteeee e 39

8. Typologie etickych dilemat..........cccccerrererceersancrsnessancsancssasesassssascsasssasoses 43
8.1. Informovat, nebo pomahat?..........cccceevvieriiiiniiieniiierieeeeeeeeeee 43
8.1.1.  MEéI by novindf pomoci ran€nym? ...........ccceevveerrveeniiveeniueeennens 46
8.1.2.  MéI by se novindf angazovat v humanitdrni pomoci? ................ 50
8.1.3.  MéI by novinadt zdmérné zasahovat do vyvoje udalosti? ............ 52

8.2. Zvetejnit, nebo nezvetejnit Informaci? ........coceeeeeveieineeniieeneenieenee. 55



8.2.1. Dopady zvetejnéni informaci.........ccccceevvviernieeniieeniieerieeeenn 56

8.2.2.  Specificky charakter zvefejiiovanych informaci ............ccccceeeeneee. 65
ZAVEY acuueereresaecssissnnssesssessnsssesssissssssessssssssssssssssssesssssssssssssssssssssessasssassasssssssasssssns 80
ANOLACE..ccuveerirenssecssisnsssecssnssesssessssssnessessssssssssessssssssssssssssssssssssssssassssssssssasssssns 82
ANNOLALION cuveerersrecsrissnnsuncsanssnnssncssnssncssecsssssecsssssssssesssssssssssssssssssssassssssssssassssans 83
SezNam HEETratury ......cceeeveiiieiiiiiseeisninsnnnsnisssncssnncssnsssssssnssssnssssessssssssssssssnss 84
NT A1 BT 1010 1 (0] | 90

Ptiloha €. 1 — Eticky kodeX NOVINATE .........cccveervieiniieeiieeiee e 91

Ptiloha €. 2 — Deklarace principti novinaiského chovani.............ccecveeeeneenn. 95

Piiloha ¢. 3 — Stanoviska komise pro etiku Syndik4tu novinditt CR ............ 97

Ptiloha €. 4 — Eticky kodex televize Al DZazira .........ccccceeevvveecieenceeenieens 99

Piiloha ¢. 5 — Eticky kodex socidlnich pracovnikil CR..........ccccovviveunnns.e 101

Priloha ¢. 6 — Citované novinarské 0SODNOSL .......eveviveviiieiiieeeeeeeeeiiinen 107



Uvod

»Je zndmd véc, Ze novindri nikdy Zddnou vdlku nezastavili.

yd & V.. I
Jaromir Stetina

Tato prace vymezuje problém etiky valecného zpravodajstvi, ktery byl doposud
v odbornych kruzich opomijen. Vzhledem k tomu, Ze vyvoj medidlni praxe
zavadi novindre stdle Castéji do krizovych oblasti, je problém etiky valecného

Vev s

zpravodajstvi stale aktudlnéjsi.

Novinéfe nelze délit jen na mirové a valecné, jako na dv¢ protikladné kategorie.
Novindfi informujici o déni se pohybuji v riznych oblastech, od téch pomérné
bezpeénych, jako je tieba Ceska republika, aZ po ty, kde mohou byt v ohroZeni
Zivota (v soucasnosti je to napiiklad Afghdnistén, Cina, Irdk, Iran, Severni

Korea). Ale nebezpecné oblasti nemuseji byt nutné véale¢né.

Podle cernobilého dé¢leni svéta na oblasti mirové a valecné by bylo
zpravodajstvi z Afghdnistdnu povazovano za vdlecné jen v dob¢, kdy arméda
USA bojovala proti hnuti Taliban. Po jeho svrzeni, kdyZz se kontroly zem¢
oficidlné ujala nova afghdnska vlada, se kterou USA udrZovaly mirové styky,
by se zpravodajstvi z této zem¢ mélo oznaCovat jako mirové. Stejnd situace
nastala také v Irdku. Je mozné mluvit o mirovém zpravodajstvi v zemi, kde sice
neni vyhldSen vale¢ny stav, ale jsou tam casté bombové utoky, poulicni
pfestfelky a tnosy novindii? Na druhé stran¢ neni mozné mluvit o vdlecném
zpravodajstvi ani v Ce¢ensku. Tam se oficidlné o vilku nejedna. Nebojuji proti

sob¢ dv¢ armady, ale ruskd armdda a ¢eCensti civilisté®.

SpiSe neZz antagonistické kategorie ,mirovy“ versus ,védleny”“ miiZe

zpravodajstvi charakterizovat Skdla, na jejichZ krajich jsou kategorie ,,mirovy*

' Kratochvil, 2005.

* Cetenskd armada nemiZe oficidlné existovat, protoZe ani pres vyhlaSeni nezavislosti v roce
1991 (Ceské noviny.cz, 2009) nebyla samostatnd Cecenské republika uzndna zadnym stitem,
s vyjimkou Afghdnistdnu za vlady hnuti Taliban. Formalné se tedy stdle jednd jen o konflikt
mezi Ruskou federaci a jeji autonomnf republikou.
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a ,,valecny“. Kazdy zpravodaj se pohybuje nékde na této Skdale. Kategorii
,mirovy* Ize popsat jako oblast, kde plati a dodrzuji se zdkony a lidska prava,
kde je bezpecno a existuje tam spravedlnost a tolerance k odliSnostem
kulturnim, rasovym, etnickym, ndboZenskym 1ijinym. Naopak kategorie
valeCny piedstavuje naprosty chaos. Jsou to oblasti totdlni anomie, kromé
pravniho systému se zde zhroutil i systém hodnotovy, moralni ¢i ekonomicky.
Charakteristickd je zde vysokd kriminalita, nehumadnnost, netolerance
a fanatismus. Ob¢ tyto kategorie jsou idedlni, coz znamend, Ze Zadnou oblast
neni moZzné oznacit jako €isté mirovou nebo Cisté vale¢nou”.

Pro potieby této prace je valeCné zpravodajstvi chdpano jako zpravodajstvi
z oblasti vélky, povéle¢né nestability, lokdlnich bojt, pfirodnich, ekologickych
nebo tfeba humanitarnich katastrof — zkratka z krizovych oblasti. VSechny tyto
oblasti maji jedno spole¢né: novindii, ktefi z téchto oblasti informuji, nepracuji
ve standardnich, stabilnich podminkdch a se zédzemim své redakce®. Tato préce
ale zahrnuje i zpravodajstvi o valce, které naopak produkuji novinafi ze svych
domovskych redakci. Stejné€ jako jejich kolegové v terénu informuji vefejnost
ovelice citlivém tématu a aniZ by si to mnohdy uvédomovali, maji
zodpovédnost za ndasledky své prace. V pifipadé krizovych oblasti mohou
takovymi nésledky byt i ztracené lidské Zivoty. V tomto kontextu by bylo
logické, kdyby se novinafi pii studiu na Skoldch nebo v dalSich vzdélavacich
kurzech zabyvali ietickou strdnkou své prace, zvlast€ v jiz zminénych

piipadech zpravodajstvi z krizovych oblasti nebo o krizovych oblastech.

Po své udasti na Kurzu pieZiti pro novinife vroce 2004, ktery porddala
Armada CR, jsem se zacala o tuto problematiku hloub&ji zajimat. Dostupna

literatura viceméné odpovidala i ndplni a zaméfeni kurzu — materidlni vybaveni

? Viz dile v kapitole o metodice.

* Novindti puisobici v krizové oblasti sice spolupracuji se svoji domovskou redakei (pokud
néjakou maji), nedd se to vSak srovnat se servisem a zdzemim, ktery jim redakce fyzicky
poskytuje doma, pfi béZném, rutinnim vykonu jejich povoldni. V krizové oblasti jsou novinéfi
odkdzani prevazné na sebe a mistni zdroje, se kterymi Ize pracovat.

> Armada CR pofadd Kurzy pieZiti pro novinaie jiz od roku 1994. Béhem praktického vycviku
doplnéného teoretickou vyukou se novindii sezndmi s vojenskym prostfedim, technikou,
zdsadami pfeZziti nejen v pfirodé a ndstrahami, které je mohou v krizovych oblastech potkat.
Kurz je ukonCen nékolikadenni simulaci pifeziti v nezndmém terénu a unosu teroristickou

skupinou.



a pfipravenost ho pouZit, na co v té€chto oblastech nezapomenout, jak planovat
amyslet. Témé& nikde se ale nefeSila otdzka etiky, zvlaStniho pfistupu ke
zvetfejiovani citlivych informaci z krizovych oblasti, moznych negativnich
dopadl na informétory apod. Proto jsem se rozhodla svij zdjem a patrani
zpracovat do komplexnéjsi prace a nabidnout tak pfipadnym zdjemcim o tuto
problematiku pomérné uceleny nahled. V ptipad¢ etiky vale€ného zpravodajstvi
neni mozné, aby prace nabidla feSeni na konkrétni situace, ani aby striktné
urcila, jaka jednani novindfe jsou etickd a jaka jsou neetickd. Tato prace nabizi
doporuceni moznych piistupii k situacim na zdklad¢ teorie etiky ¢i praktickych
zkuSenosti profesiondlt. Konkrétni rozhodnuti leZi ale na novindfi, protoZe

kazda situace je jedineCna.

Tato prace navazuje na moji stejnojmennou postupovou praci z roku 2006,

vychdzi z ni a rozSifuje ji o dalSi teoretické a praktické aspekty.



1. Formulace zakladnich otazek prace

., Co je to cil? Cil je idedlni predpoved vysledku ve vedomi, k jehoZ dosaZeni je

zamérena nase cinnost. “

Rusky Filozoficky slovnik®

Predkladana préce je orientovana tfemi zdkladnimi cili. Prvnim cilem je shrnout
doposud znamé informace k tématu a vymezit zakladni pojmy. Druhym cilem
je aplikace poznatki z jinych oboril na etiku vdlecného zpravodajstvi. Tretim
cilem je vytvofeni typologie etickych dilemat relevantnich pro vale¢né

zpravodajstvi. Kazda z podkapitol vymezené cile uvadi v Sir§im kontextu.

1.1.Cil prvni: Shrnuti doposud znamych informaci k tématu,

vymezeni zakladnich pojmu

Ackoliv zazilo véle¢né zpravodajstvi v Ceské polistopadové Zurnalistice znacny
pokrok adnes je povazovdno za standard, Ze v piipad¢ krizové situace Ci
valecného konfliktu nejvétsi Ceskd média vySlou do této oblasti své vlastni
redaktory, piipadné zajisti zpravodajstvi formou outsourcingu, téma etiky

vale¢ného zpravodajstvi bylo doposud v odbornych kruzich opomijeno.

Etika vélecného zpravodajstvi je sice opomijena odborniky, pfesto je tento
problém namétem diskusi nejen mezi samotnymi novinafi. UZ proto, Ze aktéfi,
kterych se to nejvice tykd, pocituji potfebu o svych etickych nebo neetickych
rozhodnutich diskutovat a hdjit je (v publikovanych rozhovorech, biografiich,
vefejnych vystoupenich, kde prezentuji své zkuSenosti z krizovych oblasti,
nebo jen mezi kolegy novindfi), zaslouzi si etika véle¢ného zpravodajstvi
pohled zvenc¢i a bez emoci, kterych se aktéfi ani pifi maximdlni snaze
o objektivitu nemohou vyvarovat. JelikoZ je literatura k tomuto tématu

zanedbatelnd, jednim z hlavnich cilt ptfedlozené prace je pokusit se vymezit

6 Filozoficky slovnik, Moskva, 1963 (Cvréek, 1966).



etiku valecného zpravodajstvi s vyuzitim dalSich disciplin, a oteviit toto téma

k dalsi odborné diskusi.

1.2.Cil druhy: Aplikace poznatki z jinych obori na etiku

vale¢ného zpravodajstvi

Na rozdil od Zurnalistiky se jiné obory a profese’, které se v krizovych
oblastech pohybuji stejné jako novinafi, o etiku své prace zajimaji vice, alespon
do té miry, Ze své poznatky a opory pro €leny své profese publikuji. JelikoZ se
tyto profese pohybuji v krizovych oblastech ve stejnych nebo podobnych
podminkach a Casto fesi podobna etickd dilemata, druhym cilem této prace je
aplikovat relevantni poznatky z jinych obort na Zurnalistiku a ¢innost novinafe

v krizové oblasti.

1.3. Cil tieti: Vytvoreni typologie etickych dilemat relevantnich

pro vale¢né zpravodajstvi

Etika vale¢ného zpravodajstvi v sobé obsahuje etickd dilemata, se kterymi se
musi kazdy novindf, ktery ptisobi v krizové oblasti, vyrovnat. V téchto
oblastech mizZe byt obtizné v klidu zvazit vSechna pro a proti, kterd se vdZou
k danému rozhodnuti, stejn¢ jako mozné dusledky. Proto chce tato prace uvést
zékladni etickd dilemata vcetn¢ jejich moznych disledkl z hlediska dopadu na

civilni obyvatelstvo i necivilisty.

Kvalitni pfiprava novinafe na préci v krizové oblasti mu miZe pozd¢ji v mnoha
ohledech pomoci. Soucdsti této piipravy by meélo byt také sezndmeni se
s moznymi etickymi problémy, na které miiZe novinar v takové oblasti narazit.
Proto chce tato préce vytvofit oporu pro novindfe, jak se chovat v krizové

oblasti co nejetictéji.

Otazka odpovédnosti za vysledky prace neni u novinditi tak samoziejm4, jako

u jinych profesi, i kdyz dusledky prace novinafe mohou mit dalekosdhly dopad.

7 Napf. vojéci, poméhajici profese (socidlni pracovnici, humanitdrni pracovnici, rozvojovi
pracovnici,...).



Pokud inZenyr Spatné naprojektuje budovu, kterd spadne a zabije deset lidi, je
jeho vina nepopiratelnd. Pokud novindf uvefejni zpravu, na jejimz zakladé
piijde o zivot deset lidi, za vinika povazovan neni. D¢€lal jen svoji préci, sbiral
a uveiejnoval informace. I pravdiva, objektivni a ovéfend informace muze mit
negativni dopad na lidské Zivoty. Proto nesta¢i jen dodrZovat pravidla
novindiské price, ale je nutné se fidit 1 etickym kodexem a brit ohled na
etickou stranku konkrétniho piipadu. Eticky kodex je vtomto vnimani
novindiské prace a odpovédnosti jisté krokem v pfed, nicméné se nesmi
precenovat. Eticky kodex je do jisté miry omezujici v ptipadé, kdy se nckdo
alibisticky rozhodne jej dodrzovat doslovné. Pii etickém vyhodnoceni situace je
potfeba fidit se také témi aspekty etiky, které nejsou v kodexu vyslovné

uvedené.

Pokud bude odpovédnost mnohem vice a zieteln€ji svdzand s novinéiskou
praci, budou se novinafi také vice zabyvat etikou své price a konkrétnich
piipadi. Tato jasnd odpovédnost nemusi nijak cenzurovat ¢i jinak omezit

svobodu tisku ¢i zpravodajskou objektivitu.



2. Metodika prace

,,INa mnohé prdce se neodvaZujeme ne proto, Ze jsou tézké, ale teZké jsou proto,

Ze se na né neodvaZujeme.
8
Seneca

Jak uz bylo zminéno v uvodu této price, vdlecné zpravodajstvi nelze vymezit
pomoci antagonistickych kategorii ,,mirovy* a ,,valecny*, jelikoZ by tim doslo
ke znacnému zkresleni reality. Proto je k vymezeni tohoto pojmu vyuzito
Weberova védeckého nastroje — idedlniho typu. Idedlni typ Maxe Webera je
umeéla konstrukce, kterd slouzi k popisu, ttidéni nebo porozuméni. Idedlni typ
»je ziskdvdn jednostrannym stupiiovdnim jednoho ¢i nékolika hledisek
a slou¢enim mnozstvi jednotlivych difusnich a diskrétnich jevii, které se
vyskytuji tu vice, tu mén¢, misty vibec ne, a které se spolu s jednostranné
zdiraznénymi hledisky spojuji ve vnitiné jednotny myslenkovy obraz* (Weber,
1998). V této idedlni podobé se typy nevyskytuji, je to pouze utopie. V ptipadé
této prace jsou idedlni typy ,,mirovy* a ,,valeény*’ koncovymi hodnotami $kély
zpravodajstvi. To znamenad, Ze kazdé konkrétni zpravodajstvi se nachdzi n¢kde
na této Skdle a miZe byt vice ,,mirové* nebo vice ,,vdlecné®, ale idedlniho typu
nikdy nedosdhne. Pro potieby etiky vdlecného zpravodajstvi je toto vymezeni
dostate¢né, protoze feSeni konkrétnich etickych dilemat je vzdy vdzdno na
konkrétni zpravodajstvi a konkrétni situaci. VSechny tyto vstupy musi

vyhodnotit sdm aktér — novinaf, neZ se rozhodne pro konkrétni jedndni.

Tato prace prevazné vysledkem reSerSe primarnich a sekundarnich dokumentt
(textovych i filmovych), které byly analyticky zkoumdny'’, a systematizace
informaci znich ziskanych. Byly provedeny také dva nestandardizované

rozhovory, pfi¢emz vysledky jejich deskriptivni analyzy doplnily informace

¥ Oravec, 1996.

? Obsah kategorii vymezen v ivodu préce.

' Nejedna se o obsahovou analyzu ani o jinou kvantitativni metodu. Ke zkouméni dokumentti
se pristupovalo kvalitativné.



z textovych a filmovych dokumentl, stejné jako z vefejnych diskusi

a prednések (kapitoly 4, 5, 6 a 8).

V kapitole 8 byla z téchto dokumentl, respektive z dat z nich ziskanych,
induktivni metodou vytvofena typologie etickych dilemat, vychdzejici
z praktickych zkuSenosti zainteresovanych profesiondlti. Na zdklad¢ ziskanych
dat byly vytvofeny jednotlivé typy dilemat. Pii praci byl dodrzen koncept
saturovani dat — data byla sbirdna tak dlouho, az se ptestaly nové typy dilemat

objevovat a typologie byla naplnéna (Disman, 2000).

Metoda kompilovani a komparovéani informaci ziskanych reSer$i dokumentl
byla pouzita v kapitole 7. Byl vytvofen piehled piistupi z teorie etiky,
relevantnich z pohledu véle¢ného zpravodajstvi. Z mnoZstvi piistupii byly
vybréany ty, podle kterych se mohou rozhodovat védle¢ni novinafi. Poté byly tyto
piistupy rozttidény podle shodnych ryst do tii skupin. Jednotlivé pfistupy jsou
doplnény nazornymi piiklady, ze kterych je patrny pohled piistupu na uvedené

etické dilema vale¢ného novinafre.

Pro lepSi ndzornost je témeétf celd prace proloZena tryvky relevantnich
profesiondlti s jejich praktickymi zkuSenostmi a konkrétnimi piipady feSeni
etického dilematu. Tyto dryvky byly ziskdny stejn¢ jako informace z kapitol
4,5,6a8.



3. Vymezeni pojmii

»Depese je stejny vdlecny prostredek jako grandt, ani ten nebere ohledy na

obsah.
Karl Kraus'!

V této kapitole jsou uvedeny zdkladni pojmy vztahujici se k vdlecnému
zpravodajstvi, které jsou v praci dile pouzivany. UZ samo vysvétleni pojmil

v nékterych piipadech naznacuje kontext vale¢ného zpravodajstvi.

Etické dilema

Pojem je vymezovan jako nutnost volby mezi dvéma mozZnostmi etického
jednéni. Z pohledu etiky véile¢ného zpravodajstvi lze etickd dilemata shrnout do

»jestli to ud¢€lat* a ,,jak to udélat®.

Fixer

Oznaceni ,,fixer* pfedstavuje osobu, vétSinou mistniho obyvatele, kterd pracuje
jako zprostfedkovatel pro zahrani¢ni novinafe. Naplni prace je zprostfedkovani
komunikace ¢i domluveni setkani s dulezitymi zdroji informaci, jako jsou
velitelé mistnich ¢i ,,nepratelskych® skupin, ktefi se skryvaji. Fixefi vyuzivaji
své znalosti mistni situace, jazyka, kultury apod. Jejich prace je nebezpecna,
protoze mnohdy celi obvinéni ze SpiondZe, coZ znamend ohroZeni jejich Zivota.
Hodnota jejich Zivota'? je také niZ$i, neZ hodnota Zivota zahrani¢niho novinafe,
se kterym pracuji, proto je v pfipad€ unosu jejich Sance na preZiti minimalni

(Olds'"?, 2009). V oblastech, kde novindf nezna mistni jazyk, nemiize bez fixera

" Dzambo, 2004. Pozndmka k vile¢né Zurnalistice z prvni svétové valky.

"2 Hodnotou Zivota je zde minéna cena, jakou mé jejich Zivot pro tinosce i oficidlni organy,
které s tnosci vyjednédvaji. Hodnota Zivota v tomto pojeti je nejCastéji métena vysi financni
castky, kterd je poZadovéna jako vykupné, nebo poctem ¢i postavenim véznénych osob, které
jsou poZadovany vymeénou.

" Oldsiv snimek ,,Zprostiedkovatel dokumentuje piipad fixera, ktery zahrani¢nim novinditim
zprostfedkovaval rozhovory s bojovniky Talibanu. Spole¢né¢ s italskym reportérem byl hnutim
Taliban zajat a pak popraven. Italsky reportér byl vyménén za vlddou véznéné bojovniky
Talibanu (Jeden svét, Zprostiedkovatel).



vilbbec pracovat (Vitek, 2010). Fixefi byvaji vétSinou vzdélani, mladi lidé

s dobrou znalosti angli¢tiny, napf. novinéti nebo studenti vysokych Skol.

Krizova oblast

Za krizovou oblast je povazovano uzemi, které je v krizové situaci, at’ uz
z divodi politickych, ekonomickych, ekologickych, ndboZenskych, etnickych,

bezpecnostnich, z divodu piirodni katastrofy apod.

,Krize je situace vazného, ale ne vzdy transparentniho naruseni fungovani

urcitého systému ¢i jeho ¢asti,...* (Vejmelka, 2005).

Krizov4 situace je ,,stav vdZného naruSeni fungovani urcitého systému ¢i jeho

¢asti (...). Je to mimotadnd udélost, pii niZ jsou ohroZeny cenné a chranéné
hodnoty, z4jmy ¢i statky statu a jeho obcant a pii které hrozici nebezpeci nelze
odvrétit nebo zplisobené Skody odstranit béZznou cinnosti spravnich turadd,
orgdnli izemni samospravy, ozbrojenych sil, zdchrannych sbord, havarijnich

a jinych sluzeb* (Vejmelka, 2005).

Za krizovou oblast je v této praci chdpana i oblast, ve které vznikla mimotfddna
situace. To znamend, Ze jeSté nedoSlo k naruSeni systému ani jeho Casti, ale
vzhledem k dosavadnimu vyvoji lze piedpokladat, Ze k takovému naruseni
dojde. Jsou to situace, kdy formdln¢ jest€¢ vSe funguje, ale situace se mulizZe
kazdym okamzZikem zménit v krizi (napf. situace pied volbami, které mohou
znamenat vyraznou zménu ve spolecnosti, at’ uz po strdnce demokratizace
spolecnosti, ndbozenskych ¢i etnickych zmén). Mimotfddnd situace je
definovéana jako ,,situace vznikld v urCitém prostiedi v diisledku hrozby vzniku
nebo po vzniku mimotddné uddlosti, kterd je feSena obvyklym zplisobem
sloZkami integrovaného zachranného systému a pfisluSnymi organy za pouZziti
jejich postupli a na drovni bézné spolupriace bez vyhlaseni krizovych stavi‘
(Vejmelka, 2005). Na stupnici drovni krizovych stavll je tedy mimotadna
situace o stupen niZz nez krizova situace a lze ji zvladnout standardnimi

prostredky.



Mimotddnd udélost, kterd miZe vyvolat mimofddnou situaci, je ,,Skodlivé

pusobeni sil ajevi vyvolanych cinnosti Cloveéka, piirodnimi vlivy, a také
havérie, které ohrozuji zivot, zdravi, majetek, nebo Zivotni prostiedi...*
(Vejmelka, 2005). Mimotadnou uddlosti miiZzou byt napiiklad ob¢anska valka
nebo etnické ¢i ndboZenské nepokoje, které hrozi po volbach uvedenych

v piikladu vySe.

Stringer

Stringer je osoba, vétSinou mistni obyvatel, kterd novindfim nebo
zpravodajskym agenturdm dodava (proddva) zabéry z nebezpecnych mist
a situaci. Jaromir Stétina je popisuje jako neocenéné délniky, kteif navic byvaji
velmi ¢asto mezi ob&’mi valky (Stétina, 2005). Mnohdy to byvaji mistni
novinéfi. Nebyvaji uvedeni jako autofi zabérl, presto mohou byt velmi zndmi

az slavni mezi novinari (Stétina, Volencova, 2003).

Vilecné zpravodajstvi

Tento termin byva n¢kdy zaménovan se zpravodajstvim nebo zpravodajskymi
informacemi chdpanymi dle vojenské terminologie. Toto chédpani véle¢ného

zpravodajstvi je ale chybné.

Zpravodajskd informace (zprdva) ve smyslu vojenské terminologie oznacuje

»produkt vznikly zpracovinim zprav a informaci, které se tykaji cizich zemi,
vojsk nebo jejich ¢4sti u nepfitele nebo potencidlniho nepfitele, prostorii
soucasnych nebo potencidlnich operaci* (Vejmelka, 2005). Oproti tomu zprava

ve smyslu zurnalistického Zanru neni tematicky limitovana.

Zpravodajstvi ve smyslu vojenské terminologie md paradoxné¢ definici vhodnou
i pro zpravodajstvi ve smyslu Zurnalistiky. Dle této vojenské definice je
zpravodajstvi ,.¢innost, zahrnujici shromazdovani informaci a jejich
zpracovani, jejimz vysledkem je vytvofeni a Sifeni zpravodajskych informaci*
(Vejmelka, 2005). V kontextu vojenské definice zpravodajské informace je

vSak rozdil mezi vojenskym a Zurnalistickym pojetim patrny.



Pro ucely této prace je valeCné zpravodajstvi chdpano jako zpravodajstvi ve

smyslu Zurnalistickém, konkrétn€ jako zpravodajstvi z oblasti véleCnych
konfliktl, povdlecné nestability, lokdlnich konfliktd ¢i politickych krizi,
piirodnich nebo humanitarnich katastrof apod. Véle¢né zpravodajstvi v tomto
pojeti Ize jinymi slovy nazvat ,,zpravodajstvim z krizovych oblasti. Diivodem
jsou velmi podobné podminky, které v téchto oblastech panuji, a problémy, se
kterymi se novindii pfi své praci setkdvaji (napf. neexistence oficidlnich
organli; nemoZznost dostate¢né ovéfit ziskané informace; vyuziti pouze mistnich
informadtord, jejichZ informace mohou byt zdmérn¢ ¢i nezdmérné zkreslené;

ohroZeni Zivota novinafe; objektivita naruSena silnymi emociondlnimi z4zitky).

Vdlecéni novindii

Vile¢né novindfe muZeme rozdélit na tfi typy. Unilaterdlové jsou novindfi,
kteff se v krizové oblasti pohybuji sami, bez ohledu na vojenské jednotky (Sulc,
2004). Jejich cinnost neni nijak cenzurovand konkrétnimi vojenskymi
jednotkami. Jsou v uZ$im kontaktu s mistnim obyvatelstvem, coZ se muZe

projevit na jejich objektivite.

Embedi (assignments) jsou novinafi, ktefi se v krizové oblasti pohybuji

s jednotkou vojdkd, jsou do ni oficidlné¢ zaclenéni. Nemaji tak tzky kontakt
s mistnimi obyvateli, ale naopak s vojenskou jednotkou, coZ miiZe mit dopad na
jejich objektivitu. Tito novindfi maji nejblize k diivéjsim véaleCnym
dopisovatelim'®. Jejich ¢innost je cenzurovand a zdroje informaci omezené
(Tumber, Palmer, 2004). Vyhodou je jejich vétsi osobni bezpe€nost a mozZnost
dostat se s vojenskou jednotkou na nékterd mista difve neZz unilaterdlové.
Nejznaméjsimi embedy byli Ernie Pyle a u nds Jifi Mucha béhem druhé

svétové valky nebo Peter Arnett' za vélky ve Vietnamu (Sulc, 2004).

Short-time embedi jsou novinii, ktefi s vojenskou jednotkou travi jen kratkou

dobu (napt. n€kolik mésicti). Nemaji tak uzky kontakt s mistnimi obyvateli,

' Velky rozvoj valeéného dopisovatelstvi nastal béhem prvni svétové valky. Vliv na to mél
nejen rozsah konfliktu, ale i nové technické moznosti a pozice, kterou si média jiz stacila ve
spolec¢nosti vybudovat.

15 Associated Press, CNN.
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presto ale stihnou navdzat blizSi vztahy s vojenskou jednotkou, coZ muze
zpochybnit jejich objektivitu. Jejich Cinnost je cenzurovand a zdroje informaci
omezené. Vyhodou je jejich vétsi osobni bezpeCnost neZ maji unilaterdlové
amoznost dostat se svojenskou jednotkou na nckterd mista diive nez
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unilaterdlové. Oproti klasickym embedtim si vétSinou dokdZou alespon ¢astecné

udrZet odstup od vojenského prostiedi, coZz miZe znamenat vys$§i miru

objektivity nez u embedu.



4. Valecné zpravodajstvi a jeho kontext

, Vdlecni zpravodajové byli zneSkodnéni, protoZe byli drieni na jedné hromadeé

ve Vdlecném tiskovém stanu co moZnd nejddle od deni na fronté.

Karl Hans Strobl'®

Tato ¢ast prace uvadi pozadi valecného zpravodajstvi a jeho kontext, naznacuje
rozdily mezi zpravodajstvim z krizovych oblasti a standardnim zpravodajstvim
z oblasti, kde panuji normalni podminky. Jsou zde uvedeny typy véle¢nych
novindii vcetné¢ podobnosti s jejich historickymi piedchiidci — véleCnymi

dopisovateli.

Nestandardni podminky

»Valecny zpravodaj je femeslo na hranici lidskosti a lidskych moZnosti. Nelze
ho prezit nepoSkozeny. Vale¢ni reportéfi prochdzeji zkuSenosti, na kterou se
nelze pripravit, a které se pozd¢ji nelze zbavit. (...) ValeCny zpravodaj se

dotkne pekla a se svym zazitkem ziistava sim* (Urban, 2001).

Novinafr v krizové oblasti vykondva stejnou prici jako kdekoliv jinde: toci
reportaze, pise texty a foti. Vysledek je stejny, ale liSi se podminky, za jakych
vystupy jeho cCinnosti vznikaji. ,,Na front¢ nebyly obvyklé odpovédnosti
a zdvazky. Nebylo schiizek, na néZ clovék nesmél zapomenout, nikdo se
nestaral o zevnéjSek svého blizntho a ufadovdni bylo omezeno na miru

nejmensi* (Pyle, 1947).

Navic v krizovych podminkdch miiZe byt velmi obtiZné, nebezpecné nebo
dokonce nemozné ovétit informaci alespon ze dvou na sobé nezdvislych zdroja.
Kromé toho se novinafi v téchto oblastech Casto setkdvaji s lidmi, ktefi mohou

byt traumatizovédni a jejich informace mohou byt z tohoto divodu zcela

'® (Dzambo, 2004) Takto komentoval Karl Hans Strobl praci novinta na frontd béhem prvni
svétové valky.



vymyglené. Clovek, ktery je pod vlivem silnych emoci nebo tisicich 1éki, miize
pomaleji chédpat, hiife se rozhodovat nebo vystupovat nelogicky (Vymétal,
2008). Ne vzdy je to na nich patrné, proto muze novinaf v dobré vite ziskat

informace, které jsou nepravdivé.

Typy vdlecnych novindii

Podle Jaromira Stétiny je status vale¢ného novinife pomérné novd véc.
Vile¢ny novindf pracuje na obou stranich konfliktu a neustéle pfechazi z jedné
znepiatelené strany na druhou (Stétina, 2005). Diive existovali pouze valeéni
dopisovatelé, ktefi pracovali jen pro jednu stranu. Dnes Ize vadle¢né zpravodaje
rozdélit do tif kategorii. Prvni kategorii tvofi unilaterdlové, druhou kategorii
jsou embedi neboli assignments a do tteti kategorie patii short-time embedi.
V Ceské republice novinafi vyuZivaji nejéast&ji prvni a tfeti moZnost. Pokud se
cesky novinaf dostane jako embed k vojenské jednotce, byvaji to nejcastéji
jednotky zahrani¢nich arméad. ,,Ceska armdda vétSinou nenf na hrotu konfliktd,
protoze politicky mandat je takovy, Ze se jednd vétSinou o mise mirové,
zabezpecovaci, Skolici nebo zdravotni. Navic propagace armadni Cinnosti u nés
neni zdaleka takovd, jako tfeba v USA,* vysvétluje vojensky kaplan Martin

Vareka.

Embedding je pro armddu ndro¢ny nejen finan¢né, ale také organizacné,
protoze se béhem vélecnych operaci musi starat o civilisty uvnitf jednotek. Pro
armadu i pro novindfe ma embedding vyhody, ale také nevyhody. Novinaf sice
ziska vice informaci pfimo od jedné z val¢icich stran a mize pofidit zabéry, ke
kterym by se jinak viibec nedostal, ale kritika embeddingu je silnéjsi neZ tato
pozitiva. Novindf — embed je svdzan pravidly, kterd znd pfedem (Tumber,
Palmer, 2004). Pii své praci nesmi identifikovat jednotku, lokalitu, silu

jednotky ani vyzbroje anesmi informovat o planech. Vedle toho armada

kontroluje jeho vystupy a provadi cenzuru (Sulc, 2004).



Problém objektivity

Novinat sdim musi zvéazit, jakou pozici chce ve zpravodajstvi z dané oblasti mit.
Jako embed se od vojakii dozvi mnohem vice nez od dustojnika pro styk
s vefejnosti, na kterého by byl jako unilaterdl odkdzany (tykd se pouze
»vojenského* zdroje informaci — unilaterdlové maji naopak vétSi moznost
ziskat dalsi informace z jinych zdroja, neZ embedi). Na druhou stranu si takovy

novinaf musi byt védom toho, Ze neni objektivni.

Embed FrantiSek Sulc tvrdi, Ze ,objektivita nesmi zdviset na misté, Case
a okolnostech, ve kterych novinaf pracuje. Sam vSak ptipousti, Ze to neplati
uplné. Novinéfi zijici v jednotce jsou citové zainteresovani, protoze vyuzivaji
jednu ze stran konfliktu, navazuji v ni osobni vztahy, vidi jejich problémy a d4
se fici, Ze je to ,,jejich strana®, které ve valce fandi. Navic embedi nemZou byt
u vSeho, a proto se na nich neda vystavét celé valeCné zpravodajstvi. Novinaf
ma ztizeny pohyb, jelikoZ je zdvisly na pohybu své jednotky, a nesmi nic

podniknout samostatné (Sulc, 2004).

Navazani osobnich vztahli a vazeb s vojaky popsal uz americky novinat Ernie
Pyle ve své knizni reportazi o americké invazi do Severni Afriky béhem druhé
svétové valky. ,,Armdada pfijala nds dopisovatele mezi sebe jako soucdst rodiny.
Znali jsme tisice jednotlivych vojdkl a byli jsme jejich prateli. A znali jsme
kazdého amerického generdla a byli jsme i jemu zndmi. Na front¢ nebylo
tajnistkaia. Neveédél jsem o jediném piipadu, kdy by dopisovatelé nebyli
informovéni, co se déje* (Pyle, 1947). I tehdejsi vélecni dopisovatelé, stejné
jako dne$ni embedi, byli svdzdni pravidly, kterd jim urcila armdda. ,,Bylo
stanoveno pravidlo, Ze dopisovatel miiZe jit na frontu pouze tehdy, je-li
dopisovatelé s novinafi — embedy jesté jedno spole¢né: mohli vyuZivat zazemi
a rozsdhlého servisu armady, pod jejiz ochranou se v krizové oblasti
pohybovali. ,,Armddni tiskovy odbor zfidil ptredsunuté velitelstvi piimo za

liniemi. Starali se o pravidelnou kuryrni leteckou dopravu do hlavniho stanu

a posilali za ndmi postu. M¢€li nékolik jeeptl, které ptjcovali dopisovatelim, na



kritkou dobu méli dim, kde dopisovatelé dostali jidlo a mohli si poloZit sviij

spaci pytel na postel, kdyz se vrétili z fronty* (Pyle, 1947).

Média jako ndstroj propagandy

V novém svétle ukazal praci valeCnych novindiit Danny Schechter ve svém
dokumentarnim filmu ,,Valka podle médii*“!”. Americka vlada potfebovala, aby
na jejich strané bojovala 1 média. Vedouci pracovnici v nich proto museli byt
naklonéni vélce a armada jim za odménu vychdzela vstfic. Schechter také ve
filmu potvrzuje slova Frantiska Sulce o citové zainteresovanosti novinati ve
valce: novindfi nemohou informovat objektivné, kdyZ je ochraiuji vojdci,

o kterych pisi. Autocenzura médii tak podle Schechtera méla dvé pfiCiny.

1. Stockholmsky syndrom, kdy neozbrojend osoba ve skupiné osob

ozbrojenych s nimi brzy zacne sympatizovat.
2. Chybéjici prostor pro kritiku. Kdyby byli novinéii vaci valce kriticti,
byli by odvoldni (Schechter, 2004).

V tomhle ohledu pfipominaji USA z roku 2002, monarchistické Rakousko —
Uhersko z doby prvni svétové valky. Je zajimavé srovnat vySe uvedeny piistup
americké armady k novindiim s ,,Mobilizacnimi instrukcemi pro c. a k. vojsko
z roku 1909, které mimo jiné nafizuji: ,,Reportéfi, ktefi porusi své podepsané
prohldseni nebo jednaji v rozporu srozkazy ¢i napomenutimi, budou
z valecného bojisté odvolani, ptipadné bude proti nim pfedem zavedeno trestni
stthani. TotéZ plati pro zpravodaje téch novin, které otiskuji informace
nepratelské c. a k. armadé bez ohledu na to, odkud pochazeji zdroje jejich
informaci. Zpravodajové, kteifi budou za trest odvolani z véle¢ného bojiste,
nesm¢&ji byt nahrazeni“ (DzZambo, 2004). Jednotlivi novinafi tak byli
zodpovédni za celou redakci, zda bude ¢i nebude mit nezprostiedkované

informace z bojiste.

Z neobjektivity zpravodajstvi v médiich se vétSinou obvinuji obé (piipadné

vSechny) strany konfliktu. Piikladem je naptiklad irdcka valka v letech 2002 —

"7 Americky novinat Danny Schechter nato¢il dokument o roli médii ve valce o Irak.



2003. Arabska televize Al DZazira obvinovala americké televize z toho, ze ve
zpravodajstvi ukazuji americké vojéky jen jako hrdiny a osvoboditele. Podle
minéni Al Dzaziry bylo objektivni jejich zpravodajstvi, které ukazovalo realitu.
Chtéli ukazat, ze kazda valka ma své obéti. Americké televize je pro zménu
obvinily ze zvefejiilovani nepravdivych zabéri, kdy po vybuchu toci déti a Zeny,

které piedstiraji, Ze pfisly o dim a rodinu (Noujaim'®, 2004).

Na rozdil od ,,civilniho* reportérstvi (za standardnich podminek, ve stabilni
situaci) ma v krizové situaci novinai mnohem vice omezeni a mnohem mén¢
kvalitnich zdroji informaci. Navic je potfeba nckteré informace, zvlaste¢ od
oficidlnich mluvcich bojujicich stran, uvadét do kontextu, aby se pouhou
reprodukci oficidlnich sd€leni nestali soucdsti jednostranné vale¢né
propagandy. Pfitom zjistit tento kontext je pro novinare v takové oblasti jednim
z nejtézsich dkolt. Reportérim v terénu chybi vSeobecné informace, které
paradoxné maji jejich kolegové v redakci. Piikladem boje mezi objektivitou
a valecnou propagandou jsou zkuSenosti Michala Kubala z valky o Irdk na jafe
2003". V dobg, kdy uz v ulicich okrajovych casti Bagdddu na vlastni oci
novinadfi vidéli americké tanky, jim oficidlni zdroje stdle jeSt¢ tvrdily, Ze
Americané jsou daleko od Bagdddu a irdckd armdda ma situaci plné¢ pod

kontrolou (Sdmal, 2005).

Psychickd ndrocnost

Jaromir Stétina zbavuje reportéra v terénu odpovédnosti za objektivitu
a vyvazenost Uuplné. ,,Objektivitu a vyvdZenost nemlzZe zaruCit reportér
v krizové situaci. To musi zajistit editor, ktery skldda jednotlivé clanky
dohromady* (St&tina, 2005). Novindf je jenom ¢&lovék, na kterého puisobi
vSechno, co vidi, slysi a vnimd. TéZko miiZe zachovat objektivitu a vyvazenost
poté, co na vlastni oCi vidél naptiklad nésledky masakru. ,,Novinifi si Casto

nepfipoustéji, Ze by na né mélo lidské nestésti, jehoz jsou svédkem, n¢jaky vliv.

' Dokumentarista arabsko-amerického piivodu natoéil dokument o valce v Irdku, jak ji vnimal
arabsky svét prostiednictvim vysilan{ televize Al DZazira.

' Michla Kubal sepsal po ndvratu z Bagdadu v roce 2003 své zkuSenosti z této vilky. Spoleéné
s Barborou Samalovou a Frantiskem Sulcem pak vydali knihu ,,Vélka o Irdk: o¢ima ti{ Geskych
reportéra™.



Podobné jako policisté, hasi€i a zdravotnici vnimaji mnohdy jako projev vlastni
neprofesionality, pokud na né¢ vnimané nestésti dopadne. Jedna se o hluboce
zakofenény piedsudek. Clovék neni z kamene a jeho price v traumatizujicim

prostiedi muze mit nésledky v oblasti dusevni pohody, mezilidskych vztahi
120
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a télesného zdravi“ (Vymétal™, 2008). Mimo jiné 1 pro zachovani psychického
a fyzického zdravi by novindfi méli ventilovat své emoce a nazory, napf.
formou publicistiky. ,,Kazdy Zurnalista ma pravo vyjadfovat své vlastni minéni,
jinak by byl redukovdn na pouhého mechanického pienosce dat, a vétSina
novinait takové pravo vyuziva. Nebezpeci pfi zaujimani stanovisek neni v tom,
co Clovek tika (...), ale v tom, Ze Casto neni ve sdé€lovacich prostfedcich jasné
(pro &eské to plati dvojndsob), Ze je to autoriv ndzor* (Stétina, 2000). Podle
Stétiny by se toto mateni piijemct sdéleni snadno vyiesilo respektovanim

a zfetelnym oddélovanim jednotlivych novindiskych zanru.

Shrnuti

Vilecné zpravodajstvi je tedy ovlivneno specifickymi podminkami, ve kterych
novindr pracuje. Tyto podminky kladou na novindre vysoké ndroky z pohledu
jeho psychické i fyzické zdatnosti, ale také z pohledu jeho profesiondlnich
kvalit. Drivejsi vdlecné dopisovatele dnes nahradili unilaterdlové, embedi
a short-time embedi. KaZdy z téchto typii md své vyhody i nevyhody tykajici se
miry objektivity zpravodajstvi a kvality i kvantity zdrojit informaci. Ani jeden
Z typii proto nemuZe byt sam o sobé jedinym zdrojem vdlecného zpravodajstvi.
Vetsi objektivitu zaruci kombinace zpravodajstvi pochdzejici od unilaterdla
a embeda (nebo short-time embeda). V idedlnim pripade by toto zpravodajstvi
meélo byt doplnéno i o zpravodajstvi médii druhé strany konfliktu — viz
Schechter a neobjektivita americkych médii na jedné strané a na druhé strané
stejné neobjektivni zpravodajstvi nejsledovanéjsi arabské televizni stanice Al

DZazira (Noujaim, 2004).

% Stépan Vymétal je psycholog zabyvajici se krizovymi situacemi a jejich aktéry (obéti,
profesiondlové pracujici v téchto situacich). Je vedoucim psychologického pracoviité MV CR,
¢len tymu posttraumatické intervenéni péée PCR, koordindtor tymu psychologické asistence
CSA. Pfednasi na FF UK, je ¢lenem Svétové asociace pro urgentni medicinu a medicinu
katastrof. Pracoval s lidmi napiiklad pfi povodnich, tsunami, teroristickém tdtoku (gindeléfové,

Vymeétal, 2006).



5. Soucasna uroven poznani v etice valeéného zpravodajstvi

., Nepotrebujeme Zddné spiony, mdme The Times.
Rusky car Mikulds§ I. Pavlovic*!

Od prvni valky v piimém pienosu v roce 1991 hraje vale¢né zpravodajstvi
dulezitou roli ve vSech typech médii. Nové technické moznosti (zpusoby
zaznamendni a piepravy dat) umoznuji pifimé prenosy z vdleCnych operaci

Vv s

a odvysilani nejaktudlngjSich zabéra.

Zmeéna kvality zpravodajstvi

Ve snaze zaujmout pifjemce medidlnich sdéleni se vale¢né zpravodajstvi
s dirazem na rozptyleni a nikoli spoleCenskou relevantnost informace, n¢kdy
dochdzi az k miSeni reality a fikce, zdmérnému zasahovani do informace, aby
byla pfitazliv§j$i (Osvaldova, 2001). Relevanci a pravdivosti informaci se

blize vénuje kapitola 8.2.2.

Zbyn€k Vybiral upozoriiuje na posun od ,zprdv o nécem‘ ke ,,zpravam
nékomu®. Podle né¢j mize dojit az k extrému, kdy ,,zpravy jsou o ni¢em. Hlavné
aby byly pro nas* (Vybiral, 2003). Zpravy jsou primarn¢ ureny pro divéka.
Novinaiftim jde ale podle Vybirala vice o pocity divdka, neZ o uddlost, kterd se
nckde stala. ,,JJe hlavni informaci pocet mrtvych v Ce&ensku? Neni dualezitéjsi
to, jak dnes veCer vypadd naSe oblibend hlasatelka? A nepocitaji s tim
‘pfinasSeci’ zprav? Neveénuji vice pozornosti sami sob€ nez samotnym zpravam*

(Vybiral, 2003)?

Plisobeni na emoce pifjemce sdéleni ale nemusi byt vZdy jen negativum
zpravodajstvi. ,,Vcitujeme se. Jsme zvédavi na pokraCovani. Diky tomuto
emocnimu zaangazovani si také vepiSeme do paméti na delsi dobu, rychleji

a spolehlivgji fakta s proZitkem spojend” (Vybiral, 2003). Sdm Vybiral

A Regan, 2004.
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pfipousti, Ze tento efekt mize byt velmi uZite¢ny napiiklad u reportdzi ze Sierra
Leone, Kosova nebo Vychodniho Timoru. Vyuziti emoci pifjemcti medidlniho

sdéleni je popsdno také v kapitole 8.1.

Argumentem médii na vybér témat a zpiisobil zpracovani je poptavka pifjemcii
sdéleni. Otazkou je, zda novinafi opravdu reaguji na poptadvku, nebo ve
vefejnosti tuto poptdvku sami vytvaieji. Vybiral upozoriuje, Ze diive si lidé
vystacili se sousedskymi klepy, ale dnes chtéji klepy o vSech zajimavych

udélostech (Vybiral, 2003).

Problém pravdivosti

Technicky pokrok usnadniuje poruSovani novinafské etiky v oblasti fotografii.
Podle Aleny Lébové je uz navzdy zpochybnéna zakladni vlastnost zpravodajské
fotografie — duvéryhodnost. ,Naddle uz neplati, Ze ktomu, aby vznikla
fotografie, musi mit piedlohu existujici v redlné skutecnosti® (Labova, 2001).

Publikovana fotografie uz tedy neni zarukou pravdivosti.

Zakladem vale¢ného zpravodajstvi by ale dle zdkladnich etickych principt®
zpravodajstvi mély byt informace pravdivé, objektivni a vyvazené. ,Cela
diskuse o vyvaZenosti zpravodajstvi a nestrannosti ma vSak jednu zdkladni
podminku, bez které ztraci smysl: zaruenou svobodu a nezdvislost médii

i spole¢nosti* (Osvaldova, 2001).

Novindiskad etika

Jaromir Stétina povaZzuje etiku valecného novindfe za specificky druh
novinafské, ale i normdlni lidské etiky. Etika vdle¢ného novinaie se podle n¢j

lis1 od etiky normélniho ¢loveéka. Novindf porusi etiku, kdyz:

e stifli po druhé strané konfliktu,
® pozida o prestrelku nebo utok,

e poskytne penize na podporu druhé strany (Stétina, 2005).

2 Viz eticky kodex pfijaty Syndikdtem novinata CR (p¥iloha ¢. 1).



V tomto struéném vymezeni poruSeni novinéiské etiky Stétina zapomnél na

dalsi dileZzité body, jako jsou:

e ohroZeni bezpecnosti fixert a jinych mistnich obyvatel,
e vyuZivani stringert a dalsi ptipady neuvedeni zdroja,
e zamérny zdsah do vyvoje uddlosti,

e zamérnd manipulace s informacemi z krizové oblasti, apod.

Z pohledu lidskosti a nelidskosti se na novinafskou etiku divd Zbyn¢k Vybiral
(Vybiral, 2003). Na otdzku, co je nelidské mé jednoduchou odpovéd’: Cin, ktery
ma nelidské dopady. Podle néj totiz neexistuje komunikace bez ucinku, tedy

bez dopadu. Vybiral odliSuje olividné nelidské dopady, mezi néZ patii

zamérné, cynické, imyslné ptisobeni bolesti, 4jmy na zdravi, tyrani, psychické

vydirdni nebo vyhroZovani, komunikace sadistickd nebo ponizujici.

Vev s

Nebezpecnéjsi mohou byt ale téméf nepozorovatelné nelidské dopady. Patii

sem jakékoliv pfispivani ke zhrubéni, zvulgarnéni a zprimitivnéni Cloveka
(Vybiral, 2003). Pravé do této kategorie lze zaradit velkou Céast véalecného
zpravodajstvi. Jeho dopady jsou téméf nepozorovatelné. Jednd se napf.
o otupéni pifjemct medidlnich sdéleni vic¢i zdvaZznym informacim a obrazovym
zabéram, nebo naopak. Medidlni obraz reality je zkresleny a podle néj je svét
plny valek, teroristickych utokt, vrazd apod. Zprava Human Security Report
z roku 2010 napftiklad uvadi, Ze pocty obéti valek jsou mnohem nizsi, nez se
v médiich uvadi. Naptiklad bylo dosud uvadéno 5, 4 milionu obéti vélky
v Demokratické republice Kongo. Po pfezkoumédni Human Security Report
uvadi, Ze skuteCnymi obétmi valky bylo pouze 10 % vySe uvedeného poctu
(Human Security Report, 2010). Vina na zkresleni poctu obé&ti ale neni pouze
na stran¢ médii, nybrz kvili nejednotné metodice pfi zjistovani dopadl valek.
Ve prospéch humanitarni pomoci jsou udaje zkreslovany a do obéti vélek jsou
zapocitavany i obéti Spatnych hygienickych podminek apod. OvSem vysoka
¢isla obéti médiim vyhovuji, nebot’ mohou pifjemciim svych sdéleni pfedlozit
dal$i Sokujici informaci. To miZe mit na pifjemce negativni dopad napf.

v podobg¢ tzkosti.



Problém odpovédnosti

Podle Vybirala se n¢které komunikacni akty zdaji byt zcela lidské, pokud se
nezamyslime nad jejich a¢inky. Jsou to ,,sdéleni, jez se nechtéji znat k ucinkiim
a kterd né¢koho doZenou ke spachéni sebevrazdy nebo vrazdy — a za ktera jejich
‘produktor’ nemini pfejimat zodpovédnost* (Vybiral, 2003). Tato sd¢leni

Vybiral povazuje za nelidska a z SirSiho pohledu tedy neeticka.

V medidlni vélce, kterd je jiz béZnou soucdsti skutecnych konfliktli, se nabizi
srovnani ,,vojdkll s perem® (novinaft) a ,,vojakll se zbrani* (piislusnikl
armady). Podle vojenského psychologa Martina Vareky ma vojdk se zbrani
mnohem mensi rozhodovaci pravomoc a mnohem vétsi odpovédnost, nez vojak
s perem. ,,Clanek, ktery novindf napiSe, mlze rozhodovat o Zivoté¢ a smrti.

Katastrofdlni je na tom to, Ze ten novinaf si to ani neuvédomuje* (Vareka,

2005).

Shrnuti

Nové technické moznosti v médiich zmeénily kvalitu vdlecného zpravodajstvi
a nastolily otdzku pravdivosti obrazovych materidli. 1 kdyz? se etika vdlecnych
novindru lisi od etiky obycejnych lidi, duleZitou roli hraje odpovédnost
a lidskost jedndni. Vilecni novindri nesou odpovédnost za dalekosdhlé a na

prvni pohled nepostrehnutelné diisledky své prdce.



6. Etika prace v krizovych oblastech z pohledu jinych profesi

., Cim vic nékdo ve svém povoldni pracuje jen ve svij prospéch, tim méné je

dobrym clovekem.

. 23
Cicero

V krizovych oblastech a situacich se krom¢ novindfi pohybuji i jini
profesiondlové. JelikoZ tam pracuji v podobnych podminkdch jako novinéfi,
fesi i podobné etické problémy. VSechny tyto profese lze zatradit mezi
pomadhajici profese. Tato kapitola shrnuje poznatky profesi, které se v oblastech
nestandardnich  pracovnich podminek a etiky prolinaji s védleénym

zpravodajstvim.

Pohled pomdhajicich profesi obecné - mravni zdsady, odpovédnost

a syndrom vyhoieni

Mezi poméhajici profese patii napt. ucitelé, policisté, vojaci, soudci, novinaii,
zdravotnici a dal$i profese zamétené na praci s lidmi. Podle Jifiho Jankovského
nelze tyto profese vykondvat bez respektovdni urcitych mravnich zdsad
(Jankovsky, 2003). Proto se snazi regulovat jedndni svych clenti pomoci

etickych kodext®, etickych komisi apod.

Pomadhajici profese kladou velky diraz na odpovédnost, nebot’ pii préci s lidmi
mohou byt disledky velmi zavazné. ,,...lidské byt je byt odpovédnym
a odpovédnost je (vedle porozuméni, ob&tavosti, empatie, prosocidlniho jednani
atp.) také jednim ze zdkladnich pfedpokladl pro dspésny vykon pomadhajicich

povoléani* (Jankovsky, 2003).

Spolecnym rizikem pomadhajicich profesi je syndrom vyhofeni a vycerpani.
Lidé vykondvajici tyto profese Casto neunesou dlouhodobou nepfimérenou

z4téz, kterd je s jejich profesi spojena a projevi se u nich pfiznaky, jako napf.

z Oravec, 1996.
* Viz piilohy.



télesné, emociondlni ¢i duSevni vyCerpani (Jankovsky, 2003). Tento stav
nedovoluje kvalitné a zodpovédné vykondvat praci. Nekteré profesni
organizace jsou si védomy rizika, jimz mohou vyhoteli a vyCerpani pracovnici
pii své praci byt, a citi odpovédnost za celou profesi. Proto vytvofily systém

prevence a véasné detekce téchto syndromil (napt. socidlni pracovnici).

Pohled socidlni prdace — odpovédné jedndani

Profese socidlnich pracovnikli je jednou z profesi s nejpropracovanéjSimi
etickymi regulemi, s monitoringem stavu a preventivnich opatteni. Socidlni
pracovnici se jiz béhem vzd€lavani uci prevenci syndromu vyhoteni
a vycerpani. Podle Katefiny Kovarnikové piinasi etika socidlni prace ochranu
osob, kterych se socidlni prace tykd a ,,...ovliviiovani jedndni socidlniho
pracovnika v praxi smérem k védoméjSimu a odpovédngjSimu jedndni...*
(Kovarnikova, 2008). Naopak etika socidlni prace nepfindsi navod na to, jak
jednat v konkrétnich situacich (Kovarnikovd, 2008). Takovy nédvod nelze

vytvofit ani pro etiku vdlecného zpravodajstvi.

Pohled humanitdarni prdce — nestrannost a nezdvislost

Podob¢ jako novindfi i humanitarni pracovnici si zaklddaji na dvou duleZitych
principech — nestrannosti a nezdvislosti. I s jejich dodrZovanim maji ob¢
profese problémy. Nestrannost a nezdvislost humanitarnich organizaci
ohroZuje, kdyz napt. ma hleddni miru pfednost pfed zachranou Zivota, pomoc je
podminéna vhodnymi politickymi vysledky nebo jsou lidskd prava odloZena
v zajmu politické stability. Humanitarni pomoc je ohroZena zpolitizovanim

(International Federation of Red Cross and Red Crescent Societies, 2003).

Psychologicky pohled — odpovédnost za diisledky komunikace

Zodpovédnost za informace je v profesi valecného novinaie dulezitou, i kdyz
opomijenou hodnotou. Zodpovédnost za sdélovani, komunikovéni je podle
Zbynka Vybirala diskutovand také v oblasti socidlni psychologie, lékatstvi
a psychoterapie. Tyto obory si kladou otazky, jako:



e _Neseme nebo neneseme zodpovédnost za to, s jakym vnitinim, ryze
internim psychickym pfijetim se setkaji nase slova v mysli, v citové
a postojové sféfe druhého Cloveka, ve sféfe jeho odhodlani?*

e _MiuzZeme za to, kdyZ se po naSich slovech rozhodne skocit z mostu?

Nebo n€koho zabit?* (Vybiral, 2003)

Vybiral na tyto otdzky piind$i jednoznacnou odpovéd psychologicko-
psychiatrické Skoly: ,,Ano, neseme zodpovédnost. Zodpovédnost za kazdé
sdéleni je soucdsti komunikace. Vyhodnocujeme dopady toho, co fikdme, témét
neustdle” (Vybiral, 2003). Novindi také vyhodnocuje dopady vystupt své
prace, ale vétSinou se jednd pouze o dusledky ve smyslu eudaimonistickych

a hédonistickych hodnot (slava, penize, prestiz,...).

Zdravotnicky pohled — nutnost porusovat pravidla

UZ novinaf Ernie Pyle v reportdZi o svém pusobeni béhem druhé svétové valky
popsal, jak se Zivot védlecného novindfe liSi od b&Zné novinaiské préace.
Neexistuje pravidelny rezim ani presné terminy dohodnutych schiizek.
Porusovéni armdadnich ¢i jinych predpisti bylo podle Pylovych zkuSenosti béZné
(Pyle, 1947). 1 podle lékafe Petra Zelnicka® je etické, pokud se v krizové
situaci nedodrZzuji pfedpisy, pokud by jejich dodrZzovani ohrozilo lidské Zivoty.
»...v mimotfadné situaci nelze postupovat jako v béZném provozu* (Zelnicek,
2002). Lékarska etika dovoluje poruseni piedpisti, pokud by branily vykonu
jejich préace v krizové situaci, a pokud neni jind moZnost, jak dosdhnout cile
(v ptipad€ 1ékaiti poskytnuti zdravotnické pomoci). Medicina katastrof se
s poruSovanim pravidel setkdvd Casto, protoze pravidla a piedpisy mohou

ohrozit lidské Zivoty®.

®MUDr. Petr Zelni¢ek, CSc., byl piedsedou Ceské spole¢nosti pro trazovou chirurgii
a feditelem Urazové nemocnice v Brng.

*Vysledky poslednich etfeni ohledné diisledkéi bombovych ttoki v londynském metru v roce
2005 ukdzaly, Ze minimdlné 17 z 52 obéti mohlo dnes Zit. K n€kterym zranénym se totiz
zdravotnickd pomoc dostala aZ po 45 minutich. VySetfovdni vedené Parlamentnim
zpravodajskym a bezpecnostnim vyborem pochybeni neodhalila (Daily Mail, 2010). Z toho
vyplyva, Ze byly pravdépodobné dodrzeny vSechny ptedpisy, jejichZ disledkem je 17 mrtvych
osob.



Vojensky pohled — mordlni jedndni

Vojéci nemaji takovou rozhodovaci pravomoc, aby mohli kazdé své jednani
prizpusobit tomu, co je dle jejich mordlniho soudu spravné. Pfesto jsou situace,
kdy takovato rozhodnuti musi operativn¢ udé¢lat sami. Mohou to byt pravé
takové situace, ve kterych se ocitaji i vdle¢ni novinafi. V téchto situacich se

prokdze, zda maji lidé spravé osvojené hodnoty a normy své spolecnosti.

Veskeré naSe jednani ma néjakou motivaci a motivace je projevem zvnitinélych
norem a hodnot spolecnosti. ,,Na formovani motivu k jedndni maji vliv
které zformovaly jeho nynéjsi psychiku (mysleni, city i vali)*“ (Cvréek, 1966).

Aby mohl ¢lovek jednat morédlng, musi byt splnény nédsledujici podminky:

e Musi zndt a chdpat zdkladni zdkonitosti vyvoje spolecnosti, a tedy
i spoleCenské zajmy a objektivni pozadavky, které z toho vyplyvaji.

® Musi se vnitin€ ztotoZnit s témito poZadavky, povaZovat je za dobré,
spravedlivé a za vlastni.

® Vngjsi podminky a okolnosti mu musi umoZnit mravni jednani.

e Musi mit dostatecné silnou vuli k ptekondni piipadnych rozpori
a tézkosti pii plnéni spolecenskych zdjmu a v duchu jejich pozadavkl

jednat (Cvrcek, 1966).

Mordlni jedndni tedy vychdzi ze spolecenskych norem. ,Normy praktické
mordlky dané spoleCnosti totiz vznikaji jako urcita kladna ¢i negativni reakce
na jednani lidi. Jako takové vSak nutné potfebuji néjaky cil, objasnéni, obhdjeni
a potom 1 sankci (vefejné minéni), coZz vede k jejich plnéni ¢i neplnéni, tedy
k utvrzeni nebo narusSeni ¢inem. Kazdé takové utvrzeni ¢i naruSeni je potom
novym zdrojem dpravy normy ¢i impulsem pro vznik norem novych* (Cvrcek,

1966).

K posileni viile a konzultacim nejen ohledné etického jedndni mohou vojéci na

misich vyuZivat podpory vojenskych psychologti a od roku 1998 i vojenskych



kaplant®’. Novinafi v krizovych oblastech takovou psychologickou a moralni

podporu nemaji.

Podle Jaromira Cvr¢ka slouzi kazdd mordlka k néjakému spoleCenskému cili
(Cvrcek, 1966). Otazkou zistava, jaky spolecensky cil sleduje etika vdle¢ného

zpravodajstvi. MoZnymi cily mohou byt:

® pomoc obétem,
e zastaveni konfliktu,
® vyvolani z4jmu vefejnosti,

e prosperita redakce, apod.

Shrnuti

Pomdhajict profese pusobici v krizovych oblastech nebo situacich resi podobné
problémy jako vdlecni novindri: mordlku, odpovédnost za jedndni a diisledky
prdce, nestrannost a nezdvislost, nutnost porusovat pravidla nebo vyvarovat se

syndromu vyhoreni a vycerpdni.

" Duchovni sluzba Armady CR vznikla v roce 1998 (Prochézka, 2005).



7. Vybrané pristupy zteorie etiky a jejich reSeni etického

dilematu

,Dobro nemiiZe vzniknout ze zla. “

Seneca®®
V této kapitole jsou popsdny vybrané pfistupy z teorie etiky, které mohou byt

navodem, jak se v dilematickych situacich, zachovat.

»Etika je filozofickd disciplina, jejimz pfedmétem jsou hodnotici soudy, které
se tykaji rozliSovani dobrého a zlého* (Horyna, 1998). Kazda etika, kazdy
eticky kodex vznikly v urCitém sociokulturnim kontextu. Stejn¢ tak musi brat
novinadf ohled na sociokulturni kontext situace, ve které se nachdzi, protoze
i,slovo ‘dobré‘ znamend ve vSech (...) radach tolik, co ‘dobré pro n€koho
z ur¢itého hlediska‘. A muze se stéit, Ze totéz je pro téhoz Cloveka z rtiznych

hledisek dobré i Spatné* (Spaemann, 1995).

Podle Spaemanna samotnd tolerance nestaci k tomu, aby se vyfteSily konflikty
mezi pranim jednoho ¢loveéka a ptanim jinych lidi. Tvrdi totiz, Ze nékterd prani
se navzdjem nesnaseji. ,,A neni vZdy dobré ani déat pirednost vlastnim pfanim,
ani dat pfednost pfanim jinych lidi. I zde je tfeba vé&dét, kterd pfani jednoho
¢lovéka konkuruji kterym pianim &lovéka jiného. ReSeni, které by bylo
piijatelné pro oba, 1ze ovSem najit jen tehdy, jestlize existuje néjaké méfitko
k posouzeni pidni, které by mohlo byt spolecné, tj. které by mohlo byt

pravdivé® (Spaemann, 1995). Témito méfitky mohou byt pfistupy z teorie

etiky.
Etické dilema vale¢ného novinafe se da zestru¢nit do jednoduchych otazek:

e Je to, co chci udélat, dobré, nebo Spatné? Mam to ud¢lat?

e Jak to mam udé¢lat, aby to bylo dobré?

28 Oravec, 1996.



Relevantni pfistupy zteorie etiky byly vybrdny a systematizovany do tif
skupin. Prvni skupina obsahuje piistupy subjektivni etiky, kdy dobré je to, co
piinasi novinafi prospéch. Druhd skupina obsahuje piistupy alibistické, které
novindfi usnadiuji praci. Ve tfeti skupiné jsou pfistupy, ve kterych hraje
dileZitou roli svédomi novindfe. Kazdy typ pfistupu je nejdiive vysvétlen
apoté je na piikladu uvedeno konkrétni dilema a rozhodnuti podle daného

pristupu.

7.1. Vlastni prospéch novinaie

vz

Do této skupiny patii piistupy, podle kterych je dobré a etické to, co pfinas
clovéku néjaké vyhody. Etika je v téchto piipadech subjektivni.

Antiopresivni teorie

Podle antiopresivni teorie je etické jednani takové, jehoz disledkem je rovny
piisun statkii a sluzeb pro kazdého (Matousek, 2001). Tento pfistup ohroZuje
novindfovu objektivitu, protoze je vétSinou doprovdzen piiklonem k jedné

z ideologii v krizové oblasti.
Ptiklad:

Novinérka, nezdvisld a emancipovand Zena, je pfitomna demonstraci za prava
Zen vzemi se silnym vlivem isldmu. VéEtSinu demonstrantli tvoii Zeny.
Demonstrace probihd klidné, jen ziidka se objevi incident pfili§ rozvaSnénych
demonstrantek. Jde o ojedinélé piipady. Presto je proti vSem demonstrantiim
nepfiméiené¢ zakroceno a demonstrace je rozehndna. Je hodné ranénych. Jak
o této udélosti bude novindika informovat? Zmini se o vytrZznostech, které se
pfi demonstraci objevily? Nebo popiSe situaci jako mirumilovnou demonstraci
a brutdlni zdkrok statnich orgdni? Podle antiopresivni teorie se novindika

prikloni na stranu demonstrantek, protoze sdili stejné zajmy.



Emotivismus

Emotivismus piedpoklada, ze dobré je to, co se nam libi, co vzbuzuje piijemné
emoce. Etické hodnoceni je zaloZeno na subjektivité aktéra. Neni dualezité to, co

je objektivné dobré, ale co se aktérovi libi (Fisher, Milfait, 2008).
Piiklad:

Na misté piirodni katastrofy poiidi novinat fotografii Zeny, kterd breci
a vytahuje své mrtvé dit¢ ztrosek. Fotografie ma vysokou estetickou
iinformaéni hodnotu. Zena ale prosi novindfe, aby ji nefotil nebo aby
fotografie nepouZil, protoZe si pfipadd zoufald a poniZend. Novinaf — emotivista

fotografii publikuje, protoze se mu velmi libi.

Eticky egoismus

Egoismus znamend zamcifeni jednotlivce na uspokojeni vlastnich potieb
a zajmu. Eticti egoisté toho dosahuji kondnim dobra ve prospéch druhych za
predpokladu, Ze i druzi budou recipro¢né konat v jejich prospéch (Gluchman,

2008).
Priklad:

Ozbrojend skupina vezme do zajeti osobu, kterd dle statni prisluSnosti patii ke
druhé stran¢ konfliktu. Novinaf, ktery ma své kontakty na obou strandch, ma
moznost uneseného zajatce osvobodit a ziskat exkluzivni piibéh ke zvetejnéni.
Novindf pomuze zajatci a zajatec mu pak zajisti exkluzivitu. Eticky egoista se

rozhodne zajatce osvobodit.

Eudaimonismus

vl

Eudaimonismus tvrdi, Ze dobré je to, co pfindsi dusevni blaho (sldvu, chvélu,
spolecenské postaveni). Z tohoto pohledu neni povoldni vale¢ného novinare
¢innosti obecné prospésnou, ale je to jen prostfedek k dosazeni cile — duSevniho

blaha (Gosiorovsky, 2008).



Priklad:

Stringer piinese valeCnému novindii nato¢ené boje zblizka, vCetn¢ detailti.
Poftizeni snimku bylo vysoce nebezpecné. Novinaf stringerovi zaplati odménu
za snimek. M4 se pfi uvefejnéni snimku uvést jako jeho autor, nebo jej
podepsat jménem skute¢ného autora, stringera? Novindf — eudaimonista jméno

stringera neuvede®’. Chee ziskat sldvu pro sebe.

Hédonismus

Hlavnim principem tohoto pfistupu je dosdhnout slasti a vyhnout se strasti.
,Dobré je to, co prispivad k dosaZeni tohoto cile, Spatné je to, co tomu brani‘
(Spaemann, 1995). Na druhou stranu to, co je slasti pro jednoho ¢lovéka, miize

zpusobit strasti nékomu jinému.
Ptiklad:

Novinat — fotograf pofidi v srbském Bélehrad¢ fotografii tcastnika pochodu
gayl a lesbicek. Je to velmi povedend fotografie, kterd ma hodnotu nejen
informacni, ale i estetickou. Publikace fotografie by autorovi mohla zajistit
profesni vzestup. Jeji uvetejnéni ale miiZe ohrozit Zivot osoby na fotografii,
protoze v Srbsku funguje fada radikalnich hnuti s tichou statni podporou, ktera
perzekuuji jakékoliv odchylky od idedlu pravoslavné androdni Ccistoty

(Mamuzi¢, 2008). Ptesto v§echno novinaf — hédonista fotografii publikuje.

7.2. Usnadnéni prace novinaie

Nasledujici pfistupy jsou pro vdlecné novinafe mordlnim krytim volby, ktera

jim usnadni préci. Tyto pfistupy jsou ve valecném zpravodajstvi alibistické.

Deontika

Podle tohoto pfistupu je jednani mordlni tehdy, pokud je jeho imysl moralni.

Na redlné dusledky deontika ohled nebere (Matousek, 2001). Vykonani mravni

% Tato situace je v praxi velmi Sastd. VétSina vale¢nych novinafi jména stringert neuvadsi.



povinnosti za jakychkoli okolnosti je na prvnim misté. Tento pfistup je pro
valecného novindife nevhodny, ale c¢asto vyuZzivany. Skute¢nymi disledky
jednani novinédfe z krizové oblasti muzou byt ohrozeni Zivota mnoha lidi,

neefektivné vynalozené prostiedky humanitarni pomoci apod.

Priklad:

Novinét se dozvi informaci o jednom z vojakt, ktefi jsou zrovna na zahrani¢ni
misi. Podle této informace byl vojdk pred rokem 1989 spolupracovnikem
Vojenské kontrarozvédky. Tato skuteCnost je irelevantni k aktudlnimu ukolu
vojaka na misi. Jeji zvefejnéni by mohlo narusit divéru v jednotce a ohrozit cil
mise. V ohroZeni by byli nejen pfisluSnici mise, ale i civilisté. Novindt —
deontik informaci ihned uvefejni, protoZe jeho mravni povinnosti je objektivné

informovat vefejnost.

Pozitivné-prdvni pristup

Pozitivné-pravni piistup povaZuje za dobré takové jednani, které odpovida
psanym, nebo jinak autoritou danym pravidlim jednani. Tento pfistup vede
k nekritickému a striktnimu dodrZovani pravidel bez odpovédnosti jedince za

dasledky (Fisher, Milfait, 2008).

Priklad:

Novindt informuje z mista pfirodni katastrofy a je zdroven i jednou z jejich
obéti (bydli v postizené oblasti, kde nefunguje zdsobovéani energiemi,
potravinami ani jinymi potfebami k pieziti ¢i likvidaci nésledkli katastrofy).
Z oficidlnich zdroji se dozvi, kdy, kde a jakd humanitirni pomoc bude
rozddvéna, véetné informace, Ze zdroje pomoci jsou omezené a nedostane se na
vSechny potifebné. Podle etického kodexu novindf nesmi vyuZivat ve svij
prospéch informace ziskané pii vykonu svého povolani dfive, nez budou tyto
informace zvetejnény. Novinaf si tedy humanitdrni pomoc nevyzvedne pted
zvefejnénim, ale t€sné po ném, nez stihnou ostatni ptijemci medidlnich sdéleni

zareagovat a k distribu¢nim mistim se dostavit.



7.3. Svédomi novinare

Rozhodnuti dle nésledujicich pfistupii nepiinasi valecnému novinafi osobni
vyhody. Neetické jedndni pfindSi negativni sankce spoleCnosti, napf.

prostifednictvim svédomi.

Etika socidlnich disledkii

Podle etiky socidlnich disledki jsou hlavnimi kritérii mravnosti socidlni
disledky, umysl a motiv jedndni. ,,Nejvy$sim mravnim principem jsou
pozitivni socidlni dusledky, jejichZz zdkladnim piedpokladem je humdénnost,
lidska dustojnost a mordlni prava cloveéka, které vyjadiuji 1 zdkladni
hodnotovou orientaci etiky socidlnich dusledki* (Gluchman, 2008). Tento
pristup nuti aktéra premyslet o riznych etickych aspektech svého jednani, aby

nakonec vybral tu nejlepsi moznost.
Priklad:

Po prestielce, kterou novindf natici, zlstane na mist¢ leZet zranénd osoba.
Nebezpeci jiz pominulo a mistni lidé bez jakékoliv zdravotnické zkuSenosti se
snazi zranénému poskytnout prvni pomoc. Novinaf, ktery prosel skolenim prvni
pomoci je v tu chvili nejkvalifikovanéjsim ¢lovékem, ktery muize zranénému
pomoci. PomiZe mu, nebo bude naticet dil i tento hluboky piibéh
o postieleném clovéku a snaze cizich lidi mu pomoci? Pozitivnéjsi socidlni
dtsledek bude mit prvni pomoc ranénému, protoZe o tom pak muze novinaf
informovat vefejnost i bez naturalistickych zabér. Muze ptibeh vystavét tak,
Ze pohne vefejnosti vice neZ zdbéry, na kterych zatim mulZe zranénd osoba

zemfit.

Intuicionismus

13

Pojem ,,dobry* nejde podle intuicionisti definovat. Clovék musi vyznam dobra
pochopit sdm, skrze rozumovy vhled, neboli intuici (Fisher, Milfait, 2008).

Dobr4 jednani nelze definovat na zéklad¢ logiky.



Priklad:

Vile¢ny novinaf se dostane k téZce zranénému cloveéku. Jsou v bezpeci, 1 kdyz
venku se odehrdvaji nebezpecné boje. Novindf nemd moZnost pfivolat pomoc
ani neni schopen téZce zranéné osob¢ poskytnout zdravotnickou pomoc.
Zranény pravdépodobné neprezije. M4 novindr sledovat déni venku a pokusit se
ziskat exkluzivni zabéry, nebo se vénovat umirajicimu? Novinaf — intuicionista
muze napiiklad chytnout umirajictho za ruku a byt snim, aby neumiel

osamoceny.

Mordlka zdravého rozumu

Mordlka zdravého rozumu (Common sense morality) je moralka spolecnosti na
zéklad¢ tradi¢nich pfedstav o hodnotich a normdch dané spolec¢nosti.
,Common sense morality je zaloZzend na viceméné¢ zdivodnéném piesvédceni
o urCitych hodnotidch ¢i norméch, jako jsou naptiklad Zivot, soukromé
vlastnictvi, rodina, dodrZeni slibu atd.“ (Gluchman, 2008). Sama spolecnost
stteZi dodrzovani svych hodnot a norem. Jejich porusSeni pak sankcionuje

(vetejné odsouzeni, svédomi, ztrata moralniho kreditu ¢i prestize,...).

Priklad:

Na mist¢ pfirodni katastrofy si lidé stéZuji na Spatnou komunikaci s vojenskymi
a humanitdrnimi jednotkami, kvuli které neni pomoc efektivni. Novinaii sdéli
informace, jen kdyz jim slibi, Ze nikde neuvede jejich jména. Boji se, Ze kvili
odhaleni identity by se jim nedostalo takové pomoci jako ostatnim, Ze by pak
byli znevyhodnéni. Novinaf, ktery se fidi mordlkou zdravého rozumu, slib

dodrZi a spolupracujici obéti katastrofy neohrozi.

Platonismus

Podle Platéna je zlo nedostatkem lidského poznéni. ,Lidé jednaji Spatné
v podstaté proto, Ze nevédi, co je to pravé, dobré, spravné jednani* (Nesvadba,

2006). Novinat muze byt Spatn¢€ socializovany a nemit spravné pfijaty systém



hodnot a norem spole¢nosti. Potom nedokdZe odliSit, co je etické a co ne. Muze

se to dozveédét az z nasledné reakce spolecnosti.
Priklad:

Na misto boju pfijede valeCny novindf se zpozdénim, az je situace klidna.
Pottebuje ale do vysilani odevzdat zajimavé zdbery. Mistni ozbrojené skupiny
mu za tplatu nabidnou bombardovani jedné vesnice. Pfijme to? Nechd jen pro
své exkluzivni zdbéry vybombardovat vesnici? Ano, je to mozné. Pokud
nedokdZe rozliSit dobré a Spatné, pokud nemd zvnitinélé hodnoty a normy

spolec¢nosti, miiZze na nabidku ozbrojenct pfistoupit.

Piirozeny zdkon

Podle teorie pfirozeného zdkona je mravni zdkon pfirozeny, protoze je dan
Bohem, je v&Cny, neménny a bez vyjimek. Pokud se tedy novindt bude fidit
svou prirozenosti a boZimi zdkony, bude jednat sprivné¢ (Matousek, 2001).

Tento piistup mohou vyuZit jen vétici novinafi.
Ptiklad:

Novinét v krizové oblasti se neni schopen za danych okolnosti dostat na mista,
kde probihaji boje. Redakce od n€j Zad4 informace z t€chto mist, ale novindf je
odkazan pouze na oficidlni zdroje a vysilani zahrani¢nich televizi. PouZije
informace a citace zahrani¢nich kolegl jako svoje vlastni, bez uvedeni zdroje,
aby splnil o¢ekavani redakce, nebo zahrani¢ni novinafe Ci televize jako zdroje
uvede, ale z pohledu piijemcti jeho medidlnich sdéleni bude takova zprava
ménécennd? Novindf, ktery se fidi pfirozenym zdkonem, zdroje uvede. BoZzi

zékon jednoznacné tika: kradez je Spatna.

Utilitarismus

Na zédklad¢ utilitarismu je kazdé lidské jednani hodnoceno na zdkladé dusledk,
které z n&j vyplyvaji. Clovék by mél jednat tak, aby svym jedndnim vytvatel

dasledky, které znamenaji co nejvice dobra pro co nejvice lidi (Matousek,



2001). Kromé toho je pfi posuzovani moznych disledk potfeba dit vSem
dasledkiim stejnou vdhu (Gluchman, 2008). Utilitarismus klade na aktéra narok
aktivné pfemyslet o moznych diisledcich svého jednéni, analyzovat je a vybrat

to nejlepsi jednani.

Priklad:

Po prestielce, kterou novindf natici, zlstane na mist¢ leZet zranénd osoba.
Nebezpeci jiz pominulo a mistni lidé bez jakékoliv zdravotnické zkuSenosti se
snazi zranénému poskytnout prvni pomoc. Novinaf, ktery proSel Skolenim prvni
pomoci je v tu chvili nejkvalifikovanéjsim ¢lovékem, ktery muize zranénému
pomoci. Pomlze mu, nebo bude naticet i tento hluboky piibéh o postfeleném
¢lovéku a snaze cizich lidi mu pomoci? Vysoce emociondlni zdbér mlze za
urcitych okolnosti zmobilizovat vefejnost a na zdklad¢ jejtho minéni, miZze
dojit ke zmén¢ stavajiciho stavu v krizové oblasti (zmirnéni dopadu na civilisty,
piiméii, vetsi ochota k diplomatickym jednanim apod.). Z pohledu utilitarismu

muzZe byt diisledkem pomoc vétSimu poctu osob, nez jen jednomu ranénému.

Shrnuti

Teoretické pristupy k etickému jedndni vdlecnych zpravodajut lze rozdeélit na
pristupy subjektivni, kdy dobré jedndni je to, které novindri prinese néjaky
prospéch., na pristupy alibistické, jejich? dodrZovdni novindri prindsi mordlni
kryti bez ohledu na redlné dusledky a na pristupy bez zjevnych vyhod pro
novindre, pouze s pozitivni ¢i negativni sankci spolecnosti, napr. formou
svedomi. Ne vSechna jedndni etickd podle téchto pristupii jsou etickd
v§eobecné, nékterd jsou etickd jen pro nekoho a v urcitém kontextu.
K vSeobecné etickym jedndnim lze obecné radit jedndni dle pristupu v treti

skupiné — dle svedomi novindre.



8. Typologie etickych dilemat

,» Ovliviiujete lidské Zivoty, miiZete pomoci, miiZete zranit.

George Esper”

2% O

Praktické zkuSenosti novindfi i jinych profesiondll v krizové oblasti ukazuji,
ze néktefi z nich se zajimaji nejen o profesni stranku své préce, ale 1 o jeji
stranku etickou. Prav¢ z praktickych zkuSenosti relevantnich profesiondlii byla

vytvofena tato typologie etickych dilemat.

Robert Spaemann tvrdi, Ze ,,urCité zptusoby jedndni jsou lepsi nez jiné, Ze jsou
lepsi vubec, nikoli jen lepsi pro nékoho nebo lepsi ve vztahu k urcitym
kulturnim normdm* (Spaemann, 1995). K rozhodnuti, jakd jedndni védle¢nych

novindiu jsou ,,lepsi vliibec*, mlze prispét nasledujici typologie.
Jednotliva dilemata Ize rozdé¢lit do dvou zdkladnich skupin:

1. informovat, nebo pomahat?

2. zvefejnit, nebo nezvetejnit informaci?

Obé¢ skupiny jsou bliZe predstaveny v nédsledujicich podkapitolach.

8.1. Informovat, nebo pomahat?

Novinafi z krizovych oblasti nejCastéji zminovand etickd otdzka zni:
informovat, nebo pomadhat? V ndasledujici podkapitole budou pfiblizeny
argumenty pro ob¢ zuvedenych moZnosti, sohledem na jednotlivé typy

pomoci.

,Obcané demokratického statu bez rozdilu svého spolecenského postaveni maji
nezadatelné pravo na informace, jak jim je zajiStuje ¢l. 17 Listiny prav

a svobod, jez je souddsti Ustavy Ceské republiky. Novindfi toto ob&anské pravo

30 Zpravodaj APTN (Sindeldfovd, Vymétal, 2006).



realizuji svou &innosti. (Syndikat novinait CR, Eticky kodex).” Tento tryvek
z etického kodexu novindte mluvi o hlavnim poslani novindfe — informovat.
O pomoci tam zminka neni. Z tohoto pohledu by otdzka v ivodu podkapitoly

m¢la jednoznacnou odpoved’: informovat.

Na druhou stranu existuje zdkonnd povinnost pomoci osobé, kterd je
v nebezpeci a pomoc druhého potiebuje. Konkrétné to vyjadiuje trestni zakonik

v § 150, odstavec 132

,,Kdo osobé¢, kterd je v nebezpeci smrti nebo jevi zndmky vdzné poruchy zdravi
nebo jiného vdzného onemocnéni, neposkytne potiebnou pomoc, a¢ tak muze
ucinit bez nebezpeci pro sebe nebo jiného, bude potrestdn odnétim svobody az

na dvé léta* (Portal vefejné spravy Ceské republiky, 2010 a).

O vyznamu zdkonem stanovené povinnosti pomoci sveéd¢i i skutecnost, ze
TR . ’ 33 c .
oproti predeslému trestnimu zdkonu™ platnému do konce roku 2009 se horni

hranice trestu zvysila na dvojndsobek.

Kdyz pomineme piipad vysSe uvedeny a zdkonem specifikovany, je problém
~informovat versus pomdhat“ zdkladnim etickym dilematem novinait
v krizovych situacich ¢i oblastech. Maloktery novindi dokdze byt pouze
profesiondlem a fidit se striktné¢ etickym kodexem. Existuji dva zptisoby,

jakymi novindii pomahaji:

1. pfimé pomoc,

2. pomoc informovanim.

Ptimé pomoci jsou vénovany ndsledujici podkapitoly (8.1.1. a 8.1.2.), proto je

zde podrobnéji uvedena pouze pomoc skrze novindiskou praci.

3! Eticky kodex novinafe, viz ptiloha ¢&. 1.
32 74kon &. 40/2009 Sb., trestni zdkonik.
33 74kon €. 140/1961 Sb., trestni zakon.



Je pomoc informovdnim dostate¢na?

Jaromir Stdtina tvrdi, Ze tikolem novindfe je pracovat tak, aby pomohl vélku
ukongit. Nem4 byt jen nezdastnény pozorovatel (Stdtina, 2005). V rozporu
s tim ale stoji neutralita a objektivita novinafe. Novindf jako nezicastnény

pozorovatel m4 nejlepsi predpoklady pro to, byt skute¢né objektivni.

Pottebu n¢jak pomoci mé téméf kazdy, kdo se po urcitou dobu denné setkdva
s neStéstim. I na novinare doléhaji traumatizujici zazitky a déle je ovliviiuji. Ne
kazdy to pociti, ale podle védeckych studii trpi nékterym z piiznaka
posttraumatické stresové poruchy cCtvrtina valeénych novinaifi. Na druhou
stranu pomoc druhym pomahd, proto by méli tito novinéii Cerpat ze své prace
a preddavat informace dal (Sindeldfova, Vymétal, 2006). PomiiZou tak hned
nckolikrat: sami sobé vypotadat se s traumatizujici zkuSenosti, obétem valek ¢i
katastrof, na jejichZ situaci upozorni vefejnost, a nakonec pomizou i veiejnosti

tim, Ze naplni jeji pravo na informace.

Zpusob pomoci informovanim preferuje valeCny reportér Marek Vitek:
»dnazim se pomoci tim, Ze o tom informuji. Pokud to nékoho oslovi, mizu mu
pfedat kontakty, ale sdm bych to neorganizoval. Snazim se svoji préci striktné
oddélit od humanitdrni pomoci® (Vitek, 2006). Stejné se na pomoc novindie
divé 1 Michal Kubal: ,,Novinaf je tam od toho, aby na ten pfibéh upozornil lidi.
Nebo aby upozornil na lidi, jejichz praci je tam pomadhat. (...) To je hranice
mezi novindfem a humanitarnim pracovnikem, kterd by méla byt pomérn¢ jasné
dana“ (gindeléfové, Vymétal, 2006). Také novindrka Jitka Obzinova se
pfiklani k pomoci prostfednictvim informovani vefejnosti. Béhem svého
pusobeni v oblastech byvalé Jugoslavie se z velké ¢asti vénovala zpravodajstvi
o humanitarni préaci v oblasti. ,,NataCela jsem o tom, jak tam jezdi naptiklad
doktofi, a o tom, co pro svou préci pottebuji. To mi ddvalo moralni pravo tam

jezdit* (gindeléfové, Vymeétal, 2006).



Shrnuti

Na otdzku pomoci obecné nemaji novindri jednotny ndzor. Existuji dva
zpuisoby, jak muZe novindrr pomoci — primo, nebo informovdnim. Vetsina
vdlecnych novindru se prikldni k pomoci informovdnim. Na druhou stranu

existuje zdakonnd povinnost pomoci osobé v ohroZeni zdravi ¢i Zivota.
8.1.1. MEél by novinai pomoci ranénym?

Pomoc ranénym je jednim ze zptisobtl piimé pomoci. V Ceské republice je tato
pomoc dand zdkonem (viz vySe). V krizovych oblastech mulze byt situace

nepiehlednd, komplikovand a pravo té€Zce vymahatelné.

,V Karabachu na ulici utrhl granat jedné babicce nohu, tak jsme ji nalozili do
auta. Nikdo ji nemohl oSetfit, protoZe se bojovalo a stfilelo, tak jsem tam u ni
prosté byl adrZel ji za ruku, dokud neumfela, coz trvalo nékolik hodin. Ale
alesponi neumfela sama. To je dileZitéjsi nez udélat nejlepsi fotku,* vzpomina

na svoji zkuSenost novinaf Jaromir Stétina (§indeléfové, Vymeétal, 2006).

Petra Prochazkova tvrdi, Ze kameru neodklad4. ,,Novinaf by mél natdcet potad,
ale je otdzka etiky, jak film sestfthat a co pustit® (Zajickova, 2004). Na druhou
stranu sama pfipousti jednu vyjimku: ,,Nemélo by se samoziejmé tocit, pokud
je tam n¢kdo, kdo potiebuje pomoc* (Zajickova, 2004). V situaci, kdy se
novindf s kamerou nebo fotoaparatem ocitne pfed zranénym clovékem, fesi
v sobé& vnitini konflikt jeho profesionalita a lidskost. Rada véleénych novinait
se vSak shoduje v jednom: kdyz neni pobliZ nikdo jiny, kdo by mohl pomoci,
vitézi lidskost. V opa¢ném piipad¢ vyhrava profesionalita a novinat pokracuje
v praci. ,,Lov novindfskych senzaci na misto Cinu nepatii. Ocitneme-li se
shodou okolnosti na misté ¢inu jako prvni, tj. dfive nez dorazi profesionidlové
(zdravotnici, policie, hasici), je nasi povinnosti poskytnout prvni pomoc

a profesiondly pfivolat™ (Vymeétal, Vitousova, 2008).

Ne vzdy je situace tak jasnd a rozhodovéni jednoduché. Prochdzkova v jednom
z rozhovori pfipomind piipad kameramana BBC. ,,Na ndmésti spadla bomba

a zabila 1 dédecka, ktery doprovdzel malého chlapce. Ten byl samoziejmé



v Soku, hledal pomoc a vybral si zrovna kameramana. Je vidét, jak kiici a saha
po ném, ale on pred nim ustupuje a toc¢i dal. Pak se ho sice ujal, ale je otdzka,
jestli nem¢l prestat hned. Anebo je to tak dulezité svédectvi, které pohne
pulkou svéta, a proto ma pied tim klukem piednost” (Zajickova, 2004)?
Otazkou je, jestli ma vibec néco prednost pred pomoci osobé, kterd ji od
novinafe ofekava a spoléhd na néj (nezaménovat se zadkonnou pomoci dle § 150
trestniho zdkoniku, v tomto piipad¢ je mySleno ofekavani a nadéje obéti, které
vkladd do osoby novinafe). Muze si vtu chvili byt jisty, Ze pravé tento
konkrétni zabér pohne piilkou svéta a zastavi vdlku nebo vyvold obrovskou

vlnu humanitarni pomoci?

Pro tento argument mluvi i zkuSenost Jitky Obzinové: , Kdyz chtél ¢lovek
Sokovat a pomoct, jako v tom piipad¢, kdyz jsem délala spoty na humanitarni
pomoc pro Sarajevo, tak jsem tam dala obrazek, jak jde chlap a nese v ndruci
svého Ctyfletého podiiznutého syna, ale to bylo proto, Ze Sarajevo bylo v Silené
situaci a bylo potifeba tam dovézt pomoc a bylo potieba na to vybrat penize.
Tak jsem to sestithala a vybrala se rekordni ¢astka® (Sindeldfovd, Vymétal
2006). Sokujici zabéry mohou vyvolat znaény zdjem vefejnosti, ale neni to
pravidlem. V dobé, kdy jsou piijemci vizudlniho zpravodajstvi z krizovych
nécim Sokovat a vyprovokovat k akci. Pii rozhodovéni v konkrétni situaci je
vhodné uvédomit si i klesajici pravdépodobnost, Ze pravé tento Sokujici zdbér

muze pomoci vice nez osobni pomoc obétem.

NepiekdZet

V piipadé, Ze se v blizkosti najde nékdo, kdo mliize pomoci misto novinafe a on
muiZe dal pracovat, nesmi ostatnim znesnadiiovat pomoc. KdyZ zdravotnici
oSetfuji zranéné, musi je novindii nechat v klidu pracovat. To plati 1 pro
piislusniky policie, hasicského zachranného sboru a podobné. Kazdy ma
v takové situaci svoje vlastni dkoly (Sindeldfovd, Vymétal 2006). Jana Seblov4,
lékarka zachranné sluzby, vidi praci novindfi z opacné strany neZ novindfi:

,Podminky terénu jsou Casto i bez bleskli a dotazli pro zkuSené zichranire



stresujici. Lékat musi provést diagnostiku vSech zdvaZznych poranéni a stanovit
miru, sjakou ohrozuji zdkladni Zivotni funkce. Zpravidla soubézné
s diagnostikou probihaji prvni, Zivot zachranujici dkony. Tato faze je narocna
ina souhru a komunikaci tymu zdravotnické zachranné sluzby, pro pacienta

muiZe byt rozhodujici stran nasledného preziti* (Sindelafovd, Vymétal 2006).

/v 0

Vymeétal s VitouSovou ptirovnavaji pozici novindit na misté¢ ¢inu nebo v jiné
podobné situaci ke zdvotilym hostim (Vymeétal, Vitousova, 2008). Pokud se
budou novinafi chovat jako zdvofili hosté, budou slu$ni a ohleduplni
k ostatnim, kdo tam stejné jako novinafi pracuji (zdravotnici, hasi¢i, vojéci,
policisté,...), ptedejdou nejen moznym konfliktim vzniklym z reakci osob ve
stresové situaci, ale pfedevsim je to jejich zpusob, jak mohou pomoci zachranit
lidsky Zivot. Nebrani totiZ druhym v poskytnuti kvalifikované pomoci. ,,Pokud
chceme, aby profesiondlové (...) pracujici na misté Cinu respektovali nds, je

nutno na oplatku respektovat jejich praci®“ (Vymétal, Vitousova, 2008).

Jednim z piikladii takovéto ohleduplnosti a discipliny novindit je piipad
embedu, kteii jezdi do krizovych oblasti spolecné s vojenskou jednotkou.
Kazda armdda, kterd novindiim embedding umoziuje, ma vlastni pravidla,
kterd novinafi musi striktné dodrZzovat. Novinéfi se diky pfistoupeni na tuto
dohodu s armadou dostanou na mista, na které by se za jinych okolnosti
nedostali, ziskaji exkluzivni zdbéry a informace, ovSem za cenu, Ze je jejich
¢innost cenzurovand a jejich svoboda omezend — musi pfesné¢ plnit pokyny
povétenych vojaka (Sulc, 2004). Pokud tyto pokyny plni, nepiekdzi vojikam

a piipadn¢ dal$im profesiondltim v jejich operacich (napf. zdchrannych).

Prava obéti

Pomoc ranénym ale nespociva jen v poskytnuti prvni pomoci ¢i jejich evakuaci
z nebezpeéného mista. Podle Seblové jsou zdravotnici povinni konat
ve prospéch nemocného, a k tomu patii i ochrana pfed nevyzadanou publicitou
tehdy, kdyZ se zranény siém k tomu nemtZe vyjadfit (Sindeldfovd, Vymétal
2006). I v tomto ptipad€ by pro novinafe m¢l byt na prvnim misté clov€k a az

za nim exkluzivni snimek nebo zdbér. Prdvo na informace vefejnosti se zde



stfetdva s pravem na ochranu osobnosti, zakotvenym v Listin€ zakladnich prav
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a svobod™, tedy pifimo v dstavé. Ustava mimo jiné zarucuje lidem tato prava:

1. pravo na zachovani lidské dustojnosti, osobni cti, dobré povésti
a ochranu jména,

2. pravo na ochranu pfed neopravnénym zasahovanim do soukromého
a rodinného Zivota,

3. pravo na ochranu pfed neopravnénym shromazd’ovanim, zvefejiovanim

nebo jinym zneuZivanim tdaju o jejich osob¢.

Konflikt téchto dvou prav zaruCenych dstavou — pravo na ochranu osobnosti
a pravo na informace™ vystihuje Michal Bartofi: ,,Ochrana osobnostnich prav
se dostdva do konfliktu se svobodou projevu nejCastéji v téch piipadech, kdy
informace dotykajici se cti, dustojnosti, soukromi ¢i dobrého jména jsou
zprostiedkovavany masmédii. Cilem vSech médii je ovSem aktudln¢ informovat
a kriticky hodnotit, a to zejména osoby vefejné ¢inné** (Barton, 2002). Pokud se
ale nejednd o osoby vefejné ¢inné, ochrana osobnosti v téchto ptipadech stoji

vyS$ neZ pravo na informace.

Etick4 komise Syndikatu novinaiti Ceské republiky fesila piipad, kdy bulvérni
denik uveftejnil fotografie tff uhofelych lidi v osobnim automobilu (viz pfilohy).
Pozistali se obratili na komisi, protoZe novindfi porusili etickd pravidla tim, Ze
byli necitlivi k pozlstalym a uvefejnénim snimkl porusili pietu (Syndikat
novindit Ceské republiky, 2006 a). V krizovych oblastech se takovymto
snimkiim ¢i zdbérim novindfi nékdy nemohou vyhnout, naopak slouzi jako
dikaz véaznosti situace a legitimizace humanitarnich sbirek a akci. Presto zaleZi
na autocenzufe novindil, které zdbery publikuji. Na jednu stranu piijemci
medidlnich sd€leni ocekavaji krvavé zabeéry, zabéry lidského nestésti, pohromy
apod. a média se zekonomickych divodl fidi poptdvkou (vyssi prodej ¢i
sledovanost znamend vyss$i piijmy z reklamy). Na druhou stranu jsou lidé vuci

témto zabértim jiZ otup€li a novindii musi posunovat hranici publikovatelnosti

snimkii, aby jesté¢ dokdzali piijemce Sokovat a piipadné¢ pohnout k akci.

** (1. 10 Listiny zdkladnich prav a svobod (Ustava CR, 2001).
¥ C1. 17 Listiny zakladnich préav a svobod (Ustava CR, 2001).



Novindt v konkrétni situaci a s konkrétnimi snimky musi zvézit tyto a dalsi

argumenty vztahujici se k situaci a rozhodnout, které snimky publikuje.

Shrnuti

V souladu se zdkonem musi novindr poskytnout pomoc ranéné osobé vidy, kdyz
neni pritomen nikdo jiny, kdo by tuto pomoc mohl poskytnout. Je-li to mozné,
musi novindr privolat profesiondly a po jejich prijezdu jim umoZnit pracovat,
ani? by jim svoji vlastni novindrskou cinnosti jejich prdci ztéZoval. Je neetické
a nezdkonné natdcet osoby v situacich, kdy se nemohou brdnit zdbérum
nediistojnym nebo zasahujicim do jejich soukromi ci jinych prdv zarucenych
Ustavou CR a Listinou zdkladnich prdv a svobod (drastické zdabéry zranénych

¢i mrtvych osob).
8.1.2. Mél by se novinar angazovat v humanitarni pomoci?
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Dal$im typem pifmé pomoci je pomoc humanitérni*®, ptipadné rozvojova’’. Na
rozdil od pomoci ranénym neni tato pomoc zdkonem dand. U vélecnych

novindiu je mén¢ Castd nez nepiima pomoc informovanim.

Nektefi novinafi se snazi s vidénym neStéstim vyrovnat tim, Ze zaklddaji
nadace, obecné¢ prospésné spolecnosti apod. Piikladem mohou byt Jaromir
Stétina a Petra Prochdzkova. Jaromir Stétina se stal spoluzakladatelem (Clovék
v tisni, 2010 a) obecné prosp&iné spole¢nosti Clovek v tisni*®, kterd organizuje
napf. vefejné sbirky a humanitdrni ¢i rozvojovou pomoc do rtiznych zemi svéta.
Jeho kolegyné Petra Prochdzkova se zaméfila na zem¢, ve kterych pusobila
jako novinaika a v roce 2001 zaloZila obCanské sdruzeni Berkat. To poskytuje

humanitrni a rozvojovou pomoc do Afghénistinu a Cecenska. Kromé& toho

% Humanitarni pomoc je rychld pomoc ve formé zikladnich potieb (jidlo, odévy, voda,
hygienické, dezinfekéni a jiné potfeby pro likvidaci nasledkt katastrof apod.) s cilem zabranit
humanitarni katastrofé (hladomor, epidemie, smrt nisledkem pfirodnich podminek).

7 Rozvojova pomoc nasleduje vétsinou po pomoci humanitérni. Jejim cilem je zajistit dalii
fungovani a rozvoj oblasti. Pfedmétem rozvojové pomoci jsou napiiklad stroje a zafizeni,
véetné zasSkoleni mistniho persondlu nebo postaveni vefejnych staveb nutnych pro fungovéani
oblasti.

* Piisobil jiz v Nadaci Lidovych novin (zaloZena v roce 1992), v roce 1994 prejmenované na
Nadaci Clovék v tisni pii Ceské televizi a vroce 1999 zaregistrované jako Clovék v tisni,
0. p. s. (Clovék v tisni, 2010 b).



jesté pred svym vyhoSténim z Ruska zaloZila v roce 2000 v ¢eCenském hlavnim
mésté Grozném détsky stacionat (Berkat, 2010). V té dobé novinaiskou profesi
uplné opustila a starala se o osifelé déti. ,,Bylo pro mé stile t&€zsi ty lidi jen
naticet, chtéla jsem jim pomoct. JenzZe jako novindrka jim muzu fict jen, Ze je
mi to lito. Oni to bud’ pfijmou, anebo vds stejné nendvidi, protoZe tam jste piese
vSechno tak trochu za toho krkavce,” vysvétluje Petra Prochdzkova své

rozhodnuti, pro¢ se zaCala vénovat humanitarni ¢innosti (Zajickova, 2004).

Novindi — humanitdrni pracovnik

Novinét, ktery se chce angaZovat jako humanitarni pracovnik, nemusi nutné
ztratit svoji nezdvislost. V krizové oblasti je novindfova objektivita
problematickd, takZe ani humanitirni ¢innost ho v tomto ohledu nijak
nediskredituje. Obé& stranky jeho cinnosti, novindfskd i1 humanitirni, si
navzdjem mohou prospivat. Pro humanitarni praci jsou dilezité dosavadni
zkusenosti novinaie. Ten vi, kde je v dané oblasti humanitarni pomoc skute¢né
nejpotiebnéjsi, dokaZe odhadnout obtiZznost logistického zajiSténi 1 uspéch celé
humanitdrni akce a ma kontakty (Stétina, 2000). Na druhou stranu mu tato
¢innost pfindsi spoustu informaci a lidskych piibéhi, které mize dale vyuzit ve
své novinarské praci. Obéti piirodnich katastrof ¢i vélek k takovémuto novinéfi
mohou ziskat vétsi duveru. ,J4 jsem zacal ty valky milovat. To je zvlaStni
proces, ktery se v Clov€ku odehrava, protoze vy hledéte piibéhy a valka je ten
nejfantastictéjsi dodavatel story. Ona je prost€¢ sype z rukdvu a jen vam je
predhazuje. A za to ji ¢lovék zagne mit rad,” ptipousti Jaromir Stétina, novinéf

— humanitarni pracovnik (§indeléfova’1, Vymeétal, 2006).

Pomoc jednotlivcum

Spatné viak mohou dopadnout neodborné pokusy pomdhat jednotlivctim.
Pokud ptfed novindfem stoji malé dit¢ a natahuje k nému hladové¢ ruku, je to pro
novinafe dilema. Dat mu vodu, jidlo nebo penize? Americti vojaci méli striktné
zakdzano jednotlivetim cokoliv dédvat. I kdyZ se to zda byt neetické, ¢i piimo

nehumanni, mélo to svd opodstatnéni:



1. Pokud je obdarovana jedna osoba, upne se na dondtora a bude podobné
dary pozadovat pti kazdém setkani.

2. Pokud je obdarovdna jedna osoba (zvlast¢ dité), ocitne se dondtor
v obkliceni dalSich lidi. V takovém piipad¢ miiZe hrozit z jejich strany
1 redlné nebezpeci fyzického napadeni donétora.

3. Obdarovéni jednotlivce miiZze v jeho okoli vyvolat zdvist a negativni

sankce skupiny viéi obdarovanému (Sulc, 2004).

V tomto ptfipad€ je nezbytné si uvédomit zakladni véc: Novinaf konkrétnim
darem nemtiZe pomoci vSem. V krizovych oblastech md kaZzdy svoji préci.
Vojéci se staraji o bezpecnostni situaci, zdchranné prace nebo obnovu zemé,
novindfi o situaci informuji vefejnost a materidlni pomoc zajistuji humanitarni
¢i rozvojovi pracovnici. Ti k tomu maji na rozdil od vojaki ¢i novindit
mnohem vétsi prosttedky a lepSi mozZnosti. ,,Novindf md moZnost, kterou
nemaji jini lidé — oslovit ty, ktefi jsou pro humanitarni pomoc nejdulezitéjsi, to

jest dondtory* (St&tina, 2000).

Shrnuti

Humanitdrni pomoc je jeden z moZnych zpusobii, jak miiZe vdlecny novindr
ventilovat své emoce a udrZet si své psychické i fyzické zdravi. Pokud se
humanitdarni pomoc poskytuje profesiondlné (spoluprdce s humanitdrnimi
organizacemi apod.), je prinosem jak pro novindre, tak pro prijemce pomoci.
Laickd pomoc jednotlivcum prindsi negativa prijemcim i samotnému
dondtorovi. AngaZovanost novindre v humanitdrni pomoci nemusi nutné
diskreditovat jeho objektivitu. Profesiondl dokdZe tyto dvé své cinnosti oddelit
a svou humanitdrni cinnost vyuZit jako dalsi zdroj témat a informaci pro

novindrskou prdci.
8.1.3. Mél by novinari zamérné zasahovat do vyvoje udalosti?

Zasah do vyvoje uddlosti miZe byt pomoci pfimou i nepiimou, zdlezi na

konkrétnim zasahu.



Novindf zasahuje do vyvoje uddlosti, at’ uZ sam chce nebo ne. Vyplyva to
z jeho ukolu informovat vetejnost. Svou praci pomdha utvéret vefejné minéni,
které miiZze do jisté miry ovlivnit zahrani¢ni politiku stitu ¢i diplomaticka
jedndni. Medidlni vélka je souddsti sou¢asnych vilek. Podle Jaromira Stdtiny
prohrali Ce&enci medidlni valku, protoZe ,,nem¢li porddné tiskové stiedisko. To

je stejn& dulezité jako kalasnikovy*“ (Stétina, 2005).

Krom¢ zasahu do vyvoje udalosti na této vyssi drovni, mize byt vliv novinafe
patrny i na drovni niZ$i. Vybér a nacasovani zvefejinovanych informaci (viz ¢ast
8.2.) se muZze podepsat na sloZeni a fungovani vojenskych jednotek nebo na
napéti mezi civilisty a val¢icimi stranami. V neposledni fad¢ se stavaji aktéry
konkrétnich jednéani, kterd mohou uplné vyloucit diskusi o objektivite

a nestrannosti novinare.

AngaZované novindistvi

Novinafi pisi o valkdch — nebojuji v nich (Urban, 2001). V pfimém rozporu
s timto pravidlem je princip angaZovaného novinafstvi, ktery zastava Jaromir
Stétina. ,,Novinafi se angazuji v uddlostech, které popisuji. Vstupuje-li novinaf
do d¢je, bere na sebe velkou zodpovédnost, klade sdim na sebe t&zky zdvazek:
udrZet si i jako aktér hry svou nezdvislost (St&tina, 2000). Pravé Stétina se
béhem své kariéry vdlecného novindfe angazoval mnohokrat. V krizovych
situacich hrdl nejen ,,drobné role”, kdy pomohl zranénym nebo zabitym
arménskym vojdkim zatlacil o¢i. ,,N€kdy v roce 1990 jsem vidél své prvni
valecné mrtvé. Bylo to v Nahornim Karabachu, ve Stepanakertu. Byli to ¢tyfi
arménSti vojaci, které v zdkopech prekvapila dzerbdjdzéanska jednotka
a zasttelila. Vynesli je ze sklepa. VSem bylo kolem dvaceti a méli oteviené oci.
Nedovedl jsem zastavit ten nahly popud, nevydrzel jsem, Ze se na mé divaji,
a vSem jsem postupné zatlacil oci. Stal jsem se tcastnikem dé&je a upfimné jsem
nendvidél ty vojaky, co jim to udélali“ (Stétina, 2000). Tyto a podobné &iny se

pohybuji na trovni etiky lidské a uz byly zminény v ¢ésti 8.1.

Vedle toho pIné do etiky novinafské spadaji ,,hlavni role“, které Stétina jako

novinaf v krizovych oblastech hrdl. Sem patii nejen prevaZeni dopisu pro Radu



Evropy od Samasskych 0byvatel39, ale také ucast na vyjednivani mezi
GeCenskymi a ruskymi jednotkami. Pii vyjedndvani Stétina s Prochdzkovou
nebyli pouze novinéfi, ktefi stoji v pozadi, nezasahuji, ale pouze sleduji, foti
anaticeji. Oba se jednani piimo zucastnili. ,,Moznd, Ze to nevyhovovalo
puristickym poZadavkiim na nezicastnénost novindfe, ale jsem pfesvédCen, Ze
jsme zédsadné uspiSili vyjedndvéni, a diky tomu bylo o nékolik obéti mezi
rukojmimi, mezi partyzdny a mezi ruskymi vojidky mén&“ (Stdtina, 2000).
Tento ¢in lze chédpat pouze z perspektivy lidské, nikoliv z perspektivy
profesionédlniho novinafe. Ten se md vénovat své praci a z krizové oblasti

informovat. Diplomatick4 jednéni patii do kompetence jinych profesionald.

Stejné tak za vyrazny zdsah do prubéhu udélosti Ize povaZovat zdchranu
rukojmich. Jaromir Stétina spolu s Petrou Prochézkovou v roce 1996 zachranili
uneseného slovenského délnika Stefana Hajdina, ktery pracoval v éeGenském
hlavnim mésté Grozném (Zajickova, 2004). Zachranarské a osvobozovaci prace
nejsou nikde v popisu prace novinte uvedené. I kdyZ Jaromir Stétina p¥ipousti,
Ze to byl zdsah do vyvoje uddlosti, neptestal béhem této zachranné operace
pracovat jako novinaf. ,,Trvalo to asi ¢trnict dni, patrali jsme po Hajdinovi
a pfitom vSe toCili pro reportdz. M¢l jsem v kapse malou vysilaci Sténici
a chodil mezi podezielé. To, co se fikalo vevnitt, pak venku ve voze hodnotili
policajti. Bylo to zcela urcité naprosté zapojeni do déje, ktery jsme soucasné

popisovali“ (Stétina, 2000).

Tato akce Stétiny a Prochdzkové méla jesté vedlejsi disledky, protoze porusili
povinnosti civilistd a tim ztratili i prdva na ochranu civilisti v ozbrojeném
konfliktu, kterd jim jsou zarudena mezinirodnim humanitirnim pravem®’.

Civilni osoby totiZ nesmi osvobozovat zajatce.

% Jaromir Stétina potkal pritvod obyvatel GeGenskych Samasek, kteif jako uprchlici odchazeli
do Ingus$ska. Starosta SamaSek mu pfedal dopis napsany na vytrZeném listu ze seSitu s prosbou
o doruceni Rad¢€ Evropy. Poté, co byl na zaseddni Rady Evropy pfecten, ministerstvo zahranic{
Ruska obvinilo Jaromira Stétinu z porueni zdsad nestranného akreditovaného zahraniéniho
novinife a situace byla feSena na diplomatické trovni: Ruskd federace — Ceskd republika
(St&tina, 2000).

% Mezindrodni humanitdrni pravo je soubor dokumentil upravujicich vedeni vilek a ochranu
jejich obéti (Ministerstvo obrany CR, 2005).



Novindf miiZe do prubéhu udalosti v klicovych situacich zasdhnout s dobrym
umyslem, ale i tak ovliviiuje a formuje to, o ¢em piSe. Neni nezicastnénym
pozorovatelem, je zaujatym aktérem. Odtud je uz blizko k tomu, aby situaci
formoval zdmérné. VdaleCni zpravodajové se setkdvaji s kolegy, ktefi si pro
exkluzivni zabéry zaplati bombardovéani vesnice a podobné. To je, stejné jako
stfelba proti jedné strané (navzdory tomu, Ze z bezpe€nostnich divodi se
novindf musi zbranim vyhybat, nem¢li by se v jejich blizkosti pohybovat nebo
u nich byt spatfeni) nebo finanéni podpora druhé strany, podle Stétiny
zdvaznym porusenim novinaiské etiky (Stétina, 2005). Uplatky kvili ziskani
informaci ale uplné nezavrhuje. V krizovych situacich je to mnohdy nutnost,
a proto doporucuje upléacet jinak nez finan¢n¢: ,,Za flasku si zbran¢ nenakoupi*

(Stétina, 2005).

Shrnuti

Pomoc zdasahem do vyvoje uddlosti miiZe byt primd i neprimd. Zdasahy do vyvoje
uddlosti mohou byt zamerné ¢i nezamerné. Nezdmerné ovliviiovani uddlosti je
napriklad informovdnim o situaci. Zdamerné ovliviiovdni je vedomé publikovdni
informact, které vyvoj uddlosti posunou dle zdméru novindre. Mezi zdmérné
zdsahy do vyvoje uddlosti patii i tzv. angaZované novindrstvi. Zdmeérné
ovliviiovdani vyvoje uddlosti nemusi byt motivovdno jen osobnim prospéchem
novindre, ale i jeho altruismem (napr. zdchrana rukojmich, touha prispét
k nastoleni miru, zdchrana Zivota jinych osob). Zdmérny zdsah do vyvoje
uddlosti nekoresponduje s nezdvislosti a objektivitou novindre a miiZe ohrozit

novindriy status chrdnéné osoby - civilisty.

8.2. Zverejnit, nebo nezverejnit informaci?

Dalsi typ dilemat fesi zakladni otdzku: zvefejnit, nebo nezvefejnit informaci?
Dilemata jsou c¢lenéna podle charakteru moZnych dusledkd zvefejnéni

informace a podle specifickych okolnosti ¢i ptiivodu informace.

Zpravodajstvi muze mit vazné dusledky kdykoli a kdekoli. V krizovych

oblastech je ale krizova situace a diisledky zpravodajstvi mohou mit mnohem



Castéji podobu ohroZeni lidskych Zivoti ¢&i jejich zdravi, setrvani lidi

v nehumdnnich podminkéch apod.

Vile¢né zpravodajstvi dopadd na tii druhy vefejnosti: tu, kterou tvoii civilni
obyvatelstvo v oblasti konfliktu, nezainteresovanou vefejnost zahrani¢ni
a zainteresovanou zahrani¢ni vefejnost, jejiZ vojéci jsou do konfliktu zapojeni.
Kazda z téchto vetejnosti bude stejné zpravodajstvi vnimat jinak. Skutecnost je

ale takova, zZe zpravodajstvi pro kazdou z nich se vétSinou lisi.

Vnimani vélky zdvisi na tom, kde pfijemce zpravodajstvi Zije a zda jej
informuje  CNN, Al Dzazira nebo Ceskd televizee CNN piipravovala
zpravodajstvi z Irdku pro vefejnost, jejiz armada je prostfedkem ke stabilizaci
politické, bezpecnostni, ekonomické i socidlni situace v zemi. Al DZazira
pfindsela informace pro divéaky, ktefi sledovali americkou a spojeneckou
okupaci Irdku. Ceskd televize na rozdil od téch piedeslych nabizela

objektivn&jsi* zpravodajstvi o konfliktu dvou stran.
8.2.1. Dopady zveiejnéni informaci

Tato skupina etickych dilemat feSi otdzku, zda zvefejnit C€i nezvefejnit

informaci, z pohledu moznych disledkt na rdzné skupiny lidi.

8.2.1.1. Dopad na civilni obyvatelstvo v krizové oblasti

Dopad véle¢ného zpravodajstvi na civilni obyvatelstvo nemusi byt jen na
zéklad¢ publikovanych informaci, ale muze vyplynout i z konkrétni ¢innosti

novindfe na misté. Dilemata spocivaji v odpovédich na otazky:

1. Kdyz tuto konkrétni informaci zvefejnim, jaké to bude mit dusledky na
mistni obyvatelstvo? Je to etické?

2. Kdyz tuto informaci uveiejnim, jaké to bude mit disledky pro mé mistni
informétory a pro aktéry na obrazovych zabérech? Je spravné tuto

informaci zvetejnit?

*! Nemohla byt tiplné objektivni, jelikoZ vzhledem k mezinarodni politické situaci mé&la Ceska
republika blize k USA nez k irdckému reZimu Sadddma Husajna.



S druhym dilematem tzce souvisi i to, zda novindf nemiZe mistni obyvatele

ohrozit uz tim, Ze od nich informace ziskdvé nebo zachycuje jejich obraz.

Je dobré sezndmit se s mistnimi obyvateli, nejlépe na kazdé stran¢ konfliktu.
Mohou poskytnout fadu uzite¢nych informaci, které by se z oficidlnich zdrojii
novindf nedozveédél. ,,Pamatuj ale, Ze tyto osoby nikdy nesmiS vystavit
zZddnému ohroZeni — ty odchézis do bezpeci, ale ony zlistavaji* (Ministerstvo
obrany CR, 2005). Je-li pro né nebezpe¢né byt vidén nebo jinak spojovan se
zahrani¢nim novinafem, je nezbytné byt diskrétni a dodrzovat jejich pokyny
pro vzdjemny styk. Mistni obyvatelé nebyvaji nestranni, proto neni dobré délit

se snimi o vSechny informace a nizory (Ministerstvo obrany CR, 2005).

vV,

Pfi vyuzivani informdtorti je tfeba postupovat stejn€. Ani z publikovanych
informaci nesmi byt informdatofi identifikovatelni, pokud by to pro né
znamenalo bezpecnostni riziko. Opét plati, Ze novinar krizovou oblast opusti,

ale informator v ni Zije dal.

Stejny pfistup by m¢l hrat roli i pii pofizovani obrazového materidlu. Osoby,
jejichZ identifikace na fotografiich ¢i video zabérech by mohla vést k jejich
perzekuci & ohroZeni Zivota (napf. Géastnici nepovolené demonstrace v Cing,
Severni Korejec zpochybiiujici bozsky kult Kim Cong Ila), by mély byt
zobrazeny tak, aby bylo nemoZné je identifikovat. V zemich, kde nejsou
dodrZovéna zakladni lidska prava, je nutné se informovat, za jaké (pro obcana
demokratické zemé b&zné) Cinnosti hrozi v konkrétni zemi postih. Na zdklad¢
téchto informaci je vhodné provést autocenzuru pofizenych obrazovych
materidlti. Napiiklad za zdbér Severokorejce, ktery se ,neuctivé” chova
k novindm, ve kterych je fotografie Kim Cong Ila, miZe jit v piipadd
identifikace doty¢ny Severokorejec a tii generace jeho rodiny na mnoho let do

pracovniho tdbora (Heikin42, 2009).

2 Korejsky dokument o hladomoru, pracovnich taborech i jinych perzekucich totalitni Severni
Korey.



V piipad€é vysokého bezpecnostniho rizika pro mistni obyvatele, ktefi by
s novinafem chtéli spolupracovat, je vhodné¢j$i vyuZzit mezindrodni humanitarni
organizace. Jsou kvalitnim zdrojem informaci a v oblasti Casto piisobi jiz delsi
dobu. Proto maji dobré vztahy s velenim val¢icich stran, daveéru mistnich lidi

a dokdZou odhadnout aktudlni mozna rizika (Ministerstvo obrany CR, 2005 ).

Shrnuti

V globdlnim svete, kdy diky modernim komunikacnim moZnostem dokdZe
informace béhem chvilky obletét svet, miiZe novindr posilajici své prispevky
z krizové oblasti ovlivnit i situaci v oblasti samotné. Jeho prdce miiZe mit dopad
na bezpecnost jeho mistnich informdtoru, na protiokupacni nebo provlddni
ndlady obyvatelstva, na radikalizaci ndzorii nebo naopak na uklidneni situace.
Proto by mél kazdy vdlecny zpravodaj zvdZit, jak se na jeho vystupy bude divat
mistni verejnost a jestli tyto vystupy nemohou ovlivnit priubéh zdchrannych

a vojenskych operaci nebo dokonce diplomatickych jedndni.

8.2.1.2. Dopad na civilni obyvatelstvo mimo krizovou oblast

Dalsi etické dilema feSi otdzku: kdyZ zvefejnim tuto konkrétni informaci, jaky

to bude mit dopad na vefejnost? Je spravné tuto informaci zvefejnit?

Novinat by mél nést odpovédnost za svou praci vZzdycky, at’ uZ ji vykondva
v oblasti, kterd se svym charakterem bliZi kategorii ,,mirov4d“, nebo naopak
v oblasti, kterd m4 blizko ke kategorii ,,vdlecnd“. OvSem v krizovych oblastech
by m¢él pocitovat zodpovédnost mnohem vétsi, protoze jeho pozice je jind.
Pfijemce jeho zpravodajstvi ma na rozdil od zpravodajstvi ze standardnich
podminek jeSt€ mensi moZnost si pravdivost informaci sdm ovéfit, a proto se
musi spoléhat pouze na vysledky cinnosti vdlecnych zpravodajii (je potieba
pifipomenout, Ze i agenturni zpravodajstvi z téchto oblasti je postaveno
v podstaté na oficidlnich informacich vlad a na préaci valeCnych zpravodaji).

Z nich si pak ptijemce utvari vlastni predstavu o situaci v dané oblasti.



Jelikoz miiZe z krizové oblasti informovat jen omezené mnozstvi novinaid, je
moc zaloZend na vlastnictvi informaci soustfedéna do rukou uzké skupiny osob.

O to vétsi zodpovédnost za své jednani by mély tyto osoby nést.

Medialni manipulaci vetejnosti popisuje ve svém filmovém dokumentu i Danny
Schechter. Bez neobjektivniho zpravodajstvi by americkd vldda nedosdhla
takové verejné podpory ohledné valky v Irdku v roce 2002. Pied vélkou bylo
71 % néazort pred kamerami v USA pro valku. Naopak o protestech
a demonstracich byli televizni divaci nedostatecné informovani. Podobné na
tom byla 1 Velkd Britanie. Generdl Tommy Franks nazyva britsky tisk ¢tvrtym

stavem, ktery se pro tuto valku stal ¢tvrtou frontou (Schechter, 2004).

Omezeni poctu ,,vyvolenych® novinart, ktefi mohou byt informatory (nebo
1 dezinformatory) vefejnosti, ma fadu pficin. Finan¢ni naro¢nost, bezpecnostni
riziko, diivody narodnostni, ndbozenské, etnické ¢i dokonce pohlavni — vSechny
tyto a dalSi faktory mohou ovliviiovat pocet a charakteristiky novinaia
v krizové oblasti. V nékterych oblastech a situacich miiZe byt enormné zvysené

< P NP 43 c o
bezpecnostni riziko pro osoby urcité narodnosti ™, ndbozenského vyznani (nebo

naopak ateisty™"), etnické piislusnosti, rasy ¢i pohlavi®.

Pokud chtéji novinafi vefejnost Sokovat a vyburcovat k n¢jaké akci, kterd by
mohla pomoci obétem nebo dokonce mohla pomoci ukoncit krizi, maji pred
sebou ¢im dal tézsi ukol. ,,Svét kolem nds byl otiesen tolikrat, Ze v ném mnozi
z nds, aniZ si to uvédomujeme, piebyvame v post-Sokové apatii. (...) Cteme
o krutostech a Cetba v nds neprobouzi cit. Nékdy ani pocit. Aspon maly,

podruzny pocit po tom vSem. Alespon minimélni zareagovani studem, stopou

'V Afghénistinu bylo pro americké novindfe extrémnd nebezpetné, pokud byli jako

Xz

Americani prozrazeni. Americky novindf mél v piipad¢é unosu mnohem vys$i cenu neZ jin{
zahrani¢ni novinafi (Olds, 2009).

* Ngkteré skupiny muslimskych fundamentalistii jsou piesvéd&eni, Ze ateisté na rozdil od
kfestanl ¢i jinych véficich nemaji vibec Zadné mordlni zabrany, proto hrozi, Ze mohou
zapiit ateismus a prohlasit se napfiklad za kiestana. Muze tak zvysit své Sance na preZiti Ci
lepsi zachdzeni (Armada CR, 2004).

#V n&kterych kulturich je pro Zenu novindiku vysii bezpeénostni riziko, piipadné je pro ni
obtiZn&jsi, nebo dokonce nemoZzné ziskat od mistnich obyvatel informace. Podobné jsou na tom
i muZi novindfi, ale Zeny se stémito omezenimi setkdvaji Castéji (je to ddno rozSifenim
tradi¢nich ndzorti na genderova specifika a tedy i postaveni Zen ve spole¢nosti, vychdzejici
z ndboZenskych a kulturnich hodnot a norem).



zhnuseni, pfekvapenim, strachem nebo soucitem. Po d&etbé o krutostech,
o mucenich, o nepfedstavitelném utrpeni si prdvé tak nedovedeme nic
predstavit jako pfed cetbou. K ¢emu jsou ty clanky, reportize, snimky*
(Vybiral, 2003)? Tak o smyslu zpravodajstvi z krizové oblasti uvazuje
psycholog Zbyn&k Vybiral. Od doby, kdy poprvé probéhla vilka v pfimém

pfenosu46, jsou lidé na zébéry katastrof a utrpeni zvykli.

,Pristup kuddlosti umoZnény televiznim pfenosem se zmeénil v odstup.
NepftibliZujeme se citové, odstupujeme. V bezpeCnou nezucastnénost
(podporovanou televizi). Masovd média nezvySuji jen naSe pohodli. ZvySuji
inadS prozitek bezpeci. Zavedla nejenom lenost fyzickou, zavedla lenost
emociondlni* (Vybiral, 2003). Lidé se stavaji otupélymi piijemci
katastrofickych zprdav. AZ se podle Vybirala stane n&jaky Sokujici ¢in v naSem
bezprostiednim okoli, tak na néj nezareagujeme. I to je jeden z dopadi

zpravodajstvi z krizovych oblasti.

Ohleduplnost k verejnosti

Nasledky takového zpravodajstvi ovSem nemuseji byt pouze negativni. Stile
jesté existuji lidé, kteti vaci zabérim katastrof, utrpeni a neStésti nejsou imunni.
Zpravodajstvi 1 publicistika z takovych oblasti u nich proto mohou vyvolat
potiebu pomoci. Komise pro etiku Syndikdtu novinditi CR fesila v roce 2006
stiznost na casopis Tyden. Ten na titulni strané¢ otiskl vyiez fotografie
rozkladajicich se mrtvych tél. Podle stéZzovatele mohla fotografie na titulni
stran¢ nckterym lidem a détem zplsobit Sok. Komise ve svém stanovisku
uvedla, Ze mohou byt dva pfistupy k tomuto problému: ,,drastické fotografie
sice Sokuji, ale n€¢které lidi mohou motivovat k akcim, které v dasledku mohou
Zivoty zachranit* (Syndikat novinait Ceské republiky, 2006 b). V konkrétnim
piipadé Casopisu Tyden je podle etické komise publikace takovéto fotografie
»za hranici obecné pfijatelnosti a obecné platnych etickych pravidel. Také

zahrani¢ni média zvazovala, kde je pfijatelnd hranice zvefejnéni obrazového

% Je tak oznacovana vélka v Perském zalivu v roce 1991.



zdznamu a zpravidla od podobnych fotografii ustoupila® (Syndikat novinait

Ceské republiky, 2006 b).

Ohleduplnost k civilnimu obyvatelstvu ma ve svém etickém kodexu zakotvenu
1 arabskd televizni stanice Al Dzazira. Jeji kodex k tomu fikd: ,,Zachéizet
s naSimi divdky s néleZitou uctou a zpracovavat vSechna témata nebo piibéhy
s patficnou pozornosti, aby byl pfedloZen jednoznacny, vécny a piesny obraz,
pificemz se plné berou v tvahu pocity obéti trestnych cint, valky,
prondsledovani a katastrof, jejich ptibuznych a nasich divakl a je bran ohled na

soukromi ob¢ant a na vefejnou moralku* (Al Jazeera.net, 2009).

Nalezeni vhodné hranice pfijatelnosti pro publikaci obrazovych informaci mize
mit velky vyznam nejen pro vnimani zpravodajstvi jeho pfijemci, ale i pro jeho
vliv na né€. Riziko nenalezeni této hranice vystihuje Eduard Radvan: ,,Lidstvo
muze zahynout na nésledky fanatismu, ale také nezdjmu a apatie* (Radvan,

2004).

Ptikladem pozitivnich disledki mize byt zpravodajstvi z oblasti byvalé
Jugosldvie v devadesatych letech, z vétrné kalamity v Tatrdch na Slovensku
vroce 2004 nebo zoblasti postiZenych vlnami tsunami ztéhoZ roku.
V souvislosti s novou moznosti posildni dari prostfednictvim DMS se na
humanitdrni pomoc v poslednich dvou jmenovanych ptipadech vybraly pro

Ceskou republiku do té doby rekordni &astky.

Shrnuti

Dopad vilecného zpravodajstvi na verejnost mimo krizovou oblast miiZe byt
pozitivni (podnét pro verejnost k zapojeni se do humanitdrni sbirky, ovlivneni
verejného mineni a jeho ndsledkem i politickych rozhodnuti,...) i negativni
(imunita verejnosti viici drastickym zdbérum a informacim, negativni dopad na
vyvoj deti, diskreditace médii 7 hlediska etiky,...). V kaZdé konkrétni situaci
musi novindr zvdzit, jaky dopad je pro jeho konkrétni informaci
pravdépodobnéjsi a podle toho se rozhodnout. Zvlaste fotografie z krizovych

oblasti se casto pohybuji na hranici etické a estetické prijatelnosti.



8.2.1.3.  OhroZeni vojenskych operact

Dalsi dilema véle¢ného novinare zni: kdyZ zvefejnim tuto konkrétni informaci,
muzu ohrozit vojenské operace? Je etické ji zvefejnit, kdyzZ vim o jejich

moznych negativnich dopadech?

Pfi vybéru informaci ke zvetejnéni musi valeCny zpravodaj pecliveé zvazit, zda
jejich publikaci nemiZe ohrozit probihajici vojenské operace a ohrozit tak
lidské Zivoty. V demokratické spolec¢nosti je sice zaru€ena svoboda tisku, bez
urcitého stupn¢ autocenzury a cenzury vsak tato svoboda muZe ohrozit narodni
z4jmy. Novinaf si musi byt védom faktu, Ze to, co si pfeCtou jeho Ctenéfi, si

muze precist i jedna ze stran konfliktu. Média se sama stivaji zbrani.

,Informace v médiich muZe znemoZnit dosazeni taktického cile nebo
zkomplikovat politickd jednani,* (Karaffa’’, 2004). Uz v probséhu Krymské
valky v roce 1854 poskytoval védleény dopisovatel W. H. Russell novindim The
Times tak podrobné informace o britské armadé, Ze jeji velitel lord Raglan
napsal tehdejSimu ministru valky vévodovi z Newcastle nésledujici stiZznost:
»Placeny agent ruského imperdtora by neposlouZzil svému panu lépe, nez to
udélal dopisovatel novin, které maji nejveétSi ndklad v Evropé... Velmi
pochybuji, zda se britskd armédda dlouho udrzi v konkurenci mocného nepfitele,
ktery ma navic k dispozici cely anglicky tisk, telegraf z Londyna aZ na své
stanoviSt¢ a vSechny podrobnosti o poctech, stavu a vybaveni sil svého
protivnika* (Regan, 2004). The Times dokonce v této vdlce uvetejnily
konkrétni informace o urcitych slabindch britské armédy, coz bylo pro ruského
cara MikuléSe I. Pavlovice impulsem k tdtoku. ,,V cynictéj$i dobé by Rusové
mohli mit podezieni, Ze se jednd o past. Ale v 19. stoleti byly The Times

zéarukou, Ze vSechno, co Ctete, je skutené tak* (Regan, 2004).

Béhem Falklandské valky v roce 1982 sehrdla britska televize BBC dilleZitou
roli, kdyZ 23. kvétna 1982 odvysilala ndsledujici informaci: ,,Po argentinskych

vzdu$nych ttocich ze dne 21. kvétna byly na jedné bitevni lodi tUspéSné

7 PIk. git. Ing. Vladimir Karaffa, CSc. je nagelnikem Spravy doktrin Reditelstvi vycviku
a doktrin Armady CR ve Vyskove.



zbaveny rozbuSek dvé nevybuchlé bomby a jedna dalsi byla timto zpiisobem
zneSkodnéna na jiné lodi. Na dalSich lodich, které pii ndletu utrpély drobna
poskozeni, byly provedeny opravy* (Regan, 2004). Skutecnost, Ze argentinsti
piloti 1étali piiliS nizko a nedali rozbuskdm c¢as vybuchnout, méla pred
Argentinci zUstat utajena. Pii dalSich operacich se diky BBC mohli

z predchozich chyb pou¢it a Velké Britanie by nemusela valku vyhrét*®.

Pokud se uvefejni informace napfiklad o ucastnicich vojenské mise, mize to
v disledku narusSit psychickou stabilitu a bojeschopnost vojakul. ,,Ztraci tim
pocit anonymity a stdvaji se leh¢im cilem pro zastraSovani a vydirdni. Vojdci,
ktefi slouzili v byvalé Jugoslavii, vypravéli o tom, Ze kdyz jezdili na
bezpecnostni patroly s oznacenim hodnosti a jména na uniformé¢, ¢asto se pak
objevovala jejich jména napsand na mistech, kde hlidkovali. To samoziejmé
muzZe vyvolat v téch vojacich uzkost, strach a otdzky typu: kdyZ znaji moje
jméno, mohou si mé& potom najit i v Cechdch,” vysvétluje mozné dopady
valecného zpravodajstvi vojensky psycholog Michal Hummel. Armada se
setkava i s ptipady, kdy se po uvefejnéni konkrétnich jmen ucastnikii dochazi
k ohroZeni jejich rodiny nebo po ndvratu ucastniki doml i jejich Zivota
(Vareka, 2005). Vojaci vmisi pak pii spojeni s domovem feSi problémy
a starosti své rodiny, coZ muze mit vliv na jejich psychiku, soustiedéni a davéru
v ucel mise. ,,Strach sdm o sobé miZe clovéka paralyzovat a je jednim ze

stresortl, které ptisobi na celkové zatizeni psychiky* (Hummel, 2005).

Piitom ohroZovani morélniho stavu vojdki je trestné. Ze zdkona® miiZe byt
potrestdn az tfemi lety odnéti svobody ten, ,kdo popuzuje vojdky proti
vojenské sluzbé nebo proti nadiizenému, nebo kdo zdvaznym zpisobem nebo
soustavné rozvraci vojenskou kazen* (Portdl vefejné spravy Ceské republiky,
2010 a). Pokud tak novinar ¢ini za stavu ohroZeni statu, za valeCného stavu
nebo za bojové situace, hrozi mu odnéti svobody na tii az dvacet let nebo

vyjime&ny trest™’.

* Byla to pouze chyba Argentincil, Ze nadéle shazovali bomby piili§ nizko.
*%§ 392 40/2009 Sb. trestnf zdkonik.

0 Tamtéy.



V tomto ohledu by novindii méli vzdy, kdyZ budou mit pochybnosti, publikaci
konkrétnich informaci konzultovat s tiskovym oddélenim armady nebo
konkrétni vojenské jednotky. Nejde zde o cenzuru, ale o autocenzuru. Tiskové
oddéleni nemlze novinafi zakazat zvetfejnéni informaci (pokud je neziskal za
podminek, kdy se zavazal podrobit se cenzuie — viz embedi), miiZze vSak
upozornit na pravni ¢i jiné dusledky publikace takové informace. Na druhou
stranu Geoffrey Regan tvrdi, Ze ,,vojenské urady musi rozhodnout, do jaké miry
je pritomnost tisku pro mordlku zemé vyhodna“ (Regan, 2004). I na prvni
pohled neskodné informace totiz miZe druhd strana konfliktu vyuZit jako

dalezité vojenské informace.

Na ochranu bezpecnosti ¢eskych vojakii pfed novindfi mysli i trestni zdkonik.
,Kdo vyzvidd informaci utajovanou (...), jejiz zneuziti miZe vaZnym
zptsobem ohrozit (...) obranu a bezpe¢nost Ceské republiky nebo jiného stitu
anebo obranu a bezpecnost mezindrodni organizace, k ochran¢ jejichz zajmu
v uvedenych oblastech se Ceskd republika zavizala, s cilem vyzradit ji cizi
moci, kdo s takovym cilem sbird tidaje obsahujici utajovanou informaci, nebo
kdo takovou utajovanou informaci cizi moci imysIné vyzradi, bude potrestdn

Sl (Portal vefejné spravy Ceské

odnétim svobody na dvé léta az osm let
republiky, 2010 a). Tento trestny ¢in se tykd pouze utajovanych informaci.

Informace o vojenskych operacich vS§ak mohou mit i tento charakter.

Vyzrazeni utajované informace neni trestnym ¢inem jen v piipad¢ vyzrazeni

cizi moci. I pouhé zveifejnéni v médiich muze byt trestné. ,Kdo vyzvida

informaci utajovanou (...) s cilem vyzradit ji nepovolané osobé, kdo s takovym

cilem sbird tudaje obsahujici utajovanou informaci nebo kdo takovou

utajovanou informaci nepovolané osobé umyslné vyzradi, bude potrestin
.52

odnétim svobody aZ na tfi 1éta nebo zdkazem Cinnosti™ ™ (Portdl vetejné spravy

Ceské republiky, 2010 a).

Vedle toho existuji informace oznacované jako ,citlivé”. Podle Michala

Hummela se mohou po zveiejnéni takovychto informaci objevit problémy ve

518 316 40/2009 Sb. trestni zdkonik.
52§ 317 40/2009 Sb. trestn{ zakonik.



smyslu pocitu ohroZeni vojaki. ,,KdyZ mdm informace o rozmisténi nepfitele,
o jeho sile, jsem ve velké vyhod¢. Pokud se mi podaii jeSt€ k tomu utajit
informace o svych jednotkach, tak se mé Sance na uspéch jesté zvySuji. Pokud
tyto informace o mé¢ nékdo zadmérné¢ nebo nevédomky prozradi, vystavuje mée
tim v ohroZeni“ (Hummel, 2005). Proto armady, které pfijimaji embedy,
nechdvaji novindifim podepsat souhlas s pravidly, které musi dodrZovat.
Americkd armédda vyzadovala od embedt dodrzovani naptiklad téchto pravidel:
zédkaz uvefejnéni informaci o budoucich operacich, zdkaz soukromych
satelitnich nebo mobilnich telefont, zdkaz pohybu vlastnimi vozidly (Tumber,
Palmer, 2004). Tato pravidla maji ochrdnit informace, jejichZ uvefejnéni by

mohlo mit vazné dusledky.

Shrnuti

Vilecni novindri mohou svoji praci ohrozit vojenské operace a ohrozit tak
lidské Zivoty. V nekterych pripadech se mohou publikovdnim urcitych informact
dopustit i trestného cinu. Proto je vhodné pri pochybnostech konzultovat

publikaci informaci s tiskovym oddeélenim vojenské jednotky ¢i armddy.

8.2.2. Specificky charakter zverejiiovanych informaci

Zvetejnovani informaci miiZe ovlivnit nejen objektivitu, ale i etiku vdlecného
zpravodajstvi. Vyznamnymi aspekty jsou vybér a zpracovani témat, naCasovani

publikace informaci apod. S tim souvisi eticka dilemata:

1. Maém tuto konkrétni informaci uvetejnit? Je relevantni? Je pravdiva?

2. Jak mam informaci zpracovat? M4 informovat? M4 pobavit? M4 Sokovat?
Je to etické, aby informace o valce pobavila?

3. Mam informaci, jejiz zvetfejnéni by ted’ mohlo ohrozit néc¢i Zivot. Mam ji

publikovat, nebo se zvefejnénim pockat, az riziko pomine?

,»Kazda vyznamnda udalost ve spolecnosti — vélky, stavky, pfevraty (...) — se
stavd ihned pfedmétem slovni valky a vysilaci stanice a nejmodernéj$i rotacky

chrli zéplavu slov, kterd maji bud’ ziskat nebo odpudit tzv. prostého Clovéka,



pifimét ho ke kladnému nebo zapornému postoji, ucinit ho tcastnikem konfliktu
nebo sporu, pfesvédcit ho, Ze jeho osobni Zivot, Stésti a budoucnost zdleZi na
vysledku tohoto konfliktu. Pfitom jednou z forem tohoto zdpasu o jeho aktivni
ucast muze byt i snaha ucinit ho pasivnim, zatajit pted nim dany fakt nebo jej
prekroutit” (Budin, 1966). Pravé vybér a prezentace faktl se stdvaji silnou
zbrani novindfe. Novinafi v krizové situaci se to tyka dvojndsob, protoze lidé si

jimi pfedloZené informace mohou jen stézi ovéfit.

Vetejnost stale jest¢ médiim duvétuje. Co je v novindch, rddiu nebo televizi, to
je podle ni pravda. ,Neuvédomuje si ovSem, Ze o tom, co se odehrdva
v zahrani¢i nebo doma, se dovidd pouze zprostiedkovang. Ze sice svobodnd
voli, co bude ¢ist, poslouchat a na co se bude divat, ale piedvybér uz pfipravili
jini* (Osvaldovd, 2001). KdyZ md novindt v krizové oblasti jen omezené
mnozstvi informaci, po protiidéni se jich dostane k piijemciim medidlnich
sdéleni jest¢ méné. Maly vysek skuteCnosti pak piijemci povazuji za celou
realitu. Tato situace nabizi velky prostor pro védomou nebo nevédomou

manipulaci s informacemi.

1 peclivé srovnand fakta nemuseji ddvat dohromady pravdivy obraz, vzdy
muze zdroven existovat vice pravd a to i z pohledu takzvané nezaujatych
pozorovateli* (Osvaldovd, 2001). Pfimo uc¢ebnicovym piikladem byla medidlni
prezentace irdacké valky vroce 2003. Pokud by nckdo sledoval vysilani
americkych televizi i nejsledovanéjsi arabskou televizi Al Dzazira, pak by
musel nabyt dojmu, Ze informovaly o dvou riznych valkiach. V jedné byli
Ameri¢ané prezentovani jako hrdinové a osvoboditelé, v druhé byli naopak

zobrazovani jako bezcitni zlocCinci a okupanti.

,»VSechny naSe vypovédi patii do kontextu néjaké verze svéta a kazdy popis
svéta je vlastné i jeho hodnocenim® (Osvaldovd, 2001). Ztoho Barbora
Osvaldovd vyvozuje, Ze nemilZe existovat Zdadny upln¢ neideologicky,
apoliticky a nestranny systém zpravodajského vybéru a referovani. Podle ni je
jedno, ,,zda autor ke skuteCnosti piistupuje s nejlepsimi imysly nebo dokonce
snahou pomoci. I s nejlepSim pifedsevzetim (nebo pravé s nim) lze s fakty

manipulovat® (Osvaldova, 2001).



Ptestoze ma hlavni odpovédnost za objektivitu a vyvazenost $éfredaktor, ktery
na rozdil od novinéfe v krizové oblasti neni pod vlivem silnych emocionalnich
zéazitkli a mé od situace odstup, lze jen téZko predpokladat, ze mlze zajistit
skutecné pravdivé, objektivni a vyvazené zpravodajstvi. 1 S$éfredaktor je

pouhym piijemcem vytiidénych informaci od reportéra z terénu.

Piikladem objektivniho zpravodajstvi, ovSem v ramci urcitého vidéni svéta,
byla Ceskd televize bé&hem srbsko-kosovské krize: ... vytrvale mluvi
o leteckych misich NATO. Ne o bombardovani ani ne o uderech, ale o misich.
Piloti a generilové NATO jako misiondfi. Misiondfi §ifili v minulosti
ideologii (Vybiral, 2003). Tato myslenka Zbyiika Vybirala™ sice zachézi do

extrému, ale rozhodné€ potvrzuje slova Osvaldové o raznych verzich svéta.

Shrnuti

Absolutni objektivita a vyvdZenost vdlecného zpravodajstvi jsou pouze idedlem,
ktery v redlu neexistuje. Vidy se jednd pouze o objektivitu v rdmci urcitého
videni svéta a tak je nutné kni pristupovat. Vilecny novindr nese plnou
odpovednost za informace, které do redakce preddvd k publikaci. Ani verejnost,
ale ani redakce, nemaji moZnost ditkladné prosetrit, zda jsou objektivni,

vyvdZené a pravdivé.

8.2.2.1. Exkluzivita a zdvaZnost informaci

Hnacim motorem médii je ekonomické hledisko jejich ¢innosti. Konkurence
a exkluzivita informaci hraji v tomto sméru dileZitou roli, protoze zvySuji
zajem potencidlnich pfijemcti medidlnich sd€leni a spolu stim i zdjem

zadavatelll reklamy.

,V médiich vladne ¢im dal tim zufivéjsi konkurence. Obchodni tlaky rostou.

Cetni lidé na vedoucich mistech v médiich dnes uzZ nepochdzeji z novinarského

ooy

> Oproti tomu srbskd vefejnost a zvI4§té Siroce roziifené radikalni politické skupiny povazuji
tento zasah NATO za ttok pod vedenim americkych a evropskych zida, ktefi se snazi znicit
svobodné a pravoslavné Srbsko (Mamuzi¢, 2008).

* Vedouci Katedry psychologie Fakulty socidlnich studii MU, mimo jiné se zajima
o psychologii komunikace.



svéta, nybrz ze svéta obchodu. Nejsou tak citlivi na vé€rohodnost informaci.
News business, trh s informacemi, je v jejich oCich predevSim prostfedkem
k vydélani penéz* (Ramonet, 2003). Pravé proto roste mezi novindii rivalita
v podob¢ honu za co nejexkluzivnéjSimi informacemi a zabéry. Redakce, které
vynakladaji finance na svého valecného zpravodaje (novindf z krizové oblasti
je pro redakci financné€ ndkladné&jsi nezZ novindt ve standardnich podminkéch55),
od n¢j ocekdvaji odpovidajici vysledky. Nejde ani tak o pravdivé informace
z oblasti, hlavni je zaujmout pfijemce a zvysit tim sledovanost, Ctenost Ci
poslechovost. Ocekdvanym dusledkem je zlepSeni ekonomického vysledku

spolecnosti vlastnici médium.

»Reportéfi (...) nepfichdzeji na brutdlné¢ odlidsténd slova, ona zde jsou
k dispozici; sama se ndm nabizeji, ba vnucuji. Ti, kdo rezignovali na nazyvani
piesngjsi, citlivé nebo ohleduplné, ti, kdo si pfili§ nev§imaji toho, co vlastné
vyslovuji, ti vSichni ¢as od casu podléhaji zavedené jazykové brutalite*
(Vybiral, 2003). Brutalita vyvoldvd emoce. Soucasnd média se proto fidi dvéma

pouckami z d€jin americké Zurnalistiky:

1. Benjamin Day: Kdyz pes kousne ¢lovéka, neni to zprdva pro noviny.

Zpravou pro noviny je, kdyz ¢loveék kousne psa. (Budin, 1966)

2. William R. Hearst: Usilujeme o emoci, kterd se vyjadifuje zvolanim:
JeziSikriste! Délame své noviny tak, aby cCtenaf, az je otevie, vykiikl

,JeZiSikriste!* (Budin, 1966)

Komer¢nimu ucelu se podtizuje také zpracovani fotografii, zvlasté z katastrof
a vélek. V poslednich letech 1ze pozorovat novy trend v novinarské fotografii —
vytvarné pojeti snimkii. ,,Tento esteticky tvar Casto kontrastuje s Zurnalistickym
obsahem: hriznd realita (zprdvy ze soucasnych valecnych konfliktd,
hladomory, sociélni konflikty), je nékdy zobrazovéana takovym zpiisobem, Ze je

dokonce piijemné se na takové fotografie divat. Paradoxem je, Ze tento typ

> Je-li novinaf v krizové oblasti zaméstnancem média, pak kromé cestovnich nahrad, piipadné
i piiplatkli za dany typ prace, pfipadaji v ivahu ndklady na ockovéni, dopravu do krizové
oblasti, ubytovani, specidlni vybaveni (satelitni telefon apod.), finan¢ni hotovost na uplatky
a prondjem fixera, fidiCe, ufedni povoleni a potvrzeni,... Pokud redakce kupuje zpravodajstvi
od novinéie na volné noze, pak se tyto ndklady promitnou do ceny kupovanych produktt.



v o

zabéri je velmi casto ocenovan na prestiznich novindfskych soutézich*

(Labova, 2001).

Exkluzivni snimky vSak Casto vznikaji aranZovanim, za uplatky (viz kapitola
8.2.2) nebo je nepofizuji novindfi, ale stringefi, ktefi pfi publikovani zabéri

nikdy nejsou uvedeni jako autofi (Stétina, 2005).

Zpravodajstvi z valek a katastrof zabird nékdy neimérné velky kus denniho
zpravodajstvi. Pfi¢inou neni vétsi vyskyt konfliktd, ale medidlni napodobovani.
Meédia jsou nucena zabyvat se né¢jakou udélosti pod zaminkou, Ze ostatni média
(hlavn¢ ta renomovand), ji pfipisuji velky vyznam. Jednd se vlastn¢ o efekt
sn¢hové koule, protoze ¢im vice média o néCem mluvi, tim vice se navzdjem
presvédcuji, Ze toto téma je opravdu duleZité (Ramonet, 2003). Bez ohledu na
prvotniho objevitele ,,nového zadvazného tématu* si Zadné médium nedovoli mu
nevénovat dostateCnou pozornost, aby ho konkurenti v né¢em neptedbehli
a neziskali tak vyhodu. ,,Informace je chdpana pfedevsim jako zboZzi a tato jeji
povaha vyrazné nabyvd vrchu nad zdkladnim ukolem médii: osvétlovat
a obohacovat demokratickou diskusi“ (Ramonet, 2003). Divakiim a ¢tenaiim
pak vnucuji pfemiru zpravodajstvi z védlek a katastrof a ve snaze o exkluzivitu
je toto zpravodajstvi ¢im déal tim brutdln€j$i, az si proti nému vefejnost
vybuduje imunitu. ,,Zaskocit jesté¢ nécim je ¢im dal t¢zsi. Svét byl Sokovan

tolikrat, Ze se zménil ve vySokovany* (Vybiral, 2003).

Shrnuti

Vilecné zpravodajstvi md vyrazné komercni aspekt. Projevuje se nejen ve
vybéru témat a medidlnim napodobovdni, ale také v samotném zpracovdni
témat. PouZivaji se expresivni vyrazy, drastické fotografie za hranici
esteticnosti, vypovedi osob po silném psychickém otresu apod. Cilem je

prijemce sdéleni zaujmout, coZ je ¢im ddl teZsi.



8.2.2.2.  Nepravdivé informace

Publikace nepravdivych informaci mlze sniZit profesiondlni kredit novinafe.
V krizovych oblastech pfitom miZe byt velmi obtizné rozliSit pravdivé

a nepravdivé informace.

,Obcas vychdzely z pera zpravodaji pozoruhodné jednotlivosti o udalostech na
fronté, zdazitky ocitého svédka, tak pfesvédCivda lieni, jako by je autor
zaznamenal bezprostiedné na misté ¢inu,* zaznamenal svij postieh z vile¢ného

zpravodajstvi z prvni svétové valky Karl Hans Strobl (DZambo, 2004).

Publikace nepravdivych informaci mize mit v nékterych piipadech i pravni
nasledky. Je vSak nutné rozlisit, zda se pfipadny pravni spor opird o obcCansky
zékonik (nejCastéji obanskopravni ochrana osobnosti) nebo o trestni zakonik
(napf. ochrana zdravi). Obcansky zdkonik nerozliSuje, zda je informace
pravdiva nebo nepravdiv4, ale fesi samotny zdsah do osobnostnich prav. Oproti
tomu trestni zdkonik pravdivost ¢i nepravdivost informace rozliSuje a pak je

,hepravdivost sdéleného uidaje znakem skutkové podstaty...“ (Barton, 2002).

»Informace je dnes zbran. VSechny val¢ici strany, a predev§im vojaci, imyslné
1Zou, dezinformuji a snaZzi se manipulovat zahrani¢ni novinare* (Urban, 2001).
Novinadt by s tim mél v krizovych oblastech pocitat a byt velmi opatrny
a peclivy pfi oveéfovani kazdé informace. Navic, jak je uvedeno jiz v kapitole 4,
nckdy je obtizné az nemozné ovéfit informaci ze dvou na sobé nezdvislych

zdrojt.

Nepravdivé informace ve zpravodajstvi mohou byt:

1) uvefejnéné zameérné
2) uvefejnéné nezdmerné
a. informace propagandy jedné ze stran konfliktu

b. informace ziskané od osob indisponovanych (napt. v Soku)



82.2.2.1. Nepravdivé informace uverejnéné zdameérné

Zamérné zvetejnéni nepravdivych informaci je vzdy neetické, pfesto k nému
stile dochdzi. Krom¢ toho milize byt v nékterych piipadech zvefejnéni

nepravdivé informace i trestnym ¢inem.

Viéle¢ného novindie mohou k tomuto Cinu, odporujicimu etickému kodexu
novinafe (viz pfiloha €. 1, body 1. g, 3. e), vést natlak z redakce, touha po

zviditelnéni nebo jen snaha zjednodusit si préci.

Vnéjsi ndatlak

Finan¢ni ndro¢nost vileéného zpravodajstvi vyvazuje fakt, Ze vefejnosti mize
redakce nabidnout vlastni zdbéry a informace na rozdil od konkurence, ktera
v dané krizové oblasti vlastniho zpravodaje nemd. Médium se pro piijemce
medidlniho sdé€leni vice zviditelni, kdyZ mu nabidne jiné zabé&ry, nez jaké
nabizeji zpravodajské agentury. Z tohoto diivodu redakce vyvijeji na vale¢ného
zpravodaje velky tlak. PoZaduji informace a zabéry, jaké konkurence nema.
Tento néatlak miiZe reportéra dovést az k tomu, ze kvuli splnéni pozadavkl

redakce, si exkluzivni informace vymysli, nebo zkresli a upravi fakta.

Uz zacatkem minulého stoleti si tohoto etického problému v redakcich vSiml
americky anarchista Victor S. Yarros. ,,Spolecnost ma takovou tctu k majetku
a tak maélo tucty pro intelekt a ducha, Ze predpokldda jako samoziejmost, Ze
muZzi bez kapitdlu budou pfijimat rozkazy od muze s kapitdlem a zapomenou,

7e maji vlastni mysleni a svédomi* (Yarros, 1922).

Robert Spaemann to nazyva nepfirozenou mordlkou, kterd byla novinafi
vnucena. ,,Ten, kdo m4 moc, miZe ucinit splnéni naSich pfani zdvislé na tom,
zda nejprve splnime jeho, i kdyz toto jeho pfani je v rozporu s pfdnim nasim...*
(Spaemann, 1995). Vedeni redakce mé napiiklad pfdni ziskat zdbér z bojové
akce za kazdou cenu, 1 kdyzZ je v krizové oblasti zrovna klid zbrani. Novindi ma
prani zlstat zaméstnancem redakce, proto zaplati bombardovani vesnice, aby je
mohl natocit a splnit piani redakce. ,,V tomto smyslu ndm mohou byt vnuceny

i normy, které samy o sobé& vlbec nejsou v nasem zdjmu‘* (Spaemann, 1995).



Pokud se na podvod pftijde, pro novindfe to miZe mit vazné nasledky. Kromé
toho se sim musi vyrovnat se svym svédomim. ,,Mohou ndm byt vnuceny tim,
Ze to, co opravdu chceme, dostaneme vzdy jen tehdy, jestlize budeme
respektovat tyto normy. Takové morélky jsou zvnitinélym ovladanim ¢lovéka*

(Spaemann, 1995).

Podle Jaromira Stétiny se tak objevuji reportiZe z mist za bojovou linii, kam se
novindfi ani nemohli dostat. ,,To byl svého Casu pfipad redaktora deniku Super,
kdyz posilal reportdZ z Kabulu. Touha po novindiském tuspéchu ho pfiméla
lhat, aniz by si uvédomil, Ze se dopousti nejvétSiho novinaiského hiichu.
VSichni alespon trochu zasvéceni védé€li, Ze v Kébulu neni jediny zdpadni
novindf, ponévadZ nebylo mozné se tam dostat. Ti, ktefi se jako ja ze severu
ruzné probijeli pies hindikusské pruismyky az do Pandsirského ddoli, se dostali
maximdlné asi 50 kilometr severné¢ od Kabulu — za frontovou linii u letisté
Bagram. VSechny zpravy zevnitt, z tehdy jesté talibanského tizemi, jsme méli
z druhé ruky, od uprchliki a od zajatych talibanct® (Stdtina, 2005). Pro
nezasvéceného piijemce medidlniho sdéleni mél v tu chvili zminény denik

konkurenéni vyhodu, i kdyZ se zakladala na falzifikatu.

Podobné se na irdckém konfliktu v roce 2003 neopravnéné proslavila i MF
Dnes. Jeji reportér Petr Pravda, ktery informoval o konfliktu z Kuvajtu, sice
uvedl pravdivé informace, ale nepravdivé uvedl zdroje téchto informaci.
Respektive je neuved viibec™, coZ v kontextu jeho reportdZi oznacenych jako
,,0d naSeho zvlastniho zpravodaje* Ctendfe piesvédcilo, zZe byl pfimo ocitym
svédkem. Napiiklad 31. 3. 2003 MF Dnes otiskla citace britskych vojdki
a detailni popis jejich akce pti dobyvani jihoirdckého mésta Basra (Pravda,
2003). JelikoZ nebyl embedem zadné britské vojenské jednotky, do Irdku se
tento reportér MF Dnes dostal az o vice nez mésic pozdéji. Jak pozdéji Petr
Pravda pfiznal, informace ziskal z vysilani jinych médii ¢i zpravodajskych

agentur. Jako zdroj je ale opomnél uvést a redakce MF Dnes se za svého

%% Toto nebyl piipad ochrany zdroje informaci dle § 16 46/2000 Sb. tiskového zikona (Portil
vefejné spravy Ceské republiky, 2010 b). JelikoZ §lo v kritkém ¢asovém tiseku o opakované
neuvedeni zahrani¢nich zdrojt Petrem Pravdou, vede toto jednini k domnénkdm, Ze se jednalo
o zamérné uvedeni Ctendfe v omyl, Ze Petr Pravda uvedené skutecnosti vidél a slySel na vlastni
o€, tedy Ze se nachdzel v novinafsky lukrativnich mistech.



redaktora postavila. (Zachovalova, 2003). Pfitom eticky kodex’ plagidtorstvi

jednoznacné zakazuje (bod 3. j).

Vnitini motivy

Dalsim divodem zdmérného uvefejnéni nepravdivé informace je touha po
zviditelnéni. Stale plati, Ze reportéra neproslavi pecliva piiprava, ale jeho tvar

uprostted déni (Schechter, 2004).

P

V krizovych oblastech ptsobi fada novinait, ktefi praci vale¢ného zpravodaje
berou pouze jako rychlou cestu ke slave. ,,Jedna velka skupina jsou ti, ktefi jsou
postizeni slavomamem, a zejména mladi novinéfi, ktefi si chtéji vydobyt
ostruhy, jdou n€kdy do akce bezhlavée, aby ziskali sélokapra a dostali se na
prvni stranku novin. Neni jich vétSina, ale jsou takovi. Hodné jich pak odpadne,
ale z neékterych se mohou stit skutecné dobii zpravodajové, kdyz je touha po
zviditelnéni opusti* (gtétina, Volencovéd, 2003). Tento druh novinait ale patii
podle Stétiny k nejéastéjsim obdtem konfliktd na strané novinata (Stétina,
2005).

Siiteni poplasné zprdvy

Se zdmérnym zvefejnénim nepravdivych informaci tzce souvisi i trestny Cin
Siteni poplasné zpravy dle § 357 40/2009 Sb. trestniho zdkoniku. Ten konkrétné
k4, Ze ,.kdo imyslné zpiisobi nebezpeci vazného znepokojeni alesponl ¢4sti
obyvatelstva n¢jakého mista tim, Ze rozSifuje poplaSnou zprivu, kterd je
nepravdivd, bude potrestin odnétim svobody aZ na dvé 1éta nebo zdkazem
&innosti“ (Portal vefejné spravy Ceské republiky, 2010 a). Pokud tedy vyvold
nepravdivd informace znepokojeni ¢i paniku vefejnosti, novindf musi prokdzat,
Ze o jeji nepravdivosti nevédél. Pokud znepokojeni vefejnosti vyvold pravdiva
informace, nejednd se o Sifeni poplasné zpravy a ani o trestny ¢in (s vyjimkou

vale¢ného stavu statu atd.).

7 Eticky kodex dle Syndikétu novinata Ceské republiky.



Shrnuti

Zdamerné publikovdani nepravdivych idaju byvd nejcastéji zpiisobeno tlakem
redakce na exkluzivni ¢i jinak vyjimecné zdabery a informace, které by vyvdZily
financni ndrocnost vysldni novindre do krizové oblasti, a touhou po zviditelneni
novindre jako celebrity ve svém oboru. Ani jeden pripad neni eticky pripustny.
Za zamerné publikovdni nepravdivych informaci lze povaZovat i zverejnéni
obsahove pravdivych informact, ale s uvedenim nepravdivych zdroju. I v tomto

pripadé je prijemce medidlniho zdmérné uvdadeén v omyl.

8.2.2.2.2. Nepravdivé informace uverejnené nezdmérné

Ve védlecném zpravodajstvi se velmi snadno objevi nepravdivé informace, které
ale nebyly uvefejnény zamérné. Respektive novindf ani editor nevédéli o jejich
nepravdivosti, kterd se mtlZe projevit az pozdé¢ji. Je to déno ztizenymi
podminkami pro praci novindfe (asto nemoznost ovéfit informaci ze dvou na
sobé nezavislych zdroju), politickou a mezindrodni situaci (i zdroje na sob¢

nezavislé potvrzuji stejnou nepravdivou informaci) apod.
a) Informace propagandy jedné ze stran konfliktu

Kazda ze stran konfliktu se snazi manipulovat s informacemi tak, aby si udrzela
nejen podporu spojencl, ale také podporu vlastni vefejnosti. Propaganda
burcuje v lidech vlastenectvi, odvahu a idedly. To si uvédomovaly vél¢ici
strany uZz béhem prvni svétové valky. ,,V Cervnu 1914 byl jako soucast
Vrchniho armdadniho veleni vytvofen tzv. Véle¢ny tiskovy stan a povéten
vedenim a dozorem nad veskerou vojenskou tiskovou sluzbou. Tim byl naplnén
zamér mobilizacnich instrukei z roku 1909, podle nichZ mél byt v ptipadé valky
tisk aktivovan jako propagandisticky aparat. (...) Cinnost Vale¢ného tiskového
stanu spocivala ve vydavani tiskovych zprdv, tiskovych a obrazovych dél, ve
vyhodnocovani denniho tisku, v pofddani piedndsek a uméleckych vystav, ve
styku s redakcemi novin doma a ve sprateleném a neutrdlnim zahranici,
v organizovani zprdv z fronty slovem i obrazem, v dozoru nad zahrani¢nimi
zpravodaji, v obran¢ proti neptatelské propagand¢...“ (DZambo, 2004). Od té

doby se situace piili§ nezménila. Také v Irdku v roce 2003 méli Americané své
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tiskové stiedisko, kde novinafim predklddalo pfibéhy o odvaze a hrdinstvi
spojeneckych vojdkli. V Bagdddu m¢él identickou instituci i reZim Sadddma
Husajna. Az pozd¢ji se ukdzalo, Ze informace ani jednoho z tiskovych center

nebyly vSechny pravdivé.

Zv1astni postaveni maji v tomto piipadé¢ embedi. Veskeré jejich vystupy totiz
podléhaji cenzufe. ,,Pro naSi cenzorku jsem veSkeré své texty prekladal do
anglictiny, takZe kdybych chtél, mohl bych si i vymyslet, ale neudé€lal jsem to,*
prozradil svoji zkuSenost s cenzurou v americké armadé Frantisek Sulc

z Lidovych novin (gulc, 2004).

V ptipad¢, kdy ma novindf podezieni na propagandisticky charakter informaci
z oficidlnich zdrojl, m¢l by je uvést v prisluSném kontextu. Vefejnost by méla
mit moZnost sama se rozhodnout, komu bude vétit. Novinaf ji miiZe poskytnout
veskeré dostupné informace. Nem¢l by zpravu soucasn¢ komentovat, ale pouze
uvézt dalsi fakta (jako ndlady mistniho obyvatelstva apod.), kterd na miste

zjistil a jez jsou jinak lidem doma nedostupna.

Videa 7 internetu

S publikaci nepravdivych informaci do jisté miry souvisi také videa unesenych
osob ¢i unosct, kterd se v poslednich letech Casto publikuji nejen na internetu.
Z internetu je prebiraji jind média a stavi na nich zpravodajské reportaze (napf.
tnosy novinaft v Irdku, Afghdnistdnu apod.). Pravdivost téchto videi se jen
velmi tézko prokazuje, coz dokdzal vroce 2004 Ameri¢an Benjamin
Vanderford. Nejprve zvetejnil video, na kterém mu irdcti teroristé podiezavaji
krk. Toto video ptevzaly svétové zpravodajské agentury a informovali
o Vanderfordovi jako o dal§im pfipadu zavrazdéni rukojmiho v Irdku. Pozdéji
se Vanderford agentufe AP pfiznal, Ze je video podvrh a podrobné popsal, jak
jednoduse falzifikat vyrobil. ,,...zdznam natoCil v dom¢ jeho pfitele. Pak ho
doplnil webovymi strankami palestinského radikalniho hnuti Hamas, na nichz

jsou vidét zhmozdéna téla* (Moravskoslezsky denik, 2004).



Ovladnuti médii

Kazda strana konfliktu se snazi vyuzit média a vefejné minéni ve svij
prospéch, v opacném piipad€ se je snazi umlcet. Srbska televizni stanice RTS
jako prvni zvetejnila zabéry z bombardovaného konvoje uprchlikli poté, co si je
vroce 1999 NATO spletlo s konvojem vojenskych vozidel. Zbynék Vybiral
oznaGuje ndsledny ,dder na srbskou televizi®® jako symptom media war
(Vybiral, 2003). Cast&j$im a na prvni pohled ne tak patrnym zapojenim médif
do vélky je ale vyuziti médii, neZ jejich umlceni. ,,Prvnim ukolem kaZzdého
statnitho prevratu, kazdého povstani a kazdé revoluce je zmocnit se vysilacich
stanic, zpravodajskych agentur a nejvétsich tiskovych organti a postavit je plné

do sluZeb nastupujici skupiny...* (Budin, 1966).

Shrnuti

Z toho vyplyvd, Ze oficidlni informace stran konfliktu nebo jimi ovlddanych
médii nejsou nikdy objektivni a novindri by tato sdeleni méli uverejnit, ovsem
pouze v prislusném kontextu, pripadné porovnat oficidlni tvrzeni s realitou,
kterou vidi na vlastni oc¢i. Nestandardni zpusoby prohldseni jedné ze stran
konfliktu (videa na internetu apod.) je potreba dikladne proverit, neZ se

uverejni, nebot touto cestou se k novindrim snadno dostanou i podvrhy.

b) Informace ziskané od osob indisponovanych (napr.

v Soku)

Velmi opatrny by mél byt novinét v piipad¢, kdy jako zdroj informaci pouzije
napiiklad svédky katastrofy. Na prvni pohled nemusi byt ziejmé, Ze se jedna
o osobu v psychickém Soku. Mnohdy jsou osoby, které vypadaji naprosto
klidn€¢ a normdélné, traumatizovany mnohem vice neZ ti, kdo davaji svym
emocim volny priichod. Piikladem dezinformace diky nezkuSenosti novinait
byla situace po uderu tsunami v roce 2004. Na otfesené Ceské turisty, ktefi se

domu vrétili specidlnimi letadly, ¢ekali na letiSti novindfi. ,,VétSina lidi byla

% Bélehradskd televizni stanice RTS byla bombardovand v noci z22. na 23. dubna 1999.
V budové byli zaméstnanci televize. Tento dtok byl vniman jako zdsah proti nastroji srbské
propagandy (Vybiral, 2003).



stale v tézkém psychickém Soku a fada z nich poddvala zkreslené i nepravdivé
informace. Jedna turistka naptiklad ftikala, Ze na vlastni oci vidé&la asi
dvaceti¢lennou skupinu mrtvych Cechii. Po odvysilani informace se zmocnily
piibuznych pohieSovanych lidi bezmoc a zoufalstvi,“ (Sindeldfovd, Vymétal,
2006). 1 vtomto piipadé¢ je nutné takové informace uvést do piislusného
kontextu (naptiklad doplnéni o vyjadieni odbornika, ktery objasni stav
indisponovanych osob a upozorni na to, Ze jejich informace nemusi byt

pravdivé i pfesto, Ze zdmérné nelZou), pokud neni jind moznost neZ je pouZzit.

Stejné jako v piipadé€ oficidlnich informaci jednotlivych stran konfliktu je
potieba i v ptipad¢ indisponovanych osob vSechny informace provéfit, piipadné

jejich vypovédi opét uvést do piislusného kontextu.

Shrnuti

Nezdmernd publikace nepravdivych informaci muZe byt eticky v porddku,
pokud novindr vyvine maximdlni usili o jejich overeni a v pripadé jakékoliv
pochybnosti uvede informaci do prislusného kontextu (vlddni propaganda,

manipulace s verejnosti, indisponované osoby apod.).

8.2.2.3.  Irelevantni informace

Zvetejnéni irelevantnich informaci, které se tykaji jednotlivych osob, oblasti ¢i
instituci pilisobicich v krizové oblasti, ale nemaji Zddnou souvislost se samotnou
sledovanou uddlosti, miZe mit necekané disledky. Z tohoto divodu miize byt

tato otdzka eticky problematicka.

,»Vilka je pfili§ vaZzna véc, proto to neni misto, kde by méli pracovat bulvarni

novinafi“ (Stétina, 2005).

V dobé, kdy je sice téma katastrofy, konfliktu nebo vojenské operace jiz
oteviené, ale ¢ekd se na zvrat ve vyvoji, nastivd ,hluchy prostor®. Témata
zuvodu krize, jako jsou pfiCiny, charakteristika zicastnénych stran
i soucasného stavu a prognézy ndsledného vyvoje, jsou vycerpdna a novinaii

hledaji jiné informace, které by mohli vefejnosti v souvislosti s krizi predlozit,



aby o ni neztratila zdjem. Casto se pii takovémto ,,udrZzovacim* zpravodajstvi

zvefejiuji informace, které se mohou tykat aktéru krize, ale ne krize samotné.

Ukdazkou irelevantni informace, byla zprdva, kterd probchla ceskymi médii
v dobé, kdy cesti vojensti chemici ¢ekali v Kuvajtu na zacatek valky v Irdku.
Zprava se zabyvala spolupraci s komunistickou Vojenskou kontrarozvédkou
¢tyt z vojakl v této misi (iDnes, 2003). Informace, kterd neméla vibec zadny
vztah k irdcké krizi, nejen zajimala Ceskd média nékolik dni, ale na urcitou
dobu také naruSila stabilitu jednotky v Kuvajtu. Situace v jednotce se po par
dnech opét stabilizovala, ale podobné irelevantni informace mohou mit
mnohem zavazn¢j$i nasledky. ,,Tyto informace by mély byt zjistény predem
nebo po ndvratu, ale rozehravat to v dob¢, kdy jsou vojici ve stresové situaci, je
neohleduplné nejen vici nim, ale i vici jejich rodindm* (Vareka, 2005). Podle
vojenského kaplana Martina Vafeky je pfimd umeéra mezi tim, jak si vojaci
v misi navzdjem Vet a jak jsou schopni zvlddat stres a strach. Kdyz si vojaci
navzdjem nevéii, nebo jsou mezi nimi osobni konflikty, tak se stres i strach
zvladd mnohem huif, nez kdyZ vojéci tvoii kolektiv, ktery si navzdjem veri
a spoléhd na sebe. ,.JJsou odkdzani jeden na druhého a v okamziku, kdy si

(24

navzdjem neveri, tak to pro né mize byt velmi nebezpecné® (Vateka, 2005).

Dalsi priklad zvetejnéni irelevantni informace se tykd prvni Ceské obéti
terorismu, kterd pfiSla o Zivot pfi teroristickém utoku v Egypté v roce 2005.
Kromé samotného faktu, Ze se jednd o Ceského obcCana, ktery byl jako obét’
pritomen na misté utoku pouze ndhodou, neexistovaly dalsi informace, které by
Ceského obcCana spojovaly s terorismem. Proto novindfi hledali jakékoliv
informace vztahujici se k této obéti, 1 kdyZ s terorismem ji nepojily Zadné
vazby. ,Zurnalisté renomovaného deniku potadali doslova hon na pozustalé,
¢ekali na n¢ v bydlisti i zaméstnéani, publikovali intimni detaily z jejich Zivota,
ackoli to s tragickym umrtim jejich blizkého viibec nesouviselo. Rodina se
nakonec musela pfed Zurnalisty skryvat a pfespavat mimo bydlisté* (Vymétal,
VitouSovd, 2008). Podle psychologa Stépina Vymétala nevyzddany zdjem
a velky tlak médif patiil k nejvéetsi zatézi, kterou pozustali v dob¢ tragédie zazili

(Vymétal, VitouSova, 2008).



Shrnuti

Pokud je novindr presvédcen, Ze je povinen o nejaké zdleZitosti informovat, mél
by zvdZit, zda je pro publikaci informace vhodnd doba, s ohledem na mozné
ztrdty ekonomické, Ci ztrdty na lidskych Zivotech. V krizovych oblastech mohou
byt tyto ztrdty velmi zdvainé. Kromé toho by pri nastolovdni témat meli
novindri zvazovat i relevanci ve vztahu k hlavnimu, aktudlnimu tématu (vdlka,
teroristicky utok, prirodni katastrofa,...) a eticky aspekt ve vztahu

k zainteresovanym osobam (viz kapitola 8.2.1.2.).



,, Vdlka konci aZ tehdy, kdyZ to vyhldsi CNN. “
Autor nezndmy

Za pomoci poznatkli profesiondlli z praxe, ale i poznatka z teorie Zurnalistiky
a dal$ich oborti prace shrnuje doposud znamé informace k tématu a vymezuje
zékladni pojmy. Snazi se tak o pomérné€ uceleny pohled na problematiku etiky

valecného zpravodajstvi.

oA z

K rozsiteni dosavadnich poznatkli z etiky valecného zpravodajstvi doSlo za
pomoci poznatkd jinych oborG (pomdhajicich profesi), které plsobi
v podobnych podminkach, nebo fesi podobné situace a eticka dilemata. Kromé
toho byl sestaven piehled relevantnich piistupt, které vychazeji z teorie etiky.

Tyto pfistupy nabizeji mozna feSeni etickych dilemat valecného novinére.

s s

Préce ptinési typologii etickych dilemat relevantnich pro vale¢né zpravodajstvi.
Typologie byla sestavena na zdklad¢ zkuSenosti profesiondlli z fad novinait,
zachranafi, psychologi ¢i vojdka. ZkuSenosti byly ziskdny studiem pisemnych
1 audiovizudlnich materidld, z vetejnych pfednasek, diskusi
a nestandardizovanych rozhovort. Krom¢ jednotlivych dilemat nastifiuje

aspekty podstatné pii rozhodovani, jak dilema vyfesit.

Pro védlecného novinafe neni vzdy snadné fidit se podle etického kodexu.
Né&kdy to miZe byt i nemozné. Casto se v krizovych oblastech dostane do
situace, kdy se musi rychle rozhodnout, jak jednat. ReSeni, které je etické
v jednom piipadé€, nemusi byt etické v piipadé podobném. Zalezi na konkrétni

situaci, aktérech a moZnostech.

Povaha price nedovoluje pfinést feSeni pro konkrétni etickd dilemata, ani
zédvazna etickd pravidla pro védlecné zpravodaje, jakd napiiklad obsahuje
obecny eticky kodex novinafe. Kazda situace je jedinecnd, v€etné moZnych

dutsledki, proto bylo cilem prace pfinést ucelenéjsi pohled na mozné disledky



jedndni vale¢ného novindre, stejné jako na aspekty, které je tteba zahrnout pfi

volb¢ jedndni.
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Piiloha &. 1 - Eticky kodex novinaie®

Deklarace ministri stati zacastnénych na 4. Evropské konferenci o politice
hromadnych sdé€lovacich prostfedkli konané v Praze v prosinci 1994 uznala
v bodé€ 11c, Ze "novinafi maji pravo piijimat své vlastni samoregulacni normy

napt. ve form¢ etického kodexu."

V rezoluci €. 2 této konference se fikd, Ze kodexy chovani maji byt "dobrovolné
pfijaty a dobrovolné uplatiovany" a Ze "vykon novinafského povolani je
zaloZen zejména na zdkladnim pravu na svobodu projevu, zaru¢enou ¢lankem

¢. 10 Evropské konvence o lidskych pravech."

Kodexy chovdni novindit, které byly piijaty v tadé¢ evropskych
demokratickych zemi, se snazi riznym zpusobem sladit prdva a svobody
novindii s pravy a svobodami obcanii tak, aby se nedostdvaly do konfliktu

a stanovit odpovédnost novindit za jejich ¢innost.

Syndikdt novinditt Ceské republiky na zdkladé studia mezindrodnich
i narodnich dokumentd vypracoval Eticky kodex novinafre, ktery je zdvazny pro
jeho cleny a k jehoZ dobrovolnému dodrzovani vyzval vSechny ceské

a moravské novinafe bez ohledu na jejich ¢lenstvi v syndikétu.

1. Pravo obc¢aniu na véasné, pravdivé a nezkreslené informace
Obcané demokratického statu bez rozdilu svého spolecenského postaveni maji
nezadatelné pravo na informace, jak jim je zajiStuje ¢l. 17 Listiny prav
a svobod, jez je souddsti Ustavy Ceské republiky. Novindfi toto ob&anské pravo
realizuji svou €innosti. Nezbytné proto ptejimaji plnou odpovédnost za to, Ze
informace, které preddvaji vefejnosti, jsou vcasné, uplné, pravdivé
a nezkreslené. ObCan md pravo na objektivni obraz skutecnosti. Novindi je

proto povinen:

8 Syndikdt novindri Ceské republiky [online]. Praha: Syndikat novinaii Ceské republiky, 2008
[cit. 2010-04-13]. Syndikat novindit CR: Eticky kodex novinafe. Dostupné z WWW: <http://
syndikat-novinaru.cz/1/5/3 6/etika/eticky-kodex>.



b)

c)

d)

g)

h)

1)

zvetejiiovat jen informace, jejichz pluvod je zndm, nebo
v opacném piipadé€ je doprovodit nezbytnymi vyhradami
respektovat pravdu bez ohledu na disledky, které to pro n¢j
muze mit, vyhleddvat informace, které slouzi vSeobecnému
z&jmu 1 pres prekazky

dbat na rozliSovani fakti od osobnich ndzort

hdjit svobodu tisku i svobodu jinych medii

neodchylovat se vécné od pravdy ani v komentafi z divodu
zaujatosti

nepiipustit, aby domnénka byla vyddvana za ovéfeny fakt
a zpravy byly deformovéany zaml¢enim dualezitych dat

odmitat jakykoli nétlak na zvefejnéni nepravdivé, nebo jen
¢astec¢né pravdivé informace

odmitat jakékoli zdsahy statnich orgdnd, jeZ by mohly ovlivnit
pravdivost sdéleni

piijimat pouze tkoly srovnatelné s jeho profesiondlni diistojnosti
nepouZzivat nepoctivé prostiedky k ziskani informace, fotografie
nebo dokumentu nebo vyuZzivat k tomu dobré viry kohokoliv.
Nepoctivost prostiedkil je pii tom tfeba posuzovat v souvislosti

s vefejnym zdjmem na publikovani pfislusné informace.

2. Pozadavky na vysokou profesionalitu v Zurnalistice

Povahou novinaiské profese je odpovédnost k vetejnosti. Proto je zdkladnim

pfedpokladem pro tuto ¢innost vysokad profesionalita. Z tohoto hlediska je

novinaf povinen:

a)
b)

c)

nést osobni odpoveédnost za vSechny své uverejnéné materialy
vyloucit vSechny cinnosti, které by jej mohly kompromitovat
nebo vést ke konfliktu zajmt

nepfijimat Zadné hodnotné dary nebo vyhody, které by mcly
souvislost s jeho novindfskou Cinnosti, zvlast¢ pak z divodil

zvetejnéni nebo zatajeni néjaké informace



d)

g)

h)

nezneuZivat povolani novinéie k ¢innosti reklamniho pracovnika
a nepiijimat Zddnou odménu piimou nebo nepiimou od zdjemct
o reklamu, odmitnout podilet se na publikovani skryté reklamy
nepodepisovat svym jménem obchodni ani finan¢ni reklamy
nepiijimat penize ve vefejné sluzbé nebo v soukromém podniku
tam, kde jeho postaveni novindfe a jeho vliv by mohly byt
zneuzity

nezneuzivat vysad, plynoucich z povoldni novindfe,
k prezentovani svych osobnich postoji

nezneuzivat moznych vyhod, plynoucich z ¢lenstvi v Syndikdtu

novinaid, k uspokojovani soukromych potteb.

3. Duvéryhodnost, slusnost a seriéznost zvysSuji autoritu médii

Z tohoto hlediska je novinaf povinen fidit se témito poZadavky:

a)

b)

c)

d)

e)

2

nic neomlouvd nepiesnost nebo neprovéreni informace, kazda
uvefejnénd informace, kterd se ukdze jako nepfesnd, musi byt
neprodlené opravena

jestlize si zdroj informaci pieje zlstat utajen, novinaf je povinen
zachovéavat profesiondlni tajemstvi, i kdyby mu z toho m¢ély
vzniknout potiZe

respektovat soukromi osob, zejména déti a osob, které nejsou
schopny pochopit nasledky svych vypovédi

dodrZovat pfisné¢ zdsadu presumpce neviny a neidentifikovat
piibuzné obéti nebo delikventti bez jejich jasného svoleni
povazovat pomluvu, neprokdzané obvinéni, prekrouceni
dokumentd, faktl a 1Zi za nejzadvaznéjsi profesiondlni chyby
krom¢ nespornych divodi vefejného zajmu nesmi novinai svou
¢innosti dostat dot¢ené osoby do nesndzi nebo osobni tisné
novinaf nesmi vyuZivat ve svlij prospéch informace ziskané pii
vykonu svého povolani dfive, nez budou tyto informace

zvetejnény



h) nesmi vytvdafet ani ztvarnovat ndmét, ktery by podnécoval
diskriminaci rasy, barvy pleti, ndboZenstvi, pohlavi nebo
sexudlni orientace

i) pfi reprodukci jakéhokoli textu musi byt uveden jeho autor
formou adekvétni k rozsahu pretiSténého materidlu

j) plagiat se zdsadné zakazuje.

Eticky kodex novindfe pfijala jako otevieny dokument valnd hromada
Syndikdtu novinatd CR dne 18. 6. 1998 a na nivrh Komise pro etiku pii

Syndikatu novinéit jej aktualizovala spravni rada dne 25. 11. 1999.



Piiloha ¢&. 2 — Deklarace principti novina¥ského chovani®'

Druhy svétovy kongres Mezindrodni federace novindit, konany v Bordeaux
(Francie) ve dnech 25. - 28. dubna 1954, schvilil tuto deklaraci, kterd byla
upravena 18. svétovym kongresem Mezindrodni federace novindi, konanym

v Helsingoru (Déansko) ve dnech 2. - 6. ¢ervna 1986.

Tato mezinarodni deklarace se vyhlasSuje jako norma profesionalniho chovéni
novinail, ktefi se vénuji sbirani, preddvani, rozSifovani a komentovani zprav

a informaci a popisovanim udélosti.

e Respektovani pravdy a prava vefejnosti na pravdu je prvni povinnosti
novinafe. Pfi plnéni této povinnosti budou novindti vZdycky héjit
principy svobody pii Cestném sbirdni a vydavani zprdv i prdvo na
upiimny komentaf a kritiku.

¢ Novindf bude pfindSet zpravy pouze v souladu s fakty, jejichz pivod je
mu zndm. Novindf nebude potlacovat zdkladni informace ani falSovat
dokumenty.

¢ Novindf bude pouZivat pouze Cestné metody pro ziskdvani zprav,
fotografii a dokumentt.

* Novindt udéld vSe pro to, aby upfesnil kazdou vydanou informaci,
o které zjisti, Ze je Skodliveé nepresna.

* Novindt bude dodrZovat profesiondlni tajemstvi s ohledem na zdroj
informace ziskané divérne.

e Novindi si bude védom nebezpeci diskriminace, kterou podpoii
sd¢lovaci prostiedky, a udéld vSe pro to, aby se vyhnul usnadnéni
takové diskriminace, kterd bude mit, mezi jinym, ve svém zdklad¢
rasové, sexudlni, sexudln¢ orientacni, jazykové, ndboZenské, politické
nebo divody a narodnostni ¢i socidlni ptavod.

e Novindt bude povazovat za vazny profesiondlni piestupek:

plagiatorstvi, zlovolné zkresleni skute¢nosti, pomluvu, urdzku na cti,

8! Syndikdt novindri Ceské republiky [online]. Praha: Syndikat novinafa Ceské republiky, 2008
[cit. 2010-04-13]. Syndikdt novindit CR: Syndikat: Deklarace. Dostupné z WWW: <
http://syndikat-novinaru.cz/1/3/208/syndikat/deklarace>.



kiivé obvinéni, nepodloZené obvinéni, piijeti jakékoli formy tplatku
s ohledem na publikovéani nebo potlaceni zprav a informaci.
¢ Novinéfi hodni tohoto jména budou povazovat za svou povinnost vérné

dodrZovat vyse uvedené principy.

Podle obecného zdkonodarstvi kazdé zemé¢ bude novindi v profesionalnich
zalezitostech uzndvat pouze jurisdikci kolegli a s vyloucenim jakéhokoli

vmeéSovani vlady ¢€i jinych.



Piiloha & 3 — Stanoviska komise pro etiku Syndikéatu novinaia CR*

Stanovisko komise ze 17. 5. 2006

Stiznost Tomése Nekoly na Casopis Tyden, kde byl na titulu publikovan vyiez
fotografie rozkladajicich se mrtvych tél a titulek Apokalypsa. St€Zovatel uvadi,
Ze jde o bezcitnou prezentaci utrpeni, coZ povede k devalvaci soucitu, protoze
fotografie byla umisténa na titul, tak Ze mohla nékterym lidem vcetn& déti
zpusobit Sok. Komise upozoriiuje, Ze ndzor na tuto problematiku miize byt
dvoji: drastické fotografie sice Sokuji, ale nékteré lidi mohou motivovat
k akcim, které v disledku mohou Zivoty zachréanit. Na druhé stran€ je nesporné,
Ze pohled na mrtv4 téla na titulni strdnce tydeniku je za hranici obecné
pfijatelnosti a obecné platnych etickych pravidel. Také zahrani¢ni média
zvazovala, kde je piijatelnd hranice zvefejnéni obrazového zdznamu a zpravidla

od podobnych fotografii ustoupila.

Séfredaktor D. Bal3inek v &isle 2/2005 napsal, Ze ,,je naopak pfesvédCen, Ze
tim, jak média nekorigovala obraz dé&ji v jihovychodni Asii a ukdzala jejich

hriizu bez retuse, vyprovokovala svét k velké podpoie postizenym zemim®.

Stanovisko komise z 19. 4. 2006

Komise obdrZela stiznost na titulni stranu deniku Sip, kde byly uvefejnény
fotografie 3 uhotelych lidi v osobnim automobilu zn. BMW, na strané 4 pak
byla dalsi velkd fotografie obéti. Tato fotografie byla uvedena ina serveru
deniku Sip a dal$ich médiich. Na komisi se obratili pozistali po jednom ze
zemielych. Doslo také vyzadané vyjadieni pravniho zdastupce spolecnosti
Vltava-Labe-Press, a.s., kde je uvadén argument, Ze podobné fotografie
zafazuji redakce v rdmci prevence. Komise se nicméné domnivd, Ze v pripadé,

kdy je mozné identifikovat obéti nebo fotografie jsou pfili§ drastické, je zcela

62 Syndikdt novindri Ceské republiky [online]. Praha: Syndikat novinafa Ceské republiky, 2006
[cit. 2006-05-21]. Syndikat novinafh CR: Etika: Stanoviska. Dostupné z WWW:
<http://syndikat-novinaru.cz/1/5/21/etika/stanoviska>.



piekrocena jak etickd, tak estetickd mira informovani. V tomto piipad¢ nejde
o vefejny zdjem. Redakce by vZzdy mély vzit v potaz paragraf d) (respektovat
soukromi osob,... neidentifikovat pfibuzné obéti... bez jejich jasného svoleni)
+ f) (krom¢ nespornych diivoda vefejného zdjmu nesmi novinai svou Cinnosti
dostat dotéené osoby do nesndzi nebo osobni tisn€) Etického kodexu

a publikovani takovych snimk se vyvarovat.



Piiloha ¢&. 4 — Eticky kodex televize Al DZazira®

Code of Ethics

Being a globally oriented media service, Al Jazeera has adopted the
following code of ethics in pursuance of the vision and mission it has set for

itself:

1. Adhere to the journalistic values of honesty, courage, fairness, balance,
independence, credibility and diversity, giving no priority to commercial or

political considerations over professional ones.

2. Endeavour to get to the truth and declare it in our dispatches, programmes
and news bulletins unequivocally in a manner which leaves no doubt about its

validity and accuracy.

3. Treat our audiences with due respect and address every issue or story with
due attention to present a clear, factual and accurate picture while giving full
consideration to the feelings of victims of crime, war, persecution and disaster,

their relatives and our viewers, and to individual privacy and public decorum.

4. Welcome fair and honest media competition without allowing it to affect
adversely our standards of performance so that getting a "scoop" will not

become an end in itself.
5. Present diverse points of view and opinions without bias or partiality.

6. Recognise diversity in human societies with all their races, cultures and
beliefs and their values and intrinsic individualities in order to present unbiased

and faithful reflection of them.

7. Acknowledge a mistake when it occurs, promptly correct it and ensure it

% Al Jazeera.net [online]. Doha (Katar): Al Jazeera.net, 2009-12-23 [cit. 2010-04-24]. Al
Jazeera: Code of Ethics. Dostupné z WWW: <http://english.aljazeera.net/aboutus/2006/11/2008
525185733692771.html>.



does not recur.

8. Observe transparency in dealing with news and news sources while adhering

to internationally established practices concerning the rights of these sources.

9. Distinguish between news material, opinion and analysis to avoid the pitfalls

of speculation and propaganda.

10. Stand by colleagues in the profession and offer them support when
required, particularly in light of the acts of aggression and harassment to which
journalists are subjected at times. Cooperate with Arab and international

journalistic unions and associations to defend freedom of the press.



Piiloha ¢&. 5 — Eticky kodex socidlnich pracovnikia CR®*

ETICKE ZASADY

I.1.

1.2.

1.3.

1.4.

Socidlni prace je zaloZena na hodnotich demokracie, lidskych prav
a socidlni spravedlnosti. Socidlni pracovnici proto dbaji na dodrZovani
lidskych prav u skupin a jednotliveii tak, jak jsou vyjadieny
v dokumentech relevantnich pro praxi socidlniho pracovnika, a to
piedevs§im ve VSeobecné deklaraci lidskych prav, Charté lidskych prav
Spojenych ndrodd a v Umluvé o privech ditéte a dalich
mezindrodnich deklaracich a imluvach. Dale se ¥di Ustavou, Listinou
zékladnich prav a svobod a dal§imi zdkony tohoto statu, které se od
téchto dokumentl odvijeji.

Socidlni pracovnik respektuje jedine¢nost kazdého ¢loveéka bez ohledu
na jeho pavod, etnickou piisluSnost, rasu ¢i barvu pleti, matetsky jazyk,
vék, pohlavi, rodinny stav, zdravotni stav, sexudlni orientaci,
ekonomickou situaci, ndboZenské a politické presvédCeni a bez ohledu
na to, jak se podili na Zivot¢ celé spole¢nosti.

Socidlni pracovnik respektuje pravo kazdého jedince na seberealizaci
v takové mite, aby souCasné nedochdzelo k omezeni stejného prava
druhych osob.

Socidlni pracovnik pomdhd jednotlivcim, skupindm, komunitim
a sdruzeni obCant svymi znalostmi, dovednostmi a zkuSenostmi pfi
jejich rozvoji a pti feSeni konflikt jednotlivcl se spolecnosti a jejich

nasledku.

Socidlni pracovnik dava prednost profesionalni odpovédnosti pred svymi
soukromymi zdjmy. Sluzby poskytuje na nejvyssi odborné drovni.

8 Spolecnost socidlnich pracovnikii CR [online]. Praha: SPoleénost socidlnich pracovnikti CR,
2010 [cit. 2010-04-24]. Spolecnost socidlnich pracovniki CR: Eticky kodex novinafe. Dostup-
né z WWW: <http://www.socialnipracovnici.cz/images/pdf/Eticky%20kodex%20SSPCR.pdf>.



2. PRAVIDLA ETICKEHO CHOVANI SOCIALNIHO PRACOVNIKA
2.1. Ve vztahu ke klientovi

2.1.1. Socidlni pracovnik podporuje své klienty k védomi vlastni
odpovédnosti.

2.1.2. Socidlni pracovnik jednd tak, aby chranil distojnost a lidska
prava svych klientt.

2.1.3. Socidlni pracovnik pomdhd se stejnym usilim a bez jakékoliv
formy diskriminace vSem klientim. Socidlni pracovnik jedna
s kazdym clovékem jako s celostni bytosti. Zajimd se o celého
¢lovéka v rdmci rodiny, komunity a spolecenského a pfirozeného
prostiedi a usiluje o rozpoznani vSech aspektli Zivota Clovéka.
Socidlni pracovnik se zaméfuje na silné stranky jednotlivci,
skupin a komunit a tak podporuje jejich zmocnéni.

2.1.4. Chrani klientovo prdvo na soukromi a divérnost jeho sdéleni.
Data a informace poZaduje s ohledem na potfebnost pii zajiSténi
sluzeb, které maji byt klientovi poskytnuty a informuje ho o jejich
potiebnosti a pouZiti. Zadnou informaci o klientovi neposkytne bez
jeho souhlasu. Vyjimkou jsou osoby, které nemaji zpusobilost
k prdvnim dkontim v plném rozsahu (zejména nezletilé déti) nebo
tehdy, kdy jsou ohrozeny dal$i osoby. V piipadech, kde je to
v souladu s platnymi pradvnimi ptfedpisy, umoZziuje ucastnikiim
fizeni nahliZet do spisi, které se fizeni tykaji.

2.1.5. Socialni pracovnik podporuje klienty pfi vyuZzivani vSech sluzeb
a davek socidlniho zabezpeceni, na které maji narok, a to nejen od
instituce, ve které jsou zaméstndni, ale i ostatnich pfislusnych
zdrojii. Pouci klienty o povinnostech, které vyplyvaji z takto
poskytnutych sluzeb a davek. Podporuje klienta ptfi fteSeni
problém tykajicich se dalSich sfér jeho Zivota.

2.1.6. Socidlni pracovnik podporuje klienty pfi hleddni moZznosti jejich
zapojeni do procesu feSeni jejich problémul.

2.1.7. Socialni pracovnik je si vé€dom svych odbornych a profesnich
omezeni. Pokud s klientem nemuze sam pracovat, piedd mu

informace o dalSich formach pomoci. Socidlni pracovnik jedna



s osobami, které pouzivaji jejich sluzby (klienty) s dcasti, empatii
a péci.
2.2. Ve vztahu ke svému zaméstnavateli

2.2.1. Socidlni pracovnik odpovédné plni své povinnosti vyplyvajici ze
zéavazku ke svému zaméstnavateli.

2.2.2. V zaméstnavatelské organizaci spoluplisobi pfi vytvareni
takovych podminek, které umoZzni socidlnim pracovnikim v ni
zaméstnanym piijmout a uplatiiovat zdvazky vyplyvajici z tohoto
kodexu.

2.2.3. Snazi se ovliviiovat socidlni politiku, pracovni postupy a jejich
praktické wuplatiovani ve své zaméstnavatelské organizaci
s ohledem na co nejvyssi drovei sluzeb poskytovanych klientam.

2.3. Ve vztahu ke kolegim

2.3.1. Socidlni pracovnik respektuje znalosti a zkusenosti svych koleg
a ostatnich odbornych pracovnikli. Vyhleddvd a rozSifuje
spolupraci s nimi a tim zvySuje kvalitu poskytovanych socidlnich
sluzeb.

2.3.2. Respektuje rozdily v ndzorech a praktické cinnosti kolegl
a ostatnich odbornych a dobrovolnych pracovnikti. Kritické
pifipominky k nim vyjadfuje na vhodném mist¢ vhodnym
zpusobem.

2.3.3. Socialni pracovnik iniciuje a zapojuje se do diskusi tykajicich se
etiky se svymi kolegy a zamé&stnavateli a je zodpovédny za to, Ze
jeho rozhodnuti budou eticky podlozena.

2.4. Ve vztahu ke svému povolani a odbornosti

2.4.1. Socialni pracovnik dba na udrZeni a zvySovani prestiZze svého
povolani.

2.4.2. Neustdle se snazi o udrZzeni a zvySeni odborné drovné socidlni
prace a uplatiiovani novych pfistupii a metod.

2.4.3. Pisobi na to, aby odbornou socidlni praci provadél vzdy

kvalifikovany pracovnik s odpovidajicim vzdélanim.



2.4.4. Je zodpovédny za své soustavné celoZivotni vzdélavani a vycvik,
coz je zdéklad pro udrZeni stanovené urovné odborné price
a schopnosti fesit etické problémy.

2.4.5. Pro sviij odborny rist vyuzivd znalosti a dovednosti svych
kolegii a jinych odbornikli, naopak své znalosti a dovednosti
rozsifuje v celé oblasti socidlni prace.

2.4.6. Socidlni pracovnik spolupracuje se Skolami socidlni prace, aby
podpofil studenty socidlni prace pii ziskdvani kvalitniho
praktického vycviku a aktualni praktické znalosti.

2.5. Ve vztahu ke spolecnosti

2.5.1. Socidlni pracovnik ma pravo i povinnost upozoriiovat Sirokou
vefejnost a piisluSné orgdny na piipady porusovéani zdkoni
a opravnénych zajmu obcanl.

2.5.2. Zasazuje se o zlepSeni socidlnich podminek a zvySovani socidlni
spravedlnosti tim, Ze podnécuje zmény v zdkonech, v politice statu
i v politice mezindrodni.

2.5.3. Upozoriuje = na  moZznost  spravedliv§jStho  rozdileni
spoleCenskych zdrojii a potfebu zajistit pristup k t€émto zdrojim
tém, ktef{ to potiebuji.

2.5.4. Pusobi na rozSiteni moznosti a prilezitosti ke zlepSeni kvality
Zivota pro vSechny osoby, a to se zvlaStnim zfetelem ke
znevyhodnénym a postizenym jedinciim a skupindm.

2.5.5. Socidlni pracovnik plsobi na zlepSeni podminek, které zvySuji
vaznost a uctu ke kulturdm, které vytvofilo lidstvo.

2.5.6. Socidlni pracovnik pozaduje uznani toho, Ze je zodpovédny za
své jednani vici osobdm, se kterymi pracuje, vuci koleglim,
zamé&stnavatelim, profesni organizaci a vzhledem k zdkonnym
ustanovenim, a Ze tyto odpovédnosti mohou byt ve vzijemném

konfliktu.

ETICKE PROBLEMOVE OKRUHY

Tyto problémové okruhy by mély byt rozpracovédny v rozsiteném kodexu, ktery

by byl zaméfen na specifika socidlni prace v raznych oblastech. Socidlni prace
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s jednotlivcem, rodinami, skupinami, komunitami a organizacemi Vytvari pro
socidlniho pracovnika situace, ve kterych musi nejen eticky hodnotit, vybirat
moznosti, ale i eticky rozhodovat. Socidlni pracovnik eticky uvazuje pii
socidlnim Setfeni, sbéru informaci, jedndnich a pfi své profesiondlni ¢innosti
opouziti metod socidlni prace, o socidln€ technickych opatienich
a administrativné spravnich postupech z hlediska dcelu, G¢innosti a disledkl na

klientuv Zivot.

A. Zakladni etické problémy jsou

- kdy vstupovat ¢i zasahovat do Zivota obCana a jeho rodiny, skupiny ¢i obce
(napft. z hlediska prevence ¢i socidlni terapie spolecensky nezddouci situace), -
kterym socidlnim piipadiim dat pfednost a vénovat ¢as na dlouhodobé socidlné
vychovné plsobent, - kolik pomoci a péce poskytnout, aby stimulovaly klienta
ke zméné postoji a k odpovédnému jedndni a nevedly k jejich zneuzZiti, - kdy

piestat se socidlni terapii a poskytovanim sluzeb a davek socidlni pomoci

B. Dalsi problémové okruhy,

které se obCas vyskytuji a vyZaduji etické hodnoceni a rozhodovéni vyplyvaji
z nésledujicich situaci, kdy loajalita socidlniho pracovnika s klientem se
dostane do stietu zajmu - pfi konfliktu zdjmu samotného socidlniho pracovnika
se zdjmem klienta, - pfi konfliktu klienta a jiného obcana, - pfi konfliktu mezi
instituci ¢i organizaci a skupinou klientd, - pfi konfliktu zdjmu klientl a ostatni

spolec¢nosti, - pfi konfliktu mezi zaméstnavatelem a jeho socidlnimi pracovniky.

C. Socialni pracovnik ma ve své naplni roli pracovnika,

ktery klientim poméhd a soucasné ma klienty kontrolovat. Vztahy mezi témito
protichiidnymi aspekty socidlni priace vyZzaduji, aby si socidlni pracovnici
vyjasnili etické dasledky kontrolni role a do jaké miry je tato role pfijatelna

z hlediska zdkladnich hodnot socidlni préce.



POSTUPY PRI RESENI ETICKYCH PROBLEMU

1. Zavazné etické problémy budou probirdny a feSeny ve skupindch
pracovnikii v rdmci Spole¢nosti socidlnich pracovniki CR (dile jen
Spolecnost). Socidlni pracovnik md mit moZnost: diskutovat, zvazovat
a analyzovat tyto problémy ve spoluprici s kolegy a dalSimi odborniky,
event. i za Ucasti stran, kterych se tykaji.

2. Spolecnost miize doplnit a ptizpisobit etické zdsady pro ty oblasti terénni
socialni préce, kde jsou etické problémy komplikované a zdvazné.

3. Na zékladé tohoto kodexu je ukolem Spolecnosti pomahat jednotlivym

socidlnim pracovnikiim analyzovat a pomadhat fesit jednotlivé problémy.

Eticky kodex byl schvdlen plénem Spole€nosti socidlnich pracovnikll 19. 5.

2006 a nabyva ucinnosti od 20. 5. 2006.



Ptiloha &. 6 — Citované novina¥ské osobnosti®
Kubal Michal

Vedouci redaktor zahraniéniho zpravodajstvi Ceské televize, valeény zpravodaj
z konfliktl na Balkané, v Afghanistanu a Irdku. V roce 2004 byl unesen a drzen

v zajeti v Iraku.
Obzinova Jitka

Novindtka a moderdtorka, dfive vale€nd zpravodajka =z oblasti byvalé

Jugoslavie.
Prochazkova Petra

Dtive zahranicni korespondentka =z Ruska, spoluzakladatelka agentury
Epicentrum a obcanského sdruzeni Berkat (humanitirni a rozvojovd pomoc
v Cegensku a Afghanistdnu), dopisovatelka Lidovych novin, tydeniku tyden,
zpravodajka z konflikth v Abchdzii, Gruzii, Celensku, Afghénistanu,

Vychodnim Timoru.
Karl Hans Strobl

Spisovatel, ktery byl, stejn¢ jako fada dalSich umélci, béhem prvni svétové

valky ve sluzbéch c. a k. vdlecné propagandy.
Sindelafova Bara

Novindtka a psycholoZka, spolupracuje s Dart Center for Journalism and

Trauma, zabyva se krizovou intervenci a vycvikem valecnych zpravodaju.

% 2) SINDELAROVA, B., VYMETAL, S. 2006. Novindii a nestésti. 1. vyd. Praha: Themis,
2006. ISBN 80-7312-039-9.

b) DZAMBO, J. 2004. Miizy na frontu! Spisovatelé a umélci ve sluzbdch c. a k. vdlecné
propagandy 1914 — 1918. Vydani neuvedeno. Praha: Spolek Adalberta Stiftera v Mnichové,
2004. ISBN neuvedeno.

¢) Vlastni reSerse.



Stétina Jaromir

Sendtor, spisovatel, dokumentarista, byvaly vdle¢ny zpravodaj z konflikti
v Evropé, Asii a Africe, difive S$éfredaktor Lidovych novin, spoluzakladatel

agentury Epicentrum a obecné prosp&sné spolecnosti Clovék v tisni.
Sulc FrantiSek

Frantisek Sulc je redaktorem Lidovych novin a b&hem invaze do Irdku v roce

2003 pusobil jako embed v armadé USA.
Vitek Marek

Vileény zpravodaj a dokumentarista. Autor desetidilného projektu ,,Ceskd

mise‘ o praci Ceskych vojakl po celém svéte.



