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Prace spliiuje zadani Ano

Ne

Aktualnost tématu Velmi aktualni

Aktualni

Nadcasové-neutralni

Neaktualni

Narocnost tématu Narocné teoreticky i metodologicky

Teoreticky narocné

Metodologicky naro¢né

Relativné jednoduché

Struktura prace UplIna, logicka

Uplna, logicky $patné koncipovana

Neuplna, logicka

Neuplna, logicky Spatné koncipovana

Literatura a prace s ni Originalni prameny

Aktualni prameny

Zastaralé prameny

Aktivné vyuzité, organicky zapracované

VyuZité pasivné, vécné spravné citované

Nedostate¢né vyuzité

Vybaveni prace (tabulky, grafy, prilohy) Optimalni mnozstvi

Postadujici mnozstvi

Prilis ¢etné na ukor textu

Nedostatecné

Organicky spojené s textem

Vhodné doplnéni textu

Formalni bez uzSich vazeb na text
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Vlastni piinos prace Formulace puvodnich zavérd X

Formulace zavér kompilovanych ze zdroji

Chybi formulace vlastnich zavérl

Dalsi hodnoceni:

Komunikace s autorkou ve 130 vyménénych mailech feSila, zda prace bude méfit vztah, jak je v nazvu prace,
nebo "vnimani zakaznika jako prekurzor spokojenosti a ochoty jeho navratu", coz nepfimo také odpovida nazvu
prace. Dale byla odsouhlasena sada otazek s odpovédmi na 8kéalach, ke kterym byla zpracovéana statistika, ktera
spolehlivé odliSovala nékteré postupové stavy. AvSak autorka se ji rozhodla nevyuzit a provedla nové Setfeni,
které kvuli nedostatec¢né variabilité odpoveédi jiz statisticky zpracovat nejde. To se projevilo absenci argumentace
vysledky vlastniho Setfeni ve formulaci vlastnich zavérd prace - viz otazky. Osobné se domnivam, Ze se autorka v
pribéhu konzultaci k obéma druhim podkladi a vysledkd hodné naucila o vlivu sebeprosazovani a zpracovanych
dat. Proto povazuiji poslani bakalarské prace za spinéné. Oceriuji zejména samostatnost, o¢ekavani a nadseni
autorky jit za nové obzory i s rizikem, Ze za nékterym obzorem se zjisti, Ze tudy cesta nevede a je nutno se vratit,
tfeba v diplomové praci nebo v zivoté napfiklad kvili dopracovani se k lepSim vztahtim.

Otazka €. 1 vztahujici se k tématu prace:
Muze autorka vysvétlit zacatek pfedposledniho odstavce zavéru "V pfipadé podtrzeni podstaty Spole¢nosti XY ..."?
Pro¢ podminuje pfipadem a co rozumi podtrzenim?

Otazka €. 2 vztahujici se k tématu prace:
Ktery z autorcinych nalezu "povede spole¢nost k prosperité a spokojenym zakaznikiim s ochotou opakovanych
nakupu"?

Otazka €. 3 vztahujici se k tématu prace:
Kdo stanovil strategii o které se piSe v 7. odstavci zavéru "Z vyzkumu vyplynulo, Zze spole¢nost XY odpovida
stanovené strategii svou nabidkou a osobnim pfistupem k zakaznikim"?

Ostatni otazKy vztahujici k tématu prace:

Je touto strategii poucka "Pro spole¢nost je dle zvolené strategie dllezité vyvolat ojedinély zazitek z nakupu a
byt odliSni od konkurence pravé svym jedine€nym a osobnim pfistupem" nebo poucka " nejlepsi strategie pro
zlepSeni vykonnosti podniku je dosahnout spokojenosti vlastniho tymu"? Opét neni jasné, kdo volil. Podnik, tym
nebo autorka?

Vysledné hodnoceni doporuéuji k obhajobé X

nedoporuduji k obhajobé
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