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1 Souhrn

Nejslabsim ¢lankem procesu piipravy nového pocitace pro uzivatele ve firme ,,Linet®
je zdlouhava anaro¢nd instalace operacniho systému pomoci nastroje ,,Clonezilla®
anasledna ru¢ni instalace pozadovaného software. Pokud je navic k nékteré aplikaci
vydana aktualizace, je nutné ji nainstalovat navsSech pocita¢ich manualné. Je tedy
zapotiebi najit vhodnéjsi a automatizovany zpusob instalace aktualizaci a ptipravy pocitact
pro uzivatele, kteti diky tomu dostanou zafizeni dfive, software budou mit vzdy aktualni
a IT pracovnici navic budou mit vice ¢asu na feSeni ostatnich pozadavka.

Firma pouzivéa pouze operacni systémy ,,Windows* od firmy ,,Microsoft®, proto byl
zvolen nastroj od stejné firmy: ,,Microsoft System Center Configuration Manager®.
Pro testovani bylo pouzito virtualni prostiedi ,,Hyper-V*, ve kterém byly vytvofeny dva
servery: jeden pro zajisténi fungujici doménové infrastruktury adruhy pro nastroj
»Microsoft System Center Configuration Manager”. Funk¢nost byla testovdna
na virtualnich stanicich ,,Client#“. Po ovéfeni funkénosti bude ndastroj zaveden

do infrastruktury firmy ,,Linet".

Kli¢ova slova: koncovy uzivatel, softwarové sluzby, System Center, Configuration

Manager, Linet



2 Cil prace a metodika

2.1 Cil prace

Cilem prace je piiprava funkce, kterd zkontroluje pfitomnost vybranych aplikaci
Vv pocitaci, a v piipadé€, ze aplikace neni aktualni, odinstaluje soucasnou verzi a nainstaluje
aktualni. Dil¢imi cili prace jsou pfiprava image pro instalaci Windows a nasledna instalace
Windows pomoci MDT (Microsoft Deployment Toolkit), kde pied instalaci bude zadana
doména, doménovy nazev, jazyk azakladni aplikace, anasledné¢ vSe prob&hne

automaticky. Diky tomu dostane uZivatel nainstalovany PC diive.

2.2 Metodika

Vychodiskem bude analyza asyntéza literarnich zdroji. Na zaklad¢é ziskanych
poznatkii a doporucenych postupii bude realizovan prakticky ptiklad se zaméfenim
na instalaci OS a aplikaci na cilové stanice. Nasazeni aktualizaci aplikaci a opera¢niho
systtmu bude navrzeno Sohledem naminimalni naroky nakoncové uzivatele
a automatizaci celého procesu. Piipadné nedostatky budou analyzovany a doporucena
opatfeni po nasazeni budou opakovan¢ testovana nadalSich instalacich.
Ziskané poznatky z teoretické casti a praktického testovani nasazeni budou shrnuty

Vv zavérech préce.



3 Uvod

Hlavni néplni prace je nasazeni anasledné testovani ndstroje Microsoft System
Center Configuration Manager (dale jen SCCM), ktery byl zvolen pro zlepSeni procest
instalace operacnich systémii a aktualizovani aplikaci.

Prace je rozd€lena na dvé ¢asti, teoretickou a praktickou. V teoretické ¢asti je nejprve
predstaven ptivodni proces instalace pocitact a aplikaci, ktery je casové narocny a je tieba
ho nahradit. Nasledné je charakterizovan zvoleny nastroj SCCM, ktery by mél proces
zménit a usnadnit, a také jsou zde vysvétleny souvisejici pojmy, které jsou pouzity V praci.

V praktické ¢asti je uvedena tvorba virtualniho serveru ve virtudlnim prostiedi
,Hyper-V*, nastaveni vytvofen¢ho serveru ajeho povySeni na doménovy tadi¢, tvorba
virtualniho testovaciho stroje a dal§iho serveru, ktery je poté piipraven pro instalaci
SCCM. Nasleduje samotna instalace anastaveni SCCM, instalace operacnich systémi
na pocitate bez moznosti ovlivnéni prubéhu, pfedstaveni vzdalené instalace anasledné
automatické aktualizace vybranych aplikaci, véetné odinstalace puvodni verze, coz je
otestovano napocita¢i nainstalovaném pfi testovani instalace operacnich systému.

Piedposledni téma se zabyva instalaci operaénich systémd pomoci ,,MDT Task
sequence*, ktera umoznuje ovlivnit pribéh instalace pred spusténim. Poslednim oddilem je

zavér, ve kterém je shrnuti poznatki z této prace.



4 Zavér

Po spravném nastaveni serveru DCI1 a serveru SCCM pfisla na tadu instalace
samotného néstroje SCCM. Po nainstalovani nastroje byla nastavena a otestovana instalace
pocitacu ze serveru, ktera ale nespliovala cil prace, protoze neumoziiovala ovlivnit pribech
instalace pred spusténim. Protoze uz ale byl nainstalovan klientsky pocita¢, byla na ném
otestovdna automatickd instalace vybranych aplikaci a naslednd aktualizace na novou
verzi, véetn¢ odinstalace té piivodni. To prob¢hlo bez problému, ¢imz byl splnén jeden z
cili. Pro splnéni druhého cile bylo nutné doinstalovat doplnék MDT, ktery jiz umoznil
nastavit automatickou instalaci opera¢niho systému tak, aby mohla byt pted spusténim
zvolena doména, doménovy nazev, jazyk a zakladni aplikace. Po dokonceni instalace se
spustil pocitac, ktery odpovidal zvolenému nastaveni. Tim byl splnén i druhy cil prace.

Pied nasazenim nastroje do firemni infrastruktury je potieba naimportovat do SCCM
vSechny pouzivané aplikace a jazykové mutace pro dcefiné spolecnosti ve vSech zemich.
Pak vytvofit instalaéni balicky Sovlada¢i pro vSechny pouzivané typy notebookil
a pevnych pocitact.

Timto feSenim vznikla 70% Casova uspora pii kazdé instalaci nového pocitace.
Vzhledem k tomu, Ze administratofi instaluji v praméru étyfi poéitace denné, se uspofilo
23 520 K¢ mési¢né. Nastaveni automatické instalace aktualizaci trvd pouze 1% casu
potiebného pro manualni instalaci na vSech pocitacich. Administratofi tak usetii v primeéru
dvé hodiny denné¢, tedy 5 600 K¢ za mésic. Celkova tspora je téméi 30 000 K¢ za kazdy
mésic. Licence pro SCCM na 2 roky stala 500 000 K¢, takZe investice se vrati jiz za 17

mésicu.
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