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ZlepSovani sluzeb pro koncové uzivatele pomoci System

Center

Souhrn

Nejslabsim ¢lankem procesu piipravy nového pocitace pro uzivatele ve firme ,,Linet™
je zdlouhava anaro¢nd instalace operacniho systému pomoci néastroje ,,Clonezilla®
a nasledna ru¢ni instalace pozadovaného ,,software“. Pokud je navic k n€které aplikaci
vydana aktualizace, je nutné ji nainstalovat navsech pocitacich manualné. Je tedy
zapotiebi najit vhodnéjsi a automatizovany zpusob instalace aktualizaci a ptipravy pocitacii
pro uzivatele, kteti diky tomu dostanou zafizeni dfive, software budou mit vzdy aktualni
a IT pracovnici navic budou mit vice ¢asu na feseni ostatnich pozadavkd.

Firma pouziva pouze operaéni systémy ,,Windows* od firmy ,,Microsoft, proto byl
zvolen nastroj od stejné firmy: ,,Microsoft System Center Configuration Manager*.
Pro testovani bylo pouzito virtualni prostiedi ,,Hyper-V*, ve kterém byly vytvofeny dva
servery: jeden pro zajisténi fungujici doménové infrastruktury adruhy pro nastroj
,Microsoft System Center Configuration Manager. Funk¢nost byla testovana
na virtualnich stanicich ,,Client#“. Po ovéfeni funkCnosti bude nastroj zaveden

do infrastruktury firmy ,,Linet*.

Kli¢ova slova: koncovy uzivatel, softwarové sluzby, System Center, Configuration

Manager, Linet



Improving Services for End Users Using System Center

Summary

The weakest part of the process of preparing the new computer for users in the
company “Linet” is long and hard installation of the operating system using tool
,Clonezilla®, and then manual installation of required software. In addition, if the software
update comes out, it needs to be installed on all computers manually. It is therefore
necessary to find better and automated way of installing updates and preparing computers
for users who will get the device earlier, software will be always up-to-date and IT staff
will have extra time to solve other tasks.

The company uses only the Windows operating systems from “Microsoft”,
therefore was chosen a tool from the same company: ,,Microsoft System Center
Configuration Manager*. For testing was used virtual environment ,,Hyper-V*, in which
there were created two servers: one for a functioning domain infrastructure and the other
for tool “Microsoft System Center Configuration Manager”. Functionality was tested on
Virtual stations ,,Client#“. After verifying the functionality of the tool it will be deployed

into infrastructure of the company ,,Linet®.

Keywords: End user, Software services, System Center, Configuration Manager, Linet
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1 Uvod

Hlavni ndplni price je nasazeni anasledné testovani nastroje Microsoft System
Center Configuration Manager (dale jen SCCM), ktery byl zvolen pro zlepSeni procest
instalace operacnich systémii a aktualizovani aplikaci.

Prace je rozd€lena na dvé ¢asti, teoretickou a praktickou. V teoretické ¢asti je nejprve
predstaven ptivodni proces instalace pocitact a aplikaci, ktery je Casové narocny a je tieba
ho nahradit. Nasledné je charakterizovan zvoleny nastroj SCCM, ktery by mél proces
zménit a usnadnit, a také jsou zde vysvétleny souvisejici pojmy, které jsou pouzity V praci.

V praktické casti je uvedena tvorba virtudlniho serveru ve virtudlnim prostredi
,Hyper-V*, nastaveni vytvofené¢ho serveru ajeho povySeni na doménovy fadi¢, tvorba
virtualniho testovaciho stroje a dalSiho serveru, ktery je poté piipraven pro instalaci
SCCM. Nasleduje samotna instalace a nastaveni SCCM, instalace operacnich systému
na pocitate bez moznosti ovlivnéni prub¢hu, pfedstaveni vzdalené instalace anasledné
automatické aktualizace vybranych aplikaci, vCetné odinstalace pivodni verze, coz je
otestovano napocita¢i nainstalovaném pfi testovani instalace operacnich systému.

Pfedposledni téma se zabyva instalaci operacnich systéml pomoci ,,MDT Task
sequence*, ktera umoznuje ovlivnit pribéh instalace pted spusténim. Poslednim oddilem je

zavér, ve kterém je shrnuti poznatki z této prace.
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2 Cil prace a metodika

2.1 Cil prace

Cilem prace je piiprava funkce, kterd zkontroluje pfitomnost vybranych aplikaci
Vv pocitaci, a v piipadé€, ze aplikace neni aktualni, odinstaluje soucasnou verzi a nainstaluje
aktualni. Dil¢imi cili prace jsou pfiprava image pro instalaci Windows a nasledna instalace
Windows pomoci MDT (Microsoft Deployment Toolkit), kde pfed instalaci bude zadana
doména, doménovy nazev, jazyk azdkladni aplikace, andsledn¢ vsSe probéhne

automaticky. Diky tomu dostane uZivatel nainstalovany PC diive.

2.2 Metodika

Vychodiskem bude analyza asyntéza literarnich zdrojii. Na zaklad¢é ziskanych
poznatkii a doporucenych postupii bude realizovan prakticky ptiklad se zaméfenim
na instalaci OS a aplikaci na cilové stanice. Nasazeni aktualizaci aplikaci a opera¢niho
systtmu bude navrzeno Sohledem naminimalni naroky nakoncové uzivatele
a automatizaci celého procesu. Piipadné nedostatky budou analyzovany a doporucena
opatfeni po nasazeni budou opakovan¢ testovana nadalSich instalacich.
Ziskané poznatky z teoretické casti a praktického testovani nasazeni budou shrnuty

Vv zavérech préce.
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3 Teoreticka vychodiska

V z4jmu kazdého koncového uzivatele je mit nové zatfizeni co nejdiive nainstalované

A

a stale aktualni, ¢imz je zajiSténa nejvyssi spolehlivost a vysoka mira zabezpeceni. Stejny
ve skladu a aktualnosti softwaru se zamezi bezpe¢nostnimu riziku.

Existuje mnoho zptisobi instalace operacnich systémt na zatfizeni. Nejzakladngj$im
zpusobem je vlozeni instalaéniho média do mechaniky aprovedeni instalace pomoci
oficialniho instala¢niho privodce. Tento zptsob je pouzitelny, pokud je instalovano malé
mnozstvi pocitacl, napiiklad pro domaci uziti. Pro potieby vétsi firmy je ale naprosto
nepouzitelny. Dal§i moznosti je kopirovani bitové kopie disku na jiny disk, pro které slouzi
napiiklad nastroj ,,Acronis True Image®, nebo ,,Clonezilla“, ktery se ve firm¢ ,Linet”
pouzival. Toto feseni je vyrazné€ rychlejsi nez instalace z instalaéniho média, protoZe neni
potieba doinstalovavat ovladace a aktualizace, ale pro kazdy typ pocitate je poticba
ptipravit novou bitovou kopii. Automatickou instalaci nékteré¢ho softwaru a nékterych
aktualizaci je mozné pomoci nastroje GPO, jeho moznosti ale nejsou moc rozsahlé
anastaveni je slozité. Pro propracovangjsi automatickou aktualizaci softwaru slouzi
naptiklad nastroje ,,PDQ Deploy*, ,,Ninite Pro*, ¢i,,Chocolatey*, bohuzel ale neumoziuji
instalaci operacnich systémil. NejlepSim komplexnim feSenim pro velké mnoZstvi pocitact
je automatizovana instalace aktualizaci a operacnich systémi ze serveru, véetné vSech
ovladaci, jazykovych mutaci azakladnich aplikaci. TO umoziuji naptiklad néstroje
SCCM, ¢i ,,Kace od firmy ,,Dell. Pfi rozhodovani mezi témito dvéma nastroji bylo
zjisténo, ze ,,Kace“ je doporucovan pouze pro mensi firmy do 500 zaméstnancii, zatimco
SCCM od mensich firem az po neomezené velké. Kvuli velmi rychlému rastu firmy byl

zvolen nastroj SCCM.

3.1 Clonezilla

,,Clonezilla“ je software, slouzici pro zachyceni kompletniho obrazu disku, ktery lze
nasledné obnovit na jiny disk. Tento nastroj je mozné pouzit pro instalovani velkého poc¢tu
pocitaci stejného typu. Obraz se vytvarel tak, ze do uréeného pocitace byl zapojen
co nejmensi disk (napt. 60Gb SSD), protoZe vysledny obraz nelze rozbalit na mensi disk,
nez ktery byl pouzit pii tvorbé obrazu. Natento disk byl nainstalovan operacni systém
»Windows* z instalacniho CD, vSechny potiebné ovladace a aktualizace, a spustén

,»OYysprep® (nastroj na pfipraveni pocitace pro bitové kopirovani systému na jiné pocitace),

13



tim se pocita¢ vypnul. Byl spustén z DVD mechaniky, ve které bylo médium S nastrojem
,»Clonezilla®“. Pomoci daného postupu byl piekopirovan obraz disku na externi pevny disk.
Nasledné bylo mozné do jiného pocitace stejného typu a konfigurace pfipojit tento externi
pevny disk, spustit pocita¢ opét z DVD ,,Clonzilla® a rozbalit obraz na disk. Po spusténi
tak byl pfipraveny pocita¢ soperacnim systémem ,Windows* avSemi potiebnymi
ovladaci a aktualizacemi. Nevyhoda tohoto zpuisobu instalace je, Ze pokud je vydana nova
fada notebookl nebo pocitaci, ¢i pouze pozménéna konfigurace, je potieba cely postup
zachyceni obrazu disku provést znovu, aby v obrazu byly spravné ovladace a aktualizace.
Dalsi nevyhodou je také fakt, ze kazdy pocita¢ je potieba manualné ptidat do domény
a také nainstalovat rucné vsechen potiebny software, S vyjimkou par aplikaci, které je

mozné nainstalovat automaticky pii prvnim startu pomoci GPO.

| Clomezilla: Choose the mode |
#**Clonezilla i=s free (GPL) =software, and comes with ABSOLUTE HO WARRANTY:s:x
Choose the node:

savedisk Save client entire disk

restoredisk Restore client _entire disk
zaveparts Save_client _partitions

restoreparts Restore client partitions
exit Exit. Enter command line prompt

<0k> <Cancel>

Obrizek 1 - Grafické rozhrani nastroje ,,Clonezilla“!

3.2 GPO

GPO (Group Policy) slouzi pro automatické nastaveni a nainstalovani vybraného
softwaru na vsech pocitacich, které jsou ¢leny konkrétni skupiny, nebo se na n¢j piihlasuje
uzivatel, ktery je cClenem urcité skupiny. Je tedy rozliSovano GPO pro pocitace
a pro uzivatele. Tato sluzba pfinasi velké usnadnéni v tom, ze sta¢i nastavit na serveru
a potom se provadi automaticky pii spusténi piislusnych pocitac¢l. Touto sluzbou jde
napfiklad nastavit minimalni délku hesla pro zvySeni bezpecnosti, povolit ¢i zakazat
spousténi softwaru pro zvySeni produktivity, nastaveni pozadi pro reprezentaci firmy,

¢i instalovat n€které aplikace.

! Best Free System Restore Tool: Clonezilla [online]. Dostupné z: http://lifehacker.com/5304850/best-free-
system-restore-tool-clonezilla.
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3.3 Microsoft System Center

Nastroj ,,System Center pomaha zakaznikim ziskat moznosti jednotné spravy
datacentra diky pfimo pouzitelnym funkcim monitorovani, nasazeni, konfigurace,
automatizace, ochrany a samoobsluhy.? Sklada se ze Sesti ¢asti:

e Operations Manager (Monitoring)

e Data Protection Manager (zalohovani)

e Orchestrator (Automatizace postupil)

e Service Manager (Helpdesk)

e Virtual Machine Manager (Virtualizace uZivatelskych pocitacit)

e Configuration manager

Microsoft®

Svstem Center S
System Center
Servie Manager

Microsoft*
System Center

> Microsoft*
Data Protection Manager Gl System Center

Pﬁgﬁi"szﬂffj - Virtual Machine Manager

Request

Virtual Workload
Provisioning, Multi
Hypervisor, Cloud
Mgmt, Self
Service

Backup & Disaster
Recovery

Microsoft* \
System Center App Controller 2012

Operations Manager Performance,
Health, Network,
Application
Monitoring, Best
Practices

OS / Software
Deploy, Patching
and Settings rosoft*
Mg, 3 perty ystem Center

Configuration Manager

— =
fi -

Obrazek 2- Casti Microsoft System Center?

2 System Center 2012 R2 [online]. Dostupné z: https://www.microsoft.com/cs-cz/server-
cloud/products/system-center-2012-r2/overview.aspx.
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3.3.1 Configuration Manager

SCCM (System Center Configuration Manager), nékdy nazyvan také ,,ConfigMgr*, slouzi

pro komplexni fizeni velkého poctu zafizeni. Jedna Se o nastroj pro spravu zafizeni nejen

na platformé¢ Windows. Umoziiuje automatickou instalaci operacnich systémi, aplikaci

a aktualizaci. Uchovava v sobé databazi vSech zafizeni V siti, na kterych je nainstalovana

aplikace ,,SCCM Client“. Tato aplikace byva zpravidla instalovana automaticky. Dale

téz uchovava databazi vSeho softwaru, ktery je na zafizenich nainstalovan. Pro aplika¢ni

model plati zejména, ze se provadi sprava aplikaci, nikoli skriptt. Sprava aplikaci

zahrnuje:

Metoda detekce - piechodnocena na pfitomnost:

o Zpisob pouziti (reinstalovat, pokud chybi)

o Zakéazané aplikace (odinstalovat, pokud jsou zjiStény)
Pozadovana pravidla (Requirement rules) - hodnoceni Vv okamziku instalace
pro zajisténi, ze se aplikace nainstaluje pouze v mistech, kde se ma instalovat
Zavislosti (Dependencies) - vztahy s ostatnimi aplikacemi, které jsou hodnoceny
pted instalaci ¢ehokoli
Nahrazovani (Supersedence) - vztahy s ostatnimi aplikacemi, které je tieba
odinstalovat pted instalaci ¢ehokoli

Aktualizace aplikaci - automaticka sprava revizi*

Uzivatel ma moZnost vybrat si potfebny software z instalacniho katalogu Software

Center, ktery se po potvrzeni automaticky nainstaluje na pozadi. Dostupny Software

pro uZivatele ur¢uje administrator.

Minimalni pozadavky pro serverovou infrastrukturu jsou:

Windows Server 2008 (64-bit) nebo Windows Server 2008 R2
o .NET Framework 3.5.1 Service Pack 1
o .NET Framework 4.0
o Background Intelligent Transfer Service (BITS)

o RDC (Remote Differential Compression)

3 System Center Service Manager ITIL [online]. Dostupné z: http://www.newdesignfile.com/post_system-
center-service-manager-icon_92272/.

4 Prvni pohled na System Center Configuration Manager 2012 [online]. Dostupné z:
http://www.zive.cz/clanky/prvni-pohled-na-system-center-configuration-manager-2012/sc-3-a-
161369/default.aspx.
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o Windows Deployment Services (pro OS deployment)
o WSUS 3.0 SP1 (pro spravu aktualizaci)
e SQL Server 2008 SP2 s Cumulative Update 6 nebo SQL Server 2008 R2 se SP1
s Cumulative Update 3
o SQL_Latinl_General CP1_Cl_AS®
e Active Directory
e DHCP
« DNS

3.3.2 Windows Server

Windows Server 2012 R2 je koncipovan jako sitovy serverovy opera¢ni systém a je
proto uréen predevsim pro nepietrzity provoz aplikaci a sluzeb.® Prodavaji se étyfi riizné
edice tohoto opera¢niho systému: ,,Foundation®, , Essentials*, ,,Standard* a ,,Datacenter*.
Lisi se predevsim V licencich, maximalnim poctu uzivatelli 8 maximalnim poctu procesorti
v serveru. Edice ,,Foundation* podporuje maximalné 15 uzivateld, 50 zafizeni, 1 procesor,
32Gb RAM a licence se ptidéluje jednomu fyzickému serveru. Edice ,,Essentials* se oproti
edici ,,Foundation® lisi tim, Ze podporuje 25 uzivatell, 2 procesory, 64Gb RAM
a podporuje virtualizacni funkci ,,Hyper-V*. Tyto dvé zakladni edice jsou vhodné pouze
promalé firmy o par pocitacich, provétsi firmy jsou vhodné edice ,,Standard“
nebo ,,Datacenter”. Edice jsou technicky shodné (maximalné 64 procesoru, 4TB RAM
aneomezeny pocet uzivatell a zafizeni), ale ,,Datacenter umoziuje vytvofit neomezené
mnozstvi  virtualnich  serverli. Protestovani bude pouzita edice ,,Standard®,
protoze obsahuje vSechny potifebné funkce alicencné je pronase potteby dostacujici.

Server s ,,Windows Server mize mit role AD, DHCP, DNS a dalsi.

3.3.3 .NET Framework

,»-Net Framework® je vyvojové prostfedi od spolecnosti ,,Microsoft. Slouzi
vyhradné pro pocitace S operaénim systémem ,,Microsoft Windows*. Obsahuje rozsahlou
knihovnu t¥id a objekti, které umoziuji vytvafeni aplikaci v prostiedi ,,.Net“.” Pro spusténi

téchto aplikaci je pak potfeba mit knihovny V pocitaci nainstalované. Nemé vyhrazeny

5 Prvni pohled na System Center Configuration Manager 2012 [online]. Dostupné z:
http://www.zive.cz/clanky/prvni-pohled-na-system-center-configuration-manager-2012/sc-3-a-
161369/default.aspx.

& Windows Server 2012 R2 [online]. Dostupné z: https://cs.wikipedia.org/wiki/Windows_Server 2012 R2.
7 POKORNY, Jan. Uvod do .NET Framework.
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programovaci jazyk, umi pfelozit rizné jazyky (C#, ,Visual Basic .Net“ a dalsi)

do univerzalniho mezijazyka, tzv. ,,Common Intermediate Language*.

3.34 BITS
BITS je v piekladu ,,Sluzba inteligentniho pienosu na pozadi. Slouzi pro stahovani
a nahravani souborii mezi klientem a serverem. Existuji tfi razné druhy pfenosi:
e Klient stahne soubor ze serveru
¢ Kilient nahraje soubor na server

¢ Kilient nahraje soubor na server a dostane odpovéd’ od serveru na tento soubor

3.35 RDC

,Remote Differential Compression” znamena V piekladu vzdalena komprese
rozdili. Funkce RDC zjistuje vlozeni, odebrani a zménu uspotradani dat v souborech,
coz umoznuje aplikaci replikovat pouze zménéné ¢asti soubort. To je uzitecné tehdy,
kdyz probiha replikace souborli pfes sit’ S omezenou Sitkou péasma, jako je pfipojeni

WAN.8

3.3.6  Windows Deployment Services

Tato sluzba umoziiuje serveru instalovat opera¢niho systému ,,Windows“ na pocitaé
pres sit’. Proces spousténi instalace ze sité se nazyva ,,PXE boot“, kdy se systém spousti
ptimo ze sitové karty. Aby bylo mozné pocitac ze sité spustit, je nutna ptitomnost DHCP

serveru, kterd pocitaci pfifadi IP adresu hned po spusténi.

3.3.7 WSUS

WSUS (Windows Server Update Services) je sluzba pro aktualizaci softwaru
na zafizenich s opera¢nimi systémy Microsoft Windows. Jedna se o nahradu za ,,Windows
Update*, kdy se aktualizace neinstaluji z internetu, ale z lokalniho serveru. Ve firmach,
kde je mnoho zafizeni, Se diky tomu usetii velké mnozstvi stahovanych dat z internetu.
Aktualizacni balicek staci stahnout jednou, nahrat ho naserver, aodtud se distribuuje
do vSech zafizeni. Vychazi ze sluzby SUS (Software Update Services), ktera
vSak aktualizovala pouze opera¢ni systém ,Windows*. Sluzba WSUS umi navic
aktualizovat i dalsi software (Microsoft Word, Excel, Lync) ainstalovat ovladace

k detekovanym zafizenim.

8 Funkce RDC - prehled [online]. Dostupné z: https://technet.microsoft.com/cs-
cz/library/cc754372(v=ws.11).aspx.
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3.3.8 SQL

SQL (Structured Query Language) je zkratka pro standardizovany
strukturovany dotazovaci jazyk, ktery je pouZivan pro praci s daty v relaénich databazich.®
Umoznuje vytvafet databaze, plnit do nich informace anasledné¢ Vv nich vyhledavat
podle zadanych  kritérii. Ma mnozinovy pfistup k datim anadatabaze nahlizi

jako na tabulky, coz je pro uzivatele snadné pochopit a s daty pracovat.

339 AD

AD (Active Directory) je zakladnim ndastrojem pro spravu uzivateli a pocitacu,
obsazenym V platform¢ ,,Microsoft Windows Server. Je zalozena na stromové struktuie,
ve které jsou ulozeny informace o uzivatelskych pfistupech a jejich pravech, pocitacich
a prislusnych skupinach, o typech hardwaru, umisténi a dal$i podrobnosti. U uZzivatelskych
uctd lze nastavit napt. nadiizeného, oddéleni, pozici, telefonni ¢isla, nebo E-mailovou
adresu. VSechny tyto informace lze nasledné pouzit pro export do databaze telefonnich

Cisel, pro automatické nastaveni E-mailu v Outlooku a podobné.

3.3.10 DHCP

DHCP (Dynamic Host Configuration Protocol) je standardizovany ,,TCP/IP protokol®.
Rozpoznava zafizeni Vv siti anasledné je nakonfiguruje pro spravné piipojeni do sité.
DHCP server pridéluje pocita¢im pomoci DHCP protokolu zejména IP adresu, masku
sité, implicitni branu a adresu DNS serveru.l® Tyto informace jsou uchovavany v databazi.
V ptipadé, ze by DHCP nefungovalo korektn¢, zafizeni v siti by nedostalo IP adresu
anemohlo tak komunikovat s ostatnimi zafizenimi V siti, nebo pfistupovat k internetu.

Kazdy modem, router ¢i switch mtize byt pouZzit jako DHCP server.

3.3.11 DNS

DNS (Domain Name System ) slouzi pro pieklad IP adres na sitové nazvy a naopak.
1pokud se naptiklad po¢ita¢ jmenuje ,,Clientl“ ama IP adresu 192.168.1.60, mize
administrator pii testovani komunikace mezi serverem atimto klientem pouzit funkci
,Ping Clientl*, ale stejného vysledku, za piedpokladu Ze DNS funguje spravné, docili
I pouzitim funkce ,,Ping 192.168.1.60.

® SQL [online]. Dostupné z: https://cs.wikipedia.org/wiki/SQL.

10 Dynamic Host Configuration Protocol [online]. Dostupné z:
https://cs.wikipedia.org/wiki/Dynamic_Host_Configuration_Protocol.

11 KABELOVA, Alena a Libor DOSTALEK. Velky priivodce protokoly TCP/IP a systémem DNS.
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4  Vlastni prace

V této Casti byly testovany moznosti a funk¢nost zvolené alternativy k ptivodnimu feSeni.

4.1 Vytvoreni virtualniho serveru pro doménovy radic¢

Pro vytvofeni virtudlniho prostfedi, do kterého 1ze naimplementovat SCCM bylo
potfeba v PC povolit funkci virtuadlniho prostiedi ,,Hyper V*. Povoleni této funkce je
mozné V ,Programs and Features“ — ,,Turn Windows features on or off“. Do PC byl
zapojen novy 180Gb SSD disk pro plynuly béh, ktery bude pouzit pouze pro ucely
virtualnich strojl pfi tomto testovani. Po spusténi ,,Hyper-V* bylo kliknuto na fyzicky PC
»~MARTIN-PC*. Nasledné v zalozce ,,Action” bylo zvoleno ,,New — Virtual machine®.
V prvnim kroku bylo navybér, zda vytvofit virtualni stroj S vychozimi hodnotami,
nebo s piizptisobenou konfiguraci. Byla zvolena pfizpusobena konfigurace, aby bylo
mozné vSe nastavit podle potieb. V nasledujicim kroku byl zvolen nazev aumisténi
virtualniho stroje. Nazev byl zvolen DC1 (Domain Controler 1), jelikoZ prvni stroj bude
doménovym fadi¢em, a byl ulozen na SSD disk ,,G:* do slozky ,,Hyper-V*. Upozornéni,
ze disk musi mit dostatek mista, mohlo byt ignorovano, jelikoz byl pouzit Gplné novy,
dostate¢né veliky disk, ktery nebude pouzit pro jiné ucely, nez pro ,,Hyper-V*. V dal§im
kroku bylo na vybér, zda ma byt pouzit virtualni stroj generace 1 nebo 2. Generace 1
podporuje i 32 bitové operacni systémy ataké virtualni hardware, dostupny ve starSich
verzich ,,Hyper-V*. Generace 2 podporuje pouze 64 bitové operatni systémy, nabizi
,,UEFI firmware* a nejnovéjsi virtualizacni funkce. Vzhledem k vyssi rychlosti pod ,,UEFI
firmwarem* a niz§i hardwarové naro¢nosti byla zvolena generaci 2. V dalsim kroku byla
volena velikost operacni paméti virtudlniho stroje. Pro nastavovani bylo zvoleno 4096Mb
z dostupnych 16Gb. Bylo povoleno pouziti dynamické paméti pro tento virtudlni stroj,
,Hyper-V* diky tomu bude moci automaticky ménit sdilené zdroje (pamét) pro vyssi
vykon. Zaroven bude mozné manualné ménit velikost vyuzité paméti i za behu virtualniho

stroje.

4.1.1 Tvorba virtualniho switche

V dalsim kroku bylo voleno, zda ma byt k virtualnimu stroji piipojen néjaky
virtualni switch. Jelikoz ten nebyl vytvofen ptfedem, bylo nutné celého pruvodce
pro vytvotreni virtualniho stroje zavfit a oteviit ,,Virtual Switch Manager«. Zde bylo

na vybér ze tii typd: externi, interni a privatni. Na externi virtudlni switch je moZzné
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se pripojit 1z jiné fyzické sit¢ ama pristup do internetu, nainterni virtualni switch je
mozné Se pfipojit z jiného zafizeni pouze uvnité stejné fyzické sité, ale nema piistup
k internetu, a na privatni switch se lze pfipojit pouze ze stejného fyzického zafizeni a také
nema piistup k internetu. Jelikoz bude vSe testovano na virtudlnich strojich na jednom
pocitaci, byl zvolen privatni virtualni switch, ktery byl pojmenovan ,,Private Switch 1%
Je zde také moznost omezit ,,MAC adresy”, které se mizou dynamicky piipojovat

k virtualni siti, ale toto nastaveni nebylo potfeba ménit.

4.1.2 Tvorba virtualniho hard disku

V dalsim kroku byl vytvoten virtudlni hard disk pro tento virtualni stroj. Pokud by jiz byl
vytvoreny jiny virtualni harddisk, byla zde moznost ho pouze ptifadit, poptipadé tento krok
pteskocit a hard disk pfitadit pozd&ji. Jelikoz zadny virtualni disk vytvofeny nebyl, byla
zvolena prvni moznost. Nazev byl ponechan vychozi: ,,DCl.vhdx®, umisténi také:
,»G:\Hyper-VA\DC1\Virtual Hard Disks\“, ale velikost byla omezena na 80Gb. Server by
nem¢l zabrat vice nez 40Gb, takze dvojnasobna velikost je dostacujici. Néasledovala volba,
zda se operacni systém nainstaluje nyni z dostupného instala¢ni média, to ale dostupné
nebylo, proto byla zvolena moznost nainstalovat pozdé&ji. V nasledujicim poslednim kroku

je shrnuti v§ech zvolenych hodnot.
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i Mew Virtual Machine Wizard

[ *If Completing the New Virtual Machine Wizard
ab’.' i

| Before You Begin You have successfully completed the Mew Virtual Machine Wizard. You are about to create the

following virtual machine.
| Spedfy Name and Location e o

Specify Generation PETEIn:
Assign Memory Mame: DC1
Configure Networking Generation: Generation 2
] ) Memory: 4095 MB
Connect Virtual Hard Disk Netwark: virtual Switch 1
Installation Options Hard Disk: G:\Hyper-v\DC1Wirtual Hard Disks\DC 1.vhdx (VHDX, dynamically expanding)
Operating System: Wil be installed at a later time

To create the virtual machine and dose the wizard, dick Finish.

. < Previous Cancel

Obrizek 3 - Shrnuti zvolenych hodnot pro vytvareny virtualni stroj'?

4.1.3 Instalace serveru

Nasledné¢ bylo potfeba nainstalovat navirtualni stroj operani systém.

Jako

nejvhodné;jsi verze byla zvolena verze ,,Microsoft Windows Server 2012 R2%, jez vychazi

ze systému ,Windows 8.1, Instala¢ni soubor .iso byl stazen ze stranek ,,Microsoft

Evaluation Center“!®, kde je dostupnd zkusebni verze na 180 dni, coz by pro udely

testovani mélo byt dostatecné. Dale byl pfipojen .iso soubor do ,,Hyper-V*“ v menu:

,Action — Settings — SCSI Controller — New DVD drive — Image file:“, sem byla zadana

cesta K instalacnimu souboru .iso. PO zapnuti virtualniho stroje se systém zacal spoustét

z virtualni DVD mechaniky. Pronacteni bylo potieba potvrdit stisknutim libovolné

klavesy. Nasledovala volba jazyka, formatu Casu a vstupni metody. VSe bylo ponechano

ve vychozich hodnotach (English (US)). Po potvrzeni ,Install now* se zobrazila volba

mezi ¢tyfmi verzemi: ,,Windows Server 2012 R2 Standard Server Core*, ,,Standard Server

12 7droj: Autor.
13 Windows Server 2012 R2 TechNet Evaluation Center [online]. Dostupné z:
https://www.microsoft.com/en-us/evalcenter/evaluate-windows-server-2012-r2.
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with GUI*, ,,Datacenter Server Core* a ,,Datacenter Server with GUI*. Pfi prvni instalaci
byla zvolena vychozi verze ,,Standard Server Core*. Po nainstalovani se ale nezobrazilo
zadné grafické rozhrani, pouze piikazovy fadek. V tomto stavu je mozné doinstalovat
server smazat, stejnym zpusobem vytvofit novy a nainstalovat verzi rovnou s,,GUI
(Graphic User Interface). Tim se bylo vyhnuto zbyteénym problémim Vv budoucnosti.
Po potvrzeni verze ,Standard Server with GUI“ jiz zafala samotna instalace.
Po nainstalovani bylo zvoleno administratorské heslo a potom se jiz konec¢né zobrazilo
grafické rozhrani. Bylo nutné upravit velikost okna v zalozce ,,View", jelikoz vychozi

zobrazeni bylo pfili§ malé.

4.1.4 Pripojeni kK internetu

Pro nainstalovani aktualizaci z ,,Windows Update a stazeni potiebnych soubort pfi
nastavovani serveru byl potfeba piistup k internetu, proto byl vytvoren vedle privatniho
switche jesté externi switch, ktery byl pojmenovan ,,External switch 1*. Vytvofeny server
byl ptipojen na tento switch a bylo spusténo vyhledavani aktualizaci. Vyhledalo se jich 32
a vSechny byly nainstalovany. Poté prob¢hl restart stroje, pfi kterém se vSechny aktualizace
nakonfigurovaly. Pfed dalSim postupem byla jeSté omezena piid€lena pamét’ tomuto stroji

z 4096Mb na 2048Mb, coz by pro dalsi potfeby mélo byt dostatecné.

4.2 PovySeni serveru DC1 na doménovy radic

V nasledujicim kroku byl server povySen na doménovy fadi¢. V okné ,.Server
Manager* bylo kliknuto na ,,Add roles and features.” V prvnim kroku muselo byt ovéieno,
ze ucet ,,Administrator ma silné heslo, Ze byly nakonfigurovany vSechna sitova nastaveni
a ze byly nainstalovany potiebné aktualizace. V dal§im kroku bylo potfeba vybrat, zda
se ma nainstalovat verze ,,Role-based or feature-based installation, ¢i ,,Remote Desktop
Services installation.” JelikoZ se tento virtudlni stroj tvafi jako fyzicky, byla zvolena prvni
moznost, druha moznost je pouze pro virtudlni prostiedi. Dale byl zvolen server, ze kterého
ma byt udélan doménovy fadi¢. Jelikoz byl vytvofeny pouze jeden server, volba byla
snadna. V nasledujicim kroku jiz bylo voleno, které soucasti maji byt nainstalovany. Byly

zvoleny moznosti ,,Active Directory Domain Services®, DNS a DHCP.
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4.2.1 Nastaveni DNS

Pro korektni nastaveni DNS bylo potieba nastavit pevnou IP adresu, takze byl cely
,Wizard“ pro povySeni serveru zavien, abyla nastavena adresa IPv4 na 192.168.1.189,
maska sit€¢ na 255.255.255.0 a vychozi brana na 192.168.1.1. Jelikoz bude vytvoren DNS
server z tohoto serveru, byl nastaven preferovany DNS server na 192.168.1.189. Nasledn¢
bylo nutné se opét proklikat ,,wizardem* pro tvorbu doménového fadice az ke kroku
svolbou instalovanych komponentd. Diky nastaveni statické adresy jiz mohlo byt

pokracovéno dal.

4.2.2 Nastaveni doménového radice

V dalsim kroku byly navybér dalsi komponenty, ale vSe bylo ponechano
ve vychozim stavu. Nasledujici krok upozornil, Ze je vhodné nainstalovat minimalné dva
doménové tadiCe, aby Se uzivatelé mohli pfipojit iV piipadé vypadku, coz pro potieby
testovani neni potieba. Dalsi upozornéni pro ,,Active Directory” (AD) bylo, Ze vyzaduje
DNS server, ktery se nainstaluje s touto instalaci, pokud nenajde jiny DNS server. Posledni
upozornéni bylo o tom, Ze se nainstaluje ,,DFS (Distributed File System) Namespaces*,
,DFS Replication a,File Replication services, které jsou potieba pro AD.
V nasledujicim kroku oznamil, ze AD vyzaduje DNS server nainstalovany V siti.
V poslednim okné tykajicim se DHCP bylo upozornéni na potiebu nastavit alesponi jednu
statickou IP adresu na tomto pocitaci. Po odsouhlaseni Se zobrazil jesté piehled vseho, co
bude nainstalovano, ataké moznost zaSkrtnout, zda Se server muze Vv prub¢hu instalace
restartovat automaticky, nebo vzdy vyckat napotvrzeni. Byla zaSkrtnuta mozZnost
s automatickym restartem. Instalace byla dokoncena bez jediného restartu. Nasledné bylo

potieba donastavit DHCP a povysit server na doménovy fadic.

4.2.3 Nastaveni DHCP

Nastaveni DHCP serveru stacilo jen odkliknout, nebyla ani moznost néco zmeénit,
ale v nastavovani doménového fadice tomu bylo naopak. V prvnim kroku bylo potieba
vybrat, zda jiz existuje néjaka doména, nebo zda piipojit novou doménu do jiz existujiciho
lesa, poptipad¢ vytvorit uplné novy les. Byla zvolena posledni moznost a nazev domény
byl ur¢en jako ,.home.local“. V dalsim kroku bylo uréeno heslo pro obnoveni ,,Directory
Services. Dale se vyskytla moznost zménit ,,NetBIOS domain name®, ale bylo ponechano
vychozi ,,HOME.*“ Nasledn¢ byla moznost zménit cestu pro ulozeni databaze, logovych

soubori a,,SYSVOL* slozky, ale opét bylo ponechano vychozi ,,C:\Windows\*. Nasledn¢
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bylo vyexportovano zvolené nastaveni, které mize byt Vbudoucnu pouzito
pro ,,PowerShell* ptikazy. Po odkliknuti se vSe zacalo pfipravovat a instalovat, nasledné

probéhl restart a tim byl tento server pfipraven.

[ Server Manager

Server Manager * Dashboard

oy ROLES AND SERVER GROUPS
Ii8 Dashboard Roles: 4 | Servergroups:1 | Servers total: 1

i Local Server
s All Servers il ADDs 1 18 DpHcp 1
il
._ AD DS @ Manageability @ Manageability
B DHCP
1 Events Events
& DNS )
- Services Services
g File and Storage Services b
Performance Performance
BPA results BPA results
= File and Storage
2 DNS 1 ) 9 1
L . Services
@ Manageability @ Manageability
Events Events
Services Services
Performance Performance
BPA results BPA results

Obrizek 4 - Piehled roli na serveru DC1*
4.3 Vytvoreni dalSich dvou virtualnich stroji

Dalsi dva virtualni stroje byly vytvotfeny. Jeden pro server ,,.SCCM* a druhy jako
Klient, na kterém se budou testovat instalace operacniho systému a nasledné aplikaci.
Klientsky virtualni stroj byl pojmenovan ,,Client1®, Generace 2, pfifazena pamét 1024Mb,
ptipojen k ,,Private Switch 1%, velikost disku 20Gb a operacni systém bude nainstalovan

pozdéji ze site, pomoci SCCM.

4.3.1 Nastaveni serveru pro SCCM
Pro server byl zvolen nazev ,,.SCCM®, Generace 2, 4096Mb paméti, ptipojen k

,Private Switch 1% velikost disku 60Gb a operac¢ni systém nainstalovat ihned z .iso

14 Zdroj: Autor.
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souboru. Instalaci ,,Windows Server 2012 R2“ bylo provedeno stejnym zpisobem jako
v piipadé¢ serveru DCI. Nainstalovany server byl pojmenovan SCCM a pro ptidani
do domény ,,Home.local“ bylo poticba provést nékolik krokd. Nastavit na serveru
»SCCM* statickou IP adresu 192.168.1.188, masku sit¢ 255.255.255.0, vychozi branu
192.168.1.1 a preferovany DNS server 192.168.1.189. Nasledné byla naserveru DC1
nastavena ,,Lookup zéna“: bylo otevieno nastaveni DNS a rozkliknuta nasledujici cesta:
»DNS — DC1 — Forward Lookup Zones — home.local“. Po kliknuti pravym tla¢itkem
na home.local bylo zvoleno ,,New host“. Jméno hosta bylo zvoleno ,,SCCM* a IP adresa
Jiz vySe zminovana 192.168.1.188. Po potvrzeni se zobrazilo upozornéni, ze server ,,DC1*
nemohl zkontaktovat server ,,SCCM* kvili tomu, Ze chybi reverzni ,,Lookup zdéna“,
ale i piesto se host vytvoftil. Pro vytvofeni reverzni ,,Lookup zony* bylo kliknuto pravym
tlacitkem na ,,Reverse Lookup zones — New zone.“ V prvnich ¢tyfech krocich nebylo nutné
nic meénit, v dal§im kroku bylo potfeba napsat ,,Network ID*, coz jsou prvni tii Cisla z
IP adresy. Po vyplnéni 192.168.1 se automaticky vytvofil reverzni nazev 1.168.192.
Zbytek nastaveni Se opét nemusel ménit. Nasledné bylo kliknuto pravym tlacitkem na nové
vytvofenou reverzni lookup zonu a zvoleno ,,New pointer (PTR)*, dale byla vyplnéna
IP adresa SCCM serveru 192.168.1.188 avypsan ,,Host name*: ,,Sccm.home.local.
Nasledné bylo restartovano celé DNS, aby se v§echny zmény projevily. V DNS bylo dale
potieba zadat presmérovani kliknutim na DC1 pravym tla¢itkem, zvolenim "Properties",
"Forwarders” atam zadat IP 192.168.1.189. Pak bylo potfeba nainstalovat vSechny
aktualizace na oba servery, pro coz bylo potfeba zménit virtualni switch na obou serverech
na,,External switch 1%, ¢imz se serverim umoznil pfistup k internetu. Az potom bylo

mozné server ,,SCCM* uspésné piidat do domény ,,home.local*.

4.3.2 Nastaveni DHCP na serveru DC1

Dale bylo nastaveno DHCP pro piidélovani IP adres novym zafizenim V siti pomoci
nasledujicich kroku: ,,DHCP — dcl.home.local — IPv4 — right-click — New Scope®. Jméno
bylo zadano jako ,,vlan1* a popis také ,,vlan1“. Rozsah IP adres byl zadan: 192.168.1.35-
50. Dalsi 3 kroky staci potvrdit a IP adresa pro ,,router byla zadana 192.168.1.34. Ostatni
kroky staci opét jen potvrdit. V DHCP bylo jesté kliknutim pravym tlacitkem na "Scope
[192.168.1.0] DHCP Scope™ apod IPv4 nastaveno v zalozce "Advanced" ptidélovani
IP adres obéma zpusoby (DHCP i BOOTP.) Tim byla dokon¢ena konfigurace DHCP.
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4.4 Prerekvizice pro instalaci SCCM

Byl stazen instala¢ni soubor pro samotny ,,System Center Configuration Manager*
ze stranek Microsoftu'®. Nejprve verze ,,System Center 2012 Configuration Manager and
Endpoint Protection SP2* a nasledné aktualizace na ,,System Center 2012 R2 SP1. Pied
instalaci samotného SCCM bylo potfeba provést nékolik ptfipravnych krokt, takzvané
,prerekvizice.” Prvnim krokem bylo vytvofit ,,System Management container* na serveru
,DC1* nasledujicim postupem: ,,Server Manager — Tools — ADSI Edit*. V nové otevieném
okné kliknout pravym tlac¢itkem na,,ADSI Edit* a zvolit ,,Connect to.“ Zde neni potieba
nic ménit. Nasledné kliknout pravym tlacitkem na slozku ,,CN=System* a vytvofit novy
objekt s nazvem ,,System Management®. Poté bylo potieba piidé€lit pIné opravnéni pro tuto
slozku pocitac¢i ,,SCCM.home.local”. Bylo tedy kliknuto pravym tladitkem na praveé
vytvofenou slozku ,,System Management“ a zvoleno ,,Delegate Control - Add*“. V typech
objektt bylo zaskrtnuto ,,Computers®, protoze ve vychozim nastaveni se zobrazuji pouze
skupiny, uzivatelé abezpecnostni principy. Byl vyhledan server ,,SCCM®, zaSkrtnuto
,Create a custom task to delegate® a nasledné pfedana prava této slozky vSem podslozkdm
a objektiim v ni. V dalSim kroku bylo zvoleno pravo ,,Full control* (ipIné fizeni). Déle byl
ze stranek ,, TechNet!® stazen nastroj pro kontrolu piitomnosti viech prerekvizic, ktery je
popiipadé umi isam doinstalovat. Po spusténi tohoto nastroje Vv ,,PowerShell“ byl
vyzadovan restart, po restartu jiz bylo vSe V prvnim kroku Vv potfadku. V druhém kroku
se doinstaloval ,,.Net Framework 3.5“, BITS (Background Intelligent Transfer Service),
»~ASP.NET 3.5 a 4.5* a dalsi pottebné dopliiky. Ve tetim kroku bylo potfeba zadat slozku
S instala¢nimi soubory pro SCCM, ktera je ulozena V ceste:
,C:\SC_Configmgr_2012_R2\SMSSETUP\BIN\X64*. Dale bylo pomoci prerekvizi¢niho
nastroje V zalozce “Ostatni” rozsiteno AD a také nainstalovan WSUS (Windows Server

Update Services), ktery bude nakonfigurovan az po instalaci SCCM.

15 System Center Evaluations [online]. Dostupné z: https://www.microsoft.com/en-us/evalcenter/evaluate-
system-center-2012-r2.

16 ConfigMgr Prerequisites Tool 2.0.0 [online]. Dostupné z:
https://gallery.technet.microsoft.com/ConfigMgr-2012-R2-e52919cd.
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4.4.1 Instalace SQL serveru

Ze stranek ,Microsoft“!’ byl stazen .iso soubor s, Microsoft SQL Server 2012
Service Pack 1¢, ktery byl piipojen jako virtualni mechanika k serveru ,,SCCM%, a z néj
spusténa instalace. Vyskocil error, Ze pfed instalaci je potfeba provést restart pocitace.
Po restartu pocitate jiz bylo mozné pokraCovat V instalaci. Licen¢ni kli¢ nebylo
pro testovani potieba kupovat, proto byla zvolena verze “Evaluation”, ktera je zdarma
na 180 dni. Po odsouhlaseni licen¢nich podminek byla nabidnuta instalace novych
aktualizaci. Ta samoziejm¢ byla potvrzena pro nejspolehlivéjsi funkénost. Po stazeni
aktualizaci pfiSla natadu volba, zda instalovat ,SQL Server Feature Instalation®,
nebo ,,PowerPivot for SharePoint. Pro potieby Vv tomto testovani byla zvolena prvni
moznost: ,,Feature Instalation®. V dalsim kroku byla zvolena instalace pouze ,,Full-Text
and Semantic Extractions for Search”, ,,Reporting Services — Nativ”’ a ,,Management Tools
— Complete”. Konfigurace instance nebyla zménéna, ¢imz se usetfila prace do budoucna,
protoze pii instalaci SCCM jsou vsSude ptedvoleny tyto defaultni hodnoty. Dale
nasledovalo ovéfeni, Ze je na disku pro SQL server dostatek mista, ktery vyZzaduje 4088
MB. V dalsim okné v zalozce ,,Collation” bylo zkontrolovano, Zeje zvoleno pismo
»SQL Latinl General CP1 _CI _AS* a ucty
pro vSechny ¢asti SQL Serveru jsou ,,HOME\sccmadmin®. V nasledujicim kroku byl
pridan jako SQL Administrator doménovy ucéet ,,HOME\sccmadmin®. Zbylé kroky slouzi
uz jen pro zkontrolovani zvolené konfigurace a sta¢i je pouze potvrdit. Usp&$na instalace
byla dokonéena pfiblizné po 30 minutach. Po spusténi ,,Microsoft SQL Server
Management Studio* probéhlo piihlaseni do SQL databaze pomoci Windows autentizace
(acet HOME\sccmadmin). Zde bylo otevieno nastaveni SQL databaze SCCM serveru
kliknutim pravym tlac¢itkem na SCCM server a zvoleno ,,Properties. V zalozce ,,Memory*
byla nastavena minimalni i maximalni velikost paméti na2048MB, coz je polovina

celkové paméti pritazené serveru SCCM.

7 Microsoft® SQL Server® 2012 Service Pack 1 (SP1) [online]. Dostupné z: https://www.microsoft.com/en-
us/download/details.aspx?id=35575.
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4.4.2 Windows Assessment and Deployment Kit

Byl stazen ,,Windows Assessment and Deployment Kit (Windows ADK) for
Windows 8.1°%8, ktery byl poté spustén. Byla zvolena instalace pouze ,,Deployment
Tools*, ,,Windows Preinstallation Environment* (Windows PE) a,,User State Migration
Tool*“ (USMT), ostatni soucasti nejsou pro SCCM potieba. Soucasti Se automaticky stahly

z internetu, coz zabralo téméf hodinu, a pak se nainstalovaly.

4.5 Instalace SCCM 2012 SP2

Byl spustén pruvodce instalaci ,,System Center Configuration Manager 2012 SP2“.
V prvnim kroku bylo potvrzeno, ze je vse pro instalaci SCCM pfipraveno. V druhém kroku
byla ponechana vychozi zaskrtnutd moznost nainstalovat ,,Configuration Manager primary
site. Ve tietim kroku bylo zvoleno, ze se ma nainstalovat pouze evalua¢ni edice produktu,
ktera bude funkéni po dobu 180 dni. Po ptecteni podminek ve ¢tvrtém kroku byl zaskrtnut
souhlas. Déle byly odsouhlaseny podminky pro ,,SQL Server 2012 Express®, ,,SQL Server
2012 Native Client* a ,,Silverlight 5. V dalsim kroku byla zvolena cesta, kam Se stahnou
prerekvizi¢ni soubory: ,,C:\inetpub®. V nasledujicich dvou oknech byl zvolen jazyk
angli¢tina. Dale byl zvolen ,,Site code*: ,,CZU* a ,,Site name*: ,,CZU BP*. Zde bylo také
zkontrolovano, Ze je zaskrtnuta instalace ,,Configuration Manager konzole®. V dalSim
kroku bylo potfeba zménit nastaveni na,stand-alone site”, jelikoz zadnad existujici
hierarchie neexistuje. V nasledujicim kroku byl zkontrolovan a potvrzen nazev SQL
serveru. Dalsi dva kroky staci pouze potvrdit, jelikoz instalacni cesta byla ponechana jako
vychozi a,,SMS provider také. Poté je ale potieba zménit nastaveni, zda servery budou
akceptovat pouze HTTPS komunikaci, nebo zda se nastaveni komunikace nakonfiguruje
rucn€. Byla zvolena druha moznost pro ru¢ni konfiguraci a nasledn¢ potvrzena. V dal§im
okné¢ bylo ponechano =zaskrtnuté, ze sema nainstalovat ,,Management point
a ,,Distribution point“ sadresou serveru ,,SCCM.home.local®. Po potvrzeni ,,wizard*
zkontroloval, Ze jsou vSechny prerekvizice spravné nastaveny. Vyskocilo pouze varovani,
ze SCCM potiebuje 8GB RAM pro spravné fungovani a tomuto serveru jsou piifazené jen

4GB. Pokud by se kvili tomu vyskytly problémy pozdéji, neni problém pamét rozsifit,

18 wWindows Assessment and Deployment Kit (Windows ADK) for Windows 8.1 Update [online]. Dostupné z:
https://www.microsoft.com/en-US/download/details.aspx?id=39982.
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takze varovani bylo ignorovano. Poté bylo mozné spustit samotnou instalaci, ktera trvala
ptiblizné pil hodiny.
45.1 Aktualizace na verzi SCCM 2012 R2 SP1

Pro spusténi aktualizace SCCM na verzi ,,SCCM 2012 R2 SP1“ bylo nutné ptidat
opravnéni  pro piistup KSQL  serveru lokadlnimu administratorskému  uctu
»OCCM\Administrator”, jelikoz doted bylo do databaze pfistupovano pouze uctem
,HOME\sccmadmin®. Nasledné byl jesté piidan ucet ,,SCCM\Administratore do skupiny
»Sysadmin“ v zalozce ,,Server Roles®, aby mél ucet plna prava pro upravu SQL serveru.
Poté byla spusténa aktualizace SCCM na novéjsi verzi ,,R2 SP1“. V této instalaci neni

potieba nic ménit, staci pouze proklikat instala¢ni ,,wizard*.

|y System Center Configuration Manager (Connected to CZU - CZU_BP) {Evaluation, 180 days left) -|lal] x
_ Search L ':@'
< = = 5 G
mINe H 2 X

All Saved  Search Save Current Save Current Close
Objects Searches = Settings Search Search As
Scope Options Save Active Search
(- v | B % »  Assetsand Compliance »  Owverview » L
Assets and Compliance <

Assets and Compliance

_?J Users

e “4 Navigation Index

& User Collections

¥ Device Collections Users: Manage users and user groups for Devices: Manage devices for the hierarchy.

- 3 the hierarchy.
_2;: User State Migration 7 Device Collections: Manage device

| Asset Intelligence collections for the hierarchy.
User Collections: Manage user collections

fi |

| =4 Software Metering for the hierarchy. Asset Intelligence: Manage the Asset
. X . Intelligence catalog, import license files,
| Compliance Settings and synchronize with System Center

User State Migration: Manage user state
migration for when you deploy cperating
_| All Corporate-owned Devices systems. Compliance Settings: Manage
configuration items and configuration
baselines to assess and remediate the
compliance of settings on devices.

_| Endpoint Protection Online to reconcile software licenses.

Software Metering: Configure rules to

monitor software application usage,
‘a*-" Assets and Compliance

Endpoint Protection: Manags All Corporate-owned Devices: Manage

‘[ﬁ Software Library Antimalware and Firewall policies. Corporate-owned Devices and Device
Enraliment Profiles

.. Meonitoring

T. Administration

~ |* Recent Alerts (0) - Last updated: 11/9/2016

Ready

Obriazek 5 - Grafické rozhrani SCCM®

19 Zdroj: Autor.
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4.5.2 Zaloha obou serveri

Nyni byla instalace SCCM kompletni, probéhlo vypnuti obou serverti a vytvotrena
kompletni zaloha obou serverti najiny fyzicky pevny disk, pro pfipad, ze by nastal
hardwarovy problém s diskem, popiipadé jakykoliv jiny problém $ virtudlnimi stroji. Poté
byl rozsifen virtualni disk stroje SCCM z 60Gb na 80Gb, jelikoz zbyvalo poslednich 18Gb

volného mista.

4.5.3 Discovery and Boundaries

Nasledné probéhlo nastaveni ,,Discovery and Boundaries“. Byla oteviena SCCM
konzole, vlevém dolnim rohu zvolena karta , Administration®, v levém hornim rohu
,Hierarchy Configuration — Discovery Methods® a v prostfednim panelu otevieno ,,Active
Directory Forest Discovery*. Zde byly zaSkrtnuty vS§echny mozZnosti: povoleni a nastaveni
automatické tvorby ,.site boundaries® a IP adres. Poté bylo rozkliknuto a povoleno ,,Active
Directory Group Discovery®, pfidaina doména ,,HOME.local“, pojmenovano ,,Groups*
a potvrzeno. Pak bylo povoleno stejnym zpusobem i ,,Active Directory System Discovery*
a ,,Active Direcory User Discovery*.

Dale bylo v zalozce ,,Boundary Group* kliknuto pravym tlacitkem a zvoleno ,,Create
Boundary Group®“. Ta byla pojmenovana ,,Boundary Group®“ a zvoleno ,,Add—Default-
First-Site-Name*. Prekliknutim na zalozku ,References” bylo umoznéno zaskrtnout
pouziti této boundary skupiny, ptidat jediny nabizeny server ,,Sccm.home.local* a potvrdit

zmény.

45.4 Aplikacni katalog

V Administrativé, v zalozce ,,Site Configuration®, bylo zvoleno ,,Servers and Site
System Roles”. Kliknutim pravym tlacitkem na ,\SCCM.home.local*“ a zvolenim ,,Add
Site System Roles™ se oteviel ,,Wizard“ pro tvorbu systémovych roli. Prvni krok stacil
potvrdit, v druhém kroku byly zaskrtnuty pouze dvé prvni role: ,,Application Catalog Web
Service Point“ a ,,Application Catalog Website Point“. Po proklikani do patého kroku bylo
zvoleno barevné schéma Aplika¢niho katalogu anazev organizace. Nazev byl zvolen

,,CZU a barevné téma ,,LLime*.

455 Client Agent Settings
Ve stejné casti, v zalozce ,,Client Settings“ byly zvoleny pravym kliknutim

moznosti vychoziho klientského nastaveni. Zde byla oteviena zalozka ,,Client Policy*

31



a interval kontaktovani serveru zmensen z 60 minut na 15 minut. Dale bylo piekliknuto
na zalozku ,,Computer Agent®, zvoleno ,,Set Website™ a pro Aplikacni katalog nastavena
hodnota ,,SCCM.home.local(use intranet FQDN)*“. Dale bylo povoleno piidani webové
stranky Aplika¢niho katalogu do dtvéryhodnych stranek. Dalsi zménou bylo zmenSeni
intervalu pro kontrolu aktualizaci, coz bylo provedeno V zéalozce ,,Software Updates®.
Posledni zména byla v zalozce ,,User and Device Affinity“, a sice povoleni automatické

konfigurace uzivatelskych zatizeni.

4.6 Instalace Windows 8.1 pomoci SCCM

Aby vibec bylo mozné spustit virtualni stroj ze sité, bylo nutné povolit ,,PXE
(Preboot Execution Environment) boot*. Bylo to povoleno v sekci ,,Administration,
Distribution Points®. Zde bylo kliknuto pravym tlac¢itkem na jediny distribu¢ni bod
»SCCM.HOME.LOCAL®“ azvoleno ,Properties“. Nakart¢ ,PXE“ byla zaskrtnuta
moznost ,,Enable PXE support for clients” a dalsi dvé policka pod touto moznosti: ,,Allow
this distribution point to respond to incoming PXE requests® a ,,Enable unknown computer

support®.

(=] SCCM.HOME.LOCAL Properties -

| General | PXE | Multicast | Group Relationships I Contert I Content Validation I Boundary Groups I Security |

Enable PXE suppaort for clients
Windows Deployment Services will be installed ff required
Allow this distribution point to respond to incoming PXE requests
Enable unknown computer support
[] Require a password when computers use PXE
Password

Confirm passwond:

User deyice affinity: Allow user device affinity with automatic approval v

Network interfaces
(®) Respondto PXE requests on all network intefaces

() Respond to PXE requests on speciic network interfaces

Specify the PXE server response delay (seconds): i]

<>

Obrazek 6 - Povoleni PXE boot?

20 Zdroj: Autor.
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Ze stranek ,,Microsoftu byla stazena evaluaéni verze ,,Windows 8.1 Enterprise«?!

a stazeny .ISO soubor rozbalen na disk. V téchto rozbalenych souborech ve slozce Sources
byl vyhledan soubor Install. WIM, ktery ma 3,3Gb, a ten byl zkopirovan na server ,,SCCM*
do slozky ,,\SCCM.home.local\Source\Windows\Win81EntEval*.

V SCCM na kart¢ ,,Software Library* v zalozce ,,Operating System* bylo kliknuto pravym
tlacitkem na ,,Operating System Images* azvoleno ,,Add Operating System Image*.
V prvnim kroku bylo odkazano na instalacni soubor .WIM, a to sice zadanim celé cesty
k souboru: , \SCCM.home.local\Source\Windows\Win81EntEval\Instal. WIM*. V dal$im
kroku byl tento operaéni systém pojmenovan ,,Windows 8.1 Enterprise Evaluation®.

Po potvrzeni se zobrazil v nabidce.

4.6.1 Tvorba Task Sequence

Na stejné karté bylo piekliknuto na,,Task Sequences* a zvolena moznost ,,Create
Task Sequence®. Ta byla pojmenovana ,,Install Windows 8.1 Ent Evaluation* a jako ,,Boot
image* byla zvolena ,,Boot Image x64*. V dalsim kroku byl zvolen opera¢ni systém, ktery
byl vytvofen vV piedchozi c¢asti aheslo prolokalni administratorsky ucet nanové
nainstalovanych pocitaéich. V nasledujicim kroku byla zvolena doména ,,Home.local®,
do které se pocitac pfida po uspésné instalaci, a kontejner ,,Computers“ v AD, kam bude
zatizeni zafazeno. Jako tuCet propridani pocitate do domény byl nastaven tucet
,, HOME\Sccmadmin®.

V nasledujicim kroku lze nastavit, ktery ,,SCCM Client“ bude na pocitaci
nainstalovan. Byl ponechan vychozi, ktery je zaroven nejaktualnéj$i. V poslednim kroku
mohlo byt zvoleno, ktery Software bude na pocita¢i nainstalovan. Zatim v SCCM neni
dostupny zadny software, proto byl krok pieskocen. Po potvrzeni jiz byla sekvence
pro instalaci Windows 8.1 hotovd. Aby bylo mozné ji nainstalovat na néjaky pocitac, je
potieba ji nahrat nakolekci pocitacd. V horni nabidce bylo proto zvoleno ,,.Deploy*.
Kolekci byla zvolena kolekce ,,All Unknown Computers®. V dalsim kroku bylo nutné
zménit moznost, pro koho bude tato sekvence dostupnd. Zvolena byla moznost
pro ,,Configuration manager klienty, média a PXE®. Ostatni kroky byly potvrzeny

bez zmény.

21 Windows 8.1 Enterprise [online]. Dostupné z: https://www.microsoft.com/en-us/evalcenter/evaluate-
windows-8-1-enterprise.
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V Administraci, v zalozce ,,Sites* bylo kliknuto pravym tlac¢itkem nasit’ ,,CZU —
CZU _BP* azvoleno: ,,Configure Site Components — Software Distribution®. V zalozce
,Network Access Account” byl pfidan doménovy ucet ,,HOME\Sccmadmin®“. Tim byl
udélen této siti piistup k instalaénim souboriim na sdileném disku. Na kolekci zafizeni ,,All
Unknown Computers® byly ptidany zdroje pro vyhledavani neznamych zatizeni ,,x64
a ,,x86.

4.6.2 Testovani Instalace Windows 8.1 pomoci SCCM

Byl spustén testovaci virtudlni pocita¢ ,,Clientl®, ktery automaticky dostal
IP adresu 192.168.1.49. Klavesou ,,Enter bylo potvrzeno spusténi ze sité¢ pomoci funkce
»PXE Boot“. Ze sité¢ se nacetl soubor ,,Boot Image*: ,,boot.CZU00005.wim* a spustil
se ,,Task Sequence Wizard“. Bylo zvoleno spusténi jediné vytvorené ,,Task Sequence*
»Install Windows 8.1 Ent Evaluation. Po potvrzeni se operacni systém zacal automaticky
instalovat bez moznosti ménit nastaveni. Tim byla otestovana funkénost ,,PXE Boot®,
»Task sequence® asdilenych slozek, dil¢imi cili této prace ale byla moznost volby
domény, doménového ndzvu, jazyka a zdkladnich aplikaci pted instalaci, coZ tento zplisob
neumoznuje. Nyni byl ale nainstalovany klientsky pocitaé, takze lze otestovat instalaci

a automatickou aktualizaci aplikaci pomoci SCCM.

4.7 Deploy aplikaci

V ,,Software Library*“ byla oteviena zalozka ,,Application Management*, v ni bylo
Kliknuto pravym tlacitkem na polozku ,,Applications* a zvoleno ,,Create Application®.
V prvni kolonce bylo ukazano na instalaéni soubor MSI pro ,,Javu verze 7 Update 65
Schvalné byla zvolena star$i verze, aby mohla nasledné byt vyzkousena automaticka
aktualizace aplikace. Instala¢ni soubor MSI byl ziskan tak, Ze ze stranek ,,Oracle“?? byl
stahnut Exe instalator, spusten, a tim se do slozky
,,C:\Users\*Username*\AppData\LocalLow\Sun\Java“ rozbalil MSI i CAB soubor, které
SCCM potiebuje pro instalaci programu. Tyto soubory byly piekopirovany do sdilené
slozky ,\sccm.home.local\Source\Apps\jrel.7.0_65\“. Po potvrzeni se soubor

naimportoval do SCCM.

22 Java Archive Downloads [online]. Dostupné z:
http://www.oracle.com/technetwork/java/javase/downloads/java-archive-downloads-javase7-521261.html.
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L& Create Application Wizard -
Q)g Import Information
SETEE View imported information
Import Information
General Information

Summary Y

Progress '.0_' Application information successfully imported from the Windows Installer {*.mai file) file.

Completion
Details:
Application name: Java 7 Update 65 A
Publisher:
Software version:
Deployment type name: Java 7 Update 65 - Windows Installer (*msi file)
Product Code: {26A24AE4-035D-4CA4-87B4-2F03217065FF}
Installation behavior: Install for system
Content location: “*scem home local\Source \Appstjre1.7.0_65%
Number of files: 2
Content files:

Datal.cab
jre1.7.0_65msi
W
To madify any details from the imported information, click Next. To exit this wizard without creating the application,
click Cancel.
| < Previous | | MNext = | | Summary | | Cancel
£ 1] *

Obrazek 7 - Import instalatoru Javy do SCCM?%

V dal$im kroku bylo mozné doplnit informace o této aplikaci, dulezité udaje uz
ale byly predvyplnéné, takze stacilo potvrdit. V hornim panelu byla zvolena moznost
,,Deploy*, za kolekci ur¢eno ,,All Users* a distribu¢ni bod ,,\SCCM.home.local*. V dal§im
kroku bylo voleno, zda se jedna o odinstalaci, nebo instalaci aplikace. Byla ponechana
vychozi hodnota, coz je instalace. Dale zde byla volba, zda se aplikace povinné nainstaluje,
nebo bude pouze dostupna pro instalaci. Byla zvolena moznost povinné instalace hned, jak
to bude mozné. V dal§im kroku mohlo byt ur€eno, zda uzivatel uvidi informace o celém
prubéhu instalace, zda mu vysko¢i pouze informace o potfebném restartu, nebo zadna
informace a pocitac¢ se rovnou sam restartuje. Pro testovani bylo zvoleno, Ze se uzivatelim

budou zobrazovat vSechny informace o pribéhu instalace. Po potvrzeni se jiz aplikace

23 Zdroj: Autor.
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zacala instalovat na vSechny pocitace V siti, na kterych je ptihlaSen uzivatel z domény
,Home.Local“. Pro otestovani byl pfihlaSen doménovy uzivatel ,HOME\Testuser
na stanici ,,Client]1. Chvili po piihlaseni se v pravém hornim rohu objevila informace o
tom, ze aplikace ,,JJava 7 Update 65 byla uspésné nainstalovana. Ta se také zobrazila

v ,,Software Center*.

f? Software Center [ [= 5]
czu
[ER Applications Installation status 3 Application Details
cupdates F Java 7 Update 65
" EL

[ Operating Systems
[* Installation status _

E& Device compliance
Status: Installed

e Options shed: Not specified

Might be required
ME
ot specified
ents: 1
11/14/2016

Obrizek 8 - Nainstalovana Java 7 Update 65%

4.7.1 Automaticka aktualizace aplikace

Instalaéni soubory pro ,,Java 7 Update 80 byly stazeny ze stejného odkazu?®, jako
star§i ,,JJava 7 update 65“. Byl naimportovan instalatni soubor do SCCM stejnym
zpusobem, jako V piipadé predchozi verze. Nanovou aplikaci bylo kliknuto pravym
tlacitkem, v zalozce ,,Supersedence (Nahrazeni) pfidano nahrazeni staré verze a zvoleno,
aby se puvodni verze odinstalovala. Aby bylo mozné toto provést, musela jesté tato
aplikace byt distribuovana na distribu¢ni bod ,,SCCM.home.local* a,,.Deploy* sméfovat

na kolekci ,,All users®, stejné jako tomu bylo u piedeslé verze.

24 Zdroj: Autor.
%5 Java Archive Downloads [online]. Dostupné z:
http://www.oracle.com/technetwork/java/javase/downloads/java-archive-downloads-javase7-521261.html.
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(D Software Center -1B -

CZu
|II Applications Installation status ) Application Details
& Updates m Java 7 Update 80
-

[ Operating Systems
I* Installation status _

Device compliance

L Options blished: Not specified

d: Might be required
25 MB

Not specified

nts: 1

11/14/2016

Obrazek 9 - Java aktualizovana na verzi 7 Update 80%

Pro otestovani instalace aplikaci zaroven S instalaci ,,Windows* byly ptidany
aplikace ,,Firefox* v anglické a deské verzi 2’ a,,7-zip“?. Postup piidani a distribuovéni
aplikaci byl téméf totozny, jediny rozdil byl vtom, Ze se aplikace neinstaluje povinng,
ale pouze je nabizena v ,,Software Center.

Tento postup pro automatickou instalaci aktualizaci je mozné snadno provést
s veSkerym softwarem, u kterého je dostupny MSI instalacni soubor. U softwaru
s instalaénimi soubory EXE je to také mozné, ale postup je mnohem slozitéjsi, protoze je

potieba ru¢né napsat skripty pro instalaci i odinstalaci.

% Zdroj: Autor.

2 FIREFOX-49.0.1 [online]. Dostupné z: http://www.frontmotion.com/news/firefox/releases/firefox-49-0-1/.
28 Download 7-Zip 16.04 (2016-10-04) for Windows [online]. Dostupné z: http://www.7-
zip.org/download.html.
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4.8 Deploy Windows 8.1 pomoci MDT

Byla oteviena aplikace ,,Deployment Workbench®, ktera je soucasti ,,Microsoft
Deployment Toolkit“. Byl vytvoien ,,Deployment Share* kliknutim pravym tlacitkem
na,,Deployment Shares a zvolenim ,,New Deployment Share®. Umisténi bylo uréeno
v ,,C:\Source\DeploymentShare*. Ostatni kroky byly bez zmény potvrzeny. Tim se vytvoiil
,»MDT Deployment Share*, ktery obsahuje 7 ¢asti: ,,Applications®, ,,Operating Systems*,
,Out-of-Box Drivers®, ,Packages“, ,Task Sequences“, ,,Advanced Configuration

a ,,Monitoring*.

?ﬁl Deployrment Workbench
B .} Information Center
4 i Deployment Shares
4 L 4 MDT Deployment Share (Ch\Source\DeploymentShare)
H |_'j Applicaticns
Lel, Operating Systems
¢ gk Out-of-Box Drivers
b L Packages
b L Tack Sequences
b [ Advanced Configuration
[ '—s_J Monitoring

Obrizek 10 - Casti MDT Deployment Share?

Pro ptfidani volby ,Create MDT Task Sequence” dookna ,Task Sequences‘
v SCCM bylo potieba spustit software ,,Configure ConfigMgr Integration®, ktery je
také soucasti ,,Microsoft Deployment Toolkit“. Tim se poli¢ko pro tvorbu MDT sekvenci

ptidalo do horniho panelu SCCM.

29 Zdroj: Autor.
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18 Folder Tools ‘System Center C

_ Home Folder

Create M_DT Task Create Task Create Task Ir

Sequence Seguence Seguence Media
Task Sequences Create
Create MDT Task Sequence rary » Owven

Create a new Microsoft
Deployment Toolkit task sequence
from a template

Ly

| Application Management
| Software Updates
4 | | Operating Systems
| Drivers
B3 Driver Packages
EX Operating System Images
B Operating System Upgrade Packages

=1 Boot Images

= Virtual Hard Disks

Obrazek 11 — P¥idani volby Create MDT Task Sequence®

Byl otevien ,,Wizard* pro tvorbu ,,MDT Task sequence®. V prvnim kroku byla ponechana
volba pro tvorbu ,,Client Task Sequence®, v druhém kroku byla tato vytvafena ,,Task
sequence‘ pojmenovana ,,Install Windows 8.1 Ent Evaluation MDT*. Ve tfetim kroku bylo
zvoleno uzivatelské jméno pro prvniho lokalniho administratora ,,OEM®, nazev organizace
,CZU* a heslo pro vytvofeny Gcet. Dale doména, do které se pocitace ptidaji ,,home.local*
a doménovy administratorsky ucet ,home.local\sccmadmin®. Ve ¢étvrtém kroku byla
ponechana volba, ze tato sekvence nebude pouzita pro tvorbu obrazu ,,Windows*. V patém
kroku byla zvolena standardni ,,Boot image (x64)“. V Sestém kroku bylo zvoleno, aby
se soubory pro ,,MDT task sekvenci ukladaly do slozky ,,\\sccm.home.local\source\MDT
Files Package*, tyto soubory byly v dalsim kroku pojmenovany ,,MDT Files Package®.
V osmém kroku byl zvolen instala¢ni soubor pro ,,Windows 8.1 Enterprise Evaluation®,

ktery byl v minulosti vytvofen. Metoda pro ,,Deploy* byla v devatém kroku zvolena:

30 Zdroj: Autor.
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,»Perform a User-Driven Installation®, ktera dava operatorovi moznost ménit nastaveni pred
spusténim instalace. V desatém kroku byl zvolen klientsky ,,ConfigMgre balicek:
,Configuration Manager Client Upgrade 6.0 ALL®“. V nasledujicim kroku byl zvolen
bali¢ek ,,User State Migration Tool for Windows®. Balicky S nastavenim pro,MDT
sequence* byly umistény do: ,,\\sccm.home.local\source\MDT Settings Package*
a pojmenovany ,,Microsoft Deployment Toolkit Settings Package*. Posledni krok uz stacil

jen potvrdit a ,,MDT Task Sequence® se vytvofila.

Q)E Confirmation

Choose Template

05 Image Index
Deployment Method
Client Package
USMT Package

USMT Details
Settings Package

Settings Details
Sysprep Package

Sysprep Details
Summany
Progress

(Corfimation

Create MDT Task Seguence

The process completed successfully.

General
Details
Capture Settings
Boot Image
General Settings Started processing.
Optians Existing boot image CZU0D005 wil be used.
Creating MDT files package.
Components Microsoft Deployment Toolkit files package created.
Customization Esﬁng ghsd iSmEige pac:k;lge CCZEILII}EEAEEMH I:Jbe usedc.l
isting client package will be used.
ki Exisiing USMT package CZU00001 will be used.
MDT Details Creating settings package.
05 Image Settings package created.
’ Customizing task sequence.
Slere Task sequence customization completed.
Install Source

Importing task sequence into Configuration Manager.
Task sequence imported successiully.

Save Qutput...

Obrazek 12 - Tvorba ,,MDT Task Sequence*3!

Dale bylo potieba provést ,,Deploy” této ,,MDT Task Sequence“ na skupinu
neznamych pocitaci stejnym zptisobem, jako u klasické ,, Task Sequence*: V horni nabidce
bylo zvoleno ,,Deploy*, kolekci byla zvolena kolekce ,,All Unknown Computers®.

V dalsim kroku bylo nutné zmeénit moZznost, pro koho bude tato sekvence dostupna.

31 Zdroj: Autor.
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Zvolena byla moznost pro ,,Configuration manager klienty, média a PXE. Ostatni kroky
byly potvrzeny bez zmény. Nasledné bylo potieba ji nahrat nadistribuéni bod
L, WSCCM.home.local*“ v nabidce ,,Distribute Content*.

4.8.1 UDI Wizard Designer

Soucasti softwaru pro ,,MDT Task sequence je i aplikace ,,UDI Wizard Designer,
slouzici pro Gpravu moznosti pfed spusténim instalace operac¢niho systému. Dil¢imi cili
této prace je moznost volby domény, doménového nazvu, jazyka a zakladnich aplikaci
pred instalaci, ¢ehoz bylo docileno pouzitim zmifiovaného ,,UDI Wizard Designeru®.
Po spusténi této aplikace bylo kliknuto na,,Open®, vyhledany vSechny soubory
,UDIwizard_config.xml* a zvolen soubor ,,C:\Source\MDT Files
Package\Scripts\UDIWizard_Config.xml*, ktery byl vytvofen pii tvorbé ,MDT Task

Sequence®. Tim se oteviely moznosti tento XML soubor upravovat.
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5.9 UDI Wizard Designer - C:\Source\MDT Files Package\Scripts\UDIWizard_Config.xml

=
N WlRWE @ 4 X

New Open Close Save Save Wizard Help Add Remove

¥ X

Move Remove

As.. Config Page Page Down  ltem
page Libr—ary .i ‘ Flow | Configure |
- ~
Administrator Password 3 Use this tab to create, edit, remove, and rearrange the pages that will appear in the UDI wizard for each

AdminAccounts

StageGroup. To add a page, drag the page from the Left Page Library on the left into one of the stages below.

If you don't see any stages, you'll need to open a UDI wizard config file, or click New to create a new one.

Install Programs

ApplicationPage 2 [] Hide Page Thumbnails i

- 4  StageGroup: New Computer
pittocker 2 Stage: NEWCOMPUTER

-
New Computer Details 3

ComputerPage = o
- Welcome BitLocker Volume Select Target
WelcomePage BitLocker VolumePage UserRestorePage

Deployment Readiness

ConfigScanBareMetal | || 00| @ e . | M. RITDmT/—ee—s | mmen

Deployment Readiness )
ConfigScanPage | s

0 .. =]

Administrator Passw... User Device Affinity

Deployment Readiness New Computer Details

Language 3 ConfigScanBareMetal ComputerPage AdminAccounts UDAPage
LanguagePage

-
Capture Data 1
ProgressPage

N Language Install Programs Summary

LanguagePage ApplicationPage SummaryPage

Reboot "
RebaotAfterCapture Stage: NEWCOMPUTER. Prestaged Preview
Reboot 1 =
RebootPage -:f

- e
. RN T—
Jummary E Welcome BitLocker Select Target Deployment Readiness
~ummaryFage WelcomePage BitLocker UserRestorePage ConfigscanBareMetal

e — ¢ TEE—

Obrazek 13 - UDI Wizard Designer®?

Bylo rozkliknuto okno ,,BitLocker, pfepnuto na moznost ,,Configure* a v zalozce
,BitLocker Mode“ byl odskrtnut ,,CheckBox“ pro pouziti ,,BitLockeru“, protoze neni
pro testovani potieba. V okné ,,Install Programs“ pod zalozkou ,,Software and Groups*
byly pfidany vSechny dostupné aplikace. Aby to ale bylo mozné, byly vSechny aplikace
zavedené nakolekci ,,All Systems®, vekteré ,,UDI Wizard Designer® automaticky
vyhledava, a pro kazdou aplikaci bylo Vv nastaveni povoleno instalovat ji béhem ,, Task
Sequence®. Po provedeni tohoto nastaveni se v UDI zobrazily vSechny aplikace a bylo
mozné je piidat. V okné¢ ,,New Computer Details“ v zalozce ,,Domains and OUs*“ byla

ptidana existujici doména ,,HOME.local* a v ni slozka ,,Computers*, pro otestovani volby

32 Zdroj: Autor.
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domény byla dale ptidana fiktivni doména ,, TEST.test”. V zalozce ,,Workgroup Settings*
byl zvolen vychozi nazev pro ,,Workgroup“: ,,Workgroup“. V okné ,,Language“ byly
k vychozimu jazyku angliétina pfidany jazyky Cestina a Néméina. V okné ,,\Volume* byl
ptidan OS ,,Windows 8.1 Ent Eval* do okna ,,Image Combo Box Values* a pfedvyplnény
OS ,,Windows 7¢ byl vymazan. Ve stejném okn¢ bylo jesté zaskrtnuto, aby se zvoleny
pevny disk automaticky zformatoval pted instalaci. Provedené zmény byly ulozeny a ,,UDI
Wizard Designer“ zavien. Dale bylo potieba v SCCM, v okné ,Software Library“,
,,Packages* kliknout na ,,MDT Files Package* a zvolit ,,Update Distribution Points*.

Aby se jazykové mutace mohly nainstalovat, bylo potfeba némecky a ¢esky jazyk
stahnout z internetu® a nakopirovat do slozek
,\sccm.home.local\C$\Source\LanguagePacks\CS-CZ\CS-CZ*

a ,,\\sccm.home.local\c$\Source\LanguagePacks\DE-DE\DE-DE®“.  Zdvojeni poslednich
slozek je potteba pro korektni vyhledavani instalacnich soubord pro offline jazykové
mutace. V SCCM na kart¢ ,,Software Library* v zalozce ,,Packages byla vytvotena slozka
»LanguagePacks®“. V této sloZce byla zvolena volba ,,Create Package®, ndzev prvniho
balicku byl zvolen ,»CS-CZ* a zdrojova slozka zvolena
,\sccm.home.local\C$\Source\LanguagePacks\CS-CZ\*“. Zde je nutné vzdy ukéazat
naprvni ze dvou poslednich shodnych slozek. Ve druhém kroku bylo zvoleno, aby
se nevytvaiel program, ale pouze instalatni bali¢ek. Po potvrzeni se instalaéni bali¢ek
vytvotil. Stejny postup byl proveden pronémecky balicek snizvem ,DE-DE“. Oba
balicky byly nahrany na distribuéni bod. Do ,,MDT Task sequence” byly do slozky
,PostInstall“ doplnény kroky pro doinstalovani pfislusného jazyku v piipadé, ze

se proménna ,,Ullanguage* rovna ,,CS-CZ* nebo ,,DE-DE*.

4.8.2 Testovani ,,MDT Task Sequence

Pro otestovani byl vytvofen virtualni pocitac ,,Client2*, Generace2, 1024 Mb RAM, 20Gb
HDD, pfipojen na virtualni switch ,,Private Switch 1“ ainstalace OS ze sité. Ten byl
spustén a DHCP mu pfifadilo IP adresu 192.168.1.48. Spusténi ze sité bylo potvrzeno
stisknutim klavesy ,,Enter“. Ze sdileného disku se nacetl soubor ,Boot Image

boot.CZU00005.wim* a spustil se ,, Task Sequence Wizard“, stejné jako pii predchozim

33 Download official MUI language packs for Windows 8.1, Windows 8 and Windows 7 [online]. Dostupné z:
http://winaero.com/blog/download-official-mui-language-packs-for-windows-8-1-windows-8-and-windows-
7/
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testovani instalace s klasickou ,,Task Sequenci® bez MDT. Zde bylo na vybér mezi diive
testovanou ,,Task sequenci“ anové vytvoienou ,,MDT Task sequenci®. Byla zvolena
,,MDT Task sequence®. Ze sdileného disku se stahly v§echny potfebné soubory na virtualni
disk instalovaného klienta a zobrazilo se okno ,,MDT Task sequence. V prvnim kroku
,Bitlocker” nebylo zvoleno nastaveni ,,BitLockeru®, piesné jak bylo nastaveno v ,,UDI
Wizard Designeru®, takze tento krok mohl byt peskocen. V dalsim kroku ,,Volume* taktéz
nebylo potieba cokoliv ménit. Ve tfetim kroku lze nastavit, ze kterého zdroje maji byt
obnoveny data nanovy pocita¢. Tato funkce nebyla nakonfigurovana, takZze byla
pieskocena. Ve ¢tvrtém kroku ,,Wizard“ zkontroloval, ze pocita¢ spliuje vSechny
podminky pro ,,Deploy*: je napajen ze sité, ma piipojen LAN kabel a dalsi. V patém kroku
pfislo natadu zvoleni nazvu adomény. Nazev byl zvolen ,Client2“ adoména
»~HOME.local“. Déle zde byl vyplnén doménovy administratorsky ucet pro piidani
pocitace do domény: ,,HOME.local\sccmadmin®. V Sestém kroku bylo potieba vyplnit
heslo k lokalnimu administratorskému uctu. Sedmy krok se tykal nastaveni primarniho
uzivatele na zafizeni. Tato funkce neni pronaSe potfeby podstatna, proto byl krok
pfeskocen. V sedmém kroku byla moznost vybéru jazyka, dostupné byly Anglictina,
Cestina a Ném¢ina, a také rozvrzeni klavesnice a ¢asova zéna. V poslednim kroku probéhl
vybér aplikaci, které se nainstaluji ihned po instalaci OS. Po potvrzeni se instalace spustila.
Po 20 minutach se spustil opera¢ni systém ,,Windows 8.1 Enterprise Evaluation® se v§im

nastavenim, které bylo zvoleno pfed instalaci.
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Obrazek 14 — Volba nazvu a domény>*
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Obrazek 15 — Dostupné jazykové mutace®

34 Zdroj: Autor.
35 Zdroj: Autor.
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Obrazek 17 - Volba aplikaci®’

3 Zdroj: Autor.
37 Zdroj: Autor.
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Obrazek 18 - Priibéh instalace®®
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Obrazek 19 - Vysledek instalace se spravnym jazykem a zvolenou aplikaci®®

%8 Zdroj: Autor.
3% Zdroj: Autor.
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S5 Zavér

Po spravném nastaveni serveru DC1 a serveru SCCM piiSla na fadu instalace
samotného nastroje SCCM. Po nainstalovani nastroje byla nastavena a otestovana instalace
pocitact ze serveru, ktera ale nespliiovala cil prace, protoze neumozinovala ovlivnit pribéh
instalace pred spusténim. Protoze uz ale byl nainstalovan klientsky pocitac, byla na ném
otestovana automaticka instalace vybranych aplikaci a naslednd aktualizace na novou
verzi, véetn¢ odinstalace té pivodni. To prob¢hlo bez problému, ¢imz byl splnén jeden z
cili. Pro splnéni druhého cile bylo nutné doinstalovat doplnék MDT, ktery jiz umoznil
nastavit automatickou instalaci operacniho systému tak, aby mohla byt pfed spusténim
zvolena doména, doménovy nazev, jazyk a zakladni aplikace. Po dokonéeni instalace se
spustil pocita¢, ktery odpovidal zvolenému nastaveni. Tim byl splnén i druhy cil prace.

Pied nasazenim nastroje do firemni infrastruktury je potieba naimportovat do SCCM
vSechny pouzivané aplikace a jazykové mutace pro dcetiné spolecnosti ve vSech zemich.
Pak vytvofit instalaéni balicky S ovlada¢i pro vSechny pouzivané typy notebooki
a pevnych pocitact.

Timto feSenim vznikla 70% cCasova uspora pii kazdé instalaci nového pocitace.
Vzhledem k tomu, Ze administratofi instaluji v priméru ¢tyfi pocitace denné, se uspotilo
23 520 K¢ meésiéné. Nastaveni automatické instalace aktualizaci trva pouze 1% casu
pottebného pro manualni instalaci na v§ech pocitacich. Administratofi tak usetiéi v praméru
dvé hodiny denng, tedy 5 600 K¢ za mésic. Celkova uspora je témét 30 000 K¢ za kazdy
mésic. Licence pro SCCM na 2 roky stala 500 000 K¢, takze investice se vrati jiz za 17

mésicu.
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[/ Pouzité zkratky

Zkratka | Vyznam Pi‘eklad
AD Active Directory Aktivni adresar
ADK Assessment and Deployment Kit Posuzovaci a rozmist'ovaci nastroj
BITS Background Intelligent Transfer | Sluzba inteligentniho pfenosu
. na pozadi
Service
DC Domain Controller Doménovy tadi¢
DFS Distributed File System Systém rozd¢leni soubort
DHCP Dynamic Host Configuration Protocol | Protokol dynamické konfigurace
hosta
DNS Domain Name System Systém doménovych nazvu
EXE Executable Spustitelny
GPO Group Policy Zasady skupiny
GUI Graphic User Interface Grafické uzivatelské rozhrani
MSI Microsoft Windows Installer Instalator pro Microsoft Windows
PXE Preboot Execution Environment Prostiedi pted spusténim
RDC Remote Differential Compression Vzdalena komprese rozdilt
SCCM | System Center Configuration Manager | Systémové centrum, Konfiguracni
manazer
SQL Structured Query Language Strukturovany dotazovaci jazyk
uDI User-Driver Installer Instalace fizena uzivatelem
WDS Windows Deployment Services Sluzba pro zavadéni Windows
WSUS | Windows Server Update Services Aktualizaéni sluzby pro Windows

Server
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