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Anotacia

Bakalarska praca sa vo svojej teoretickej Casti zaobera vSeobecnou charakteristikou
Thajska, historiou, geografiou, demografiou, ekonomickymi a politickymi faktormi.

Dalej rozobera prijazdy a prijmy z CR, hlavné pamiatky a destinacie.

Prakticka Cast’ je vypracovana na zdklade dotaznika ako slovensky turista vnima
Thajsko ako moznu destinaciu cestovného ruchu. Na zdklade toho je zostaveny aj

vlastnd navrh zdjazdu a navrh zvysenia navstevnosti Thajska.
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Annotation

Thetheoretical part of Bechelor thesis deals with the general characteristics of Thailand,
history, geography, demography, economic and political factors. It analyzes arrivals and

revenues from tourism, major attractions and destinations.

The practical part is based on the questionnaire, how Slovak tourist see Thailand as
a potential tourist destination. Accordingly, icreated a custom design of a tour and

a proposal for anincrease of number of tourists in Thailand.
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UVOD

,» Thajsko, nezabudnutel'nd krajina slnka a tsmevov...*

Za niekol’ko poslednych desatro¢i sa Thajsko stalo jednou z najpopularnejsich
dovolenkovych destinacii. Tisice turistov sa kazdorofne vracaju do tejto
nezabudnutelnej krajiny a jednym z dévodov je urcite nevidana rozmanitost’. Okrem
snehu tu najdete vsetko od horskych oblasti na severe, cez roviny v strednej a
severovychodnej oblasti aZ po urodné oblasti, rozpravkové plaze a ostrovy. Ciel’ mojej
prace spociva v analyze Thajska ako potencialnej krajiny pre cestovny ruch obyvatel'ov
Slovenskej republiky. Tento ciel' je podloZeny dotaznikovym vyskumom , ktory

presnymi a cielenymi otdzkami dava respondentom moznost’ vyjadrit’ svoj nazor.

V prvej kapitole som sa venovala vSeobecnej charakteristike Thajska z pohladu
geografie, demografie, ekonomickych faktorov, politickych faktorov, HDP krajiny a ich
rozvojom cestovného ruchu.Kapitola druhd poukazuje na prijmy z cestovného ruchu
Thajska, celkové prijazdy do krajiny, pocet turistov, krajiny z ktorych turisti
pricestovali, najvécsie mieste lakadla pre turistov z pohladu historie, kultary a celkovej
krajiny a SWOT analyzu Thajska ako destinacie turizmu pre rok 2014.Posledna kapitola
je venovanad dotaznikovému vyskumu ktory ma v praci velky vyznam. Dotaznik je
postaveny zotazok pre slovenskych obcanov, pre ktorych je Thajsko krajinou
s potencialom k vycestovaniu. Dalej je tam SWOT analyza Thajska s pohl'adu Slovakov

a navrh vlastného zajazdu ktory by mohol oslovit’ slovenskych cestovatel'ov.

Thajsko ako som uZ pisala na zaciatku, je vel'mi zaujimavé krajina. Zaujala aj mna
vSetkym ¢o pontka, od starodavnych kultarnych pamiatok, carovnej prirody,
prekrasnych ostrovov az po chutné miestne Speciality. Thajsko vo mne vyvoldva pocit
dobrodruzstva a zvedavosti, ako to tam v skutocnosti je. A preto som sa ho rozhodla

vybrat’ ako tému svojej bakalarskej prace.



1.VSeobecna charakteristika

Kapitola je zamerana na historiu, geografické podmienky, demografické podmienky,
ekonomicka a politicka situaciu Thajska. S dovodu kapacity prace bola moznost’ sa

venovat iba zakladnym oblastiam a charakteristiky krajiny v ramci cestovného ruchu.

1.1 Historia

Archeologické vykopavky naznacuju, zZe prvy l'udia zili na izemi Thajska uz pred 4.000

rokmi. Neexistuju vSak ziadne pisomné zmienky o ich Zivote.

Thajsko sa mdze ako jediné krajina juhovychodnej Azie pysit’ tym, Ze podas svojej 800-

ro¢nej historie nebola nikdy kolonizovana.
Historiu Thajska mozeme rozdelit’ do piatich obdobi:
Obdobie Nanchao (od roku 650 az roku 1250)

Monovia boli pravdepodobne prvou civilizaciou Thajska, ktori sem priniesli
budhisticki kultiru. v juznej asti Ciny zalozili thajsky l'udia svoje kralovstvo, no
mnoho 'udi sa odst'ahovalo z juhu a usadili sa na nizine v strede dne$ného Thajska. Az
do 11. storocia trvalo volI'né zdruzenie mestskych Statov. Po prichode silnejSich Kmerov

Thaj€ania prijali ich kultaru a podriadili svoj sposob Zivota.

V udoli rieky Mekong vznikol prvy vlastny $tat Sukhothai v 13.storo¢i zaloZeni
spojenim par mensich thajskych knieZactiev. jeho nezavislost’ vyhlasili v roku 1238
atym sa oficidlne zacalo obdobie Sukhothai. Mesto Chiang Mai aslavne mesto

Ayutthaya, ktoré zohralo v d’alSich dejinach vyznamnu tlohu zaloZili neskor.
Obdobie Sukhothai (od roku 1238 az do roku 1378)

Thaj¢ania zacali v 13.storo¢i naberat’ na sile adominancii aich kralovstvo si
presadzovalo nezavislost’” od existujucich kralovstiev Kmerov a Monov. Zlatid éra
thajskej historie alebo aj ,,usvit $t'astia“, tak povazovali toto obdobie. §tat v ktorom

vladli otcovski a zhovievavi kréli taky bol tento idedlny thajsky Stat plny hojnosti.
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Najzname;jsi kral’ ktory v tom obdobi vladol bol Ramkamhaeng Velky. V roku 1350
zial' Sukhothai podlahol silnejSiemu mestu Ayutthaye.

Obdobie Ayutthaya (od roku 1350 az do roku 1767)

Panovnici z Ayutthaye ziskali obrovski moc v 14. a15. storo¢i. Hranice svojho
kralovstva posunuli na vychod a obsadili dokonca aj kmérske oblasti. Ayutthayski
panovnici nastolili absolutisticki vladu ktord bola od chépajucich arozumnych
sukhothaiskych kralov vzdialend na mile d’aleko. Svoju nadvladu Ayuttahaya rozsirila
na susediace thajské kniezactva uz v prvej Casti tohto obdobia. Siam (byvaly nazor pre
Thajsko) zacal v 17. storo¢i nadvdzovat’ diplomatické a obchodné vztahy so zapadnymi
krajinami. Barma zattocila v roku 1767 na Ayutthayu a dobila ju. MnoZstvo zni¢enych
chrdmov a nabozZensky vyznamnych objektov bolo vysledkom tohto tvrdého boja.
Barma kontrolu nad Siamom vSak dlho aj napriek Uplnému vitazstvu neudrzala.
Nasledovnici mladého generala PhyaTaksina spolu s nim utiekli do Chantaburi a sedem
mesiacov po pade Ayutthaye sa vratili spat’ do hlavného mesta odkial' vyhnali

barmskych okupantov.

Obdobie ThonBuri (od roku 1767 az do roku 1772)

V tomto obdobi priSlo opit’ k stahovaniu hlavného mesta z Ayutthaye generdlom
Taksinom ktory sa rozhodol mesto prestahovat’ blizSie k moru aby dopomohol k
zahrani¢nému obchodu. a taktieZ k zaisteniu lepSej obrany pred Barmou ak by sa
rozhodla opét tocit. Na zadpadnom brehu rieky Chao Phraya zalozil nové hlavné mesto

v Thon Buri .

Jeho vladnutie nebolo jednoduché, nedostatok centradlnej moci od padu Ayutthaye
viedlo k rychlemu rozpadu kralovstva a Taksin bol prinateni opit’ zjednocovat’

provincie na juhu a severe krajiny.

Obdobie Rattanakosin (od roku 1782 az po stuc¢asnost))

Po smrti generéala Taksinova sa stal prvym kral'om dynastie Chakri, takzvany Rama 1.,
ktory vladol od roku 1782 do roku 1809. Ako prvé po nastipeni na tron dal Chakri

presunut’ hlavné mesto z Thon Buri do terajSieho hlavného mesta Bangkok, kde si dal
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postavit’ aj kral'ovsky palac. Jeho nastupca Rama Il. (1809 — 1824) pokracoval v jeho
obnovach. treté¢ kral Nang Klao, zvany Rama III. (1824 — 1851) nadviazal prerusené
vztahy so zapadnymi krajinami a rozvinul obchodny styk s Cinou. Rama IV. (1851 —
1868) kral Mongkut, uzavrel zmluvy s eurdpskymi krajinami, UspeSne sa vyhol
kolonizacii a vytvoril moderné Thajsko. pocas svojho vladnutia zmodernizoval $kolstvo
a urobil mnoho ekonomickych a socialnych reforiem pre Thajsko. Rama V. ( 1869 —
1910) vlastnym menom kral' Chulalongkorn, zrusil otroctvo, zmodernizoval pravny aj
administrativny systém, pokracoval v reformach svojho otca a aj S vystavbou zeleznic.
Povinné vzdelanie a d’alSie Skolské reformy zaviedol Rama VI. (1910 — 1925) kral
Vajiravudh. Po jeho smrti nastpil na tron jeho brat, kral’ Prajadhipoka (1925 — 1935).
Skupina thajskych Studentov Zijucich v PariZi vyhlasila Statny prevrat a pocas jeho

vlady sa Thajsko zmenilo z absolutistickej monarchie na konstitu¢nui.

V roku 1933 kral’ abdikoval a po prevrate sa vlady ujal vodca Phibul Songkhram, ktory
bol vladnuci az do II. svetovej vojny. Na trén v roku 1935 nastapil synovec byvalého
krala, kral Ananda Mahidol (1935 — 1946). V roku 1946 bol vsak tento kral za
zvlastnych okolnosti zavrazdeny. Vtedajsi nazov krajiny Siam sa zmenil na nazov aky
pozname dnes Thajsko. Thajska vlada bola pocas II. svetovej vojny na strane Japonska.
Po vojne sa Thajsko dostalo pod vojenskt nadvladu a zazilo kratkodobé prerusované
experimenty s demokraciou viac nez 20 krat. V roku 1979 po demokratickych vol'bach
nasledovalo obdobie prosperity a stability ktoré trvalo az do roku 1997. V roku 1997
klesla hodnota bahtu prudko dole a nastala ekonomicka kriza. situacia sa odvtedy sice
zlepsila ale stale potrebuje mnohé reformy. Sti€asny panovnik Rama IX, kral’ Bhumibol

Adulyadej, je dynastie Chakri a zatial’ vladne najdlhsie v historii vladnutia.

V decembri 2004 zasiahli celé juzné pobrezie Thajska nic¢ivé viny tsunami, ktoré zabili
viac ako 5.000 l'udi. ZniCené oblasti su uz vo velkej miere obnovené avSak v pripade
planovania navstevy je lepSie ked’ si to preverite na ambasade alebo tradoch cestovného

ruchu pre Thajsko.

Krajina juhovychodnej Azie, ktora nebola nikdy pod nadvladou eurépskej mocnosti je
na tento status nesmierne hrdd. Je mozné to vysvetlit tym, ze Thajsko bolo vzdy

ponechané ako hrani¢né tzemie oddel'ujuce tie Casti Azie, ktoré ovladali Francizi na
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jednej strane a Briti na druhej. Okrem toho boli v Thajsku v 19. storo¢i mimoriadne

silni a schopni panovnici.1

1.2 Geografia

Thajsko lezi v srdci juhovychodnej Azie a z kazdej strany ho obmyva Indicky ocean.
Na zapadnej strane je to Andamanské more a Z vychodnej strany Juhocinske more.Na
severe hranic¢i Thajsko s Mjanmarskom a Laosom, na vychode s Laosom a KambodZou,

na juhu cez Thajsky zaliv s Malajziou a na zapade s Mjanmarskom.

Obrazok 1: Mapa Thajska
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50 najvéacsia krajina sveta sa rozprestiera na rozlohe 514 tisic km? . Nachddza sa iba 15

stupiiov severne od rovnika. Hlavné mesto Bangkok lezi zhruba na 14-néstej

Thajsko, Czech edition. Svojtka & Co., s.r.0., 2013. s. 29. ISBN 978-80-256-0424-3 spracované na
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rovnobezke severnej $irky. Pretoze severojuzna dizka Thajska zabera az 16nast
rovnobeziek , ma Thajsko najrozmanitejSie podnebie zo vSetkych krajin juhovychodne;j
Azie. Najvyraznej§im krajinnym utvarom severného Thajska je pohorie Dawna-
tenasserim, juhovychodni vybezok Himal4ji. Smerom do stredného Thajska sa krajina
zuzuje do plochej ryzovej oblasti, zavodinovanej riekami, ktoré st povazované za
narodné bohatstvo. NajospevovanejSou thajskou riekou je Chao Phraya, ktoru tvoria
pritoky Ping, Wang, Yom a Nan. Ma teda rovnako vzneSeni povod ako ktorykol'vek
miestny aristokrat. Prvé civilizacie na thajskom tizemi vznikli prace pozdiz rieky Chao
Phraya, kde i dnes sidli kralovska rodina. Rie¢na delta je po va¢sinu rokov starostlivo
obrabana- podla ro¢nych obdobi sa meni od smaragdovo zelenych poli z ryzovymi
vyhonkami po zlatu farbu ryze pri zbere. K prijemnému pohladu prispievaji aj biele
volavky roztrisené v ryzovych poliach. St to vSak takmer posledné divoko zijuce

zivocCichy, ktoré v tejto clovekom zna¢ne pozmenenej krajine prezivaju.

Pozdiz severnej a severovychodnej hranice Thajska preteka dal$ia oslavovana rieka
Mekong. Predstavuje jednu z hlavnych tepien juhovychodnej Azie, ktord Thajsko
zemepisne oddeluje a zaroven kultirne spojuje so susednymi krajinami. Najdeme na nej
vel'ké mnozstvo priehrad s vodnymi elektrarnami. Jej hladina stipa a klesa v zavislosti
na sezonnych dazd’och. V obdobi sucha miestny farmari sadia plodiny v bahnitych

zaplavovych oblastiach a urodu zbieraju este skor, neZ sa rieka vrati.

Krajinu blizko severovychodnej hranice Thajska tvori suchd ndhorna planina Khorat,
ktord vystupuje asi 300m nad stredni nizinu. Je to nelrodnd krajina, kde prsi len

zriedkavo a kde je poda chudobna na Ziviny.

Rieky pretekajuce vychodnym Thajskom sa vlievaji do Thajského zélivu, kam tiez
vyplavuji svoje usadeniny. Thajsky =zaliv je plytkym vybezkom susedného
juhoc¢inskeho mora. Teplé a mierne vody v zalive su idealnym Zivotnym prostredim pre

rast pestrofarebnych kordlovych utesov.

Zo severu na juh vybieha dole uzky chobot zeme az na Malajska polo ostrov, kde ho na
vychode ohranicuje Thajsky zaliv ana zapade Andamanské more. Andamanské
pobrezie je obzvlast pekné s modravymi tropickymi vodami a dramatickymi

vapencovymi ostrovéekmi, ktoré¢ sa znich vynaraju. Na pobrezi malajského polo
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ostrova najdeme posledné zostatky tropického pralesa a stadle sa rozSirujice plantaze

kaucukovnikov a paliem olejnych.
Pocasie

V obdobi naSej zimy je v Thajsku pocasie najkrajsic. Od novembra do februara je tam
najteplejSie, vlhkost’ vzduchu nie je az tak vysoka a prsi len zriedka. Aj pocas letnej
sezOny je teplota okolo 36 az 38C, horsie je to vSak s dazd’ovymi prehankami. Obdobie
dazd’a trvd od juna do polovice septembra. Podnebie je tropické a zndme svojou
vlhkost'ou a teplotami. Thajsko ma relativne priaznivé podmienky pocasia pocas celého

roka a preto je vhodné na celoro¢né vycestovanie.

Najvacsi vplyv na podnebie maju vetry — monziny, ktoré menia svoj smer zo zmenou
ro¢ného obdobia. V zime prinasaju suchy vzduch do mora z pevniny, v lete zase vlhky
vzduch na pevninu z oceana. Striedajt sa tu tri ro¢né obdobie. Obdobie tepla, obdobie

zimy a obdobie dazd'ov.?

Obrazok 2: Pocasie v Thajsku

Pocasie v Thajsku
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Zdroj: Google [online]. Bratislava ©2014, 05.01.2014 16:50 [2014-01-05]

Zivotichy, rastliny a narodné parky

*Thailand, Dorling Kindersley Limited. London ,2012. 5.115. ISBN 978-1-4053-7069-1
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V Thajsku Zije neobvykle mnoho vtakov, avSak okrem nich maju turisti moznost’ vidiet
aj primaty ako napriklad Makaki, Hulmany a Gibboni. K nebezpe¢nym Zivo¢ichom
patria hady ktoré su nesmierne jedovaté (kobra indicka a kobra kralovska). Ocean po
oboch stranach Malajského polo ostrova obmyva stovky druhov koralov. Utesy
vytvaraju prostredie pre stovky druhov ryb, kérovcov a d’alSich drobnych zivocichov.
Mozete tu zazriet' najmensiu rybu sveta( 10mm dlhého Hlavaca) a najvacsiu parybu

(18m dlhého zraloka obrovského).

-----

druh Thajska patri zaroven k tim najohrozenej$im. Slon indicky, ktord vd’aka svojej
velkosti, sile ainteligencii predstavuje dolezité tazné zviera. Slon je aj nad’alej
narodnym symbolom Thajska a v historii krajiny zohral celt radu tloh: poméhal vo
vojnach, tahal drevo z lesa, vozil kral'ovskl rodinu a vystupoval ako posvitné zviera
Vv hinduistickych mytoch. Samotarske tigre lovia v lesoch medzi Thajskom a Barmou,

no ich pocty sa neustale znizuju.

Casy, ked bolo Thajsko zemou zarastenou rozsiahlymi pralesmi, s davno preé.
Kultivaéné snahy farmérov a v poslednej dobe aj priemyselnikov menia lesné porasty v
polia a mesta. Medzi najcennejsie dreviny monzunovych lesov patri teak, ktory vsak

dnes rastie len v obmedzenom mnozstve. >

Thajska vlada vypracovala v roku 1962 novy pladn na ochranu prirody v snahe riesSit’
komplikovant ekologickl situaciu krajiny. Najslavnej$i a najnavsStevovanejs$i narodny
park je KhaoYai, ktory vznikol ako prvy v roku 1962. V sucasnej dobe je v Thajsku
vyhlasenych viac neZ 211 narodnych parkov, lesoparkov, morskych narodnych parkov
a chranenych uzemi. Thajsko sa tak zaradilo medzi krajinu s najva¢$im percentom
chranenych tzemi sveta. Okrem moznosti pozorovania Zivota vo volnej prirode je
prvoradym ucelom NP ich ochrana NP a vzdeldvanie verejnosti. pri troche Stastia sa
stretnete s divokymi slonmi, jelefimi, tigrami, nosorozcami a radu d’alSich zivocichov.
V horach narodného parku Doi Suthep a Doi Inthanon je zase moznost pozorovat
vzacne druhy vtakov, v narodnom parku Khao Sam Roi Yot na juhu Thajska sa
nachadza velké mnozstvo morskych narodnych parkov. Krasy podmorského sveta

uchvatia kazdého. ViacSina narodnych parkov méa vybudované znacené chodniky

*Thajsko, Czech edition. Svojtka & Co., s.r.0., 2013. s. 96. ISBN 978-80-256-0424-3
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a kvalifikovanych sprievodcov alebo minimalne informaéné centrum. V hrani¢nych

pasmach s KambodZou a Barou byva vojenska kontrola a sprisneny rezim. 4

Obrazok 3: Mapa narodnych parkov v Thajsku
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Zdroj: Maps Thailand [online]. Bratislava ©2014, 06.01.2014 09:40 [2014-01-06] Dostupné z:

http://www.maps-thailand.com/map-national-parks-central-thailand.php

* Thajsko, Czech edition. Svojtka & Co., s.r.0., 2013. s. 99. ISBN 978-80-256-0424-3
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1.2 Demografia

Vecne usmievavy a hrdi Thajcania, to je to, ¢o tvori tradiciu nikdy nekolonizované¢ho
naroda. Thajsko je vo svete preslavené svojou toleranciou a pohostinnostou.

Tradi¢nu a hlboku tctu maju Thajcania voci kralovskej rodine. Urazka monarchie vas
moze priviest az pred sud. Je preto vhodné vzdavat reSpekt kralovskej rodine
a nedopustit’ sa tak ziadneho fax pausu.

Rovnako dolezity je pre Thajéanov aj Buddha. VSetky jeho obrazy a sochy bez rozdielu
na cenu a vek su povazované za posvéatné.

Tradi¢nym thajskym pozdravom je gesto wai, ktoré znamena viac, nez iba dobry den. Je
to sposob prejavenia vzajomnej ucty a zdvorilosti a vyjadruje aj spolocenské hodnoty a
postavenie: niz§ie postaveny v hierarchii alebo mladsi zdravi vzdy ako prvy. S wai
pozdravuju tiez priatelov, znamych, alebo aj cudzich, s ktorymi sa chcu zblizit. V
beznom pripade Thajc¢an k wai prida aj slovny pozdrav. Do istej miery wai mozno
prirovnat’ aj k u nas znamym zdvorilostnym gestam, akymi st tklon, alebo nadvihnutie
klobika. Ale wai vyzera dostojnejsie, najmi ak sa spravne vykona.” Pri wai sa ruky
spoja dlanami ako pri modlitbe pred hrudnikom tak, aby konceky prstov smerovali k
tvari a sprevadza ho tklon. Vyska zopitych ruk a hibka tklonu vsak zavisi od
spolocenského postavenia zicastnenych. Niz§ie postaveny pozdravuje tak, Ze konceky
prstov ma priblizne vo vyske Spicky nosa. Sucasne skloni hlavu tak, ze Casto ani
neddjde k zrakovému kontaktu. Ked’ vyssie postaveny wai opétuje, konceky prstov ma
vo vySke hrude, alebo brady. Sprevadza ho priatel'skym smevom. Teda, ¢im sa ruky

vysSie a tklon hlbsi, tym viac ucty sa prejavuje.

Za hruby prehresok je povazované davat’ si nohu cez nohu a smerovat’ s nou K druhej
osobe, tak aby sa jej musela tato osoba vyhnut. Noha je povazovana za pokorny ud

a nie je vhodné s nou kamkol'vek ukazovat'.

Thajcania venuji najvacSiu pozornost hlave ako najvdcSej Casti tela. Nie je preto
vhodné sa kohokol'vek dotykat' hlavy ani pri priateI'skom geste. Verejné prejavy
naklonnosti medzi muzmi a zenami nie su vel'mi vhodné. Taktiez prejavy zlej ndlady na

verejnosti neuvidite vel'mi casto. Protesty a poziadavky je najlepSie ukazovat’

® Hospodarske Noviny Online, Thajsky pozdrav vyjadruje Gctu. [online].[cit. 2014-01-29]. Dostupné z
http://hn.hnonline.sk/thajsky-pozdrav-vyjadruje-uctu-203545
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susmevom ako nesuhlas s nie¢im alebo ako drobné nedorozumenie. Ked Ze len
prednedavnom boli priezviska v Thajsku vynajdené, nesmiete byt prekvapeny

oslovenim aj od cudzich l'udi iba krstnym menom.

Pocet obyvatel'ov Thajska sa odhaduje na 63 milionov a je druhy najludnatejsi Stat zo
vietkych $tatov juhovychodnej Azie. Viac ako tretina vsetkych Thajéanov Zije
v mestskych aglomeraciach, najmé v hlavnhom meste Bangkoku. (6,3 mil. obyvatel'ov)
ajeho priemyselnych predmestiach Samut Prakan (379 tis.) a Nonthabuti (292 tis.).
Thajsko je charakterizované ako narodnostne homogénna krajina, ale skutocnost’ je
zlozitejSia. Zhruba 75% obyvatel'stva tvoria rodeni Thajc¢ania, ktorych mézeme rozdelit’
do 4 skupin: Centralny Thajcania ( Siamovia, z delty riecky Chaophraya ), narod Lao na
severovychode, narod Pak Tai na juhu a severny Thajéania. Kazda skupina ma vlastny
dialekt a do vlastnej miery aj zvyklosti liSiace sa podla oblasti. Politicky a ekonomicky

dominantnou skupinou st centralny Thajéania. ®

Obyvatelia ¢inskeho povodu- druh4 alebo tretie generacia Cianov z réznych provincii-
tvori 14% obyvatel'stva. V Bangkoku a blizkych primorskych oblastiach je velka

populacia pristahovalcov z Ciny ktory prichadzali za ekonomickymi prileZitostami.

Druhou najpocetnejSou narodnost'ou mensinou si Malajcania 4,6%, z ktorych vacSina
zije na juhu Thajska. K d’alsim skupinovym mensinam patri malé percento narodnosti
nehovoriacich thajsky, ako st Vietnamci, Kmerovia, Monovia, Semangovia a rady
horskych etnik. V Bangkoku Zije taktieZ mensSi poCet Eurdpanov a obyvatel'ov inych

neazijskych krajin.

NéboZenstvo je neoddelitelnou sucastou tunajSicho Zivota a S najroznejSimi
poboznostami kazdodenného druhu sa tu stretneme takmer na kazdom rohu. Zhruba
95% Thaj¢anov vyznava theravadovy budhizmus, menSinové nabozZenstvd su

praktikované vzajomnom sulade.

® Thailand, Dorling Kindersley Limited, London, 2012, s. 56. ISBN 978-1-4053-7069-1
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1.3 Ekonomické faktory

Na rozdiel od inych juhovychodnych niarodov Azie, sa Thajsku podarilo ujst’ eurépskej
kolonizéacii. Neznamena to vSak, ze by Thajsko uslo zdpadnému vplyvu alebo
vnutornym konfliktom. Protesty, prevraty a obdobie vojenskej vlady vyvolali

ekonomické a socialne turbulencie v celej historii Thajska.

Tabul’ka 1: HDP Thajska

HDP Zamestnanost’
40,7 %
Priemysel 34 % 13,2 %
Sluzby 52,7 % 46,1 %

Zdroj: Hamarneh, 1. Geografie turizmu Mimoevropska teritoria. Praha: Grada Publishing, a.s., 2012, s.
47. ISBN 978-80-247-4430-8

Podl'a tabul’ky c¢islo 1 mézeme vidiet, Ze pol'nohospodarstvo tvori 13,3% podielu na
HDP azaroven 40,7% na zamestnanosti. Priemysel trovi 34% podielu na HDP
azaroven 13,2% na zamestnanosti. Sluzby tvoria 52,7% podielu na HDP ana

zamestnanosti az 46,1%.

V pol'nohospodarstve pracuje menej nez polovica aktivnych obyvatelov. Velka cast’
Znich pracuje na ryzovych poliach. Thajsko aj nadalej patri medzi najvacsich
svetovych producentov ananasov, cukrovej trstiny a kasavy. Pestuje sa tu aj kukurica,
banany, fazula, podzemnica olejnd a kokosova palma. Vyznamna je aj tazba dreva
arybolov. Krajina patri k dolezitym producentom cinu, tazi sa ruda, zinok, wolfram
aolovo. Stale tu najdeme naleziskd drahokamov a polodrahokamov. NajddleZitejSim
palivom je zemny plyn, lignit a ropa. Rozhodujicim odvetim je priemysel, ktory
produkuje vyvoz motocyklov a elektroniky, taktiez aj cukru, ryb adrevenych

vyrobkov.’

7 Hamarneh, 1. Geografie turizmu Mimoevropska teritoria. Praha: Grada Publishing, a.s., 2012, s. 47.
ISBN 978-80-247-4430-8
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K najdolezitejSim odvetviam ekonomiky Thajska a je jednym z hlavnych zahrani¢nych
zdrojov patri jednozna¢ne cestovny ruch. Najvacsi rozvoj turistiky nastal v rokoch
1986- 1990. A prave toto bolo dovodom vzniku Ministerstva cestovného ruchu a Sportu
v roku 2002 ktoré venuje naleziti pozornost cestovnému ruchu. Thajsko ma vel'mi
dobre rozpracovanu siet’ turistickych central po celom svete. Organizacie cestovného
ruchu pre Thajsko - Tourism Authority of Thailand (skratka TAT) ma pod sebou na
celom uzemi Thajska 22 rovnomerne rozlozenych a fungujicich kancelarii. Pre
zastipenie Slovenska, Madarska, Pol'ska a Bosny a Hercegoviny funguje centrala
Vv Prahe, ktora bola zalozena v roku 2002. Vd’aka mnozstvu informaénych materialov je
vidiet, ze Thajsku na rozvoji cestovného ruchu skuto¢ne zalezi a nenechdva ni¢ na

nahodu.

Thajsko ustalo aj iné prekazky ako napriklad finan¢na kriza na konci devéat'desiatich
rokoch, vlna tsunami ktora ho zasiahla v roku 2004 a taktiez ni¢ivé povodne v roku
2011. Ekonomické problémy spdsobili vSetky tieto udalosti no Thajsko je silnou
krajinou, ktord sa dokéze vypracovat’ aj napriek nepriaznivému osudu. Prikladom by
mohlo byt stipanie a klesanie HDP ked’ v Thajsku klesol vroku 2011 na 0,1%
v dosledku zaplav ale potom sa vel'mi rychlo zotavil. Prognozy sa v poslednej dobe
vel'mi liSia ale Thajska centralna banka posunula svoj odhad rastu HDP v roku 2012 na
5,9% a HDP pre rok 2013 sa ofakava vo vyske 4,9%. Viac neZ oCakdvana expanzia

sukromnych investicii poméhaji zlepSovat rastové predpovede.

Domaca ekonomickd sila pomohla upevnit' v roku 2012 thajskému akciovému trhu
jeden z najlepsich vykonov v Azii (adokonca ivo svete) kde podla Indexu thajskej

burzy (SET) je vykonnost’ viac nez 35%. 8

Behom posledného desatrocia, ktoré bolo pre Thajsko naronym obdobim,
spochybiiovali niektory eurdpsky investori snahu investovat' do tamojSej ekonomiky.
Rychly rast priemyslu a prijmy obyvatel'stva mali rovnako rychly rast Zivotnej urovne
velkej cCasti obyvatel'ov a prispeli k vytvoreniu solidnej domacej spotrebitel'ske;j
zékladne, ¢o napomohlo k d’alSiemu rozvoju sektoru sluzieb, predovsetkym distribucia

a predaj tovarov a bankového priemyslu.

8 Templeton, F., Thailand land of the smiles . [online].[cit. 2013-12-04]. Dostupné :
http://mobius.blog.franklintempleton.com/2013/02/14/thailand-land-of-the-smiles/#more-2217
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Rastuci cestovny ruch, dynamickd priemyselna zona, thajské prirodné zdroje,
produktivne hospodérstvo st fungujicimi mechanizmy pre zachovanie rastového
potencialu. Thajsko je najvacsim svetovym vyvozcom ryze a kaucuku a produkuje viac
ako tretinu svetového objemu pocitacovych pevnych diskov ¢o predstavuje viac nez
polovicu HDP. Aj napriek tomu ze eSte stale dovdzaju znatné mnoZstvo svojich
energetickych potrieb, zasoby zemného plynu na thajskom pobrezi su viac nez

pozoruhodné.g

Thajské vlada vynalozila r6zne stimulaéné procesy, vratane zvysenia minimalnej mzdy,
ktoré by mali pomdct’ navysit’ hladinu spotrebitel'skych prijmov a taktiez vyvolat’ vac¢si
domaci rast zamerany na spotrebitel'a. Dailové ul'avy pre firmy by mali taktiez urychlit’

obchodné ¢innosti.

TaktieZ je dolezité prilakat’ investorov na miestne trhy. Thajska burza (SET) sa velmi
rychlo rozvija a pldnom je, aby sa stala centrom regionalnych kapitalovych trhov. Chute
investorov boli taktiez v minulom roku povzbudené rastom verejnej ponuky s vysokou
pridanou hodnotou, novymi regiondlnymi elektronickymi obchodnymi védzbami,
rozmachom zahrani¢nych fuzii a akvizicii thajskych spolo€nosti a uvolnenie predpisov,

ktoré upravuju upis akcii.

1.4 Politické faktory

Thajsko bolo zalozené v 14. storo¢i ako Zjednotené thajské kralovstvo (Siam) a je
jedinou krajinou juhovychodnej Azie, ktora nebola nikdy kolonizovana. 10 Thajské
kralovstvo je konstitu¢nou monarchiou kde je hlavou §tatu a thajskych ozbrojenych sil ,
zakonodarnou , vykonnou a stidnou mocou kral. Sucasny kral Bhumibol Adulyadej,
korunovany ako Rama IX. dita 19.6.1946 sa narodil 5.12.1927. Je najdlhSie vladnuci
kral' v Thajskej historii.

Sucasna politickd situdcia v Thajsku je nestabilnd, plné protestov a demonStricii.

Oficidlne protesty zacali 30. Novembra 2013 ked’ Ministerstvo zahrani¢nych veci

® Templeton, F. , Thailand land of the smiles . [online].[cit. 2013-12-04]. Dostupné :
http://mobius.blog.franklintempleton.com/2013/02/14/thailand-land-of-the-smiles/#more-2217

10 Thajsko, Czech edition. Svojtka & Co., s.r.0., 2013. s. 29. ISBN 978-80-256-0424-3
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vydalo varovanie ,,1.stupeni pred vstupom do krajiny. K 22.Januradru uz Ministerstvo
zahrani¢nych veci a europskych zalezitosti Slovenskej republiky vydalo 2. stupen —

zvézit nevyhnutnost’ cestovania

Ministerstvo zahrani¢énych veci a eurdopskych zalezitosti Slovenskej republiky
upozoriuje slovenskych obCanov na pokracovanie protivlddnych demonstracii v
thajskom hlavnom meste Bangkoku a niektorych d’alSich miestach, spojenych v
poslednych diioch s nésilnostami, zraneniami a stratami na l'udskych Zivotoch. Tento
vyvoj a predpoklad jeho eskaldcie zapri€inil vyhlasenie vynimo¢ného stavu na tzemi
Bangkoku a k nemu prilahlych provincii vratane medzinarodnych letisk, na 60 dni od

22. januara 2014.

Zatial' nie je znamy rozsah a doslednost’ uplatiiovania prijatych opatreni v praxi.
Ministerstvo zahrani¢nych veci a eurdpskych zaleZitosti Slovenskej republiky odportica
slovenskym obcanom pri cestach do Thajska sledovat’ vyvoj situacie v Thajskom
kralovstve v hromadnych oznamovacich prostriedkoch a na internete a dosledne zvazit’
nutnost’ ich cesty a pobytu v Bangkoku. Ministerstvo dorazne odporti¢a vyhybat’ sa
miestam demonstrécii a stretov bezpecnostnych sil s protestujicimi a striktne sa riadit’
pokynmi bezpecnostnych zloZiek. Ministerstvo odportii¢a slovenskym obCanom, aby v
pripade cesty do Thajska vyuzZili sluZzbu dobrovolnej elektronickej registracie na
webovej stranke Ministerstva zahraniénych veci a eurdpskych zalezitosti SR. Tiez
upozoriiuje, aby obcania aj nad’alej zvazovali nevyhnutnost’ cestovania do oblasti na
juhu krajiny pri thajsko-malajzijskej hranici (vysoké riziko terorizmu) a do oblasti
chramov Ta Krabey aPreah Vihear na thajsko-kambodzskej hranici (zvySena
pritomnost’ ozbrojenych sil oboch krajin). V pripade ciest do tychto oblasti odpori¢ame

konzultovat situdciu s Velvyslanectvom SR v Bangkoku.'!

1 Ministerstvo zahrani¢nych veci Slovenskej republiky. [online].[cit. 2013-01-22]. Dostupné z :
http://www.mzv.sk/serviet/content?MT=/App/WCM/main.nsf/vw_ByID/ID_C0B1D004B5A332B2C125
7627003301E7_SK&OpenDocument=Y &LANG=SK&MENU=staty sveta&TG=BlankMaster&URL=/
App/WCM/Aktualit.nsf/%28vw_BylD%29/ID_C3F6417C92C0CE14C1257C6800429DCD
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2. Analyza cestovného ruchu v Thajsku

Kapitola hodnoti prijmy v Thajsku podl'a 5 poslednych rokov, ktoré boli pre Thajsko
vyznamné, tabulku prijazdov, satelitny Gcet Thajska z rokov 2009 az 2013 a rok 2020,
a zaroven opisuje hlavné turistické destinacie, najnavstevovanejSie pamiatky a swot

analyzu Thajska ako destinacie turizmu.

2.1 Prijazdy 7 cestovného ruchu

Rocne navstivi Thajsko takmer 16 miliénov turistov, najviac z regionu Azie a Pacifik
az 60%, subregiénu Juhovychodna Azia. Hlavné zdrojové trhy su Malajzia a Singapur.
Dolezita je aj navstevnost’ z Eurdpy (30%) odkial’ do Thajska prichadzaju najcastejSie
Angli¢ania, Nemci a Francuzi. Priemerna doba prenocovania zahrani¢nych turistov
v hoteloch a penzidénoch sa pohybuje okolo deviatich noci a hlavnym tG¢elom pobytu st

14 . r re 12
rekredcie a dovolenkové zajazdy.

Tabul’ka 2: Predpokladany prichod turistov do krajiny podla narodnosti od roku 2014
do roku 2017

THAIJSKO
Predpokladané prichody turistov do krajiny podla narodnosti
Krajina/ Rok 2014 2015 2016 2017

153000 159000 164000 169000

AMERIKA 1104000 | 1099000 | 1099000 | 1098000
AZIA A PACIFIK 14679000 | 15463000 | 16229000 | 17039000

EUROPA 5499000 | 5642000 | 5823000 | 6016000

STREDNY VYCHOD 952000 990000 1032000 | 1077000
Spolu 22387000| 23353000/ 24347000| 25399000

Zdroj: Business Monitor International, Thailand Tourism Report Q1 2013. London © 2012 . ISSN 1747-

9037

12 Hamarneh, 1. Geografie turizmu Mimoevropska teritoria. Praha: Grada Publishing, a.s., 2012, s. 48.

ISBN 978-80

-247-4430-8
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Tabulka 3: Prichod turistov do krajiny podrla krajin od roku 2007 do roku 2011

THAIJSKO
Prichody turistov do Thajska podla krajin

AFRIKA 104935 108890 107837 121816 141255 0,73%
Centralna Afrika 4957 6324 5930 4575 5617 0,03%
Severna Afrika 7720 8473 8226 7802 9379 0,05%
Zapadna Afrika 13642 17585 16104 15319 15184 0,08%
Juznd Afrika 47760 47406 41937 56985 68275 0,36%
Vychodnad Afrika 30856 28972 35140 36599 42447 0,22%
AMERIKA 817579 853348 795110 792190 885598 4,61%
Severna Amerika 785476 813722 755664 744744 826817 4,30%
Juznd Amerika 28567 34995 35096 41591 52636 0,27%
Ostatnd Amerika 3536 4631 4350 5855 6145 0,03%
VYCHODNA AZIA A PACIFIK 8376003 8395969 | 7813650 | 8956796 | 11279400 59,70%
Severovychodna Azia 4063743 3600741 | 3081733 3607034 4714867 25,12%
Juhovychodna Azia 3520051 3971429 | 3968579 | 4534235 5594577 29,74%
Kambodza 108776 93301 103168 150011 271265 1,41%
Indonézia 233919 259284 226506 285666 370681 1,93%
Laos 521062 624645 657658 718377 895359 4,66%
Malajzia 1551959 1828324 | 1748341 2047175 2492034 12,96%
Filipiny 198873 223968 215150 242859 262839 1,37%
Singapur 799100 651978 651454 654342 789339 4,10%
Vietnam 254252 355666 381806 397446 514801 2,68%
Australia a Novy Zéland 762343 792367 735103 787410 930947 4,81%
Ostatna vychodna Azia a Pacifik 29866 31432 28235 28117 39009 0%
JUZNA AZIA 709811 711290 826437 995321 | 1158092 6,68%
EUROPA 3812711 3963326 | 4031256 | 4445544 5058583 26,31%
Severna Eurépa 1574905 1663558 | 1603566 1595573 1649950 8,58%
Anglicko 746422 758576 777313 760249 771466 4,01%
Juzna Eurdpa 288276 274107 287075 276659 320211 1,67%
Zapadna Eurdpa 1372289 1418077 | 1492771 1567854 1635111 8,50%
Nemecko 537200 531241 556852 596960 603979 3,14%
Franctzsko 351651 384342 401293 439773 434602 2,52%
Stredna a Vychodna Eurépa 416891 468649 502040 844587 1278080 6,65%
Slovensko 4886 5577 7544 8426 9124 0,05%
Stredomorie 160316 138899 145281 159373 173969 0,90%
Ostatna Eurdpa 34 36 523 1498 1262 0,01%
STREDNY VYCHOD 265327 282878 298079 331253 379382 1,97%

Zdroj: Yearbook of Tourism Statistics. Data 2007-2011. 2013 edition. Madrid: UNWTO,
2013. ISBN 978-928-4414-314
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2.2 Vyznam cestovného ruchu pre ekonomiku Thajska

Tabulka 4: Vybrané ukazovatele cestovného ruchu Thajska

2008 2009 2010 2011

Celkovy pocet
turistov (v mil.) 14,584 | 14,149 | 15,936 | 19,230 22,353 26,735
Celkovy pocet noci (v
tis) - - 284,144 | 330,436 | 351,343 | 363,843
Priemerny pocet noci
na turistu - - 7,33 7,86 8,46 9,14
Prijmy z CR (v mil.
USD) 14,584 | 14,149 | 15,936 | 19,230 | 22,353 26,735
Priemerny prijem na
jedného
turistu/noc/baht 1000,0 | 1000,0 | 1845,18 | 1842,55 | 1891,22 | 1941,90

Zdroj: Business Monitor International, Thailand Tourism Report Q1 2013. London © 2012 . ISSN 1747-
9037

Celkovy pocet turistov v roku 2008 bol viac nez 14,584 mil. V roku 2009 jemne klesol
na 14,149 mil., v roku 2010 mierne stapol na 15,936 mil., v roku 2012 stpol vyrazne
na 22,353 mil. turistov a v roku 2013 az na 26,735 mil. turistov. Celkovy pocet noci za
bohuzial’ v roku 2008 ani 2009 nezaznamenal, v roku 2010 bolo viac nez 284 tisic,
v roku 2011 az cez 330 tisic a v roku 2013 dokonca 363,843 tisic. Priemerny pocet noci
na turistu sa v roku 2008, 2009 taktiez nezaznamenal, v roku 2010 bol priemerny pocet
noci na turistu 7,33, v roku 2011 7,86, v roku 2012 stpol priemer na 8,46 a v roku 2013
az na 9,14 noci v priemere na turistu. Prijmy z cestovného ruchu tvorili v roku 2008
okolo 14,5 mil. dolarov, v roku 2009 mierne klesli na 14,149 mil. dolarov, v roku 2010
prijmy stupli na 15,9 mil. dolarov, stapanie bolo aj v roku 2011 okolo 19,3 mil. dolarov,
v roku 2012 sa prijmy vysplhali na 22,353 mil. dolarov a v roku 2013 az na 26,735 mil.
dolarov. Priemerny prijem na jedného turistu na noc sa v roku 2008 a 2009 bol vo vyske
1000 baht na noc a turistu, v roku 2010 bol vo vyske 1845 baht na noc a turistu,, v roku
2011 mierne klesol na 1842 baht na noc a turistu,, v roku 2012 mierne stapol na 1891
baht na noc a turistu, a d’al$ie zvySenie nastalo aj v roku 2013 na 1941,90 baht na

turistu.
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Tabulka 5: Vyznam cestovného ruchu pre ekonomiku Thajska

2011 2012 2013 2017 2018

Cestovny ruch a priamy vplyv na HDP

Cestovny ruch a celkovy vplyv na HDP

Cestovny ruch a priamy vplyv na zamestnanost’

Cestovny ruch a celkovy vplyv na zamestnanost’

Zdroj: WTTC [online]. [cit. 2013-02-20]. Dostupny z: http://www.wttc.org/research/economic-data-
search-tool/

Priamy vplyv cestovného ruchu na HDP bol v roku 2011 vo vyske 12,5%. V roku 2012
klesol na 8,2% , v roku 2013 opat’ vyrazne klesol na 6,1%. Je moznost’ predpokladu, ze
v roku 2017 bude vyska HDP 5,9 % avroku 2018 opidt’ trochu porastie na 6,5%.
Celkovy vplyv CR na HDP v roku 2011 bol 11,9% v roku 2012 bol nizsi 9,5% a v roku
2013 bol vo vyske iba 7,4%. predpoklad na rok 2017 hovori, ze v roku 2017 klesne na
5,5% a v roku 2018 mierne stupne na 6%. Priama zamestnanost’, ktora ma vplyv na CR
bola v roku 2011 v absolutnom poklese az -3% , v roku 2012 vyrazne stapla na 12,5%,
v roku 2013 opit’ klesla na 10,1%. Predpoklada sa, Ze v roku 2017 vyrazne klesne na
5,1% a v roku 2018 klesne na 4,6%. Celkova zamestnanost’ v roku 2011 bola iba 2%,
v roku 2012stupla na 10,6% a v roku 2013 mierne klesla na 9,4%. V roku 2017 mézeme
ocakavat’ d’alsi pokles na 3,6% a v roku 2018 pokles na 3,4%.
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Ciele Uradu pre cestovny ruchu Thajska — Tourism Authority of Thailand skratka TAT:

Najvacsim cielom TAT je propagacia cestovného ruchu Thajska vo svete. Cestovny
ruch tvori doélezity nastroj, ktory prekona ekonomické problémy, vytvori mnozstvo
pracovnych miest azvy$i prijem krajiny. Propagacia ma pomodct vo vsetkych
regionoch krajiny aktivne zvysit' kvalitu zivota. Dolezitou stcastou je marketingova
stratégia preniknutia na nové trhy a cielom prilakat’ ,.kvalitnej$ich* turistov do Thajska.
Zaroven to podpori aj vlastné obyvatel'stvo k domécemu cestovnému ruchu. Je preto
potrebnd doméca aj zahranicnd spoluprdca na vSetkych uUrovniach s cielom rozvoja
trhov. Thajsko ma potencial na to aby odstranilo prekazky astalo sa centrom

cestovného ruchu juhovychodnej Azie.'®

2.3 Realizacné predpoklady turizmu Thajska

Cestna siet’ meria v Thajsku 180 053 km, vratane 450km dialnic. Zeleznina siet’ je
dlha 4071km aiba 29km je elektrifikovand. Hlavné Zeleznicné tahy vedu na sever,
severovychod, vychod a juh krajiny. Celkovo Thajsko disponuje 103 letiskami, z nich
63 ma spevnenu pristavaciu drahu a 5 letisk ma $tatt medzinarodného letiska. V lodnej
doprave je mozné vyuzit’ aj 4000km vodnych ciest. Thajsko ako primorsky S$tit ma
moznost zamorskej lodnej dopravy, kvoli ktorej disponuje pristavmi a terminaly
v Bangkoku, Leam Chabangu pri Chonburi, Sri Racha, Prachuap a Map Ta Phut.
Zahrani¢ny turisti pri ceste do Thajska najcastejSie vyuZzivaju letecku dopravu az 80%
a okolo 20% turistov vyuziva cestni dopravu, hlavne z okolitych krajin. Thajsko
ponuka Siroké spektrum ubytovacich kapacit ako su hotely, penziony, mladeznicke
ubytovne a kempy ( hlavne v narodnych parkoch). Ich pocet sa pohybuje okolo ¢isla
7300. ¥

3 Tourism Thailand, Policy marketing plan [online]. [cit. 2014-01-04] Dostupné z :
http://www.tourismthailand.org/About-TAT/policy-marketing-plan

! Hamarneh, 1. Geografie turizmu Mimoevropské teritoria. Praha: Grada Publishing, a.s., 2012, s. 49.
ISBN 978-80-247-4430-8
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2.4 Hlavné turistické destindcie a pamiatky

Podl'a knihy sprievodcu Thajsko, patria nizSie vybrané miesta k najnavstevovanejSimi

a najoblibenej$imi medzi turistami.

Obrazok 4: Mapa hlavnych turistickych oblasti
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Zdroj: Thajsko.com [online]. ©2014, 04.01.2014 19:50 [cit. 2014-01-04] Dostupné z
http://thajsko.com/pruvodce/topthailand/topthailand.htm

Bangkok, v minulosti znamy ako hlavné mesto Siamu, bol zaloZzeny v roku 1782. Tato
10 miliénova kozmopolitna metropola je prvom zastavkou kazdého cestovatela. Nikdy

nespiaca metropola sa rozklada na ploche 40 X 40km a patri medzi najvacsie mestské
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aglomeracie v Azii. Bangkok si iste zaslizi naSu pozornost’ a stravenie casu z

dovolenky. Mesto pIné kontrastov, od modernych mrakodrapov a nakupnych centier,

bohatym a nikdy nekonc¢iacim noénym zivotom az po staroveké budhistické chramy,
tradicné plavajuce trhy a zivotom na rieke. Moderné centrum - je zivé a hlu¢né. Su tu
mrakodrapy, upchané cesty a typicky ruch vel'komesta. Z tych najzaujimavejsich st tu
vezové mrakodrapy Baiyoke | a Il. Ako jedno z mala miest ma podzemné i nadzemné
metro. Toto mesto vytvara jedine¢ny mix medzi pestrou historiou a pokrokovou
a priaznivé ceny to je to ¢o stretnete na kazdom rohu. Vyznamnti dopravnu tepnu tvoria

vodné kanale pozdiZ celého mesta ktoré je len 1,5m nad hladinou mora.

Kedysi najvacsi raj v Thajsku dodnes navstevuje v priemere kazdy treti turista. Pattaya
vSak uZ svoj status stratila. Bojovat’ s tymto problémom sa snazi najmi Thajské vlada,
ktora to jeho rozvoju vsGlasnosti vela investuje. Ci uZ vystavbou nového
medzinarodného letiska, rozvojom infrastruktiry alebo zapojenim sa do ekologickych
programov. 16 km dlha, palmami lemovana plaZz Jomtien Beach mé najcistejSie more.
Milovnici rusného no¢ného zivota, klubov, barov ale aj nakupny maniaci si tu pridu
urite na svoje. Vyhodou letoviska je nepochybne dobra arychla dostupnost
z Bangkoku a blizkost” historickych miest. V Pattay najdeme sloniu dedina (sloni park),

a koralové ostrovy. LeZzi asi 140 kilometrov juhovychodne od Bangkoku.

Najobl'ibenejsi a zaroven aj najnavstevovanejsi ostrov je Phuket. Ostrov nazyvany aj
perla juhu ma rozlohu 810 km2 a 70% plochy zaberaji lesy tropického pdvodu.
S po¢tom obyvatelov 250 tisic ma kozmopolitny charakter s vybudovanou
infrastrukturou no stile tu ndjdeme 12 snehovo bielych plazi, malé ryZzové polia,
kakaovnikové a ananasové plantaZze a palmové hdje. Na svoje si pridu aj milovnici
potapania pre ktorych je tento ostrov raj na zemi. Vel'mi vysoky Standard ubytovania
a nespocetné mnozstvo aktivneho travenia dovolenky poteSia aj narocnych hosti. Na
ostrove sa nachadza 5 golfovych stredisk, moznosti kanoingu, jachtingu a surfingu ale
aj nakupné centrd a zname masazne salony. Pre milovnikov no¢ného zivota ostrov
ponuka mnozstvo barov, reStauracii a disko klubov. Atrakciou je aj oceanografické

muzeum, orchideova zdhrada a motylia farma.
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Druhy najvacsi ostrov s rozlohou 492 km2 je Ko Chang. Narodny park na tomto
ostrove je pokryti jednym z najzachovalejSim a najizasnej$Sim dazd’ovym pralesom
V juhovychodnej Azii. Bohatd faunu afloru moéZeme najst na 70% ostrova ktoré
narodny park pokryva. Pred 10 rokmi bol ostrov bez elektriny a nachadzalo sa tu len
niekol’ko malo rybarskych dediniek. O cestovnom ruchu sa vtedy vraviet' ani nedalo.
Situacia sa vSak v poslednej dobe zmenila a ostrov sa stal znamym. Vybudovalo sa tu
letisko, ¢im je ostrov dostupnejsi pre turistov. Ale aj napriek pokroku si ostrov zachoval

svoju krasnu prirodu, snehobiele plaze a nekonecne Cisté more.

Koh Samui je treti najvacsi ostrov Thajska a pontka ako jediny ostrov krasne
a nerusené pocasie bez nebezpecenstva dazd’ov pocas celého roka. Ostrov ponuka tie
najluxusnejSie rezorty ktoré ldkaju zamoznych cestovatelov ale aj jednoduché
ubytovanie v domorodych bungalovoch pre nezavislych cestovatel'ov. Nie nadarmo je
preto tento ostrov plny najpriatel'skejSich obyvatelov z celého Thajska. Ostrov ako
stacast narodného parku poskytuje pre navstevnikov mnoho atrakcii. Ci uZ nebesky
biele lagliny, staroveké jaskyne, plantaze kokosovych paliem, ochutnavku tropickych
rambutanov a duriany, moznost' vidiet sochu 12m Buddhu, vozenie na slonoch a
navstevu tropickej ZOO alebo sa do sytosti nabazit’ romantickej atmosféry ktort ostrov
bezpochyby pontka. najznamejSou plazou je Chaveng Beach, ktora je aj
najnavstevovanejSia Europanmi. Plaz Lamai Beach je jedna z najfotografovanejsich
plazi. Patri k nej aj kl'udna lagina. Rastu tu kokosové palmy. Na severe ostrova sa
nachadza 4 km dlha piesocnata plaz Maenam, znama dobrymi veternymi podmienkami

pre windsurfing. Dalsia zo severnych plazi je Bophut."

Mensie koralové ostrovy ako Ko Samet, Ko Tao , ostrov preslaveny korytnackami
Kolanta, ¢i Phi Phi a Krabi urcite stoja za zmienku. Najdete tu pokojni dovolenkovi
atmosféru, neskutocne dlhé, bielym pieskom posiate plaze lemované palmami
a romantickymi zakutiami popri nadhernej prirode. Ziadny masovy turizmus a obrovské
hotelové rezorty. Jednoducho raj na zemi. Na ostrove Krabi najdeme viacerych
prirodnych atrakcii, obzvlast krasny je prirodny park Than Bok Khorani. Ostrov
KoPhiPhije idealny pre pohodovi dovolenku a nachadza sa iba 40 km od mesta Krabi.

!> Thailand, Dorling Kindersley Limited.2012, s. 88. London ISBN 978-1-4053-7069-1
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V zatoke Ao Ma Ya sa natacali scény z filmu Plaz. Ko Phangan je mensi ostrov s

takmer nedotknutou prirodou.16

Hlavné atrakcie a pamiatky

V Bangkoku je vyznamnou pamiatkou Kralovsky palac v starom meste Pra Nakhon.
Oficidlnou kralovskou rezidenciou je od roku 1946.V sucasnosti sa tu konaju
slavnostné Statne udalosti, pri ktorych je pritomna aj kralovska rodina. Pre cudzincov
Pahko odli§itelna a popularna je aj Cinska §tvrt’ kde je typicka &inska architektura a
vyzdoba (napr. LiThiMew - svityna s drakmi). V meste na nachadza velké mnoZstvo
budhistickych chramov a svétyn. Medzi najzndmejsie a najnavstevovanejsie patria Wat
Benchamabophit (Mramorovy chram), WatArun (Chram tsvitu) and WatTrimit (Chram
zlatého Budhu). Najvacsim chrdmom je Chram leziaceho Buddhu, kde socha ma viac
nez 47maje zdobend zlatom a perletou. Vel'mi populdrnym medzi turistami je aj
komplex chramov WatPhraKaeo, kde sa nachadza smaragdovy Buddha, socha vyrobena
s priesvitného zeleného jadeitu. Chram bol postaveny Vv roku 1785. Krokodilia farma,

vodny park alebo plavajuce trhy su taktiez v Bangkoku vel'mi popularne.

Asi 70km od Bangkoku je byvalé hlavné mesto Ayutthaya, ktoré sa nachddza na
zozname UNESCO aje historicky mimoriadne zaujimavé. Tzv. ,,Staré mesto®, sa
nachddza vychodne od Bangkoku anijdete tam  modely mnohych thajskych

historickych pamiatok ako aj ruiny chramu pochadzajiuceho z obdobia Kmérov.

60 Km od Bangkoku sa nachadza najvyssi budhisticky monument na svete sa ndzvom
Phra Pathom Chedi. Toto miesto oznacuje kde bol pred 2.000 rokmi predstaveny
budhizmus. NajstarSie plazové stredisko HuaHin sa nachadza asi 200 km od hlavného

mesta a najdeme tu letné sidlo kral'ovskej rodiny.

Na severe krajiny v meste Chiang Mai sa nachadza jeden z najznamejsich thajskych
chramov Doi Suthep. Ten sa tyci sa na vrchole hory. Dostat’ sa k nemu mozete alebo po
schodoch, a zhora sa vam naskytne uchvatny vyhl'ad na mesto. Do kultirneho dedicstva
UNESCO je zaradené aj mesto Sukhothai ktoré je zname obrazmi Budhu , straziace
ruiny hradieb starého mesta. Doi Inthanon, najvyssi vrch Thajska, sa nachadza necelych

100 km v narodnom parku Chiang Mai.

18 Thajsko, Czech edition. Svojtka & Co., s.r.0., 2013. s. 103. ISBN 978-80-256-0424-3
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Priamo v srdci Zlatého trojuholnika lezi oblast’ Chiang Rai zndma velkolepymi horami
a mnozstvom horskych dediniek, kde Ziji horské kmene. Nadherny vyhl'ad na okolité
hory budete mat’ z vrcholu Wat Phra That Doi Tung, turisti navstevuji aj mesto Chiag

Saen leziace pri riecke Mekong. Organizuji sa tu aj vylety po okoli na slonoch.

V meste Kanchanaburi sa pdvodne nachadzal most cez ricku Kwai. Na tomto mieste Vv

rukéach Japoncov zomreli tisice thajskych robotnikov a vojenskych zajatcov .

Najobl'ibenejsi thajsky narodny park KhaoYai sa nachddza na severovychode krajiny.
Park sa rozklada na ploche $tyroch provincii a ma oktzl'ujicu prirodu. NadSenci prirody
si tu pridu na svoje vd’aka mnozstvu turistickych chodnikov. V okoli sa nachadza
taktiez mnozstvo starobylych a historicky zaujimavych miest. Napriklad Phimai- jeden

Z najkrajSich kmérskych chramov.
Na skameneliny dinosaurov zase natrafite v narodnom parku Phuwiang.

Dal§im zaujimavym miestom je mesto Khon Kaen zname vyrobou hodvabu, narodnym
parkom Phu Kra Dung ¢i nadhernou cestou lemujiacou brehy riecky Mekong. V Udon
Thani sa nachadza dedinka Ban Chiang, kde si mozete pozriet mimoriadne cenné
ozdoby a keramiku z doby bronzovej, a ktord je na zozname svetového kultirneho

dedi¢stva UNESCO. V Pha Taem moézete obdivovat’ prehistorické skalné mal'by.

V meste Surin sa kazdoro¢ne v novembri koné slonia show, ktord pritahuje mnoho

domacich 1 turistov.

V Ranong-u si pridu na svoje milovnici teplej termdlnej vody, nachadzaju sa tu
vynikajuce kupele. Tato provincia je najdazdivejSou v Thajsku a je znama tiez
miestnymi drahokamami.

Mestecko Songkhla Zije ruSnym rybdrskym Zivotom, v rovnomennom jazere je

vytvoreny park vodného vtactva. Odporacame plavbu po jazere, je to jedinecny zazitok.
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V Pattani sa nachadzaju najkrajSie thajské meSity a mnohé rybarske osady s rucne
malovanymi lod’kami. Dalej smerom na juh na hraniciach s Malajziou lezi Narathiwat,

kde uvidite zlatt sochu sediaceho Budhu.'’

2.5 SWOT analyza Thajska ako destindcie turizmu

SWOT analyza je analyza ktora zorad’uje vnutorné silné a slabé stranky podniku, jeho
vonkajSie prilezitosti a hrozby. Je to strategicky nastroj ktory l'ahko a pouzitelne
spracuje prehl'ad o podniku. Silné stranky ndm pomahaji k dosiahnutiu ciel'a vnutorne,
prilezitosti zas vonkajSimi vplyvmi. Slabé stranky naopak spomalujii a ohrozuju

dosiahnutie ciel'a vnlitornymi a hrozby vonkaj$imi vplyvmi.

Medzi silné stranky patri vyhoda Thajska ako jednej z najatraktivnejSich krajin
Vv regione juhovychodnej Azie. Niekolko odvetvi cestovného ruchu, najmi plazovy
cestovny ruch, maju silni imidz. Priemysel sa javi ako pomerne odolny vo¢i domacim

politickym problémom.

Slabé stranky su najmid obavy, ze nebola venovana dostato¢na pozornost’ t¢inkom
cestovného ruchu na zivotné prostredie a kultirne dedicstvo krajiny. Zly imidz Thajska

u niektorych l'udi vzbudzuje sex turistika a chudoba krajiny.

Ako prilezitosti mézeme brat’ to, ze sa vlada zaviazala k trvalej podpore pre odvetvie
cestovného ruchu a buducnost’ vyzera sl'ubne. Zamerat’ sa na zlepSenie dopravného
spojenia a propagovania cestovného ruchu pre Green Seasonis a o¢akava sa, ze to bude
vel'mi prinosné. TaktieZ nizko nakladové letecké spolo¢nosti v regione zvysSuju pristup

k menej znamym thajskym destinaciam a st cenovo pristupnejsie pre turistov.

Najvacsimi Hrozbami je kI'icové riziko vtacej chripky, ato najmé v pripade prenosu
z ¢loveka na ¢loveka.

Islamistické nepokoje na juhu by sa mohli rozsirit' do Bangkoku.

Zaplavy na konci roka 2011 by mohli pdsobit’ ako prekazka pre zahraniénych turistov.'®

Y Thailand, Dorling Kindersley Limited. London, 2012. s. 254. ISBN 978-1-4053-7069-1
18 Business Monitor International, Thailand Tourism Report Q1 2013. London © 2012 . ISSN 1747-9037
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3. THAJSKO OCAMI SLOVENSKYCH TURISTOV

Kapitola hodnoti dotaznikovy vyskum, zaroven pontika vlastny zajazd. V predposlednej
podkapitole najdeme SWOT analyzu o¢ami slovenskych turistov av poslednej su

rieSené navrhy na zvySenie atraktivity Thajska.

3.1 Dotaznikovy vyskum

Cielom dotaznikovej Stidie bolo odhalit’ pohl'ad slovenskych respondentov na Thajsko
ako na potencidlne miesto strdvenia ich dovolenky. Pre ziskanie potrebnych informacii
som vyuzila on-line formu ankety. Dotaznika sa zucastnilo celkovo 131 respondentov
z celého Slovenska. V dotazniku som pouzila kombinovany typ otazok ako uzatvorené
tak aj otvorené. Dolezitou otazkou bolo, ¢o prvé napadne respondentom v spojitosti
s Thajskom. Dotaznik bol k dispozicii online na stranke www.vyplInto.cz v termine od
11.02.2014 do 17.02.2014.

Graf 1: Vek respondentov

B do 25 rokov: (42,37 %)
026 — 35 rokov: 30,51 %)
E36 — 50 rokov: (22,03 %)
E 51— 65 rokov: (5,08 %)

zdroj: http/ithajsko-ako-destinacia-turiz.vypinto.cz

V dotaznika vyplyva, ze az 52% opytanych je do veku 35 rokov, 22% je do 50 rokov

a iba 5% su starsi nad 51 rokov.
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Graf 2: Pohlavie respondentov

Vase pohlavie:

BZena: (71,19 %)
B muz: (28,81 %)
zdroj: httpithajsko-ako-destinacia-turiz.vyplnto.cz

Z grafu ndm jednoznaCne vyplyva, ze az 71,19% opytanych bolo Zzien, ¢o ale

nenasvedcCuje, ze by iba zeny cestovali do Thajska.

Graf 3: Forma organizacie

Akou formu organizacie zajazdu najéaste|Sie volite?

|— individualna forma organizacie &7, %
| 7 organizovany 28jazd so slovenskou CK 37,29 %

_ organizovany zajazd eo zahraniénou CK 13,55 %

0% 0% 20% 30% 40% 30% @0% 70% @0% 90% 100%

Windividualna forma organizacie: (67,8 %)
O organizovany zajazd so slovenskou CK: (37,29 %)
B organizovany zajazd so zahraniénou CK: (13,56 %)
Zdroj: httpiithajsko-ako-destinaciaturiz.vyplnto.cz

Z dotazniku vyplyva, ze az 67,8% opytanych cestuje najradSej individuélne.
Respondenti si mohli sice vybrat’ viac odpovedi ale iba 37% cestuje na dovolenku zo

slovenskou cestovnou kancelariou a 13% zo zahrani¢nou cestovnou kancelariou.
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Graf 4: Ucel cesty respondentov

Za akym ucéelom cestujete” (a) viac odpovedi)
O 52 %

I 7 nawviievy pribuznych a znamych, 32,2 %

obchodne cesty, 15,25 %
iny uéal 3,38 %
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Hrekreacny, volny ¢as a prazdninové cesty,, (94,92 %)
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Viac ako 94% respondentov cestujem za ucelom rekreaénym, 32% navstevuje svojich

znamych, viac ako 15% cestuje kvoli obchodnych cestdm aiba 3,39% ma iny ucel

cesty.

Graf 5: Preferovany dopravny prostriedok

Akému spdsobu dopravy do destinacie najéastejsie davate prednost™?
(a] viac odpovedi)
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Zdroj: httpiithajsko-ako-destinaciaturiz.vyplnto.cz

Na tito otazku mohli respondenti zodpovedat’ aj viac odpovedi. Az 76,27% opytanych
reagovalo, ze do zahraniCia cestuju lietadlom, s toho nieco malo cez 52% napisalo, Ze

zvykna cestovat’ aj autom. Vlakom jazdi 10% opytanych a autobusom iba do 7%

cestujucich.
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Graf 6: Preferovand forma ubytovania

Akl formu ubytovania preferujete? (aj viac odpovedi)
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Biné hromadné ubytovacie zariadenie (chatova osada, kemp, turisticka
ubytoviiay (20,34 %)

B couchsurfing: (5,08 %)

Zdroj: hitpeithajsko-ako-destinacia-turiz vyplnto.cz

Aj V tejto otazke si mohli respondenti zvolit’ viac odpovedi. Z vysledku jasne vyplyva,
ze viac ako 83% preferuje hotelové alebo podobné zariadenia, okolo 23% sa ubytuje
usvojich znamych, 20% vyuziva hromadné ubytovacie zariadenia a okolo 5%
opytanych skusilo aj popularny couchsurfing, ¢o je prespanie u niekoho neznameho na

zaklade vopred dohodnutych podmienok, zvd¢sa cez internet.

Graf 7: Preferované cielové destindcie

Aké cestovanie uprednostiujete? (aj viac odpovedi)
W

7 zahraniéni mimao regionu Eurcpa 47,46 %
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B zahraniéné v ramci regiénu Eurdpa: (76,27 %)
Ozahraniénl mimo regidnu Eurdpa: (47,46 %)
Btuzemské v ramci Slovenske] republiky: (15,25 %)
zdroj: hitpithajsko-ako-destinaciaturiz. vyplnto.cz

V tejto otazke si taktiez mohli vybrat’ respondenti z viacerych odpovedi. Viac ako 76%
opytanych vSak odpovedalo na otdzku aké cestovanie uprednostiiuji, cestovanie v rdmci

Eurodpy, 47% bolo pre region mimo Eurdpy a 15% cestuje v ramci Slovenska.
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Graf 8: Preferované rocné obdobie pre cestu

V akom obdobi cesty prevaZne realizujete? (a] viac odpovedi)
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zdroj: htpoithajsko-ako-destinacia-turiz.vyplnto.cz

Posledna otazka kde si respondenti mohli vybrat’ viacero odpovedi bola, v akom obdobi

prevazne cestuju. Az 61% odpovedalo, Ze v letnej sezdne.

Graf 9:Navsteva Thajska doteraz

Navétivil/a ste niekedy Thajsko? Pokial ANO pokragujete otazkou 16 ,
pokial NIE pokracujete otazkou 10

manc (13,56 %)
Hnie: (86,44 %)

zdroj: hitp:ithajsko-ako-destinaciaturiz.vyplnto.cz

Z grafu nam jednoznacne vyplyva, Ze viac ako 86% opytanych nikdy nenavstivilo

Thajsko a iba niec¢o malo cez 13% Thajsko navstivilo.
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Graf 10:Navstivili by respondenti Thajsko

Mate v iumysle Thajsko navstivit?

Hano: (45,45 %)
Oneviem: (32,73 %)
Hnie: (21,82 %)

zdroj: httpiithajsko-ako-destinacia-turiz.vyplnto.cz

Ohl'adom otazky ¢i by mali niekedy respondenti Thajsko navstivit’ je 45% za, az 32%
nevie a21% odpovedalo, ze nie. Tato otazka bola nesmierne dolezitd nakolko
zodpovedd zaklad tohto dotaznika a to, Thajsko slovensky turisti vobec povazuju za

svoju dovolenkovu destinaciu.

Graf 11: O aky typ zdjazdu by mali respondenti najviac zdujem

O aky typ zajazdu by ste mali zaujem?

B pobytovo-poznavacl v ramci Thajska: (60 %0)

O pobytovy v ramci Thajska: (24 %)

B kombinovany s inym Statom alebo regidnom.: (8 %)
B poznavacl v ramci Thajska: (8 %)

zdroj: http:thajsko-ako-destinacia-turiz.vyplnto.cz

Vel'mi prekvapivé je zistenie Ze aZ 60% respondentov by malo zaujem stravit’ pobytovo
- poznavaci pobyt v Thajsku, 24% iba Cisto pobytovy, 8% iba Cisto poznavaci a taktiez

kombinovany s inym Statom.
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Graf 12: Vnimanie bezpecnosti Thajska

Vnimate Thajsko ako bezpeénl destinaciu?

B skor ano: (37,29 %)
O neviem: (25,42 %)
E skor nie: (22,03 %)
Euréite ano: (10,17 %)
B uréite nie: (5,08 %)

zdroj: http:fthajsko-ako-destinaciaturiz vyplnto.cz

Iba 37% respondentov uviedlo ze vnimaji Thajsko ako bezpeénll destinaciu. Moze za to
hlavne momentalna politicka situacia v Thajsku , pred ktorou varuje aj Ministerstvo
zahraniénych veci SR. Takmer rovnaké mnozstvo opytanych uviedlo, Ze Thajsko za

bezpetné nepovazuji, a 25% sa K situacii nevedelo vyjadrit’.

Graf 13: Spokojnost’ v Thajsku

Ako byste ohodnotil/a vasu spokojnost v Thajsku?

Bvelmi spokojny(a) (60 %)
Ospokojny(@) (20 %)
H ani spokojny(ayani nespokojny(d) (10 %)
Evelmi nespokojny(a) (10 %)
zdroj: httpithajsko-ako-destinacia-turiz vyplnto.cz

41



Zaujimavou informaciou je, ze aj napriek nie vel'kému pocitu bezpecia sa respondenti
v Thajsku v 60% citili vel'mi spokojne, 20% spokojne, 10% respondentov sa vyjadrit’

nevedelo a 10% tam spokojny neboli.

3.2 Navrh vlastného zdjazdu

Z dotazniku nam jasne vyplyva, ze viac ako 67,8% respondentov cestuje individualne,
¢o znamend ,7ze im nevyhovuje produkt vytvoreny cestovnou kancelariou, ¢i uz
slovenskom alebo zahrani¢nou vo velkej védcsine hlavne kvoli finan¢nej narocnosti.
LCudia vyhladédvaji lacnejSie formy ubytovania, ktorych je v Thajsku skutocne velké

mnozstvo a uvitali by aj takuto moznost’ od cestovnych kancelarii.

Névrh mdjho poznavacio - pobytového zdjazdu by pozostaval so samostatnej letenky do
Bangkoku s preletom na ostrov Koh Samui. Najvhodnejsi termin je 13 dni od 19.02. do
02.03. Cena by sa odvijala podl'a aktualnej cenovej hladiny s leteckou agenturou
pelikan.sk'®, samostatne rieSen¢ho transferu : letisko — hotel — letisko a hotel
v Bangkoku, rieSeného napriklad cez online systém spolo¢nosti Booking.com 20
a ubytovanie v apartmany na ostrove Koh Samui riesené cez domovsku stranku Samui
Beach Apartments.com?®’. Stravovanie je zabezpecené iba v hotely v Bangkoku a to iba
ranajky z dovodu celodenného programu. Slovensky hovoriaci sprievodca je pritomny
pocas celého pobytu zajazdu a ma zdvojenu funkciu s delegatom nakol'ko so skupinou
cestuje od prichody po odchod z Thajska. 4* hotel v Bangkoku je umiestneny priamo
v centre mesta aponuka vyborni vychodiskovll polohu pre vylety realizované

skupinou. Apartmany na ostrove Koh Samui s umiestnené priamo na najznamejse;j

' pelikan.sk [online]. ©2014 [cit. 2014-02-10]. Dostupné z:http://www.pelikan.sk/flightresults.aspx

%% Booking.com [online]. ©2014 [cit. 2014-02-10]. Dostupné z:
http://www.booking.com/hotel/th/miramar.en-
gb.html?sid=e723166afd88664618901ed1338f022d;dcid=1;checkin=2014-0220;checkout=2014-02-
23;srfid=a9d093b697df52ba2ddc471b2e1b27c3e93dd270X3;hide_back_to_sr=1#availability

*! samui beach apartments.com [online]. ©2014 [cit. 2014-02-11]. Dostupné z: http://www.samui-beach-
apartments.com/facilities.html
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plazi Chaweng Beach. Poloha poskytuje pre skupinu velké mnozstvo Sportovych
aktivit, ndkupnych moznosti, reStauracii a barov alebo ni¢ neruseny pokoj. Zajazd je
vytvoreny na zaklade zistenych informacii z dotaznika a preferovanych zaujmov

klientov.
Program zéjazdu:
1 deii: odlet z Viedne, prilet do Bangkoku, transfer na hotel.

2 - 3 den: odchod z hotela v rannych hodinach, prehliadka najznamejSich pamiatok

v Bangkoku.

4 den: Odlet na ostrov Koh Samui, ubytovanie sa, vol'ny ¢as

5 — 6 den: vylety po okolitych ostrovoch

7 — 10 den: volI'né aktivity, v pripade zaujmu vylety po ostrove so sprievodcom
11 den: odlet do Bangkoku, ubytovanie v hotely

12 den: volny den v Bangkoku

13 den: odchod z hotela, odlet z Bangkoku do Viedne

Tabul’ka 6: Kalkulécia zajazdu

Kalkulacie zajazdu na jednu osobu v jednol6zkovej izbe
cena na osobu | cena za ks pocet
Letenka z Viedne do Bangkoku a spat 686,00 EUR 686,00 EUR 1
Transfer letisko- hotel- letinko 30,00 EUR 10,00 EUR 3
Hotel Bangkok 4* 51,00 EUR 17,00 EUR 3
Ranajky 21,00 EUR 7,00 EUR 3
Letenka z Bangkoku na Koh Samui a spat 240,00 EUR 240,00 EUR 1
Apartman Koh Samui 3* 100,00 EUR 12,50 EUR 8
Vylet na ostrov 50,00 EUR 25,00 EUR 2
Sprievodca 65,00 EUR 5,00 EUR 13
Cena spolu s DPH 1243,00 EUR
Cena spolu bez 20 % DPH 1035,83 EUR
Predajna cena s 20% DPH 1249,00 EUR
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Predajnd cena by na mdj kalkulovany zijazd bola 1249,00 EUR na osobu
Vv jednolozkovej izbe.

3.3 SWOT analyza Thajska z pohladu slovenskych turistov

SWOT analyza Thajska z pohl'adu slovenskych turistov je navrhnuta hlavne na zéklade
dotaznika.

Medzi silné stranky ktoré oznacili slovensky turisti jednoznacne patria krasne plaze a
¢isté more, ¢i uz v Bangkoku alebo na jednom z mnohych ostrovov. Uréite ddlezita je
roznorodost’ toho ¢o Thajsko pontka. Vyborné jedlo a mily pohostinny l'udia je uz len

bodkou na zaver.

Slabé stranky su podla opytanych hlavne velkd vzdialenost’ od Slovenska, finan¢na
naro¢nost’ dopravy do destindcie. Na verejnych miestach je vel'mi cite'né zanedbanie
Cistoty. Cestujucich tiez otravuje hmyz. Velkym nedostatkom je jednoznacne chybajtci

pocit bezpecia turistov.

Ako prilezitosti mozeme brat’ zavedenie nizko nakladovych leteckych spolo¢nosti
V regione, ¢im sa znizuje finan¢na naroénost’ pre turistov. DalSou prileZitostou moze

byt’ aj zlepSenie infraStruktary.
Najvacsimi Hrozbami je vyskyt r6znych chorob, na ktoré nie st eurdpsky turisti vobec

zvyknuty. Velkou hrozbou je na zédklade minulych udalosti zivelnd pohroma tsunami

ktora sa uz Thajskom raz prehnala.
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3.4 Navrh zvySenia navstevnosti

Moj navrh zvySenia navstevnosti Thajska by spocival hlavne v Kludnej politickej
situdcii, ktora by podla slov thajskej vlady mala nastat’ onedlho. Taktiez treba
zapracovat’ na zlepSeni pocitu bezpecnosti turistov. Ako sa ukazalo aj v dotazniku, stale
vela T'udi nemé pocit Gplnej bezpecnosti ¢o sa Thajska tyka. Urcite by bolo vhodné
roz§irit’ infrastruktaru. Prildkat’ turistov by mohli aj nové motivy trdvenia dovolenky,
ktorymi by mohli byt napriklad vylety do dazdovych pralesov, rybarcenie
s domorodcami, alebo teraz popularny golf. Pre zatraktivnenie regionu by bolo vhodné
aj obmedzit' sex turistiku ako jednym z aspektov Thajska. Tym by sa urcite dvihol
imidz destinaciu u skeptickych potenciadlnych turistov. Ak by sa zvySila navstevnost
turistov, cestovny ruch by ekonomike Thajska urcite pomohol a dvihla by sa Zivotna

uroveil aj miestneho obyvatel'stva.
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ZAVER

Thajsko je krajinou, ktora ma jednozna¢ny potencial v cestovnom ruchu. Aj napriek
sucasnym politickym nepokojom, je to krajina, kde su obyvatelia nesmierne mily
a pohostinny. Patri uréite k jednej z najnavitevovanej$im krajinam juhovychodnej Azie
a ponuka od kupania na bielych pieskovych plazach cez poznavanie historickych
pamiatok, ktoré su sucastou aj dnesného Thajska, nie len mizejnymi exponatmi, po
kozmopolitné miesta plné vSetkého ¢o velkomesto ma poskytovat’ az po neskutocné
a divoké dazd’'ové pralesy a narodné parky. Je to krajina plnd kontrastov kde oproti
preplnenym a rusnym strediskdm sa striedaji romantické a nikym neobadané ostrovy,
dazd’ové pralesy striedaju niekol’ko kilometrové biele plaze, krajina kde sa stretneme s
chudobou aj luxusom, priatel'skym a pohostinnym chovanim ale aj nepristupnymi

mnichmi.

Tato praca predstavuje Thajsko ako atraktivnu ciel'ova destindciu cestovného ruchu pre
slovenskych turistov. V praci poukazujem na najdolezitejSie lokalizaéné predpoklady,
ktoré urcuji charakter apotencidl krajiny pre ucely cestovného ruchu. Taktiez
upozoriilujem na mozné prileZitosti rozvoja novych motivov pre cesty do destinécie,
napriklad na moznost’ rozsirenia klasickych motivov odpocinku na plazi a pozndvanie
histérie, miest, kulturnych a nabozenskych pamiatok o aktivity ako mo6zu byt navstevy
dazd’'ovych pralesov arybarcenie, ktoré pontkaji niektoré z miestnych cestovnych
kancelarii. Thajsko pontka taktieZ raj pre milovnikov potdpania a windsurfingu.
Novinkou je golf, ktory tu zaznamenal vyznamny rozvoj a najdeme mnohé kvalitné
golfové strediska aj v tejto destindcii. I[dedlnym miestom k nasatiu miestnej kultiry su aj

miestne trhy.

Vd’aka svojej rozmanitosti ponika Thajsko mnoho miest ktoré stoja za navstevu alebo
rozne oblasti, ktoré maji svojsky charakter. Z kapacitnych dovodov tejto prace bolo
mozné sa zozndmit' iba s najdolezitejSimi s hladiska cestovného ruchu. Vyber tychto

miest bol doporuceny podl'a pouzitych sprievodcov a literatury.
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Ponuka destinacie Thajsko na slovenskom trhu zaznamenala prudky vzostup behom
posledného pol roka, kedy tam naréstla politicka nestabilita a varovanie naSich organov

civilistov pred vycestovanim tam.

Cestovné kancelarie napomahaji destinacie presadit’ sa v povedomi potencidlnych
turistov avsak nie vo velkou marketingovou propagaciou. Zvicsa sa jednd o mensie
online cestovné kanceldrie ktoré sa Specializuji iba na Thajsko a ponukaju iba
ubytovanie. Samozrejme najdeme aj ponuku velkych slovenskych cestovnych
kancelarii ktoré spolupracuju s miestnymi tour operatormi ale ti zase pontkaju luxusné
hotelové rezorty ktoré slovensky turisti hlavne z dévodu finan¢nej naro¢nosti nelakaju.
Treba eSte poznamenat, ze slovenské CR spolupracuju vo velkom pripade spojenim
s rakuskym tour operatorom, slovensky turista tam nenajde slovensky hovoriaceho
delegata, ¢o odradza cestujucich bez znalosti cudzich jazykov. Leteckd spolo¢nost’ Eva
Air ako materskd spolo¢nost’ Thajska raz rofne propaguje Thajsko na veltrhu

cestovného ruchu v Bratislave ale pocas zvysku roka o nich nie je pocut’.

Na zaklade vyskumu pomocou dotaznikového Setrenia ktorym cielom bolo zistit
zaujem o Thajsko ako ciel'ovu destinaciu, preferenciu ubytovacieho zariadenia, sposobu

dopravy a spdsobu zajazdu bolo pristipené k tvorbe cestovného produktu.

Dotaznik poukazal na vysoky zaujem spojenym poznavacieho a pobytového zdjazdu
s individudlnym pristupom a finanénou nenaro¢nostou. Mnou navrhnuti zdjazd najviac
spliiuje poziadavky potencidlnych klientov a zaroven sa programovo lisi od dostupnych
ponuk cestovnych kancelarii. Program bol zostaveny tak aby zaviedol turistov na tie
najnavstevovanejSie miesta v Bangkoku ale im dal zaroven aj dostatok priestoru na
vol'né travenie dovolenky na jednom z mnohych ostrovov na ktorom si skutocne kazdy

najde to ¢o od dovolenky ocakava.
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Dotaznik

1. Za akym tcelom cestujete? (aj viac odpovedi)
a) rekreacny, vol'ny Cas a prazdninové cesty,

b) navstevy pribuznych a znamych,

c¢) obchodné cesty,

d) nédbozenské cesty,

e) iny ucel

2. Akou formu organizacie z4jazdu najcastejSie volite? (aj viac odpovedi)
a) individuélna forma organizécie
b) organizovany zéajazd so slovenskou CK

¢) organizovany zajazd so zahranicnou CK

3. Aké cestovanie uprednostiiujete? (aj viac odpovedi)
a) zahrani¢né v ramci regiénu Eurdpa
b) zahrani¢ni mimo regionu Europa

¢) tuzemské v ramci Ceské republiky

4.V akom obdobi cesty prevazne realizujete? (aj viac odpovedi)
a) v letnej sezone

b) v zimnej sezone

¢) celoroc¢ne

d) mimo sez6énu

e) vV nepravidelnych intervaloch

5. Akému spdsobu dopravy do destindcie najCastejSie davate prednost? (aj viac
odpovedi)

a) autobus
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b) automobil
c) lietadlo

d) vlak

€) INA OAPOVE ... .eieiiieiiiieieee ettt ettt ettt et e st e esbeessbeesaesane e

6. Aku formu ubytovania preferujete? (aj viac odpovedi)

a) hotely a podobné zariadenia (penziony)

b) iné¢ hromadné ubytovacie zariadenie (chatova osada, kemp, turistickd ubytovna)

C) ubytovanie v sukromi (u pribuznych ¢i znamych, byvanie prenajaté od stikromnikov)

d) couchsurfing

7. Aky svetovy region planujete v budicnosti navstivit? (aj viac odpovedi)
a) cestovanie v ramci regionu Europa

b) Amerika (USA, Kuba, Brazilie atd.)

¢) Azia a Pacifik (Cina, Malajsia, Thajsko, Austrélie atd.)

d) Stredni vychod (Egypt, Jordansko, Syria atd.)

e) Afrika (Tunisko, Maroko, Kena atd.)

f) ziadny

11. Jak doélezité¢ su nizSie uvedené kritéria, podl'a ktorych sa rozhodujete o navsteve
destinécie?

(1 — vel'mi podstatné, 5 — najmenej podstatné)
Bezpecnost’

Cena

Image destinacie

Kvalita ubytovania

Mnozstvo ponukanych aktivit
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Uroveti poskytovanych sluzieb

Vzdialenost’ do destinacie

12. Navstivil/a ste niekedy Thajsko?
a) ano

b) nie

Pokial’ ANO pokracujete otazkou 19 , pokial’ NIE pokradujete otazkou 13:

13. Méate v imysle Thajsko navstivit'?
a) ano
b) nie

C) neviem

14. Co sa Vam vybavi, ked’ sa povie ThajskO?:.........coevevrrrrceeereeeeeeeeeeeeeeeeees e

15. Z akého dovodu ste doposial’ Thajsko nenavstivil/a? (aj viac odpovedi)
a) extrémna klima (teplo, sucho)

b) nemam rad/a budhistické krajiny

¢) obavy o bezpecnost’

d) finan¢ni narocnost’

e) nedostatok prilezitosti

f) iné zaujmy a preferencie

g) malé propagacia, ponuka CK

h) necestujem
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16. S akymi moznostami travenia dovolené si Thajsko spojujete? (aj viac odpovedi)
a) historické pamiatky a kultara

b) odpocinok a relaxacia

¢) priroda

d) obchodni zalezitosti

€) INE MOZNOSTL: ..vviiiivieiieiieetieeeieeeeteeeeteeeeteeeetaeeeeteeeeeteeesaeeeebeeesaseeessseeessseeensseeans

17. Ktoré konkrétne atraktivity v Thajsku poznate?

18. O aky typ zajazdu by ste mali zdujem?
a) pobytovo-poznavaci v ramci Thajska
b) poznavaci v ramci Thajska

¢) pobytovy v ramci Thajska

d) kombinovany s inym $tatom alebo regionom.

Pokial’ bola odpoved” ANO na otazku 12:
19. Kol’kokrat ste Thajsko navstivil/a?

a) raz

b) dvakrat

c¢) viackrat

20. Aky bol dovod vasej cesty do Thajska? (aj viac odpovedi)
a) poznavaci pobyt (historia, kultara, folklor)

b) rekreacie

c¢) aktivna dovolenka

d) cesta s nabozenskym motivom
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e) navsteva rodiny, priatel'ov a znamych
f) kongresovy cestovni ruch ¢i vel'trhy
g) medicinsky cestovni ruch

h) INY AOVOU: ..o

21. Kedy konkrétne ste v Thajsku boli?

22. Odkial ste zistoval/a informdcie o Thajsku pred svojou cestou? (aj viac odpovedi)
a) Internet

b) tlatené média (letaky, brozury, turisticky sprievodca, katalogy)

c) Televizia

d) Rozhlas

e) Vel'trhy

f) Doporuceni priatel'ov a znamych

23. Ako by ste ohodnotil/a vasu spokojnost’ v Thajsku?
a) vel'mi spokojny (4)

b) spokojny (&)

¢) ani spokojny (4)/ani nespokojny(4)

d) nespokojny (a)

e) vel'mi nespokojny(a)

24. Co hodnotite v Thajsku ako najlepsie a pre¢o?

25. Co hodnotite v Thajsku ako najhorsie a pre¢o?
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26. V akej oblasti by ste uvital(a) zlepSenie pre zvyseni atraktivnosti destinacie? (aj viac
odpovedi)

a) ubytovacie sluzby

b) stravovacie sluzby

¢) dopravné sluzby

d) bezpecnost’ destinacie
e) poriadok a Cistota

f) propagécia destinacie

27. Doporucil(a) by ste nieckomu d’alSiemu navstevu Thajska?
a) urcite ano

b) skor ano

C) neviem

d) skor nie

e) urcite nie

28. Navstivil(a) by ste Thajsko znovu?
a) urcite ano

b) skor ano

C) neviem

d) skor nie

e) urcite nie

29. Vnimate Thajsko ako bezpecnu destinaciu?
a) urcite ano

b) skor ano
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C) neviem
d) skor nie

e) urcite nie

30. Stretol/a ste sa niekedy s nejakou uputavkou na dovolenku v Thajsku?
a) ano
b) nie

C) neviem

33. Vase pohlavie:
a) muz

b) zena

34. V&S vek:
a) do 25 let
b) 26 — 35 let
c) 36 — 50 let
d) 51— 65 let
e) nad 65 let

35. Vase najvyssie dosiahnuté vzdelanie:
a) zékladné

b) stredoskolské bez maturity

c) stredoskolské s maturitou

d) vysokoskolské
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