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Anotace

Cilem této bakalaiské prace je analyzovat nabidky povinného ruceni na ¢eském trhu.
Tato analyza spociva v porovnani cenovych nabidek povinného ruceni 6 vybranych ¢eskych

pojistoven V ramci spole¢nosti Partners.

vvvvvv

ruceni, které by mél zakaznik znat, nez se vyda do pojistovny. Dale je zde popsana podoba
pojistnych smluv, zptisoby jejich vzniku a zaniku.

Ve druhé kapitole je podrobné vysvétleno havarijni pojisténi, jelikoz se pocet vozidel
zvysuje, a to vede i k vyssimu poctu nehod.

Treti kapitola vysvétluje pojisténi odpoveédnosti za Skodu a jeho nejzakladnéjsi
¢lenéni.

Ve ctvrté kapitole je popsan vyvoj trhu s povinnym ruceni. Jsou zde vidét
v piehlednych grafech riizné zajimavé ukazatele a jak se postupné rok od roku ménily. Jednim

z nich je naptiklad vyvoj poctu vozidel na nasem tGzemi.

Pata kapitola porovnava nabidky povinného ruceni v ramci spolecnosti Partners a poté

Vv druhé ¢asti v pojistovné Allianz.
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Uvod

Téma ,,Analyza nabidky povinného ruéeni v Ceské republice je p¥inosné téméf pro
kazdého obcana, ktery vlastni fidi¢sky prikaz. Toto pojisténi fesi nebo teprve bude fesit,
kazdy vlastnik motorového vozidla. Vzhledem K tomu, ze lidé jsou ¢im dal vice pohodlni
a pocet automobilt rapidné vzrista, také nardsta pocet dopravnich nehod, pojistnych udalosti
a s tim spojenych zadosti o plnéni. Podle mého nazoru je velice dilezité se na trhu pojistoven
dobfe orientovat. Existuji lidé, ktefi pfijdou do nékteré z pojistoven a hned u prvni Si uzaviou
smlouvu na své vozidlo. Pfitom by analyzou vice pojistoven mohli vybrat tu nejlepsi ze vSech
nabidek a usetfit stovky, nekdy 1 tisice korun ro¢né. Tato prace ma tedy za cil zanalyzovat
a drobn¢ rozebrat nabidky povinného ruceni 6 ti vybranych pojistoven a vybrat tu

nejvhodnéjsi variantu pro ruzné typy klientt.

Jak uz bylo feCeno, cilem bakalaiské prace je analyzovat nabidky ¢eskych pojistoven
na trhu Ceské republiky v ramci spole¢nosti Partners. Koneénym vysledkem budou kalkulace
riznych klientti od vybranych pojistoven a nasledné zvoleni idealni varianty pro zakaznika,
kterou porovnam s kalkulaci pfes konkrétni vybranou pojistovnu. Dalsi ¢asti bude porovnani
jednoho klienta s 5 riznymi automobily, kde bude nejlépe patrné, jak se cena pojisténi odviji
od parametra jednotlivych vozidel. Toto porovnani provedu v Allianz pojistovné. V praci
bude samoziejmé zahrnuto i dopliikové pojisténi, které je klienty k povinnému ruceni Casto
zadano a jeho vliv na konecnou castku pojistného je vzdy pomérné velky. Celou praci

rozdélim do péti kapitol, ve kterych budu vSechny oblasti vice rozebirat a analyzovat.

Prvni kapitola se bude tykat vysvétleni nejzakladnéjsich pojma autopojisténi a jeho
vlastnosti, které by mél znat kazdy ob¢an pied tim, nez navstivi nékterou z pojistoven. Od
téchto pojmu se poté odviji dal§i ¢asti prace. Zaméiim se také na historii autopojisténi.
Predstavim zde zakladni podobu pojistné smlouvy od zptisobti vzniku smluv, pferuseni az ke
zpusobum vypovedi téchto smluv. Soucasti této kapitoly je i rozdéleni vozidel podle ¢eského
zakona na jednotlivé kategorie a postup kalkulace smlouvy s klientem. V tvodni kapitole je

také predstavena Ceska kancelat pojistiteltl a jeji vyznam na deském trhu.

Druhéd kapitola se zamé&fi na havarijni pojiSténi a vSechny rizika, na kterd se lze
u pojistovny pojistit. Je zde podrobné vysvétleno, v kterych ptipadech se havarijni pojisténi
vyplati dokoupit a v kterych piipadech spiSe ne. Také je z této kapitoly zietelné, co vSechno

ovliviiuje cenu havarijniho pojisténi a jak se pojistitel pii vypoctu chova.



Treti kapitola se vénuje pojisténi odpovednosti za skodu. Vysvétleno je zde zakladni
roz¢lenéni ttemi zptsoby — podle pravni zavaznosti, podle subjektu, jehoz odpovédnost ma

byt kryta a podle rizika, které pojistitel na sebe za tiplatu pfijima.

Ve ctvrté kapitole je pozornost zamétena piedevs§im na vyvoj trhu s povinnym
rucenim a nekteré statistické ukazatele. Lze zde vidét vyvoj poctu pojisténych vozidel,

prumérné pojistné ¢i primérna $koda vy¢islena pii pojistnych udalostech.

Pata kapitola se zamé&fuje jiz na samotné porovnani jednotlivych nabidek pojistoven
mezi sebou v ramci spole¢nosti Partners. Pro porovnavani zde byli nejprve vybrani 3 rizni
klienti se stejnym vozidlem, pro které budou doporuc¢eny nejvhodnéjsi varianty, kde své
vozidla pojistit za nejvyhodnéjSich podminek. Idealni varianty byly poté srovnany piimo
s nabidkami pojistoven. Druhé srovnani bylo zpracovano u pojistovny Allianz, kde byl
vybran jeden zadatel s 5 riznymi automobily. Zde je tedy vidét nabidka vlivem zmény

parametrd vozidel.



1. Pojisteni odpovednosti z provozu vozidla

Tato kapitola vytvoii tvod do historie pojisténi motorovych vozidel. Vysvétlim zde
zakladni pojmy, které se v celé této oblasti pojisténi vyskytuji. Objasnim zde naptiklad
nalezitosti pojistné smlouvy a obecné podminky téchto smluv. Kapitola také odpovi na
otazku, co je to zelena karta a vsechny podrobnosti, kde ji s sebou fidi¢ musi mit. Zminim zde

také Ceskou kancelaf pojistitelt, k ¢emu v Ceské republice slouzi a jaké méa povinnosti.
1.1. Historie

,,Historie povinného rueni zaCind jiz na pocatku 19.stoleti a rozviji se spolu
S rozvojem automobilového primyslu. Dne 9. srpna roku 1908 byl vydan zakon 162/1908 Sb.
o ruceni za $kody z provozovani jizdnich silostroji (automobill), tzv. automobilovy zakon.
Tento zakon definoval odpovédnou osobou provozovatele. Vyjmuty byly osoby ve vojenské
sluzb¢, které skodu zpusobily ve vykonu své sluzby. Nadale ale trvala zasada dobrovolnosti
k uzavieni pojisténi. Odpovédnost se vztahovala nejen na silnice a cesty, ale na vSechny
vetejné plochy.V prosinci roku 1932 byl vydan zakon 198/1932 Sb. o dopravé motorovymi
vozidly. Tento zakon jiz stanovil povinnost uzaviit povinné ruceni pro nékteré provozovatele
vozidel — Zivnostniky.Dne 26. biezna roku 1935 byl vydan zakon 81/1935 Sb. o jizdé
motorovymi vozidly. Ten ukladal povinnost uzaviit povinné ruc¢eni kazdému drziteli vozidla,
které bylo zapsano Vv rejstiiku ¢eskoslovenskych motorovych vozidel. Povinné ruceni se
vztahovalo jak na drzitele vozidla, tak na osobu, ktera fidila vozidlo s jeho védomim.
Vyjimku méli nadale fidi¢i ve vojenské sluzbé a ve statni spravé. Pojisténa osoba ale nesla
Skodu do urcité vySe. Pojistovny plnily pojistné plnéni do vyse 400 K¢ a z vyssich skod
musel pojistnik hradit 10 % ze svého. Zakon dale zakladal Fond na podporu pii urazech
motorovym vozidlem, ktery je historickou obdobou dnesniho Garanéniho fondu. Do tohoto
fondu odvadély pojistovny poskytujici povinné ruceni 1 % cistého zisku za piedchozi rok
a také do n¢j plynuly pokuty, které platili drzitelé nepojisSténych vozidel. Z fondu byly
hrazeny skody zptisobené nepojisténym nebo nezjisténym vozidlem, podpora pozustalym po
usmrcené osobé nebo nahrada skody osobam, které utrp€ly uraz takovymto vozidlem. Po
komunistickém pievratu byly komeréni pojistovny znarodnény a pievedeny pod jedinou
Ceskoslovenskou pojistovnu, narodni podnik. Povinné smluvni model pojisténi byl zménén
na zakonné pojisténi vydanim zakona 56/1950 Sb. o provozu na vefejnych Silnicich. Tento
zakon v praktickém pouziti uréoval uplné vSechno, tzn. kdo, kde a za kolik se ma pojistit.

Zakon v podstaté nahrazoval vSeobecné pojistné podminky i pojistnou smlouvu. Majitel
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vozidla si nemohl vybrat pojistitele ani produkt. Monopol na spravovani povinného ruéeni
umozioval Ceskoslovenské pojistovné pracovat s velmi nizkymi administrativnimi néklady,
napt. nebylo nutno vyhotovovat pojistky, protoze dokladem o pojisténi odpovédnosti byla
pouze statni poznavaci znacka. Pojistovna také nemusela vést evidenci 0 nezaplaceni
pojistného, protoze piipadné nezaplaceni pojistného nemélo vliv na vyplatu pojistného pInéni.
Pojistné plnéni navic nebylo shora nijak limitovano. Sazby pojistného, které byly stanoveny
v roce 1955, vydrzely v platnosti v podstaté az do pocatku 90. let, i kdyZ systém dlouhodobé
ukazoval, ze sazby nejsou dostacujici. Po revoluci v roce 1989 byla zdkonna podoba pojisténi
jiz nevyhovujici. Bylo nutné pojisténi transformovat na komeréni pojisténi a zejména napravit
hluboky deficit, ktery se naakumuloval nedostate¢nymi sazbami v piedchozich desetiletich.
Do konce roku 1998 narostl deficit na povinném ruc¢eni na 4-5 mld. K¢. S tlakem na zapojeni
se do evropské integrace také bylo nutné harmonizovat zakony podle Evropské unie. Do
konce roku 1999 ale stile provozovala povinné ruceni pouze Ceska pojistovna, a.s. Ke zméng
doslo az s vydanim zakona 168/1999 Sh., 0 pojisténi odpovédnosti za Skodu zplisobenou
provozem vozidla, ktery zacal platit od 1. ledna 2000. Systém byl zménén na povinné smluvni
model, kdy je zakonem stanovena povinnost urlitych subjektl uzaviit pojisténi formou
pojistné smlouvy. Zakon dale ztfizuje Garan¢ni fond, do kterého plyne ¢ast zisku pojistoven
a pokuty majiteltt nepojisténych vozidel a ze kterého jsou hrazeny Skody zptusobené
nepojisténym nebo nezjisténym vozidlem. S nabytim ucinnosti zakona 168/1999 Sh. pozadalo
u Ceské narodni banky o licenci ptivodné 14 pojistoven. Tyto pojistovny se dohodly na
umoteni dluhu Ceské pojistovny,a.s. I po roce 2000 se sazby pojistného nejdiive ménily jen
velmi pozvolna. Divodem byla zna¢na nepopularita a také to, Ze sazby vyznamné
ovlivitovaly index inflace. Teprve v roce 2003 skoncilo obdobi ¢asteéné cenové regulace
a zacalo se prosazovat konkurencni trzni prostfedi. V roce 2014 jsou sazby pojistného
ovlivilovany novelizacemi zakont, které nafidily povinnost pojistoven odvadét ¢ast ze zisku
na integrovany zachranny systém, a také navySeni hodnoty lidského zivota pii Skodach
zpusobenych na  zdravi a  zivot¢  Clovéka.”  (Klik  pojisténi.  Dostupné

z: https://lwww.klikpojisteni.cz/historie-povinneho-ruceni/)

1.2. Zakladni pojmy

Nasledujici strany se budou vénovat t€ém nejzakladnéj$im pojmum, kKterym by mél rozumét

kazdy vlastnik motorového vozidla, nez se vyda do nékteré z pojistoven pojistit svij
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automobil. Budou zde vysvétleny pojmy tykajici se povinného ruceni a celé této oblasti, ale

také terminy, které plati pro vSechny ostatni druhy pojisténi.

Pojisténi  odpoveédnosti z provozu motorovych vozidel je upraveno zakonem
¢. 168/1999 Sb., jehoz platnost zacala dne 1.1. 2000. Jelikoz dfive byl tento druh pojisténi
poskytovan pouze jednou pojistovnou, mé¢l charakter zakonného pojisténi. Diky tomu, Ze
dnes ma jiz pojistnik moznost vybrat si, kterou pojistovnu bude preferovat, pojisténi zmeénilo
svou podobu na povinné smluvni. Uklada tedy kazdému tidi¢i motorového vozidla povinnost
si u nekterych z pojistoven své vozidlo pojistit. Bez tohoto kroku se fidi¢ vozidla nemutize
ucastnit silni¢niho provozu na silnicich, dalnicich a celkové pozemnich komunikacich.

V piipadé, Ze tento zakon vlastnik automobilu porusi, nemine ho velka pokuta od Policie CR.

Povinné ruceni tedy jednoduSe slouzi ke kryti $kod vzniklych z nehod, kterych
Vv poslednich letech strmé piibyva. Zvysuji se Skody nejen na majetku, tedy vozidel
pouzivanych na pozemnich komunikacich, ale také skody na zdravi, jelikoz jsou naklady na
rekonvalescenci ¢im dal vyssi v ptipadé t€Zkych zranéni. Tyto piipadné skody by tedy nékteti
provozovatelé nebyli schopni sami uhradit poSkozenym osobam, a proto se pojistuji

u pojistoven a za uplatu na n¢ prenasi toto riziko. (Duchackova, Danhel 2012)

Jelikoz budu v této praci brat v uvahu pojisténi motorovych vozidel, nejprve si
vysvétlime, co znamena vozidlo podle zakona o pojistovnictvi. Definice téchto zakladnich

pojmu byly pouZity zejména z internetovych stranek pojistovny Allianz.

Vozidlem se pro ucely tohoto pojisténi rozumi silni¢ni vozidlo, zvlastni vozidlo
a trolejbus ve smyslu ZPOV. Za vozidlo se nepovazuje vozik pro invalidy, potahované
vozidlo a nemotorové vozidlo tazené nebo tlacené pé&si osobou, jizdni kolo, kolobézka, pokud

nejsou schvaleny jako druh vozidla motocykl.

Vozidlem uréenym ke zvlastnimu ucelu se rozumi vozidlo, jehoz pouzivani je
spojeno s podstatné zvySenym pojistnym rizikem. Jedna se zejména o nasledujici druhy
pouziti vozidla: vozidlo uréené k provozovani taxisluzby, K pronajimani a Kk pfepravé
nebezpeénych véci. V pojistné smlouvé musi byt odpovidajici druh pouziti vozidla vzdy

uveden.

Pojistitel je osoba fyzicka, ¢i pravnicka, ktera se za uplatu zavazuje pievzit sjednana
rizika pojistnika pfi vzniku skody. Pojistitel je zpravidla pojistovna, financ¢ni instituce, ktera

se tidi zakonem ¢. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi. Pojistitel v piipad¢ vzniku pojistné udalosti
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— 8kody poskytuje urcitou finanéni nahradu pojistnikovi (osobé, platici pojisténi) na zaklade

sjednané pojistné smlouvy.

Pojistnik je fyzicka nebo pravnicka osoba, ktera s pojistovnou (pojistitelem) uzaviela
pojistnou smlouvu. Pojistnik a pojistény byva Casto totozna osoba, neni to ale pravidlem ani
podminkou pojistné smlouvy. Pojistnik je signatai pojistné smlouvy, ¢imz se zavazuje
k platb¢ pojistného bez ohledu na to, zda se pojistné kryti vztahuje na néj, nebo na jinou

0sobu — pojisténého.

Pojistény je fyzicka nebo pravnicka osoba, na jejiz zivot, zdravi, majetek,
odpovédnost za Skodu nebo jiné hodnoty se vztahuje pojistny produkt ustaveny pojistnou
smlouvou. To se tyka soukromého pojisténi. V pripadé, ze pojistény uzaviel smlouvu a plati

pojistné, je tento zaroven i pojistnikem.

Poskozeny je v Ceském pravnim systému ten, komu byla zplisobena majetkova nebo
i nemajetkova ujma. Postaveni poSkozeného a jeho prava se v rtiznych soudnich ¢i jinych
fizenich li$i, proto je obecna definice platna pro vSechna pravni odvétvi problematicky

definovatelna.

Opravnéna nebo obmyslena osoba je fyzicka ¢i pravnicka osoba, ktera ma
v disledku smrti pojisténého pravo na pojistné plnéni. Opravnénou 0sobou myslime takovou
fyzickou ¢i pravnickou osobu, které vznika pravo na pojistné plnéni v disledku pojistné

udalosti. Byva shodna s tou 0sobou, ktera plati pojistné.

Opravnénym uZivatelem vozidla se rozumi osoba, ktera jako vlastnik nebo se

souhlasem vlastnika pojisténé vozidlo uziva.
Skodnou udalosti je skutecnost, ze které vznikla §koda a jez by mohla byt davodem
vzniku pojistné udalosti a mohla by zakladat pravo na pojistné plnéni z pojisténi.

Nejistota se da rozdélit na pravou nejistotu a riziko. Prava nejistota se neda zméfit
a jeji stav nema specifikovanou pravdépodobnost, zato riziko ano. Definice pojmu byly

cerpany z internetovych stranek pojistovny Allianz: https://www.allianz.cz/

Riziko je chapano jako moznost vzniku udalosti s vysledkem odchylnym od cile
s urCitou objektivni pravdépodobnosti. Muzeme jej rozdélit na zamérné riziko a Cisté riziko.

V autopojisténi je spjato s piesunem rizika na pojistitele. Jestlize pojistitel piebira rizika, musi
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také zkoumat jejich povahu, zakonitosti, kterym rizika podléhaji. Pojisténi se zabyva pouze

pojisténimi Cistymi, kde l1ze sledovat riziko subjektivni a objektivni.

e Subjektivni riziko je na zakladé konani a jednani lidi: neopatrnost, schopnosti

a charakterové vlastnosti, moralni riziko.

e Objektivni rizika jsou na zaklad¢ objektivné danych skutecnosti (blesk, pfirodni
katastrofa...)

Dale se da riziko ¢lenit na zakladé priciny vzniku rizika:
¢ Rizika pfirodni
¢ Rizika vyvolana lidskym faktorem
¢ Rizika technicka (technické prosttedky jsou dilem lidské ¢innosti)
e Rizika vyvolana lidmi
Pojistna udalost

Pojistna udalost je nahodila skutecnost, pii které vznika narok na pojistné plnéni. Jeji
nahlaSeni je povinnosti pojisténého a zakladnim piedpokladem, aby mu bylo vyplaceno
pojistné plnéni. PO nahlaseni zahajuje pojistovna tzv. likvidaci pojistné udalosti, pii které
likvidator posoudi narok na pojistné plnéni a vyc¢isli Skodu.

Podle internetovych stranek Ceské asociace pojistoven lze pojistnou neboli skodnou
udalost, nahlasit nasledujicimi zptisoby:

- Telefonicky na klientském centru piislusné pojistovny

- On-line prostfednictvim webovych formulait ptislusné pojistovny

- Pisemné na formulafi pfislusné pojistovny, ktery lze stahnout z internetovych

stranek piislusné pojistovny nebo ho vyzvednout piimo na jeji pobocce

Pojistné plnéni

Pojistnym plnénim se rozumi nahrada skody pojisténého od pojistitele v pripadé, kdy
dojde Kk pojistné wudalosti. VySe pojistného plnéni zavisi na konkrétnich pojistnych
podminkach dané smlouvy. Poskozeny ma pravo narokovat plnéni z pojisténi piimo vici

pojistovné. Povinnosti pojistovny je vyplatit danou ¢astku poskozenému, a to do patnacti dni
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od ukonceni Setfeni pojistné udalosti, kterym se zabyvaji zkuseni pracovnici, kterym se fika
likvidatofi. V n€kterych piipadech nastane situace, kdy pojistovna z né¢jakého divodu nemiize
ukoncit Setieni pojistné udalosti do jednoho mésice ode dne, kdy se o udalosti dozvédéla.
V téchto ptripadech je pojistitel povinen poskytnout poskozenému na zakladé jeho pisemné

zadosti thradu pfiméfené ¢asti naroki, Které jiz prokazal.
Zelena karta

Zelena Kkarta je mezinarodni osvéd¢eni o platném pojisténi odpovédnosti z provozu
vozidla, které zacalo byt vydavano v souladu s doporu¢enim, jez bylo piijaté 25. ledna 1949
Podvyborem pro silniéni dopravu pii Vyboru pro vnitrozemskou dopravu Evropské
hospodarské komise Organizace spojenych narodu. Kazdy provozovatel ho musi povinné
nosit ve svém vozidle a na vyzadani ho pfi silni¢ni kontrole ukazat. Tato karta zelené barvy
tedy slouzi jako doklad o zaplaceni povinného ruceni a pojistovna je povinna ji vydat
okamzité po uzavieni smlouvy o pojisténi odpovédnosti z provozu motorového vozidla. Bez
zelené karty by fidi¢ s vozidlem nemél vyjet na silnici, jelikoz se pti piipadné silni¢ni
kontrole nema ¢im prokazat policistim. Na zakladé zelené Karty lze teSit i havarie v zahranici.
Jsou ale zemé¢, kde zelené karty plati, a také zemée, kde ji fidi¢ s sebou nepotiebuje a prokaze
se pouze na zaklad¢ své statni poznavaci znacky. S témito zemémi, kde zelenou kartu u sebe
nepotiebujeme, ma Ceské republika uzavienou tzv. multilateralni dohodu. V piipadé nehody
se poté $koda hradi z garanéniho fondu Ceské kancelate pojistiteli, o které bude také fec.
Tato &astka je nasledné vymahana po provozovateli ihned po piijezdu zpét do CR, respektive
po pojistovné, kde ma uzavienu smlouvu. Zemim, kde ale zelenou kartu tidi¢ potiebuje, se
fikd zem¢ s uzavienou jednotnou dohodou. Bohuzel pro fidice ovSem existuji I zemé,
skterymi Ceska republika nema uzavienu zadnou z uvedenych dohod. V t&chto zemich

provozovatelim nepomuze ani zelena karta. (Starek 2005)

,Jedinou moznosti pro motoristu je zakoupeni pojisténi odpovédnosti vztahujici se

k dané zemi pfimo na hranicich, kterému se fika hrani¢ni pojisténi ““ (Starek 2005).

Toto pojisténi ovsem stoji mnohdy mnohonasobné vice penéz nez klasické povinné
ruceni, coz je samoziejmé velkou nevyhodou. Z tohoto tedy vyplyva, ze by si fidic mél
uvédomit, do kterych viech zemi pojede a jakou s témito staty ma Ceska republika dohodu.
Dalsim problémem mohou byt limity pojistného plnéni v souvislosti se zahrani¢im. Tyto
limity totiz zpravidla nejsou v jednotlivych zemich stejné a jakmile Fidi¢ piekona hranice do

daného statu, jeho limit se automaticky zméni dle pravidel tohoto statu. (Starek 2005)
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Jak napfiklad uvadi Zbynek Starek (2005) ve své knize Jak pojistit automobil:
.,V piipadé, ze zpusobite skodu v zemi s multilateralni smlouvou, aniz mate doma uzaviené
pojisténi odpovédnosti, kodu za nas proplati Ceska kancelat pojistitelti z garanéniho fondu,

nacez na vas bude skodu v plné vysi vymahat a dostanete navic i pokutu

Obrazek 1 - zelena karta

ORIGINAL
1. MEZINARODNI AUTOMOBILOVA POJISTOVACI KARTA 2 VYDANA Z POVERENI CESKE KANCELARE POUSTITELD. PRAHA| 9. Jméno a adresa pojistnika (nebo provozovatele vozidia)
INTERNATIONAL MOTOR INSURANCE CARD ISSUED UNDER THE AUTHORITY OF CESKA KANCELAR Name and Address of the Policyholder (or User of the Vehicle)
CARTE INTERNATIONALE D'ASSURANCE AUTOMOBILE POJISTITELU, PRAHA
3 PLATI 4. Kod zeme | Kod pojstiele / Cislo Michal Svoboda,
VALID 0 Country Code / insurer's Code / Number Vrchlabi - Hofej$i Vrchlabi, 54302
= FROM = o 10 = 10. Tato karta byla vydéna 11. Podpis za pojstitele
Nésic ok Mesic ok This Card has been issued b of insurer
i i o — i CZ/0072/8510378720 ¥ i . A
pojistovna as.. e
sl 6 [l o 1 o e rem ()
AVA ya—
Both D ) 12000 Praha 2 =
5. Regisiratnl znatka (neni-, uvede se VIN nebo C1sko podvozku nebo motor) | 6. Drun vozida 7. Znatka vozida
Regisirasion No. (or if nane) Chassis or Engine No. Category of Vehicie™ Make of Vehicle
1A23456 A \ UZTECNE INFORMACE: Co délat pii dopravni nehodé?
8 %’;m‘o o Policii volejte kdyz: V ostatnich pripadech zdokumentujte nehodu
Tato karta neni platnd v 2emich, jejich2 rubrika je pfeskrinuta (bi28! informace najdete na www.cobx.org) ® je nékdo zranén nebo us © popiste pribéh nehody VYuiIlefw'\lléf
msmswuncmuumxmmmm not crossed out (for further information, please see www.cobx org). o)ehodmiaskowvymeOOODOKt Evropsky zaznam o dopravni nehodé)
V ka2dé navétivené zems ruti Kancelar o mme 2a zavazky pojistitele vziahuici se k pouziti zminéného vozida, a to v souladu se  doslo k poskozeni nebo zniteni * zajistéte fotografie, prip. svedecké vypwedl
Zéakony upravujicimi povinné pojstent v pozemni komunikace
In each country visited, me&ueaudmw\myuurlees nmmummummmwwm the insurance o doslo ke Skodé na cizim majetku
mrtnmmmmmmlmwm«wym that country, wwwosﬂm
lnimmwe fci se bli2s! identfikace ednotiivych Kancelafl naleznete na zadnl sirané 1é1o zelené ka
relevant U, See reverse side TISNOVE LINKY
A B BG cYo cZ D DK E EST F FiN
GB GR H J IRL IS sL ______ D LV M N Evropska tisfiova linka Policie Zachranna sluzba Hasiéi ‘
NL P PL RO s SK L0 {CH AL AND BIH y ) ( y
BY HR MD MK MNE RUS SRB? ©112 @158 © 155 © 150
TR | UA | .
(1) Pojstnd kol " g e § K9m0, o2 500 pod y Kypersié . AXA linka: + 420 292 292 292
The cover
of e of Cypns.
ystné m Srbsko je Cemé Hory a ty zemépisné ast Srbeka, kieré Kontrolou Z
i mw Stbska, : ey e 2 * DRUH VOZIDLA (KOD) / CATEGORY OF VEHICLES CODE:
TSy e Coman At o re and of S ae| A OSOBNIAUTO C NAKLADNIAUTO NEBO TRAKTOR E AUTOBUS G OSTATNI
Subi: B MOTOCYKL D KOLO S POMOCNYM MOTORKEM / MOPED  F PRIVES /NAVES

Zdroj: Miyj Vyskov, Havarijni pojisténi. Dostupné z https://mujvyskov.cz/havarijni-pojisteni/
Nebezpecné vécmi

Témito vécmi se rozumi latky a predmeéty, pro jejichz vlastnosti (zejména jedovatost,
ziravost, hoflavost, vybusnost, samozapalnost, infekénost, radioaktivitu) muze byt jejich
pfepravou ohrozena bezpecnost osob a véci nebo ohrozeny slozky zivotniho prostiedi.

Pieprava nebezpecnych véci silni¢ni dopravou je upravena zvlastnimi piedpisy.

Nyni se podivame, co je predmétem pojisténi u zakladniho povinného ruceni a jeho
doplnkd, jako je pojisténi skla, urazového pojisténi nebo napiiklad pojisténi proti piirodni
udalosti, tedy zivlu.

1.3. Co je predmétem pojisténi?

,,Z povinného ruceni pojistovna plati Skody, které pojistény zptsobi n¢komu jinému
provozem svého vozidla. Jedna se zejména o Gijmu na zdravi nebo ujmu usmrcenim, skody na
majetku a udly zisk. Skody pojistovny hradi az do vyse zvolenych limitd, které si rovnou
vysvétlime. Limity pojistného plnéni nam udavaji maximalni ¢astku, kterou pojistovna mize
vyplatit poskozenému v piipadé pojistné udalosti, kterou zpusobi vlivem nehody $kodu na

zdravi ¢i na majetku. V zakoné lze nalézt, ze minimalni limit povinného ruéeni, ktery si mize
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provozovatel vozidla zvolit, je 35 miliont K¢&. Pro zménu maximalnim limitem je 100 a nove
dokonce 250 milionu K¢&. Tyto limity pojistného plnéni jsou z pravidla uvadény jako dvé
hodnoty. Prvnich z nich znaéi limit pro skodu na zdravi a druha hodnota znamena $kodu na
majetku. Nekdy se stane, ze fidi¢ zplsobi nehodu za vyssi Sskodu, nez ma stanoveny limity ve
smlouvé. V takovychto pfipadech pojistovna uhradi celou $skodu a nasledné rozdil mezi
limitem a celkovou $kodou vymaha na pojistnikovi. Touto nepiijemnosti se jiz mnoho lidi
dostalo do finan¢nich problému, jelikoz nebyli schopni tyto skody nad limit uhradit.
Minimalni limity ale nefunguji pouze pro povinné ruceni. Limit si lze do smlouvy zaradit
I v momenté, kdy si chceme pojistit naptiklad ¢elni sklo. V ptipadé pojistné udalosti v podobé
rozbitého skla proto pojistovna klientaim vyplati pouze ¢astku do stanoveného limitu.* (Klik
pojisténi.“ Dostupné z:https://www.klikpojisteni.cz/co-je-to-limit-pojistneho-plneni/)

Dale si do balicku fidi¢ vozidla mize ptidat dopliikova pripojisténi jako jsou ptirodni
udalosti, pozar a vybuch, poskozeni zvifetem, kradez, vandalismus a havarie. Z téchto
piipojisténi jsou hrazené skody na vozidle fidice, které mohou byt zptisobené vyse uvedenymi
pii¢inami. Skoda je hrazena do vyse aktualni trzni ceny vozidla, pii sjednani pojisténi
,doplatek na nové (GAP)“ az do vyse pofizovaci ceny nového vozidla. Podrobné si v§echna

ptipojisténi rozebereme v nasledujicich kapitolach.
1.4. Co naopak neni predmeétem pojistéeni?

,,Z povinného ruceni se nezaplati zejména Skoda ¢i Gjma, kterou pojistény zptisobil
sam sobé nebo svému vozidlu. Majetkovou $kodu, kterou zpusobil svému manzelovi nebo
0sobam zijicim s nim ve spole¢né domacnosti. A dale skodu vzniklou mezi motorovym
vozidlem a pfivésem nebo navésem. Z pfipojisténi piirodni udalosti, pozar a vybuch,
poskozeni zvifetem, kradez, vandalismus, havarie, doplatku na nové (GAP) a pojisténi skel
nejsou hrazeny naptiklad tyto skody: pii fizeni vozidla osobou bez fidi¢ského opravnéni, pod
vlivem alkoholu nebo jinych navykovych latek. Jen na pneumatikach bez jiného poskozeni.
V dobg, kdy vozidlo nemélo ¢esky technicky prukaz a na dalni¢nich znamkach a ochrannych
foliich. Zékladni a rozSifené Urazové pojisténi se nevztahuje na urazy vzniklé pii fizeni
pojisténého vozidla po poziti alkoholu nebo jinych navykovych latek. V ramci asistence
nejsou hrazeny naklady zaplacené bez souhlasu pojistovny a naklady souvisejici se
zanedbanou udrzbou vozidla. Samoziejmé existuji i uréita omezeni v pojistném kryti. Mezi né
patii u pojisténi ptirodni udalosti, pozaru a vybuchu, poskozeni zvifetem, kradeze,

vandalismu, havarie a skel se na Skodé pojistény podili castkou, které se fika spoluucast.
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Druhé omezeni se tykd trazového pojisténi. V piipadé, ze nebyla piepravovana osoba
piipoutana, vyplati se méné. Toto jsou nejéastéjsi vyluky, kdy nedostanete bud’ plné pojistné
plnéni nebo také zadné, samoziejmeé mizou existovat i dal§i omezeni, které si upravuje kazda

pojistovna ve svych pojistnych podminkach.“ (Allianz pojistovna, a.s. 2018)
1.5. Pojistna smlouva

Pojistna smlouva je dohoda mezi provozovatelem vozidla a pojistovnou, ve které se
pojistitel zavazuje uhradit pfipadnou Skodu pojisténému. Tato smlouva musi obsahovat
veskeré nalezitosti o obou stranach a poskytované sluzbé. Zahrnuje napiiklad vse z piedchozi
kapitoly zakladnich pojma. Smlouva se vyhotovuje v pisemné formé podle aktualnich
pravnich piedpist. Sjednani takovéto smlouvy zavisi Cisté na vuli pojistnika a rozhodnuti
pojistitele, zda mu podle predem stanovenych podminek pojisténi poskytne. Na zakladé téchto

podminek pak pojistovna vyplaci pojistnikiim pojistné plnéni.
1.5.1. Vznik smlouvy

Pojistna smlouva mize vzniknout dvéma zpusoby:
Zaplacenim

Tento zplsob uzavieni pojistné smlouvy se vyuziva predevsim u sjednani pojisténi
pfes internetové portaly pojistoven a razné srovnavace cen, jako je napiiklad e-Pojisténi nebo
Klik.cz, u kterého posledni dobou vyrazné roste popularita. Internetova nabidka je také
v mnoha pfipadech levn&jsi nez piimo na pobocce, coz jiz zminénou popularitu rapidné
zvySuje. Ovsem spousta klientt si jiz neuvédomuje, Ze internetové podminky se mohou hodné
lisit od podminek na pobockach, a dokonce si je Casto ani neptecte. Jak iz z nazvu vyplyva,
smlouva vznika momentem, kdy se ¢astka, kterou pojistnik zasle, pfipiSe na bankovni ucet
pojistovny. Zakaznikovi je zaslana zelena karta e-mailem, ale je nutné, aby zékaznik pojistné
uhradil do stanoveného terminu pojistovnou, jinak pojisténi zanika a provozovatel vozidla

nema V piipadé nehody narok na nahradu pojistovny.
Podpisem

Uzavieni smlouvy podpisem povérenou osobou pojistovny a zakaznikem se vyuziva
predevsim u smluv sodloZzenym pocatkem. Nejvice pfipadi vznikd momentem, kdy
provozovateli vozidla ptijde od pojistovny predpis na nasledujici pojistné obdobi, tzn. rok.
Pojistnikovi se zda vyméfena castka pojistného piili§ velka, a proto zasle pojistovné
vypovéd’. U jiné pojistovny zjisti, Ze by mohl za stejnych podminek platit mensi pojistné
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a uzavie u ni smlouvu, ktera nastavi pocatek na den nasledujici po dni, v kterém konci

smlouva piedchozi.
1.5.2. Preruseni pojistné smlouvy

V pribéhu platnosti pojistné smlouvy muze také dojit k preruseni. Stava se tak
v moment¢, kdy pojistnik nezaplatil ¢astku pojistného ve hiité 2 mésict od data splatnosti
nezaplaceného pojistného. V této dobé¢, kdy je smlouva pierusena, sice pojistnikovi zlstava
nadale zelena karta, ale v pfipadé, ze by byl aktérem dopravni nehody, nebude mu vyplaceno
zadné pojistné plnéni, jelikoz jeho pojistka je v tuto dobu neplatna a pojistovna na ni nebere
ohled.

1.5.3. Uzemni platnost

Uzemni platnost povinného ruéeni je po celé Evropé a v dal3ich stitech uvedenych na
zelené karté. VSechna ostatni pfipojisténi jsou platna na tzemi Evropy vcetné evropské ¢asti
Turecka a fecké &asti Kypru, s vyjimkou Béloruska, Ukrajiny, Ruska a Moldavska. Zadné
omezeni cestovat se zelenou kartou provozovatele vozidel neceka od Allianz pojistovny,

Ceské pojistovny, Kooperativy a UNIQA pojistovny.
1.5.4. Zpusoby ukonéeni pojisténi

1) vypovédi
- k poslednimu dni ro¢niho pojistného obdobi, které je uvedené ve smlouvé
jako vyro¢ni den. Vypovéd musi byt dorucena nejpozdéji 6 tydnd pied koncem

pojistného obdobi, jinak bude pojisténi ukonceno, ke konci dalsiho pojistného obdobi.

- do 2 mésicti od uzavieni pojistné smlouvy. Pojisténi zanikne po 8 dnech od

data doruceni vypoveédi.

- do 3 meésict od nahlaseni Skody z tohoto pojisténi. Pojisténi zanikne po

meésici od data doruceni vypovédi.

Vypoveéd pojistné smlouvy s sebou ale nese také povinnosti. Jednim z nich je odevzdani
zelené karty zpét pojistovné, ktera ji pojistnikovi vydala. Druhou je vyfazeni vozidla
z registru vozidel a odevzdani statni poznavaci znacky spolu s technickym prikazem
automobilu na pfislusném organu evidence. Pokud ovSem hodlad pojistnik pouze ménit

pojistovnu, plati pro né¢ho pouze odevzdani zelené karty.
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Obrazek 2 - nalezitosti vypovédi smlouvy

NALEZITOSTI K VYPOVEDI POJISTNE SMLOUVY

POJISTOVNE

? s podpisem @

obsahuje udaje o vas a vasi
pojistné smlouve

? v pisemné podobé ZPUSOB DORUGENI

obsahuje divod ukonéeni * *
osobné doporucené
postou

(uschovejte si
podaci listek)

vypovéd

Zdroj: Vypovéd povinného ruéeni. Dostupné z https://www.povinne-ruceni.com/vypoved/

2) dohodou s pojistevnou

3) odstoupenim od pojistné smlouvy
1.6. Tridéni motorovych vozidel

Motorova vozidla se v Ceské republice déli na riznych sedm Kategorii podle pismen.
Podle knihy Kopeckého, Otazky a odpovédi (2005) se jedna se o kategorie L,M,N,O,T,S a R
a jejich ¢lenéni je nasledujici:
a) kategorie L

Do kategorie L se tfadi vozidla zpravidla s méné nez ¢tyfmi koly. Jedna se

naptiklad o mopedy, motocykly, ttikolky, ¢tyikolky a motokola
b) kategorie M

V této kategorii lze nalézt motorova vozidla, kterd maji nejméné CEtyii kola
a pouzivaji se pro dopravu osob. Patii sem automobily do maximalné osmi
mistam k pfepravé, autobusy nad osm mist k pfepravé s nejvyssi piipustnou
hmotnosti 5000kg a stejné autobusy nad piipustnou hmotnost 5000kg.

c) kategorie N
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d)

f)

9)

Do této kategorie patii motorova vozidla majici nejméné Ctyfi kola
a pouzivajici se pro dopravu nakladt. Jde tedy o nakladni vozidla s ptipustnou
hmotnosti do 3500 kg, vrozmezi 3500-12000 kg a nakladni automobily
prevysujici piipustnou hmotnost 12 000 kg.

kategorie O

Kategorii O predstavuji pfipojna vozidla, tedy vSechny navésy ¢i piivesy,

karavany apod.

kategorie T

Do kategorie T patii traktory, které se pouzivaji k lesnické ¢i zemédelské
¢innosti.

kategorie S

Pracovni stroje se nachazi v kategorii S. D¢€li se zpravidla na zvlastni stroje
s vlastnim zdrojem pohonu, ktery neni uréen k pfepravni ¢innosti a na stroje

bez vlastniho zdroje pohonu.
kategorie R

Do kategorie patii vSechna vozidla, ktera nepatii do ostatnich kategorii
popsanych vyse. Jedna se predevsim o jizdni kola, ru¢ni voziky, voziky pro

invalidy, potahova vozidla a pasova motorova vozidla.

1.7. Ceska kancelar pojistitelti

,,CKP je profesni organizace, ktera sdruzuje pojistovny v Ceské republice, které maji
opravnéni provozovat pojisténi odpovédnosti. Podobnou organizaci pro tuto ¢innost vyuziva
fada ostatnich statd. Vznikla zakonem 0 pojisténi odpovédnosti za Skodu zpisobenou

provozem vozidla“ (Kopecky 2005).

Sidlem této organizace je Praha. Veskerou &innost CKP financuji piispévky &lenskych
pojistoven, tedy pojistoven, které nabizeji pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla.
V poméru podle vyse piispévki tyto pojistovny ruéi za zavazky Ceské kancelaie pojistiteli.

(Kopecky 2005).

,.Clenstvi vznika ze zakona udé&lenim povoleni Ministerstva financi K provozovani

pojisténi odpoveédnosti a zanika odnétim tohoto povoleni “ (Kopecky 2005).
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CKP ma celou fadu povinnosti. Hlavni ¢innosti organizace je sprava garanéniho
fondu. Tento fond je tvoten z pfispévka pojistitelti a pojistného za hrani¢ni pojisténi. Garanéni
fond slouzi k vyplaceni $kod v mimotadnych situacich. Témito situacemi se rozumi napiiklad
stav, kdy pojistovna neni kvuli svému tipadku schopna plnit své zavazky. Dalsim ptipadem je
plnéni pojistného plnéni poskozenému za skodu na zdravi nebo usmrceni, ktera je zpisobena
provozem nezjisténého vozidla, za kterou odpovida nezjiiténa osoba. (Ceskd kanceldr

poyjistitelit. Dostupné z Www.ckp.cz)

,.CKP také provozuje hrani¢ni pojisténi, které si pfi tizemi na vstupu sjednava Fidi¢
cizozemského vozidla bez platného povinného ruéeni, pro uzemi Ceské republiky zaplacenim
pojistného, a to na dobu jeho pobytu na tomto uzemi *“ (Ceskd kanceldr pojistitelii. Dostupné z

www.ckp.cz).

,»Z garan¢niho fondu se plati také skody zptisobené provozem cizozemského vozidla,
jehoz fidi¢i nevznikd povinnost pfi provozu vozidla na uzemi Ceské republiky uzaviit

hrani¢ni pojisténi “ (Kopecky 2005).

Dalsi povinnosti Ceské kancelafe pojistiteld je provoz Informaéniho stiediska
Kancelaie, zabezpeceni hrani¢niho pojisténi, uzavirani dohod s kancelafemi pojistitelti Cizich
povinnosti CKP je spoluprice se statnimi organy ve vécech, které se tykaji pojisténi
odpovédnosti a zejména vedeni evidence a statistiky pro tyto ucely. Tyto statistické ukazatele
jsou CKP predavany jednotlivymi pojistiteli minimalné jednou za mésic. Vychazi
z pojistnych smluv mezi pojistovnami a zakazniky a pojistitelé sdéluji informace o vzniku,
zménach a zaniku pojisténi odpovédnosti. Vsechny tyto informace jsou potom sdélovany
Ministerstvu dopravy, které provozuje centralni registr silni¢nich vozidel. Ministerstvo
dopravy poté vyuziva tyto informace a vychazi z nich pfi ud€lovani sankci, Kterymi jsou

napiiklad pokuty nebo vyfazeni vozidel z registru. (Kopecky 2005)

,Nad ¢innosti Ceské kancelate pojistitelii vykonava statni dozor Ministerstvo financi “
(Kopecky 2005).

1.8. Tvorba kalkulace

V této casti Vas blize seznamim se sestavovanim kalkulaci. Béhem roku
2018/2019 jsem mél moznost spoluprace s Allianz pojistovnou, a.s. a pii této piilezitosti jsem

si osobné vyzkousel kalkulace tvofit. Bohuzel, kvili zachovani ml¢enlivosti Vas budu moci
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s touto praci seznamit pouze obecné a nebudu moci zajit pfimo do detailt. Nez se kdokoliv
stane pojistovacim zprostiedkovatelem, musi absolvovat uréitd koleni a zkousku od Ceské
Narodni Banky. To se samoziejmé nevyhnulo ani mné a odjel jsem na 1. Skoleni ohledné
autopojisténi, kde jsem se dozvédél néco nového o kazdém konkrétnim bodu pojisténi. Tedy

napiiklad co pojisténi zahrnuje, pojistné kryti, pojistné ¢astky, pojistné podminky atd.

Mohl jsem se setkat i s nejlepsimi poradci vtomto oboru, kteti mi piedali fadu
zkusenosti, rad a ptikladt z praxe. Poté jsem musel slozit zkousku od CNB, ktera obsahovala
veskeré podminky, zakony, vyluky atd. Ptiblizné kazdého ctvrt roku se Skoleni opakuje,
jelikoz v tomto oboru je neustale néco nového a je tfeba mit aktualni informace. Nyni jiz
piejdu k samotné tvorbé kalkulace. Cely proces za¢ina pfichodem zakaznika a predlozenim
jeho osobnich dokladd 0 sobé a jeho vozidlu, které si chce pojistit. Do systému pojistovny
nejdiive zadam tdaje o provozovateli — jméno, piijmeni, trvalou adresu, rodné ¢islo a kontakt.
Dale do systému vlozim informace o vozidle — SPZ, objem motoru, prvni registraci vozidla,
zna¢ku a model vozidla, vyuzivané palivo, vykon, celkovou hmotnost a ptipadné odhadovany
pocet najetych kilometri za rok. Toto vSe samoziejmé ovliviiuje cenu pojisténi. Dale cenu
ovliviiuje vek, bydlisté, Bonus/Malus a pfipadné slevy konkrétni pojistovny (zohlednéni

najezdu kilometr, dalsi uzaviené smlouvy apod.).

Bonus/Malus je bud’ sleva nebo naopak ptirazka Kk pojistnému. Bonus/Malus se

vztahuje k pojistnikovi (rodnému ¢islu nebo identifikaénimu ¢islu 0soby), ne k vozidlu.
Bonus

Bonus je sleva na pojistném. Kazdy, kdo ma uzaviené povinné ruceni, ziskava
bezeskodné mésice — mésice bez nehody, podle jejich poctu zékaznikovi pak nalezi sleva na
pojistném. Z pravidla to je 5 % za kazdych 12 mésict. Maximalni sleva z pojisténi muze byt
az 50 %. Kazda pojistovna ale pouziva trochu rozdilné smérnice a pravidla pro uplatiiovani
téchto bonusu. V Kkalkulacich, které budou vyvrcholenim této prace, Se piehledné objevi

rozdil.

Ridi¢, kterému je napiiklad 40 let a je provozovatelem vozidla jiz 20 let bez jakékoliv nehody,
bude mit mnohem vyhodné&jsi navrh na uzavieni pojistné smlouvy co se ty¢e ceny. Pojistovna
na toto nahlizi tim zpisobem, ze fidi¢ s mnoha mésici bez nehody pro ni predstavuje mensi
riziko nez klient, ktery ma nehody castéji. Musi proto platit vys$si pojistné, aby na ném

Vv ptipadé pojistné udalosti pojistovna lidoveé feceno neprodélala.
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Malus

Malus piedstavuje piirazku k pojistnému za Skodu, kterou provozovatel zpusobil
provozovanym vozidlem. Napiiklad pojistovna Allianz za skodu odecte 12-36 mésict od
oficialniho poctu mésicti bez nehod a upravi cenu pojistného. Timto zptisobem se malus
odecita 1 za dalsi nehody. Stejn¢ jako u bonust, i na malus ale nahlizi kazda pojistovna
odlisné. Nize v tabulce je prehledné vidét, jak velkou pojistovna Allianz poskytuje slevu

Vv piipadé bonusu a o jakou se jedna piirazku v piipadé malusu.

Tabulka 1: Bonus a malus-slevy a ptirazky

BONUS 10 120 a vice 50
BONUS 9 108 az 119 45
BONUS 8 96 az 107 40
BONUS 7 84 az 95 35
BONUS 6 72 az 83 30
BONUS 5 60 az 71 25
BONUS 4 48 a7 59 20
BONUS 3 36 az 47 15
BONUS 2 24 a7 35 10
BONUS 1 12 az 23 5

Zakladni trida 0az 11 0

MALUS 1 -laz-12 25
MALUS 2 -13 az -24 50
MALUS 3 -25 az -36 75
MALUS 4 -37 az -48 100
MALUS 5 -49 a vice 150

Zdroj: Bezeskodni pritbeh u Allianz. Dostupné z http://www.pojistovna-allianz.cz/bezeskodni-prubeh-allianz

V dalsim kroku zohlednime pozadavky na rizika zakaznika, které si rovnou rozebereme
blize. Samoziejmé rozsah pojistného kryti se mize u kazdé pojistovny lisit a budu se tomu

blize vénovat v jiné kapitole.
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Povinné ruceni (pojisténi odpoveédnosti z provozu vozidla) chrani provozovatele
a tidice pied vydaji za pfipadné skody, které zpusobi nékomu jinému. Povinné ruceni

musi mit dle zakona sjednané kazdy majitel vozidla.

Pravni poradenstvi zahrnuje sluzby pravnika 24 hodin denné s rozsahem uréenym
konkrétni pojistovnou v pojistnych podminkach, které rozebereme vice v konkrétni

kapitole.

Asistence, pripadn¢ rozsitena asistence slouzi k feseni nahlé situace nejen piti dopravni
nehodg, ale napiiklad i pichlé pneumatice a dalsich defektech. Rozsah pojisténi se opét
lisi samoziejmé od konkrétni pojistovny. Vétsinou je v ni zahrnut naptiklad odtah

vozidla, oprava vozidla na misté nebo tieba zapijceni nahradniho vozidla.

Urazové pojisténi v piipadé dopravni nehody, kdy v jejim diasledku dojde k amrti nebo

trvalé invalidité. Muze se vztahovat bud’ pouze na fidi¢e nebo i jeho posadku.

Ptirodni udalost se Vas tyka v pripadé ptirodni udalosti, jako je povoden, zaplava,
vichfice, zemétieseni, sesuv pudy nebo lavin, zficeni skal nebo zemin, kroupy, uder
blesku nebo v disledku padu snéhu, ledu, stromu, vétve, stozaru, veiejného sloupu

jakéhokoliv vedeni nebo osvétleni.
Pozar a vybuch neboli nahly a nahodily pozar ¢i samovolny vybuch.

Poskozeni zvifetem a zvéfi zahrnuje Skody, které vznikly prokazatelné po stiedu
sdomacim nebo divokym zvifetem, piipadné prokazatelnym poskozenim vozidla

ZVifetem.

Kradez musi byt doloZena od policie, kdy se poté do toho pojisténi pocita odcizeni
vozidla, jeho casti, pfislusenstvi i jeho poskozeni v dusledku kradeze, pokusu

o kradez, loupeze i neopravnénim uzivanim vozidla.

Skla — v ptipad¢ poskozeni ¢elniho skla se u vétsiny pojistoven vztahuje na vsechny

vyse uvedené rizika.

Vandalismus je prokazatelné umyslné jednani tfeti osoby, ktera na vozidle zpusobila

Skodu a Skoda nebyla zpisobena provozem jiného vozidla.

Havarie kryje skody na Vasem vozidle, které si zpusobite sami v dusledku havarie.

Havarijni pojisténi rozebereme dale piimo v samostatné kapitole.
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e Doplatek na nové ,,GAP* se da vyuzit pouze u novych aut. V pripad¢ klasické totalni
Skody, byste od pojistovny dostali pouze tolik, za kolik byste si vté dobé pofidili
obdobné auto. Diky GAP mate narok na plnou kupni cenu automobilu, bez

spolutCasti.

Poté, co zaddme zakaznikovi pozadavky na piipojisténi, mizeme jiz vypocitat konkrétni
ceny za pojisténi. Dulezité je zakaznika seznamit se vSemi piipojisténimi, a hlavné¢ vylukami
Z pojisténi, jelikoz ty mize mit kazda pojistovna upravena podle sebe. Proto je dobré nechat
si udélat kalkulaci od vice spole¢nosti a projit si i jejich podminky pro plnéni, ne se jen
zamgéfit na cenu, coz mohu z vlastni zkusenosti potvrdit, ze déla spousta zakaznikt. (Vnitini

pojistné podminky Allianz. Slovni¢ek pojmu. 2018)
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2. Havarijni pojisteni

Havarijni pojisténi slouzi ke kryti skod na motorovych vozidlech. Tyto skody jsou
kryty v ptipadech, ze je provozovatel vozidla neovlivnil, ¢aste¢né ovlivnil ¢i zcela ovlivnil.
Zakladem tohoto pojistného Kkryti je kryti rizika havarie. Krom¢ rizika havarie zaclenuji
pojistovny do pojisténi kryti dalSich rizik, jakou jsou pifedevs§im rizika zivelna, rizika
odcizeni. Velka cast pojistoven zahrnuje do své nabidky i kryti proti vandalstvi a takzvané

pojisténi asistencnich sluzeb.

,, Konstrukce havarijniho pojisténi vychazi z principu pojisténi nové hodnoty, tedy
pojistovny vyplaci pojistné plnéni ve vysi nakladt na opravu, pokud oprava nepiekro¢i cenu
vozidla pted pojistnou udalosti, tedy ¢asovou cenu. Typické je v ramci konstrukce havarijniho
pojisténi uplatnéni excedentni fransizy nebo procentni spolutcasti (nebo jejich kombinace),
které snizuji velikost pojistného pInéni a soucasné zvolena velikost excedentni franSizy ¢i

procentni spolutcasti ma vliv na velikost pojistného.* (Duchackova 2003)

Velikost pojistného v havarijnim pojisténi kromé jiz zminéné velikosti spolutcasti
a excedentni fransSizy odliSuji pojistovny podle dal$ich mnoha faktord. Mezi nejdulezitéjsi
patii napiiklad typ a znacka vozidla, pofizovaci cena vozidla ¢i jeho stati, kde plati, ze ¢im
starsi vozidlo je, tim je levnéjsi pojistné. U havarijniho pojisténi ale neni cena hlavnim
hlediskem pro posouzeni. Dulezitéjsi je jiz samotna kvalita pojisténi, ktera se odviji od limita
plnéni, které v piipad¢ pojistné udalosti pojistovna poskytne, od kvality asistencnich sluzeb,

moznosti kombinovat riizna rizika a podobné.

Krom¢ jiz zminénych rizik, jako je havarie, zivelna rizika, odcizeni nebo vandalismus
se zakaznik muze pojistit proti celé fadé dalsich rizik. Jsou sice vedlejsi, ale v dnesni dobé
¢im dal castéji vyuzivané. Provozovatel vozidla si mize pfipojistit napiiklad ¢elni sklo
u automobilu, sva zavazadla a véci osobni potfeby uvniti automobilu nebo si mize sjednat
pojisténi urazu prepravovanych osob, mimotradné vybavy, a také napiiklad pro piipad naklada
za ngjem ndhradniho vozidla. Cena za pojisténi se potom odviji od typu a znacky vozidla,
pofizovaci ceny vozidla, staii vozidla, zvoleného rizika pojisténi a zvolené spoluucasti, kde
plati, ze ¢im vétsi spoluncast, tim je pojisténi levn¢jsi. Dalsimi faktory, které také cenu
pojisténi ovliviiuji, jsou ruzné slevy, naptiklad pokud ma zakaznik u pojistovny Sjednané
jesté dalsi pojisténi. Cenu ovlivni vétsinou i zptisob platby. Castokrat se stava, ze pokud Klient
zaplati pojistné jednorazoveé, cena je nizsi, nez kdyby platil mé&siéné¢ po jednotlivych

splatkach. Také se fesi, zda je vozidlo tuzemské nebo zahrani¢ni vyroby a rizikovost fidice
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uzivajici vozidlo, jelikoz fidi¢i s bezeskodnim prib&éhem povinného ruceni maji levnéjsi
havarijni pojisténi. Kazda pojistovna ma ale vétSinou jiné postupy a metodiky vypocti
pojistného a nemusi vSechny vyse uvedené faktory do ceny zahrnovat.

Pfed vybranim havarijniho pojisténi by si ale provozovatel mél uvédomit, zda se mu
toto pojisténi vyplati. Pokud ma napftiklad fidi¢ starsi automobil a jeho piipadna oprava by si
nevyzadala tolik finan¢nich prosttedku, je ziejmé, ze havarijni pojisténi je pro tohoto klienta
nepodstatné a nepotiebuje ho. Pokud ovsem fidi¢ vlastni nov¢&jsi, nebo dokonce zcela novy
automobil, havarijni pojisténi je pro ného samoziejmé dobrou volbou. Dalsi véci, kterou by si
m¢l provozovatel uvédomit, je to, kdo vsechno bude s jeho vozidlem jezdit. Pokud automobil
svéii osobam blizkym, které nemaji mnoho zkuSenosti na silnicich, pak se pojisténi vyplati
také, jelikoz zde hrozi vétsi poskozeni vozidla. Kdyz napiiklad fidi¢ pfedpoklada, ze by mohl
zpusobit Castéji nehodu, napiiklad jednou do roka, ale skoda bude vzdy pouze mala, je vhodné
mit pojisténi s mensi spoluucasti. Je tedy tieba zvazit mnoho véci, néz se provozovatel vyda
do pojistovny. (Starek 2005)

Havarijni pojisténi vétSina pojistoven déli na MiniRisk a AllRisk. Rozdil v téchto
dvou baliccich je vtom, ze MiniRisk se da pfipojistit pouze k povinnému ruceni a dale

Vv poctu rizik, na ktera se u pojistovny zakaznik pojistuje. MiniRisk v sob& zahrnuje stret se

vvvvv
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3. Pojisténi odpovédnosti za skodu

Pojisténi odpovédnosti za skodu je jednoduse feceno ochrana pojisténého pro piipad,
kdy doty¢ny zptisobi skodu tieti osobé a ze zakona je povinen tuto vzniklou skodu uhradit.
Pojistény mize byt fyzicka osoba, pravnicka osoba, a to vykonavajici podnikatelskou ¢innost
nebo v bézném obcanském zivoté. Toto pojisténi se vztahuje také na zaméstnance v pracovné
pravnich vztazich, kteti nedopatfenim zpiisobi $kodu zaméstnavateli. Poskozenym muze byt

tedy, stejné jako u pojisténého, také jak fyzicka, tak pravnicka osoba.

Toto pojisténi Ize Clenit podle riznych Kritérii. Prvnim z kritérii je Clenéni podle
pravni zavaznosti. Druhé ¢lenéni je dle charakteristiky daného produktu a subjektu, jenz je
timto pojisténim kryty. Posledni dilezité rozdéleni je podle stanoveni velikosti rizika
pojisténého s pojistovnou, ktera se rozhoduje, zda pfijme dané riziko za pfedem urcenou
cenu, podminek a smlouvu s klientem uzavie. Toto rozhodovani pojistoven ma sva vyznamna
specifika a ¢asto se rozhoduje podle toho, jak dobfe je zajisténa u dané zajistovny, ktera se na

kryti a ptipadném vyplaceni $kod podili spolu s pojistovnou.
3.1. Clenéni dle pravni zavaznosti

Pojistné produkty, kvili kterym pravé pojisténi odpovédnosti za Skodu vznika,
¢lenime podle pravni zavaznosti na dvé zakladni skupiny — pojisténi zakonna a pojisténi

soukroma, kterym se fika smluvni. Soukroma pojisténi se dale ¢leni na povinna a dobrovolna.
3.1.1. Zakonna pojisténi

Hlavnim poznatkem zakonného pojisténi je uzavieni bez pojistné smlouvy. Vznika
tedy pouze na zakladé stanoveni danou pravni normou. V tomto druhu pojisténi odpovédnosti
za $kodu je v soucasné dob¢ uz pouze jeden pojistny produkt. Zarybnicka a Schelle ve své
knize (Pojisténi odpovédnosti za Skodu, 2010) uvadi piesny nazev: Zdkonné pojisteni
odpovédnosti zaméstnavatele za Skodu pri pracovnim urazu nebo nemoci z povolani, jehoz
platnost je omezena zdakonem ¢. 262/2006 Sb., zdkonik prdce, a to do doby, nez nabude

ucinnosti zakon ¢. 266/2006 Sb., o urazovém pojisténi zaméstnancii.
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3.1.2. Pojisténi soukroma (smluvni)

,»S0UKroma pojisténi jsou pravné upravena sucinnosti od 1.1. 2005 zakonem
¢. 37/2004 Sh., 0 pojistné smlouvé stim, ze pojistné smlouvy, které byly uzavieny pied
ucinnosti zminéného zakona se fidi tehdejsi pravni tpravou, tj. obcanskym zakonikem “

(Zarybnicka, Schelle 2010).

Tato pojisténi tedy vznikaji na zakladé pojistné smlouvy. Daéle je lze rozdélit na
pojisténi povinna a pojisténi dobrovolna. Jak uz z nazvu vyplyva, povinna pojisténi jsou
takova, kde zakon uklada povinnost uzaviit ptislusné povinné pojisténi pro piipady vzniku
odpovédnosti za Skodu jiz pfed zacatkem stanovené Cinnosti a mit je po celou dobu této

¢innosti v platnosti.

Druhym rozdélenim jsou tedy pojisténi dobrovolna. U tohoto pojisténa zavisi volba
zcela na doty¢né 0sobé, jestli si pojisténi uzavie, ¢i nikoliv. Je ale pravidlem, Zze subjekt
provozujici podnikatelskou cCinnost a pravidelné jednajici s dodavateli a odbérateli, by
Vv podnikatelském zivoté neobstal bez kvalitniho pojisténi odpoveédnosti. Jako nejlepsi priklad

lze uvést vzniklou odpovédnost za skodu z piepravnich a zasilatelskych smluv.

3.2. Clenéni dle subjektu, jehoz odpovédnost ma byt
kryta

Jednotlivé pojistné produkty pro dané subjekty maji mnoho spole¢ného, co se tyce
pravni zavaznosti danych pojisténi, rozsahu pojistného kryti v souladu s pojistnymi
podminkami nebo také rozsahu odpovédnosti. Pojistné produkty 1ze roz¢lenit do dvou skupin.
Prvni skupinou je pojisténi pro pravnické a fyzické osoby provozujici vydélecnou ¢innost

a druha skupina se zabyva pojisténim obcand.
3.2.1. Pojisténi odpovédnosti za Skodu podnikatelskych
rizik

Podle knihy pani Zarybnické z roku 2010 1ze zakladni pojistné produkty roz¢lenit do &tyf
zakladnich skupin pojistnych produkti, a to nasledovné:

- Pojisténi odpoveédnosti za skodu z provozu organizace vcetné pojisténi odpovédnosti

za $kodu zptsobenou vadnym vyrobkem
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- Pojisténi profesni odpovédnosti
- Pojisténi odpoveédnosti dopravce a zasilatele

- Pojisténi odpovédnosti managementu — vedoucich podnikd, ¢lent predstavenstva

a dozor¢i rady
3.2.2. Pojisténi odpovédnosti za Skodu obéanu

Dle Jany Zarybnické, autorky knihy Pojisténi odpovédnosti za Skodu, zahrnuje pojisténi
odpovédnosti za Skodu urcené pro obCany piedevsim tyto tii nasledujici produkty:

- pojisténi odpoveédnosti za Skodu ¢lentt domacnosti

- pojisténi odpoveédnosti za skodu obcana z vlastnictvi ¢i drzby nemovitosti

- pojisténi odpovédnosti za Skodu obcana jako zaméstnance za Skodu, kterou zpiisobi

svému zaméstnavateli
Pojisténi jako takové se ze zasady nesjednava samostatné. Vétsinou se jedna o balicky,
které pojistovny nabizi spolu s pojisténim majetku, tedy pojisténim domacnosti a nemovitosti.
Jako samostatné pojiSténi se ze zdsady sjednava pojiSténi obcana jako zaméstnance pii plnéni

pracovnich ukolt.
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. Clenéni dle velikosti rizika, které pojistovna
prijima

Clenéni dle rizika je pro pojistitele velice diilezité piedevsim pfi sjednavani pojistnych
smluv, které obsahuji velka rizika. Pojisténi proti velkym rizikim sjednavaji pojistitelé pouze
za pomoci specialné vyskolenych pracovniki, ktefi nejdiive posuzuji navrzené podminky
smlouvy. Tato velka rizika podléhaji pti vypoctu pojisténi jinym sazbam, jinym tarifim nez
u obvyklych malych a stiednich rizik. Casto se u nich také uplatiiuji zvlastni ustanoveni
pojistné smlouvy. Naproti tomu mala a stfedni rizika podléhaji 0 hodn¢ mensimu procesu

kontroly, sjednavaji je béZné€ obchodni zastupci a zprostiedkovatelé dle obvyklych sazeb

a tarifa.

,Za mala a stiedni rizika se povazuji takova rizika, kde celkova pojistna ¢astka pro
movity a nemovity majetek, pojistovany v ramci jedné pojistné smlouvy na jednom pojisténi
v jednom pojistném roce, nepievysi pevné stanovenou pojistnou castku, piipadné limit
pojistného plnéni (jeZ stanovi interni ptredpisy pojistitele) a zaroven neptevysi v pojisténi
odpovédnosti za Skody rovnéz uréenou pojistnou ¢astku (limit pojistného plnéni.) Pokud se
tedy pojisténi majetku ¢i odpovédnosti bude uzavirat na ¢astku vyssi, nez je ve vnitinim
predpisu pro upisovaci politiku pojistitele stanovena, pak se pojisténi sjednava v ramci
velkych rizik.“ (Zarybnicka, Schelle 2010)
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4. Vyvoj povinného ruceni na ceském trhu

Pocet vozidel na pozemnich komunikacich kazdym rokem roste. Je proto logické, ze
se zvySuje i pocet pojisténych automobild. V novodobych podminkach povinného ruceni, kdy
si provozovatel muze vybrat z vice pojistoven, je vyvoj trhu s jednotlivymi pojistovnami

velmi zajimavy a je zde mnoho aspektu, které 1ze mezi sebou porovnat.

V tomto srovnani riznych statistickych ukazateld budu zohlednovat pouze osobni
vozidla, jaky je jejich vyvoj za posledni roky.

4.1. Vyvoj celkového poétu osobnich automobili

Graf 1: Vyvoj celkového poctu pojisténych vozidel
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Zdroj:  Ceskd  kancelaf  pojistiteli.  Pocet  pojisténych  vozidel v databazi CKP. Dostupné
z https://www.ckp.cz/statistiky/pocet-pojistenych-vozidel

Jak je z prvniho grafu patrné, celkovy poéet pojisténych vozidel v Ceské republice
neustale roste pomérné strmym tempem a s nim i tedy celkovy pocet pojistnych smluv. V roce
2009 bylo pojisténo témét 6,5 milionu automobild a v této dobé béhem roku piibyvalo cca
100 tisic vozidel. V poslednich letech se ale tento pocet zacal zvySovat jesté rychleji zhruba
0 200 tisic. Koncem roku se dostal na posledni znamou hodnotu dle CKP, a to 8 387 070
pojisténych vozidel. Absolutnimi giganty, cO se tyCe pojisténi odpoveédnosti z provozu
vozidel, jsou Ceska pojistovna a Kooperativa. Ceskd pojistovna jiz dnes jako takova
neexistuje, jelikoz se spojila s pojistovnou Generali. V téchto statistickych ukazatelich

a samoziejmé i v kalkulacich budu tyto 2 pojistovny jiz brat jako jeden celek.
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4.2. Podil pojistiteli na trhu povinného ruceni
Graf 2: Podil pojistitelti na trhu povinného ruceni
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Zdroj: Ceska kancelat pojistitelt. Pocet pojisténych vozidel v databdzi CKP. Vlastni zpracovani. Dostupné
z: https://www.ckp.cz/statistiky/pocet-pojistenych-vozidel

V dal$im grafu je znazornén procentualni podil pojistitelti nabizejicich povinné ruceni
na eském trhu. S obrovskym naskokem vede Generali Ceska pojistovna, ktera tvoti 28,440
% celého trhu. Ceska pojistovna byla prvni v poétu pojistnych smluv jiz od zavedeni povinné
smluvniho pojisténi misto zakonného. Po spojeni s Generali pojistovnou toto prvenstvi
spole¢né jesté navysili. Na konci roku 2019 je u této pojistovny evidovano 2 385 277
pojisténych vozidel. Na druhém misté se drzi Kooperativa, ktera se v minulosti stala druhou
pojistovnou nabizejici povinné ruceni jako zakonné pojisténi. Je u ni pojisténo 1531 186
vozidel a procentualné to znamena 18,257 %. Tieti misto zaujima Ceska podnikatelska
pojistovna, ktera eviduje 1307 751. Je mezi veiejnosti oblibena piedevS§im pro pomérné
nizké ceny povinného ruceni a riznych komponentt. Na trhu povinného ruceni jeji portfolio
tvoti 15,592 %. Dalsim gigantem nabidky povinného ruceni je ptiivodem Némecka Allianz
pojistovna. Pojisténo je u ni 943280 a na cCeském trhu to znamena 11,247 %. Dalsi
pojistovny jsou jiz mensi a jejich podil na trhu je do 10 %. Jde naptiklad o AXA pojistovnu,

CSOB, Direct, Uniga nebo Slavia pojistovnu. Nejmensi poskytovatelé¢ povinného ruéeni na
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trhu tvoifi méné nez jedno procento. Jednd se o Hasi¢skou vzajemnou pojistovnu, Pillow

pojistovnu a VZP, ktera nabizi povinné ru¢eni nov¢ a je teprve na vzestupu.
4.3. Vyvoj primérného pojistného a skody
Graf 3: Vyvoj primérného pojistného a skody
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Zdroj: Ceska kancelar pojistitelii. Dostupné z https://www.ckp.cz//

Graf ¢islo 3, ktery zobrazuje srovnani primérného pojistného a primérné skody za
poslednich 20 let. Je z n&j dobie viditelné, Ze primérné pojistné bylo nejdiive od roku 2000
rostouci a zlom nastal az v roce 2005, kdy zacala tato ¢astka pravidelné kazdy rok klesat az do

roku 2013. V tomto roce se ¢astka primérného pojistného dostala pod 3 tisice korun ceskych

a tam se drzi, da se fict, az do soucasnosti.

Co se tyce primérné skody z pojistnych udalosti, tato ¢astka od roku 2000 kolisala cca
0 500 korun. Nékolik let rostla vzhiiru a nékolik klesala. Pomérné znatelné zacala primérna
skoda rtst od roku 2013 a dnes jiz ptekrocila hranici 60 tisic a stale roste. Tento prudky narist
je zpusoben piedevsim zvySovanim cen automobilt a jejich nahradnich dili. V souéasnosti se
vyrabi modernéjsi a mnohem komplikovanéji konstruované automobily pro pfipadné opravy
a logicky se ceny zvysuji. Ktomuto narGstu pfispéji stale rostouci hodinové sazby

autoservist, kde probiha oprava téchto skod na automobilech.
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4.4. Porovnani pojistného za rok 2018 a 2019

Graf 4: Porovnani celkového pojistného za jednotlivé produkty mezi roky 2018 a 2019
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Zdroj:  Ceskd  asociace  pojistoven.  Statistiky  (online).  Vlastni  zpracovani.  Dostupné
z http://www.cap.cz/images/statisticke-udaje/vyvoj-pojisteno-trhu/STAT-2019Q4-CAP-CZ-2020-01-27-
WEB.pdf

Graf 4 predstavuje pomér mezi piredepsanym pojistnym na smluvnim pojisténi mezi
rokem 2018 a 2019. Z grafu je jasné vidét, Ze ve vSech 3 oblastech nezivotniho pojisténi se
oproti roku 2018 v roce 2019 pojistné zvysilo. Co se tyée povinného ruceni, byl zde mezi
témito lety narast o 1 925 017 korun na dnesnich 25 191 869. Nejvétsi meziro¢ni nartst byl
u havarijniho pojisténi. Zde statistiky Ceské asociace pojistoven zaznamenaly nartist
0 2 028 896 na soucasnych 22 145 975 korun ¢eskych. Nejmensi narust celkového pojistného
na ¢eském trhu méla podnikatelska pojisténi, a to 0 1 061 805 K¢&. Je tedy ziejmé, Ze jelikoz

roste pocet pojistnych smluv, roste s nim i celkova vyse tthrnu pojistného.
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5. Analyza nabidky jednotlivych pojistoven

K analyze nabidek jsem si vybral 6 pojistoven nabizejicich pojisténi odpoveédnosti
z provozu vozidel. Konkrétné se jedna o Allianz, AXA pojistovnu, Pillow pojistovnu, CSOB
pojistovnu, Ceskou podnikatelskou pojistovnu — CPP a pojistovnu Direct, ktera je v dnesni
dob¢& pomérné na vzestupu. Nejdiive tato kapitola vSechny pojistovny stru¢né piedstavi spolu
s jejich nabidkami a nasledn¢ bude provedeno porovnani jednotlivych nabidek t#i rtiznych
zadateld. Porovnani nabidek bude probihat pomoci spolecnosti Partners, ktera se vénuje
finan¢nimu poradenstvi a spolupracuje s vice jak 50 finan¢nimi institucemi. Volba padla na
zprostiedkovatele z toho duvodu, Ze jiz vétSina pojisStoven v soucasnosti vyuziva ve své
nabidce balicki, které nelze mezi sebou kvalitné porovnat. Partners a ostatni
zprostiedkovatelé jest¢ vyuzivaji star$i metody pojistoven bez balickl, pouze s klasickym
MINIrisk a ALLrisk, tedy jednoduchym tifidénim doplitkovych pfipojisténi a Ize tyto nabidky
tedy 1épe porovnat. V piedstaveni nabidky pojistoven nové bali¢ky nicméné i piesto zminim,
jelikoz soucasti porovnavani bude i srovnani ceny pojisténi riznych zadateld kalkulované pies

zprostiedkovatele a samotné pojistovny.

Prvni porovnani bude tedy probihat pro 3 zadatele u spolecnosti Partners, pii¢emz
vSichni budou mit stejné vozidlo, aby byl nejlépe vidét vliv vySe bonust, vék a napiiklad
bydliste.

Druhé porovnani provedu s jednim zadatelem, ktery bude chtit pojistit 3 rizna vozidla
u pojistovny Allianz, kde jsem pracoval. Zde tedy uvidime pro zajimavost rozdil v nabidce
pojistovny pouze na zakladé automobilu a jeho parametri — staii, obsah motoru, pocet

ujetych kilometra za rok apod.
5.1. Allianz pojist'ovna

Allianz Pojistovna je némecka spoleénost, ktera vstoupila na ¢esky trh okamzité po
vzniku Ceské republiky, tedy v roce 1993. Od té doby se vypracovala mezi 3 nejvétsi deské
pojistovny s velmi Sirokou nabidkou. Dfive nabizela pojistovna pouze zivotni pojisténi.
V devadesatych letech postupné rozsifovala svou nabidku a vroce 1999 zacala nabizet

pojisténi odpoveédnosti z provozu vozidla, tedy povinné ruceni.
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Obrazek 3: Balicky pojistovny Allianz
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Zdroj: Balicky Allianz. Dostupné z https://www.miroslavkostka.cz/pojisteni-a-clanky/auto

Provozovatelim vozidel nabizi Allianz 4 rizné balicky autopojisténi podle naro¢nosti

klientt a nelze tedy rizna dopliikova pripojisténi vybirat podle své vlastni vile. Jedna se

o balicky Komfort, Plus, Extra a Max.

a)

b)

d)

Komfort

Nejzakladngjsim balickem je Komfort, ve kterém pojistnik nalezne zakladni
povinné ruceni s limitem 70/70 mil. K¢, pravni poradenstvi, asistence a zakladni
urazové pojisténi.

Plus

Dalsim nabizenym balickem je Plus, ktery v sob¢é zahrnuje kromé polozek, které
jsou v Komfortu jiz pfirodni udalosti, pozar a vybuch, poskozeni zvifetem,
roz§itenou asistenci a rozsifené urazové pojisténi. Povinné ruceni je zde také

s limitem 70/70 mil. K¢.

Extra

Ttetim nabizeny bali¢ek nese nazev Extra a oproti bali¢ku Plus v sobé ma navic
pojisténi proti kradezi automobilu, skel a vandalismus na vozidle. Limit povinného
ruceni je zde jiz zvySeny na 150 miliond K¢ na zdravi i majetku.

Max

v v
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5.1.1.

Oproti ptedchozimu balicku Extra je zde navic jesté havarie a doplatek na nové
vozidlo, které pojistovna nazyva také jako GAP. Jedna se tedy o rozdil ptipadné
totalni Skody na novém vozidle a puvodni pofizovaci cené, ktery pojistovna pfi
této situaci zaplati pojistnikovi vcetné totalni Castky vycislené skody. Limit
povinného ruceni je také 150/150 miliont K&. (Balicky Allianz. Dostupné
z https://www.miroslavkostka.cz/pojisteni-a-clanky/auto)
Obsah pfripojisténi
,Povinné ruéeni zahrnuje az do vySe uvedenych limitd, ajmy vzniklé ublizenim na
zdravi nebo usmrcenim, ucelné vynaloZené naklady spojené s péci 0 zdravi zranéného
zvitete, Skodu vzniklou poskozenim, zni¢enim, ztratou nebo odcizenim véci, usly zisk
a dalsi naklady vyplyvajici ze zdkona odpovédnosti z provozu vozidla.” (Moje auto -

pravodce pojisténim 2018)

,Pravni poradenstvi se vztahuje na oblasti Setfeni dopravnich nehod, jednani s celnimi
organy, trestniho a piestupkového fizeni, odebrani fidi¢ského ¢i technického priikazu,
koupé a prodeje vozidla (v¢. Reklamace). Pravni podporou se rozumi poskytnuti
telefonické, piipadné pisemné jednordzové pravni pomoci. Za pravni podporu se
povazuje poskytovani pravnich porad, informace o pravnich ptedpisech a postupech
oblasti provozu a zmény vlastnictvi vozidel, informace o relevantnich kontaktech
(advokati, matriky, notafi, soudy, statni sprava, policie, velvyslanectvi), pteklady
a tlumoceni pfi silni¢ni, hrani¢ni a celni kontrole, pfi komunikaci s Gcastniky Ci
svédky dopravni nehody a jednani se statnimi organy s celkovym limitem pojistného

plnéni 50 000 K¢.“ (Moje auto - pravodce pojisténim 2018)

»Zakladni Grazové pojisténi pokryje pojistné plnéni ve vysi pojistné Castky uvedené
V pojistné smlouvé osobé uréené zakonem, pokud fidi¢ pojisténého vozidla zemie
nasledkem turazu pii dopravni nehodé, a to nejpozdeji do 12 mésicti od okamziku
urazu, tidi¢i pojisténého vozidla, pokud se stane invalidnim z divodu urazu pfi
dopravni nehod¢, kterou je tifeba dolozit policejnim protokolem.”“ (Moje auto -
priuvodce pojisténim 2018)

,Rozsifené urazové pojisténi je stejné jako v piipad¢é zakladniho urazového pojisténi,
s tim rozdilem, Ze se navic vztahuje krom¢ fidi¢e na celou posadku vozidla a détem je

vyplaceno pojistné plnéni i V ptipadé Stanoveni jakéhokoliv stupné zavislosti na
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pomoci jiné osoby vzniklého Vv dusledku trazu pii dopravni nehodé.“ (Moje auto -

pruvodce pojisténim 2018)

,,PTipojisténi prirodni udalosti pomtze se skodami vzniklymi na pojisténém vozidle
v disledku piirodni udalosti, jako je povoden, zaplava, vichfice, zemétieseni, sesuv
pudy nebo lavin, zficeni skal nebo zemin, kroupy, uder blesk nebo v disledku padu
sn¢hu, ledu, stromu, vétve, stozaru, veiejného sloupu jakéhokoliv vedeni ¢i osvétleni.*

(Moje auto - pravodce pojisténim 2018)

,V piipadé pozaru a vybuchu zaplati pojistovna Skodu na pojisténém vozidle
v disledku nahlého a nahodilého pozaru nebo samovolného vybuchu® (Moje auto -

pravodce pojisténim 2018).

,»V ramci pripojisténi poskozeni zvifetem pojistovna zaplati za poSkozeni pojisténého
vozidla v téchto piipadech: pii prokazatelné¢ zplsobené Skod¢ vyhradné zvifetem
(napf. prokousana elektroinstalace) nebo $kod¢ nasledkem stfetu s domacim nebo

divokym zvifetem* (Moje auto - pravodce pojisténim 2018).

,,PI1 kradezi pojistovna po doloZeni policejniho protokolu zaplati za kradez vozidla,
jeho Casti a piisluSenstvi, stejné¢ jako za jeho poSkozeni v disledku kradeze nebo
pokusu o kradez. Za kradez se povazuje i loupez a neopravnéné uzivani vozidla“

(Moje auto - pravodce pojisténim 2018).

,»Pokud dojde k poskozeni ¢elniho skla, bo¢nich skel, zadniho skla, prosklené stiechy
nebo stfeSniho okna z pojiSténého vozidla, uhradi Allianz néklady na jejich opravu,
pokud neni oprava mozna, zaplati jejich vyménu* (Moje auto - pravodce pojisténim
2018).

,PI1 vandalismu pojistovna zaplati Skody vzniklé prokazatelné¢ tmyslnym jednanim
tietich osob. Je zde podminkou, ze vozidlo musi byt v té dobé zaparkované, a navic
musi byt prokazano, ze ke Skod¢ nedoslo nasledkem provozu jiného vozidla“ (Moje

auto - privodce pojisténim 2018).
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Obrazek 4: Prehled asistenci Allianz

Zdroj: (Moje auto — privodce pojisténim. Vnitini pojistné podminky. 2018)
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5.2. AXA pojistovna

Pojistovna AXA vstoupila na trh az v roce 2008 a jeji historie neni tedy pfili§ dlouha.
Cena za povinné ruceni se u této spole¢nosti odviji pfedevsim od vykonu motoru vozidla.
Velkou vyhodou je odména za bezSkodny pribéh, kde pojistovna nabizi slevu do vyse az 67
% pti maximalnim bonusu. Dalsi slevu 10 % poskytuje pojistovna pii sjednani online, a také

pro ZTP osoby ve vysi 15 %.

Povinné ruceni si lze sjednat samostatné ve 3 zakladnich variantach limitd plnéni —
35/35, 70/70 a 140/140. Ptipojisténi jiz také v balickach, které nesou nazev POV PLUS, POV
EXTRA a POV PREMIUM, které zahrnuji rizna doplitkova piipojisténi. Pojistovna se také
pysni tim, Ze sazby vypocitava podle n¢kolika riznych parametrd vozidla, vcetné realného

vykonu, a ne pouze podle objemu.

V nasledujici tabulce lze vidét podrobné balicky pro doplikova pripojisténi

havarijniho pojisténi, které lze k povinnému ruceni pfipojistit.

Obrazek 5: Balicky doplikovych pojisténi AXA

Obsah balicku GO MINI GO KLASIK GO MAXI

Zivelni poskozeni X ). 4 X

Stiet se zvéri X X X

Vandalismus X X X

Odcizeni vozidla X X X

Havirie X X

Stiet s jinym ucéastnikem X X
silni¢niho provozu

GAP* X

Moinost piipojisténi X X X

asistencnich sluzeb
Zdroj:  Doplikové  pojisténi  AXA. Dostupné z  http://www.nemecpartners.cz/axa-pojistovna/,

https://www.axa.cz/produkty/auto/povinne-ruceni/obsah/vyhody/
5.3. CSOB Pojistovna

Pojistovna CSOB je velkou znackou na &eském trhu. Vznikla v roce 1992, ale pod
svym soucasnym jménem pusobi az od roku 2003. Pojistovna spada pod svého hlavniho
akcionafe z Belgie, KBC Verzekeringen NV. V jeji nabidce je Siroka Skala zivotniho
i nezivotniho pojidténi. Co se ty¢e povinného ruceni, CSOB ho poskytuje ve 3 riiznych
bali¢cich Standard, Dominant a Premiant. Zmeény v jednotlivych bali¢cich jsou zde predevsim
Vv pojistnych limitech, kde u Standardu je pouze 35 mil. na majetku a 44 mil. na zdravi.

U bali¢ku Dominant jsou limity jiz 60/60 mil. a u balicku Premiant dokonce 200 na majetku
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i na zdravi. Dalsi rozdily zde tvofi urazové pojisténi fidice, pojisténi osobnich véci fidice,
pojisténi osobnich véci rodinnych piislusnikt a asistenéni sluzby. U balicku Premiant je navic
pojisténi Skod na vlastnim vozidle pii zavinéné nehodé a zaptjéeni nahradniho vozidla pii
zavinéné nehode¢. Obe shodné na 10 tisic K¢.

Stejné nazvy nesou balicky pro havarijni pojisténi, které si klient mize k povinnému
rueni piipojistit. Zde jiz nejsou velké rozdily. Zakladni bali¢ek Standard obsahuje vSechny
polozky kromé odcizeni vozidla a GAP. V balicku Dominant chybi pouze GAP a balicek
Premiant obsahuje kompletni havarijni pojisténi.

Velkou vyhodou u CSOB pojistovny je, Ze je nabizeny limit povinného rueni az
200/200 mil. K¢. Dale nabizi trazové pojisténi s dozivotni rentou na trvalé nasledky pro
fidice, ale vyplaci az v ptipadé€, Ze je rozsah urazu 50 % a vice, ale neni zde kryto riziko

invalidity. Riziko smrti je kryto az do limitu 300 tisic K¢.
Nize prikladam tabulku, kde jsou tyto rozdily podrobné vidét:
Tabulka 2: Bali¢ky pojistovny CSOB

STANDARD DOMINANT  PREMIANT

Ujma na majetku 35 mil. K¢& 60 mil. K& 200 mil. K&
Ujma na zdravi 44 mil. K¢ 60 mil. K¢& 200 mil. K&
Urazové pojisténi Fidice 100 000 K¢ 200 000 K¢ 300 000 K¢
Pojisténi os. Véci Fidice 5000 K¢ 10 000 K¢ 15 000 K¢

. 7 Soucast Soucast Soucast

Asistencni sluzby v, covox s covox s

pojisteni pojistent pojistent
Pojisténi SkOd-nil V’Iastmmvvondle pri " « 10 000 K&

zavinéné nehodé

Zapujceni nahr. voz. P¥i zavinéné X X 10 000 K&

nehodé
Zdroj: CSOB pojistovna. Povinné ruceni. Dostupné z  https://www.csobpoj.cz/pojisteni/pojisteni-

vozidel/povinne-ruceni-4.1
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5.4. Ceska podnikatelska pojistovna

CPP je univerzalni pojisfovnou nabizejici na &eském trhu produkty Zivotniho
i nezivotniho pojisténi. Silnou pozici si udrzuje predevsim v oblasti pojisténi vozidel,
konkrétné v povinném ruceni. S vice nez milionem pojisténych vozidel ji patii 3. pricka mezi
poskytovateli tohoto pojisténi. Jeji rozvoj je ale patrny i v ostatnich oblastech pojisténi jako je
zivotni a urazové pojisténi, obCanské majetkové pojisténi a pojisténi podnikateld. Je dilezité
zminit, ze CPP je soudasti jedné z nejvétsich evropskych pojistovacich skupin Vienna

Insurance Group.

Pojistovna ma ve své nabidce 3 varianty povinného ru¢eni — SPOROPOV, SPECIALPOV
a SUPERPQV. Jejich podrobné rozdéleni je zobrazeno v obrazku nize:

Obrazek 6: Varianty povinného ru¢eni CPP

SPOROPOV SPECIALPOV SUPERPOV
Zakladni produkt pro ty, ktefi obvykle vyuzivaji své Spolehliva a optimalni ochrana v Pojisténi pro narocngjsi klienty
vozidlo jen na Uzemi CR CRipo Evropé
Urazové pojiténi fidice Urazové pojisténi fidice automobilu ZDARMA, navic s
automobilu ZDARMA dvojnasobnymi limity plnéni
Limity pro 4jmy na zdravi a $kody na majetku Limity pro Ujmy na zdravi a Skody Limity pro 4jmy na zdravi a $kody na majetku
35 mil. K¢/35 mil. K¢ na majetku 111 mil. K¢/111 mil. K¢

50 mil. K¢/50 mil. K¢

Uzemni platnost EVROPA Uzemni platnost EVROPA Uzemni platnost EVROPA
Asistence SPORO v CR Asistence SPECIAL v CR i Evropé Asistence SUPER v CR i Evropé
Pojisténi privésného voziku do Pojisténi privésného voziku do 750 kg ZDARMA
750 kg ZDARMA

Prvni pojistna udélost bez vlivu na bonus v CPP

Vybrana doplikova pojisténi za zvyhodnénou cenu

Zdroj: Ceskd podnikatelska pojistovna. Povinné ruceni. Dostupné z  https://www.cpp.cz/pojisteni-
vozidel~povinne-ruceni/.

Ceské podnikatelska pojistovna tedy k povinnému rudeni poskytne asistenéni sluzby
zdarma s vysokymi limity a je k dispozici 24 hodin denné. Tato asistence se netyka pouze
nehod, ale napfiklad i poruchy vozidla. Zahrnuje v sobé piijezd a odjezd asistencni sluzby,
opravu na misté, vyprosténi a odtah vozidla. Dale v piipadé pojisténi automobilu na 3 roky,
ma zakaznik narok na slevu 15 % na povinné ruceni, ale v piipad¢ skody musi slevu vratit za

vSechna pojistna obdobi. Zdarma k povinnému ruceni zakaznik ziska pojisténi voziku.
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Obrazek 7: Asisten¢ni sluzby CPP

| | Asistence 2L 4 . 1
| isten ial | Asistence Super

|Rozsah l Sporo Asslence Spac | P |
|asistencnich [ S == = i —

Rt Oropov Specialpov nebo Idealhav | Superpov

Isluzeb ZDARMA i———;pf—P-—_-- e - porp |
pri poruse | j."r“‘d‘m,u do 3,5tvE nad 3,5t do'3,51 Ve, nad 3,51 1
li nehodé | Aoz TRT Ras e X5l | ! : d S
| | CR CR | Zahranid CR | Zahronici |  CR | Zaohranidi CR Zahranici |
lpiiiezd asist. sl._| | |
lopravana m [ o 2 Ao . P N o ) X . COl|
 Fom oo e e | 500 K¢ 2 500 K¢ 5000 K& 3 500KE | TOCOOKE | S5000KE | 10000 Ke 7000 KE | 20000 K¢
Ivyprostani vozidla | | ‘ ! 3 3
| - ~ | ! | 1

|odtah vozidla | [ | i ! ; : R

Vznikne-li narck na vice asistenénich sluZzeb nebo na nékterou vicekrat, pak se limity asistencnich sluzeb scitaji

ZDARMA pomoc operatora v tlumodeni (s policistou, asistendni sluZbou, opravnou, hotelovym persondlem, jinym Ufadem — pokud
e fento kontakt do kem nehody &i poruchy pojisténého vozidla), pomoc pii vyhledani hotelu, opravny, nadrazi, letisté, taxi, spoje
v [izdnim €i letovém fadu

Zdroj: Asistencni sluzby — povinné ruceni CPP. Dostupné z: http://www.povinne-ruceni-levne.cz/cpp-asistencni-
sluzby.html

Dalsi polozkou Vv nabidce je samoziejmé také havarijni pojisténi. U CPP si klient miize
vybrat ze dvou variant tohoto pojisténi. V prvni kombinaci rizik se nachazi havarie, odcizeni,
zivel a vandalismus. Ve druhé kombinaci rizik se nachazi stejna rizika kromé havarie.
Havarijni pojisténi u CPP pokryva celou Evropu véetné Turecka svyjimkou Ruska,

Béloruska, Ukrajiny a Moldavie.
5.5. Direct pojistovna

Pojistovna Direct se specializuje pfedevsim na nezivotni pojisténi, které nabizi jak
lidem, tak také firmam. Pojisténi Ize uzavtit klasicky na pobocce, u riznych makléita nebo
jednoduse na internetovych strankach. Nabizi tedy pojisténi motorovych vozidel a dalich

dopravnich prosttedkt, majetku, odpoveédnosti a cesty do zahrani¢ni nebo piipadné trazy.

Co se ty¢e nabidky pojisténi vozidel, spole¢nost nabizi 3 rizné balicky, ve kterych je
jiz zakomponovano i havarijni pojisténi. Prvni z nich je klasicky zaklad, ktery nabizi pouze
povinné ruéeni s limitem do 50 milioni na zdravi i majetku a zakladni asistenci v CR
i zahraniCi pfi nehodé. Dle internetovych stranek Directu je nejvyuzivanéj§im balickem Zlaty
stied, ktery kromé povinného ruceni s limitem 50 mil. K¢ a zakladni asistence pii nehodé
nabizi navic zakladni asistenci pii poruse vozidla v CR i v zahraniéi, pojisténi viech skel
a z havarijniho pojisténi kradez a poskozeni vandaly, $kody zplsobené zvifaty a poskozeni
ptirodnimi Zivly. Tteti balicek Pro naro¢né obsahuje vSechny zminéné polozky, a navic

k nému klient obdrzi pojisténi dopravni nehody.
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Navic se klient muze k témto balickim dokoupit rizna piipojisténi v podobé vsech
skel, puj¢eni nahradniho vozidla az na 10 dnt, zavazadla fidice do 100 tisic Korun nebo
napfiiklad uraz fidice do 1 milionu Korun.

Obrazek 8: Bali¢ky pojistovny Direct

Zdroj: Pojistovna Direct. Balicky pojistovny. Dostupné z https://www.direct.cz/
- L4 ,
5.6. Pillow pojistovna

Pojistovna Pillow je nejnovéjsi spole¢nosti na trhu povinného rudeni. Vznikla
z byvalé Prvni klubové pojistovny vroce 2019. Clenové odiivodnili nazev Pillow podle
hebkého polstafe, ve kterém se budou citit jeji klienti vyborné. Jejich znakem je stejné jako

u Allianz pojistovny vyhoda pro fidi¢e, ktefi najezdi malo kilometrt.

Jeji nabidka je jako jiz u vétSiny pojistoven balickova s tim rozdilem, Ze si zakaznici
mohou do jednotlivych balickt ptidavat polozky dle svych potieb. Bali¢ky této pojistovny
nesou jména Jen to nejnutnéjsi, NaSe doporuceni a Kompletni pojiSténi. Do prvniho a ttetiho
si 1ze pridavat polozky dle libosti a balicek NaSe doporuceni je pevné stanoven, se kterym
nelze jiz hybat. (Pillow pojistovna. Dostupné z https://www.mypillow.cz/)
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5.7. Vzorec pro vypocet pojistného

,,PT1 kalkulaci pojistného je tieba znat tyto informace:

e obsah pfislusného druhu pojisténi, tzn. to, ktera rizika jsou danym druhem

pojisténi kryta, jaka je pravdépodobnost realizace prislusnych rizik

e Kkonstrukce piislusného druhu pojisténi, tzn. jakych forem pojisténi je
v konstrukci pojisténi vyuzito (zakladnich, doplinkovych), jaky se uplatiuje

rozsah individualizace pojistného (vyuziti napt. bonusi)

e technické podklady pro vypocet pojistného, tzn. vySe plnéni v piipadé realizace
rizika, technickou trokovou miru, vztah k tvorbé rezerv pojistovny, Skodni
tabulky, zpisob zahrnuti a vySe spravnich nakladd pojistovny, velikost

kalkulovaného zisku apod.

Slozitost kalkulace pojistného zavisi na rozsahu individualizace pojistného -¢im vice se
ptihlizi k individualnim podminkam pojistnika a individualnim podminkam rizikovosti, tim je
Teda plati: BP (brutto pojistné) = NP (netto pojistné) + KSN (kalkulované spravni
naklady) + KZ (kalkulovany zisk).“ (Duchackova 2003)

,Netto pojistné predstavuje ¢ast tarifu pojistného, ktera je urCena k pokryti vydaju
pojistovny na pojistnd plnéni vcetné tvorby rezerv. Odrazi velikost rizika a je tedy
rozhodujici slozkou tarifu pojistného. Je rovnéz nejobtiznéji kalkulovatelna cast tarifu
pojistného, nebot’ velikost pojistnych plnéni pojistovny neni pfedem zndmd, ma nahodily
charakter. Obecné by tedy mélo platit: netto pojistné = (pocet Skodnich udalosti / pocet
pojistek) * primérna vyse pojistnych plnéni.“ (Duchackova 2003)

»Spravni naklady pojistoven jsou predstavovany naklady spojenymi jednak se spravou
jednotlivych pojistnych smluv a jednak naklady spojenymi s provozem pojistovny, tzn.
naklady mzdové (nejvyznamnéjsi ¢ast téchto naklada tvori naklady spojené s provizemi za
sjednani pojisténi), materialové, finan¢ni apod. Pii kalkulaci pojistného se spravni naklady
zahrnuji u nezivotnich pojisténi jednotnou ptirazkou.” (Duchackova 2003)

»Kalkulovany zisk zahrnuji pojistovny do tarifu pojistného u nezivotnich pojisténi,
a to diferencované podle jednotlivych druhti nezivotniho pojisténi. Velikost kalkulovaného
zisku v tarifu pojistného zavisi ptedevsim na situaci na pojistném trhu, nabidce a poptavce po
daném pojistném produktu* (Duchackova 2003).
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5.8. Srovnani nabidek pro 3 rlizné zadatele se
stejnym vozidlem

K porovnavani nabidek jsem zvolil zprostiedkovatele Partners, jelikoz ma piistup
k vice pojistovnam a mizeme nastavit stejné podminky pro vsechny kalkulace. V ptipad¢, ze
bych vyuzil pouze internetové srovnavace, nemohl bych ptfesné garantovat, ze pro vSechny

klienty byl nastaven stejny vzorec pro vypocet.

Pro 6 pojistoven jsem si vybral 3 rizné zadatele nejprve se stejnym vozidlem. Ke
vsem tfem fiktivnim osobam vyberu nejoptimalnéjsi variantu pojisténi. Optimalni varianta
bude vybrana u pojistovny, kde nabidka bude cenové nejdostupnéjsi a zaroven bude mit
nejlepsi parametry pojisténi. Nejdiive tedy zpracuji parametry vSech 3 Zadatelt a poté bude
jednotlive pro kazdého z nich probihat vybér z nabidek. Pii vypoctu pojistného hral roli vek,
misto bydliste, bonus/malus, pocet nehod, pfipadné pokud by si klient nechal nabidku délat
u konkrétni pojistovny, tak se do vypoctu dale mohou zapocitat jeho dalsi pojistné smlouvy
nebo napiiklad najezd kilometra. Jako dalsi se v kalkulaci pfihlizi k automobilu, ktery jsme
v tomto pripadé zvolili u vSech Klientd stejny, abychom mohli porovnat cenovy rozdil, ktery
ovliviuje pouze zédkaznik. V dalsi kapitole si naopak porovname jednoho zakaznika
s 5 riznymi automobily. Kvuli zachovani ochrany osobnich udaji zde nebudu uvadét adresy,

tedy konkrétni osobni tidaje.
1. Zakaznik

Osoba narozena v roce 1977, tedy ve véku 42 let, okres Havlickav Brod. Dle CKP
ma oveéteny bonus 242 mésict bez zadné nehody. Kazda pojistovna ma ovsem jiné
postupy Vv uznavani mésict bez nehod a nékteré tedy mohou uznat méné mésici, nez

je skute¢ny stav.
2. Zakaznik

Osoba narozena v roce 1996, tedy ve véku 23 let, okres Tabor. Dle CKP ma tato

osoba ovéfena bonus 61 mésict bez nehod.
3. Zakaznik

Osoba narozena v roce 1997, tedy ve véku 22 let, okres Pelhfimov. Tento zadatel na

sebe zatim nikdy nemél pojisténi a ma tedy ovéfeny bonus 0 mésica.
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Vozidlo

Tovarni znacka vozidla je SEAT a jedna se o typ Ibiza. Rok vyroby automobilu je
2000 a je pouzivan k b&znému provozu. Druh paliva je nafta. Objem vozidla je 1 896 cm?®
a jeho vykon ¢ini 66 kW. Nekteré pojistovny berou ohled na pocet najetych kilometra
a mnohdy to ovliviiuje cenu, kdy samoziejmé plati, Ze ¢im mén¢é vozidlo najede km, tim nizsi
je poté celkova cena pojisténi. U vozidla jsme tedy zvolili do 15 tis kilometrd za rok pro

vSechny osoby.
5.8.1. 1. Zakaznik
Obrazek 9: Kalkulace 1. zakaznika

Nabidka pojisténi vozidla &

Partners

Tt coryseer

M M Pillow ﬁ diret  mm@  JCPp ot

Cena pojisténi 1752 Ké 1897 K& 2376 K& 263TKe 2721Ke 2759 K& 2996 K& 3156 K&
Lhitnl paojistné 1752 Ké 1897 Ké 2376 K& 263TKe 2721Ke 2759 K& 2996 K& 3156 K&
Frekvence platby Roé&ni Roéni Roéni Roénl Roéni Roéni Ro&ni Roéni
Limit na zdravi 35 mil. Ké 35 mil. Ké 35 mil. KE &4 mil. KE 50 mil. K& 35 mil. Ké 35 mil. Ké 35 mil. Ké
Limit na majetek 35 mil. Ké 35 mil. Ké 35 mil. KE 35 mil. K& 50 mil. K& 35 mil. Ké 35 mil. Ké 35 mil. Ké
Asistenéni shuiby zékladni zikladni odtah 50 km zikladni bez poruchy zdkladni sporo
Bezetkodny pribéh & Mésici: & Mésica: & Mésicl: & Misicl: & Mésici: & Mésicl: & Mésicl: 144 & Mésicl: 1464
242 242 242 242 242 242
Mehod: 0 Nehod: 0 Nehod: 0

Cena pojisténi 4900 Ke
Lhiitni pojistna 4900 KE

Limit na zdravi 35 mil. Ké 35 mil. Ké 35 mil, K& 35 mil. Ké 35 mil. K& 44 mil, Ké
Limit na majetek 35 mil. Ké 15 mil. K& 35 mil, K& 35 mil. Ké 35 mil. K& 35 mil, Ké

Stiet se avifeter 100 000 Ké 150 D00 K& 150 000 K& 100 000 Ké 100 000 K& 100 000 K
Zivel 100 000 Ké 150 D00 K& 150 000 K& 100 000 Ké 100 000 K& 100 000 K
Odcizeni 100 000 Ké 150 00O K& 150 000 K& 100 000 Ké 100 000 K& 100 000 Ké
Bezeskody pribéh 0 Mésic: 242 ® Masicd: 242 ® Masicl: 242 ¥ Mésich: 144 & Masich: 144 ® Mésicl: 242
Nehod: 0

Zdroj: pojistovact poradce Simona Cupdkovd, Partners

Prvnimu zadateli je tedy pies 40 let, ma vypocitan bonus na 242 mésicu a chce si
pojistit automobil roku vyroby 2000. Jelikoz bydli na Vysoc¢ing v okresu Havli¢kiv Brod, kde
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je velké riziko srazky se zveéii kvuli velké rozloze lesi, pro tohoto zakaznika se vyplati

k povinnému ruceni pojistit i stiet se zvifetem.

Na obrazku Ize vidét v horni poloviné kalkulace nabidky zakladniho povinného ruceni
a Vdolni poloviné variantu havarijniho pfipojisténi MINIrisk, které se da sjednat pouze
k povinnému ruceni. Je v ném pravé pojisténi stfetu se zvifetem, zivel a odcizeni.
Nejvyhodnéjsi je dle obrazku nabidka od pojistovny Allianz za 4 900,- K¢ za rok. Nasleduje
pojistovna AXA, u niZ je tfeba fict, pro¢ ma stejné jako CPP dvé nabidky. Prvni z nabidek
vzdy pokryva trazové pojisténi pouze fidice, kdezto nabidka druha pojisti proti Grazu jiz
celou posadku automobilu. Tyto dvé nabidky od AXY c¢ini 5052, respektive 5197 K¢.
Nejdraz§i nabidka je u prvniho zakaznika CSOB pojistovna s nabidkou ve vysi 7 618,- K&.
Zajimavosti u tohoto Zadatele jsou uznané bonusy. Vsechny pojistovny kromé Ceské
podnikatelské pojistovny uznaly tomuto zékaznikovi 242 mésicti bez nehody. CPP uznala
pouze 144 mésict a na vliv celkového pojistného to zcela jist¢ mélo vliv. Nejvhodnéjsi

variantou je tedy MINIrisk od Allianz za 4 900,- K¢.
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5.8.2. 2. Zakaznik
Obrazek 10: Kalkulace 2. zakaznika

Nabidka pojisténi vozidla (,’ﬂ

Parmers
M (4 A T

Cena pojisténi 3872 Ké 4018 Ké 5058 Ké 5320 Ke 5329 Ké 5388 Ké 5993 Ké 6210 Ké

g
gl

Lhitni pojistné 3872 Ké 4 018 K& 5058 Ké 5320 Ké 5329 Ké 5388 Ke 5993 K& 6210 Ké

Limit na zdravi 35 mil ke 35 mil ke 35 mil. k& A mil ke 35 mil K& 35 mil. k& 50 mil K& 35 mil K&

Limit na majetek 35 mil Ke 35 mil K& 35mil. k& 35 mil Ke 35 mil K& 35mil. k& 50 mil K& 35 mil K&
Asistenénl shizby zakladni zakladni sporo zakladni sporo odtah 50 km bez poruchy zakladnl
Bezedindny pribén ® Mésiclz 61 ® Méddk 61 & Mésich: 61 ® Mésiclz 61 @ Méddk 61 ® Mésictz 62 @ Médck 6l ® Misiclz 62
Nehodt 0 Nehodt 0 Nehodt 0
Ay ofCep oftep 2
M M Allianz @ = s CSOB

Cena pojisténi 7172 Ké 7318 K& 8 526 Ké 9119 Ké 10 301 Ké

Lhatni pojistné 7172 K& 7318 Ké 8 526 Ké 919 Ké 10 301 Ké

Limit na zdravi 35 mil K& 35 mil K¢ 35 mil K& 35 mil. k& 35 mil. K& A4 mil K&
Umi Jetek 35 mil K¢ 35 mil K¢ 35 mil K¢ 35 mil. K& 35 mil. k& 25 mil K&

Asisten éni sheiby ziékdadni zikladni zikladni sporo sporo zdkladnl

Limit 10 000 K¢ 10000 Ké 10000 K& 10000 K& 10000 K& 10000 K¢
Stiet se zvifetem 150 000 K& 150 000 K& 100000 Ké 100 000 K& 100 000 K& 100 000 K&
Zivel 150 000 K& 150 000 K¢ 100 000 K& 100 000 K& 100 000 K& 100 000 K&
Odcizeni 150 000 K& 150 000 K& 100 000 K& 100 000 K& 100 000 K& 100 000 K&
Bezedindny pribén  Midalz 61 ® Médalz 61 O Mbsick 62 0 Mésicl 61 ® Mésicl: 61 0§ Médcl 61
Nehodt 0

Zdroj: pojistovaci poradce Simona Cupdkovd, Partners

Druhému Zzadateli je tedy 23 let, bonus ma vypoditan na 61 mésicti dle Ceské
kancelafe pojistiteli a chce si pojistit stejny automobil. Automobil pouziva k béznému

provozu a vice se s nim pohybuje ve méste.

V prvni ¢asti obrazku jsou opét vidét nabidky pouze zakladniho povinného ruceni
s asisten¢nimi sluzbami. Pod povinnym ruc¢enim je nabidka rozsifena na havarijni pojisténi
MINIrisk a ve spodni ¢asti Ize vidét havarijni pojisténi ALLrisk, které na takto staré¢ vozidlo

nabizi z vybranych pojistoven pouze CSOB, Ceska podnikatelska pojistovna a AXA.

Jelikoz se druhy zdkaznik pohybuje vice ve mésté a jen obcas vyjede i mimo mésto,
idealni variantou pro né&j bude zakladni povinné ruceni s asistencemi. Nejlevnéjsi nabidku ma

sice AXA za 3872 K¢, ale zde bych se piiklanél ke zvoleni nabidky od CSOB za 5 320,- K¢,
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ktera nabizi stejny limit pojistného plnéni 35 mil. na majetku, ale je zde 44 mil. na zdravi.
Jelikoz jsou naklady na rekonvalescenci pii vaznych trazech ¢im dal vyssi, je vySsi limit
uréité dobrou volbou. Casto se totiz stavé, ze zikaznik ma zakladni limity 35 miliond, zptisobi
velkou Skodu presahujici tyto limity a lehce se dostane do obrovskych finan¢nich problémi.
Toto se stava napiiklad pti srazce s autobusem, kde cestuje mnoho lidi a pfi nehod¢ je vysoké

riziko velké $kody na zdravi. Nejvhodné&jsi variantou je tedy CSOB za 5 320,- K& roéné.
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5.8.3. 3. Zakaznik

Obrazek 11: Kalkulace 3. zdkaznika

Nabidka pojisténi vozidla (,’:1
Larimers
- - N

Cena pojisténi 4 615 Ke 5845 Ké 5990 Ke 9 474 Ke 10 750 K& 10954 Ké 11542 Ké
Lhitni pojistné 4 615 K 5845 Ké 5990 Ké 9 474 Ke 10 750 Ké 10954 Ké 11542 Ké

Frekvence platby

Limit na zdrav| 50 mil K¢ 35 mil K& 35 mil. k& 35 mil K& 35 mil K¢ Ad il K& 35 mil K¢ 35 mil K&

Limit na majetek S0 mil K& 35 mil K& 35mil. k& 35 mil K& 35 mil K& 35mil. k& 35 mil K& 15 mil K&

Asistenéni shuzby bez poruchy zdkladnl zédkladni odtah S0 km zékladni zékladni sporo sporo

Bezedodny pribéh @ Mésiciz 106 ® Mésiclz0 @ Midak 0 ® Mésicl: 0 ® Mésicl: 0 @ Midal 0 9 Mésicl 0 ¥ Méddk 0
Nehod: 0 Nehod: 0 Nehod 0 Nehodt 0 Nehod 0 Nehodt 0

ofCrp L. ofcep

AL/ O
M M Allianz @ —— CSOB e

Cena pojisténi 11894 Ké 12 039 Ké 14 022 Ké 18347 Ké 18 539 Ké 18 935 Ké

Lhitni pojistné 11894 Ké 12 039 Ké 14 022 Ké 18 347 Ké 18 539 Ké 18 935 Ké

Frekvence platby

Limit na zdravi 35 mil K& 35 mil k¢ 35 mil. k& 35 mil K& 44 mil K& 35 mil ke
Limit na majetek 35 mil k¢ 35 mil Ké 35mll ke 35 mil k¢ 35 mil k& 35 mil K¢

Asistenéni shizby max max plus maxi carmaxi bez limitu carmaxi

Limit 40 000 K¢ 40000 K¢ 25000 K& 25000 K¢ 25 000 K& 25000 K¢

.
Stiat se 2vifatem 150 000 K¢ 150000 K¢ 100 000 K& 100 000 K¢ 100 000 K¢ 100 000 K¢
Zivel 150 000 Ké 150000 K& 100 000 K& 100 000 K& 100 000 K& 100000 Ké
Odctzeni 150 000 K& 150000 K& 100 000 K& 100000 K& 100 000 K& 100000 K¢
Bezedkodny priibéh 0 Misiclz 0 ® Misiclz0 0 Middk 0 @ Misiclz 0 ® Méddz 0 @ Mésicz 0
Nehod: 0 Nehod: 0 Nehodt 0 Nehodt 0

Zdroj: pojistovaci poradce Simona Cupdkovd, Partners

Ttetimu zadateli je 22 let, je studentem a nikdy na sebe nem¢l uzavieno pojisténi.

Nemé tedy zadné bonusy v databazi CKP. S automobilem nejezdi Gasto.

Na obrazku jsou opét vidét nabidky povinného ruceni a MINIrisku. Jelikoz treti
zadatel s automobilem nejezdi ¢asto, je zde jasné, Ze nejvhodnéjsi pro néj bude zakladni
povinné ruceni s asistencemi. Jako nejlevnéjsi zde vychazi Direct, ktery ale do kalkulace
zapocital 106 mésict bez nehod, coz je neplatné. Obcas totiz systémy vytvarejici kalkulace
nejdiive zapocitaji bonusy napiiklad z ptedchozi automobilu a finalni ovéfovani probiha az
u samotného sjednani. Bonus 106 mésict vychazi podle pojistovnami pouzivanych tabulek na
40 % slevu na pojistném a skute¢na cena u pojistovny Direct tedy ¢ini cca 7500,- K¢.
Nejvyhodnéjsi nabidkou pro tohoto klienta je tedy pojistovna AXA s nabidkou pojisténi
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urazu pro vSechny ¢leny posadky za 5 990,- K¢&. Jsou zde pomérné velké rozdily v cenach pii
stejnych limitech. Hned za AXA pojistovnou by nasledoval Direct, ktery nabizi spolu
sCSOB vyssi limit. CSOB 44/35 a Direct dokonce 50/50. Nejdrazsi je zde Ceska

podnikatelska pojistovna nabizejici povinné ruceni za 11 542,- K¢.
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5.8.4. Porovnani idealnich variant s internetovymi
strankami pojiStoven
1. Zakaznik

- nejvhodngjsi variantou spolecnosti Partners pro prvniho zakaznika se stala nabidka
havarijniho pojisténi MINIrisk od Allianz za 4 900,- K¢.

Obrazek 12: Zakaznik 1 -Porovnani idealni varianty s nabidkou pojistovny

Alianz @ Varianta Plus Varianta Extra
Navic: kdy? se pojisténé vozidlo poskodi - Novic: kdy? zlodéj ukradne celé vozidlo

cana Pnj iitén' 4 gm KE kroupami, zaplavou, pozarem, padem  nebo jeho &ast nebo dojde k rozbiti skla

Stromu, .. (napfiklad odlétnutym kaminkem).

Lhitni pojistné 4900 ki N N\

| ] ‘\ J
Frekvence platby Rotni
Povinré ruceni h{ )
[ 7 v 5 . O - — / f'_"\ \i
Limit na Zdravi 35 mil. Ke = ~0"
" , A Aap
Limit na majetek 35 mil Ke
Asistenéni sluzby
. Povinné rugeni (70/70 mil. K&) Povinné rugeni (1507150 mil. K&)
Asistencni sluzhy Zakladni Prévni poradenstyi Prévni poradenstyi
Asistence rozgifena Asistence rozsirena
H;IH’I[ shel Uraz roztifeny Uraz rozéifeny
|JIF‘I"IIt 10 000 Kt Pfirodni uddalosti Pfirodni udalosti
Poidr a vybuch Poidr avbuch
MiIKIrizk Pogkozeni zvifetem Poskozeni zvifetem
. . . Krade?
Stret se 2viretem 100 000 Ke Skla(spolutiast 1000 K&)
Tivel 100 000 K¢ Vandalismus
Odeizeni 100 000 Ke
Bezeskodqy pribéh ¥ Mesicl 2482 9345 KE (spoluitast 5 000 K) 10 336 Ké (spoluiiéast 5 D00 KE)
9218 K¢ (spoluddost 10 000 KE) 10 119 K¢ (spoluticast 10 000 K¢)

Zdroj: pojistovaci poradce Denisa Neubauerova, Allianz pojistovna, a.s.

V porovnani nabidky spole¢nosti Partners, kterd je zobrazena na obrazku nalevo
a piimo pojistovny Allianz na jejich internetovych strankach, je obrovsky rozdil diky jiz
zminénym balic¢kim. Pokud by si chtél klient pojistit vybrané havarijni pojisténi piimo
u Allianz, musel by si vybrat jeden z balicki Plus a Extra. Oba bali¢cky oproti varianté
u Partners na druhou stranu nabizi vyS§i limit povinného ruceni, Plus 70/70

v

a Extra 150/150 mil. K¢&. Dalsi vyhodou je pravni poradenstvi, rozSifené pojisténi Girazu pro
celou posadku vozidla a rozsitena asistence, ve které je uz soucasti zaptjceni nahradniho
automobilu a je dan piesny pocet dni pro jeho zapdjceni podle Skodni udalosti. Ale
u pfipojisténich piirodni udalosti, pozaru a vybuchu, poSkozeni zvifetem, kradezi
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a vandalismu je zde spolutcast 5 nebo 10 tisic K¢&. Bali¢ek Extra navic obsahuje jesté
pojisténi proti kradezi, skla se spolutcasti 1000,- K¢ a vandalismus. Oproti tomu v bali¢ku
MiniRisk od zprostfedkovatele Partners neni spoluucast zadna, ale asistence je zde pouze
zakladni a obsahuje pouze opravu na misté, vypro$téni a manipulaci s vozidlem, odtah vozidla
do nejbliz§i autoopravny nebo jinam, odvoz posaddky do mista, ve kterém je opravovano
vozidlo, tschova nepojizdného vozidla, a na tyto udalosti mate v sou¢tu limit 3000 K¢. Rozdil

v cen¢ je zde ale témét 4 500, respektive 5 500,- K¢.
2. Zakaznik

- nejvhodngjsi variantou spole¢nosti Partners pro druhého zakaznika se stala nabidka
povinného ruéeni od CSOB za 5 320,- K&.

Obrazek 13: Zakaznik 2 - porovnani idealni varianty s nabidkou pojistovny

(soB

T
Cena pojiéténi
- .. Zavinéné sSkody na majetku = “
£ F a vécech =
Lhutni pojistné
Zawvineéneé Skody na zdrawvi
FrEkvenca plathy m Urazové pojidténi fidice
Lil'l"Iit na zdravl 4-4 mil‘ Ké Oprava na misté nebo odtah =
osobniho automobilu 2D ~
Limit na majetek 35 mil. Ke
Néhrad‘n')dgprava_neho
Asistenéni sluzby ubriouEnt o porise nebo acooke  ~
automobilu
Asistenéni sluzby zakladni N , -
oJl_stean;kod na v[astnlm ~ Melze
wvozidle pfi zavin&né nehodé

Bezeskodny prlbéh ® Mésicl: 61 S
N‘had: n vozidla pfi zavinéné nehodé&

Cena za rok 6 127 K€ ceikem

Zdroj: CSOB pojistovna. Kalkulace povinného ruceni. Dostupné z https://kalkulacka.csobpoj.cz/pojisteni-
vozidel#!/pov/vstupni-udaje

Obrazek vyse porovnava vybrané pojisténi druhého zakaznika u spole¢nosti Partners a na
internetovych strankach pojistovny CSOB. Jelikoz ma CSOB stejné jako Allianz rizné
bali¢ky, nemuze si klient vybrat pouze dle libosti a cena je u pojistovny opét vyssi nez
u Partners. Bali¢ek pfimo u pojistovny nabizi navic pojisténi osobnich véci v piipadé nehody,

55


https://kalkulacka.csobpoj.cz/pojisteni-vozidel#!/pov/vstupni-udaje
https://kalkulacka.csobpoj.cz/pojisteni-vozidel#!/pov/vstupni-udaje

opravu na misté nebo odtah osobniho automobilu v pfipadé poruchy a nahradni dopravu nebo

ubytovani pii poruse nebo nehodé. Rozdil v kone¢né cené za rok ¢ini 807,- K¢&.
3. Zakaznik

- nejvhodnéjsi variantou spole¢nosti Partners pro tfetiho zakaznika se stala nabidka
povinného ruéeni od AXA za 5 990,- K¢.

Obrazek 14: Zakaznik 3 - porovnani idealni varianty s nabidkou pojistovny

NEJCASTEI SJEDNAVANE POJISTENI

comnpojiten_| 5990k _ DL

Lhitni pojistné m
Frekvence platby m Limit plnénf na majetku/zdravi 35 mil. K¢/35 mil. K¢

Povinné ruéeni v
Limit na zdrawvi 35 mil. Ké Asistencnisluzby ziklad ZDARMA
Limit na majetek 35 mil. Ké

Asistenéni sluzby

Asistenéni sluzby zakladni VYBRANO

Bezeskodny pribéh ® Mésicd: 0
Nehod: 0

Zdroj: AXA pojistovna. Kalkulace povinného ruéeni. Dostupné z https://www.axa.cz/

Tretim Zzadatelem byl student bez castého pouzivani automobilu. Jak je vidét
z porovnani nabidky AXA u Partners a samotné pojistovny, neni zde téméf zadny rozdil. Na
zaklad¢é parametru tfetiho Zzadatele byl tedy vybran nejlevnéjsi zaklad, tedy pouze povinné
rueni s limity 35 miliont. Totozné pojisténi u pojistovny je pouze o 25 K¢ roéné drazsi, nez

u Partners.
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5.9. Srovnani nabidek pro 1 zadatele s 5 raznymi
automobily u Allianz pojistovny

Druhé srovnani probéhlo u pojistovny Allianz, kde jsem pfilezitostné néjakou dobu
pracoval. Je vypracovano s jednim zadatelem, ktery si chce pojistit 5 riznych vozidel. Na

tomto srovnani tedy bude pro zménu vidét pouze vliv parametrt vozidla na vysi pojistného.
Udaje o Zadateli

K porovnavani byl pouzit druhy zadatel ze srovnavani prvniho, tedy osoba narozena

v roce 1996, okres Tabor. Dle CKP ma4 tato osoba ovéiena bonus 61 mésicti bez nehod.

Udaje o vozidlech

1. vozidlo — Citroen Saxo, objem 1360 ccm, vykon 55 kW, hmotnost 1340 kg, palivo

benzin, v provozu od roku 1998

- 2. vozidlo — Seat Ibiza, objem 1896 ccm, vykon 66 kW, hmotnost 1584 kg, palivo
nafta, v provozu od roku 2000

- 3. vozidlo -- Volkswagen Golf, objem 1896 ccm, vykon 77 kW, hmotnost 2000 kg,

palivo nafta, v provozu od roku 2008

- 4. vozidlo — BMW fada 3, objem 2 993 ccm, vykon 210 kW, hmotnost 2 100 kg,
palivo nafta, v provozu od roku 2006

- 5.vozidlo — Renalut Thalia, objem 1149 ccm, vykon 55 kW, hmotnost 1430 kg, palivo

benzin, v provozu od roku 2012
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Graf 5: Porovnani 5 vozidel u Allianz pojistovny

Autopojisteni Moje Auto - Allianz

B Komfort EPlus M Extra

15000 K¢
13 500 Ké
‘= 12000 K¢
8 10500 K
%@ 9000 K¢
9 7500Ke
= 6000 K
S 4500 K¢
o 3000Ke
1 500 K¢
- Ke . .
Citroen Seat Ibiza Volkswagen Renault BMW rada
Saxo Golf Thalia 3

B Komfort 7 362 Ke 8544 K¢ 8 851K¢ 7 06D KE 11357 K¢

B Plus - Ké 9 345 K¢ 9 349 K¢ 7 705 Ké 12117 K¢

B Extra - Ké 10336 Ké 10541 Ké 8 487 K¢ 13905 K¢

Zdroj:  Allianz  pojistovna.  Kalkulace  povinného  ruceni.  Vlastni  zpracovani.  Dostupné
z https://www.allianz.cz/

Z péti porovnanych vozidel se vymykal Citroen Saxo, na ktery kvili staii nelze
nabidnout zadné piipojisténi a v uvahu tedy piipada pouze bali¢ek Komfort s povinnym
ruenim, pravnim poradenstvim, asisten¢nimi sluzbami a zdkladnim pojisténim trazu.

Celkova vyse pojistného za rok vychazi na 7362,- K¢.

U vozidla Seat Ibiza je cena za balicck Komfort je o 1182 K¢ drazs$i nez

u Citroenu predevsim diky vétsimu obsahu motoru a vykonu.

Volkswagen Golf a Seat Ibiza maji stejny zdvihovy objem motoru 1896 ccm, jsou ob¢
na naftu a rozdil je zde pouze ve stafi a ve vykonu motoru. Star$i automobily vétsinou vlastni
nejmladsi a nejstarsi ¢ast fidicu, tedy 2 nejrizikovéjsi skupiny.

Renault Thalia je automobil s nejniz§im zdvihovym objemem a stejnym vykonem
motoru jako Citroen. Jezdi také na benzin s tim rozdilem, ze auta od sebe déli 14 let stafi.
Toto vozidlo je diky nejniz§imu objemu nejlevnéj$im, co se tyce povinného ruceni

a zakladniho balicku Komfort za 7060,- K& roéné.

Poslednim porovnavanym automobilem je BMW fady 3, které ma suverénné nejvyssi
zdvihovy objem 2993 ccm i vykon 210 kW. Cena za povinné ruceni je 11 357,- K¢.
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6. Zaver

Béhem psani bakalarské prace jsem si uvédomil, jak moc je dualeZité orientovat se
celkové v pojistném trhu. Na trhu pojisténi je nepfeberné mnozstvi produkti, ruiznych ¢lenéni
a pro mnohé neznamych pojmu. Zakaznik ma tedy dvé moznosti. Bud’ si vSechny znalosti
sam postupné nastudovat a poté vyrazit do nékteré z pojistoven, nebo se spolehnout na sluzbu
finan¢nich poradct, kterych je Vv Soucasnosti Kk dispozici opravdu mnoho. Neni ovSem
jednoduché orientovat se v poradcich. Ze své zkusenosti z pojistovny Allianz jsem zjistil, Ze
ke komunikaci ke klientim se mize dostat témét kdokoliv a nemusi byt bohuzel dostatec¢né

kvalifikovany.

Cilem této prace bylo porovnat nabidky vybranych pojistoven pro jednotlivé zadatele
a vybrat nejoptimaln&jsi variantu. Prvni srovnani prob&hlo u téi rtiznych osob se stejnym
vozidlem pomoci poradenské spole¢nosti Partners, kde bylo dobie vidét, jak jednotlivé udaje
osob ovliviiuji cenu pojisteéni. Také bylo u nabidek zietelné, ze ne vzdy je nejlevnéjsi cena
nejvyhodnéjsi a je tieba piihlizet i k jinym okolnostem. Pro kazdého z zadateld byly
vypracovany vSechny mozné varianty u 6 raznych pojistoven, ze kterych byla nasledné
vybrana idedlni varianta pojisténi. Pro prvniho zdkaznika vySla nejlépe pojistovna Allianz
s ptipojisténim MINIRISK. Druhému Zadateli byla vybrana pojistovna CSOB, ktera sice
nebyla nejlevnéjsi, ale v porovnani s nejlevnéjsi variantou uréité vyhodnéjsi. Pro tfetiho
zakaznika byla zvolena varianta zakladniho a nejlevnéjsiho povinného ruéeni, jelikoz pfilis

kilometrt za rok nenajezdi.

Dalsim cilem prace bylo srovnat nabidky jednoho zadatele, ktery si chtél pojistit
5 riznych vozidel. Toto srovnani pro zménu probéhlo u pojistovny Allianz. Bylo zde vidét,
jak si musi klienti vybirat podle nabizenych balickl a nelze si zvolit konkrétni polozky do
pojistné smlouvy. V této metodé byl nejlépe vidét vliv parametrii automobilu na cenu
a nabidku pojisténi.

Teoreticka Cast prace se zaméfovala na vysvétleni nejzakladnéjsich pojmut v oblasti
povinného ruceni. Nejprve jsem zapatral do historie povinného ruceni na naSem tzemi. Poté
se tato Cast vénovala pojisténi odpovédnosti z provozu motorového vozidla. Bylo zde
zminéno znéni v zakoné, podoba pojistnych smluv, zpisoby jejich vzniku a zaniku.

Vysvétleno bylo také havarijni pojisténi a ¢lenéni pojisténi odpovédnosti za Skodu. Velmi
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zajimavou kapitolou pro mé byl vyvoj povinného rueni v poslednich letech, kde jsem

pomoci grafu predstavil nejzajimavéjsi statistické ukazatele za posledni roky.

60



/. Summary

This work deals with analysis of car insurance in Czech Republic. The aim of the bachelor
thesis is to explain for what purpose is this insurance determined. The thesis is divided into
the theoretical and practical part. The theoretical is focused on explanation of the terms which
are used in all of work and which are the most important for clients when they are looking for
the best car insurance. This part also shows how is this type of insurance defined in law of our
country and some accessories which are related with basic insurance. The practical part is
based on comparing many chosen insurance companies. In the first part there is a comparison
by Partners company with one vehicle and three different person with choosing the ideal
variant. Second part comparing one person with five different cars by Allianz insurance

company.

7.1. Key words

Insurance, premium, policyholder, insured, indemnity, insured event, liability, supplementary

insurance, bonus, malus, co-participation
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