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Uvod

Jako téma své diplomové prace jsem si zvolila oblast sdilené ekonomiky. Protoze se jedna
o oblast pomérné sirokou s velkou $kalou rozli¢nych oblasti od sdileného ubytovani, carsharing,
po pujcovani pracovniho nafadi apod., konkrétné se zaméfim pouze na platformu Uber.

Dané téma jsem si vybrala proto, ze sdilena ekonomika je fenomén moderni doby, ktery
doposud neni pfesné regulovan. Protoze jde o téma velice aktualni a zivé, které vzbuzuje vasné
v sirokém spektru spolec¢nosti od pole védeckého, pfes pravni, az po Sirokou vefejnost, a
vyvolava vazné diskuze v oblasti legislativni a judikatorni, je tfeba se jim zabyvat. Co do
spolecenské vyznamnosti se jedna o velmi vyznamnou oblast, a to jak co do rozsifenosti a
oblibenosti platforem, tak také samotného faktu, Ze pravo nakladat se svym majetkem je
esencialni ¢ast vlastnictvi, které patfi mezi absolutni majetkova prava.

Mou praci budou provazet stéejni otazky, a to zda je sdilend ekonomika v Ceské
republice dostatecné regulovana, a dale zda a jak se odliSuje alternativni taxisluzba Uber od
klasické taxisluzby, potazmo zda je fungovani alternativni taxisluzby Uber v rozporu s nasim
pravnim fadem.

V zacatku prace se nejprve zaméffm na samotnou sdilenou ekonomiku. Pokusim se ji
jasn¢ charakterizovat, shrnout davody jejtho rozmachu a zakladni zasady, na nichz je
vybudovana. Poté pozornost pfesunu na samotnou, v soucasné dobé pravdépodobné
nejkontroverznéjsi platformu z oblasti sdilené ekonomiky viubec, alternativni taxisluzbu Uber.
Protoze platforma pfinasi fadu inovativnich metod v oblasti pfepravy osob, chci se zabyvat
jednotlivimi principy jejfho fungovani, a to i s ohledem na pravni ¥ad Ceské republiky.
Neopomenu ani pravni postaveni fidict jezdicich na zakladé mobiln{ aplikace Uber.

Protoze bych rada porovnala klasickou regulovanou taxisluzbu s touto moderni alternaci,
zaméfim se téz na podminky pro provozovani taxisluzeb podle aktualni zikonné upravy. Rada
bych provedla analyzu rozdilu mezi taxisluzbou a Uberem nejen z hlediska faktického a pravniho,
ale také z pohledu zakaznika a jeho ochrany.

Na zaver se pokusim postihnout nejdualezitéjsi poznatky o této problematice. Zhodnotim
aktualni pravni upravu, zejména se pokusim shrnout jeji soulad s faktickym fungovanim
platforem v této oblasti. Protoze se jedna o oblast, jejiz pravni uprava neni dokoncena, naopak je
spiSe v pocatcich a ocekava se vyznamna novelizace, pokusim se shrnout aktualni pohled na jeji

sméfovani.



1 Sdilena ekonomika

Protoze ve spole¢nosti nezijeme izolované, vyznamnému sdileni statkti se nelze vyhnout.
Podilime se na ném od narozeni. Sdileni mtzeme charakterizovat jako jeden ze signifikantnich
prvki, co svét utvafi, déla ho takovy, jaky je. Podivame-li se na situaci z $irstho pohledu, tézko
bychom zili bez toho, aniz by nam jiny poskytl svij cas, at’ uz pfimo, ¢i prostfednictvim néjaké
sluzby nebo produktu, nebo se podélil o své znalosti nebo dovednosti. Veskera podoba svéta je
vlastn¢ vysledkem toho, co né¢kdo vymyslel, vybudoval, vyrobil nebo poskytl. Kazda jednotliva
osoba je pak jak pffjemcem, tak také poskytujicim téchto hodnot.

V urcité mife se tedy jedna o sdileni nutné, pfimo nevyhnutelné, zde jde pfedevsim o statky
vefejné (jako je ovzdusi nebo vefejna prostranstvi), dale se jedna o sdileni plynouci ze socialnich
interakci a béznych zivotnich situaci (napfiklad souziti ve spolecném byté s partnerem nebo
dnes$ni dobu tolik urcujici vyuzivani radiovych, televiznich a pfedev§im pak internetovych
pfipojeni) a v neposledni fadé pak sdileni fakultativni, tedy dobrovolné, které je pro ucastniky
vhodné, nebo lépe feceno vyhodné.

Jedna se o pfipady, kdy nékdo nasel zptisob, jak sdilenf pfimo vyuzit ve svij prospéch, toto
nazvéme jako sdileni v uzsim smyslu, zaklad ekonomickych platforem. Principy téchto platforem
se v prubéhu casu vyviji. Od Thomase Hiltona, ktery jako prvni vytvofil mezinarodni sit’ hoteld,
ktera je zalozena na fixni cené a papirovém rezervacnim systému, kdy rezervace byla zpocatku
provadéna distancnim zpusobem telefonicky nebo prostfednictvim faxové sité, se doba posunula
k velmi pohodlnému a uzivatelsky velmi personalizovanému businessu/prostiedi prostfednictvim

socialnich siti.! A to je prave jadro sdilené ekonomiky.
1.1 Definice sdilené ekonomiky

Sdilena ekonomika nema jednotnou definici. Podle Merriam-Websterského slovniku se
jedna o ekonomické aktivity, které zahrnuji koupi nebo prodej obvykle docasného piistupu ke
zbozi nebo sluzbim zorganizovaného prostfednictvim online spole¢nosti nebo organizaci.”
Docasnost pfistupu ovSem zavisi na modelu sdilené ekonomiky, nebot” jak bude vysvétleno nize,
muze dochazet také k pfevodu vlastnického prava, a jit tedy o pfistup trvaly, resp. do doby, kdy
ptipadné bude produkt opét objektem dalstho obchodu.

Sarah Serightova popsala pro blog platformy Neighbor sdilenou ekonomiku jednoduse jako

vybornou moznost pro ty, kteif chteji usetfit nebo vydeélat penize, pficemz jeji princip spociva ve

! GANSKY, Lisa. The Mesh: Why the Future of Business Is Sharing. New York: Porfolio Penguin, 2010. str. 11.
2 Merriam-Webster Dictionary [online]. Citovano dne 5. cervence 2019. Dostupné na <https://www.merriam-

webster.com/dictionary/sharing%20economy>.
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sparovan{ béznych osob, které maji co nabidnout s témi, ktefi pfesné tu danou hodnotu
potfebuiji.’

Evropska komise definuje ekonomiku sdileni jako ,,0bchodni modely, v nich json cinnosti
usnadiiovdany platformami pro spoluprdct, které vytvdrei otevieny trb pro dolasné vyugivini 3bogi nebo sluzeb
Casto poskytovanych sonkromymi osobami*. * Tato ekonomika v sobé tedy zahrnuje tii kategorie aktérd,
a to a) poskytovatele sluzeb (poskytujicich aktiva, sluzby, ¢as nebo dovednosti), kdy se muze
jednat o poskytovatele pfilezitostné nebo poskytovatele profesionalni, ktefi jednaji v ramci
vykonu svého povolani; b) jejich uZivatele a c) zprostfedkovatele, kteff je propojuji usnadnuji
mezi nimi komunikaci, toto se déje prostfednictvim on-line platforem.’

Americka teoreticka Lisa Gansky nazyva tento novy business model The Mesh. Popisuje
ho jako model, ve kterém maji spotfebitelé vice moznosti, nastroji a vétsi moznost volby. Jde o
systém zalozeny na internetové siti, ktery upfednostiuje piistup k produktu pied jeho
vlastnictvim. Obchodni strategii je vlastné prodat stejny produkt vicekrat.” Za dspéchem tohoto
modelu stoji rozvoj internetu, bezdratovych pfipojeni, mobilnich telefonu a socialnich médii.
Platformy pouzivaji veskera dostupna data k tomu, aby lidem poskytli vysoce kvalitni zbozi a

sluzby v case, kdy je pottebuji nebo chtéji. Mesh business vykazuje 4 hlavni znaky:

1. Nabizi néco, co je mozné sdilet v ramci komunity, trhu nebo hodnotového fetézce. Patfi
tam zbozi, sluzby nebo surovy material.

2. Pouziva rozsifeni webovych a mobilnich datovych sitf které je uzivano ke sledovani zbozi,
jeho uzivani, zakaznika a informaci o produktech.

3. Duraz je kladen na fyzickou podobu sdileného zbozi, dodani zbozi a sluzeb a jejich
udrzbu.

4. Nabidky, novinky a doporuceni jsou pfedavany pfedevSiim ustné doplnéné o

prostfednictvim socilnich médii.”

Botsmanova a Rogers pak fikaji, Ze spoluspotfebitelstvi je zalozeno na ctyfech
esencialnich principech, a to dostatecném mnozstvi (ve smyslu pestrosti nabidky i osob

participujicich), nevyuzité kapacité, viry ve spole¢né a diivéry mezi neznamymi osobami.”

3 SERIGHT, Sarah. Sharing Economy Pioneers: 15 Companies Disrupting Industries Left And Right. [online]. Neighbor, 1.
tfjna 2018. Dostupné na <https://www.neighbor.com/storage-blog/sharing-economy-pioneers/>.

4 Sdéleni komise Evropského parlamentu, Rade, Evropskému hospodafskému a socialnimu vyboru a vyboru regiond,
Evropsky program pro ekonomii sdileni. 2. Cervna 2016, str. 3.

5 Tamtéz

¢ GANSKY, Lisa. The Mesh: Why the Future of Business Is Sharing. New York: Porfolio Penguin, 2010. str. 12

7 Tamtéz, str. 20.

8 BOTSMAN, Rachel, ROGERS, Roo. What’s Mine Is Yours: The Rise of Collaborative Consumption. New York: Collins
Business, 2010. str. 88-95.
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Dostatecné mnozstvi je nutné z davodu, Ze spokojenost z nakupovani je zpravidla
spojena s moznosti Sirokého vybéru. Aby sdilena ekonomika byla konkurenceschopna
s klasickym nakupovanim, je tedy tfeba, aby zakaznik mél dostatecné Sirokou moznost volby,
zkratka aby si kazdy mohl najit néco, co se mu libi, a mél pocit, Ze si vybral dobfe. Dale se s ni
poji také ,social proof™, tedy jakési provéfeni spolecnosti. Ve zkratce se jedna o to, ze lidé maji
tendenci chovat se tak, jak se chovaji ostatni. Protoze spoluspotfebitelstvi pfinasi nutnost urcité
zmény chovani, je to velmi dulezity aspekt, je mnohem pravdépodobnéjsi, ze lidé tento krok
udélaji, kdyz uvidi zkusenosti dostate¢ného mnozstvi osob, které tento krok udélaly pied nimi.’

Nevyuzita kapacita je mozna hlavnim duvodem sdileni. Kazda domacnost, kazda osoba,
vlastni obrovské mnozstvi véci, které vlastné vyuziva pouze velmi zfidka, po zbytek casu je véc
nevyuzita. Pfikladem jsou tfeba vrtacky, které vlastni téméf kazda domacnost, 1 kdyz je zpravidla
vyuzije pouze par minut béhem celé jejich zivotnosti. Navic se s vlastnictvim poji dalsi naklady
jako udrzba, obnova atd. Sdileni pak nabizi velmi jednoduché a efektivni feseni, kdy pomoci GPS
lokace vyhledime potfebnou véc pobliz, a prostfednictvim internetu si domluvime jeji ptjceni
bez nutnosti véc vlastnit."

Vira ve spole¢né je tedy myslenkou, na které sdileni funguje. S rozvojem internetu a
digitalnich zkusenosti spolecnost pfichaz{ k poznani, Zze poskytnutim néjaké hodnoty komunité se
vlastni hodnoty jednotlivce zvysuji. Vybornym pfikladem je Wikipedia, internetova encyklopedie,
do které kazda osoba (jednotlivec) muze pfispét svymi znalostmi urcité véci, pficemz vysledkem
je rozsahla encyklopedie z které nasledné vsichni (spolecnost) mohou cerpat. Platformy sdilené
ekonomiky funguji tim 1épe, ¢im vétsi mnozstvi poptavajicich a nabizejicich uZivatelti maji."

Vétsina forem kolaborativni ekonomiky vyzaduje davéru v nékoho, koho nezname,
napiiklad duvéru v toho, ke komu usedame do vozu ke spolujizd¢, nebo komu pujcujeme byt.
Tato davéra je vybudovana na zpétné vazbé, kterou digitalni platformy eviduji. Jestlize nékdo
ud¢la néco sSpatného nebo nepiijemného, jako nezaplaceni poplatki nebo poskozovani
vyptijéenych hodnot, celd komunita se to dozvi.'"”

1.1.1  Collaborative Consumption, Collaborative Economy, Sharing Economy a dalsi
pojmy souvisejici se sdilenou ekonomikou
Se sdilenou ekonomikou souvisi hned nckolik pojmu, mezi tii zakladni patii —
Collaborative Consumption, Collaborative Economy a Sharing Economy. Tyto pojmy se

pouzivaji vice ¢i méné jako synonyma, vzhledem k nasledujicim definicim mam za to, Ze pojem

9 BOTSMAN, Rachel, ROGERS, Roo. What’s Mine Is Yours: ... str. 88-95.
10 BOTSMAN, Rachel, ROGERS, Roo. What’s Mine Is Yours: ... 95-99.

T BOTSMAN, Rachel, ROGERS, Roo. What’s Mine Is Yours: ... 100-103.
12BOTSMAN, Rachel, ROGERS, Roo. What’s Mine Is Yours: ... 103-105.



sdilend ekonomika muzeme povazovat jako pojem zastfesujici a pro ucely této prace mezi nimi
neni tfeba néjak vyznamné rozlisovat.

Collaborative Consumption, tedy spolecna spotfeba nebo také spoluspotfebitelstvi, je
jakymsi omlazenim tradi¢niho trznfho chovani — pronajimani, vymény, sdileni nebo darovani
prostfednictvim technologii, které pfed pfichodem masového internetového pfistupu nebyly
mozné. Mezi takové platformy patii Zipcars nebo eBay."

Collaborative  Economy neboli spolecna ekonomika je ekonomicky systém
decentralizovanych siti a trhd, ktery otevira hodnoty nevyuzitych aktiv sparovanim poptavek a
nabidek zpusobem, ktery obchazi tradicniho prostfedkovatele. Zde muzeme uvést spolecnost
Quirky."

Sharing Economy, tedy sdilena ekonomika je ekonomicky systém zalozeny na sdileni
nevyuzitych aktiv nebo sluzeb, at’ uz zdarma ¢i za poplatek, ptimo mezi jednotlivei. Prikladem je
Airbnb nebo BlaBlaCar."

Botsmanova déle vyclenuje On-Deman Services, ¢imz oznacuje platformy, které pfimo
paruji potfeby zakaznikt s poskytovateli a okamzit¢ poskytuji zbozi ¢i sluzby. Sem spada
napfiklad pravé Uber'’, ktery kryje naléhavou potfebu dopravit se k mista na misto uvnitf mésta.

Dale se také muzeme setkat s pojmem Peer-to-Peer Economy (Peer Economy), coz lze
charakterizovat jako soubor virtualnich trhi, které prostfednictvim digitalnich platforem sdruzuji
jednotlivce, ktefi chtéji obchodovat se zbozim nebo sluzbami navzajem. Na jedné strané je
kupujici, ktery poptava konkrétni zbozi nebo sluzbu a na strané¢ druhé obchodu chtivy

jednotlivec, ktery naopak nabizi zbozi, které mé byt prodino nebo pronajato."”

1.1.2 Modely sdilené ekonomiky

Jak jiz bylo zminéno, sdileni ma mnoho podob, proto se v teorii vyclenuji rizna déleni,
dovolim si zminit déleni pfednich odbornikt na danou problematiku, a to Lisy Gansky a Rachel
Botsmanové s Roo Rogersem.

Gdansky déli jeji Mesh na dva modely, pficemz délicim kritériem je vlastnictvi. Prvnim

z nich oznacuje jako ,,Full Mesh Model“. V tomto piipad¢ spolecnost sama vlastni a udrzuje

13 BOTSMAN, Rachel. Defining The Sharing Economy: What Is Collaborative Consumption — And What Lsn’t? [online]. Fast
Company, 27. kvétna 2015. Dostupné na <https://www.fastcompany.com/3046119/defining-the-sharing-economy-

what-is-collaborative-consumption-and-what-isnt>.

14 Tamtéz
15 Tamtéz
16 Tamtéz
17 ASLAM, Aqib, SHAH, Alpa. Taxation and the Peer-to-Peer Economy. [online] The Working Papers ¢. 17/187,
International Monetary Fund. 8. stpna 2017, Dostupné na

<https://www.imf.org/en/Publications /WP /Issues /2017 /08/08 /Taxation-and-the-Peer-to-Peer-Economy-
45157>.
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poskytované zbozi, zakaznik svou ucasti na systému ziskava pouze benefity vlastnictvi, bez jeho
negativ a naklad(.'" Jedna se tedy vlastné o klasické spolec¢nosti, které ale plné vyuzivaji online
komunikace se zakazniky. Jako pfiklad muzeme zminit spolecnost Zipcars.

Druhym je pak Own-to-Mesh model, ktery oznacuje vytvofeni platformy pro lidi, ktefi
vlastni sdilitelné statky a umozriuje tak jejich snadné a vyhodné sdileni.” Tyto platformy jsou tedy
pouze jakymisi zprostfedkovateli mezi vlastniky zbozi ¢i poskytovateli sluzeb a jejich uzivateld.
Na jejichz zakladé dochazi ke sparovani nabidky a poptavky online formou. Do této oblasti patfi
celosvétove rozsifené platformy jako Uber nebo Airbnb.

Botsmanova a Rogers kritérium vlastnictvi nepouzivaji, jejich déleni se rozpada na tii
c¢asti— Product Service System, Redistribution Markets a Colabortive Livestyles. Zakladem
Product Service System je ochota platit za benefity produktu bez nutnosti ho vlastnit. Patfi tam
veskeré sluzby, které umoznuji sdileni nebo pronajem produkta at’ uz ve vlastnictvi spolec¢nosti,
nebo ve vlastnictvi soukromém.”” Pokud se budeme drZet vyse zminénych piikladd, je timto
modelem Zipcars, kdy je vozidlo ve vlastnictvi spolecnosti, i Uber, kdy jsou automobily ve
vlastnictvi soukromém.

Redistribution Markets, neboli redistributivni trhy znaci platforma slouzici k redistribuci jiz
nepotiebnych statkt. Muze se jednat o vyménu zbozi, sménu zbozi i o jeho prodej, pointa je
v tom, ze produkt, ktery je uz pro jeho vlastnika nepotfebny, je pfesunut na osobu, ktera ho
potfebuje, a tim dojde kjeho znovu uziti namisto vyhozeni a tim padem dochazi k omezeni
plytvani produkty a snizen{ nikladd pojici se s véci novou.” Piikladem této platformy je napfiklad
eBuy nebo Aukro ¢i Vinted.

Collaborative Livestyles (kolaborativni Zivotni styl) je systém, ktery sdruzuje osoby se
spole¢nymi zajmy za ucelem sdileni a vymény nehmotnych statka jako ¢as, prostor nebo
dovednosti, ale také penize. Piikladem zde je predevsim Airbnb nebo CouchSurfing.”

Na zaver stoji za to jesté v rychlosti zminit déleni podle ucastniktt obchodu, a to na model
Business-to-Business (B2B), ktery umoznuje sdileni nevyuzitych aktiv mezi spolecnostmi (napf.
Storefront), dale Business-to-Consumer, kdy spolecnost vlastni pfedmétné statky a jednotlivec
k nim ziskava piistup (viz Zipcar), P2P model (Peer-to-Peer), ktery znaci sdileni aktiv pfimo

mezi jednotlivei nebo skupinou jednotlived (Uber, BlaBlaCar, Airbnb) a model Peer-to-Business-

18 GANSKY, Lisa. The Mesh: Why the Future of Business Is Sharing. .... str. 25.

19 GANSKY, Lisa. The Mesh: Why the Future of Business Is Sharing. .... str. 26.

20 BOTSMAN, Rachel, ROGERS, Roo. What’s Mine Is Yours: The Rise of Collaborative Consumption. New York: Collins
Business, 2010. str. 84.

2 BOTSMAN, Rachel, ROGERS, Roo. What's Mine Is Yours: ... stt. 85.

2 BOTSMAN, Rachel, ROGERS, Roo. What's Mine Is Yours: ... stt. 86.



to-Peer, kdy aktiva ve vlastnictvi jednotlivee jsou poskytovana spolecnosti a ta je nabizi dalsimu

jednotlivci (zde je piikladem EasyCarclub).”
1.2 Historie sdilené ekonomiky

Urcit pocatek sdilené ekonomiky je velmi obtizné, nebot’ urcité pujcovani mezi osobami
existuje od nepaméti. Jist¢ muzeme najit v dobé davno minulé mnohé pfipady zapujceni
automobilu mezi sousedy na vikend, nebo horské chaty mezi prateli na vikend ¢i dovolenou, at’
uz bezuplatné ¢i vyménou za penézitou, ev. materialni ndhradu nebo néjakou protisluzbu. Toto
sdileni bylo ale zaloZeno vzdy na néjakém blizsim vztahu a z n¢ho vyplyvajici davéry.

Rachel Botsmanova a Roo Rogers ve své knize What's Mine Is Yours: The Rise of
Collaborative Consumption uvadéji, ze spolec¢nost se na konci minulého stoleti v USA dostala do
faze, kdy se zcela oddala individualismu pfed kolektivni spolupraci a byla zaplavena nadmérnou
konzumaci. Jednotlivei se natolik orientovali na vlastnictvi, Zze kjeho ziskani byli ochotni
obétovat veskery volny ¢as, samotna pointa vlastnictvi tak postradala smysl. Osoby sice byly
vlastniky, uz v mnohem mensi mife ale skute¢nymi uzivateli. Spole¢nost se postupem casu
natolik odcizila, Ze dnes lidé jen velmi povrchné, pokud vibec, znaji své nejbliz§i sousedy a
mezisousedské vypujcky zalozené na duvéfe se tak staly tézko myslitelné. V mysleni spole¢nosti
ale v novém tisicileti nastala zména. Spolecnost si uvédomila, ze piiliSny materialismus ji ochuzuje
o socialni vazby, zacala hledat zptsoby, jak ziskat vice z toho co koupi, ale také z toho, ¢eho se
vlastniky nestanou, jinymi slovy tedy lépe uvazi, kdy se jim vyplat{ stat se vlastniky véci (a jak toto
vlastnictvi piipadné dale vyuzit), a kdy jim postaci jeji uziti. Spoluspotfebitelstvi se odvraci od
mysleni ,,ja“, tedy jednotlivec, k ,,my“, spolecnost. Za¢iname vnimat, ze dobro jednotlivce, je
soucasti dobra spole¢nosti.”*

Vyznamny krok k vytvofeni digitalnich platforem sdilené ekonomiky znamenala spolecnost
Zipcars. Tato spolecnost zavedla sdileni aut prostfednictvim mobilni aplikace, ktera poskytuje
vice flexibilni pronajimani automobilt. Systém umoznoval zvolit hodinu a vyzvednout vozidlo na
bézném parkovisti. A¢ to znamenalo vyznamny posun v obchodnim mysleni, z pohledu
zakladnich prvka tohoto business modelu se stale jednalo spise o klasikou pujcovnu

automobild.” Spole¢nost byla na sv@ij rok zaloZeni 2001 velmi pokrokovou, vytvofila velice

23 BOTSMAN, Rachel. The Sharing Economy: Dictionary of Commonly Used Terms. [online]. rachelbotsman.com.

Citovano dne 12. cervence 2019. Dostupné na <https://rachelbotsman.com/blog/the-sharing-economy-dictionary-

of-commonly-used-terms/>.
24 BOTSMAN, Rachel, ROGERS, Roo. What’s Mine Is Yours: The Rise of Collaborative Consumption. New York: Collins

Business, 2010. str. 56-59.
25 SUNDARARAJAN, Arun. From Zipcars to Sharing Economy. |online]. Harvard Business Review, 3. Gnora 2013,
Dostupné na: <https://hbr.org/2013/01/from-zipcar-to-the-sharing-eco>.
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uzivatelsky pifjemné a duvéryhodné prostfedi, kdyz mimo samotné vyuzivani mobilni aplikace
bylo kazdé vozidlo bylo pojmenovano, své klienty nazvala Zipsters a kazdy vlastnil ¢lenskou
zakaznickou kartu. Nicméné spolecnost ale sama vlastnila vozovou flotilu, starala se o jejf
technickou uddrzbu, distotu a lokaci. Veskery uzivatelsky komfort a provoz vozidel tedy
zaji§fovala sama.® Jedna se tedy pouze o jakysi prvni stuperi sdilené ekonomiky, prvni krok
k vybudovani systému, kdy digitalni platforma je jen prostfedim pro sparovani nabizejictho a
poptavajiciho. Tak, jak lidé budovali davéru v Zipcars a podobné platformy, budovaly daveéru cizi
subjekt a uvolnovalo se mysleni. Postupné se vytvofily P2P modely, kdy sdileni probiha pfimo
mezi jednotlivci a platforma jim slouzi pouze k jejich online stfetu.

Od té doby vzniklo digitalnich ekonomickych platforem nespocet, a to s sirokym spektrem
nabizenych objektt, od aut, bytd a jinych prostor, pfes pujcovani zahrad nebo nafadi, az po
obleceni. Namatkou napiiklad BlaBlaCar byl zalozen v roce 2005, Airbnb v roce 2008, Uber pak
o rok pozdéji. Ceska platforma sdilejici jizdni kola Rekola vznikla v roce 2013. Utadu vlady CR

oznacuje za rozvoj sdilené ekonomiky rok 2008 a spojuje ho se svétovou ekonomickou krizi?
1.3 Doba internetova a Generace Z

Z vyse uvedeného je vice nez zfejmé, ze velmi vyznamny vliv na rozvoj sdilené ekonomiky
ma doba internetova a s tim spojena zména mysleni populace. Celosvétove patii ke dni 31. kvétna
2019 k uzivatelim internetu 56,8% populace. A¢ nejvice uzivatelu internetu vykazuje Asie, jde
pfedevsim o dusledek nejvysstho poctu obyvatelstva, internetové aktivni je zde pouze lehce pfes
50 % obyvatelstva, pficemz toto procento ani vyrazné¢ neroste. V nejvyspélejsich oblastech svéta
je toto cislo naopak vyrazné nad pramérem. Vubec nejvyssi procento uzivatelt internetu
vzhledem k poc¢tu obyvatel se vyskytuje v Severni Americe, kde tento pomér dosahuje 89,4 %.
Jen zlehka zaostava Evropa, kde se mezi uzivatele internetu fadi 86,8 % populace, pficemz pravé
na nasem kontinentu doslo k bezkonkureéné nejvyssimu narustu uzivateld internetu mezi lety
2001-2019, konkrétné o 584 %.*

To ma samozfejmé dopad na populaci. Domnivam se, ze pravé soucasna mlada generace,
zvana Generace Z ma vyznamny podil na uspéchu sdilenych ekonomik. Za generaci se pro ucely
rozliSovani generaci dnes povazuje skupina osob narozena v rozmezi zhruba 15 let, které

vyrustaji v podobné vyspéelé oblasti na pozadi podobnych socialnich udalosti. Vlivem globalizace

26 GANSKY, Lisa. The Mesh: Why the Future of Business Is Sharing. New York: Porfolio Penguin, 2010. str. 14-16.
27 Utad vlady Ceské republiky. Anakiza sdilené ekonomiky a digitilni platforem [online]. www.vlada.cz, 2017. Dostupné na
<https://www.vlada.cz/assets /urad-vlady/poskytovani-informaci/poskytnute-informace-na-

zadost/Priloha 4 Material Analyza.pdf>. str. 9.

28 Statistika ke dni 31. 5. 2019, citovano dne 3. 5. 2019, Dostupné na

<https://www.internetworldstats.com/stats.htm>.
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a nastupu modernich technologii jsou si pak osoby podobné vice nez kdy dfive bez ohledu na
geologickou lokaci. Podobné znaky tak vykazuji stejné staré osoby napfi¢ Evropou, Severni
Amerikou, Australii nebo tfeba Japonskem. Vibec poprvé tak muzeme hovofit o globalni
generaci, pficemZ jako soucast jejtho definovani nelze opomenout vliv socialnich medii.”” Tento
faktor je vzhledem k tématu priace velmi zasadni, protoze jde o princip, na kterém jsou
ekonomické platformy zalozeny.

Generaci Z jsou oznacované osoby narozené mezi lety 1995 az 2010 a s nadsazkou se da
fict, ze se jedna o digitalni domorodce. Od atlého véku byli vystavovani internetu, socialnim sitim
a mobilnim systémum. To pfineslo generaci, pro kterou je virtudlni komunikace naprosto
pfirozena, komfortni. Hlavnim spole¢nym elementem této generace je, ze vzdy hledaji pravdu,
proto je nékdy prezdivana jako True Gen (generace pravdy). Dale ocenuje individualitu, ¢asto se
nesnazi pfesné¢ definovat, véfi v dialog jako prostredek feseni konfliktt a ve zlepseni svéta a také
v komunitu. K rozhodnutim se uchyluji velmi analytickou a pragmatickou cestou, jsou realisté.
Oproti tomu pfedchozi generace sméfovala svij pohled na sebe, byla idealisticka, vyhybala se
konfrontaci a neochotné pfijimala odlisné nazory. Nicméné jak globalni konektivita stoupa, mladi
lidé maji potencial ovlivnit lidi vSech vékovych kategorii a pifjmu, a to véetné zpusobu, jakym tito
lidé konzumuji.’ Aplikujeme-li na aktivitu True Gen vySe zminénou teotii Social Proof, kdy
osoby jsou ochotny uchylit se ke zménam ve vlastnim chovani na zakladé nasledovani ostatnich,
vidime, Ze pravé zivotni styl, konzumace a ekonomické chovani mladé generace muze ukazat
smér pro nasledovani generacim starsim, coz se také aktivné déje. Tyto generace postupné

ziskavaji davéru v socialni média, coz jisté posiluje také silu sdilené ekonomie.
1.4 Vyhody sdilené ekonomiky

Sdileni hodnot na misto jejich vlastnéni ma mnoho benefitt jak pro celou komunitu, tak
také pro jednotlivce. Pro mnohé mozna nejvyznamnéjsi vyhodou je pravdépodobné ta
ekonomicka. Osoba, ktera produkt poskytuje, ho tak vlastné vyuziva v okamziku, kdy by jinak
lezel ladem, a ekonomicky z toho prosperuje. Stejné tak protistrana, kterd zbozi poptava, zaplati
zpravidla nizni ¢astku, nez jaka by byla potfeba vynalozit ke koupi nového zbozi. Vysledkem

toho neni spolecnost zavalena nadprodukci, ktera ve velké mife nenf vyuzita.

2 McCrindle. Mark. The ABC of XYZ: Understanding the Global Generations. 3. vydani. Australia: McCrindle Research
Pty Ltd, 2018. s. 17 — 18.

30 FRANCIS, Tracy. ‘“True Gen”: Generation Z and its implications for companies. [online]. McKinsey & Company,
Listopad 2018. Dostupné na <https://www.mckinsey.com/industries/consumer-packaged-goods/our-insights/true-
gen-generation-z-and-its-implications-for-companies>.
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Pro mnohé nezanedbatelnou vyhodou muze byt dspora casu. Prostfedi digitalnich
platforem je velice efektivni také z hlediska casového. Diky online prostfedi je mozné vyuzit
k vyhledani vhodného zbozi ¢i sluzby a uzavieni smlouvy v case, ktery bychom k navstévé
kamennych obchodu vyuzit nemohli, vSe probira rychle a jednoduse. Odpada také doba stravena
udrzbou véci, jichz bychom jinak museli byt vlastnici.

Dozajisté muzeme také pozorovat vyznamny vliv na zivotni prostfedi, a to at’ uz se jedna o
usetfené naklady na vyrobu nového vyrobku, nebo o nizsi zatiZzeni prostfedi diky naptiklad
spolujizdé, kdy je zjevné, Ze jestlize se n¢kolik osob z blizkého okoli domluvi na spolujizdé, jejich
enviromentalni stopa je mnohem nizsi, nez pokud by kazdy ke stejné cesté pouzil vozidlo své.

Posledni vyhodou, kterou chci jmenovat, je vliv na zivotni styl jedince a socialn{ interakci.
Pokud je osoba otevfena sdileni, nemusi se obklopovat hromadou véci, které zfidka vyuzije, ¢imz
Setfi nejen prostor. Véfim, ze pro mnohé muze byt vyhodou také interakce s jinymi, poznavani

novych lidi, pfedevsim prostfednictvim sdileni ubytovani nebo carsharingu.
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2 Platforma Uber

Spolecnost Uber je pravdépodobné spolu s Airbnb (platformou sdruzujici osoby
poskytujici nevyuzité prostory k ubytovani) nejvétsi hrac na poli sdilené ekonomiky. Jde o
puvodem americkou nadnarodni spolec¢nost zalozenou v bfeznu roku 2009 v San Franciscu,
vzhledem ke snaze dokazat, ze se nejedna o taxisluzbu, trochu paradoxné pod nazvem UberCab.
Tento nazev byl také proto pod vlivem tenzi zkricen pouze na Uber. Sluzba byla pavodné
poskytovana pouze cernymi vozy, mluvilo se tedy o ,,black-car servisu“ ', coz povazuji vzhledem
k zvuénym kontroverzim kolem platformy po celou dobu jeji existence, ac je to pravdépodobné
neamyslné, za tak trochu symbolické, pfipominajici ¢erny trh na poli taxikafstvi.

Napad vznikl v prosinci 2008 ve Francii kdyz Garret Camp a Travis Kalanick, v té dob¢
jiz oba milionafi se zkusenostmi se sdilenou ekonomikou, méli problém po konferenci LeWeb
sehnat taxi a jeho cena byla enormni. Camp se napadu nevzdal, spolu se pfateli ze skoly Oscarem
Salazarem a Conradem Whelanem ho rozvijel a v bfeznu startup zalozil. V 1été téhoz roku se
Kalanick pfidal jako poradce a hlavni vyvojat. Zpusob, jakym firma nasla svého prvniho
vykonného feditele, je pro sdilenou ekonomiku vice nez symbolicky, kdyz Kalanick napsal
piispévek na Twitter, v jazyce typickém pro socidlni sit¢ a Ryan Graves odpovedél.”

Pocatecni cena byla 1,5krat vyssi nez cena taxi, pfesto mél ale, pravdépodobné pro snadné
objednani pouzitim smartphonu, startup okamzité obrovsky dspéch. Dnes, po deseti letech své
existence je Uber rozsifen do 600 mést v 65 zemich svéta, zaznamenava zhruba 15 miliona jizd
denné a s tfemi miliony fidica je nejvétsi “taxisluzbou” svéta, ac¢ aktivné nevlastni jediny viz.
Pfed jeho vstupem na burzu se jednalo o druhy nejhodnotnéj§i startup svéta.”

Dnes Uber nefiguruje pouze na poli piepravy osob, ale spolecnost vyrazné¢ expandovala.
Mezi oblasti, do kterych se rozsifila, patif logistika, tedy pfeprava véci, dile rozvoz jidel pod
nazvem Uber Eats (v Ceské republice konkurujici napiiklad sluzbé Dame jidlo), do oblasti
pujcovani kol nebo kolobézek (Uber Bike). Pfipravovana je pak velmi ambiciézni doprava letecka
(Uber Air), kdy ma jit o leteckou obdobu taxisluzeb, ktera je obrovsky rychla, ale cenové

dostupni a co nejvice ekologicka.™

3 HARTMANS, Avery. PAIGE, Leskin. The history of how Uber went from the most feared startup in the world to its massive
IPO  [online].  Bussiness Insider, 18. kvétna 2019 [cit. 10. fijna  2019]. Dostupné na
<https://www.businessinsider.com/ubers-history>.

32 Tamtéz

3 STROUHAL, Jan. Ze zemé do viduchn. Pred 10 lety vznikl! Uber a zménil svét prepravy [online]. Forbes, 7. biezna 2019
[cit. 10. ffjna 2019]. Dostupné na <https://www.forbes.cz/ze-zeme-do-vzduchu-pred-10-lety-vznikl-uber-a-zmenil-

svet-prepravy/>.

34 Aerial ridesharing at scale [online]. Dostupné na <https://www.uber.com/us/en/elevate/uberair/>.
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Ac se Uber setkava s protesty téméf v kazdé zemi, leckdy i kazdém mésté kam expanduje,
nckolik zemi ho dokonce zakazalo, tam, kde se udrzel, musi pfijimat podminky vychazejici
z pravnich fada danych statd, rozhodné ho to néjak nebrzdi. Postavenim a silou spole¢nosti
vyrazné neotfasly ani kontroverze tykajici se chovani uvnitt spolecnosti, kdy hlasit¢ padla
obvinén{ ze sexismu a sexualnftho obtéZzovani, ani skandal Kalanicka, v t¢ dobé vykonného
feditele spolecnosti, nebo protestni akce ze strany “vlastnich” fidi¢t. Nic z toho neodrazuje ani

velka jména na poli businessu, aby pfinasely velké obnosy penéz jako investofi.”
2.1 Myslenka fungovani spoleCnosti

Zakladni myslenkou Uberu je, ze fidicem taxisluzby muze byt kazdy, kdo vlastni fidicské
opravnéni, automobil dostavajici podminkdm, a m4 ¢as. Oproti tomu ten, kdo potiebuje svezen,
se zaregistruje zadanim nékolika zakladnich informaci a pomoci par kliknutf sluzbu ziska.

Jde tedy o stfed nabidky a poptavky, kdy cestujici a fidi¢ jsou sparovani pomoci digitalni
platformy. Jedna se o pifklad Peer-to-Peer businessu, kdy platforma napomahd pravé vyméné
mezi stranou jednou a druhou. Platforma Uber vystupuje jako zprostfedkovatel.

Pokud bychom aplikovali vyse popsané modely, jedna se o jasny piipad Own-to-Mesh
modelu dle Gdansky. Platforma tedy sama nevlastni nabizené sluzby (neni vlastnikem automobila
ani zaméstnavatelem fidict), nybrz pouze sdruzuje osoby (fidice), ktefi nabizeji takové sluzby
nabizeji a umoznuje jim snadné poskytnuti oné sluzby tim, Ze je paruje s vhodnym poptavajicim
(cestujicim).

Dle Botsmanové s Rogersem se jedna o model Product Service Systems. Nicméné
domnivam se, ze jde spiSe o jakysi hybridni pfiklad tohoto modelu. Jestlize je zakladem tohoto
modelu ochota platit ochota platit za benefity produktu bez nutnosti ho vlastnit, tedy platit za
vyuziti automobilu aniz je ve vlastnictvi osoby, chovani spolecnosti Uber pfi velmi sirokém pojeti
do této definice zapada. Pii vyuzivani sluzby Uber cestujici jisté¢ vyuziva benefitu vozidla, tedy
moznosti pohodlné se v soukromi pfesunout z mista na misto, nicméné dle mého nazoru nejde
ani tak o vyuzitf vozidla, jako o vyuzit{ sluzby fidice, ktery ho na dané misto dopravi.

Pokud bychom méli hovofit o ¢istém vyuziti benefitu vozidla bez jeho vlastnictvi, pak
bych uvedla spise pifklad platformy, ktera funguje na principu jakési alternativni obdoby

pujcovny automobilt. Takovou spole¢nosti je napiiklad Zipcars, pokud bychom hledali variantu,

3% HARTMANS, Avery. PAIGE, Leskin. The history of how Uber went from the most feared startup in the world to its massive
IPO  [online].  Bussines Insider, 18. kvétna 2019  [cit. 10. ifjna  2019]. Dostupné na
<https://www.businessinsider.com/ubers-history>.
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kde nabizena vozidla nejsou ve vlastnictvi spolecnosti ale ve vlastnictvi soukromém, pak lze jako
piiklad uvést v Ceské republice provozovanou sluzbou HoppyGo.

Jak jsem jiz nastinila, v pfipadé platformy Uber pak ovsem nejde o cisté sdileni
automobilu, ale minimalné o sdilenf automobilu a ¢asu. Jak bylo uvedeno v pfedchozi kapitole, na
principu sdilené ekonomiky je mozné sdilet i ¢as, nicméné jiz z povahy této veliciny lze vycitit, ze
toto je velmi problematické téma. Jako formu sdileni a vyuzivani casu si podle mého nazoru lze
snadno bez vétsich problému predstavit napfiklad hlidani déti. Rodi¢ nema ¢as hlidat své dit¢ a
tak vyuzije sluzbu osoby, ktera tento ¢as ma a nabizi. Toto ale nelze aplikovat na formu
alternativni taxisluzby. Zde se nejedna o nabizeni casu jednou osobou, a jeho vyuzivan{ jinou,
jako spiSe o nabizeni ¢asu jednou osobou, a pfijmuti sluzby osobou druhou ne z divodu, Ze sama
¢as postrada, ale protoze postrada bud opravnéni (nedisponuje fidi¢skym opravnénim) nebo
zpusobilost (zpravidla z davodu poziti alkoholu).

Na zakladé¢ tohoto si troufam tvrdit, ze samotné podfazeni platformy Uber a ji podobné
pod sdilenou ekonomiku nenf dplné bez otazniku. Jisté, do urcité miry znaky naplnuje, nicméné o
klasicky bezproblémovy ptiklad sdilené ekonomiky se rozhodné nejedna. Hlavni motivaci sdilené
ekonomiky je efektivni sdileni zdroji, umoznéni plné vyuzit statek, ktery by jinak vyuzit nebyl, a
tim snizit naklady, spotfebu, atd. Urcit¢ muzeme argumentovat, ze v ptipadé Uberu jde o vyuziti
jinak stojictho vozidla a pfebytecného c¢asu, nicméné domnivam se, ze motivace na obou stranach
vztahu jsou odlisné od principt sdilené ekonomiky. Dle mého nazoru jde spise o ¢istou motivaci
financni na strané fidice (sama spole¢nost Uber obecné predstavuje svou sluzbu jako snadny
pfivydélek) a motivaci pohodli na strané cestujiciho.

Neni piekvapivé, ze platformy sdilené ekonomiky obecné vzbuzuji rozruch, at’ uz
z divodu zakonnosti, nebo pouhého faktu, Zze jde o ndhlou alternativu uspésné konkurujic
zavedené tradicni sluzbé. Jde o entity, které celkem dspé$né vyrostly mimo pravni fad, ktery
s nimi pfi jeho formovani logicky nepocital. Legaliza¢ni procesy snazici se o jejich zakotveni bézi,
nicméné rast on-line businessu je vzhledem k jejich prostfedi jesté rychlejsi. Existuji tak napfiklad
debaty o nutnosti omezit ¢i vytlacit Airbnb z divodu nedostatku ubytovacich kapacit, nicméné
zadné diskuze nejsou tak vyhrocené a tak kontroverzni ve vztahu k zakonu, jako prave platforma
Uber.

Sama spolecnost Uber pocita s tim, ze vyvolava problémy na kazdém kroku, a fidf se
heslem, Ze bitva je dobra, vitézstvi jesté lepsi a uplné nejlepsi je explozivn{ rust. Platforma si jiz
po velmi kratké dobé vybudovala obrovskou sit’, a jak fekl jiz v roce 2013 Shervin Pishevar,

jednatel investorské spolec¢nosti Menlo Ventures, jakmile si Uber vybuduje svou sit’, ma obrovsky
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potencial réstu, prostor trochu nadsazené ,,vybudovat impérium*.” A tak se také déje. Uber si
vybudoval obrovskou mezinarodni clenskou zakladnu na zakladé jeho ptvodnich aktivit
(pfepravy osob), a nynf uz na tomto jen tézi, kdyz pfidava dalsi sluzby, které maji automaticky
potencial uspét uz jen z davodu, ze vystupuji pod jeho jménem. Domnivam se, Ze sila jeho jména
je zaroven tlak na jeho dal§i rozmach co se tyce pusobeni ve svété. Uber ma jméno, slovo
“ubered” se dokonce v anglictiné stalo soucasti slovni zasoby, kdyz pfiznacné znaci pfijeti na
misto prostfednictvim Uberu.”” Nyni uZ je téméf nemozné ho zastavit bez ohledu na snahy

zakonodarct v jednotlivych zemich.
2.2 Sluzba poskytovana spolecnosti Uber

Ve smluvnich podminkach spole¢nost Uber sama svou sluzbu popisuje jako ,,zechnologickon

latformm, pomoci kieré uivatelé mobilnich aplikaci nebo webi spolecnosti Uber poskytovanych v ramei slueb
¢ <yrovany g

domlonvaji a planuji prepravun nebo logistické sluby s nezavishini poskytovateli téchto slugeb, vietné nezdvishich

Fepraveii a nexavishich poskytovatelsi logistickych slugeb, na sakladé smlouvy se spoleinosti Uber nebo nékterymi
Ravisyy <) BISTIER)) R X vy ry

obolkami spolecnosti Uber®® Spole¢nost dale zduraznuje, ze sama neposkytuje piepravni nebo

P ] poskytuje prep
logistické sluzby ani neputsobi jako pfepravni spolecnost, a vsechno takové sluzby jsou
oskytované nezavislymi poskytovateli, ktef{ k ni nejsou v zaméstnaneckém poméru. Neni-li
posky ymi posky ] P
individuilné sjednano jinak, jde zasadné o sluzby poskytované k nekomerénimu vyuziti.”” O tom,
zda spolec¢nost skutecné provozuje pouze zprostfedkovatelskou informacni sluzbu bude

pojednano dale.

2.2.1 Digitalni aplikace

Jak jiz bylo zminéno, platforma Uber funguje na zakladé mobilni aplikace. Vzhledem
k tomu, Ze se jedna o naprosto esencialni prvek fungovani celé platformy, pojd'me si ji pfedstavit.
K jejimu pouzivani je potfeba zfizeni aktivntho uctu, k jehoz ziskan{ je potfeba zadat jméno a
piijmeni, adresu, vek, emailovou adresu a telefonn{ ¢islo, na zakladé kterého je provedena jeho
verifikace, tedy aktivace uctu. Podminkou pro zfizeni uctu je minimalni vek 18 let nebo
zptsobilost k pravnim tkonim dle zikona ¢& 89/2012 Sb., obéansky zikonik*. Pied zac¢itkem

aktivniho uzivani aplikace je tfeba uvést informace vedouci k umoznéni platby, zpravidla se jedna

36 LAGORIO-CHAVKIN, Christine. Rmn‘gme Is Futile [onhne] Inc,, c1slo cervenec/ stpen 2013 [Cit. 15 ffjna 2019]
Dostupné na

growth.html>.

37 Urban Dictionary [online]. Dostupné na <https://www.urbandictionary.com/define.php?term=Ubered>.

38 Pravni informace — Sminvni podminky spolecnosti Uber [online]. 12. dubna 2016, (cit. 12. fijna 2019). Dostupné na
<https://www.uber.com/cs-CZ/legal/terms/cz/>.

3 Tamtéz
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o udaje k platebni karté. Kazda osoba je opravnéna vlastnit pouze jeden uzivatelsky ucet, neni-li
individuilné (v pisemné formé) sjednino jinak."

Sluzba neni k dispozici osobam mladsim osmnacti let a osoba vlastnici aktivni Gcet nesmi
za zadnych okolnosti umoznit mladistvému umoznit pfepravu, pokud ho nedoprovazi. Stejné tak
neni mozné umoznit uzit ucet jiné osobé&. *

Pro objednan{ jizdy postaci oteviit aplikaci a zadat misto nastupu a cil. Pro misto nastupu
jde pouzit urcen{ polohy pomoci funkce polohy fungujici na principu GPS lokalizace, jez obsahuji
vsechny bézné smartphony, pfipadné zadat misto jiné. Cestujici ma vzdy na vybér z aktualné
dostupnych typt vozidel (tedy typu sluzby), pficemz je pfed jeho vybérem vzdy zobrazena téz
cena jizdy a trasa. Tato cena se mize zménit pouze v pfipadech, ze cestujici zméni cil jizdy, nebo
pfida zastavku navic. Nezavisle na cestujicim je mozné cenu zménit pouze pokud se neocekavané
zméni trasa ¢i doba jizdy. Touto neocekdavanou zménou ovsem neni bézna dopravni situace,
nebot’ aplikace automaticky po¢ita s aktualnim provozem.*

Po zvoleni typu vozidla a potvrzen{ jizdy aplikace béhem nékolika okamziki sparuje
pozadavky cestujictho s vhodnym fidicem a zobrazi jeho profil. V profilu fidi¢e zakaznik ziska
informace o vozidle véetné jeho typu a poznavaci znacky, ale také informace o fidi¢i obsahujici
jeho jméno a pijmeni, kontaktni informace, ICO a také hodnoceni ziskané od cestujicich na
zakladé predeslych provedenych pfeprav.

Mobilni aplikace tedy figuruje na misté taxametru. Aplikace spocita délku trasy
v kilometrech podle GPS a uvede téZ cenu. Vse pred potvrzenim jizdy.

Vezmeme-li v potaz, ze puvodni cena pfepravni sluzby poskytované na zakladé Uberu
byla 1,5krat vyssi a pfesto zaznamenala okamzity aspéch, je zfejmé, ze pravé aplikace je duvod
jejtho uspéchu. Z pohledu bézného zakaznika je prave tohle krucidlni rozdil mezi béznou
taxisluzbou, kterou lze ziskat bud pfimo na misté nebo (zpravidla) telefonicky, a alternativni
taxisluzbou. Pouziva aplikaci je dnes béznou soucasti Zivota vice, nez telefonovani, a k jejimu
vytvofeni se uchyluji spolecnosti napfi¢ v§emi sektory v¢. Zzelezni¢ni dopravy, bankovnictvi, apod.
Jeji zavedeni do oblasti taxisluzeb je tedy velmi atraktivni a neni divu, Ze zaznamenala celosvétové

obrovsky uspéch.

4 Prdvni informace — Swmiluvni podminky spoletnosti Uber [online]. 12. dubna 2016, (cit. 12. fijna 2019). Dostupné na
<https://www.uber.com/cs-CZ/legal/terms/cz/>.

42 Tamtéz

4 Internetové stranky spolecnosti Uber. Dostupné na <https://www.uber.com/cz/cs/ride/how-uber-
works /upfront-pricing/>.
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2.2.2 Bezpecnost pfi vyuZivani pfepravy pfes platformu Uber

Jednou z otazek diskutovanych v souvislosti se spolecnosti Uber je otazka bezpecnosti,
nicméné¢ domnivam se, ze tato platforma v zadném pfipadé nezaostava za tradicni taxisluzbou,
pravé naopak.

Pfimo v aplikaci se nachazi funkce, ktera umoznuje zavolat na tisnovou linku. Jak jiz bylo
zminéno, aplikace funguje na bazi GPS. Tuto funkci je mozné si ve vlastnim uctu nastavit tak, ze
poloha bude sdilena s platformou a dispec¢ink Uberu bude moci v pfipadé nahlé udalosti moci
nasdilet tuto informaci bezpecnostnim slozkam, coz vyrazné ulehcuje a zrychluje poskytnuti
pomoci.*t

Jednou z vlastnosti digitalni aplikace, ktera sice nema nic spole¢ného s pravnim fadem
nebo pfimo zabezpecenim, pfesto podle mého nazoru ma nezanedbatelny bezpecnosti efekt, je
funkce, ktera vychazi prave z doby internetu a socialnich siti, a to moznost udilet hodnoceni.
Toto svou familiarnosti jednak vzbuzuje pocit bezpeci, jednat ale realné muze fungovat jako
eliminace potencialné nebezpecnych nebo nevhodné chovajicich se subjekti. Aplikace funguje
tak, Ze umoznuje po skonceni pfepravy ohodnotit protistranu. Zpétna vazba funguje oboustranné
a kdo ji ma dlouhodobé nizkou, mtize mu byt profil docasné nebo trvale zablokovin.*
Samoziejmé, toto hodnoceni je velmi subjektivni, nicméné domnfvam se, Ze s mnozstvim
hodnoceni tato subjektivita klesa a muze pusobit preventivné. Cestujici ma navic moznost po
piideleni fidice cestu stornovat (moznost zatizeni storno poplatkem).

Aplikace dale nabizi nepfetrzitou zakaznickou podporu, coz shledavam za efektivni, nebot’
v pfipad¢ problému s fidicem vozidla je mozné poslat zpravu misto telefonatu, coz je diskrétnéjsi
a v daném ptipadé bezpecnéjsi. Dale obsahuje GPS sledovani jizdy, kdy cestujici vzdy vidi kde se
pravé nachazi, spole¢nost provad{ kontrolu pohybu vozidla pomoci senzor a GPS a pokud na
del$i dobu neocekavané zastavi, sama zjisti co se stalo a nabidne pomoc. Naposled, aplikace
obsahuje funkci sdileni jizdy, kdy je mozné si vybrat duvéryhodné kontakty a nastavit si
ptipominky, které cestujictho upozorni, Ze s témito kontakty ma cestu sdilet.*

Jak jiz bylo vyse zminéno, vozidlem vzdy musi cestovat osoba, z jejthoz uctu byla sluzba
objednana. Ucet navic nelze ani predat nebo jinak prevést na jiného. Domnivim se, e pravé
otazka zpétné vazby je jeden z divoda pro¢. Ucet si zachovava svou historii, proto pokud by byl

pfeveden na jiného, ona zpétna vazba, by uz nebyla pravdiva.

4 Prdavni podminky spolecnosti Uber — Bezgpeinost a ochrana [online].  Cit. 18. fijna 2019. Dostupné na <
https://www.uber.com/cs-CZ /legal /safety-and-security/sos-share/cs/>.

4 Internetové  stranky spolecnosti Uber  — ZyySujeme bezpedi [online]. Dostupné na
<https://www.uber.com/cz/cs/ride/safety/>.
46 Tamtéz
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Za bezpecnosti opatfeni, a¢ se nejedna o opatfeni vztahujici se k ochrané Zivota nebo
zdravi at’ uz kterékoli stran, ale o ochranu majetku poskytovatele sluzby, se da povazovat také
skute¢nost, ze spole¢nost Uber si vyhrazuje pravo zprostiedkovat platbu nezavislému
zprostiedkovateli (fidi¢i) za naklady na opravy nebo cisténi zpusobené pii provadéni prepravy,
jestlize se jedna o cestujicim zptisobené poskozeni nebo znecisténi, které presahuje béznou miru
opotfebeni, a to za pfedpokladu, ze o to poskytovatel pozada, a to pomoci platebni metody
uvedené v Gétu zdkaznika. Tato ¢astka je nevratna.”’

Naposled, 6. listopadu 2019 spolecnost oznamila, ze z divodu navysujictho se poctu
nasilnych ¢ind, jako jsou ozbrojené loupeze, rizné formy nasilnych utoka nebo znasilnéni
pfedevsim v Latinské Americe, se spole¢nost rozhodla zabudovat do své aplikace
odposlouchavaci zafizeni. Nahravani bude spusténo na zakladé jeho zapnuti v aplikaci fidicem
nebo cestujicim a jeji zpétné prehravani nebude bézné dostupné, ale bude mozné pouze v ptipadé
obvinéni z pochybeni nebo trestného ¢inu. Zaznamy budou moc byt poskytnuty také organtim
¢innym v trestnim fizeni za dcelem vymahani prava. Funkce ma debutovat v Brazilii a Mexiku,

pozdéji se ma rozsifit do ostatnich zemi.*
2.3 Memorandum o porozuméni pfi zajiSt’ovani pfepravnich sluZeb

Po bouflivych protestech ze strany taxikaft a mnozstvi odbornych diskuzi o legalnosti
provozovani pfepravnich sluzeb osob na zakladé mobilni aplikace provozované spole¢nosti Uber
na tGzemi Ceské republiky doglo ke dni 30. dubna 2018 k dohodé mezi spole¢nosti Uber a Vladou
Ceské republiky, za pfitomnosti primatorky Hlavniho mésta Prahy Adriany Krna¢ové, na zakladé
které vzniklo Memorandum o porozuméni pii zajistovani prepravnich sluzeb na tzemi Ceské
republiky (dale Memorandum). Jde o dohodu stran, soft law, neni to tedy predpis oplyvajici
pravni silou.

Dohoda pfinesla mnozstvi povinnosti jak pro spole¢nost Uber, tak také pro Ceskou
republiku a Prahu, kde Uber ptisobi. Hlavnim aspektem dohody je ekonomicka stranka provozu
alternativni taxisluzby a narovnani situace na poli prepravy osob. Ucastnici se také dohodli na
spolupraci na budouci pravni tpravé alternativnich taxisluzeb.

Uber se sam zavazuje podnikat na zaklad¢ Zivnostenského opravnéni pro zivnost volnou —

Vyroba, obchod a sluzby neuvedené v ptilohach 1 az 3 zakona ¢. 455/1991 Sb., o zivnostenském

47 Prdvni informace — Swmiluvni podminky spoletnosti Uber [online]. 12. dubna 2016, (cit. 12. fijna 2019). Dostupné na
<https://www.uber.com/cs-CZ/legal/terms/cz/>.

4 ROCHABRUN, Marcelo. O’BRIEN, Rosalba. Uber to let passangers record rides in effort to curb crime in Latin America
[online]. Reuters, 6. listopadu 2019 [cit. 18. listopadu 2019]. Dostupné na <https://www.reuters.com/article/us-
uber-safety/uber-to-let-passengers-record-rides-in-effort-to-curb-crime-in-latin-america-idUSKBN1X G331 >.
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podnikani (zivnostensky zakon), ve znéni pozdéjsich pfedpista. “s oborem cinnosti ¢. 47
»zprostiedkovani obchodu a sluzeb®. Dohoda dale narovnala podminky pro smluvni fidice
spole¢nosti  Uber a fidice provozujici taxisluzbu, kdyz zavedla povinnost patficného
zivnostenského opravnéni a koncese pro provozovani taxisluzby (viz nize). Rovnéz zavadi
povinnost fidict podrobit se zkousce z mistopisu, v pfipadech kdy to dana obec vyzaduje, a tomu
odpovidajici povinnost statu, potazmo Prahy, zajistit dostatecny pocet zkusebnich spotu.
Spolecnost Uber se zavazuje zprostfedkovavat pfepravu pravé pouze fidicum disponujicim
témito opravnénimi.”

Memorandum zavedlo také povinnost vymény informaci o osobach, které maji s Uberem
smluvni vztah za Ucelem spravy dani a ucast na Elektronické evidenci trzeb (EET). Uber se
zavizal napomihat dodrzovani dafiovych povinnosti ze stran jejich smluvnich fidi¢t.”

Uber se zavazal upravit aplikaci tak, aby odpovidala rezimu tzv. smluvni pfepravy podle
§ 21 odst. 4 zakona o silni¢ni dopravé. Elektronicka smlouva mezi cestujicim a dopravecem musi
dostat vsem nélezitostem smluvni pfepravy a konecna cena musi byt pevné stanovena pfed
zahdjenim skute¢né pfepravy.”’ Na rozdil od institutu smluvni pfepravy tedy nestali stanovit
zpusob urceni ceny ale cena musi byt jasné vycislena pfedem. Z alternativni taxisluzby se timto

stala na dobu do pfijeti patficné pravni apravy jakasi pseudo smluvni pfeprava.

4 Vlada CR. Memorandum o pomzﬂmmz P zajistovini prepravnich stugeb na dizemi Cesée 7‘6])%/7/2/@/ Dostupne na

sluzeb -na-uzemi.pdf >.
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3 Srovnani s taxisluZbou dle pravni apravy Ceské republiky

Taxisluzba je v Ceské republice upravena zikonem ¢. 111/1994 Sb., o silni¢ni dopravé, ve
znéni pozdé¢jsich pfedpisti a vyhlaskou ¢. 478/2000 Sb., kterou se tento zikon provadi. Na rozdil
od pfepravnich sluzeb osob fungujicich na elektronickych platformach (v dobé jejich vstupu na
trh) je tak zatizen zna¢nou fadou pravidel.

Dle § 2 odst. 9 zakona o silni¢ni dopravé je taxisluzbou ,,050bni doprava pro cizi potreby, kteron
se gajistuje preprava osob véetné jejich zavazadel vozidly urienymi k prepravé nejvyse 9 osob véetné ridice a kterd
nent linkovou osobni dopravon, mezindrodni Ryvadlovon dopravou nebo piilegitostnon osobni silnicni dopravon.

Pokusim se tento pojem rozebrat. Ze se nejedni o linkovou, mezinirodni nebo
pfilezitostnou Zacnéme pojmem osobni doprava pro cizi potfeby. Pro nase potfeby se tim
rozumi preprava osob, ,pri niz vinikd mezi provogovatelem silnitni dopravy a osobou, jejich prepravni
poticha se uspokojuje, Jdvazkovy vitah, jebo$ predmétem je preprava osob, ...> Pojdme prozatim
ignorovat fakt, kdo je onim provozovatelem dané dopravy a konstatujme, ze zde zcela
nepochybné vznika zavazkovy vztah na jehoz zakladé je poskytovana preprava osob.

Ze jde o prepravu nejvyse 9 osob véetné fidice jsme potvrdili uz tim, ze pravé tato
koncese se vyskytla v Memorandu, rovnéz koresponduje s nabizenymi vozy platformou. Tato
otazka se ani nepovazuje za spornou. Stejné tak neni sporna ani otiazka mezinarodni kyvadlové
dopravy. Tuto moznost mizeme zcela jisté vyloucit.

Linkova doprava znamena pravidelné poskytovani sluzeb na jedné urcité trase, pficemz
cestujici nastupuji a vystupuji na predem urcenych zastavkach (§ 2 odst. 7 zakona o silni¢ni
doprave). A¢ je mozné na trase udélat zastavky, ev. pfibrat cestujictho, nejedna se o linkovou
dopravu, nebot’ se nejedna o pravidelnou trasu a zastavky.

Prilezitostna osobni silnicni doprava je dle § 2 odst. 9 zakona o silnicni dopravé je
nevefejna osobni doprava pro cizi potteby, kterou se urcuje pfeprava na zakladé objednavky
pfedem. V tomto pfipadé se jedna spiSe o razné formy dopravy na vylety. Pokud bychom chtéli
hledat v platformach sdilené ekonomiky, mohly bychom ukazat na platformu BlaBlaCar, ktera je
internetovou strankou, kde fidi¢i nabizi volné misto ve vozidle bé¢hem své prilezitostné cesty za
ti¢elem rozdéleni si nakladé.”

Dle mého nazoru se tedy sluzba kryta platformou Uber spliuje vsechny zakonné znaky
taxisluzby. Ze se o taxisluzbu jedna konstatoval i Soudni dviir Evropské Unie. Ten navic mimo

jiné konstatoval také to, ze platforma Uber sice za uplatu zprostfedkovava pomoci mobilni

52§ 2 odst. 3 zakona ¢. 111/1994 Sb., o silniéni dopravé, ve znéni pozdéjsich piedpist
%3 viz Internetové stranky BlaBlaCar < https://www.blablacar.cz/>.
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aplikace kontakt fidict (puvodné neprofesionalnich) a osob poptavajicich pfemisténi po méste,
nicméné nemuze se jednat o pouhou sluzbu informacni spole¢nosti, nebot’ platforma soucasné
vytvafi nabidku pfepravy, jelikoz bez ni by dani fidi¢i sluzbu neposkytovali. Uber kromé
zprostiedkovani sluzbu také organizuje, urcuje cenu jizdného a tu inkasuje a vyplaci z ni nasledné
patficnou procentni ¢ast fidi¢i, ma urcitou kontrolu nad vozidly 1 fidi¢i a mtze je z platformy téz
vyloucit. Soudni dvur tedy shledava. Ze ona zprostiedkovatelska sluzba je pouze nedilna soucast
komplexni sluzby, jejiz hlavni slozkou je sluzba piepravni® S timto vyrokem musim souhlasit,
nebot’ platforma originalné nabizela sluzby neprofesionalnimi fidici a tito by bez platformy Uber
(nebo ji podobné) neméli moznost smluvni pfepravu osob (ve formé taxisluzby) provozovat. Je
to pravé pfedmétna digitalni platforma kdo toto umoznil a je tedy slepé tvrdit, ze pouze poskytuje

informacni sluzbu. Kromé toho Uber poskytuje cestujicim zakaznicky servis po celou dobu jizdy.
3.1 Ridi¢

A¢ primarni myslenka platformy fungujici v ramci sdilené ekonomii funguje na ideje se
zaregistrovat a s bud’ poskytovat nebo pfijimat sluzbu, tedy v daném piipad¢é participovat
v pfepravé osob jako fidi¢ nebo cestujici, a samotna webova stranka spole¢nosti Uber vyvolava
na prvni, a mozna i druhy, pohled dojem, Ze po jednoduché registraci si muze osoba poskytujici
sluzbu fidice pfijit na dobré penize, pficemz zustava naprostym panem svého casu, situace
zdaleka neni tak jednoducha. Ridi¢ musi dostat celé fadé podminek, a mimo to, vzhledem
k tomu, Ze se jedna o uplatné poskytovani sluzby, je nepochybné, Zze musi participovat také

v danovém systému.

3.1.1 Status fidiCe Uberu — podnikatel nebo zaméstnanec

Uber povazuje své fidi¢e zasadné za nezavislé poskytovatele sluzeb™, nicméné s tim tak
uplné nesouhlasi samotni fidi¢i a na mnoha mistech dokonce doslo k jejich protestim. Mnoho
statd pristoupilo k rozhodnuti, Ze se jedna o zaméstnance. Stalo se tak napiiklad ve Svycarsku
nebo Velké Britanii.”® Podivejme se proto na otizku, zda se jedni opravdu o podnikatele (osoby

samostatné vydélecné cinné), nebo je ¢innosti fidica Uberu nasvédcuje spisSe vykonu zavislé

54 Rozsudek ze dne 20. prosince 2017, Asociacién Profesional Elite Taxi v Uber Systems Spain, S.L., C-434/15, bod 33 —
48.

55 Pravni informace — Swmiluvni podminky spoleinosti Uber [online]. 12. dubna 2016, [cit. 12. #jna 2019]. Dostupné na
<https://www.uber.com/cs-CZ/legal/terms/cz/>.

% SHIELDS, M. MACFIE, N. HUDSON, A. Uber driver is employee, not freelancer: Swiss agency [online]. Reuters, 5. ledna
2017 [cit. 14. fijna 2019]. Dostupné na < https://www.reuters.com/article /us-swiss-uber-idUSKBN14P0J9>.
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préce, kterd je mozna vykonavat vyluéné v zékladnim pracovnépravnim poméru’ a tedy vztahu
zaméstnaneckému, pracovnépravnimu, dle ¢eského pravniho radu.

Dle § 420 odst. 1 obc¢anského zakoniku je podnikatelem ten, ,,&do samostatné vykondvi na
vlastni dicet a odpovédnost vydélecnon Clinnost Fivnostenskym nebo obdobnym piisobem se dmérem Cinit tak
soustavné za ticelem dosagent iskn ‘. Aby se jednalo o podnikatele, musi tedy ¢innost napliiovat pét
znakti — osoba vykonava c¢innost samostatné, na vlastnf acet (tj. vlastni podnikatelské riziko), ¢ini
tak soustavné, za ucelem dosazeni zisku a to zivnostenskym nebo obdobnym zptasobem.

Aby se naopak jednalo o zavislou praci, a tedy o pracovnépravni vztah, musela by ¢innost
napliovat sedm kritérif. Musi se jednat 1. o cinnost vykonavanou ve vztahu nadfizenosti
zaméstnavatele, resp. podfizenosti zaméstnance, 2. jménem zaméstnavatele dle jeho pokynu,
pficemz cinnost je 3. vykonavana osobné. Prace musi byt 4. vykonavana za mzdu, plat nebo
odménu za praci, 5. na naklady zaméstnavatele a to 6. v pracovni dobé¢ na 7. pracovisti.”

Pokud se nejprve podivame na dpravu zavislé prace, celkem bez zachazeni do detailt
muzeme celkem snadno odskrtnout hned néekolik znaku, a to vykon prace osobné, nebot’ jak jiz
bylo zminéno, ucet nesmi vyuzivat nikdo jiny, nez na koho je registrovan. Problém nebude ani
s pracovistém, nebot’ nepochybné Ize jako takové urcit celé mésto, u nas tedy Prahu. Je evidentni,
ze se jedna o sluzbu dplatnou, da se tedy zhodnotit, Ze fidici je poskytovana odména za praci.

A¢ se na prvn{ pohled muze zdat snadné dovodit, ze se jedna o vztah nadfizenosti, resp.
podfizenosti, nebot’ fidi¢ musi dodrzovat podminky spole¢nosti, jinak mu hrozi deaktivace® a
digitalni platforma mu téz pfidéluje jednotlivé jizdy, situace neni tak jednoduchd, nebot’ fidi¢ ma
vzdy moznost cestu odmitnout a jizdy jsou mu pfidélovany pouze, pokud je zrovna v aplikaci
pifihlasen. Podobna je situace ohledné vykonavani ¢innosti jménem zameéstnavatele dle jeho
pokyntu. Pokyny zaméstnavatele bychom dovodili, nebot’ Uber stanovuje pozadavky na
primérnou miru hodnoceni, procento zrusenych objednivek, kvalitu apod.” Digitalni aplikace
dale urcuje cenu a cestu pomoci GPS. Co se jména tyka, jde o situaci pomérné kontroverzni.
Spolecnost se sice distancuje od provozovani pfepravy a tvrdi, ze je poskytovana nezavislymi
poskytovateli a jméno fidice (jeho kompletni profil) je vzdy v aplikaci zobrazen, vSechno véetné
uctenky evokuje, ze sluzba je poskytovana praveé Uberem. Troufam si fici, ze Siroka vefejnost

vseobecné vnima pravé prepravni sluzbu jako sluzbu, kterou poskytuje Uber, nikoli pouze

57§ 3 zékona ¢&. 262/2006 Sb., zakonik price, ve znéni pozdéjsich pfedpist

58 § 420 zakona ¢. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich ptedpist

59§ 2 zékona ¢&. 262/2006 Sb., zakonik price, ve znéni pozdéjsich predpist

0 Driver deactivation policy [online]. Dostupné na <https://help.uber.com/partners/article/driver-deactivation-
policy?nodeld=ada3b961-e3c2-48e6-ac3f-2db5936e3729>.

U Pravni informace. Pravidla pro komunitn Ubern [online]. Dostupné na <https://www.ubet.com/legal/community-

guidelines/cz-cs/>.
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sparovani cestujictho a fidice. Vzdyt’ jak bylo zminéno, v Americe se vzilo slovo “ubered”
znamenajici pfijet Uberem. Proto si myslim, Ze pokud by toto mélo byt rozhodujicim kritériem,
pak by bylo vhodné se spise pfiklonit k tomu, ze sluzba je poskytovana jménem spolecnosti.

Na zasadni problém ale narazime u prace v pracovni dobé. Dnes prace v pracovni dobé
vykonavana neni. Pokud bychom ale dosli k zavéru, ze ¢innost vykonavana pod platformou Uber
je zavislou praci, ¢innost by nutné¢ musela ztratit na své flexibilit¢ pro fidice. Nyni je systém
koncipovan tak, Ze fidi¢ muze jezdit tolik, kolik sam uzna za vhodné. Pracovni doba tak
stanovena vubec neni. Zavisla prace jako takova je mozna ale vykonavat pouze na zakladé
pracovnépravniho vztahu a ten je zakladan bud’ pracovnim pomérem nebo dohodami o pracich
konanjch mimo pracovnich pomér.”” Pokud bychom chtéli aplikovat ustanoveni o pracovnim
poméru, musel by fidi¢ razem spliiovat mimo dal$ich nevyhnutelnych podminek pozadavky na
pracovni dobu, ktera ¢inf 40 hodin tydné, neni-li sjednana doba kratsi a tuto pracovni dobu by
musel konstantné dodrzovat. Jind moznost se naskyta pouze na zakladé prace pracovat mimo
pracovni pomér a to na zakladé jedné z dohod. Nicméné na zakladé dohody o provedeni prace
neni mozné pracovat vice nez 300 hodin ro¢né a na zakladé dohody o provedeni ¢innosti zase
smi osoba pracovat v priméru pouze polovinu pracovni doby. ® Situace by se tedy razem stala
omezujici.

Sluzba zaroven neprobihd na naklady zaméstnavatele. Pfeprava probiha soukromymi
vozidly, kdyz Uber nevlastni ani jediné.”* Na zakladé vyse uvedeného je tedy jasné, Ze sluzbu
nejde zcela podfadit pod zavislou praci a tedy pracovnépravni vztah, nejevi se mi to ani jako zcela
vhodné.

Nyni se podivejme na upravu podnikatele. Zacnéme tim, zda se jedna o vydélecnou
¢innost vykonavanou za ucelem dosazeni zisku, ktery je nejméné problematicky. Spole¢nost sama
deklaruje ze se jedna o vydélecnou cinnost, kdyz rizné po svych internetovych strankach inzeruje
slogany jako “Zaini si vydélavat iizenin’®. Pokladam za vice nez zfejmé, ze na rozdil od ostatnich
moznosti pfepravy na zakladé carsharingu (neinstitucionalizované spolujizdy nebo spolujizdy na
zakladé platformy BlaBlaCar), kde, jak srovnava napiiklad Stonjek®, se jedna zejména o sdilenf
nakladu, jestlize se osoba registruje do platformy slouzici k zprostiedkovani k uplatné cinnosti,

¢inf tak nepochybné za ucelem zisku.

62 dale jen dohody

03 §§ 3, 74 — 76 zakona ¢. 262/2006 Sb., zékonik prace, ve znéni pozdéjsich piepisti

04 STROUHAL. Jan. Ze zemé do vzduchn. Pred 10 lety vznik! Uber a zménil svét prepravy [online]. Forbes, 7. bfezna 2019
[cit. 10. ffjna 2019]. Dostupné na <https://www.forbes.cz/ze-zeme-do-vzduchu-pred-10-lety-vznikl-uber-a-zmenil-
svet-prepravy/>.

% Internetové stranky spole¢nosti Uber. Dostupné na <https://www.uber.com/cz/cs/>.

66 STONJEK, Patrik. Sdilen4 ekonomika — kdy se jiz jedni o podnikani? PICHRT, J. BOHAC, R. MORAVEK, J.
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25


https://www.forbes.cz/ze-zeme-do-vzduchu-pred-10-lety-vznikl-uber-a-zmenil-svet-prepravy/
https://www.forbes.cz/ze-zeme-do-vzduchu-pred-10-lety-vznikl-uber-a-zmenil-svet-prepravy/
https://www.uber.com/cz/cs/

Problém nebude ani s vymezenim soustavnosti. Provozovat ¢innost soustavné znamena
trvale, nepfetrzité, ale nemusi se jednat o provoz pravidelny. Neznamena to tedy, ze pokud se
naskytnou okolnosti, kvili kterym osoba nebude schopna cinnost po urcitou dobu vykonavat,
v nasem pifpad¢ se muze jednat napiiklad o docasné pozbyti automobilu, nebude se jednat o
¢innost soustavnou. O soustavnost nejde v piipadech, kdy ma osoba zamér ¢innost provozovat
pouze nahodile nebo vyjimec¢né.”’

Velmi komplikovana je otazka vykonavani cinnosti samostatné na vlastni ucet. Je
pravdou, ze fidi¢ si sam urcuje kdy bude jezdit, jak casto, jak dlouho, nicméné spole¢nost Uber
ma zaroven nastavena pravidla, kterd je omezuji (jak bylo nastinéno vyse). Komentat fika, ze
jednat na vlastni ucet a zodpovédnost znamena v prvé fadé skutecnost, ze “podnikatelens neni ten,
kdo jedni vibradné na cii idet, respektive na cigi odpovédnost.”™ V prvni ¢asti této podminky tedy
nebude problém. Spolec¢nost Uber sice inkasuje od svych fidi¢t uréitou procentni ¢ast jejich zisku
za poskytnuti sluzby za jeji zprostiedkovani (konkrétné 25 %), nicméné mam za to, Ze nenese
podnikatelské riziko dspéchu nebo nedspéchu fidice. Je pravdou, ze financéni prosperita
spole¢nosti je zavisla na uskuteénéni pfepravy fidi¢i, nicméné vzhledem k faktu, ze platforma
sdruzuje zhruba 3,9 milionu fidicd™ po celém svété, jde o takové mnozstvi, ze nedspéch
jednotlivého fidice ma na spolec¢nost mizivy, troufam si fict az nulovy, efekt. Mam tedy za to, ze
nejde o jednan{ na ucet Uberu.

Slozit¢jsi uz je ale otazka, zda jednd samostatné. Samostatnost znamena, ze podnikatel
vykonava onou ¢innost na zakladé¢ své vlastni tvahy a presvédceni. Sam rozhoduje jaké vyrobky
vyrabi nebo jaké sluzby poskytuje, za jakou cenu, apod. To ovsem neznamena, ze jeho moznost
volby je neomezena, vzdy se musi pohybovat v mezich pravnich pfedpist, muze byt téz
ovliviiovan prostiednictvim raznjch formalnich nebo neformalnich vazeb.” Ridi¢ si jisté sam
zvolil, ze bude provozovat piepravni sluzbu osob, v tomto smyslu tedy sim rozhodl o tom, jakou
sluzbu bude provozovat. Co se tyce ceny, je ale jeho cena dand pfimo spole¢nosti. Tato
podminka je tedy hrani¢ni.

Od platnosti Memoranda se zaroven jedna o sluzbu poskytovanou zivnostenskym

zpusobem, kdyz fidi¢i musi mit Zivnostenské opravnéni, a to konkrétné pro zivnost

7 LASAK, J. In LAVICKY a kol. Obéansky zikonik 1. Obecna cist (f 1—654), 1. vydani, Praha: C.H. Beck 2014, s. 1605
—16009.

08 Tamtéz

9 Internetové stranky spolecnosti Uber. Payment and Earnings. Dostupné na <https://www.uber.com/en-
GH /drive/resources/payments/>.

70 Uber Revenue and Usage Statistics (2019) [online]. Business of Apps, 10. kvétna 2019 [cit. 10. fijna 2019].
Dostupné na <https://www.businessofapps.com/data/uber-statistics/>.
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koncesovanou pro provozovani silniéni motorové dopravy — osobni provozované vozidly
uréenymi pro prepravu nejvyse 9 osob véetné fidice.”

Po zvazeni se tedy domnivam, Ze ac jsou fidi¢i ve vztahu k spolecnosti Uber zcela
nepochybné ve slabsim postaveni a 1 komentaf k § 2 zakoniku prace fikd, ze spravni organy a
soudy musi v kazdém konkrétnim pfipadé peclivé posoudit vSechno okolnosti, za nichz je
¢innost vykonavana, a zkoumat vSechny znaky a indicie svédéici pro anebo proti tomu, zda se
jedna o zavislou praci, a teprve po komplexnim posouzeni vSech dostupnych informaci udélat
zavér, zda se o zavislou praci jedna, ¢ nikoli,” se domnivim, Ze se jedna spife o vykon
podnikatelské cinnosti, nez vztah zaméstnanecky. Tento zavér ale nic neméni na faktu, ze
spole¢nost Uber je nositelem dominantniho postaveni a je tak nezbytné jeji status legislativné
kontrolovat.

Touto cestou se nakonec vydava i pravni uprava v Ceské republice, kdyz Memorandum
nazvalo fidice osoby samostatné vydélecné c¢inné a stanovilo spolec¢nosti Uber povinnost, aby
fidi¢i pod ni fungujici méli zminéné Zivnostenské opravnéni a patficnou koncesi pro provozovani
taxisluzby’*. Pfipravovana novela zikona o silni¢ni dopravé v této snaze, jak bude popsino nize,
pokracuje kdyz mimo jiné zakotvuje pojem provozovatel do zakona a uklada mu povinnosti, tedy
podrobuje ho odpovédnosti. Dle mého nazoru je tento krok spravny tim spiSe, vezmeme-li
v potaz, ze platforma prameni ze sdilené ekonomiky, jejiz smysl je v komunitnim prvku snadného

sdileni, nikoli zaméstnavani.

3.1.2 Pozadavky na fidice

Pravdépodobné nejhlasitéjsim argumentem proti Uberu byla nerovnost podminek pro
fidice provozujici taxisluzbu oproti fidicdm Uberu, ktefi provozovali v jadru stejnou sluzbu,
avsak bez zatizen{ potfebnymi opravnénimi. Memorandum tyto podminky narovnalo a dnes tak
panuji jak pro fidice taxisluzeb, tak pro fidi¢e figurujici pod platformou Uber, stejné podminky.

Zacnéme opravnénim fidice taxisluzby. Toto opravnéni vydava na zadost pfislusny
dopravni ufad, pokud je Zzadatel starsi 21 let a je spolehlivy. Jeho platnost je vzdy na 5 let a pokud
dopravni dfad zadosti vyhovi, vydd misto pisemného vyhotoveni rozhodnuti prikaz fidice

taxisluzby. Prikaz je vefejnou listinou.”

72 Vlada CR. Memorandum o pomzﬂmmz P zajistovini prepravnich slugeb na iigemi Cexée rephb/z@/ Dostupne na
ktual

sluzeb -na-uzemi. pdf >,

73 BELINA, M. In BELINA, M. DRAPAL, L. a kol. Zifkonik price, 3. vydani. Praha: C.H. Beck 2019, s. 25 — 27.
74 viz kapitola 2.3 Memoranda o porozuméni pii zaji§t'ovani prepravnich sluzeb na dzemi Ceské republiky
75 § 21c zdkona ¢. 111/1994 Sb., o silni¢ni dopravé, ve znéni pozdéjsich piepist
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Osobu spolehlivou vymezuje § 9 odst. 3 zakona o silni¢ni dopravé, pficemz za osobu
spolehlivou se nepovazuje osoba, které byl v poslednich tfech letech ulozen spravni trest za
pfestupek spachany pii vykonu prace fidice taxisluzby, jako naptiklad poskozeni cestujictho na
cen¢ jizdného nebo nepofizeni zaznamu o piepravé. Dale osoba, které byl v poslednich dvou
letech uloZen spravni trest za fizenim nebo jizdé na zvifeti v souvislosti s uzitim navykovych latek
nebo alkoholickych ndpojia. Za spolehlivého se nepovazuje ani ten, kdo byl odsouzen za
(zpravidla) nejzavaznéjsi trestné ciny spadaji do hlav I. — X zakona ¢. 40/2009, Sb., trestni
zakonik, ledaze se na ného hledi, jako by nebyl odsouzen. Nakonec, taxisluzbu pochopitelné
nemuze vykonavat ani ten, komu byl ulozen spravni trest nebo trest zakazu ¢innosti spocivajiciho
v zékazu vykonu prace fidice taxisluzby po dobu trvani tohoto trestu.”

Vsichni fidi¢i Uberu musi dale stejné jako taxikafi disponovat koncesi pro provozovani
silnicni motorové dopravy — osobni provozované vozidly uréenymi pro prepravu nejvyse 9 osob
véetné fidice. Jedna se o zivnost koncesovanou dle pfilohy ¢.3 kzakonu ¢. 455/1999 Sb.,
zivnostensky zikon, kterou vydava dopravni ufad.” Vsichni fidi¢i provozujici taxisluzbu nebo
pfepravu pod hlavickou Uber téZ podléhaji zkousce z mistopisu, jez je na tzemi Hlavniho mésta
Prahy povinna. Osvédceni se v pfipadé slozeni zkousky vydava na 1 — 4 roky v zavislosti na
Uspésnosti.”®

Domnivam se, ze a¢ bylo zavedeno mnozstvi pozadavkl na fidice provozujici pfepravu
pod platformou Uber, vsechny nové zavedené pozadavky jsou legitimni a zaroven nejsou ani
pfehnan¢ omezujici principy sdilené ekonomiky. Je sice pravdou, ze si potencialni fidi¢ musi
vyfidit koncesi, nicméné pfesto, ze se jedna o zivnost koncesovanou, neni pro tento typ piepravy
(4. nejvyse 9 osob) zapotiebi zadné odborné zpusobilosti a podminky pro ziskani prikazu fidice
taxisluzby jsou vice nez na miste.

Kromé toho i pred pfijetim dohody mezi Viadou CR a Uberem (Memorandum) a tedy
“povyseni” jejich fidicu na fidice taxisluzby bylo nutné dosahnou véku 21 let a dolozit vypis
z rejstifku tresti pro osvédceni bezihonnosti”, jedinym rozdilem je tedy zohlednéni piestupkt
na poli dopravy a taxisluzby. Jak jsme zhodnotili vyse, ¢innost poskytovana na zakladé digitalni
platformy Uber je ve vSech znacich shodna z ¢innosti poskytovanou taxisluzbou, proto mimo
nepfipustnosti rozdilnych podminek pro osoby provozujici stejnou cinnost, neni rozdilné

zachazeni na misté ani z divodu, ze nahrava provozovani ¢innosti pod Uberem v piipadech, kdy

76§ 9 odst. 3 zakona ¢. 111/1994 Sb, o silni¢ni dopravé, ve znéni pozdéjsich prepist

7§ 26 ve spojeni s piilohou ¢. 3 zakona ¢. 455/1999 Sb., Zivnostensky zakon, ve znéni pozdéjsich piepisti

78 Vyhldska hl. m. Prahy ¢. 23/1998 Sb., o ovéfovani znalostl fidict taxisluzby na dzemi hlavniho mésta Prahy, ve
znéni pozdéjsich predpist

7 KRAJCIK, V., VEBER, J.; V.; KLJUCNIKOV, A. a kol. Anakjza dopravnich siueb v sektoru sdilené ekonomiky a na
Jejim pomezd. 2017, Praha: VSPP. s 22.
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osob¢ bylo znemoznéno vykonavani taxisluzby (tedy principialné stejné ¢innosti) z davodu, kdy ji
byl ulozen trest zakazu vykonu fidice taxisluzby ¢i zminény spravn{ trest. Moznost takového
jednani je zcela nepfipustna.

Jedinou citelnou zménou je tak zkouska z mistopisu, ktera vyzaduje rozsifené znalosti,
nicméné i vzhledem k tomu, Ze jde o pfechodné obdobi a novelizace (viz nize) planuje zkousku
zrusit, mam za to, ze piistup k platformé zustava obecné i nadale dost otevieny, pozadavky jsou
vice formalistické nez skutecné omezujici, a zaroven shodné v souladu rovnosti, pravem 1 smyslu

sdilené ekonomiky.

3.1.3 Povinnost odvodu dani

Provoz taxisluzby je zcela nepochybné ekonomickou ¢innosti, fidi¢ pod platformou Uber
je, jak jsme rozebrali vyse, navic hodnocen jako osoba samostatné vydélecné cinnd, tedy
podnikatel, zivnostnik. Je tedy vice nez zfejmé, ze musi participovat na dafnovém systému.

Hrdlicka ve svém pifspévku z konference Sdilend ekonomika — sdileny pravni problém?
pofadané Pravnickou fakultou Univerzity Karlovy uvadi, Ze jednim z hlavnich problému sdilené
ekonomiky je obtiZnost ziskavat relevantni informace pro spravu dani spravcem dani.”’ A¢ se
jedna zatim pouze o soft law, Memorandum jde této problematice vstiic spravnym smérem.
Vlada uzaviela s Uberem dohodu, ze spolecnost bude poskytovat pravidelné informace tykajici se
fidict samostatné vydélecné cinnych a pravnickych osob (dopraveu), které maji s Uberem
smluvni vztah za ucelem spravy dani. Spolecnost se také zavazala k podpofe dodrzovani
dafiovych povinnosti ze strany fidic¢a.”

Generaln{ finanéni feditelstvi, sekce metodiky a vykonu dani k této problematice vydala
Informace k danovému posouzeni povinnosti poskytovatela piepravnich sluzeb (UBER), ve
kterych objasnuje, Ze poskytovatelé maji povinnost odvadét dané z pfidané hodnoty, dan
z pHjmi a také dan silniéni* Po celkem dlouhém hledini ve dvou jazycich se mi na
internetovych strankach spole¢nosti Uber podafilo najit pomérné obsahlé informace o dani
z ptidané hodnoty (dile DPH)™, jiz se mi ale nepodafilo dohledat zminku k informaci k dani

z ptijmu, ktera je, troufam si fici, vefejnosti obecné pfedvidana, ale ani k dani silni¢ni. Vzhledem

80 HRDLICKA, Lukas. Pravni dprava zdanéni pijma fyzickych osob ze sdileni volného ¢asu a vozidla s vyuzitim

digitalnich platorem. PICHRT, J. BOHAC, R. MORAVEK, J. (eds). Sdilend ekonomika — sdileny privni problém?. Praha:

Wolters Kluwer CR, 2017, s. 166.

81 Vlada CR. Memorandum o pomzﬂmmz P zajistovdini prepravnich slugeb na digemi Cexée rephb/z@/ Dostupne na
ktual

sluzeb na-uzemi. Ddf >,

82 Generaln{ financnf teditelstvi. Informace & dariovémn posonzent povinnosti poskytovatelii prepravnich siugeb (UBER) [online].
29. kvétna 2017 [cit 24. listopadu 2019]. Dostupne na <h ttps: www.financnisprava.cz/assets/cs/prilohy/d-

8 Internetové stranky spole¢nosti Uber. Jak se registrovat & DPH. <https://www.uber.com/cz/cs/drive/tax-

information/>.
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k tomuto faktu si nejsem jista, koliko svému slovu prozatim v tomto konkrétnim aspektu
spolecnost dostala.

Pojd'me se tedy strucné podivat na jednotlivé typy dani, jimz musi poskytovatel sluzby
dostat. Jako prvni se tedy jedna o dan z pfidané hodnoty. Platcem DPH se osoba stava, jestlize
jeji obrat pfesahne za nejvysSe 12 predchazejicich kalendafnich mésict obrat vyssi nez 1 000 000
K¢ a to podanim piihlasky do 15 dni od skonceni kalendaintho mésice, ve kterém pfesahla
stanoveny obrat. Jako platce DPH je mozné se pfihlasit také dobrovolné. Poskytovatel piepravy
je také v postaveni pifjemce sluzby od spolecnosti zabezpecujici pfistup k softwaru (Uber), tato
sluzba je pfedmétem dané a povinnost odvést dan se pfenasi na pfijemce této sluzby, tj. na
poskytovatele pfeprav. Pokud je poskytovatel plaitcem DPH, pak to pro n¢ho tedy znamena
povinnost pfiznat daf také z této sluzby.*

Protoze se v Ceské republice pisobi Uber jako spole¢nost Uber B. V. se sidlem
v Nizozemsku® a jedna se tedy o spolecnost, jejiz sidlo neni v tuzemsku, ma osoba, kterd neni
platcem DPH povinnost se piihlasit jako identifikovana osoba, a to do 15 dni ode dne pifijeti
sluzby v Ceské republice od osoby v tuzemsku neusazené. Identifikovanou osobou je mozné se
stat téz a priory. Smyslem institutu je, ze identifikovana osoba musi pfiznat DPH ze sluzeb
pfijatych od osob u nas neusazenych (tedy i Uber), ale nema povinnost pfiznavat DPH z
tuzemskych plnéni.* To znamena, ze bez ohledu na vysi obratu musi byt osoba evidovana (jako
platce DPH nebo identifikovana osoba) a podat danové pfiznani.

Na zaklad¢ provozovani pfepravni sluzby osob zprosttedkované platformou Uber, ktera
je principidlné uplatna, vznikd pifjem, ten samozfejmé musi podléhat zikonu ¢. 586/1992 Sb., o
dani z piijmu, ve znéni pozd¢jsich predpistu. Co se ty¢e dané z pifjmua, Generalni finanéni
feditelstvi klasifikuje fidice Uberu jako podnikatele a proto se jejich pifjmy dani jako piijmy ze
samostatné cinnosti, coz kritizuje napifklad pravé Hrdlicka, kdyz rozliSuje mezi pifjmy ze
samostatné ¢innosti a ostatnimi ptijmy (v tomto ptipadé by se jednalo o pfilezitostny ptijem)."’
Dle mého nazoru je piistup Generalntho finanéniho feditelstvi korektni, nebot’ jak bylo

zhodnoceno vyse, povazuji fidice Uberu za podnikatele. Kromé vyse uvedeného tento nazor

8% Generalni financni teditelstvi. Informace k dariovénu posonzeni povinnosti poskytovatelsi prepravnich shugeb (UBER) [online].
29. kvétna 2017 [cit 24. listopadu 2019]. Dostupné na < https://www.financnisprava.cz/assets/cs/prilohy/d-
seznam-dani/2017 DPH Info-k-danovemu-posouzeni-povinnosti-poskytovatelu-prepravnich-sluzeb-UBER.pdf>.

8 Internetové  stranky  spolec¢nosti  Uber.  Pravni  informace —  Jiné.  <https://www.uber.com/cs-

CZ/legal/other/impressum/>.

86 Generaln{ financni teditelstvi. Informace & dariovému posonzeni povinnosti poskytovatelsi prepravnich siugeb (UBER) [online].
29. kvétna 2017 [cit 24. listopadu 2019]. Dostupné na < https://www.financnisprava.cz/assets/cs/prilohy/d-
seznam-dani/2017 DPH Info-k-danovemu-posouzeni-povinnosti-poskytovatelu-prepravnich-sluzeb-UBER.pdf>.
87 HRDLICKA, Lukas. Pravni dprava zdanéni pijma fyzickych osob ze sdileni volného ¢asu a vozidla s vyuzitim
digitalnich platforem. PICHRT, J. BOHAC, R. MORAVEK, J. (eds). Sdilend ekonomika — sdileny prdvni probiém?. Praha:
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upeviiyje také to, ze po zménéni podminek k pfistupu k platformé pro fidice, tedy zavedeni
koncesi, prikaza fidice taxisluzby a povinnost zaevidovat vozidlo jako vozidlo taxisluzby, je
nepravdépodobné, Ze by nékdo podstupoval tuto proceduru za ucelem piivydélku (vykonu
piilezitostné prace) ve vysi nepfesahujici 30 000 K¢, ktery je v pifpadé ostatniho pfijmu
osvobozeny od dané.”

Po podani dafiového piiznani musi poskytovatel splnit také svou povinnost vici Ceské
sprave socialniho zabezpeceni a zdravotni pojistovné a to tim, ze ji doda prehledy o svych
pfijmech a vydajich za uplynuly rok. Pokud pak pfijem pfesahne rozhodnou castku (pro rok 2019
se jedna o 78 478 K¢), pak bude muset odvadét téz minimalnf mésicni zalohy na socialni a
zdravotni pojisténi.”’

V neposledni fadé se musime podivat na dan silni¢ni. Pfedmétem silnicni dané jsou
vozidla registrovana a provozovana v Ceské republice, pouzivana poplatnikem dané z pijmui
tyzickych osob k ¢innosti nebo v pfimé souvislosti s cinnosti, ze kterych plynou pifijmy ze
samostatné cinnosti. Totéz plati pro poplatnika pravnickou osobu, ledaze jde o vefejné
prospésného poplatnika a ptijmy z této ¢innosti nejsou pfedmétem dané z ptijmi.” To znamens,
ze vozidla, jimiz je poskytovana pfepravni sluzba na zakladé mobilni aplikace Uber jsou
pfedmétem dané silni¢ni, a to v téch mésicich, kdy bylo dané vozidlo pro cinnost skutec¢né
pouzito. Poplatnikem je v nagem pfipadé provozovatel vozidla.”

Bez ohledu na to, jak bychom se rozhodli sdilenou ekonomiku uchopit nebo pravné
zakotvit, stale se jednd o ¢innost napliujici pfedmét vyse uvedenych dani. Pokud by dané

odvadény nebyly, jednalo by se tedy o poruseni zakona.
3.2 Pozadavky na vozidla

Co se tyce pravnich pozadavkt na vozy Uber, musi dle webovych stranek spole¢nosti
vozy oplyvat kromé technického prikazu a pojisténi, coz je pro samotny provoz automobilu
samozfejmosti, také Vypisem z evidence vozidel taxisluzby, coz znamena ze automobil musi byt

evidovan jako vozidlo taxisluzby dle zakona o silni¢ni doprave.

88 § 10 zédkona ¢. 586/1992 Sb., o dani z pffjmi, ve znéni pozdéjsich predpist

8 SVOBODA, Martin. Jaké dariové povinnosti musi vesit #idici Ubern a poskytovatelé ubytovdni pres Airbnb? [online]. epravo,
10. cervence 2019 [cit 24. listopadu 2019]. Dostupné na <https://www.epravo.cz/top/clanky/jake-danove-
povinnosti-musi-resit-ridici-uberu-a-poskytovatele-ubytovani-pres-airbnb-109603.html>.

% § 2 zédkona €. 16/1993 Sb., o dani silni¢ni, ve znéni pozdéjsich piedpisa

9 Generalni financni teditelstvi. Informace k dariovénu posonzeni povinnosti poskytovatelsi prepravnich shigeb (UBER) [online].
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Pro provoz taxisluzby jde zapsat vozidlo kategorie M1 a L, tedy motorova vozidla
s maximalnim poétem deviti mist k sezeni véetné mista fidice, a také motocykly.”” Na rozdil od
vozli pod Uberem se tedy nemusi jednat pouze o automobily, ale také motocykly, a zaroven také
neni nikterak stanoven nebo omezen pocet dvef{ ani minimalni pocet mist k sezeni. Zakonem
pak nenf restriktivné upraveno ani stafi vozidla. Je bez pochyb, ze at’ jiz spolecnosti ¢i soukromé
osoby provozujici taxisluzby téz dbaji o své flotily, maji ovsem $irsi moznost volby, nez pokud se
rozhodnout vyuzit platformy Uber.

Podminkou, kterou musi spliiovat vozidla taxisluzby, ale pro automobily Uberu neplat,
ba naopak toto vyuzivat ani nesméji, je povinné oznaceni stfesn{ svitilnou zluté barvy s napisem
TAXI z pfedni i zadni strany a ¢itelné oznaceni jménem a pfijmenim, popfipadé obchodni firmou
nebo nazvem dopravce na viditelném misté tak, aby se s nim mohl cestujici seznamit pfed
jednanim s fidicem.”

Ustanoveni o povinném umisténi svitilny neplati ani pro taxisluzbu poskytovanou na
zakladé pfedem uzaviené pisemné smlouvy, ktera principialné nesmi byt uzaviena bezprostiedné
pfed uzavienim smlouvy.” Domnivim se proto, Ze slouzi pfedevsim k identifikaci vozidel
taxisluzby pro piipady, ze je smlouva uzavirana pfimo na misté. Smlouva musi byt uzaviena
pfedem i v piipad¢ sluzby zprosttedkované moderni aplikaci, a proto je jen logické, ze pro ni plati
stejna pravidla jako pro smluvni taxisluzbu. Kromé toho se domnivam, ze toto se neda hodnotit
jako nerovnovahu povinnosti mezi taxisluzbou a Uberem. Jde pouze o vyudsténi rozdilnych
moznosti k pfistupu k preprave a dle navrhu novelizace bude pfinaset také vyhody, jako napiiklad
moznost zastavit v druhé fadé dle § 25 zdkona ¢. 361/2000 Sb., o provozu na pozemnich

komunikacich, ve znén{ pozdéjsich pfedpisd.”

3.2.1 Taxametr

Nejvice diskutovanou soucasti vozidel taxisluzby, kterou alternativni platformy nemaji a
na misto ni pouzivaji digitalni aplikace, je taxametrova soustava, jejiz soucasti je taxametr, méfic
prevodnik ujeté vzdalenosti, pamét’ova jednotka a tiskirna (déle jen taxametr.).”

S taxametrem souvisi cela fada dalsich povinnosti. Vozidlo musi byt vybaveno téz knihou
taxametru a zaznamy o piepravé z daného dne, ev. zaznam o posledni uskutecnéné preprave,

pokud daného dne dosud uskute¢néna pieprava nebyla. Udaje a hodnoty nastavené v taxametru

92 Ptiloha ¢. 2 k vyhl4sce ¢. 341/2014 Sb., o schvalovani technické zpusobilosti a o technickych podminkich provozu
vozidel na pozemnich komunikacich

93 § 21 odst. 3 pism. ) zdkona ¢. 111/1994 Sb., o silni¢ni doprave, ve znéni pozdéjsich predpist

%4 § 21 odst. 4 zakona ¢. 111/1994 Sb., o silni¢ni dopravé, ve znéni pozdéjsich piedpist

% Navth zikona, kterym se méni zikon ¢. 111/1994 Sb., o silni¢ni dopravé, ve znéni pozdéjsich pfedpist, a dalsi
souvisejici zakony, ze dne 18. 3. 2019

% § 21 odst. 3 pism. d) bod 1. zédkona ¢. 111/1994 Sb., o silni¢ni dopravé, ve znéni pozdéjsich predpist
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musi odpovidat skutecnosti a musi byt citelné a viditelné z mista pfepravované osoby. Ihned po
ukonceni pfepravy pak musi byt pomoci tiskiarny pofizen zaznam o pfepravé. Pokud o to
cestujici pozada, fidi¢ mu také vyda doklad o pfepravé pofizeny jako vystup z tiskarny. Zaznamy
o pfepravé mus{ dopravce, ktery provozuje pfepravu vozidlem taxisluzby (tj. ne vozidlem
cestujiciho) spolu se zdznamy o provozu vozidla vést po dobu 1 roku.”

Dle stavajici platné upravy jsou jedinou alternativou, kdy vozidlo nemusi obsahovat
taxametr, pfipady, kdy je pfeprava poskytovana na zakladé¢ predem uzaviené pisemné smlouvy.
Takova smlouva nelze uzavfit bezprostfedné pfed zahajenim pfepravy, a to ani na jiném mist¢
nez piimo ve vozidle. Kompletni smlouva nebo jeji kopie pak musi byt umisténa pfimo ve
vozidle. Na doplnénou, v téchto piipadech (stejné jako v pfipadech, kdy je vozidlo pouzivano
kjinym dcelim nez provozu taxisluzby), nesmi byt vozidlo oznaceno ani svitilnou. Pouziti
svitilny je tedy spojeno s taxametrem.”

Vyraznou zménu v této oblasti ma pfinést novela zakona o silnicni dopravé, kterd ma za
cil zrudit povinné taxametry, resp. je ponechat a vedle nich zavést alternativu v podobné
modernich mobilnich aplikaci. Touto aplikaci je 1 prave aplikace Uber, ktery, jak jiz bylo vyse
zminéno, funguje v provizotiu, kdyZ se s Vladou CR a pifmo Prahou spole¢nost domluvila v
Memorandu, ze bude fungovat na zakladé aplikace, ale upravi ji tak, aby spliovala pravé
nilezitosti smlouvy na jejimz zikladé je poskytovana tzv. smluvni pfeprava.” Tato povinnost ale

neni prozatim legislativné zakotvena a nejde tedy o nic vic, nez vzajemnou vstficnost stran.

3.2.2 Specialni poZadavky na vozidla Uber

Kromé zidkonnych pozadavkt na automobily, jimz je poskytovana doprava kryta
spole¢nosti Uber musi{ navic spliovat minimalni pozadavky stanovené digitalni platformou,
jakymi jsou rok vyroby 2000 ¢i pozdéjsi, nesmi se jednat o dvoudvérovy model, auto by mélo byt
v dobrém stavu vcetné toho kosmetického a obsahovat minimalné pét bezpecnostnich pasu.
Uber poskytuje nékolik typt automobild, pficemz nikdy nesmi byt vozidlo méné nez pét mist,
Ctyfi pro cestujici plus misto pro fidice."”

Dle typu automobilu Uber rozlisuje Ctyfi typy sluzby. Uber Select sdruzuje vozidla stfedni
a vys$§i tiidy, mezi které patif napiiklad Skoda Octavia od roku vyroby 2014. Uber Black pak

nabizi luxusni sedany v ¢erné barvé s kozenym interiérem, jako je naptiklad BMW od série 3 (dle

97§ 21 odst. 3, odst. 6 zakona ¢. 111/1994 Sb., o silni¢ni dopravé, ve znéni pozdéjsich pfedpisti
%8 § 21 odst. 4 zakona ¢. 111/1994 Sb., o silni¢ni dopravé, ve znéni pozdéjsich piedpisi
% Vlada CR. Memorandum o pomzﬂmmz P zajistovini prepravnich slugeb na digemi Cexée rephb/z@/ Dostupne na

sluzeb -na-uzemi.pdf >.

100 Internetové  stranky  spolecnosti  Ubetr.  Pofadavky — na  wozidla.  <https://www.uber.com/cs-
CZ/drive/resources/vehicle-requirements/>.
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roku vyroby). Uber XL je sluzba poskytujici pfepravu SUV nebo minivanem od r.v. 2009
nejméné pro Sest osob. Vsechny ostatni typy vozi spadaji pod UberX. UberX, Uber Select 1 Uber
Black musi oplyvat klimatizaci a musf oplyvat funkénim stanovinim oken.""

Pomineme-li tedy na chvili propriety taxikafské profese (taxametr a svételna cedule), tak
muzeme konstatovat, ze pro moznost stat se soucasti platformy Uber jako fidi¢ jsou podminky
na vozidla obecné vice restriktivni, nez pfi provozu taxisluzbu. Tyto podminky si stanovuje
spole¢nost dobrovolné sama, nejde o podminky zakonné, nicméné proto, ze jsou piisnéjsi, neni
zde jediny problém s nutnosti evidence vozidla jako vozidlo taxisluzby, ktery by popiral principy
sdilené ekonomiky.

Na zavér si dovoluji zminit, ze pro piipady, kdy osoba nedisponuje automobilem, Uber

nabizi moznost pronajmuti vozu od partneri spolec¢nosti, nebo moznost pfidani se k nékteré

102
>

z partnerskych flotil (¢imz se stane zaméstnancem flotily) ™, nicméné tato situace je natolik

specificka (a troufam si fict, Ze ani nenf tak cCasta), ze se ji nebudeme pro ucely této prace zabyvat.
3.3 Nekala soutéz

Jestlize je sluzba poskytovana spolecnosti Uber pojmové shodna s taxisluzbou, je tfeba se
také zamyslet nad moznosti nekalé soutéze na poli pfepravy osob. To je ostatné celosvétové
jeden z tradicnich argumentt proti Uberu. Za nekalou soutéz oznacily praktiky platformy
napfiklad soudy Italie'"” nebo naposledy na konci roku 2019 v Turecku.'”

Abychom mohli jednan{ oznacit za nekalosoutézni, musi kumulativn¢ splnovat nasledujici
podminky: 1. Jde o jednani v hospodatském styku, 2. které je v rozporu s dobrymi mravy soutcze,

a 3. je zptsobilé pfivodit soutézitelim nebo zédkaznikim Gjmu.'”

Jedna se o takzvanou generalni
klauzuli, kterd je v urcitém smyslu rozsifujici i omezujici vzhledem ke konkrétnim skutkovym
podstatam. Omezujici ve smyslu, ze 1 z pfedpokladu, Ze jednani napliuje znaky nckteré ze
skutkovych podstat, nejedna se o nekalou soutéz, jestlize neni generalni klauzule splnéna. Jeji
rozsifujici aspekt se pak projevuje tim zpusobem, Ze jednani je klasifikovano jako nekalosoutézni
jiz samotnym naplnénim oné klauzule, ackoli nenapliuje znaky zadné konkrétni skutkové

podstaty. Tato koncepce je velmi vyznamna, nebot’ zevrubné kodifikovani vsech moznych

101 Internetové stranky spolecnosti Ubet. Pofadavky na wvozidla. Dostupné na < https://www.uber.com/cs-
CZ/drive/resources/vehicle-requirements/>.

102 Internetové stranky spolecnosti Uber. Moznosti iskdni vozidel. Dostupné na
<https://www.uber.com/cz/cs/drive /vehicle-solutions/>.

103 SEGRET]I, Giulia. PULLELLA, Philip. Ifaly court blocks Uber services in Italy, citing unfair competition [online]. Reuters,
7. dubna 2017 [cit. 7. ledna 2019]. Dostupné na <https://www.reuters.com/article/us-italy-uber-idUSKBN17921S>.
1% Istanbul conrt rules unfair competition in Uber case, bans access to app [online]. Daily Sabah, 16. #fjna 2019 [cit. 7. ledna
2019]. Dostupné na <https://www.dailysabah.com/business/2019/10/16/istanbul-court-rules-unfair-competition-
in-uber-case-bans-access-to-app>.

105§ 2976 odst. 1 zdkona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zékonik, ve znénf pozdéjsich predpist
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praktik nekalé soutéze je objektivné nemozné. Lidska vynalézavost je bezmezna a jiné uchopeni
dané problematiky by vedlo ke snadnému nepostihnutelnému obchizeni soutéze.'

Hospodafsky styk je neurcity pravni pojem definovan pro tcely nekalé soutéze velmi siroce
judikaturou, nicméné pro zhodnoceni daného ptipadu staci velmi zjednodusené konstatovani, ze
o soutéz (jez je soucasti hospodafského styku) jde v pfipadé, ze odbyt jedné osoby miize byt
ovlivnén plnénim uréité druhé osoby, jez je jeho skute¢nym konkurentem,'”” V piipadé Uberu a
tradicnich poskytovatelt taxisluzeb se jedna o provoz principialné obdobné sluzby dvéma
spole¢nostmi, které spolu soupefi o pfizen stejného okruhu spotfebiteld. I podle nejuzsi definice
lze tedy dojit k jasnému zavéru, ze tradicni taxisluzby a Uber vici sobé nepopiratelné vystupuji
jako soutézitelé.

I jednani s dobrymi mravy soutéze je ponechano k vykladu soudim, a to v kazdém
konkrétnim pfipadé dle jeho okolnosti. Na zakladé této ¢innosti se vyvinuly tzv. soudcovské
skutkové podstaty nekalé soutéze. Dobré mravy soutéze je nutné odliSovat od pojmu dobré
mravy obecné, nebot’ co je dobré z hlediska obecné moralky, muze odporovat pravidlum
spravedlivého soutézeni. Dobré mravy soutéze znamenaji normy pozadujici jednani poctivé,
slusné, sledujici vlastni prospéch, avsak zaroven neposkozujici jiného. Pficemz se jedna o
kategorii norem objektivnich, znamenajici Ze zamér jednajictho je irelevantni, jedinym
rozhodujicim kritériem je, zda jde o soutézni jednani dobré mravy porusujici, ¢i nikoli.'” Pro
provoz taxisluzeb je nezbytné splnit znacnou fadu podminek, proto se domnivam, ze jestlize
existuje alternativn{ varianta umoznujici poskytovat stejnou sluzbu (pfepravu osob) bez splnéni
stanovenych zakonnych podminek, tedy sluzba, ktera otevira moznost participovat v
hospodatské soutézi osobam, které tak ze zdkona opravnény nejsou a tim zvysuje konkurenci,
dosel by v daném piipadé soud k zavéru, ze jde o poskozeni jiného a nejedna se o poctivé
soutézni jednani.

Nakonec, jak bylo zminéno, Uber je mezinarodni spolecnost fungujici v 65 zemich svéta
sdruzujici nejvyssi pocet automobilt na poli taxisluzby. Svou velikosti nema konkurenci a proto
zcela logicky kryje velmi vyznamnou ¢éast poptavky. Jestlize tedy nejedna v souladu s dobrymi
mravy soutéze, zpusobuje svym jednanim zcela jednoznaéné Gjmu tradi¢nim soutczitelam.

Dle mého nazoru muzeme prohlasit generalni klauzuli za naplnénou. Pokud se podivame
na konkrétni skutkové podstaty uvedené v § 2776 odst. 2 obcanského zakona, nemizeme danou

situaci podfadit pod zadnou z nich, coz ale neznamena nic jiného, nez ze pravé zde se projevuje

100 ONDREJOVA, Dana. Nekald sontés v novém obianském zikonikn. 1. vydani. Praha: C. H. Beck, 2014. s. 34-90.

17 ONDREJOVA, Dana a kol. Ndstin obchodniho priva. 1 vydani. Brno: Masarykova Univerzita, Pravnicka fakulta,
2014. s. 83-91.

108 ONDREJOVA, Dana. Nekald sontés v novém obianském zikonikn. 1. vydani. Praha: C. H. Beck, 2014. s. 34-90.
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rozsifujici aspekt generalni klauzule, tedy uplatnéni soudcovského prava, resp. tzv. soudcovskych
skutkovych podstat (pfesnéji nepojmenovanych skutkovych podstat).

Ondrejova déli soudcovské skutkové podstaty do tif skupin, a to 1. poruseni norem verejného
nebo soukromého prava se soutéZnim dopadem, 2. jednani nenaplinjici znaky zékonnych (pojmenovanych)
skutkovych podstat nekalé soutéze, ale témto se bligich, a za 3. ostatni jedndni v roxporu s dobrjmi mravy
soutéZe.” Pravé do prvni kategorie miZeme zafadit praktiky spole¢nosti Uber, kdyZ ta vyuziva
nedostatecné upravy novych digitalnich platforem k odavodnéni neplnéni zakonnych pravidel
stanovenych zejména zakonem o silnicni dopravé. Dochazi tedy k porusovani vefejného prava,
které ma soutézni dopad.

Dle mého nazoru se tedy skutecné jedna se tedy o nekalosoutézni jednani, které je jako
takové zakazano. Pokladam ale za nutné dodat, ze tato Gvaha je provedena na zakladé originalni
podoby fungovani spolecnosti Uber, nikoli na jiz pozménéném systému, kdy fidi¢i platformy
musi spliiovat stejné pozadavky jako fidic¢i taxisluzeb a jediny signifikantni rozdil tak ztstava

nevyuzivani jinak povinnych taxametra, v jakém Uber funguje v Ceské republice dnes.
3.4 Novela zakona o silni¢ni dopravé

Chystana novela zakona o silni¢ni dopravé, jejiz navrh byl dne 18. bfezna 2019 pfedlozen
vlidou a dne 27. listopadu 2019 tGspésné schvilen Poslaneckou snémovnou'"’, ma za cil odstranit
piilisny formalismus v Upravé taxisluzeb a narovnat situaci mezi alternativnimi poskytovateli
pfepravnich sluzeb osob (jako je Uber) a tradicni taxisluzbou.

Novela se vydava cestou legalizace digitalnich platforem, pficemz nerusi nebo vyrazné
neméni podminky tradiéni taxisluzby, jako spise poskytuje moznost dali volby. Uprava vklada
tfeti moznost mezi vozidla s taxametrem a pfepravni sluzbu osob poskytovanou na zakladé
pfedem uzaviené pisemné smlouvy (smluvni pfeprava), kdyz zavadi moznost fungovani bez
taxametru na zakladé objednavky provedené elektronickymi prostfedky jinou nez hlasovou
sluzbou.

Toto je mozné za podminky, Ze objednateli byla pfed uzavienim smlouvy sdélena konecna
cena a je-li sluzba zprostfedkovana prostfednictvim zprostfedkovatele, pak ddaje o ném. Pojem

zprostiedkovatel novela legaln¢ zakotvuje, kdyz ho popisuje jako osobu, ktera za uplatu

10 ONDREJOVA, Dana. Nekald sontés v novém obianském zikonikn. 1. vydani. Praha: C. H. Beck, 2014. s. 34-90.

110 Poslanecka snémovna Parlamentu Ceské republiky. Snémovni tisk ¢ 431, Novela zikona o siliini dopravé — EU
[online]. Stav projednavani ke dni 28. listopadu 2019. Dostupné na
<http://www.psp.cz/sqw/historie.sqwro=8&t=431>.
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zprostiedkuje uzavieni smlouvy mezi dopravcem a objednatelem pfepravy, jejimz pfedmétem je
poskytnuti taxisluzby.""

Novelizace zprostfedkovateli stanovuje mnohé povinnosti a tim zakotvuje jeho
odpovédnost. Jeho povinnosti je zajistit, ze je doprava poskytnuta osobou podnikatelem, jenz je
drzitelem patficné koncese pro provozovani silni¢ni dopravy, doprava je poskytnuta vozidlem
taxisluzby nebo vozem cestujictho a je provedena fidi¢em, ktery je drzitelem opravnéni fidice
taxisluzby. Zprostfedkovatel je také povinen vést evidenci zprostfedkovanych pfeprav, a to po
dobu tiech let od ukonéeni patficné zprostfedkované prepravy.'” Tuto ¢ast Gpravy hodnotim
jako velmi dulezity krok, nebot’ i kdyz jsme klasifikovali fidice poskytujici sluzbu na zakladé
digitalni platformy osobami podnikajici v pfepravé osob na zakladné zivnostenského opravnéni,
je na mist¢ zakotvit takové platformy jako zprostfedkovatele do zakona. Jak bylo rozebrano vyse,
nejednd se pouze o bézné zprostiedkovani uzavieni smlouvy, ale spiSe o provozovani dopravni
sluzby poskytované osobami samostatné vydélecné cinnymi. Platforma je vacéi fidicim
v mnohych ohledech ve vyrazné nadfazeném postaveni a ma celosvétoveé na poli dopravy osob
obrovsky vliv. Je vice nez na misté, aby bylo postaveni takovych platforem legislativné zakotveno
a byla jim udélena odpovédnost, nebot’ je nemyslitelné, aby platforma s tak dominantnim
postavenim ve véci poskytovani predmétné sluzby byla ponechana bez odpovédnosti, mimo
bézné odpoveédnosti za zprostifedkovani dle Obcanského zakoniku.

Mezi obligatorni nalezZitosti takové objednavky pfepravy, které musi byt sdéleny prfed jejim
zahdjenim, pak patif také ddaje o dopravci, ktery dopravu poskytuje, konkrétnim fidici, ktery
pfepravu provede a informace o vozidle, kterym bude pfeprava provedena, a to vcéetné statni
poznavaci znacky, tovarni znacky a obchodniho oznaceni. Posledni podminkou je, aby
objednateli bylo bezprosttedné po ukonceni ptepravy zaslano prostfednictvim elektronické posty
(e-mail) potvrzeni o pieprave.'” Dle mého nazoru se tedy jednd vlastné o doslovné zakotveni
aplikaci, na kterych stoji dnes provozované alternativni taxisluzby do pravni roviny.

Co se stfesni svitilny tyce, povinnost mit vozidla ji oznacena stale zatézuje ty dopravce,
ktef{ provozuji taxisluzbu na zakladé taxametrt. Vozidla, kterd taxametrem vybavena nejsou, ji
naopak na sob¢ mit umisténou nesmi, a to za zadnych okolnosti, stejn¢ tak nesmi byt oznaceny
ani napisem TAXI nebo jinym zpisobem zaménitelnym s timto oznacenim. Pouze fidici takto

oznacenych vozidel jsou naopak opravnéni zastavit v druhé fade. Stejné tak pouze fidici téchto

111 Navrhu zidkona, kterym se méni zdkon ¢. 111/1994 Sb., o silniéni doprave, ve znéni pozdéjsich piedpisd, a dalsi
souvisejici zakony, ze dne 18. 3. 2019
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vozidel jsou opravnéni zastavovat ostatni vozidla v pfipadech, kdy je nutné, aby cestujici
vystupovali do vozovky."*

Dalsi navrhovanou zménou tzce souvisejici se zavedenim onoho tfettho typu taxisluzby je
zavedeni evidencnich nalepek. Vozidlo jakéhokoli typu taxisluzby by mélo byt kromé zapisu
v evidenci vozidel taxisluzby také vybaveno evidencni nalepkou vozidla taxisluzby ktera byla pro
dané konkrétni vozidlo vydana. Bez patficné nalepky vozidlo nesmi byt uzito k provozovani
taxisluzby, ledaze jde o vozidlo cestujictho. Nalepku by mél vydavat dopravni dafad pii zapisu
vozidla do evidence vozidel taxisluzby nebo na Zadost a jeji cena by méla byt 500 K¢. Umisténi
nalepky na vozidle jiz z povahy véci na rozdil od pouziti stfesni svitilny nema branit jeho pouziti
kjinému ucelu nez k provozovani taxisluzby (napf. pro vlastni potfebu). Nalepka musi byt
odstranéna neprodlené po vyfazeni vozidla z evidence.'” Tato samolepka velmi efektivné
nahrazuje povinnost umisténi aktualntho vypisu z Evidence vozidel taxisluzby ve vozidle. Toto
feSeni napomaha upousténi od piilisného formalismu ve smyslu snizeni obligatorniho mnozstvi
dokumentt ve vozidle. Zaroven jasné oznacuje vsechny vozidla taxisluzby bez ohledu na jeji typ
navenek, coz povazuji za velmi vitané, nebot’ tim, Zze bude zlegalizovana taxisluzba
prostfednictvim mobilnich aplikaci, pfibude obrovské mnozstvi vozu taxisluzby, které by ale
vzhledem k tomu, zZe takové vozy nedisponuji stfesnimi svitilnami, nebyly nijak viditelné
oznacené.

Posledni signifikantni zménou kterou novela pfinasi je odebrani obci moznosti pozadovat
po fidi¢ich taxisluzby zkousky z mistopisu.''® Tato zména se tedy vyznamné dotyka také pravé
fidi¢a fungujicich pod platformou Uber, nebot’ Hlavni mésto Praha takovou povinnost pro fidice
pusobici na jejim tzemi aktualné uklida (viz. Vyhlaska hl. m. Prahy ¢ 23/1998 Sb., o ovéfovani
znalosti fidicu taxisluzby na uzemi hlavniho meésta Prahy). Dle mého nazoru je tento krok
spravny, nebot’ na rozdil od roku 1998 kdy byla vyhlaska vydana se kompletn¢ zménila situace na
poli navigace. Zatimco tenkrat se fidi¢i spoléhali na mapy v papirové podobé¢, a pozadavek
znalosti mistopisu byl tedy at’ pro plynulost provozu nebo komfortnost sluzby legitimni, dnes se
téméf kazdy spoléha na navigacni systémy GPS navigaci at’ uz v podobé samostatného
navigacniho zafizeni nebo navigace, jez obsahuje kazdy chytry telefon. Nutnost obligatornich

zkousek z mistopisu pak povazuji dnes jiz za prezitek.

14N4vrh zakona, kterym se méni zdkon ¢ 111/1994 Sb., o silniéni dopravé, ve znéni pozdéjsich pfedpist, a dalsi
souvisejici zakony, ze dne 18. 3. 2019
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Z.avér

Digitalni platformy obecné pfinasi velké zmény v myslen{ i chovani spole¢nosti, nicméné
domnivam se, ze jde o pfirozeny vyvoj zalozeny na posunu spolecnosti jako takové. V zadném
pfipadé¢ se nejedna o prvni takovou zménu. Stejné jako historicky napfiklad listovni
korespondenci z velké casti nahradila korespondence elektronicka, se nyni zacinaji prosazovat
digitalni platformy vedle klasickych.

Pokud aplikujeme principy sdilené ekonomiky na platformu Uber a snazime se ji
klasifikovat, zjistime, ze situace je zde jest¢ mnohem slozitéjsi, nebot’ se jedna o jakousi hybridni
formu spoluspotiebitelstvi, kdyz se nejedna o cisté uplatné sdileni zdroji za ucelem zvyseni
realného vyuziti potencialu hodnoty, tedy snizeni nevyuzité kapacity, nedohledame tedy hlavni
smysl sdilené ekonomiky, a to snizeni nadprodukce. Rovnéz nemuzeme zde hovofit o vlivech na
zivotni prostfedi. Jedna se spiSe o obdobu taxisluzby, ktera z prvka sdilené ekonomiky vyuziva
pouze ty, které jsou pro ni vyhodné, a tedy stoji na vyhodném online prostfedi a slouzi k ziskové
¢innosti ze strany nabizejictho. Pro poptavajictho pak nejde o nic vic nez o uzivatelsky z mnoha
zminénych davodu atraktivni sluzbu.

Cinnost poskytovana poskytovateli prepravy (#idici) fungujici pod digitalni platformou
Uber je zcela nepochybné principialné shodna se sluzbou poskytovanou poskytovatelem
taxisluzby, a to individualni pfeprava osob z mista na misto urcené. Je tedy nepfijatelné, aby pro
shodnou c¢innost existovaly pro jednotlivé fidice signifikantné odlisné podminky. Pocatecni
fungovani dopravy zprostfedkované Uberem bylo jednoznacné v rozporu s pravnim fadem a
mimo to také nekalou soutézi, ktera je zakazana.

A¢ bylo od vstupu spole¢nosti Uber na cesky trh jeji fungovan{ zatizeno mnohymi
povinnostmi a omezenimi, prostfednictvim kterych byla situace na poli taxisluzby vyznamné
narovnana, neni fungovani taxisluzeb provozovanych na zaklad¢ digitalnich platforem v souladu
se zakonem ani nyni, a to pfedevs$im z divodu absence taxametra.

Na ceské scéné ma svétlo zakonnosti do situace pfinést novela zakona o silni¢ni dopravé
a zakonu s nim souvisejicich, jez uspésné prosla Poslaneckou snémovnou a nyni cekd na
schvaleni Senatem. Navrh obsahuje pfepis digitalnich platforem do zakonné podoby. To, Ze
problematika prosla dlouhou cestou, dokazuje fakt, Zze navrhovany text zakona velmi uzce
koresponduje s aktualni situaci. Jelikoz se jedna o véc signifikantntho vyznamu, nebot’ nejen ze
jde o velkou zménu, ale také o pfijmuti rozsahlé komunity fidict a vozidel taxisluzby fungujici na
zcela novém rezimu, soucast{ je také celd fada pfidruzenych zmén, jako existence evidencnich

nalepek, které maji za cil dostat novou situaci zevrubné pod kontrolu.
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Je zcela pochopitelné, ze stavajici pravni uprava je nedostatecna, nebot’ fungovani na
zakladé digitalnich internetovych platforem a mobilnich aplikaci je novy trend, ktery vznikl na
podklad¢é posunu ve spolecnosti, ktery pfinesl rozvoj internetu a socialnich siti, ktery sebou
pfirozené nese zménu chovani. Dosavadni pravn{ uprava vznikala pfed touto érou a je proto vice
nez logické, ze s nastalou situaci nepocitala. Vyvoj platforem v online svété je obrovsky a bézi
tedy rychleji nez probihajici legislativa. Na sile platformam pfidava, ze jsou vysoce akceptované
vefejnosti. Tyto systémy jsou dnes nedilnou soucasti spolecnosti, dle mého nazoru proto neni
cestou je zakazovat, ale spiSe citlivé zakotvovat s ohledem na jejich ptivod.

Je zjevné, ze s postupem, ktery zvolila ceska legislativa, zajisté nebudou spokojeni
pfedevsim provozovatelé taxisluzeb v dosavadnim rezimu, nicméné cilem moci zakonodarné neni
zavdécit se urcité skupiné obyvatelstva. Z vySe uvedenych divodu shledavam, ze se ceska

legislativa se vydava spravnym smérem, kdyz se rozhodla nisledovat Estonsko'"

a stavajici situaci
na poli taxisluzby zjednodusit a mobiln{ aplikace pfijmout a pfenést je do zakonné podoby.
Troufam si fict, ze digitalni platformy natolik souzni s dnesni spole¢nosti, ze i tam, kde
dnes dochazi k jejich zakazam, si cestu nakonec najdou, a proto je vhodné pro né pravni rad
adaptovat dffve, nez pozdéji. Stejné, jako se vyviji spolecnost, je tieba, aby se vyvijel také pravni
fad. Dle mého nazoru neni dlouho udrzitelné, aby pravni fad existoval v jiné realité, nez
spole¢nost. Nedostatek pravniho zakotveni je pravé jeden z dtvodu, pro rychly a tspésny rozvoj
sdilené ekonomiky. Z dnesniho pohledu se zda naprosto nerealné, ze by se vyvoj digitalniho svéta
zastavil nebo zpomalil, proto vaimam boj s digitalnimi platformami jako boj nerealny. Jde o
novou realitu, kterou je tfeba vhodné navigovat pfenést do takové roviny, aby mohla fungovat

dle zasad spravedlnosti a pravniho statu. Aktudlné probihajici ¢innost na useku taxisluzeb je

jednou z takovych cest.

17 MUNDORD, Monty. Estonia Embraces Uber and Taxify As first European Country To Legalize And Regulate Ride —
Sharing  [online].  Forbes, 28.  dnora 2016 [Cit.  26.  listopadu  2019].  Dostupné  na
<https://www.forbes.com/sites/montymunford /2016/02/28/estonia-embraces-uber-and-taxify-as-first-european-

country-to-legalize-and-regulate-ride-sharing /#1761438143¢5>.
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Abstrakt

Diplomova prace pojednava o sdilené ekonomice, pficemz se konkrétné zaméfuje na digitalni
platformu Uber. Prace nejprve shrnuje zaklady a principy fungovani sdilené ekonomiky, které
poté aplikuje na platformu Uber. Ta je nasledné srovnana s taxisluzbou. Prace se také vénuje
velké novele zakona o silnicnim provozu, kterd je pravé ve schvalovacim procesu. Autorka se
zabyva rovnéz postavenim fidicd Uberu. Cilem prace je posoudit rozdilnost nebo shodnost
fungovani pfepravy osob na zakladé¢ platformy Uber a taxisluzby a dle toho zhodnotit souc¢asnou

pravni upravu a jeji budouci sméfovani.

Abstract

The thesis discusses sharing economy with the main focus to Uber platform. The work
summarizes the essentials and the principles of sharing economy which it applies to Uber
platform. Next, the Uber platform is compared to a taxi industry. The work pays its attention to
amendment of Road Traffic Act which is currently in the middle of the legislative procedure.
Author is also discussing a legal status of the Uber drivers. The focus of the thesis is to evaluates
the similarities or the differences of transport based on Uber platform and Taxi and evaluates the

current legislation and its future heading based on its result.
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