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Operaéni program lidské zdroje a zaméstnanost —

konkrétni priklad

The Human Resources and Employment

Operational Programme — specific example

Souhrn Diplomova prace si klade za cil zhodnotit Gispésnost regionalniho individualni-
ho projektu Kli¢ové kompetence v Kralovéhradeckém kraji zaméfeného na uchazece o

zamé&stnani star$ich 50 let.

Teoreticka Cast prace je zamétena na charakteristiku trhu prace, dale je zde popsana
nerovnovaha trhu prace doplnéna o zasahy statni politiky zaméstnanosti. Druha kapitola
se zabyva charakteristikou a jednotlivymi druhy nezaméstnanosti a dale jsou zde také
zminény skupiny osob, které jsou ohrozeny na trhu prace. V ptedposledni kapitole se
pojednavd o Evropském socidlnim fondu, ze kterého jsou Cerpany a poskytovany
prostiedky na tento a dalsi projekty, dale jsou zde pfedstaveny opera¢nimi programy,
predeviim program Lidské zdroje a zaméstnanost. Cast prace také pojednava o Utadu
prace Ceské republiky, ktery je pfijemcem finanéni podpory z Operaéniho programu
Lidské zdroje a zaméstnanost. V posledni kapitole je zminén regionalni individudlni
projekt Klicové kompetence v Kralovéhradeckém kraji. V praktické casti se bude
nachazet zhodnoceni regionédlniho individudlniho projektu ,Kli¢ové kompetence v
Kralovéhradeckém kraji® a realizovan vlastni prizkum dlouhodobé tspésnosti subjekti
tohoto projektu na trhu prace a navrzena opatfeni pro zvySeni Gspé$nosti obdobnych

projektt.

Summary The diploma thesis aims to evaluate the success of the regional individual of
the project Key competences in the hradec kralové region, aimed at job seekers over 50

years of age.



The theoretical part of the work is focused on the characteristics of the labour market,
the labour market imbalance described supplemented by the intervention of state em-
ployment policy. The second chapter deals with the characteristics and the different
types of unemployment and dale there are also mentioned groups of persons who are at
risk on the labour market. In the penultimate chapter deals with the European Social
Fund, used and provided funds for this and other projects, there are presented operatio-
nal programmes, in particular the human resources and employment. Part of the work
also deals with the work of the Czech Republic, which is the recipient of the financial
support of the Operational Programme Human resources and employment. In the last
chapter is mentioned regional Kralovéhradeckém key competences in an individual pro-
ject. In the practical part will be the evaluation of the regional individual project "Key
competences in the hradec kralové region" and implemented their own survey of long-
term be the subjects of this project on the labour market, and proposed measures for in-

creased her success rate of similar projects.

Kli¢ova slova: aktivni politika zaméstnanosti, Evropsky socidlni fond, nezaméstnanost,
Operacni program Lidské zdroje a zaméstnanost, rizikové skupiny osob, trh préace, Gfad

prace

Keywords: active employment policy, the European Social Fund, unemployment, ope-
rational programme human resources and employment, risk group persons, labour mar-
ket, Labour Office
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1 Uvod

Projekt, o kterém pojednéva tato diplomova prace je financovan z prostiedki Evropského
socidlniho fondu, prostiednictvim Operac¢niho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a
statniho rozpoétu CR. Projekt je zaméfen na podporu uchazeéti o zaméstnani, kteif nemo-
hou z divodu vyssiho véku nalézt uplatnéni na trhu prace, rozsifit tak jejich dosavadni
schopnosti a dovednosti a tim jim tak pomoci se znovuuplatnénim se na trhu prace. Osoby
vysSiho véku patii bezesporu k nejohrozenéjsSim skupindm na trhu prace. Jejich problémy

pomahaji fesit projekty Evropského socialniho fondu.

Nezaméstnanost je stav na trhu prace, kdy cast obyvatelstva neni schopna nebo ochotna
najit si placené zaméstnani. Nezaméstnanost je ¢lenéna na frikéni, strukturalni, cyklickou,
sezonni, dobrovolnou, nedobrovolnou, skrytou a neuplnou. Od ledna 2013 jsou vysledky
nezaméstnanosti vyjadfovany podilem nezaméstnanych osob. Ke skupindm osob
ohrozenych na trhu prace patfi zejména vyssi vékové kategorie, osoby se zdravotnim
znevyhodnénim, absolventi Skol, zeny a osoby s nedostatecnou kvalifikaci.

K zajisténi maximdlni Grovné zaméstnanosti slouzi aktivni politika zaméstnosti (APZ),
ktera je definovana podle zakona o zaméstnanosti ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, § 104,
odst. 2. Hlavnim vykonavatelem aktivni politiky zamé&stnanosti jsou MPSV a ufady préace
CR.

Utad prace Ceské republiky je spravnim ufadem s celostatni piisobnosti a je organizaéni
slozkou statu, ktery byl zfizen dnem 1. 4. 2011, zakonem ¢&. 73/2011 Sb., o Utadu préace
Ceské republiky a o zméné souvisejicich zakont. Naplni tifadu prace je zajistovani sluzeb
v oblasti pracovnich pfileZitosti a poradenstvi jako jsou napf. volna pracovni mista v CR a
zemich EU, podminky zaméstnavani v zahraniéi, situace na trhu prace v CR a zemich EU,
moznosti dal§itho vzdélavani, volba povolani, rekvalifikace, zprostiedkovani vhodného

zaméstnani.

-10 -


https://cs.wikipedia.org/wiki/Trh_pr%C3%A1ce

2 Cil prace a metodika

Cilem diplomové prace je vyhodnoceni uspé$nosti regionalniho individualniho projektu
financovaného z Evropského socialniho fondu a rozpodtu CR ,,Kli¢ové kompetence v Kra-
lovéhradeckém kraji“ a navrh opatfeni ke zvySeni uspé$nosti obdobného typu projektu.

V teoretické ¢asti prace bude specifikovan pojem trh prace, nezaméstnanost, rizikové sku-
piny osob na trhu prace, Evropsky socialni fond a jeho vliv na trh prace a charakterizovan
Operacni program Lidské zdroje a zaméstnanost v obdobi 2007 -2013. Na zavér teoretické
asti bude pospana &innost Ufadu prace CR a regionalni individualni projekt , Kli¢ové

kompetence v Kralovéhradeckém kraji‘.

V empirické ¢asti prace se bude nachazet zhodnoceni uspésnosti regionalniho individual-
niho projektu ,,Klicové kompetence v Kralovéhradeckém kraji* a realizovén vlastni pri-
zkum dlouhodobé tspésnosti subjektli tohoto projektu na trhu prace a navrzena opatieni

pro zvyseni uspésnosti obdobnych projekti.

Vzhledem k danému tématu bude zvolena metoda sbéru sekundarnich dat. Data budou zis-
kavéna z internich projektovych dokumentt jako je napt. zaddvaci dokumentace, zaddost o
finan¢ni podporu z OP LZZ a zavére¢na monitorovaci zprava. V praktické ¢asti bude nej-
prve zjistovano, zda v pribchu projektu doslo k naplnéni cilovych hodnot jak u vystupl
jednotlivych kliCovych aktivit projektu, tak u monitorovacich indikatort. Poté bude vy-
hodnocena udrzitelnost pracovniho uplatnéni po ukonceni dotace z projektu. Na zavér
praktické ¢asti bude proveden vyzkum, na jehoz zakladé bude zhodnocena uspésnost toho-

to projektu.
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3 Literarni reSerse

Teoreticka Cast prace je vénovana charakteristice trhu prace a jeho zakladnim pojmutm, ja-
ko jsou specifika trhu prace, ekonomicky model fungovani trhu prace, pfi¢iny nerovnosti
trhu prace a statni politice zaméstnanosti. Dale je zde popsdna definice nezaméstnanosti a
jeji zakladni druhy, rizikové skupiny obyvatel a charakteristika nezaméstnanosti v okrese
Hradec Kralové. V nasledujici kapitole je predstaven Evropsky socidlni fond a jeho za-
kladni pojmy, déle je zde uveden popis operacnich programu, zvlasté Operac¢niho progra-
mu Lidské zdroje a zaméstnanost. Pfedposledni kapitola je vénovana Utadu prace CR, ja-
kozto ptijemce finan¢ni podpory z ESF. Na zavér teoretické ¢asti je podrobné predstaven

projekt Klicové kompetence v KhK.

3.1 Charakteristika trhu prace

Trh prace je zaloZen na vztahu dvou subjektll — témi, ktefi svoji praci nabizeji a témi, kteti
praci poptavaji a jsou ochotni nabizené zbozi koupit. Nabizejici se tak snazi své zboZzi pro-
dat z jeho pohledu za co nejvyssi cenu. Soucasné kupujici ma predevsim zajem, aby tato
rozhodnuti nabizejiciho, zda své zbozi na trhu nabidne a stejné tak kupujiciho, zda toto
zbozi koupi ¢i nikoli. Vysledkem je bud’ prodej (ndkup) zbozi nebo jeho odmitnuti.
(Kuchat, 2007)

Mechanismus trzni ekonomiky piedstavuje funkci nékolika trhii soubézné. Nejen trhy zbo-
zi a sluzeb, ale i trh prace a trhy vyrobnich faktord, na nichz se kupuje a prodava prace,
jejiz cenou je mzda. Oproti jinym trhiim je trh prace trhem specifickym. JelikoZ je prace
podminéna funkci pracovni sily, tudiz je spjata s osobnosti ¢lovéka. (Wildmannova, 2005)
Na pracovnim trhu existuji dva subjekty. Na stran€ jedné ten, kdo praci poptava a na strané
druhé ten, kdo ji nabizi. Prace pfedstavuje jeden ze Ctyf zakladnich vyrobnich faktort
vedle technologii, kapitalu a pfirodnich zdroji. Zakladni specifika, kterymi se prace

vyznacuje, budou uvedena v nasledujici kapitole. (Wildmannova, 2005)
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3.1.1 Specifika trhu prace

Pracovni uplatnéni a prace patii k zadkladnim atributim ¢lovéka. Prace uréuje nejen social-
ni a ekonomicky status jedinct, ale také celych rodin, zaroven také definuje prosperitu a
stabilitu celé spolecnosti. (Krebs, 2007)

V ekonomii lidska prace predstavuje zakladni vyrobni faktor, ktery ma ve vysoce ztechno-
logizovaném procesu produkce svoji vyznamnou roli. V sociologii je prace charakterizo-
vana specifickym socidlnim jevem uskute¢iiovanym v socidlnim prostiedi, ve kterém se
setkavaji jedinci ve slozité hierarchizovanych interakcich, ktefi provozuji ucelné a cileve-
domé ¢innosti. Vymezeni prace, jako souhrnu intelektudlnich ¢i manuélnich Cinnosti, diky
nimz jsou statky a sluzby vyrabény nejen pro vlastni spotiebu, ale i pro sménu se jevi jako
neuplné. (Vaclavikova, 2009)

Lidé ¢asto vnimaji pojem prace jako dfinu, spojenou s tkoly, které by nejradéji omezili na
minimum a pokud mozno se ji uplné vyhnuli. Pro udrzeni sebeucty, hraje zaméstnani v
moderni spole¢nosti dilezitou roli. I v ptipad¢, kdy je pracovni napli nezajimava a
odehrava se v nepfijemném prostfedi, ma zaméstnani urcity vliv na psychologicky stav

jedince a jeho kazdodenni cyklus ¢innosti. (Giddens, 1999)

3.1.2 Ekonomicky model fungovani trhu prace
Z ekonomického hlediska je trh prace tvoien tiemi zakladnimi subjekty tj. nabidkou prace,

poptavkou po praci a cenou prace.

Nabidka prace je véci individudlniho rozhodnuti, pifedstavujici volbu spotiebitel
(domacnosti), za tcelem jejich porovnani ,,opportunity cost““(nékladech pftileZitosti), jez
rozhoduji mezi uzitkem volného ¢asu a uzitkem (vyuzitim) plynoucim z vyrobku a sluzeb,
jez by si potidili ze mzdy z prace, které by obétovali ¢as. Nabidka zaroven predstavuje
pocet pracovnikd, které ma trh prace k dispozici a pocet pracovnich hodin. (Jirova, 1999)

V pfipadé zvySené mzdové sazby dojde ke zvySeni mnoZstvi nabizené prace. Toto zvySeni
bude probihat na zaklad¢ jednotlivclt vyskytujicich se na trhu préace, dojde ke zvySeni
poc¢tu uchaze¢li o praci a sniZzeni dobrovolné nezameéstnanosti. Se zvySenim jiz vysSe
zminované mzdové sazby se navySuje mnozstvi nabizené prace. Nasledné tak dochazi k
nasyceni potieb jedince a diky vy$s§i mzdé€ se jeho volba méni ve prospéch volného ¢asu. A

ten si pfi omezeni pracovni nabidky mtze dovolit vice volného ¢asu.
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Graf ¢. 1 znazornuje hypotetickou nabidkovou kiivku. Pocet hodin, ktery bude urcita sku-
pina ochotna odpracovat — v zavislosti na dané vysi mzdové sazby.

Vertikalni osa W — vyse mzdové sazby,

Horizontalceni osa L — mnoZzstvi prace

Krivka S — celkova nabidka prace dané skupiny.

Se vzriistem mzdové sazby je zfetelny nariist nabidkové kiivky tj. nartist nabizeného
mnozstvi prace. Nicméné v bodu C (pii urcité vysi mzdové sazby Wc a mnozsvi navizené
prace Lc) dochazi k nasyceni spotieby jedince a ke zlomu nabidkové kiivky S a jejimu od-
klonu smérem doleva. Pfestoze dochazi k navySovani mzdové sazby We, u skupiny se sni-
Zuje mnozstvi nabizené prace, tim si muze dovolit vice volného ¢as, piestoze kazda hodina

volného €asu ji na uslych mzdach stoji stale vic.(Samuelson; Nordhaus, 1995)

Graf €. 1 Trh prace — kiivka nabidky
WA

We| -7 S

0 Lc L

Zdroj: (Samuelson, Nordhaus, 1995)

Hlavni vlivy ovliviiujici nabidku prace:
e mira ekonomické aktivity obyvatelstva (pomér pracujicich k obyvatelstvu celkem),
spolecenska tradice a urokova mira.
e soucasna i ocekdvana vyse redlnych mezd, jméni, mimoiadné piijmy, demograficky
vyvoj (vékova struktura obyvatelstva). (Jirova, 1999)
Poptavka po praci jako trzni nabidka prace ma urcité determinanty. Mezi hlavni determi-
nanty poptavky po praci patfi:
e produktivita prace, budouci trzby, ceny ostatnich vstupt, kvalita a mnozstvi pracov-

ni sily,
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e cena prace (mzda), poptavka po sluzbach a zbozi, cena vyrabénych produkti,

e muzeme tak rozliSit trzni poptavku po praci tak 1 individualni poptavku po praci.
Trzni poptavka po praci piedstavuje horizontalni soucet individudlnich poptavek vsech
firem poptavajicich praci. (Vaclavikova, 2009)

Ktivka poptavky na trhu prace znazoriuje zédkon klesajicich vynost na trhu prace. Pop-
tavkova kiivka zobrazuje vztah mezi vstupy prace (nové pracovni jednotky) a vystupy pra-
ce (mezni produkt, mzda za kazdou novou jednotku prace). Z divodu klesajicich vynos,
piinasi kazda dalsi jednotka vstupu prace, mensi mnozstvi vystupti — poptavkova kiivka je

klesajici. (Samuelson; Nordhaus,1995)

Graf ¢. 2 Trh prace — kiivka poptavky

A
MP/w

v

0 10 L

Zdroj: (Samuelson, Nordhaus, 1995)

3.1.3 Rovnovaha na trhu prace

Rovnovéha trhu préce je ur€ena vzéjemnou interakei trzni nabidky prace a trzni poptavky
po praci. Interakce je ovliviiovana fadou faktort, které determinuji rovnovahu na trhu pra-
ce.

na riist poptavky po praci je mnohdy velmi pomald. Je to dano dobou profesni piipravy,
nutnou pro ziskani poptavané kvalifikace. Podminkou pro dosaZeni rovnovazného stavu na
trhu prace je pruzna mzda. (Kolibova, 2005)

Uroven realné mzdy uréuje rovnovahu na trhu prace. Trh prace se dostava do rovnovahy

tehdy, pokud se troven realné mzdy nachazi v takové vysi, pfi niz domacnosti nabizeji
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prave tolik prace, kolik chtéji podniky najmout. V ptipad¢ vyse realné mzdy na Grovni do-

chazi k vyc¢isténi trhu. (Kolibova, 2005)

3.1.4 Statni politika zaméstnanosti

Hlavnim vykonavatelem statni politiky zaméstnanosti v CR je MPSV a tiady prace. Na
statni politice zaméstnanosti Se podileji také zaméstnavatelé, odborové organizace, a
subjekty ¢inné na pracovnim trhu, napt. organizace, zam¢stnavatelé, profesni organizace a
uzemng samospravné celky.

Politika zaméstnanosti (jedna se o soubor opatieni) efektivné vyuziva pracovni sily

a pomaha utvafet podminky pro dynamickou rovnovéhu na trhu prace. (Wildmannova,
2005)

Pro dosazeni plné, produktivni a svobodné zvolené zaméstnanosti vytvaii politika zamést-
nanosti optimalni podminky, jelikoz jednim ze zékladnich prav kazdého obcana je pravo
na zaméstnani bez ohledu na vek, rasu, pohlavi, barvu pleti, zdravotni stav, nabozenstvi,
jazyk, politické nebo jiné smysleni, socidlni nebo etnicky pivod ¢i majetek. (Dvorakova,
2007)

V zakoné o zaméstnanosti 435/2004 Sb. je definovano pravo na zaméstnani, jehoz ob-
sahem je uprava pracovnich vztahli v oblasti trhu prace a zamé&stnanosti. Pfedev§im har-
monizace Ceského prava s pravem EU byla diivodem jeho piijeti. Podle zakoniku prace ma
na zamestnani pravo kazdy, kdo miize byt zaméstnancem. Pravo fyzické osoby si svobodné
zabezpegit i vybrat zaméstnani a vykonévat jej na tizemi CR nebo zabezpeéit zaméstnani

v jiném ¢&lenském statu EU, kde je umoznén volny pohyb pracovnich sil. (Smid, 2008)

3.1.4.1 Aktivni politika zaméstnanosti

Aktivni politika zaméstnanosti (APZ) predstavuje soubor nastroji sméfujici k zajiSténi
maximalné mozné Urovné zameéstnanosti, vychdzejici z instrukci MPSV. Mechanismus
trhu prace vychazi z APZ a zaroven je definovan podle zdkona o zamé&stnanosti za G¢elem
zajisténi maximalni Grovné zaméstnanosti, tvorbu novych pracovnich mist, podporu pfii
umistovani nezaméstnanych do zaméstnani, snaha o tvorbu optimalnich podminek pro
zajiSténi rovnovahy poptavky a nabidky na trhu prace, snaha o sniZeni nezaméstnanosti.
(Petiikova a kol., 2011)

Zakon ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, § 104 definuje nize uvedené nastroje realizované

aktivini politikou zaméstnanosti:
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Nastroje pro podporu zaméstnani

Spolecensky ti¢elna pracovni mista (SUPM)

Jedna se o pracovni mista, ktera na zakladé dohody s UP vyhrazuje nebo ziizuje zaméstna-
vatel. Pracovni mista jsou obsazovana uchazeci o zaméstnani, kterym nelze jinym zplso-
bem zajistit pracovni uplatnéni na trhu prace.

Za Gidelem vykonu samostatné vydéleéné ¢innosti si miize SUPM ziidit po dohodé s UP i
uchaze¢ o zaméstnani. P¥ispévek na spoletensky ti¢elna pracovni mista poskytuje UP po

dobu nejdéle 12 mésici. (Zakon ¢. 435/ 2004 Sb., o zamé&stnanosti, § 104)

4

Verejné prospésné prace (VPP)

Hlavni podstata ¢innosti spoc¢iva v tklidu a udrzbé vefejnych budov, udrzbé vetejnych
prostranstvi a komunikaci nebo jinych obdobnych ¢innostech ve prospéch obci nebo ve
prospech statnich nebo jinych obecné prospéSnych instituci. Zaméstanavatel na zdkladé
dohody s UP vytvafi pilezitosti k pracovnimu umisténi uchazeée nejdéle na 24 po sobé
jdoucich kalendainich mésict. Ufad prace miize zaméstnavateli poskytnout prispévek.

(Zakon ¢. 435/2004 Sb., o zamé&tnanosti, § 104)

Piispévek na nové vytvorena pracovni mista

Pracovni misto vytvofené u zaméstnavatele v souvislosti s projektem. Za vytvoiené
pracovni misto se nepovazuje misto, které vznikne v ramci realizacniho tymu dodavatele
nebo pfimo v organizaci dodavatele, u organizac¢nich slozek statu a statnich ptispévkovych
organizaci. Vytvofené pracovni misto, na které budou cerpany mzdové piispevky, musi byt
udrZeno po dobu minimaln€ 6 mésicti od jeho vzniku. Do doby udrZitelnosti se nezapo-
¢itava doba, po kterou pracovni misto nebylo obsazeno. Pracovni misto musi byt znovu
obsazeno nejpozdéji do tii mesicti od skonceni predchoziho pracovné-pravniho vztahu. V
ptipad¢ predcasného ukonceni pracovniho poméru klienta na novém vytvoifeném pracov-
nim misté dodavatel zajisti jiného vhodného klienta

z projektu na toto misto.

Mzdovy piispévek muze byt poskytnut az do vyse 100% mzdovych nakladii na dané
pracovni misto v souladu s pravidly vetejné podpory a podpory de minimis v OP LZZ

a do max. vySe 50% nebo 75% mzdovych nakladi u vefejné podpory v OP LZZ podle

blokovych vyjimek (viz D7 - Vetejna podpora a podpora de minimis).
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Délka poskytovani mzdovych piispévku je 12 mésicti a maximalni c¢astka je 24 000 K¢
(osoba/mésic) pro jedno pracovni misto na plny tivazek. Konkrétni ¢astka a doba poskyto-
vani pfispévku je posuzovana individudlné. Zadavatel bude upiednosthovat pracovni

smlouvy na dobu neuréitou. (ESF CR, online, 2014)

Preklenovaci prispévek

Tento druh piispévku je poskytovan na zakladé dohody s UP osobé& samostatné vydéleénd
¢inné, kterd jiz prestala byt uchazeCem o zaméstnani, a byl ji poskytnut ptispévek dle §
113, ZoZ. Poskytnuti piispévku na tthradu provoznich nakladi, které vznikly a byly uhra-
zeny v obdobi, na které je pieklenovaci ptispévek poskytnut. Délka poskytovani ptispévku

je 5 mésicu. (Zakon ¢. 435/2014 Sb., o zaméstnanosti, § 104)

Piispévek na zapracovani
Utad prace miuze na zakladé dohody poskytnout piispévek na zapracovani zaméstnavateli,
ktery pfijim4 do pracovniho poméru uchazefe o zaméstnani, kterému je ze strany ufadu

prace vénovana zvySena péce (§33, ZoZ). (Zakon ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, § 104)

Piispévek pri prechodu na novy podnikatelsky program

Zamégstnavatel, ktery prechdzi na novy podnikatelsky program a nemiize zajistit a
zebezpecit praci v rozsahu tydenni pracovni doby svym zaméstnanciim, mize na zakladé
dohody s UP ziskat ptispévek. Poskytovani piispévku maximélné po dobu

6 mésicu. (Zakon ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, § 104)

Investi¢ni pobidky

Investi¢ni pobidky patii k nastrojim APZ. Zaméstanvateli, na zakladé vydaného rozhod-
nuti o pfislibu investi¢ni pobidky podle zvlastniho pravniho predpisu, ktery hmotné pod-
poruje rekvalifikace nebo skoleni novych zaméstnanc a vytvafeni novych pracovnich

mist. (Zakon ¢. 435/2004 Sb., o zamé&stnanosti, § 104)

Nastroje pro zvySeni kvalifikace

Rekvalifikace

Rekvalifikaci se rozumi ziskdni nové kvalifikace nebo rozSifeni stavajici kvalifikace
uchazect/zajemcii o zaméstnani. Pfi vybéru vhodné rekvalifikace se vychazi ze moznosti,
schopnosti, dovednosti, osobnich ptedpokladi a zdravotniho stavu osoby, kterd se ma

rekvalifikovat.
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Formy vzdélavani:

e vzdélavani v programech dal§iho profesniho vzdélavani, specidlnich programy k
ziskani konkrétnich pracovnich dovednosti,

e vzd€lavaci aktivity v ramci mezinarodnich programii, programy urcené pro
uchazeCe o zaméstnani, se zvySenou pozornosti pii zprostiedkovani (§ 33, ZoZ),
Skolni vzdé¢lavaci programy pro stiedni vzdélavani v ramci soustavy oboru
vzd¢lavani,

e jiné vzdé€lavaci aktivity, které sméfuji k ziskani nové kvalifikace nebo rozsifeni

stavajici kvalifikace. (Portal MPSV, 2017)

Pracovni rehabilitace

Piiprava k préci je ¢innost sméfujici k zapracovani OZP na vhodné pracovni misto. Uce-
lem je také ziskani potfebnych znalosti, dovednosti a ndvyki nutnych pro vykon zvolené¢ho
zaméstnani nebo jiné vydélecné ¢innosti. Tato aktivita je stanovena vyhlaskou ¢. 518/2004

Sb., kterou provadi ZoZ. (Zakon ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, § 104)
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3.2 Nezaméstnanost

Dle Ceského statistického ufadu jsou za nezaméstnané osoby povazovany pravé ty, které
byly ve sledovaném obdobi bez pracovni aktivity, tedy nebyly zaméstnany ve vlastni firmé
¢1 spoleCnosti a ani nepobiraly mzdu. Dale spliiuji to, ze si aktivné hledaji praci, a tudiz
jsou schopni ihned nebo do nekolika dnti nastoupit do pracovniho poméru. (CZSO, online,
2017)

Obyvatelstvo je ¢lenéno do 3 skupin:

Zaméstnani - ti, ktefi vykonavaji praci, za kterou jsou finanén¢ odménéni a rovnéz ti, ktefi
praci maji, ale praveé nepracuji z divodu nemoci, dovolené nebo stavek.

Nezaméstnani - osoby, které nejsou zaméstnané, ale aktivné si hledaji vhodné zaméstnani
a nebo byly z n¢ho propusténi a jsou v evidenci Gfadu préce.

Ostatni ob¢ané - zafazeni mezi ekonomicky aktivtni obyvatelstvo. Patii mezi n€ Zeny na
mateiské dovolené, studenti, diichodci, osoby dlouhododbé nebo trvala praceneschopné

a lidé, kteti si praci nehledaji. (Jirova, 1999)

3.2.1 Méfeni nezaméstnanosti

V Ceské republice probiha méfeni nezaméstnanosti nize uvedenym zpiisobem:

Obecna mira nezaméstnanosti — s timto ukazatelem pracuje Cesky statisticky ufad, data pro
vypocet jsou sbirdna pomoci dat z vybérového Setfeni pracovnich sil. Vypocet ukazatele se
tfidi dle metodiky Eurostatu a definici Mezindrodni organizace prace (ILO). Obecna mira
nezaméstnanosti je ukazatelem, ktery je mezindrodné uznavany a je vyjadiend podilem po-
¢tu nezaméstnanych na celkové pracovni sile, vysledek je udavan procentnim vyjadienim.
Obecna mira nezaméstnanosti vyjadiuje podil poc¢tu nezaméstnanych na celkové pracovni
sile (v procentech), kde ¢itatel i jmenovatel jsou ukazatele konstruované podle mezinarod-
nich definic a doporudeni aplikovanych ve VSPS. (Dvoiakova, 2012).

Od ledna roku 2013 jsou vysledky nezaméstnanosti vyjadfovany podilem nezaméstnanych
osob. V citateli se nachézi skupina uchazecii o praci evidovanych na ufadu prace ve véku
od 15 do 64 let. Ve jmenovateli se potom nachazi pocet obyvatel ve véku 15 at 64 let (jed-
na se o pocet pracovnich sil a ekonomicky neaktivniho obyvatelstva). Jeho vypocet miize

sahat aZ na urovné jednotlivych obci Ceské republiky. (CZSO, online, 2017)
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3.2.2 Druhy nezaméstnanosti
Tato kapitola se zabyva druhy nezameéstnanosti, které se ¢leni na frikéni, strukturélni,

cyklickou, sezonni, dobrovolnou, nedobrovolnou, skrytou a netuplnou.

Frikéni nezaméstnanost

Predstavuje neustdly pohyb lidi mezi pribéhy jednotlivych stadii zivotniho cyklu nebo
pracovnimi misty. Osoby, které prechazeji z jedné prace do druhé a hledaji lepsi zamést-
nani, se obvykle povazuji za dobrovolné nezaméstnané. V piipadé¢, ze by se ekonomika
nachdzela ve stavu plné zaméstnanosti, vznikla by urcitd fluktuace lidi, napf. osoby st¢hu-
jici se do jiného mésta, Zeny vracejici se po matetské dovolené do zaméstnani nebo ab-
soloventi hledajici zaméstnanico se stéhuji do jiného mésta. (Winkler; Wildmannova,

1999)

Strukturalni nezaméstnanost

Vzhledem k délce trvani je strukturdlni nezaméstnanost povazovdna za pfirozenou
a nevyhnutelnou souc¢ast kazdé ekonomiky. Rychly rozvoj nabidky po praci v nékterych o,
profesich, odvétvich a regionech roste, zatimco v ostatnich oblastech klesa a tim dochazi k
nezaméstnanosti. Reakce mezd na tyto ekonomické vykyvy nejsou dostate¢né pruzné a tim

dochazi k dlouhodobému vyrovnavani nabidky a poptavky. (Krebs a kol., 1999)

Cyklicka nezaméstnanost

Vyznam tohoto druhu nazaméstnanosti je spojen s disledkem cyklickych zmén v obdobi
hospodaiského poklesu, kdy je po zbozi a sluzbach pti danych mzdovych sazbach a dané
produktivité prace nedostate¢na k zaméstnavani osob, které jsou ochotni pracovat. Podle
délky trvani se cyklicka nezaméstnanost déli na dlouhodobou

a kratkodobou. (Dvotakova; Smrc¢ka a kol., 2012)

Sezonni nezaméstnanost

Sezonni nezaméstnanost je ovlivnéna né€kolika faktory, mimo jiné rocni obdobi ¢i pocasi
(zemédéelstvi, lesnictvi, rybolov, stavebnictvi) a dale dusledky v navazujicich zpraco-
vatelskych odvétvich (konzervérenstvi, cukrovarnictvi), ale také se sezonni nezaméstnosti

muze byt spojena 1 turistika. (Mares, 2002)
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Dobrovolna nezaméstnanost

Vznika tehdy, kdy nezaméstnany hledé praci za vy$s$i mzdu, nez kterd na trhu prevlada, a
proto preferuje vice volného Casu na vyhledavani lepsi pracovni prilezitosti. Délka trvani
dobrovolné nezameéstnanosti zavisi na alternativnich pfilezitostech, které se nezameést-
nanym nabizeji napf. podpora v nezaméstnanosti. Pokud i nadale bude podpora v
nezaméstnanosti nizka a doba poskytovani kratka, bude dobrovolna nezaméstnanost rela-

tivné nizka a nezaméstnani budou motivovani si rychle najit nové zaméstnani. (Holman,

2001)

Nedobrovolna nezaméstnanost
Situace, kdy je vétSina lidi ochotna pracovat, ale ne kazdy praci najde. Pocet nabizejicich
pfevysSuje pocet poptavajicich. Nedobrovolnd nezaméstnanost vznika v piipadé, kdy je

realna mzda piili§ vysoka. (Holman, 2002)

Skryta nezaméstnanost
Jedna se o nezaméstnost, kde nezaméstnani nejsou v evidenci UP, i piesto, Ze maji o praci
zajem. Skupinu skryté nezaméstnanych prevazné tvoii mladistvi, starsi lidé pfed dicho-

dem, Zeny v domécnosti. (Koblihova; Kubicova, 2005)

Netiplna nezaméstnanost

Nejcastéji se jedna o praci na zkraceny tivazek nebo o sdilené pracovni misto. Pracovni sila
akceptuje pracovat na sniZzeny Uvazek pfi jejimz vykonu nevyuziva plné€ svych schopnosti a
kvalifikace. V poslednich letech je tento typ nezaméstnanosti velmi oblibeny a vyuzivan ze

strany zamé&stnavateld, kdy dochazi ke snizeni mzdovych néklada. (Mares, 2002)

3.2.3 Rizikové skupiny uchazeci o zaméstnani

Bez ohledu na danou situaci na trhu prace a regiondlni rozdilnosti jsou urcité osoby
postizeni deficitem zaméstnanosti (employability). Nejohrozenéjsimi skupinami jsou ab-
solventi Skol bez dostate¢né praxe na trhu préce, Zeny pecujici o piedskolni déti, lidé v
preddiichodovém véku, zdravotné postizeni obcané a 1idé s nizkym vzdélanim. (Buchtova,

2002)

Osoby se zdravotnim postiZenim
Z diavodu stale vétsiho dirazu na produktivitu prdce ma tato skupina osob v soucasné

spolecnosti ¢im dale mensi Sanci s uplatnénim na trhu prace. Doba jejich evidence na
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uradech prace Casto prevysuje nékolikanasobné dobu evidence zdravych jedinct. Stizenou
situaci pfi hledani vhodného zaméstnani ma vétSina téchto osob, vzhledem neznalosti

svého zbytkového pracovniho potencialu. (Sirovatka; Mares, 2003)

Absolventi §kol

Mladi lidé jsou na trhu prace zna¢né znevyhodnéni. Hlavnim diivodem je chybéjici ¢i ne-
dostatecné zkuSenosti z praxe, sorientaci na trhu prace a neznalosti pii sestavovani
zivotopisu. Spole¢nost by se méla zaméfit na tuto skupinu lidi, ktefi poprvé vstupuji na trh
prace, méla by jim nabidnout rizné odborné ¢i jazykové kurzy, které by zvysily jejich

kvalifikaci. (Buchtova, 2002)

Nekvalifikovani uchaze€i o zaméstnani

Tato skupina je zastoupena nejvétSim poctem nezaméstnanych (ptfiblizné 1/3 vSech
nezaméstnanych), z ¢asti je zastoupena absolventy zakladnich $kol. Jedna se o mladé ob-
tizn¢ vzdélavatelné lidi, ktefi nemaji moc zajem o zaméstnani.

Dale je tato skupina zastoupena lidmi se specifickymi charakteristikami individudlniho a
rodinného Zivota. Zejména se jednd o osoby Zijici ,,nediistojnym zpiisobem Zivota, pro-
pusténi z vykonu trestu nebo ndpravnych zarizeni, socidlné neprizpiisobivi a dalsi . (Buch-

tova, 2002, s. 104)

Vyssi vékové kategorie

Starsi 1lidé ve srovnani s mladymi piedtavuji pro vétSinu zaméstnavatelt nevyhodnou in-
vestici. To u starSiho jedince, ktery je znovu zaméstnan, vyvolava pocity nevyuziti a
neuspokojeni. Ten se poté uzavira do své prace s pocity sebelitosti. Lidé se snazi
nevytvaret takové situace, které by vyvolaly podnét k jejich negativnimu hodnoceni okol-
im. Byvaji uzkostlivé opatrnymi, hlidaji a promysleji si své jednani a chovani, tim se
zmensuje jejich kreativita v pracovnim zapojeni. (Sirovatka; Mares, 2003)

Zeny

Zeny maji na trhu prace oproti muzskému pohlavi vétsi nevyhodu, coz plyne z pracovni
absence kviili starostem o déti a domacnost. Odjakziva maji Zeny ,,status matek®, je pro né
obtizné spojit matefské povinnosti s t€mi pracovnimi. Tyto aktivity narusuji plynulost
pracovniho procesu, ¢imz dochéazi ze strany zaméstnavatele ke snizeni ochoty je zamést-

navat a k negativnimu hodnoceni. (Buchtova, 2002)
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3.2.4 Charakteristika nezaméstnanosti v okrese Hradec Kralové

Okres Hradec Kralové se nachazi v Kralovéhradeckém kraji. Rozloha okresu ¢ini 892 km?.,
Zije zde pies 162 tisic obyvatel. V okrese Hradec Kralové je 109 obci a z toho 6 mést.
Okres Hradec Kralové sousedi s kralovéhradeckymi okresy Ji¢in, Nachod, Trutnov, Rych-
nov nad Knéznou, se stiedoceskymi okresy Kolin, Nymburk a s pardubickym okresem ve
stejnojmenném kraji. Charakterizovat okres Hradec Kralové lze jako zeméd¢lsko-
pramyslovy s rozvinutym cestovnim ruchem. Na pracovnim trhu v rdmci pracovni sily
ptevlada nabidka nad poptavkou. Trh prace, ktery generuje nedostatecny pocet pracovnich
mist, je poznamenan slabym vykonem ekonomiky. Stav, kdy se snazi zaméstnavatelé za-
chovat své kmenové zaméstnance, si lze vylozit ndristem zaméstnanosti doprovazenym
poklesem ekonomiky. (CZSO, online, 2017)

V ramci SUPM — SVC byly podpofeny tyto obory &innosti: realitni prace, sprava a udrzba
nemovitosti, idrzba motorovych vozidel a jejich prislusenstvi, truhlafstvi, tesafstvi, aj. Po-
dil nezaméstnanych osob. tj. pocet uchazeci o zaméstnani ve véku 15-64 let k obyvatel-
stvu stejného véku, k 31. 3. 2017 klesl na 3,5 %. Podil nezaméstnanych ve vSech okresech
Kralovéhradeckého kraje byl nizsi nez celorepublikovy primér. Nejvyss byl v okresech
Ji¢in (2,8 %) a Rychnov nad Kné&znou (1,6 %). Na Utadé prace CR, krajské pobocce v
Hradci Kralové bylo na konci mésice bfezna 2017 evidovano na 2 106 OZP, coz pted-
stavovalo 15,9 % z celkového poétu nezaméstnanych. Ke konci biezna 2017 bylo evi-
dovano 629 absolventl $kol vSech stupiii vzdélani a mladistvych. Ti se podileli na celkové

nezameéstnanosti s 4,7 %. (Harcova, 2017)
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3.3 Evropsky socialni fond

Hlavnim poslanim ESF je snizovani nezaméstnanosti, rozvijeni zaméstnanosti, podpora
socidlniho zacleniovani osob a rovnych pfilezitosti se zaméfenim na rozvoj trhu prace a
lidskych zdroji. (ESF CR, online, 2017)

Evropsky socidlni fond upravuji ¢lanky 146-148 Smlouvy o zalozeni Evropského
spoleCenstvi, jedna se o samostatnou ¢ast rozpoctu spolecenstvi. Podporuje pievazné pro-
gramy, které pomahaji fesit podminky zaméstnanosti, rekvalifikace a osobam znevyhod-
nénym na trhu prace. Pievazné se zaméfuje na ta uzemi, kterda vykazuji dlouhodobé
vysokou nezamé&stnanost. (Hakenberg, 2005)

Lze tedy konstatovat, ze tento fond se snazi predchézet nezaméstnanosti a pomoci riznych
opatieni feSit situaci na pracovnim trhu v rdmci jednotlivych ¢lenskych zemi Evropské
unie.

Strukturdlni fondy spravuje prvoradé Komise Evropskych spolecenstvi. Komise
Evropskych spolecenstvi se sidlem v Bruselu je nejvyssim vykonnym organem EU. (Outla
a kol., 2008)

Ve Smlouvé o ES se uvedi, ze ,fond spravuje Komise. Komisi je pritom napomocen
vybor, jehoz predsedou je c¢len Komise a jehoz cleny jsou zastupci vlad, odborovych
organizaci a organizaci zamestnavateliz “. (Smlouva o zalozeni Evropského spolecenstvi,
kapitola 2. ¢l. 147)

Evropsky socialni fond je jednim ze strukturdlnich fondd. Fondy EU ptedstavuji hlavni
nastroj pro realizaci politiky hospodarskeé a socialni soudrznosti (HSS).

Prostfednictvim strukturalnich fondl se rozdé€luji finanéni prostfedky urcené ke sniZzovani
ekonomickych a socialnich rozdilti mezi ¢lenskymi staty EU a jejich regiony. (Stukturalni

fondy, online, 2017)

3.3.1 Cile ESF

K hlavim cilim Evropského socialniho fondu patfi:

- pomoc nezaméstnanym lidem pfi vstupu na trh prace;

- zavadéni modernich zplisobll organizace prace a podnikéni;

- rovné prilezitosti pro vSechny pfi pfistupu na trhu prace;

- boj se v8emi formami diskriminace a nerovnostmi souvisejicimi s trhem prace;

- Socialni zac¢leniovani, pomoc lidem ze znevyhodnénych socialnich skupin
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pfi vstupu na trh prace;
- rozvoj kvalifikované a pfizpisobivé pracovni sily;
- zlepSeni pfistupu a ucCasti zen na trhu prace;
- celozivotni vzdélavani.
Fond se zamétuje na pomoc a podporu nezaméstnanych, skupin pii jejich zacleiovani na
trh prace ¢i socialn¢€ znevyhodnénych osob. Diky projektim financovanych z tohoto fondu
, byla jiz zna¢na ¢ast lidi podpofena nejen rekvalifikacemi ale i zaméstnanim, néktefi
zah4jili samostatnou vydéle¢nou c¢innost a stali se tak znovu ekonomicky aktivnim

obyvatelstvem. (Strukturalni fondy, online, 2017)

3.3.2 Legislativni vymezeni ESF

Legislativni vymezeni ESF spatfujeme v nasledujicich nafizenich EU — Nafizeni Rady
(ES) o obecnych ustanovenich o Evropském fondu pro regionalni rozvoj, ESF a fondu
soudrznosti €. 1260/1999, dale v Natizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) i
Evropském socialnim fondu ¢. 1784/1999.

Viktor Knapp ve své knize Velké pravni systémy uvadi, ze se , evropské pravo skldda
jednak z prdavnich prameni mezinarodnépravnich, tj. predevsim mezindrodnich smluv
zrizujicich  Evropska spolecenstvi, a prdva odvozeného, tj. prava, které vyplyva
z legislativn/ pravomoci Evropskych spolecenstvi a je tedy pravem vytvarenym jejimi
organy. Zrizovaci mezinarodni smlouvy Evropskych spolecenstvi maji funkci ustavy
ES srovnatelnou s funkci ustavy jednotlivych stati. “( Knapp, 1996, s. 248)

Komise ma hlavni postaveni v oblasti ESF. Jejim cilem je zajistit fungovani a rozvoj
vnitiniho trhu, zastupovat spolecné zajmy EU uvnitf i navenek. Spravuje fondy, mezi
které patii také Evropsky socidlni fond. VétSina clenskych statl se v jednotlivych
ptipadech stara o uplatiiovani pravidel Unie. Toto feSeni piestavje uréitou vyhodu, nebot
obcanovi je realita evropského systému a potradku pfiblizena ve znamé podobé

vnitrostatniho systému. (ABC EU, online, nedatovano)
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3.3.3 Operacni programy

Prostfednictvim operac¢nich programu je poskytovana ¢lenskym statim Evropské unie
finanéni podpora. Opera¢ni program (dale jen OP) je dokument piedloZeny ¢lenskym
statem a schvaleny Evropskou komisi. Dokument obsahuje strategii rozvoje s ucelenym
souborem cilii a prioritnich os, které maji byt realizovany s podporou nékterého ze
strukturalnich fonda. Prioritni osy Narodniho strategického referencniho ramce (NSRR)
jsou realizovany prostiednictvim Opera¢nich programd, které pfispivaji k dosaZeni jed-
notlivych specifickych cilti. Operaénich programii pro obdobi 2007-2013 je v Ceské re-
publice celkem 24, pficemz jsou rozdéleny na tematické OP (8), regionalni OP (7),
Operaéni programy pro Prahu (2) a dale pro tzemni spolupraci (7). (ESF CR, online,
2017)

3.3.4 Programova obdobi

EU realizuje cile své strukturalni a regionalni politiky v rdmci sedmiletych cykld, pro které

Clenské zemé zpracovavaji vzdy nové programové dokumenty. V nichz je stanoven

rozpocet a jsou definovany nové cile a priority, jez se Clenské staty v daném obdobi snazi

napliovat a dosahovat v souladu se zakladnimi strategickymi dokumenty EU. (Ptirucka

pro ptijemce finanéni podpory z OP LZZ, 2015)

Ceska republika spadala zatim do 3 programovych obdobi:

- programové obdobi 2000-2006 (resp. 2004-2006 vzhledem k piipojeni CR k EU v roce
2004);

- programové obdobi 2007-2013;

- rogramové obdobi 2014-2020.

Realizace projektd z programového obdobi 2007-2013 kong¢ila na podzim roku 2015. No-

vé programové obdobi je stanoveno na obdobi 2014 — 2020. Pro Ceskou republiku v ném

byly vy¢lenény prostiedky ve vysi téméf 24 miliard eur. U jednotlivych programovych ob-

dobi  jsou pak stanoveny operaéni programy.

Programové obdobi 2007 — 2013
V tomto programovém obdobi bylo na politiku soudrznosti ve vSech c¢lenskych statech
vyclenéno vice nez 347 miliard EUR, cozZ je vice nez tietina evropského rozpoctu pro toto

obdobi. CR z t&chto prostiedkti EU mize &erpat vice nez 26 miliard EUR. V tomto obdobi
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byly koncentrovany cile vyplyvajici ze strategie Evropské unie na pomoc zaméstnanosti a
rustu tzv. Lisabonské strategie. (Strukturdlni fondy, online, 2017)

Podminky pro vyuzivani prostiedkl jsou stanoveny nafizenimi Evropské unie. Konkrétni
strategie a oblasti pro ¢erpani evropskych prostredkii jsou stanoveny tzv. Narodnim strate-
gickym referenénim ramcem, ktery byl zpracovan vSemi cClenskymi staty EU a poté
schvalen Evropskou komisi. (Sturkturdlni fondy, online, 2017)

Regionalni politika sledovala v programovém obdobi 2007 — 2013 tii cile:

1. Cil konvergence;

2. Cil regionalni konkurenceschopnost a zaméstnanost;

3. Cil Evropska uzemni spoluprace.

Jednotlivé vyse uvedené cile byly napliiovany prostfednictvim operacnich programt, o

nichz se zminim v dalsi podkapitole. (Strukturdlni fondy, online, 2017)

Tab. 1: Rozdéleni prostiedkti fondi EU mezi cile regionalni politiky v obdobi 2007 —
2013:

Cil Fondy pro EU27 Fondy pro CR
Konvergence 283 mld. 81,54 % 25,88 mld. 96,98 %

EUR EUR

Regionalni konkuren-
ceschopnost a zamést-
nanost 54,96 mid. 15,95 % 419,09 mil. 1,56 %

Evropska izemni

spoluprice 8,72 mld. 2,52% 395,05 mil. 1,46 %
Celkem 347 mid. 100 % 26,69 mid. 100 %

Zdroj: (Strukturalni fondy, online, 2017)

Programové obdobi 2014 — 2020

V tomto sedmiletém obdobi byly pro CR vyélenény prostiedky ve vysi témét 24 miliard
eur. Evropska komise uvetejnila dne 6. fijna 2011 balicek Sesti novych nafizeni. Po dvou
letech, 17. prosince 2013 byla schvalena jejich finalni verze. Soubor téchto nafizeni tvoii
legislativni zaklad pro podporu z Evropskych strukturalnich a investi¢nich fondi. Ma zajis-
tit jednotnd pravidla v rdmci celé EU. Zamérem EU je, aby se pomoci fondl dosahlo
napliovani strategie EU 2020 — Strategie pro inteligentni a udrzitelny rist podporujici
zaClenéni, coz je dlouhodobd vize rozvoje Evropské unie. Pro leps$i vyuziti téchto fonda ve

prospéech strategie EU 2020 zpracoval kazdy stat Dohodu o partnerstvi, kterou posoudila a

-28-



schvalila Evropska komise. K jejimu napliovani ptispéji jednotlivé programy. (Struktural-

ni fondy, online, 2017)

Pro programové obdobi 2014 -2020 byly v usneseni vlady CR &. 867 ze dne 28. listopadu

2012 vymezeny tyto programy:

1. Operacni program Podnikéani a inovace pro konkurenceschopnost, fizeny Ministerstvem

primyslu a obchodu;

2. Operacni program Vyzkum, vyvoj a vzdélavani, fizeny Ministerstvem skolstvi, mladeze
a télovychovy;

. Operacni program Zaméstnanost, fizeny Ministerstvem prace a socidlnich véci;

. Operacni program Doprava, fizeny Ministerstvem dopravy;

. Operaéni program Zivotni prostiedi, fizeny Ministerstvem Zivotniho prostiedi;

. Integrovany regionalni operacni program, fizeny Ministerstvem pro mistni rozvoj;

. Operaéni program Praha- pol ristu CR, fizeny Magistratem hlavniho mésta Prahy;

. Operacni program Technicka pomoc, fizeny Ministerstvem pro mistni rozvoj;

O© o0 3 O »n ~ W

. Operacni program Rybaistvi 2014 — 2020, fizeny Ministerstvem zemé&délstvi;
10. Program rozvoje venkova, fizeny Ministerstvem zemédélstvi. (Strukturalni fondy, on-

line, 2017)

3.3.5 Operaéni programy 2007 — 2013 v Ceské republice
V obdobi 2007 — 2013 &erpala CR prostiedky Evropského socialniho fondu prosttednic-

tvim téchto operacnich programi:

1. Operacni program Praha — Adaptabilita (OPPA);
2. Operacni program vzdélavani pro konkurenceschopnost (OPVK);

3. Operacni program Lidské zdroje a zaméstnanost (OP LZZ).

OPPA - platny pouze pro uzemi hlavniho mésta Prahy. Vzhledem k rozdéleni regiont
EU pro tcely strukturélni politiky dle vySe HDP, jez region vyprodukuje. Praha nemlze
vyuzivat prostiedky uréené z fondti EU zbytku CR a naopak jiné kraje nemohou mit
prospéch z prostiedkd, které EU vyélenila pravé pro hlavni mésto. (ESF CR, online,
2017)

OP VK - cilem opera¢niho programu vzdélavani a konkurenceschopnost je rozvoj
vzdélanostni spoleénosti za ti¢elem posileni konkurenceschopnosti CR prostfednictvim
modernizace systému pocate¢niho, terciarniho a dal§iho vzdélavani, jejich propojeni do
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komplexniho systému celozivotniho uceni a zlepSeni podminek ve vyzkumu a vyvoji. (OP
VK, online, 2017)
OP LZZ - o tomto operacnim programu budu pojednavat podrobnéji nize, protoze je ve

vztahu k tématu diplomové prace nejpodstatnéjsi. (MPSV, online, 2017)

3.3.5.1 Operacni program Lidské zdroje a zaméstnanost

V ramci OP LZZ &erpa Utad prace CR prostiedky z ESF prostiednictvim realizovanych
regiondlnich individuélnich projektt (RIP)s narodnich individualnich projekti (NIP).

V novém programovacim obdobi 2014 — 2020 byl Opera¢ni program Lidské zdroje a
zaméstnanost nahrazen Operanim programem Zamgéstnanost.

OP LZZ spada mezi vice cilové tematické operacni programy. V oblastech aktivni politiky
trhu prace, modernizace veifejné zpravy a veifejnych sluzeb a mezinarodni spoluprace je
financovan z prostedku pro cil Regionalni konkurenceschopnost a zaméstnanost. (MPSV,
online 2017)

Specifické cile OP LZZ:

- zvySeni adaptability zaméstnancli a zaméstnavateld;

- posilovani institucionalni kapacity a efektivnosti vefejné spravy a vetejnych sluzeb;

- zlepSeni pfistupu k zaméstnani a prevence nezaméstnanosti;

- posileni integrace osob ohrozenych socidlnim vylou¢enim nebo socidlné vyloucenych,;

- zintenzivnéni mezinarodni spoluprace v oblasti rozvoje lidskych zdroji a zaméstnanosti.
OP LZZ obsahuje 6 prioritnich os, které rozdéluji operacni program na logické celky, a ty
jsou pak dale konkretizovany prostfednictvim tzv. oblasti podpor, které vymezuji, jaké
typy projektli mohou byt v ramci ptislusné prioritni osy podpofeny. (Strukturalni fondy,
online, 2017)

Prioritni osy OP LZZ:

- adaptabilita;

- aktivni politika trhu prace;

- Socialni integrace a rovné piileZitosti;

- vefejnd sprava a vetejné sluzby;

- mezindrodni spoluprace;

- technicka pomoc.
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Za Sest let realizace OP LZZ byli podpoteni lidé, jejich rozvoj, vzdélani, zaclenovani do
spolecnosti Castkou 51,2 miliardy korun. Ve vétsiné piipada se jednalo o ucelné a efek-
tivn¢é investované penize. Prostiedky tohoto programu podpofily 1 460 000 lidi rizného
veéku 1 vzdélani. Neopomijenou skupinou jsou také napf. ,,padesatnici, ktefi maji 1 pies
letité¢ zkuSenosti problém najit zaméstnani. Dale sem patii napiiklad absolventi Skol, kteti
potiebuji pomoct s nastartovanim svoji kariéry a bez praxe se jim to nedafi. Projekty
pomohly i mnoha cizinctim Zijicim v komunitach, ktefi byli neznali 0 svych pravech i pov-
innostech. Pomohly 1 fad¢ lidi se zdravotnim postizenim, ktefi i pies sviij handicap nasli

ztracenou sebedtvéru a hlavné pracovni uplatnéni. VSechny tyto lidi spojovalo jediné —

vile a zajem se posunout dal. (MPSV, online, 2017)
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3.3.6 Hierarchické zastoupeni segmenti
Pro vystizeni dané problematiky a vyjadfeni urcité navaznosti jsou zde uvedeny vazby me-
zi jednotlivymi zapojenymi segmenty v ramci realizace projektii, a to od obecného ke

specifickému.

Tok finan¢nich prostredka v programovacim obdobi 2007 — 2013:

® Strukturalni fondy EU

® Evropsky socialni fond

® Operacni programy (OP LZZ)

® (eska republika

® Ministerstva (Ministerstvo prace a socialnich véci)
® Uiad prace Ceské republiky

® Regionalni individualni projekty

® Krajska pobocka v Hradci Kralové

® Referat projekti EU Hradec Kralové — realizace projekta (vedeni projekti)

® Kontaktni pracoviité UP v Kralovéhradeckém kraji (5) — realizace projekt Klico-
vé kompetence v KhK

Zdroj: (Metodika finan¢nich tokt a kontroly programi spolufinancovanych ze strukturalnich fondi, Fondu soudrznosti a

Evropského rybaiského fondu na programové obdobi 2007-2013, 2015)
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3.4 Ukad prace Ceské republiky

Od 1. 4. 2011 doslo ke zméné organizaéni struktury UP. Na zakladé zakona &. 73/2011 Sb.,
o Utadu prace Ceské republiky vznikl jeden jediny centralizovany Utad prace Ceské re-
publiky (dale jen UP CR) v &ele s generalnim feditelem. Generalni ufad prace CR #idi 14
krajskych pobocek v jednotlivych krajich, pod které spadaji kontaktni pracovisté. Obvody
pusobeni krajskych pobocek jsou shodné s uzemim kraji podle ustavniho zdkona ¢.
347/1997 Sb., o vytvoreni vyssich izemnich samospravnych celkli, ve znéni pozd¢jsich
predpisi. Krajské pobocky z vécného hlediska zajistuji predevsim nastroje aktivni politiky
zameéstnanosti, kontaktni pracovisté pak agendy zprostfedkovani a statni socialni podpory.
Z UP CR se stava zaroveii jediné vyplatni misto pro viechny nepojistné davky. (Ugelova
publikace UP CR ve spolupraci s EURES CR, 2014)

UP CR poskytuje nasledujici sluzby:

Pro uchazeCe o zamé&stnani:

Informacni sluzby v oblasti pracovnich piilezitosti 0: (volnych pracovnich mistech v
CR a zemich EU, podminkéach zamé&stnavani v zahraniéi, situaci na trhu prace v CR a
zemich EU, moznostech dalsiho vzdélavani)

V oblasti poradenskych sluzeb poskytuje poradenstvi pro: (volbu povolani, rekvalif-
ikace,

zprostfedkovani vhodného zaméstnani)

Pro zaméstnavatele:

- informacni a poradenské sluzby v oblasti pracovnich piileZitosti;

- informace z oblasti podpory zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim,;

- rizné druhy pfispévkl v ramci fady néstrojii aktivni politiky zaméstnanosti;

- zprostiedkovani uchaze¢i &i zajemcli o zaméstnani na volna pracovni mista. (Uéelova
publikace UP CR ve spolupraci s EURES CR, 2014)

Informace o UP CR pro uchazede o zaméstnani a $irokou vefejnost jsou dostupné na

portale Ministerstva prace a socialnich véci. (Portal MPSV, online, 2017)
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3.4.1 Uiad prace CR — Krajska pobo¢ka v Hradci Kralové, oddéleni projekti ESF

Krajska pobocka v Hradci Kralové (KrP) je jednou ze 14 krajskych pobocek, které jsou
fizeny generalnim feditelstvim, a pod které dale spadaji jednotlivd kontaktni pracovisté
(KoP). KrP v Hradci Kralové je hlavnim ¢lankem v ramci Kralovéhradeckého kraje.
Krajska pobocka je ¢lenéna na oddéleni a referaty. Nékteré ¢innosti, prevazné metodického

charakteru, nebo praveé projekty ESF jsou feSeny pouze na trovni kraje.

Obr. 1: Organizaéni struktura Krajskych pobocek Utradu prace CR

Krajska pobocka

uUp CR
Reditel KrP

| |
Oddéleni kontrolné Oddéleni
pravni zaméstnanosti

¢ I1aF krajské
ancelar krajske Oddéleni nepojistnych

socialnich davek

pob

| |
Kontakitni pracovisté v
ramci KrP

Vedouci kancelafe Vedouci oddéleni Vedouci oddéleni

Vedouci oddé&leni

Referat
zprostiredkovani ———
a poradenstvi Samostatna
funkéni mista

specializovanych
kontrol

Referat pravni Referdt trhu
prace
Referat spisové e
sluilfy ReferétE E'rojektﬁ

Referat ICT

Sekretariat

Oddéleni
ekonomickeé

Referat majetkové
spravy a investic

Zdroj: (Portal MPSV, online 2017)

Oddéleni projektd EU ma na starosti projektovou ¢innost UP CR. Na tomto oddéleni se
nachazi vedouci oddéleni projekti EU, projektovi a finanéni manazeti. Projektovi a fi-
nancéni manaZzefti projekty vymysli a pisi zadosti o finan¢ni podporu. Pti tvorbé projektt se
vychazi z pozadavkd EU, CR. Cilené jsou projekty zaméfeny na skupiny osob, které jsou
na trhu prace znevyhodnéné a maji ur¢ité omezeni viici ostatnim osobadm. Jedna se o velmi
specifickou ¢innost, u které je vyuzivana vertikalni komunikace s nadfizenymi z Genera-
Intho feditelstvi ¢i Ministerstva prace. MPSV je fidicim organem, ktery koordinuje
pridélovani financnich prostiedkl na jednotlivé projekty, zabyva se zamétenim a cilovymi

skupinami projektu, schvalovanim projekti, jejich monitoringem, kontrolou atd.

Projektova ¢innost v ramci Utadu prace CR spada také do oblasti aktivni politiky zamést-

nanosti, ktera se tidi zakonem ¢&. 435/2004 sb., o zamé&stnanosti: ,,aktivni politika zamést-
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nanosti je souhrn opatreni smérujicich k zajisteni maximalné mozné urovné zaméstnanosti.
Aktivai politiku zaméstnanosti zabezpecuje ministerstvo a Urad prdce; podle situace na
trhu prace spolupracuji pri jeji realizaci s dalsimi subjekty. “(Zakon ¢. 435/2004 Sb., o

zamé&stnanosti, § 104, odst. 2)

3.4.2 Projekty realizované v obdobi 2007-2013 oddélenim projekti ESF

V tomto programovém obdobi byly realizovany UP v Kralovéhradeckém Kraji nasledujici
regionalni individualni projekty — Program aktivizace Il v KhK, Dovolte mi pracovat v
KhK, Odborné praxe pro mladé do 30 let v KhK a Klicové kompetence v KhK.

Projekty byly zaméfené na rizné cilové skupiny uchazeci o zaméstnani, tj. rizikové skupi-
ny osob ohrozenych na trhu prace. Kazdy projekt byl zatoupen projektovym a finan¢nim
manazerem z fad zaméstnancti UP CR, jejichz tikolem bylo dohlizet a koordinovat celou
realizaci projektu, sledovat cerpani rozpoctu a dovést projekt ke splnéni nastavenych cili.
Realizator projekti byl vzdy Utad prace CR a dodavatel je externi firma. Kazdy tento pro-
jekt kromé projektu Odborné praxe pro mladé do 30 let v KhK mél tedy svého externiho
dodavatele. Dodavatelé v jednotlivych projektech byli vybirani dle pfedloZzenych nabidek v
ramci vefejné zakazky na dodavatele sluzeb.

Nabidky ptredkladali pfevazné agentury pisobici v oblasti vzdélavani, jako nap¥. SdruZzeni
CEPAC — Morava apod. Zaméstnanci téchto agentur vzdy dokladali jednotlivym pro-
jektovym a finan¢nim manazeram danych projektd v pravidelnych intervalech (obvykle 1x

za mésic) pribéznou zpravu o realizaci projektu. (Zavérecna monitorovaci zprava, 2015)

Program aktivizace II v Kralovéhradeckém Kkraji

Cilové skupina: projekt je zaméfen na podporu aktivniho zapojeni osob se zdravotnim

omezenim na otevieném trhu prace.

Cil projektu: hlavnim cilem projektu bylo podpofit a aktivizovat osoby se zdravotnimi
problémy formou dusledného a diferencovaného individualniho pfistupu na vysoké od-
borné urovni a s dirazem na individualni potieby a odlisnosti kazdého jednotlivce. (Zada-

vaci dokumentace, projekt Program aktivizace 11 v KhK, 2013)
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Dovolte mi pracovat v Kralovéhradeckém kraji

Cilova skupina: cilovou skupinou projektu byly osoby (uchazeci o zaméstnani) s vyucenim
a nedostatecCnou praxi, mén¢ nez 1 rok praxe v souctu za posledni 3 roky a piipadné osoby
se zékladnim vzdélanim a s nedokoncenym vzdélanim.

Cil projetku: podpofit vytipovanou skupinu ohrozenych osob pfi jejich vstupu na trh prace
a poskytnou tim odpovidajici praxi. V rdmci motivaéniho programu budou pro uchazece
pripraveny teoretické a praktické aktivity, které je pripravi na vstup do pracovniho procesu.
Formou rekvalifikace dojde k eliminaci nesouladu mezi pozadavky zaméstnavatelli a na-
bidkou kvalifikovanych zaméstnancti. Ziskani dostacujici praxe bude podpofeno mzdovym
piispévkem pro zaméstnavatele. (Zadost o finanéni podporu z OP LZZ, projekt Dovolte mi
pracovat v KhK, 2013)

Odborné praxe pro mladé do 30 let v Kralovéhradeckém kraji

Cilova skupina: uchazeci o zaméstnani do 30 let bez praxe nebo s minimalni praxi do 2 let

od ukonceni ptipravy na budouci povolani.

Cil projektu: hlavnim cilem prace s klienty je podpofit jejich profesni start poskytnutim
poradenstvi, kvalitni pracovni praxe a zprostiedkovat ziskani odpovidajich pracovnich
dovednosti a specifickych kompetenci pro jejich uspé$ny vstup na otevieny trh prace.

(Zadost o finanéni podporu z OP LZZ, projekt Odborné praxe v KhK, 2013)
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3.5 Regionalni individualni projekt Klicové kompetence v Kralovéhradeckém kraji

V této kapitole bude ¢tenaf seznamen s cilovou skupinou, podstatou a obsahem projektu, s
cili projektu, jednotlivymi kli¢ovymi aktivitami, vazbou cilové skupiny na projekt atd.
Povazuji také za dilezité vénovat se realizaénimu tymu projektu, zabrousime tedy i do ob-
lasti projektového managementu a fizeni lidskych zdroji. Tento projekt byl realizovan za
pomoci dodavatele sluzeb, ktery se podilel z velké ¢asti na realizaci projektu a také na

uspechu ve vetejné zakazce.

3.5.1 Cilova skupina projektu

Projekt byl uréen pro uchazece o zaméstnani evidované na tGfadu prace. Cilovou skupinou
projektu (dle § 33, odst. 1, pism. g, zakona ¢. 435/2004 Sb., o zamé&stnanosti) byly osoby
od 50 let v€ku. Podpoteni byli zejména uchazeci z cilové skupiny, ktefi méli uréité vstupni
pfedpoklady (praktické zkuSenosti) a zdjem o nabizenou formu podpory pfi ziskavéani

zaméstnani. (Portal MPSV, 2014)

3.5.2 Cil, podstata a obsah projektu

Hlavnim cilem projektu bylo podpofit opétovny navrat téchto osob na otevieny trh prace.
Projekt byl postaven na skute¢nosti, ze samotné dlouholeté praktické zkuSenosti nejsou pro
prosazeni se na trhu prace dostaCujici a tato vyhoda starSich lidi se vytraci ve srovnani s
flexibilitou absolventl. Probihajici zmény na trhu prace vyzaduji nejen restrukturalizaci
znalosti, ale 1 dovednost zachdzet s védomostmi, rozvoj tzv. klicovych kompetenci (KK).
Projekt probihal ve vSech okresech Kralovéhradeckého kraje, tj. v okrese Hradec Kralové,
Ji¢in, Nachod, Rychnov nad KnéZnou a Trutnov. Pozadavkem zadavatele bylo, aby doda-
vatel zfidil v kazdém z téchto okresti vzdélavaci stredisko, ve kterém aktivity projektu pro-
bihaly. Prostory, kde realizace aktivit probihala, byly pro ucéastniky projektu dobie
dostupné a piiméfené prostorné s odpovidajicim zizemim. Clenové realizaéniho tymu
dodavatele byly na vysoké odborné trovni s odpovidajicim vzdélanim a praktickymi
zkuSenostmi s cilovou skupinou projektu.

Zékladem projektu byl poradensky blok se zamétenim na rozvoj klicovych kompetenci
a dal8i navazujici témata napf. finan¢ni gramotnost, pracovné pravni minimum, péce o
dusSevni zdravi, zivotni styl, pracovni diagnostika. Zafazeni klienti mj. Absolvovali skoleni,
kde ziskali dovednosti, které tvoii zaklad pro schopnosti jednat uritym zptisobem a pro

cestu k ziskani klicovych kompetenci. Mezi Sest zakladnich KK pattila komunikace
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a kooperace, feSeni problémi a kreativita, samostatnost a zdtvodnovani, zodpovédnost,
ucit se premyslet a hodnoceni. (Zadavaci dokumentace, projekt Klicové kompetence
v KhK, 2013)

Na poradensky blok navazovaly rekvalifikace. Klienti projektu méli mozZnost absolvovat i
vice rekvalifikaci, pokud to bylo ucelné pro uplatnéni na trhu prace. Pro ¢ast Gspé$nych
absolventti Poradenského bloku a ptipadné rekvalifikace bylo zprostiedkovano podpotené
pracovni misto v trvani min. 6 meésict, které bude prilezitosti ovérit si ziskané kompetence,
popf. ziskat zaméstnani. (Zadavaci dokumentace, projekt Klicové kompetence v KhK,

2013)

3.5.3 Klic¢ové aktivity projektu

1 Vvybér uchazeéd do projektu a uzavieni dohody o vstupu do projektu s

vybranymi klienty

Uchaze¢ o zamé&stnani byl do projektu vyslan na zakladé doporuceni vysilajiciho afadu
prace. V ramci této aktivity dodavatel ve spolupraci s ptislusnymi kontaktnimi pracovisti
ufadu prace zajist'oval nasledujici ¢innosti:

- zajiSteéni a realizace kvalifikovanych skupinovych vybérovych pohovorti s potencidlnimi
Klienty projektu, kteti byli v dostatecném pocétu (celkem min. 220) ptedvybrani
pfisluSnymi pracovisti ufadu prace v Kralovéhradeckém kraji. Seznam doporucenych
klientti dodavatel obdrzel od expertii (odbornych pracovnikll pro projekt na jednotlivych
kontaktnich pracovistich Gfadu). Témto potencialnim tcastnikim piedstavil projekt a sez-
namil je s jeho obsahem, jednotlivymi aktivitami, tématy, moZnostmi doprovodnych
opatteni (tzv. ptima podpora). Organizacni zajiSténi kvalifikovanych vstupnich pohovori a
zaznamenani pfitomnosti ucastnikd do prezenéni listiny bylo povinnosti dodavatele. Poho-
vory probihaly v prostorach ptislusnych ufadi prace pod vedenim dodavatele. (Zadavaci
dokumentace, projekt Kli¢ové kompetence v KhK, 2013)

- diraz na provedeni kvalifikovaného, transparentniho a nediskriminaéniho vybéru. Z
predvybranych potencialnich ucastnikti dodavatel vybral 180 vhodnych ucastniki za cely
projekt.

- potvrzeni Gcasti na vybérovém pohovoru a zaznamenani vysledku ucastniktim vybéru do

formulafe.
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Podminkou zatazeni do projektu byl pisemny souhlas ucastnika projektu se zarazenim do
projektu a pouceni ucastnika projektu. Formulafe Souhlas se zafazenim do projektu
Evropského socidlniho fondu a ,,Zakladni pouceni ucastnika projektu Evropského so-
cialniho fondu* a jejich podepsani ucastnikem projektu zajistili odborni pracovnici na
ptisluinych vysilajicich kontaktnich pracovistich krajské pobo¢ky UP CR v Hradci Kralo-
vé. (Zadavaci dokumentace, projekt Kli¢ové kompetence v KhK, 2013)

2 Poradensky blok se zaméfenim na rozvoj kli¢ovych kompetenci

Poradensky blok byl zaméfen na rozvoj klicovych kompetenci a probihal ¢tyfi tydny, cca 6
hodin denng, s celkovou hodinovou dotaci min. 120 vyukovych hodin (60 min. véetné
prestavky). Zakladem téma byly klicovych kompetence (1. komunikace a kooperace, 2.
zodpovédnost, 3. vykon a hodnoceni, 4. samostatnost a zdlivodiiovani, 5. feSeni problémil a
kreativita, 6. uit se pfemyslet). V ramci predpokladanych 120 hodin tcastnici absolvovali
1 dal$i tématické kurzy (obsluha PC pro ucéely vyhledavani volnych mist, pracovné-pravni
minimum, finanéni gramotnost, vizazistiku, zdravy zivotni styl véetné¢ zasad pozitivniho
mySleni a péée o duSevni zdravi). V rdmci aktivity Poradensky blok se zaméfenim na
rozvoj kli¢ovych kompetenci probéhla i bilan¢ni diagnostika (BD). (Zadavaci dokumenta-
ce, projekt Klicové kompetence v KhK, 2013)

V ramci aktivity Poradensky blok se zaméfenim na kli¢ové kompetence byl dodavatel
povinen zajistit nasledujici ¢innosti:

., Uvodni motivaéni setkani — seznameni ticastnikii s obsahem a cilem projektu, s ucebnimi
materialy, predani harmonogramu, diskuze a dotazy k ucasti v projektu

Skoleni v oblasti kli¢ovych kompetenci — se zaméienim na tyto schopnosti:

- komunikativnost a kooperativnost

- schopnost resit problémy a tvorivost

- samostatnost a vykonnost

- odpovédnost

- schopnost premyslet a ucit se

- schopnost zditvodnovat a hodnotit

Pracovné-pravni minimum - orientace v zakladni legislativeé tykajici se pracovné-pravnich

vztahui, moznosti pravniho poradenstvi a relevantni kontakty
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Financni gramotnost — zaklady financni gramotnosti a orientace v nabidce spolecnosti,
které nabizeji mimobankovni uvery jako prevence zadluzeni

Obsluha osobniho pocitace pro ucely vyhledavani volnych mist — soucasti bude i orien-
tace na trhu prace — rozpoznat a zhodnotit vlastni moznosti a prileZitosti

Piiprava na piijimaci pohovor - sestaveni vlastniho portfolia (CV), vizazistika, komu-
nikacni dovednosti, typologie osobnosti, sebepoznani, sebehodnoceni, zebricek Zivotnich
hodnot a osobnich priorit, prekondavani stresu a reSeni ndarocnych Zivotnich situaci, posil-
eni sebediivery a priméreného sebevedomi, soucasti bude i bilancni diagnostika — téma
bude zpracovano s ohledem na zvolenou cilovou skupinu projektu.* (Zadavaci dokumenta-

ce, projekt Klicové komeptence v KhK, 2013, s. 8-9)

3 Rekvalifikace

Na zaklad¢ individudlni charakteristiky klienta, pfipadné provedené bilan¢ni diagnostiky a
individualni konzultace byla ucastnikovi projektu zajisténa vhodné zvolena rekvalifikace,
piipadn¢ ziskani kvalifikace nové. V ptipadé potieby bylo mozné, aby klient projektu ab-
solvoval 1 vice rekvalifikaci (napt. v kombinaci PC a dalsi rekvalifikace potifebna pro up-
latnéni na urcitém pracovnim misté). Pii vybéru rekvalifikace se kladl diraz na aktualni

potieby trhu prace. (Zadavaci dokumentace, projekt Kli¢ové kompetence v KhK, 2013)

4 Podporované zaméstnani

Nové vytvorena pracovni mista:

Novée vytvorena pracovni mista zadavatel podporoval formou mzdovych ptispévki z ptimé
podpory projektu ve vysi skute¢né vyplacenych mzdovych nakladt na zaméstnance, véetné
pojistného na socialni zabezpeceni, ptispévku na statni politiku zaméstnanosti a pojistného
na vetejné zdravotni pojisténi, které zameéstnavatel za sebe odvedl z vymeétovaciho zakladu
zaméstnance. Mzdovy prispévek mize byl poskytnut az do vyse 100% mzdovych naklada
na dané pracovni misto v souladu s pravidly vetfejné podpory a podpory de minimis v OP
LZZ a do max. vyse 50 % nebo 75% mzdovych nakladi u vetejné podpory v OP LZZ po-
dle blokovych vyjimek (viz D7 — Vefejna podpora a podpora de minimis). Maximalni dé-
lka poskytovani mzdovych prispévku byla 12 mésici a maximalni ¢astka cinila 24 000
K¢&/osoba/mésic pro jedno pracovni misto na plny tvazek. Konkrétni castka a doba
poskytovani ptispévku byla posuzovana individualné. Zadavatel upfednostnovatl pracovni

smlouvy na dobu neurcitou. Vytvofené pracovni misto, na které budou cerpany mzdové
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ptispévky, muselo byt udrzeno po dobu minimalné¢ 6 mésici od jeho vzniku. Do doby
udrzitelnosti se nezapocitavala doba, po kterou pracovni misto nebylo obsazeno. Pracovni
misto muselo byt znovu obsazeno nejpozdéji do tii mésici od skonceni piedchoziho
pracovné - pravniho vztahu. V ptipadé¢ pired¢asného ukonceni pracovniho poméru klienta
na nové vytvoreném pracovnim misté dodavatel zajistil jiného vhodného klienta z projektu
na toto misto. (Zadavaci dokumentace, projekt Klicové kompetence v KhK, 2013)

Spolecensky ucelna pracovni mista vyhrazena (§ 113 ZoZ):

Vyhrazend spolecensky ucelna pracovni mista bude zadavatel podporovat mzdovymi
ptispévky z piimé podpory projektu ve vysi skutecné vyplacenych mzdovych naklada na
zaméstnance, vcetné pojistného na socialni zabezpeceni, pfispévku na statni politiku
zaméstnanosti a pojistného na vetfejné zdravotni pojiSténi, které zaméstnavatel za sebe
odvedl z vymétovaciho zdkladu zaméstnance. Mzdovy ptispévek mlze byt poskytnut az do
vyse 100% mzdovych nakladd na dané pracovni misto. Maximalni délka poskytovani
mzdovych piispévku je 6 mésicli, u osob se zdravotnim postizenim 12 mésici. Mzdovy
ptispévek bude poskytnut do maximalni ¢astky 15 000 K¢/osoba/mésic pro jedno vyhra-
zené SUPM. Konkrétni astka a doba poskytovani piispévku bude posuzovana indi-

vidualné. (Zadavaci dokumentace, projekt Klicové kompetence v KhK, 2013)

5 Psychologické poradenstvi

Po celou dobu trvani aktivit projektu byl klientim k dispozici odborny poradce. Tento
pracovnik klientim poskytoval individualni poradenstvi (pfipadné i asisten¢ni sluzbu) a
pomoc pii feSeni moznych problémi. Tato forma podpory byla vyuzivana predevsim pfi
vyhleddvani zaméstnani napt. ptiprava dokumentd, kontaktovani konkrétniho zaméstna-
vatele, individudlni konzultace pfi piipravé na piijimaci pohovor. (Zadavaci dokumentace,

projekt Klicové kompetence v KhK, 2013)

6 Doprovodna opatfeni

Klienti zapojeni do projektu byli podpofeni formou doprovodnych opatteni — piimé pod-
pory. Doprovodna opatfeni byla urcena pro ucastniky projektu k eliminaci prekazek, které
by mohly branit jejich casti v projektu. Podminkou naroku na pfimou podporu byla
uzaviend Dohoda o vstupu ucastnika do projektu s dodavatelem. (Zadavaci dokumentace,

projekt Klicové kompetence v KhK, 2013)
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3.5.4 Realiza¢ni tym projektu

Realizacni tym projektu tvofil 7 ¢lent, ktefi méli jeden spole¢ny cil a to uspésné projekt
realizovat, fadn¢ a efektivné Cerpat finance a naplnit stanovené cile — monitorovaci in-
dikatory projektu. Projekt byl realizovan od zati roku 2013. Se zahajenim realizace projek-
tu nastoupilo 5 odbornych pracovnik, kteti vykonavali svoji ¢innost na jednotlivych kon-
taktnich pracovistich UP v Kralovéhradeckém kraji (Hradec Kralové, Ji¢in Nachod, Rych-
nov nad Knéznou, Trutnov). Tito odborni pracovnici byli fizeni projektovym a financnim
manezerem projektu. Oddéleni ESF, které administruje a tidi jednotlivé projekty sidli v

Hradci Kralové.

Projektovy manazer

Projektovy manazer fidi projekt jako celek, koordinuje jednotlivé aktivity projektu, zaro-
ven je zodpovédny za napliiovani projektu. Komunikuje a spolupracuje s kontaktnimi o0so-
bami jednotlivych kontaktnich pracovist UP CR. Zodpovida za napliiovani cilii projektu
vcetné monitorovacich indikétord, stanovuje a vede schiuzky realizaéniho tymu a kon-
taktnich osob, shromazd'uje data o jednotlivych klientech projektu. Dale zodpovidad za
dodrZzovéani harmonogramu projektu, sleduje rizika a navrhuje jejich feSeni, zpracovava
monitorovaci zpravu, dohlizi nad dodrZzovanim publicity projektu a mnohé dalsi. Pro-
jektovy manazer je zaméstnancem oddé¢leni projektli EU a misto vykonu prace je KrP Hra-
dec Kralové. (Zadost o finanéni podporu z OP LZZ, projekt Kli¢ové kompetence v KhK,
2013)

Finanéni manazer

Je zodpovédny za dodrzovani rozpoctu projektu. Provadi kontrolu Cerpani rozpoctu pro-
jektu a jednotlivych kapitol. Zpracovava navrhy na Gpravy rozpoctu projektu, zodpovida za
efektivni a maximalné mozné cerpani rozpoctu projektu. Informuje projektového manazera
o stavu Cerpani rozpoctu projektu. Zodpovida za opravnénost projektovych vydaji. Spo-
lupracuje na zpracovani priabéznych monitorovacich zprav a pribéznych zadosti o platbu i
na zpracovani zavérecné zpravy. Odsouhlasuje faktury a Gcetni piipady. Finanéni manaZer
je zaméstnance odd¢leni projektl EU a jeho mistem vykonu prace je KrP Hradec Kralové.

(Zadost o finanéni podporu z OP LZZ, projekt Kli¢ové kompetence v KhK, 2013)
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Odborny pracovnik projektu

Odborny pracovnik vyhledava v databazi uradu prace uchazece spliujici kritéria cilové
skupiny, kontaktuje je a seznamuje s nabidkou ucasti v projektovych aktivitach a moznosti
poskytnuti praxe. S dodavatelem projektu bude spolupracovat pii organizaci schizek v
ramci aktivity "Vybér ucastnikl projektu". Pro uchazece, ktefi do projektu vstoupi, zajisti
Zakladni pouceni tcastnika v projektu ESF a Souhlas se zatfazenim do projektu ESF. Vede
evidenci zaznamu o uskute¢nénych kontaktech. Pfipravuje podklady k dohodam s uchazeci
nebo zaméstnavateli, shromazd'uje data a podklady k monitorovacim zpravam. Monitoruje
vhodna volna pracovni mista a spolupracuje s dodavatelem sluzeb pti zprostredkovani
SUPM pro klienty projektu. Spolupracuje s projektovym a finanénim manazerem, kterym
poskytuje podklady a data pro monitorovaci zpravy. (Zadost o finanéni podporu z OP LZZ,
projekt Klicové kompetence v KhK, 2013)

3.5.5 Monitorovani a vyhodnoceni projektu

Pribézné monitorovaci zpravy — dodavatel pravidelné vypracovaval monitorovaci zpravy s

informacemi o prub¢hu realizace projektu, a to za kazdy mésic realizace aktivit projektu.
Monitorovaci zpravy obsahovaly podrobny popis realizovanych aktivit a tidaje o naplio-
vani monitorovacich indikatort. Byly pfedavany v tisténé podobé¢, podepsané statutarnim
zéastupcem dodavatele nebo opravnénou osobou.

Soucasti monitorovaci zpravy byly navrhy piislusnych danovych dokladi nebo ucetnich
dokladi s uvedenim fakturovanych ¢astek za poskytnuté sluzby a jejich seznam - soupiska.
Po schvaleni navrhi dokladti a monitorovaci zpravy mohl dodavatel vystavit ptislusny
danovy nebo ucetni doklad. (Zadavaci dokumentace, projekt Klicové kompetence v KhK,
2013)

Zavére¢na monitorovaci zprava — po ukonceni realizace aktivit projektu dodavatel pied-

kladal zadavateli zdvérecnou monitorovaci zpravu o realizaci projektu s hodnocenim ce-
1ého jeho prabéhu. Jejim obsahem byla piehledna data o priibézném napliovani indikatora
za kazdou skupinu, kazdy béh a okres a evaluacni studii o realizaci projektu se zaméfenim
na zhodnoceni pfinosu ucasti v projektu pro jeho ucastnikyZaveérecna monitorovaci zprava
se délila na ¢ast vécnou a finan¢ni. Zavére¢nou monitorovaci zpravu byla pfedana zada-
vateli do 15. dne mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém byly aktivity projektu

ukonceny. (Zadavaci dokumentace, projekt Kli¢ové kompetence v KhK, 2013)

-43 -



4 Prakticka ¢ast

V uvodu praktické ¢asti je popsana zakladni charakteristika projektu Klic¢ové komepetence
v KhK. V jednotlivych kapitolach jsou pak zminény cile prace, metodologicka vychodiska,

hodnoceni sekundérnich dat. Zavér se zabyva zhodnocenim uspésnosti.

4.1 Cile prace

Hlavnim cilem této prace je vyhodnotit GispéSnost regionalniho individualniho projektu fi-
nancovaného z Evropského socialniho fondu a rozpoétu CR ,,Kli¢ové kompetence v Kra-
lovéhradeckém kraji* a navrh opatteni ke zvySeni uspe€snosti obdobného typu projektu.

Pro zhodnoceni uspéSnosti projektu byly stanoveny dvé vyzkumné otazky:

Otazka €. 1:

Kolika uchazeim evidovanych na UP se podafilo najit zamé&stnani bez pomoci projektu
ESF a kolik uchazect zarazenych do projektu ESF bylo umisténo na podpoifena pracovni
mista?

Otazka ¢.2:

Co bylo nékladnéjsi, zda vyplacené podpory v nezaméstnanosti ¢i prispévky v ramci pro-

jektu ESF?

4.2 Metodologicka vychodiska

Vzhledem k danému tématu byla zvolena metoda sbéru sekundéarnich dat. Data byla ziska-
vana z internich projektovych dokumentt jako je napt. zadavaci dokumentace, Zadost o
finanéni podporu z OP LZZ a zavére¢na monitorovaci zprava. V praktické ¢asti bylo nej-
prve zjistovano, zda v pribchu projektu doslo k naplnéni cilovych hodnot jak u vystupl
jednotlivych kliovych aktivit projektu, tak u monitorovacich indikatorid. Poté byla vyhod-
nocena udrzitelnost pracovniho uplatnéni po ukonceni dotace z projektu. Na zavér byl pro-
veden vyzkum, na jehoz zakladé byla zhonocena tspésnost tohoto projektu.

Na konci projektu bylo provedeno zhodnoceni projektu ze strany ucastniki. Toto zhodno-
ceni prob¢hlo formou dotaznikového Setfeni, jehoZ cilem bylo zmapovat nézory a zkuse-
nosti Uc€astniki, kteti absolvovali aktivity projektu Klicové kompetence v KhK a tyto po-
znatky vyuzit pii realizaci obdobného typu projektu. Celkem bylo zpracovano 195 vyplé-
nych dotaznikl v zastoupeni 69 muzi a 126 Zen. (Analyza dat ziskanych z dotaznikového

Setieni v cilové skupin€ osob nad 50 let, 2014)
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Sekundarni data (dokumenty) mohou tvofit jediny datovy podklad studie nebo dopliiuji
data ziskand pozorovanim a rozhovory. RozliSujeme ufedni dokumenty, osobni dokumen-
ty, archivované tidaje, virtualni data a vystupy masovych médii. (Jetabek, 1993)

Ve vztahu k udalosti, kterou dokumenty popisuji se rozlisuji:

- Soucasné dokumenty, které¢ vznikly v dobé uvazované udalosti,

- retrospektivni dokumenty, které vznikly po uvazované udalosti,

- primarni dokumenty, které vytvofili pfimy svédci udalosti,

- sekundarni dokumenty, které vznikly pomoci primarnich dokumentt.

Uiedni dokumenty — vytvéieji je ufady, podniky a dal3i instituce. Tento typ dokumenti
slouzi k k uchovani spisii, zaznamenavani dat a dale k fungovani celého Gfadu nebo podni-
ku. K ufednim dokumentim se fadi predpisy, zapisy z porad, vyhlasky, archivni dokumen-
tace a statistiky. (Hendl, 2005)

4.3 Zakladni charakeristika projektu

Nazev projektu: Klicové kompetence v Kralovéhradecém kraji

Cislo projektu: CZ.1.04/2.1.00/70.00047

Harmonogram projektu: 3/2013 - 10/2015

Misto realizace projektu: Kralovéhradecky kraj

Rozpocet: 17 431 940,00,- K¢ bez DPH

Typ projektu: Regionalni

Cilova skupina: Uchaze¢i o zaméstnani od 50 let véku (dle § 33, odst. 1, pism. g, zdkona
¢. 435/2004 Sb., o zamé&stnanosti)

Projekt byl realizovan dodavatelsky. Dodavatelem sluzeb bylo SdruZzeni CEPAC-Morava.
Cilem projektu bylo podpofit opétovny navrat téchto osob na otevieny trh prace. Projekt
byl postaven na skute¢nosti, Ze samotné dlouholeté praktické zkuSenosti nejsou pro pro-
sazeni se na trhu prace dostacujici a tato vyhoda starSich lidi se vytraci ve srovnani s flexi-
bilitou absolventl. Probihajici zmény na trhu prace vyZaduji nejen restrukturalizaci
znalosti, ale i dovednost zachazet s védomostmi, rozvoj tzv. klicovych kompetenci. Projekt
byl realizovan ve vSech okresech Kralovéhradeckého kraje, tj. v okrese Hradec Kralové,
Ji¢in, Nachod, Rychnov nad Knéznou a Trutnov. (Zadavaci dokumentace, projekt Klicové

komepetence v KhK, 2013)
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Obr. 2: Harmonogram realizace projektu Klicové kompetence v KhK
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Zdroj: (Zavéreéna monitorovaci zprava, projekt Klicové kompetence v KhK, 2016)
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4.4 Zhodnoceni realizace kli¢ovych aktivit projektu

KA 1 Pfipravna faze projektu

Obdobi realizace kli¢ové aktivity: 3/2013-1/2014

Ve spolupraci se Zadavatelskym institutem probihaly prace na zadévaci dokumentaci
k vyhlaseni nadlimitniho vyb&rového fizeni na zajisténi dodavatele sluzeb pro projekt.
Komise vybrala jako vitéznou nabidku Sdruzeni CEPAC-Morava.

Zadavaci podminky byly uvefejnény na profilu zadavatele (wWww.e-zakazky), na strankach

TED a na strankach www.esfcr.cz.
Od prosince 2013 byly s odbornymi pracovniky uzavieny pracovni smlouvy. (Zavare¢na

monitorovaci zprava, projekt Kli¢ové kompetence v KhK, 2016)

KA 2 Vybér uchazeéi do projektu a uzavieni dohody o vstupu do projektu s
vybranymi klienty

Obdobi realizace klicové aktivity: 12/2013-8/2014

V ramci této aktivity probihaly tzv. predvybéry klientt do projektu. Odborni poradci pro
jednotlivé okresy vyhledavali v databazi uradu prace uchazece, kteii splnili kritéria cilové
skupiny a motivovali je k ucasti v projektovych aktivitach. S vybranymi klienty pak sepi-
sovali souhlas se vstupem do projektu a zakladni pouceni Gcastnika v projektu ESF. Ak-
tivitu Vybéry uchazect do projektu zajistoval dodavatel projektu. S nim pak klienti, ktefi
byli vybrani do 1., 2. nebo 3. béhu, podepisovali dohodu o vstupu do projektu. Dohody o
vstupu do projektu byly podepisovany pii zahajeni Poradenského bloku. Celkem bylo do
projektu zapojeno 200 osob z celého Kralovéhradeckého kraje. (Zavére¢na monitorovaci

zprava, projekt Kli¢ové kompetence v KhK, 2016)

Tab. 2: Pocty vybranych ucastnikii v jednotlivych bézich

Okres 1. béh 2. béh 3. béh
Hradec Kralové 14 14 10
Jicin 14 14 11
Nachod 14 14 11
Rychnov nad Knéznou 14 14 14
Trutnov 14 14 14

Zdroj: (Zavére¢na monitorovaci zprava, projekt Klicové kompetence v KhK, 2016)
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KA 3 Poradensky blok se zaméienim na klicové kompetence

Obdobi realizace klicové aktivity: 3/2014-9/2014

Poradensky blok se zaméfenim na kliCové kompetence probihal ve vzdélavacich
stiediscich dodavatele sluzeb projektu Sdruzeni CEPAC-Morava. V ramci tivodniho moti-
vacniho setkani ucastnici podepisovali dohody o ucasti v projektu, potvrzeni o tivodnim
pouceni, zadosti o pfimou podporu a vypliiovali vstupni dotaznik.

V pribéhu poradenského bloku absolvovali tyto tematické celky: Klicové kompetence
(komunikace a kooperace, schopnost fesit problémy a tvofivost, samostatnost a vykonnost,
odpovédnost, schopnost uvazovat a ucit se, schopnost zdiivodiiovat a hodnotit), Pracovné-
pravni minimum, Obsluha PC se zaméfeni na trh prace, Pfiprava na pfijimaci pohovor,
Zdravy zivotni styl, Environmentalni a genderova problematika, Bilan¢ni/pracovni diag-
nostika.

Poradensky blok se zamétenim na kli¢ové kompetence probihal v kazdém z péti okresii.

Tab. 3: Pocty ucastniku, ktefi uspésné absolvovali poradensky blok

Rekvalifikacni kurz Osvédceni
Hradec Kralové 37
Jic¢in 38
Néachod 39
Rychnov nad Knéznou 40
Trutnov 42

Zdroj: (Zavére¢na monitorovaci zprava, projekt Klic¢ové kompetence v KhK, 2016)

Z celkového poctu 200 zarazenych ucastnikii bylo 196 uspéSnych absolventi Pora-
denského bloku, tj. téch, kteti absolvovali minimalné 96 hodin z celkové hodinové dotace
(120 hodin) tohoto programu. (Zavérecna monitorovaci zprava, projekt Klicové kompeten-
ce v KhK, 2016)

KA 4 Rekvalifikace

Obdobi realizace kli¢ové aktivity: 4/2014-4/2015

Ugastnici projektu, Gsp&$ni absolventi Poradenského bloku, méli moZnost vybéru z péti
konkrétnich rekvalifika¢nich kurzi:
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- Zaklady obsluhy PC

- Obsluha PC

-Pracovnik v socialnich sluzbach se zaméfenim na ptfimou obsluznou péci nebo se
zamé&ienim na seniory a OZP

- Zaklady podnikéni

- Obsluha elektrovoziku a motovoziku — vysokozdvizny, volantovy do 5 tun

Tab. 4: Rekvalifikaéni kurz

Rekvalifikac¢ni kurz Osvédéeni
, 10
Zaklady obsluhy PC
Obsluha PC 128
Pracovnik v socialnich sluzbach 33
Zaklady podnikani 2
Obsluha elektrovoziku a motovoziku 10

Zdroj: Zavére¢na monitorovaci zprava, projekt Kli¢ové kompetence v KhK, 2016

Celkem bylo vydano 183 Osvédcéeni o absolvovani rekvalifika¢niho kurzu. Pomérné
velka skupina klientli projektu se zaméfila do kurzu Obsluha PC a oblasti socialni prace a
zvolila kurz Pracovnik v socialnich sluzbach se zaméfenim na piimou obsluznou péci nebo
se zamé&fenim na seniory a OZP.

Velky zajem o kurzy prace s PC byl volen v souladu s potiebami a pozadavky cilové
skupiny projektu. V ramci akvitity rekvalifikace si uchaze¢i vyssich vékovych kategorii
doplnili ptipadné aktualizovali chybé&jici dovednosti. (Zavéreéna monitorovaci zprava, pro-

jekt Klicové kompetence v KhK, 2016)

KA 5 Podporované zaméstnani

Obdobi realizace klicové aktivity: 4/2014-8/2015

Celkem bylo pro ucastniky projektu vyhledano dodavatelem sluzeb 90 podporovanych
pracovnich mist. Z toho 67 vyhrazenych spole¢ensky uéelnych pracovnich mist (SUPM) a
23 mist nové vytvofenych (NVPM). V ramci projektu uzavielo tedy pracovni smlouvu
celkem 90 ucastnikii. (Zavérecnd monitorovaci zprava, projekt Klicové kompetence

v KhK, 2016)
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KA 6 Poradenské sluzby

Obdobi realizace klicové aktivity: 3/2014-8/2015

Klicova aktivita Poradenské sluzby byla realizovana prubézné. Kazdy ucastnik mél svij
kontaktni list, ktery byl prubézné dopliiovan, a kde byly zaznamenavany vSechny kontakty
a poskytnuté sluzby. Poradenské sluzby byly klientim projektu poskytovany dle jejich in-
dividudlnich potfeb formou individudlnich i skupinovych konzultaci. Odborni pracovnici
realizaéniho tymu dodavatele poskytovali tyto sluzby v jednotlivych vzdélavacich
sttediscich osobné, formou napi. telefonickych konzultaci nebo e-mailovou postou. Sluzby
byly zaméfeny na podporu pfi feSeni narocnych zivotnich situaci, osobnich problému
klientt a pfedevsim na podporu pii vyhleddvani zaméstnani. Tuto moznost vyuzivali klien-
ti projektu dle svého uvdzeni a potieb. Nékolik jednotlivel tuto formu podpory nevyuzilo
vibec. Realiza¢ni tym dodavatele sluzeb postupoval v tomto ohledu velmi profesionalné a
potfebam vsSech ucastnikl se snazil vychdzet maximalné vsttic. (Zavére¢nd monitorovaci

zprava, projekt Kli¢ové kompetence v KhK, 2016)

KA 7 Doprovodna opatieni

Obdobi realizace klicové aktivity: 3/2014-4/2015

Podpis dohody o vstupu ucastnika do projektu byl podminkou néaroku ucastnika na
poskytovani piimé podpory/doprovodnych opatieni. Cestovni nihrady byly proplaceny
ucastnikiim po dobu rekvalifikace a poradenského bloku, pokud aktivita probihala mimo
jejich trvalé bydlisté. Cestovni nadhrady byly proplaceny na zéklad€ prokazanych jizdnich
vydajii na cestu hromadnymi dopravnimi prostiedky. Uastnikiim projektu byly proplaceny
1 naklady za ubytovani po dobu rekvalifikace. Stravné formou obcerstveni a stravenek
poskytoval dodavatel sluzeb. Uastnikim bylo hrazeno 1ékaiské vysetieni, pokud bylo
podminkou u n&kterych rekvalifika¢nich kurzi.

Smyslem poskytovani ptimé podpory bylo podpofit ucast v projektovych aktivitach a elim-
inovat piekazky, které by ucastnikim branily v Gspé$ném absolvovani projektovych ak-
tivit.

KA 8 Monitorovani a vyhodnoceni projektu

Obdobi realizace kli¢ové aktivity: 3/2013-10/2015
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V ramci ptipravné faze byla zahajena vetejna zakézka na dodavatele sluzeb. Trvéani vetejné
zakdzky si vyzadalo zménu harmonogramu, kterd vSak neméla podstatny vliv na plnéni
cilt projektu.

Vitéz vetejné zakazky/dodavatel sluzeb projektu, Sdruzeni CEPAC-Morava, ziidil dle
uzaviené smlouvy v ramci svych www stranek informacéni web projektu www.cepac.cz a
informace pravideln¢ aktualizoval.

Dne 13. 2. 2014 probéhla prvni porada realiza¢niho tymu se zastupci dodavatele sluzeb a
byla piedana prvni zprava o zahajeni projektovych aktivit. Tyto porady s pfedanim zpravy
o realizaci a dokumentace k aktivitam se konaly pravidelné kazdy mésic, az v posledni fazi
realizace projektu byly porady realiza¢nich tymi svolavany dle aktudlnich potfeb. Plnéni
monitorovacich indikatorti bylo pribézné sledovano a vyhodnocovano. Pfi plnéni cil pro-
jektu se za dobu realizace nevyskytly zadné zasadni problémy. Usp&iné ukonéeni aktivit
projektu bylo prezentovano na zévérecné konferenci a formou inzerce a tiskové zpravy
v priloze regionalniho deniku. Ukonceni celého projektu bylo ozndmeno formou inzerce. O
realizaci projektu bylo podano poskytovateli celkem pét pribéznych monitorovacich zprav,
z tohoto jedna mimoiadna. Sesta monitorovaci zprava byla zavére¢na. (Zavére¢na monito-

rovaci zprava, projekt, Klicové kompetence v KhK, 2016)
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4.5 Popis hodnoceni a vysledkii
4.5.1 Kli¢ové aktivity projektu
Aktivity probihaly dle stanoveného harmonogramu (obr. ¢. 4). V zadavaci dokumentaci
bylo stanoveno, jakych kvantitativnich vysledkt a vystupti ma byt realizaci projektu dosa-
zeno. Planované hodnoty se liSily od téch skuteéné dosazenych, a to z divodu napt. riz-
nych zmén a jinych podminek projektu. Nasledujici tabulky porovnavaji stanovené hodno-

ty s témi skutec¢né dosazenymi k 31. 10. 2015.

Tab. 5: Stanovené hodnoty u kli¢ovych aktivit projektu

Klicové aktivity projektu Stanovena hodnota
Vybér ucastnikti do projektu 180
Poradensky blok 150
Rekvalifikace 150
Podporované zaméstnani 60

Zdroj: (Zadavaci dokumentace, projekt Kli¢ové kompetence v KhK, 2013)

KA Vybér uchazecii do projektu a uzavireni dohody o ucasti v projektu s vybranymi
klienty

U této aktivity bylo predpokladem 180 uzavienych dohod o ucasti v projektu. (Zadavaci
dokumentace, projekt Klicové kompetence v KhK, 2013)

KA Poradensky blok se zamérenim na klicové kompetence

Indikatorem pro tuto aktivitu bylo minimaln¢ 150 ucastnikti Poradenského bloku se
zaméfenim na kli¢ové kompetence, ktefi tento kurz usp&sné dokonéi. Usp&sny absolvent
Poradenského bloku se zaméfenim na klicové kompetence je ten, ktery absolvuje minima-
In€ 96 hodin (80 % z celkové hodinové dotace) vyuky v rdmeci tohoto programu. (Zadavaci
dokumentace, projekt Klicové kompetence v KhK, 2013)

KA Rekvalifikace

Pro tuto aktivitu bylo stanoveno minimalné 150 vydanych osvédéeni o rekvalifikaci pro

uspesné absolventy rekvalifikacnich kurza. (Zadavaci dokumentace, projekt Klicové kompe-

tence v KhK, 2013)
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KA Podporované zaméstnani

Docasné zaméstnani probihalo formou tzv. Spolecensky ucelného pracovniho mista nebo
institutu Nov¢ vytvofeného pracovniho mista. Pivodné mél dodavatel sluzeb zajistit
docCasné zaméstnani pro max. 60 uspesnych absolventli poradenského bloku se zaméienim

na kli¢ové kompetence. (Zadavaci dokumentace, projekt Klicové kompetence v KhK, 2013)

Tab. 6: Skute¢né dosazené hodnoty u klicovych aktivit projektu

Kli¢ové aktivity projektu Skute¢na/dosaZena hodnota
Vybér tcastnikti do projektu 200
Poradensky blok 196
Rekalifikace 183
Podporované zaméstnani 90

Zdroj: (Zavére¢na monitorovaci zprava, projekt Klicové kompetence v KhK, 2016)

Zhodnoceni KA Vybér uchazecu do projektu a uzavieni dohody o tcasti v projektu s
vybranymi klienty
Béhem projektu se nakonec podatilo uzavtit celkem 200 dohod o vstupu do projektu, coz

je o 20 vic, nez bylo planovéno. (Zavére¢na monitorovaci zprava, projekt Klicové kompetence

v KhK, 2016)

Zhodnoceni KA Poradensky blok se zamérenim na kli¢ové kompetence
Realizaci projektu se vsak podatilo uspésné ukoncit Poradensky blok 196 ucastnikiim, coz
je 0 46 osob vic, nez bylo planovano. (Zavére¢na monitorovaci zprava, projekt Kli¢ové kompe-

tence v KhK, 2016)

Zhodnoceni KA Rekvalifikace
Vzhledem k velkému zajmu o rekvalifika¢ni kurz Obsluha PC a Pracovnik v socialnich
sluzbach se pocet vydanych osvédceni zvysil az na 183. (Zavére¢na monitorovaci zprava, pro-

jekt Klicové kompetence v KhK, 2016)

Zhodnoceni KA Podporované zaméstnani
Celkem se pro ucastniky projektu podatilo zprosttedkovat 90 podporovanych pracovnich

mist, coz je o 30 osob vic, nez se planovalo. (Zavére¢na monitorovaci zprava, projekt Kli¢ové

kompetence v KhK, 2016)
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4.5.2 Indikatory projektu

Kromé plnéni stanovenych vystupt u klicovych aktivit projektu, byly také v zadosti o fi-
nan¢ni podporu stanoveny hodnoty indikatort, které mély byt prostiednictvim realizace
klicovych aktivit plnény. Nasledujici tabulka porovnava stanovené hodnoty s témi skute¢-

n¢ dosazenymi k 31.10. 2015.

Tab. 7: Stanovené a skute¢né dosazené hodnoty indikatort

Indikatory Stanovena hodnota Skutecna/ dosaZena
hodnota
Indikator 07.41.00 180 200
Indikator 07.01.00 20 21
Indikator 07.01.01 7 10
Indikator 07.01.02 13 13
Indikator 07.46.13 300 379

Zdroj: (IS Benefit7, Zavére¢na monitorovaci zprava, Kli¢ové kompetence v KhK, 2016)

Indikator 07.41.00 Pocet osob podpoienych — celkem
Cekovy pocet osob zarazenych do projektu za cely Kralovéhradecky kraj. Cilova hodnota
byla stanovena na celkem 180 osob zatazenych do projektu. Diky vysokému zajmu ucha-

ze€l se nakonec podatilo do projektu umistit celkem 200 osob.

Tab. 8: Charakteristika osob zafazenych do projektu

Charakteristika osob zafazenych do projektu Pocet osob %
Zeny 126 63 %
Muzi 74 37 %
Osoby ve véku 55-64 let 97 48,5 %
Osoby ve véku 50-54 let 103 51,5 %
Osoby se zdravotnim znevyhodnénim 8 4%
Zakladni vzdélani ISCED 1 a 2 19 10 %
Stfedni vzdélani ISCED 3 159 80 %
Vysokoskolské vzdélani ISCED 5 a 6 19 10 %

Zdroj: (IS Benefit7, Zavére¢na monitorovaci zprava, Kli¢ové kompetence v KhK, 2016)
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Indikator 07.01.00 Pocet nové vytvoienych pracovnich mist — celkem

V zéadosti o podboru bylo stanoveno, ze pro celkem 20 klientd bude zprosttedkovano za-
méstnani na novém pracovnim misté. V prabéhu realizace projektu se podafilo umistit na
nové vytvorené pracovni misto celkem 23 0s0b. (IS Benefit7, Zavére¢na monitorovaci zprava,

projekt Klicové komeptence v KhK, 2016)

Indikator 07.01.01 Pocet nové vytvorenych pracovnich mist — muzi

Pro tento indikator byla stanovena cilova hodnota 7 0sob — muzi. Ve spolupraci s dodava-
telm sluzeb se podaiilo pro 10 osob zprosttedkovat pracovni misto. Jednalo se prevazné o
pozice technické, délnické manazerské atd. VSechna nove vytvofend pracovni mista byla
obsazena na dobu minimaln¢ 6 mésicu. (IS Benefit7, Zavérecna monitorovaci zprava, pro-

jekt Klicové komeptence v KhK, 2016)

Indikator 07.01.01 Pocet nové vytvorenych pracovnich mist — Zeny

Piedpokladem bylo 13 nové vytvotfenych pracovnich mist pro zeny. Celkem 13 Zen bylo
umisténo na nove vytvoiend pracovni mista. Zastavaly pozice jako prodavacka, prodejce ¢i
vedouci obchodu, lektorka a asistentka pedagoga, administrativni pracovnice, ucetni, ukli-
zecka apod. VSechna nové vytvofena pracovni mista byla obasazena po dobu minimalné 6
mésict. (IS Benefit7, Zavérecna monitorovaci zprava, projekt Klicové komeptence v KhK,

2016)

Indikator 07.46.13 Poctet uspéSnych absolventi kurzi — celkem

Cilova hodnota idnikétoru (pocet 300) byla stanovena na zéklad¢ zakladé predpokladu 150
vydanych osvédceni o absolvovani Poradenského bloku a 150 uspésnych absolventi rekva-
lifika¢nich kurzl. Za celou realizace projektu bylo vydano celkem 130 osvédceni o uspé&s-
ném absolvovani kurzu pro muZze / Gc€astniky kurzu. Z toho 74 osvédceni o absolvovani
Poradenského programu a 56 osvédceni 0 absolvovani rekvalifikacniho kurzu. Pro Zzeny/
ucastnice kruzy bylo vydéno celkem 249 osvédceni o absolvovani kurzu. Z toho 122
osvédceni o absolvovani Poradenského bloku a 127 osvédceni o absolvovani rekvalifikac-
niho kurzu. Celkem tedy bylo za vSechny uspésné kurzy vydano celkem 379 osvédceni. (IS

Benefit7, Zavérecna monitorovaci zprava, projekt Klicové komeptence v KhK, 2016)
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4.6 Zhodnoceni projektu ze strany tcastniki

Na konci projektu bylo provedeno zhodnoceni projektu formou dotaznikového Setieni, kte-
ré mélo za cil zmapovat nazory a zkusSenosti ucastnikli, ktefi absolvovali aktivity re-
gionalniho individualniho projektu Kli¢ové kompetence v Kralovéhradeckém kraji.

V dotazniku byly sledovany udaje o vzdélani uchazecli a uchazecek. Uchazeci mohli
vyjadtit ndzor na jednotlivé ¢asti Poradenského bloku, vyjadrit se k tématim Poradenského
bloku a podat navrhy na dalsi témata Poradenského bloku. Dalsi ¢ast dotazniku zjistuje
motivaci uchazec¢l ke vstupu do projektu a jejich pripadné vlastni pfipominky nad ramec
danych témat a formulovanych dotazii. Bylo zpracovano celkem 195 vyplnénych
dotaznikli v zastoupeni 69 muzi a 126 Zen. (Analyza dat ziskanych z dotaznikového

Setfeni v cilové skupin€ osob nad 50 let, 2015)

Graf 3: Rozdéleni dle nejvyssiho dosazeného vzdélani

Rozdéleni dle dokonéeného vzdélani
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\
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W S5 - wyuten
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Zdroj: (Analyza dat ziskanych z dotaznikového Setieni v cilové skuping osob nad 50 let, 2015)

Mezi oslovenymi respondenty bylo nejvice osob se stfednim vzdélanim (89 %, graf ¢.3),
coz odpovida i vzdélanostni struktufe vSech evidovanych osob. Pocetni zastoupeni v jed-
notlivych vzdé€lanostnich kategoriich odpovida odhadim a ptedpokladiim o slozeni cilové

skupiny.
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Graf 4: Hodnoceni Poradenského bloku
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Zdroj: (Analyza dat ziskanych z dotaznikového Setieni v cilové skuping osob nad 50 let, 2015)

Utastnici hodnotili jednotliva témata Poradenského bloku a pfidélovali body v rozsahu od
5 do 1 bodu. Nejvyssim poctem bodli méli respondenti ohodnotit uzitecné a zajimavé casti
programu. Poradensky blok obsahoval tyto ¢asti: Uvodni motivaéni setkani, $koleni oblasti
klicovych kompetenci (komunikativnost a kooperativnost, schopnost feSit problémy a
tvofivost, odpovédnost, schopnost pfemyslet a ucit se, schopnost zdiivoditovat a hodnotit),
pracovné-pravni minimum, finan¢ni gramotnost, obsluha osobniho pocitace pro potieby
vyhledavani pracovnich mist, pfiprava na pracovni pohovor, zdravy Zivotni styl véetné za-
sad pozitivniho mysleni a péce o duSevni zdravi, environmentalni genderova problematika.
V hodnoceni jednotlivych témat nebyly podstatné rozdily. Zadné téma nebylo hodnoceno
jako nedostatecné. Vyborné a chvalitebné hodnoceni vSech ¢asti programu vyrazné
prevladalo ve vSech vzdélanostnich skupinéch.

Ve skupiné vysokoSkolakt Ize dle ptedloZzenych dotaznikli vysledovat vy$si miru kriticnos-
ti. Je to zfejmé zejména v &asti zaklady obsluhy PC, kdy se Sest z deseti dotazovanych VS
vyjadtilo, Ze by se tomuto tématu chtéli vénovat del§i dobu. Odli§né potieby osob s vys§im
vzdélanim Ize v tomto ptipadé€ dobfe fesit formou individualniho pfistupu.

V otazce navazujici na hodnoceni Poradenského bloku — Kterym tématiim byste se chtéli
vice vé€novat — projevili U€astnici projektu nejvétsi zdjem o zéklady prace na PC, a to bez
rozdilu vzdélani (graf €. 5). Zfejmy je také vyssi zajem o dalsi informace z oblasti pracov-
né-pravniho poradenstvi. Nabizi se tedy moznost posileni hodinové dotace pozadovanych

témat. (Analyza dat ziskanych z dot. Setfeni v cilové skupiné osob nad 50 let, 2015)
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Graf 5: Témata poradenského bloku
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Zdroj: (Analyza dat ziskanych z dotaznikového Setieni v cilové skuping osob nad 50 let, 2015)

V dotazu na dalsi témata, kterd by ucastnici projektu zatfadili do programu, byly nej€astéji
uvadény ruzné rozsifujici naméty k jednotlivym ¢astem Poradenského bloku: vybér vhod-
né¢ho zaméstnani dle situace na trhu prace, psychologie, pravni poradenstvi, seberealizace,
asertivita, skupinove motivaéni aktivity v ptirod¢, zdravy zivotni styl, zaklady ucetnistvi,
rozvijeni komunikace, statni socialni politika atd. Navrhy, které se pfimo dotykaji cilové
skupiny projektu (diichody — otazky kolem OSSZ, jak sehnat praci po 50, ptiprava na od-
chod do dichodu — zmény, tiskopisy...). Vzhledem k respondentiim - ucastnikiim projektu,
coz jsou uchazeci, ktefti maji velké problémy se ziskdnim a udrZenim zaméstnani
s ohledem na v&k, by bylo vhodné tato témata zapracovat do stavajici struktury Pora-
denského bloku. Bud’ jako soucast nékterého z témat nebo vice zohlednit v aktivité skupi-
nové ¢i Iépe individudlni poradenstvi. (Analyza dat ziskanych z dotaznikového Setieni

Vv cilové skupiné osob nad 50 let, 2015)

Graf 6: Motivace pro vstup do projektu

Motivace k Géasti v projektu

Zdroj: (Analyza dat ziskanych z dotaznikového $etieni v cilové skuping osob nad 50 let, 2015)
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Jednoznacné nejvétsi motivaci pro vstup klientd do projektu bylo dle dotaznikového
Setfeni ziskat praci. Celkem 55 % dotazanych toto uvedlo jako jejich hlavni motivaci. A
neméné dilezité také bylo u 22 % dotazanych ziskani novych zkuSenosti a poznatki, jak
v ramci Poradenského bloku, tak 1 pfi naslednych rekvalifikacich, kterych probéhlo v ramci
projektu Klicové kompetence v Kralovéhradeckém kraji celkem 139. Pro 7 % dotazanych
bylo motivujici pro vstup do projektu setkani se skupinou osob, které jsou ve stejné zivotni
situaci a v 11 % klient uvedlo ostatni ditvody pro vstup do projektu a to napft. Ze byly vys-
lani Ufadem prace. (Analyza dat ziskanych z dotaznikového Setfeni v cilové skupiné osob
nad 50 let, 2015)

Celkové lze dle vysledkii dotaznikového Setfeni hodnotit KA za uspésné.

Navrh na zvySeni uspéSnosti obdobného typu projektu

Z kvantitativni a kvalitativni analyzy vyplynulo né€kolik zdsadnich a pro obdobny typ pro-
jektu relevantnich zavéra.

Struktura a obsah Poradenského bloku odpovidaly potiebam klienti projektu Klicové
komptetence v Kralovéhradeckém kraji s tim, Ze v pfipadé navazného projektu je tieba
zohlednit z4jem ucastnikii o dalSi informace z oblasti pracovné-pravniho poradenstvi
naptiklad posilenim hodinové dotace jmenovaného tématu. Vhodné je téZ zatadit témata
dotykajici se ptimo cilové skupiny s ohledem na vék. V navazném projektu je tieba také
zohlednit zajem ucastnikd o pocitacové dovednosti. Celkové lze tedy povaZovat nastaven-
ou strukturu Poradenského bloku za odpovidajici potfebam cilové skupiny s vyse
uvedenym doporucenim.

Dulezitou soucasti by mély byt i dalsi sluzby zamétfené predev§im na motivaci jed-
notlivych klientl a jejich podpora pii Gc€asti na aktivitdch (napf. dostupnost vzdélavacich
stiedisek). Pro usnadnéni vstupu na trh prace je vhodné podporované zaméstnani
s financnim pitispévkem do mzdy (které preferuji i respondenti dotaznikového Setfeni).
Vzhledem k rozdilnosti ptislusnikid cilové skupiny, ktera je dana ziskanymi praktickymi i
zivotnimi zkuSenostmi, je nezbytny individualni pfistup zohlednujici specifika jed-
notlivych klientd.

Dle potiebnosti této cilové skupiny by bylo vhodné sestavit program vzdélavacich a pora-
denskych aktivit s dirazem na kvalitni motivaéni kurz obsahujici obecné znalosti a doved-

nosti (tzv. klicové kompetence) a diagnostické a poradenské sluzby. Navazovat by mély
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rekvalifikace vhodné z hlediska vzdélanostni struktury, ziskané praxe a zjisténych ak-
tualnich pozadavka trhu prace. Dilezitou soucdsti by mély byt i dalsi sluzby zamétené
predevsim na motivaci jednotlivych klient a jejich podpora pfi G€asti na aktivitach (napf.
dostupnost vzdélavacich stiedisek). Pro usnadnéni vstupu na trh prace je vhodné podpo-
rované¢ zaméstnani s finan¢nim pfispévkem do mzdy (které preferuji i respondenti
dotaznikového Setieni).

Cilem projektu by tedy méla byt moznost nejen nabidnout zprostfedkovani zaméstnani co
nejvyssSimu poctu uchazect, ale umoznit klientim ziskéni novych zkuSenosti a poznatki a

také jim zprosttedkovat vhodné odborné vzdélani v podobé rekvalifikace.
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4.7 Zhodnoceni uspéSnosti projektu

Regionalni individualni projekt Kli¢ové kompetence v KhK byl financovan z Evropského
socialniho fondu a rozpoé¢tu CR. Hlavnim cilem tohoto projektu bylo podpofit opétovny
navrat osob od 50 let na otevieny trh prace. Koncepce projektu byla piizptisobena zmé-
nam na trhu préce, které vyzadovaly nejen restrukturalizaci znaslosti, ale i dovednosti za-
chazet s védomostmi.

Projekt byl realizovan dodavatelsky. Dodavatelem projektu bylo Sdruzeni CEPAC — MO-
RAVA. Cilovou skupinu projektu tvoftili uchazec¢i o zaméstnani od 50 let véku (dle § 33,
odst. 1, pism. g, zakona ¢. 435/2004 Sb. o zaméstnanosti). Aktivity projektu probihaly dle
stanoveného harmonogramu (obr. ¢. 4).

V ptipravné fazi projektu probihaly prace na zadavaci dokumentaci k vyhlaseni nadlimit-
niho vybérového fizeni na zajisSténi dodavatele sluzeb pro projekt. V prosinci 2013 nastou-
pili odborni pracovnici, ktefi ihned zacali ve spolupraci s oddélenim zprostfedkovanim s
vytipovanim vhodnych uchazeci do projektu. Prvni vybéry uchazec¢ii do projektu byly za-
hajeny v tnoru 2014.

Béhem realizace projektu doslo u klicovych aktivit k naplnéni cilovych hodnot, které byly

stanoveny v zadavaci dokumentaci projektu.

Tab. 9: Piehled cilovych a dosazenych hodnot u aktivit projektu

Kli¢ové aktivity projektu Cilova hodnota DosaZena hodnota
Vybér uchazeci do projektu 180 200
Poradensky blok 50 196
Rekvalifikace 150 183
Podporované zaméstnani 60 90

Zdroj: (Zavére¢na monitorovaci zprava, projekt Klicové kompetence v KhK, 2016)

Z celkového poctu 90 zaméstnanych osob zistalo na pracovni pozici u zaméstnavatele pra-

covat po ukonceni dotace celkem 32 osob.
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Zaroven doslo k dosazeni stanovenych cilovych hodnot i u monitorovacich indikatoru.

Tab. 10: Piehled cilovych a dosazenych hodnot u monitorovacich indikatort

ventd — celkem

Indikator Cilova hodnota DosaZena hodnota

07.41.00 Pocet podpofenych osob 180 200
—celkem
07.01.00 Pocet nove vytvorenych 21

; . 20
pracovnich mist — celkem
07.01.01 Pocet nove vytvorenych 7 10
pracovnich mist — muzi
07.01.02 Pocet nové€ vytvorenych 13 13
pracovnich mist — zeny
07.46.13 Pocet Gispésnych absol- 300 379

Zdroj: (Zavéreéna monitorovaci zprava, projekt Klicové kompetence v KhK, 2016)

PInéni vystupi a indikatort bylo sledovano projektovym a finanénim manazerem. Vzdy v

pravidelnych intervalech, tj. po 6 mésicich byla zpracovana monitorovaci zprava, ktera by-

la nésledné ptedana na fidici organ (MPSV).

V pribéhu realizace projektu v§e probihalo dle stanoveného harmonogramu. Cilové hod-

noty vystupil a monitorovacich indikatorti projektu byly naplnény. Po organizacni a lektor-

ské strance byl projekt ze strany uchazect hodnocen vétSinou kladné.

-62 -




5 Vysledky a diskuse

Ze ziskanych vysledkt bylo zjisténo, ze z celkového poctu 90 zaméstnanych osob ztistalo
na pracovni pozici u zamestnavatele pracovat po ukonceni dotace celkem 32 osob coz je
35,5%. Nejvyssi udrzitelnost pracovnich mist po ukonéeni dotace byla zaznamenana v
okresech Hradec Kralové (56,25%), Rychnov nad Knéznou (50%), Nachod (36,36%) a
Trutnov (30,43%). V okrese Ji¢in byla udrzitelnost nulova, vSech 13 pracovnich mist bylo
ukonceno ihned po ukonceni dotace. (viz tabulka. 13).

Tab. 11: Udrzitelnost pracovnich mist po ukonceni dotace z projektu

Okres Pocet uzavirenych Pracovni pomér UdrZzitelnost pra-
pracovnich smluv po ukonceni covnich mist po
dotace ukonceni dotace z
projektu
Hradec Kralové 16 9 56,25 %
Jic¢in 13 0 0%
Nachod 22 8 36,36 %
Rychnov n/K 16 8 50 %
Trutnov 23 7 30,43 %

Zdroj: (Zavére¢na monitorovaci zprava, projekt Klicové kompetence v KhK, 2016)

Pro zhodnoceni GspéSnosti projektu byla stanovena prvni vyzkumna otéazka:

Kolika uchaze&im evidovanych na UP se podafilo najit zamé&stnani bez pomoci projektu
ESF a kolik uchazect zatazenych do projektu ESF bylo umisténo na podpoifend pracovni
mista?

K 1. 1. 2014 bylo v Kralovéhradeckém kraji evidovano celkem 29 126 uchazect o zamést-
nani. Z nize uvedené tabulky lze vy¢ist, kolika uchazeciim se podatilo nalézt zaméstnani

bez pomoci projektu ESF, tento stav byl zjistovan k 31. 10. 2015.

Tab. 12: Evidence UP — vyvoj na trhu prace v Kralovéhradeckém kraji v obdobi 2014—
2015

Pocet UoZ evidovanych Uchazedi, ktefi nalezli Unmistitelnost na trhu
k1.1.2014 zaméstnani bez projektu prace v %
ESF
29 126 4792 16 %

Zdroj: (IS OKprace, statistiky, 2014 - 2015)
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V evidenci UP se nachdzeji uchazeéi, ktefi maji snahu si praci najit a uchazedi, kteii praci
nehledaji.

V podobném zastoupeni je to 1 v projektu, do kterého uchazeci vstupuji:

- dobrovolné — uchazeci, kteti po celou dobu ucasti projektu aktivné spolupracuji a maji

za cil najit si zaméstnani,

- nedobrovolné — uchazeci, kteti vstupuji do projektu na doporuceni od zprostiekovatele,
si po uréité dobé svoji tcast v projektu rozmysli a piedcasné kon¢i. Nejéastéjsim davodem
ukonceni bylo neplnéni aktivit projektu nebo odmitnuti nastoupit na dohodnuté pracovni
misto.

Do projektu Kli¢ové kompetence v KhK bylo z evidence UP vytipovano k 1. 1. 2014 cel-
kem 200 uchazect o zaméstnani. Z celkového poctu 200 osob se podafilo 90 osob umistit v
rdmci podpotenych pracovnich mist bud’ na nové vytvorend pracovni mista, nebo na vy-

hrazena spolecensky G¢elna pracovni mista, tento stav byl zjistovan k 31. 10. 2015.

Tab. 13: Projekt ESF — pocet uchaze¢t umisténych do zaméstnani v obdobi 2014-2015

Pocet UoZ vytipo- | Uchaze¢i umisténi na podpoie- | Umistitelnost na trhu prace v

vanych do projek- na pracovni mista v ramci %
tu ESF k 1.1.2014 projektu ESF
200 90 45 %

Zdroj: (Zavére¢na monitorovaci zprava, projekt Klicové kompetence v KhK, 2015)

Dle vysledkii 1ze konstatovat, Ze umistitelnost UoZ na trhu prace byla u projektu ESF

2,8krat vyssi, neZ bylo tomu u klasické evidence UP.

Pro zhodnoceni uspésnosti projektu byla stanovena druha vyzkumna otazka:

Co bylo nakladnéjsi, zda vyplacené podpory v nezaméstnanosti ¢i ptispévky v rdmeci pro-
jektu ESF?

V evidenci UP bylo vytipovano 90 uchazedti o zaméstnani nad 50 let, kterym byla vypla-

cena podpora v nezaméstnanosti (viz tabulka ¢. 14).
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Tab. 14: Evidence UP — vy3e vyplacené podpory v nezaméstnanosti

Pocet UoZ Celkova vySe vyplacené podpory v nezaméstnanosti v
roce 2014
90 3922 740,- K¢

Zdroj: (IS OKprace, statistiky, 2014-2015)

U projektu Klicové kompetence v KhK byla zjstovana celkova vyse nakladt. Do rozpoctu
projektu byly zahrnuty ¢astky na osobni néklady, cestovné, mistni kancelai/naklady pro-

jektu, ndkup sluzeb a ptimou podporu.

Tab. 15: Projekt ESF — celkové naklady projektu

Polozky Naklady projektu ESF

Mzdové prispévky/ dotovana pracovni mista 10 074 670,- K¢
Osobni naklady 680 500,- K¢
Cestovné 32 300,- K¢
Mistni kancelai/naklady projektu 203 000,- K¢
Nakup sluzeb 8 235 400,- K¢
Prima podpora 8280 740,- K¢
Celkem 17 431 940,- K¢

Zdroj: (IS Benefit7, Zavére¢na monitorovaci zprava, Kli¢ové kompetence v KhK, 2016)

Z vyse uvednych vysledkl lze konstatovat, Ze projekt ESF byl oproti vyplacenym podpo-

ram v nezameéstnanosti o 4,44krat nakladnéjsi.

V zadavaci dokumentaci byly zadavatelem projektu stanoveny cilové hodnoty klicovych
aktivit, kterych mélo byt prostfednictvim realizace projektu dosazeno. Aktivity projektu
probihaly dle stanoveného harmonogramu a béhem realizace projektu doslo k napléni cilo-

vych hodnot (viz tabulka ¢. 16)
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Tab. 16: Piehled cilovych a dosazenych hodnot u aktivit projektu

Klic¢ové aktivity projektu Cilova hodnota Dosazena hodnota
Vybér uchazeci do projektu 180 200
Poradensky blok 50 196
Rekvalifikace 150 183
Podporované zaméstnani 60 90

Zdroj: (Zavére¢na monitorovaci zprava, projekt Klicové kompetence v KhK, 2016)

V zadosti o podporu byly zadavatelem projektu stanoveny cilové hodnoty monitorovacich

indikatort, které byly béhem realizace projektu naplnény (viz tabulka ¢. 17).

Tab. 17: Piehled cilovych a dosazenych hodnot u monitorovacih indikatora

Indikator Cilova hodnota DosazZena hodnota
07.41.00 Pocet podpoienych 180 200
osob — celkem
07.01.00 Pocet nove vytvo- 20 21
fenych pracovnich mist —

07.01.01 Pocet nove vytvo- 7 10
fenvch pracovnich mist —

07.01.02 Pocet nove vytvo- 13 13
fenych pracovnich mist —

07.46.13 Pocet uspesnych 300 379
absolventi — celkem

Zdroj: (IS Benefit, Zavére¢na monitorovaci zprava, Kli¢ové kompetence v KhK, 2016)

Plnéni vystupi a indikatort bylo po celou dobu projektu sledovano projektovym a finané-
nim manazerem. Vzdy v pravidelnych intervalech, tj. po 6 mésicich byla zpracovana
monitorovaci zprava, ktera byla nasledné piedana na tidici orgdn (MPSV). Kli¢ové aktivity

probihaly dle stanovené¢ho harmonogramu (viz obr. 4).

Z vysledki vyzkumu vyplynulo, Ze umistitelnost UoZ na trhu prace byla u projektu ESF
(45%) 2,8krat vyssi, nez tomu bylo u klasické evidence UP (16%). U druhé otazky vy-
sledky vyzkumu prokazaly, Ze nakladnost projektu ESF (17 431 940,- K¢&) byla 4,44krat
vys$8i oproti vyplacenym podporam v nezameéstnanosti (3 922 740,- K¢&). Z divodu vysoké
nakladnosti, ktera byla v ramci projektu vynaloZena pro opétovny navrat uchazecl na trh

prace, lze tento projekt hodnotit jako netspésny.
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6 ZAVER
Cilem diplomové prace je vyhodnoceni uspé$nosti regionalniho individualniho projektu
financovaného z Evropského socialniho fondu a rozpoétu CR , Kli¢ové kompetence v Kra-

lovéhradeckém kraji“ a navrh opatfeni ke zvySeni uspésnosti obdobného typu projektu.

Pro zhodnoceni uspésnosti projektu byly stanoveny dvé vyzkumné otazky:

Otazka ¢&. 1: Kolika uchaze¢tim evidovanych na UP se podafilo najit zaméstnani bez po-
moci projektu ESF a kolik uchazec¢t zatazenych do projektu ESF bylo umisténo na podpo-
fend pracovni mista?

Otazka ¢. 2: Co bylo nakladngjsi, zda vyplacené podpory v nezaméstnanosti ¢i piispévky v
ramci projektu ESF?

Z vysledkd vyzkumu vyplynulo, Ze umistitelnost UoZ na trhu prace byla u projektu ESF
(45%) 2,8krat vys§i, nez tomu bylo u klasické evidence UP (16%). U druhé otazky vy-
sledky vyzkumu prokézaly, Ze nékladnost projektu ESF (17 431 940,- K¢) byla 4,44krat
vys$i oproti vyplacenym podporam v nezaméstnanosti (3 922 740,- K¢). Z divodu vysoké
nakladnosti, ktera byla v ramci projektu vynalozena pro opétovny navrat uchazeci na trh

prace, lze tento projekt hodnotit jako neuspésny.

Projekt, o kterém tato diplomova prace pojednava, byl financovan z prostfedkt Evropské-
ho socialniho fondu, prostfednictvim Operacniho programu Lidské zdroje a zamé&stnanost a
statniho rozpoétu CR.

Projekt byl zaméten na podporu uchazecli o zaméstnani, ktefi nemohli z divodu vyssiho
veku nalézt uplatnéni na trhu prace, rozsifit tak jejich dosavadni schopnosti a dovednosti a
tim jim tak pomoci se znovuuplatnénim se na trhu prace.

Cilovou skupinu tvofili uchaze¢i o zaméstnani od 50 let v€ku (dle § 33, odst. 1, pism. g,

zékona ¢. 435/2004 Sb. o zaméstnanosti).

Projekt byl realizovan v obdobi od 1. 3. 2013 do 31. 10. 2015. Celkovy rozpocet projektu
byl stanoven ve vysi 17 431 940,00 K¢. Jednalo se dodavatelsky projekt.

V ramci projektu probéhlo 15 skupinovych vybért, ze kterych bylo vytipovano celkem 200
uchazect o zaméstnani, ktefi splitovali definici cilové skupiny a zaroven méli zajem se do

projektu zapojit.
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Prvni aktivitou byl Poradensky program se zaméfenim na kli¢ové kompetence. Ugastnici
diskutovali na téma komunikace a kooperace, zodpovédnost, vykon a hodnoceni, samo-
statnost a zdlvodnovani, feSeni problému a kreativita, uméni pfemyslet. Celkem 196

ucastnikli poradensky blok absolvovalo uspésné.

Po poradenském bloku nasledovala aktivita projektu rekvalifikace. Ugastnici projektu méli
moznost vyuzit diagnostické a poradenské aktivity a po konzultaci s odbornym poradcem
si vybrat z nabidky rekvalifikaci. Nejvétsi zajem byl o kurzy obsluhy osobniho pocitace.
Celkem bylo vydano 183 Osvédceni o uspésném absolvovani rekvalifikacniho kurzu.
Veskeré aktivity projektu smétovaly k naplnéni projektového zdméru, podpory pii hledani
a ziskdvani zaméstnani.

Celkem 90 ucastnikiim projektu byla zprosttedkovana podpofena pracovni mista pro snazsi
vstup a zaclenéni se na trhu prace. Z celkového poctu 90 zaméstnanych osob zlstalo na
pracovni pozici u zaméstnavatele pracovat po ukonceni dotace celkem 32 osob. Po organi-

zacni a lektorské strance byl projekt ze strany uchazec¢ hodnocen vétsinou kladné.

V zadavaci dokumentaci byly zadavatelem projektu stanoveny cilové hodnoty klicovych
aktivit, kterych mélo byt prostfednictvim realizace projektu dosazeno. Aktivity projektu
probihaly dle stanoveného harmonogramu a béhem realizace projektu doslo k napléni cilo-

vych hodnot (viz tabulka).

Kli¢ové aktivity projektu Cilova hodnota DosaZena hodnota
Vybér uchazeci do projektu 180 200
Poradensky blok 50 196
Rekvalifikace 150 183
Podporované zaméstnani 60 90
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V Zadosti o podporu byly zadavatelem projektu stanoveny cilové hodnoty monitorovacich

indikatord, které byly béhem realizace projektu naplnény (viz tabulka).

—celkem

Indikator Cilova hodnota DosaZena hodnota
07.41.00 Pocet podpotenych osob — 180 200
celkem
07.01.00 Pocet nove vytvorenych 20 21
pracovnich mist — celkem
07.01.01 Pocet nove vytvoienych 7 10
pracovnich mist — muzi
07.01.02 Pocet nove vytvorenych 13 13
pracovnich mist — Zeny
07.46.13 Pocet uspésnych absolventt 300 379
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Priloha A Monitorovaci indikatory celkem

INDIKATORY VYSTUPU

Nazev indikatoru

Kritérium Detailni ¢lenéni
07.41.00 |Pocet podpoienych osob celkem |0 0 140 200 200
07.41.01 Muzi 52 74 74
07.41.02 zeny 88 126 126
07.41.04 Pocet podpotenych 0 0 0
0sob- zaméstnani
celkem
07.41.07 Pocet podporenych 140 200 200
0S0b-nezaméstnani
07.41.06 Z toho pocet 69 105 105
podpoienych
osob-
dlouhodobé¢ ne-
zameéstnanych
07.41.10 | Pocet podpoienych osob-klienti
sluzeb
07.41.11 Muzi 52 74 74
07.41.12 Zeny 88 126 126
07.41.18 Pocet podpotenych 0 0 0
osob-mladi lidé 15-
24 let
07.41.19 Pocet podporenych 72 97 97

0sob-star$i pracov-
nici 55-64 let

07.41.27 |Podle znevy- |Pocet podpofenych 5 8 8
hodnéni 0sob-zdravotné
znevyhodnéni
07.41.41 Pocet podporenych 13 19 19

0sob-zakladni a niz-
§i stiedni ISCED 1 a
2

07.41.42 Pocet podpoienych 108 159 159
0sob-stiedni vzdé-
lani ISCED 3

07.41.43 Pocet podpoienych 0 0 0
0sob-nastavbové
studium ISCED 4

07.41.44 Pocet podpotenych 19 19 19
0sob-vysokoskolské
ISCED5a6
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07.47.00 |Podle posta- |Pocet novych tcast- 140 60 0
veni v ramci | nikl
07.48.00 |projektu Pocet ucastniku, 0 131 144
ktefi se operaci
ucastnili jiz
V minulém monito-
rovacim obdobi
07.41.93 Pocet odchazejicich 9 38 104
ucastnikil
INDIKATORY VYSLEDKU
07.57.00 |Pocet nové vytvore-
nych/inovovanych produkti
07.46.13 | Pocet uspésnych absolventi kurzi 258 375 379
celkem
07.46.14 Pocet 92 129 130
uspésnych
absolventt
kurzii-muzi
07.46.15 Pocet 166 246|249
uspésnych
absolventt
kurzl-Zeny
Pocet osob, které uspésné absolvovaly rekvalifi- 121 179 183
kacni kurz — celkem
Pocet osob, které uspésné absolvovaly rekvalifi- 43 60 61
kacni kurz — muzi
Pocet osob, které tispésné absolvovaly rekvalifi- 78 119 122
kac¢ni kurz — Zeny
Pocet osob, které jsou umistény na SUPM - cel- 12 59 67
kem
Pocet osob, které jsou umistény na SUPM - muzi 7 19 22
Pocet osob, které jsou umistény na SUPM - zeny 5 40 45
Pocet osob, které jsou umistény na nove vytvore- 12 23 23
né PM — celkem NVPM
Pocet osob, které jsou umistény na nove vytvore- 4 10 10
né PM — muzi
Pocet osob, které jsou umistény na nove vytvore- 8 13 13
né PM — Zeny

Zdroj: (IS Benefit7, Zavérecna monitorovaci zprava, Klicové komeptence v KhK, 2016)
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Priloha B Identifikace opera¢niho programu a vyzvy

Identifikace operacniho programu a vyzvy

Cislo opera¢niho programu

CZ.1.04

Nazev opera¢niho programu

OP Lidské zdroje a zaméstnanost

Cislo prioritni osy

4.2a

Néazev prioritni osy

Aktivni politika trhu prace (Konvergence)

Cislo oblastni podpory

4.2al.

Néazev oblastni podpory

Posileni aktivnich politik zaméstnanosti

Cislo vyzvy

70

Nazev vyzvy

Vyzva pro piedkladani RIP 2.1 - Posileni
aktivnich politik zaméstnanosti

Typ ucetni jednotky

Pro Usc, PO, SF a OSS

Ucetni osnova

410/2009 Sh. 701 - 710, v platném znéni

Zdroj: (IS Benefit, Zadost o podporu, 2013)
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Piiloha C  Podil nezaméstnanych osob v okresech Kralo-

véhradeckého kraje

Podil nezaméstnanych v okresech
Krilovéhradeckého kraje a v CR k 31.3.2017

|
cr I
Krdlovéhradecky kraj | 35 %

Hradec Krilové — 3.9% '
sicin I -'!.Bl’lﬁ
Machod
Rychinow nad Knd}nou

Trubnow

50

Zdroj: (Harcova, 2017)
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Priloha D  Informacni letak projektu Klicové kompetence v KhK

ZAKLADNI INFORMACE O PROJEKTU:

OBDOBI REALIZACE: MISTO REALIZACE:
Leden 2014 - Kvéten 2015 Kralovéhradecky kraj

Hlavnim cilem projektu je podpofit opétovny navrat Ucastnikd projektu
na otevieny trh prace. Projekt je postaven na skutecnosti, ze probihajici
zmény na trhu prace vyzaduji rozvoj klicovych kompetenci Gcastnikd
projektu.

Projekt bude realizovan ve trech bézich v kazdém z péti okresd
Kralovéhradeckého kraje.

STREDISKA PROJEKTU:

+ Hradec Kralové - Primyslova 1200 (budova MEI)

- Ji¢in - Safafikova 1059 (byvala budova O2)

- Néchod - Palachova 1742

+ Rychnov nad Knéznou - Havlickova 1361 (OC ,Knézna”)
«» Trutnov - Hradebni 12 (byvala budova 02)

Pro kazdy béh a kazdé stredisko bude sestavena skupina 12 az 14 osob.
Celkem bude do projektu zafazeno cca 180 osob.
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PRO KOHO JE PROJEKT URCEN:

Cilovou skupinou projektu jsou osoby starsi 50 let véku, které jsou evido-
vané na Uradu prace (tzv. uchazeci o zaméstnani).

REALIZOVANE AKTIVITY:
Vybér tcastniki projektu Podporované zaméstnani
Psychologické poradenstvi Rekvalifikace

Doprovodna opatieni
Poradensky blok se zaméfenim na rozvoj klicovych kompetenci
Monitorovani a vyhodnocovani vysledki projektu

ZAPOJTE SES NAMI!

Podrobnéjsi informace o projektu: www.cepac.cz
REALIZATOR PROJEKTU: DODAVATEL AKTIVIT:
Utad préce Ceské republiky Sdruzeni CEPAC - Morava
krajska pobocka v Hradci Kralové Priimyslova 1200
Wonkova 1142/1 500 02 Hradec Kralové
500 02 Hradec Kralové www.cepac.cz

portal.mpsv.cz/upcr/kp/hkk

Zdroj: (CEPAC, projekt Klicové kompetence v KhK, 2014)
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Piiloha E  Alokace ESF fondu mezi programy v obdobi 2014 -2020

ce e | ¢
T
OP Vyzkum_ vyvoy @ vzodiavani _ 28mid €
or 2noni postes | <~ ¢
Program rozvoje venkova _ 23mid €
op zantswnost || 2 - ¢
l 022mid €

OF Technkka pamoc
OP Praha - p& nistu l 020mis €

Operalnl program Rybdfsivi I 0.03mia. €

Zdroj: (Strukturalni fondy, online, 2017)
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