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Konkurenceschopnost podniku a jeho strategie

Souhrn

Bakalarska prace je zaméfena na konkurenceschopnost podniku ajeho strategie. Jejim
cilem je definovat pojem konkurenceschopnost, vysvétli jeji vyznam V trznim prostredi,
vymezit pojmy sSni spojené a teoretické podklady aplikovat na konkrétni podnik.
Teoretickd cast se zabyva vysvétlenim pojmt podnikové okoli, konkurence,
konkurenceschopnost, konkurencni vyhoda akonkuren¢ni strategie. V praktické Ccasti
dochdzi k analyzdm podniku Héjek Pet Food s.r.o. Na zdklad¢ analyz je vyhodnocena

konkurenceschopnost a strategie podniku.
Klicova slova

Analyza, konkurence, konkurenceschopnost, konkuren¢ni prostiedi, podnik, strategie, trh,

vyhoda.



Competitiveness of the company and its own strategy

Summary

This Bachelor thesis is focused on competitiveness of a company and its own strategy.
Goal is to define competitiveness as itself, to define a meaning o fit in market sector. To
define the term, theory information and application on defined business sector. Theory part
is focused on definition of the terms of surrounding business, market competition, market
competitiveness, market competition advantage and strategy. In practical part is to analyze
Hajek Pet Food Company. Result based on analyses is competitiveness and strategy of the

company on the market.

Keywords:

Advantage, analysis, company, competition, competitive surrounding, market,

competitiveness
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1 Uvod

V soucasném trznim prostiedi je konkurenceschopnost stéZzejni dispozici podniku.
Otevienost trhu usnadiiuje vstup avznik podniku do tohoto prostiedi, s ¢imz souvisi
vzrustajici konkurence. Pouze konkurenceschopny podnik mé moznost se na trhu udrzet.
Proto je pro budoucnost podnikani nutné zvolit vhodnou strategii. Tento krok lze ucinit,
pokud je podnik dobie informovan 0 odvétvi, do kterého vstupuje. Je potifeba znat
ekonomickou situaci, konkurenéni prostiedi a pfedevS§im své moznosti. Odvétvi, ve kterém
podnik plsobi, mize mit vice podob, mizou se zde nachiazet vedouci firmy, které maji
vétsi vliv nez ostatni, nebo je sila rozlozena do mnoha podobnych podnikl. v druhém

ptipad¢ je konkurencni prostiedi velké a taktéz rivalita.

Konkurenceschopnost 1ze posuzovat podle vice faktorti, ma na to vliv délka ptsobeni
podniku, schopnost reagovat na zmény, efektivita a také samoziejmée zisky. Pokud podnik
zvoli vhodnou strategii a objevi a vyuzije své vyhody, je to krok k uspéchu. K uspéchu
podnik potiebuje také zakazniky, ktefi budou jeho produkty &i sluzby vyuzivat. Je tedy
dulezité, aby byl informovan i 0 ptanich, pozadavcich a moznostech svych stavajicich

I potencionalnich zékazniku. i zde existuji nastroje jak nalakat kupujici.

Aktudlnost tématu spociva Vv neustalych zménach Vv prostiedi podniku. Cile podniku jsou
formulovangé, ale cesta se mize ménit. MliZe se meénit situace statu, situace V zahranici ale
také se méni prostiedi v konkrétnim odvétvi. Vnikaji lepsi technologie, méni se trendy

a potreby zékazniki.

Cilem této prace je porozumét problematice spojené s konkurenci, nastinit okoli podniku,
vymezit podnéty pro konkurenceschopnost azasadit do toho konkrétni podnik, dale

teoreticky popsat analyzu podniku a jeho okoli a aplikovat ji na podniku.

Prace je rozdélena na dvé hlavni Casti, teoretickd vychodiska ana analytickou ¢ast.
Teoreticka ¢ast je v€novana vymezeni konkurenceschopnosti apojmim Sni spojené.
V praci je obecné popsano okoli podniku, konkurence a jeji typy. Dale jsou predstaveny
mozné strategie, které pfispivaji k vyhod¢ podniku, pomoci které soupefi se svou
konkurenci. Aby se mohl podnik dobtfe informovat 0 okoli, jsou teoreticky popsany

analyzy, které zkoumaji jak samotny podnik, tak konkurencni prostiedi a vné;si okoli.
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Analyticka cast bude vénovana piedstaveni konkrétniho podniku, jeho ¢innosti a produkta.
V této Casti jsou vyuzity teoretické znalosti z prvni ¢asti prace a uplatnény na konkrétnim
podniku. Diky nim, je vytvoiena PESTE analyza, kterd zkouma vné&jsi prostfedi, analyza
vnitinich faktori a Porterova analyza péti sil, kterd zkouma konkurencni prostiedi.
Z poznatkt, které budou ziskany z téchto analyz ainformaci ziskanych z konzultace
s vedenim podniku, bude vytvorena SWOT analyza, na jejimz zakladé bude vyhodnocen
cil prace. Dale podnik bude zafazen do konkrétniho prostredi, které bylo taktéz uvedeno

V teoretické ¢asti.
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2 Cil prace a metodika prace

2.1 Cil prace

Hlavnim cilem této prace je vypracovani analyz na podnik Hajek Pet Food s.r.0. a jeho
okoli, na zaklad¢ shrnuti analyz pak zhodnotit souc¢asnou situaci a postaveni podniku na
trhu. Analyzy jsou zaméfené na vné&jsi, vnitini a konkuren¢ni okoli ana jejich zakladé

predstaveni slabych a silnych stranek, hrozeb a ptilezitosti.

Cilem prace je také zasazeni podniku do konkrétniho typu konkurence a zhodnotit, zda je
podnik konkurenceschopny a jestli vyuziva spravnou strategii. Dale vypsat jeho
nejstézejnéjsi konkurenéni vyhody, diky kterym je podnik schopen ve svém konkuren¢nim

prostiedi fungovat.

2.2 Metodika prace

Teoreticka vychodiska bakalatské prace jsou vypracovana na zaklad¢ studia z odborné
literatury a dalSich zdroju tisténé ¢&i internetové podoby. Tyto zdroje jsou uvedeny
V seznamu pouzité literatury. Ziskané informace jsou shromazdéné a uspotfadané do

jednotlivych kapitol teoretické ¢asti prace.

V analytické €asti jsou vyuzity teoretické poznatky 0 provedeni analyz z prvni ¢asti prace.
Pro samotna data analyzy vyuzivaji pfedevSim internetové zdroje. U PESTE analyzy jsou
hlavnimi internetovymi zdroji pravé udaje z Ceského statistického ufadu, ministerstva
financi a ministerstva primyslu a obchodu. Porterova analyza byla zpracovana z vétsi ¢asti
nastudovanim udaji poskytnutych od vedeni firmy a ¢asteéné z internetovych zdroja.
Analyza vnitiniho prostfedi byla zcela zpracovana na zdklad€ informaci poskytnutych od
vykonného feditele firmy. SWOT analyza navazuje na ostatni analyzy a jsou zde vybrany
hlavni data zpfedeslych tfech analyz. Jsou sefazené do silnych, slabych stranek,

piileZitosti a hrozeb spolecnosti.

K vyhodnoceni vysledktli je pouZzita metoda syntézy z poznatkl zjiSt€nych vypracovanim
analyz. Dale je shrnuta situace podniku pomoci teoretickych vychodisek 0 konkurenci

a pomoci vypsanych ziskl firmy, ziskanych z danového piiznéni.
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3 Teoreticka vychodiska

3.1 Podnik a okoli

Podnik Ize popsat ve vice rovindch. vV nejobecnéjsi rovin€ podnik chapeme jako subjekt,
kde dochazi k pteméné¢ vstupii na vystupy. Rozsahlejsi definice vymezuje podnik za
ekonomicky na pravné samostatnou jednotku, které vznikla za i¢elem podnikani. Pravni
samostatnosti se rozumi vstup do vztahil s jinymi trznimi subjekty. Zaroven podnik nese
odpovédnost za vysledky podnikéni. v neposledni fadé existuje pravni formulace. Podnik

je soubor hmotnych, osobnich a nehmotnych slozek podnikémi.l

., Podnikem rozumime jakykoliv subjekt vykonavajici cinnost, kterd spociva V nabizeni

vrer g 2
zbozi ¢i sluzeb na trhu

Pii vymezeni slova podnik neni dtlezité, zda dosahuje ziskl, ale ze shani zakazniky
anabizi svou cCinnost. Také neni rozhodujici pravni podoba podniku. Hlavnim cilem

subjektl, které 1ze oznacit jako podnik, je pfezit a ponechat si oznaceni podnik.3
Subjekty podnikani 1ze rozd¢lit na podniky orientované na zisk a neziskové podniky.

Neziskové organizace se dale déli na soukromé avetejné. Tyto organizace nejsou
orientovany na zisk. Jejich hlavni ¢innosti je poskytnuti vefejnych statkli, které ziskaji
urciti prislusnici skupiny (statu). Statek obdrzi za netrzni cenu nebo bez jakékoliv ndhrady,

tudiz zadarmo.

Subjekty orientované na zisk vykondvaji svou ¢innost pod vlastnim jménem, na vlastni
ucet a maji odpovédnost za dosaZeni zisku. Podniky mohou mit riizné pravni formy.
Fyzické osoby podnikaji na zaklad¢ Zivnostenského listu. Prdvnické osoby musi ziskat

opravnéni, ucini tak sepsanim spolecenské smlouvy a zapsanim do obchodniho rejsttiku.

1 SRPOVA, Jitka a Vaclav REHOR. Zéklady podnikéni: teoretické poznatky, piiklady a zkugenosti Geskych
podnikatelti. Praha: Grada, 2010. 432 s. Expert (Grada). ISBN 978-80-247-3339-5 s. 35

2 DVORACEK, Jifi a Peter SLUNCIK. Podnik ajeho okoli: jak piezit v konkurencnim prostiedi. v Praze:
C.H. Beck, 2012. 173 s Beckova edice ekonomie. ISBN 978-80-7400-224-3. s. 1

¥ DVORACEK, Jii a Peter SLUNCIK. Podnik ajeho okoli: jak piezit v konkurencnim prostiedi. v Praze:
C.H. Beck, 2012. 173 s Beckova edice ekonomie. ISBN 978-80-7400-224-3 s1
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Patii sem komanditni spolecnosti, vefejné obchodni spolecnosti, kapitdlové spolecnosti,

spole¢nost s ru¢enim omezenym, akciové spolecnosti, druzstva a statni podniky.

,, Okoli je vse co stoji mimo podnikK jako organizaci. Kazdy podnik je otevieny systém,

jednorka, ktery mé vztahy k okoli, ve kterém piisobi. “

Vngjsi faktory vyznamné ovliviuji vysledky podniku, vstupuji jako pfilezitosti a hrozby.

Znalost okoli podniku je vyznamna pro:
e Pochopeni vztahu s okolim
e Schopnost adaptace na okoli
e Vyuziti moznosti pro ovliviiovani okoli

Prostedi spolecnosti 1ze rozdélit na vnitini a vnéjsi okoli. Vnitini prostfedi zahrnuje sily,
které ptisobi uvnitt podniku a vnéjsi zahrnuji mikrookoli a makrookoli. Faktory mikrookoli
mize podnik ovlivnit, ale makrookoli pfedstavuje faktory, které podnik nijak neovlivni, a¢

maji rozhodujici vliv.

Obrazek ¢. 1: Faktory podnikového okoli

Faktory podnikového okoli

Vnitini Vaéjsi

Cile podniku
Zdroje

Drgamzzfﬁni strEJ.krura Mikrookoli Makrookoli
Pracovni podminky

Zdroj: Dvoracek, Podnik a jeho okoli, 2012

* DVORACEK, Jiii a Peter SLUNCIK. Podnik a jeho okoli: jak prezit v konkurencnim prostiedi. v Praze:
C.H. Beck, 2012. 173 s Beckova edice ekonomie. ISBN 978-80-7400-224-3 s 3
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Sily, které jsou zahrnuty do vnitiniho okoli, piisobi na fizeni podniku. Vnitini prostiedi
firmy si lze ptedstavit jako vstupy, které tvofi prace, suroviny, kapital, zkuSenosti, data
a informace. Tyto vstupy pfechazeji do transformacniho procesu a dale do vystupu, ktery
je tvoten produkty, ziskem, vydélkem, informacemi a dopadem. Pokud se analyzuje vnitini
okoli podniku, zkoumaji se predevSim silné¢ aslabé stranky ve vztahu ke konkurenci.
Analyza identifikuje klicové proménné podniku, to jsou takové, na kterych zavisi

schopnost podniku postavit se vyzvam okoli.

Kazdy podnik se nachéazi v ur¢itém odvétvi, které je tvofeno podniky se stejnou Cinnosti.
Sily ptsobici na podnik v ramci odvétvi jsou oznatovany mikrookolim a do urcité miry je
mozné je ovliviiovat. V ramci tohoto okoli se posuzuje stav konkurence. Kromé¢ toho, Ze je
podnik zatazen do konkrétniho odvétvi, je nutno jej umistit do prostoru tj. mésto ¢i obec.
Zde na ng pusobi lokalizacni faktory. Dale je soucésti ekonomického systému zemé.
V narodnim okoli je ovlivnén charakterem vladni stability, pravnim prostfedim,
ekonomickou situaci, socialné-ekonomicky charakterem spolec¢nosti a technologickou
vyspélosti. Na kazdou zemi plisobi procesy globalizace svétové ekonomiky. Podniky musi

ptihliZet ke viem faktorim vn&jsiho okoli.”

Obrdazek ¢. 2: Podnik a okoli podniku

Globalni okoli

Narodni okoli

Lokalni okoli

Odvétvi

Podnik

Zdroj: Dvoracek, Podnik a jeho okoli, 2012

® DVORACEK, Jii a Peter SLUNCIK. Podnik ajeho okoli: jak piezit v konkurencnim prostiedi. v Praze:
C.H. Beck, 2012. 173 s Beckova edice ekonomie. ISBN 978-80-7400-224-3 s1-7
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3.2 Konkurence

Existuje vice oznaceni pro konkurenci. Vyznam slova konkurence je soupeteni, soutézeni
¢1 ptimo projev hospodarské soutéze. Za nejCastéjsi vymezeni konkurence je povazovano
vzajemné soupetfeni mezi subjekty s uritym cilem. Cil miize byt u jednotlivych subjektii
odlisny. Pokud se tato formulace uplatni na podminkach v teorii firem, znamena to, Ze
konkurence je soupefeni mezi podniky, jejimZz cilem je mit co nejvice zakazniki

a maximalizovat zisk.®

Konkurence je konflikt podle preference zajmu na trhu. Kazdy podnik se snazi dosahnout

vyhody na tkor jinych ucastnikd trhu. Existuje vice druhti a forem konkurence.
Konkurence na strané nabidky ¢i poptavky

Miize se jednat 0 konkurenci na strané nabidky nebo na strané poptavky. Tyto konkuren¢ni
zmény jsou zpusobeny nerovnovahou na trhu ato pifimo nerovnovahou trzni ceny
a mnozstvim vyrobkd ¢i sluzeb. Rovnovahu na trhu mizeme oznacit jako stav, kdy se
nabizené mnozstvi rovnd poptavanému mnozstvi a zarovenl se cena nabidky rovnd cené
poptavky. S terminem rovnovaha na trhu také souvisi rovnovazna cena, tj. takova cena,
kdy vyrobci prodavaji zbozi za tutéz cenu, za kterou si ji jsou kupujici ochotni koupit
a kupujici jsou schopni nakoupit takové mnozstvi, které jsou vyrobci ochotni prodat za

danou cenu. AvSak tento rovnovazny stav neni mozné udrzet dlouho.

V realném zivot¢ se cena stale méni, kolisa i mnoZstvi na strané poptavky a nabidky. Jeden
z ptikladii je takovy, kdy je trZzni cena véEtSi nez rovnovazna. Znamena to piebytek
nabizeného zboZzi nad poptavanym. Vyssi cena zabraniuje vyrobciim nabizet vétsi mnozstvi
a zaroven se snizuje poptavka. Neprodané zasoby rostou ana strané nabidky dochazi
k velké konkurenci. Tento problém vyrobci fesi snizenim cen. Pokles zpisobi upadek
nabizené¢ho mnozstvi, av§ak u kupujicich to vyvola rist po poptavaném zbozi. Tyto zmény

budou pozitivné ovlivitovat trzni rovnovahu.

Druhy priklad je pfemira poptavaného zbozi nad nabizenym. Aktudlni cena je nizsi nez

cena rovnovazna. Na trhu se objevi nedostatek zboZzi. Nizka cena statkd vyvola rust

® BRCAK, Josef, Bohuslav SEKERKA aRoman SVOBODA. Mikroekonomie: teorie a praxe. Plzen:
Vydavatelstvi a nakladatelstvi Ales Cen&k, 2013. 286 s. ISBN 978-80-7380-453-4. s. 168

16



poptavaného zbozi, avSak nabizené zbozi klesa. Spotfebitelé chtéji nakupovat, ale
obchodnikiim se nevyplati pii tak nizké cené vyrabét. Vznika konkurence na strané
poptavky neboli kupujicich. Tento konkuren¢ni stav povede k tomu, ze kupujici budou
ochotni za pozadované zbozi zaplatit vice a tak vySsi cena zboZi snizi poptavku. Cena se

zacne opét pfiblizovat cené rovnovazné.

Faktory, které ovliviuji cenu nabidky, jsou naptiklad naklady, moznosti skladovani,
technologie vyrobniho procesu. Budou-li naklady stoupat, zvysi se cena, pokud se bude
prodavat produkt, ktery potiebuje specidlni uskladnéni, cena zbozi bude vyssi. Existuji
faktory, které ovliviuji i mnozstvi nabizeného zbozi naptiklad trzni ceny statku, ceny
vyrobnich faktord, uroven technologie, klimatické podminky a pocet nabizejicich vyrobct.
Faktory, které ovliviiuji poptdvané zbozi, jsou pocet kupujicich, individudlni vkus,
demografické zmény, preference spotiebitelli, nové poznatky v oblastech zdravi, mody,

a4
stravovani.
Cenova a necenova konkurence

Druhy cenové a necenové konkurence se nachdzeji na strané nabidky. Cenova konkurence
je tvofena na zakladé pohybu vysky ceny v ur¢itém ¢asovém useku. Pokud se vyrobci dafi,
muze si dovolit snizit cenu produktu, tim naldka zakazniky a docasné odstrani konkurenty,
ktefi nemusi byt schopni snizit naklady, aby mohli prodavat za snizenou cenu. Inovace,
reklama, vyzkum arychla aplikace vSech poznatkil jsou metody, které zvysuji kvalitu
vyrobkt i vyroby a oznacuji se jako necenova konkurence. Tato metoda je vhodna pro
vSechny podniky. Marketing podniku ma na tento druh konkurence velky podil. Na prodej

ma vliv design vyrobku jeho prezentace formou reklamy i jinak.?
Dokonala a nedokonala konkurence

Konkurenci dale rozdélujeme z hlediska trzni struktury na dokonalou a nedokonalou. Na
zakladé tohoto rozdé€leni je moZno pfedem odhadnou chovani firmy na trhu. Nejvétsi rozdil

mezi dokonalou a nedokonalou konkurenci je schopnost ovliviiovat trzni cenu statki

" BRCAK, Josef, Bohuslav SEKERKA aRoman SVOBODA. Mikroekonomie: teorie a praxe. Plzefi:
Vydavatelstvi a nakladatelstvi Ales Cen&k, 2013. 286 s. ISBN 978-80-7380-453-4. s. 49-59

8 SVARCOVA, Jena. Ekonomie: strucny piehled: teorie a praxe aktudlné a v souvislostech. Zlin: CEED,
2010. 303 s. ISBN 978-80-87301-00-5 s. 25
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a sluzeb. Vv prostfedi nedokonalé konkurence plisobi omezeny pocet firem, ktery mulze
ovliviiovat trzni cenu, to znamend, ze podnik muze zvolit libovolnou cenu. Musi vSak
pocitat s reakci konkuren¢ni firmy a moznou ztratou zédkazniki. U nedokonalé konkurence
se na strané¢ nabidky setkavame se tfemi typy struktur a tj. monopolisticka konkurence,

oligopol a monopol.?

Monopolisticka konkurence se vyznacuje velkym poctem firem v odvétvi. Tyto firmy
nabizeji podobny produkt neboli substitut. Cinnost podniku neni na ostatnich firmach tak
zavisla. Je zde mala cenova diferenciace. Naopak u Oligopolu je mensi pocet firem
V odvétvi, které jsou dominantni a velmi se navzajem ovliviiuji. Trh je omezen, protoze
dominantni firmy maji moznost branit novym firmam ve vstupu. Jsou zde nastaveny vyssi
ceny. Posledni je absolutni monopol, kdy na trhu existuje jedna firma, kterd tidi vSechno,
ma absolutni nadvladu nad spotiebiteli a velké zisky, které rostou. Kontrola trhu je zde

nastavena od statu.

Trh dokonalé konkurence je takovy trh, kde podnik neni schopny ovliviiovat trzni cenu.
Jeho starosti je pouze otdzka mnozstvi vyprodukovaného objemu zboZi, ale cena je urcena
trhem. Subjektl na tomto trhu je velké mnozstvi, funguje zde dokonala informovanost,
firmy mohou voln¢ vstupovat na trh avolné odchazet. Toto plati ipro kupujici, také
mohou voln¢ vstupovat na trh. Produkt v tomto prostfedi je homogenni. Kvalita produktu
je diky dokonalé informovanosti znama, prodejci si tak nedovoli zvysit cenu. Podnik vzdy

proda vse, co vyprodukuje. Tento typ trhu je idedlni, avSak Vv redlném svéte neexistuje.™

3.3 Konkurenceschopnost

Pojem konkurenceschopnost je neodmyslitelné spojen s ekonomickym rozvojem Vv trzni
ekonomice, je zakladnim meéfitkem pro dlouhodobou uspésnost podniku, ale i statu
ajednotlivych region. Tento pojem se vztahuje jak k makroekonomické sféfe, tak
I K mikroekonomické. v této praci je primarné fesen Vv podnikatelské sfére. Avsak i tak neni

interpretace jednoznac¢na. Konkurenceschopnost lze chapat v relativnim ¢i absolutnim

9 SVARCOVA, Jena. Ekonomie: strucny piehled: teorie a praxe aktudlné a v souvislostech. Zlin: CEED,
2010. 303 s. ISBN 978-80-87301-00-5 s. 26-27

10 BRCAK, Josef, Bohuslav SEKERKA a Roman SVOBODA. Mikroekonomie: teorie a praxe. Plzefi:
Vydavatelstvi a nakladatelstvi Ales Cengk, 2013. 286 s. ISBN 978-80-7380-453-4 5.169-175
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smyslu. U prvniho vymezeni vnimame konkurenceschopnou firmu, ktera puisobi na trhu
jako subjekt, ktery dosahuje pozitivnich vysledkii ze své Ccinnosti. Druhy piipad
konkurenceschopnost odvozuje z pozice vuci ostatnim firmam. Z dlouhodobého hlediska
lze jednoduse oznacit za meéfitko dobu plsobeni firmy na trhu, protoze
nekonkurenceschopny podnik se dlouho neudrzi. Spolecnosti se dokazou pfizpisobovat
neustdle se ménicimu trznimu prostiedi. Konkurence je dokdze ovlivnit natolik, Ze

pFichazeji s jingmi napady, inovaci, aby udrZely & zvySovaly zisky. 1

Konkurenceschopnost souvisi s tspéSnosti podniky. Pro konkurenceschopnost nejsou
presné vymezené podminky, avSak pro uspésné fungujici podnik ano. Takovy podnik musi
spliiovat urcité zasady a nejdilezitéjsi ukony ¢i podminky. Podnik musi byt schopen udrzet
se na trhu, coz znamena, ze vyrabi statky ¢i poskytuje sluzby, které dokaze spravné
nabidnout a prodat, dale musi dokéazat soupefit s ostatnimi podniky a idedlné¢ k tomu
zvySovat svoje zisky. Musi plnit veskeré zavazky- vyplacet mzdy, dividendy, platit dané,

N4

faktury dodavatelim a poptipadé fadné splacet uvér.

Naopak je pak podnik oznacen jako nekonkurenceschopny tzv. ze nedokdze nabidnout
statky ¢i sluzby, které by spotiebitelé kupovali a zdroven nedokdze plnit své platebni

podminky.*?

Podle ekonoma Michaela Portera konkurenceschopnost spociva v produktivnim vyuZzivani
nejen svych lidskych zdroju, ale i kapitalu. Jinak feceno, jak dobife vyuziva podnik vstupti
Kk produkci hodnotnych sluzeb a vyrobku. Konkurenceschopnost je o vybéru moznosti.

Nezélezi na tom, Vv kterych odvétvi si firmy konkuruji, ale jak si konkuruj B

Soupeteni mezi konkurenty se da také nazvat jako manévrovani k ziskani vyhodného
postaveni. Miizou zvolit z vybranych druhi a to cenovou konkurenci, reklamni kampang,
zlepSenim vyrobku, zlepSeni servisu €1 zvySeni zaruky. Mezi podniky to vytvafi tlak, ktery

vede k vylepsovani. Podniky jsou na sob¢ zavislé, funguje zde napiiklad snaha 0 odvetu ¢i

1 VITURKA, Milan. Kvalita podnikatelského prostiedi, regiondlni konkurenceschopnost a strategie
regiondlniho rozvoje Ceské republiky. Praha: Grada, 2010. 232 s ISBN 978-80-247-3638-9. s. 132-133

2 BRCAK, Josef, Bohuslav SEKERKA a Roman SVOBODA. Mikroekonomie: teorie a praxe. Plzeii:
Vydavatelstvi a nakladatelstvi Ales Cen&k, 2013. 286 s. ISBN 978-80-7380-453-4 s. 168-169

3 MAGRETTA, Joan. Michael Porter jasné a srozumitelné: o konkurenci a strategii. Praha: Management
Press, 2012. 323 s. Knihovna svétového managementu. ISBN 978-80-7261-251-2. s. 213
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0 kompenzaci. Jde o princip akce a protiakce, kdy se muze spousta firem dostat do
problémti, pokud se tento boj vyhroti. Nékteré formy soupetfeni jsou vétsim rizikem,
napftiklad cenova konkurence, kterd je vysoce nejista a pravdépodobné snizi zisk vSech

soupefticich firem.™

vvvvv

firmy hodnotili pouze podle komparativnich respektive konkuren¢nich vyhod, neni to
dostacujici. Je nutno zahrnout i stav poptavky, ne pouze nabidky.15 ., Z toho vyplyva, Ze
firma disponuje konkurencni vyhodou tehdy, kdy ji jeji prevaha nad konkurenty zajistuje

v o v ; ’ e v . «16
dostatecné mnozstvi zakazniku a chrani ji pred silou konkurence

3.3.1 Konkurenc¢ni vyhody

Konkurenéni vyhoda je pojem, ktery tuzce souvisi s konkurenceschopnosti.
v makroekonomické sféfe ji lze pochopit jako zachyceni relativni vykonnosti podniku
v daném obdobi. Po konkuren¢ni vykonnosti pfichdzi konkurenéni vyhoda.

»Konkurencni vyhoda je jadrem vykonnosti podniku na trzich, kde existuje konkurence “. o

Konkuren¢ni vyhoda v podstaté vychazi ze spravného vyuziti konkurencéni strategie. Pokud
spravné koname, jSme schopni vyuzivat svou strategii, znamena to, Ze mame obrovskou
konkuren¢ni vyhodu. Zdrojem vyhody jsou samostatné ¢innosti podniku, naptiklad vyroba,
uvadéni na trh, marketing vyrobku a dal$i ¢innosti, které ovliviluji postaveni na trhu.
Vyhodu muizeme najit jak Vv nizkych néakladech, spravné vedeni diferenciaci, dobré

montaze tak i kvalitou prodavaci.

Pro analyzovani konkuren¢ni vyhody musime prozkoumat a provéfit vSechny cinnosti

firmy. Pro zkouméani podniku se pouzZiva hodnotovy fetézec. Tento fetézec ¢leni podnik na

Y PORTER, Michael E. Konkurencni strategie: metody pro analyzu odvétvi a konkurentii. Praha: Victoria
Publishing, 1994 , 403 s. ISBN 80-85605-11-2. s. 5

> VITURKA, Milan. Kvalita podnikatelského prostiedi, regiondlni konkurenceschopnost a strategie
regiondlniho rozvoje Ceské republiky. Praha: Grada, 2010. 232 s ISBN 978-80-247-3638-9. s. 133

* MARINIC, Pavel. Pldnovdni a tvorba hodnoty firmy. Praha: Grada, 2008. 240 s. Expert (Grada). ISBN
978-80-247-2432-4. 5.16

Y PORTER, Michael E. Konkurencni vyhoda: (Jak vytvorit a udrzet si nadprimérny vykon). Praha: Victoria
Publishing, 1993.626s. ISBN 80-85605-12-0. 5.15
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¢asti podle strategickych ¢innosti, tim tak porozumi chovani nakladii a pozna potenciondlni
zdroje diferenciace. Potom co je podnik rozélenén je nutno se soustiedit strategické
dualezité Cinnosti a délat je levnéji, tim ziskame konkuren¢ni vyhodu.

Hodnotovy fetézec je soubor deviti generickych Cinnosti. Tyto Cinnosti maji sviij ucel

navrhovat, prodavat, dodavat a podporovat. Tyto ¢innosti se daji zobrazit.

Obrazek ¢. 3: Hodnotovy retézec
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Primarni ¢innosti

Zdroj: Michael Porter, Konkuren¢ni vyhoda, 1993

Tento fetézec muze byt sestaven na urovni celého odvétvi. Podniky mizou mit podobné ¢i
plné odligné fetézce, to viak neznamena, Ze si nebudou stejné konkurovat. Retézec
ukazuje celkovou hodnotu a je slozen z hodnotové ¢innosti a marze. Tyto ¢innosti jSOU
zékladnim prvkem, diky kterému vznika vyrobek, 0 ktery se pak zajimaji kupci. Marze
zastava rozdil mezi kone€nou cenou a nakladem. Kazd4a hodnototvornd ¢innost pouziva
a vytvafi spoustu jinych vstupil ¢i ¢innosti, jako je pracovni sila, technologie, zakoupené
vstupy, informacni udaje a dalsi. Tyto ¢innosti 1ze rozdé€lit na dvé ¢asti. Do primarni ¢asti
patii vSe okolo vyrobku, zakoupeni surovin, vyroba, distribuci a dale servisni sluzby.
Druh4 ¢ast se nazyva podplrné cCinnosti. Sem jiz podle nazvu patii Cinnosti, které
doprovazeji vyrobu a chod podniku. Analyza hodnotového fetézce je skvéla moznost, jak

zkoumat své V)’/hody.18

8 PORTER, Michael E. Konkurencni vyhoda: (Jak vytvorit a udrzet si nadprimérny vykon). Praha: Victoria
Publishing, 1993.626s. ISBN 80-85605-12-0. s. 55-62
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3.4 Konkurencni strategie

,, Konkurencni strategie zkouma moznosti, které firme pomohou efektivné konkurovat,

a tim upevnit jeji postaveni na trhu «19

Konkurenc¢ni strategie mize byt oznacena jako konkurencni chovani podle pravidel hry.
Kazdy podnik, ktery je soucasti odvétvi, vstupuje do soutéze ama zde svou strategii.
Vypracovana strategic ukazuje, jak podnik hodla konkurovat, jaké jsou jeho hlavni cile

a co bude potieba pro jeji dosazeni. 20

3.4.1 Obecné konkuren¢ni strategie

V nejSirSim pojeti rozezndvame tfi obecné strategie. Strategie se muzou vyskytovat

v kombinaci anebo samostatné¢. SlouZzi k ptekonani péti konkurenénich sil.
1) Prvenstvi v celkovych nakladech
2) Diferenciace
3) Soustiedéni pozornosti

Prvenstvi Vv nakladech je jednou z prvnich strategii. Cilem je dosahnout prvenstvi
v nakladech v daném odvétvi. Podnik toho dosahne pomoci funk¢nich opatieni, je nutné
pouzivat vykonné vyrobni stroje, dikladn¢ sledovat moZnosti pro sniZzeni naklad a udrzet
co nejmensi naklady v oblasti védy, vyzkumu ale ireklamy. Potom co firma dosahne
nizkych nakladl, dosahuje nadprimérnych vynost v odvétvi. Nizké naklady tak zptsobi,
ze se firma nemusi obavat konkurence. Chrani ji pfed vlivnymi odbérateli i dodavateli. U
odbérateld se nemusi bat, protoze vlivny odbératel miZe sniZit cenu na hranici

vvvvv

nebo jiné prednosti: snadny pfistup k surovinam nebo vyrobu.
Diferenciace je druhou strategii, které¢ je specifickd rozliSenim produktu. Spociva ve
vytvoreni produktu, ktery je Vv celém odvétvi povazovani za jedineCny. Miuze se

vyznacovat skv€lou image, designem nebo nesmirnou kvalitou a vydrzi. U této strategie

9 PORTER, Michael E. Konkurenéni strategie: metody pro analyzu odvétvi a konkurentii. Praha: Victoria
Publishing, 1994, 403 s. ISBN 80-85605-11-2. s. VI

% PORTER, Michael E. Konkurencni strategie: metody pro analyzu odvétvi a konkurentii. Praha: Victoria
Publishing, 1994, 403 s. ISBN 80-85605-11-2. s. 34
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neni hlavnim zadmérem mit nizké ndklady. Pokud se diferenciace podafi, vede to

k nadprimérnym ziskiim. Zbozi je brano za exkluzivni.

Soustiedéni pozornosti je tieti obecnou strategii, kterd se zamétuje na urcitou skupinu
odbérateld. Hlavnim znakem této strategic je zaméfeni na zvoleny objekt a snaha o co
nejvetsi prizpisobeni jeho potfebam. Je to o0 principu vyhovét aslouzit svému
strategickému cili, atak se stat ucenéjsim a efektivnéjsim podnikem nez konkurenti.
Zavérem je, ze pokud subjekt dosahne diferenciace u svého cile anebo se dostane na

pracovat se svym strategickym cilem azaméfi se spravné na jeho pozadavky, muze

, o ;oo 20
dosahnout nadprimérnych vynost.

3.4.2 Rizika ve strategiich

Nizké nédklady dalSich konkurenti jsou povazovany za jedno z rizik strategie prvenstvi
v ndkladech. Déle jsou to zmény V technologii, které znehodnoti minulé investice do strojil
¢i znalosti. Néakladova inflace je taktéz vyznamnou hrozbou strategie. Zpisobi snizeni

odlisnosti od konkurentu.

Riziko u druhé strategie, miize byt zpuisobeno néklady. Rozdil v ndkladech mezi podniky
se strategii diferenciace miZe byt natolik velky, ze zékaznici neudrzi vérnost a piejdou
k jiné znacce. Je-li odvétvi Gispésné, vede to k imitaci vyrobki, coz miize snizovat kvalitu

diferenciace.

U tieti strategie je to kombinace rizik prvni a druhé strategie.??

3.4.3 Analyza konkurentii V ramci konkuren¢ni strategie.

Jednim z Gc¢elt konkurenéni strategie je zvétsit schopnost ¢i hodnoty podniku, které ho co
nejvice odlisi od jeho konkurentl. Z toho vyplyva, ze u konkuren¢ni strategie je velmi
dialezité analyzovat strategie a stav konkurentl. Pro analyzu konkurenta se pouzivaji ¢tyfi

hlediska: budouci cile, soucasna strategie, predpoklady a schopnosti. Pokud jsme schopni

L PORTER, Michael E. Konkurencni strategie: metody pro analyzu odvétvi a konkurentii. Praha: Victoria
Publishing, 1994 , 403 s. ISBN 80-85605-11-2. s.35-41

2 PORTER, Michael E. Konkurenéni strategie: metody pro analyzu odvétvi a konkurentii. Praha: Victoria
Publishing, 1994 , 403 s. ISBN 80-85605-11-2. 5.44-48
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odhalit sprave tyto ¢tyfi komponenty, pomutize to konkurenta poznat a odhalit jeho chovani.

Na kazdy komponent se vztahuje série otazek, které pomohou konkurenta zkoumat.

Pfed tim, nez se zaCne s analyzou, je nutno vybrat, jaké své konkurenty budeme

analyzovat. Je dulezité vybrat ty, co nas nejvice ohrozuji nebo muzou ohrozovat do

budoucna.

¢ Firmy mimo odvétvi, které mizou snadno piekonat vstupni prekazky

e Firmy, které by vstupem do odvétvi evidentné rozsitily své ¢innosti

e Firmy, pro které je konkurence v daném odvétvi dotazeni podnikové strategie

e Zakaznici nebo dodavatelé, u nichz jde 0 moznou vstficnou nebo zpétnou integraci

Tabulka ¢. 1: Analyza konkurentii a jeji komponenty

Komponenty

Profil konkurentovy

reakce

Budouci cile

Co pohani konkurenta

Jaké pravdépodobné zmény
¢i strategické posuny

konkurent udéla?

Soucasna strategie

Co konkurent déla a muze

Je konkurent spokojen se

délat svym souCasnym
postavenim?
Predpoklady Jaké predpoklady konkurent | Co by  vyprovokovalo
chova 0 sob¢€ a 0 odvétvi nejsiln€j$i  a nejefektivné;si
odvetu ze strany
konkurenta?
Hrozby Jak silné tak slabé stranky Je konkurent zranitelny?

Zdroj: Michael Porter, Konkuren¢ni strategie, 1994

Prvnim komponentem analyzy jsou budouci cile, které¢ zkoumaji zaméry konkurenta. Tato

cast je dulezita pro odhaleni chovani do budoucna. Zjisti, zda je firma spokojena se svymi
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vysledky anebo se bude jeji strategie ménit. Dale by mohla odhalit, jak bude podnik
reagovat na jakékoliv zmény ve strategii. Jsou piipady, kdy zména strategie mize velmi
ovlivnit konkuren¢ni firmu. Je potfeba brat ohled na fakt, zda je firma soucasti vétsi

spolecnosti. To by znamenalo, Ze se jesté piidava tlak kladeny z matetské firmy.

Druhy komponent jsou predpoklady, které jsou také velmi dileziti pro analyzu. DéEli se

na.
e Konkurentovi pfedpoklady 0 sobé samém
e Konkurentovy piedpoklady 0 odvétvi a dalSich pouc¢nostech v ném

Kazda firma ma o své situaci souhrn piedpokladt a podle toho se chova jak na trhu, tak
mezi konkurenty. Je si védoma svych vyhod inevyhod. AvSak nemusi byt vzdy
stoprocentné¢ piesné. Stejné je to 0 prfedpokladech 0 odvétvi, nemusi byt vzdy spravné.
Pokud firma spravné odhadne ptedpoklady konkurenta, miiZze tak najit metodu, které si
konkurent nev§imne a tak neuskute¢ni tzv. odvetu. Opét tento komponent tvoii série
otazek. Jsou to otdzky sméfované na vlastni minéni 0 firmé, zda existuji kulturni regionalni
¢1 narodni zvlastnosti, dalsi otazky jsou sméfovany na organizani hodnoty, na budouci
poptavku ana diavéfivost vV obecné pravdé 0 odvétvi. U tohoto ukazatele je dilezité
posuzovat podnik vzhledem k minulosti, jak se zménila jeho finan¢ni situace ¢i postaveni

na trhu praveé s ohledem na minulost. Mize to byt velky faktor pro posouzeni ptedpokladu.

Strategie je tifetim komponentem analyzy konkurenti. U této analyzy zkoumame
soucasnou strategii nasich konkurentt. Pfistupujeme k ni jako ke klicové operacni ¢innosti,

ktera je dilezitd pro podnikani.

Poslednim komponentem jsou schopnosti. Poslednim krokem pfii analyzovani je
zhodnoceni schopnosti. Tii pfedchozi komponenty budou ovliviiovat pravdépodobnost,
nacasovani areakce. Do tohoto okruhu mliZeme piidat konkurentovy slabiny a pfednosti.
Zkoumani pfednosti a slabin miZeme realizovat na nakladech, produktu, vyzkumu,

marketingu, prodeji a na celkové organizaci.

Potom co jsou komponenty zanalyzovany, muze Se vytvofit profil konkurentovy
pravdépodobné reakce. Podle vysledkil analyzy mizeme naplanovat ofenzivni kroky dale
posoudit schopnost obrany. Dale je dilezité zvolit si dobré tzv. bitevni pole. Tim mame na

mysli oblast odvétvi nebo dany prvek strategie, kde je na$ konkurent neboli soupet
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nepfipraven. Pfi shromazdovani dat pro analyzu je potieba zpravodajsky systém, ktery
zorganizuje vypozorovand data. VéEtSina dat je ziskdna z otdzek je tedy velmi dulezité
a slozit¢ dat vSechny odpovédi dohromady. K tomu pravé slouzi zpravodajsky systém,

ktery musi byt skvéle zorganizovam}'l.23

3.5 Analyza podniku

., Podstatou formulovani konkurencni strategie je uvedeni podniku do vztahu k jeho

prostredi 24

Diky analyzam jsme schopni do prostiedi podniku nahlédnout a tak tzv. usit strategii na
miru. Kazda strategie by vzdy méla byt uskute¢néna na zakladé redlné analyzy a musi byt
podlozena fakty. Mtze velmi ovlivnit strategické jednani. Proto by méli byt provedeny

vzdy pied ur¢enim nebo obnovenim strategie.
1) Analyza vné&jsiho prostiedi
2) Analyza oc¢ekavani dulezitych stakeholders
3) Analyza vnitiniho prostiedi

Podnik se nachazi v okoli firem, neboli v podnikatelském prostiedi zahrnuje faktory, které
muizou pro podnik znamenat hrozbu nebo nové piileZitosti. Okoli firmy je potieba
analyzovat velmi diikladné. Prostiedi a vnéjsi faktory podniku jsou hlavni pficinou
poklesu, rastu a fungovani podniku, vnitini prostfedi je az na druhém misté. Mizeme
z okoli vy¢ist hrozby, ale i mozné cile a pfilezitosti, odhali vyvojové trendy, které ptisobi

na prostiedi.?®

2 PORTER, Michael E. Konkurencni strategie: metody pro analyzu odvétvi a konkurentii. Praha: Victoria
Publishing, 1994 , 403 s. ISBN 80-85605-11-2. s. 48-57

% PORTER, Michael E. Konkurencni strategie: metody pro analyzu odvétvi a konkurentii. Praha: Victoria
Publishing, 1994, 403 s. ISBN 80-85605-11-2. s. 3

% KERKOVSKY, Miloslav a Oldtich VYKYPEL. Strategické Fizeni: teorie pro praxi. 2. vyd. Praha: C.H.
Beck, 2006. 206 C.H. Beck pro praxi. ISBN 80-7179-453-8. s. 40-42
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3.5.1 Analyza vnéjSiho prostredi
Analyza obecného okoli podniku (PESTE analyza)

V prvni Casti se analyza zaméfuje na SoCioeckonomicky sektor. Do tohoto sektoru

zahrnujeme ekonomické, socialni, klimatické a ekologické faktory.

Ekonomicky faktor

v

Ekonomicky faktor nastini nyn¢&jsi i budouci stav ekonomiky. Zkoumame, v jakém jsme
stadiu hospodaiského cyklu, jak se zménila ekonomika, ktera souvisi s politickou situaci,
dale zkoumame hospodatskou politiku, zda jsou moznosti podpory podnikani, ochrana
investic nebo regulace. Dale feSime monetarni politiku, nabidku penéz, trokové sazby,
kurzy zahrani¢nich mén. Dale miru nezaméstnanosti, inflaci, situaci na kapitalovém trhu.,
mira zadluzenosti. Toto spadd do ekonomického faktoru. Dale uz je to na vyhodnocovani
situace a znalosti 0 pusobeni téchto ekonomickych vlivu na na§ podnik arozhodovani.
Naptiklad pokud trokova mira ovliviiuje nase investice, ménovy kurz zase obchodovani se
zahrani¢im

Ekologicky a klimaticky sektor

Klimaticky sektor je predev§im dileZity pro sezonni sluzby ¢i produkty. Dale pro
podnikatele, ktefi vyuZivaji jakykoliv pfirodnich zdroji. Naptiklad pokud vyuZivam
solarni energii.

Socialni faktor

Vysledky socidlnich faktori miZou vyznamné ovlivnit poptavku po zbozi a sluzbach.
Zkoumame zde napiiklad Zivotni styl, Zivotni Grovei, politicky systém, Uroven vzdélani
a zdravotni stav. Tyto analyzy mizeme provadét jak na regionu, tak na méstu anebo celém
statu.

Technologicky faktor

Technologicky sektor je pro podnikani velmi vyznamny. Zkoumaji se zde inovace,
vynalezy od pocitac¢i po biotechnologie, roboty, synteticka vlakna atd. Technika je pro
podnikani velni dualezitda napiiklad pro vyrobni proces, ktery se muze urychlit nebo

zkvalitnit. Tudiz investovani do technologického vyvoje se miize velmi vyplatit, av§ak na
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druhé strané¢ s nim pfichazi irizika napfiklad u konkurencnich vynalezi. Jako jeden

z moznych ptiklada je kazeta versus DVD.
Politicko-legislativni sektor

Zkoumanim vladniho sektoru mizeme zjistit, jak ndm politika ovlivni pribéh ekonomiky.
Meéni se zdkony, rizné ustanoveni, které mizou ovliviiovat podminky a priibéh podnikéni
napiiklad vstupem do EU se podminky zmeénily. V1ada mlize podnikani limitovat, mé tu
moznost uzaviit vstupy do odvétvi naptiklad udilenim licenci nebo omezovanim surovin

a znesnadnéni k jejich pfistupu.26
Analyza oborového okoli podnikani

Do oborového okoli patii zakaznici, konkurenti a dodavatelé. Tuto analyzu mtzeme také

oznacit jako analyzu odvétvi.
Sektor zakazniku

Tento sektor je samoziejmé vénovany kupujicim. Pfi analyze zédkaznikli zkoumame piani
a potfeby nasich kupujicich analyzuji se soucasné trendy. Velmi dulezité je identifikovat
skupinu zékazniku a odhalit co ovliviluje jejich rozhodovani. Déle zkoumame
demografické faktory, jako jsou rozlozené piijmy, v€kova hranice aobecné zmény

v populaci.
Sektor dodavatela

V analyze tohoto sektoru jde hlavné o dostupnost, naklady vSech vstupl vyroby, stabilitu
dodavek, dostupnost nakladii na energii a dostupnost anaklady pracovni sily. Kvalita
vztahu mezi podnikem a dodavatelem ovlivituje naklady a dostupnost zdroji. Vztah je také
urcen tim, co pro dodavatele odbératel predstavuje. Pokud odbératel tvoii velkou cast
odbéru a zakazek, je samoziejmé pro dodavatele velmi dilezity. Tento sektor je mozno

dobte ohodnotit diky Porterové modelu péti sil pro konkuren¢ni prostiedi.

% KERKOVSKY, Miloslav a Oldfich VYKYPEL. Strategické Fizeni: teorie pro praxi. 2. vyd. Praha: C.H.
Beck, 2006. 206 C.H. Beck pro praxi. ISBN 80-7179-453-8. s. 43-47
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Sektor konkurentu

Prvni otazky v analyze konkurentti by mély byt zaméfeny na to, jaka je soucasna pozice
nas$i firmy vi¢i konkurentim, méfeno by mélo byt hlavné ekonomickymi ukazateli.

Zkouma se cyklus vyrobku, jeho faze, a zda odchazi konkurenti a ptichazeji nové firmy. 2t
Porteriiv model 5 sil

Velmi uziteCnym nastrojem pro analyzu oborového prostiedi je Portritv model 5 sil. Porter
tvrdi, Ze strategicka pozice firmy na trhu je ovlivilovdna aurCovana péti zakladnimi
Ciniteli.

1. vyjednavaci sila zakaznikii

2. Vjednavajici sila dodavatelii

3. hrozba nové vstupujici firmy

4. hrozba substitutii

5. rivalita mezi existujicimi firmami

Obrazek ¢&. 4: Porterav model 5 sil

NOVE

VSTUPUJI CI
FIRMY

Hrozha noveé
vstup ujicich firem

Yyjednavaci /KONKURENTI Vyjednavacisila
sila dodavgmlﬁ Vv ODVETVI odb érateli
[ DODAVATELE :> ODBERATELE
Soupereni mezi
existujicimi
firmami
\.
Hrozha sub sﬁtuénichﬁ
vyrob kii/sluzeh
| suBsmrtuTy |

Zdroj: Michael Porter, Konkuren¢ni strategie, 1994

2 KERKOVSKY, Miloslav a Oldtich VYKYPEL. Strategické Fizeni: teorie pro praxi. 2. vyd. Praha: C.H.
Beck, 2006. 206 C.H. Beck pro praxi. ISBN 80-7179-453-8. S.48-51
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. Vsech pét konkurencnich sil spolecne urcuje intenzitu odvétvové konkurence

L . (X3 28
a ziskovosti.

Mize se stat, ze podnik, ktery prosperuje, ma vysoké postaveni a nemtize ho ohrozit nové
vstupujici firma, ale mize mit problémy s nizkymi vynosy, jestlize proti nému bude silna

firma s levngj§imi substituty.?®
Hrozba nové vstupujici firmy

Ohrozeni ze strany nové vstupujici firmy muze mit vice forem. Pokud se na trh tlaci nova
firma a ma ambice na ziskani podilu na trhu a zna¢né zdroje, miZe na trhu zptsobit snizeni
cen ¢i zvySeni nakladi. Pokud jsou vétsi piekazky s proniknutim na trh, konkurenti
odpovédi silnou reakci, a tim padem je riziko nové vstupujici firmy malé. Dalsi divodem
je to, ze ¢im déle podnikate ve stejném odvétvi, tak mate vice znalosti a vyhod. Tudiz je,

pro nové firmy velmi tézké, pietahnout zakazniky.
Hrozba substituti

Pokud na trhu neexistuji blizké substituty, hrozba je nizsi. Dilezité je mit nizké naklady,
tim jind firma se substituty nemuize natolik ohrozit stavajici podniky. Dalsi vyhodou je mit
cenu vyrobku nastavenou tak aby byla pro kupujici atraktivni.* ., Substituty limituji

potenciondlni vynosy V odveétvi tim, Ze urcuji cenové stropy, jez si mohou firmy V odvétvi se

ziskem uctovar. Dopad miize byt popsan jako elasticita poptavky v odvétvi. Pokud firma

. , , ’ v . e . o r v, 732
se substitutem nabidne lakavou cenovou nabidku, drzi tak hranici ziski pro celé odvétvi.®

8 PORTER, Michael E. Konkurencni strategie: metody pro analyzu odvétvi a konkurentii. Praha: Victoria
Publishing, 1994 , 403 s. ISBN 80-85605-11-2. s 20-21

» PORTER, Michael E. Konkurencni strategie: metody pro analyzu odvétvi a konkurentii. Praha: Victoria
Publishing, 1994 , 403 s. ISBN 80-85605-11-2. s 21

% KERKOVSKY, Miloslav a Oldich VYKYPEL. Strategické fizeni: teorie pro praxi. 2. vyd. Praha: C.H.
Beck, 2006. 206 C.H. Beck pro praxi. ISBN 80-7179-453-8. s. 52-54

1 PORTER, Michael E. Konkurencni strategie: metody pro analyzu odvétvi a konkurentii. Praha: Victoria
Publishing, 1994 , 403 s. ISBN 80-85605-11-2. s 23

%2 PORTER, Michael E. Konkurencni strategie: metody pro analyzu odvétvi a konkurentii. Praha: Victoria
Publishing, 1994 , 403 s. ISBN 80-85605-11-2. s 23
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Vyjednavaci sila odbérateli

Vliv odbératelti je jasny a zietelny, snazi se snizovat ceny statkl a sluzeb, zdroven chté&ji
zvyS$ovat kvalitu, tim stavi konkurenty proti sob&. Cim dileZit&jsi je skupina odbérateld, &i
veliky jedinec pro podniky, tim vétsi je moc. U zakaznika je velmi snadné ptejit ke
konkurenci a je-li pln¢ informovan 0 poptavce a trzni situace ¢i cenach od dodavateld,
zvySuje to jeho vyjednéavaci schopnosti. S informacemi ma lepsi moznosti pro sjednani

ceny a vyhod. **
Vyjednavajici sila dodavateli

Dodavatelé mohou dat najevo pievahu tim, ze mohou hrozit ostatnim spole¢nikiim
v odvétvi zvySenim ceny nebo sniZzenim kvality statkdi ¢i sluzeb. Pokud firma neumi
s dodavateli jednat nebo nastavit dobré podminky pro obé strany, mtze se stat, Ze se jeji
naklady zvysi, tudiz narostou ceny, podnik tim sam potlac¢i svou ziskovost. Skupina
dodavatelti méa znac¢nou pievahu, pokud je dodavany produkt jednim z hlavnich vstupii pro
odbératele, dale pokud nabidku tvoifi maly pocet firem, ktery je pocetné 0 dost mensi nez
odvétvi poptavky. vtuto chvili si mize dodavajici firma diktovat cenu, kvalitu a ¢asy
dodavky.

Rivalita mezi stavajicimi konkurenty

Soupefeni mezi stavajicimi konkurenty je typické pro kazdé odvétvi. Pouzivaji se
nejruznéjsi strategie, metody a manévry. Firmy jsou na sobé vzajemné zavislé. Pozoruj
a analyzuji kroky konkurentii a podle toho méni své chovani. Cenova konkurence je velmi
nejista, pokud firma snizi cenu, je to snadno napodobitelné, vSechny firmy pfijdou 0 ¢ast
ziskt. Naopak necenovy boj, jako reklamni kampané, mohou mit mnohem lepsi odezvu. Je
nékolik druhti vztahu mezi konkurenty. Napiiklad pokud jsou podniky Vv jednom odvétvi
vyrovnani, jsou nachylnéjsi ke konkuren¢nimu boji, maji totiz spoustu moznosti na odvety,
mohou vést vytrvaly boj. Dal§i druhem je pomaly rist odvétvi. v tomto prostiedi se

konkurence zméni v boj 0 co nejvétsi podil na trhu. Ruznorodost konkurentd je dalSim

% KERKOVSKY, Miloslav a Oldtich VYKYPEL. Strategické Fizeni: teorie pro praxi. 2. vyd. Praha: C.H.
Beck, 2006. 206 C.H. Beck pro praxi. ISBN 80-7179-453-8. s. 55
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druhem. Konkurenti maji jiné cile a jiné strategie. Jsou pro sebe témét necitelni. AvSak na

sebe mohou navzajem narazit, ale je pro né t&7ké nastavit pravidla hry.>*

3.5.2 Analyza ocekavanych rozhodujicich stakeholders

Termin, ktery je pouzity V nazvu, je z anglictiny a mizeme ho pielozit jako Cinitele, ktefi
maji néco spole¢ného s podnikem. Patii do nich zaméstnanci, konkurenti, vlastnici,
dodavatelé, zakaznici, odbory atd. Pro vybér strategie bychom méli znat cile a o¢ekavani
nasich stakeholdert, protoze oni Vv kone¢né fazi rozhodnou, zda se uréena strategie podafi
a zrealizuje. Pokud by byl tento vyznamny prvek zanedban, mohlo by to vést k netispéchu.
Pfi této analyze se pouzivaji metody jako interview nebo dotaznikové Setfeni. Jde hlavné
0 to, aby byla fakta objektivni a pravdiva. U jednotlivych stakeholders je dobré udélat si
bodovaci hodnoceni a podle toho si uspofadat tabulku ¢&i portfolio. Cim vice bodd, tim se

na to klade vétsi diraz.®

3.5.3 Analyza vnitfniho prostredi

Analyza vnitiniho prostfedi je velmi dilezita k posouzeni slabych a silnych stranek firmy.

Zde uz pracujeme s realnymi Cisly a daty. Analyze zle Clenit na Casti.
e Faktory védecko-technického rozvoje
e Marketingové a distribu¢ni faktory
e Faktory vyroby a fizeni vyroby
e Faktory podnikovych a pracovnich zdroji
Védecko-technické faktory

Védecko-technické faktor se zabyva oblasti, ktera vyuziva védecko-technickych pokroku.
Je to oblast, ktera nejvice zodpovida za konkurenéni vyhody, diky dobré technice jsme
schopni urychlit ¢i zlevnit vyrobu. Mizeme zde mluvit 0 technologii, ktera muze jit

naproti novym pfilezitostem, ale naopak muze i ohrozovat. Vyskytuji se zde tfi typy

% PORTER, Michael E. Konkurenéni strategie: metody pro analyzu odvétvi a konkurentii. Praha: Victoria
Publishing, 1994 , 403 s. ISBN 80-85605-11-2. s 23-28

% KERKOVSKY, Miloslav a Oldtich VYKYPEL. Strategické Fizeni: teorie pro praxi. 2. vyd. Praha: C.H.
Beck, 2006. 206 C.H. Beck pro praxi. ISBN 80-7179-453-8. s. 77-81
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technologii, je to negativni, pozitivni a oblast neexistujicich technologii. Pozitivni
technologie slozi k vyzkumu zaméfenym na vylepSeni stavajicich technologii. Oblast
negativni technologie je zamétfena na technologii a material, ktery miize ohrozit vyrobky.
Posledni neexistujici technologie je orientovana na vyvoj, ktery muze V blizké

budoucnosti ptivést zlepseni ¢i hrozbu.
Marketingové a distribuéni faktory

Marketingové a distribucni faktory jsou dulezité avSak pro kazdou firmu jinak. Pokud
podnik dodava své zbozi zakazniklm, ktefi specifikuji své zbozi, neni pro né
marketingova funkce natolik dilezitd. Pokud firma nabizi sviij vyrobek a potfebuje
zaujmout velky podil trhu, je pro ni tato funkce dualezité. v této oblasti analyzujeme

ucinnost reklam, hospodarnost a Gi€innost systému prizkumu trhu, pocity zékazniku

vvvvvv

Vyrobni faktory

U analyzy vyroby ajeho faktori by méla byt zkoumana uroven vyrobnich nakladi ve
srovnani s konkurenty, dale pak vyrobni kapacitu, flexibilitu vyroby, spolehlivost
systému a hospodarnost energii, surovin ¢i polotovart. Pokud analyzuje flexibilitu, tak

posuzujeme cas, za ktery je podnik schopen uspokojit poptavku po daném produktu.
Faktory podnikovych a pracovnich zdroja

Faktory podnikovych a pracovnich zdroji mohou velmi ovliviiovat konkurenci mezi
podniky. Do této analyzy zahrnujeme image, prestiz podniku, U¢innost organizacni
struktury podniku, pracovni klima a kulturu podniku. Spada sem kvalita zaméstnanct,
zkusenosti a motivace fidicich pracovnikii, vztahy s odbory ataké socialni politika

podniku
Faktory finané¢ni a rozpoctové

Faktory finan¢ni a rozpoc€tové patii rovnéz do vnitini analyzy podniku. Zaméfuje se na
feSeni dvou problémovych okruhd, je to posouzeni finanéniho zdravi, coz je zkoumani
soucasného finan¢niho stavu nebo posouzeni strategického rozvoje z finan¢né realného
hledisko. Analyzou zde provétime, zda je vybrana strategie po finanéni strance vyhodna

a realna. Pii této analyze pouzivame finan¢ni ukazatele, kterd nam odhali finan¢ni zdroje

33



vysledki podniki. Prvni jsou ukazatele likvidity. Ukazatele likvidity piedstavuji
schopnost podniku dostat svych zavazk.

Likvidita=0bézné prostiedky (aktiva) / soucasné zavazky
Rychla likvidita= (Obézna aktiva-zasoby) / souasné zavazky

Pokud bude hodnota likvidity 1,62, znamena to, ze jednotka dluhti je kryta 1,62
jednotkami obéznych prostiedkl (pen€z). Rychla likvidita ukazuje schopnost podniku
pouzit pro splnéni zavazku ¢ast svych prostiedki. Nizka likvidita je hrozba schopnosti

nesplacet, ale i vysoka likvidita muZe znamenat nevyuziti svych prostiedku.

Dalsi finan¢ni vzorce jsou ukazatele sily. Sila vyjadiuje pocet celkovych fondu, které

jsou financovany pijckami. Vyjadiuje zadluzenost.

Sila= celkové zavazky (dluhy) / celkova aktiva kde jsou Celkova aktiva=obé&zna

aktivatstala aktiva v zlstatkovych cenach+dlouhodobé pohledavky

Do ukazatelt efektivnosti uziti zdroji patii nékolik zakladnich ukazatelt, je to obrat
aktiv, ktery vyjadiuje, jak efektivné jsou celkové fondy vyuzivané. Dal§im vzorcem je
obrat zasob, ktery udéd pocet obratek zasob za 360 dni. Posledni je obrat kratkodobych
obratek.

Obrat aktiv= Trzby / Celkova aktiva
Obrat zasob= Trzby / zasoby (360 / pocet obratek)
Obrat kratkodobych pohledavek= Trzby / Pohledavky

Poslednim ukazatelem je ziskovost, ukazuje, jestli podnik celkové pracuje efektivné. Patii

sem vzorec pro ziskovost a rentabilita investic.
Ziskovost= Cisty zisk / Triby

ROI= Zisk pied zdanénim a zaplacenim aroki (isty zisk) / Celkova aktiva *°

% KERKOVSKY, Miloslav a Oldtich VYKYPEL. Strategické Fizeni: teorie pro praxi. 2. vyd. Praha: C.H.
Beck, 2006. 206 C.H. Beck pro praxi. ISBN 80-7179-453-8. s. 81-88
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3.5.4 SWOT analyza

Nazev je slozeny z prvnich pismem c¢tyf anglickych slov strenght (sila), weakness
(slabost), opportunity (piilezitost) a threat (hrozba). Tyto Ctyii slova jsou faktory SWOT
analyzy, ktera zkouma vnitini slabé asilné stranky firmy, prilezitosti a hrozby v okoli.
Tyto faktory se formuluji ve ¢tyfech kvadrantech tabulky. Jsou zde slovné popsany.
Analyza ma Sir§i vyuziti, nepouziva se pouze pro Setfeni na strategické urovni, ale i pro
odhaleni taktického a operativniho fizeni. Diky této analyze je mozno prozkoumat
podrobné vnitini okoli firmy. Metoda pro ziskdni informaci do tabulky, je pomoci
interview nebo podle porovnani s konkurenty. Muze také prob&hnout na zaklad¢ jiz starsi

vypracované SWOT analyzy, kde je mozno poukazat na zmény.

Tabulka ¢. 2: Vzhled SWOT analyzy

S W

Silné stranky | Slabé stranky

O T

Prilezitosti Hrozby

Zdroj: Ketkovsky, Strategické fizni, 2006

Zavérem analyzy by mél byt relevantni vyrok. U zpracovani by mélo byt jasné, za jakym
ucelem je analyza délana. Analyza by neméla vyjadifovat pouze subjektivni nazor
zpracovatele, ale objektivni fakta 0 okoli a podniku. Je mozno do tabulky ptidat vahu pro
jednotlivé odpovédi. Pti strategické analyze je nejvhodné€j$i umistit analyzu na konec.
Soucasti by mélo byt zaroven i odstranéni slabych stranek, hrozeb a podpora silnych

stranek a prileZitosti.*’

% KERKOVSKY, Miloslav a Oldtich VYKYPEL. Strategické Fizeni: teorie pro praxi. 2. vyd. Praha: C.H.
Beck, 2006. 206 C.H. Beck pro praxi. ISBN 80-7179-453-8. s. 81-88
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Tabulka ¢. 3: Navrh SWOT analyzy

Silné stranky

Slabé stranky

Jasné tidici kompetence

Absence strategického fizeni

Dobfte formulovana strategie

Zastaralé zafizeni

Nakladové vyhody

Slaby trzni image

Vedouci postaveni na trhu

Nizka ziskovost

Dobra povést

Nepochopnost financovat zmény

Konkurenéni vyhody

Chybéjici klicové dovednosti

Prilezitosti

Hrozby

Vstup na novy trh

Vstup nového konkurenta

Dodavka dalsi skupin¢ zakaznikt

Rostouci ceny polotovart

Sebeuspokojeni konkurencnich

firem

Nepftizniva vladni politika

Rozsiteni vyrobniho programu

Zranitelnost recesi

Vstup do zahrani¢niho trhu

Nepftiznivé demografické zmény

Vertikalni integrace

Rostouci tlaky konkurence

Zdroj: Ketkovsky, Strategické tizeni, 2006
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4  Analyticka cast

4.1 ZKkoumany podnik

Ziakladni charakteristika podniku

Nazev firmy: Héjek Pet Food s.t.0.

Sidlo firmy: U pelikéna 4 Rudna u Prahy
ICO: 041 64 792

Pravni forma: Spolecnost s ru¢enim omezenym

Ptedmét podnikani: Velkoobchod, vyroba krmiv a chov zvitat

Statutarni organ:

Jednatel: Ing. Lucie Hajkova
Zpisob jednani: Jednatel zastupuje spolecnost samostatné
Spole¢nici:

Spolecnik: Ivan Hajek
Vklad 1000
Podil: 1/1

4.1.1 Charakteristika podniku

Hajek Pet Food je rodinny podnik, ktery se zabyva prodejem krmiv pro psy a ko¢ky. Na trhu
pusobi od roku 1995. Ma proto letitou tradici a zkusenosti. Sidli na adrese Masarykova 1089
252 19 Rudna u Prahy. Spolecnost disponuje velkoobchodem, internetovym obchodem a také
svym vlastnim kamennym obchodem. Hajek Pet Food spolupracuje s vyrobcei z USA, Kanady,
Svédska, Anglie a Italie. Ma s nimi uzaviené exkluzivni partnerstvi, to spo¢iva v tom, Ze jsou
jedinym hlavnim prodejcem pro jejich znacky krmiv. Krmiva, které spole¢nost zastupuje, se
vyznacuji vysokou kvalitou a dalSimi specifickymi znaky, jako je nizky obsah obilnin ¢i

specialni technika pfi vyrobe. Vzdy vychazi z trendi a poteb pro zakazniky.

Hajek Pet Food neobchoduje pouze na ¢eském trhu, ale je i jedinym distributorem krmiv na
slovenském a mad’arském trhu. Jeho vyznamnymi odbérateli jsOu veterinarni stanice, chovné
stanice, statni slozky, kynologické organizace a samoziejmé soukromi chovatelé pst a kocek.

Hajek Pet Food ma svij internetovy obchod, ktery se jmenuje Topkrmiva.cz, zde jsou
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predstavena krmiva, obchodni podminky, moznosti dopravy, platby a dal$i podrobnosti. Maji

také sviij kamenny mensi obchod, kde prodavaji dopliky pro chovatele.

Hajek Pet Food ma sviij vlastni chovatelsky klub, ¢ast rodiny se zabyva vycvikem psi.
Vycviceni psi posléze slouzi pro tcely statnich slozek i béZznych chovateld. Tato ¢innost je
pro firmu Hajek Pet Food vyhodna jak po ekonomické strance véci, tak zaroven rozsifuje

portfolio svych zdkazniku.

Manazer spole¢nosti Hajek Pet Food se v soucasné dobé vénuje samotné vyrobé vlastnich
krmiv. ZnaCka je nazvana Bohemia petfood. Cely proces je na pocate¢ni trovni, ale diky
pouzitym surovinam a propracované strategii vyroby, ma obrovsky potencial stat se uspesSnym

mezi zdravymi a kvalitnimi krmivy pro psy.

4.1.2 Charakteristika produkti

Primordial je italsk4 znacka krmiv pro psy a kocky. Sidlo této firmy je na kopcich v blizkosti
mésta Parmy v regionu Emilia-Romagna. Jejich krmiva tvofi vyvazené a prevazné Cerstvé
ingredience: maso, ryby, ovoce, zelenina alécivé rostliny, které jsou sledovany
a kontrolovany Vv kazdé fazi zpracovani. Nejvétsi podil v krmivech zastava bilkovina
vV podob¢ masa. Firma si také zaklada na dobrém pavodu jejich surovin. Maso je odebirano
z farem, kde je jistota humanniho zachédzeni se zvifaty. Primordia disponuje vlastnimi
veterinafi a poradci na vyzivu, to je garanci kvalitniho a zdravého finalniho produktu. Maji

certifikaci 1ISO 22000 a IFSFOOQOD.

Magnusson petfood je §védska rodinna firma produkujici pe¢ené komplexni krmivo pro psy
vSech plemen. Metoda peceni se nazyva ,,oven baked* aumoziuje tak krmivo vyrabét ze
100% cerstvych surovin. VSechny suroviny pouzité v krmivech Magnusson jsou Svédského
puvodu, coz je velmi dilezité pro kvalitu krmiva. Magnusson obdrzel mezinarodni certifikat
jakosti krav pro kvalitu pouzitych surovin. Toto krmivo se doporucuje spiSe vétSim

plemeniim. Zabranuje riziku torze Zaludku. Vyroba je Setrnd k Zivotnimu prostiedi.

Tasted of wild je americkd znacka krmiva, jez dba pfedevS§im na pfirozenost psi a kocek.
Krmiva obsahuji vysoky podil bilkovin zcela dle norem. Tasted of wild vyuziva zdroje
cerstvého a exkluzivniho masa z bizona, kance, kachny, kiepelky, uzené krity a aljaSského
lososa. Taktéz neobsahuje zadné obiloviny. Kombinace cerstvého maso ve velkém mnozstvi

a absence obilovin je velmi zdravou kombinaci v krmivech pro psy a kocky.
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Essential foods je kompletni krmivo pro psy a kocky, obsahuje az 70% masa, ryb, vajec
a 30% ovoce, zeleniny, lesnich plodta, semen a bylin. Krmivo neobsahuje obiloviny. Maso,
zelenina a byliny jsou z 95 % vyprodukované na venkové v Anglii. Krmivo je vyvazené, a tak

prispiva ke kvalitnimu a zdravému zivotu mazlick.

Petcurean krmivo je kanadského ptivodu. Krmivo se vyrabi pomalym vafenim pii nizkych
teplotach, diky tomu je zaru¢eny minimalni Unik zivin. Diky siti proveéfenych a spolehlivych
farmari a péstiteld maji v Petcurean staly zdroj zdravého Cerstvého masa té nejlepsi kvality,
ataké zeleniny aovoce. Vkrmivech nikdy nenajdete zaddné vedlejSi produkty, rastové

hormony nebo umélé konzervanty.

Americkéa znacka Nutragold se svou fadou Holistik vyrabi ultraprémiové granulovana krmiva
pro psy o kocky. Pouziva kvalitni suroviny. Jeji vyjimecnost spociva V pouziti mnohem
zdravéjsich a kvalitnéjsich zdroji sacharidd jako je hnéda a bila ryze, proso a oves. Krmivo
jako ostatni také splituje nutricni hodnoty stanovené kontrolou. Druhd fada Nutragold se
nazyva Grain free. Prvni slozkou kazdé receptury NutraGold Grain Free je Cerstvé a susené
maso z kriity, kachny ¢i ryb, poskytujici vysoce stravitelné bilkoviny a zaroven neobsahuje

74dné obiloviny. Tim se krmivo stala dobfe stravitelné a velmi zdravé.

Nutra Nuggets je superprémiové krmivo vyrobené Vv USA, které v sobé spojuje kvalitni
kufteci, jehnéci a vajecné proteiny, vysoce stravitelny kuteci tuk, celozrnné obiloviny a to vSe
s tou spravnou davkou vitaminG a minerdlnich latek. Vyrobci Nutra Nuggets sleduji

nejnovejsi trendy a podle nich tvoii krmiva.

Diamond original je kompletni krmivo pro dospé€lé psy vSech plemen. Specialné vyvinuto pro

aktivni, sportovni, pracovni, ¢i lovecké psy. Pomoci smési omega mastnych kyselin dodava

srsti krasny lesk, veSkeré slozky krmiva jsou lehce stravitelné a udrzuji zdravou mikrofloru.®

%8 Hajek Pet Food [online]. Praha, ©2017 [cit. 2017-02-10]. Dostupné z: https://www.hajek-petfood.cz
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4.2 Analyza podniku

4.2.1 PESTE analyza

Tato analyza je provedena na zakladé zkoumani vlivu péti vnéjSich sil plisobici na podnik.
Jsou popsany faktory politicko-legislativni, ekonomické, socidlni, technické a ekologické

nebo klimatické, které jsou charakteristické pro zkoumany podnik, ale i obecné.
Politicko-legislativni hledisko

V Casti této analyzy je potfeba znat legislativni faktory, tedy piedpisy a pravni rdmce pro
podnikani v Ceské republice. Mezi zékladni dokumenty pravniho ramce patii vyznamny
predpis z obchodniho zakoniku ¢. 513/1991 Sb., ktery upravuje postaveni a jednani
podnikateld, obchodni spolec¢nosti a firmy, obchodni zavazkové vztahy a smlouvy a nékteré
jiné vztahy souvisejici s podnikdnim. Dalsi dilezity dokument zédkon ¢. 40/1946 Sb. Nachazi

se vV ob¢anském zakoniku a upravuje zakladni ob¢anskopravni vztahy.

Déale by se mél podnikatel seznamit s dal$imi zdkony, které plati pro vesSkeré odvétvi

v podnikani v Ceské republice. %

e zakon ¢. 455/1991 Sb. 0 Zivnostenském podnikani
e zakon ¢. 563/1991 Sb., 0 ucetnictvi

e zakon €. 586/1992 Sb. 0 danich z pfijmu

e zakon ¢. 235/2004 Sb. o DPH

e zakon ¢. 280/2009 Sb. danovy fad

Nastavajici zmény V politické a legislativni sféfe, pro podnikatele provozujici velkoobchod
a internetovy obchod, jsou Vv soucasné dobé nejvice ovlivnény fungovanim pana premiéra
Andreje Babise a jeho konanim v pozici ministra financi. Zakon 0 elektronické evidenci trzeb
(dale jako EET) nabyl platnosti 13. dubna roku 2016, a to zapsanim do sbirky zakont. Zakon,
ktery upravuje EET je zakon ¢. 112/2016 Sh. Elektronicka evidence trzeb je nastroj, kterym
statni sprava kontroluje odvadéni dani. Je to systém, ktera je nainstalovany Vv pokladnim

zafizeni a online odesila udaje 0 veSkerych transakcich obchodnika. Sbirka téchto zakonu

% Czech legislation. Zdkony 0 podnikiani [online]. 2012 [cit. 2017-02-19]. Dostupné  z:
http://www.czechlegislation.com/legislativa, Czech legislation. Obcanské a obchodni prdvo [online]. 2014 [cit.
2017-02-19]. Dostupné z: http://www.czechlegislation.com/legislativa
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V sobé nese veskeré podrobnosti a vymezeni pro fungovani evidence trzeb. Spole¢nosti, které
vlastni velkoobchody ¢i internetové obchody spadaji do druhé viny elektronické evidenci

trzeb, kterd se spousti od 1. bfezna 2017.

Soucasné¢ se zakonem 0 evidenci trzeb nabylo platnost vyhlaSenim ve sbirce doprovodny
zakon €. 113/2016 Sb, kterym se méni nékteré zakony Vv souvislosti s pfijetim zakona 0 EET.
Nalezneme zde informace nejen o pfipravované uctenkové loterii ¢i 0 slevach, kterych mize
podnikatel vyuzit, pokud si zakoupil systém pro evidenci trzeb. Dne 16. srpna 2016 vesla
v platnost vyhlasenim ve Sbirce zakonu vyhlaska ¢. 269/2016 Sb., 0 zpusobu tvorby
podpisového kodu poplatnika a bezpecnostniho kddu poplatnika. Kazda vydana Gctenka musi

obsahovat n&kolikamistny kod, jenz slouZi pro zékaznika k online kontrole svého néakupu.*’

Podnikatelé jsou nuceni instalovat pokladni systém EET, vcetné piislusenstvi, a pokryt
naklady s tim spojené. Naklady na potizeni zahrnuji cenu za EET systém, pokladni zafizeni,
samotny pokladni systém a tiskdrnu. Dale jsou s EET spojeny mési¢ni fixni néklady za

vedeni.
Ekonomicky sektor

V soucasné dob¢ se ¢eskd ekonomicka situace nachazi ve fazi riistu. Dle soucasnych prognéz
by mél nariist HDP v roce 2016 tvofit 2,5 %. Vv pfistich letech ministerstvo financi oc¢ekava
obdobny rust HDP. Celkové se soucasné tuzemské ekonomice dafi atento trend by mél
i nadale pokracovat. Hospodaisky rust bude pfat moznostem Ceské ekonomiky a budou se

piiznive€ vyvijet vnéjsi podminky.

“0 Etzby. Legislativa [online]. 2016 [cit. 2017-02-19]. Dostupné z: http://www.etrzby.cz/cs/legislativa,
Businessinfo.cz Zmény pro podnikatele od roku 2016 [online]. 2016 [cit. 2017-02-19]. Dostupné z:
https://www.businessinfo.cz/cs/clanky/special-zmeny-pro-podnikatele-od-roku-2016-70893.html
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Graf ¢. 1. Hruby domdaci produkt
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Zdroj: Vlastni zpracovani, data z CSU, 2016

Hospodarsky rust v roce 2016 provazela velmi nizka inflace, avSak ke konci roku se zvedly
spotiebitelské ceny 02 %. Inflace tak dosahla nastavenych cili od CNB. Primérna mira

inflace byla 0.5 %.

Primérna nezameéstnanost po cely rok 2016 se pohybuje okolo 5,5 %, ale v poslednim
Stvrtleti roku 2016 klesla na pouhych 3,9%. v historii Ceské republiky je to nejnizsi troven
nezamgéstnanosti. Naopak podil zaméstnanych je na historickém maximu. Tyto zmény maji
velky vliv na rust mezd. Je pravdépodobné, Ze rist mzdy se V roce 2017 jesté zvysi. Bude
klesat pocet nezaméstnanych a Vv disledku toho vznikne na trhu prace vyznamny pievis

nabidky nad poptavkou.
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Graf ¢. 2 Nezaméstnanost
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Zdroj: Cesky statisticky ufad, 2016

Dlouhodobé trokova mira ma hodnotu 0,4 %. Od roku 2011 postupné klesa a dostava k velmi

nizkym ¢islim. Doba je tak naklonéna k Gvérim.

Ekonomika Evropské unie mé pozitivni ¢isla. Za rok 2016 se Hruby domaci produkt zvysil
01,9 % oproti minulému roku. Tempo ristu se za posledni Ctvrtleti zvysilo 0 0,6 %. Tyto
informace jsou z evropského statistického ufadu Eurostat. Nasnad¢ je hrozba ekonomickych
dopadti jak na EU, tak na samotnou CR Vv disledku tzv. ,,brexitu® — vystoupeni Velké Britanie
Z Evropské unie po vysledcich jejiho referenda. Globalni ekonomicky vyvoj by mohl byt
negativné ovlivnén také zménou hospodaiské politiky v Spojenych statech americkych kvili

nedavnému zvoleni nového prezidenta Donalda Trumpa.41
Socialné demograficky faktor

Socialni podminky jsou tomuto druhu podnikani velmi naklonéné. v souc¢asné dob¢é majitelt

domaécich mazlicki, konkrétné pst a kocek, pfibyva. Prizkum spolecnosti Focus, Marketing

“Ministerstvo financi Ceské republiky. Makroekonomickd predikce- Listopad 2016 [online]. 2016 [cit. 2017-02-
19]. Dostupné z: http://www.mfcr.cz/cs/verejny-sektor/makroekonomika/makroekonomicka-
predikce/2016/makroekonomicka-predikce-listopad-2016-26616
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and Social research® zjistil, Ze 51 % domacnosti ma mazlicka. Majiteld psi je 75 %
Z celkového poctu domacnosti s mazlickem, kociCich majitelt je 42 %. Potencionalnich
zakazniku spolecnosti Hajek Pet Food je velké mnozstvi. Podle prizkumu si nejcastéji
potizuji lidé mazlicka okolo 45 let. Jednd se 0 produktivni v€k, kdy je Cloveék zaopatien

a vydelava penize.

Cesi jsou ochotni zaplatit, za krmivo a zboZi spojené s chovem zvifat, miliardy. Podle odhadd
prizkumu GfK se v Cesku ro¢né proda 80 tisic tun psiho krmeni. Jedna domécnost
s mazlickem prumérné utrati pies 2000 korun za krmeni. v roce 2014 d¢lala celkova suma za
krmivo a hygienické potieby pro psy a kocky pies 5 miliard ro¢né. Suma kazdym rokem
roste.

V poslednich letech se lidé zacinaji zajimat 0 kvalitn€j$i krmiva. Jsou ochotni zaplatit vice.
Chovatelé¢ jsou si védomy, Ze pokud poftizuji kvalitni krmivo, v disledku jim to uSetii za
veterinafe a jejich mazlik bude zdravi. Dlouholety vyrobce zvitecich krmiv konstatoval, ze

b&hem roku 2015 zvysil prodej kvalitnich krmiv 0 30 %.

Technicky sektor

Technicky sektor podnik nijak neovliviiuje. Zatim se firma prioritné nesoustfedi na vyrobu,
ale jen na prodej vyrobkd.

Ekologicky a klimaticky sektor

Klimatické podminky zkoumanou spolecnost nijak neohrozuji. Muze se jednat pouze

0 zpozdénou dodavku pii extrémné Spatnych podminkdch na pozemnich komunikaci

zpisobenych velmi Spatnym pocasim.

“PESKA, René. Milion psii, stejny pocet kodek. Vé&tiina lidi v Cesku ma doma zvite. IDNES.cz: Hobby [online].
Praha, 2010 [cit. 2017-02-20]. Dostupné z: http://hobby.idnes.cz/milion-psu-stejny-pocet-kocek-vetsina-lidi-v-
cesku-ma-doma-zvire-pwr-/hobby-mazlicci.aspx?c=A100905_141126 hobby-mazlicci_bma

® Tyden.cz.: Mazlicka md kazda druhd domdcnost. Psi jsou ndhradou déti [onling]. 2015 [cit. 2017-02-20].
Dostupné z: http://www.tyden.cz/rubriky/relax/domaci-mazlicci/mazlicka-ma-kazda-druha-domacnost-psi-jsou-
nahradou-deti_333100.html
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4.2.2 Porterav model 5 sil

Analyza zkouma mikrookoli podniku, kde posuzuje stav konkurence k podniku. Analyza

muze odhalit hrozby ¢i prilezitosti firmy
Rivalita mezi stavajicimi konkurenty

Konkurence mezi stavajicimi firmami, které poskytuji krmivo pro psy akocky, je velka.
Existuje velké mnozstvi vyrobkl a vyrobct krmiv. Produkty je mozné rozdélit do dvou
skupin. Bézné krmivo a specialni. Specidlni se vyznacuje vetsi kvalitou, specidlnimi postupy
vyroby, které¢ zanechavaji krmivo zdravéjsi. Ve skupin€ specidlnich krmiv je sice konkurence
niz8i nez u bézného krmiva, ale pomér zdkazniku také. Analyzovand firma mé vyhodu, ze
jsou jedinym moznym distributorem pro znacky, které prodévaji. Nemaji tak piimého
konkurenta stejné znacky krmiv. Pokud se rozhodne jina firma prodavat tyto znacky, kupuje
je pravé od spole¢nosti Hajek Pet Food. Existuji vyrobky stejné ¢i podobné kvality.
Konkurentd spolecnosti je mnoho. Zde jsou vybrany dva, které spojuje podobnd doba

pusobeni na trhu.

TENESCO s.r.o- spolecnost se soustfed’'uje na prodej prémiovych krmiv pro mazlicky. Na
trhu existuje od roku 1994. Soustfed’uji se pfedev§im na zahrani¢ni dodavatele a na dovoz po

celé Ceské republice.

ASKINO s.r.o- Spole¢nost byla zalozena Vv roce 1997, maji jeden z nejvétSich velkoobchodi
pro prodej krmiv a potieb pro psy, kocky adalsi mazli¢ky. Poskytuji vyhodné ceny pro

velkoodbératele. Specializuji se na prodej super prémiovych krmiv ze zahrani¢i.

Konkurent spolecnosti je mnoho, avSak spolecnost Héajek Pet Food se podle svych

konkurentl nijak nefidi. SpiSe se orientuju na trendy a novinky ve vyzive.
Hrozba novych konkurentii

Vstup novych firem do odvétvi ma za nasledek zvySeni konkurence mezi podniky. Je proto
dulezité, zvolit spravnou strategii. Spole¢nost Hajek petfood, jak jiz bylo zminéno, na trhu
existuje jiz pies 20 let, diky tomu ma nad nové vzniklou firmou vyhodu. Aby nové vznikla
firma mohla konkurovat stavajicim, musi mit kvalitni produkt, prostory pro uskladnéni,
prodejnu a strategii, ktera se bude orientovat na nizké naklady. Avsak vstup do tohoto odvétvi

neni t€zky.
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Hrozba substituta

V odvétvi jiz existuji substituty. Jako podobny produkt povazujeme vyrobek stejné kvality,
podobného slozeni nebo stejného vyrobniho procesu. Pti existenci substitutl je dilezita cena
vyrobku a dopliikové vyhody, které mizou byt rychly a levny dovoz, mnozstevni slevy nebo
vérnostni program. Pokud bude cena substitutii vyraznéji niz$i, nez cena vyrobka firmy, je
nutno zvazit zménu strategii a orientovat se na snizeni nékladt. Spolecnost Hajek Pet Food
ma ve srovnani s konkurenty ptiznivé ceny svych produkti. Disponuji kvalitnim servisem,

tudiz je substituty piimo neohrozi jejich fungovani.
Vyjednavaci sila zakaznika

Spole¢nost Hajek Pet Food si udrzuje vyhodu produktii v podobé komplexnosti a vyvazenosti.
Jejich produkty jsou pfizpisobené vétsiné pozadavkiu zakaznikti. Maji ruzné druhy krmiv,
proto je mozné od nich odebirat po celou dobu mazlickova véku. Zakazniky spole¢nosti 1ze
rozd¢lit na tfi skupiny, na soukromé chovatele, obchody a organizace (statni slozky, chovné
stanice, veterinarni sluzby). Soukromi chovatelé mohou nakupovat pfes internetovy obchod
nebo mohou navstivit kamenny maloobchod. Zbozi si zdkaznik vybird podle vlastnich
preferenci. Pro vétSi odbératele jsou ziizené vlastni stranky, kde jsou poskytnuté slevy.
Zaroven byl vytvofen vérnostni program, kdy za kazdy nakup zakaznik dostane tzv. Bingovi
granule, které mu poskytnu slevu na budouci ndkup. Tim, Ze zbozi putuje rovnou ze skladu
k odbérateli, mohou se ceny snizit. Tyto vyhody vyuzivaji hlavné velkoodbératelé, ktefi zbozi

dale prodavaji na vlastnich internetovych strankach.

Tim, Ze vyjedndvaci sila zdkaznikli roste, je dobré délat vyhodné aakcéni nabidky.
Reprezentativni ¢ast zakaznikti v podobé statnich slozek a kynologickych organizacich se také
povazuje za urcity druh sily, je to prestiz a dobra vizitka pro spole¢nost. Podnik si ziskava
dobrou povést. Zakazniky podnik Hajek Pet Food ziskava na tfech riiznych trzich na ¢eském,

slovenském a mad’arském.
Vyjednavaci sila dodavateli

Spole¢nost mé v soucasné¢ dobé 9 dodavatelli, od kterych odebird nékolik desitek produkti.
P&t dodavatell se nachazi v Evrop¢, vSichni jsou zatim ¢leny EU. Zbyli ¢tyfi dodavatelé jsou
ze USA a Kanady. NejvétSim dodavatelem, od kterého spolenost odebird nejvétsi mnozstvi

produktd je firma Tasted of the wild. Od spolecnosti dostavaji mnozstevni slevy kvili
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dlouhodobé¢ uspésné spolupraci. Pro Hajek Pet Food je spoluprace s touto znackou velmi
dilezita.

Vesketi dodavatelé¢ maji se spolecnosti exkluzivni spolupraci ve smyslu jediného mozného
dodavatele na cCesky, madarsky aslovensky trh. Tyto dohody jsou podminéné urcitym
mnozstvi odbéru, spolecnost Hajek Pet Food normy vzdy splni. JelikoZ jsou ve spolupraci jiz
nékolik let, stali se dobrymi obchodnimi partnery. Dodavatelé obsazuji skrz spole¢nost dalsi

trhy a to pouze zprosttedkovang. Je to i pro n¢ vyhodna spoluprace.

4.2.3 Analyza vnitini prostiedi
Analyza vnitiniho prostiedi jiz mtze odhalit vnitini slabé a silné stranky podniku.
Faktory védecko-technického sektoru

Firma Hajek Pet Food se nezabyva zadnou vétsi védeckou a vyzkumni ¢innosti. Spole¢nost je
prozatim z vétSiny orientovana pouze na prodej zbozi. Védeckou a vyzkumnou cCinnosti se
zabyvaji samy spolecnosti, od kterych firma hajek Pet Food krmiva nakupuje. Tyto
dodavatelé zkoumaji vyvoj a vliv krmiva na zvife. Spolupracuji se svymi veterinaii a poradci
na vyzivu. AvSak i sam vedouci manazer Hajek Pet Food se snaZi sbirat informace 0 novych
trendech ve vyzivé mazlicki a 0 novych poptavkach po urcitych typech produkti. Tyto
informace ziskavaji pomoci dotaznikového Setieni na svych webovych strankach. Nové
trendy a poznatky o vyzivé pst a kocek spole¢nost ziskava z odbornych ¢lankt od veterinait
¢1 ptimych odborniki na psi a koci¢i vyZivu.

Od zacatku roku 2017 se jeden ze ¢lent spolecnosti zacal zabyvat samotnou vyrobou krmiv
pro psy. Prozatim je tato Cinnost pouze okrajova, nicméné jejim podmétem byla studie

0 vyzivé a zkoumani téch nejzdravéjsich a nejucinngjsich vyrobnich postupti.
Marketingové a distribucni faktory

Jak jiz bylo zminéno spolecnost Hajek Pet Food na trhu pusobi jiz ptes 20 let. Diky
dlouhodobému fungovani na trhu si jiz ziskali kredit asvou klientelu. Firma nevyuziva
rozsahlé a ndkladné marketingové aktivity. Z celé oblasti marketingu smétuje spolec¢nost 95
% nakladt do takzvaného online marketingu. Jeho cilovou skupinou jsou pfedevsim soukromi
chovatelé. Online marketing neboli internetovy marketing je soustied’ovan na informacni
technologie asocialni sit¢ na internetu. Vyhody tohoto typu marketingu jsou V jasnych

konvencich, ¢i dohledatelném dosahu pro cilové zakazniky. Timto zpisobem spole¢nost mize
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vidét rozsah reklamy, to jest, kolika lidem se zobrazi a jaky pocet lidi si diky ni nakoupi. Je

zde jasna a rychla zpétna vazba.

Spolecnost Hajek Pet Food je rodinnou firmou a ¢ast rodiny se navic zabyva vycvikem psi
pro zachranaiské ucely. Tato druhotna ¢innost firmy podporuje ptimy prodej pro dalsi oblast
odbératelti, kterou tvoii pravé statni slozky. Spolecnost provadi vycvik psi nejen pro

zachranaiské slozky, ale tuto sluzbu mohou vyuzit i soukromy chovatelé.

Dale se také spolecnost ucastni vystav a veletrhti krmiv pro zvifata, kde je moznost ozkouset

produkt a po osvédceni ho nakupovat.

Dalsi souc¢asti marketingu je samoziejmé kladna povést a divéryhodnost podniku a znacek
krmiv. Sama kvalita téchto krmiv je marketingovym tahem. Spolecnost si zakladd na
kvalitnim servisu zakaznikim. Podnik tedy ziskava zakazniky skrz dobré doporuceni. Jednou
ze skupin jejich klientely jsou totiz i veterinarni ordinace a chovatelské stanice, které tyto
produkty mohou dale doporucovat. DalSi skupina odbératelii, ktera odebird krmiva od
spole¢nosti Hajek Pet Food jsou jiné ochody, které se specializuji na krmiva, a produkty
nabizi na svych internetovych strankach. Ke koupi krmiv od spole¢nosti je vede vysoka

kvalita krmiv.

Jak jiz bylo feceno, vykonny feditel Hajek Pet Food se sam okrajové zabyva vyrobou
vlastnich krmiv, které v lednu 2017 zac¢al prodavat n internetovych strankach. Jako distribuci
tohoto nového produktu pouzil samostatné internetové stranky, reklamu na socidlni siti
a video presného postupu, kde predstavil a ukazal veskeré suroviny obsazené Vv jeho vlastnich

krmivech.
Faktory vyroby a Fizeni vyroby

Podnik Hajek Pet Food se soustied’uje na prodej jiz vyrobenych krmiv, tudiz faktor vyroby

a fizeni vyroby u jejich hlavni ¢innosti neni moZné popsat.

Jak jiz bylo zminéno, od ledna roku 2017 se zacali okrajové vénovat vyrobé a prodeji
vlastnich krmiv. Produkt se nazyva Bohemia petfood. Technika vyroby se opira o staré
recepty atechniku vyroby. Produkt obsahuje skute¢né suroviny regionalniho ptivodu, které
jsou suseny teplym vzduchem a suchym mrazem. Timto postupem se suroviny zakonzervuji

a jiz neni nutno pouzit dalsi konzervac¢ni latky.

Faktory podnikovych a pracovnich zdroji
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V podniku v souéasnosti pracuje 14 zaméstnancu, ztoho je 5 osob, které se nachazi ve
vedoucich pozicich. Firma ma dva majitele, ktefi spole¢nost pted 20 lety zalozili a dnes se uz
jen okrajové staraji 0 chod podniku. Jednatelka spolecnosti se spole¢né s dalsi vykonnou
osobou stara 0 fakturace a ucetni prace a dale komunikuji s dodavateli. Posledni osobou ve
vedouci pozici je vykonny feditel, ktery ma na starosti chod velkoobchodu, komunikaci
s velkymi odbeérateli a kontrolu zaméstnanci. Ve firme¢ dale pracuji 4 fidi¢i, kteti rozvazi
zbozi velkym odbératelim na tizemi Ceské republiky. Jelikoz spole¢nost disponuje velkym
skladovym prostorem, pracuji zde dva skladnici. Poslednimi zaméstnanci jsou dvé

prodavacky, které se pracuji Vv jejich kamenném obchodé.

Firma obchoduje i na slovenském a mad’arském trhu. Pro pfepravu na tyto smluvni trhy, nebo
pii velkém mnozstvi dodavek v Ceské republice spolupracuje s externi dodavkovou sluzbou

DPD nebo PPL. Tyto firmy garantuji rychlé dodani, které je pro spolecnost dulezité.

4,24 SWOT analyza

Pro potieby podniku je dobré znat své moznosti, vyhody nebo nedostatky. Tyto informace se
ziskavaji na zakladé vypracované SWOT analyzy, ktera je tvofena na zéklad¢ analyz vnéjsiho
okoli, vnitfniho okoli a konkuren¢niho prostfedi. Pro spravné a ptresné odpovédi jsem tuto

analyzu konzultovala s vedenim firmy Hajek Pet Food.
Silné stranky

e Kuvalita produktu

e Dobra cena

e Kbvalitni servis

e Vice zastoupeni od vyrobcl

e Dobré povést

e Exkluzivni partnerstvi

e Chovatelsky klub

Mezi silné stranky podniku je zatazeno sedm nejdulezitéjSich parametrti. Prvni a velmi
silnou pfednosti je kvalita produktli, ktera je podpofena dobrou cenou. Nabizet kvalitni

produkty s pfijatelnou cenou, si muze podnik dovolit diky pouzivanému modelu
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jednouroviové cesty distribuce: Hajek Pet Food s.r.o. -velkoobchod-zakaznik. Prodavané
produkty jsou vyrdbény z kvalitnich surovin a maji specidlni postupy vyroby, pii které

suroviny neztraci cerstvost, chut’ a Ziviny.

Dalsi silnou stranku a vyhodu tvofi rozmanitost produkti, ktera je diky vétSimu
zastoupeni od vyrobcti. Mohou tak zaujmou véts$i mnozstvi zakazniki. Navazuje na to
exkluzivni partnerstvi ve form¢ smlouvy, kterd zajistuje, ze podnik Hajek Pet Food je
jedinym distributorem a zastupcem praveé pro smluvené spolecnosti a znacky. Pokud chce
nekdo prodavat krmiva od téchto dodavateli na ceském, slovenském nebo mad’arském

trhu, musi nakupovat pravé od spole¢nosti Hajek Pet Food.

Vyhodou spolecnosti je také dobra povést mezi zakazniky. Dobra povést se odviji od
dvacetiletého pusobeni na trhu s krmivy. Dale k tomu patii kvalitni zakaznicky servis,

ktery poskytuje vyhody pro stale zékazniky, pro velké odbératele a dodavkovou sluzbu.

Posledni silnou strankou podniku je chovatelsky klub, ktery podnika také pod jménem
Hajek Pet Food. Prostfednictvim klubu ziskévaji zadkazniky a dale buduji povést. Je to

urcité prestiz podniku.
Slabé stranky
e Nedostatek skladové plochy

Mezi slabé stranky je zatazen nedostatek skladové plochy. Sklad spole¢nosti je vytiZzen. Pro
odstranéni slabych stranek je nutné zvétSeni skladovaciho prostoru, pronajmuti ¢i zakoupeni
dalsich prostor. Pokud by do budoucna chtél podnik rozsifit sortiment, bude tato investice

nutna.
PrilezZitosti
e Vstup na novy trh
e Rozsifeni 0 nové vyrobce
e Zavedeni a uchyceni nového vlastniho produktu

Zaméfenim na vnéj$i okoli jsme odhalili pfilezitosti a hrozby. Mezi mozné ptilezitosti
podniku Hajek Pet Food je vstoupeni na novy trh. v tuto chvili spole¢nost obchoduje na tfech
jiz zminénych trzich. Rozsifeni by znamenalo vétsi klientelu, vice dodavek a nasledné i vétsi

zisky.
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V tuto chvili firma spolupracuje s9 znackami krmiv ze Ctyf stati. Spoluprace s novym
vyrobcem by znamenala vét§i moznost vybéru pro zékazniky a vét$i rozmanitost produkti,

kterd zaujme vétsi pole zakazniktl. Jsou to nové moznosti, které firmu posili.

Velkou pfilezitosti je vlastni vyroba krmiva pro psy. Je to netradicni druh krmiva, ktery je
velmi zdravi a kvalitni. v této ptilezitosti je velky potencial pro uspéch. Pro spolecnost je tato

¢innost pouze okrajovou zalezitosti, ale za¢ina se tomu vice vénovat.
Hrozby

e Me¢nova nestabilita

¢ Rostouci ceny vstupnich potravin

e Celni zatéZ na dovoz ze 4 zemi

Hrozby, které ohrozuji podnik Hajek Pet Food jsou ptfedevsim z narodniho nebo globalniho

okoli. Jednou z hrozeb je ménova nestabilita, ktera je zptisobena tim, Ze spolecnost dovazi
produkty ze zahranici, ale i prodava na zahraniéni trhy, fesi otazku ménové politiky. Kurzy
domaci mény vici zahrani¢ni se méni kazdou chvili. Hrozbou spolec¢nosti jsou oba piipady
zmény kurzu. U znehodnoceni mény neboli devalvace, bude nakupovat spole¢nost za vyssi
cenu, ale zprodeje do zahrani¢i vydéla vic. Naopak nadhodnoceni Ceské mény neboli

revalvace, bude sice nakupovat levnéji, ale prodavat do zahranici draz.

Dalsi hrozbou jsou rostouci ceny vstupnich surovin. Na to spolecnost zareaguje zvysSenim
ceny. Hrozbou je také zvySeni celni zatéze u dovozu ze 4 statu. Tato hrozba se mize stat
aktualnim problémem. Vv zahrani¢ni politice se V soucasnosti déje mnoho zmén. Je to volba
nového prezidenta Donalda Trumpa a planovany odchod Velké Britanie z Evropské unie.
vV obou téchto zemi se nachazeji dodavatelé¢ spolecnosti. Pokud jiz nebude Velk4 Britanie

v EU, je pravdépodobné, ze se clo zvysi.
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4.2.5 Obraty a zisky podniku

Tabulka 4: Obraty a zisky firmy Hajek Pet Food s.r.o.

ROK 2012 2013 2014 2015
OBRAT 32 368 705 32975429 33 711 906 36 589 685
ZISK 6 534 303 6 648 495 6 835371 7 386 396

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé dat z danovych ptiznani

V tabulce jsou k dispozici obraty a zisky spole¢nosti Hajek Pet Food s.r.o. za posledni étyfi
roky. Jak je patrné, zisky pomalu rostou. Nejvétsi rozdil je v letech 2014 a 2015, kdy se obrat
zvysil skoro 0 3 miliony korun a zisk vice nez 0 500 tisic korun. Tato skute¢nost je prikladana
vzrustu poptavky po kvalitnich krmivech a nardstu majiteld pst a kocek. v roce 2015 byl
pomoci PESTE analyzy, konkrétné¢ sociilné-demografické faktory, zaznamendm narGst

poptavky po kvalitnich krmivech i od jinych firem.
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5 Zhodnoceni vysledkii

Prace hodnoti postaveni firmy Hajek Pet Food s.r.0. v jejim prostiedi. Vymezi konkrétni

hlediska konkurenceschopnosti na zakladé vSech analyz.

Analyza PESTE popisuje vnéjsi okoli podniku, pfedevsim se jedné 0 narodni okoli podniku.
Sou¢asna ekonomika CR je na vzristu apredpoklada se, Ze se situace udrzi. Z hlediska
socidlni analyzy je jisté, ze mnozstvi zakaznikii daného odvétvi vzriistd. Potencionalnich
zékazniki pribyva a lidé jsou ochotni utracet. Pro spolecnost Hajek Pet Food je toto pozitivni
zprava, kterd jim mize do budoucna zajistit vétsi zisky. Z financni situace firmy je patrné, ze
pocet zakaznikl rok od roku vzristd, protoze zisky firmy kazdy rok vzrastaji. Problém, ktery
se muze dotknout podnikani firmy Héjek Pet Food, je vystoupeni Velké Britanie z Evropské
unie. Firma ma dva velké dodavatele pravé z Anglie, tim padem se mohou do budoucna

zmeénit podminky pro zahrani¢ni spolupraci.

Pro popsani konkurenc¢niho prostfedi byla vytvofena Porterova analyza péti sil. Jistou mirou
na podnik ptisobi vSechny sily. Nejvice na firmu ptsobi sila zakazniki, ktera z nejveEtsi asti
ovlivituje samotné chovani podniku. Nejvetsi vyhodou a ldkadlem na zékazniky je pomér
cena a kvalita. Podnik prodéava velice kvalitni produkty a diky svym vyhoddm a strategii, pfi
které dosahl nizkych nakladd, mtze produkty prodavat za piijatelnou cenu. Podnik také
poskytuje nizsi ceny pro velké odbératele. Pro soukromé chovatele jsou poskytnuty vérnostni
vyhody V podobé¢ slevovych balicki. Dalsi siln€ ptsobici vliv maji dodavatelé. Spolecnost ma
jednu z nejvétsSich vyhod pravé ve smlouvach s dodavateli. Jsou jedinym distributorem
spolupracujicich firem pro cCesky, slovensky a mad’arsky trh. Znacky na téchto trzich
zastupuji. Jiz niz§i vliv maji rivalita stavajicich firem, nové vzniklé podniky a taktéz

substituty.

Divodem nizkého vlivu rivality konkurentt, substituti ahrozby nové firmy je typ
konkurence, ve kterém se spolecnost nachazi. Odvétvi je model monopolistické konkurence,
ktera se vyznacuje pravé velkym mnozstvim firem s podobnymi produkty. Do odvétvi je
snadny vstup. Firmy se navzajem neovliviiuji natolik, aby spolu vedly tvrdy souboj a tidily se
hlavné podle sebe. Neni zde ani tak Castd cenovéa konkurence. VSichni se snazi prodavat za
podobné ceny a ziskat co nejvice zdkaznikll nebo si udrZet stavajici. Mezi konkurenty probiha

boj 0 zakazniky a to nejcastéji cestou necenové konkurence.
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Z analyzy vnitiniho okoli l1ze vypozorovat, jak se spolecnost prezentuje. Spolecnost vyuziva
predevsim online marketing, kde naklady nejsou piili§ vysoké, ale zpétna vazba je rychla.
Spole¢nost zkouma soucasné trendy ve vyzive, coz ji napomaha k vybéru novych produkti
a také k vyrobé vlastnich krmiv. Zaméstnanct ve firm¢ je pouze 14, je tak snadnéjsi kontrola

nad jejich prace.

Vypracovand SWOT analyza ukazuje vyhody Vv podobé¢ silnych stranek, poukazuje také na
slabé stranky, prilezitosti 8 mozné hrozby podniku. Silné stanky neboli vyhody podniku jsou
velmi dulezité. Prvni z nich je vysoka kvalita produktii. v soucasné dob¢ se lidé vice zajimaji
0 to, co ji akonaji tak i u svych mazli¢ka. Skvélou kvalitu doprovazi i dobra cena. Snizené
naklady na dopravu a skladovani produkti dokazou poskytnout moznost prodavat za velmi
dobré ceny. Firmu velmi posiluje jedine¢né partnerstvi s dodavateli. Je hlavnim distributorem
zastupujicich znacéek, tudiz veskery prodej na ceském, madarském a slovenském trhu
zprostiedkovava spolecnost Hajek Pet Food. K dal§im silnym strankam patii chovatelsky klub
firmy, ktery ziskava zakazniky a zajistuje firm¢ divéryhodnost a renomé. Je také ekonomicky
vyhodny pro spole¢nost. Kvalitni servis a velky vybér produktt je dalsi silnou strankou. Slabé
stranky firma spatfuje Vv malych skladovacich prostorech, tento problém se da vyftesit
pronajmutim jinych prostor nebo jejich zakoupenim. Hrozby podniku zavisi predev§im na
ekonomické a politické situaci narodniho i globalniho okoli. Obavy jsou z ménové nestability,
zvySeni celni zatéze a zdrazeni surovin, které se pouzivaji do krmiv. Ptilezitosti, které
spolenost vnima, jsou navazat partnerstvi sdal$i firmou, obohatit svoje produkty
a expandovat na dal§i trh. Velkou pfilezitosti je zavedeni auchyceni vlastniho krmiva

Bohemia Pet Food na trhu.

Firma si na trhu vede dobie, vzhledem k tomu, Ze na trhu ptsobi jiz pres 20 let a zisky
postupné rostou, je jasné, ze tuto firmu ozna¢ime za konkurenceschopnou. Spolecnost se
ptizptsobuje konkurenénimu okoli. Jelikoz se nachazi v modelu monopolistické konkurence,
je vhodné zvolit strategii nizkych nakladl. Tato strategie umoznuje prodavat za dobré ceny
a tak je firma schopna ptezivat, v daném prostiedi to jeji velka konkuren¢ni vyhoda. Kvalita
produktt je také vyhodou, ale tim, Ze se v odvétvi vyskytuji substituty, neni to stézejni bod.
Velkou roli na jeji konkurenceschopnosti hraje exkluzivni smlouva s dodavateli. Poskytuje
velkou vyhodu. Zajist'uje spolecnosti zisky a stalé zakazniky. Je zprostiedkovatelem prodeje
na smluvenych tzemich. Pokud se nezméni podminky smlouvy, bude toto jejich velka

konkurenéni vyhoda i do budoucna.
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Pod spolecnost spada také chovatelska sluzba, ta zajistuje firme¢ prestiz, jméno a zékazniky
v podob¢ statnich slozek aorganizaci asamoziejm¢ izisky. Toto je forma necenové
konkurence, ktera spolecnosti poskytuje zakazniky, aniz by za tuto formu marketingu museli

platit.

Spolecnosti bych doporucila, aby se V soucasné dobé zameétila na noveé vznikajici produkt,
ktery si spole¢nost vyrabi sama. Je potieba, aby mu poskytl vétsi reklamu, nez doposud

zajist'uji ostatnim produktiim. Vetsi ndklady na reklamu jsou tedy predpokladané a nutné.
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6 Zavér

Bakalaiska prace feS$i postaveni na trhu spole¢nosti Hajek Pet Food s.r.o. vzhledem ke
konkurentim a jeji samotné konkurenceschopnosti vyplyvajici z vyhod a postavené strategii.
Spolec¢nost je prodejcem kvalitnich prémiovych krmiv pro psy a kocky. Spole¢nost se taky
zabyva vycvikem psi pro statni slozky, kynologické organizace i pro soukromé chovatele.
V soucasnosti rozviji vyrobu vlastnich krmiv Bohemia petfood. Zajem 0 kvalitni krmiva stale
roste, roste i pocet majiteld pst ikocek. Odvétvi s krmivy a konkrétné prémiovymi je na

vzestupu. Vyhodu maji spolecnosti, které v tomto odvétvi jiz podnikaji.

Cilem prace bylo zanalyzovani okoli podniku, jak vnéjsi tak vnitini a také SWOT analyza,
kterd popisu silné aslabé stranky, hrozby a pfilezitosti. Analyzy poskytly ptehled
0 konkrétnich vyhodach podniku. Na zaklad¢ analyz a teoretickych vychodisek byl podnik
zafazen do konkrétniho typu prostiedi a diky tomu byly vybrany jeho nejdulezitéjsi vyhody,
které podniku zafidi zakazniky a zisky. Vztahuje se k tomu také volba spravné strategie
vedeni podniku. Prace také poukédzala na mozné hrozby podniku, které byly konkrétné
odhaleny pfedevs§im ze STEP analyzy vnéjSiho prostiedi.

Zaveérecna Cast se skladala ze shrnuti analyz vnitiniho a vnéjsiho okoli, Porterovi analyzy
Podnik je zafazen do modelu monopolistické konkurence adiky tomu jsou nastaveny
aohodnoceny konkurenéni vyhody a strategie vyhovujici konkurenénimu prostredi.
Konkrétné je to zaméfeni na nizké néklady dopravy, skladovani a prodeje. Spole€nost se
zaméiuje na jednouroviovou cestu distribuce. Prodej je sméfovan hlavné pies internetové
stranky. Spole¢nost si mize dovolit prodavat za nizsi ceny ato je pro model konkurence
velmi dulezité. Doporuceni pro spolecnost je zaméfit se na propagaci nového produktu,

ptizplsobit naklady na vyrobu, ale nesnizit svou kvalitu.
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