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Uvod

Ve své bakalaiské praci jsem se zamétila na problematiku kvality Zivota seniori a
na formy jejich aktivizace, vCetné duchovni podpory jako ptedpokladu udrZeni
plnohodnotného a smysluplného zivota i v pozdnim véku. Problematika staii se dotyka nas
vSech a spokojené a distojné staii by mélo byt odménou po uelné prozitém zivote. Prozitek
smysluplnosti vlastni existence je velmi silnym a nezastupitelné pozitivnim cCinitelem
v lidském zivoteé.

V teoretické ¢asti se vénuji starnuti, psychologii stari, podavam piehled forem péce o
seniory a zabyvam se otdzkami kvality Zivota ve stafi a jejim méfenim. Pouzivdm metodu
komparativni, vyhodnocuji vlastni ucastnické poznatky a zaznamy dalSich odbornikai.
Zabyvam se popisem a ovéfovanim ucinnosti novych forem péce a aktiviza¢nich programt
pro seniory, ve statnich, obecnich a zejména v charitnich zatizenich, kde v soucasné dobé
pracuji. Zabyvam se kiest'anskym pohledem na stari, jeho smyslem a faktory, které¢ nas uci
umeéni starnout.

V praktické €asti si kladu za cil zjistit, jakym zptisobem ovliviiuji formy a metody
péce o seniory kvalitu jejich Zivota a vedou k udrzeni ¢i posileni jejich sobéstacnosti, co lidem
pomaha intenzivné prozivat kazdodenni zivot a vede k pocitu pohody a spokojenosti i
v pozdnim véku. Zabyvam se rovnéz otazkou, jakym zplisobem ovliviiuje vira v Boha Zivotni
pohodu a kvalitu Zivota ve stafi. Chtéla bych zkoumat, zda ve€k, vira a prostiedi ovliviuji
upiednostiiovani duchovnich potteb, rozsah vnimani téchto potfeb, miru upfednostiiovani
duchovniho /knéze, resp. psychologa / psychoterapeuta, miru vnimani, jak jsou tyto duchovni
potieby uspokojovany a také miru ovlivnéni zivotnich postoji a hodnot seniori v zafizeni
socidlnich sluzeb. Za timto ucelem jsem provedla prazkumné Setieni ve tiech raznych
zafizenich socidlnich sluzeb pro seniory. Pfi fizenych rozhovorech jsem sledovala, jakym
zpisobem mtize ovlivnit osobni pohodu seniord tolerantni a laskyplny vztah obsluhujiciho
personalu a bohat4 nabidka aktiviza¢nich ¢innosti a duchovnich akci.

Cilem prace je zmapovat, objasnit a zhodnotit faktory a souvislosti, které ovliviiuji
kvalitu Zivota seniort a poukdzat na realizovatelné postupy, které¢ by mély vést ke zlepSeni.

Dokladam na ptikladech vyuziti aktivizaénich programii moznosti jednotlivych forem
péce o seniory. Hledam odpoveéd’ na otdzku jaké formy a metody péce o seniory volit, aby

cilem a vysledkem péce nebylo pouhé prodlouzeni doby Zivota, ale spiSe dosazeni pocitu



dobrého byti a zlepSeni kvality jejich zivota, dosazeni télesné a duSevni nezavislosti, ¢i
alespon prodlouzeni jejich sob&stacnosti.

Pti uskutecnéném pozorovani a provedeném prizkumném Setfeni jsem si ovéfila, jak
zajem o Clov€ka, chapani jeho potieb, motivace k aktivizaci ptispivd k udrzeni dobrého
zivotniho pocitu seniortt a védomi vlastni hodnoty kazdého lidského jedince. Zejména
laskyplny piistup oSetfujiciho persondlu a trvald podpora ze strany rodiny, vytvari
neocenitelny piinos pro kvalitu zivota, zejména napomaha k udrZeni pocitu dlstojnosti

clovéka a pres vSechny obtiZe i prozivani dosazitelné zivotni pohody ve stafi.

“Kvalitni psychosocidlni a duchovni podpora jsou mozZné jen na zakladé
spoluproZiti nadéje a viry v hloubku Zivota, v jeho smysl zakotveny v lisce a ve

smérovani k Bohu.” (Smékal, 2004, 59)



1. Duchovni zivot a duchovni opora

Je-li duchovni Zivot pfitomnost a ¢innost Ducha svatého v nas, da se fici, je to Zivot
Bozi nebo bozsky v ¢lovéku. Uz Platon fikal, Ze cil zivota je napodobit Boha, pokud je to
v lidskych silach. Kdo usiluje o krasu, pfizptisobuje se tomu, co je nejkrasnéjsi, kdo mé rad
dobro, hleda toho, kdo je jediny dobry (Spidlik, 1995, 18 -21). Teoreticky je velmi t&zké od
sebe odd¢lit potfeby psychické, socidlni a spiritudlni. Duchovni potieby jako takové se
prolinaji celym Zivotem ¢loveka, prostupuji jeho osobnosti, at’ uz si to uvédomuje, ¢i ne.
Duchovni potieby v SirSim smyslu piedstavuji nadéji, lasku, uctu k sobé i k druhému,
odpusténi a hledani smyslu zivota. V uz$im smyslu lze duchovni potieby chépat jako potieby
spiritualni, kam krom¢ viry, nabozenstvi a modlitby Ize zahrnout i vSechny skutecnosti, které
presahuji nas okolni svét.

Dokonaly c¢loveék je tvofen z téla, duse a ducha. Duch umoznuje komunikovat
s Bohem, zprostfedkovava spasu a formu. Prostor duse je vyc¢lenén mezi duchem a télem.
Duchovni cesta nemutze byt poklddana za postupny a harmonicky vzestup, nebot’ obsahuje
jako kazda jinad lidska cesta protiklady, konflikty, krize a zastaveni. Jestlize jsou obtiZe
vyfeseny pozitivn¢, znamenaji piechod k novym fesenim a k lepsi rovnovaze.

Dosazené stupné vyvoje duchovniho Zivota se projevuji v jednani ¢loveéka, v jeho usili,
sméefovani a v touhéach. I v duchovnim zivoté jsou tedy zacatecnici, pokrocili a dokonali lidé.
Redti autofi nekdy mluvi o téch, ,ktefi se boji*, ,ktefi doufaji a ,ktefi miluji“. ZacateCnici
jsou vedeni k dobrému piedev§im svymi obavami a strachem z Bozich trestl, pokrocilejsi
doufaji v odménu za své konani, dokonali pak Ziji ptevazné v lasce Bozi. Cilem duchovniho
Zivota je pfivést co nejdokonalejsi zduchovnéni celého ¢lovéka (jeho mysli, vile, citd, téla).
»Zduchovnéni® €lovéka znamena plny rozvoj lidskych hodnot. Vy3§i hodnoty, zdjmy a
¢innost se dusi, prevladne-li télo nad dusi. Pokud v ¢loveku vladne duse, i télo se stava krasné
a zdravé. Vysledkem souladu duSe a téla je dokonald harmonie vSech hnuti, postojt,
myslenek, citi, piani, tmysli, nalad a radosti (Spidlik, 1995, 34 - 35).

Franklav zak J. B. Fabry uvadi, Ze zZivot ¢lovéka se uskuteciiuje ve tiech dimenzich:
.,V télesné dimenzi je Clovék zajatcem, v dimenzi své psyché je pohanénym, ale v dimenzi noos
Jje svobodnym . Tato noetickd dimenze ¢lovéka (,,noos*) je vlastnim jadrem jeho lidskosti, je
to kiestansky pojatd duSe, nejvnitincjsi jadro €lovéka, které je mu déno jako specificky

lidska potence (in Nakonec¢ny, 1995, 314).



DuSe, sidlo nejhlubsich emoci, mize velice ziskat z dard Zivého spiritualniho zivota a
muze trpét, pokud jsou potlaceny. Duse potiebuje vyiceny pohled na svét, pocit vztahu k
celku a peclivé vypracované schéma hodnot. Potfebuje mytus nesmrtelnosti, ale také postoj

vaci smrti. DuSe se rozviji ve spiritualité¢ (Moore, 1997, 213).

1. 1. Spiritualita senioru

Pohled na Zivot zaloZeny na osobni, spole¢enské a nabozenské sobéstacnosti vede k
psychologickému odmitani tivahy o vice ¢i méné vzdaleném vlastnim stafi. Spiritualita pfinasi
hlubsi smysl nasi existenci v kazdém Zivotnim obdobi. Vé&fici senioifi maji potiebu zit niternou
spiritualitu, aby s vékem rostli a dozravali v Kristu (S. de Fiores, Goffi, 1999, 945).

Pro kiest'ana pfedstavuje velkou silu a nadé€ji védomi, ze neni sdm, Ze v jeho blizkosti
stoji ten, ktery je Pdnem Zivota a smrti — a ten, Ze ho ma rad, Ze jej neopusti a bude ho
doprovazet na kazdém kroku — i tfeba na tom poslednim. Vé&fici senior Zije v nadé&ji
(Ktivohlavy, 1991, 26).

V kiestansky chapané vife o zivoté¢ a smrti rozhoduje pifedevsim Buh (,,Bih dal i
vzal®). Uzkost plynouci z koneénosti lidského byti, je zeslabena virou v posmrtny Zivot, coz
dava také seniorim nadéji na zachranu, na piekroCeni do svéta, ktery zadny z zijicich lidi
nezazil, ale vnitiné ho pfijima, Ze existuje (Haskovcova, 1991, 298). Senior trpici pocitem
osameéni, Casto spatfuje vychodisko ve spiritualité¢ (Rogers, 1998, 146). Znakem spirituality,
jak se zminuje Emmons, je , hledani smyslu, jednoty, propojenosti, transcendence a
nejvyssiho lidského potencidlu* (in Ri¢an, 2007, 44). Existencialita chapana jako prozitek
nejvysSiho vyznamu je klicovou charakteristikou spirituality.

Podle minéni Cloningera narQsta spiritualita s vékem. Spiritualita mize zahrnovat viru
v Boha, ve vy$s§i moc, nebo ad vladnouci vesmiru. Jejim zdkladem je divat se sdm do sebe,
hledat smysl a ucel zivota a snazit se porozumét, o co v zivoté skuteéné jde. ,, Splynutim s
Bohem nebo s vesmirnym tadem se lidé odvraceji od materialismu a hledaji mir a pokoj sami
v sob&* (in Hamer, Copeland, 2003, 233).

wvewr

o blaho druhych. Stésti a radost, podobné jako bolest a utrpeni, zakouseji s vétsi intenzitou.



2. Starnuti, stari

Starnuti nezacind s Sedesatym nebo sedmdesatym rokem Zzivota, ale uz od narozeni.
Nekteré zasoby bun¢k — neutrony v mozku, zarodecn¢ buiikky — postupné ubyvaji, ale zato se
objevuji nové schopnosti. Jiné zdsoby bunck se neustale obnovuji. Napiiklad vSechny nase
kosti se obnovuji jednou za pét az sedm let.

Kazdé¢ zZivotni obdobi piinasi nové zkusSenosti se v8§im, co nas pfitahuje (nové véci), ale
také co nas znepokojuje (strach z neznama a z odpoveédnosti). Zalezi stejné tak na psychickém
stavu kazdého z nas. Dva lidé stejného veéku a stejného zdravotniho stavu se nemusi citit
stejné. Jeden se citi stary a neustale se zabyva svymi (drobnymi) potizemi, druhy se naopak
bude citit pofad mlady.

Ptiznaky starnuti vSak piece jen existuji. S pokrocilejsim vékem se dostavuji vice ¢i
mén¢ zjevné fyziologické zmény zejména:

- ktze se svrastuje, vysusSuje

- vlasy a chlupy Sedivi a ubyvaji

- usi obtiznéji vnimaji vysoké tony a jsou citliveéjsi na Sumy
- svalstvo ochabuje, ubyva kostni hmoty

- dychaci soustava se rychleji unavi, hlavn¢ pii ndmaze

- meéni se hormondlni produkce, sekrece a aktivita

- pretvari se imunitni systém.

Starnuti je ,,plisobeni ¢asu na lidskou bytost®. Fyzické starnuti pfinasi primarn€¢ zmény
struktury (morfologie) a néasledné¢ zmény funkci (zpomalovani a ibytek). Nékteré vlastnosti
téla se neméni, nebo se dokonce zlepsuji.

Stafi mize také prinaset plody, které se jmenuji moudrost, shovivavost nebo tfeba
humor, tichost, schopnost vidét véci a lidi do hloubky, rozeznavat urcitd pozitiva v samoté,
nachdzet smysl zivota a smrti (C. Pichaud, 1998, 13 — 25).

Starnuti je pfirozeny, neptetrzity, nezvratny biologicky proces, ktery trvd od vzniku
zarodku az do smrti. Probihéd u kazdého clovéka jinak. Pro takovy zcela individualni pribéh
starnuti jsou rozhodujici predev§im vlivy genetické, konstituéni, zdravotni, vlivy Zivotniho

prostiedi a zptsobu zivota.
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2.1. Demografie stari

Stari je posledni etapou procesu starnuti. Definice stafi je velmi obtiznd a neni
jednotnd. Nejcastéji se pouziva déleni navrzené¢ SZO (Svétova zdravotnickd organizace),

WHO (Word Health Organisation), podle niz délime staii podle vékovych skupin takto:

60 —-74 ranné stari
75 — 89 vlastni stafi
90 a vice let dlouhovékost

V poslednich letech se stale vice prosazuje jiné déleni stafi:

65-174 mladi stafi
75 - 84 stari
85 a vice let velmi stafi

Toto dé€leni respektuje lépe demograficky vyvoj poslednich let, kdy se zmeénila
populacni struktura spole¢nosti ve vSech primyslové vyspélych zemich. Dochazi
k prodluzovani stredni délky zivota. To je tidaj o veku, kterého se od narozeni pravdépodobné
dozijeme, je to ukazatel, ktery nejlépe vystihuje zdravotni stav populace. U nas je stfedni
délka Zivota asi 67 let u muzl a 73 let u zen.

NarGstd nejen procentudlni zastoupeni starych lidi v populaci, ale i jejich absolutni
pocet. Na nyné¢jSim naSem nepfiznivém demografickém vyvoji se podili pfedev§im snizeni
plodnosti Zen (stagnace nebo pokles porodnosti, vzestup potratovosti). Dale se na tomto stavu
podili snizeni kojenecké a détské imrtnosti. Neptiznivy demograficky trend ovliviiuje 1 rozvoj
zdravotni péce, hygieny, ekonomiky, coz vede k tomu, ze se vice lidi doZije stafi a méne
starych lidi umird (R. Goldmann, 2001, 72).

Vékova skupina nad 75 let ma nejveétsi spotiebu zdravotnickych a socidlnich sluzeb.
Proto je tfeba pfizplsobit strukturu zdravotnickych zafizeni, spektrum poskytovanych
socidlnich sluzeb i1 charakter péce. Demograficka prognoza ceské populace ocekava do roku
2020 zvyseni poc¢tu osob nad 65 o 31 %. Vyznamnym demografickym ukazatelem je také
index feminity — pomér Zen k muziim v dané vé€kové skupiné. Ve vékoveé skupin€ 60 - 64 let
piipada na jednoho muze 1,23 Zen a ve skupin¢ nad 85 let dokonce 2,78 Zen (E. Topinkova, J.
Neuwirth, 1995, 265). Z téchto divodl se také gerontologie (nauka o starnuti a staii) a

socialni péce se zamétuje vice na feSeni problémil starSich zen.
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2.2. Psychologie stari

Soucasna psychologie se mimo jiné zajima o zpusob, jakym se ¢lovek prizpisobuje ke
svému okoli a novému prostiedi. Gerontopsychologové zdiraznuji schopnost c¢loveka
prizplsobit se stafi. Stafi neni ni¢im jinym, nez navazanim na piedchézejici zivot. Pokud jsou
lidé energicti a optimisticti, neni divod, pro¢ by se méli ndhle ménit. Stafi je pfirozenym
pokracovanim dospé€lého veku.

Béhem Zivota se ¢lovek setkdva s rozmanitymi zvraty a musi se vyrovnavat s riznymi
ztratami. AvSak tim, Ze néco nebo nékoho ztraci, opousti, odmitd, tim se vyviji a roste,
ziskava Zivotni zkuSenosti a zralost. Lidé, ktefi umé&ji starnout a neklamou sebe ani okoli
nepatiicn¢ mladistvym oblecenim, Gcesem, chovanim atd., jsou na tom Iépe nez ti, co se
nedovedou s touto neoddiskutovatelnou skutecnosti vyrovnat. Ukazuje se, ze starsi lid¢, kteii
nasli pozitivni postoj k této etap¢ Zivota a uchovavaji si své zajmy a aktivity, byvaji dokonce
vyhledavani mlad$imi generacemi. Nebyvaji tolik osamoceni, protoZe prozivaji plné a
kvalitné své stari a maji co fici mladsim (O. Gregor, 1998, 20).

Pro stafi je charakteristické, Ze se Zivotni zvraty nahromadi a stafi lidé se pak stavaji
slabsi a zraniteln€jsi. Mezi nejcastéjsi velké zmény u seniorQ patii:

= odchod do diachodu

. odchod déti a narozeni vnoucat

. biologické, fyzické a socidlni zmény

. smrt partnera, blizkych lidi a vrstevnikt
Odchod do diichodu

Odchod do dichodu je dillezitym momentem, piechodem, zlomem, ktery oznacuje
konec jednoho obdobi a zacatek obdobi dal§iho. Vyrovnat se s touto chvili neni vzdy snadné,
protoZe je plna nejistot. Dichod piedstavuje pro mnoho lidi odchod ze Zivota dospélych a
vstup do stafi, prifazeni ke skupiné starych lidi, pfiblizeni se smrti apod.

Diichod znamend, Ze ¢loveék opousti trvalé zaméstnani, ztraci svou profesi, ktera ho
urcitym zpusobem definovala. Odchodem do diichodu méni svou identitu a nahle ztraci
kontakt s lidmi ze zaméstnani.

Odchod do dtchodu ho vS8ak nuti k novému uspofadani zivota. V aktivnim zivoté je
Cas fizen praci a v dichodu si musi svilj ¢as organizovat sam, musi ho vyplnit, n¢jak se

zaméstnat. Dlchod je piechod z dobie naplnéného Zivota do Zivota, ktery je nutno nove
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naplnit. Je to v§ak obdobi realizace plant, ke kterym az do té doby nebylo mozné ptikrocit, a
je prilezitosti dal se pIné rozvijet. Nékteii lidé vSak potiebuji nékoho, kdo by je motivoval a

informoval o moZnostech nejriiznéjSich aktivit pro seniory.

Odchod déti a narozeni vnoucat

Jinou udélosti, ktera poznamena rodinny zivot, a zvlasté rodict, je odchod déti
z domova. Manzelé se nahle ocitaji sami jeden sdruhym. Musi nalézt novy zplsob
spolecného Zivota bez déti, nalézt novou naplit volného Casu. Tato zména miZze partnery
sblizit a upevnit jejich vztahy nebo naopak vyprovokovat uz existujici nebo skryté konflikty.
Nekteti seniofi, zvlasté¢ zeny zacnou mit pocit uziteCnosti, kdyz se stanou babickou a

dédeckem. Tim, ze pomahaji s pé¢i o vnoucata, nalézaji novy Zivotni smysl a cil.

Socialni aspekty biologickych zmén

Nekteré z biologickych aspektii starnuti, zejména zmény zraku a sluchu, ubytek
svalové sily a zhorSovani pohybovych schopnosti pifimo ovliviiuji zatazeni seniorti do
socidlnich skupin a jsou jednou z hlavnich pfi¢in toho, Ze se staii lidé vyc€lenuji ze svého
okoli. Neni lehké pfijmout to, Ze se nase télo méni a starne pfed zrakem vSech. Mnoho
star§ich lidi potiebuje pocitat s blizkym ¢lovékem, zakouset city, néznost, lasku, respekt. A
také pottebuje nézné dotyky. Dotyk je jednim z velmi dilezitych komunikaénich prostiedkd,

kterym mizeme vyjadrit svlj vztah. Je mozno hovofit o terapii ,,pohlazenim®.

Smrt partnera a blizkych lidi
vyrovnavat. Umrti manZela nebo manzelky v sobé zahrnuje mnoho dalsich ztrat. Bezpeéi,
radost, pfitomnost partnera, se kterym jsme spole¢n¢ rozmlouvali, vedli domacnost, mizi
s milovanou bytosti. Néktefi nakonec smutné obdobi ptekondvaji a mohou zacit zit znova. U
nekterych lidi se uz bolest nezahoji a smysl spatiuji pouze v minulosti, kdyz Zili jesté

S partnerem.

Nové bydleni a institucionalni péce

Seniofi odchazeji do riiznych zafizeni socidlni péfe tehdy, kdyZ se samota stane
nesnesitelnou, kdyz doma vSechno nemohou zvladnout nebo, kdyz se stanou nesobéstacnymi.
Ve vétsing pripadd si uvédomuji, Ze je to do konce Zivota. Opustit sviij dim nebo byt

znamena rozloucit se znamym prostiedim, sousedy. Vstup do zafizeni socidlni péce je vaznou

13



udalosti v zivoté seniora. A je to mnohem horsi, pokud na to neni pfipraven. Lidé, ktefi se

mohou na odchod do domova delsi dobu pfipravovat a sami se rozhodnout, se potom mnohem

snadnéji zacleni do nového zivota v socidlnim zafizeni. Zaméstnanci domova, socidlni

pracovnici si musi uvédomit, ze tato zména je pro starého ¢lovéka psychicky naroc¢na a

vyzaduje pomoc a velmi citlivy pfistup podle individuality jedince.

Pomahat starSim lidem vyzaduje od pomahajiciho, aby byl pozorny ke vSem jejich
potiebdm. Starnout, znamend vyrovnavat se s zivotnimi ztratami a pfitom dal planovat
budoucnost a zit v nadéji (C. Pichaud, 1998, 26 — 35).

Ne kazdy se dokaZe se zmé€nami vyrovnat. Je klasifikovano pét zékladnich strategii
adjustace (pfijeti) stafi:

. strategie konstruktivnosti — idedlni forma adaptace na stafi a jeho piijeti. Takovy
clovek je otevieny, pfizplisobivy, tolerantni, smifen se stafim. Je sob&stacny, pomérné
snadno i ve vy$$im v€ku navazuje vztahy k druhym lidem. Redln€ pfijima moznosti
budouciho zivota ve stafi, casto ma smysl pro humor, je optimisticky (dobie hodnoti
svlj dosavadni zivot), vyzatuje z n¢ho spokojenost.

. strategie zavislosti — pom&rn¢ oblibena. Takovy ¢loveék je pasivni, spoléhéd na druhé a
veéti, ze se o ného postaraji, jak po strance hmotné, tak i citové. Neni ctizadostivy,
preferuje klidné rodinné zazemi, bezpeci, pohodli a moznost odpocinku v ustrani.

. strategie obranného postoje — lidé, kteii zili pfedev§im pro préci, byli sobéstaéni,
nezavisli a uspésni, nechtéji pfijmout stafi. Odmitaji pomoc, bojuji o udrzeni svych
pozic, boji se zavislosti.

. strategie nepratelstvi - tento ¢lovek je agresivni, podeziravy. Ve svém zivoté nebyl
piili§ uspéSny a ma tendenci svalovat vinu za svilj nepodafeny zivot na druhé,
pfedev§im na mladé. Stari pfijima jako nepfizen osudu. Je mrzuty, zavistivy a
nepratelsky.

. sebenenavist - tito lidé se nemaji radi. Hodnoti sebe 1 svlj Zivot s pohrdanim. Byvaji
litostivi, maji sklon k depresim, pfevladd u nich pesimismus. Citi se osaméli a

zbytecni. Stati chdpou jako dalsi Zivotni neStésti.
V praxi se setkdvame s riznymi kombinacemi uvedenych strategii. O volbé strategie

rozhoduje zptsob piedchoziho Zivota a samotnd povaha ¢loveka (H. Haskoveova, 1990, 114 —

116).
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2.3 Stari a nemoc

Stafi neni nemoc, ale oba stavy se vSak vzajemné ovliviiuji. Biologicky proces starnuti
je provazen anatomickymi a funkénimi zménami organismu, které maji za nasledek pozvolné
snizovani pracovni schopnosti. Proces starnuti mize byt urychlen nemocemi, které ve zvySené
mife provazeji vek nad 45 let. Lidské télo ztraci béhem starnuti svoji funkéni rezervu. Snizeni
kompenzacnich mechanismit ¢ini starého ¢lovéka méné prizplisobivym k ménicim se
podminkam wvnitiniho i1 vnéjSiho prostiedi. Organismus se miize stit méné¢ odolnym a
nachylnéj§im k nemocim. Proces starnuti s chorobnym stavem vytvaii rizné patologické
stavy, které charakterizuji zvlastnosti nemoci ve stafi (E. Topinkova, J. Neuwirth, 1995, 18) :
1. polymorbidita — je soucasny vyskyt vice nemoci u téhoz klienta. Jedna se o choroby

bud’ ptidruzené, nebo dochazi k fetézeni chorob, kdy jedna vyvolava druhou
2. zvlastnosti klinického obrazu chorob — mohou ztézovat diagnostiku, 1écbu i

naslednou pé¢i nemocnych seniord

a) mikrosymptomatologie — chorobn¢ piiznaky jsou vyjadieny jen minimalné

b) dil¢i pfiznaky — nemoc se neprojevuje obvyklym vyctem ptiznakd, ale jen jednim

nebo nékolika z nich

¢) nespecifické priznaky — nemoc se projevuje jen nespecifickymi ptiznaky

d) jind reakce — na chorobny stav zareaguje jiny nez postizeny organ (nejcastéji

mozek)

e) sklon Kk protrahovanému priubéhu a chronicité — dochazi i k castym

komplikacim

f) akcelerac¢ni fenomén — urychleni procesu starnuti

g) zvySena umrtnost (E. Topinkova, J. Neuwirth, 1995, 16 — 17).

3. vzajemna podminénost zdravotni a socialni situace klienta.

Nemocnost ve stafi je tedy charakterizovana:

Ll nartistani celkové prevalence (ukazatel nemocnosti k urcitému datu) s vékem
. polymorbiditou

. tendenci nemoci k ptfechodu do chronicity

. vysokou nesobéstacnosti (zavislosti) a dysaptibilitou (handicapem)

. vyznamnym podilem socialnich faktorti na vzniku a priitbéhu choroby.

Zvlastnostmi chorob ve staii se zabyva geriatrie (také klinicka gerontologie).

Z4dné studie vSak nedokazaly, ze hlavni pfi¢inou nemoci je faktor staii. T¢lo 1 mysl
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je mozno aktivizovat, aby fungovaly 1épe a zdravéji i v pozdéjsim véku. Odbornici zjistili, ze
télo 1 mysl mohou znovu a znovu obnovovat své schopnosti. Z nemoci se télo uzdravi, rany se
zahoji, a to mnohdy i bez Iékatrské pomoci. Pravé tak i mysl se zklidni, kdyz se ji to dovoli.
Télo 1 mysl maji pak schopnost spravné fungovat po dlouha Iéta.

Skutecnost, ze s piibyvajicim vékem piibyva nemoci, neni nevyhnutelny udél staii, ale
vysledek celého zivota a zivotniho stylu. Snizena rezistence k infekcim a ¢asté nemoci nejsou
jenom dlsledkem vysokého véku, ale i Spatné fyzické kondice. Pokud neni senior v dobré
fyzické kondici, daleko htife se zotavuje z nemoci a zranéni (E. Rheinwaldova, 1999, 8).

Velky vliv na udrzeni aktivity 1 ve stafi je zdravy Zivotni styl — zejména zdrava vyziva,
pozitivni zptusob mysleni, dostatek socidlnich kontakt, zdravé zivotni prostiedi, dostatek
pfiméfeného pohybu. Stafi neni ni¢im jinym, nez navdzanim na pfedchazejici Zivot. V této
souvislosti ma velky vyznam gerontologie — to je nauka o starnuti, jejimz hlavnim
praktickym cilem je vyzkum a vytvafeni podminek pro prevenci pfed¢asného starnuti a pro

S 4

aktivni stari.
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3. Péce o seniory

Zabezpeceni ve stari je jednim ze zakladnich prav obcanll. V péci o seniory plati
zé4sada neoddélitelnosti a komplexnosti zdravotnich a socidlnich sluzeb. Nic na tom neméni
fakt, ze v ur¢itém obdobi jedna nebo druhd slozka ptfevazuje, a to podle toho, zda jde o
seniory nemocné ¢i zdravé. Je nutno dbat na to, aby ob¢ slozky péce byly vyvazené a
pfiméfené individudlnim pottebam klienta.

Celkova tendence sméfuje k preferovani ambulantni péce vcetné domaci péce nejen
z ekonomickych divodd, ale také proto, Ze je to pro potieby klientli z mnoha divodu lepsi a
prijemnéjsi. Rozvoj neziskového sektoru umoznil vytvofit pestrou nabidku poskytovanych
sluzeb a rozvoj netradicnich forem péce o seniory jako jsou naptiklad denni stacionafe pro
seniory, osobni asistenci, odleh¢ovaci sluzby a velky rozvoj terénnich sluzeb, zejména
pecovatelské sluzby a domaci hospicové péce. Zde jsou vétSinou poskytovany socialni sluzby

v tésné navaznosti na zdravotni péci.

3. 1. Specifika péce o seniory

Prace socialnich pracovnikll i zdravotnikt, kteti zabezpecuji sluzby pro seniory, je
velmi narocnd nejen z hlediska fyzické a psychické namahy, ale predevSim z etického
hlediska. Uvazime-li ze klienti krom¢ télesného onemocnéni trpi soucasn€ i poruchami
mysleni, pozornosti, orientace, vnimani, zménénou emocni reaktivitou, poruchami kontinence
a Casto navic poruchou sluchu a zraku, je zfejmé, jak vysoké ndroky klade tato prace na
trpélivost, pochopeni, empatii, vynalézavost a profesionalni zdatnost pracovnikil. Ptitom je
tteba ziskat divéru klienta a motivovat ho pro spolupraci na udrZeni sobéstacnosti nebo jejiho
zpétného ziskani.

Tento piistup ke klientovi je mozny jeding, kdyz ovladne nas vztah k nému ticta. Ucta
k jeho veku, k jeho Zivotu, k jeho praci béhem Zivota a k celkové jeho osobnosti. Z tohoto
moralniho principu by mélo vychazet vS§echno dalsi jednani pecujiciho personalu, jehoz cilem
by méla byt beneficience (Cinit dobré), nonmaleficience (neCinit zI¢). A to za podminek

klientovy autonomie (nerozhodujeme za ného) a spravedlnosti k nému. Takové jednani by
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mélo naplnit prvofady eticky princip péce o seniory — Cinit v§e pro opravnény prospéch
klienta (R., Goldman, 2001, 73 — 75).
Spojuje v sobé totiz vice profesi. Pii péci o starsi lidi je nutné, aby personal pracoval jako tym
s hlavnim cilem: UlehCit a zptijemnit seniorim posledni etapu Zivota, pomoci jim vyuzivat
vSech schopnosti, které maji, tak aby dosahli pocitu vlastni hodnoty, smyslu Zzivota a
harmonie. Tato psychologicka stranka povolani pracovnikl se seniory je pravé tak dilezita,
jako ustlané postele, Cistota, uklid a podobné tikony. Milé slovo, pohlazeni, ujisténi o bezpeci
a laskyplném vztahu by mély doprovazet kazdou ¢innost pecovatelského tymu. Vedle rutinni
prace by se méli pracovnici téZ podilet na rekreacné-terapeutickych programech a travit
s obyvateli vétSinu své pracovni doby a byt laskavi, mili, usluzni a vZdy ochotni pomoci svym
svéfenciim. Pfi péci o druhé by méli vyzatrovat divéru, klid a lasku (E., Rheinwaldova, 1999,
80 — 82).

To je ovSem velmi ndrocné a vyzaduje to 1 pravidelnou péfi o zaméstnance,

pravidelné zajistovani relaxaci pecujiciho tymu a potfebnych forem supervize.

3.2 Primarni a ambulantni péce o seniory

Primarni a ambulantni péce - prakticky lékai mé klicovy vyznam v péci o
seniory. Ovliviiuje pocet hospitalizaci, indikuje potfebu Ustavnich pobytl a domadci
oSetfovatelské péce. Diive pod vedenim praktického 1ékare pracovaly geriatrické sestry, které
provadely oSetfeni v domdacnosti u obtizné pohyblivych a nesobéstacnych nemocnych.
Zkusenosti s touto formou byly dobré, ale reforma zdravotnictvi zplisobila postupny rozpad
sité geriatrickych sester.

Ambulantni péce — ¢innost geriatrickych ambulanci, které Casto pracuji v navaznosti
na geriatrickd odd€leni nebo LDN (E. Topinkova, J. Neuwirth, 1995, 273 - 274).

Prakticky 1ékat se svymi spolupracovniky je v terénni praxi nejvyznamnéjSim
poskytovatelem zdravotni péce o seniory, je ,geriatrem prvni linie*. M4 moznosti uzké
spoluprace s pracovniky agentur komplexni domaci péce (zdravotnicky resort) a pecovatelské
péce (socidlni resort) a dale sjinymi odbornymi sluzbami (rehabilitace, psychologie,

psychiatrie apod.).
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Pro oSetfovani v doméaci péci jsou indikovani pacienti spliujici tato kriteria:

. stabilizovany klinicky stav

. vhodné doméci prostiedi

. moznost postarat se 0 nemocného v dobé mimo péci agentury
. dostupnost zdravotnickych a socialnich sluzeb

(R. Goldmann, 2001, 74).

3. 3 Domaci oSetiovatelska péce a pecCovatelska sluzba

Domaci oSetfovatelska péce je poskytovana agenturami domaci péce (homecare).
Poskytuji prevazn€ zdravotni, ale 1 socidlni sluzby. Pokryvaji péci akutni (nahrazujici
hospitalizaci), pohospitaliza¢ni (umoziujici ¢asné propusténi pacienta) a péci o chronicky a
terminalné¢ nemocné. Domaci péce spojuje vyhodu nizsi ekonomické ndro€nosti a moznosti
oSetfovat nemocného ¢i seniora v jeho pivodnim domacim prostiedi. To pfispiva ke zlepSeni
komfortu oSetfovaného klienta, udrzeni a posilovani rodinnych a spolecenskych vazeb, jeho
soukromi a autonomie. Nutna je ale spoluprace rodiny, kterd provadi nckteré vykony po
zbyvajici ¢ast dne. Takova rodina musi chtit (moralni volni motivace), mize (md moznost),
umi (nauci se) pomoci. Cilem téchto organizaci je rodinu v tomto podpofit a pomoci jejim
¢lentim zvladnout danou situaci. Proto objektem této péce je nejenom stary Clovek, ale 1 jeho
rodina.

Pecovatelska sluzba zajistuje socialni sluzby v pozadovaném rozsahu a struktuie
v souladu se zdkonem ¢. 108/2006 Sb. o socidlnich sluzbach v platném znéni. Pecovatelky
pomahaji pii péci o domécnost (uklid, ndkupy), pfi ¢innostech mimo domov (doprovod),
donaseji obédy, pomdhaji pii sebeobsluze a hygiené¢ (koupani, myti vlast). Sluzby jsou
poskytovany za finan¢ni thradu podle ekonomické situace klienta, ¢ast nédkladi je hrazena
z prispévku od obce, a z ostatnich dotaci izemnich rozpocta.

Komplexni pé¢i o seniory zabezpecuji 1 béhem noci a hlavné pies soboty a nedéle
pfedevS§im neziskové organizace, zejména charitni, které poskytuji nezbytné sluzby na

zéklad€ smlouvy o poskytovani sluzeb v pozadovaném rozsahu i o sobotach a ned¢lich.
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3.4 Ustavni pée

Charakteristickym rysem socidlni péce v poslednich desetiletich je jeji humanizace a
deinstitucionalizace. V duasledku této tendence prevazuje dnes obecny odklon od tstavni péce
poskytované handicapovanym. PéCe se presouva za klientem, do jeho prostfedi, pod vlivem
zkuSenosti, ze takové formy prace vedou k lepSim vysledkiim. Pfes tuto tendenci neni
pochyby o tom, Ze ne vSechny formy ustavni péce jsou ptezitkem. Nepochybny a i dnes
aktualni je smysl téch ustavi, které odvozuji svlyj reZzim od individualnich potieb klienta,
takovych tustavi, které omezuji individualni potieby klienta jen v minimalni, nejnutnéjsi mife.
(R. Goldmann, 2001, 91).

Ustavni (institucionalni) péfe — obyvatelé v tdchto institucich jsou obecnd
charakterizovani:

a) vysokym vékem

b) snizenou sobéstacnosti a zavislosti na péci druhé osoby k uspokojeni zédkladnich Zivotnich

potieb

¢) polymorbiditou

d) vysokou mortalitou

Ustavy by mély plnit vzhledem k charakteru dlouhodobé péée dvé role:

Poskytovat zdravotné - socidlni péci v ustavnim rezimu a soucasn¢ byt domovem pro své

obyvatele (E. Topinkova, J. Neuwirth, 1995, 279).

Do ustavni péce patfi:

1. lééebny dlouhodobé nemocnych (LDN) — zde je kladen duiraz na zdravotni a
rehabilitaéni péci, primérna doba hospitalizace je asi 3 mésice. Velmi ¢asto jsou
pacienti z LDN pfemistovani do domovtii pro seniory, ¢i hospict.

2. domovy pro seniory — spadaji pod socidlni resort. Slouzi pro zdravotné stabilizované
obCany a poskytuji komplexni péci vcetné oSetfovatelské. Mohou poskytovat i
ptechodné pobyty pro seniory, odlehcovaci sluzby apod.

3. domy s pecovatelskou sluzbou — jsou formou socialniho bydleni s poskytovanymi
socidlnimi a zdravotnimi sluzbami, dle pozadavkl a potieb seniorii, ¢i indikace
oSetfujiciho lékatre. Seniofi bydli v samostatném bydleni s vlastnim nabytkem a jsou
jim poskytovany pozadované socialni sluzby a zvySeny zdravotni dohled. Jsou urceny

pro ty seniory, ktefi nepotebuji komplexni péci.
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4. Domovy pro seniory — Ustavni zafizeni socidlnich sluzeb poskytuji piesné stanovené
zcela komplexni sluzby v souladu se zdkonem o socidlnich sluzbach a provadéci
vyhlaSkou. Domovy dichodcti jsou financovany ptevazné ze stdtniho rozpoctu (dotace
ministerstev) Uzemnich rozpoctl, dale platbami klienti a ptipadné dotacemi od
ztizovatele. Z ekonomickych divodit maji domovy pro seniory vétsi kapacitu, mnohdy
1 vice nez sto obyvatel. To si vynucuje co mozné nejvétsi sjednoceni a znormovani
vSech poskytovanych sluzeb. Je nutno fici, Ze za poslednich dvacet rokid se situace
v domovech pro seniory velmi zménila. Vznikla fada novych domovl vedenych
s velkym citem pro potfeby obyvatel. V mnoha stavajicich domovech umisténych
v naprosto nevyhovujicich podminkach s pokoji po osmi 1 vice obyvatelich byly
provedeny rozsahlé upravy. Péce o seniory je poskytovana na profesionalni urovni se

zaméfenim na posilovani sobéstacnosti klientli a odpovidajicich forem aktivizace a

podpory.

3.5 Problematika péce o seniory ve velkych domovech

I ptes velké zkvalitnéni péce o seniory ve velkych domovech, nemohou tato zafizeni
dobie vyhovét pozadavkiim a potfebam seniorti. Velké mnozstvi obyvatel zplsobuje pocit
anonymity a samoty v davu. Povinny odbér sluzeb nemuze nikdy odrazet skutecné potieby
konkrétniho Cloveka. Tak se mlze stat, Ze n¢které sluzby (napt. tklid) jsou poskytovany i tém
uzivatelim sluzeb, ktefi je nutné nepotiebuji, a personal je pfitom tisnén védomim, ze se mu
nedostava ¢asu pro klienty mnohem potiebnéjsi.

Ptesto, ze v domovech je na profesiondlni irovni provddéna aktivizace, ergoterapie
apod. ztraceji Casto obyvatelé pfili§ brzy radost ze Zivota, motivaci a tim 1 silu Zit. Nedostatek
podnéta a aktivity, odtrzeni od béZného vSedniho zivota vede u starého clovéka velmi Casto
k predCasné ztraté zajmu o jakykoliv pohyb, obyvatelé zlistavaji v necinnosti.

Negativné plisobi i odtrzeni od ptivodniho ptirozeného prosttedi rodiny, obce, okruhu
pratel a znamych. Malo kontaktti prohlubuje izolaci a pocit osaméni seniort.

Pro ¢lovéka, 1 kdyzZ je stary a nemohouct, je stale dilezité moci se sam rozhodovat kdy
rano vstane, co si oblece, co a kdy bude jist. Je pro n¢ho dilezity pocit, Ze mize byt jeste
druhym uzite¢ny svymi zkuSenostmi, dostatkem Casu, trpélivosti.

I ptes rizna tuskali je ustavni péce pro urcité procento starych osob potfebnd a

nevyhnutelnd. V soucasné dob¢ prevazuje trend oSetfovat nemocné v domdacim prostiedi, ale
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pro n¢které ob¢any je stavni pobyt jedinym a mnohdy optimalnim feSenim. Je tfeba dbat pfti
dlouhodobé¢ tistavni péci na vyvazenost zdravotni a socialni péce podle individualnich potieb
seniora.

Z hlediska perspektivy zivota starych lidi bez rodinného zdzemi Gstavni péce jim mize
poskytnout jistotu potfebné pomoci ve vSech situacich, které je mohou ve staii potkat.
Neméné vyznamny je pocit bezpeci a védomi, ze v téZkych situacich svého Zivota ve
vysokém véku nezlistanou sami.

Postupné se zvysSuje vzdélanostni a socioprofesiondlni status seniort. Starnouci lidé
vice uvazuji o svém budoucim Zivot€ a obvykle v€as sami nebo za pomoci svého okoli hledaji
optimalni feSeni své socialni situace. Piesto zména prostiedi je pro seniory velkym zatizenim
adaptacnich schopnosti. V tomto obdobi je také mortalita nove piijatych obyvatel nejvetsi.

S touto skutecnosti je tfeba pocitat a uchazece o ptijeti do domovi pro seniory vcas
seznamovat s provozem a podminkami pobytu v téchto zafizenich. Rovnéz je tieba se zamétit
na zvladani adaptace v prvnich tydnech pobytu a vénovat zvySenou péci a pozornost nove

piijimanym obyvatelim, coZ se u charitnich domovl snazime zajiStovat.

3. 6. Hospicova péce

V nasi spole¢nosti je smrt zpravidla odmitana. Postrada smysl — 1idé se po cely Zivot
snazi, aby néco vlastnili a mohli si uzivat, a smrt jim stoji v cesté. Nebo je smrt chapana jako
prohra. A prece se ji neni mozné vyhnout. Toto nepochopeni smrti a jeji odmitani vede do tii
k naruzivé 1€cbé (ozivovani za kazdou cenu), k opusténi (nechdme ¢loveéka dozit konec zivota
v osaménti).

Paliativni medicina je reakci na toto odmitani smrti a na tfi zminéné slepé ulicky. Za
misto jejiho zrodu lze pokladat Velkou Britdnii, kde kolem roku 1960 vzniklo hospicové
hnuti, které se rozsitilo do celého svéta. Paliativni péce nastupuje ve chvili, kdy nemoc uz
nelze vylécit. Snazi se ud€lat vSechno pro zajisténi blaha nemocného v zavéru jeho Zivota, a
mysli také na jeho blizké.

Koncept paliativni mediciny se opird o tfi pilife. Jednak je to filosofické presvédcenti,
7e smrt je soucasti zivota. Za druhé jde o etickou dimenzi — bezpodmine¢nou uctu k ¢lovéku
jako k jedinecné a komplexni bytosti. Ttetim pilifem je prakticka péce o fyzické pohodli a

psychologicka podpora, ktera se poskytuje naslouchanim nemocnému. K tomu je navic

22



potieba jest¢ zvysend vzajemnd komunikace mezi v§emi doprovazejicimi (C. Pichaud, 1998,
133).

Od padesatych let minulého stoleti se rozvijela rozsahla diskuse o neutéSeném stavu
umirdni v moderni spole¢nosti. Osamélost, odosobnéna profesionalita zdravotnik,
nepiitomnost rodiny u lizka umirajiciho, opomijeni verbdlni 1 neverbalni komunikace
s umirajicim — to jsou body, charakterizujici smrt v moderni spole¢nosti, odehravajici se ¢asto
v nemocni¢nim prostiedi. Alternativa k tomuto zpisobu umirani, kterd se snazi spojit vyhody
zdravotni péce v nemocnici a vyhody domaci péce v rodinném prosttedi, se nazyva hospicova

péce.

3. 6.1 Vyznam hospicové péce:

Hospic znamena ptedevSim doprovazeni nemocného, ale i jeho rodiny. Hospic
poskytuje zvlastni druh péce — paliativni péci. Hospic je zafizeni urcené nevylécCitelné
nemocnym pacientim v posledni fazi jejich zivota, ktery je ohrozovan postupujici nemoci.
Vsechny mozné medicinské techniky vedouci k uzdraveni byly vycerpany a je ziejmé, ze
kazdy dalsi 1écebny postup by pro nemocného byl spiSe nepiijemnou zatézi, nez zadkrokem
pfinaSejicim ulevu. Hospicova péce je poskytovana tém klientim, u nichz s velkou
pravdépodobnosti dojde ke smrti kvili nelécitelné chorobe. Léebny pobyt v nemocnici je
v termindlnim stddiu téchto onemocnéni neucinny, proto jsou tito pacienti z nemocnic
propousténi. Domaci oSetfovani takto postizenych pacientli se da zvladnout jen do urcité
doby. Po vycerpani moznosti nemocni¢ni a domaci péce nabizi témto té¢Zce nemocnym lidem
pomoc hospic.

Smyslem hospice je poskytnout tzv. holistickou péci, kterd vénuje pozornost nejen
fyzickym aspektim nemoci, ale zabyva se i potfebami psychologickymi, socidlnimi a
duchovnimi. Myslenka hospice vychazi z tcty k clovéku, z respektovani celé jeho osobnosti.
Nabizi umirajicim a jejich blizkym doprovod nejtéz§im tsekem lidského zivota. SnaZzi se
svym klientiim zarucit, ze nebudou trpét nesnesitelnou bolesti, Ze bude respektovéana jejich
lidska dlstojnost a ze v poslednich chvilich svého zivota nezistanou sami. Povazuje smrt za
prirozenou soucast zivota, ale vi, jak je toto zivotni obdobi naro¢né a slozité. Nesoustiedi se
pouze na fyzické prodlouzeni zZivota, ale predevSim na zvySeni jeho kvality. Klade diiraz na
smysluplnost prozivanych chvil a snazi se pomoci ¢lovéku pii usmifovani se s tézkym
osudem.

Hospic je nékdy oznacovan za dam smrti. Lidé vSak do hospice neodchézeji umfit, ale

je jim zde nabidnuta pomoc, aby dokazali zit co nejkvalitnéjsi Zivot 1 s t€Zkou nemoci, aby se
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s timto zkracenym zivotem a se svou smrti dokéazali smifit. OSetiujici personal respektuje
individualitu pacienta, specificnost jeho pfani, pfizpiisobuje denni rezim maximalné jeho

potfebam.

3. 6. 2 Zpisob realizace hospicové péce:

Ackoliv jiz v hospici neni mozné nabidnout Uplné uzdraveni, pofad lze uplatiovat
1écbu bolesti a mirnéni privodnich symptoml nemoci, které znepiijemiuji pacientim zivot
(zvraceni, nechutenstvi, teploty, dehydratace, potize s dychanim...). Bylo by mylné se
domnivat, ze tito 1idé uz nepotiebuji kvalitni zdravotnickou péci. Tzv. paliativni medicina,
uplatiiovana 1 v hospicich, je specifickym oborem, zamétujicim se pravé na 1écbu bolesti a
symptomatickou 1écbu. Nelze ji redukovat na podavani vysokych davek morfia. Kombinace
ruznych 1€k je promyslena tak, aby pacient netrpél nesnesitelnou bolesti a mohl v klidu spat,
odpocivat, popt. se i voln¢ pohybovat. Smyslem neni celkovy utlum, ale naopak zbaveni
pacienta bolesti pti zachovani védomi.

Toto zabezpeceni fyzickych problému je vsak jen zakladnim bodem v hospicové péci.
Kromé zdravotnické péce o fyzické pohodli hospicovych klientl je v€novéana pozornost i
ostatnim potfebam, které u umirajicich vyvstavaji do poptedi. Hospicovy klient je vniman
jako celkova osobnost, ne jen jako nemocné télo. Potfebuje se svéfit se svym strachem
znemoci, zbolesti, strachem ze smrti, ze ztraty lasky nejblizS§ich osob (potieby
psychologické, emocni), potfebuje vytesit nedokoncené zalezitosti ve svém Zivote a udrzovat
vztahy vytvofené béhem svého zivota (potfeby socialni), potfebuje hledat smysl nemoci,
smysl zivota 1 smysl smrti (potieby duchovni). Pfedev§im vSak potiebuje, aby témto
problémiim n¢kdo naslouchal a reagoval na né&, jako na pfirozenou sou¢ast nemoci.

Zakladni mysSlenkou hospicového hnuti je umoZnéni kvalitniho Zivota umirajicim
pacientim, zivota prozit¢tho bez bolesti a ve smifeni s osudem, ktery je potkal. Tym
zabezpecujici v hospici péci o pacienty, se skladd z 1€katt, zdravotnich sester, psychologa,
socidlniho pracovnika, popfipadé¢ duchovniho. Dilezitou soucasti tymu je 1 rodina
nemocného, kterd miize svou prostou piitomnosti navodit pocit bezpec¢i a sounaleZitosti. Proto
je v hospicich pravidlem, ze navstévy rodinnych piislusnikii jsou vitany v kteroukoliv denni
dobu. Pokud o to projevi zdjem, mohou nejblizsi zlistat s pacientem 1 pfes noc. Pro ptibuzné je
cely tento proces velmi bolestny, je proto tieba vénovat pozornost i jim samotnym, aby se
vypovidali a vyjadrili svlij smutek. Pomoc piibuznym se nabizi i po smrti klienta — pomoci
piekonat toto té¢zké obdobi, reorganizovat sviij zivot a vyrovnat se odchodem blizké osoby a

s tim spojenym zarmutkem.
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4. Kvalita zivota ve stari

Kvalita Zivota v soucasné dob¢ predstavuje velmi slozity fenomén, ktery je tézce
uchopitelny vzhledem k jeho vicestrannému pojeti. Pfedevsim se dotykd pochopeni smyslu
lidské existence, pojeti vlastniho byti a vnimani vlastniho zivota jednotlivych lidi. Posuzuje a
zkoumé materialni, psychologické, socidlni, zdravotni, duchovni, etické a dal§i podminky pro
zdravy a Stastny zivot ¢loveka (M. Vazansky, 2010, 11). S urCitym zjednodusenim je mozno
fici, Ze koncept kvality Zivota ma dvé dimenze, a to objektivni a subjektivni. Subjektivni
kvalita Zivota souvisi s psychickou pohodou a vSeobecnou spokojenosti se zivotem.
Objektivni kvalita Zivota znamend naplnéni pozadavkl, které se tykaji socidlnich a
materidlnich podminek Zivota a fyzického zdravi (J. Payne, 2006, 196-204).

Zvysenou pozornost vénuje kvalité Zivota starych lidi i vlada CR, kterd ve svém
Usneseni z 9. 1. 2008 ¢. 8 o ,,Narodnim programu piipravy na starnuti na obdobi let 2008 az
2012% (Kvalita zivota ve stafi) stanovila tento program jako jednu ze svych priorit.

Zkoumanim kvality zivota se v dnes$ni dobé zabyvaji rizné profesni obory i z jinych
sfér nez pedagogickych a socidlnich, zejména jsou to medicinské obory jako gerontologie,
geriatrie a cela fady dalSich obort jako sociologie, teologie, psychologie apod. (M. Vazansky,
2010, 12 - 15).

Zatimco v minulosti byla pozornost zaméfena na odstraiovani a zmirniovani stradani
nemocnych a chudych, pozdéji byla zkouméana spokojenost Clov€ka s praci a Zivotem.
V soucasné dobé je predmétem zdjmu meéfeni a analyza pohody, kvality Zivota a Stésti (L.
Svobodova, 2008).

Kvalita zivota ve stafi ve vyspélych zemich Evropy je velmi aktudlni téma.
Demografické starnuti obyvatelstva mad za nasledek zasadni zménu vékovych struktur
populaci v evropskych zemich. Stale delsi ¢ast dospelého Zivota budou lidé prozivat v obdobi
stafi. Nejedna se pouze o narlstajici poCty seniord, ale zejména o zménu jejich zivotnich
podminek. V souvislosti s prodluzujici se stfedni i maximalni délkou Zivota je tieba fesit i
otazku kvality tohoto zivota. (E. Topinkova, 2003, 50 - 52).

Ve vétsing sledovanych zemi se projevuje zlepSovani funkéniho stavu seniorské
populace a da se predpokladat, ze se budou dozivat vyssiho véku v lepSim zdravotnim stavu,
budou vzdélangjsi a casto i aktivnéj$i. V budoucnu by modifikace zivotniho stylu mohla
vyznamné prodlouzit sttedni délku zivota bez postizeni (J. Rychtaiikova, 2006, 252 - 261).

K obecnym charakteristikdm soucasné seniorské populace patii kromé ptevahy zen

pfedevsim heterogenita a ohroZenost. LiSi se mezi sebou navzajem velmi vyrazné vékem,
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zdravotnim stavem, fyzickym a psychickym stavem, rodinnou situaci a socialnim zadzemim,
ekonomickymi podminkami, vzdélanim, Zivotnimi zkuSenostmi a hodnotovym systémem,
ktery preferuji. Z téchto odliSnosti vyplyva také rozdilnost priorit, pfani a potieb a to ve zdravi
1 v nemoci (Z. Kalvach, Z. Onderkova, 2006, 7- 8).

Pro kvalitu Zivota seniort je ,,do znacné miry urcujici psychicka adaptabilita cloveka
na zmény, které s sebou piinasi nejen stafi, ale i novy Zivotni zpisob. Zivotni spokojenost
starych lidi je vy$si tehdy, kdyZ se Zivotni styl ¢loveka ve stari piili§ nelisi od zplisobu Zivota
ve stfednim veéku®.

Ptestoze v obdobi stafi individudlni rozdily nartstaji, je mozno nalézt charakteristiky,
které jsou pro toto obdobi typické. Je to ukonceni profesni drahy, zména zivotniho stylu
v disledku poklesu piijmd a ubyvani sil, zpomaleni psychomotorického tempa, zhorSeni
zdravotniho stavu a nartstajici zavislost na druhé osobé, ztrata zivotniho partnera nebo blizké
osoby.

Nezanedbatelnym faktorem kvality Zivota seniorll je prave subjektivni proZivani stafi a
vnimani zivotnich podminek. Je mozno konstatovat, Ze predpoklady kvalitniho Zivota ve staii

jsou dany celou fadou vnéjSich, ale i vnitinich faktori. (J. Ondrusova, 2011, 48 — 49).

4.1 Rizikové faktory v Zivoté seniori

vvvvvv

zdravotni a funkéni problémy, postupné se snizuje samostatnost a sobéstacnost. Nartistani
zavislosti na druhém c¢lovéku je zavaznym rizikovym faktorem ve stafi. Pro klinickou praxi a
pro potifeby socidlni péCe o seniory je dilezité nejen vcas zjistit a 1écit urCitou nemoc, ale
piedevsim posoudit funk¢ni schopnosti a sob&stacnost nemocného seniora (E. Topinkova,
2005, 25 - 30).

Sobéstacnost je schopnost samostatné existence v daném prostiedi a je dana vhodnym
pomérem mezi zdatnosti ¢loveéka a néroky prostfedi, ve kterém se pohybuje. Sklada se ze
slozky fyzické (zejména pohyblivost), psychické (pfedev§im schopnost svoje zaleZitosti
vyfizovat samostatn¢) socialni (vztahy v rodiné a SirSi spolecnosti) a hmotné (dostacujici
ptijmy) (H. Zavéazalova, 2001, 35 - 38).

Pfi¢inou zhorSené sobéstacnosti seniora nejsou tedy jen chronickd onemocnéni a
ubyvani télesnych a duSevnich schopnosti. K zdvaznym socidlnim rizikovym faktorim

zavislosti patfi nevyhovujici bytové podminky, nizky dichod, nedostupnost pecovatelské ¢i
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oSetfovatelské sluzby, nemocnice a také neochota v poskytovani pomoci ze strany rodiny.
Rodina je pro seniory nejdulezitéjSim zdzemim a dobré vztahy v rodiné jsou pro vétSinu
starych lidi zdrojem radosti a vytvafi pocit jistoty a bezpeci (E. Topinkova, 2005, 32 - 35).

Ve stafi se sniZuje schopnost adaptace a klesd zajem o okoli. K udrzeni hodnotného
zpusobu zivota ve vySSim veéku je doporuCovano dodrzovat urcité zdsady duSevni
zivotospravy. Oznacuji se jako pét ,,pé* optimalni adaptace - jsou definovany jako
perspektiva, pruznost, proziravost, porozuméni a potéSeni. Pro dobrou adaptaci na stafi je
dilezita ¢asova a vékova perspektiva. Ani ve vysokém véku by ¢loveék nemél zlistat v zajeti
minulosti, coz samoziejmé souvisi s hierarchii hodnot ¢lovéka. Dalsi dileZitou zasadou je
pruznost, kterd vede jedince k pfizptisobeni svého mysleni, prozivani a jednani ve smyslu
situanich zmén, k pochopeni a pfijeti novych véci. DileZitad je schopnost ménit, co je
meénitelné, 1 schopnost sebekritiky. Proziravost v procesu adaptace ve vyssim véku souvisi
s uvazlivosti a moudrosti, se schopnosti stanovit si pfimétené cile a uménim organizovat si
zivot. Porozuméni je snaha pochopit druhé a je spjata s toleranci a vstficnym jednanim.
PotéSeni je oznacovano za nejhezCi z péti ,,pé*™ a uvadi, Ze zdroji k radosti 1 v seniorském
véku je mnoho a sta¢i je jenom vyuzit. Jsou to napi. zdzitky v pfirodé, uméni, knihy,
cestovani, radost ze setkavani s blizkymi, riznoroda tvirci ¢innost apod. (J. Svancara, 2004,
103 —115).

V pribéhu lidského Zivota dochazi ke zménam socidlnich roli u kazdého jedince.
Odchod do dichodu je dilezitym sociologickym meznikem ve stafi. Pfinasi s sebou zménu
dosavadniho zivotniho stylu, zménu ¢asového rozvrhu a naristu volného ¢asu. Mnohdy chybi
struktura dne a profesni prestiz. Penzionovani byva Casto provazeno i poklesem Zzivotni
urovn¢é. NaruSeni socidlnich vazeb v dusledku odchodu do dichodu je i jednou z pficin
osamocenosti seniorll. K nejtéz§im zkouskdm v Zivoté seniorti patii ztrata Zivotniho
partnera, kterd vzdy Clovéka velmi zasahne. Muze vést az k pocitim opusténosti a osobni
bezvyznamnosti. Osamélost a postupné umirdni vrstevnikd, osamostatnéni déti predstavuje
pro staré lidi znaCnou psychickou zat¢z a ztratu jistot. V nekterych situacich pfispiva
k prohloubenti jejich pasivity, vystupfiovani uzkosti, depresivité a somatizaci. Nejnaro¢né;jsi
situaci celého zivota seniora je, kdy uz z divodu bezpe¢i nemiize sam zit v domacim
prostiedi, a musi se vyrovnat s odchodem do ustavniho zarizeni. V tomto prostiedi se musi
piizplsobit novym podminkdam a hledat nové socialni kontakty. Je ohroZen ztratou intimity a
adapta¢nim syndromem (M. Vagnerova, 2007, 350 —407).

Nejzavaznéjsi problémy stafi jsou predev§im nesobéstacnost spojena s osamélosti,

ktera mtize pierst az v socidlni izolaci. Naopak mezi faktory, které nejvyraznéji ovliviiuji
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spokojenost seniord a kvalitu Zivota je zdravi, mezilidské vztahy, rodina a okolni socialni
prostiedi, hmotné zabezpeceni, aktivita a také urovenn dostupnych zdravotnich a socialnich
sluzeb. Starnuti mize byt uspéSné a staii zdravé, a lze se dozit velmi pokrocilého véku
v dobré¢ kondici, pokud senior nachdzi vtomto obdobi své smysluplné uplatnéni. (J.

OndruSova, 2011, 37 —40).

4.2. Méreni kvality Zivota u seniori

Urovent kvality je nejéastéji zjistovana pomoci dotaznikti a strukturovanych
rozhovorl. Z podnétu Svétové zdravotnické organizace zahgjila na pocatku 90. let svou
¢innost mezinarodni pracovni skupina WHOQOL (World Health Organization Quality of
Life) a vytvoftila dotazniky pro méfeni kvality Zivota. Pracovni skupina WHOQOL, slozena
ze zastupcii 15 vyzkumnych center z celého svéta, vytvofila nejdiive instrument, ktery se
Cleni na 6 oblasti (fyzické zdravi, prozivani, nezavislost, mezilidské vztahy, prostiedi a
spiritualita) a tyto jsou dale ¢lenény na 24 podoblasti. Dotaznik méa celkem 100 polozek a
oznacuje se zkratkou WHOQOL-100.

Potieby klinické praxe vedly k vytvotfeni zkracené verze tohoto dotazniku s ndzvem
WHOQOL-BREF (Abbreviated version of the World Health Organization Quality of Life
Assessment). Bylo vybrano 26 polozek pro WHOQOL-BREEF a vychazelo se ze struktury se 4
oblastmi: fyzické zdravi, prozivani, socidlni vztahy a prostfedi (tab. 1. Pfehled domén a
polozek WHOQOL-BREF). V soucasné dobé je dotaznik k dispozici v padesati jazycich (E.,
Dragomirecka, 2007).

V Ceské republice se od poloviny 90. let m&fenim kvality Zivota zabyva Psychiatrické
centrum v Praze. Pro vyzkumnou a klinickou praxi byla upravena ceska verze dotazniku
WHOQOL-100 i WHOQOL-BREF.

S prodluzujici se délkou zivota nabyvaji na vyznamu faktory, které ptiznivé ovliviiuji
starnuti a kvalitu zivota ve stafi. V ramci mezinarodniho projektu ,,Méfeni kvality Zivota u
seniorit a jeji vztah k zdravému starnuti®, ktery se uskutecnil v letech 2001 - 2004, byl
dopracovan i za UCasti pracovni skupiny z Psychiatrického centra v Praze mezinarodné
srovnatelny Dotaznik kvality Zivota pro starSi populaci — WHOQOL-OLD. Tento dotaznik
hodnoti Sest oblasti, které jsou vyznamné pro osoby vysSiho véku: fungovani smysla,
nezavislost, naplnéni (ve smyslu dosazeni cili v minulosti, pfinosu v pfitomnosti a

budoucnosti), socialni zapojeni (kontakty s lidmi a dostatek smysluplnych ¢innosti), postoj ke
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smrti a umirani a intimita. Pfehled domén a polozek WHOQOL-OLD je uveden v tabulce ¢.
2. Tento dotaznik neni ur€en pro samostatné pouziti, ale jako dodatkovy modul k dotaznikiim
kvality WHOQOL-100 NEBO WHOQOL-BREF (Dragomirecké, 2007)

Na zéklad¢ provadéného prizkumného Setfeni by prokdzan vyznamny vztah kvality
zivota k jejich zdravotnimu stavu, vy$§imu véku, rodinné situaci, vzdélani a hmotnému
zabezpeceni. Vyznamnym zjisténim bylo, ze subjektivni hodnoceni kvality zivota velmi
ovliviluje depresivita. Depresivni poruchy ve stafi nebyvaji spravné rozpoznany, ani 1éceny, 1
kdyz zhorSuji pribéh somatickych onemocnéni a ovliviluji kvalitu zivota seniort
(Dragomirecka, 2007).

Z ptehledu domén a polozek dotaznikli vyplyva, Ze kvalita Zivota je mimo jinych
faktorii ovlivnéna i tim, do jaké miry ¢lovék prozivéa sviyj zivot jako smysluplny a v jakém
rozsahu se zabyva ¢innostmi, které mu piinaseji uspokojeni a které shledava smysluplnymi (J.

Ondrusova, 2011, 53).

4.3 Aktivizace senioru

Béhem své provadéné praxe v zafizenich pro seniory jsem se zaméfila pfedev§im na
kvalitu Zivota seniorGi ve stafi a na formy jejich aktivizace jako pfedpokladu udrzeni
plnohodnotného Zivota i v pozdnim véku.

Stresové situace a nalady v zafizenich pro seniory mohou byt vyvolany stereotypem a
monoténnosti zivota v téchto zatizenich. Proto se stale vice zdiiraziiuje nutnost, aby obyvatelé
v socidlnich zatfizenich byli motivovani k aktivizaci a spolecné s pomahajicimi zaméstnanci a
poptipad¢ v nestatnich zafizenich i s dobrovolniky hledali a nalézali formy a metody
k obohacenti jejich Zivota.

Aktivizani programy maji seniory a zdravotné postizené obyvatele podporovat v tom,
aby mohly spoluvytvaret svou zivotni situaci, aby se vénovali tém aktivitdm, které jsou jim
ptirozené.
zivota, ale spiSe dosaZeni pocitu dobrého byti a zlepSeni kvality Zivota seniorl, dosaZeni
télesné a duSevni nezéavislosti a prodlouzeni vlastni sobéstacnosti starsich lidi.

Béhem své praxe jsem si ovéfila, jak zdjem o ¢lovéka, chapani jeho potieb, motivace
k zapojeni 1 vlastni aktivizace ptispiva k udrzeni dobrého zivotniho pocitu seniort a védomi

vlastni hodnoty kazdého lidského jedince.
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4. 4. Formy a kategorie aktiviza¢nich programi pro seniory

Na nésledujicich strankdch bude podan piehled forem a kategorii aktivizacnich

programi pro seniory opirajici se o odborné prameny a vlastni zkuSenosti.

4.4.1 Vyznam aktivizace

Zivot obyvatel v zatizenich socialni pé¢e je ovliviiovan kiehkymi a sloZitymi
mezilidskymi vztahy, riznymi moralnimi tabu, které se uci obyvatelé ovladat, nebot
v opacném piipad¢ narlstaji negativni citova vzruseni a stiety.

Zatézové situace a ndlady mohou byt vyvoldny i monotoénnosti Zivota a programu
v domovech pro seniory. Je v§eobecné znamo, ze aktivni lidé po odchodu do diichodu rychle
chiadnou, pokud nemaji pro svou aktivitu uplatnéni. Naopak lidé, ktefi se nejen po cely zivot,
ale 1 ve vysokém veku se zépalem vénuji tvarci praci, jsou zdravejsi a spokojené;jsi.

Zejména fyzicka aktivita ma zadvazny biologicky vyznam, zvySuje odolnost organismu
proti Skodlivym vliviim. Proto ani pfi dlouhodobém stresu nemusi po vypéti nutné nasledovat
ochabnuti. Ur¢ité vysileni mize nastat také tehdy, je-li aktivita vystfidana pasivitou.

Stav starSiho ¢loveéka byva Casto ovliviiovan riiznymi zevnimi podminkami, jako nové
prostiedi, zmé&na denniho rytmu, ztrata vlastniho pohodli, coz byva ve stafi nepiiznivé

Pfi péCi o starSi osoby je nutno si uvédomovat biologické zmény starnouciho
organismu, zejména:

- ochuzeni pohybu, a omezeni pohyblivosti kloubli

ubytek svalové sily

- snizeni vSeobecné mobility v béZzném dennim zivoté

- zpomaleni motorickych reakci

- sniZeni zatiZitelnosti obéhového a dychaciho aparatu clovéka

- v psychické oblasti: zpomaleni v piijmu a zpracovani pokynt

- neporozumeéni pro nové zatézoveé situace

- depresivni rozladéni v disledku vlastni situace a nechténi byt nékomu na obtiz

- strach z budoucnosti.
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4.4.2 Cil aktivizace

Obecnym cilem aktivizacni terapie je vyuziti vybranych druhti ¢innosti k podpote
udrzovani nebo zlepSovani télesnych, dusevnich, emociondlnich, socidlnich a duchovnich
schopnosti seniort. Aktiviza¢ni terapie ma seniory podporovat v tom, aby mohli svou ¢innosti
a svym usilim spoluvytvaiet svou zZivotni situaci.

K aktivizaci se vyuziva:
- utvéfeni ptijemného zivotniho prostiedi
- ptijemné klima a dobré vzajemné vztahy obyvatel zafizeni
- rozc¢lenéni denniho programu do nekolika blokti v€etné nabidky aktivit a zaméstnani

- specifické vyuziti aktivit, které ptispivaji k socialni integraci.

4.4.3 Kategorie aktiviza¢nich programii:

a) pohybové aktivity — cviceni, sporty, sportovni hry rehabilitace

b) rukodélné prace, tvoiivé ¢innosti

) spolecenské programy, diskuse, hry, povidani, hudba, tanec, zpév
d) ¢innosti venku v prirodé

e) naboZenské programy

f) vzdélavaci ¢innost

Ad a) pohybové aktivity

V oblasti télovychovnych aktivit je vhodné nabidnout rehabilitacni cviceni,
individuelni tréninky a turistické vychazky do ptirody.

Velmi vhodnou formou fyzické aktivity je rehabilitace. Rehabilitace seniori musi
brat zfetel na nékteré zvlastnosti. Jsou to:
- zménénd symptomatologie
- prodlouzeny pribéh nemoci
- pozvolngjsi rekonvalescence
- zménény ucinek medikamentl
- Cast&jsi komplikace mobility

Pomoci nejriznégjsich fyzioterapeutickych opatieni 1ze nejen mirnit obtiZe a bolesti, ale
také zlepSovat funkce pro zvlddani béZznych dennich cinnosti. Dilezitym momentem
v uplatiiovani fyzioterapeutickych opatfeni je vzajemny vztah diivéry mezi pacientem a

fyzioterapeutem (E, Rheinwaldova, 1999, 23 — 62).
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Forma zvolenych cviceni nutné musi respektovat zdravotni stav, uroven pohybovych
dovednosti a stav trénovanosti seniora. Proto je vhodné zafazovat rehabilitacni cviceni
v télocvicné doplnéné aktivitami v ptirode€, zejména chizi.

Vyznam pohybovych aktivit seniori

Soucasny rozvoj techniky a spolecnosti ve stale vétsi mife omezuje pohybové aktivity.
Proto je tieba jejich snizovani v bézném zivoté (pracovni a zajmové ¢innosti) omezit a snazit
se je vhodnym zpiisobem doplnit. Pohybové aktivity provozované ve volné pfirodé jsou navic
nesrovnateln¢ levné&jsi nez jakakoliv cilend podpora seniorti.

Pohybové aktivity neznamenaji pro Clovéka pouze fyzicky podnét, ale 1 vyrazné
psychické a citové uvolnéni. Pro pravidelné provozovani vyzaduji i podstatné Upravy
zivotniho stylu (redukce hmotnosti, dietni ndvyky, casové Upravy denniho rezimu atd.).
Z tohoto pohledu je jejich ptisobeni vicestranné.

Pohybové aktivity ve svém dusledku pak mohou kultivovat télesnou zdatnost a
vyznamnou merou piispivaji k vSestrannému rozvoji a udrzeni sobéstacnosti seniorti. Proto je
mozné ocekavat, ze zlepSeni télesné zdatnosti u seniorti by jim mohlo zajistit aktivnéjsi proziti
jejich dalsiho Zivota.

Pro zvyseni aktivizace starSich lidi formou pohybovych cviceni a her je tieba feSit
v naSich podminkéch, v pfijatelné dobé a hlavné s dostupnymi finanénimi, personalnimi a

ptistrojovymi moznostmi nésledujici otazky:

. Posoudit roli té€lesnych aktivit v zivoté seniorii dle jejich individualnich dispozic.

. Stanovit vhodnou miru zatiZeni a optimalizaci davek cviceni u seniorti.

= Vybrat rozsah télesnych aktivit ve vztahu ke kvalité zivota a ke zdravotnim rizikim.

. Zlepsit hodnotici prostiedky pro posouzeni télesné aktivity a télesné zdatnosti seniorti.
u Sestavit metodické instrukce pro vyuziti pohybovych aktivit v pfirodé a doma ve

volném case.
. Navrhnout nové vhodné pohybové programy u seniori se zapojenim $ir§iho okruhu

pomahajicich pracovnikii a dobrovolnikt (E, Rheinwaldova, 1999, 23 — 62).

Ad b) rukodélné prace, tvorivé ¢innosti
Prevazné se jednd o pokracovani piirozenych aktivit, které provozovali seniofi i
v aktivnim vé€ku. Je to naptiklad S$iti, pleteni, hackovani, peCeni cukrovi, vyroba drobnych

darkovych pfedméti k rGznym pftilezitostem, svatklim, k narozenindm obyvatel. Dale to
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mohou byt malifské, keramické, kosikaiské dilny, vyroba drobnych predmétu ze dieva, slamy
a jiného materialu.

Vyznam rukodélnych praci:

Pii této Cinnosti se zlepSuje nejen jemna motorika, koordinace pohybtl, soustfedénost a
tvofivost, ale soucasné se zvySuje sebevédomi seniorli zejména, kdyz se jejich vyrobky libi a
jsou pouzity na vyzdobu domova, k obdarovani obyvatel, déti z domovt, ¢i jsou nabidnuty do

prodeje (E, Rheinwaldova, 1999, 23 — 62).

Ad c) spolecenské programy, diskuse, hry, hudba, tanec

Spolecenské programy umoznuji seniorim snadnéj$i navazani novych vztahli a
povidali. K tomu slouzi riizné spolecenské hry napf. ,,Spratelme se*. Obyvatelé se navzajem
predstavuji a mluvi o sob& nebo hra ,,Libi se mi na vas*“ — kdy obyvatelé sedi v krouzku a
jeden po druhém si seda uprostted. Ostatni ucastnici mu fikaji, co se jim na ném libi. Dalsi

oblibena konverzac¢ni témata:

. Ma nejoblibenéjsi ¢innost je ...
. Ma nejoblibené;jsi roc¢ni doba je ...

v

. M¢ nejoblibené;si jidlo je ... apod.

Zabavné programy — v domovech je mozno potfadat nékolikrat v roce tance,
maskarni baly, oslavy svatkd a ostatni oslavy vSeho druhu. Na nékteré udalosti mohou byt
pozvani ¢lenové rodiny, pratelé nebo i vefejnost. N&jaky vétsi program by se mél konat kazdy
mesic, aby se obyvatelé méli na co tésit a chystat.

Ples seniorii - plesy a podobné akce motivuji seniory k tomu, aby se hezky oblékli,
ucesali a citili se slavnostné. To vSe piispiva k dobré naladé¢ a dodava obyvatelim pocit
vlastni hodnoty a diistojnosti. Hudba jejich generace stimuluje pifijemné vzpominky, které
prispivaji k emo¢nimu zdravi. Pokud jsou v domové vlastni pévecké nebo tanecni krouzky je
vhodné je motivovat k vystoupeni na téchto akcich.

Hudebni programy — pii téchto akcich je mozno si bud’ zazpivat spolecné, nebo
poslouchat kazety se starymi pisniCkami. Také je mozno ptehrat ¢ast pisnicky a nechat hadat,
jak se jmenuje apod. (E, Rheinwaldova, 1999, 23 — 62).

Poradani tematickych mésicli — na kazdy mésic je mozné zvolit si urcité nosné téma,
které bude v pfipravovanych programech ptevladat. Napiiklad mésic zvitat, 1écivych bylin,

hudby, mésic vateni apod.
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Vyznam spole€enskych programii:

Je velmi dulezité, aby obyvatelé pokracovali ve vztazich, které méli navazany pied
odchodem do domova pro seniory. To znamend, aby je rodina, ptatelé, sousedé navstévovali,
aby pracovnici pomahali udrzovat s nimi pisemny, popt. telefonicky styk.

Spolecenské programy pomahaji obyvatelim navazovat nové vztahy, zejména ucasti
ve skupinach, krouzcich, pfi hrach, spolecenskych akcich, ale 1 pti spolecném jidle a oslavach.
Spole¢enské programy slouzi k bliz§imu seznameni, navazani rozhovori a styku se
spoluobyvateli. Napomahaji odstrafiovat izolaci nékterych seniorti, navdzat nova pratelstvi a
davaji zivotu v domové novou radostnou napli. Zabraiiuji nud¢ a ztrat€¢ motivace Zit a peCovat
0 sebe, pfinasi pocit radosti a vzajemného porozuméni mezi obyvateli (E, Rheinwaldova,

1999, 23 — 62).

Ad d) Cinnosti venku v p¥irodé

Velmi vyznamny pro seniory je pohyb a to zejména venku v ptfirod¢ nebo na zahradce
pied domovem. Je vhodné vyuzit pfirozenych vloh obyvatel k zahradni¢eni, ovocnafstvi,
zelinafstvi, chovatelstvi drobnych zvitat, apod. Terapie zahradnicenim je staronovy zpusob
1écby, ktery piiznivé plisobi na télo, mysl i dusi. Je dalezité umoznit lidem, aby se mohli
zabyvat aktivitami, na které byli zvykli. Ke snizeni deprese a nespavosti, tak Casto se
vyskytujici mezi starSimi lidmi, je tieba, aby provozovali néjakou fyzickou €innost, aby se
hybali. A pokud jsou vysledkem fyzické Cinnosti i vlastni vypéstky na zahrad¢ je uspokojeni
seniorti z takové Cinnosti jesté¢ vetsi. Déle jsou velmi vitané vychazky do pfirody, sbirani
bylinek, sbirani lesnich plodt a hub, pomoc pii zavafovani vypéstovaného ovoce, tklidové
prace v okoli domova. Neméné dillezity je pohyb pfi zajiStovani sousedské vypomoci -
donaska nakupti, 1€k, ¢i vyfizovani jinych pochiizek pro méné sobéstatné spoluobyvatele.

Vyznam ¢innosti na zahradé a v prirodé:

Pohyb v pfirodé¢ je vhodny pro star§i lidi diky niz$i intenzité fyzické cCinnosti. Je
vybornou motivaci chodit, ohybat se, balancovat a celkové pfiméje obyvatele k fyzické
aktivité. Procvicuji se pii ném ruce, prsty, celé paze a tclo, také zrak pfi stiidavém pohledu
zblizka a do dalky. Zlepsuje se koordinace o¢i a ruky, koordinace celého téla, sila a fyzicka
vydrz. Poskytuje namét k diskusi o spole¢nych zdjmech, ptileZitost pro individudlni usili,
kontrolu a uceni se novym zplsobim v rdmci spolecnosti. Je prileZitosti vychdzet 1 mimo
domov a seznamovat se s odliSnym prostfedim v zahradnictvich, botanickych zahradach a
sklenicich. To vSe vede ke zlepsSeni spole¢enskych schopnosti a pocitu uspokojeni z dobie

naplnéného zivota (E, Rheinwaldova, 1999, 23 — 62).
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Ad e) naboZenské a duchovni programy

Jedna se o nabidku naboZenskych a duchovnich akci - bohosluzby, besedy
s ndbozenskou tématikou, rozhovory s duchovnimi, besedy s promitanim diapozitivl
z poutnich mist, spole¢nd navstéva poutnich mist, modlitebni spolecenstvi, biblické hodiny,
apod.

Vyznam naboZenskych a duchovnich programii:

Nébozenské programy dopliiuji nabidku duchovniho vyziti obyvatel v domove,
ptispivaji k vzajemné toleranci a porozuméni mezi véficimi a nevéficimi. Napoméhaji

k piijeti Zivotni situace, zejména nemoci a osamocenosti ve stari.

Ad f) vzdélavaci programy a jejich vyznam

Mezi oblibené programy seniorii patii nejriznéjsi vzdélavaci prednasky s promitdnim
diapozitivii na rizna zdravotnicka témata, cestopisnd povidani, povidani o spisovatelich,
hudebnich skladatelich apod. Velmi vdécné jsou piijimany besedy o spravné vyzive,
zivotosprave a o prevenci ¢i 1éeni riznych nemoci.

Mezi dileZita jsou i cvi€eni paméti. Vzpominky jsou tvofeny udalostmi z minulosti.
Je mozno jimi ozivovat pifijemné pocity, ze kterych je mozné cCerpat energii a radost.
Osvédcené ndméety jsou osobni vzpominky na vlastni zivot a diivejsi zvyklosti.

Soutézivé hry

Soutézivé hry, které davaji vS§em obyvatelim Sanci vyhrat, podporuji sebeuctu a

pocit sebeuspokojeni. Soutézit se miize napiiklad v hadankach, kdy si cvi¢i obyvatelé pamét
nebo v riznych znalostnich disciplinach, sportovnich soutézich, zru¢nostech. S nejzdatnéjSimi
obyvateli je mozné soutézit v tymech nebo uspotadat olympiddu seniori.

Velmi dulezitd je ve staii pravidelnd stimulace smysli. Z tohoto divodu je dilezité
zafazovat programy, pii kterych se co nejvice pouzivaji vSechny dosud fungujici smysly. Tyto
aktivity musi byt uzptisobeny potiebam obyvatel a presentovany zabavnou formou. Cinnosti
mohou byt provadény jak s jednotlivymi obyvateli, tak se skupinami. Programy stimulujici
smysly by mély byt zavadény postupné a formou rtiznych her se stimuluje hmat, zrak, sluch a
¢ich (E, Rheinwaldova, 1999, 23 — 62).

4.4.4 Formy aktivizace

Vhodnou formou pro aktivizaci obyvatel domova pro seniory jsou zajmové kluby.
Kluby napomahaji k ucelnému a optimistickému traveni volného ¢asu, k pfijemnému pocitu
z dobfe vykonaného dila i k navazani pratelskych vztahti a spole¢nému ocenéni v kolektivu

obyvatel, ke zlepSeni fyzické a psychické kondice. Aktivity otevienych dvefi umoznuji
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obyvateliim kdykoliv pfijit, pozorovat, co se v klubech dé¢la a odejit, kdyz jesté nemaji chut’
nebo odvahu se Ucastnit.
Mohou to byt z4jmové klubu nésledujiciho typu:
- umélecké (vytvarné, literarni, reprodukcni)
- polytechnicke (Siti, Sikovnych rukou, kuchaiské)
- ptirodovédné (chovatelské, péstitelské)
- dramatické (manaskové, literarni)
- dobré¢ knihy (pfed¢itani, besedy o knihach a autorech)
- cestovatelské (pe€si vylety, vylety autobusem, kulturné poznévaci ¢innost)
- jazykové konverzace (v némeckém a anglickém jazyku, upeviovani zasoby slov)
- klub zpévu (narodni pisng)
- spolecenskych her (domino, karetni hry apod.)
- vzdélavaci klub (pfednaskové aktivity v oblastech historie, ptirodovédy, zdravovédy,
zemepisné)
- prehravky hudby (klasika, popularni)

- spoleCenské zdbavy (tanecni, plesy,diskozabavy).

Dokumentace aktiviza¢nich programii v domové

Ze vsech téchto aktivit je vhodné potidit foto nebo videodokumentaci, vydavat vlastni
noviny, ve kterych by se publikovaly vlastni dojmy a zazitky obyvatel z téchto akci. Déle je
vhodné vést kroniku zivota obyvatel v zafizeni, pravidelné¢ se setkdvat na schiizkach

s vedenim zafizeni a naslouchat pfanim a podnétim obyvatel k novym ¢innostem.

4.4.5 Stari jako Sance

Myslenkovym vychodiskem prace se seniory — ale nejen s nimi — je sebeutvafiva
metoda. Jejim cilem je vytvatret podminky k tomu, aby starnouci ¢lovék mohl, chtél a umél
podle svych individualnich piedpokladi zit kvalitné az do posledniho okamziku Zivota.
Metoda je souhrnem pfistupu aktiviza¢niho, ozivujiciho i motivacniho.

Jejim hlavnim rysem je, Ze se zdlraznuje osobni ¢ast seniora na celkovém procesu
prace na sob& a snazi se probouzet zdjem o védomé vyuzivani vSech dispozic a predpokladi,
které ma kazdy Clovek v riizné mite a kvalité.

Proto péci o starnouciho ¢loveka, zvlasté o kvalitu jeho Zivota, chdpeme nikoli jako

péci pro néj, ale jako podileni se na péci s nim, tedy starostlivost o rozvijeni a pouzivani toho,
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co je jeho potencialitou i ve vyssim veku. Jde proto o citlivé ocenéni a respektovani
individualniho ja clovéka ve vrcholné fazi svého pozemského zivota.

Z tohoto hlediska vidime stafi nejenom jako etapu, pfinasejici obtize, bolesti, letargii
nebo beznad¢j, ale také jako pfilezitost, Sanci k pokracovani ve svobodné seberealizaci do
plnosti lidstvi. V lidské bytosti se snazime vidét néco navic, co ji praveé €ini jedine¢nou
individualitou: jeji neopakovatelné osobnostni ja, jako podminku i1 zdroj svobody a tvotivych
moznosti.

Clovék je ve vsech fazich svého Zivota trojdimenzionalni bytosti télesné- dusevné-
duchovni, byt’ proporce téchto dimenzi jsou rtizné. Podminkou toho, aby starnouci jedinec
mohl 1 tuto fazi Zivota ocenovat a zit ji jako zivotni Sanci je, aby se pro to sam dokazal
rozhodnout, aby chtél a také umél sviij osud utvéiet. To nejcennéjsi, o¢ bychom méli vSichni
spole¢n¢ peCovat, je praveé celistvy ¢lovek, zakotveny ve svém védomém ja, ve své duchovni
sloZce, kterd mu proptijcuje svobodu a otevira cestu k mnoha moznostem v ném skrytych.

Zkusenost nas poucila, ze piijimat tento pohled na vlastni zivot a odvazit se pohlizet
na staii jako na zivotni Sanci, ptfedpoklada jistou télesnou zdatnost, duSevni svézest a mravni
vyspélost. Jen tehdy dokaZzeme stafi pocitovat jako novou Sanci, kdyz i1 sviij zivot se vSemi
jeho problémy umime ocenit jako ptilezitost k duchovnimu riistu. Vyzaduje to proto v€asnou
zménu postoje k zivotu, k sobé samému 1 ke svétu. Jde o to, aby senior mohl, chtél 1 umé¢l
ocenit jako svoje pfirozené pomocniky a pritvodce tyto Zivotodarné lidské projevy.

Piedevsim je to pohyb, byt’ by to bylo tfeba jen pomalé pohybovani pazemi, rukama a
prsty, anebo jinymi malymi castmi téla, vzdy vSak pohybovani soustfedéné, peclivé a
prozivané. Dokonce muze jit jenom o pohyb v pfedstavé, 1 ten ma sviij pozitivni t¢inek. Déle
je to dech, ktery ve vydechové fazi piinasi ulevu, uvolnéni a v nadechu pak posilnéni.
Dulezité je téZ obnoveni smyslu pro Zivotni rytmus, aby byl ¢as prokladan zastavenimi,
odpocinkem, svatky i povznesenim se nad vSednostmi. Také je potfeba vénovat pozornost
vyZive a spravné Zivotosprave.

Pozornost si zaslouzi ze vSeho nejvice mysl, jako nejzékladnéjsi predpoklad lidského
byti, aby pusobila v souladu védomé i nevédomé slozky, rozumu i srdce, vzdy vsak
soustfedéné, pritomné a jednotné.

NejvétSim lidskym projevem je potieba zit ve vztahu s druhym ¢lovékem, pocitovat
svoje ja, ve vzdjemnosti s ty, se svétem, s bliznimi, s pfirodou, kosmem 1 ,,posvatnem®, co
cloveéka presahuje. Tim se ndm daii probouzet nejen uctu k vlastnim télesnym, dusevnim a
duchovnim schopnostem, ale i1 posilovat vili ke zdravému a zarovenn smysluplnému zivotu.

(M., Kubickova, 1995, 151 — 153).
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5. Krest’ansky pohled na stari

S 4

Co muze ¢lovek udélat, aby se alespon ¢astecné vyrovnal se v§im, co ho ve stafi trapi
a tizi, co ho znepokojuje? Lidé hledaji odpovéd na otazku, jak si v rdmci moznosti uchovat
zivot plnohodnotny i pies veSkerou ndmahu a utrpeni, jednotvarnost a slozitost Zivota ve stafi.

Stafi je mozno vyrovnangji prozivat tehdy, je-li toto posledni stddium zivota chapano
jako konecna ptiprava na setkani a zivot s Bohem. Starnouci ¢lovék vstupuje do stale vétsi
osamélosti, musi se vyrovndvat s nejriznéjSimi omezenimi, kdy uz nezvladd vsSechny
zalezitosti jako diive. Z neomezenych moznosti vlastniho mladi zbyva starému clovéku piijeti
svého stavu a cely sviij zivot rozesttit pired Bohem ve velké pokoie a duvére. Stary Clovek se
postupné louci s aktivitami, na které uz nestaci, které uz ho presahuji. Ani sob¢, ani svému
okoli nedokdze ptedstirat vitalitu a kreativitu, které tu uz nejsou, nebo postupné ubyvaji. A
piesto jsou jeho posledni 1éta pod vysokym napétim, které nepoznal ani ve svém mladi — sam
sebe chape jako poutnika k vécné slavnosti. ,,To je nejhlubsi, co dovedeme my, kiest'ané fici:
Je to priprava a cesta k vécné svatb¢, k vécnému zivotu.* (Abeln R., Kner A., 1995, 5)

Slabosti patii k podstaté ¢lovéka a pro spokojené prozivani starnuti je dilezité umet
pfijmout sdm sebe takového, jaky je, se vS§emi chybami, omezenimi, které nepopira a nesnazi
se pfed sebou ani pfed druhymi néco predstirat. Je schopen pfijmout svd omezeni, své chyby a
své nemoci. Stava se vice zavislym na druhych lidech, které musi ¢astéji prosit o pomoc se
svymi zalezitostmi.

Zacina si uvédomovat, ze selhani neni ostuda - vice dokaze mluvit o tom, co ho
tizi, co se mu nepodafilo. Kazdy c¢lovék potiebuje nékoho, kdo mu rozumi, komu muize
povédet vSechno, co mu lezi na srdci. Existuji lidé, kteti si své chyby nedovedou pfiznat a ani
odpustit. Je dulezité byt pravdivy sam k sob¢ a snazit se sam sebe poznat. Neni ostudou byt
slaby, mit strach, nezvladat vse, jak by si ¢lovek ptal, zaostavat za tim, co by cloveék vSechno
chtél udélat. Nikdo z lidi neni zcela dokonaly. Clovék je sice nejinteligentng&jsi bytosti, ale
také nejzraniteln€jsi (Abeln R., Kner A., 1995, 10). Pokud dokéze ptijmout sam sebe se vSemi
chybami, nemocemi, ubytky vlastnich sil, potom c¢loveék ucinil podstatny krok ke
smysluplnému zvladnuti starnuti i konce Zivota. Je piece piirozené, ze ve stari Cloveku
neslouzi jiz tak pamét, Ze uZ se hife soustieduje a zapomina jména. Casté&ji se u ného
dostavuje tnava, bolest, nespavost. Také se u ného muiize projevit mimotadné silna potieba po

zajisténi, kterou nékteti lidé zaméni za stafeckou lakotu.
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Kiest'an si uvédomuje, Ze Bith nas zna (Abeln R., Kner A., 1995, 12-19), nezijeme
pouze pied lidmi, ale pfedevsim pied Bohem, ktery nas dobfe znd a o nas vSechno vi. Pied
jeho zrakem nemusime nic skryvat, predstirat, Ze jsme lepsi a pfedevSim muzeme byt pied
Bohem sami sebou. Ve svych trapenich a tézkostech se kiestan muze s divérou obracet o
pomoc k Bohu.

K zZivotu patii vitézstvi 1 porazky a ¢lovék by nemél své osobni problémy brat piilis
vazné. Dospély ¢lovék se musi umét vyrovnat s tim, Ze ne vzdy vSechno probiha, tak jak si to
naplanoval a pfedstavoval. Musi védét, ze starosti, radost 1 bolest, vitézstvi a porazky patii
k Zivotu. Je dobré se ucit, jak se s vdécnosti t&Sit z dobrych dnti a s klidem pfijimat i ty Spatné.
Clovék musi ¢asto ve svém Zivoté pieZit nejriznéj§i nebezpeéi a problémy. Clovéku piilis
nepomuze, pokud se zacne litovat a domniva se, Ze pravé on mam nejtézsi 0del na svEte.

Ve starSim v€ku clovek zacind lépe vnimat, ze Bth vjeho Zzivoté vSechno
podivuhodné uspoiadal, Ze i netispéchy a nezdary mély pro jeho Zivot hluboky smysl. Casto si
uvédomi, ze domnéld ztrata byla ve skuteCnosti pro ného velkym ptinosem, ktery ho vice
priblizil k lidem a vytvofil prostor pro setkani s Bohem.

Ve staii je velkym obohacenim ¢lovéka, kdyZ dokaze prijimat s pokorou svou
zavislost na druhych a je za to vdéfny. V nasi technické dobé se d€kovani stalo
obtizn€jsim. Dé&kovani vyjadiuje vztah cloveka k Clovéku, souvisi s premySlenim a
promyslenim zivotnich situaci a ziskanou zivotni moudrosti. K tomu vSemu je potieba Cas,
vnéjsi 1 vnitini ticho. Mnoha lidem nejde jen o pfeziti, ba dokonce o Zivot po smrti, nybrz jen
to, jak mohou vytézit, co mozna nejvice ze svého zivota. VSude, kde vladne sobectvi, je
narusena schopnost dékovat. Blih ¢loveéka nestvoftil proto, aby byl UspéSny a pifinasel urcity
zisk, ale proto, aby mohl byt Bohem a druhymi lidmi milovan. A piijatou lasku aby dokazal
predavat dale a tim napliiovat tkol, ktery mu byl uréen. Z nevdééného ¢lovéka se Casto stava
clovék pozadujici, zadostivy a sobecky, ktery je na nejleps$i cesté stat se zatrpklym, a
takovému ¢lovéku se radeji kazdy vyhne, az se nakonec ocitne v Uplné izolaci.

Zivotni moudrost vede ¢lovéka k poznani, Ze nic neni samoziejmé. Clovek ve staii
poznava, ze vSechno je milost a za vSechno je tfeba dékovat a vazit si toho. Za to, ze mize
clovek kazdy den vstat, vidét, chodit, slySet, Ze ma kolem sebe pozorné a ochotné lidi, ktefi
mu projevuji pochopeni a laskavy pfistup, je tfeba byt vdéény. A vdécnost dokaze Cloveka
promeénit, zejména ve stafi a prozitek lasky a radosti mu daruje velky pocit §tésti, o jakém
mladsi nemaji ani tuSeni. Zidovsky naboZensky filosof Martin Buber fika: ,,Cim je ¢lovék

starsi, tim silnéji v ném roste sklon k vdécnosti.” (Abeln R., Kner A., 1995, 23)
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Vesela mysl je soli Zivota ve staii — zvlasté star$i lidé by si méli uvédomovat
hodnoty, které pfinasi naplnény Zivot. Stafi je obdobim, kdy se mizeme vénovat aktivitam, na
které v obdobi aktivniho pracovniho Zivota nebyl dostate¢ny ¢asovy prostor. Pozitivni ptistup
pfinasi potiebny nadhled a rozvahu do kazdodenniho Zivota. Veselost, uvolnénost a humor
jsou stvofeny k tomu, aby nas dokazali vysvobodit ze zajeti vlastniho ja. Veselost pro zivot
star§tho Cloveéka je velikym obohacenim. S trochou humoru v srdci kazdy sndze a 1épe
zvladne sviyj zivotni ukol a poslani dané od Boha (Abeln R., Kner A., 1995, 26). Humor a
veselost v srdci mé svlj divod v tom, Ze ¢loveék sdm sebe nebere zbytecné piili§ vazne, ze
v zivoté vyhradi vécem misto, které jim nalezi a zivot sam dovede zatfadit do vysSich
vyznamovych souvislosti. Samoziejmé je tézké snaset v zivoté utrpeni, samoziejmeé nam da
nemoc ¢asto poznat t€Zké chvile. Humor a pochopeni vSak napomaha se s danou skute¢nosti
vyrovnat a narocné chvile ptekonat. Uréity nadhled umoziuje ziskat spravny odstup ode
vSech dilezitych zivotnich udalosti, na nichz 1idé ¢asto velmi Ipi a pfi jejichz ztrat¢ se jim
hrouti cely svét.

V Pismu svatém cteme: ,,Nepoddavej se zarmutku a netyrej se starostmi. Radost srdce
je zivot ¢loveka, veseli prodluzuje veék. Doptavej si a potes tak své srdce, daleko od sebe
zapud’ zarmutek. Vzdyt zarmutek mnohé zahubil a zadny uzitek z né¢ho neni. Zavist a hnév
ubiraji dny a starost pfivadi predCasné staii (Sir 30, 21-24) Prava radost patii v dneSnim
svéte ke stale vzacnéjSimu koteni zivota. Je nutno tuto dilezitou schopnost rozvijet a peCovat
o ni. Humor osvobozuje a pomdha ndm vidét svét jinym pohledem, neZ z malicherné
perspektivy vlastniho ja. Soucasné ndm pomahd vytvaret prostor, kde se mohou plngji
uskute¢novat Bozi plany a imysly v nasem zivoté a v zivotech naSich bliznich.

Prosluly vyrok Jana XXIII: ,,Jen pro dneSek!“ (Abeln R., Kner A., 1995, 33), nés
vybizi prozivat kazdy pfitomny den s radosti a umozituje nam, aby Bih popisoval kalendaf
naseho zivota svou milosti. Bith se k ndm snizuje a ve své dobroté zjevuje svou moudrost a
vSemohoucnost, 1 kdyZ ji vZdycky neumime pochopit. Neddva nam to, co bychom si ptali, ale
to, co opravdu potifebujeme. Vira v jeho neustdlou pfitomnost a pomoc nds muize naplnit
radosti a pokojem.

Uméni ekat je znamkou lidské zralosti a zv1asté ve stati se ¢ekani musime ugit. Zivot
nam k tomu denné poskytuje spoustu pfileZitosti. Pismo svaté nas vybizi, Ze se madme ucit od
malych déti. Dité€ je bezprostiedni a jesté nezna svét plny plant, ukold a cill. Umi se radovat,
prozpévovat a chvalit tak Zivot. Opousti samo sebe a s divérou se odevzdava do rukou lasky.
Komu se podafi dosdhnout v ¢ekani mistrovstvi, ten bude 1épe a klidnéji spat (Abeln R., Kner

A., 1995, 37).
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5.1 Vira jako duchovni opora ve stari

Vira je ve stafi velkou duchovni oporou a bez Boha je ¢lovék velmi casto
osamocen. Skute¢ny vyznam lidského Zivota nezavisi na penézich, které jsme béhem svého
zivota ziskali, ani na vaznosti a postaveni, kterého jsme dosahli a ani na velikosti domu, ktery
jsme vybudovali. Nepfili§ dobrym jevem nasi doby je, ze mnozi lidé povazuji bohatstvi,
uspéch a vaznost u druhych lidi za predpoklad pravé velikosti. Jsou Casto docela fascinovani
svym majetkem takovym zplisobem, Ze si neuvédomuji jeho pomijivost a nevénuji pozornost
pokladiim, které maji hodnotu pfed Bohem. To je nakonec to jediné, na ¢em v Zivoté zalezi.
Miuze nam byt inspiraci vyrok svaté Terezie z Avily: ,,KéZ t&€ nic nemate, nic nedési. VSechno
pomiji. Jedin¢ Bih zlstava tyz. Trpélivosti ziskds vSechno. Ma-li kdo Boha, nic mu nechybi.
Bth sam postaci.“ (Abeln R., Kner A., 1995, 42 - 48) Takové vyroky nds dovedou
nasmérovat a povzbudit, zvlast€ v tézkych zivotnich situacich. Pomahaji ndm Iépe a

Mnoho véci miize ptisobit v nasem zivoté starosti a nespokojenost, problémy vsedniho
dne, nemoci, kiehkost, stafi, osamélost. Za vS§im, co nam plsobi starosti, se skryva néco
pevného a spolehlivého. Je to Biih, ktery je stale tyz. On davéa naSemu zivotu smysl, obsah i
cil, je pro néds oporou a svétlem v kazdodennim zivoté. Staii se stdva darem za toho
predpokladu, ze ¢loveék dokaze dat do stiedu svého zivota lasku a tictu k Bohu.

Vyznam modlitby v lidském Zivoté — modlitba je v lidském zivoteé velmi dulezita. Je
to rozhovor ¢lovéka s Bohem, ktery otvird prostor pro vzajemnou komunikaci a poskytuje
pomoc a utéchu. Casto lidé zadaji o modlitbu, protoZze jim zaleZi na tom, aby je druzi lidé
zahrnuli do svého rozhovoru s Bohem. Véii, ze modlitba druhych pomahd, ze otevira prostor
pro Bozi plisobeni, a Ze tu jde o pomoc, kterd je uschopniuje k zvladani tézkych situaci a
neseni tihy vSedniho dne, zvlasté ve stari. Modlitba se dnes dostala do t€zké krize. Mnozi lidé
si ve shonu Zivota nevytvoii prostor na pravidelnou modlitbu. Ziji prosté jen ze dne na den, na
modlitbu uz jim nezbyva Cas, povazuji ji za zbyteCnou ztratu cCasu. Z mnoha vyjadieni
zejména starych lidi je zndmo, jakou je oporou a jak blahoddrné dokéaze plsobit modlitba.
Sepjaté ruce ¢lovéka zklidnuji a takto oprostény cloveék dokaze rozliSovat dulezité zalezitosti
od nepodstatnych a co ma trvalou hodnotu. Modlici se Clovék si ob¢as postézuje, ale stale
nenafika, jako by pouze on sdm mél své trapeni. Modlitbou je ¢lovék obohacovan, nebot’
ziskava zkusSenost, ze ho Blih najde vSude, pokud Zije v souladu s Bozim fadem. Buh nikoho,

kdo ho prosi, neopusti, je zté¢lesnéna spolehlivost (Abeln R., Kner A., 1995, 46 - 57).
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Neskryvejme se pired smrti — umirani je uméni konce zivota, jemuz bychom se méli
ucit tak brzy, jak je to jenom mozné. Velky tukol pro kiestana je ziskat spravny vztah
k umirani, uvédomovat si svoji kone¢nost a ¢asto se modlit za dobrou smrt. To vSe je Casto
nad sily jednotlivce a zddny ¢lovek neni na cesté k Bohu sdm. Smrt samotnd neni pro véficiho
¢lovéka konec¢nou instanci, ale ptechodem do radostného véEného zivota s Bohem.

TéSme se na nebe — kterym je Bih sdm. Smyslem Zivota véficich je dosahnout
naplnéni svého zivota s Bohem v nebi. Predstava nebe je pro véfici velkou posilou a radosti,
kterd ho pfenasi pies veSkeré piekazky zivota. Jak pravi aposStolové, v nebi budou i ta
nejodvaznéjsi lidskd ocekavani zdaleka piekonana. VSechno bude velkolepéjsi, nez si ¢lovek
dokaze predstavit. Nebe nam piiblizuje vyrok sv. apostola Pavla v jeho listé: ,,Co oko
nevidélo a ucho neslySelo, ani ¢lovéku na mysl nepfislo, pfipravil Bih tém, kdo ho miluji* (1
K 2,9). Nebe, jak tomu véii kiestané, neni mistem, nebe je stav, kde jiz neni nic, co by nas
trapilo, nejsou zde ani napéti a konflikty. Smutek a bolest ustavaji, existuji uz jen lidé — mili,
srde¢ni, veseli, dobfi, plni fantazie. Kazdy je tu pro kazdého s otevienym srdcem.

Nebe je osoba, nebe je sam Bih, ktery pfijme kazdého ¢lovéka s pochopenim, které
prevysuje veskeré predstavy véficich. Jak velikd je to radost a ocekavani, pro toho, kdo véfi.
Nebe bude velky, ni¢im nepiekonatelny zazitek. Zde véfici poznaji, Ze v jejich Zivoté¢ méla
kazda udalost svlij smysl. Rekapitulaci obzoru svého Zivota objevi, Ze porazky a neuspcchy
mély a maji svlij hluboky vyznam. Zdanlivé neuspéchy a klikaté cesty, jak zjisti, byly ve
skute¢nosti pfimymi cestami do nebeské vécnosti. Setkdnim s Bohem rozkvetou a rdzem
pomine ¢as. Vérici lidé maji velkou duchovni oporu v nadéji na dosazeni nebe a vSechny
divody se na zZivot v nebi t&Sit. Bih sadm pred¢i vSechna ocekavani. (Abeln R., Kner A., 1995,
60 - 63). Jan ve svém Zjeveni uvadi dilezitou vétu: ,, A smrti uz nebude, ani zalu, ani narku,

ani bolesti uz nebude...(Zj 21,4).

5.2 Uméni starnout

vvvvv

Starci byli bohatstvim néroda. ,,Ptej se svych starSich, a feknou ti“ (Dt 32,7). Ve starych
lidech, jak védél Mojzi§ — piebyva védomost, kterou lid potiebuje, aby dobie zil. Dnes je
tomu pravé naopak, Ze je vyzdvihovano mladi jako jediny idedl, kdy vSichni chtéji zlstat
vééné mladi. C. G. Jung se domniva, ze dochdzi k perverzi kultury, jestlize si stafi pocinaji

jako mladi a maji dojem, ze musi mladi v pracovnim nasazeni a vykonnosti prekonat.
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V dnesni spole¢nosti potFebujeme ziskat novy smysl pro moudrost a pro stari a tim
pozvedneme a ochranime poklad, ktery v sobé spolecnost ukryva. Ocenéni stafi umozni
pozitivné vnimat 1 své vlastni starnuti. Kazdy ¢loveék starne a pfemyslet o staii neni jen véci
starych lidi, ale je dilezit¢ pro kazdého. Starnuti cloveka je zakladni zkuSenosti kazdého
Clovéka. Uvazovat o stafi znamena zaroven také premysSlet o tajemstvi samotné lidské
existence. Spravnym zpusobem zestarnout je veliké uméni a potiebuje urcity trénink a také
néco védet o tajemstvi stafi. Kdo se chce naucit uméni starnout, mize pii tom i délat chyby.
,,Chybami se ¢lovék uéi,” ¥ika piislovi. Clovék napodobuje to, co vidi v piirodé a co vnima
prostiednictvim myslenek, které do né¢ho vklada Biih. Starnuti ¢lovéka je tvaréi proces, ktery
se opird o znalost jeho vnitiniho vyvoje a zaméfeni, co bylo kazdému dano v jeho lidstvi.
,»Cestu k uméni starnout a k uméleckému dilu stafi ovSsem musi kazdy pro sebe najit sam. Jeho
stafi mu nikdo neodejme*“(Schipperges 113),(Griin, A., 2009, 6-7).

Existuji zakladni pravidla uméni starnout, ktera plati pro kazdého. K t¢m patii
kroky prijeti, odevzdani a vyjiti ze sebe. Kdo se chce tomuto uméni naucit, musi se vycvicit
v téchto ctnostech stafi. AvSak nakonec kazdy musi najit svou vlastni, zcela osobni cestu.
Musi se rozhodnout, jak bude se svym stafim, se svymi nemocemi, prozitky ztraty a poznanim
vlastnich hranic, zachazet.

Béhem aktivniho Zivota a pifi praci nemuize ¢loveék tak snadno vnimat vSechno. Ve
stafi jiz ma vytvofeny daleko vétsi ¢asovy prostor k vnimani a uzivani vSech stranek Zivota.
Ve staii uz ¢lovék nemusi podavat vykony, nemusi si ziskavat uznani svou ¢innosti, staci jen
byt. Piesto je ukolem stari tvorit a zkouset nové véci. Mnoho starych lidi ma svétu co Fici.
Stari se stava plodnym tehdy, kdyz stary Clovék miize vyjadfit, to co ma v sob¢: slovy,
vypravénim, obrazy, hudbou, ru¢nimi pracemi apod.

JestliZe stafi lidé dostanou moZnost vyjadfit to pravé bohatstvi, které v nich spociva, a
jestlize najdou posluchace, pozorovatele, pak bude jejich uméni starnout vydarené. PiemySlet
o stari znamena vzdy také reflektovat sviij vlastni Zivot. Pii pfemysleni o stafi by ¢lovek
mel mit na mysli to, v ¢em vidi smysl svého Zivota a nakolik se mu to dafi — zit védomé a
pozorné. Tuto souvislost mezi stdifim a uménim spravného Zivota popsal Heinrich
Schipperges: ,, Co ¢lovek vi o zivoté, dokud nevi, co znamena starnout. Starnout ale znamena:
s 1éty pfijit do let, znat Cas, jit s Casem, stat v Case a také proti Casu. Starnout znamena: jit a

pomijet, ménit se a neztratit pfitom svilj vnitini obraz, nepatrny kousek zkuSenosti ted’ a stale

znovu pieménovat ve velky kus nad&je“(In Griin, A., 2009, 9-10).
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5.3 Smysl stari

Pro pozitivni prijeti stari je velmi dulezité, jak se ¢lovék na stari pripravuje,

v ¢em vidi smysl svého Zivota, jak se mu dafi Zit v kaZzdém obdobi Zivota védomé a
pozorné. Starnuti je nejen fenomén, ktery se kazdého Clovéka fyzicky dotyka. Je to také
proces, ktery ma v zivoté clovéka urcity smysl, jehoz pochopenti je dilezité k vlastnimu piijeti
starnuti. Kdo nezije plodny Zivot jako mlady, tézko se to bude ucit ve stari. Podle C. G.
Junga spociva smysl stafi v tom, Ze se smifime s ibytkem télesnych i duSevnich sil a obratime
svou pozornost k nitru, kde je ukryto bohatstvi ¢lovéka. Zde je mozno nalézt vnitini bohatstvi,
nepieberny poklad vzpominek, ktery se projevuje mnozstvim obrazii a zkuSenosti. Starnuti,
stejné jako kazda zivotni etapa ma své vlastni hodnoty, svou vlastni moudrost, své vlastni
kouzlo, své vlastni radosti a smutky.
Katolicky teolog Romano Guardini pfisoudil stafi dvoji smysl. Jednak stary ¢lovék vidi
Zivotni udalosti v souvislostech. Rozpoznava, jak spolu navzajem souvisely jednotlivé
dispozice a vykony, Uspéchy a nezdary, odfikani, radosti a téZkosti. Pochopi, Ze tyto udalosti
tvofi jeden celek - lidsky zivot, stavd se moudrym. Moudry clovék vidi hloubéji, az
k samému zikladu, na kterém stoji nas Zivot a tim je naplnéni lasky. A laska nakonec
prekonava vlastni kiehkost a slabost ¢lovéka. Druhy smysl stari spociva podle Guardiniho
v tom, Ze stary ¢lovék se blizi k vécnosti. Pfi pohledu zaméfeném na Boha a vécnost se
vSechno pozemské jevi jako relativni (Griin, A., 2009, 11-14). Mnohé, ¢emu clovek vénoval
nejvetsi pozornost, se ukaze jako nepodstatné. A naopak, néco jiného, co clovek povazoval za
bezvyznamné, ziska velkou vaznost a zazafi jasnym svétlem (Guardini, 1986, 97). Guardini
chape blizkost k vécnosti nejen jako blizké poznani smrti, ale také jako schopnost byt
vnimavym a oteviit svlij zivot vécnosti, kterd je trvala a nepomijejici.

Schopnost uspésné zestarnout nesouvisi podle Romana Guardiniho jen s ¢innosti
jednotlivce — nakolik ptijme sviij vék a pochopi smysl staii — ale i postojem spole¢nosti ke
stari, ktera je vazana tim, aby vytvorila prostor pro kvalitni stari. Je dulezité, aby
socialni, kulturni a politické kruhy spravné pochopily vyznam staii pro celou spolecnost
(Guardini, 1986, 99). Nestaci starym lidem jen medicinskymi prostfedky ulehéit ¢i prodlouzit
zivot. Je tieba noveé pochopit hodnotu a smysl stafi.

Bible si vazi stafi i jeho moudrosti. Tuto skutecnost 1ze dolozit nékolika myslenkami
z LukaSova evangelia o smyslu a vyznamu stafi. Na ¢tyfech biblickych postavach je mozno

ukazat, jak se na nich zrcadli néco na vyznamu stafi (Zacharid§ a Alzbéta, stafec Simeon a
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vdova Anna). Stafi lidé maji velkou citlivost pro Bozi plsobeni v ¢lovéku a jsou velice

vnimavi k posvatnu. Jsou zasvéceni do tajemstvi JeziSe Krista a jsou jeho prvnimi svédky.

Ukazuji, ze 1 béZnym lidem se miiZze zivot zdafit v souladu s Bozi vili.
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6. Prakticka cast

6. 1. Pruzkumné Setreni

6.1.1 Cil prace

Ve své bakalarské praci si kladu za cil zjistit, jakym zptsobem ovlivituje vira v Boha
zivotni pohodu a kvalitu zivota ve stafi. Chtéla bych zkoumat, zda vék, vira a prostredi
ovlivituji upiednostiiovani duchovnich potfeb, rozsah vniméani téchto potieb, miru
upiednostiiovani duchovniho /knéze, resp. psychologa / psychoterapeuta, miru vnimani, jak
jsou tyto duchovni potieby uspokojovany a také miru ovlivnéni Zivotnich postojii a hodnot
senioril v zafizeni socidlnich sluzeb. Pii provadéném prazkumném Setfeni bych si chtéla
ovetit hypotézu, ze ve stari potiebnost duchovnich sluzeb a ¢innosti nartsta. Pfi fizenych
rozhovorech chci sledovat, jakym zplisobem muze ovlivnit osobni pohodu seniorti tolerantni a
laskyplny vztah obsluhujiciho persondlu a bohatd nabidka aktivizacnich ¢innosti vcetné
duchovnich akci.

Pro vlastni prizkumné Setfeni jsem vychazela z dotazniku diplomové prace Duchovni
potieby seniorit (Burelovd, Brno, 2009), ktery jsem upravila pro potiteby seniorii, ktefi
prozivaji své stafi v zatfizenich socidlnich sluzeb. Ve skladbé dotazniku pro prizkumné Setfeni
pfevazovala Skéla uzavienych otdzek. Soucasné jsem zatadila 1 n€kolik otevienych otazek,
abych vytvoftila vétsi prostor k vyjadfeni individualnich potfeb seniord, tak jak je vnimaji
v soucasné situaci.

Pro provadéni prizkumného Setfeni jsem si vybrala tfi zafizeni socidlnich sluzeb pro
seniory, jejichz zfizovateli jsou rizné pravni subjekty:

- Domov sv. Alzbéty — domov pro seniory Zerniivka
- Duam s pecovatelskou sluzbou TiSnov

- Domov pro seniory Cerna Hora

Domov sv. Alzbéty - domov pro semiory Zerniivka je ziizen Kongregaci
Milosrdnych sester III. fadu sv. FrantiSka pod ochranou Sv. Rodiny jako evidovana cirkevni
pravnicka osoba. Poslanim tohoto socialniho zafizeni je vytvofit novy domov, poskytnout
socialni a odbornou zdravotni péci v duchu kiestanské lasky a respektovani nabozenské
svobody vSem, ktefi maji sniZzenou sobéstacnost z diivodu véku a jejichz situace vyzaduje
pravidelnou pomoc jiné osoby. Snahou domova je, aby klienti mohli svlij zZivot prozit

distojné a smysluplné v ovzdusi duvery, radosti a pokoje, aby netrpéli nesnesitelnou bolesti,
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nebyli izolovani a osamoceni. Budova domova je ¢tyfpodlazni, bezbariérova a je vybavena
lizkovym vytahem. Obyvatelim a jejich navstévam je k dispozici aredl zahrady, ktery je
navrzen jako odpocinkova a relaxacni plocha. V suterénu objektu je umisténa jidelna pro
klienty se vstupem do zahrady, kuchyné, pradelna a dalsi technické zazemi. Ubytovani tvoii 6
jednolazkovych pokojt, 9 dvoultizkovych pokoju, 7 tiilizkovych pokoji a jeden ,,mini‘ byt.
Celkova kapacita domova je 46 klientii. Priimérné vékové sloZeni klienti je 79,9 rokii.
Pokoje jsou vybaveny elektrickymi polohovatelnymi postelemi a novym nabytkem. V kazdém
pokoji je zapojen telefon a kvalitni signaliza¢ni systém. Dale se v Domové nachazi vedle
kancelafi tfi spoleCenské mistnosti — dve€ z nich slouZi 1 jako knihovny, trvale pfistupna kaple,
ordinace lékatre a mistnost pro rehabilitaci, zazemi pro dobrovolniky a dal$i prostory.

Duchovni péce a nabidka kulturnich a spole¢enskych akei je velka. Dle z4jmu
jednotlivet je dana ptilezitost 2 x denné navstivit bohosluzbu v kapli (ve vSedni dny v 6 hodin
a v 15 hodin). V sobotu a vnedéli je slouzena mse svatd v 10,00 hod dopoledne. Mezi
obyvateli jsou 4 knézi ve vysluzbé, ktefi zabezpecCuji duchovni sluzby. Bohosluzby jsou
pienaseny mistni TV siti a rozhlasem a imobilni obyvatelé maji takto moznost je sledovat. U
leZicich klientd - kdo ma z4jem, je mu podano sv. piijimani na 1izku. V pribéhu roku probiha
10 setkani vedeni Domova s obyvateli a je organizovano velké mnozstvi kulturnich a
spolecenskych akci. Behem roku se na poskytovani sluzeb podilelo i 67 dobrovolniki. Jejich
naplni bylo doprovazeni obyvatel na prochazce, komunikace a aktivni naslouchani klientiim,
pomoc pfi ergoterapii (kreativni, ruéni, vytvarné prace), zptijemnéni chvil (zpév s kytarou,
spole¢na Cetba, stolni hry). Ve druhém a ctvrtém patie je umisténa knihovna, ve ¢tvrtém patie
je vyclenéna 1 sekce duchovni literatury, vCetné Bible, ktera je obyvatelim domova trvale
k dispozici. Informace o duchovnich a jinych aktivitich maji kazdy tyden na tiSt€ném
jidelni¢ku a na vyvéskach na vSech podlaZzich.

Pii osobnich rozhovorech bylo mozno vnimat silné duchovni prostredi s velkou tctou
ke starnoucimu ¢i nemocnému clovéku od oSetfovatelského persondlu. Obyvatelé byl
Stastnéjsi, vyrovnangj$i a podstatné méné povazovali za potfebné mit v zafizeni nabidku
sluzby psychologa. Mnohem Zadouci byl pozadavek na rozhovor s knézem. Rizeny rozhovor
pti vypliovani dotazniku v rdmci priizkumného Setfeni probihal v tomto prostfedi podstatné
jednoduseji, nez v zatizeni, kde takové laskyplné prostiedi jsem nevnimala. Seniofi i ve velmi
pokrocilém veéku dokézali odpovidat soustfedéné, neodbihali ¢asto od kladenych otazek, byli

velmi pozorni a dobfe spolupracovali.
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Diim s pecovatelskou sluzbou K Cimperku Ti$nov je socialni sluzbou Centra
socialnich sluZeb, prispévkové organizace, jejimzZ zrizovatelem je mésto TiSnov. Jedna se
o dva tfipodlazni, samostatné stojici ubytovaci objekty. Celkem je zde 60 bytovych jednotek,
z toho 43 byt 1+kk (primérna velikost 32,5m2) a 17 bytovych jednotek 2+kk (primérna
velikost 45m2). Jedna se o byty I. kategorie s ustfednim vytapénim. Byt je tvofen obytnou
mistnosti, socialnim zafizenim (sprcha a WC), chodbou a balkonem nebo lodzii. Jednotlivé
byty jsou vybaveny kuchyniskou linkou se zabudovanym dvouplotynkovym vati¢em, digestoti
a zrcadlovou skiini v koupelné. Ostatni vybaveni a zafizeni si pofizuji klienti samostatné.
Nabidku kulturnich a spolecenskych akci, ktera je velmi pestra, vyuzivaji spole¢né v Centru
socialnich sluzeb Kralova. Zde je k dispozici télocvi¢na, knihovna, rehabilitace, kadetnictvi,
kaple (na webu neni nabidka uvedena). Celkem ma tento Dim s pecovatelskou sluzbou
kapacitu 77 obyvatel.

Nabidka duchovnich sluZeb neni prili§ velka - v knihovné neni samostatna sekce
duchovni literatury, nejsou vyvéSeny informace o konanych bohosluzbach, ¢i spolecnych
modlitbach, a vétici si je pfedavaji mezi sebou prostiednictvim letdcku z mistniho farniho
kostela. V kapli na ulici Kralova probihaji bohosluzby slova a jednou mésicné bohosluzba,
ktera je slouZena knézem z farnosti TiSnov.

Vedle toho nabidka volno€asovych aktivit je velmi pestra. Jsou poradany rizné
kulturni a spolecenské akce, spolecné vylety na zajimava mista, spolecné zdjezdy na plavani,

hudebni vystoupeni a besedy.

Domov pro seniory Cerna Hora je piispévkovou organizaci Jihomoravského
kraje, ktery poskytuje dva druhy socidlnich sluzeb a to Domov pro seniory a Domov se
zvlastnim rezimem pro lidi s Alzheimerovym onemocnénim nebo jinym typem demence. Tito
lidé se neobejdou bez cizi pomoci pii napliiovani zékladnich lidskych potfeb, nemohou
samostatné zit v pfirozeném prostiedi vlastni rodiny. Prizkumné Setfeni bylo provadéno
v Domové pro seniory s obyvateli, ktefi byli schopni samostatné¢ odpovidat na kladené otazky.

Domov pro seniory Cerna Hora je zafizeni socialnich sluzeb, které poskytuje
v celoronim, 24 hodinovém provozu pobytovou sluzbu Domova pro seniory. Kapacita
domova pro seniory je 70 obyvatel. Socidlni sluzba Domova pro seniory je ur¢ena pro

seniory:
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a) kteii se v dusledku svého v€ku a zdravotniho stavu ocitli v nepiiznivé Zivotni situaci,
kterou nejsou schopni fesit sami své zalezitosti ani za pomoci rodiny nebo jinych typi
socialnich sluzeb

b) ktefi potfebuji pomoc jiné osoby pii zajiSténi svych osobnich potieb s cilem zachovat

a rozvijet svoji  sobéstacnost,  spolecenské navyky a  dovednosti

Poslanim domova pro seniory Cerna Hora je:
a) poskytnout pomoc a podporu pfti zvladani kazdodennich ¢innosti a béznych tkont
péce o vlastni osobu (hygiena, stravovani, chiize)
b) podpora rozvoje a snaha o zachovani stavajici sobéstacnosti uzivatele
¢) snaha o zachovani ptivodniho Zivotniho stylu uZivatele
d) podpora pti udrzovani socialnich kontaktd, kontaktti s rodinou a pfirozenym
prostfedim
e) nabidnout a poskytovat doplitkové sluzby dle pfani a potieb uzivatele a moznosti
poskytovatele (kantyna, pedikérské sluzby, kadetnické/holicské sluzby, prodej textilu,
pravidelné bohosluzby, cannisterapie a dalsi).
Nabidka duchovnich sluZeb je pomérn¢ rozsahla:
- pravidelnd navstéva knéze — kazdy tyden v patek 8,00 — 12,00
- kazdy tyden je nabidka bohosluzby v sobotu v 17,30 hod v zdmecké kapli
- pred velkymi svatky vanoce, velikonoce jsou pfizvani jesté dalsi dva knézi — z Blanska
a Rajce.
- setkavani spolecenstvi komunity Emanuel — modlitebni skupinka (zpivani — jednou za
14 dnir)
- na dalSich aktiviza¢nich ¢innostech se podili celkem 8-9 aktivizatorek

- informace o duchovnich aktivitach jsou vyvéseni ve vyvéskach na chodbach

6.1.2 Pribéh prizkumného Setieni

S klienty domovil jsem dotaznik vypliiovala osobné na zékladé€ tizené¢ho rozhovoru,
vzhledem k individudlnim schopnostem klienti adekvatné reagovat na kladené otdzky.
Celkem bylo takto ziskano 52 dotaznikl. VSichni respondenti na kladené otazky odpovedéli.

Dotazovani probihalo formou rozhovort na pokoji jednotlivych klienti.
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6. 2. Vysledky priizkumného Setieni a jejich analyza

6. 2.1 Deskripce souboru a ¢etnosti odpovédi na poloZené otazky
Otazka ¢. 1 Jakého zaFizeni socialnich sluZeb jste uzivatel?

Rozdéleni respondentll podle zafizeni socidlnich sluzeb, kterych vyuzivaji uvedeno

v tab. 1.

Tab. 1 Rozdéleni respondentii podle zariizeni socidalnich sluZeb, které vyuZivaji
Nazev zarizeni Cetnost Relativni ¢etnost
Domov pro seniory sv. Alzbéty Zerniivka 12 26,09%

DPS Tisnov 20 25,97%
Domov pro seniory Cerna Hora 20 28,57%

Z Domova pro seniory sv. Alzbéty bylo zastoupeno 12 respondentt z celkového poctu
uzivateli sluzeb 46: 4 muzi a 8 zen.

Z DPS Tisnov bylo zastoupeno 20 respondentt z celkového poctu uzivateltl sluzeb 77:
6 muzi a 14 Zen.

Z Domova pro seniory Cerna Hora bylo zastoupeno 20 respondentti z celkového poétu
uzivatell sluzby 70: 6 muza a 14 Zen.
Otazka ¢. 2 Kolik je Vam let?

Rozdéleni respondentd podle vékovych kategorii je uvedeno v tab. 2.
Tab. 2 Rozdéleni respondentii podle vékovych kategorii

Vék Cetnost Relativni ¢etnost
60-64 let 4 7.69%
65-69 let 8 15,38%
70-74 let 11 21,15%
75-79 let 13 25.,00%
80-84 let 8 15.38%
85-89 let 6 11,54%

90 a vice let 2 3,85%
Celkem 52 100,00%

Respondenti byli rozdéleni do 7 vékovych kategorii. Nejstarsi respondentkou byla 102
leta obyvatelka Domova pro seniory Cerna Hora, ktera odpovidala na dotazy pozorné a byla

velmi sveézi.
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Otazka ¢. 3 Jaké je VaSe pohlavi?
Rozdéleni respondentt podle pohlavi je uvedeno v tab. 3.

Tab. 3 Rozdéleni respondentii podle pohlavi

Pohlavi Cetnost Relativni ¢etnost
Muz 16 30,77%
Zena 36 69,23%

Celkem 52 100,00%

Z celkového poctu respondentil byla vétsi €ast Zzen v poctu 36, coz €inilo 69,23 %

z celkového poctu respondentli, muZi byli zastoupeni z 30,77 %.

Otazka ¢. 4 PovaZujete se za vériciho?
Rozd€leni respondentii podle viry je uvedeno v tab. 4.

Tab. 4 Rozdéleni respondentii podle viry

Vztah k vire Cetnost Relativni ¢etnost
Veéfici 37 71,15%
Neveétici 15 28,85%
Celkem 52 100,00%

Jako nevérici se vuvedeném souboru urcilo 15 dotazovanych, coz je 28,85 %
z celkového poctu respondentii. VEtSina, to je 37 seniort, to je 71,15 % se deklarovalo za
verici. Nutno podotknout, ze prizkumné Setfeni bylo provadéno v domovech spise s uzivateli

z venkovského prostredi a v tradicné naboZensky siln€j$im regionu jizni Moravy.
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Otazka €. S Co si predstavujete pod pojmem duchovni potieby ve stari?

Rozdéleni ur¢enych duchovnich potieb podle ¢etnosti je uvedeno v tab. 5.

Tab. 5 Duchovni potieby

Duchovni potieba Cetnost | Relativni &etnost
1 | Potfeba dobrych mezilidskych vztahi 50 96,15%
2 | Dobry kontakt s rodinou 46 88,46%
3 | Nebyt osamély 36 69,23%
4 | Vhodna péce a otevienost obsluzného personalu 49 94,23%
5 |Mit informace o novinkach ve védé, filosofii, atd. 12 23,08%
6 | Moznost kulturnich zazitka 43 82,69%
7 | Potteba krasy 3 5,77%
8 | Potieba lasky 39 75,00%
9 | Naplnéni smyslu zivota 28 53,85%
10 | Smifeni a odpusténi 37 71,15%
11 |Klid na rozjimani 8 15,38%
12 | Moznost duchovni Cetby 20 38,46%
13 | Prilezitost k modlitbé 31 59,62%
14 | MozZnost u¢astnit se bohosluzeb 28 53,85%
15 | Moznost kontaktu s duchovnim 42 80,77%
16 | Nepiedstavuji si nic 0 0,00%

Otazka €. 5 je vyhodnocena ve vazbé na vysledek odpovédi na otazku ¢. 6 Které z téchto

duchovnich potieb Vy osobné¢ upiednostitujete?
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Otazka €. 6 Které z téchto duchovnich potieb Vy osobné uprednostiiujete?
Rozdéleni uprednostiiovanych duchovnich potieb dle ¢etnosti je uvedeno v tab. 6.

Tab. 6 Uprednostiiovani duchovnich potieb

Duchovni potieba Cetnost | Relativni ¢etnost
1 | Potieba dobrych mezilidskych vztaht 45 86,54%
2 | Dobry kontakt s rodinou 32 61,54%
3 | Nebyt osamély 25 48,08%
4 | Vhodna péce a otevienost obsluzného personalu 38 73,08%
5 | Mit informace o novinkach ve v&dé, filosofii, atd. 8 15,38%
6 | Moznost kulturnich zazitk 28 53,85%
7 | Potieba krasy 0 0,00%
8 | Potfeba lasky 12 23,08%
9 | Naplnéni smyslu Zivota 6 11,54%
10 | Smifeni a odpusténi 19 36,54%
11 |Klid na rozjimani 1 1,92%
12 | MozZnost duchovni getby 7 13,46%
13 | Prilezitost k modlitbé 17 32,69%
14 | MozZnost u¢astnit se bohosluzeb 26 50,00%
15 | Moznost kontaktu s duchovnim 26 50,00%
16 | Nepiedstavuji si nic 0 0,00%

V otdzkach €. 5 a ¢. 6 m¢li respondenti moznost vyznacit vice odpovedi. Jak nazorné
ukazuje tab. 5, rozsah nabidky duchovnich potieb je pomérné obsdhly. V otdzce €. 5 byla
respondentim dana moznost dopsat dalsi potieby do kolonky ,.jiné“. Zadny s dotazovanych
tak neucinil, proto se domnivam, Ze pro ucely tohoto Setfeni byla nabidka duchovnich potieb
dostate¢na. Respondenti nejvice oznacovali nasledujici duchovni potteby:

- Potieba dobrych mezilidskych vztahti (86,54 %)

- Vhodna péce a otevienost obsluzného personalu (73,08 %)
- Dobry kontakt s rodinou (61,54 %)

- Moznost kulturnich zazitka (53,85 %)

- Moznost Gcastnit se bohosluzeb (50 %)

- Moznost kontaktu s duchovnim (50 %)

- Nebyt osamély (48,08 %)

Na zakladé informaci ziskanych z odborné literatury jsem rozdélila duchovni
potieby seniori na niterné (polozky €. 1- 8) a na spiritudlni (polozky €. 9 -15) — viz tab. 6. Na
zéaklad€ tohoto déleni preferovala vétSina dotazovanych potieby niterné (64,83 %). Vic jak

jedna tfetina (35,17 %) preferovala potieby oznacené jako spiritudlni.
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Otazka ¢. 7 Ocekavate od pracovniki zarizeni, Ze budete mit informace o konanych

bohosluZzbach a dalSich duchovnich a naboZenskych akcich?

Piehled respondentii podle ocekavani, ze od pracovnikll zatizeni budou mit informace
o konanych bohosluzbach a dalSich duchovnich a ndbozZenskych akcich je uveden v tab. 7.
Tab. 7 Ocekavani respondentii, Ze od pracovniku zarizeni budou mit informace o konanych

bohosluZbdch a dal§ich duchovnich a naboZenskych akcich

Ocekavani Cetnost Relativni ¢etnost
ANO 40 76,92%
NE 12 23,08%
Celkem 52 100,00%

Vice nez tfi Ctvrtiny respondentti (76,92 %) ocekavali, Zze budou mit od pracovnika
zafizeni dostatek informaci o konanych bohosluzbach a dalSich duchovnich a nabozZenskych
akcich. Pouze neceld ¢tvrtina dotazovanych (23,08 %) tyto informace od pracovnikl zatizeni

socialnich sluzeb neocekavala.

Otiazka ¢. 8 Pokud jste votizce ¢. 7 odpovédéli ANO, povaZujete nabidku za
dostate¢nou?

Rozdéleni odpovédi respondentli na otazku €. 8 je uvedeno v tab. 8.
Tab. 8 Uspokojeni ocekavani respondentii, Ze od pracovniki zarizeni budou mit informace

0 konanych bohosluZbach a dalSich duchovnich a naboZenskych akcich

Uspokojeni o¢ekavani Cetnost Relativni ¢etnost
ANO 34 85,00%
NE 6 15,00%
Celkem 40 100,00%

Z celkového poctu respondentd, ktefi ocekavali, Ze obdrzi od pracovnikli socidlnich
zafizeni informace o konanych bohosluzbach a dalSich duchovnich a nabozenskych akcich,
uvedlo 85 % z nich, Ze maji dostate¢né informace. Pouze 15 % z dotazovanych tuto nabidku

informaci za dostate¢nou nepovazovalo.
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Otazka ¢. 9 Ocekavate od zarizeni, Ze budete mit na oddéleni k dispozici (nebo
k zaptjceni) duchovni literaturu (napr. Bibli)?

Rozdéleni respondentli podle ocekdvani, ze budou mit na oddé€leni k dispozici (nebo
k zapijceni) duchovni literaturu, je uvedeno v tab. 9.

Tab. 9 Ocekavani od zaiizeni, Ze bude na oddéleni k dispozici duchovni literatura

Ocekavani Cetnost Relativni ¢etnost
ANO 18 34,62%
NE 34 65,38%
Celkem 52 100,00%

Duchovni literaturu by chtélo mit k dispozici 34,62 % dotdzanych seniorti a naopak

65,38 % dotazanych by tuto nabidku od zafizeni socidlnich sluzeb neocekavalo.

Otazka ¢. 10 Pokud jste v otazce ¢. 9 odpovédéli ANO, povaZujete nabidku duchovni
literatury za dostate¢nou?
Piehled odpovédi na otazku €. 10 je uvedeno v tab. 10.

Tab. 10 Uspokojeni ocekavdni, Ze v zaiizeni socidlnich sluZeb bude na oddéleni k dispozici

duchovni literatura
Uspokojeni ocekavani Cetnost Relativni ¢etnost
ANO 8 44.,44%
NE 10 55,56%
Celkem 18 100,00%

Z celkového poctu respondentt, kteti ocekavali, Ze budou mit na oddé€lenich v zafizeni
socialnich sluZzeb k dispozici duchovni literaturu, 44,44 % povaZzuje nabidku zafizeni za
dostate¢nou. Naproti tomu 55,56 % respondentl tuto nabidku za dostate€nou nepovazuje. Je
to také jeden z castych Ustnich pozadavkl respondentli mit v zafizeni socialnich sluzeb
k dispozici v knihovné i sekci duchovni literatury. Tuto sluzbu poskytuje pouze jedno ze tfi

socialnich zatizeni, kde bylo prizkumné Setfeni provadéno.
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Otazka €. 11 Ocekavate od zarizeni zajiSténi dostupnosti duchovniho/knéze a moZnost
rozhovoru s nim?

Rozdéleni respondentli podle ocekavani, ze =zafizeni socialnich sluzeb =zajisti
dostupnost duchovniho/knéze a moznost rozhovoru s nim, je uvedeno v tab. 11.

Tab. 11 Ocekavani zajisténi dostupnosti duchovniho/knéze

Ocekavani Cetnost Relativni ¢etnost
ANO 46 88,46%
NE 6 11,54%
Celkem 52 100,00%

Pomérné vysoké % respondenti (88,46 %) ocekavalo, Ze bude mit ze strany socidlniho
zafizeni zajiSténu dostupnost duchovniho/knéze. Pouze 11,54 % zajisténi duchovniho ze

strany zafizeni neocekavalo.

Otazka ¢. 12 Pokud jste v otazce ¢. 11 odpovédéli ANO, povazujete nabidku sluzby ze
strany zarizeni za dostate¢nou?
Piehled odpovédi respondent na otazku €. 12 je uveden v tab. 12

Tab. 12 Uspokojeni ocekavani zajisténi dostupnosti duchovniho/knéze

Uspokojeni o¢ekavani Cetnost Relativni ¢etnost
ANO 28 60,87%
NE 18 39,13%
Celkem 46 100,00%

Z celkového poctu respondentli, ktefi ocekdvali, ze jim zafizeni socidlnich sluZzeb
v piipad¢ potieby zajisti duchovniho, je vétSina (60,87%) dotazovanych s nabidkou
spokojena. Naopak témét 40 % respondentti (39,13%) nepovazuje nabidku zatizeni socialnich

sluzeb za dostate¢nou.
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Otazka €. 13 Ocekavate od zarizeni zajiSténi dostupnosti psychologa / psychoterapeuta?
Rozdé€leni respondentii podle ocekavani, ze zafizeni socidlnich sluzeb zajisti
dostupnost psychologa / psychoterapeuta, je uvedeno v tab. 13.

Tab. 13 Oclekavani zajisténi dostupnosti psychologa / psychoterapeuta

Ocekavani Cetnost Relativni ¢etnost
ANO 28 53,85%
NE 24 46,15%
Celkem 52 100,00%

Vice jak polovina (53,85 %) respondentll o¢ekava, ze zatizeni sociadlnich sluzeb zajisti
dostupnost psychologa, resp. psychoterapeuta, 46,15 % respondentli zajiSténi dostupnosti

psychologa toto naopak neocekava.

Otazka ¢. 14 Pokud jste v otazce ¢. 13 odpovédéli ANO, povaZzujete nabidku sluzby za

dostate¢nou?

Rozdéleni odpovédi seniorti na otazku €. 14 je uvedeno v tab. 14.

Tab. 14 Uspokojeni ocCekavani zajisténi dostupnosti psychologa / psychoterapeuta

Uspokojeni ofekavani Cetnost Relativni ¢etnost
ANO 15 53,57%
NE 13 46,43%
Celkem 28 100,00%

Z celkového poctu respondentl, ktefi oCekavali, ze jim zafizeni socidlnich sluzeb
zajisti dostupnost psychologa je vice jak polovina (53,57 %) s nabidkou zatfizeni spokojena.

Naopak 46,43 % respondentii nepovazuje nabidku zatizeni za dostatecnou.
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Otazka ¢. 15 Ocekavate od zarizeni, Ze bude jeho personal otevieny a budete mit
moznost s nim hovofit i o duchovnich potfebach?

Rozdéleni respondentli podle ocekavani, Ze persondl zafizeni bude otevieny a ochotny
s nimi hovofit i o duchovnich potfebach, je uvedeno v tab. 15.

Tab. 15 Ocekavani otevienosti persondlu zarizeni a moZnosti s nim hovorit i o duchovnich

potiebdch
Ocekavani Cetnost Relativni éetnost
ANO 50 96,15%
NE 2 3,85%
Celkem 52 100,00%

Velmi vysoké procento respondentd (96,15%) ocekava otevieny pfistup personalu
v zafizeni socialnich sluzeb a moznost s nim hovofit i o duchovnich potiebach. Velmi malé

procento (3,85%) tento pfistup od zafizeni neocekava.

Otazka ¢. 16 Pokud jste v otazce €. 15 odpovédéli ANO, povaZujete nabidku zarizeni
socialnich sluZeb za dostate¢nou?

Rozdé¢leni odpovédi respondentti na otazku €. 16 je uvedeno v tab. 16.
Tab. 16 Uspokojeni ocekavani otevicenosti persondlu v zarizeni socidlnich sluZeb a moZnosti

s nim hovovit i o duchovnich potiebdach

Uspokojeni o¢ekavani Cetnost Relativni ¢etnost
ANO 42 84,00%
NE 8 16,00%
Celkem 50 100,00%

Z celkového poctu respondentd, ktefi ocekavali od zafizeni socidlnich sluzeb pro
seniory, ze bude jeji personal otevieny a bude mozno s nim hovotit i o duchovnich potiebach,
je veétSina respondentti (84%) s nabidkou zafizeni spokojena. Naopak, pouze 16 %

dotazovanych nepovazuje nabidku zatizeni za dostate¢nou.
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Otazka €. 17 Ocekavate od zarizeni socidlnich sluZeb, Ze od jeho personalu uslysite slova
povzbuzeni a nadéje?

Rozdéleni respondentl podle ofekavani, ze od personélu v zafizeni socidlnich sluzeb
pro seniory uslysi slova povzbuzeni a nadéje, je uvedeno v tab. 17.

Tab. 17 Ocekavani, Ze od persondlu zarizeni usly$i slova povibuzeni a nadéje

Ocekavani Cetnost Relativni ¢etnost
ANO 52 100,00%
NE 0 0,00%
Celkem 52 100,00%

VSsichni dotazovani respondenti o¢ekavaji od personalu zafizeni socialnich sluzeb pro

seniory, ze uslysi slova povzbuzeni a nad¢je.

Otazka ¢. 18 Pokud jste v otazce €. 17 odpovédéli ANO, povazujete nabidku sluzby za
vyhovujici?
Rozdéleni odpovédi respondentl na otazku ¢. 18 je uvedeno v tab. 18.

Tab. 18 Uspokojeni ocekavani, Ze od persondlu zarizeni uslysi slova povzbuzeni a nadéje

Uspokojeni o¢ekavani Cetnost Relativni Cetnost
ANO 50 96,15%
NE 2 3,85%
Celkem 52 100,00%

Z celkového poctu respondenttl, ktefi ocekavali, ze od persondlu zatfizeni socialnich
sluzeb pro seniory uslysi slova povzbuzeni a nad¢je, je prevazna vétsina (96,15%) s nabidkou

spokojena. Za nedostateCnou povazuje nabidku pouze 3,85 % respondentt.
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Otazka €. 19 Ovlivnila nemoc nebo stari Vase rodinné vztahy?

Rozdé€leni respondentli podle ovlivnéni rodinnych vztahi nemoci nebo stafim je

uvedeno v tab. 19.

Tab. 19 Ovlivnéni rodinnych vztahit nemoci nebo stavim

Ovlivnéni rodinnych vztahi Cetnost Relativni ¢etnost
ANO 4 7,69%
SPISE ANO 23 44,23%
SPISE NE 21 40,38%
NE 4 7,69%
Celkem 52 100,00%

Vice nez polovina (51,92%) respondentd uvedla, Ze u nich stafi a nemoc vice ¢i méné
ovlivnila jejich rodinné vztahy. Naproti tomu neceld polovina dotazovanych uvedlo, ze stafi

nebo nemoc tyto vztahy neovlivnilo, €i toto ovlivnéni nepovazuji za vyznamné.

Otazka ¢. 20 Vidite dnes saim/sama sebe jinak, neZ tomu bylo dfive?

Rozdé€leni odpovédi dotazovanych podle ovlivnéni jejich vnimani sdm/sama sebe

stafim ¢i nemoci je uvedeno v tab. 20.

Tab. 20 Ovlivnéni vnimani sam/sama sebe vlivem stari ¢i nemoci
Ovlivnéni vnimani saAm/sama sebe Cetnost Relativni ¢etnost

ANO 4 7,69%

SPISE ANO 32 61,54%

SPISE NE 16 30,77%

NE 0 0,00%

Celkem 52 100,00%

Témet 70 % (69,23%) dotazovanych uvedla, Ze u nich stafi ¢i nemoc vice ¢i méné
ovlivnila vnimani sebe samych. Pouze necela tietina (30,77 %) konstatovala, ze dnes vidi

sdm/sama sebe obdobné jako dfive.
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Otazka €. 21 Rozumite dnes lidem okolo sebe jinak, neZ tomu bylo diive?

Rozdé€leni odpovédi dotazovanych podle vnimani lidi okolo sebe jinak, nez tomu bylo

dfive, je uvedeno v tab. 21.

rrrrr

Ovlivnéni vnimani lidi okolo sebe Cetnost Relativni ¢etnost
ANO 5 9,62%
SPISE ANO 25 48,08%
SPISE NE 20 38,46%

NE 2 3,85%
Celkem 52 100,00%

rrrrr

ovlivnila vniméani lidi okolo nich. Mén¢ nez polovina dotazovanych (42,31%) uvedla, Ze staii

nebo nemoc toto vnimani lidi okolo nich vyraznéji neovlivnila.

Otazka €. 22 Zménila VaSe soucasna situace poradi VaSich Zivotnich hodnot?

Rozdé€leni respondentti podle ovlivnéni potadi Zivotnich hodnot stafim ¢i nemoci je

uvedeno v tab. 22.

Tab. 22 Ovlivnéni poiadi Zivotnich hodnot staiim ¢i nemoci

Ovlivnéni poradi Zivotnich hodnot Cetnost Relativni ¢etnost
ANO 6 11,54%
SPISE ANO 21 40,38%
SPISE NE 23 44,23%

NE 2 3,85%
Celkem 52 100,00%

Vice nez polovina (51,92%) respondentt uvedla, ze u nich soucasna zivotni situace ve
staii vice €1 méné ovlivnila poradi Zivotnich hodnot. Ostatni respondenti (48,08%) uvedli, Ze
soucasnd jejich situace potfadi zivotnich hodnot vyrazné&j§im zplsobem neovlivnila. Velmi

malé procento respondentl vyjadiovalo ostfe vyhranéné souhlasnd, ¢i nesouhlasné stanoviska.
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Otazka €. 23 Je pro Vas dilezité mluvit o VaSich duchovnich potiebach?
Rozdé€leni odpovédi respondentii na otazku €. 23 je uvedeno v tab. 23.

Tab. 23 DiuleZitost mluvit o svych duchovnich potiebdch

Diilezitost mluvit o duchovnich poti‘ebach Cetnost| Relativni etnost
ANO 9 17,31%
SPISE ANO 25 48,08%
SPiSE NE 17 32,69%

NE 1 1,92%
Celkem 52 100,00%

Z celkového poctu respondentli se vyjadrily témér dve tietiny (65,38%), Ze je pro né
dilezité, hovofit o svych duchovnich pottebach. Naproti tomu vice nez jedna tfetina

dotazovanych, nepovazuje za dilezité o téchto potfebach hovofit, ¢i o nich hovofit nechce.

Otazka ¢&. 24 Pokud jste v otazce & 23 odpovédéli ANO nebo SPISE ANO, uvitali byste
rozhovor s psychologem / psychoterapeutem nebo s duchovnim/knézem?
Rozdéleni odpovédi respondentli na otazku ¢. 24 a jejich preference jsou uvedeny

v tab. 24.

Tab. 24 Preferovan rozhovoru s psychologem/psychoterapeutem nebo s duchovnim /

knézem

Preference rozhovoru o duchovnich potiebach Cetnost Relativni ¢etnost
ANO 19 55,88%
SPISE ANO 14 41,18%
SPISE NE 1 2,94%
NE 0 0,00%
Celkem 34 100,00%

Z celkového poctu dotazovanych, ktefi chtéji hovofit o svych duchovnich potiebach, v
naprosté¢ veétsingé (97,06%) preferuji rozhovor s psychologem (psychoterapeutem) nebo

s duchovnim (knézem). Pouze 1 respondent (2,94%) upfednostiiuje rozhovor s n€kym jinym.
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Otazka & 25 Pokud jste v otizce & 24 odpovédéli ANO nebo SPISE ANO, koho
upiednostiiujete?
Rozdéleni respondentii podle jejich preference psychologa / psychoterapeuta nebo

duchovniho / knéze je uvedeno v tabulce €. 25.

Tab. 25 Upiednostnéni psychologa/psychoterapeuta nebo duchovniho/knéze

Uprednostnéni Cetnost Relativni ¢etnost
Psychologa / psychoterapeuta 6 18,18%
Duchovniho / knéze 27 81,82%
Je mi to jedno, neuptednostiiuji 0 0,00%
Celkem 33 100,00%

Z celkového poctu respondentl, kteii chtéji hovotit o svych duchovnich potiebach,
preferuje rozhovor s psychologem (psychoterapeutem) 18,18% dotazovanych a rozhovor
s duchovnim preferuje naprosta vétsina a to 81,82 % respondentd. Tento vysledek podtrhuje i

skutecnost, ze ve staii pottebnost duchovni opory nartista.

Otazka ¢. 26 Jakou roli ve Vasem Zivoté hraje vira v Boha?
Rozdéleni dotazovanych podle jejich vztahu k vife v Boha a vyznamnosti pro zivot
senioril v rdmci prizkumného Setfeni zobrazuje tabulka ¢. 26.

Tab. 26 Role viry v Boha v Zivoté seniora

Role viry v Zivoté seniora Cetnost Relativni ¢etnost
Velmi vyznamna, je mu oporou 17 32,69%
Vyznamna 16 30,77%
Méné€ vyznamna 12 23,08%
Nehraje Zadnou roli 7 13,46%
Celkem 52 100,00%

Z celkového poctu dotazovanych o jejich vztahu k vife, se vyjadiily témeét dve tietiny
respondentti (63,46%), Ze vira v Boha je pro n¢ velmi vyznamna, ¢i vyznamna a predstavuje
pro né velkou oporu ve staii. Pro vice nez jednu tfetinu dotazovanych (36,54%) hraje vira

v Boha mén¢ vyznamnou roli, ¢i nepodstatnou roli v jejich zivote.
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Otazka €. 27 Jaké dalsi aktivity a sluZzby v duchovni oblasti byste uvital (-a)?

Seniofi vramci otevienych otazek méli moZnost vyjadfit své nazory, které dalsi

aktivity a sluzby, zejména duchovni, by uvitali. Dals§i pozadované sluzby nebo aktivity byly

poZadovany v této strukture:

spolec¢na cetba duchovni literatury

spolec¢na setkavani — spolecenstvi

nabozenské pouté

besedy na duchovni témata - 2 x

vytvoreni sekce duchovni literatury v knihovné socialniho zatizeni — 4 x
spole¢né vychazky do ptirody

vice sportovnich aktivit

vétsi nabidku hudebnich produkei

vice kulturnich akci

Otazka ¢. 28 Jaké je Vase ukoncené vzdélani?

Rozdéleni respondentli podle dosazeného vzdélani a jejich cetnosti je uvedeno

v tabulce ¢. 28.

Tab. 28 Piehled dosazeného vzdélani respondenti

Vzdélani respondenti Cetnost Relativni Cetnost
neukoncené vzdélani 0 0,00%
zakladni 9 17,31%
sttedni bez maturity 19 36,54%
stfedni s maturitou 19 36,54%
vysokoskolské 5 9,62%
Celkem 52 100,00%

Z celkového poctu respondenttl, ktefi se zGc€astnili prizkumného Setfent, bylo 17,31 %

se zdkladnim vzdélanim, 73,08 % se stfedoskolskym vzdélanim (bez maturity 1 s maturitou) a

9,62 % dosahlo vysokoskolského vzdelani.
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7. Diskuse

Ve své praci jsem hledala odpovéd’ na otdzku, jaké formy a metody péce o seniory
ptispivaji nejen k prodlouzeni doby zivota, udrzeni ¢i posileni jejich sob&stacnosti, ale v tom,
co lidem pomahé intenzivné prozivat kazdodenni zivot a vede k pocitu pohody a spokojenosti
1 v pozdnim véku.

Zabyvala jsem se otazkou, jakym zplsobem ovliviiuje vira v Boha Zivotni pohodu a
kvalitu Zivota ve stafi. Zkoumala jsem, jakym zpisobem jsou zafizenimi socidlnich sluzeb
predkladany nabidky v oblasti duchovnich potieb seniorti, upiednostiiovani jejich forem,
rozsah vnimani téchto potieb, miru uptednostiiovani duchovniho /knéze, resp. psychologa /
psychoterapeuta, miru vnimani, jak jsou tyto duchovni potieby uspokojovany a také miru
ovlivnéni Zivotnich postoji a hodnot seniorti v zafizeni socialnich sluzeb.

Za timto ucelem jsem provedla explorativni studii ve tfech rtiznych zatizenich
socialnich sluzeb pro seniory. ZamysSlime-li se nad ziskanymi vysledky, je moZno
konstatovat, Ze z duchovnich potieb uprednostiiuje 86,54% dotazovanych obyvatel
domovi potiebu dobrych mezilidskych vztahd. I dalSi potieba laskyplné péce
oSetfujiciho personialu a jeho otevienost je preferovana 73,08% dotazovanych
respondentii. Neméné dulezitou potiFebou seniorii je pravidelny kontakt s rodinou,
kterou upiednostiiuje 61,54% seniori.

Pii provadéni osobnich pohovorl jsem pozorovala, ze pokud je o klienty pecovano
s uctou a laskou a pokud se u klient dafi udrzet dobry kontakt s rodinou, tak seniofi jsou o
poznani spokojenéjsi a Stastnéj$i. Pokud tento vztah nefunguje, tak ho ¢astecné v mensich
zafizenich nahrazuje oSetfujici personal. Na druhou stranu je otdzkou, jak se projevi vztah ke
klientovi od oSetiujiciho persondlu, kdyZz rodinni piislusnici neustale maji ptipominky k péci o
rodinného ptislusnika, ostfe sleduji kvalitu poskytované péce a maji velmi Casté pripominky,
nékdy 1 k méné vyznamnym skute¢nostem?

Zajimavou skute¢nosti bylo, ze 71,15% respondentii uvedlo, Ze je vérici a pouze
vice neZ jedna ¢tvrtina uvedla, Ze je nevérici. Pfitom ocekévani respondentil, ze budou mit
informace o konanych bohosluzbach a dalSich duchovnich akcich, uvedlo jesté vétsi %
respondentlt (76,92%) a uspokojeni s témito ocekavanimi vyjadiilo 85 % respondentt.
Naproti tomu ocekavalo, Ze budou mit na oddéleni k dispozici duchovni literaturu pouze

34,62% dotazovanych a toto ocekavani bylo naplnéno pouze z 44,44%. Tuto skutecnost je
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mozno na zakladé osobnich rozhovori dil¢im zptisobem vysvétlit tim, Ze seniofi jiz nectou
v takovém rozsahu, jako dfive - jednak z divodu horsiho zraku, nebo z ditvodu jinych aktivit,
které uptednostnuji (sledovani televize, aktiviza¢ni ¢innosti apod.).

Témet 90 % (88,46%) respondentii ocekavalo, Ze budou mit od zaFizeni socialnich
sluzeb zajiSténou dostupnost duchovniho/knéze a mozZnost rozhovoru s nim. Toto
ocekavani potvrzuje nartstajici zdjem o duchovni potieby ve starSim véku. Senior nejen
v zafizeni socidlnich sluzeb ma vétsi prostor k premysleni, rekapitulaci zivotnich situaci, touzi
po smifeni a odpusténi (mnohdy podvédom¢).

K pozadavku potiebnosti psychologa se vyjadrilo necelych 54% (53,85%) a také
53,57% odpovidajicich je s nabidkou dostupnosti sluzeb psychologa spokojena. Tato
zvySena poptavka muize nastat ve velkém zafizeni socidlnich sluzeb, pokud obsluhujici
persondl nemda dostatek casového prostoru k osobnim rozhovorim s klienty, popf.

nekomunikuje se seniorem rodina.

Obyvatelé¢ domovi vkladaji velka oekavani do otevirenosti a empatického pristupu
personalu a povaZuji za samoziejmé, Ze od né¢ho uslysi slova povzbuzeni a nadéje. Takto
se vyjadrilo 100 % dotazovanych a toto ocekavani také bylo vysoce hodnoceno a to 96,15%
dotazovanych se vyjadfrilo, Ze jsou se sluzbami personalu spokojeno.

Vice nez polovina (51,92%) dotazovanych uvedla, Ze u nich stari vice, ¢i méné
ovlivnilo jejich rodinné vztahy. Pfitom dobry kontakt s rodinou je velmi podstatny pro vice
nez 61,54 % respondentd. I z pohledu pecujiciho personalu je kontakt s rodinou seniora
velmi dileZity a rodina je pro n¢ho velkou jistotou. Pecujici pracovnik musi umét navazat
kontakt s rodinou, ziskat potfebné informace a vymezit si také vzajemné role a pravidla v
péc€i o seniora. Rodina je soucasti pecujiciho tymu, nesmime na to zapominat a stanovit ji
také néjaky kol v péci o svého blizkého. Pokud bude rodina seznamena s planem péce,
dualezitosti jeji role, zabrani se ¢astym nedorozuménim.

Clenové rodiny maji také Casto odli§né nazory na zptsob péée. Podvédomé citi, Ze
nejsou schopni poskytovat potiebnou pomoc a péci svym blizkym, a tak svou ptedstavu

deleguji na profesionalni pecovatele.

Zde se mi jevi v budoucnu potiebnost orientovat vyzkum na zmapovani vzajemnych
vztahll seniora s rodinou, jak jeji ¢lenové citi zavazek ke ¢lenim rodiny, zda travi cas
pohromadé¢, jakou vedou mezi sebou komunikaci, zda si uméji navzajem vyjadfit uznani a

ocenéni, jak je pocitovana duchovni soundlezitost ¢lenii rodiny a jak jsou schopni
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konstruktivné fesit zivotni krize a jakym zpiisobem jsou schopni se postarat o své starnouci, ¢i

nemocné Cleny rodiny.

Vice nez polovina (57,69%) dotazovanych uvedla, ze rozumi lidem okolo sebe jinak
nez diive, polovina (51,92 %) uvedla, Ze vlivem staii ptehodnotila pofadi zivotnich hodnot.

Ve stafi nabyvaji vétsiho vyznamu spise hodnoty psychosocialni a duchovni.

V pripadé  potieby rozhovoru s psychologem/psychoterapeutem  nebo
s duchovnim/ knézem respondenti z 81,82 % preferuji rozhovor s duchovnim /knézem.

Z celkového poctu respondentii se o jejich vztahu k vire, vyjadrily témér dvé
tietiny (63,46%), Ze vira v Boha je pro né velmi vyznamn4, ¢i vyznamna a ptedstavuje
pro n¢ velkou oporu ve staii. Naopak pro 36,54 % hraje vira v Boha méné vyznamnou, ¢i
nepodstatnou roli v jejich zivoté.

Vysledky této explorativni studie nelze pfeceniovat, ale ziskana data nejméné
podtrhuji, Ze ve zkoumanych zafizenich je ocekavani po nabidce duchovnich sluzeb velké a

ne vzdy je v poZadovaném rozsahu napliiovano, jak vyplyva z jednotlivych komentari.
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Z.avér

Postoj dnesni spolec¢nosti ke starému ¢loveéku se oproti minulosti postupné méni. Stari
se vytraci ze spoleCenského Zivota. SpoleCnost se snazi potlacit skutecnost, ze k Zivotu patii i
nemoci, chatrani, strddani, upadek a smrt. V zdpadni spolecnosti se zacind hovofit o
zménéném vztahu mezi generacemi, o odcizovani mezi mladymi a starymi a oddélovani
generaci. Problematika spokojeného a tuspéSného starnuti je pfedmétem mnoha rGznych
pruzkumnych Setfeni, vyzkumu atd. Pod uspéSnym starnutim se rozumi usili o stav vnitini
spokojenosti a §tésti, 1 pies negativni zmény, které stati ptinasi (Tavel, 2012, 215).

V teoretické ¢asti jsem se pokusila utfidit poznatky z dosavadniho systému péce o
seniory v jejich jednotlivych formach. V praktické ¢asti bakalarské prace jsem se zamétila
zejména na duchovni potieby seniord, jejich oekavani a miru uspokojeni jejich ocekavani.
K provadéné analyze ziskanych dat z vyplnénych dotaznikli, jsem pouzila deskriptivni
statistiku. Zabyvala jsem se rozborem faktorti a souvislosti, které ovliviiuji kvalitu zivota
seniortl a z toho vyplyvajicich potieb zmén, které¢ by mély vést ke zlepSeni. Studiem odborné
literatury, vlastnim pozorovanim Zivota v domovech pro seniory, rozhovory s obyvateli
domovi, explorativni studii a analyzou tdaji z prizkumného Setieni jsem dospéla

k zavérim:
a) pro oblast poznatkové zakladny

° formy a kvalita péce o seniory musi vychazet z potreb klientli se snahou o zajiSténi
pottebné péce pokud mozno v jejich ptirozeném prostiedi, s optimalnim zapojenim
¢lenii rodiny do péce o seniora

° dobry kontakt s rodinou je velmi dulezity pro témét dvé tretiny respondentil
provadéného prizkumného Setfeni

° pokud je o klienty pecovano s tictou a laskou, a pokud se u klientli dafi udrzet dobry
kontakt s rodinou, tak jsou seniofi o poznani spokojenéjsi a St’astnéjsi

° aktivizacni ¢innosti je vhodné zamérovat dle individualniho planu péce o klienta
na jeho silné stranky a ty se snazit podporovat a vyuzivat, maximalni podporu vénovat
rozvoji vlastni pfirozené aktivité kazdého seniora

° ve staFi narusta nejen v zafizenich pro seniory poptavka po duchovnich sluzbach
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kvalitni psychosocialni a duchovni opora jsou mozné jen na zakladé spoluproziti
nadéje a viry v hloubku Zivota, v jeho smysl zakotveny v lasce a ve smérovani k

Bohu (Smékal, 2004, 59)

b) pro dalsi studie, priizkumné Setfeni, vyzkumy

z divodu potieby zachovat funk¢éni vazby rodin se seniory, se mi jevi jako
Zadouci v budoucnu zamérit dalS§i vyzkum na zmapovani vziajemnych vztahi
seniora s rodinou, jak jeji Clenové citi zavazek ke Clenim rodiny, zda travi Cas
pohromadég, jakou vedou mezi sebou komunikaci, zda si uméji navzajem vyjadrit
uznani a ocenéni, jak je pocitovana duchovni soundlezitost ¢lend rodiny a jak jsou
schopni konstruktivné fesit zivotni krize a jakym zptisobem jsou schopni se postarat o
sv¢ starnouci, ¢1 nemocné ¢leny rodiny a jejich potieby s tim spojené, apod.

hledani vztahu mezi zakouSenim smyslu zivota a osobni virou naznacuje, ze se do této
otazky promitaji faktory s vékem nesouvisejici, coZz by mohl byt prostor pro dalsi

zkoumani

¢) pro bezprostiedni praxi

na zékladé provedené analyzy, studia odborné literatury a vlastniho pozorovani jsem
dospéla k zavéru, ze pro kvalitné prozivany zivot ve staii jsou dilezité nasledujici
skutecnosti:

umoznit obyvateliim doZit spokojené stari pokud mozno v jejich pfirozené komunité
zvolenou péci vytvaret co nejvhodnéjSi podminky pro zvySeni ¢i udrZeni
sobéstacnosti seniora, podporovat formy péce, které aktivné zapojuji pomoc
rodinnych pfislusnikti nebo s rodinou tzce spolupracuji

péci o obyvatele zajiStovat formou pruznych sluzeb na zéklad¢ individualniho planu
klienta dle jeho individudlnich potieb, ptani a na dobu nezbytné potieby

dobre sestavené aktiviza¢ni programy by mély napomahat ke zvySeni a udrZeni
psychické, socialni a duchovni aktivity obyvatel, k udrzovani sobéstacnosti a

k podpoie tvofivosti a vitality seniorti
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. programy, které davaji moznost uplatnit se a ve kterych obyvatel dostane ocenéni a
uznani lidské hodnoty, jsou zdrojem pocitu vlastni ceny a tim i potfebné Zivotni
energie

° dopliujici aktivity by mély seniora vhodné stimulovat k zapojeni se do
spolecenského Zivota a mély by podporovat jeho duchovni rozvoj a upeviiovat
pocit potiebnosti

° umoznit pokryti poptavky zvySenou nabidkou poZzadovanych duchovnich sluZeb
v zarizenich pro seniory (sekce duchovni literatury v knihovn€, moznost rozhovoru
s duchovnim / knézem, apod.) a dbat o jejich trvaly rozvoj

° oSetrovatelsky personal je tieba vést k tomu, aby respektoval, Ze pro ¢lovéka ve
starSim véku uZ neni zdrojem smyslu Zivota vykon, ale je pro ného mnohem
diilezitéjsi hodnota dobrych mezilidskych vztahi, laskavého a chapajiciho

prostiedi, divéra, icta a pozornost k jeho Zivotni situaci se vS§emi jeho potiebami

Shrnuti

Starnuti a stafi, vyznamné etapy pfirozené¢ho pribéhu zivota, nelze spojovat pouze s
chorobami, poruchami a nepfijemnostmi, ale také s duchovnim rozkvétem, moudrosti a
rozvaznosti. I pfes tyto pozitivni vlastnosti, trapi seniory ¢asto samota a socialni izolace.
Prevenci téchto jevi je laskyplny pristup rodiny, ¢i oSetfujiciho personalu v zafizenich
socialnich sluZeb. Véfici seniofi Casto obraci své myslenky k Bohu, nebot’ jim vira dava
pocit nové nadéje, lasky, utéchy v téZzkych chvilich. Napliiuje tak nelehky zivot seniori
hodnotou prozitku.

Ve stari potieba psychosocidlni a duchovné opory narusta a po kvalitné prozitém
stafi touzi snad kazdy jedinec, jenZ své hodnoty smyslupIné uskutectiuje a napliiuje. Nalezeni
smyslu Zivota se tak stiva prostiredkem k proZziti spokojeného Zivota. Je mozno
konstatovat, Ze otazku smyslu Zivota a osobni viry zakouSeji vérici osoby s vétsi
intenzitou a opravdovosti.

Ve své bakalarské praci jsem se pokusila nastinit, jak vyznamnou roli v Zivoté
seniora hraji duchovni potieby. Tuto hypotézu osloveni seniofi vyraznou vétSinou potvrdili.
Ve svych odpovédich uvadéji pomérné Siroky vycet svych duchovnich potieb, pficemz

potieby oznacené za niterné, jsou castéjSi. Zejména se jedna o potiebu dobrych
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mezilidskych vztahii a kontaktu s rodinou, potfebu nebyt osamély, potiebu lasky a
naplnéni smyslu Zivota, ale i potfebnost rozhovoru s duchovnim, moZnost uc¢astnit se na
bohosluzbé, prozit spoleénou modlitbu apod.

Osetrujici personal v zarizenich pro seniory by mél byt citlivy k témto duchovnim
potifebam. M¢l by proto umét naslouchat i neverbalnim projevim svych klienti a citlivé
reagovat na jejich (Casto nahlas nevyslovend) prani. Zavolat k rozhovoru knéze, umoznit
navstévu bohosluzby, ¢asty kontakt se svymi blizkymi, pfredchazet pocitim osamoceni a
vZdy dodavat senioriim odvahu a nadéji.

Urcité je 1 potfebné, aby se vSichni oSetfujici pracovnici vice vzdélavali v dané
problematice, a nebali se hovorit na duchovni témata. Je vhodné této problematice
vramci celé spolefnosti vénovat naleZitou pozornost a to nejen v souvislosti se

soucasnym demografickym vyvojem.

Tato bakalafskd prace je jen malym ptispévkem k pochopeni problematiky duchovni
opory a duchovnich potieb clovéka ve staii a nelze uvadéna zjisténi piecenovat. Pro objasnéni
n¢kterych vysledkl by bylo nutno pokracovat v prizkumném Setfeni hlubsi sondou, mozna 1

kvalitativni formou. Zde tedy zlstava prostor pro dals$i zkoumani.
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Priloha 1

Anonymni dotaznik pro seniory

Vazena pani, vazeny pane,

jsem studentkou 3. ro€niku oboru naboZenstvi a katechetika na Teologické fakulté
Palackého univerzity v Olomouci a rada bych Vas pozadala o vyplnéni anonymniho
dotazniku, ktery je soucasti mé bakalarské prace Duchovni opora a kvalita zivota
ve stafri. Vyznacte, prosim, u kazdé otazky, na kterou budete odpovidat, pouze jednu
moznost. U otazek €. 5. a 6. vyberte vice odpovedi.

Pfedem Vam dékuji za spolupraci.

Marie Sendlerova

1)
2)
3)

4)

5)

Uzivatel sluzby: (napf. Domov pro seniory Kamenna, Brno)
Veék:

Pohlavi:

MUZ x ZENA

Povazujete se za vériciho (jste prislusnik urcité cirkve; vérite v Boha;
vérite v cosi, co presahuje nas svét) nebo se povazujete za nevériciho
(nevérite v existenci jiného svéta; myslite si, ze po smrti nic dalSiho
neni)?

POVAZUJI SE ZA VERICIHO

POVAZUJI SE ZA NEVERICIHO

Co si predstavujete pod pojmem duchovni potreby ve stari? (oznacte
jednu, ¢i vice moznosti)

POTREBA DOBRYCH MEZILIDSKYCH VZTAHU

POTREBA LASKY

POTREBA KRASY

NAPLNENi SMYSLU ZIVOTA

NEBYT OSAMELY

VHODNA PECE A OTEVRENOST OBSLUZNEHO PERSONALU
MiT INFORMACE O NOVINKACH VE VEDE, FILOZOFII, ATD.
MOZNOST KULTURNICH ZAZITKU

DOBRY KONTAKT S RODINOU

SMIRENI A ODPUSTENI

KLID NA ROZJIMANI

MOZNOST DUCHOVNI CETBY

PRILEZITOST K MODLITBE

MOZNOST UCASTNIT SE BOHOSLUZEB

MOZNOST KONTAKTU S DUCHOVNIM
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NEPREDSTAVUJI SI NIC
JINE - vyjmenuijte:

6) Které z téchto duchovnich potieb vy osobné uprednostinujete? (oznacte
jednu ¢i vice moznosti - pouze u téch, které jste v otazce ¢. 5 oznacili, Ze je
povaZzujete za duchovni potreby)

POTREBA DOBRYCH MEZILIDKYCH VZTAHU

DOBRY KONTAKT S RODINOU

NEBYT OSAMELY

VHODNA PECE A OTEVRENOST OBSLUZNEHO PERSONALU
MIiT INFORMACE O NOVINKACH VE VEDE, FILOZOFII, ATD.
MOZNOST KULTURNICH ZAZITKU

POTREBA KRASY

POTREBA LASKY

NAPLNENi SMYSLU ZIVOTA

SMIRENi A ODPUSTENI

KLID NA ROZJIMANI

MOZNOST DUCHOVNI CETBY

PRILEZITOST K MODLITBE

MOZNOST UCASTNIT SE BOHOSLUZEB

MOZNOST KONTAKTU S DUCHOVNIM

JINE — Vami vyjmenované v otazce &. 5:

7) Ocekavate od pracovnikt zafizeni, ze budete mit informace o konanych
bohosluzbach a dalSich duchovnich a nabozenskych akcich?
ANO
NE

8) Pokud jste v otazce €. 7 odpovédéli ANO, povazujete nabidku sluzby za
dostate€nou?
ANO
NE
9) Ocekavate od zarizeni, ze budete mit na oddéleni k dispozici (nebo
k zapuj€eni) duchovni literaturu napf¥. Bibli?
ANO
NE

10) Pokud jste v otazce €. 9 odpovédéli ANO, povazujete nabidku sluzby za
dostate€nou?
ANO
NE
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11) Ocekavate od zarizeni zajisténi dostupnosti duchovniho/knéze a moznost
rozhovoru s nim?
ANO
NE

12) Pokud jste v otazce ¢. 11 odpovédéli ANO, povazujete nabidku sluzby za
dostate¢nou?
ANO
NE

13) Ocekavate od zafizeni zajisténi dostupnosti psychologa/psychoterapeuta?
ANO
NE

14) Pokud jste v otazce ¢. 13 odpovédéli ANO, povazujete nabidku sluzby za
dostate¢nou?
ANO
NE

15) Ocekavate od zarizeni, ze bude jeho personal otevieny a budete mit
moznost s nim hovofit i o duchovnich potiebach?
ANO
NE

16) Pokud jste v otazce €. 15 odpovédéli ANO, povazujete nabidku sluzby za
dostate€nou?
ANO
NE
17) Ocekavate od zarizeni sluzeb, ze od jeho personalu uslysite slova
povzbuzeni a nadéje?
ANO
NE

18) Pokud jste v otazce €. 17 odpovédéli ANO, povazujete nabidku sluzby za
vyhovujici?
ANO
NE

19) Ovlivnila nemoc nebo stari Vase rodinné vztahy?
a) ANO
b)  SPISE ANO
C) SPISE NE
d) NE

20) Vidite dnes sam/sama sebe jinak, nez tomu bylo dfive?
a) ANO
b) SPISE ANO
C) SPISE NE
d) NE
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21) Rozumite dnes lidem okolo sebe jinak, nez tomu bylo dfive?
a) ANO
b) SPISE ANO
C) SPISE NE

d) NE
22) Zménila sou€asna situace poradi Vasich zivotnich hodnot?
a) ANO

b)  SPISE ANO
c)  SPISENE

d) NE
23) Je pro Vas dulezité mluvit o Vasich duchovnich potrebach?
a) ANO

b)  SPISE ANO
c)  SPISENE
d NE

24) Pokud jste v otazce ¢&. 23 odpovédéli ANO nebo SPISE ANO, uvitali byste
rozhovor s psychologem/psychoterapeutem nebo s duchovnim/knézem?

a) ANO

b) SPISE ANO

c) SPISE NE

d) NE

25) Pokud jste v otazce ¢&. 24 odpovédéli ANO nebo SPISE ANO, koho
uprednostiujete?

a) PSYCHOLOGA/PSYCHOTERAPEUTA

b) DUCHOVNIHO/KNEZE

c) JE MI TO JEDNO, NEUPREDNOSTNUJI

26) Jakou roli ve Vasem zivoté hraje vira v Boha?
a) VELMI VYZNAMNOU, JE Ml OPOROU
b) VYZNAMNOU
c) MENE VYZNAMNOU
d) NEHRAJE ZADNOU ROLI

27) Jaké dalsi aktivity a sluzby v duchovné oblasti byste uvital (-a)?

28) Jaké je Vase ukoncéené vzdélani?
a) NEUKONCENE ZAKLADNI
b)  ZAKLADNI
c) STREDNi BEZ MATURITY
d)  STREDNi S MATURITOU
e) VYSOKOSKOLSKE

Dékuji Vam za spolupraci a vyplnéni dotazniku.
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Tab. 1. Prehled domén a poloZzek WHOQOL-BREF (Dragomirecka,

2007)

Domény

Polozky

fyzické zdravi

q3 bolest a nepfijemné pocity

q4 zavislost na lékarské péci

g10 energie a unava

q15 pohyblivost

q16 spanek

ql7 kazdodenni Cinnosti

g18 pracovni vykonnost
prozivani

g5 potéSeni ze Zivota

g6 smysl Zivota

g7 soustredéni

q11 prijeti t€lesného vzhledu

q19 spokojenost se sebou

q26 negativni pocity

socialni vztahy

g20 osobni vztahy

g21 sexualni Zivot

gq22 podpora pratel
prostredi

g8 osobni bezpecdi

q9 Zivotni prostredi

q12 financni situace

q13 pFistup k informacim

q14 zaliby

g23 prostiedi v okoli bydlisté

q24 dostupnost zdravotni péce

g25 doprava

samostatné polozky

Q1

kvalita zZivota

Q2

spokojenost se zdravim

81




Tab. 2. Prehled domén a poloZzek WHOQOL-OLD (Dragomirecka, 2007)

Domény

Polozky

fungovani smyslu

F25.1 vliv na kazdodenni Zivot

F25.3 vliv na ¢innosti

F25.4 vliv na komunikaci

F25.2 hodnoceni smyslu
nezavislost

F26.1 svobodné rozhodovani

F26.2 rozhodovani o budoucnosti

F26.4 ostatni respektuji svobodu rozhodovani

F26.3 vénovat se tomu, co mé tési
naplnéni

F27.3 moZznost néco dosahnout

F27.4 zaslouzené uznani

F27.6 povidat si 0 minulosti

F27.1 na néco se tésit

F27.2 pfinos spoleCnosti

F27.5 spokojenost s dosazenym
socialni zapojeni

F28.6 izolace

F28.3 dostateCné chodit ven

F28.4 dostatek Cinnosti

F28.1 spokojenost s travenim €asu

F28.2 spokojenost s aktivnosti

F28.7 zapojeni do mistniho déni

F28.5 smysluplnost Cinnosti
intimita

F30.1 sdileni myslenek

F30.2 pratelstvi

F30.3 laska

F30.4 prilezitost nékoho milovat

F30.5 fyzicka blizkost

F30.6 mira dlvérnosti

F30.7 byt milovan
postoj k smrti

F29.1 strach ze smrti blizkych

F29.2 strach, jak zemfu

F29.3 strach ze ztraty kontroly

F29.4 strach z umirani

F29.5 strach z bolesti
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