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Abstract

Hudakova, E. Price discrimination in passenger rail transport in Slovak Republic.
Bachelor thesis. Brno: Mendel University, 2017.

Undoubtedly, the most significant event of 2014 in the Slovak passenger rail
transport market, was the implementation of the zero-fare transport for children,
students and pensioners. As a part of first social package of the Slovak prime min-
ister, this government measure was adapted on 17t November 2014. Soon after its
implementation, this unusual measure has become the subject to discussions and
caused different reactions in political sphere, general public and also railway carri-
ers. The central aim of this bachelor thesis is to identify potential impacts of price
discrimination, in the form of this social measure, on two largest railway carriers
in Slovak Republic.

Keywords
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Abstrakt

Hudakova, E. Cenova diskriminacia v osobnej Zelezni¢nej preprave na Slovensku.
Bakalarska praca. Brno: Mendelova univerzita v Brné, 2017.

NajvyznamnejSou udalostou roka 2014 v osobnej Zelezni¢nej preprave na Sloven-
sku bolo bezpochyby zavedenie bezplatnej vlakovej prepravy pre deti, Studentov a
dochodcov. Toto vladne opatrenie, ktoré bolo sticastou prvého socialneho balicka
slovenského premiéra, vstipilo do platnosti 17. novembra 2014. Hned po svojom
zavedeni sa toto netradi¢né opatrenie stalo predmetom diskusii a vyvolalo rozlicné
reakcie nielen v politickych sférach, ale aj u Sirokej verejnosti a v neposlednom
rade i u vlakovych spolo¢nosti. Ustrednou témou bakalarskej prace je vyhodnotit
dopady cenovej diskriminacie v podobe zavedenia tohoto socialneho opatrenia na
dve najvacsie vlakové spolocnosti na Slovensku.

Kl'icové slova
Bezplatna preprava, osobna Zelezni¢na preprava, Regioet a. s, Zelezni¢na spolo¢-
nost Slovensko, a. s.
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1 Uvod a ciel prace

1.1 Uvod

Osobna Zelezni¢na preprava je dnes neodmyslitelnou sucastou dopravnej Struktu-
ry takmer kaZdej vyspelej krajiny. Jej Setrnost’ k prirode, ekologickost, rychlost
arelativna bezpecnost' ju predurcuju k preferovanym druhom dopravy. VSetky jej
uvedené prednosti sud zaroven hnacou silou, ktora ,nuti“ vyspelé krajiny k tomu,
aby jej medzi alternativnymi druhmi dopravy prikladali ¢oraz vacsiu dolezitost.
V suvislosti s tym sa krajiny snaZzia prijimat opatrenia, ktoré by pomohli zatraktiv-
smere nie je ani Slovensko vynimkou.

Ustrednou témou bakalarskej prace je situdcia na trhu osobnej Zelezni¢nej
prepravy na Slovensku. NajvyznamnejSou udalostou slovenskych Zeleznic bolo
v poslednych rokoch bezpochyby zavedenie opatrenia bezplatného vlakového ces-
tovného. Toto opatrenie urcené pre tri socidlne citlivé skupiny - deti, Studentov
a dochodcov, bolo sucastou prvého socidlneho balicka pochadzajiceho z dielne
vlady premiéra Roberta Fica. Predseda strany socialnych demokratov predstavil
navrh socidlneho balicka v polovici roka 2014. Ten popri zvySeni minimalnej mzdy
¢i danovych ulavach obsahoval dve opatrenia tykajice sa cestovania vlakom -
bezplatnd prepravu pre vybrané skupiny osob a zvyhodnené cestovanie vlakom
pre osoby dochadzajice do prace v podobe ,polovicnej“ zl'avy. Celkovo 15 social-
nych opatreni malo prispiet k zvySeniu Zivotnej urovne obyvatel'stva na Slovensku,
no predovsetkym k zvySeniu Zivotného Standardu socidlne slabsich skupin. Opat-
reniami voblasti Zeleznitnej prepravy chcela vlada zaroven podporit
a zatraktivnit’ Zelezni¢ny sektor vybranym skupinam obyvatel'stva.

Najvacsiu pozornost vSak spomedzi predmetnych opatreni vyvolala téma
»vlakov zdarma“. Toto socialne opatrenie vlady ihned’ po svojom zavedeni rozputa-
lo diskusie a ziskalo si priaznivcov i odporcov - na jednej strane vnimané ako ino-
vativna novinka a vitana podpora socidlne citlivejSich skupin a na strane druhej
ako populistické, aZ diskrimina¢né opatrenie, ktorym si koalicna vlada chce udrzat
priazeii volicov. ZmieSané ohlasy vyvolalo toto ,diskrimina¢né“ opatrenie nielen v
politickych kruhoch, ale i u Sirokej verejnosti, a v neposlednom rade i u samotnych
prepravnych spolocnosti. Zatial' ¢o narodny prepravca, ktorého sa toto opatrenie
primarne tykalo, prijal zavedenie bezplatnej prepravy pozitivne, sikromné spo-
lo¢nosti ho vnimali skor ako prejav politického populizmu. Nepochopenie sa dos-
tavilo i zo strany vedenia sikromného prepravcu Regio]et a.s., ktory v Case zave-
denia predmetného opatrenia vlady na Slovensku posobil na regionalnej statom
dotovanej linke Bratislava - Komdarno a zaroven sa chystal expandovat' i na najdo-
leZitejSiu slovensku trat spajajucu mesta Bratislava a KoSice. Na tejto trati vSak
planoval jazdit bez prispevku Statu na vlastné komerc¢né riziko a na rozdiel od Sta-
tom dotovanej linky Bratislava - Komarno tu nemohol uplatiiovat bezplatné ces-
tovné. Bakalarska praca sa tak v d’alSich castiach zaobera prave skiimanim dopa-
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dov zavedenia tohto podl'a mnohych diskriminacného opatrenia na dve najvacsie
vlakové spoloc¢nosti na Slovensku.

Predkladana bakalarska praca sa sklada zo siedmych kapitol. V prvej kapitole
je vymedzeny uvod do skiimanej problematiky a zarovern je tu vytyCeny hlavny ciel
prace. Nasledujuca kapitola sa venuje objasneniu teoretickych pojmov tykajicich
sa konkurencie a taktiezZ cenovej diskriminacie z viacerych uhlov pohl'adu. Tato
kapitola d'alej obsahuje i stru¢né zhrnutie réoznych nazorov odbornikov na prob-
lematiku bezplatného cestovania. Tretia kapitola analyzuje sti¢asny stav na sloven-
skom Zelezni¢nom trhu a zaroven i bliZSie objasnuje princip fungovania socialneho
opatrenia o bezplatnom cestovnom. Posledna cast’ tejto kapitoly sa sustred'uje na
dve najvyznamnejSie vlakové spoloc¢nosti posobiace na Slovensku a blizsie sa zao-
bera ich cenovymi politikami. Dalej nasleduje kapitola Metodika, v ktorej st vyme-
dzené pouZité metddy a zdroven popisana povaha dat a zdrojov, ktoré su vyuzité
v praktickej Casti prace. Piata kapitola je prakticka a zaobera sa samotnym vyhod-
notenim dopadov predmetného opatrenia postupne na oboch prepravcov. Siesta
kapitola prace obsahuje diskusiu a hodnotenie zistenych vysledkov, a zaroven ich
porovnanie s vysledkami inych odbornych prac s podobnou tematikou. V poslednej
kapitole tejto prace su nasledne zhrnuté najdolezitejSie zavery s ohl'adom na sta-
noveny ciel.

1.2 Ciel prace

Cielom predkladanej bakalarskej prace je za vyuzitia vybranych ukazovatel'ov vy-
hodnotit dopady zavedenia bezplatnej vlakovej prepravy pre urcité skupiny oséb
na Slovensku na Zelezni¢nt spolo¢nost’ Slovensko, a. s. a na sikromného preprav-
cu RegioJet a. s.

Vplyv zavedenia predmetného opatrenia je skimany na zaklade Styroch uka-
zovatel'ov, ktorymi st pocty prepravenych cestujicich, dopravné vykony, trzby a
vysledky hospodarenia. Prakticka cast prace sa dalej zaobera iidentifikaciou
zmien v dopyte po vlakovej preprave u cestujicich vjednotlivych tarifnych trie-
dach u oboch uvedenych spoloc¢nosti.
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2 Teoretické vychodiska

Pre lepsSie pochopenie skimanej problematiky je na dvod potrebné vymedzit po-
jmy vztahujuce sa k danej oblasti. V prvej Casti tejto kapitoly je definovany pojem
konkurencia a jej jednotlivé druhy. Druha cast je venovana objasneniu pojmu ce-
nova diskriminacia z viacerych hladisk, a taktieZ su v nej blizSie vymedzené jej
jednotlivé formy. Posledna cast’ kapitoly sa venuje bezplatnému cestovaniu a st
v nej uvedené rozne nazory odbornikov na jej problematiku.

2.1 Konkurencia

Holman (2011) poukazuje na to, Ze konkurencia nie je statickym javom, ale naopak
dynamickym procesom odohravajucim sa v trznom prostredi. Zaroven tvrdi, Ze
i trh zastupeny jedinou firmou moéZe byt konkurencny, nakol'ko konkurencia nie je
determinovana poctom firiem na trhu, ale jeho otvorenostou. Len trh otvoreny
vstupu novym firmam moéze byt povazovany za konkuren¢ny. Ekonémia rozlisuje
medzi dvoma typmi konkurencie - dokonalou a nedokonalou (Mankiw, 1998).

2.1.1 Dokonala konkurencia

Dokonale konkurenc¢né trhy su charakteristické tym, Ze na nich posobi velké
mnozstvo firiem, ktoré disponuja prili§ malou trznou silou na to, aby sa mohli po-
diel'at na tvorbe cien statkov. Firmy na dokonale konkuren¢nych trhoch tak musia
akceptovat trZznd cenu, a preto su oznacované ako prijemcovia cien (Mankiw,
1998). V pripade, Ze by sa firma pokusila zvysit svoju cenu oproti trznej, prisla by
o svojich zakaznikov. Zaroven nema Ziadny dovod na to, aby svoju cenu zniZovala,
pretoZe pri trznej cene je schopna predat akékolvek mnoZstvo svojej produkcie
(Frank a Bernanke, 2003).

Frank (1995, s. 390-391) uvadza, Ze existencia dokonalej konkurencie je defi-
novana nasledujucimi predpokladmi: ,firmy preddvaji Standardizované vyrobky,
firmy prijimaju ceny, vyrobné faktory su v dlhom obdobi dokonale mobilné, firmy
a spotrebitelia maju dokonalé informdcie“. Sta¢i aby nebol splneny aspon jeden
z predchadzajucich predpokladov a trh bude povaZovany za nedokonaly.

2.1.2 Nedokonala konkurencia

Dokonala konkurencia je vSak viac-menej skor modelovou situaciou, ktora sluzi k
interpretacii ekonomickych skutocnosti. V redlnom Zivote je CastejSim javom na
trhoch nedokonald konkurencia (Hotejsi a kol., 2006). ,,Nedokonald konkurencia
predstavuje vSeobecne situdciu, kedy je na trhu aspori jeden predavajici alebo kupu-
juci, ktory méZze ovplyvnit' trZznii cenu” (Horejsi a kol.,, 2006, s. 281). Troma zaklad-
nymi Struktdrami nedokonalej konkurencie s monopol, oligopol a monopolisticka
konkurencia (Holman, 2011).
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Monopol

Frank (1995, s. 431) uvadza, Ze ,monopol je trZnou strukturou, v ktorej jediny pre-
ddvajiici produktu, ktory nemd Ziadne blizke substituty, obsluhuje cely trh“. Monopol
je mozné povaZovat za vysledok pdsobenia bariér, ktoré znemoziiuju ostatnym
firmam vstup do odvetvia - bud’ don firmy vstupit nechcu, alebo don vstipit ne-
moZu (Horejsi a kol., 2006). Podl'a Samuelsona a Nordhausa (2007) maju tieto ba-
riéry najma pravny a ekonomicky charakter. Vlady prostrednictvom legislativnych
obmedzeni ¢asto zamedzuju konkurenciu v odvetviach napriklad prostrednictvom
patentov, ktorymi udel'uju firmam monopolné pravo na produkciu patentovanych
vyrobkov, alebo ochranuju domécich producentov pred zahrani¢nou konkurenciou
vyuzivanim ciel a kvéot. Medzi ekonomické prekazky vstupu do odvetvia patria vy-
soké vstupné naklady, ktoré sa vyskytuji najma v odvetviach s technologicky na-
ro¢nymi vstupmi.

Vzhl'adom k povahe prekazok, ktoré zabranuju potencialnym konkurentom
vstup na trh, sa rozliSuje monopol administrativny a prirodzeny. Pokial’ da vlada
povolenie na vstup do odvetvia len jedinej firme, jedna sa o administrativny mo-
nopol. V opa¢nom pripade ide o prirodzeny monopol, ktory vznikd désledkom po-
sobenia prekazok prirodzeného charakteru. Tymi byvajd zvyCajne prave vysoké
vstupné naklady. V tomto pripade firmam nik nezakazuje vstipit do odvetvia, av-
Sak odradzaju ich vysoké fixné naklady, ktoré je nutné pri vstupe vynalozit
(Holman, 2011).

Oligopol

,Oligopol je trh, kde je iba malé mnoZstvo preddvajucich, ktori ponukaji podobnu Ci
identicku produkciu“ (Mankiw, 1998, s. 342). VzhI'adom k malému poctu predava-
jucich na trhu, kazda z firiem disponuje zna¢nou trznou silou. V désledku toho st
firmy v prostredi oligopolu na sebe vzdjomne zavislé. Jedna firma méZe svojim
rozhodnutim vyznamne ovplyvnit chovanie ostatnych firiem na trhu. Kazda z nich
musi preto pri rozhodovani brat do dvahy i moZzné dosledky reakcii ostatnych fi-
riem na svoje vlastné rozhodnutia (Horejsi a kol., 2006).

Firmy v prostredi oligopolu sa ¢asto za ticelom kooperacie zdruzuji do skupin
nazyvanych kartely. ,Kartel je organizdcia nezdvislych vyrobcov podobnych produk-
tov, ktori spolocne zvysuji ceny alebo obmedzuju vystup“ (Samuelson a Nordhaus,
2007, s. 187). Vzhl'adom k tomu, Ze obmedzuju konkurenciu, st kartelové dohody
vo vacSine Statov nelegalne a zakdzané. Jednou z hlavnych nevyhod ¢lenstva v kar-
teli je, Ze ak medzi jeho ¢lenmi dojde k poruseniu kartelovej dohody, nie je dodr-
Ziavanie takejto dohody pravne vynutitelné, a to prave z dévodu jej nelegalnosti
(Holman, 2011).

Monopolisticka konkurencia

Poslednou formou nedokonalej konkurencie je monopolistickd konkurencia. Z jej
nazvu vyplyva, Ze obsahuje ¢rty monopolu i dokonalej konkurencie (Mankiw,
1998). Samuelson a Nordhaus (2007, s. 188) uvadzaju, Ze ,monopolistickd konku-
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rencia sa podobd dokonalej konkurencii v troch smeroch: Existuje mnoho nakupuju-
cich a preddvajicich, vstup a vystup je jednoduchy a kaZdd firma povaZuje ceny os-
tatnych firiem za dané“. Dalej uvadzaju, Ze ,rozdiel spociva v tom, Ze pri dokonalej
konkurencii su vyrobky totozné, zatial’ ¢o pri monopolistickej konkurencii su diferen-
cované“. Napriek tomu, Ze sa vstup na trh monopolistickej konkurencie nevyznacu-
je existenciou prili$ vel'kych bariér, HorejSi a kol. (2006) podotyka, Ze kazda firma
sa pri vstupe na trh, vzhl'adom k velkému poctu ostatnych predavajicich, musi
urcitym spdsobom presadit. To moZe docielit napriklad prostrednictvom reklamy
¢i marketingovej kampane. S tym st vSak spojené urcité vydaje, a prave tie moézu
predstavovat bariéry vstupu.

2.2 Cenova diskriminacia

2.21 Pojem cenova diskriminacia z pohl'adu ekonémie

Cenova diskriminacia je jednym z klasickych javov ekondmie. Jej problematikou sa
po prvykrat zaoberal britsky ekoném Arthur Pigou a neskoér ju vo svojej knihe
Ekonémia nedokonalej konkurencie rozpracovala i britskd ekonémka Joan Robin-
sonova (Milgrom, 1989). Ak by sme sa chceli dopatrat k jednotnej a univerzalnej
definicii cenovej diskriminacie, mohli by sme ju stru¢ne definovat ako situaciu ¢i
jav, ktory nastava, ked' ,platia rézni zdkaznici za rovhaké vyrobky a sluzby rézne
ceny” (Frank a Bernanke, 2003, s. 248). Avsak tato jednoducha definicia nevystihu-
je uplne celd podstatu fungovania cenovej diskriminacie. Machlup (1955, s. 397),
ktory vymedzuje cenovu diskriminaciu ako ,postup, pri ktorom firmy preddvaju
homogénny produkt, a to v rovhakom case ré6znym kupujicim za rozne ceny“, kladie
doraz na to, Ze je potrebné si pre lepSie pochopenie presnejsie Specifikovat jednot-
livé casti tejto definicie (Machlup, 1955):

e firmou"“ sa rozumie aj skupina firiem ¢i celé odvetvie;

e ,produkt” zahfnia nielen vyrobky, ale aj sluZby a vyrobné faktory;

e ,homogénny produkt” neznamenag, Ze produkty musia byt nutne rovnorodé,
naopak, mali by byt diferencované (diferenciacia je podstatou niektorych ty-
pov cenovej diskrimindacie);

e cenova diskriminacia sa tyka nielen kupy, ale i predaja, takze k ,predavat roz-
nym kupujicim* je potrebné dodat’ aj ,kupovat od r6znych predavajucich;

e ,vrovnakom case“ znamena za rovnakych podmienok;

e ,zarozne ceny“ - tu treba poznamenat, Ze i predavat produkty odliSnej kvali-
ty za rovnaké ceny je diskriminacné.

Phlips (1983) d’alej dodava, Ze ak sa produkt predava za odliSné ceny réznym za-
kaznikom, nemusi vZdy nutne dochadzat k cenovej diskriminacii. Napriklad v pri-
pade, Ze cenovy rozdiel plne odraza rozdiel v nakladoch vynaloZenych na prepravu
daného produktu ¢i sluzby z miesta predavajiceho do miesta kupujiceho, neda sa
v tomto pripade trvat na tom, Ze ide o diskriminovanie. Ako priklad uvadza dvoch
zdkaznikov, pri¢om jeden z nich je d'alej (nakupuje za cenu vyssiu) a druhy je bliz-
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Sie (nakupuje za cenu nizSiu) k predavajucemu. V tomto pripade podla Phlipsa
(1983) nedochadza k cenovej diskrimindcii, pretoZe ceny plne odrazaju prepravné
naklady. Prave naopak, o diskriminaciu by Slo v pripade, Ze by boli ceny rovnaké
bez ohl'adu na vzdialenost' jednotlivych zakaznikov, pricom diskriminovany by bol
zakaznik, ktory sa nachadza v kratSej vzdialenosti od predajcu.

Ekondémovia rozliSuju niekol'ko zasad pre fungovanie cenovej diskriminacie.
Prvou podmienkou je, Ze sa mbze vyskytovat len na nedokonale konkurenénych
trhoch. Vyplyva to z poznatku, Ze na dokonale konkuren¢nym trhoch firmy ponu-
kaju svoje produkty za trznu cenu, pri ktorej su sucasne schopné predat vSetok
svoj vystup, a preto nie je dévod, aby svoju cenu zniZili. Ak by sa naopak niektora z
firiem pokdsila cenu zvysit, prisla by o zdkaznikov (Mankiw, 1998). Dal$ou pod-
mienkou, ktort uvadza Holman (2011) je, Ze na trhu sa musia nachadzat najmene;j
dve skupiny zdkaznikov s odliSnymi funkciami dopytu. Chovanie zakaznikov je za-
vislé od toho, ako reaguji na zmenu cien. To zavisi od elasticity ich dopytu. Niekto-
ri zadkaznici na zvySenie cien zareaguji vacsim zniZenim ndkupov (ich dopyt je
pruZnejsi, a teda aj cenovo citlivejsi), a preto sa vyplati tymto zdkaznikom uctovat’
nizsie ceny neZ zakaznikom s menej pruZznym dopytom. Ti na zvySenie ceny zarea-
guju mensim zniZenim nakupu, a preto si mézu predavajici dovolit uctovat im
vyssie ceny. Casto je moZné sa stretnit’ s ndzorom, Ze cenova diskrimindcia je stra-
tégiou, ktord vyuzivaju vel'ké firmy, aby oslabili ¢i zabranili rastu svojich mensich
protivnikov a tak vytvorili monopol. Avsak ako uvadza Machlup (1955), je to prave
existencia monopolnej sily, ktora vytvara podmienky pre zavedenie cenovej dis-
kriminacie. To znamena, Ze ak chce firma vyuZivat stratégiu cenovej diskriminacie,
mala by uZ pred jej zavedenim disponovat urcitym stupriom monopolne;j sily.

2.2.2 Pojem cenova diskriminacia z marketingového pohl'adu

Marketingové ponatie cenovej diskriminacie sa od klasického ekonomického po-
hl'adu mierne liSi. Marketing v tomto zmysle nepracuje s pojmami ako dokonala ¢i
nedokonald konkurencia, ale zameriava sa predovSetkym na samotného zakaznika,
asposob, akym vnima ceny. Z marketingového pohladu sa teda jedna
o diferencovanu tvorbu cien, ktorej cielovym prvkom je spotrebitel (Kotler
a Keller, 2007).

[ vtomto pripade musia byt pre spravne fungovanie cenovej diskriminacie
splnené urcité predpoklady, ktoré uvadzaju Kotler a Keller (2007):

o zdkaznikov musi byt mozné rozdelit' na skupiny s rozdielnou intenzitou dopy-
tu;

e musi sa zabranit situaciam, kedy by skupiny zakaznikov s niZ§imi cenami pre-
davali skupindm s vy$Simi cenami lacnejSie nez firma;

e musi sa zabranit situaciam, kedy by konkurent predaval skupinam zakaznikov
s vySSimi cenami lacnejSie neZ firma;

¢ naklady na segmentaciu trhu nesmu byt vyssie ako prijmy z cenovej diskrimi-
ndcie;

e tato cenova praktika nesmie zakaznika odradzat od nakupu;
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e asamozrejme nesmie ist o nelegalny postup.

2.2.3 Formy cenovej diskriminacie
Varian (1995) klasifikuje cenovu diskriminaciu do troch stupnov:

e Cenova diskriminacia prvého stupna byva oznacovana aj ako dokonala ce-
nova diskrimindcia. Tento typ cenovej diskriminacie predpokladd, Ze produ-
cent pozna ceny, za ktoré su jednotlivi zakaznici ochotni nakupovat. Predava
teda tomu, kto je ochotny zaplatit najviac. V tomto pripade nevznika spotrebi-
tel'ovi Ziadny prebytok, ale vSetok prebytok prebera producent.

Ako podotykaju Frank a Bernanke (2003), tato forma cenovej diskrimi-
ndcie nie je vsak v praxi vel'mi casta. Jej podstata je zaloZzena na dokonalej in-
formovanosti predavajuceho. Z ¢asovych ale aj praktickych dévodov nie je
mozné, aby mal predavajuci k dispozicii informacie o maximalnych cenach,
ktoré su jednotlivi zdkaznici ochotni zaplatit. V realite preto dochadza casto
prave k tomu, Ze zakaznici platia za produkt niZSiu cenu, neZ su skutocCne
ochotni zaplatit' - jedna sa o nedokonald cenovt diskriminaciu. V tomto pri-
pade sa celkovy prebytok rozdeli medzi predavajiceho aj kupujiceho.

e Cenova diskriminacia druhého stupna je zaloZzena na nelinedrnom oceno-
vani. Cena za jednotku produkcie zavisi na celkovom objeme nakupu. Cim vié-
$i je nakup, tym nizSia je cena za jednotku produkcie. Tento typ cenovej dis-
krimindacie je v praxi znamy ako mnoZzstevna zl'ava.

e Cenova diskriminacia tretieho stupna je najcastejsia forma cenovej diskri-
mindcie v beznej praxi. Spociva v tom, Ze producent predava svoje vyrobky za
rézne ceny réznym skupinam zakaznikov, pri¢om v ramci jednej skupiny
uplatiiuje rovnaké ceny. Podmienkou je, Ze kupujici v ramci jednej skupiny by
mali mat’ rovnaké funkcie dopytu. Kotler a Keller (2007) uvadzaju, Ze pri ce-
novej diskrimindcii tohto typu mézu predavajuici urcovat ceny napriklad pod-
l'a tychto kritérii:

e zakaznicky segment - najcCastejSim pripadom byva uctovanie roz-
nych cien na zaklade veku, ako to byva napriklad v pripade zl'avne-
nych listkov na vlak pre Studentov ¢i déchodcov;

e cCas - ide ocasovu diskriminaciu, kedy mozZu byt napriklad
v jednotlivych Castiach diia za rovnaké sluzby uctované rézne ceny;

e lokalita - vtomto pripade si firmy Uctujd rézne ceny pre odlisné
mesta ¢i regiony (napriklad i v zavislosti od Zivotnej irovne v danom
regione);

e forma vyrobku - ide o Gctovanie réznych cien za vyrobky vyrabané
v roznych verziach;

e image vyrobku - hlavnu rolu v tomto pripade zohrava vzhlad ¢i at-
raktivita vyrobku;

e distribu¢ny kanal - ceny sa liSia v zavislosti od distribu¢ného kana-
lu, ktorym sa vyrobok ¢i sluzba dostanu k spotrebitel'ovi.
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Zaujimavu klasifikaciu cenovej diskriminacie uvadza i Machlup (1955), ktory rozli-
Suje osobnd, skupinovi a produktovud diskriminaciu:

1. Osobna cenova diskriminacia funguje podobne ako uz spominana dokonala
cenova diskriminacia a je zavisla od vyjednavacich schopnosti predavajticeho
a kupujuceho. Do tejto skupiny patri napriklad:

1.1. Haggle-every-time typ osobnej diskriminacie je skor sporadickou zalezi-
tostou. Kupujuci nie st pravidelnymi zdkaznikmi s opakujicimi sa poZia-
davkami. Cely proces predaja je tak zavisly len na momentalnych okol-
nostiach a vyjednavacom nadani. Tento typ je zaujimavy skér z hl'adiska
psycholégie zakaznika neZ z pohl'adu ekonémie.

1.2. Give-in-if-you-must je opakom predchadzajiceho typu diskriminacie.
Predavajuci su Casto ochotni stalym a vernym zakaznikom so znamymi
opakujicimi sa poziadavkami ustupovat a poskytovat im prileZitostné
zl'avy.

1.3. Let-him-pay-more typ diskriminacie sa tyka zakaznikov, ktori sa z urci-
tych dovodov uspokojuja s vyssSimi cenami - bud’ im vysSie ceny nepre-
kazaju alebo nemaju dostatocné povedomie o cenach, pretoZe nemaju
pristup na konkurencné trhy. Predavajuci tak ,vyuZzije prileZitost a uctu-
je im vySSie ceny.

2. Skupinova diskriminacia vyplyva z rozdielov medzi jednotlivymi skupinami
zdkaznikov ajej cielom je prave z tychto rozdielov cCerpat vyhody. Nakol'ko
rozdiely medzi skupinami zakaznikov vyplyvaji najma z ich veku, pohlavia ¢i
geografického umiestnenia, zdkaznici sa tomuto typu cenovej diskriminacie v
podstate nemdzu vyhnut.

2.1. podl'a umiestnenia zakaznika - tento typ diskriminacie sa tyka do-
pravnych nakladov. V niektorych pripadoch st naklady na dopravu su-
Castou ceny za celi dodavku bez ohl'adu na to, v akej vzdialenosti sa za-
kaznik nachadza. V takomto pripade je zakaznik, ktory sa nachadza
v bliZzsie k dodavatel'ovi znevyhodneny, pretoze plati za dodavku rovnaku
cenu ako vzdialenejsi zakaznik.

2.2. podl'a druhu zakaznika - u tohto typu cenovej diskriminacie vyplyvaju
cenové nerovnosti ¢asto napriklad z vekovych rozdielov medzi zakaz-
nikmi, kedy predavajuici actuju cenovo citlivejSim skupinam, ktorymi sa
napriklad Studenti ¢i seniori, niZsie ceny.

2.3. podla vyuzitia produktu - v tomto pripade sa ceny stanovuju podla to-
ho, v akej oblasti bude dany produkt ¢i sluzba vyuzivana. Prikladom méoze
byt vysSia cena elektrického pridu pre domacnosti nez pre priemyselné
zavody.

3. Produktova diskriminacia vyplyva z vyrobkovej diferenciacie. Oproti ostat-
nym typom cenovej diskriminacie je produktova diskriminacia charakteristic-
ka tym, Ze vo vacSine pripadov je na zdkaznikovi samotnom, ¢i sa rozhodne
nakupovat za vyssSiu cenu.
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3.1. Appeal-to-the-classes typ spociva vtom, Ze predavajuci pontka vyro-
bok ¢i sluzbu v réznych drovniach a prevedeniach. Prikladom mézu byt
drahSie a lacnejSie miesta v divadle, ¢i knihy v tvrdej alebo méakkej vazbe.

3.2. Make-them-pay-for-the-label diskriminacia spociva v znacke, ktora ma
byt pre zakaznika prinosom vyssej hodnoty.

3.3. Switch-them-to-off-peak-times - v tomto pripade hlavnud tlohu zohrava
Cas. Predavajuci nastavi ceny tak, Ze v Case najvacsSieho dopytu po pro-
dukte alebo sluzbe si Uctuje vyssie ceny. Obvykle mava aj podobu sez6n-
nych ¢i mimosezonnych zliav.

224 Pravne a moralne aspekty cenovej diskriminacie

Cenova diskriminacia sa netyka len oblasti ekondémie, ale zasahuje aj do pravnej
sféry. Tato problematika bola prvykrat pravne oSetrena v Rimskych zmluvach, kto-
ré vstapili do platnosti 1. januara 1958. Clanky 81 a 82 tychto zmliv zaroveri polo-
zili zaklady eurdpskeho hospodarskeho prava (Gifford a Kudrle, 2008).

Pravnu oporu je mozné najst aj vZmluve o Eurépskej unii avZmluve
o fungovani Eurépskej unie (2012, s. 88-89), a to konkrétne v ¢lankoch 101 a 102,
ktoré dopitiaji povodné ¢lanky 81 a 82 Rimskych zmliv. NajdoleZitej$im bodom
¢lanku 101 je bod d), a v pripade ¢lanku 102 ide o bod c). Oba body v tomto smere
hovoria o zakaze ,uplatriovania nerovnakych podmienok voc¢i obchodnym partnerom
pri rovnakych plneniach, ¢im ich v hospoddrskej sutaZi znevyhodriuju“. Cenova dis-
kriminacia v zmysle, v akom ju pozname z beZzného Zivota, vSak nie je nelegalna.
Firmy maju pravo utvarat si na zaklade vlastnych rozhodnuti svoju cenovu politi-
ku, avSak v suvislosti s vyuzitim stratégie, akou je tvorba cien na zaklade cenovej
diskriminacie, nesmie dojst k zneuzitiu dominantného postavenia (Funta, Nebesky
aJuris, 2014).

Napriek tomu, Ze pojem diskriminacia vyvolava skér negativne reakcie, nemu-
si mat’ vZdy na zdkaznika nepriaznivé dopady. V. mnohych pripadoch to moZe byt
presne naopak. Samuelson a Nordhaus (2007, s. 192) poukazujui na to, Ze cenova
diskrimindacia ,prekvapivo casto vedie k zvyseniu ekonomického blahobytu“. Ak by
firmy uctovali vSetkym zakaznikom rovnaké ceny, dochadzalo by k situaciam, kedy
by si urcité skupiny pri danej cene nemohli dovolit nakupovat. Firmy by tak pri-
chadzali o potencialnych zakaznikov. Ak v§ak budu firmy actovat réznym skupi-
nam zakaznikov rozne ceny (vyssSie pre tych, ktori si ochotni nakupovat' pri vys-
Sich cendach a niZsie pre tych, ktori maja nizsie prijmy ¢i mensiu ochotu nakupovat)
moZu navysit svoje zisky a sucasne uspokojit i zdkaznikov (Samuelson a Nordhaus,
2007). Curdova (2006) dalej uvadza, Ze ak by doslo k iplnému zakazu cenovej dis-
krimindcie, ¢i uZ z moralnych alebo pravnych pricin, takato regulacia cenovej tvor-
by by vzdy viedla k zvyhodneniu jednej a znevyhodneniu druhej skupiny.
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2.3 Bezplatné cestovanie

Doprava je uz od nepamati neodmyslite'nou stucastou Zivota ¢loveka. V si¢asnom
globalizovanom svete sa neustale ¢oraz viac diskutuje o jej doleZitosti a jej proble-
matika sa stava predmetom mnohych politickych opatreni. Predstavitelia Statnej
moci sa prostrednictvom rozlicnych nastrojov snazia zatraktivnit' ¢i spristupnit
jednotlivé druhy dopravy SirSej Skale populacie. Jednym ztychto ndastrojov je
i zavadzanie bezplatného cestovania vo verejnej doprave (Cats et al.,, 2016).

Tab. 1 Bezplatné cestovanie vo svete
Mesto Stat Sals
zavedenia
Hasselt Belgicko 1997
[tatiaiucu Brazilia 2015
Marica Brazilia 2014
Silva Jardim Brazilia 2014
Chengdu Cina 2012
Changning Cina 2008
Frydek-Mistek Ceska republika 2011
Tallinn Esténsko 2013
Térshavn Faerské ostrovy 2007
Mariehamn Finsko 2000
Vitré Francuzsko 2001
Noyon Francuzsko 2008
Chateauroux Francuzsko 2001
Skuodas Litva 2015
George Town Malajzia 2009
Glowno Pol'sko 2015
Avesta Svédsko 2012
Overtorne3 Svédsko 2001
Ovacik Turecko 2014
Missoula Spojené Staty americké 2015
Chapel Hill Spojené Staty americké 2002

Zdroj: Fare free public transport, 2017

[ ked sa na prvy pohl'ad zda byt bezplatné cestovanie neStandardnym opatrenim,
v sucasnosti uz nie je tak neobvyklym. Pripady nulového cestovného je mozné
najst takmer na kazdom kontinente. Prehlad niekol'kych znich je uvedeny
v tabul’ke 1. Tie sa vSak na rozdiel od slovenského modelu, ktory funguje celona-
rodne, tykaju najma mestskej hromadnej dopravy. Jednotlivé pripady sa od seba
liSia v zavislosti od dzemného pokrytia ¢i skupin, pre ktoré su tieto zvyhodnenia
urcené. V niektorych pripadoch mo6zu cestovat zadarmo vSetci pasazieri bez vy-
nimky, alebo naopak, sa bezplatné cestovné tyka len vybranej skupiny cestujucich,
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ako je to i v pripade bezplatnej prepravy na Slovensku (Fare free public transport,
2017).

Ako bolo uvedené vyssie, za zavedenim bezplatného cestovania vac¢sSinou stoji
politické rozhodnutie, ktoré je odrazom socialnej ¢i ekonomickej motivacie.
V stiCasnosti su v suvislosti s dopravou vel'mi ¢asto diskutované i otazky ekoldgie
Ci dopravnej pretazenosti. V poslednych desatrociach sa prave zavedenie bezplat-
ného cestovania stalo jednym z kl'i¢ovych nastrojov, ktorymi sa politicki predsta-
vitelia snaZia rieSit tieto problémy (Fearnley, 2013).

Podl'a van Goeverdena et al. (2006) zavedenie bezplatného cestovania prame-
ni predovsSetkym z nasledujicich dovodov. Prvym byvajd najma socidlne aspekty,
a teda snaha spristupnit verejni dopravu sociadlne slabym skupinam, a tym zabra-
nit’ ich spoloc¢enskému vyliuceniu. Druhym dévodom je snaha o redukciu negativ-
nych efektov, ktoré sposobuje automobilovd doprava. Ide napriklad
o znecistovanie Zivotného prostredia, hluk, nehody, dopravné zapchy a d'alSie ne-
gativne externality. Gogola (2010) podotyka, Ze bezplatné cestovanie moZe byt
niekedy len populistickym nastrojom na zvysSenie popularity politickych stran ale-
bo ako tvrdi Cats et al. (2016), mdZe ist o Cisto marketingovu stratégiu.

Napriek tomu, Ze sa mozno na prvy pohlad zda byt toto opatrenie
z ekonomického, socidlneho ¢i environmentalneho hl'adiska ako efektivne, skuse-
nosti zo sveta tomu vzdy nenasvedcuju (Fearnley, 2013). Nazory odbornikov zao-
berajucich sa touto problematikou sa ¢asto rozchadzaju a nie su tak jednoznacné.
Existuju skupiny odbornikov, ktoré vnimaju bezplatné cestovanie v urcitych sme-
roch ako efektivne, a naopak skupiny, ktoré st voci implementdacii takéhoto opat-
renia skor skeptické. Napriklad Cats et al. (2006) tvrdi, Ze v suvislosti so zniZenim
intenzity automobilovej dopravy prostrednictvom zavedenia bezplatného cestov-
ného, nepredstavuje toto opatrenie najefektivnejsie rieSenie. Dalej uvadza, Ze vy-
sledny efekt spocivajuci v zniZeni frekvencie automobilovej dopravy by mohol byt
ucinnejsie dosiahnuty pokial' by sa dané opatrenie tykalo priamo automobilovej
dopravy, t. j. doSlo by napriklad kzvySeniu ndkladov spojenych priamo
s automobilovou dopravou. Zasadnym negativom vSetkych bezplatnych statkov, a
teda aj bezplatného cestovania, je podl'a Mezghaniho (2006) skutoCnost, Ze I'udia
maju prirodzene v povahe plytvat’ tym, ¢o je zdarma. Prave to mdzZe podla neho
viest k zbyto¢nému naduzivaniu daného statku. Va¢Sina odbornikov sa zhoduje na
tom, Ze je bezplatné cestovanie takmer v kazdom pripade vel'mi ndkladnou zalezi-
tostou. Cats et al. (2016) vSak dava do popredia najma skutocnost, Ze bezplatné
cestovanie nie je tak uplne ,bezplatné“ ako sa na prvy pohl'ad zda. ZvysSujuce sa
prevadzkové naklady a vypadky v trzbach spoloc¢nosti su financované z verejnych
rozpoctov, takZe ich napokon zaplatia samotni datiovi poplatnici. V tejto savislosti
Fearnley (2013) povaZzuje za hlavné negativum nulového cestovného prave jeho
dotovanie, nakol'ko sa spolo¢nosti stavaju coraz viac zavislymi od Statu ¢i verej-
nych institucii. Zaroven vsSak Fearnley (2013) uvadza, Ze bezplatna preprava moze
byt ucelna najma v dvoch pripadoch - ako docasne trvajuca ,propagacia“ preprav-
nej spolocnosti ¢i daného typu prepravy, ktord by ju dostala do povedomia verej-



22

Teoretické vychodiska

nosti a zaroven mohla v budicnosti vyvolat vac¢si zaujem o jeho vyuzivanie, a d'alej

v pripadoch, kedy su ceny listkov uz aj tak na dost' nizkej arovni.

Sumarizacia zasadnych vyhod a nevyhod spojenych so zavedenim bezplatné-

ho cestovania podl'a Gogolu (2010) je uvedena v tabulke 2.

Tab. 2 Vyhody a nevyhody bezplatného cestovania

Vyhody

Nevyhody

Rast poctu cestujuicich

Zavislost na verejnom financovani

Redukcia negativnych efektov
automobilovej dopravy

Vandalizmus

ZniZenie poCtu dopravnych nehod

NaduZivanie verejnej dopravy

Zatraktivnenie turizmu

Vyuzivanie verejnej dopravy napr.
bezdomovcami

Redukcia potreby vystavby parkovacich
miest

NevaZenie si toho, €o je bezplatné

ZlepSenie ekonomickej kiipnej sily
obyvatel'stva

ZniZenie komfortu cestovania
v dosledku preplnenosti

Zdroj: Gogola, 2010
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3 Analyza sucasnej situacie na trhu osobnej
ZelezniCnej prepravy na Slovensku

Nasledujuca kapitola sa zaobera analyzou sic¢asného stavu trhu osobnej Zeleznic-
nej prepravy na uzemi Slovenskej republiky. V ivode kapitoly je stru¢ne nacrtnuta
cesta k otvoreniu slovenskych Zeleznic konkurencii. Nasledne je v d’alSej Casti tejto
kapitoly uvedeny prehl'ad a popis prepravnych spolocnosti, ktoré momentalne po-
sobia na Slovensku ako prevadzkovatelia osobnej vlakovej prepravy.

Tretia podkapitola sa venuje implementacii socidlneho opatrenia vlady Slo-
venskej republiky, ktoré sa tyka bezplatnej vlakovej prepravy pre vybrané skupiny
0s6b na Slovensku. Posledna cast’ tejto kapitoly sa sustred’uje na dvoch hlavnych
Zelezni¢nych prepravcov na Slovensku, a bliZSie sa zaobera cenovymi politikami
tychto spoloc¢nosti.

3.1 Cesta kliberalizacii osobnej Zelezni¢nej prepravy na
Slovensku

Zelezni¢na doprava je neoddelitenou st¢astou hospodarskeho systému takmer
kazdého vyspelého euréopskeho statu. Jej zvysujuca sa dolezitost v dopravnych
Struktirach jednotlivych krajin a zaroven poZiadavka vyrovnat sa drovni Zeleznic-
nych systémov v inych castiach sveta vyvolavala uZ v minulosti potrebu zaoberat
sa jej problematikou na celoeur6pskej arovni.

VSeobecne prvym krokom k zoceleniu a ozdraveniu dopravnych systémov bo-
lo vytvorenie Spolo¢nej dopravnej politiky. Prioritou bolo vytvorit spolo¢ny do-
pravny trh, a to okrem iného aj prostrednictvom otvorenia vnutrostatnych Zelez-
ni¢nych trhov konkurencii (Soave, 2016). Toto rozhodnutie sa spociatku javilo ako
relativne problematicka zaleZitost, nakolko pravomoci Eurépskej inie v tomto
smere obmedzoval fakt, Ze Zelezni¢né trhy takmer vo vSetkych eurépskych Statoch
boli v rukach narodnych dopravcov, ktori fungovali na principe administrativnych
monopolov. Proces otvarania narodnych Zelezni¢nych trhov tak nardzal na mnoz-
stvo prekazok (Stehmann a Mackay, 2003).

Tento stav si vyZadoval zasah zo strany predstavitelov Eurépskej tnie a vy-
tvorenie legislativneho ramca, ktory by pravne oSetroval tuto problematiku. Pro-
ces reformovania Zeleznic bol zahajeny vydanim smernice 91/440/EHS zo diia 29.
jala 1991 (Tomes, 2014). Jej ciel'om bolo ,ul'ahcit Zeleznicnym podnikom spolocen-
stva prispésobovanie sa poZiadavkdm spolocného trhu...“, a to tym, Ze ,sa zabezpeci
nezdvislost vedenia Zeleznicnych podnikov, sprdva Zeleznicnej infrastruktury
a poskytovanie Zelezni¢nych dopravnych sluZieb sa oddeli..“ (EUR-Lex). Dalsie opat-
renia vydala Eurdpska unia v podobe ,Zelezni¢nych balickov®, ktorych implemen-
tacia mala d’alej smerovat k tvorbe jednotného, otvoreného a konkuren¢ného eu-
répskeho Zelezni¢ného priestoru (Stehmann a Mackay, 2003).

V nadvaznosti na tieto opatrenia Eurépskej tnie ,bol v roku 2000 Uznesenim
viddy SR & 830 schvdleny ,Projekt transformdcie a restrukturalizdcie Zeleznic SR,



24 Analyza sucasnej situdcie na trhu osobnej Zelezni¢nej prepravy na Slovensku

ktory navrhoval fyzické a uctovné oddelenie sprdvy a prevddzky Zeleznicnej doprav-
nej cesty od dopravnych a obchodnych cinnosti“ (Ministerstvo dopravy, vystavby
aregionalneho rozvoja Slovenskej republiky, 2014, s. 27). P6vodné Zeleznice Slo-
venskej republiky sa tak rozdelili na dva samostatné subjekty - Zelezni¢nt spolo¢-
nost, a. s. ako poskytovatela dopravnych sluZieb a Zeleznice slovenskej republiky
ako spravcu trati. Dal${ vyznamny krok spocival v oddeleni osobnej a nakladnej
Zeleznicnej dopravy, ku ktorému doslo na zaciatku roku 2005 na zaklade Uznese-
nia vlady Slovenskej republiky ¢ 662/2004. Zelezni¢na spolo¢nost, a. s. sa nasled-
ne rozdelila na Zelezni¢nu spolo¢nost’ Slovensko, a. s., ktora zabezpecuje osobnu
7elezni¢nd prepravu a Zelezni¢ni spolo¢nost’ Cargo Slovakia, a. s., ktora je posky-
tovatel'om nakladnej dopravy (Ministerstvo dopravy, vystavby a regionalneho roz-
voja Slovenskej republiky, 2014).

Dovtedy vsak Zelezni¢nu dopravu na uzemi Slovenska zabezpecoval vyhradne
len narodny dopravca. Kliberalizacii dosSlo najskoér v pripade nakladnej dopravy
vroku 2007. Nasledne bola prichodom prvého stikromného prepravcu vroku
2010 liberalizovana i osobna Zelezni¢na preprava (Dolinayova, GasSparik, Masek,
2012). Prichod spolocnosti RegioJet, a. s. predstavoval vyznamny medznik
v histérii osobnej Zelezni¢nej prepravy na Slovensku. Bol prvym komerénym pre-
vadzkovatelom osobnej Zeleznitnej prepravy na uzemi Slovenska, ktory ukoncil
dlhotrvajice monopolné postavenie Statneho prepravcu (Krizan a Hornak, 2012).

3.2 Prepravcovia

3.2.1 Zelezni¢na spoloc¢nost Slovensko, a. s.

Zelezni¢na spolo¢nost’ Slovensko, a. s. (dalej len ZSSK) je narodnym a zarovern
i najvac¢sim poskytovatelom osobnej Zelezni¢nej prepravy na Slovensku. Zaklada-
telom a stopercentnym vlastnikom ZSSK je Slovenska republika. Akcionarske pra-
va jej menom vykonava Ministerstvo dopravy, vystavby a regionalneho rozvoja
Slovenskej republiky (d’'alej len MDVRR SR). Do roku 2010 bola zaroven jedinou
spolo¢nostou, ktord zabezpecovala na Uzemi Slovenska vlakovd prepravu oséb
(ZSSK, 2017g).

ZSSK pokryva svojimi sluZbami takmer celé uzemie Slovenska: ,realizuje v
priemere 1 445 viakovych spojov denne, prevddzkuje dopravu v 69 zo 79 okresov Slo-
venska a zastavuje v 697 staniciach a zastdvkach na tizemi Slovenska“ (ZSSK,
2017g). Podl'a grafikonu ma Statom dotovany prepravca k dispozicii 9 kategorii
vlakov - InterCity (IC), SuperCity (SC), EuroCity (EC), EuroNight (EN), Expres (Ex),
Rychlik (R), Regionalny rychlik (RR), Regionalny expres (REX) a Osobny vlak (Os).
Vlaky kategérii SC, EC a EN s medzistatnymi spojmi. Vo vSetkych kategériach vla-
kov sa nachadzaju vozne 1. i 2. triedy, s vynimkou vlakov REX a Os, v ktorych su
radené iba vozne 2. triedy (ZSSK, 2017b).
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3.2.2 Regio]et, a. s.

Regio]et, a. s. (Slovensko) je sesterskou spolo¢nostou ¢eského prepravcu Regio]et,
a. s, (Ceska republika). Slovenska spolo¢nost RegioJet, a. s. (d'alej len Regio]et)
vznikla 26. novembra 2010 so sidlom v Bratislave. Majitelom spolo¢nosti je ¢esky
podnikatel’ Radim Jancura a stopercentnym akcionarom je ceska STUDENT AGEN-
CY k. s. (Regio]et, ©2017c).

Regio]et ziskal licenciu na poskytovanie vlakovej prepravy 7. aprila 2011 a
nasledne od 4. marca 2012 zacal po prvykrat na zaklade Zmluvy o dopravnych sluz-
bdch vo verejnom zdujme pri prevddzkovani osobnej dopravy na Zeleznicnej trati
Bratislava - Dunajskad Streda - Komdrno poskytovat osobnt prepravu na tejto trati,
na ktorej sucasne uplne nahradil ZSSK (RegioJet, 2013). Objednavatel'om doprav-
ného vykonu je Slovenska republika zastipena MDVRR SR. Zmluva, ktora nado-
budla ucinnost 30. septembra 2011 skon¢i v decembri 2020 (MDVRR SR, 2010). V
decembri 2014 zacal komercny prepravca premavat aj na najdoleZitejSej sloven-
skej trati Bratislava - KoSice. Prevadzku na tejto linke vsak 31. januara 2017 ukon-
¢il (RegioJet, ©2017c).

Na trati Bratislava - Komarno ma RegioJet k dispozicii vlaky kategorii Os
a REX a na trati Bratislava - KoSice premaval s vlakmi kategorie IC. Cestujuci mali
vo vlakoch kategérie IC k dispozicii vozne 1. (Relax a Business) i 2. triedy (Stan-
dard), ktoré sa liSia cenou a rozsahom servisu poskytovaného vlakovym persona-
lom (Regio]et, ©2017d).

3.2.3  Dalsi prepravcovia

Okrem dvoch vyssie uvedenych prepravcov pdsobia na izemi Slovenska aj spoloc-
nosti Ceské drahy a. s. (dalej len CD), Regio]et, a. s. (Ceska republika) a LEO Ex-
press, a. s. (d'alej len LEO Express).

Ceska sesterska spolo¢nost’ RegioJetu - Regiojet, a. s. (Ceska republika) - pre-
vadzkuje na uzemi Slovenska od roku 2011 medzistatnu prepravu na trati Praha -
Zilina - Kosice, od decembra 2015 Praha - Zilina - Banska Bystrica - Zvolen a od
decembra 2016 premava i na linke Praha - Brno - Bratislava (RegioJet, ©2017c).

Spolo¢nost’ CD je ¢eskym narodnym Zelezni¢nym dopravcom, ktory v spolu-
praci so ZSSK prevadzkuje od decembra 2014 na trase Praha - Zilina - Ko$ice me-
dzistatnu prepravu prostrednictvom vlaku SuperCity Pendolino (ZSSK, 2014Db).

LEO Express je c¢esky sukromny Zelezni¢ny a autobusovy prepravca, ktory
vznikol v roku 2012. Dopravne obsluhuje spolu Sest’ stredoeur6pskych krajin a
prevadzkuje dvadsat’$tyri vlakovych spojeni na tizemi Ceskej i Slovenskej republi-
ky, vratane autobusovych pripojov do Pol'ska, Rakiska a Nemecka. LEO Express
poOsobi na uzemi Slovenska od decembra 2014 v ramci medziStatnej trate Praha -
KoSice (LEO Express, ©2017).
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3.3 Bezplatna preprava na Slovensku

Nasledujuca podkapitola obsahuje zakladné informacie tykajice sa socidlneho
opatrenia vlady Slovenskej republiky o bezplatnej preprave vybranych skupin
0s0b na Slovensku. V d'alSich castiach podkapitoly st nasledne vymedzené cielové
skupiny, ktorych sa toto opatrenie tyka, a takisto je objasneny princip fungovania
bezplatného cestovného.

3.3.1 Zavedenie opatrenia bezplatného cestovného

Plan zavedenia bezplatnej vlakovej prepravy bol sucastou prvého socialneho ba-
licka vlady premiéra Roberta Fica, ktory bol predstaveny v polovici roka 2014.
Opatrenia, ktoré boli jeho obsahom, mali viest' k zvySeniu Zivotnej irovne obyvate-
I'ov Slovenska, ale predovSetkym mali prispiet k zvySeniu Zivotného Standardu
socialne slabsich a citlivejSich skupin obyvatel'stva na Slovensku. Prvy socidlny
bali¢ek obsahoval celkom 15 socidlnych opatrenti, z ktorych sa konkrétne dve tykali
vlakovej prepravy - bezplatné viaky pre deti, studentov a déchodcov a lacnejsie list-
ky na viak pri cestovani do prdce (Urad vlady Slovenskej republiky, 2015).

Program bezplatného cestovného bol oficidlne spusteny 27. novembra 2014 a
od pociatku bol zamerany na tri cenovo citlivé skupiny - deti, Studentov
a dochodcov. Uvedené vyhody tykajuce sa vlakovej prepravy, ktoré plynu zo so-
cidlneho balicka vlady, vSak mézu cestujuci aplikovat len pri cestovani vlakmi $ta-
tom dotovaného prepravcu ZSSK. Na vlaky stukromnych prepravcov sa toto opat-
renie nevztahuje. Vynimku tvoria len Statom dotované spoje Regio]Jetu na linke
Bratislava - Komarno (ZSSK, ©2013). I ked’ spolo¢nost’ RegioJet nasledne poZado-
vala, aby boli kompenzované bezplatné cesty deti, Studentov a penzistov i vo vla-
koch na trati Bratislava - KoSice, MDVRR SR jej vtomto smere nevyhovelo ipo
tom, ¢o majitel’ Jancura viackrat hrozil odchodom z tejto linky (Hospodarske novi-
ny, 2015).

Odviezt sa vlakom zdarma mozu na Gzemi Slovenska nielen slovenski obcania,
ale aj zahranic¢ni cestujuci. Podl'a slov vtedajSieho ministra dopravy Jana Pociatka,
nechce vlada v tomto smere cudzincov obmedzovat, a preto maji aj zahrani¢ni
Studenti ¢i seniori moznost' cestovat bezplatne. Zaroven vlada vnima toto opatre-
nie ako mozny nastroj rozvoja cestovného ruchu na Slovensku a predpoklada, Ze
Cast’ nakladov, ktoré turisti uSetria na cestovnom, moézu vynaloZit' v ubytovacich ¢i
stravovacich zariadeniach (Zgravéakova, 2014).

Okrem programu bezplatného cestovného bolo stucastou sociadlneho balicka aj
vysSie spominané zniZenie cestovného pre I'udi, ktori do prace dochadzaju vlakom
pravidelne alebo kazdy den, z povodnych 30-45 % na 50 % z ceny listka. Tymto
cestujucim ZSSK ponuka moznost' zakupit si tratovy cestovny listok v oboch voz-
novych triedach (priCom maximalna vzdialenost jednej cesty je obmedzena na 210
km). Cena listka sa odvija od vzdialenosti a dizky obdobia platnosti, na ktoru je
vystaveny (ZSSK, 2017i).
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3.3.2 Ciel'ové skupiny

Bezplatna preprava vlakom je urCena pre nasledujice cielové skupiny (ZSSK,
©2013):

e Deti vo veku do 6 rokov!

Vsetky deti vo veku do 6 rokov mézu cestovat bezplatne bez ohl'adu na ich
Statnu prislusnost. Zaroven nemaji povinnost sa registrovat k bezplatnej
preprave, nemusia preukazovat svoj vek prisluSnym preukazom a taktieZ ne-
maju povinnost' si zaobstarat bezplatny listok.

e Detivo veku od 6 do 15 rokov

[ deti vo veku od 6 do 15 rokov mo6Zu vyuZzivat bezplatnu prepravu bez ohl'adu
na ich Statnu prislusnost. Tato kategoria je urcend najma pre deti, ktoré ne-
cestuju vlakom pravidelne.

e Ziaci a $tudenti do 26 rokov

Tato kategoria sa tyka Ziakov a Studentov so slovenskym obcianstvom, d'alej
obcanov z ¢lenskych krajin Eurépskej inie a 0sob s trvalym pobytom v Statoch
Eurépskej Unie. Narok na bezplatné cestovanie maju Ziaci a Studenti tuzem-
skych zakladnych, strednych a vysokych $kol, ale aj ekvivalentnych $kol v za-
hranici.

e Dochodcovia vo veku menej ako 62 rokov

Narok na bezplatnu prepravu maju vsetci dochodcovia do 62 rokov, ktori su
obc¢anmi Slovenskej republiky alebo obc¢anmi ¢lenského Statu Eurdpskej unie,
¢i majua v clenskom State Eurdpskej Unie trvaly pobyt, a sucasne su pobera-
telmi starobného, predcasného starobného, vdovského/vdoveckého, sirot-
ského alebo invalidného déchodku.

¢ Dochodcovia vo veku viac ako 62 rokov
Narok na bezplatny cestovny listok maja vSetci seniori vo veku nad 62 rokov,
a to bez ohl'adu na ich statnu prislusnost.

Statisticky trad Slovenskej republiky (©2017) evidoval k 31.12.2014 (teda pri-
blizne v dobe zavedenia bezplatnej prepravy) 5421 349 obyvatel'ov Slovenska
(vid’ tabul'ka 3). Z toho pribliZzne 2 533 965 obyvatel'ov malo narok na cestovanie
vlakom zdarma, ¢o predstavuje 47% celkovej populécie na Slovensku.2

1 Deti vo veku do 6 rokov boli prepravované bezplatne aj pred 27.11.2014

2 Tento udaj vSak nemozno povazovat za uplne presny, nakol'’ko nezahina pocet déchodcov od 60
do 62 rokov s ndrokom na starobny, predcasny starobny, vdovsky/vdovecky, sirotsky ¢i invalidny
dochodok, a naopak zahfna pocet mladych l'udi od 15 do 26 rokov, ktori vSak nie su Studentmi,
a teda nemaju narok na bezplatné cestovné.
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Tab. 3 Vekova Struktira obyvatel'stva na Slovensku k 31. 12. 2014

Vekové rozpitie Pocet obyvatel'ov Narok
0d 0 do 6 rokov 347 128 ano
0d 6 do 15 rokov 483 053 ano
0d 15 do 26 rokov 737 700 ano
0d 26 do 62 rokov 2 887 384 nie
0d 62 rokov 966 084 ano
Spolu 5421 349 -

Zdroj: Statisticky tirad Slovenskej republiky, ©2017

3.3.3 Podmienky vyuZivania bezplatnej prepravy

Zakladné podmienky vyuZivania bezplatnej prepravy je moZzné zhrnat do nasledu-
jucich styroch bodov (ZSSK, ©2013):

1. registracia k bezplatnej preprave;

2. ziskanie preukazu, na zaklade ktorého bude priznané bezplatné cestovné;
3. zaobstaranie bezplatného cestovného listka;

4. preukazanie sa preukazom a bezplatnym listkom pocas vlakovej kontroly.

Registracia je mozna v pobockach ZSSK na pockanie alebo v urcitych pripadoch i
prostrednictvom internetu. Zaujemcovia su povinni pri registracii predlozit po-
trebné doklady a d'alSie naleZitosti podl'a toho, do akej kategdrie cestujiceho spa-
daju. Na zaklade toho im bude nasledne vydany prislusny typ preukazu. VSetky
potrebné ndleZitosti si uvedené v tabulke 4. Registracia i vydanie prisluSného
preukazu su bezplatné. Napriek tomu, Ze zadkaznik cestuje zadarmo, je povinny si
»2zakapit“ cestovny listok i ked' je bezplatny, a to rovnakym spdsobom ako klasicky
cestovny listok (ZSSK, ©2013).

Listky na bezplatnu prepravu su viazané na konkrétny vlakovy spoj. To zna-
men3, Ze na rozdiel od klasickych cestovnych listkov, ktoré su platné pocas urcité-
ho ¢asového intervalu (napr. 24 hodin), cestujuci si kupuja bezplatny listok na
konkrétny c¢as daného spoja. Toto pravidlo plati v pripade vlakov kategorii R, RR,
Ex, SC, EC a EN. Bezplatny listok je viazany i na konkrétnu osobu, takZe ho moZze
vyuzit' len osoba uvedend na prisluSnom preukaze (ZSSK, ©2013).
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Tab. 4 Nalezitosti nutné k registracii k bezplatnej preprave
Kategoria Nutnost' Nalezitosti nutné k
- s . R Typ preukazu
cestujuceho registracie registracii
Deti do 6 rokov nie - -
. Fotografia 2 x 3 cm, Preukaz pr
Deti od 6 do 15 . otogratla 3C, .e’ pre
ano cestovny pas (prip. preukaz | dieta do 15
rokov N . oy
totoZnosti rodica) rokov
Je drzitelom ISIC3
s aktivovanou dopravnou Preukaz
castou: ISIC, preukaz zdkaznika
totoZnosti
Je drzitelom ISIC bez
aktivovanej dopravnej casti: | Preukaz pre
ISIC, preukaz totoZnosti, Zlaka/Studenta
fotografia 2 x 3 cm
Nie je drZitelom ISIC:
Ziaci a Studenti do . preukaz totozZnosti, Preukaz pre
ano . v v
26 rokov fotografia 2 x 3 cm, Zlaka/Studenta
Ziadanka potvrdena Skolou
Zahranicny student:
preukaz totoZnosti,
fotografia 2 x 3 cm, original
potvrdenia o navsteve Preukaz pre
Skoly, fotokdpia uradne Ziaka/Studenta
overeného prekladu
potvrdenia o navsteve
Skoly v slovenskom jazyku*
Preukaz totoznosti,
fotografia 2 x 3 cm Preukaz pre
Ddchodcovia do 62 4110 otvrdenie o v la’te poberatela
rokov P JWYPAY | déchodku do 62
dochodkovych davok nie rokov
starSie ako 30 dni
Doéchodcovia od 62 . Preukaz totoZnosti, Preukaz pre
ano ! . ,
rokov fotografia 2 x 3 cm zdkaznika

Zdroj: ZSSK, ©2013

Cestovné listky na bezplatni prepravu v§ak nemozno vyuzit vo vSetkych katego-
riach vlakov. Bezplatné cestovné listky neplatia pre (ZSSK, ©2013):

e vozne 1. triedy (vynimku tvoria deti do 6 rokov, kde je na jedného dospelého
moZné prepravit najviac dve bezplatne cestujuice deti);

3 Plati len pre preukazy vydané v ramci Slovenskej republiky

4V pripade, Ze ide o potvrdenie o navsteve Skoly v ceskom jazyku, nevyzaduje sa uradny preklad
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¢ vlaky kategorie IC
e prihrani¢né useky>.

Vo vlakoch kategoérie EC, EN a SC plati Specialny reZim, kedy si cestujici sice moZu
zaobstarat bezplatny cestovny listok, ale zaplatia k nemu prirazku - vo vlakoch
kategérie EC a EN v hodnote 1 EUR a vo vlakoch SC (kde je moZné bezplatne cesto-
vat' len v 2. triede) v hodnote 5 EUR. Vzhl'adom k tomu, Ze ide o medziStatne vlaky
cestujuci mozu ziskat bezplatny listok s prirazkou len v ramci uzemia Slovenske;j
republiky (ZSSK, ©2013).

ZSSK zaroven obmedzuje kapacitu bezplatnych listkov pre jednotlivé vlakové
spoje. Tieto limity sa uplatiiuju v dial’kovych spojoch a netykaju sa vlakov REX a Os
(ZSSK, ©2013). Hlavhym dévodom obmedzenej kapacity bezplatnych miest je
podla ZSSK snaha o vyvaZenejsSiu obsadenost vlakovych spojov a zaroven snaha
neobmedzovat platiacich cestujdcich. Pre platiacich cestujdcich Ziadne limity nep-
latia. Deti, Studenti a déchodcovia moZu pri vycCerpanej kapacite cestovat pro-
strednictvom klasického listka, priCom moZu vyuzivat zakladné zl'avy z cestovného
(Majernicek, 2015).

3.4 Cenova politika vybranych spolo¢nosti

3.4.1  Cenova politika spolo¢nosti ZSSK

Cenniky vsetkych druhov cestovného, a taktiez spésoby ich vypoctov si uvedené
v Prepravnom poriadku spolo¢nosti ZSSK (ZSSK, 2016b). Od 17. novembra 2014
moZu vybrané skupiny cestujucich vyuzivat v ramci uzemia Slovenska bezplatnu
prepravu. Cestujucim bez naroku na bezplatnu prepravu, ktori cestuju na zaklade
klasického listka, poskytuje ZSSK moZnost vyuZivat zl'avy z cestovného. Cestujuci
s narokom na bezplatnu prepravu, ktori sa ju rozhodnu nevyuzit, resp. ju nebudud
moct vyuzit z dévodu vyCerpania kapacity bezplatnych listkov, m6Zu cestovat na
zdklade klasického cestovného listka, ataktieZz si moézu uplatnit zlavy
z cestovného. Vyska jednotlivych typov zliav sa odvija od toho, ¢i cestuju vlakmi
pravidelne alebo len jednorazovo (ZSSK, ©2013, 2016a).

Vysky zliav pre jednotlivé tarifné skupiny su zobrazené v tabulke 5. VSetky
deti do 6 rokov prepravuje ZSSK bezplatne. Deti vo veku od 6 do 15 rokov zaregis-
trované k bezplatnej preprave mozu cestovat na zaklade bezplatného cestovného
listka. AvSak v pripade, Ze sa nezaregistrovali alebo dojde k vycerpaniu kapacity
bezplatnych listkov pre dany spoj, m6zu vyuzit ,polovicny“ listok so zl'avou 50%
z povodnej ceny. U Ziakov a Studentov to funguje obdobne, a pri nevyuZiti bezplat-
ného listka maju pri kipe klasického listka narok na zl'avu 50%, resp. pri pravidel-
nom cestovani do Skoly 70% z povodnej ceny listka (ZSSK, 2016a).

Mladi do 26 rokov, ktori nie sd studentmi, a nemajud teda narok na bezplatnu
prepravu, m6zu pri pravidelnom cestovani vlakom vyuzivat tratové predplatné

5 Prihrani¢nym Usekom sa rozumie Uzemie od poslednej vlakovej zastavky na tizemi Slovenskej
republiky po Statnu hranicu
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cestovné so zl'avou 50% alebo si m6zu zakupit kartu MAXI KLASIC, ktorej cena sa
odvija od doby platnosti (ZSSK, 2017f, 2017i). V pripade jednorazového cestovné-
ho m6Zu vyuZzit karty REGIONAL alebo JUNIOR RAILPLUS. REGIONAL sa tyka len
cestujucich, ktori cestuji maximalne do vzdialenosti 60 km vlakmi kategorie Os
a REX, pricom vyska zl'avy sa pohybuje okolo 15% z ceny listka (ZSSK, 2016d).
S kartou JUNIOR RAILPUS za ro¢ny poplatok 16,50 EUR, mo6Zu ziskat zl'avu 25-
45% (ZSSK, 2017d).

Pravidelni cestujuci nad 26 rokov mo6zu okrem Kklasického cestovného vyuzi-
vat tratové predplatné cestovné listky so zl'avou 50% alebo si m6zu zakupit' kartu
MAXI KLASIC (ZSSK, 2017f, 2017i). Nepravidelni cestujuci nad 26 rokov mézu vyu-
zit karty REGIONAL so zl'avou 15% alebo KLASIC RAILPLUS za ro¢ny poplatok 35
EUR so zl'avou 25% z ceny listka (ZSSK, 2016d, 2017e).

Vsetci seniori nad 62 rokov a zaroven dochodcovia nad 60 rokov, ktori su po-
beratel'mi socidlnych déchodkov, méZu po preukazani naroku na bezplatna pre-
pravu cestovat zdarma. Seniori nad 70 rokov, ktori nie st registrovani k bezplatne;j
preprave alebo ju nemo6Zzu vyuzit kvoli vyCerpanej kapacite, m6zu cestovat vlakom
(Ien v 2. triede) za symbolicku cenu 0,15 EUR za kaZdych zacatych 50 km® (ZSSK,
2016f). Doéchodcovia nad 60 rokov bez naroku na bezplatnd prepravu maju
k dispozicii kartu SENIOR RAILPLUS za poplatok 9,90 EUR na jeden rok s 25-40%
zlavou z pévodnej ceny (ZSSK, 2017h).

Vyssie uvedené zl'avy je mozné uplatnit’ takmer vo vSetkych kategériach vla-
kov ZSSK po predloZeni preukazu, na zaklade ktorého moze byt zlava priznana.
Vynimku tvoria vlaky kategorie IC, pre ktoré plati osobitny cennik i prepravny po-
riadok. Ceny v tejto kategorii vlakov su uvadzané v troch variantoch, a to podla
toho ¢i sa jedna o silny, normalny alebo slaby deni (delenie vyplyva z obsadenosti
spojov pocas tyzdna). Podl'a prepravného poriadku maju vo vlakoch IC narok na
zlavu cestujuci, ktori su drZitelmi preukazov: JUNIOR RAILPLUS, KLASIC RAIL-
PLUS, SENIOR RAILPLUS, Ziak/Student a Obcan od 62 rokov. Dalej preukazy, na
ktoré sa priznava bezplatna preprava a drzitelia preukazov TaZko zdravotne po-
stihnuty (TZP) a TaZko zdravotne postihnuty so sprievodcom (TZP-S) (ZSSK,
2016c).

6 Jedna sa o zakonnu zl'avu
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Tab. 5 Cenova politika spolo¢nosti ZSSK

Kategoria cestujuceho

Forma
cestovania

Vyska zl'avy

Deti do 6 rokov

bezplatne

Deti od 6 do 15 rokov

bezplatne

polovitné cestovné (cca 50%
zl'ava)

Ziaci a $tudenti do 26
rokov

jednorazové

bezplatne

Ziacke jednorazové cestovné (cca
50% zl'ava)

pravidelné

bezplatne

Ziacke tratové cestovné (az 70%
zl'ava)

Mladez do 26 rokov

jednorazové

obycajné cestovné

REGIONAL (15% zl'ava)

JUNIOR RAILPLUS (25-40 %
zl'ava)

pravidelné

tratové predplatné cestovné (cca
50% zl'ava)

MAXI KLASIC (sietovy cestovny
listok)

Zakaznici nad 26 rokov

jednorazové

obycajné cestovné

REGIONAL (15% zl'ava)

KLASIC RAILPLUS (25% zl'ava)

pravidelné

tratové predplatné cestovné
(50% zl'ava)

MAXI KLASIC (sietovy cestovny
listok)

Dochodcovia do 62
rokov

jednorazové

bezplatne

Seniori nad 60 rokov

SENIOR RAILPLUS (25-40%
zl'ava)

Seniori nad 62 rokov

bezplatne

Seniori nad 70 rokov

bezplatne

0,15 EUR/50Kkm (cca 90% zl'ava)

Tazko zdravotne
postihnuti (TZP)

60% zl'ava

Navsteva deti zdravotne
alebo inak postihnutych
umiestnenych v tstavoch

50% zl'ava

Zdroj: ZSSK, 2016a
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K cestovnym listkom si m6Zu zakaznici zakupit vo vybranych vlakoch rezervacie
(vo vlakoch kategorie IC je rezervacia sucastou cestovného listka). Klasicki mies-
tenku si moZu vSetci cestujuci dokupit za 1 EUR, pokial nie je uz sucastou cestov-
ného listka. U rezervacii typu 16Zko a lezadlo sa cena odvija od toho, ¢i sa jedna
o Kklasicky listok alebo o listok na bezplatna prepravu (vid' tabul'ka 6). ZSSK nasta-
vila ceny tak, Ze cestujuci s bezplatnym listkom zaplatia za rezervaciu viac. Ak bude
mat’ cestujici zaujem napriklad o rezervaciu typu 16Zko, ku klasickému listku si ho
moZe zakupit v 2. triede za 8 EUR a v 1. triede za 12 EUR. Pokial by cestoval pro-
strednictvom bezplatného listka, v 2. triede zaplati v porovnani s klasickym list-
kom o 4 EUR viac, pricom v 1. triede si ho k bezplatnému listku nie je moZné zaku-
pit' (ZSSK, 2017a).

Tab. 6 Cennik rezervacii ZSSK

S inym cestovhym | S cestovnym listkom
Typ rezervacie listkom ako na na bezplatna
bezplatnu prepravu prepravu
1-miestne (1. trieda) 25 EUR -
Lozko | 2-miestne (1. trieda) 12 EUR -
3-miestne (2. trieda) 8 EUR 12 EUR
Lezadlo 4-miestne (2. trieda) 6 EUR 9 EUR
6-miestne (2. trieda) 5 EUR 8 EUR

Zdroj: ZSSK, 2017a

3.4.2 Cenova politika spolo¢nosti RegioJet

Ceny vSetkych druhov cestovnych listkov st uvedené v Cenniku spolo¢nosti Regi-
oJet. Okrem toho, Ze sa ceny listkov odvijaju od jednotlivych tarifnych tried (Stan-
dard, Relax, Business a Low cost), su zavislé i od vytaZenosti vlakovych spojov.
Cena listka na rovnakej trase moZe byt preto v jednotlivych ¢astiach diia i v ramci
jednotlivych dni v tyZdni rozdielna (RegioJet, ©2017b).

V tabul’ke 7 su zhrnuté zl'avy, ktoré poskytuje spoloCnost Regio]et po preuka-
zani sa prisluSnym dokladom cestujicim vo svojich vlakoch. I vtomto pripade su
vSetky deti do dovfSenia 6 rokov pod dozorom dospelej osoby prepravované
zdarma a deti vo veku od 6 do 15 rokov maji narok na polovi¢né cestovné. Ziakom
a Studentom od 15 do 26 rokov poskytuje Regio]Jet zlavu vo vyske 40-50%, za
podmienky, Ze sa preukazu platnym Studentskym preukazom vydanym na Sloven-
sku (resp. vydanym spolo¢nostou ZSSK). Pripadne si mézu Studenti narokovat
zlavu 50% i pokial' st drzitelmi preukazu ISIC az do veku 29 rokov (Regio]et,
©2017e). Seniori nad 60 rokov méZu po doloZeni preukazu totoZnosti ziskat' zl'avu
15% z povodnej ceny listka. Rovnako ako to bolo aj v pripade ZSSK, i RegioJet po-
skytuje vSetkym seniorom, ktori maju viac ako 70 rokov zakonnu zlavu
z cestovného (cena za kazdych zapocatych 50 km cesty je 0,15 EUR). Ta je vSak
vyuZitel'na len v ramci cestovania v tarifnej triede Standard. Na rozdiel od Statneho
prepravcu, RegioJet nema vo svojej ponuke k dispozicii zl'avy pre dospelych od 26
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do 60 rokov. Tazko zdravotne postihnuti, ktor{ st drZitel'mi preukazu TZP vydané-
ho na Slovensku maji narok na zl'avu 70% a v pripade, Ze st drZiteI'mi preukazu
TZP-S, m6Zu cestovat zdarma (RegioJet, ©2017¢).

Tab. 7 Cenova politika spolo¢nosti Regio]et

Kategoria cestujuicich Vyska vnutrostatnej zI'avy
Deti do 6 rokov zdarma
Deti od 6 do 15 rokov 50%
Ziaci/$tudenti do 26 rokov 40-50%
ISIC 50%
Dospeli bez zl'avy
Seniori nad 60 rokov 15%
Seniori nad 70 rokov 0,15 EUR/50 km
Tazko zdravotne postihnuti (TZP) | 70%
Tazko zdravotne postihnuti so d
sprievodcom (TZP-S) zdarma

Zdroj: RegioJet, ©2017e

Vzhl'adom k tomu, Ze na trase Bratislava - Komarno ide o Staitom dotovanu pre-
pravu, plati vo vSetkych vlakoch na tejto linke mozZnost vyuzit bezplatné cestova-
nie. Ako je uvedené v tabul'ke 8, prostrednictvom bezplatného listka mézu cesto-
vat’: deti do 6 rokov, deti od 6 do 15 rokov, Ziaci a Studenti od 15 do 26 rokov, do6-
chodcovia do 62 rokov (po predloZeni preukazu pre poberatel'a dochodku do 62
rokov) a déchodcovia, ktori maju viac ako 62 rokov. VSetci cestujici spadajuci do
tychto kategorii moZu vo vlakoch RegioJetu na tejto linke preukazat narok na bez-
platny cestovny listok preukazmi vydanymi od ZSSK (RegioJet, ©2017a).

Na tejto trati uZ poskytuje RegioJet zl'avu i cestujucim v kategérii dospeli od
15 do 62 rokov, ato do vysky 50% pri kipe c¢asovych cestovnych listkov. I deti
a Studenti, ktori nie su registrovani k bezplatnej preprave, maju k dispozicii zl'avy
z cestovného. Deti od 6 do 15 rokov mdZu cestovat s polovicnym listkom a Studenti
do 26 rokov méZu vyuzit zl'avu do vySky 70% pri kipe ¢asovych listkov (Regio]et,
©2017a).
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Tab. 8 Cenova politika spolocnosti Regio]et na trati Bratislava - Komarno
Kategoria cestujucich Vyska zl'avy Tarifa
Deti do 6 rokov zdarma -
; o - -

Deti od 6 do 15 rokov lzllsi‘(;i >0% najednorazovy | ppciono)
Deti od 6 do 15 rokov s bezplatne REGIOstudent
preukazom
ce oy . bezplatne
Ziaci a Studenti do 26 zl'ava az 70% na casové REGIOpol
rokov .

listky

7 ; S Tno < .

Dospeli od 15 do 62 z,l ava az 50% na casové REGIOakcia
rokov listky
UG IR0 7 bezplatne REGIOd6chodca
preukazom
Seniori od 62 rokov bezplatne REGIOd6chodca
. v ) 0 - 7
Tazko zdravotne zl'ava 60% na jednorazové REGIOZtp

postihnuti (TZP)

listky

Tazko zdravotne
postihnuti so
sprievodcom (TZP-S)

bezplatne

Zdroj: RegioJet, ©2017a
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4 Metodika prace

Prakticka Cast tejto bakalarskej prace sa zaobera vyhodnotenim dopadov zavede-
nia bezplatnej vlakovej prepravy na vybrané spolo¢nosti. Su nimi Statny prepravca
ZSSK a sukromny prepravca RegioJet. Vplyv zavedenia tohto socidlneho opatrenia
vlady SR urceného pre deti, Studentov a déchodcov je skimany prostrednictvom
analyzy Styroch vybranych ukazovatel'ov, ktorymi sd pocty prepravenych cestuju-
cich, dopravné vykony, trzby a vysledky hospodarenia. V tomto zmysle sa:

e poctom cestujucich rozumie celkovy pocet prepravenych os6b v danom obdo-
bi,

e dopravhym vykonom rozumie vykon vdopravnej cinnosti, vyjadreny
v jednotkach vlakovych kilometrov (d'alej len vlkm),

e trzbami rozumeju trzby dosiahnuté z prepravy osob resp. z predaja cestov-
nych listkov,

e vysledkom hospoddrenia rozumie vysledok hospodarenia po zdaneni.

Cast’ tidajov o ukazovatel'och, vyuZitych v tejto bakalarskej praci, bola ziskana
z verejne pristupnych zdrojov (vyrocné spravy, register uctovnych zavierok).
Dalsie informécie boli ziskané po osobnej komunikacii s uvedenymi spoloénostami
(tieto idaje budu uvedené v prilohach na konci bakalarskej prace).

Prakticka Cast prace je rozdelena do troch celkov. Prva cast sa venuje vyhod-
noteniu dopadov zavedenia bezplatnej prepravy na Statneho prepravcu ZSSK, na
zaklade vysSie uvedenych ukazovatelov. Zmeny v spolo¢nosti si sledované
v rozmedz{ rokov 2010 - 2016 (resp. 2015, vzhladom k tomu, Ze v Case pisania
tejto bakalarskej prace esSte nie su k dispozicii vSetky udaje o ukazovateloch za
predchadzajuci rok 2016. Pokial’ su dostupné, st v praci vyuzité.)

Druha cast' sa zaobera vyhodnotenim dopadov socialneho opatrenia vlady SR
na privatneho prepravcu RegioJet. Vzhl'adom k tomu, Ze spolo¢nost RegioJet vstu-
pila na slovensky Zeleznicny trh az v roku 2012, si skimané vybrané ukazovatele
v rozmedzi rokov 2012 - 2016 (resp. 2015). Z dévodu relativne kratkeho p6sobe-
nia spolo¢nosti na trati Bratislava - KoSice a vzhl'adom k tomu, Ze na tuto trasu
vstdpil prepravca aZ v Case po zavedeni predmetného opatrenia, je vacSia pozor-
nost venovana situacii na dotovanej trati Bratislava - Komarno, ku ktorej sa zaro-
ven taktiez vztahuje opatrenie o bezplatnom cestovnom.

Obsahom tretej Casti je identifikacia zmien v dopyte u jednotlivych tarifnych
tried cestujucich, ktorymi su osoby cestujuce na zaklade bezplatného listka (deti
do 15 rokov, Studenti a déchodcovia) a osoby cestujice na zaklade spoplatneného
cestovného listka. Zmeny v poctoch cestujicich si u oboch spolo¢nosti skimané
v rozmedzi rokov 2013 - 2016, pricom u spoloCnosti RegioJet si skimané len na
trati Bratislava - Komarno.
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5 Vyhodnotenie vplyvu zavedenia bezplatnej
vlakovej prepravy na vybrané spolocnosti

Piata kapitola tejto prace sa venuje zhodnoteniu dopadov zavedenia bezplatného
cestovného na spoloc¢nosti ZSSK a Regio]et. Vplyv zavedenia tohto opatrenia je sle-
dovany prostrednictvom Styroch ukazovatel'ov, ktorymi si pocty prepravenych
cestujucich, dopravné vykony, trzby a hospodarske vysledky. Stucastou kapitoly je
aj identifikacia zmien v dopyte po vlakovej preprave u jednotlivych skupin cestuju-
cich. V zavere kapitoly su zhrnuté dopady zavedenia opatrenia bezplatného ces-
tovného na tieto spolo¢nosti.

5.1 Dopady zavedenia bezplatnej prepravy na spoloc¢nost ZSSK

5.1.1 Prepraveni cestujuci

Prvym z ukazovatel'ov, na zaklade ktorého je zhodnoteny dopad zavedenia bez-
platného cestovného, je pocet prepravenych cestujucich. Celkovy pocet cestujicich
vo vlakoch ZSSK mal v rokoch 2010 - 2016 prevazne rastuci charakter. V priebehu
poslednych siedmych rokov doslo k poklesu poctu prepravenych oséb iba v roku
2012, ato 05,47 % oproti predchadzajucemu roku 2011 (vid tabulka 9). Odliv
cestujucich spdsobilo najma zvySenie cien cestovnych listkov na konci roka 2011
(Vyro¢na sprava ZSSK 2012). Dal$ou pri¢inou poklesu poétu zdkaznikov mohol byt
i vstup prvého komercéného prepravcu na slovenské Zeleznice. Sikromny Regio]et
zaCal premavat na regionalnej trati Bratislava - Komarno a na tejto trase sucasne
uplne nahradil Statneho prepravcu. ZSSK tak v désledku otvorenia osobnej Zelez-
ni¢nej prepravy konkurencii prisla o ¢ast cestujucich.

Tab. 9 Medziro¢né zmeny v pocte cestujucich spolo¢nosti ZSSK v rokoch 2010 - 2016

Rok 201072011 2011/2012 2012/2013
Percentualna +2,12 % -5,47 % +1,94 %
zmena
Rok 2013/2014 201472015 2015/2016
Percentualna +532% +22.80 % +14.55 %
zmena

Zdroj: ZSSK, 2017c, vlastné vypocty

Zatial' ¢co medziro¢ny rast poctu cestujucich sa v rokoch 2011 a 2013 pohyboval na
urovni priblizne 2 %, v roku 2014, ktory bol rokom zavedenia bezplatnej prepravy,
Cinil 5,32 %. Nakol'ko zacali bezplatné vlaky premavat azZ koncom roka 2014, zme-
ny vyvolané ich zavedenim je moZno lepSie pozorovat aZ prostrednictvom rokov
2015 a 2016. Vyrazne zvySeny zaujem o cestovanie vlakmi ZSSK nastal v roku
2015, v ktorom cestovalo vlakmi Statneho prepravcu o vySe patinu viac cestujicich
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ako v bezprostredne predchadzajucom roku 2014, ¢o bol historicky najvyssi me-
dziro¢ny narast poctu cestujucich (Vyro¢na sprava ZSSK 2015). Medziro¢ny rast
pokracoval i v roku 2016, bol vSak oproti narastu poctu cestujucich v roku 2015
0 8,25 percentného bodu nizsi. Na obrazku 1 je zobrazeny vyvoj poctu cestujucich
pocas poslednych 7 rokov. Zaroven obrazok 1 podrobnejsie zobrazuje Struktiru
cestujucich v rokoch 2014 - 2016, podla toho, Ci cestovali prostrednictvom klasic-

kého spoplatneného alebo bezplatného listka.
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Obr. 1 Vyvoj poCtu cestujucich prepravenych spolocnostou ZSSK v rokoch 2010 - 2016
Zdroj: ZSSK, 2017c¢

Z grafu na obrazku 1 je zjavné, Ze medzirocne rastol i zdujem o bezplatné cestovné
listky. Od diia zavedenia bezplatného cestovania (od 17. novembra 2014) do konca
roka 2014 vyuzilo vlaky zdarma vyse 2,714 mil. cestujdcich. V roku 2015 nimi ces-
tovalo aZ 24,617 mil. cestujdcich a v roku 2016 stipol zaujem o bezplatné cestovné
listky 0 8,39 % oproti predchadzajucemu roku 2015. Za povSimnutie vSak stoji
fakt, Ze celkovy narast cestujucich nebol ovplyvneny len rastom poctu predanych
bezplatnych listkov, ale rovnako irastom poctu cestujucich, ktori cestovali
s klasickym spoplatnenym cestovnym listkom. Pri¢inou tohto narastu poctu cestu-
jucich bol i zvySeny zaujem o cestovanie do prace, a to prostrednictvom tratovych
predplatnych listkov, ktoré poskytuju cestujicim zl'avu 50 % z ceny listka. Podl'a
informacii ZSSK medziro¢ne stupol zaujem o cestovanie do zamestnania v roku
2015 022 % a vroku 2016 sa pocet dochadzajudcich do prace zvysil o d'alsich 9 %
(ZSSK, 201543, 2016e). Obe opatrenia, ktoré boli sucastou socialneho balicka vlady
SR - bezplatné cestovné izlava na cestovanie do prace - tak znacne prispeli
k zvySeniu poctu cestujucich vo vlakoch ZSSK.
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5.1.2 Dopravné vykony

Dal$im délezitym ukazovatelom zmien v spolo¢nosti ZSSK st dopravné vykony.
Jedna sa o celkové dopravné vykony realizované na zaklade Zmluvy o dopravnych
sluzbdch vo verejnom zdujme (dalej len ZoDSVZ), ktorych objednavatelom je
MDVRR SR (Vyrocné spravy ZSSK 2010 - 2015).

Vyvoj dopravnych vykonov realizovanych spolo¢nostou ZSSK v rokoch 2010 -
2016 nemal jednotny rastuci ¢i klesajuci charakter (vid obrazok 2). NajvysSie do-
pravné vykony v rozsahu 31 948 mil. vlkm dosahovala spolo¢nost v roku 2010.
Odvtedy nadobudli az do roku 2013 klesajuci trend. Vyraznejsi pokles dopravnych
vykonov nastal v roku 2012, ato 0 6,06 % oproti predchadzajicemu roku (vid' ta-
bulka 10). Ten bol spésobeny predovSetkym liberalizovanim osobnej vlakovej
prepravy na Slovensku. Uvolnenim trasy Bratislava - Komarno spolo¢nosti Regi-
oJet, doSlo kredukcii celkovych objednavanych dopravnych vykonov, nakolko
v suvislosti s tymto opatrenim MDVRR SR zniZilo rozsah nakupovanych doprav-
nych sluzieb od Statneho prepravcu (Vyrocna sprava ZSSK 2012).

Tab.10  Medziro¢né zmeny dopravnych vykonov spoloc¢nosti ZSSK v rokoch 2010 - 2016

Rok 2010/2011 2011/2012 2012/2013
Percentualna - 218% 6,06 % _0,81%
zmena
Rok 2013/2014 2014/2015 2015/2016
Percentualna +1,63 % +5,32% +0,80 %
Zzmena

Zdroj: ZSSK, 2017c, vlastné vypocty

Mierny narast rozsahu dopravného vykonu o 1,63 % nastal az v roku 2014. Odvte-
dy nadobudol vyvoj dopravnych vykonov rastici trend. Vyraznejs$ia zmena vo vy-
voji, ktora sa dostavila az v roku 2015, bola sprevddzana medziro¢nym narastom
dopravnych vykonov o 5,32 %. Zavedenie bezplatnej prepravy, ktoré sa odrazilo na
vyraznom zvySeni poctu cestujucich (vid podkapitola 5.1.1) sa odzrkadlilo i na
vySSom objeme objednavanych dopravnych vykonov. MDVRR SR, ktoré je objed-
navatel'om tychto dopravnych vykonov, v stvislosti so zvySujicim sa po¢tom ces-
tujucich, zvysilo na zaklade ZoDSVZ ich nakup (Vyrocna sprava ZSSK 2015). Rast
objednavanych vykonov pokracoval aj v roku 2016, no medziroCne sa tento rast
spomalil a poklesol na 0,80 %, a to konkrétne na 31 418 mil. vlkm. Napriek tomu,
ze MDVRR SR v poslednych dvoch rokoch zvysilo v désledku bezplatnej prepravy
objednavky dopravnych vykonov, ZSSK stale nedosiahla droven vykonov realizo-
vanych v roku 2010.
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Obr. 2 Vyvoj dopravnych vykonov spoloc¢nosti ZSSK v rokoch 2010 - 2016
Zdroj: ZSSK, 2017c

5.1.3 Trzby

V rozmedzi rokov 2010 - 2013, teda v obdobi pred zavedenim bezplatnej prepra-
vy, sa narodnej ZSSK darilo trZzby z roka na rok navySovat, i ked postupne stale
viac klesajucim tempom (vid’ tabulka 11). Trzby spoloc¢nosti ZSSK a ich vyvoj po-
¢as rokov 2010 - 2015 zobrazuje obrazok 3. NajvysSie trzby za poslednych 6 rokov
vo vySke 112 544 tis. EUR dosiahla spolo¢nost v roku 2013.

Tab.11  Medziro¢né zmeny trzieb spolo¢nosti ZSSK v rokoch 2010 - 2015

Rok 2010/2011 | 2011/2012 | 2012/2013 | 2013/2014 | 2014/2015
Percentualnal 15350, | L9930, | +059% -222% | -18,21%
zmena

Zdroj: Vyrocné spravy ZSSK 2010 - 2015, vlastné vypocty

K najvy$Siemu medziro¢nému rastu trzieb doslo v roku 2011, a to 0 19,32 % oproti
bezprostredne predchadzajicemu roku. Tento narast vSak nebol sprevadzany vy-
razne zvySenym zaujmom o cestovanie vlakmi Statneho prepravcu zo strany za-
kaznikov, i ked’ medziro¢ne doslo k narastu pocCtu cestujucich (vid' kapitola 5.1.1).
Pri¢inou tohto vyrazného rastu trzieb takmer o patinu bolo zvySenie cien cestov-
nych listkov o priblizne 10 %, ku ktorému pristtpilo ZSSK pocas roka 2011 (Vy-
rotnd sprava ZSSK 2011). Splanovanym zavedenim opatrenia vlady SR
o bezplatnej preprave vSak ZSSK musela v najbliZsich rokoch pocitat’ s vypadkom
trzieb. Ktomu doslo hned’ vroku 2014, kedy medzirotne poklesli trzby o vyse
2,5 mil. EUR. Vzhl'adom k tomu, Ze bezplatné listky si cestujuci mohli po prvykrat
zakudpit aZ koncom novembra 2014, vplyv zavedenia vlakov zdarma mal vyraznejsi
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dopad aZz na trzby roku 2015. Prepravcovi tak v désledku bezplatného cestovného
pre deti, Studentov a déchodcov klesli trzby z prepravy osob o vySe 20 mil. EUR,
konkrétne medziro¢ne poklesli 0 18,21 %. Pod pokles trzieb sa ciastocne mohlo
podpisat’ izniZenie poctu platiacich cestujicich za rok 2015 (vid podkapitola
5.3.2). Trzby dosiahnuté za rok 2016 nie su v ¢ase pisania tejto bakalarskej prace
zatial dostupné. S narastom poctu platiacich cestujucich za rok 2016 je vSak moZné
ocakavat ich mierny narast oproti predchadzajicemu roku. Naopak negativne sa
na vyske trzieb moze prejavit ukoncenie prevadzky komerc¢nych IC vlakov, ktoré
prestali na Zelezniciach premavat v januari 2016 (Vyroc¢na sprava ZSSK 2015).

Graf na obrazku 3 zachytava okrem vyvoja trzieb i vyvoj dotacii vyplyvajucich
z0 ZoDSVZ, ktoré obdrzala ZSSK zo Statneho rozpoctu. Ich vySka v priebehu rokov
2010 - 2015 striedavo klesala irastla. Po zavedeni bezplatnej prepravy v roku
2015 ziskala ZSSK na dotacidch o 13474tis. EUR viac neZ tomu bolo
v predchadzajicom roku 2014. Medziro¢ny pokles trZieb oproti roku 2014 vsak
Cinil 20 040 tis. EUR, takZe prirastok dotacii nepokryl cely vypadok v trzbach.
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Obr. 3 Vyvoj trzieb a dotacii spolo¢nosti ZSSK v rokoch 2010 - 2015
Zdroj: Vyrocné spravy ZSSK 2010 - 2015

5.1.4  Hospodarske vysledky

V roku 2010 dosiahla spolo¢nost’ ZSSK kladny hospodarsky vysledok - uctovny
zisk vo vyske 4 908 tis. EUR, i ked pévodne ocakavala stratu. Vysledok hospodare-
nia pozitivne ovplyvnilo najmai vyrovnanie zavazku MDVRR SR za vykony zo
ZoDSVZ za roky 2009 a 2010 (Vyroc¢na sprava ZSSK 2010). Mimoriadna zmena
nastala v roku 2011 kedy sa spolocnost dostala do straty vo vySke 15 765 tis. EUR.
Hlavnou pric¢inou tohto vyrazného prepadu hospodarskeho vysledku bolo nets-
pesné plnenie niektorych uloh Programu revitalizdcie Zeleznicnych spolocnosti, kto-
ry bol schvaleny vladou SR. I ked ZSSK v suvislosti s plnenim Programu revitaliza-
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cie oCakavala zaporny vysledok hospodarenia, realna strata bola vyssia nez oCaka-
vana (Vyroc¢na sprava ZSSK 2011). ZSSK sa vsak v priebehu nasledujucich rokov
darilo stratu systematicky zniZovat (vid’ obrazok 4). V roku 2016 sa podarilo spo-
lo¢nosti zniZit stratu na 5 151 tis. EUR7, ¢o je jej najlepsi vysledok hospodarenia za
poslednych 6 rokov (ZSSK, 2017j).
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Obr. 4 Vyvoj vysledku hospodarenia spolo¢nosti ZSSK za roky 2010-2016
Zdroj: Vyrocné spravy ZSSK 2010 - 2015; ZSSK, 2017j

Pri analyze vysledku hospodarenia je vSak potrebné venovat pozornost zmenam
vo vynosoch a nakladoch, ktoré priamo ovplyviiuju jeho vysku. Vyvoj vynosov a
nakladov ZSSK v rokoch 2010 - 2015 je zachyteny na obrazku 5. Celkové vynosy
spolocnosti st tvorené trzbami z prepravy osob, Statnymi dotaciami vyplyvajdcimi
z0 ZoDSVZ a ostatnymi vynosmi (dotaciami). V poslednych dvoch rokoch pred za-
vedenim bezplatnej prepravy mali vynosy spoloc¢nosti rastici charakter, a
to hlavne vd'aka zvySujicim sa trzbam a dotacidm zo Statneho rozpoctu (Vyrocné
spravy ZSSK 2012, 2013). Ako bolo uvedené v podkapitole 5.1.3, po zavedeni bez-
platnej prepravy doSlo k vyraznému vypadku trZieb. Ten spdsobil pokles vynosov
uz v roku 2014, no vyznamnejsie sa prejavil az vo vysledkoch za rok 2015. Napriek
tomu vynosy ZSSK za rok 2015 celkovo vzrastli - pri¢inou bolo vyraznejsie doto-
vanie ndrodného prepravcu zo strany S$tatu oproti predchddzajicemu roku, ato
prave z titulu zavedenia bezplatnej prepravy. I ked bol pokles trzieb v tomto roku
vyraznejs$i nez ndrast dotacii vyplyvajicich zo ZoDSVZ (vid' podkapitola 5.1.3),
ZSSK sa prostrednictvom rastucich ostatnych vynosov a ostatnych dotacii napokon
podarilo celkové vynosy za rok 2015 zvysit. Prave poloZka ostatnych dotacii vzras-
tla medzirocne az o takmer 119 % (Vyrocna sprava ZSSK 2015).

7 Jedna sa o predbezny neauditovany vysledok hospodarenia za rok 2016
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Obr. 5 Vyvoj vynosov a ndkladov spoloc¢nosti ZSSK v rokoch 2010 - 2015
Zdroj: Vyrocné spravy ZSSK 2010 - 2015

Napriek relativne pozitivnemu vyvoju vo vynosoch dosahovala ZSSK v poslednych
6 rokoch uctovnu stratu. Pod zaporny vysledok hospodarenia sa podpisala
i dlhodoba stratovost komer¢nych IC vlakov, ktorych prevadzku ZSSK napokon na
zaciatku roka 2016 ukoncila (Vyroc¢na sprava ZSSK 2015). Spoloc¢nosti sa vSak da-
rilo stratu z roka na rok zniZovat. Dlhodobo klesajuici charakter mali najma nakla-
dy na spotrebu a sluzby, ktoré zahfnaju hlavne ndklady na materidly, energie,
opravy, udrziavanie a reprezentaciu. Naopak zvysujici sa charakter mali osobné
naklady, ktoré reprezentuji mzdové naklady a zakonné poistenie. Vyrazne vzrastli
i naklady v podobe odpisov hmotného majetku (Vyro¢né spravy ZSSK 2010 -
2015). ZSSK musela vo vztahu k prudko sa zvySujicemu sa poctu cestujtcich po-
silnit’ viaceré, najma najvytazZenejSie trasy, pridanim dodato¢nych vlakovych spo-
jov Ci rozSirovanim ich kapacit, o si taktiez vyZiadalo dodato¢né naklady (Vyroc¢na
sprava ZSSK 2015). Pokryt tieto naklady mali pravdepodobne prave ostatné dota-
cie, ktoré ako bolo vyssSie uvedené, vzrastli oproti roku 2014 zhruba dvojnasobne.

Socialne opatrenie vlady tak ovplyvnilo vysledok hospodarenia po vynosovej
i po ndkladovej stranke. I ked’ boli vynosy ZSSK negativne ovplyvnené poklesom
trzieb z prepravy cestujucich, ich vypadok ciastoctne pokryli Statne dotacie zo
ZoDSVZ. Dopad mali bezplatné vlaky i na strane nakladov, no ten bol taktiez utl-
meny dotaciami. V kone¢nom dosledku tak bezplatna preprava mala na vysledok
hospodarenia negativny vplyv, no ten bol kompenzovany prijmami zo Statneho
rozpoctu. V medzirotnom porovnani vSak dochadzalo k zniZovaniu straty i po jej
zavedeni. Pod priaznivy vyvoj vysledku hospodarenia za rok 2016 sa mohlo podpi-
sat i zruSenie komercnych IC vlakov, ktoré pocas svojej prevadzky generovali stra-
tu (Vyroc¢na sprava ZSSK 2014, 2015).
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5.2 Dopady zavedenia bezplatnej prepravy na spolo¢nost
Regio]et

5.2.1  Prepraveni cestujuci

Spolocnost RegioJet prepravila na Slovensku od svojho vzniku viac nez 12 mil. ces-
tujucich. Z toho priblizne 10,047 mil. 0s6b cestovalo Stadtom dotovanymi vlakmi na
trati Bratislava - Komarno (Regio]et, 2017). Na tejto trase mali vybrané skupiny
zakaznikov zaroven moznost od 17. novembra 2014 uplatnit’ si narok na bezplatné
cestovanie, rovnako ako vo vlakoch Statnej ZSSK.

Vyvoj poctu cestujucich zobrazuje graf na obrazku 6. Spolo¢nost v prvom roku
svojho posobenia na slovenskych Zelezniciach prepravila 1 252 tis. cestujucich a
ich pocet v nasledujicich rokoch postupne narastal. Statna ZSSK prepravila na
rovnakej trase za predchadzajuci rok 2011 priblizne 789 tis. os6b, ¢o je takmer
o pd6l miliéna cestujucich menej nez sa podarilo prepravit nasledujuci rok sukrom-
nému RegioJetu (RegioJet, 2017). Najvacsi medziro¢ny narast zakaznikov nastal
v roku 2013, kedy cestovalo na tejto trati o 41,85 % viac cestujucich, nez tomu bolo
v bezprostredne predchadzajicom roku (vid tabulka 12). Prudky narast poctu
cestujucich mohol byt predovSetkym odrazom vyssSieho komfortu cestovania, kto-
ry so sebou priniesol privatny prepravca na slovenské Zeleznice.

Tab.12  Medziro¢né zmeny v pocte cestujucich spolocnosti Regio]et na trati Bratislava - Komar-
no v rokoch 2012 - 2016

Rok 2012/2013 | 2013/2014 | 2014/2015 | 2015/2016
Percentualna| ) gc o, +14,02 % +18,22 % +8,60 %
Zzmena

Zdroj: Regio]et, 2017, vlastné vypocty

Rast poctu cestujucich pokracoval aj vnasledujicom roku 2014, avsak
v medzirocnom porovnani bol oproti roku 2013 o 27,83 percentného bodu niZsi.
[ ked' bol rokom implementacie bezplatnej prepravy rok 2014, zavedenie vlakov
zdarma sa vyrazne prejavilo az v roku 2015, v dosledku ktorého sa zaujem cestuju-
cich oproti predchadzajicemu roku zvacsil takmer o patinu a vlaky na trase Brati-
slava - Komarno prepravili priblizne 2 394 tis. 0sob. [ rok 2016 bol z hl'adiska za-
ujmu cestujucich priaznivy, nakol'’ko znova doslo k rastu poctu cestujucich medzi-
rocne o 8,60 %. Medziro¢ny narast poctu cestujtcich vSak oproti roku 2015 pokle-
sol 09,62 percentného bodu. Pricinou tohoto poklesu bola najma skutoc¢nost, Ze
vysoky pocet cestujucich narazil na obmedzenu kapacitu vlakov. Tento problém
nastal uz vroku 2015, kedy vlaky nezvladali napor cestujicich najma v rannych
Spickach (Vyrocna sprava RegioJet 2015). Désledkom ich naslednej preplnenosti
bol ¢iasto¢ny odliv platiacich cestujucich (vid podkapitola 5.3.2). Pri porovnani
roku 2016 s rokom 2012, ktory bol prvym rokom pdsobenia RegioJetu na tejto tra-
ti, sa celkovy pocet zdkaznikov viac neZ zdvojnasobil, co moZe byt désledkom jed-
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nak zavedenia bezplatnej prepravy a jednak i vysSej celkovej spokojnosti cestuju-
cich so sluzbami sikromného prepravcu.

Od decembra 2014 zacal RegioJet premavat s vlakmi kategoérie IC i na najdole-
ZitejSej slovenskej trati spajajucej dve najvacsie slovenské mesta Bratislava - KoSi-
ce. Na vlaky stikromného prepravcu premavajice na tejto trati sa vSak opatrenie
o bezplatnom cestovnom pre vybrané skupiny nevztahovalo. Vzhl'adom k tomu, Ze
Regio]et spustil prevadzku vlakov na trase Bratislava — KoSice aZ v decembri 2014,
CiZe v Case kedy uZ bezplatna preprava fungovala, neda sa priamo zhodnotit dopad
jej zavedenia na tuto trat. Vyvoj poctu cestujicich na tejto trati zachytava obra-
zok 6.
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Obr. 6 Vyvoj poctu cestujucich prepravenych spolo¢nostou RegioJet v rokoch 2012 - 2016
Zdroj: RegioJet, 2017

Vroku 2015 cestovalo medzi Bratislavou a KoSicami 897 tis. cestujucich. V roku
2016 sa ich pocet zvysil o priblizne 19,73 %. Pri¢inou medziro¢ného narastu poctu
cestujucich mohlo byt v tomto pripade i ukoncenie prevadzky komercnych IC vla-
kov ZSSK zaciatkom roku 2016, ktoré premavali na rovnakej trase. Po ukonceni ich
stratovej prevadzky tak ziskal sukromny Regio]et na najdolezitejsSej slovenskej tra-
ti v kategorii IC vlakov monopolné postavenie. To trvalo do polovice decembra
2016, kedy bola prevadzka IC vlakov ZSSK opatovne prostrednictvom MDVRR SR
obnovena. 1 ked vedenie RegioJetu poZadovalo od MDVRR SR aby zaviedlo bez-
platnt prepravu pre deti, Studentov a déchodcov aj vo vlakoch na tejto trati, vlada
jeho poziadavke nevyhovela. Privatny prepravca napokon k 31. januaru 2017 pre-
vadzku svojich vlakov na tejto trati ukoncil s prehlasenim, Ze po navrate IC vlakov
Statnej ZSSK a sucasne i bezplatnej preprave nema na tejto trase dostatok platia-
cich cestujtcich (Snidl, 2017).
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5.2.2 Dopravné vykony

Dopravné vykony spolocnosti RegioJet realizované v rokoch 2012 - 2016 sa tykaju
trate Bratislava - Komarno. Jedna sa o vykony realizované na zaklade objednavky
Statu, vyplyvajuce zo Zmluvy o dopravnych sluzbdch vo verejnom zdujme pri pre-
vddzkovani osobnej dopravy na Zeleznicnej trati Bratislava — Dunajskd Streda - Ko-
mdrno. Objednavatel'om v mene Statu je i vtomto pripade MDVRR SR (MDVRR SR,
2010). Vyvoj zrealizovanych dopravnych vykonov zobrazuje graf na obrazku 7.
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Obr. 7 Vyvoj dopravnych vykonov spoloc¢nosti RegioJet v rokoch 2012 - 2016
Zdroj: MDVRR SR, ©2006

V prvom roku svojej prevadzky najazdil sikromny prepravca na objednavku Statu
priblizne 947 tis. vlkm. Vzhladom k rastiicemu zaujmu zo strany zakaznikov
o cestovanie vlakmi na tejto trase doslo v roku 2013 k vyraznému ndrastu rozsahu
objednavaného vykonu o 31,19 %. V nasledujicich dvoch rokoch MDVRR SR vy-
razne objem nakupovanych vykonov nemenilo (vid' tabul'ka 13). Ako vSak bolo
uvedené v predchadzajicej podkapitole, zavedenie bezplatnej prepravy, ktoré vy-
volalo zvySeny zaujem zakaznikov, so sebou prinieslo i negativny efekt v podobe
nadmernej obsadenosti vlakovych sdprav. Tento problém nastal uz v roku 2015,
kedy preplnené vlakové spoje nezvladali napor cestujucich. Pri¢inou bolo
i pochybenie zo strany MDVRR SR, ktoré na zvySeny dopyt cestujucich nereagovalo
dostatonym navySenim objednavanych kapacit tak, aby RegioJet mohol posilnit
kapacitu vlakovych spojov (Vyroc¢na sprava RegioJet 2015). Zmena nastala azZ v
roku 2016, kedy MDVRR SR zvysilo rozsah nakupu dopravnych vykonov aZ
0 57,89 % oproti predchadzajucemu roku 2015 (vid tabulka 13).
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Tab.13  Medziro¢né zmeny v dopravnych vykonoch realizovanych spolo¢nostou Regio]et na trati
Bratislava - Dunajska Streda - Komarno v rokoch 2012 - 2016

Rok 2012/2013 | 2013/2014 | 2014/2015 | 2015/2016
Percentualnall |, ) ;g 23,72 % +0,06% +57.89 %
zmena

Zdroj: MDVRR SR, ©2006, vlastné vypocty

5.2.3 Trzby

V tejto podkapitole su u spolocnosti RegioJet sledované zmeny v trzbach za roky
2013 - 2015. Udaje za rok 2016 nie st momentalne v ¢ase pisania tejto bakalarskej
prace k dispozicii a idaj o sume ziskanej z predaja cestovnych listkov za rok 2012
spolo¢nost neposkytla.

Pozornost je zamerana predovSetkym na trzby inkasované z prepravy na trati
Bratislava - Komarno. Vroku 2013 ziskala spoloCnost z prepravy osob celkovo
1820908 EUR (vid' obrazok 8). V nasledujucom roku doslo k vyraznému narastu
trzieb o priblizne 48,86 %, ktoré boli vysledkom zvySujiceho sa zaujmu
o cestovanie vlakom. Vzhladom ktomu, Ze bezplatné vlaky zacali premavat az
koncom novembra 2014, ich dopady na trzby spoloc¢nosti za tento rok nie su vel'mi
vyrazné. Trzby za rok 2014 uZ sucasne zahfnaju i trzby ziskané z predaja cestov-
nych listkov na trati Bratislava - KoSice. Ani ich dopad vsak nie je vysoky, ked'Ze
k zahdjeniu prepravy na tejto trase doslo aZ v polovici decembra roku 2014.
K vyznamnému rastu trzieb doSlo v roku 2015, kedy c¢inili spolu 19 306 441 EUR.
Prudké zvysenie trzieb bolo vtomto pripade désledkom zahdjenia prepravy na
trati Bratislava - KoSice, preto nie je moZné prostrednictvom tohto ukazovatela
zhodnotit dopad zavedenia bezplatnych vlakov. Vierohodnejsim ukazovatel'om
budud v tomto pripade informacie o trzbach (na trase Bratislava - Komarno), ktoré
poskytla spolocnost Regio]et za prvych devat mesiacov za roky 2014 a 2015. Za
januar az september 2014 utfzila spolo¢nost 1 802 090 EUR. V rovnakom obdobi
za rok 2015 ziskala z predaja cestovnych listkov len 1413 970 EUR (Regio]et,
2017). Medzirocne tak trzby poklesli o0 21,54 %. Medzirocny narast poctu cestuji-
cich asucasny pokles trzieb oproti predchadzajucemu roku svedcia o tom, Ze
i vtomto pripade doslo vplyvom zavedenia bezplatnej prepravy k vypadku trzieb.
Pod jeho pokles sa podpisal izniZeny pocet zdkaznikov cestujicich na zaklade
spoplatneného cestovného listka (vid podkapitola 5.3.2).

Graf na obrazku 8 zaroven znazornuje i vyvoj dotacii, ktoré suikromny pre-
pravca ziskal v ramci vykonov na trati Bratislava - Komarno za roky 2013 - 2015.
Zatial' o v rokoch 2013 a 2014 bola ich vyska na priblizne rovnakej drovni, v roku
2015 obdrZal RegioJet zo Statneho rozpoctu dotaciu vo vyske 8 249 659 EUR, co
bolo o priblizne 12,54 % viac neZ v predchadzajucom roku. VysSie dotovanie zo
strany MDVRR SR bolo désledkom bezplatnych vlakov a malo pokryt vypadok tr-
Zieb, ktory opatrenie vlady sposobilo (Vyro¢na sprava RegioJet 2015).



48 Vyhodnotenie vplyvu zavedenia bezplatnej vlakovej prepravy na vybrané spoloc¢nosti

i
25 000 000 S
[(e}
o
[e2]
(o)}
20 000 000 =i
15 000 000 o
o [(o] n
[o0] o™ Yo}
0 ~ o))
— 8 ﬁ
10 000 000 N s 0
. ~ ~ ~
o Vo]
<) o
o —
5000 000 I :
i
2013 2014 2015
B Trzby z predaja cestovnych listkov v EUR Dotécie v EUR

Obr. 8 Vyvoj trzieb a dotacii spolocnosti RegioJet v rokoch 2013 - 2015
Zdroj: Pozndmky k G€tovnym zavierkam spolo¢nosti RegioJet 2014, 2015

5.2.4 Hospodarske vysledky

Poslednym ukazovatel'om na zaklade ktorého je zhodnoteny vplyv zavedenia bez-
platnej prepravy na spolo¢nost RegioJet je vysledok hospodarenia. Tak, ako aj u
spolocnosti ZSSK, i vtomto pripade je potrebné v sledovanom obdobi blizsie sku-
mat’ vyvoj vynosov a ndkladov, ktoré urcuju vysSku hospodarskeho vysledku. Naj-
vyznamnejSimi polozkami vynosov su v pripade tejto spolo¢nosti trzby z prepravy
0s6b a dotacie od MDVRR SR, ktoré boli uvedené v predchadzajicej podkapitole. V
roku 2015, teda po implementacii socidlneho opatrenia, doslo na trase Bratislava -
Komarno k medziro¢nému vypadku trZzieb vo vyske 388 120 EUR, no zaroven
i k medzirotnému navysSeniu Statnych dotacii 0 918 923 EUR oproti roku 2014 (vid’
predchadzajica podkapitola, obrazok 8), ktoré mali tito medzeru sposobent za-
vedenim nulového cestovného vyplnit. Vynosy tak vzhladom k vyraznejsiemu do-
tovaniu zo strany Statu medziro¢ne nepoklesli. Pricinou ich vyrazného rastu boli
vSak najma trzby z prepravy na trati Bratislava - KoSice. Vyvoj vynosov je zobra-
zeny na obrazku 10.

Na nakladovej strane si vyznamné predovsSetkym naklady vyplyvajice z na-
jmu vlakov, naklady na opravy a udrziavanie a naklady sdvisiace s vyuzivanim Ze-
lezni¢nej infrastruktary. Prave ich vyska ovplyvnovala v sledovanom obdobi vysle-
dok hospodarenia najvyraznejsie (Poznamky kuctovnym zavierkam Regio]et
2014, 2015). V prvom roku svojho pdsobenia na slovenskych Zelezniciach hospo-
darila spolo¢nost’ RegioJet so stratou vo vyske 52 374 EUR (vid' obrazok 9). Zapo-
rny vysledok hospodarenia bol v tomto pripade pravdepodobne désledkom vyso-
kych pociato¢nych nakladov, spojenych so vstupom prepravcu na slovenské Zelez-
nice. Spolo¢nost’ vSak uZ po roku posobenia na slovenskom trhu dokazala dostat
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svoj hospodarsky vysledok do kladnych ¢isel, a to najma vd'aka rychlo rasticemu
poctu cestujucich.
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Obr.9 Vyvoj vysledku hospodarenia spolo¢nosti Regio]et v rokoch 2012 - 2015
Zdroj: U¢tovna zavierka spolocCnosti RegioJet 2014, 2015, Poznamky k i¢tovnym zavierkam Regi-
oJet 2014

V rokoch 2014 a 2015 nasledne spolo¢nost znova hospodarila s tictovnou stratou,
a to i napriek rastucej tendencii vynosov (vid' obrazok 10). V roku 2014 vykazal
Regio]et stratu vo vyske 599 814 EUR, ktora bola doésledkom rastu celkovych na-
kladov. Jednalo sa predovSetkym o zvySenie nakladov spojenych s ndjmom vlakov
a vyuzivanim ZeleznicCnej infrastruktdry, a to jednak z titulu zavedenia bezplatnej
prepravy, ktora si vyZiadala navysenie kapacit vlakovych spojov, ale i planovaného
zahdjenia prepravy na trati Bratislava - KoSice (Poznamky k uctovnej zavierke Re-
gioJet 2014). Nasledujtci rok sa strata prehibila az do vy$ky 5 559 186 EUR. Prici-
nou tohto vyrazného poklesu hospodarskeho vysledku bol najma prudky narast
nakladov spojenych s expanziou privatneho prepravcu na trati Bratislava - KoSice
(Vyroc¢na sprava RegioJet 2015). Vzhl'adom k tomu, Ze vysledok hospodarenia za
rok 2015 vyrazne skresl'uju vysoké naklady na zahajenie prevadzky nedotovanej
prepravy na trati Bratislava - KoSice, nie je mozné z neho presne urcit dopad za-
vedenia bezplatnej prepravy na tito spolo¢nost. Je vSak moZné skonstatovat, Ze
rovnako ako iv pripade Statnej ZSSK i u tohto prepravcu bezplatna preprava ne-
priaznivo ovplyvnila rovnako naklady ivynosy. Rast nakladov i pokles vynosov
v désledku zavedenia nulového cestovného bol opat zmierneny dotaciami od
MDVRR SR.
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Obr.10  Vyvoj vynosov a nakladov spoloc¢nosti RegioJet v rokoch 2013 - 2015
Zdroj: Uctovna zavierka spoloc¢nosti RegioJet 2014, 2015

5.3 Zmeny v dopyte u jednotlivych skupin cestujucich

Obsahom nasledujtcej podkapitoly je identifikacia zmien v dopyte u jednotlivych
skupin cestujucich. Sledovany je vyvoj poctu cestujucich na zaklade ich prislusnosti
do jednotlivych tarifnych tried. St nimi cestujici s ndrokom na bezplatni prepravu
(deti do 15 rokov, Studenti a dochodcovia) a cestujici prepravovani na zaklade
obycajného cestovného®. Prva Cast podkapitoly je zamerana na vyvoj poctu regis-
tracii k bezplatnej preprave u spolo¢nosti ZSSK. V druhej casti je sledovany vyvoj
poctu cestujucich v jednotlivych skupindch u spolo¢nosti ZSSK a Regio]et.

5.3.1 Registracie k bezplatnej preprave

Prvou zo zakladnych podmienok vyuZivania cestovnych listkov zdarma je zaregis-
trovanie sa do systému bezplatnej prepravy spolocnosti ZSSK. MoZnost' zaregistro-
vat' sa k bezplatnej preprave maju vSetky deti do 15 rokov, Studenti a déchodcovia,
ktori splnia vSetky naleZitosti potrebné k registracii uvedené v podkapitole 3.3.3. V
tabul'ke 14 st uvedené pocty platnych registracii v jednotlivych tarifnych skupi-
nach v rokoch 2014 - 2016.

8 Za obycCajné cestovné su v tejto suvislosti povazované vsetky druhy spoplatneného cestovného, t.j.
zakladné cestovné a vSetky ostatné druhy zl'avneného cestovného okrem bezplatného cestovného
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Tab. 14  Vyvoj poctu registrovanych osob k bezplatnej preprave v rokoch 2014 - 2016
Tarifna Medzirocna
trieda K23.11.2014 | K8.11.2015 | K31.10.2016 Zzmena
2015/2016
Deti do 15 9122 138 792 180 127 +29,78 %
rokov
Studenti 104 704 258 710 290 372 +12,27 %
Dochodcovia 133774 449 902 520082 + 15,60 %
Celkom 247 600 847 404 990 581 +16,90 %

Zdroj: ZSSK, 2014a, 2015b, 2016e

K 23.11.2014, teda tyZden po zavedeni opatrenia o bezplatnom cestovnom, bolo do
systému ZSSK zaregistrovanych celkom 247 600 os6b. Z toho bolo zaregistrova-
nych 3,68 % deti do 15 rokov, 42,29 % Studentov a 54,03 % dbchodcov. Priblizne
orok, k8.11.2015, evidovala ZSSK 847 404 platnych registracii. Najvyssi zaujem
znova prejavili dochodcovia, ktorych podiel na celkovom pocte registrovanych av-
Sak poklesol na 53,09 %, udeti do 15 rokov tento podiel predstavoval 16,38 %
a u Studentov taktieZ nastal pokles na 30,53 %. Do 31.10.2016 sa oproti predcha-
dzajucemu roku celkovy pocet registrovanych osob zvysil o0 16,90 % na 990 581
registrovanych. Zatial, ¢o podiel Studentov (29,31 %) a dochodcov (52,50 %) na
celkovom pocte registrovanych poklesol, u deti sa zvysil na 18,19 %. Celkovo naj-
vySsi podiel na registraciach tak maju od zavedenia bezplatnej prepravy dochod-
covia (vid tabul'ka 14).

5.3.2 Prepraveni cestujuci v jednotlivych kategoriach

Ako uz bolo podotknuté v predchadzajucich Castiach piatej kapitoly, bezplatna
preprava vyvolala celkovy rast poctu prepravenych cestujuicich, a to u oboch sle-
dovanych spolo¢nosti. Nasledne su v tejto casti prace sledované zmeny v poctoch
cestujucich u jednotlivych tarifnych tried - deti do 15 rokov, Studenti, déchodcovia
a osoby cestujice prostrednictvom obycajného cestovného - a na zaklade nich su
identifikované zmeny v dopyte u tychto skupin. Vyvoj spravania cestujucich je sle-
dovany u oboch spolo¢nosti v rozmedzi rokov 2013 - 2016. V tejto suvislosti sa
budd obdobim pred zavedenim bezplatnej prepravy rozumiet roky 2013 a 2014° a
obdobim po zavedeni bezplatnej prepravy roky 2015 a 2016.

9 Obdobie v rozmedzi od 17.11.2014 do 31.12.2014 je (pre zjednodusSenie) povazované za obdobie
pred zavedenim bezplatnej prepravy
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Zmeny v dopyte u cestujucich spolo¢nosti ZSSK

Pred zavedenim opatrenia bezplatného cestovného vyuZzilo na cestovanie vlaky
ZSSK v roku 2013 priblizne 10,9 mil. cestujucich, ktori spadali do tarifnych tried
deti do 15 rokov, Studentov a déchodcov (vid’ obrazok 11). Vroku 2014 sa tento
pocet zvysil na 12 mil. oso6b. V tomto obdobi mohli tieto tri ciel'ové skupiny vyuzi-
vat pri preprave vlakom zakladné zl'avy z cestovného, ktorymi sa bliZSie zaoberala
podkapitola 3.4.1. Po zavedeni bezplatnej prepravy v roku 2015 vyuZilo cestovanie
zdarma 17,6 mil. 0s6b a v roku 2016 to bolo 19,9 mil. 0s6b spadajuicich do tychto
ciel'ovych skupin.
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Obr.11  Vyvoj poctu cestujucich v jednotlivych tarifnych triedach u spolo¢nosti ZSSK v mil. os6b
Zdroj: ZSSK, 2015a, 2016e, 2017c

Pri skimani zmien v dopyte u jednotlivych tarifnych skupin su sledované medzi-
ro¢né zmeny v poctoch cestujucich, spadajicich do tychto skupin. Medziro¢né
zmeny tykajuce saspolocnosti ZSSK sa prehladne zhrnuté vtabulke 16.
U vsSetkych troch cielovych skupin snarokom na bezplatni prepravu doslo
v porovnani rokov 2013 a 2016 k celkovému rastu dopytu po cestovani vlakmi
ZSSK. Udaje z tabulky 16 zaroveti sved¢ia o tom, Ze po zavedeni bezplatnej prepra-
vy dochadzalo k rastu poctu tychto cestujucich rychlejsie, nezZ tomu bolo v obdobi
pred jej zavedenim. U skupiny ,Obycajny*, ktora reprezentuje osoby cestujice na
zaklade spoplatneného cestovného listka, doSlo po zavedeni bezplatnej prepravy
k celkovému poklesu zaujmu o cestovanie vlakom Statneho prepravcu. V tejto sku-
pine cestujucich dochadzalo pred zavedenim predmetného opatrenia
k medzirocnému narastu poctu cestujucich. Hned' rok po jeho zavedeni vSak doslo
k medzirocnému poklesu ich poc¢tu o 31,5 % a vzapati v nasledujicom roku 2016
doslo opat’ k medziro¢nému rastu o 37,13 %. Pokles poctu cestujucich mohol byt
zapriineny najma zlou organizaciou zo strany ZSSK, ktorej preplnené vlaky ne-
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zvladali napor bezplatne cestujucich a ,vytlacili“ tak z vlakov platiacich cestujucich.
Dal$ou pri¢inou poklesu po¢tu platiacich cestujiicich mohlo byt i celkové zhor$enie
podmienok pri cestovani vsuvislosti snadmernou vytaZenostou vlakov.
O zhorSenom komforte cestovania svedcia i vyrazne vysSie pocty staznosti, ktoré
prijala ZSSK v roku 2015 (vid’ tabulka 15). Prudko vzrastol najma pocet staznosti
spojenych s predajom cestovnych listkov a bezplatnou prepravou.

Tab. 15  Pocet staznosti prijatych spolo¢nostou ZSSK v rokoch 2011 - 2015

Typ stazZnosti 2011 2012 2013 2014 2015
Meskania a hygiena 76 84 127 103 97
Predaj cestovqych dokladov 925 210 25t 273 706

a bezplatna preprava
Bezpecnost pri cestovani 48 72 73 106 105
Celkom 2617 2807 2919 3269 4143

Zdroj: Vyro¢na sprava ZSSK 2015

Nasledny opatovny rast poctu platiacich cestujucich za rok 2016 mohol byt sposo-
beny zvySenim kapacit vlakov v dosledku zavadzania novych vlakovych spojov, ale
i zvySenym zaujmom o cestovanie do prace prostrednictvom predplatnych trato-
vych listkov s polovicnou zl'avou. Pod tento narast sa takisto mohla podpisat
i skutocnost, Ze ZSSK v snahe neobmedzovat pri cestovani platiacich zdkaznikov,
nastavila v dialkovych vlakoch limity, ktorymi stanovila maximalnu hranicu pre-
danych bezplatnych listkov v jednotlivych spojoch (vid’ podkapitola 3.3.3).

U vSetkych tarifnych skupin sa potvrdilo, Ze k najvyraznejsej zmene v dopyte
doslo vroku 2015, ¢iZze rok po zavedeni socialneho opatrenia. Vramci skupin
s narokom na bezplatnd prepravu nastala najvyraznejsSia zmena v spravani u deti
do 15 rokov, nasledne u déchodcov a najmenej vyrazna bola u Studentov. Napriek
tomu vsak prostrednictvom nulového cestovného listka cestovalo najviac cestuju-
cich patriacich do tarifnej triedy Studentov (vid’ obrazok 11).
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Tab.16  Zmeny v dopyte u jednotlivych skupin cestujicich spolo¢nosti ZSSK
i s Medzirocna Medzirocna Medzirocna Celkova
Tarifna
trieda zmena zmena zmena zmena
2013/2014 2014/2015 2015/2016 2013/2016
LEAD s +2857% |  +6667% | +5333% | +22857%
rokov
Studenti + 7,04 % +38,16 % +24,76 % + 84,51 %
Dochodcovia +12,90 % + 60,00 % +21,43 % + 119,35 %
Obycajny + 3,59 % -31,5% +37,13 % -2,69 %

Zdroj: ZSSK 2015a, 2016e, 2017c, vlastné vypocty

Zmena v dopyte u cestujucich spolocnosti RegioJet

U spolocnosti RegioJet si zmeny v dopyte u jednotlivych skupin cestujucich
sledované len na trati Bratislava - Komarno. Pred zavedenim bezplatnej prepravy
cestovalo na tejto trase v roku 2013 pribliZzne 346 tis. a v roku 2014 358 tis. cestu-
jucich spadajucich do tarifnych tried s narokom na cestovanie zdarma (vid' obra-
zok 12). Po zavedeni opatrenia bezplatného cestovného, vyuzilo prepravu vlakom
zdarma za rok 2015 753 tis. 0s6b a za rok 2016 to bolo spolu 1 028 tis. 0s6b, ktoré
mali narok na cestovanie prostrednictvom nulového cestovného listka.

Medziro¢né zmeny v poctoch cestujucich su zachytené v tabul'ke 17. Podobne,
ako ivpripade narodného prepravcu aj pre spoloc¢nost RegioJet plati, Ze
u vSetkych cielovych skupin s ndrokom na bezplatné cestovanie doslo k celkovému
rastu dopytu po cestovani vlakom na trase Bratislava - Komarno. Opac¢ny efekt
malo toto socidlne opatrenie na cestujdcich v tarifnej triede ,Obycajny“, u ktorej
doslo k celkovému poklesu poctu cestujucich o priblizne 4,52 %. K medzirocnému
poklesu doslo v roku 2015 i 2016, no vyraznejSie zniZenie poctu platiacich cestuju-
cich nastalo hned rok po zavedeni bezplatnej prepravy, a to konkrétne o 5,01 %.
Pri¢iny odlivu cestujicich mézu byt v tomto pripade zhodné s pri¢inami uvedeny-
mi u ZSSK. Na trase Bratislava - Komarno registrovala spolo¢nost’ RegioJet za rok
2015 sice mensi celkovy pocet staznosti, no vac¢Sina z nich sa tykala predovsetkym
preplnenosti vlakovych spojov, ato najma v ¢ase dopravnych Spiciek v rannych
hodinach (RegioJet, 2016). Podobne iz toho je mozné usudzovat, Ze v dosledku
bezplatnej prepravy doslo k zhorSeniu kvality cestovania. Na rozdiel od Statneho
prepravcu vsak u RegioJetu nedoslo v skupine platiacich cestujucich k opatovnému
medzirotnému rastu ich poctu.

Na zaver je mozné skonStatovat, Ze najvyraznejSia zmena v spravani cestujui-
cich nastala i vtomto pripade v roku 2015. Najvacsi zaujem o cestovanie vlakom
zdarma prejavili opat Studenti. Celkovo vSak najvyraznejSia zmena v dopyte nasta-
la u dochodcov, ktorych pocet sa oproti roku 2013 zvysil o takmer 350 % (vid’ ta-
bul'ka 17). NajmenSia zmena nastala v spravani u deti do 15 rokov.
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Obr.12  Vyvoj poctu cestujtcich v jednotlivych tarifnych triedach u spoloc¢nosti RegioJet
Zdroj: Regio]et, 2017
Tab.17 Zmeny v dopyte u jednotlivych skupin cestujicich spolo¢nosti RegioJet
Tarifna Medziro¢na | Medzirocna | Medziro¢na Celkova
trieda Zzmena zmena Zzmena Zzmena
2013/2014 2014/2015 2015/2016 2013/2016
Deti do 15
+0,7% +45,39 % + 22,68 % +79,62 %
rokov
Studenti +3,17 % +82,95 % +4092% | +166,00%
Dochodcovia + 573 % +225,3% +30,73 % + 349,61 %
Oby¢ajny +2,35 % -5,01 % -1,80 % - 4,52 %

Zdroj: RegioJet, 2017, vlastné vypocty

5.4 Zhrnutie dopadov zavedenia bezplatnej prepravy

Implementacia socialneho opatrenia vlady zo 17. novembra 2014 o bezplatnej
preprave urcenej pre deti, Studentov a déchodcov mala na vybrané spolo¢nosti -
narodného prepravcu ZSSK i privatneho prepravcu RegioJet pozitivne i negativne
dopady. Tie boli skimané v predchadzajucich Castiach tejto kapitoly prostrednic-
tvom analyzy Styroch vybranych ukazovatel'ov, medzi ktoré patri pocet preprave-
nych cestujucich, dopravné vykony, trzby a vysledky hospodarenia.

Zavedenie nulového cestovného vyvolalo takmer okamzitii zmenu v spravani
cestujucich u oboch spolocnosti. V oboch pripadoch sa potvrdilo, Ze celkovy zaujem
cestujucich o cestovanie vlakmi v désledku tohto opatrenia vzrastol. Pod rast poctu
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cestujucich sa vSak podpisalo i zavedenie polovi¢ného cestovného pre osoby do-
chadzajuce do zamestnania, ktoré bolo popri bezplatnej preprave taktiez sucastou
prvého socialneho balicka vlady SR. Bezplatné vlaky vyvolali i zmeny v spravani u
jednotlivych tarifnych skupin cestujucich. U Statneho prepravcu nastala najvyraz-
nejSia zmena v dopyte po cestovani vlakom u deti, zatial' ¢o u stkromného pre-
pravcu u dochodcov, i ked' z pomedzi troch ciel'ovych skupin mali pri cestovani vo
vlakoch najvacsie zastipenie v oboch pripadoch Studenti. V dosledku zavedenia
bezplatnych vlakov vSak doSlo k poklesu poctu platiacich cestujucich, nakol'ko pod
naporom bezplatne cestujucich dochadzalo k preplnenosti vlakov. Platiaci cestuju-
ci tak mohli byt odradeni jednak nedostato¢nymi kapacitami vlakov a jednak i na-
slednym poklesom komfortu cestovania. V tomto pripade tak malo zavedenie bez-
platného cestovného priaznivy vplyv na vyvoj poctu zakaznikov u oboch preprav-
cov, avSak negativne sa podpisalo na zniZeni kvality cestovania vlakom.

Druhym z ukazovatel'ov, ktory bol analyzovany, bol dopravny vykon. Zatial’ ¢o
pred zavedenim bezplatnej prepravy sa dopravné vykony realizované Statnou
ZSSK vyznacovali medziro¢nym poklesom, po jej zavedeni nadobudol ich vyvoj
rastuci trend. Rast dopravného vykonu bol v tomto pripade odrazom zvysSujiceho
sa zaujmu o cestovanie vlakmi zo strany zakaznikov, na ktory MDVRR SR zareago-
valo zvySenim rozsahu objednavanych vykonov. Podobne rastudci charakter mali
i vykony sukromného RegioJetu. Rast poctu cestujucich na trase Bratislava - Ko-
marno vSak hned v dalSom roku po zavedeni bezplatnej prepravy narazil na ne-
dostato¢né kapacity vlakov, nakol'ko zo strany MDVRR SR nedoSlo pocas roka
2015 k dostatocnému navyseniu rozsahu objednavaného vykonu. Zmena situdacie
nastala az vroku 2016, kedy dopravné vykony spolocnosti na tejto trase vzrastli
o takmer 58 %.

Negativne dopady zanechala implementacia socidlneho opatrenia predovset-
kym na trzbach oboch spolo¢nosti. U Statnej ZSSK, ktorej sa do zavedenia nulového
cestovného darilo trzby z roka na rok navysovat, sa vplyv tohto opatrenia vyraz-
nejSie prejavil v roku 2015. V medzirotnom porovnani s rokom 2014 jej trZzby po-
klesli o takmer patinu. I ked’ u sikromného RegioJetu doslo k celkovému rastu tr-
Zieb, u trzieb vztahujicim sa k trati Bratislava - Komarno doslo takisto hned po
roku uplatnovania bezplatnej prepravy k poklesu o vySe 21 %. Negativny vplyv
malo zavedenie nulového cestovného i na hospodarske vysledky oboch spolo¢nos-
ti, a to po vynosovej i ndkladovej stranke. Vypadok trZzieb, ktory zniZil vynosy bol
u oboch prepravcov ciasto¢ne pokryty dotaciami od MDVRR SR. Nakol'ko obaja
prepravcovia museli na zvySeny dopyt po vlakovej preprave reagovat posilnenim
vlakovych spojov aich kapacit, doslo ik rastu nakladov spojenych s vyuZivanim
Zelezni¢nej infrastruktury ¢i s ndjmom dodatocnych vlakovych stprav. I tie vSak
boli kompenzované dotdciami od Statu. Obe prepravné spoloCnosti sa tak
v désledku zavedenia socidlneho opatrenia o bezplatnom cestovnom pre deti, Stu-
dentov a déchodcov stali vyraznejSie zavislymi na dotaciach zo Statneho rozpoctu.
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6 Diskusia

V predchadzajucich kapitolach bakaldrskej prace boli skimané dopady cenovej
diskriminacie v podobe bezplatného cestovného, urCeného pre vybrané skupiny
0s6b, na dve najvacsie vlakové spolocnosti na Slovensku. Vplyv tohto socialneho
opatrenia vlady z novembra 2014 bol sledovany na zaklade vyvoja ekonomickych
i neekonomickych ukazovatel'ov.

Toto diskrimina¢né opatrenie so sebou prinieslo rad pozitivnych
i negativnych efektov. Na jednej strane u oboch spolofnosti markantne vzrastol
zaujem o cestovanie po Zeleznici, o Com svedcia i pocty prepravenych cestujicich
a tomu zodpovedajuce dopravné vykony. Na strane druhej vSak ,pod natlakom*“
bezplatne cestujucich prisli obe spoloc¢nosti o klasicky platiacich zakaznikov, ktori
st hlavnym zdrojom prijmov z prepravy. Prave v tom spociva d'alSie negativum
bezplatnej prepravy, ktoré sa prejavilo v podobe nadmerne obsadenych vlakov,
a tak i na celkovom zniZeni komfortu cestovania. Bezplatna preprava sa tak stala
akymsi umelym lakadlom, ktoré sice pritiahlo masy cestujucich, no v tejto suvislos-
ti ostava otazkou, ¢i by si prepravcovia po pripadnom zruseni tohto opatrenia do-
kazali tychto ,neplatiacich” cestujucich udrzat alebo by pocty cestujucich vo vla-
koch ihned’ poklesli.

Negativny efekt zanechala bezplatna preprava najma na trzbach a nakladoch
oboch spoloc¢nosti. Medzery v trzbach a pripadné naklady na posiliiovanie najvyta-
ZenejSich spojov scasti pokryl Stat svojimi dotaciami. No obe spolo¢nosti a najma
narodny prepravca sa v suvislosti s bezplatnymi vlakmi stali eSte viac zavislymi na
financovani od Statu. A prave v tom spociva najvacsie negativum prijatia tohto so-
cidlneho opatrenia. Tieto dotacie, a teda v kone¢nom dosledku samotnud bezplatna
prepravu tak zaplatia danovi poplatnici, t. j. majoritne prave ta skupina populacie,
ktord sa na bezplatnej preprave podielat nemébze. Otazne si vtomto pripade
i dopady tohto socidlneho opatrenia na Statny rozpocet, co by mohlo byt ndmetom
na spracovanie pre iné prace.

Dalej je ale potrebné podotkniit, Ze pri skimani dopadov zavedenia bezplat-
ného cestovného u privatneho prepravcu, bola pozornost v praci upriamena pri-
marne na trat Bratislava - Komdrno, a to predovSetkym z dévodu lepSej pristup-
nosti udajov o vysSie uvedenych ukazovatel'och. VzhI'adom k tomu, Ze na trati Bra-
tislava - KoSice nemohli cestujuci vyuzivat dané zvyhodnenie, mohlo mat toto
opatrenie Uplne iny dopad neZ na dotovanej trati Bratislava - Komarno. AvSak
vzhladom Kk neuplnosti Udajov o ukazovateloch vztahujucich sa ktejto trati
a zaroven k pomerne kratkemu poOsobeniu prepravcu na tejto linke by nebolo
moZné v dostatoCnej miere vyhodnotit vplyv zavedenia socidlneho opatrenia i na
tuto trat. K 31. januaru 2017 sa vSak privatny prepravca rozhodol tdto trat opustit
s prehlasenim, Ze kvéli ndvratu komercénych IC vlakov ZSSK a bezplatnej preprave,
nedokaZe svoje vlaky na tejto trase dostat ani po dvoch rokoch prevadzky do zisku.
Z toho je mozné dedukovat, Ze vplyv bezplatnej prepravy na tuto trat nebol priaz-
nivy. Od roku 2017 tak slovenska spolo¢nost’ RegioJet premava vlakmi opat len na
dotovanej linke Bratislava - Komarno.
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[ ked sa bezplatna preprava zda byt pomerne netradi¢nym, ba moZzno aZ kontro-
verznym opatrenim, Slovensko nie je prvou krajinou, ktora pristupila k takémuto
kroku. Vo svete existuje uz niekol’ko pripadov bezplatného cestovného. Tie sa vSak
na rozdiel od slovenského modelu, ktory funguje celonarodne, tykaji najma mest-
skej hromadnej dopravy. Niekol'ko takychto pripadov bolo uvedenych v kapitole
2.3.

Fenomén bezplatnej prepravy sa tak za posledné roky stal predmetom viace-
rych odbornych Studii. Nazory odbornikov skimajucich problematiku bezplatného
cestovného ajej ekonomickych i neekonomickych dopadov nie su uplne jednoz-
nacné, i ked' vacsina z nich sa priklana k nazoru, Ze jej uplatnovanie je neefektivne.
Cats et al. (2016), ktory sa zaoberal vyskumom bezplatného cestovného
v estonskom Tallinne uvadza, Ze jedno z najvacsich negativ nulového cestovného
spociva vndaslednom nadmernom vyuzivani verejnej dopravy, ktoré vedie
k celkovému zniZovaniu urovne cestovania. To podl'a neho méZe viest k upusteniu
od tohto druhu dopravy, a teda v konecnom dosledku k strate zakaznikov. V tomto
smere vyvolalo ciastocne podobny efekt ibezplatné cestovanie na Slovensku,
v désledku ktorého poklesli pocty platiacich cestujucich a medziro¢ny narast bez-
platne cestujdcich sa spomalil. Naproti tomu vsak existuju i pripady, kde zavedenie
bezplatného cestovného tento efekt nevyvolalo, ba naopak, doslo k narastu poctu
cestujdcich bez naroku na toto zvyhodnenie. Prikladom je belgickd metropola, kto-
ra zaviedla bezplatné cestovanie pre cast Studentov. De Witte et al. (2005), ktory
sa tymto pripadom vo svojej Studii zaoberal uvadza, Ze hlavnou pricinou tohto
»opacného efektu“ su predovsetkym zauzivané vzory chovania cestujucich ¢i rela-
tivna nedostupnost daného prepravcu, no zaroven i skuto¢nost, Ze cena nie je je-
dinym faktorom, ktory ovplyviiuje cestujucich pri volbe druhu prepravy ¢i pre-
pravcu. Z vyskumu od The Danish Board of Technology (2006), ktory sa zaoberal
Stadiou bezplatného cestovania v Dansku vyplyva, Ze vyrazne lepsi efekt nez zave-
denie samotného nulového cestovania by malo zniZenie cien cestovného
v kombinacii s vylepSenim trovne dopravnych sluZieb. Podl'a niektorych odborni-
kov vSak existuju i pripady, kedy méZe byt takéto opatrenie efektivne. Podl'a TCRP
(2004) by sa prepravné spolo¢nosti mohli vyhnut navalom cestujucich, ak by tdto
cenovu stratégiu vyuzivali iba v Casoch mimo Spiciek. Narast bezplatne cestujicich
by tak bol kompenzovany vol'nymi kapacitami miest v dopravnych prostriedkoch.
Fearnley (2013) d’alej uvadza, Ze bezplatnd preprava méze byt tcelnd napriklad
v pripade, Ze su ceny listkov uZ aj tak na dost nizkej urovni, a ako priklad uvadza
dva pomerne Uspe$né pripady bezplatného cestovného vo Svédsku ¢i Dansku.

Hlavny problém bezplatného cestovného vSak podla Gogolu (2010) spociva
vo vysokej nakladovosti tohto opatrenia a v tom, Ze tieto zvySujuce sa prevadzkové
nadklady hradia spolocnosti z prijmov zo Statnych dotacii. Nadmerne sa tak zvysuje
zavislost prepravcov na financovani z verejnych rozpoctov, na ¢o bolo poukazané
i v pripade tejto bakalarskej prace. Podobny problém vidi i Mezghani (2006) a pod-
l'a jeho nazoru by mali byt radSej tieto financné prostriedky alokované do oblasti
zlepSenia kvality dopravnych sluzieb. Podl'a Fearnleyho (2013), nasledne toto
nadmerné zataZenie verejnych rozpoCtov v konecnom dosledku smeruje takmer
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vZdy k upusteniu od uplatiiovania takéhoto opatrenia. V suvislosti s tym tak zosta-
va otdzkou, ako dlho budu schopné vlakové spolo¢nosti na Slovensku pri rastucich
nakladoch a zvySujucej sa zavislosti na dotaciach fungovat pri uplatfiovani tejto
formy cenovej diskriminacie.
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7 Zaver

0d 17. novembra 2014 bolo umoZnené detom, Studentom a déchodcom vyuzivat
na uzemi Slovenskej republiky vlakovu prepravu zdarma. Toto vladne opatrenie,
ktoré bolo sticast'ou prvého socidlneho bali¢ka slovenského premiéra, sa vztahova-
lo na vlaky narodnej spolocnosti ZSSK a zarovei ina Statom dotované vlaky na
trati Bratislava - Komarno, ktoré prevadzkuje stikromna spolo¢nost Regio]et. Toto
neStandardné opatrenie vlady po svojom zavedeni ovplyvnilo nielen spravanie
cestujucich ale aj samotné vlakové spolocnosti.

Ustrednym ciel'om tejto bakalarskej prace bolo vyhodnotit dopady zavedenia
spominaného socialneho opatrenia na vlakové spolo¢nosti ZSSK a RegioJet
a nasledne identifikovat zmeny v dopyte po vlakovej preprave u jednotlivych tarif-
nych tried cestujdcich. V teoretickej cCasti prace boli najprv objasnené zakladné
pojmy tykajuce sa konkurencie a cenovej diskriminacie a nasledne bola analyzova-
na sucasna situdcia na trhu osobnej Zelezni¢nej prepravy na Slovensku. V ramci nej
boli predstavené vlakové spolocnosti, ktoré momentalne posobia na slovenskom
Zelezni¢nom trhu a boli objasnené zakladné body tykajice sa socialneho opatrenia
o bezplatnej preprave. Vplyv zavedenia bezplatnych vlakov bol sledovany na za-
klade analyzy poctu prepravenych osob, dopravnych vykonov, trZzieb a vysledkov
hospodarenia.

Bezplatné vlaky bezpochyby vzbudili u cestujucich zvysSeny zaujem o kol'ajovi
prepravu a spristupnili ju socidlne citlivejSim skupindm populacie. Vac¢si zaujem
vyvolali u kazdej z troch ciel'ovych skupin, no najpocetnejSie zastipenie mali vo
vlakoch Studenti. Rastici dopyt po Zeleznicnej preprave vSak so sebou priniesol
i negativny efekt v podobe nadmernej obsadenosti vlakovych siprav, ¢o vyznamne
prispelo k niZsej kvalite cestovania. U oboch spoloc¢nosti tak poklesol pocet platia-
cich cestujucich, ktori si bud’' kvoli preplnenosti vlakov alebo nepohodliu vybrali na
cestovanie iny druh dopravy. Obom sledovanym spolo¢nostiam ihned po imple-
mentovani socialneho opatrenia poklesli trzby z predaja cestovnych listkov a stupli
naklady na prevadzku vlakov, nakol'’ko museli na rychlo sa zvySujuci dopyt zo stra-
ny cestujucich reagovat pridanim dodato¢nych spojov, najma v Spickach, kedy vla-
ky nezvladali navaly cestujucich. Pokles trzieb a narast nakladov sa spoloc¢nosti
snaZzili pokryt zvySujucimi sa dotaciami, ktoré k nim plynuli zo $tatneho rozpoctu,
a tym padom vyrazne vzrastla ich zavislost na dotovani.

Na zaver je tak moZné skonstatovat, Ze bezplatna preprava so sebou priniesla
viac negativ neZ pozitiv. Pokial' bolo jednym z imyslov vlady prilakat do vlakov
vacsi pocet cestujucich a zatraktivnit' ju SirSiemu spektru obyvatel'stva (najma o
sa tyka narodného prepravcu), mohla to dosiahnut' iinymi nastrojmi, napriklad
v podobe vacsich investicii do modernizacie vozovych parkov ¢i skvalitnenim do-
pravnych sluZieb. Bezplatna preprava sa v tejto suvislosti méze javit skér ako ume-
ly zasah do trzného konkurencného prostredia. Zaujem o vlakovu prepravu celko-
vo sice vzrastol, ale je diskutabilné, ako dlho sa toto opatrenie udrZi, a €i by po jeho
pripadnom zrusSeni neprisli spolo¢nosti o zna¢nu ¢ast cestujucich.
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A Informacie o vybranych ukazovatel'och
spoloc¢nosti ZSSK

Tab.18  Celkovy dopravny vykon v rdmci Zmluvy o dopravnych sluzbach vo verejnom zaujme
platnej (ZoDSVZ) vo vlakovych kilometroch (vlkm)

Rok Dopravny vykon
2010 31 948 mil. vikm
2011 31 252 mil. vikm
2012 29 358 mil. vlkm
2013 29 121 mil. vikm
2014 29 595 mil. vlkm
2015 31 169 mil. vikm
2016 31 418 mil. vikm

Zdroj: ZSSK, 2017c

Tab.19  Pocty prepravenych osdb spolo¢nostou ZSSK v mil. os6b v rokoch 2010 - 2016

Rok Prepravené osoby celkom Z toho bezplatne
2010 45,003 mil. -

2011 45,958 mil. -

2012 43,445 mil. -

2013 44,287 mil. -

2014 46,641 mil. 2,714 mil.
2015 57,275 mil 24,617 mil.
2016 65,606 mil. 26,682 mil.

Zdroj: ZSSK, 2017c

Tab.20  Pocty prepravenych os6b v jednotlivych kategdriadch spolo¢nostou ZSSK v mil. osdb
vrokoch 2013 a 2014

Obdobie |DP€U4015 | & denti | Déchodcovia Oby¢ajny | Celkom
rokov
sazo01s | O 7. 3.1 34| 443
e | 7.6 3,5 34,6 46,6
25183331? ) L5 10,5 5,6 23,7 41,3
siioz0re | 23 | 131 68 325 | 547

Zdroj: ZSSK, 2015a, 2016e, 2017c
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Tab.21  Ekonomické ukazovatele spolo¢nosti ZSSK v tis. EUR v rokoch 2010 - 2016

Rok 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Trzby 85301 | 101778 | 111880 | 112544 | 110 043 90 003

Dotacie | 228114 | 204999 | 217508 | 226856 | 212632 | 226106

Vynosy | 347022 | 312556 | 340119 | 353037 | 337440 | 358110

Naklady | 342114 | 328321 | 351391 | 360142 | 343819 | 363999

Vysledky
hospoda- 4908 | -15765 | -11272 -7105 -6379 -5889
renia

Zdroj: Vyro¢né spravy ZSSK 2010 - 2015
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B Informacie o vybranych ukazovatel'och
spolocnosti Regio]et

Tab.22  Pocty prepravenych cestujucich spolo¢nostou Regio]et v tis. 0s6b v rokoch 2012 - 2016
Rok Trat Bratislava - Komarno Trat Bratislava - KoSice
2011 78910 -
2012 1252 -
2013 1776 -
2014 2025 -
2015 2394 897
2016 2600 107411

Zdroj: Regio]et, 2017

Tab.23  Pocty prepravenych cestujucich v jednotlivych kategériach spolonostou RegioJet na
trati Bratislava - Komarno v rokoch 2013 - 2016
Tarifna 1.1.2013 - 1.1.2014 - 1.1.2015 - 1.1.2016 -
trieda 30.9.2013 30.9.2014 30.9.2015 30.9.2016
DRI 28537 28 737 41781 51258
rokov
Studenti 246 073 253 878 464 477 654 547
Dochodcovia 71783 75 894 246 883 322 744
Obyéainfl 1051136 1075834 1021982 1003589
Celkom 1397 529 1434 343 1775123 2032138
Trzby v EUR - 1802 090 1413970 -

Zdroj: RegioJet, 2017

10 Pocet cestujucich, ktorych v roku 2011 prepravia na trati Bratislava - Komarno spolo¢nost ZSSK

11 Jedna sa len o predbezny tidaj
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Tab. 24
2016

Dopravné vykony spolo¢nosti Regio]et na trati Bratislava - Komarno v rokoch 2012 -

Obdobie Dopravné vykony vo vlkm
04.03.2012 - 08.12.2012 947 269
09.12.2012 - 14.12.2013 1196 422
15.12.2013 - 31.12.2013 46 328
01.01.2014 - 31.12.2014 1196 526
01.01.2015 - 31.12.2015 1197 248
01.01.2016 - 31.05.2016 1197 236
01.06.2016 - 31.12.2016 693 054

Zdroj: MDVRR SR, ©2006

Tab. 25 Ekonomické ukazovatele spolo¢nosti RegioJet v EUR v rokoch 2012 - 2015
Rok 2012 2013 2014 2015
Triby : 1820908 2710617 | 19306 441
Dotacie : 7 221 882 7330736 | 8249659
Vynosy : 9148432 | 10351920 | 21143911
Naklady : 9106629 | 10951734 | 26703097
ho‘s’ng;gﬁa -52374 41803 599814 | -5559186

Zdroj: U¢tovné zavierky RegioJet 2014 - 2015, Poznamky k ti¢tovnym zavierkam RegioJet 2014 -

2015




