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ABSTRAKT, KLICOVA SLOVA

ABSTRAKT: Svépomocna skupina je soucasti spektra neformalniho ekonomického
sektoru v rozvojovych zemich. Tyto skupiny jsou tvofeny pfevazné zenami a vznikly
puvodné v Indii za podpory nevladnich neziskovych organizaci. Tato prace se zabyva
vyvojem a charakteristikou téchto skupin. Vénuje pozornost praktickému fungovani
svépomocnych skupin a jejich dopadim a vliviim v Zivotech Zen. Tyto dopady piesahuji
pivodni ekonomicky smysl skupin a zasahuji do zivota komunity. V ptipadové studii
prace nahlizi do fungovani tohoto konceptu v Etiopii, kde svépomocné skupiny funguji
teprve nékolik let. V zavéru jsou srovnany poznatky z teorie se zavéry vyzkumu

v Etiopii.

KLICOVA SLOVA: Svépomocné skupiny, svépomoc, neformélni ekonomicky sek-

tor, zeny Etiopie

ABSTRACT: Self-help groups are part of spectrum of the informal economical sec-
tor in developing countries. These groups are mostly formed by women and they origi-
nated in India with support of nongovernmental nonprofit organizations. This thesis is
engaged in the evolution and in the characteristics of self-help groups. It pays attention
to practical functioning of self-help groups and to their impacts in lives of women. The-
se impacts overcome the original economical goal and reach in to social parts of life.
The case study looks into practical functioning of self-help groups in Ethiopia. This
concept has been used in Ethiopia only in last few years. In the end, this thesis com-

pares the theoretical knowledge with conclusions of the research in Ethiopia.

KEY WORDS: Self-help groups, informal economical sector, women, Ethiopia



UvVOD

Vzajemnd pomoc a vyuziti pfirozenych spolecenskych vazeb jsou diilezitou a ptiro-
zenou soucasti kazdé spolecnosti. Sousedé, ptibuzni a komunity spolupracuji a mobili-
zuji spolecné zdroje, aby dosahli naplnéni svych potteb nebo feSeni svych problému
(Abatena, 1995). Svépomoc, vyuziti svého vlastniho potencialu a vynaloZeni vlastniho
usili, pfitom piedstavuje diistojnou a udrzitelnou cestu jednotlivei a komunit k postup-
nému rozvoji.

Od osmdesatych let dvacatého stoleti zacaly organizace pisobici na poli komunitni-
ho rozvoje vyuzivat téchto vyznac¢nych rysi spole¢nosti ve svych programech a projek-
tech. Behem nékolika dekdd, kombinaci riznych rozvojovych praktik a vyuzitim tradic-
nich a pfirozenych vazeb, se tak v Indii postupné vyvinul koncept svépomocnych sku-
pin. Tato neformalni uskupeni vyuzivaji finan¢niho i socialniho kapitalu svych ¢leni.
Svépomocné skupiny se rozsifily béhem poslednich dvaceti let v zemi svého plivodu -
Indii, avSak diky snahdm né¢kterych neziskovych organizaci zaznamenavaji ndrGst i
V jinych rozvojovych zemich. Jednou z téchto zemi je i Etiopie, kde je koncept zamérné

implementovan neziskovymi organizacemi teprve od poc¢atku tohoto tisicileti.
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1 CILAMETODOLOGIE

Cilem této bakalaiské prace je charakterizovat, popsat a porozumét konceptu
svépomocnych skupin, jeho funkci a vyuziti v praktickém zivoté Zen. Prace je rozd€lena
do dvou casti — teoretické a praktické. Prvni, teoreticka ¢ast si klade za cil zmapovat
historii vzniku konceptu svépomocnych skupin a jeho zasazeni do kontextu neformalni-
ho ekonomického a socidlniho sektoru. Dale se zabyva béznym provozem a Zivotem
uvnitt téchto skupin a nékterymi dopady v zivoté ¢lenit skupin plynoucimi z ucasti ve
skupinach. Teoreticka ¢ast byla vytvofena pomoci kompilace, analyzy a interpretace
akademickych €lankt, knih, internetovych zdrojt a také manudlii a reportii neziskovych
organizaci pracujicich se svépomocnymi skupinami. Pfevdzna vétSina téchto zdroju je
psana v anglickém jazyce, nékteré pojmy v této praci jsou proto uvedeny v piivodnim
anglickém znéni v zédvorce za danym ¢eskym vyrazem.

Na teorii pak navazuje prakticka ¢ast zkoumajici svépomocné skupiny v Etiopii.
Pomoci kvalitativnich metod sbéru dat vznikla ptipadova studie, jejimz cilem je poro-
zuméni svépomocnym skupindm v riznych obdobich jejich fungovani, popsani jejich
zakladnich funkci a zachyceni dopadt participace ve skupinach na Zivot Zzen. Popis vy-

zkumu a analyzy dat je uveden na zacatku posledni kapitoly této prace.
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2 SPORENI LIDI VROZVOJOVYCH ZEMICH

V nasledujici kapitole se zabyvam chudobou a problémy, které zpiisobuje v zZivotech
lidi, ktefi v ni ziji. Nakonec nastifiuji nékteré strategie spoteni, ktefi lidé v rozvojovych
zemich vyuzivaji k pfistupu k vétsimu mnozstvi kapitdlu. Na konci se vracim ke kon-
ceptu svépomocnych skupin, ktery je také jednou z téchto strategii boje s chudobou a

nepfistupnosti kapitalu.

2.1  Problémy chudoby a sporeni chudych lidi

Chudoba je spoleénym problémem clenti svépomocnych skupin v rozvojovych ze-
mich, ktefi se jej snazi pomoci vlastnich zdrojii a schopnosti odstranit nebo pfinejmen-
§im zmirnit. Ustfedni snahou svépomocnych skupin je spoleéna akumulace kapitalu a
moznost vzit si puj¢ku. Tato Cast kratce nastifiuje problémy, které chudoba pfinasi,
vcetné obtizi pti spofeni i malého mnozstvi penéz.

Vystihnout a spravné zméfit chudobu je pfedmétem snah mnoha praci a akademic-
kych pracovnikd.

Snahy ekonomie definovat chudobu jako prosty nedostatek prostiedki, byly zavrh-
nuty predev§im Amartyou Senem, ktery referoval o chudobé¢ nejen jako nedostatku pti-
jmu, ale jako o nemoznosti plnohodnotné zit v jejich disledku (Exnerova, Volfova
2008). Z této teze je také odvozeno pojeti chudoby jako nedobrovolné deprivace a jako
popfeni univerzalnich lidskych prav. Ringen (2005, 126) o chudobé¢ pise jako o ,,absenci
svobody*, protoze ,,kazdy ¢lovek chce Zit dobie v souladu se svou predstavou o tom, co
tvoii dobry Zivot.“ Nedobrovolna chudoba jednotlivei brani ve vytvareni svého pojeti
dobrého Zivota.

Chudoba je tedy nejen materidlni, ale multidimenziondlni deprivaci, které se objevu-
je ve formé nouze (destitution), nedostatku (want) a rizika (risk). Chudoba tak postihuje
psychiku c¢lovéka, mize v ném vyvolat negativni pocity hanby a provinéni (Ringen
2005), ma vliv na sebepojeti a vytvaii stigma, ocekavani, podle kterého se jedinec mlize
zaCit chovat. Beznad¢€jnost situace a nasledné snizeni aktivit miize mit za nasledek ome-
zeni vyplavovani endorfinti, traumatizaci a socidlni vylouceni (Rieger 2007).

Chudoba také ovliviiuje schopnost lidi efektivné spofit a odolavat nékterym vlivim

prostiedi.
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Pti své cesté¢ za akumulaci financi ¢eli chudi fad¢€ problémi. Jsou vystaveni daleko
vy$$imu tlaku a stresu nez bohati, musi byt obratnéjsi pti fizeni svych zdroji. Jejich
prostiedky jsou téméf mizivé a je nad miru dalezité s nimi spravné nalozit. Mallai-
nathan (2011) zabyvajici se psychologickymi aspekty nedostatku (scarcity) argumentu-
je, ze nedostatek redukuje schopnost chudych soustfedit se na jednotlivé tikoly a efek-
tivn¢ se rozhodovat. Chudi se pfitom spiSe soustiedi na aktudlni problém a davaji mu
prednost pfed moznymi budoucimi problémy. Je napiiklad vyssi pravdépodobnost, Ze si
vezmou pujcku spiSe nez bohati a jsou navic ochotni pfijmout vyssi urokovou miru
(Mallainathan 2011).

Spofeni chudych vyzaduje vysokou schopnost sebeovladani a schopnost zaméfit se
na dlouhodoby cil a postupng, po malych krocich, jej dosahovat. Celi ptitom pokuseni
utratit penize za lehce dostupné zbozi ptinaSejici okamzité uspokojeni jako je napf. ta-
bak, alkohol, salek kavy atd. Chudi Casto citi nutnost chranit své penize nejen pied zlo-
déji nebo pied svymi potfebnymi piibuznymi, ale paradoxné také sami pted sebou. Pro-
to jsou ochotni zaplatit ,,vybira¢im vkladt“ (deposit collectors) pomérné vysoké ¢astky
za pouhé uloZeni penéz jinde nez je jejich domdacnost. Dalsi ptekazky spocivaji ve vé-
domi vzdalenosti cile Setfeni, zdanlivém pocitu nedosazitelnosti a pochybnosti nad zlep-
Senim situace v budoucnu — tyto piirozené psychologické pochody mohou chudé od
dlouhodobého spoteni siln¢ demotivovat. (Banerjee, Duflo 2011)

Tyto a dal$i podminky stézuji chudym se chovat tak, aby zlepsili svou ekonomickou
situaci. Pfi uvazovani o ekonomickych (i jinych) problémech chudych, je nezbytné brat
Vv tvahu tyto psychologické aspekty a brat v potaz tyto podminky, ve kterych ziji, a kte-
ré do zna¢né miry determinuji jejich zptisob vnimani a chovani.

Obyvatelé chudych komunit tedy potfebuji spofit a tak omezit rizika, kterym jsou vy-
staveni a kter¢ je stresuji. Poptavka po sluzbach zajist'ujicich bezpecné spoteni je pritom
vysokd, avSak nabidka velmi nizkd. Banky jsou fyzicky 1 spoleCensky nedosazitelné a
neumoziuji malé vklady nebo jsou jejich poplatky pftili§ vysoké. Chudi lidé pfitom 1o-
gicky hledaji takové sluzby, které jsou bezpecné, presveédcivé a spolehlivé, flexibilni a
dostupné (Rutherford 1999).

Chudym tedy nezbyva nez si penize puj¢it nebo uspofit. Lidé pfirozené vynalezli
mnoho riznych zplisobi, jak uSetfit své penize. Pfes nepravidelnost piijmu a pies jejich
velmi nizky ptijem, jsou lidé Zijici pod hranici chudoby schopni vytvofit urcité Gspory.

(Rutherford 1999)
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2.2 Neformalni finanéni sektor: ROSCA, ASCRA a svépomocné
skupiny

Jen malé ¢ast chudych ke spoteni vyuziva oficialnich cest — spoficich fondi a ucth
bank, jen 7-8 % chudych vyuziva formalnich instituci ke spofeni (Benerjee, Duflo
2011). Chudi tedy spoii a dostavaji se ke kapitalu jinymi zptisoby: vkladaji své tispory
do rukou sousedu, aby jejich penize uschovali (tzv. deposit collectors, money guards),
berou si pajcky od mistnich ,,poskytovateld pujcek* (moneylenders) a v neposledni fadé
se sdruzuji do raznych uskupeni (napt. ROSCA nebo ASCRA - vice nize), jeZ jim nabi-
zi fadu zptsobu, kterymi spofit a kde investovat své penize (Benerjee, Duflo 2011).

Tato uskupeni jsou neformalnimi institucemi, které jsou vétSinou vlastnény svymi
¢leny (member owned institutions). Supluji roli bank ve venkovskych oblastech, ale
Casto také uspé$né konkuruji formalnim finanénim institucim ve méstech, véetné nej-
vétsich metropoli rozvojového svéta. Rozmanité druhy uskupeni nabizi flexibilni, rych-
1y a levny pftistup ke kapitdlu a piedstavuji jednoduchy zptisob ukladani a spoteni finan-
ci. Jsou vice adaptabilni k lokalnim a individualnim podminkam, navic se samy repliku-
ji a zasahuji jak bohatsi, tak chudsi obyvatele. Ackoliv ucast a ¢lenstvi v nich s sebou
také nese fadu rizik zahrnujici korupci nebo lichvarstvi, jedna se o lakavy zpisob vyuZi-
ti a rozsifeni financi chudych a pocet lidi tézicich z téchto organickych systémi je stale
vysoky (Lee 2006).

Bouman (1995) rozlisuje dva hlavni typy téchto neformalnich uskupeni: tzv. ROSCA
(Rotating Savings and Credit Associations) a ASCRA (Acumulating Saving and Credit
Associations).

Tyto plivodni, tradi¢ni finan¢ni uskupeni jsou také predchidci a zaroven soucasniky
indického modelu svépomocnych skupin, o kterém pojednava tato prace. Nize, v této
kapitole a podrobnéji v kapitole 3, bude ukazano, jaké prvky svépomocné skupiny

s ostatnimi typy neformalniho spofeni sdili, a jakym zplisobem se naopak odliSuji.

2.3 Typ ROSCA (Rotating Savings and Credit Associations)

Cilem téchto skupin je ziskani rychlého a pfitom bezplatného kapitalu (Banerjee,

Duflo 2011). Skupiny jsou tvoteny sousedy, kolegy v praci nebo piibuznymi (Bouman
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1995). Ucel spoieni je vétsinou spoleény viem ¢lentim skupiny — et si na konkrétni
véc jako je najem, Skolni poplatky nebo vybava domacnosti a neni neobvyklé, Ze jedna
osoba je ¢lenem nékolika ROSCA najednou (Banerjee, Duflo 2011). Na zacatku cyklu
se skupina 0 15—20 ¢lenech musi shodnout na vysi pfispévki a pravidelnosti vklada
vSech ¢lenli (dennich/tydennich/mési¢nich) a na potadi brani piijcek. Thned po prvnim
vkladu vsech ¢lent je cely kapital k dispozici prvnimu ¢lenu v fad€. Dalsi den, tyden
nebo mésic — podle pivodni dohody - vSichni vloZzi stejnou ¢astku znovu a dalsi ¢len
v fadé vyuziva cely kapital. Takto cyklus pokracuje podle poctu ¢lenti skupiny, dokud si
posledni v fadé nevyzvedne posledni spolecny vklad. VSichni ucastnici, kromé posled-
niho v fad¢, tak pfijdou k vysSimu kapitalu rychleji, nez by si kdy byli schopni sami
naSetfit pravidelnym odkladanim stejné Castky penéz. Tento neformélni zpiisob Setfeni a
poskytnuti kapitalu je pfitom bezplatny a tudiz vyhodnéjsi nez pujcka u mistniho posky-
tovatele pajcek nebo Gvér v bance (Bouman 1995).

Na druhou stranu muze byt ptistup ke kapitalu skrze ROSCA pomaly a je tfeba jej
planovat dopfedu. Typ ROSCA také podporuje zivot z jednorazového piisunu penéz.
Lidé tak ziji z jednordzového kapitalu, spiSe nez ze zisku z ur€ité vydélecné aktivity,

kterd umoZznuje postupny ekonomicky rozvoj (Kindernothilfe 2008).

2.4 Typ ASCRA (Acumulating Saving and Credit Associations)

Typ ASCRA je trvalejsiho razu, pocet ¢lentt miize dosahnout az stovek a jeho cilem
je vytvafeni fondu pro interni avéry &lenii skupiny. Uvéry piitom mohou provéazet po-
mérn¢ velké urokoveé sazby a nékteti Clenové tak naptiklad mohou fond vyuZzivat pouze
k uloZeni a rozmnozeni svého kapitalu (Bouman 1995).

Tato uskupeni jsou casto tradi¢ni soucasti kultur jednotlivych zemi, coz dokazuje i
rozmanitost lokalni nazvt jako Tontinue v Kamerunu, Susu v Ghan¢, Bishi v Indii nebo
Equb a Iddir v Etiopii (Aniket 2005). Mallirakurjna (2004) mluvi o typech ASCRA
Vv Indii a Pakistanu jako o kooperativach (typech ASCRA). Tato uskupeni hréla (a hraji)
vyznamnou roli v ekonomice rozvojovych zemi, naptiklad v Kamerunu drzely nefor-
malni finan¢ni skupiny asi %2 celkovych narodnich uspor (Cuevas in Bouman 1995).

Mezi nevyhody ASCRA patii velky pocet ¢leni — Casto celé vesnice - zpiisobujici
obtizny management siln€ ovliviiovany dominantnimi elitami a snizenou schopnost za-

sahnout chudé a socidlné slabsi obyvatele (Mallirakurjna 2004). O stejném problému
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mluvi také Bouman (1995). Velikost a nepiehlednost administrativy pak zvySuje prav-
dépodobnost korupce, podvodu a zneuziti spole¢nych financi. Ve velkych uskupenich
jako ASCRA je také Casto tfeba platit poplatky (na administrativu) a piistup ke kapitalu
je pomalejsi (Banerjee, Duflo 2011).

2.5 Svépomocné skupiny ( Self-help groups)

Dals8im, specifickym typem spoteni chudych se v poslednich desetiletich staly i své-
pomocné skupiny. Svépomocné skupiny obsahuji nékteré prvky z ROSCA i z ASCRA.
Z prvniho byl pfevzat nizky pocet ¢lent a blizkost zaloZena na urcitém socialnim poutu
a zZ druhého byl zachovan model vytvareni spole¢ného kapitalu a tivéra pro ¢leny sku-

pin, stejné jako delsi trvani skupiny.

2.5.1 Vznik svépomocnych skupin v Indii

Ke vzniku svépomocnych skupin doslo v osmdesatych letech diky organizaci MY-
RADA. Ta organizovala v Indii nékolik velkych kooperativ — neformalnich finan¢nich
instituci (podobnym ASCRA). Ty se ovSem vlivem Spatného managementu a zneuZitim
vlivu nekolika jednotlivci rozpadly. MYRADA pak n¢kolika skupinkdm 15—20 lidi,
kteti nechtéli vracet své pljcky do kooperativy, které jiz nedlivétovali, navrhla, aby
pujcky vratily samy sob&. Lidé, kteti méli zajem pokracovat ve financnich aktivitdch
kooperativy, se tak zacali schazet pravidelné v mensich skupinkach a spolec¢né pro-
sttednictvim vkladd jednotlivci, zadali vytvaret kapital pro interni ptijcky skupiny. Cle-
nové téchto skupin sdileli vétSinou urcité ,,pouto jako napiiklad stejny socialni status,
sousedstvi, stejné povoladni ale i pfibuzenstvi. Ur¢itd homogenita a blizkost byla zédkla-
dem pro divéru a podporu. Dalsi skupiny MYRADY se formovaly na zaklad¢ aktivity,
na které méli vSichni ¢lenové zajem (jakou byla napfi. stavba spole¢ného plotu), dohro-
mady §lo aZ o 300 skupin. Pracovnici MYRADY postupné zacali skupindm poskytovat
systematickou podporu ve form¢ Skoleni na témata jako organizace setkani, zapis bé-
hem setkani apod. (Fernandez 2007)

Vznikla tak ,,novy“ model neformalniho spofeni. Tento zpisob je pfijatelnéjsi pro
chudsi vrstvy obyvatelstva, nebot, na rozdil od ASCRA, nepozaduje vysoké urokové
miry avéril a zarucuje jim moc zasdhnout do fungovani skupiny, coz se v piipad¢ typt
ASCRA, chudym a sociadln¢ vylou¢enym skupinam, nemuselo dafit.
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Svépomocné skupiny tak sice jsou neregistrované, neformalni uskupeni, nicméné ne-
vznikaji z bezprostfedni iniciativy chudych jako typy ASCRA nebo ROSCA. Ve vétsiné
piipadl jsou zakladany za asistence jiné formalni instituce.

Vliv na vznik a soucasnou podobu svépomocnych skupin v Indii mél zcela urcité
vznik Grameen Bank v Bangladési (v 70. letech 20. stoleti) a soucasny rozvoj mikrofi-
nanci. Diky praci n¢kterych nevladnich organizaci a zejména diky podpote Narodni
ruralni banky Indie (NABARD), byly svépomocné skupiny uspéSné navazany na banky
a mikrofinanc¢ni instituce. Skupiny si tak dnes mohou vést ucet v bance, stejné jako si
brat pljcky a pfitom si zachovat svij neformélni charakter (Mallirakurjna 2004).
Z pilotniho projektu spojeni bank a svépomocnych skupin z poc¢atku devadesatych let se
stal program pokryvajici vSechny staty Indie a oznaovany za ,,nejvétsi mikrofinancni

W

program na svéte (Kumar 2010).

2.5.2 Svépomocné skupiny v dalSich statech

V jinych statech svéta jsou sice svépomocné skupiny podporovany neziskovymi ofr-
ganizacemi, ovSem nikde se jim nedostalo takové podpory od statu jako v Indii. Piede-
v§im nikde jinde neni moZné, aby si svépomocna skupina vzala uvér z banky na jméno
skupiny. To je mozna dano naptiklad rozsahlym bankovnim systémem v Indii, volné&;si
obc¢anskou spolecnosti a demokrati¢nosti Indie (Fisher, Sriram a kol. 2002).

Drtiva vétsina akademickych zdroji o svépomocnych skupinach, stejn¢ jako manua-
16 a reportl organizaci, které se svépomocnymi skupinami pracuji, pochdzi pravé
z Indie. Pocet pramentl poskytujici informace o vyuziti konceptu v jinych castech svéta
je zatim velmi omezena. Béhem tvorby této prace jsem narazila pouze na zdroje (manu-
aly a pfipadové studie) némecké NNO Kindernothilfe. Tato organizace prosazuje tento
koncept v ne¢kterych africkych zemich (véetné Etiopie). Je ale velmi pravdépodobné, ze
tento koncept vyuzivaji naptiklad lokalni NNO v Africe, informace o téchto lokalnich

organizacich jsou ale jen té¢zko dostupné.
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3 SVEPOMOCNE SKUPINY

Zameérem této kapitoly je sezndmeni se skuteCnostmi tykajici se konceptu svépomoc-
nych skupin. Nejdiive uvadim struénou definici a vysvétluji cile a smysl existence sku-
pin. Déle vysvétluji roli organizaci a seskupeni, které jsou aktivnimi Ciniteli v provozu
svépomocnych skupin. Jedna se o podplrné organizace, které¢ se vyznamné podileji na
vzniku a mife funkénosti svépomocnych skupin a federace. Ty maji v kone¢ném stadiu
nahradit role podplrnych organizaci a zajistit udrzitelnost svépomocnych skupin.

V dalsi casti se zabyvam zakladnimi charakteristikami svépomocnych skupin, jejich
funkcemi a béZnou praxi uvnitf svépomocnych skupin.

V ¢asti €. se popisuji mikrofinancni aktivity, ve kterych jsou ¢lenky skupin aktivni a
nasledné uvadim benefity a negativa téchto aktivit.

Posledni ¢ast této kapitoly je vénovana dal$im piinosim a Spatnym strankam koncep-

tu svépomocnych skupin.

3.1 Definice svépomocnych skupin

Svépomocné skupiny jsou skupiny 15—20 ti ¢lent, vétsinou zen. Clenové primarné
usiluji o sviij vlastni ekonomicky rozvoj. To se déje prostfednictvim vytvareni spolec-
ného kapitalu. Kapitdl se skladd z velmi malych penéZznich vkladi kazdého clena na
tydenni nebo dvou tydenni bazi. Tento fond je pozdé&ji vyuZivan pro interni pijcky, diky
kterym si ¢lenové mohou dovolit rozsifit své malé podniky, potidit si majetek a tak
uspesnéji celit neptiznivé ekonomicke situaci a chudobé. Nizky pocet Clenil, podobné
socioekonomické zazemi a pravidelnd setkavani pak umoznuji spolecna feseni social-
nich, pravnich a dalsich problémi jednotlivce, skupiny a komunity. Svépomocné skupi-
ny jsou také vétSinou zakladany a podporovany riiznymi organizacemi pusobicich na

poli komunitniho rozvoje.

3.1.1 Cile a smysl existence svépomocnych skupin

Spole¢nym problémem clenti svépomocnych skupin je chudoba a neschopnost do-
sahnout uspor. Jejich prvotnim cilem a motivaci je tedy zlepSeni ekonomické situace.

Autori (Fernandez 2007, Harper 2002, Mallikarjuna 2004) ve svych pracich zduraznuji
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praveé ekonomickou slozku konceptu a shoduji se na tom, ze primarnim ucelem skupin
je vytvareni kapitalu a pozdéji poskytovani internich ptjcek. Fondy pro uvéry pfitom
pochézi z pravidelnych uspor vkladanych vSemi ¢leny v tydennich nebo dvou tydennich
intervalech (Mallikarjuna 2004).

Finan¢ni smysl existence skupin je tedy nesporny, nicméné ,,co zacalo jako pilotni
program [k poskytovani finan¢nich sluzeb] se nyni stalo hnutim pro socidlni posileni*
(Fernandez 2007, 7). Némecka nevladni organizace Kindernothilfe, prosazujici koncept
svépomocnych skupin v patnacti zemich svéta, taktéz nepopird ekonomickou slozku
konceptu, zaroven ale klade socidlni i politicky dosah skupin na stejnou rovinu, kdyz
tika, ze ,,koncept usiluje o kombinaci socidlnich, ekonomickych a politickych aspektt
komunitniho rozvoje* (Kindernothilfe, 2008, 4). Jednotlivé slozky na sebe navzijem
navazuji, a piestoze prvotnim ucelem skupiny bylo spofeni, dochazi postupem casu
K pevnéjsim socialnim vazbam, uplatiovani demokratickych principi skrze rozhodova-
ni ve skupindch a angazovanosti ve vetfejnych vécech komunit jako je napt. lobovani za
urcity zajem clenil skupiny. V nékterych ptipadech mohou sociélni cile pfedc¢it prvotni
ekonomicky cil (Kindernothilfe 2008).

Zdiraznéni urcité slozky se také déje v zavislosti na lokalité a potfebach clenti sku-
piny. Napftiklad skupiny organizované ve Rwandé (organizaci Kindernothilfe), vyzdvi-
hovaly piedevs§im socialni a psychologicky aspekt sdruzovani ve svépomocnych skupi-
nach, ktery jim umoZznil obnovit pfirozené vztahy v komunité, siln¢ naruSené konfliktem
v devadesatych letech dvacatého stoleti. Na druhou stranu v Keni, Indii a dalSich oblas-
tech, kde panoval po dlouhou dobu relativni klid, Zeny uvadé€ly jako nejvyssi piinos
ucasti ve skuping zlepSeni finan¢ni situace a uceni se financni disciplin€. Variace typl
skupin také zavisi na regionu, mésté nebo vesnici. Zatimco v jedné osad¢ je mozné vyu-
zivat sluzeb mistni banky, v druhé uz si to kvili geografické vzdalenosti nebo Spatné
infrastruktufe, nemohou dovolit. (Peme a Lathamala 2005)

Jak naznaCuje nazev, dulezitou roli ve skupinach hraje svépomoc (self-help) tedy
,.vyuziti svych vlastnich snah a zdrojd, bez spoléhani se na ostatni* (The New American
Oxford Dictionary, 2008). Skupina je tedy nezavisla, kontroluje sebe sama a vytvari si
sva vlastni pravidla tykajici se spole¢nych setkani nebo vyse vkladi a pajéek. Rozhodo-

vani probiha formou hlasovani vSech clenil. Clenové se stfidaji ve vedeni pravidelnych

Y preklad autorky dle pivodniho znéni: “self-help — The use of one’s own efforts and resources to

achieve things without relying on others.”

19



schiizi i v dalSich tkolech jako je cetnictvi nebo zapis pii setkdnich (Mallikarjuna
2004). Skupina jedna svym vlastnim jménem, vybira si, do jaké miry bude funk¢ni, jaké
sluzby bude nakupovat a jaké ne. Timto se napiiklad zasadné 1isi od mikrofinan¢nich
skupin bangladésské Grameen bank, jejiz ¢lenové jsou predevsim klienti mikrofinan¢ni

instituce (MFI), a jejichz fondy jsou fizeny danou MFI (Fisher, Sriram a kol. 2002).

3.2 Podpirné organizace a dalsi interakce skupin s formalnim sekto-

rem

Koncept svépomocnych skupin zacal za podpory nevladnich neziskovych organizaci
(NNO) a je témito organizacemi ve sv&té prosazovan.

Diraz na svépomoc a nezavislost, poskytované vzdélavani a zlepSovani
v manaZerskych dovednostech mé vyustit ve zplnomocnéni® &lenek svépomocnych sku-
pin v ekonomické, socialni i politické oblasti. Zplnomocnéni nemuze pfijit ze shora, ale
ma vychazet z Zen samotnych. Skupiny tedy jsou vlastnéné samotnymi Zenami, nicméné
v urcitych oblastech pottebuji asistenci k tomu, aby zplnomocnéni dosahly. Tato asis-
tence na cesté ke zplnomocnéni je hlavnim ukolem podpurné organizace (promoting
organization). Jejim tkolem je pomoci chudym nastavit fungovani skupin a asistovat
jim pfi vytvafeni finan¢niho i socidlniho kapitélu. Tato asistence ma vétSinou formu
piedavani know-how, pofadani Skoleni v riznych dovednostech a poskytovani poraden-
stvi prostfednictvim socidlnich pracovniki (Umashankar 2006, Rutherford 1999). Zpi-
sob prace téchto organizaci a jejich socialnich pracovnikl je klicovy pro vznik dobie

fungujici skupiny.

2 Pojem zplnomocnéni (empowerment) je hojné pouZivany v ramci diskuzi, praktik a teoretizo-
vani rozvoje a to zejména v souvislosti s programy, které jsou zaméieny na Zeny (Alsop a kol. 2006,
Vesela 2006). Jedna se o proces zmeny, kterd v disledku rozSifuje moznosti volby lidi. K procesu
zplnomocnéni maze dojit, jak v ptipadé Zen tak muzd (Kabeer 2001). Jak bylo naznaeno vyse,
zejména v rozvojovych zemich existuji mnohé zabrany, které neumoziuji a upiraji Zendm uskutec-
novat svoji moznost volby.

Vysledkem procesu zplnomocnéni by méla byt moznost zasahovat do rozhodnuti, ktera ovliviiuji Zzi-
voty zen — Vrodin€, komunité a dalSich spoleCenskych institucich (Vesela 2006). Z této zmény
V postaveni Zen ve spolecnosti pak nemaji profitovat jen ony samy, nybrz také déti (Kindernothilfe

2008) a celé komunity (Tesoriero 2005).

20



Kromé podpurnych organizaci jsou skupiny v interakci i s jinymi organizacemi — po-
skytovateli (providers) riznych sluzeb, zejména finan¢nich produktd. Toto plati zejmé-
na v Indii, kde skupiny ziskaly diky statni podpofe divéru komerénich mikrofinan¢nich
instituci a bank a staly se také cilem vladnich socialnich politik a grantl. Svépomocné
skupiny jsou proto obcas oznacovany jako semi-formalni instituce. Mohou se stat mos-
tem mezi chudymi lidmi a bankovnimi institucemi a dal$imi sluzbami, na které by chudi
sami nedosahli (Harper 2002, Rutherford 1999).

Rozsah a druh sluzeb poskytovanym skupindm se liSi v zévislosti na povaze a cilech
podptrné organizace. Druh podpory se také odviji od zaméra skupiny. Nékteré skupiny
nejsou zakladany s prvotnim zamérem spofeni, ale vznikly jako soucast komunitnich
rozvojovych programi. Zakladdnim a podporou svépomocnych skupin se zabyvaji pie-
dev8§im NNO, pozdéji také federace svépomocnych skupin. V Indii to jsou také vladni
utrady, banky a mikrofinan¢ni instituce. (Sinha 2006)

Existuji ale i dal$i moznosti interakce skupin s formalnimi institucemi, kdy je napfi-

klad skupina zaloZena bankou nebo vladnimi Gfady a pfitom se ji dostdva dalsi podpory

od NNO?. (Sinha a kol. 2006)

3.3 Zakladni funkce a praxe ve svépomocnych skupinach

3.3.1 Formace skupiny

Prvotni inspirace k zaloZeni skupiny ¢asto pochézi od dileZitych osob v dané komu-
nité, dale od starsich (jiz déle fungujicich) skupin nebo od pracovnikii mistni podpirné
organizace, které ve vesnicich organizuji setkdni obyvatel s diskuzi na téma svépomoc-
nych skupin. (Apmas, Myrada 2009)

Tyto organizace se vétSinou snazi zaméfit na nejchudsi obyvatele. Ke komunikaci
S potencidlnimi ¢leny a pozdé&ji k praci se skupinami zamé&stnavaji socidlni pracovniky
nebo vyuzivaji dobrovolnikii a dobrovolnic naptiklad s vyS$Sim vzdélanim, ktefi chtéji

’ N TR / cx o v ’ v s 7 7 s 4
byt uzitecni ve své komunité, a ktefi zaroveit mohou byt soucasti svépomocné skupiny .

% Jednoduchy piehled zpiisobu podpory a interakce mezi skupinami a formalnimi institucemi v Indii po-
skytuje napt. Malhotra Models of SHG in India. nedatovano Dostupné z :
http://www.gdrc.org/icm/SHG-models-india.pdf

*V této préci dale pouzivam pojem socidlni pracovnik, at’ uz se jedna o dobrovolnou nebo placenou &in-
nost
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K identifikaci potencialnich ¢leni podptirnou organizaci mize probihat na zakladé dis-
kuzi s ¢leny komunit a pomoci riznych metod socialniho mapovani (social mapping)
(Kindernothilfe 2008)

V motivacich se ¢asto opakuje ekonomicky zajem Zen, jako je napiiklad ziskani lev-
ného avéru bez potieby zastavy s pomérné flexibilnimi pravidly splatek. Uvéry jsou pak
vyuzivany k zalozeni vydélec¢né aktivity nebo k naplnéni spolecenskych potieb a povin-
nosti. Mezi dalSimi pohnutkami ¢lenii se uvadi osobni/rodinné diivody ke spoteni jako
naptiklad vzdélani déti a pokryti jejich budoucich vydajt (napf. véno, svatba), zdravotni
vydaje, zabezpeceni ve stafi nebo stavba obydli. Dal$i motivaci mohou byt rizné bene-
fity, které nabizi podpirna organizace po urc¢ité dobé fungovani skupiny, jsou to bezu-
ro¢né pujcky, rizna rekvalifikacni Skoleni, zemédé€lské podpiirné programy a dalsi po-
dobné programy orientované na chudé. V Indii je navic vznik skupin motivovany vlad-
nimi pobidkami. V neposledni fadé¢ zeny mezi divody k pfipojeni ke skupiné uvadéji
touhu zvysit a zachovat si povédomi o tom, co se déje v jejich okoli, touhu navzajem si
pomahat a v§eobecné se dale rozvijet (Apmas, Myrada 2009).

Proces formovéni skupiny trva kolem Sesti mésicl, potom, co je skupina zalozena,
trva upevnéni skupiny a zvykl az rok a ptl. Primérné mnozstvi ¢leni skupiny se po-
hybuje mezi 15—20. Niz$i pocet neZ patnact neumoziuje dostatecné rychlé spofeni
kapitalu, vétsi pocet ¢lenli je na druhou stranu obtiZzny pro fizeni, navic se pii vysSim
poctu ¢lend vytraci vzajemna mezilidska blizkost, ktera je pro tento koncept charakte-
risticka (Apmas, Myrada 2009). V prvnich mésicich se pocet ¢lend ¢asto méni. Neékteii
&lenové mohou odejit a naopak novi se mohou piipojit (Fernandez 1995). Cim jsou
skupiny star$i, tim méné ¢lenti odchéazi nebo opousti skupinu z davodi vyplyvajicich
z ptirozeného chodu jejich zivota (migrace nebo vstup do manzelstvi). (Gadenne, Va-
sudevan 2007).

Evaluace skupin starSich neZ sedm let uvadi, Ze velikost star$i skupiny je jind neZ
V prvni fazi — vétSinou se pocet ¢lenll Casem snizi. Primérny pocet Clenti v prvotni fazi
byl 18 ¢lent, po Sesti letech se 50 % skupin skladalo z patnacti ¢lenti, Zadna skupina —
z 60 evaluovanych — pfitom po Sesti letech neméla vice jak 20 ¢lenti. To je ovsem
Vv Indii ¢asto zptisobeno podminkou vlady k navazani na banky, praveé skupiny do 20ti

¢lent jsou totiz opravnéné zalozit si ucet u banky. (Apmas, Myrada 2009, 16).
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3.3.2 Socidlni pouto

Socialni pouto a blizkost je jednim z vyznamnych ryst vétSiny svépomocnych sku-
pin. Dilezitym spole¢nym prvkem ve skupinach je podobna ekonomicka situace (Sinha
2006). Clenové skupin jsou také vétiinou sousedé, sdileji stejné povolani, stejny sociél-
ni status nebo jsou ptibuzni (Fernandez 2005).

Clenové, spojeni touto blizkosti, spoleéné vytvaii socialni kapital, tedy sdili stejné
neformalni hodnoty a normy, které umoziuji vzajemnou spolupraci mezi nimi. Ne-
ziskové organizace tak vyuzivaji uz zab&hlych, Casto tradi¢nich struktur, kterym poma-
haji spole¢né tidit své finance i zménu ve spolecnosti. (Fukuyama in Claridge, 2004).

Nevladni organizace MYRADA, jeden z pionyra v prosazovani konceptu v Indii, za-
sadné pouziva pro oznaceni skupin anglické slovo ,,affinity oznacujici blizky vztah
(Self-help affinity groups-SAG). MYRADA timto oznafenim reagovala na tendenci né-
kterych vladnich trada, které podporovaly skupiny pouze na zdkladé jejich zpusobilosti
pro zafazeni do vladnich programil jako je chudoba nebo socidlni vyloucenost. Vl1adni
ufednici, placeni za pocet skupin a za navéazani skupiny na bankovni instituci, mohou
mit tendence soustfedit se spiSe na mnozstvi skupin v dané lokalité spiSe nez na jejich
kvalitu. Je tedy otazkou, kolik skupin navézanych na banky® je opravdu funkénich i
Vv jiné nez ekonomické oblasti. Tendence MYRADY pouZzivat modifikovany nazev také
pravdépodobné prameni z negativnich zkuSenosti s pivodnimi kooperativami sdruzuji-
cimi osoby z rozdilnych socialnich skupin, které se rozpadly v disledku vzajemné ne-
duvéry. (Fernandez, 2007)

Podobné stanovisko zastdva 1 Kindernothilfe (2008), podle které heterogenita vede
pro¢ ziidka kdy vznikaji smiSené skupiny obou pohlavi, kterym nakonec mize domino-
vat muzska ¢ast skupiny.

Na druhou stranu v podminkach kastovni spolec¢nosti Indie se nékteré organizace
snazi predchézet kastovni homogenité skupin. Svépomocna skupina se mize stat prvni
interakci mezi dvéma separovanymi komunitami a ptispét k rozbijeni predsudkt a tradic
spojenych s kastami (Umashankar 2006). Jiné organizace sice nepodporuji skupiny

sdruzené z riznych kast, ale poradaji setkani vSech skupin z urcité oblasti, kde ke kon-

* Podle Kumar (2010) ma vice nez 6,12 miliond skupin v Indii spofici ucet u nékteré z
bank
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taktu riiznych kast nakonec dojde. Diky zdanlivym samoziejmostem jakymi jsou disku-
ze vsech skupin na ur€ité spole¢né téma, spole¢né sezeni u jednoho stolu a sdileni jidla,
muze velmi pomalu dochazet k prekonavani tradicnich predsudkli a odporu vici nizsi
kast¢ a naopak k posileni sebevédomi Zen nachazejicich se na okraji spole¢nosti (Sinha

a kol. 2006).

3.3.3 Zaméreni na Zeny

Zenské svépomocné skupiny drtivé prevazuji nad muzskymi nebo smisenymi skupi-
nami — v Indii je az 90 % vSech skupin tvofeno pouze Zenami (Fernandez 2007). Pro
muze se proces vytvareni pijcek mize zdat jako ptili§ pomaly. Je v ném zahrnuto pfili§
malo penéz (Kindernothilfe 2008). Nékteré organizace zakladaji i jen zcela muzské
skupiny ale Sinha a kol. (2006, 75) poznamenava, Ze ,,vétSina z nich nem¢la disciplinu,
aby byli schopni pokracovat.*

Vyluéné zaméfeni na Zeny mize vzbuzovat negativni reakce ze strany muzu, ktefi
postradaji své zeny v domacnosti v dob¢ setkani skupiny nebo jinych skupinovych akti-
vit. Zeny musi Gasto v po&atcich ziskat povoleni od manzela, aby se mohly G¢astnit na
setkanich skupiny (Sinha 2006). Nové aktivity Zen jsou také nabouranim zabé&hlych tra-
dic a muZi jej mohou vnimat jako ohroZeni své tradicné dominantni pozice. N&kdy je
proto diilezitd prace socidlniho pracovnika s individudlni rodinou. Pfedejde se tak pfi-
padnému zdkazu manzela zen¢ dochazet na skupinova setkani (Fernandez 1995). Pres
pocatecni nediivéru ale muzi vétSinou po urcitém Case zjist'uji, Ze jim ze skupin plyne
urcity piijem, pfistup k levnému uvéru a snadnému spoteni a dalsi vyhody a za¢nou
skupiny podporovat. (Kindernothilfe 2008) Nékdy jsou muzi zapojeni tim, Ze poskytuji
urcité sluzby — vedeni ui€etnich knih a dalsimi dovednostmi, které zeny neovladaji dobte
(Sinha 2006).

Nové aktivity a disponovani kapitalem sice mize piinést konflikty v manzelském,
rodinném a komunitnim Zivoté vcetn¢ zvySeni domaciho nasili. Naproti tomu Hashemi,
Schuler a Riley (1996 in Kabeer 2001) zjistili, ze ucast na taveérovém programu vedla
k redukci domaciho nasili. Ke snizeni domaciho nasili také mize ptispét tlak skupiny a
moznost o domdcich problémech oteviené mluvit. Skupiny naptiklad mohou vyvinout
tlak na manzela €lenky, ktery se dopousti domaciho nésili a spole¢nymi silami ho po-
stavit pfed soud nebo vesnickou radu. (Schuler et al. 1996 in Umashankar 2006) Diky

Clenstvi ve skupin€, diky moznosti diskuze v ni a diky silnéjSimu postaveni skupiny je
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¢lenkdm umoznéno vynést na svétlo problémy, které predtim byly tabu. Kindernothilfe,
2008).

3.3.4 Rotace ve vedeni skupiny

Clenové skupin si zvoli den, ¢as i misto pravidelného setkavani, které se kona ale-
sponi jednou za tyden. Na setkanich ¢lenové diskutuji riizné zalezitosti tykajici se spoie-
ni, malého podnikéni, socidlniho Zivota v komunité nebo v rodin¢ a probléma, kterym
¢lenové prave Celi (Fernandez 1995).

Dulezity pro fungovani skupin je redlny vliv a moznost osobniho vkladu do zivota
skupiny. K tomu dochazi diky rotujicimu vedeni a demokratickému rozhodovani o spo-
le¢nych zalezitostech, které vede k naslednému siln€j$imu pocitu vlastnictvi skupiny
jejimi &leny. Clen ovliviiuje skupinu a skupina nasledné &lena, ,,lidé tak napliiuji své
vlastni potfeby a stejné tak pomahaji naplnit poteby jinych® (McMillan, Chavis, 1986,
13).

Skupina si voli své reprezentantky, které skupinu zastupuji napiiklad pii kontaktu
s oficidlnimi institucemi, ob¢as vedou pravidelna setkani skupiny, jejich funkce a pra-
vomoci zélezi na samotné skupin€ a doporuceni socialniho pracovnika (Kindernothilfe
2008).

Demokraticky pfistup a role se li§i v zavislosti na skupiné a na podpirné organizaci.
Naptiklad manual Kindernothilfe (2008) se zcela vyhyba slovu ,,vedouci (leader) sku-
piny. Podle této organizace by se €lenky mély co nejcastéji stiidat ve vedeni zasedani
(ve funkci moderatorek setkani) a po delSich ¢asovych intervalech ve funkci reprezen-
tantek. Naproti tomu Sinha a kol. (2006) ve svém vyzkumu indickych svépomocnych
skupin mluvi o funkci vedoucich skupin a zminuje se o nékterych neblahych udalostech,
kdy tyto vedouci zneuzily svych pravomoci nebo vstoupily do konfliktu s ,,fadovymi*
¢lenkami, které kvili nim pak musely ze skupiny odejit.

Udrzet zcela demokraticky pfistup a rovnovahu moci ve skupiné je obtizné, i pfesto,
Ze je podporovano Casté stfidani ve vedeni nebo vV moderovani spoleénych setkani. N&-
které ¢lenky mohou mit pfirozené vidcovské schopnosti a tak mohou byt uptednostiio-
vany jako reprezentantky. Nékteré skupiny se tak mohou na téchto vyraznych osobnos-
tech stat zcela zavislymi a jejich existence bez téchto vyraznych osob je ohrozena. Sku-

pina tedy funguje jako jakékoliv jiné uskupeni lidi, v némz jsou si vSichni rovni, ale ve
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kterém samoziejm¢ dochazi k pfirozenym socidlnim a psychologickym pochodim a

jevam (Torri 2010).

3.3.5 Vytvareni spolecného fondu skupiny

Jiz od samotného pocatku vzniku skupiny, se ¢lenky snazi vytvofit spolecny fond, ze
kterého pozdéji pochazi spolecné plijcky. Jedna se o velmi nizké Castky, kterymi ¢lenky
ptispivaji na tydenni bazi. Toto mal¢, pravidelné spofeni ma pomoci osvojeni discipliny
a zékladnich ukont fizeni financi, at’ uz na osobni nebo skupinové urovni. Kazda zena
tedy pravidelné ptispiva do spolecného fondu, aby se kolob¢h plijéek a trokit mohl roz-
béhnout co nejdiive.

Skupina si urcuje pravidla tykajici se minimalni vySe povinného spoteni vsech cle-
nek, vyse pujcky a nastaveni jejich splaceni. Vyse ¢astky je tedy odvozena od moznosti
¢lenek prispét kazdy tyden danou ¢astku do spole¢ného fondu. Dilezité je brat v potaz
moznosti vSech ¢lenek a netlacit na chudsi ¢lenky pfispivat vic nez je v jejich moznos-
tech. Zeny, zvlaité po del§im cGase fungovani skupiny, pfispivaji vyssi &astky
s védomim, Ze si pozdé&ji budou moci vypujcit vice ze spolecného fondu. (Kindernothil-
fe 2008). V tomto smyslu skupiny funguji skute¢né jako malé banky. Vyse spofeni,
dobrovolné ptispévky a pozdéji také profity ve formé trokovych mir jsou zdrojem pro

Ve skuping je socialnim pracovnikem vieobecn& podporovéana disciplina. Zeny mezi
sebou podporuji disciplinu samy skrze vynucovani finan¢nich pokut naptiklad za
prestoupeni nékterého z pravidel (nepiispéni kazdotydenni uspory, nesplaceni pujcky
v¢as, pozdni ptichod atd.) (Apmas, Myrada 2009). Socialni pracovnik podptrné organi-
zace také poskytuje ¢lenkdm informace o tom, jak 1épe uspofit, davé jim rizné ndvrhy
na vyde¢le¢né aktivity i na usporu formou omezeni vydajl na ¢aj, kavu, tabdk a jiné spo-
ttebni zbozi (Kindernothilfe 2008).

Zpocatku byvaji spolecné penize uschovany u nékterych z ¢lentl, pouziva se napfi-
klad pokladnice, kterou si vezme jeden Clen, ovSem kli¢ od ni mé nékdo jiny. Tato faze
muze byt zatézkavaci zkouskou vzajemné diveéry mezi ¢leny. Béhem této prvotni faze
je divéra mezi Zenami kiehké a svéteni spolecnych financi jednomu nebo dvéma ¢len-
kam skupiny je cestou k vytvafeni této divéry. Pozdéji, kdyZz je nakumulovan vyssi

kapital, je skupinam doporuceno ulozit své penize v bance, za predpokladu, ze je do-
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stupna geograficky a finan¢né — dle vzdalenosti a vyse jejich poplatkt. (Kindernothilfe
2008)

V Indii je Gcet u banky zaloZen velmi brzy, jiz po prvnich dvou setkanich, coz je da-
no otevienosti bank chudym (NABARD 2005). Bankovni ucet dava vyssi pocit bezpe-
¢i, ale také rozviji sebevédomi Zen a rozsifuje jejich dovednosti tykajici se jednani
s oficialni instituci. Mnozi chudi maji za to, Ze banky jsou uréeny pouze bohatym a ten-
to prvni kontakt s bankovni instituci je muze v budoucnu motivovat k zaloZeni vlastniho

bankovniho uc¢tu nebo kontaktu s mikrofinancni instituci. (Kindernothilfe 2008)

3.3.6 Prvni interni pujcky

Ve druhém nebo tretim mésici existence skupin si ¢lenky zacnou brat prvni pljcky
z fondu, ktery se jiz pomérné znasobil, i pokud vezmeme v uvahu nizkou miru piispév-
ki kazdého ¢lena tydné. Kazdy ¢len ptispéje tydné napt. 0,10-0,20 USD (Kindernothil-
fe 2008). Jestlize je ¢lent ve skupiné dvacet, Gspory se ve tfetim mésici rovnaji 20-30
USD, po dalSich tfech mésicich se ¢astka jeSté zdvojnasobi a to miize byt pro mnohé
chudé zeny pomérné velka ¢éstka.

Prvni ptjcky jsou také nizké, pohybuji se od 2-5 USD, a splaci do 2—4 tydnt, sku-
pina si také urcuje vysi trokové miry. Ze zacatku Zeny vyuzivaji puj¢ek na pokryti kon-
zumnich potieb, postupem casu ptichazi na to, ze zejména ke splaceni troku je vyhodné
investovat pijené penize do néjaké vydeélecné CcCinnosti, a Ze nemohou Zit
z jednorazového kapitalu. (Kindernothilfe 2008)

Pro nékteré Zeny jsou pijcky ze svépomocnych skupin jejich prvnimi pljckami
v Zivoté, ackoliv se jedna o velmi malé ¢astky, jsou to vyznamné milniky v Zivotech
téchto zen. UCi se tak postupné nakladat s vétsim a vétSim mnozstvim kapitdlu a malé
pijcky jim pomohou ve zdokonaleni fizeni svych financi v budoucnu. (NABARD 2005)
Jiné Zeny maji s pij€ovanim zkuSenosti od lokalnich plijcovatel penéz, tyto zkuSenosti
se odrazi pfi urovani uroku pijcek ve skupin€, Zeny jsou ochotny platit za pljcky i
pomérné vysoky urok, protoze vidi uZzite¢nost uroku, ktery pak navysi spole¢né jméni
skupiny. (Kindernothilfe 2008)

Po 1,5-2 letech fungovani skupiny maji ¢lenové skupiny zcela osvojeny zvyk pravi-
delného spofeni a je nastaven kolob&h ptijcek a splatek. Takové, starsi skupiny jsou jiz

témer samostatné — socidlni pracovnik se nemusi ucastnit kazdého setkani, nicméné
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skupina udrzuje kontakt s podplirnou organizaci a mize vyuzit poradenstvi pracovnikii

(Fernandez 1995).

3.3.7 Dokumentace a ziznamy

Zaznamy o toku vnitinich ptijcek a vyse uspor jsou vedeny ve ,,vkladnich knizkach®,
kterou disponuje kazda ¢lenka. Skupina si vede i dalsi dokumentaci — ucetni knihu, re-
gistr pajcek nebo dochazkovy list. O tyto dokumenty se stard jedna nebo vice ¢lenek,
které maji odpovidajici schopnosti a jsou k tomu zvoleny skupinou. V péc¢i o dokumen-
taci se také mohou pravidelné stiidat (Kindernothilfe 2008). Skupina si také mlze na
udrzovani zdznaml najmout ucetniho (Apmas, Myrada 2009). Ze zacatku mohou byt
takové externi sluzby dotovany podptirnou organizaci a postupné, s ristem jméni skupi-
ny, se zodpoveédnost pfenasi na skupinu (Fernandez 1995). Skupiny, ve kterych neni ani
jeden gramotny ¢len, mohou pozadat nékoho z komunity, napf. manzela nebo starsi,
vzdélané déti Clenek skupiny (Sinha 2006).

Podputirné organizace poskytuji ve vétsi ¢i mensi mife vzdélavaci kurzy zamétené na
zvySeni gramotnosti (Cteni, psani, matematika), dale na spravné vedeni zaznami
Vv ucetnich a dalSich dokumentech, v rozvoji viidcovskych schopnosti, feseni konflikti
atd. (Myrada,Apmas 2009). Zeny si tak osvoji nékteré znalosti a po uréitém Gase jsou
schopny zaznamenavat napiiklad dokumentaci zcela samy, bez pomoci vzdélané;Sich

¢lenti komunity nebo placeni profesionalniho ucetniho (Kindernothilfe 2008).

3.3.8 DalSi aktivity skupin

3.3.8.1 Mikropiijcky z formdlnich instituci

Vyse byl naznacen systém spolecného fondu, ze kterého si ¢lenky skupin berou po-
stupné plijcky a zaroven do n¢j pravidelné prispivaji malé castky a navic plati malé uro-
Ky v piipadé ptjcky.

Svépomocné skupiny v Indii si mohou nejen zalozit ucet v bance, ale také si z ni vzit
pujcku (Fernandez 2007). Pijcka je vedend na celou skupinu, nikdy neni vedena pouze
na jméno jedné ¢lenky skupiny (NABARD 2005) a vyuzivd podobného principu spo-

le¢né odpovédnosti (joint liability) jako Grameen Bank Vv sousednim Bangladési.
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V Indii bylo v roce 2011 navazano na bankovni instituce pfes 7 miliont skupin (NA-
BARD 2011).
V zemich, kde neni mozné vzit si ptijcku s banky, si skupiny mohou vzit ptijcku na-

priklad z mikrofinanc¢ni instituce (MFI).

3.3.8.2 Mikropodnikani

Krom¢ individualniho podnikani se ¢lenky skupiny mohou spojit a podnikat spolec-
né, ve skupiné. Skupina se snazi spole¢nymi silami rozb&éhnout ur¢itou vydéle¢nou akti-
vitu, jejiz vynosy pak pfisp&ji k rozsifeni spole¢ného fondu skupiny. Zeny maji investo-
vat pujcky ze skupiny do vydéle¢nych aktivit, které jim umozni dal$i ekonomicky roz-
voj Tankha (2002).

Neuvazena podpora skupinového podnikani ale mize byt v rozporu se skute¢ny-
mi potiebami a tuzbami zen. Pfili$ny diraz na kolektivni podnikani a vyhody z n&j mu-
ze vyustit ve znevyhodnéni individudlnich podnikatelek. Jednotlivci pak nemaji jinou
moznost nez zapojit se do skupiny, aby mohly zacit podnikat. Dochazi tak k silnému
omezeni individualni volby a moznosti jednotlivce. (Torri,2010).

Ne vSichni chudi jsou také schopni byt dobrymi podnikateli, bojuji

S nedostateCnymi moznostmi nechat se zaméstnat, a proto se jich velkd ¢ast uchyluje
k malému podnikani z divodu nouze, nez z nadSeni pro podnikani. Vyuzit potencial
trhu a spravné odhadnout poptavku je s limitovanymi zdroji Zen a nizkym poctem po-
tencialnich zakaznika tézké. Pokud je néktera zena pieci jen Gspésna, brzy je jeji origi-
nalni produkt, ¢i jind vyhoda, zkopirovana ostatnimi (Banerjee a Dufflo 2011). Pteplné&-
ny trh pak zptsobuje nizké vynosy pro vSechny. To stejné plati i pro svépomocné sku-
piny, pro které mize byt ticast ve skupinovém podnikéani spiSe akt nouze nezli nadSeni

(Torri 2010).

3.3.8.3 Aktivity v komunite

Kromé finan¢nich aktivit jakymi jsou Uspory a plijcky, se svépomocné skupiny
jejich kapital je tudiz vyssi, pfispivaji na nékteré projekty v komunité 1 svymi finance-
mi. Kromé projektii jako je stavba Skoly, komunitniho centra nebo mistni festivaly a

svatky, pomahaji i obétem lokalnich pfirodnich katastrof (Gadenne, Vasudevan 2007).
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Pravidla skupin se také nemusi tykat pouze spoteni, ale také zivota v komunité a as-
to maji moralni rozmér. Vsichni ¢lenové se naptiklad zavazuji neprovdavat své dcery,
dokud nedosahnou legalniho v€ku k uzavieni manzelstvi nebo neprovadét Zenskou ob-

fizku. (Kindernothilfe 2008)

3.3.9 Vyuziti Gvéra

Moznosti Vyuziti uvéra ze svépomocnych skupin je celd fada a jejich ucel zavisi na
vyvojovém stadiu skupiny i na individualni situaci jednotlivce. Hlavni otazkou je, zda
¢lenky vyuzivaji své pajcky spiSe ke konzumnim ucelim nebo je dale investuji do
svych vydéleénych aktivit. Studie Banerjee a Duflo a kol. (2010) ukazuje, Ze vyuziti
pujcek zavisi na momentalni situaci domacnosti ve vztahu k vydélecné aktivité. Pokud
jiz domécnost podnika a provozuje vyde€lecnou aktivitu, investuje do dlouhodobého
majetku a jeji vydaje na spotfebu se neméni. Domécnosti, které se pravdépodobné
V budoucnu budou zabyvat podnikdnim, investuji do dlouhodobého majetku a zarovei
spoii a jejich doméaci spotfeba klesd. Nakonec domacnosti, které nevidi nadéji nebo se
neplanuji angazovat v zadném podnikéni, investuji své penize do aktudlni spotieby.
Kindernothilfe (2008) uvadi, Ze investice do vydéle¢nych aktivit ptichazi az v pozdéjsi

fazi fungovani skupiny, kdyz Zeny nabudou urcitého sebevédomi a dovednosti.

3.3.10 Vlivy na Zivot Zen v disledku pristupu k mikrofinancim

Vyse byly popsany zpusoby, kterymi jsou svépomocné skupiny zapojeny do nckte-
rych  mikrofinanénich  aktivit. V této c¢asti uvadim nckteré vlivy pfistupu
k mikrofinancim Vv Zivotech zen obsazené V literatufe.

Predpoklada se, Ze autonomni fizeni financi a G¢ast na mikrofinan¢nich aktivitach
ven a blaho domécnosti. Tyto benefity pak umozni Zendm piinést do svého zivota dalsi,
Sir§i zmény tykajici se jejich nerovného socialniho postaveni (Mayoux,2005). Jak uka-
zuji autofi v dalSim textu, Zenam se diky mikrofinancim dostava mnohych benefitd.
Ukazuje se ale, ze ne vzdy jsou pfimym dusledkem piistupu ke kapitalu samé ptinosy

pro Zivot Zeny.
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Rozsah a pfitomnost pozitivnich dopadi ptistupu k mikrofinancim v Zivotech Zzen za-
lezi do velké miry na dal$ich externich i internich faktorech - prostfedi, ptistupu rodiny

a komunity i na individualnich schopnostech (Cheston, Kuhn 2002)

V disledku ucasti svépomocnych skupin na mikrofinanénich aktivitich dochazi
v domécnostech ke zvyseni piijmt, objemu majetku, zlepseni bydleni a ke zkvalitnéni
stravy (MICD 2002 in Mallikarjuna 2004). Stejné tak Rahman (1986 in Kabeer 2001)
zjistil, Ze domacnosti, bez ohledu na pohlavi, maji v dasledku piistupu k uvérim vyssi
ptijem. Pfestoze muzi profitovali z ptjcek Zzen vice nez zeny z pujcek muzl, mély zeny
ze svych pujcek prijem a zisk. Tankha 2002 zase zjistil, Ze ke konzistentnimu ekono-
mickému zlepSeni v dusledku ptistupu k pijckam dochazi pfedevsim u Zen, které si vy-
délavaji podnikanim. Ve svépomocnych skupinach tedy mize byt ekonomicky vyhod-
né&jsi zabyvat se vlastnim podnikénim spiSe nez pracovat jako napi. namezdni d€lnice a
nechat se zaméstnavat.

V disledku mikrofinanénich aktivit na jednu stranu dochazi ke zvySené participaci
zen na rozhodovacich procesech, jako naptiklad v domécnosti, kdyz se rozhoduje o
spole¢nych financich nebo ve skupiné a v komunité. (Cheston, Kuhn 2002). Na druhou
stranu stale existuje riziko, ze muzi vyuziji svého silnéjSiho socidlniho postaveni a
Vv kone¢ném disledku znacné benefituji z Gvérh Zen a jsou to také muzi, kdo nasledné o
ucelu nového kapitalu rozhoduji (Goetz a Sen Gupta 1996 in Umashankar 2006).
V domacnostech také stale prevazuje tradicni rozdéleni roli, kdy zena vykonava domaci
prace. ZlepSeni zenina postaveni v rodiné¢ mize napiiklad zaviset na tom, jestli je Zena
sama vyde¢le¢né ¢inna, jestli je jeji muz spiSe benevolentni nebo jestli se mu zda vyhod-
né, aby méla lepsi vyjednavaci pozici. (Wanhaj a kol. 2008).

Autori (Mallikujna 2004, Tankha 2002, Wilson 2002) se shoduji, ze levny uvér a vy-
uzivani sluzeb formalni instituce, (coz jsou prvky konceptu svépomocnych skupin),
pfispéli v Indii ke sniZeni zéavislosti na lokalnich lichvétich a v disledku i1 ke sniZeni
jejich aktivit.

Ucast na mikrofinanénich programech jako jsou mikropijéky a spole&né spofeni sice
ziejmé& podporuje soustfedéni na dlouhodobé cile, disciplinu a sebekontrolu (Benerjee,
Duflo a kol. 2009), ale nékdy za vysokou cenu stresu a tlaku ze strany skupiny. Skupina
vytvarti tlak na ptipadného neplatice zvlasteé v ptipadech, kdy se jedna o spole¢nou pijc-

ku z formalni instituce. Naproti tomu Vv pfipadech pijcky z interniho fondu skupiny si
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zeny jsou ochotny vyjit vstiic a poseckat pii nemoznosti splatit pijcku ihned. Pokud jde
0 pujcky z formalni instituce, vyvijeji skupiny na neplatice tlak formou ¢astych navstév,
v extrémnich ptipadech pak reaguji napiiklad zabranim majetku neplatici ¢lenky.(Sinha
a kol. (2006) Neni to tedy jiz formalni, neosobni instituce, kdo vytvari tlak na dluznika,
nybrz blizké okoli, lidé z komunity. Strach ze spolecenského zesmé$néni, ponizeni
Vv piipad¢ nesplaceni ptijcky, je silnou motivaci pro v€asné splaceni, a pokud Zena neni
schopna splatit sama, pijci si dale od nékoho jiného a mize tak nastartovat bludny kruh
zadluzeni. (Maclean 2012)

Vyssi ekonomicka aktivita zen jim muze pfinést rizné vyhody, ale jak upozoriiuje
Mezinarodni organizace prace (International labour organization 1998), zeny se musi
pfipravit na ptekonavani mnohych ptrekazek. Jedna se naptiklad o diskriminaci v zako-
nech o vlastnictvi majetku, nedostatek ¢asu zptisobeny nerovnym rozdélenim neplacené
péce o déti mezi pohlavimi anebo nedostatek pracovnich pitilezitosti v diisledku nizsiho

vzdélani a znevyhodnénému pfistupu k nému.

3.4 Federace — udrzitelnost svépomocnych skupin?

3.4.1 Co jsou federace a k ¢emu slouzi?

Na rozdil od ROSCA, ASCRA a dalSich typii spofticich skupin si koncept svépomoc-
nych skupin klade za cil udrzitelnost a dlouhou dobu fungovani kazdé jednotlivé skupi-
ny.

Béhem vytvareni konceptu svépomocnych skupin podplrné organizace automaticky
pfedpokladaly udrzitelnost skupin. Jejich zamérem bylo €leny skupin fadné vyskolit a
béhem nékolika let pomalu naucit rutinni praktiky nutné pro fungovani skupin, pfipadné
je napojit na banky nebo dalsi poskytovatele sluzeb a potom svou intervenci ukoncit a
nechat skupiny samostatné fungovat bez dalsi externi asistence (Kumar 2010).

Ptedevsim v zacatcich ale banky nebyly ochotny jednat s jednotlivymi svépomoc-
nymi skupinami a bylo tak nutné vytvofit vyssi skupinovy tlak nez je v mozZnostech
jedné skupiny a propojeni skupin mélo tento tlak zajistit (Harper 2003).

Vzniku federaci také napomohl rychly a obrovsky boom svépomocnych skupin
Vv poslednich dvou desitkach let (v Indii). Mnoho neziskovych organizaci zalozilo své-
pomocné skupiny, se kterymi pracovalo po pfili§ kratkou dobu a nedodalo jim tak po-

ttebnou dobu na rozvoj dovednosti. Skupiny se pak po urcité dobé bez vnéjsi asistence
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rozpadly (Kumar 2010). Svépomocné skupiny pfitom potiebuji kontinualni podporu
napiiklad v oblasti fizeni financi, auditu, feSeni konfliktli, napojeni na banky nebo dalsi
sluzby (Apmas 2007). Zakladatelské a podpiirné organizace proto zacaly hledat feSeni
pro zajisténi vyssi udrzitelnosti skupin. Snazi se o to napojenim skupin na sluzby posky-
tované trhem — at’ uz soukromymi, vefejnymi nebo neziskovymi subjekty. Dalsi snahou
podpiirnych organizaci je sdruzovat skupiny dohromady a vytvaret tak vyssi organizac-
ni celky svépomocnych skupin — federace (Kumar 2010).

Tyto federace jsou sdruZzenim reprezentantii jednotlivych svépomocnych skupin
Vv urCité geografické oblasti a snazi se feSit problémy, na které by individualni svépo-
mocnd skupina neméla kapacitu a poskytovat jim, podle jejich aktualnich potieb, riizno-
rodé sluzby. Stavaji se zasteSujici organizaci vSech svépomocnych skupin v daném
regionu, maji je podporovat a zajiStovat jejich dlouhodobé, efektivni fungovani a po-
stupné piebirat roli podpiirné organizace. (Apmas 2007)

Kumar (2010) uvadi tyto funkce federaci: vychova existujicich skupin (podpora pra-
videlnych setkdni, discipliny spofeni), formace novych skupin, zlepSovani kvality ucet-
nictvi, pravidelny audit nebo kontrola Gcetnictvi a fungovani svépomocnych skupin,
poskytovani fady Skoleni relevantnich pro potfeby skupiny a pro jeji ¢leny, urgovani a
vytvareni tlaku na neplati¢e pijcek, vytvareni spojeni mezi riznymi poskytovateli slu-
zeb, ptipadné grantli (NNO, vlddou, bankami, soukromym sektorem) a svépomocnymi
skupinami.

Stejné jako svépomocné skupiny, jsou federace vlastnény svymi ¢leny a jsou v nich
dodrzovany demokratické principy. V Indii dnes existuje pres 69 000 federaci rizného
typu (Apmas 2007, i). Béhem poslednich let vznikly rizné variace, typy a obdoby fede-

raci odrazejici cile podpilirné organizace a cile a potfeby svépomocnych skupin.

3.4.2 Klady a zapory federaci

Podle studie Sunila Kumara (2010) ¢lenové svépomocnych skupin ¢asem oceniuji
vznik federaci a jejich roli, ackoliv ze zacatku nebyly pfimymi iniciatory jejich vzniku.

Federace spojuji svépomocné skupiny, davaji lidem pocit sounalezitosti, identity,
vlastnictvi a solidarity. Mohou vyjit vstic jejich potfebdm Casto 1épe neZ jini hraci na
trhu, své ¢leny vyznamné zplnomociiuji a posiluji jejich sebevédomi.

Zajimavé je také srovnani svépomocnych skupin, které se staly soucasti federaci, s

témi, které ziistaly samostatné. Skupiny angazované ve federaci vykazuji vyssi ticast na
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setkanich a vyssi uroven spofeni, po finan¢ni strance jsou vykonn¢jsi a diky praci fede-
raci maji i lepdi piistup k bankam. Clenové federaci ale také vypovidaji o zvyseném
tlaku a stresu zptusobenym zvlastnimi zodpovédnostmi vyplyvajicimi z participace ve
federaci. Svépomocné skupiny bez federaci naopak maji vyssi Giroveti gramotnosti. Cas-
tou sluzbou federaci je totiz vedeni ucetnictvi a samostatné skupiny jsou nuceny se tyto
dovednosti naudit samy. V samostatnych skupinach také castéji dochazi k rotaci vedeni
a tedy k vyssimu stupni demokracie (Kumar 2010).

Prestoze federace svym ¢lenim poskytuji mnoho benefitli, pfinasi také mnoho no-
vych problémd, a to jak samotnym ¢leniim, tak také statu a vlade€. Je na misté klast si
otazku, zda a za jakych okolnosti jsou federace prospésné a zda nejsou pouze byrokra-
tickou nadstavbou, kterd své ¢leny spise zatézuje, nez jim pomaha.

Harper (2003) uznava dulezitost funkce federaci v socialni oblasti a v oblasti podpo-
ry zivobyti, nicméné se jasn¢ stavi proti finan¢ni funkci federaci — tedy proti poskyto-
vani pajcek federacemi. Argumentuje, ze zejména v oblastech, kde jsou snadno dostup-
né jiné finan¢ni sluzby (bank nebo mikrofinan¢nich instituci) je finan¢ni funkce federaci
nadbyte¢na a pokud soucasné banky, instituce nefunguji dostate¢né efektivnég, je 1épe
reformovat tyto stavajici organizace spiSe neZz zakladat nové instituce. Federace také
mohou narusSovat soutéZ na trhu finan¢nictvi, nebot’ clenové se mohou citit povinovani
brat si pijcky a vyuZzivat sluzeb svych federaci spiSe nez bank. Podle zkuSenosti MY -
RADY c¢lenové upiednostiiuji jedndni spiSe s bankami neZz vytvafeni federaci, které
pozdé&ji funguji podobné jako mikrofinanéni instituce (Fernandez, 2003).

Federace také nejsou pod fadnym dohledem, kontrolou a vedenim, proto jsou na-
chylné k selhanim, zneuzitim a podvodim. Pti¢inou $patného managementu je nedosta-
tena Casova 1 znalostni kapacita ¢lenti kontrolovat chod federace. V dasledku Spatného
fizeni a své vlastni velikosti mohou ztratit kontakt se zakladnimi jednotkami svych
struktur.(Kumar 2010). Dale existuje nebezpeci, ze federace V ramci velkych instituci
také Casto dochazi k marginalizaci nejslabSich. Ptili§ velky rozmach federaci tak para-
doxné muze jit proti smyslu celého konceptu svépomocnych skupin, kterym je praveé
zplnomocnéni marginalizovanych vrstev spole€nosti. Zakladani federaci, Skoleni ve-
doucich a jejich finan¢ni udrzba je slozity proces, daleko t€z8i nezli zakladani samot-
nych svépomocnych skupin. Mnoho podplrnych organizaci navic nema kapacity na

dlouhodobou, efektivni praci s federacemi. (Harper 2003)
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Pfesto zaznamenaly v Indii obrovsky uspéch a NABARD jim v soucasné dob¢ po-
skytuje finance pro vyplaceni Gvérd, podobné jako bankdm pracujicim se svépomocny-
mi skupinami. (Kumar 2010)

Apmas mezi svymi doporucenimi k fizeni federaci zdaraziuje, ze ,.federace a jeji
¢innost musi vychazet z potieby svépomocnych skupin.” (Apmas 2007). Federace za-
kladané podplirnymi organizacemi spise z potieby organizace nez jejich ¢leni mohou
byt slabé¢ a nachylné k manipulaci. Sila a udrzitelnost federaci zavisi na sile a soudrz-
nosti samotnych skupin, které jednaji na zaklad¢é svych potieb, a kterym je ddna moz-
nost postupovat svym vlastnim tempem. MYRADA doporucuje ujistit se, ze skupiny
jsou dostateéné schopné a vybavené k vytvoreni federaci. Navic pozdé&ji nabada skupi-
ny, které nejsou schopny dostat ur¢itym standardiim, aby na cas z federaci vystoupily,

pracovaly na svych vlastnich problémech a pak se znovu zapojily (Fernandez, 2003)
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4 VYZKUMNA CAST: SVEPOMOCNE SKUPINY
V ETIOPII

4.1 Etiopie

4.1.1 Zakladni geografické a socioekonomické udaje

Etiopie je hornatym statem nachazejicim se v tzv. Africkém rohu na vychodé tohoto
kontinentu. Jeji rozloha ¢ini 1 133 882 km? (Martinek a kol. 2005). Etiopie ma jednu
Z nejpocetnéjSich populaci v Africe, a pocet obyvatel stale roste. Posledni odhady poctu
obyvatel jsou 93,877,025 (CIA Factbook 2013)

Etiopie je pomérné stabilni africkou zemi. V posledni dobé& se t&si ptizni donort
oficialni rozvojové pomoci (Podil oficialni rozvojové pomoci — ODA ¢inil v r.2011
12,45% HDP) a jeji ekonomika (HDP) stabilné roste (OECD 2011). Realny rist HDP
v roce 2012 dosahl 6,9 %, coz je jednim z nejvyssich vysledku z africkych statd (OECD
2011). Ptijem na osobu je ovSem stale na velmi nizké urovni (1 100 $ - Factbook). Pod
hranici chudoby Vv soucasné dobé naléza kolem 39 % obyvatel (FFP 2011).

Etiopie je statnim ziizenim demokraticku, federativni republikou. Vedouci stra-
na (EPRDF) je vSak u moci jiz od roku 1995. V minulosti bylo potla¢eno nékolik de-
monstraci a opozice i média jsou nadale systematicky potlacovana (FFP 2011). Posledni
volby v roce 2010 byly nezavislymi pozorovateli prohlaSeny za zmanipulované. ( HRW
2010). Vlada také ptisné kontroluje aktivity nevladnich neziskovych organizaci v zemi.
V roce 2010 vydala novy zakon, ktery ji pomaha legalné omezovat fungovani nevlad-

nich organizaci v Etiopii ( Nega, Milofsky 2011).

4.1.2 Svépomocné skupiny v Etiopii

V Etiopii existuji rizné zpisoby neformdlniho spotfeni jakym je naptiklad tradi¢ni
uskupeni Iqqub (coz je obdoby spoteni typu ROSCA popsaného na pocatku této prace).
Koncept svépomocnych skupin neni tradicnim uskupenim, stejné jako v Indii, byl i zde
zapocat diky aktivitam NNO. Stézejni roli v prosazovani tohoto konceptu spotfeni méla
v Etiopii némecka NNO Kindernothilfe. Prvni svépomocné skupiny zde zacaly vznikat
diky této organizaci od roku 2002. Dnes v Etiopii pracuje se svépomocnymi skupinami

pies 25 NNO, které se sdruzuji na celostatni urovni do konsorcia (Consortium of Self-
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Help Group Approach promoters — CoSAP). Tyto organizace pracuji v Etiopii s 6 700
svépomocnymi skupinami, které jsou sdruzené do 400 federaci. (CoSAP 2010)

4.2 Metodologie vyzkumu

Hlavni otdzky vyzkumu byly definovany takto: 1. Jaké jsou funkce/ aktivity skupiny
a jak vypada jeji bézny zivot? 2. Jak se zménil Zivot Zen po zapojeni do skupiny?

Praktickd ¢ast zacind nastinénim reality prostfedi Zen v Etiopii, obsahuje zakladni in-
formace o této zemi a o méstech, ve kterych svépomocné skupiny zahrnuté ve vyzkumu
ziji. Déle se zabyva analyzou vysledki studie.

Vyzkum probéhl na jate v roce 2011 béhem mé t¥imésiéni staZe na misi o.p.s. Clovék
v Tisni (CvT) v Etiopii. V této dobé CvT v Etiopii spolupracoval v ramci projektu soci-
alni protekce (Urban Social Protection in Ethiopia) s nékolika lokalnimi neziskovymi
nevladnimi organizacemi (NNO) : Mission for Community Development Program
(MCDP), Bright Image for Generatoin Association (BIGA), Society for Women and
AIDS in Africa-Ethiopia (SWAAE). Tyto organizace se mimo jiné zabyvaji zakladanim
a podporou svépomocnych skupin, dvé z nich - BIGA a SWAAE - mi umozZnily setkat

se se skupinami, s kterymi v t¢ dob¢€ pracovaly.

4.2.1 Metody sbéru dat a vybér ucastniki vyzkumu

Pro vybér metod sbéru dat a analyzu vysledkt byla pouzita odborna publikace Kvali-
tativni vyzkum: zakladni metody a aplikace (Hendl 2005) a Interpreting Qualitative
Data: Methods for Analyzing Talk, Text and Interaction (Silverman 2006).

Data vyzkumu byla sbirana pomoci skupinovych rozhovorii se svépomocnymi sku-
pinami a pomoci rozhovort s jednotlivymi Zenami.

Skupinovym rozhovorem se zde mysli rozhovor s jednou svépomocnou skupinou.
Tyto skupiny byly zcela tvoteny Zenami a jejich pocet se pohyboval od 16 po 24 ¢lent.
Jednalo se o semi-strukturované rozhovory s ptedem pfipravenymi otazkami na témata
tykajici se funkci a aktivit skupin. Rozhovory mély za cil poskytnout informace o cel-
kovém fungovani a dynamice skupiny. Podrobnéjsi popis pribéhu rozhovort je uveden
nize.

Dale probéhly rozhovory s jednotlivymi Zenami. Ty se tykaly jejich individualni so-
cidlni a ekonomické situace a jejich osobniho vnimani zmény, kterd se odehrala potom,
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co se staly ¢lenkami skupin. Na rozdil od skupinovych rozhovori tedy mély za cil 1épe
porozumét osobni situaci jednotlivych Zen. Tyto individualni rozhovory byly, ve 4 pfi-
padech, provedeny ihned po skupinovém rozhovoru. Tento postup ovSem nebyl mozny
ve vSech ptipadech, a proto ostatni individualni rozhovory probéhly bez piedchoziho
skupinového rozhovoru (celkem 5 rozhovort). Celkem probéhlo 7 rozhovori ve skupi-
nach a 9 rozhovori s jednotlivymi zenami. Pocet zen, které se zacastnily skupinovych
rozhovort, byl 138. Celkovy pocet Zen zahrnutych ve vyzkumu bylo 143.
prinési. Proto jednim z kritérii pti vybéru skupin byla délka fungovani skupin. Nejstarsi
skupiny reprezentované ve vyzkumu tak fungovaly celé 2 roky, nejmladsi pouze jeden
meésic. DalSim cilem vyzkumu bylo srovnani skupin v hlavnim mésté se skupinami na
venkove, proto 7 rozhovorii probéhlo v hlavnim mésté Etiopie, Addis Abebé. Zbytek
rozhovori se uskute¢nil v Awasse (4) a v Dille (5). Ob¢ tato mésta se nachazi jizné od
Addis Abeby v regionu Oromia, bliz§i obecné informace o nich jsou uvedeny nize.
Kromé¢ téchto kritérii byl vybér skupin a jednotlivcl nechan zcela v kompetenci soci-

alnich pracovniki, ktefi mne doprovazeli pti kazdé navstéveé skupiny nebo Zeny.
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Tabulka €. 1.: Seznam rozhovoru.

Individuélni rozhovory, kterym pfedchazel skupinovy rozhovor, jsou oznaceny pis-

menem skupinového rozhovoru.

SKUPINOVE ROZHOVORY

Ozna-

ceni Jméno skupiny Stari skupiny Misto skupiny
A Yegara Michael 2 roky Addis Abeba
B Jeset Abeba 2 roky Addis Abeba
C Lets Grow Together 2 roky Dilla
D Together 1,5 roku Dilla
E For Change 1,5 roku Dilla
F Flower 9 mésicl Awassa
G Rip the Fruit 9 mésicl Awassa
INDIVIDUALNI ROZHOVORY
Ozna-

ceni Jméno skupiny Stari skupiny Misto skupiny
1A Yegaro Michael 2roky Addis Abeba
2B Jeset Abeba 2 roky Addis Abeba
3C Lets grow together 1,5 roku Dilla
4C Lets grow together 1,5 roku Dilla
5 We can 2 roky Awassa
6 We can 2 roky Awassa
7 Go and step for women! 1 mésic a 1 tyden Addis Abeba

Work and show the

8 work 1,5 mésice Addis Abeba
9 Light (Brihon Fona) 1 mésic Addis Abeba

4.2.2 Priubéh a okolnosti rozhovori

Navstévy skupin a rozhovory s nimi se uskuteciiovaly v obvyklém Case a na obvyk-
1ém misté setkani skupiny. Ve vét§iné piipadi se jednalo o domov jedné z zen nebo o
prostranstvi pfed domem jedné z nich. VSechny ¢lenky byly vétSinou zaroven soused-
kami. Pouze v jednom pftipad€ zeny nepochazely ze stejného sousedstvi (skupina Toge-

ther), a proto se setkavaly v prostorach mistniho obecniho tfadu.
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Na navs§tévy mne vzdy doprovazel socidlni pracovnik organizace, ktery
s konkrétnimi skupinami pracoval. Tento pracovnik fungoval také zarovei jako tlumoc-
nik z amharstiny do anglického jazyka. Kromé mne se vétSiny rozhovort se skupinami
Gi¢astnila také projektova manaZerka CvT, ktera také obcas kladla nékteré otazky. Zod-
poveédnost za vyzkum a zodpovézeni vSech otazek vyzkumu ovSem spocivala na mé.
Témata a otazky k rozhovoriim jsem méla vypracované dopiedu a vypovédi zen jsem si
béhem n¢j pisemné zaznamenavala rukou formou poznamek a zdznamu celych vét. Za-
catek rozhovoru se tykal zakladnich informaci o skupiné — poctu Clend, vysi kapitalu,
vysi pajcek. Schémata rozhovord je mozno nalézt v ptiloze ¢.1. Nasledné byly kladeny
otazky zjistujici problémy skupiny ze zacatku, postoje manzeli k ucasti ve skuping,
soucasné aktivity skupiny, vyhody Ucasti ve skupin€ a souc¢asné problémy.

Skupiny byly dopfedu obezndmeny socidlnim pracovnikem o nasem piichodu. Na
zacatku kazdého rozhovoru nas socialni pracovnik predstavil a ja nebo projektova ma-
nazerka jsme Zenam vysvétlily diivod nasi navstévy, jimz byl zajem o svépomocné sku-
piny a seznameni se s principy jejich fungovani. Zeny nas vzdy velmi piatelsky uvitaly
a ochotné€ pak zodpovidaly naSe otdzky. Délka rozhovorti se pohybovala kolem piil ho-
diny v zavislosti na ochoté a schopnosti skupiny vypovidat dopodrobna.

Rozhovory s jednotlivei probihaly podobné jako se skupinou. Vétsinou jsem ovSem
pfi nich byla sama se socidlnim pracovnikem/ tltumo¢nikem. Stejné jako pti rozhovo-
rech se skupinami, Zeny byly dopiedu obezndmeny s mym piichodem socialnim pra-
covnikem a ochotné zodpovidaly veskeré mé dotazy.

V Dille tyto rozhovory probéhly prakticky ihned po skupinovém rozhovoru.
V Awasse i vV Addis Abeb¢ se pak individualni rozhovory uskute¢nily v domacnostech
dané Zeny nezavisle na setkani skupiny. I zde jsem se vzdy na zac¢atku rozhovoru pied-
stavila jako stazistka CvT a studentka a vysvétlila diivod své navitévy. Otazky sméfo-
vané na jednotlivce se tykaly jejich osobniho vnimani své aktudlni, zeyména financ¢ni,
situace, jejich soucasnych i minulych o¢ekavani od ¢Elenstvi ve svépomocnych skupi-
nach, postoje rodiny a zmén, které se staly v dusledku ¢lenstvi ve skuping. Smyslem
individuélnich rozhovor bylo bliZz§i poznani situace Zen a poznani béZného Zivota
Clenky svépomocné skupiny. Domaci prostiedi poskytlo vhled do Zenina Zivota, lokali-
zace pribytku, pocet mistnosti 1 vybaveni bytu prozradily mnohé o jejim zZivoté a zivotni

arovni.
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Jak bylo feceno vyse, vSechny rozhovory byly rucné, pisemné zaznamenavany, po-
sléze vSak byly poznamky z terénu piepsany a zorganizovany do elektronické podoby.

Jména Zen byla ze zapiskil odstranéna pro ucely zachovani soukromi.

4.2.3 Analyza dat

Analyza dat probihala pomoci analyzy textii rozhovora. Jiz samotny rozhovor byl
veden semi-strukturovang, s piedem pfipravenymi otazkami a tématy, které byly pfi-
padn¢ doplnény dalSimi otazkami. Nékteré rozhovory také byly opatieny poznamkami
tykajicimi se ne¢kterych specifik skupiny. V zaznamenanych textech byly identifikova-
ny podobné vypovédi vztahujici se ke stejnému tématu a byla z nich vytvorena tabulka
Cetnosti. V této tabulce bylo zaznamenavano, jak Casto se v rozhovorech dané téma ne-
bo podobna vypovéd opakovaly. Tato tabulka poskytla ptehled o dilezitosti nékterych
vypovédi a naopak ukazala, ze o nékterych jevech/tématech se Zeny zminovaly jen vel-
mi malo. Piehled Cetnosti spolecnych vypovédi a témat pak byl podkladem pro vytvote-
ni syntetického obrazu o provozu a fungovani skupin a benefitech plynoucich z ucasti
ve skupiné. Do tabulky Cetnosti nebyly zahrnuty 3 nejmladsi skupiny (skupiny ¢. 7, 8,
9), nebot’ kvili velmi kratkému obdobi fungovani, nebyly jesté¢ schopny odpovédét na
vétsinu otazek. Jejich vypovédi vSak byly dilezité predev§im pro analyzu ocekavani a
motivace Zen pro zapojeni se do skupin. OvSem zejména otazky tykajici se aktivit jejich
skupin a soucasnych benefitii plynouci ze ¢lenstvi ve skupin€ byly v téchto ptipadech
nepodstatné.

Dale byla vénovana pozornost riznym proménnym skupin i jednotlivc — jednalo se
o lokalizaci skupiny/jednotlivce bud’ v hlavnim mésté, nebo mensim mésté Etiopie, v€k
skupiny a veék zen ve skuping.

Nakonec byla vytvofena reprezentativni vypoveéd na zakladé jednoho individualniho
a skupinového rozhovoru. Byl vybran typicky piibéh jedné z zen ze skupiny Jeset Abe-
ba. Jeji jméno bylo pozménéno a v textu je jmenovana jako Bajech.

Tato Zena byla vybrana jako typicka vypoveéd ¢lenky svépomocné skupiny. Vyhodou
byla data ziskana jak ze skupinového rozhovoru, tak z individualniho rozhovoru. Tyto
dvé vypovedi se proto mohly navzajem doplnit a utvotit podrobnéjsi obraz situace zeny

ve svépomocné skuping.
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4.2.4 Limity a pfednosti vyzkumu

Za limity vyzkumu povazuji piedevSim jazykovou bariéru a mozné zkresleni
v disledku ptekladu. Déle také pouhé pisemné zaznamenani vypovédi Zen. Vzhledem
k tomu, ze se jedna o pifipadovou studii zaméfenou jen na tzkou skupinu nelze jeho
vysledky zcela generalizovat pro jiné piipady. Je také mozné, ze odpovédi Zen mohly
byt zkresleny pfitomnosti socialniho pracovnika, projektové manazerky, poptipadée také
mou vlastni pfitomnosti.

Na druhou stranu vyzkum poskytuje vhled do zivota chudych zZen ve
ttech etiopskych méstech a popisuje jednu ze strategii boje s neptiznivou ekonomickou
situaci. Vyzkum zahrnuje skupiny s riznymi vlastnostmi jako délka fungovani skupin,
vek jednotlivet, ekonomicka situace jednotlivel. Tato riznorodost umoziuje porovnani
a zvazeni ruznych faktori pisobicich na jednotlivé Zeny a dale na fungovani danych
svépomocnych skupin. Pfestoze tedy tento vyzkum neni mozné generalizovat, mize

ptispét k doplnéni celkového obrazu konceptu svépomocnych skupin.

4.3 Vysledky vyzkumu

Nasledujici ¢ast obsahuje vysledky analyzy dat. Odpovida na dvé hlavni otazky vy-
zkumu a je rozdélena do dvou &asti. Cast A se zabyva funkcemi, aktivitami skupin a
jejich b&znym provozem a odpovida tak na prvni vyzkumnou otazku. Cast B vypovida o
benefitech a dopadech ucasti ve svépomocnych skupinach. Tyto vysledky vyplynuly
z analyzy zapiski skupinovych a individualnich rozhovort. Jak bylo uvedeno v ¢asti
metodologie, k analyze vypovédi poslouZila zejména kategorizace vypoveédi a tabulka
cetnosti. Nasledujici text je rozdélen do stejnych kategorii, které byly vytvoteny pii ana-
lyze vypovédi. Ve vétsiné pripadt dokladam vypovédi citacemi ze zapiskd. Jde 0 mé
vlastni, volné pieklady toho, jak mi byly pfeklddany do z amharsStiny do anglického
jazyka. V zavorkach za jednotlivymi citacemi jSou uvadéna pismena a Cisla pfifazena

k jednotlivym rozhovoram, ktera jsou uvedena v tabulce ¢. 1 v metodologii.
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4.4 CAST A: Jaké jsou funkce/aktivity skupiny a jak vypada jeji

bézny Zivot?

4.4.1 Zacatek fungovani skupiny

K porozuméni procestim a vytvareni skupiny byly kladeny otazky tykajici se vzniku
skupiny. Jak se skupiny o moznosti zalozeni dozvédély? Jaka byla pocatecni ocekavani
od Clenstvi ve skupin€? Jaké tézkosti provazely vznik skupiny? Nize je shrnuti odpovédi
na tyto otazky. Pouzité kategorie a ¢lenéni odpovédi byly vytvofeny béhem analyzy

zapist z rozhovord.

4.4.1.1 Motivace a ocekavani

Vsechny skupiny byly zalozeny za pomoci podpurnych organizaci. Nékteré Zeny o
existenci skupin slySely od svych sousedu, a proto byly rady, kdyZ je néktera organizace
oslovila s nabidkou pomoci pfi zalozeni a provozu jejich vlastni skupiny. V jinych pii-
padech o moznosti této formy spolecného spofeni nevédély, ale byly o ni informovany
socidlnim pracovnikem NNO, ktery jim vypravél o cilech a vyhodéach skupin a pomohl
urcit potencialni ¢lenky — vétSinou Zeny ze stejné lokality, s podobnou urovni pfijml a
podobnym zaméstnanim.

Rozhovory ukazaly, ze Si Zeny od participace slibuji zejména ekonomické vyhody a
zlepSeni financni situace. Jak uvadély Zeny ve skupinach fungujicich teprve nékolik

tydnd:

,»Chci si uSetrit néjaké penize a vzit si pijcku. Nékteri mi pratelé byli soucasti SHG a
meéli z toho uzitek. Doufam, Ze budeme uvniti skupiny spolupracovat, zZe mi financné

vypomiizou. “ (7)

,,Je to lepsi nez zuistavat doma, chci néco délat — treba Setrit a zlepsit tak své Zivoby-

1. “(8)

., Nemdam zadné penize — Zadné uspory k dispozici — se spoluprdaci s SHG, bych si
mohla vydeélat vice penéz... Ocekdavam, Ze si ve skupiné navzdjem pomiizeme, clenové
skupiny, na rozdil ode mé, jsou vice vzdélani, mohou mi pomoc zménit moje podnikd-

ni. “(9)
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Na druhou stranu jiné Zena ze skupiny We can (6) se stala ¢lenkou, protoze nechtéla

stat mimo déni v komunite.:

,,Sousedé byli soucasti svépomocnych skupin jiz pred nami, a proto jsme si také chte-

li zalozit vlastni skupinu. *

Podobné¢ dalsi zena (3C) vstoupila do skupiny po pfemlouvani souseda a socialnich

pracovnikl, nebot’ méla z minulosti Spatné zkusenosti se spolecnym spofenim.

~Meéla jsem strach, protoze jsem uz drive byla soucasti skupiny Iddir (pozn. jedna se
lokalni nazev spole¢ného spoteni typu ASCRA ). Bylo nas v ni 35, ale skupina se roz-
padla, protoze jedna clenka vzala vSechny uspory a odstéhovala se. Kdyby mé nepre-

mlouvali socialni pracovnici, nestala bych se soucdsti svépomocné skupiny.*

4.4.1.2 Aktivity a ustanovovani pravidel

Skupiny si musely na zacatku predevs§im urcit vysi ¢astky, kterou budou vSichni po-
vinné pfispivat, maximalni vysi pijcky a vysi troku. V zacatcich si skupiny vytvarely
plan a prvni mésice byly orientovany na pfemysleni o budoucnosti a 0 moznostech vyu-
ziti prvnich pujcek. Dale také planovaly spolecnou vydélec¢nou aktivitu, kterd by mohla
zvysit jejich fond. Takto vypovidaly Zeny, které byly soucésti svépomocnych skupin
teprve par tydnu:

,, Chceme jit dopredu — vytvorit si plan a drzet se ho. Uz se objevila i myslenka o tom,
co bychom mozna mohli délat — néjakou vydeélecnou aktivitu jako treba vyroba a prodej

nejakého jidla. Pokud budeme mit skoleni na riizné dovednosti, mohli bychom jit dopre-

du. “ (7)

., Ted’ jsme jeste velmi mlada skupina, ale mdme pldan — rozvrh, diky kterému dosdh-
Ve r70 ’ ’ v 77 v v v r B Ve r ’
neme nasich cilit. Zatim musi kazda usetrit 2 ETB/mésic’. Na nasich setkanich mluvime

o ruznych napadech, co budeme délat v budoucnu. Doufam, Ze az se trochu rozrosteme,

® 1 etiopsky birr se rovna piblizng 1 korung deské
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budeme mit i jiné zdroje na sporeni nez nase vklady — myslim tieba nejakou aktivitu,

kterd by nam vyndsela penize. * (8)

Diskuse nad tim, co se stane, az se spotici fond rozsifi, ziejmeé mohou byt dilezité
pro vytrvani ve spofeni a mohou byt néplni a divodem prvnich spole¢nych setkani.
Kromé nutnych finan¢nich zalezitosti si skupiny casem ustanovi napiiklad pokuty za

pozdni pfichody nebo neucast na setkénich skupiny.

., Hlavné ze zacatku nebyly nastaveny poplatky za nesplaceni piijcek nebo za ucast na

tydennich setkanich — dnes uz je to nastavené a v poradku.  (B)

Dale si také pfedem urcuji Gcely, na které mohou nebo nemohou byt budouci pijcky
pouzity. Naptiklad vydélecné aktivity a ndkup nutnosti pro domacnost jsou mozné, za-
timco vydaje na oslavy a dalsi ,,zbytné* véci nejsou povoleny nebo jsou, ale jen v uréity

¢as.

,, Vsichni spolecné rozhodujeme o tom, kdo si pristi tyden vezme pujcku a za jakym
ucelem. Je mozné si vzit pujcky pro podnikani, ale ne pro oslavy a nepotiebné véci na-

vic. “ (F)

4.4.2 Problémy v zacatcich fungovani

4.4.2.1 Pochybnosti o smyslu sporent

Pocatky Cinnosti skupiny jsou pravdépodobné nejtézsi fazi. Z rozhovora vyplynulo,
Ze nejtézSimi aspekty je pocatecni nedlivéra ve smysl spofeni po malych ¢astkéch,
schopnost vytrvat ve spofeni, ackoliv nejsou vidét jesté zadné benefity a v neposledni
fad¢ také strach, Ze n¢kdo z ¢lent penize ukradne nebo zproneveéti.

., Zacatky byly hodné tezke. Vsichni rikali, Ze penize se ztrati — nékdo je ukradne. PO-
lovina skupiny rezignovala — ziistalo nds jen 7. — Trvalo to asi 6 mésicii, nez se vsechno
uklidnilo. (A)

Nejdrive jsem méla velké pochybnosti, ale ted’ to funguje lip, nez jsem si myslela. Na
zacdtku jsem se bala pujcit si vyssi c¢astku penéz. (4C)
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Ze zacatku byl probléem vytrvat, kdyz jsme jeste nevideli Zadné benefity a také nekteri

manzelé nam nediverovali. (E)

,, Co se miize dokdzat s 1 ETB tydne? “ (G)

Pocatek Cinnosti je zkouskou vzajemné divéry mezi clenkami, nebot’ je nutné ulozit
penize u jedné z &lenek nebo se v ukladani pravidelné stiidat. Zeny v rozhovoru B
uvedly, ze napéti a nedivéra odpadly po té, co si prvni ¢lenka vzala ptjcku a v poradku
ji vratila. Pochybnosti tedy mohou odpadnout ve chvili, kdyz uz jsou zjevné benefity
plynouci ze ¢lenstvi.

Dochazelo také k neshodam ohledné pravidel skupiny. Clenky se teprve ucily navza-

jem komunikovat a hledat kompromis a shodu tykajici se pravidel.

,, Prvni setkani nebyla lehkad - bylo tézké vymyslet dobra pravidla a vyzadovat jejich
dodrzovani. “ (3C)

Nediivéra v systém spoteni, v ostatni ¢lenky nebo neshoda na pravidlech mtze vést
k rezignaci a odchodu nékterych ¢lenek. Ve skupiné Yegar Michael (A) panovaly ze
zacatku obavy, Ze penize budou zpronevéifeny, ztrati se nebo je n€kdo ukradne. Nedave-
ra nakonec vyustila v odchod celé poloviny ¢lenek. Trvalo celych Sest mésicl, nez se
skupina znovu-obnovila a nez si vSichni osvojily zvyky a pravidla skupiny. Odchod
¢lenek byl v souvislosti s problémy na zacatku fungovani, zminovan i ostatnimi skupi-
nami (3C, E). Jind skupina v Dille (D) musela nékteré své ¢lenky vyloucit, nebot’ ne-
souhlasily s pravidly, na kterych se zbytek skupiny dohodnul.

V souvislosti s pocatky ¢innosti byla zdiraznéna dileZitost role socialniho pracovni-
ka, zejména jeho psychicka podpora a povzbuzovani k vytrvalosti (1B,6)

,,Kdyby neustdale neprichazel a nepovzbuzoval a nepripominal, zZe s tim mdlem miize-

me udélat velké véci, hned bychom toho nechali. * (6)

Ptedchazeni neshoddm také muze predejit predesla vzajemna znalost a blizkost, ktera
muze ulehCit této prvotni nediivéfe a strachu ze zpronevéteni penéz. Napiiklad Zena

v rozhovoru €. 7, kterd byla ¢lenkou skupiny fungujici ¢tyfi tydny, nevyjadiovala zadné
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obavy. Pfitom zdlraznila, Ze se s ostatnimi ve skupiné zna velmi dobte. ,,Je nds 16 a

zname se navzdjem velmi dobre. Nemdame zatim zZadné problémy. *

Mozny pocate¢ni negativni postoj ke spofeni se tedy casem zméni, 1ze mu ale ¢as-
teCn¢ predejit skrze pravidelné povzbuzovani socidlniho pracovnika a diky vzajemné
znalosti ¢lenek. Obdobim nejistoty ale prochazi vSechny skupiny, a pokud prvotni krizi
uspesné piekonaji a problémy uspokojiveé vyiesi, mize dojit ke stmeleni Clenek a zlep-
Seni vztahti v komunité. Toto je podrobnéji popsano nize (v odpovédich na druhou vy-

zkumnou otazku).

4.4.2.2 Postoj manzeli a rodiny

Negativni postoj rodiny a zejména manzelll Zen vuci Gcasti ve svépomocnych skupi-
nach, mize byt v zacatcich velkym stresujicim faktorem v Zivoté Zeny i celé skupiny.
Nékolik skupin ovSem popsalo, Ze postoj jejich rodiny a manzell se po n¢kolika mési-
cich zménil z negativniho na pozitivni. Naptiklad jedné z Zen ve skupin€ Rip the Fruit
(G) manzel zakazal chodit na setkani skupiny. Jind zena musela v zacatcich svou ucast
skryvat. Postoje muzli v komunitach tedy ovlivnily miru participace Zen ve skupinach.

V soucéasné dobé je ale jiz vSichni manzelé podporuji. Dalsi Zeny vypovidaly podob-
né:

., Nejdrive to bylo docela tézké — predevsim postoje manzelii — nyni zcela prevazuji
klady.

(rozhovory C)

.S manzelem jsem méla ze zacdtku problémy. Odrazoval mé a Fikal mi, Ze nedélam
nic uzitecného a vyhazuju penize. Prvni pujcku jsem pied nim dokonce musela zatajit.
(rozhovor ¢. 6)

Mnohé vSak nezaznamenavaly zadné problémy a hodnotily postoj svého okoli jako
pozitivni a podporujici

Reakce rodiny byla pozitivni. Pouze 1 z manzelii Zen je dodnes podeziivavy — ale

skupina se ho stdle snazi presvedcit, Ze jeho strach je bezdiivodny, casem se to pry urci-

te zlepsi. (A)

., Manzelé nas veétsinou podporovali - rozhodné neodporovali. “...

Vedeme si své viastni podniky a nemusime se ptat manzela, co mame délat. *“ (B)
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., Manzelé cinnost Zen vesmés podporuji. Jeden z manzelit si dnes dokonce skrz svou

Zenu dava uloZit své penize v jeji skupiné. “ (G)

Nékteti manzelé také vyuzivaji ¢lenstvi svych zen ve skupinach a pouzivaji ptjcku
své zeny k vlastnimu podnikani a skrze svou manzelku také piispivaji do spole¢ného
fondu (A, D).

Z péti rozhovort se skupinami v menSich méstech Etiopie, se ¢tyii zminily o pro-
blému negativniho postoje manzela v zacatcich Cinnosti skupiny. Oproti tomu Zeny
V hlavnim mésté vidély postoj manzeld jako bezproblémovy nebo se pii otdzce o pro-
blémech spojenych se ¢lenstvim ve skupiné o roli manzelll téméf nezmiiiovaly (jen ve
skupin€ A, kde se jednalo jen o jednoho manzela a Zeny o ném mluvily jako o vyjimce).
Naproti tomu zeny ve venkovskych oblastech si po¢atky skupiny vétSinou ihned spojily
S negativnim postojem manzela. Tyto vypovédi tedy mohou ukazovat, ze postoje man-

zell k aktivitdm Zen jsou oteviengj$i v hlavnim mésté, neZ v mensich méstech.

4.4.3 Zivot a provoz starsich skupin

4.4.3.1 Vytvareni dalsich spolecnych aktivit

Zeny kromé spoleéného spoticiho fondu vyuzivaly skupiny pro dalsi ekonomické
ucely. Jednalo se piedevs§im o tspory z rozsahu pii nakupu (B, D, E) anebo o spole¢nou
vydélecnou aktivitu. Nakupovaly spole¢né né&jaké zbozi, aby usetfily anebo aby mély
zasobu v piipad¢ svatki. Jedna ze skupin také prodavala na ulici kdvu (G) — Clenky se
sttidaly v prodeji a vytézek ptispival do spole¢ného fondu k pijCovani penéz. Ostatni
skupiny takovouto spolecnou aktivitu nemély, ale pfi otazkach o jejich budoucnosti se o
ni velmi Casto zminovaly. Jejich vizi je napf. postaveni vefejnych sprch (A, B) ve své
oblasti nebo otevieni obchodu s kofenim nebo jinym zboZim nebo stavba vlastniho,
malého mlyna (E). Skupina Lets Grow Together (C) také v budoucnu planovala za-
meéstnat vlastniho zaméstnance, ktery by vedl Gcéetni knihy a organizoval by jejich fi-

vvvvv

(rozhovor 3C).
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4.4.3.2 Zvlastni sporict fondy a jednorazové prispevky

Dale si skupiny zakladaly specialni spofici fondy pro urcité tcely. Dvé skupiny (B,
C) ve skupinovych rozhovorech uvedly, ze si zalozily spofici fond na ucely Skolnich
uniforem a pomticek (B). Skupina Lets grow together (C) v Dille ma vytvotreny vedlejsi
fond pro ,,socidlni zalezitosti“ — na svatby, oslavy pro absolventy $kol apod. — na tento
fond se dobrovolné piispiva 1 ETB/t}'/den7 — pokud se skupina dohodne, nemusi se do-
konce v n¢kterych ptipadech pujcky na soc. zalezitosti vracet. Dalsi tii skupiny (A, B,
D) nemély specialni spofeni pro takové ptipady, nicméné podporovaly své ¢leny jedno-
razove, v pripade nouze.

Jak bylo feCeno vyse, na setkanich jsou také probirany dilezité socialni udalosti
v komunit¢. Skupiny se také ale na vytvareni socidlniho Zivota v komunité samy podile-

ji, naptiklad pofadanim oslav pfi prilezitosti vyro¢i vzniku skupiny (E).

4.4.3.3 Skoleni a zapojeni se do federace svépomocnych skupin
Clenky svépomocnych skupin také ocefiovaly $koleni poskytovanymi podpirnymi
organizacemi.

,,Dobré byly tréninky, které poskytoval socialni pracovnik na témata jako podnikani

nebo HIV/AIDS. * (rozhovor A)

Nékteré se také explicitné zminovaly o dalsi uZite¢nosti federaci svépomocnych sku-
pin: Napfiklad skupiné Together v Dille (rozhovor D), jejiz ¢lenky jsou HIV pozitivni,
pomohla jeji CLA (Cluster Level Association) vymoct si na mistnich ufadech pokraco-
vani programu bezplatnych 1€kt pro HIV pozitivni obyvatele. Dalsi Zeny ocenovaly

seznadmeni se s jinymi skupinami a Skoleni, ktera jim zajistila jejich CLA.

wPozitivni rozdil také prisel po té, co jsme se pripojily ke CLA — diky tomu jsme se

sezndamili s jinymi skupinami a dostali uzitecna Skoleni* (E)

., Rozs$irily se mi obzory — velkym povzbuzenim pro mé bylo setkani nekolika svépo-

mocnych skupin v ramci CLA, které bylo v Nazretu.* (B)

"1 ETB se rovna piiblizné 1 K&
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4.4.4 Shrnuti

V prvni ¢asti vyzkumu jsem se zabyvala aktivitami svépomocnych skupin.
Z rozhovora vyplynulo, ze v zaCatcich ocekavaji predevsim finanéni zlepSeni. O smyslu
spole¢ného spofeni, ale ze zaCatku pochybuji a boji se zpronevéteni jejich tspor. Také
jejich manzelé v zacatcich pochybovali o smyslu spofeni a pokladali jej za ,,vyhazova-
ni“ penéz. Postoj manzela ovSem byl ziejmé zavisly na lokalité svépomocné skupiny
(na venkové, nebo v hlavnim méste). Prvni setkani, kdy jesté¢ neni mozné si vzit pijcku,
jsou vénovana hlavné planovani a vytvareni vizi do budoucna. Starsi — dva roky staré —
skupiny jesté¢ také vétSinou nezrealizovaly pldnovanou vydéleénou aktivitu, o které
pravdépodobné piemyslely jiz v pocatcich. Mély ale jiz zaloZzeny specidlni fond pro
dalsi zélezitosti odvijejici se od jejich potieb. Nékteré skupiny se také navzajem jedno-
razove podporovaly v ptipad¢ nouze. Starsi skupiny za sebou mély fadu Skoleni a byly

zapojeny do federaci. Oboji popisovaly jako velmi prospésné.
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45 CAST B: Jak se zménil Zivot Zen po zapojeni do skupiny?

45.1 Dopady a vlivy

V ¢asti A jsem shrnula aktivity svépomocnych skupin. V této ¢asti B se zabyvam do-
pady téchto aktivit v Zivotech zen. Pti rozhovorech jsem se snazila zjistit, jaké benefity
Z Gcasti ve skupinach pro Zeny vyplyvaly. Vyptavala jsem se nejdiive na zmény v jejich
zivotech od doby, co jsou soucasti svépomocnych skupin. Zajimala se o jejich soucas-
nou finanéni situaci a jejich spokojenost s ni a kladla otazky tykajici se jejich plant a
prani v budoucnu. Naplnila se o¢ekavani ¢lenek, které mely na zacatku, a které je vedly
k zapojeni se do skupin? Jak se zménil jejich Zivot od doby, co jsou soucasti svépomoc-
nych skupin? Jsou spokojeny se svou soucasnou situaci? Co povazuji za nejvétsi prinos
ucasti ve svépomocnych skupinach?

Kategorie a ¢lenéni nasledujiciho textu opét vyplynul z analyzy dat. Kategorie odra-
zeji nejcastéjsi vypovedi Zen. Nasledujici text se snazi o jasnou, co nejméné nezkresle-
nou interpretaci jejich vypovéedi.

Pro ilustraci kazdodenniho Zivota Zen a uzitku Gcasti ve skupinach uvadim, na konci
vyctu kategorii, reprezentativni piibéh jedné z zen ze skupiny Jeset Abeba v Addis
Abebé. Dale byly vztahy mezi aktivitami a dopady svépomocnych skupin uspofadany
do grafu ¢. 1, ktery je podrobnégji popsan nize. V zavéru shrnuji a diskutuji vysledky

celé studie.

45.1.1 Zlepseni financni situace

Velmi castou odpovédi na otazky dotykajici se vyhod Clenstvi ve skupindch a zmén,
které se odehraly v Zivotech Zen po zaloZeni skupiny, bylo zlepSeni jejich finan¢ni situ-
ace. Napftiklad zena v rozhovoru 3C si mohla zalozit vlastni obchod, ackoliv piedtim
pracovala jako uklizecka, jeji vydélek se za 1,5 roku ¢lenstvi zvysil z 250 na 600 ETB
za mésic. Dalsi Zena (6) ilustrovala svou lepsi ekonomickou situaci na ttratach za oble-

ceni.

,, Penize davam za véci pro rodinu. Taky ale za obleceni — za tu dobu co jsem soucads-

tt SHG se zmeénil miyj styl oblékani — je nyni lepsi.
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Podobné se o zlepSeni finan¢ni situace vyjadiovaly i dalsi Zeny.

., Pozdéji, kdyz jsem vstoupila do skupiny, jsem si byla schopna otevrit sviij vilastni

obchod. “

Na druhou stranu v individualnim rozhovoru o soucasné finan¢ni situaci zen vyslo

najevo, ze situace se sice zlepsila, ale zdaleka jesté neni idedlni.

., Vydelavam si 200 birri/mésic — moje situace od clenstvi v SHG castecné zlepsila,
nicméné se svou financni situaci nejsem spokojend, ted’ vyrabim hrnce a nadobi, ale

radeéji bych je primo prodavala nez vyrabéla — to bych chtéla v budoucnu...* (rozhovor

1A)

Podobné vylozila svou situaci i Bajech (jejiz piib¢h je nize). Svépomocna skupina a
pujcky z ni ji velmi pomahaji v obdobich, kdy cena jejich latek klesne, ale zatim ji ne-
umoziuje jit dale a zalozit si svijj vlastni obchod s latkami. Stejné Zena v rozhovoru 1A

by radsi své vyrobky prodavala, nez je jen vyrabéla.

4.5.1.2 FEkonomicka samostatnost a povzbuzeni k podnikani
Kromé ptimych vypovédi o zlepSeni finan¢ni situace, Zzeny mluvily pozitivné o
moznosti spofit a o samostatnosti, kterou jim spole¢né spoteni a plijcky piinesly.

,,JJsme schopny si Setit samy bez pomoci kohokoliv dalsiho.  (A)

., Pred tim jsem si bravala pujcky od lidi ze sousedstvi, ted jsem samostatna a miizu

prispivat svymi vydelky rodiné. * (14)

,, Predtim jsem si nebyla schopna viibec nic uSetrit, nyni je moje financni situace o

mnoho lepsi. “ (35)

Zaroven také odpadl strach z neschopnosti piijcku vratit. Tuto zkuSenost popiso-

vala skupina Rip the Fruit (G)

., MuiZeme si pujcit penize a nemusime se bat, ze pujcky nedokazeme splatit.
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O strachu z vyssi pajcky se mluvila také dalsi Zena (4C) :

., Na zacatku jsem se bala piijcit si vyssi castku penez.

Dalsi vypovédi se také tykaly spoleéného setkavani, pozitivné mluvily o vzajemném
povzbuzeni k dalii praci a podnikani (A, 1A). Zena ze skupiny Let’s grow together (4C)
pak v individudlnim rozhovoru popisovala, jak si pied ¢lenstvim ve skupiné vyd¢lavala
pasenim stada, které patfilo jejimu manzelovi, pak ptesla na prodej kotfeni a jeji ptijem
se vyrazn¢ zvysil. Diky tomu mohla zacit chodit do vecerni Skoly navrhovani a Siti.
V budoucnu by si chtéla zalozit svlij obchod s oble€enim a navrhovat své vlastni Saty a
vénovat se tomu, co ma rada. Skupina a spole¢né spofeni ji tedy evidentné pomaha

V jejim samostatném podnikani.

4.5.1.3 Pomoc V pripade nouze

Zeny si ve skupinach jsou schopny finanéné vypomoci v piipadech nouze nebo
Vv pfipadech spolecné potieby at’ uz jednorazové nebo prostiednictvim specialnich spofi-
cich fondii (viz vySe: Zvlastni spofici fondy a jednorazové prispévky). Clenka skupiny

Jeset Abeba (2B), jejiz celistvéjsi piibéh je popsan nize, se vyjadrila, ze

., Ma jistotu, Ze kdyby byla nemocnd, skupina by ji podporila.

Skupina Together (D) si zase byla schopna vymoci na mistnich Gfadech pokracovani
programu bezplatnych 1éki. Také z vypovédi ¢lenky této skupiny je patrné, Ze ve skupi-

né nasla pomoc v nouzi.

»~Hledala jsem néjakou pomoc, protoze kdyz lidi vi, Ze mate AIDS, je tézké najit pra-

ci. Ale ted’ kdyz uz jsem ve skupiné, pomoc nepotiebuji. “
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4.5.1.4 Lepsi vztahy v komunité a povzbuzeni ze spolecnych setkani

O lepsich vztazich zeny vypovidaly ve vztahu k jejich skupiné — K jejich sou-
sedkam. Takto napiiklad odpovidala na otazku o benefitech Zena ze skupiny Yeset
Abeba (A)

., Pred zacatkem ucasti ve skupiné jsem byla sama, neméla jsem dobré kontakty se

sousedy, neméla jsem prilezitost byt se svymi prateli — ted je vSechno jinak. *

A zena v rozhovoru (5) po otazce, co se zménilo po tom, co se stala ¢lenkou skupi-
ny, zdiraznila:
,, Predevsim mam lepsi vztahy se sousedkami. “

., Taky miij socialni zZivot se zménil, setkavame se a diskutujeme o Zivote. ** (2B)

,,Na zacatku jsme se neznali, ackoliv bydlime blizko sebe, dnes se vidime jako sest-

ry- " (C)

Kromé lepSich vztahii ve skupiné zeny zminovaly i vztahy s $irSi komunitou —
S ostatnimi svépomocnymi skupinami, se kterymi se setkali diky aktivité ve federacich,

jak jiz bylo naznaceno vyse.

,» Diky CLA jsme se seznamili s jinymi skupinami a dostali uZitecna skoleni. * (E)

Pozitivni vliv z novych vztaht byl zjevny ve skupiné Together, jejiz vSechny Elenky
jsou nakazeny virem HIV. Tato skupina je specificka tim, Ze jeji ¢lenky nejsou soused-
kami. Jejich organizace je sdruzila na zakladé jejich nemoci. Uéast ve skupiné tedy ne-
pfispéla k upevnéni vztahli v ur€itém sousedstvi, ale spiSe pomohla postizenym zendm

vyrovnat se svou nemoci po psychické strance.

4.5.1.5 Vyssi sebediivera a zplnomocnéni
Skupina Lets Grow together (C) také explicitné vyjadiila, Ze se nyni citi sebe-
veédoméjsi, a ze Clenstvi podpofilo jejich sebedtvéru ,,néco dokazat a samostatné pra-

covat. “
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Sebevédomi a sebediivéra a sila pramenici z ucasti ve skupiné byla ovSem patrna ve
vSech skupinach a z feci vSech zen kromé¢ téch, které byly soucasti skupin teprve krat-
kou dobu. Tato sebediivéra pravdépodobné pramenila z ekonomické samostatnosti a z
lepsich vztahil v komunité, kterou jim spole¢né spoteni pfineslo. Védomi, ze se dokazou
o0 sebe samy postarat, a ze ,,je mozné udélat s malem mnoho * (6)

Ekonomické samostatnost nékterym pfinesla moznost se samostatné rozhodovat ve
veécech svého podnikani. Zlepsilo se jejich vzdélani, rozsitila se socialni sit’. I tyto sku-

te¢nosti rozsifily jejich moznosti v riznych oblastech zivota.

45.2 Reprezentativni pribéh
Bajech : Je to lepsi, ale nestaci to

Bajech Zije se svym manzelem a pétiletym synem v jedné z chudych ¢tvrti v Addis
Abebé. Stény domku, ve kterém Zije, jsou postaveny z hliny, slamy, dieva a plechu.
Jedina mistnost uvnité domu ma okolo 25m? . Je vyuzivana jako kuchyn, loznice, oby-
vak ale 1 jako pracovna pro vyrobu latek. Ve tfech rozich mistnosti jsou zavéSeny tkaci
stavy, na kterych Bajech, jeji manzel a jejich pomocnik kazdy den tké latky na Saty a
Satky. Latku na Saty trva vyrobit den a pil. Vydélek z ni pfitom ¢ini 40 ETB. Kromé
tkani se Bajech musi vénovat vyhledavani kupcti jejich vyrobki a zajiStovat nakup ma-
terialu. Jeji nejvyssi vydaje jdou do prondjmu domku, ve kterém bydli (400ETB/mésic),
dale musi nakupovat material pro vyrobu latek a zbytek penéz dava za jidlo a Saty pro
rodinu.

Clenkou svépomocné skupiny je uz dva roky. Jeji manzel ji pry od za¢atku podporo-
val, aby se stala Clenkou, i pfestoze to nebylo Uplné¢ jednoduché. ,M¢li jsme to
z financni stranky téZké, ale to jsme ocekavali.“. Pfed tim, nez zaloZily spole¢né se sou-
sedkami skupinu, téméf nikoho v blizkosti kolem sebe neznala. Nyni se kazdy tyden
vidi se svou skupinou a kromé spofeni a penéz se béhem nich fesi zalezitosti bézného
Zivota Zen. Po zaloZeni skupiny se tedy dost zménil jeji socidlni Zivot. Jako vyznamnou
zménu plynouci z Gcasti ve skuping také vidi v jistoté, ze v ptipad€ nouze ji jeji skupina
podpofi, jako jiz diive podpofila jinou Zenu, které zemiel jeji manzel, a ona potiebovala
splatit vylohy na pohteb.

Momentalné si ze skupinového fondu muize vzit pajcku 200ETB a vracet ji béhem
peti tydni s péti procentnim trokem. Pijcky se hodi hlavné v ptipadech, kdy cena latek

na trhu klesne a ona je nemuize prodat za vydélecnou cenu. Predtim své latky musela
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prodat pod cenou, ale nyni si vezme pujcku na vyrobu dalSich latek, a kdyz se cena
znovu zvedne, proda staré 1 nové latky pozdéji za vyssi cenu, ze které pak miize splatit
pujcku. Jeji piijem se proto v posledni dobé zlepsil a miize si nyni dovolit zaméstnat
jednoho pomocnika. Piesto musi velmi tvrd¢é pracovat, aby se uzivila a zaplatila v§ech-
ny vylohy.

Béhem celé¢ho naseho rozhovoru Bajech sedi u stavu a tkd novou latku. Kdyz se ji
ptdm na budoucnost, mluvi o pfani mit dalsi dit¢ a také o zlepSeni jeji financni situace.
Je rada, Ze ji skupina vypomaha se zlepsit v podnikani a za nova pratelstvi. Jednoho dne
by si nejrad&ji zalozila sviij vlastni obchod a sama prodavala latky. K tomu by ale po-
ttebovala velmi vysokou ptjcku — 10 000 ETB, na to ale moznosti pijcky v jeji skupiné

zdaleka nestaci.

4.6 Zavér

Na pocatku, v ¢asti A, byly uvedeny vypovédi zen, které byly soucasti skupin pouze
nékolik tydnt. Jejich ocekavani se tykala zlepSeni finan¢ni situace. Pokud tato ocekava-
ni srovname s vypovéd'mi zen ze starSich skupin o piinosech, které pramenily z Gcasti
ve svépomocnych skupinach, zjistime, Ze se ¢aste¢nd shoduji. Uéast ve skupinach sku-
te€né pfinasi zlepSeni ve financni situaci Zen. Jsou schopny zlepsit své podnikani a pie-
klenout obdobi, kdy by jinak musely prodavat své vyrobky pod cenou. Nékteré z nich
diky ucasti ve skupinach odvazily zménit své povolani a zacaly podnikat. Navic si jiz
nemusi brat pijéky od sousedii, nemusi Zebrat a jsou samostatn&jsi. Zeny, které jsou
soucasti skupin teprve par tydni, tedy v budoucnu mohou o¢ekavat zlepSeni sve situace.

Na druhou stranu napftiklad pfib&éh Bajech ukazuje, ze ptjcky ze svépomocnych sku-
pin zatim nemohou poslouZit k vétSim podnikatelskym zdmértim, jako zaloZeni vlastni-
ho kamenného obchodu. Jeji skupina si zatim mtze dovolit poskytnout pijcky 200 ETB
s petitydenni lhlitou splaceni. Bajech uz ted’ ale vi, ze pro zalozeni obchodu by potiebo-
vala vstupni investici 10 000 ETB. Pro splaceni takové ptjcky by potitebovala dlouho-
doby plan splatek a pfijatelné roky. Zadny pfijatelny zdroj takové puijéky ji ale neni
dostupny. Co se tyce zlepsSeni finan¢ni situace diky Gcasti ve svépomocnych skupinéch,
zda se, Ze skupina narazi casem na své limity.

Vsechna oc¢ekévani tfi Zen z nejmladSich skupin se tykala vyhradné zlepSeni finanéni

situace. (Kromé¢ rozhovoru 9, ve kterém bylo feceno, ze Zena také ocekava zlepSeni své-
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ho vzdélani a védomosti diky kontaktu s ostatnimi ¢lenkami). Ale zeny ve starSich sku-
pinach kromé lepsi financni situace také velmi oceiovaly lepsi vztahy ve své komunite.
Mluvily o zvySené jistoté v pfipad€ nouze, o radosti z poznani jinych skupin a o uzitec-
nosti federaci. Uast ve svépomocnych skupinach tedy piinasi vice benefitl, neZ se
Vv pocatcich fungovani muze zdat.

Nize, v grafu ¢.1, jsem Cinnost skupin a jednotlivé dopady ¢lenstvi ve skupin€ uspo-
fadala tak, aby byly jasnéjsi vztahy mezi aktivitami a jednotlivymi benefity, pfinosy

svépomocnych skupin, které¢ byly zahrnuty v této studii.

Graf €. 1 : Vztahy mezi aktivitami a benefity (autor: Anna Mackova)

SVEPOMOCNA SKUPINA Prom&nné

« Yenkoy/ mésto
+ Délka fun govani
+Postoj manzell

+ Pravidelna setkani

+ Vytvafeni spoleénéhao fondu

+ Specialni fondy (Skolni
pombicky, piipady nouze)

+ Hromadny nakup zho#i

+ Ugastna Skolenich

+ Ugastve federacich

AKTIVITY

Ekonomicka

Lepsifinanéni samostatnost 3 Lepsivztahy v
situace > *Schopnost Setfit komunité

« Dostupnost phjitek

Rist Podnikani
\ v pfipadé nouze }

|

Vy&&isebediivéraa zplnomocnéni

BENEFITY

Zajisténilfpomoc

V grafu jsou nejdiive vypsany aktivity skupiny a z nich vyplyvajici hlavni dopady —
lepsi financni situace, ekonomicka samostatnost, lepsi vztahy v komunité. Tyto dopady
zapriCinily rist a zlepSeni dalSich oblasti Zivota — rust podnikani a zajiSténi v ptipadé
nouze. Pfi¢inné vztahy a plisobeni mezi jednotlivymi dopady jsou naznaceny Sipkami.

Schopnost Setfit a brat si plijcky tak zapticinuje lepsi finan¢ni situaci. Vys$si pfijem
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umoznuje vyssi spofeni a vétsi ptjcky. Tyto plijcky jsou pouzivany k riistu podnikani,
ktery zase zpusobuje lepsi finanéni situaci. Moznost spole¢ného spofeni a ekonomické
samostatnosti je motivaci zapojit se do skupin. Pro dosazeni ekonomické samostatnosti
je nutné vstoupit do vztahu s ostatnimi Cleny. A tento spolecny cil a usili zlepSuje vzta-
hy v komunité, takze v ptipad¢é nouze jednoho z ¢lend, jsou si Zeny ochotny a diky eko-
nomické samostatnosti schopny pomoci a prispét dané ¢lence na vydaje za léky nebo
poseckat v piipadé nemoznosti splatit pij¢ku. Tato jistota zajisténi v nouzi podporuje
pocit vzajemné blizkosti a lepSich vztahli v komunitg.

Vsechny tyto benefity prispivaji k vyssi sebedtvéie a sebevédomi jednotlivych ¢lenti
skupiny.

Fungovani skupiny a jeji ¢leny ovliviluji také rizné promeénné a faktory. V piipade
skupin zahrnutych v této studii Slo o lokalizaci skupiny — bud’ na venkové€, nebo
V hlavnim mésté. Zda se, Ze manzelé Zen v hlavnim mésté byli otevienéjsi aktivitam
zen, nez muzi ¢lenek v mensich etiopskych méstech.

Vyse byla také zminénd délka fungovani skupiny, jako faktor ovlivitujici rozsah pfi-
nostt z ucasti ve skupiné. Délka existence skupiny také ovlivnila motivaci Zen
k zapojeni. Zatimco Zeny v zacatcich se zapojovaly hlavné kvili financim, Zeny ve star-
Sich skupinach uz byly schopné vidét 1 jiné pfinosy a jejich motivace navstévovat kaz-

dotydenni setkani byla jina.

Hlavni otazky vyzkumu tedy byly zodpovézeny. V dalsi kapitole diskutuji vysledky

této studie S vySe uvedenou teoretickou ¢asti.
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5 DISKUSE

vvvvvv

ly nebo protichtidné nézory teorie a poznatkt této ptipadové studie.

Potvrzuje se motivace zen k zapojeni predevsim z ekonomickych diivodu. Jak ale uvadi
Kindenothilfe (2008) bylo by chybou nevénovat pozornost socidlnim pfinostim svépo-
mocnych skupin. Ackoliv je financni zlepSeni a povzbuzeni k podnikani nedilnou sou-
¢asti skupin, v piipadové studii se ukazalo, Ze stejn¢ tak dulezité je i upevnéni vztahti
v komunit¢, povzbuzeni k podnikéani, nova pratelstvi a pristup k informacim.

Jak bylo fe¢eno hned v Gvodu, v ¢asti o smyslu existence skupin, jednotlivé benefity a
sloZky konceptu svépomocnych skupin od sebe lze jen tézko odd€lovat. To také potvr-
zuje graf vytvoteny v zavéru vyzkumu, ktery propojuje a zdlraznuje vzajemnou zavis-
lost jednotlivych slozek a piinost. Je obtizné urcit i jen v jediném ptipadé, ktery pfinos
skupiny.

Jednoznaénym piinosem, ktery byl uveden v teorii, je snizeni zavislosti na lokalnich
lichvétich. Zeny v piipadové studii se sice nezmifiovaly vylozené o lichvatich, ale po-
znamenavaly, ze diive si musely ptjc¢ovat od sousedl a vidély jako prospésné, Ze tak jiz
¢init nemusi. Rozhodné se tedy zvysila jejich samostatnost a rozsitila moznost volby, co
se tyCe moznosti vzit si uveér a pravdépodobné se tak i snizila moznost vzit si aveér od
lichvaid.

Aktivity svépomocnych skupin sledovanych v této ptipadové studii jsou velmi
podobné praxi uvedené v kapitole 3 (podkapitola 3.3.8) této praci. Jednim z mala spor-
nych bodl s uvedenou teorii jsou spolecné vydelecné aktivity skupin, které Kinderno-
thilfe (2008) povazuje za nevhodné pro svépomocnou skupinu. Ve vyzkumu se objevila
pouze jedna skupina, kterd jiz byla schopna realizovat svou vydélecnou aktivitu. Ostatni
skupiny sice jesté svlj ndpad nezrealizovaly, ale bylo zjevné, ze tato aktivita je Castym
pfedmétem jejich rozhovord. Skupiny navic tuto aktivitu planovaly jiz od samého po-
¢atku svého vzniku. Na druhou stranu je zfejmé pravdivé pozorovani Banerjee a Duflo
(2011), ze originalni produkty a vyhody jsou brzy zkopirovany ostatnimi. Stejné¢ tak je
realné nebezpeci preplnéného trhu a nizkych vynost pro vSechny (Torri 2002). Toto
bylo zfejmé pii navstéve dvou sousedicich skupin v Addis Abebé (Jeset Abeba a Yega-
ro Michael), obé dv¢ totiz planovaly zcela totoznou vydélecnou aktivitu - otevieni ve-
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fejnych sprch. Je otdzkou do jaké miry se li§i zaméfeni skupiny na vydélecnou aktivitu
od soustiedéni se na vSeobecné prospésnou ¢innost, jak to doporucuje Kindernothilfe (v
¢asti 3.3.8). Je pravdépodobné, Ze i pole vefejného prostoru bude omezené a napady a
inovace svépomocnych skupin se mohou i zde opakovat a pozd¢ji stietnout. Mam za to,
ze v dusledku na tom, jestli urcita aktivita bude vydélecna nebo spiSe vSeobecné pro-
spesna, nezalezi. Dulezitéjsi je ziejme spolecna vize a chut’ skupiny néco zmenit a spo-
le¢né se na této zmeéné podilet. Skupina samotna by méla zvazit, o jakou aktivitu by
mélo jit.

Vyzkum také potvrdil postupné se zlepSujici pristup manzel k aktivitdm Zeny a
socialni tlak skupiny na manzele, kteti Zzenam ¢innost ve skupiné zakazovali. Navic na-
vrhl moznou souvislost mezi mistem skupiny a prvni reakci manzela na ¢lenstvi ve sku-
pin€. Rozporuplnost postoje manzeli a miry zplnomocnéni Zeny v tomto vyzkumu tedy
také odpovida teorii, ktera sice uvadi mozné piinosy plynoucich z piistupu kapitélu, ale
také ptiznava stala rizika a realitu domacnosti v rozvojovych zemich, kde ma muz silné
tradicni postaveni.

Kontroverzni je otazka moznosti rozsifeni mikrofinanénich aktivit skupin zahr-
nutych ve vyzkumu. Jednim ze zavéra vyzkumu je, Ze sou€asné vyse uveéru z interniho
fondu skupin Zendm, které chtéji nebo pottebuji byt aktivnéjsi ve svém podnikéni, zda-
leka nestaci. V Indii, jejiz model je povazovan za velmi Uspé$ny, by si pravdépodobné
Zena jako Bajech vzala pujcku spoleéné s celou skupinou na zakladé spole¢né odpovéd-
nosti (join liablility). V pfipadé netispéchu by se ale ocitla pod silnym socialnim tlakem.
Jak bylo mozné vidét v tomto vyzkumu, Zeny ve zkoumanych svépomocnych skupinach
jsou svym clenkam v pfipad¢ jejich nouze, ochotny poseckat s jejich pljckou. Jak ale
bylo naznaceno v teorii, pokud si skupina vezme spoleény uvér z banky, je nucena na
ptipadnou neplati¢ku tlacit za pomoci pomérné drastickych prostiedkil. Zena neschopna
splatit dluh si potom znovu pljcuje od lichvait a rozbiha se tak bludny kruh zadluzeni.
Pokud je skupina nucena vytvaiet tlak na jednu ze svych ¢lenek, rozbiji se tak blizky
vztah v ramci skupiny a vytraci se pocit bezpeci a nadéje na zabezpeceni v ptipadé nou-
ze. Dalsi hypotetickou mozZnosti by byla moZnost plijcky z jiné mikrofinan¢ni instituce
zaméfené na individualni pdjéky pro chudé lidi. Zena jako Bajech by také pravdépo-
dobné¢ nesla velké ekonomické i socialni riziko, ale pravdépodobné by, v ptipad¢ selha-
ni, stdle méla socialni podporu své svépomocné skupiny. Je otdzkou, jak tyto potieby

chudych ve statech, kde nefunguje tak otevieny bankovni systém jako v Indii, nejlépe
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zabezpecit. Podpturné organizace pracujici se svépomocnymi skupinami by pii piipad-
ném napojovani skupin na nekteré instituce, mély zvazovat mozné dopady nového zdro-
je pfijmu na ¢innost a benefity skupiny.

Dalsi otazky ptinasi problém udrzitelnosti svépomocnych skupin a zejména pak
federaci, které jsou zatim pravdépodobné jedinym nastrojem, ktery mé skupiny dlouho-
dobé podporovat a jak prosadit skute¢nou ,,svépomoc™ a samospravu skupin. V této
piipadové studii zeny vypovidaly o né€kterych pfinosech federaci — zejména mluvily o
federacich sdruzujicich n€kolik komunit v rdmci jednoho mésta. Spojovani svépomoc-
nych skupin a jejich vzajemné setkavani i spole¢na angazovanost v urcitych problémech
je podle vypovédi Zen v tomto vyzkumu velmi piinosnd. Poskytla jim nové informace,
nova pratelstvi a podpofila je na politické Girovni. V teorii jsem ale nastinila riizn4 nega-
tiva a hrozby indickych federaci. Stejné jako v ptipad€ napojeni svépomocnych skupin
na banky si myslim, ze pfi rozsifovani kompetenci a roli federaci by se podpurné orga-
nizace mé¢ly co nejvice poucit z chyb indického modelu, nejen ho slepé kopirovat.
Z nevyhod zminénych v teoretické Casti totiz vyplyva, Ze nespravné nastavené a regulo-
vané federace se mohou znaéné vzdalit samotnym svépomocnym skupindm a tak se

minout cilem.
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PRILOHA 1 : Tabulka &etnosti

AKTIVITY A
Hromadny nakup nékterych domacich potfeb
Extra fond

Jednorazova podpora

IGA

PROBLEMY NA ZACATKU

1A B 2B C 3C+#4C D E F G

6

CELKEM

Pochybnosti o smyslu malého spofeni

Odchod nékterych ¢lenek

Ekonomické problémy

POSTOJ MANZELU A
Negativni — Pozitivni postoj

Stale Pozitivni

Stale negaitivni

VYHODY UCASTI V SHG

LepsSi ekonom.situace
Ekon.samostatnost,moznosti pujcky

Vys$s§i sebevédomi, sebedlvéra

Pevnéjsi soc.pouta a povzbuzeni

CLA a Dostupnost vzdélavani/u€asti na sko-
lenich

PROBLEMY

Organizalni -stanoveni pravidel
Ekonomické (osobni)
Jednotl.-Nespokojenost s mom.financni situaci

1 1 1
1 1
1 1
1
1 1 1 1
1 1 1 1
1 1
1A B 2B C 3C+#4C D E F G
1 1 1
1 1 1 1
1
1 1 1 2 1
1 1 1 1 1 1
1
1 1 1 1 1
1 1 1 1 1
1 1 1
1
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PRILOHA 2 Zapisky rozhovori

A SKUPINOVY ROZHOVOR

Misto: Addis Abeba

Stari: 2 roky

Pocet: 20

Kapital: 4000 ETB

Max. vy$e pujc¢ky: 200 ETB

Spofeni/tyden : 2ETB

Urok: 20 % z 200 ETB, 10% ze 100 ETB
e Aktivity

- setkdvani se 1x tydné
- jednorazové ptispévky pro nemocné ¢lenky/rodinné ptislusniky

e Zaclatek Cinnosti (o¢ekavani, obavy, reakce rodiny — manZzela apod.)

- Zacatky byly hodn¢ tézké, vSichni fikali, ze penize se ztrati — nékdo je ukradne. Po-
lovina skupiny rezignovala — ztstalo jich jen 7. — Trvalo to asi 6 mésict, nez se
vSechno uklidnilo

- Reakce rodiny byla pozitivni. Pouze 1 z manzeld Zen je dodnes podeziivavy — ale
skupina se ho stale snazi presvédcit, Ze jeho strach je bezdiivodny, Casem se to pry
urcité zlepsi

e Vliv SHG na zivot jednotlivce - benefity

- ,, Jsme schopni $etfit si samy, bez pomoci kohokoliv dal§iho.*

- Dobré byly i tréninky, kt. poskytoval CF a PM na témata jako podnikani nebo
HIV/AIDS

- ,,Pred tim jsem byla ¢lenkou Iqubu, ale opustila jsem ho, protoze to trvalo i 2 roky
nez mi dovolili vzit si pijcku, ¢len také musi pfispivat na ucetni a systém je nasta-
ven jen pro jednorazové okamzité potfeby — ne podnikatelské ucely.*

- Socialni benefity : spole¢né setkdvani a vzajemné povzbuzovani

e Vize — plany do budoucna
- konstrukce vetejnych sprch a obchiidku pro prodej svych vyrobki

e Problémy skupiny
- Neceli Zadnym zvIastnim problémim

Dalsi poznamky:
Vice riznych zaméstnani: hrnifstvi, vyroba latek, sbér a prodej dieva, namezdni délni-
ce
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1A INDIVIDUALNi ROZHOVOR

Jméno: Bajech
Misto: Addis Abeba (Ketchuny)
SHG: Yegaro Michael

1. Jak dlouho jste soucasti SHG?
2 roky

2. Jaky byl postoj vasi rodiny?
Moje rodina mé¢ zcela podporovala, nebyly zadné problémy.

3. Miizete Fict néco vic o vasi skupiné? Jaka je?

Neme¢la jsem zadné zvlastni ocekévani ani obavy. Problémy byly ze zacatku: sedm
zen si nebylo jistych a chtéli odjeit, ale kdyz pozd¢ji vidéli benefity SHG, zistaly a
vSechno bylo v poradku.

4. Co se presné zménilo potom, co jste se stala souéasti SHG?

Ptineslo mi to né¢jaké vyhody: zlepSeni ekonomické situace. Pfed tim jsem si bravala
pujcky od lidi ze sousedstvi, ted’ jsem samostatna a mizu ptispivat svymi vydélky ro-
diné.

5. Jaka je vasSe soucasna finan¢ni situace? ( Jak si vydélavate, za co utracite,
plany v budoucnu, souc¢asné tézkosti)

Vydélavam si 200 birri/mésic — moje situace od Clenstvi v SHG castecné zlepsila,
nicméné se svou finan¢ni sitaci nejsem spokojend, ted’ vyrabim hrnce a nadobi, ale ra-
déji bych je piimo prodavala nez vyrabéla-to bych chtéla v budoucnu. Nejvétsim bene-
fitem z SHG je povzbuzovani k podnikani a dalsi praci.
Se svym manzelem mluvim o ptijckach, ale neni to on, kdo by rozhodoval. Penize utra-
cim za material na nddobi - na to si i beru plijcky z SHG, za najem (statni ndjemné:
4ETB/mésic), jidlo.

Poznamky, otazky navic:

Této zené bylo kolem 50 ti let — stejné jako vSem ¢Elenkam jeji skupiny — jeji déti uz
odrostly a skoro vS§echny maji uz své vlastni rodiny (nejmladsi bylo 13let). Bydli ve
»statnim” podndjmu — velmi levném. — Domky jsou sice postavené z hliny, ale uvnitf
jsou p€kné i ,,luxusné€” vybavené (v obyvacim pokoji-velky gauc, koberec, velky kre-
denc s péknym nadobim)

B SKUPINOVY ROZHOVOR

Misto: Addis Abeba

Stari: 2 roky

Pocet: 16

Kapital: 6250 ETB

Max.vySe pujcky: 200 ETB (min.100 ETB)

Spofeni/tyden : 3 ETB/tyden

Urok: 5 % (doba splatky 5 tydnt, potom navySeni na 10%)
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e Zaméstnani pirevazujici ve skupiné:
Vyroba latek a obleceni, hrncifstvi

Aktivity
spole¢ny nakup koteni ve velkém — levnéj$i — moznost koupit si malou ¢ast a platit ve
splatkach
spofici fond pro Skolni pomucky, uniformy
pomoc pii kryti Iékatskych vydaji — jednorazove, pokud je nékdo nemocny
spole¢né diskuze ve skupinach (1x tydn€) o ptij¢kach a o riznych socialnich aspek-
tech Zivota v komunité

e Zacatek Cinnosti (o€ekavani, obavy, reakce rodiny — manZzela apod.)

- Pred zacatkem projektu, nikdy o SHG neslysely.

- Ze zacatku ptevazovaly pochybnosti o smyslu spoieni 1 ETB za tyden, vSem to pfi-
Slo mélo, dulezitou roli sehrdl community facilitator, ktery je povzbuzoval, aby se
nenechaly odradit.

- Zména v postoji piisla, kdyz si prvni Zena vzala piijcku a vSe v poradku vratila

- Postoj rodiny byl dobry — ,,manzelé nés vétSinou podporovali - rozhodné neodporo-
vali.*

- ,,Vedeme si své vlastni podniky a nemusime se ptat manzela, co mame délat.*

- Manzelé vétSinou chtgji, aby Zeny byli soucasti SHG — samy nékdy vyuzivaji jejich
pijcky ke svému podnikani/aktivitam

e Vliv SHG na zivot jednotlivce - benefity

- ,,Pfed tim jsem musela zebrat u riznych lidi, aby mi ptij¢ili penize — ted’ si je mizu
vypujcit a navic s nizSim trokem.*

- ,,Pred za¢atkem SHG jsem byla sama, neméla jsem dobré kontakty se sousedy, ne-
meéla jsem piileZitost byt se svymi piateli — ted’ je vSechno jinak.*

- ,,Rozsifily se mi obzory — velkym povzbuzenim pro mé bylo setkani nékolika SHG
v ramci CSL, které bylo v Nazretu.*

- ,,Zlepsila se moje schopnost vyjednavani na trhu. — Mam jistotu ptijcky ze spole¢né-
ho spofeni a tudiz nemusim nutné prodavat pod cenou, pokud ceny $atka klesnou a
stat si za svou cenou. Vezmu pljcku na vyrobu dalsich satki, které dalsi tydny pro-
dam spole¢né s t€émi starymi, které se mi v dobé& nizkych cen nepodatilo prodat za
dobrou cenu.*

e Vize — plany do budoucna

- otevfeni vefejnych sprch

- zaloZeni mista pro prodej hrnc¢itskych vyrobki

- ,JJsme si jisti, ze v budoucnu budeme schopny si vic usetfit a budeme v lepsi eko-
nomické situaci*

e Problémy skupiny

- Jedné z nich onemocnél manzel, ale ackoliv se skupina slozila na 1é¢bu, zemfrel,
zena pak nemohla pracovat a splatit zpatky piij¢ku, skupina se rozhodla ji poseckat
— dneska ma zase préci a vSechno v potradku splatila.
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- Pravidla skupiny: hlavné ze zacatku nebyly nastaveny poplatky za nesplaceni ptijcek
nebo za ucast na tydennich setkanich — dnes uz je to nastavené a v pofadku (1ETB
za neucast)

DalSi poznamky:
Vek zen: vesmes mladsi matky s malymi detmi

2B INDIVIDUALNi ROZHOVOR

Jméno: Taferlau Negussi
Misto: Addis Abeba (Ketchuny)
SHG: Jeset Abeba (Juniper flower)

1. Jak dlouho jste souéasti SHG?
2 roky

2. Jaké bylo stat se ¢lenkou — provazely to néjaké problémy?
Ze zacatku jsme méli problémy a bylo to z finan¢ni stranky tézké, ale to jsme oceka-
vali. My manZel mél dobry postoj — povzbuzoval mé, abych se zapojila do SHG

1. MiZete Fict néco vic o vasi skupiné? Jaka je?
Tuto skupinu jsem navstivila den pred timto rozhovorem, a proto dalsi roze-
birani povahy skupiny se zdalo bezpredmétné

2. Co se presné zménilo potom, co jste se stala soucasti SHG?

Trochu se zménil mij ptijem / pozn. Taferlau si vydélava vyrobou latek/ muzu si ted
dovolit zaméstnat 1 ¢lovéka. Taky maj socidlni zivot se zménil, setkdvame se a dis-
kutujeme o zivoté. Mam jistotu, ze kdyz bych byla nemocna, SHG by mé& podpotilo.

3. Jaka je vase soucasna finan¢ni situace?(Jak si vydélavate, za co utracite, pla-
ny v budoucnu, soucasné tézkosti)

Jedny kompletni Saty trva vyrobit 1 a ¥ dne — vydélek je 40 ETB. Penize davam na jid-
lo, material a hlavné ndjem, ktery mne stoji 400 ETB/mé&sic (pozn. soukromy pro ndajem
— ne od statu). Problém nastava, kdyz se zvysi cena materidlu na latky — na to si ted’
beru plijcky z SHG, abych 1épe pieklenula tato obdobi.
Rada bych latky a hotové Saty sama prodavala, na zaloZeni takového obchodu bych ale
potiebovala velkou pujcku (az 10 000 ETB)

Poznamky, otazky navic:
- 1 dit¢ -5 let staré (v budoucnu by chtéla dalsi), vyrobou latek se zabyva uz 13 let
Je mnoho Zen ve vaSem okoli souc¢asti SHG nebo jste spis vyjimkou?
Ne, mnoho ne.
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C SKUPINOVY ROZHOVOR

Jméno: »Lets grow together*
Misto: Dilla
Stari: 1,5 let
Pocet: 18
Kapital: 6500 ETB
Urok: 2,25 % na 100 ETB
e Aktivity

- maji vytvofeny vedlejsi fond pro ,,socialni zalezitosti* — na svatby (tj. vzdy max 100
ETB), oslavy pro absolventy §kol apod. — na tento fond se dobrovolné pfispiva
1birr/tyden — pokud se skupina dohodne, nemusi se v n¢kterych ptipadech ptjcky na
soc. zalezitosti vracet

- kazdy rok potadaji oslavu k zalozeni jejich skupiny

e Zacatek Cinnosti (o€ekavani, obavy, reakce rodiny — manZzela apod.)

- Nejdiive to bylo docela tézké — prfedevsim postoje manzelti — nyni zcela prevazuji kla-
dy.

- ,,Dnes si nase déti hraji nato, Ze jdou do svépomocné skupiny.*

- ,,Na zacatku jsme se neznali, ackoliv bydlime blizko sebe, dnes se vidime jako sestry.*

e Vliv SHG na zivot jednotlivce - benefity
- pozitivni zména v sebedivere néco dokazat, samostatné pracovat

e Vize — plany do budoucna

Chtéli by zaméstnat Cloveéka, ktery by jim pomohl organizovat jejich podnikani, vedl
jejich setkani, ucetnictvi apod.

e Problémy skupiny

Dalsi poznamky:

Velmi GspéSna a nadSend skupina, 4 mésice soucasti CLA
Zaméstnani prevaZujici ve skupiné: Rizné druhy drobného podnikani

3C INDIVIDUALNi ROZHOVOR

Jméno: Adaiuch
Misto: Dilla
SHG: Lets grow together

1. Jak dlouho jste soucasti SHG?

1,5 roku

2. Proc jste se stala ¢lenkou skupiny — jaké byly vase ofekavani?

a. Jaké bylo stat se ¢lenkou — provazely to néjaké problémy? Jaky byl postoj va-
$i rodiny?

Byla jsem jednou ze zakladatelek nasi skupiny. Ze zacatku to bylo obtizné vytrvat — 7

¢lenek to vzdalo. Prvni setkani taky nebyla lehka — bylo tézké vymyslet dobra pravi-
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dla a vyzadovat jejich dodrzovani. M¢éla jsem strach, protoze jsem uz diive byla sou-
¢asti skupiny lddir (-tradi¢ni druh uskupeni ke spolecnému spofeni), bylo nas 35, ale
skupina se rozpadla, protoze jedna Clenka vzala vSechny tspory a odstéhovala se.
Kdyby mé neptemlouvali (komunitni facilitatori), nestala bych soucasti SHG.

3. Miizete Fict néco vic o vasi skupiné? Jaka je?
lovat
4. Co se presné zménilo potom, co jste se stala soucasti SHG?
Mohla jsem si dovolit oteviit sviij vlastni obchod — piedtim jsem byla uklizeckou, pak
pokladni — to jsem si vydélavala 250 ETB/ mésic dnes si vydélavam 600 ETB mésic-
né.
5. Jaka je vaSe soucasna finan¢ni situace? (Jak si vydélavate, za co utracite, pla-
ny v budoucnu, soucasné tézkosti)
Viz €.2, O financich s manzelem diskutujeme, navic jsem to j4, kdo ,,drzi kasu”- hliddm
nase uspory.

Poznamky, otazky navic:
Zp.obzivy- vlastni obchod

AC INDIVIDUALNI ROZHOVOR

Jméno: Mahlet
Misto: Dilla
SHG: Lets grow together

1. Jak dlouho jste soucasti SHG?
1,5 roku

2. MiuzZete Fict néco vic o vasi skupiné? Jaka je?
Bylo to tplné jiné, nez jsem si na zacatku predstavovala. Nejdiive jsem méla velké
pochybnosti, ale ted’ to funguje lip, nez si myslela. Na zacatku jsem se bala pujcit si
vys$i ¢astku penéz.

3. Jaka je vaSe souc¢asna finan¢ni situace?(Jak si vydélavate, za co utracite, pla-
ny v budoucnu, soucasné tézkosti)

- Pfed tim neZ jsem se stala soucasti SHG jsem dohliZela na manzelovo stddo, dnes si

vydélavam prodejem koteni — vydélam si tak 1 600 ETB/mésic.

- Vecer chodim do skoly $iti a navrhovani, v budoucnu bych si chtéla zalozit obchod s

oblecenim a navrhovala bych své vlastni obleCeni.

- O financich v rodin€ rozhoduje vétSinou mij manzel.

Poznamky, otazky navic:
S Mahlet jsem mluvila za pritomnosti Adanch (vySe), ktera je dominantnéjsi a pri-
rozené vice mluvi, navic to bylo hned po rozhovoru s celou skupinou, tudiz nékteré
otazky se zdaly byt uz zodpovezené a Zenam samotnym se zdalo zvlastni na né odpo-
vidat.
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D SKUPINOVY ROZHOVOR

Jméno: ,»Together*
Misto: Dilla
Doba fungovani: 1 a %2 roku
Clenové: 20
Kapital: 3500 ETB
Max. vySe pujcky: 100 ETB
Spofeni/tyden : SETB

Pozn.: v§echny ¢lenky této skupiny jsou HIV pozitivni — nejsou sousedky, spojuje je
jejich nemoc.

e Zaméstnani pirevazujici ve skupiné:

Vyrabéni latek a $iti obleceni

e Aktivity

Vyrabéni latek a $iti obleceni

Kromé¢ spofeni na ptjcky neexistuje zadny dalsi fond pro jiné ucely. — Pokud je ale jed-
na z nich nemocnd, potiebuje splatit pohiebni vylohy, narozeniny apod., pfispivaji ji
vSichni jednorazové.

Nékup a distribuce oleje béhem svatki.

e Zaclatek Cinnosti (o¢ekavani, obavy, reakce rodiny — manZzela apod.)

Manzelé ¢innost Zen vesmeés podporuji.(Pokud maji manzela, n€kolik manzell potom,
co zjistili, Ze jejich zena je HIV, odesli od rodiny). Jeden z manzell si dnes dokonce
skrz svou Zenu davéa ulozit své penize v jeji skuping.

e Vliv SHG na Zivot jednotlivce. - benefity

Situace Zen pted vstupem do skupiny byla velmi tiziva. VétSina z nich pfisla o praci
potom, co se zjistilo, Ze jsou HIV pozitivni, nikdo jim také kvtli nemoci nebyl ochotny
pronajmout pokoj/dim.

,,P0zd¢ji, kdyz jsem vstoupila do skupiny, jsem si byla schopna otevtit sviij vlastni ob-
chod.”

»Hledala jsem né&jakou pomoc, protoze, kdyz lidi vi, ze mate AIDS, je t€zké najit praci.
Ale ted’ kdyz uz jsem ve skupiné€, pomoc nepotiebuji.*

e Vize — plany do budoucna

e Problémy skupiny

V minulosti 2 ¢lenky nebyly ochotny podrobit se spole¢nym pravidliim, a tak je nako-
nec musely vyloucit ze skupiny.

Dalsi HIV pozitivni Zeny by chtéli byt sou€asti jejich skupiny, ale oni jiz vice ¢lent
nechtéji, dvacet se zda jako optimalni pocet.

DalSi poznamky:

Obr.: Tato skupina také dlouho vypravela o benefitech ,, cluster level organization
ktera jim pomohla vymoct si na uradech pokracovani programu bezplatnych lékii pro
HIV pozitivai obyvatele.
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Pravidla zavedena skupinou: poplatek pro pozdni prichozi

E SKUPINOVY ROZHOVOR

Jméno: For Change
Misto: Dilla

Stari: 1 rok a 5 mésicu
Pocet: 16

Kapital: 2100 ETB

Max.vyie pijéky: 1000 ETB (min 400 ETB)

e Aktivity
Kazdych mésic kupuji hromadné kavu a o svatcich také olej ze spoleénych penéz — kaz-
da si pak zaplati za svoji ¢ast (-levnéjsi nez ndkup z obchtidki na ulici)

e Zacatek Cinnosti (o€ekavani, obavy, reakce rodiny — manZzela apod.)
Ze zacatku byl problém vytrvat, kdyZ jesté nevidéli zadné benefity a také nékteti man-
zelé nam nedivéiovali.

e Vliv SHG na zivot jednotlivce. - benefity

- Zatim nejvétSim ,,vit€zstvim* skupiny bylo dosazeni kapitalu, ktery vystaci na vyssi
moznosti pijcek.

- Velké plus je také socialni zivot — diskutovani o bézném zivoté v komunité

- ,,Dobré je, ze si miizeme urcovat sva vlastni pravidla pro nasi skupinu*

- ,,Pozitivni rozdil také ptisel po té, co jsme se ptipojily ke Cluster Level Org. (CLA)
— diky tomu jsme se seznamili s jinymi skupinami a dostali uzite¢na skoleni®

e Vize — plany do budoucna
Postavit si maly mlyn na mleti mouky — pfijem pro skupinu

e Problémy skupiny

Posledni dobou se zvySuji naklady na zivot (vétSina se shodla, Ze na zdkladni Zivotni
potieby vynaklada 200 ETB/mésic)

4 byvalé ¢lenky odesly — nezucastiiovaly se povinnych tydennich setkani.

F SKUPINOVY ROZHOVOR

Jméno: Abeba
Misto: Awasssa
Stari: 9 mésicu
Pocet: 24

Max.vySe pujcky: 100 ETB

e Aktivity

Ptijmy skupiny jsou pfedevsim z troka ptijcek — vSichni spole¢né€ rozhoduji o tom, kdo
si dalsi tyden vezme pijcku (a za jakym ucelem: napt. pro ucely podnikédni ano, pro
oslavy a ,,nepotiebné* véci navic — ne)
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e Vliv SHG na Zivot jednotlivce. - benefity

V posledni dobé se tii ¢lenky zucastnili Skoleni v podnikani, coz velmi pfispélo k fizeni
penéz ve skuping a pfineslo nové informace o tom, jak si zatfidit maly podnik/jak ho
udrzovat

e Vize — plany do budoucna
Otevieni obchodu s kofenim

e Problémy skupiny
Podcenovani ze strany sousedtl a hlavné manzela.

Dalsi poznamky: tato skupina jesté neni soucasti cluster level groups — nema zadné

spojeni s dal§imi skupinami. Zaméstnani prevazujici ve skupiné- rizné druhy malych
podnikt (prodej kavy/zeleniny na ulici apod.)

G SKUPINOVY ROZHOVOR

Jméno: Rip Fruit
Misto: Awasssa
Stari: 9 meésica
Pocet: 18
Kapital: 1600 ETB
e Aktivity

-kazdotydenni setkani
- pro zvySeni kapitalu prodavaji kavu a olej

e Zacatek Cinnosti (o€ekavani, obavy, reakce rodiny — manZzela apod.)
- Neduvéra: ,,Co se mize dokazat s 1 ETB tydné?*

- problémy s manzely: Jedné z Zen manzel zakazal chodit do SHG

- nyni je manZzelé podporuji a diskutuji spole¢né o problémech

e Vliv SHG na zivot jednotlivce. - benefity
- ,,Muzeme si pijjcit penize a nemusime se bat, ze piijcky nedokazeme splatit.*
- Pijéky se pouzivaji na prodej indZary, zeleniny a podobného malého podnika-

ni“

e Vize — plany do budoucna
- Rozsifeni malych podnikt €lenek, ale i spolecného podnikani (IGA)

e Problémy skupiny
Rizeni penéz a shoda na vysi troku (n€kdy 10% a nékdy méné — podle situace)

5 INDIVIDUALNI ROZHOVOR

Jméno: Zertihun Desalegn
Misto: Awassa
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SHG: We can (Everything is possible) — capital: 12 000 ETB, 20 ¢lent

1. Jak dlouho jste soucasti SHG?
Od samého vzniku skupiny — tzn. 2 roky - jsem jedna ze zakladatelek -

2. Proc jste se stala ¢lenkou skupiny — jaké byly vase ofekavani? A jaké byly
pocatky?
Sousedé byli soucasti SHG uz pied ndmi, takze kdyz ndm bylo nabidnuto zalozit
SHG, byly jsme moc radi. VSichni v mé rodiné mé podporovali, nem¢la jsem zadné
problémy.

3. Miizete Fict néco vic o vasi skupiné? Jaka je?
Je nas dohromady 20, spofime dohromady penize, kazdy ¢len si mize pijcit az 3000
ETB, min. 1000 ETB

4. Co se presné zménilo potom, co jste se stala soucasti SHG?
PtedevS§im méam lepsi vztahy se sousedkami, Pfed tim by mi penize nikdo nikdy ne-
pujcil — tohle pro mé je a bude jedina cesta.

5. Jaka je vasSe soucasna finan¢ni situace? Jak si vydélavate, za co utracite, pla-
ny v budoucnu, soucasné tézkosti)
- Nevim piesné kolik si vydélavam
- Dfive jsem nebyla schopna usetfit viibec nic, ted’ je moje finan¢ni situace o
mnoho lepsi.
- Penize ddvam hlavné na jidlo a oSaceni pro d¢ti, taky na jejich Skolni vydaje —
vSechny 4 totiZ chodi do Skoly.

Poznamky, otazky navic:

Tato pani ke konci rozhovoru musela odejit, jeji syn si zlomil ruku, musela ho doprovo-
dit do nemocnice

- vSechny jeji sousedky jsou soucéasti SHG

6 INDIVIDUALNi ROZHOVOR

Jméno: Kelemua
Misto: Awassa
SHG: We can (Everything is possible) — capital: 12 000 ETB, 20 ¢lent

1. Proc jste se stala ¢lenkou skupiny — jaké byly vaSe ocekavani?
Sousedé byli soucasti SHG uz pted nadmi, také jsme se chtéli zalozit svou vlastni
SHG

2. Jaké bylo stat se €lenkou — provazely to néjaké problémy? Jaky byl postoj vasi
rodiny?

- Jsem jedna ze zakladatelek skupiny — jako prvni jsem si vzala pljcku
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- Ze zacatku jsem neméla pfrilis velka ocekavani, zacala jsem hlavné kvli sou-
sedkdm — nechtéla jsem stat mimo toho, co se déje v komunité. “Dnes si jsem
pln¢ védoma vyhod ¢lenstvi v SHG.

- Pocity ostatnich v¢etné téch mych byly smiSené. Kdyby Salamon (PM- BIGA)
nepiichazel a neustale nas nepovzbuzoval a nepfipominal, Ze s tim malem, O Si
uspotime, muzeme udélat velké véci, hned bychom toho nechali

- S manzelem jsem méla ze zacatku problémy. Odrazoval mé¢ a fikal mi, ze ned¢-
lam nic uzite¢ného a vyhazuju penize. Prvni ptijcku jsem pted nim dokonce mu-
sela zatajit. S prvni pijckou — 100 ETB jsem zacala vafit a prodavat Shamet
(tradi¢ni etiopsky napoj) a zacala véfit, ze je mozné udélat s malem mnoho.

3. MiiZete Fict néco vic o vasi skupiné? Jaka je? Oc¢ekavani, problémy

v minulosti?

- Je nas dohromady 20, spofime dohromady penize, kazdy ¢len si mize pajcit az 3000
ETB, min. 1000 ETB

- Kromé téch zacatkd jsme neméli Zzadné problémy.

4. Co se piresné zménilo potom, co jste se stala souc¢asti SHG?
Cely muj postoj ke spoleénému spofeni se zménil. Kromé SHG jsem se také stala
¢lenkou Iquibu, kde kazdy tyden spofim 100 ETB.

5. Jaka je vaSe soucasna financ¢ni situace? Jak si vydélavate, za co utracite, plany
V budoucnu, souc¢asné tézkosti)
Nejsem si jista, kolik pfesné vydélavam. Od té doby, co mam svoji vlastni zivnost,
rozhoduji o svych penézich sama
Penize davam za véci pro rodinu. Taky ale za oble€eni — za tu dobu co jsem soucasti
SHG se zménil mij styl oblékani — je nyni lepsi.

Poznamky, otazky navic: SHG na rozdil od Iquibl maji vizi (jejich SHG by si béhem
pristich let chtéla otevtit hotel nebo mlyn), jeji Iquib ma 24 ¢lent a kazdy tyden si tam
spofi 100 ETB, zatimco v SHG jen 5-7 ETB (-vyse spofeni je dobrovolna — min. VSak
1ETB)

12

ADDIS ABEBA

7 INDIVIDUALNI ROZHOVOR
Jméno: Zahara Kiar
Misto:  Addis Abeba
SHG: “Go and step for women!”

1. Jak dlouho jste soucasti SHG?
1 mésic a 1 tyden (zatim jsem se ucastnila 6 setkani)

2. Proc jste se stala ¢lenkou skupiny — jaké byly vase o¢ekavani?
Chci si uSetfit néjaké penize a vzit si pijcku. N&kteti mi pratelé byli soucasti SHG
a m¢li z toho uzitek. Doufam, Ze budeme uvniti skupiny spolupracovat, Ze mi fi-
nan¢n¢ vypomuzou

3. Miizete Fict néco vic 0 vas$i skupiné? Jaka je?
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Je nas 16 a zname se navzajem velmi dobfe. Nemame zatim zZadné problémy.

Ani jesté nemame zadné plany a tak ja nemam zadné oCekavani. Chceme ale jit doptedu
— vytvortit si plan a drzet se ho. Uz se objevila i myslenka o tom, co bychom mozna
mohli délat — néjakou vydélecnou aktivitu jako tieba vyroba a prodej n¢jakého jidla.
Pokud budeme mit Skoleni na rtizné dovednosti, mohli bychom jit doptedu.

4. Co se presné zménilo potom, co jste se stala soucasti SHG?

Irelevantni- Tato Zena soucasti skupiny prilis kratce

5. Jaka je vaSe soucasna financ¢ni situace?(Jak si vydélavate, za co utracite, pla-

ny v budoucnu, soucasné tézkosti)

Vyd¢lavam si pranim pradla a prodejem drevéného uhli, také pecu chleba, ktery pak
prodavam. Mam pramérné asi 300 ETB/mésic. Stardm se o 5 déti a m{j manzel uz ze-
miel, takZe o penézich rozhoduji sama.
Kdyz bych dostala pijcku, rozsitila bych své podnikani — koupila bych vic hnédého
uhlia a mohla bych upéct vic chleba.

8 INDIVIDUALNI ROZHOVOR

Jméno: Etageon Yalew
Misto:  Addis Abeba
SHG: Serto Masayet /=Work and show the work/

1. Jak dlouho jste soucasti SHG?
I mésic a 2 tydny

2. Proc¢ jste se stala ¢lenkou skupiny — jaké byly vase ofekavani?
Je to lepsi nez zlistavat doma, Chci néco délat — tieba Setfit a zlepSit tak své zivobyti.

3. Miizete Fict néco vic 0 vasi skupiné? Jaka je?

Doufam, ze naSe skupina poroste, a Ze se naSe ekonomicka situace zlepsi. Ted’ jsme
jesté velmi mladé skupina, ale mame plan — rozvrh, diky kterému dosdhneme naSich
cilli.- Zatim musi kazd4 uSettit 2 ETB/mésic. Na naSich setkdnich mluvime o riznych
napadech, co budeme délat v budoucnu. Doufam, ze az se trochu rozrosteme, budeme
mit i jiné zdroje na spofeni neZ nase vklady — myslim tfeba n&jakou aktivitu, ktera by
nam vynasela penize.

4. Co se presné zménilo potom, co jste se stala soucasti SHG?
- Clenkou prilis kratce

5. Jaka je vaSe soucasna finan¢ni situace? (Jak si vydélavate, za co utracite, pla-
ny v budoucnu, soucasné tézkosti)
Posledni dobou nemam praci. Mlij manzel je v dichodu a pobira mensi diichod a navic
jeste pracuje jako strazny — dostava tak 400 ETB/mésic. V budoucnu bych ale chtéla
prodavat rajcata a olej — pokud tedy dostanu misto od vlady.

9 INDIVIDUALNi ROZHOVOR
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Jméno: Tayech Yemer
Misto:  Addis Abeba
SHG: ,»Svetlo® (Brihon Fona)

1. Jak dlouho jste soucasti SHG?
1 mésic

2. Proc jste se stala ¢lenkou skupiny — jaké byly vase oCekavani?
Nemam zadné penize — zadné uspory k dispozici — se spolupraci s SHG, bych si moh-
la vyd¢lat vice penéz.

3. Miizete Fict néco vic o vasi skupiné? Jaka je?

- Se skupinou se schazime 1x tydné — zatim jsem tam byla 4x, je nas dohromady 15,
kazdy tyden musi kazdy uspofit 2 birry. VSechny ¢leny skupiny zndm dobfe, jsou to
moji sousedé.

Ocekéavam, ze si ve skupin¢ navzajem pomiizeme, ¢lenové skupiny (na rozdil ode m¢)
jsou vice vzdéelani, mohou mi pomoc zménit moje podnikani.

- Obavy nemam. Pokud pijdeme s Bohem, mame nad¢ji. Pokud néjaké véci ve skupi-
n¢ neptijdou spravnym smérem, chci je fesit a hledat feseni.

4. Co se presné zménilo potom, co jste se stala soucasti SHG?
- clenkou prilis kratce

5. Jaka je vaSe soucasna finan¢ni situace? (Jak si vydélavate, za co utracite, pla-
ny v budoucnu, soucasné tézkosti)

- Finan¢ni situace pro me¢ neni dobra. Mam sice dost na jidlo a ndjemné (statni), ale

chtéla bych si polepsit, ceny vSech produktl navic posledni dobou stoupaji.

- Prodavam cibuli a rajCata na ulici, ale jen na vedlejSich ulicich — na hlavnich je to

zakézano — ¢loveék musi mit licenci od statu. Jsem vdova, a tak o penézich rozhoduji

Sama.

- Pokud si budu moct vzit pijcku a dostat od vlady néjaké lepsi misto na prodej, chté-

la bych rozsifit své podnikani.
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