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Adaptace cizich statnich prisluSniki na pracovnim trhu
Ceské republiky

Abstrakt

Tato bakalarska prace se zamétuje na adaptaci cizich statnich ptislusnikii na pracovnim trhu
Ceské republiky. Cilem prace je rozebrat proces adaptace pracovnikil na své pracovni
prostredi a identifikace s praci a organizaci, zejména v kontextu pracovnikil s cizim statnim
obCanstvim. Mezi dil¢i cile prace patii realizace dotaznikového Setfeni a vlastni doporuceni
na eliminace problémi pii adaptaci cizich statnich piislugnikd na pracovnim trhu v Ceské
republice. Doporuceni se tykaji pravni a socidlni ochrany, administrativnich ukont,
kariérového poradenstvi, komunikaénich kanalt a rozvoje integra¢nich center po celé Ceské
republice. Unikatnim projektem je podpora cizinc.

Teoreticka ¢ast vymezuje teoretickd vychodiska, kterd obsahuji pojmy jako adaptace
a migrace. Popisuje nastroje na podporu cizinci a uvadi proces zaméstnavani cizinci na
tizemi Ceské republiky. Teoreticka &ast je podloZena statistickymi daji o cizincich na Gzemi
Ceské republiky.

V ramci praktické casti vyuzil autor prace metody dotaznikového Setfeni. Dotaznik byl
k dispozici v online formé. Byl anonymné dostupny po dobu 14 dnl. Tvofil celkem
27 otdzek. Nasledné jsou sestaveny jednotlivé navrhy a doporuéeni na eliminace problémi

pfi adaptaci cizich statnich piislusnikd na pracovnim trhu v Ceské republice.

Klic¢ova slova: adaptace, migrace, trh prace, zaméstnani, zahrani¢ni pracovnik, identifikace



Adaptation of foreign nationals to the labour market of
the Czech Republic

Abstract

This bachelor thesis focuses on the adaptation of foreign nationals to the Czech labour
market. The aim of the thesis is to analyse the process of adaptation of workers to their work
environment and identification with the work and the organisation, especially in the context
of workers with foreign citizenship. The sub-objectives of the thesis include the
implementation of a questionnaire survey and its own recommendations for eliminating
problems in the adaptation of foreign nationals to the labour market in the Czech Republic.
The recommendations concern legal and social protection, administrative procedures, career
counselling, communication channels and the development of integration centres throughout
the Czech Republic. A unique project is the support of foreign nationals.

The theoretical part defines the theoretical background, which includes concepts such as
adaptation and migration. It describes the tools for supporting foreigners and presents the
process of employing foreigners in the Czech Republic. The theoretical part is supported by
statistical data on foreigners in the Czech Republic.

In the practical part of the thesis the author used the method of questionnaire survey. The
questionnaire was available in online form. It was anonymously available for 14 days. It
consisted of a total of 27 questions. Subsequently, individual suggestions and
recommendations for the elimination of problems in the adaptation of foreign nationals to

the labour market in the Czech Republic were compiled.

Keywords: Adaptation, migration, labour market, employment, foreign worker,
identification
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1 Uvod

Bakalafska prace se bude vénovat tématu: ,,Adaptace cizich statnich ptislusniki na
pracovnim trhu Ceské republiky.* V aktualni dobé je zndmo, Ze je nedostatek pracovni sily
a bez vétsiho zapojeni cizinct se jednotlivé firmy na Geském trhu neuzivi. Resenim je tak
efektivni nabor pracovniku ze tietich zemich. Je dulezité si uvédomit, Ze bez cizincl by
v Ceské republice zaméstnanost nevzrostla. Proto je tedy diileité, zamyslet se nad efektivni
adaptaci cizincii na Ceském trhu. A prave problematika adaptace bude hlavnim tématem této
bakalarské prace.

Cilem prace je rozebrat proces adaptace pracovnikl na své pracovni prostfedi a identifikace
s praci a organizaci, zejména v kontextu pracovnikl s cizim statnim obc¢anstvim. Mezi dil¢i
cile préce patii realizace dotaznikového Setfeni a vlastni doporuéeni na eliminace problému
pti adaptaci cizich statnich p¥islusnikii na pracovnim trhu v Ceské republice. Doporuéeni se
tykaji prdvni a socidlni ochrany, administrativnich tkont, kariérového poradenstvi,
komunikaénich kanalti a rozvoje integra¢nich center po celé Ceské republice. Unikatnim
projektem je podpora cizinct.

Bakalarska prace se bude skladat z teoretické a praktické Casti. V teoretické Casti budou
vymezeny teoreticka vychodiska, kterd obsahuji pojmy adaptace a migrace. Piedstaveny
jsou hlavni nastroje na podporu cizincti a uvadi proces zaméstnavani cizincti na izemi Ceské
republiky. Teoreticka &ast je podlozena statistickymi idaji o cizincich na tizemi Ceské
republiky, které jsou Gerpany ze statistického ufadu Ceské republiky.

Autor prace vyuzil kvantitativni metody dotaznikového Setfeni. Dotaznik byl k dispozici
v online form¢ a byl anonymné dostupny po dobu 14 dnid. Tvoii celkem 27 otézek, které
jsou zaméfeny na adaptaci cizich statnich p¥islusnikd na pracovnim trhu Ceské republiky.
Otazky se tykaji témat jako zaméstnani, vzdélavani, jazykovych znalosti, kvalifikaci
a dalSich dilezitych krok, které jsou pro GspéSnou adaptaci nezbytné.

V ramci navrhové ¢asti jsou uvedena dilezita doporuceni, kterd se vénuji pravni a socialni
ochrané. Pro uspé&$nou adaptaci jsou piedstaveny administrativnich ukony, kariérove
poradenstvi a komunika¢ni kanaly. Pro Gispé$nou integraci cizincti na pracovnim trhu jsou
uvedena integracni centra a charakterizované jejich sluzby. Zajimavym navrh tvofi online
projekt s cilem podpofit cizince na ¢eském pracovnim trhu.

Ke zpracovani bakalaiské prace budou vyuzity literarni zdroje, odborné Clanky, statisticka

data a internetové zdroje.
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2 Cil prace a metodika

V této kapitole bude piedstaveny cil prace a metodika.
2.1 Cil prace

Cilem této bakalaiské prace je v teoretické cCasti detailnéji rozebrat proces adaptace
pracovniki na své pracovni prostiedi a identifikace s praci a organizaci, zejména v kontextu
pracovnikil s cizim statnim obcanstvim. Mezi dil¢i cile prace patii realizace dotaznikového
Setfeni a vlastni doporuceni na eliminace problému pii adaptaci cizich statnich ptislusniki
na pracovnim trhu v Ceské republice. Doporudeni se tykaji pravni a socialni ochrany,
administrativnich ukont, kariérového poradenstvi, komunikac¢nich kanali a rozvoje
integraénich center po celé Ceské republice. Unikatnim projektem je podpora cizinci online

formou.

2.2 Metodika

Bakalafska prace je strukturovana do dvou hlavnich ¢asti: teoretické a empirické.
V teoretické ¢asti budou prezentovany poznatky z aktudlni odborné literatury, jez se
zaméfuje na danou oblast.

V empirické Casti prace bude provedena studie, kde autor ptistoupi k vyuziti kvantitativni
metodologie a data budou ziskéna prostfednictvim strukturovaného dotazniku. Vysledky

budou nasledné adekvatné zpracovany statisticky a interpretovany v zavéreéné ¢asti prace.
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3 Teoreticka vychodiska

Teoreticka ¢ast obsahuje teoreticka vychodiska, ktera nalezi pojmum adaptace a migrace.
Vénuje se hlavnim néstrojim na podporu cizinct. Popisuje proces zaméstnavani cizincti na
tizemi Ceské republiky. Teoretickd Gast je obohacena statistickymi Gdaji o cizincich na

tizemi Ceské republiky, které jsou Serpany ze statistického tfadu Ceské republiky.

3.1 Migrace

Jednim z charakteristickych znakd poslednich desetileti je neustale rostouci migrace.
Politické nepokoje a ekonomicke problémy spolu s liberalizaci pracovniho trhu a zavedenim
volného pobytu obcant v ramci Evropské unie na zdkladé Schengenské smlouvy vedly
k pfilivu migranti do rozvinutych zemi a rstu poctu uprchliki. Migrace se nyni tyka v§ech
statli a stala se celosvétovym jevem (Kunesova & Cihelkova, 2006).

Pojem migrace (legalni nebo nelegalni) se objevil ve tficatych letech dvacatého stoleti, ale
do poptedi z4jmu se dostal az osmdesatych letech. Pojem migrace je zastfeSujici termin
oznacujici na komplexni soubor podminek a raznych vzorct (Diivell, 2008).

Definice pojmu migrace neni jednotna a existuje pro ni fada uzsiho nebo $irsiho pojeti, které
obvykle zavisi od toho, v jakém kontextu se o migraci mluvime. Podle definice Mezinarodni
organizace pro migraci je migrantem kazda osoba, kterd pfesouvaji se mimo sviij region
nebo zemi piivodu, nebo mimo zemi, jejimz stdtnim pfislusSnikem je, a to dobrovolné
1 nedobrovolng. Neexistuje podstatny divod cesty, trvani nebo tcel, nejcastéji je migrace
spojovana s cestou dlouhodobého charakteru za praci nebo hledanim lepsim zivota. (Key
migration trends, 2023).

V kontextu Evropské unie, nebo schengenského prostoru a ptislusniki tietich zemi, je pojem
migrace chapan v souvislosti se spole¢nou vizovou, pfistéhovaleckou a azylovou politikou.
Staty Evropské unie se fidi vnitrostatnimi a evropskymi pravnimi piedpisy. (Tetourova
a kol., 2016).

Migrace miize mit fadu podob (Bastecka, 2013).

e Emigrace, cozZ je vystehovani obyvatelstva ze statu,
e Imigrace, tedy pfistehovani obyvatelstva do statu,
e Reemigrace, tj. pohyb obyvatelstva, které zahrnuje nejdiive emigraci a po urcité dobé

zpétnou imigraci do zemé& ptivodu.
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Specifickym typem imigrace je ptiliv mozkl, co znamena ptist€¢hovani odbornikl v uréitém
oboru (zdravotnictvi, informacni technologie apod.), ktery ziskali vzdélani i prestiz ve své
zemi, ale byli pfesvédCeni pro zivot v nové zemi vyhodami, které jim zemé jejich ptivodu
nemuze nabidnout (B¢lik a kol., 2017).

Rozdil mezi poctem pfist¢hovalych jednotlived (imigrantti) a poctem vystéhovalych
jednotlived (emigrantil) se nazyva ¢istou migraci nebo také migraénim saldem. (Bélik a kol.,
2017).

Migrace neni staly proces, neustale se méni jeji smér i intenzita, i kdyz nékteré proudy
pretrvavaji dlouhodobé jen s mirnou zménou intenzity, jiné radikdlné meéni smeér.
Nejvyraznéjsi historickou migracni vinou byla od sedmnactého stoleti do druhé svétové
valky migrace z Evropy do Severni Ameriky a do Australie nebo Afriky.

Aktuélni migrace ma dva zékladni sméry:

e ZVychodu na Zapad — tedy z jizni a vychodni Asie na Blizky vychod, z vychodni
Evropy do zapadni Evropy, z Ciny do Evropy nebo Spojenych statéi americkych
apod.,

e Z Jihu na Sever, a to pfedevsim do Evropy, Do Severni Ameriky, do Australie nebo

do Japonska.
K soucasnému charakteru migrace patii (Meziicky, 2011):

e roste objem migrace,

e migrace se rozriziuje,

e migra¢nim tokim nedominuje zZadny typicky smér,

e komunity migrantu jsou vice heterogenni nez v minulosti,

e migrace je vice globalni, tj. migraci je ovlivnéno stéle vice statl,

e migrace se stale vice feminizuje a Zeny jiZ pouze muZe v migraci, ale samy se Gc¢astni

pracovni migrace a ¢asto také dominuji v migracnich proudech.

3.1.1 Preciny migrace

Mnoho lidi po celém svété migruje, proto Ze jsou motivovani silnymi socioekonomickymi
faktory. Lidé migruji vétSinou z velmi sloZitych diivodl — chtéji uniknout pronasledovani,
chté&ji si zlepsit svoje piijmy, chtéji se pfipojit k rodinnym ptislusnikim, chtéji se vyhnout

environmentalnim hrozbam apod. Casto vSak migruji doCasné. Hybné sily migrace se sice
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v pritbéhu desetileti vyznamné zménily ve svych proporcich, nicméné se neméni skutecnost,
jak ovlivituje rozhodovéani lidi o tom, kde ziji (Black, 2011).

Migrace mize byt vyvolédna riznymi pfi¢inami, piicemz se rozliSuji pfi¢iny ekonomickeé
a neekonomické. Pro pfehlednost budou zminéné pfi¢iny migrace nastinény v nize uvedené
tabulce.

Tabulka 1: Priciny migrace

wrwe Vrwe

Ekonomické pri¢iny Neekonomické pri¢iny
- rodinné divody

- nerovnomeérny ekonomicky vyvoj

. oy ‘o . s - naboZenské, rasové a narodnostni
- rozdily v Zivotni urovni a ve vysi ’

realny mzdy divody
- pohyb pfimych zahrani¢nich - politické divody
investic - ptirodni katastrofy
- demografické divody

- zména strukturalni povahy spojena
s potiebou kvalifikované nebo

nekvalifikovane pracovni sily

Zdroj: vlastni zpracovani z udaji dostupnych (Kunesova & Cihelkova, 2006), (Heczko,
2007).

Ekonomické pfi€iny jsou nejcastejSim dlivodem migrace a cilem je zlepSeni soucasné situace
migrantl, kteti migruji do statli s lepSim ekonomickym vyvojem pfinasejici lepsi zivotni
prostiedi, lep$i pracovni moznosti nebo vysi readlnych mezd. Ekonomicka migrace byva
spojovana s pohybem piimych zahrani¢nich investic. Naproti tomu neekonomické divody
jsou zpusobeny environmentdlnimi divody, jako jsou pfirodni Kkatastrofy apod.
Demografické faktory jsou zplsobeny napiiklad nedostatkem pracovnich mist, pfevisem
umrtnosti nad porodnosti apod (Heczko, 2007). Ocekava se, ze environmentalni faktory
budou stale vice ovliviiovat migraci, napiiklad diky emisim sklenikovych plyni, sniZeni
kvality piady apod.

Je zapotiebi poznamenat, Ze ne kazdy je schopny migrace, pfi¢emz mohou existovat slozité
socidlné-politické faktory (naptiklad v Somalsku ozbrojené konflikty omezuji pohyb osob).
Migrace je Casto velmi draha a obvykle ti, ktefi jsou nejvice ohroZeni zménami Zivotniho

prostredi, patii k nejchudsim. (Black, 2011)

14



3.1.2 Druhy migrace

Z hlediska druhti migrace je mozné rozd¢lit nelegalni a legalni migraci, a budou oba druhy
charakterizovany v nasledujicich podkapitolach. Negativnim jevem je piredevs§im nelegalni
migrace a s tim souvisejici mozné dusledky, k nim patii naptiklad napojeni na organizovany
zlo€in. Pozitivni piinosy legalni migrace pro ekonomicky, politicky nebo kulturni rozvoj
spolecnosti muze byt oslaben nedostatecnou integraci téchto migrantl, kterda mize byt
zdrojem socialniho napéti, jez mutize vyustit napiiklad v nezadouci radikalizaci ¢lent
ptist¢hovaleckych komunit. (Smejkal & Rais, 2013).

K dal§im druhtim migrace patii napiiklad také dobrovolné a nedobrovolna migrace, migrace

vnitini a vnéjsi nebo docasna a trvala migrace.

3.1.2.1 Legalni a nelegalni migrace

Legalni migraci Ministerstvo vnitra Ceské republiky charakterizuje jako proces fizeného
a statem kontrolovaného pfistéhovalectvi. Ceska republika miize migraci regulovat
prostiednictvim pobytovych opravnéni nebo vizové praxe. Legalni migrace obecné souvisi
s pracovni migraci, v ramci, které Ceska republika prostfednictvim regulovaného pfijimani
cizincl uspokojuje potieby doméciho trhu préace. Jinym typem migrace je naptiklad migrace
za ucelem slouceni rodiny nebo za ticelem studia. (Slovnicek pojmt, 2023)

Na rozdil od definice pojmu migrace je vymezeni nelegalni migrace vyrazné jednodussi,
nebot’ na zakladnich charakteristikdch panuje pomérné Sirokd shoda. Existuji tfi zdkladni

kategorie nelegalni migrace: (Hrabalek, 2014)

. nelegalni pobyt
. nelegalni préace
. nelegélni vstup

pfiCemzZ tyto kategorie je mozné mezi sebou kombinovat a nésledné vznika Sest rGznych

variantli:

. migrant na uzemi Evropské unie vstoupil legadlné a ma na ném 1 legalni pobyt,
nicméné pracuje nelegdlné (nemé povoleni k praci nebo pracovni pozice neni
oficialn¢ vedena)

. migrant na uzemi Evropské unie vstoupil legalné, ale zdrzuje se na ném nelegélné
(vyprSelo mu vizum). Migrant bez povoleni k pobytu nemulzZe legalné pracovat.

. migrant na uzemi Evropské unie vstoupil legaln€, ale pobyva na ném nelegalné,

ackoliv nepracuje
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. migrant na Uzemi Evropské unie vstoupil nelegdlné, pobyva na ném nelegalné
a nelegalné také pracuje,

. migrant na izemi Evropské unie vstoupl nelegéaln€, pobyva na ném nelegalné, ale
neni ekonomicky aktivni

. migrant na uzemi Evropské unie vstoupil nelegalnég, v soucasné dob€ na ném legalné
pobyva (snatek), ale pracuje nelegalné.

V obecné roviné je nelegalni migraci migrace probihajici bez kontroly a fizeni ze strany

cilové zemé. Cizinci vstupuji (nebo pobyvaji) do cilovych zemi bez fadného opravnéni

(opravnéni k pobytu, vizum apod.). Nelegalni migrace souvisi s kategorii uprchlictvi,

pricemz fad¢ osob, kterym je pfiznana mezinarodni ochrana pozdéji, vstupuje na tizemi

hostitelského statu ¢asto nelegalné. Podanim Z4dosti o mezindrodni ochran je jejich pravni

status zlegalizovan, ovSem ne kazdému nelegalnimu migrantovi je mezinarodni ochrana

poskytnuta. Nelegalni migrace je obvykle organizovana sitémi prevadéct a mize nést prvky

organizovaného zlo¢inu v podobé¢ obchodu s lidmi. (Slovni¢ek pojmi, 2023)

Nékteré zdroje piSou, Ze jsou nelegdlni migranti do urcité miry vysledovatelni v oficidlnich

statistikdch a Ze je lze analyzovat z hlediska trendl, ovSem v soufasnych migracnich

procesech se nelegalni migrace vétsinou provadi prostfednictvim prevadécéu (Heckmann,

2004).

3.1.2.2 Dobrovolna a nedobrovolna migrace

Dobrovolnd migrace obvykle zahrnuje migraci ekonomickou za praci nebo za lepSimi
socialnimi podminkami (dichodci se st€huji tam, kde je pro n€ levnéji apod.), za ucelem
slouc¢eni rodiny apod. Naopak nedobrovolna (nucend) migrace souvisi s vynucenym
st€éhovanim s cilem vyhnout se ozbrojenym konfliktim, pfirodnim nebo jinym katastrofam,
represim, prondsledovani nebo jinym situacim, které ptedstavuji ohrozuji Zivot, Zivobyti
nebo svobody jednotlivce. Je-li ohrozen zivot, zivobyti nebo svoboda c¢lovéka, jde
0 uprchlictvi nebo o osoby Zadajici o azyl. (Tomes, 2010). Jako piiklad nedobrovolné
(nucené) migrace lze uvést obchod s otroky v sedmnactém az devatenactém stoleti, kdy bylo
z Afriky ptes Atlantik pfevezeno nékolik miliond Afri¢ant (Bélik a kol., 2017). Rozdil mezi

dobrovolnou a nedobrovolnou migraci je ¢asto velmi slozité rozlisit (Bastecka, 2013).
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3.1.2.3 Vnitini a vnéjsi migrace

Pod pojmem vnitini migrace si Ize piedstavit vSechny typy migrace, pii kterych migrujici
osoba nepiekro¢i hranice statu. Jde tedy o jedince, ktefi se piesouvaji v rdmci Gzemi
vymezeného vlastnimi hranicemi a urcitou specifickou narodni identitou. Vnitini migrace
tedy miize probihat jako piesun z mésta na vesnici nebo naopak apod. Vnitini migrant
v ramci Ceské republiky mize tedy byt jedinec, ktery se piestéhoval z Cech na Moravu,
a prestoze muze setkat s fadou regionalnich odlisnosti nebo jinych specifik, nebude vystaven
zadnému radikalnimu kulturnimu Soku. Vnitini migrant v rdmci Spojenych statl americkych
se pak bez nutnosti ptekroceni statnich hranic miize dostat i do jiného klimatického pasma.
Co se vnitini migrace tyka, neni spojena s vyznamnéjSimi komplikacemi jako je naptiklad
kulturni nebo jazykova bariéra, povoleni k pobytu, povoleni k praci apod (Obruca, 2019).
Vn¢éjs$i migraci se rozumi migrace mezi jednotlivymi kontinenty nebo odlisnymi regiony
z hlediska socidlné-kulturnich faktor. Vnéjs$i migrace je docela komplikovana a souvisi
se zvladdnim mnozstvi bariér (jazykova, kulturni, ndbozenska, ekonomicka, legislativni
apod.), pficemz je velmi slozitd také integrace téchto migrantd, ktera Casto narazi na
neochotu vétsinové spole¢nosti piijimat takovyto segment lidi.

Stoji také fict o migraci mezistatni, ktera probiha v ramci stati stejného socialné-kulturniho

regionu, jde tedy naptiklad o migraci v ramci Evropské unie.

3.1.2.4 Docasna a trvala migrace

Docasna migrace v sob¢ zahrnuje vSechny formy pohybu, které nejsou trvalé. S docasnou
migraci souvisi také pojem cirkularni migrace, ktery vyjadiuje situaci, kdy se cizinec
migrujici do jiného zemé po ur¢ité dobé opét vraci do zemé své pivodu (poptipadé podnika
cestu a nasledny navrat opakované nebo pravideln¢). Jde tedy o pohyb jednotlivce mezi zemi
ptuvodu a cilovou zemi, pficemZ vétSinou je cirkuldrni migrace spojena se zamé&stnanim.
Statni politika se zamétuje na pfijimani zaméestnanct z fad migrantl na urcitou a predem
stanovenou dobu bez moznosti prodlouzeni. Jde tedy o snahu statu donutit cizince, aby se
Vv hostitelské zemi neztstal. Politika docasné migrace je vSak spojena s omezovanim prav
ur€ité skupiny cizinct, a to pfedevsim s ohledem na skute¢nost, Ze z etického hlediska nelze
chtit redukovat cizince pouze na zdroj prace. Staty by tak mély pied docasnou pracovni
migraci upfednostiiovat migraci podporujici nebo umoziujici vétSi socidlni integraci

cizincti. (Cizinsky & Hrade¢na, 2012).
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3.2 Statistické idaje cizincii na izemi CR

V ramci této kapitoly bude popsan vyvoj poétu cizinct na uzemi Ceské republiky. Pozornost
bude zaméfena jak na pocty cizincl celkem, tak 1 na pocty cizincii podle véku a také podle
pohlavi. Data budou &erpana od roku 2004 do roku 2021 z vefejné databaze Ceského
statistického uradu. Soucasti této kapitoly bude grafické zpracovani.

Graf 1: Pocty cizincii na izemi Ceské republiky v letech 2004 — 2021
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Zdroj: Vlastni zpracovani z iidajii dostupnych z vefejné databaze Ceského statistického
ufadu.

Jak doklada vyse uvedeny graf, podty cizincii na tzemi Ceské republiky od roku 2004
pomérné vyrazné rostly, a to uz do roku 2008. V roce 2009 a 2010, pravdépodobné vlivem
celosvétové ekonomické krize, doslo ke kratkodobému poklesu poctu cizincti na ¢eském
uzemi, nicméné od roku 2010 se jejich poéty zase zvySuji. Zatimco v roce 2004 bylo na
tizemi Ceské republiky celkem 255 917 cizinci, v roce 2021 jejich poéet vystoupal na 660
849, co znamena vice nez 2,5nasobny nartist (258 %). V roce 2021 z tohoto poctu cizincii
bylo 222 168 cizinci z Evropské unie, co je tfetina vSech cizinct (pro ptedstavu — v roce
2004 podil cizinct pfichdzejicich z Evropské unie Cinil 31 %).

V ramci Evropské unie bylo v roce 2021 nejvic cizinctl na uzemi Ceské republiky ptivodem
ze Slovenska (114 630), Rumunska (18 806), Polska (17 936), Bulharska (17 295)

a Némecka (14 792). Ze zemi mimo Evropskou unii vice pievazovali cizinci pivodem
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z Ukrajiny (196 875), Vietnamu (64 851), Ruska (46 365), Mongolska (11 016) a Spojenych
statl americkych (8 701).

Pochopitelné je, ze zvySujici se poCty cizincl na ¢eském trhu prace postupné meéni také
kvalifika¢ni strukturu zaméstnavanych cizincli. Béhem dlouhodobého vyvoje poctu cizincii
se zvysil pocet cizincii, ktefi na ceském pracovnim trhu vykonavaji kvalifikované prace.
Obcané Evropské unie jsou zaméstndni na kvalifikovanych pracovnich pozicich, a tim
znaén¢ méni profesni skladbu zahraniéni pracovni sily k lepSimu, nicméné se soucasné
zvyS$uji poCty cizinct ze tietich zemi, ktefi byvaji zaméstnani na malo kvalifikovanych nebo
dokonce zcela nekvalifikovanych pracovnich pozicich (Horakové, 2008).

Graf 2: Cizinci na vizemi Ceské republiky podle vékové struktury (2004 a 2021)
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Zdroj: vlastni zpracovani z udaji dostupnych veiejné databaze CSU.
Z vyse uvedeného porovnani roku 2004 a 2021 je zfejmé, Ze veékova struktura cizincl
zustava témer stejna. Velkou cast cizinct tvori vékova kategorie 15 — 64 let, nejméné pak
cizinci starsi 65 let. Déti do 14 let pak tvofi ptiblizn€ desetinu z celkového poctu cizinci.

Graf 3: Vekova struktura cizincii na izemi Ceské republiky za rok 2021
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Zdroj: Vlastni zpracovani z udajt dostupnych vefejné databaze CSU.

Nejvetsi vekovou kategorii je tak s 13 % kategorie cizinct 35 — 39 let, nasleduje s 12 %
vékova kategorie 30 — 34 letas 11 % pak vékova kategorie 40 — 44 let.

Nejmén¢ pocetnou veékovou kategorii jsou pak cizinci starsi 85 let.

Graf 4: Cizinci na tizemi Ceské republiky podle pohlavi (2004 a 2021)

@ @

Zdroj: Vlastni zpracovani z udajt dostupnych vefejné databaze CSU.

Co se tyka pohlavi cizincti v Ceské republice, pievazuji muzi, kterych jsou zde téméi dvé
tretiny. Pfi porovnani roku 2004 a 2021 je patrné, ze struktura cizincti podle pohlavi se téméf

nemeéni a v obou obdobich pfevazovali muzi nad Zenami.
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3.3 Adaptace

Adaptace je evolu¢nim procesem, ve kterém se dany organismus piizpisobuje vnéjSim

podminkam, v kterych zije. Takové adaptace probiha prostiednictvim fady zmén: (Pricha &

Veteska, 2014)

. Etologické zmény

. Fyziologické zmény — prostfednictvim homeostatickych procest a reflext, jde tedy
o splynuti a pfizptisobeni receptort s prostiedim

. Morfologické zmény

. Psychologické a sociologické zmény — prostiednictvim pfizplisobeni se mysleni,
chovani, vnimani, postojim, normam apod.

Podle sociologického slovniku vychazi pojem adaptace z latinského vyrazu adaptatio, coz

Ize pielozit jako piizpusobeni. Adaptaci se také rozumi proces a vysledek procesu zmén ve

struktuie spoleCnosti, v chovani, v kultufe, v socialni organizaci apod., které piispivaji

k fungovani, udrzovani rovnovahy, nebo dokonce pteziti v pfirodnim a socialnim prostiedi.

V obecném kontextu se tak oznaCuje schopnost c¢lovéka nebo skupiny prezit

v daném pfirodnim a socialnim prostiedi. Efektivnost adaptace v prostiedi zavisi na mnoha

faktorech, predevsim na socialnim uceni (Petrusek, 2018), (Charvat, 1970).

Jini autofi adaptaci vnimaji jako ptizplisobeni v ptirodnich nebo lidskych systémech v reakci

na aktualni nebo oc¢ekavané klimatické podnéty nebo jejich u€inky, ktery mirni Skody nebo

vyuzivaji prospésné piilezitosti (Gemenne & Blocher, 2016).

Pojem adaptace m& pomérné piesny vyznam, a to Ze se dokaze adaptovat vSe Zivé a Gispéch

jakékoliv druhu tak zcela zavisi na jeho schopnosti ptizplisobit se okoli. V soucasné dob¢ se

pojem adaptace pouziva bez téchto biologickych konotaci. (Petrusek, 2018), (Charvat,

1970).

V souvislosti s adaptaci 1ze rozliSit Gabriel Tarda tyto zakladni sociologické procesy:

(Petrusek, 2018), (Charvat, 1970).

. Opakovani (napodoba)

. Opozice (rozpor)

. Adaptace

Robert K. Merton rozliSuje v sociologii téchto pét zplisobt adaptace: (Petrusek, 2018),

(Charvat, 1970)

. Konformita

. Inovace
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. Ritualismus

. Unik

. Rebelie

Pro pojem adaptace se nékdy pouziva také vyraz adjustace, co je stav harmonie a rovnovahy
s vnéj$im prostiedim. Opakem adaptace je maladaptace.

Rozlisujeme adaptaci aktivni a pasivni a pti nevhodné nebo nespravné zvolené adaptaci Zije

clovek se svym prostiedim v napéti a v konflikti (Pricha & Veteska, 2014).

3.3.1 Proces adaptace
Adaptace jako socialni proces prochézi uréitymi fazemi: (Novy & Surynek, 2006)

e piipravna faze, kterd zahrnuje obdobi pfed zménou Zivotnich podminek,

o faze globalni orientace, ktera nastupuje na pocatku pisobeni nové vzniklych
podminek,

o faze uvédomélé orientace, kterd probiha ve chvili, kdy ¢loveék zacind védomé m2nit
svij vztah ke zménénym podminkam zivota, zatimco jiz schopen zcela vyuzit sviij
vnitini potencial ke zvladnuti zmén,

o féaze zvladnuti — muze jit o doCasnou nebo trvalou fazi, kdy jsou nové pozadavky

prostiedi vysledkem adaptacniho procesu.

Proces adaptace je proces, ve kterém se jedinec pfizplisobuje menicimu se socidlnimu
prostfedi a riznym situacim. V ramci fizeni lidskych zdroji se jedna o snahu c¢lovéka
vyrovndvat se snovym pracovnim prostiedim a cilem je co nejrychlejsi zapracovani
(zafazeni) pracovnika tak, aby mohl uplatnit své schopnosti, znalosti a dovednosti. Pracovni
adaptac¢ni proces by mél byt fizen a formalizovan tak, aby bylo minimalizovano riziky
adaptacniho stresu souvisejiciho s novym pracovnim prostiedim. Nejefektivnéj$i metodou
seznameni nového zaméstnance s organizaci v ramci adaptace na nové pracovi$té je rotace
prace. (Pricha & VeteSka, 2014) Dosazena mira adaptivnosti se promita v pracovnim
vykonu zaméstnance a v jeho spokojenosti s praci.

Aby adaptace nového zaméstnance probihala efektivné a systematicky, je dobré vytvofit si
adaptacni plan, ktery obsahuje seznam kompetenci, které musi zaméstnanec dosahnout,
pfedpokladany termin dosazeni kompetenci, zplisob ziskdni kompetence, osoby odpovédné
za zaSkolovani nového zaméstnance v konkrétnich oblastech a v neposledni fad¢ také

vyhodnoceni trovné ziskané kompetence po zaSkoleni. Souc¢asti adaptacniho planu jsou také
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veskerd povinnad Skoleni typu bezpecnost a ochrana zdravi pii préci, kterd mohou byt
realizovana pracovniky z jinych organizaénich jednotek nebo externisty. Ukolem manaZera
je seznamit nového zaméstnance s adaptaénim planem a zajistit jeho realizace. (Pilafov4,

2016).

Cilem pracovni adaptace je (Pilafova, 2016):

e pfejit pocatecni faze, kdy se novému zaméstnanci zda vSe cizi, neznamé nebo
neobvyklé.
e vytvoreni v mysli nového zaméstnance pozitivni postoj a vztah k podniku tak, aby se
zvysila pravdépodobnost jeho stabilizace.
e dosaZzeni toho, aby novy zaméstnanec podaval adekvatni pracovni vykon v cO
nejkrat$si mozné dobé po néstupu.
e snizeni pravdépodobnosti odchodu nového zaméstnance.
Existuje také socialni adaptace, ve kterém se jedinec zacletiuje do struktury
socialnich vztahii v ramci skupiny i do S$irSiho socidlniho prostfedi v organizaci.
Sociélni adaptace nastava, kdy zaméstnanec méni své postaveni v pracovni skuping.
Socialni adaptace pak vychazi z procesu socializace. Pracovni a socialni adaptace
spojeny mezi sebou. Pribéh adaptace je zavisly na subjektivnich piedpokladech
jedince a na objektivnich pracovnich podminkach. (Duchoti & Safrankova, 2008)
Kdyz novy zaméstnanec vi, kdo v organizaci, za co odpovida a na koho se ma
Vv jakych ptipadech obracet, zrychli to jeho praci a snizi riziko vzniku konfliktd.
V ramci socialni adaptace je vhodné nového zaméstnance seznamit také
s neformalnimi pravidly souZiti v organizaci (Pilafova, 2016).
Naplnéni socialni adaptace 1ze posoudit podle prostfednictvim objektivnich a subjektivnich
kritérii, ptfi¢emz objektivni zahrnuji realné misto nového zaméstnance v pracovnim
kolektivu, tedy zda je aktivni v souvislosti se spole¢enskym dénim, zda ma mezi svymi
kolegy autoritu, jaké jsou pracovni podminky, organizace prace, hodnoceni a odménovani
za praci apod. Subjektivni kritéria se pak zamétuji predevSim na spokojenost nového
zaméstnance se zaClenénim do kolektivu, se spole¢enskymi vztahy s kolegy, s vedoucim
nebo take to, zda je ochotny se svymi kolegy spolupracovat, jak je motivovany, jaké jsou
jeho postoje a odborna ptipravenost nebo vykonovéa dispozice (Rymes, 1985), (Wagnerova,
2011).
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Adaptace na prostiedi je zptisob a rychlost s jakym je jedinec schopen se ptizptisobit zménam
v mezilidskych vztazich, novym nazorim, zavadéni reforem a reorganizaci a v pracovnim

prostiedi (Evangelu, 2009).

3.3.2 Metody adaptace

Z obecného hlediska je mozné adaptacni metody rozdélit na nékolik typti (Kohoutek, 2023):

. Obecné, mezi které patii predevsim agrese a unik.

. Specialni (aktivni), které jsou typické piredev§im pro extroverty a mezi nich patii
identifikace, projekce, racionalizace, substituce a ziskavani pozornosti.

. Specidlni (pasivni), které jsou typické spiSe pro introverty, pfiCemz sem patii
napiiklad fantazie, izolace, negativismus, regrese a represe.

Vyse uvedené adaptacni metody se velmi Casto prekryvaji a vysledkem adekvatniho uziti

prizptisobovacich technik je socialni ptizptisobivost jako urcity stav vyrovnavani se s vlivy,

ktery na jednotlivce doléhaji. Naopak vysledkem neadekvatniho uziti pfizptisobovacich

technik jsou stavy socidlni nepfizplsobivosti.

V souvislosti s metodami adaptace v rameci fizeni lidskych zdroji existuji dva druhy metod,

a to metody pouzivané na pracovisti (,,on the job*) a metody pouzivané mimo pracoviste

(,,off the job*‘). Konkrétni metody budou pro piehlednost nastinény v niZze uvedené tabulce.

Tabulka 2. Metody adaptace na pracovisti a mimo pracoviste.

Metody adaptace na pracovisti

Metody adaptace mimo pracovisté

Asistovani — novy zaméstnanec je piifazen
zkusenému kolegovi, kterému pomaha,

¢imz se sam uci a stava se samostatnéjSim

Instruktaz — pravdépodobné
nejvyuzivangj§i metoda, kdy zkuSeny
kolega novému zaméstnanci piedvadi

vykonavané postupy
Mentoring — tj. radce, ktery novému

zamestnanci napomaha, podnécuje,
usmérnuje apod.

Povérovani ikolem — novy zaméstnanec je
poveéfen splnénim konkrétniho ukolu,

pficemz na jeho splnéni se dohlizi

Demonstrace — zprostfedkovani informaci,
znalosti a postupil ndzornou ukazkou
metoda

E-learning (adaptacni

prostiednictvim  pocitate) s moznosti
simulace, cviceni a testi

Hrani roli — novi zaméstnanci hraji
konkrétni role umoziujici velkou miru
autenti¢nosti
Prednaska — piedavani teoretickych
informaci a znalosti, které jsou potiebné
Kk vykonu pracovni ¢innosti

Pripadova studie — vymyslené nebo realné

popisovani konkrétniho problému, jehoz
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Rotace prace — novy zaméstnanec je | cilem je, aby se novy zaméstnanec snazil o

povéten riiznymi ukoly v riznych ¢astech a | nalezeni vhodného feseni problému

odvétvich organizace

Zdroj: vlastni zpracovani z udaju dostupnych z (Koubek, 2015).

3.3.3 Adaptace cizincii na pracovnim trhu

Rizené migrace budily zdjem nejen védct, ale hlavné vefejnosti jiZz na za¢atku. V roce 1991
migrace velmi dobfe zapadaly do scéndie socidlnich zmén a romantickych piedstav
o budovani novych vztaht mezi lidmi a narody. Skupiny migrantti byly v novych bydlistich
vitany a sousedé, mistni urady apod. ptistéhovalcim obvykle poméahaly, ale situace se zacala
meénit kolem roku 1992, kdyz pfichazejici migranti zacali byt soucasti velmi silicich
migra¢nich vin z vychodu, kterych se Ceska vefejnost nakonec zacala obavat. Potencial
v ¢eskych sidlech slabnul, coz se projevilo problémy s adaptaci skupiny migranti
z Béloruska, ale postupné¢ se spoleCnost stabilizovala, proto Ze krajanim jejich pritomnost
ani nijak nepomédhala, ani neSkodila. Poté, co dosSlo k zdplavé pracovnich migranti
z byvalého Sovétského svazu, ztratili tito migranti pro mistni obyvatele vyznam. NejvéEtsi
pozornost budila vlna migrantd pfichazejici z oblasti Cernobylu. Pielom tisicileti byl ve
znameni minimalniho zajmu o fizené migrace, proto Ze vétSina aktérl jiz ziskala Ceské statni
obcanstvi (Trbola & Rékoczyova, 2010).

Cesky pracovni trh se po dobu transformace uréitou dobu vyzna¢oval fadou anomélii, jako
napiiklad je vysoka poptavka pro nekvalifikované, a hlavné Spatné placené pracovni sile, ale
jasny je, ze oba faktory vyrazné snizuji motivaci k praci (Horakova, 2007).

Ackoliv ¢eska vlada rozviji aktivni migraéni politiku, kterd umoZnuje rychlou a adekvéatni
reakci na aktudlni i budouci potieby pracovniho trhu, napiiklad systémem rekrutovani
pracovni sily ze zahranici, a je malo pozornosti vénovano cizinctim, ktefi jsou uz dlouho
bydli a castecné integrovani do Ceské spolecnosti. Neexistuje dostatecné vzdélavaci
a rekvalifika¢ni programy umoziiujici adaptaci usidlenych cizinct. (Hordkova, 2007).

V souvislosti s hledanim pracovniho mista maji migranti v Ceské republice celu fadu bariér:
(Tollarova, 2020), (Horakova, 2007).

e problémy souvisejici s neznalosti ¢eského jazyka
e neznalost nebo Spatnd orientace na ¢eském trhu prace
e fada migranti nemize v Ceské republice vyuzit svoji kvalifikaci ze zemé pivodu,

nebo vibec nema zadnou
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chybéjici funkéni systém uznavani odborného vzdélani a odborné kvalifikace
zhorSena motivace k pracovni integrace Vv souvislosti svykonavanim malo
kvalifikované a Spatné¢ placené prace

nedostatecné vyuziti pracovniho potencialu

vvvvvv

(Analyza pfistupu imigrantek a imigranti ke vzdélavani a na trh prace v Ceské republice,

2023)

Existuje nékolik modelti adaptace cizincii na pracovni trh (Tomes, 2010), (Siskova, 2001):

Diskrimina¢ni model zalozeny na do¢asném navratii migranti. Tyto migranty jsou
adaptovani a zaclenéni pouze do urcité sféry spolec¢nosti (praveé naptiklad na pracovni
trh), ale nemaji moznost vstoupit do jinych spole¢enskych sfér zivota — nemohou
ziskat obcCanstvi, nemaji volebni pravo apod., coz migranty ve svém dusledku
socioekonomicky znevyhodiiuje. Takovy model praktikuje naptiklad Némecko,
Rakousko nebo Svycarsko.

Asimilaéni model je jednosmérny proces jednoduché a rychlé adaptace migranta do
nové spole¢nosti, pficemz se ocekdva, ze za rychlou moznost ziskdni obcanstvi
a prav a povinnosti majoritni populace, se migranti zieknou svych specifickych
kulturnich a socialnich ryst, mateiského jazyka apod. a to muze vést k rychlé
adaptaci do majoritni spolecnosti. Tento model se praktikuje naptiklad ve Francii.
Multikulturni model, ktery podporuje odliSnosti menSiny od majoritni spolecnosti.
Ackoliv se li§i kulturou, jazykem, socidlnimi vztahy apod., maji stejnd prava ve
vSech spolecenskych sférach bez ocekavani, Ze se svych specifik vzdaji. Tento model

je reprezentovan naptiklad v USA, Kanadé, Australii nebo Svédsku.

Cizinci muzského pohlavi maji na ¢eském pracovnim trhu vyssi Sanci ziskat kvalifikované

pracovni misto nez zeny. A pokud napftiklad cizinky ze zemi Evropské unie €astéji pracuji

ve vysoce kvalifikovanych pracovnich mistech, cizinky ze tfetich zemi pracuji naopak na

nejméné kvalifikovanych pracovnich pozicich. Také na Gfadech prace maji Zeny vétSinou

nejnizs

i stupel vzdélani, nez je tomu u muzl, souCasné¢ ale také maji nejvyssi stupen

dosazeného vzdélani, nez maji muzi. Rekrutovani pracovniku ze tietich zemi byva obvykle

prostfedkem ke snizovani mzdovych nakladi a zvySovani konkurenceschopnosti ¢eskych

firem. Cizinci Casto maji vyssi kvalifikaci a vzdélani, nez jaké je nutné k vykonu prace, na

26



kterou byli pfijati a jejich pracovni potencial neni dostatecné vyuzity a nelze tedy ocekavat,
ze se dlouhodobé budou spokojeny s podiadnou pracovni pozici. (Hordkova, 2007).
Adaptace cizincli je procesem, ktery umoziuje cizincim postupné zaclenovani do ceské
spolecnosti a cilem je oboustranné prinosné nekonfliktni souziti mistni spole¢nosti a cizinct.
Zakladnim koncepcnim nastrojem politiky adaptace cizinct je Koncepce integrace cizincd,
ktery definuje bariéry adaptace a nastavuje zaméry politiky integrace cizincti v Ceské
republice. Cilovou skupinou této politiky jsou predevsim obcané tietich zemi, ktefi legalné
nachazeji na uzemi Ceské republiky (Integrace cizinci, 2020).

Adaptace na cile organizace znamena, ze zaméstnanec se s Cili organizace neidentifikuje
zpisobem, Ze by je povazoval za své, ale uplné jich respektuje, podporuje a chova se vzdy

tak, abych je organizace mohla dosahovat (Lojda, 2011).

3.3.4 Socialni adaptace

Socialni adaptaci lze definovat, jako ptizplisobeni se ur¢itym zménam v daném destinaci ¢i
regionu. Autor prace uvadi konkrétni znaky socialni adaptace
- Casové ohrani¢eny proces

- Socializace probiha cely zivot

- Regulovany a spontanni proces

- Ptichod do nové skupiny

- Ziskani nového socialniho postaveni

- Nova role ve spolecnosti

- Novy vzorec chovani

- Hrozba vzniku konflikth

- Stehovani do nové zemé

- Nové zaméstnani

- Novy okruh pratel

- Kulturni Sok

- Jazykova bariéra

- Novy zvyky

- Odlisna kultura a ndboZenstvi

- Diskriminace, xenofobie, rasismus
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3.4 Nastroje na podporu adaptace cizinci

Autor prace uvadi v této kapitole vybrané nastroje na podporu adaptace cizincli na tzemi
Ceské republiky. Aktudlni doba nahrava k vzajemné integraci kultur, a to vlivem politickych,
socialnich a ekonomickych faktorti ve svété. Proto je nezbytné najit urcity vztah mezi vlastni

a cizi kulturou.

3.4.1 Integracni centra

Integracni centra se fadi z vétsi Casti mezi neziskové organizace. Jejich naplni je poskytovat
cizinctim urcitou pomoc. Svymi aktivitami podporuji cizince. Jejich napomoc se projevuje
V oblasti prava, socidlniho prostfedi, ekonomiky, vzdélani, zaméstnani a volného casu.
Potadaji rizné adaptacni kurzy, vyuku ceského jazyka, volnocasové a kazdodenni aktivity

nebo velmi oblibené sportovni aktivity.

r__z

3.4.2 Jazykové a ostatni vzdélani

A4

cizince velmi specificky. Znalost jazyka ceského je vSak z jednou povinnych znalosti, kterou
musi cizince prokazat pro udéleni trvalého pobytu a ziskani ¢eského obcanstvi. Vybrani
zaméstnavatelé dokonce cizince podporuji. Jejich podpora probiha formou financovani lekei
ceského jazyka. Pokud cizinec ovlada Cesky jazyk, je pro zamé&stnavatele a pro jeho firmu

prospésny, ale i pro celou ¢eskou spolecnost.

3.4.3 Socialni sluzby pro cizince

Cizinci vyuZivaji socidlnich sluZeb velmi intenzivné. VyuZivaji pomoc v oblasti oSetfovani,
péce, poskytnuti uzitecnych informaci a psychoterapie. Pracovnici socialnich sluzeb
pomahaji cizincim zaclenit se do bézného zivota. Mezi poskytovatelé socialnich programi
a sluzeb patii obce a kraje, dale pak integradni centra a jiné neziskové organizace. Mezi
poskytovatelé se vSak fadi i Ministerstvo prace a socialnich véci. Podminkou této sluzby je,

Ze si musi o ni cizinec sam pozadat.

3.4.4 Bariéry vstupu na pracovni trh

Pro cizince, ktefi pfijizdi do Ceské republiky je tvodni, ale zcela zasadni komplikaci
jazykova bariéra. Cesky jazyk se fadi mezi pomérné komplikovanou fe¢ a v menSich

méstech, kde pievazuje segment starSich lidi je problém pouZivat anglicky jazyk. Dalsi

28



jazykovou hrozbou pracovnici jednotlivych utradu, ktefi casto mluvi matetskym jazykem —
¢estinou. Patrnou vyhodu oproti ostatnim krajindm mohou mit cizinci z Ruska. Pro Rusy
neni jazykova bariéra az tak velka. Rustina je slovansky jazyk a pro rusky mluviciho cizince
neni problém doucit se zakladni fraze ¢eského jazyka. DalSimi bariéry vstupu na pracovni
trh v Ceské republice je nizka informovanost cizincli, a to predev§im v pravnim
a legislativnim prostiedi. Cizinci nevédi, jaky maji prava. Z dalSich z bariér je nezajem
a lhostejnost viici zaclenéni se do majoritni spolecnosti.

Dalsi bariéra je, Ze se cizinec 1isi od spole¢nosti daného statu, je jiny. S tim je spojena jina
barva pleti, jazyk, nabozZenstvi, zvyky, tradice a dalsi aspekty, které ovliviiuji adaptaci
v ramci dané destinace. Bariéry z pohledu legislativy se jevi pti administrativnich procesech.
Vypliovani formuldit, rozhovory s Gfedniky a jejich Castd nepfijemnost a neochota je pro
cizince zéasadni problém, ktery je mnohdy odradi usadit se na uzemi Ceské republiky. Cim
dal tim castéji nastava bariéra v dobé trvani udéleni povinnych dokumentt k pobytu na

tizemi Ceské republiky.

3.4.5 Role vlady v otazkach cizincii
Pro cizince je velmi dilezity postoj ¢eské vlady. Jeji vliv a zajmy ovliviiuji zZivot cizincli na

tizemi Ceské republiky. Politika cizincti se rozdéluje do ti skupin:

1. Diskriminacni typ
2. Asimilacni typ
3. Multikulturni typ

Diskriminaéni typ je charakteristicky tim, Ze dany cizinec planuje navrat do zemé¢, ze které
pfiSel. Asimilacni typ uvazuje, Ze se cizinec sZije s hostitelskou zemi a zacne respektovat
tradice a nazory zemé¢, do které ptiSel. Multikulturni pfistup uznavéa odlisné skupinové
identity a ob¢anskou rovnost. Vyznamna role v otdzkéach cizincii nalezi Ministerstvu vnitra,
konkrétné odboru azylové a migracni politiky. Odbor tvori 20 odd¢€leni. Jejich naplni prace
je regulace vstupu a pobytu cizinci. Dale pak realizuji a koordinuji koncepci integraci
cizinci. Dal§im podstatnym subjektem je Ministerstvo prace a socialnich véci Ceské
republiky. Spravuje a vydavé povoleni k zaméstnani. Utad prace reguluje a eviduje cizince.
Nasledné¢ kontroluje jejich pfispivani do systému socialniho zabezpeceni. Dohled nad
dodrZzovani pracovnépravnich piedpisi vykondva Ministerstvo prace a socialnich véci.

V ramci podnikéni cizincl realizuje svou ¢innost Ministerstvo pramyslu a obchodu CR.
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Svou pracovni ¢innost vykonavaji 1 zivnostenské urady. Mezi jejich hlavni pracovni napli

se fadi nasledujici aktivity:

- Vydavaji zivnostenska opravnéni

- Provad¢ji kontrolni ¢innost

- Kontrola dodrzovéani piedpisti

- Kontrola rezortu financi

- Danova kontrola
Své misto méa i Ministerstvo zahraniénich véci CR, které organizuje a fidi vSechny
zastupitelské Gfady. Tyto ufady jsou tzv. branou pro vstup cizincti na izemi Ceské republiky.
Role statu je dualezita i v oblasti financovani. Ptispiva na konkrétni rezorty, které nasledné
investuji penézni prostfedky na podporu integrace cizincli. Financuji aktivity, které jsou
zameiené na socidlni poradenstvi, pravni poradenstvi a vzdélavani. Kladou diiraz i na
jazykové kurzy, protoze &esky jazyk je velmi dilezity pro ziskani pobytu na tizemi Ceské

republiky. Jednotlivé rezorty nabizeji brozury a uzitecné informace pro cizince.

3.5 ldentifikace s praci a organizaci

Pro pozitivni obraz podniku (organizace, firmy) je samoziejmé velmi dileZita identifikace
zameéstnancl uvnitf podniku. Vztah mezi zaméstnancem a podnikem ma fadu aspekti a je

definovan riznymi zptsoby: (Vysekalové a kol., 2020).

e identifikace s praci — ¢lovek piijal praci jako nedilnou soucast svého zivota

e identifikace s profesi — ¢lovék svoje zaméstnani povazuje za soucast své osobni
charakteristiky

e identifikace s podnikem (organizaci, firmou apod.) — ¢loveék identifikuje sebe

s podnikem jako celkem vcetné jeho cilt.

Pokud je identifikace s praci u zaméstnance spojena s identifikaci s profesi a spole¢nosti,
existuje velmi vysokd pracovni angaZovanost, pracovni vykon je dlouhodobé vysoky
a zameéstnanec je zodpoveédny, aktivni, ndpomocny a pracuje hospodarné.

Identifikace vyplyvajici z byrokraticko-organiza¢niho modelu spolecnosti je spi§ pasivni
a je zalozena na poslusnosti, ptizpisobivosti nebo loajalité. V ramci aktivni identifikace,
kterd vychazi z firemni kultury, se podnik snazi ovladnout hlavné emociondlni stranku
zamé&stnancl takovym zpusobem, abych sami napliiovali podnikové cile. (Vysekalova a kol.,

2020).
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Nespokojenost zaméstnancii miize vést ke ztraté osobni identifikace s praci a organizaci,
ktera nasledné vede ke ztraté¢ zdjmu o praci, ztrat€ motivace, snizeni pracovniho usili,

absencim a dal§im negativnim jevim. (Gillernova & Boukalova, 2020).

3.5.1 Identifikace s praci

Identifikace zaméstnance s praci znamena jeho vnitini ztotoznéni s praci. Obecné lze fict, Ze
se zaméstnanec lepsi identifikuje s praci, ktera je mu blizka, bavi ho a kterd mu poskytuje
urcité uspokojeni. Identifikace zaméstnance s praci pozitivnim zptisobem ovliviiuje jeho
pracovni vykon a mé velky vliv na jeho pracovni motivaci, vykon i pracovni zaujeti.
(Kocianova, 2010).

Sounalezitosti zaméstnancll s praci napomaha zajem organizace o své zamé&stnance a jejich
potieby, proto ze se predpoklada, Ze zaméstnanci, jejichz osobni preference jsou v souladu
s prostiedim organizace, jsou také mnohem spokojenéjsi a oddangjs$i nez zaméstnanci
s odliSnymi predstavami. Zavazek se tyka urovné loajality a vazby zaméstnance k praci
a predstavuje identifikaci s cili a hodnotami organizace, ochotu vyvijet usili v jejim z4jmu
a touhu patfit k organizaci (Kocianova, 2010).

Identifikace s praci (profesi) vyjadiuje to, ze zaméstnanec piijal praci jako nedilnou soucast
svého zivota a svych osobnich charakteristik (Vysekalova a kol., 2020).

Vhodné je podporovat zvySovani identifikace zaméstnance s vykonavanou praci
prostfednictvim procesu tvorby pracovnich mist s cilem zvySovani spokojenosti s praci, tj.
obohaceni prace (Armstrong & Taylor, 2015).

Nekteré vyzkumy naznacuji, ze napiiklad s vySSim vzdélanim roste také identifikace
zamestnance s praci a subjektivni vklad do prace (BiCovsky & Mydlik, 1988).

PtiliSn4 identifikace v§ak mize byt velmi zakeind a hodn¢ zamé&stnanct si toho ani o tom ne
vi. Pochopi to obvykle az tehdy, kdyz odchéazi do diichodu, dostanou vypoveéd nebo zméni
zamestnani a poté se mize dostavit pocit neuzite¢nosti, pocit, Zze nevi, kdo je apod. Ptilisna
identifikace s praci znamena, Ze je védomi dilleZitosti a vlastni ceny zavislé na zamé&stnani.
Zvlastnosti Ceské kultury je velké zaméteny na mezilidské vztahy, a to vyrazné ovliviluje
také miru identifikace zaméstnanct s praci nebo lidmi, ktefi spolu pracuji. Je to velmi
motivacni faktor, ktery mize byt pro fadu zaméstnanct kliCovy, zda v uréitém zaméstnani

zustanou nebo ne (Hospodarova, 2008).
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3.5.2 Identifikace s organizaci

Identifikace pracovnika s organizaci znamena ztotoznéni se zajmy organizace, s jejimi
hodnotami apod., které se projevuje v chovani zaméstnance a jeho pracovnim usili. Pokud
se zaméstnanec identifikuje s organizaci, znamena to, Ze jsou cile organizace chapany jako
jeho vlastni cile a tento vztah se projevuje jak v oblasti Gspéchi, tak i netspéchu.
K jednodussi identifikaci zaméstnance s organizaci pfispivd image a prestiZ organizace.
Uroveni identifikace v ur¢ité mife vypovidd o klimatu organizace. Je-li identifikace
pracovnika s organizaci vyssi, pfedpokladd se, ze i socidlni klima v organizaci bude
priznivéjsi a naopak. Neptiznivé klima negativné ovlivituje psychiku a pracovni chovani
zamé&stnancu. Klima v organizaci zavisi také na tom, nakolik jsou uspokojovana o¢ekavani
zaméstnancl. Management organizace by tudiz mél vytvaret takovy pracovni klima, které
bude podporovat identifikaci zamé&stnanct s organizaci (Kocianové, 2010).

Identifikace zaméstnance s organizaci se sklada z nasledujicich slozek (Wagnerova, 2011):

e ochota vynakladat usili ve prospéch organizace
e pfani byt soucasti organizace

e uznani a akceptace cili a hodnot organizace.

Identifikace s cili organizace byva povazovana ze nejvyssi dosazitelny stupen motivace
zaméstnancu, pfi¢emz se ma za to, ze u vzdélangjsich a kreativnéjSich zaméstnanci je jeji
dosazeni pomémé nedostizné, proto ze takovy lidé vyhledavaji spi§ pfiileZitosti
k seberealizaci a naplnéni vlastnich ambici nez praci pro ur¢itou organizaci. U zamé&stnanci
S niz§im vzdélanim se hrdost k praci a organizaci ziskava snadnéji. K dosazeni identifikace
zameéstnanct s cili organizace je zapotiebi procesu identifikace zaméfeny na emoce. Kazdy
zamestnance by si mél poloZit otazku, co pro néj prace na cilech organizace znamena a jaky
v tom vidi smysl (Lojda, 2011).

Pro vhodnou identifikaci zaméstnance s organizaci (podnikem) je optimalni integrace téchto

tii aspektt: (Janousek, 2004).

e Emocionalni
e Hodnotici

e Kognitivni

Zaméstnanec nemusi nutné reflektovat vyznam podniku jako takového, aby je pro ngj

smysluplné v podniku pracovat s ohledem na osobni vztahy, ziskavani novych zkusenosti
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a ptiznivé klima. Identifikace s podnikem je pak specifickd, nikoliv obecna, takze neni tézké
z podniku odejit ve chvili, kdy prace v ném piestane byt smysluplné. Identifikace
zaméstnance s podnikem muZe byt vyznamna nebo dokonce nulova v zavislosti na tom, jaky
vyznam pro n¢j ma. Prestane-li byt pro podnik smysluplné zaméstnance dale zaméstnavat
a propusti ho, je to pro zaméstnance v ptipadé vyrazné identifikaci s podnikem obzvlast
tézko (Vysekalova a kol., 2020).

Identifikace s organizaci mize byt (Wagnerova, 2011):

e Pfirozena — zamé&stnanec se Uplné ztotoZiuje s organizaci a jejimi cili a hodnotami,

e Selektivni (vybérovd), kdy se zaméstnanec ztotoZziluje pouze s n&kterymi cili
a hodnotami

e Usmérmovana — identifikace zamé&stnance s organizaci je usmériiovana
prostfednictvim fady néstrojli (pfedevsim jde o zaméstnanecké benefity apod.),

e Vykalkulovana — imaginarni identifikace zaméstnance s organizaci.

Praktickym projevem identifikace s praci, pracovni skupinou nebo organizaci jako celkem
je na uzemi Ceské republiky pfedeviim skutednost, Zze Eeiti zaméstnanci o mnoho &astéji
kritizuji organizaci, ve kterych pracuji. Ce$ti zaméstnanci jsou taky mnohem méné loajalni
s organizaci jako celkem, a to je zna¢ny rozdil v porovnani s napiiklad americkou nebo
némeckou kulturou, pro kterou by bylo pfiznani, Ze pracuje pro nelispéSnou organizaci,
pfiznanim vlastniho osobniho neuspéchu (Hospodarova, 2008).

S identifikaci s praci a organizaci tzce souvisi také oddanost a angazovanost a v niZe
uvedené tabulce je patrné, jak je mozné té dva faktory kombinovat.

Tabulka 3: Kombinace angazZovanosti a oddanosti

A
Aktivni zdjem o praci, vynaklddani Qsili

Aktivni zéjem o praci, vynakladani . o e ,
’ a namahy pil jejim vykondwani, silng

usili a namahy pfi jejim vwkanavani,

o ) ) N identifikace s organizaci doprovizena
organizace je vnimana jako mista pro o . L
: et 4 o L pocitem hrdost na 1o, 22 je mazng v ni
] moZnost vykonavani prace. o
pracovat.
o
£
m
E Vysoks oddanost vigi organizac,
e Chybi sill @ ndmaha pfi wwkonu prace, jakoZ i pocit hrdosti na to, Ze je moZné
- jakoz je i nizkd oddancst wadi organizaci v i pracovat, ale zaroven chybi
a je nezajem v ni z0stat, ochota vynakladat Osili a ndarmahu pfi

wykanavani prace.

Pocit oddanosti

Zdroj: (Armstrong, 2009)
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3.6 Cizinci a jejich zaméstnavani v CR

Autor prace v nasledujicich podkapitolach popisuje dilezité kroky pro ziskdni zaméstnani
na Gizemi Ceské republiky. Podkapitoly pojednavaji o povoleni k zamé&stnani, zelené a modré
karté¢ a trvalém pobytu. Zaméstnavani cizinct je urcené zakonikem prace. Jak definuje
zékon, cizinec ze tieti zemé miize pobyvat na tizemi Ceské republiky na zakladé trvalého &i

piechodného pobytu. Samotni zaméstnavatelé musi splnit jednotlivé ohlaSovaci

a administrativni ukony, aby mohly pfijmout nové zaméstnance z fad cizincu.

3.6.1 Povoleni k zaméstnani

Povoleni zaméstnani predstavuje zisk pracovniho povoleni pro konkrétniho cizince, které je
spojené s udélenim povoleni k pobytu. Zadost je podavana danym cizincem, ktery zada
o povoleni k zamé&stnani na ptislusné krajské pobocce titadu prace. Nezbytnym dokladem
pro ud¢€leni povoleni k zaméstnani je vyjadfeni zaméstnavatele, Ze cizince pfijme

a zam¢stna. Nasledné musi splnit tfi podminky:

1) Konkrétni pracovni misto musi byt ozndmeno tGfadu prace
2) Cizinec je Zadatelem o mezindrodni ochranu
3) Na volnou pracovni pozici neni mozné zaméstnat ob¢ana CR, EU nebo osobu, ktera

ma volny vstup na trh prace

3.6.2 Zelend a modra karta

Jedna se o plastové karty, které nesou prvky digitalizace. Obé¢ karty ptfedstavuji pro cizince
zjednoduseni pro jejich vstup na trh prace v CR. Karty obsahuji jak povoleni k pobytu, tak
i povoleni k zaméstnani. Zelena karta je zaméstnanecké vizum, které je definované jako
dlouhodoby pobyt neboli pobyt nad 90 dnii. Pro schvaleni Z4dost vydani zaméstnanecké

karty musi byt splnéné tf1 podminky:

1) Evidence volného mista u Ministerstva prace a socialnich véci v CR
2) Uzavieni pracovni smlouvy mezi cizincem a zaméstnavatelem
3) Odborna zptsobilost pro vykon pozadované prace

Modré karta umoznuje cizincim pobyvat v dané¢ zemi a k tomu provozovat vydéle¢nou
¢innost, kterd vyzaduje vysokou kvalifikaci. Podstatou modré karty je povoleni k vstupu na
pracovni trh. Cilem je podpora mobility perspektivnich a kvalitnich pracovnikd z fad
cizincl. Podminkou zisku modré karty ukoncené vysokoskolské vzdélani nebo vyssi

odborné vzdélani. Dalsi podminkou je uzaviend smlouva na alespoil jeden rok. Smyslem
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zavedeni modré karty je podpora mobility kvalifikovanych cizincli, obsazeni volnych

pracovnich mist a udrzeni konkurenceschopnosti a podpora hospodarského riistu EU.

3.6.3 Trvaly pobyt

Trvalym pobytem se rozumi pobyt daného cizince na tizemi Ceské republiky. Jeho pobyt je
bez ¢asového omezeni. Podminkou udéleni trvalého pobytu je setrvani podobu péti let, a to
nepietrzitym zpusobem. Pro vyfizeni kladné zadosti trvalého pobytu je vSak nezbytné, aby
cizinec uspesn¢ absolvoval zkousku z Ceského jazyka na trovni Al. Doklad neni
pozadovany po osobach mladSich 15 a starSich 60 let, osobach s mentalnim postizenim
a osobach, které studovali na izemi CR. Na izemi Ceské republiky je aktualni, Ze pro cizince

plati stejny pravidla v pfistupu ke vzdélani jako pro ob&ana Ceské republiky.

3.6.4 Role cizich statnich prislusnika a agentura

Role agentury spociva v povinnosti agentury uspokojit prava, kterd danym cizincim vznikla.
Podstatou je rovné zachédzeni a nabidnout distojné pracovni a mzdové podminky. Pracovni
agentura ma ohlasovaci povinnost. Tim, Ze zamé&stnava cizi statni pfislusniky, musi tuto
skute&nost nahlasit vybrané krajské poboéce Utadu prace Ceské republiky. Déle pak musi
nahlasit konkrétni pracovni misto, které je cizinci piidéleno. Nasledné je potiebné predloZeni
pracovni smlouvy se zamé&stnavatelem. Pracovni smlouva s agenturou je povinna obsahovat
ujednani o skutecnosti, Ze pfisluSny cizinec souhlasi s do¢asnym umisténim na pracovni
misto. S touto povinnosti je spojeny i pisemny pokyn. Pokyn obsahuje vykon préce
u zameéstnavatele. Tento pokyn musi obsahovat:

- Nézev a sidlo zaméstnavatele

- Misto vykonu préace

- Vedouci zaméstnanec

- Doba trvani

- Informace o mzdovych podminkéach

- Informace o platovych podminkéach

3.6.5 Bezpecnost prace

Je znamé, Ze na Ceském trhu prace panuji mnohdy horsi podminky v zaméstnani. S tim jsou
spjaté rizika Urazu nebo nedlstojné zachdzeni v zaméstnani. DalS$im problémem je nerovné

zachazeni a nedodrZzovani stanovené pracovni doby. Obcasné problémy nastavaji
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i s nespravedlivym finanénim ohodnocenim. V nejhorSim piipad€ se jedna o omezovani
osobni svobody nebo o nelegédlni zaméstnani. Cizinci tak zlstdvaji odkazéni na svého
zamestnavatele. Kazdy cizinec musi absolvovat bezpe¢nostni skoleni, které je pottebné pii
vykonu prace a ochrany zdravi v praci. S tim je spojend jazykovéa bariéra. Cizinci Casto

nerozumi ¢eskému jazyku natolik, aby mélo Skoleni bezpecnosti smysl a dany efekt.

3.6.6 Program viady

Autor prace charakterizuje vybrané vladni programy, které jsou urCené pro cizi statni
pfislusniky. Cilem vladnich programl je usnadnit cely proces vyfizovani pracovnich
povoleni a konkrétniho zaméstnani.

V aktudlni dobé& jsou aktualni nasledujici vladni programy:

a) FAST TRACK

- Vyfizeni povoleni a zaméstnaneckych karet

- Urcené pro cizince, kteti vykonavaji vedouci a specializované pracovni pozice
b) WELCOME PACKAGE

- zamétuje na zrychlené procedury poskytovani pobytovych povoleni

- vnitropodnikovi a lokalizovani zaméstnanci

- nove zalozené technologické spolecnosti

c) UKRAIJINA

- Pracovni sila z Ukrajiny

d) REZIM OSTATNICH STATU — EKONOMICKOU MIGRACI

- Projekt se zaméfuje na zadosti 0 zaméstnanecké karty na kvalifikovanou pracovni

¢innost jako jsou naptiklad fidici, skladnici, svareci a dalsi profese.
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4 Dotaznikové Setireni

V rédmci praktické ¢asti vyuzil autor prace metody dotaznikového Setfeni. Dotaznik byl

k dispozici v online form¢. Byl anonymné dostupny po dobu 14 dnl. Tvofil celkem

27 otazek.

4.1 Charakteristika respondentii

Autor prace vypracoval do pfilozené tabulky vybrané ukazatelé cilového segmentu

k dotaznikovému Setfeni.

Tabulka 4: Cilova skupina

CILOVA SKUPINA

Otazka

Odpovéd’

Komu je dotaznikové Setfeni ur¢ené?

Cizi statni ptislusnici
(Ukrajina, Rusko, Bulharsko, Rumunsko,

Madarsko, Kazachstan, Vietnam a dalsi.)

Jak vypadé typicka osoba? Cizi statni  prislusnik, ktery zada
0 zaméstnani na pracovnim trhu nebo jej jiz
ziskal.

Vek 18-60 let

Jaké jsou jeji potieby?

Adaptovat se do spole¢nosti jiné zemé.

Jaké vyznava hodnoty?

Rodina, z&zemi, laska, penize, stabilni

zaméstnani
Jaky styl vyjadiovani cilovd skupina | Osoba mluvi cizim jazykem, avsak nikoliv
pouziva? cestinou.
Kde se piedstavitelé cilové skupiny | Vybrané ufady na uzemi Ceské republiky.
vyskytuji?

Zdroj: vlastni zpracovani
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4.2 Vysledky a diskuse

Celkem se zucastnilo 197 ucastniki. Z toho bylo 85 Zen (43 %) a 112 muzi (57 %), viz
Tabulka €. 5.

Tabulka 5: Demografickad data uicastnikii

Pohlavi Pocet %
Muz 112 56,85%
Zena 85 43,15%
Vék

18-25 70 35,53%
26-30 87 44,16%
31-40 23 11,68%
41 a vice 17 8,63%
Statni prisluSenstvi

Ukrajina 81 41,12%
Kazachstan 37 18,78%
Rusko 49 24,87%
Slovensko 3 1,52%
Jiné 27 13,71%
Diivod migrace

Studium 135 68,53%
Prace 22 11,17%
Uprchlictvi 18 9,14%
Jiné ] 22 11,17%
Jak dlouho jste v Ceské

republice

0-2 roky 61 30,96%
3-5 let 108 54,82%
5-10 let 16 8,12%
10 a vice let 12 6,09%

Zdroj: vlastni zpracovani na zakladé odpovédi ucastniki.

Vétsina ucastnika 87 (44 %) byla ve véku 26-30 let, nasledovala vékova skupina 18-25 let,
70 ucastniki (36 %), dale 31-40 let, 23 ucastnikl (12 %) a vice nez 41 let, 17 ucastniki (9%)
Z Ukrajiny se zcastnilo 81 ucastnikti (41 %), z Kazachstanu 37 Gc¢astniki (19 %), z Ruska
49 ucastnikl (25 %), ze Slovenska 3 Ucastnici (2 %) a z ostatnich stata 27 ucastnika (14 %).
Dalsi otazka se tykala dtivodi migrace do Ceské republiky. Vétsina Gi¢astnik se ptistéhovala
do Ceské republiky, 135 (69 %) kviili studiu. 22 Giastniki (11 %) migrovalo za praci. Kvili
uprchlictvi migrovalo 18 téastnikd (9 %) a zbylych 22 ucastnikt (11 %) migrovalo z jinych

diivodii. 108 Gdastnikii (55 %) jiz pobyva v Ceské republice piiblizné 3 az 5 let. 61 u¢astniki
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(31 %) pobyva v CR piiblizné 2 roky, 16 Géastniki (8 %) pobyva v CR piiblizné 5-10 let
a 12 ucastniki (6 %) vice nez 10 let.

Tabulka 6: Otazky A

Jak dlouho pracujete na sou¢asném misté v zaméstnani?

Do 6 mésictu 99 50,25%
6—12 mesici 31| 15,74%
Vice nez rok 34| 17,26%
Vice nez 3 roky 28 14,21%
8 a vice let 5 2,54%
Jaky je vaSe nejvyssi dosazené vzdélani?

Zakladni 17 8,63%
Stfedné s maturitou 7 3,55%
Vysokoskolské 142 | 72,08%
Jiné 31| 1574%
Jakym zpiisobem jste si nasli zamé&stnani v Ceské republice?

Pomoci agentur 91| 46,19%
Pfes znamé 37 18,78%
Internet 66 | 33,50%
Jiné 3 1,52%

Jak Vam pomohl Va$ zaméstnavatel se zvladnutim jazykové bariéry na
pracovisti?

Tlumocnik 15 7,61%
Kurzy cestiny 148 | 75,13%
Z4dna pomoc 33| 16,75%
Potiebuje vase pracovni pozice specialni vzdélavani nebo kvalifikaci?

Ano 161 | 81,73%
Ne 36 | 18,27%

Ohodnot’te na kolik bodii zodpovida vaSe pracovni pozice vasemu
vzdélavani? (5- viibec neodpovida, 1- Uplné odpovidd)

1 — urcit¢ odpovida 91| 46,19 %
2 — spise odpovida 68 | 34,52%
3 — nedokazu fict 6 3,05 %
4 — spiSe neodpovida 28 | 14.21%
5 — ur€it€ neodpovida 4 2,03%

Ohodnot’te komplikovanost hledani zamé&stnani pro vas v Ceské
republice. (5- dlouhé a sloZité, 1 — rychle a bez problému).

1 71| 36,04%

2 67 | 34,01%

3 45| 22,84%

4 1 0,51%

5 13 6,60%
Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé odpovédi ucastniku.
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Nasledujici otadzky se tykaly zaméstnani, jak dlouho trvalo najit zaméstnani, nejvyssiho
dosazeného vzdélani, zplisobu, jakym ucastnici nasli zaméstnani, a toho, zda se ui€astnici na
svych pracovnich pozicich setkavali s jazykovou bariérou.

99 ucastnikii (50 %) pracuje ve svém soucasném zaméstnani piiblizné 6 mésict.
31 ucastnikt (15,5 %) pracuje 6 az 12 mésici. 34 ucastnikli (17 %) pracuje ve svém
soucasném zaméestnani déle nez rok a zbytek ucastnikd, 28 a 5, pracuje od 3 do 8 let. Pokud
jde o vysokoskolské vzdélani, vice nez 72 %, ma vysokoSkolské vzdélani, coz &ini
142 ucastnikl. Zakladni vzdélani ma 17 ucastniki, 7 Gcastnikti ma stiedni Skolu s maturitou
a zbylych 31 ucastnik mé vyssi nez vysokoskolské vzdélani.

Dalsi otazka se tykala zptisobu, jakym ucastnici nasli zaméstnani. VétSina ucastnika
(91, 46 %) uvedla, Ze si nasla zaméstnani prostiednictvim pracovnich agentur, 37 ti€astnikli
(19 %) si ho naslo prostfednictvim znamych, 66 Gcastnikl (33,5 %) si naSlo zamé&stnani
pomoci internetu a 3 Gi€astnici si ho nasli jinak.

Nasledna otazka zjisStovala, jak se ucastnici vyrovnavali s jazykovou bariérou. Mnoho
ucastnika (148, 75 %) vyuZzilo k tomuto Uc¢elu kurz ¢eského jazyka, dalSich 15 Gc€astnikl
(7 %) vyuzilo prekladatele a zbylych 33 ucastnikii (17 %) nevyuzilo Zadnou pomoc.
Nésledna otazka zjistovala, zda dosazené vzdélani Gcastnikim pomdhd pfi vykonu jejich
prace. 161 ucastnikli (81 %) odpovédélo, ze ano, a 36 (19 %) uvedlo, Ze ne.

V nasledujici otdzce ucastnici hodnotili, zda dosazené vzdé€lani souvisi s jejich praci.
91 ucastnikid (46 %) uvedlo, Ze dosaZené vzdélani piimo souvisi s jejich pracovnimi
povinnostmi. 68 (35 %) ucastniki také tvrdilo, Ze Gizce souvisi s pracovnimi povinnostmi,
6 ucastnikd (3 %) vlastné nevédélo, 28 ucastnikt (14 %) tvrdilo, Ze s jejich pracovnimi
povinnostmi pfili§ nesouvisi, a zbyli 4 (2 %) tvrdili, ze nesouvisi vibec.

Navazujici otazka zjisovala komplikace pii hledani zaméstnani v Ceské republice. Vétsina
ze 138 ucastniki (70 %) nepocitovala pfi hledani prace v Ceské republice téméf zadné

komplikace. Komplikace nedokazalo urcit 45 ucastnikii (23 %) a 14 (7 %) Gcastnikii je mélo.

Tabulka 7: Otazky B

Jak dlouho jste hledali sou¢asné zaméstnani?

1 mésic 45 | 22,84%
2-5 mésicu 108 | 54,82%
6—11 mésicl 28 | 14,21%
Vice nezZ 1 rok 16 | 8,12%
Jaky jste méli problémy béhem hledani zaméstnani?

Problémy souvisejici s neznalosti ¢eského jazyka 37 | 18,78%
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Neznalost nebo Spatna orientace na ¢eském trhu prace 51 2,54%
Velkd konkurence 15| 7,61%
Zaméstnavatele davali pfednost ceskym pracovnikiim 3| 1,52%
Nemél jsem zadny problém 127 | 64,47%
Jiné 10 | 5,08%
Ohodnotte proceduru ziskani pracovniho povoleni pro cizince z téetich zemi:

(5 - SloZité a ¢asové narocné, 1- rychle a bez problém).

1 81 | 41,12%
2 67 | 34,01%
3 13 | 6,60%
4 5| 2,54%
5 6| 3,05%
Jsem obcan EU 25| 12,69%
S &éim jste mél/a pf¥i vyFizovani potfebnych dokumentt problém?

Jazykova bariéra na ufadech 45 | 22,84%
Naro¢nd administrativa 10 | 5,08%
Spatnd znalost a orientace v ¢eské legislativé 88 | 44,67%
Dlouhy proces 11| 5,58%
Jiné 43 | 21,83%
Jazyk, ktery pouzivate nejvic v prace?

Anglictina 36 | 18,27%
Cestina 151 | 76,65%
Jiné 10 | 5,08%
S jakym problémem jste se potkal/a béhem prvnich mésicti v zaméstnani?

Touha po domovu 89 | 45,18%
Jazykova bariera 51 | 25,89%
Socialni problémy 4| 2,03%
Jiné 53 | 26,90%
Méli jste clovéka, ktery byl zodpovédny za vase adaptace a zaclefiovani vas do

spolecnosti?

Ano 41 | 20,81%
Ne 156 | 79,19%

Zdroj: Vlastni zpracovani na zéklad€é odpovédi ucastniki.

V nésledujici tabulce 7 jsou uvedeny otazky, které se tykaly hlavnich problému, s nimiZ se

ucastnici setkali béhem svého zaméstnani, jak i€astnici hodnoti ziskani pracovniho povolani

ze tfetich zemi a s jakymi problémy se ucastnici setkali béhem prvniho mésice svého

zaméestnani.

Prvni otazka z tabulky 7 se tykala toho, jak dlouho tc¢astnikim trvalo, neZ nasli svou

soucasnou praci, pricemz 45 ucastnikl (23 %) ji naslo béhem prvniho mésice, 108 ucastniki

(55 %) ji naslo béhem 2 az 5 mésict a 28 tcastnikli (14 %) naslo svou praci béhem 6 az 11

mesicl a zbylym 16 ucastniklim (8 %) to trvalo déle nez rok.
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Nasledujici otazka se tykala problémt, se kterymi se ucastnici setkali pti hledani zaméstnani.
Vétsina tcastnikli 127 (65 %) neméla zadné problémy, 37 ucastnikid (19 %) uvedlo, ze méli
problémy s Ceskym jazykem, 15 ucastnikii (8 %) uvedlo, Ze se potykali s vysokou
konkurenci, 5 u€astniki nevédélo, jak najit praci na ¢eském trhu, 3 ucastnici tvrdili, zZe Cesi
preferuji pouze ¢eské obCany a zbylych 10 (5 %) méli jiné mensi problémy.

V dalsi otdzce ucastnici hodnotili proces ziskani pracovniho povoleni. Vétsina Gcastnikl
148 (75 %) byla celkem spokojena. Vahalo 13 ucastnikii a zbylych 11 uvedlo, Ze ziskani
trvalo pfiliS dlouho. Zbylych 25 ucastnikti bylo ¢leny EU, ktefi maji podle pracovniho prava
EU volny pfistup na ¢esky trh.

Dalsi otazka se tykala problému, se kterym se Gcastnici setkali pti vyfizovani dokumentd.
45 (23 %) ucastnikl se setkalo s tim, ze v Ceskych institucich byla jazykova bariéra,
88 ucastnikl (47 %) se ne zcela orientovalo v Ceské legislative, 10 ucastniki (5 %) uvedlo,
ze se setkali s pomérn€ naronymi administrativnimi postupy, 11 tcastnikt (5,5 %) uvedlo,
Ze vytizeni trvalo pfili§ dlouho, a 43 ucastnikt (22 %) mélo dalsi drobné problémy.

Dalsi otazka se tykala problému, se kterym se Gcastnici setkali pti vyfizovani dokumenti.
45 (23 %) ucastnikl se setkalo s tim, ze v Ceskych institucich byla jazykova bariéra,
88 ucastnikl (47 %) se ne zcela orientovalo v ¢eské legislative, 10 ucastniki (5 %) uvedlo,
ze se setkali s pomérn€ narocnymi administrativnimi postupy, 11 tcastnikt (5,5 %) uvedlo,
Ze vytizeni trvalo pfili§ dlouho, a 43 ucastnikt (22 %) mélo dalsi drobné problémy.
Nasledujici otazka se tykala hlavnich problémd, s kterymi se ucastnici setkali v prvnim
mésici svého zaméstnani. VétSina castnikl, 89 (45 %), pocitovala stesk po domove,
51 Gcastnikl (26 %) mélo horsi jazykoveé znalosti, 4 Gi€astnici (2 %) méli socialni problémy
a 53 ucastnikti (27 %) mélo jiné problémy.

Posledni otazka z tabulky &. 7 se tykala zkugenosti, zda mél n&kdo v Ceské republice osobu,
kterd byla zodpovédna za adopci. VétSina Gcastnikll, 156 (79 %), nikoho takového neméla

a 41 (21 %) ano.
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Tabulka 8: Proces integrace a adaptace

Obdrzeli jste vlastni adaptacni plan pfi nastupu do organizace?

Ano 145 73,60%
Ne 52 26,40%
Ohodnotte proceduru adaptace novych zaméstnancti ve vasi

spolecnosti. (1- nejvyssi znamka, 5 — nejnizsi znamka)

1 103 52,28%
2 45 22,84%
3 49 24,87%
4 0 0,00%
5 0 0,00%
Kolik ¢asu po nastupu potiebovali, abyste mohli samostatné plnit

své pracovni povinnosti?

1 mésic 28 14,21%
2-3 mésicu 20 10,15%
Do 6 mésicu 46 23,35%
Vice nez 6 mésicl 103 52,28%
Setkal jste se v zaméstnani s diskriminace nebo predsudky?

Urcité ano 10 5,08%
Spise ano 44 22,34%
Spise ne 109 55,33%
Urcité ne 27 13,71%
Nevim 7 3,55%
Ohodnotte proces vaseho zaélefiovani do éeského pracovniho

kolektivu:

1 - Velmi dobre 102 51,78 %
2 — Dobre 45 22,84 %
3 — NemUZu posoudit 18 9,14 %
4 — Spatné 20 10,15 %
5 —Velni Spatné 12 6,09 %
Ohodnotte proces vase adaptace na pracovnim trhu v Ceské

republice:

1 - Velmi dobre 47 23,86%
2 — Dobre 23 11,68%
3 — NemUZu posoudit 44 22,34%
4 —Spatné 41 20,81%
5 — Velmi Spatné 42 21,32%
Byli jste seznameni s organizacni kulturou a jejimi hodnotami?

Urcité ano 27 13,71%
Spise ano 68 34,52%
Spise ne 7 3,55%
Urcité ne 23 11,68%
Nevim 72 36,55%
Planujete v Cesku ziistat?

urcité ano 141 71,57%
SpiSe ano 31 15,74%
Spise ne 2 1,02%
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Urcité ne 2 1,02%

Nevim 21 10,66%

Zdroj: Vlastni zpracovani na zaklad€ odpovédi ti¢astniki.

V tabulce €. 8 jsou uvedeny otdzky, zda Gcastnici pii nastupu do nové organizace obdrzeli
n¢jaky adaptacni plan a zda takovy plan ve své organizaci hodnoti. Jsou zde také otazky,
které se tykaji diskriminace, kolik ¢asu jim trvalo, neZ se pln¢ osamostatnili a dosahli svych
pracovnich povinnosti samostatné.

Prvni otazka z tabulky 8 popisuje, zda ucastnici obdrzeli pti nastupu do organizace néjaky
adop¢ni plan, vétSina ucastnikii, 145 (74 %), odpovédéla ne a 52 ucastnikit (24 %)
odpovédélo ano. V nasledujici otdzce Giastnici hodnotili proces adaptace novych pracovnikil
v organizaci, vét§ina z nich byla spokojena, 148 (75 %) a 49 ucastnikll (25 %) véahalo.
Nasledujici otazka byla zaméfena na to, kolik casu potfebovali ti¢astnici k samostatnému
vykonu prace. VétSina ucastniki, 103 (52 %), uvedla, ze potiebuje vice nez 6 mésici,
46 ucastnikll (23 %) potifebuje piiblizné 6 mésicl, aby si byli jisti, Ze ukoly splni,
28 ucastnikll (14 %) potiebuje pouze jeden mésic a 20 ucastnikti (10 %) ptiblizné 2 - 3
mésice.

Dalsi otazka se tykala diskriminace a toho, zda se s ni i€astnici nékdy setkali. Na tuto otazku
odpovédélo 136 ucastnikl (69 %), 54 ticastnikli odpovédelo ano (27 %) a 7 ucastnikil vlastné
nevédélo, zda se jedna o diskriminaci.

V dalSi otazce Gi¢astnici hodnotili proces zaclenéni do nového pracovniho kolektivu. VétSina
ucastnikd 102 (52 %) jej hodnoti jako vyborny, dale 45 ucastnikli (23 %) jako dobry,
18 ucastnikd véhalo s repozici, 20 ucastniki (10 %) jej hodnotilo jako Spatny a 12 ti¢astnikli
(6 %) jako velmi Spatny.

V dalsi otazce ucCastnici hodnotili také adaptacni proces na Ceském trhu prace.
Jako vyborny jej hodnotilo 47 Ucastnikii (24 %), jako dobry 23 tcastniki (12 %),
44 ucastnikt (22 %) vahalo, 41 Gcastnikll (21 %) jej hodnotilo jako Spatny a 42 ucastnikd
(21 %) jako hrozny.

V dalsi otdzce byli Gc€astnici dotazovani, zda se sezndmili s organiza¢ni kulturou a jejimi
hodnotami. Ve skute¢nosti byl pomér rozdélen na polovinu, 95 % ucastniki odpovédé€lo ano
v druhd polovina odpovédéla ne, 7 ucastnika vahalo.

Posledni otazka znéla, zda u¢astnici planuji zistat v Ceské republice. Vétsina 172 iastniki

(87 %) odpovedéla ano, 4 Ucastnici (2 %) uvedli ne a 21 ucastnikli (10 %) vahalo.
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5 Navrhova cast

Autor prace uvadi v nésledujicich podkapitolach jednotlivé navrhy na eliminace problémi
pfi adaptaci cizich statnich piislusnikil na pracovnim trhu v Ceské republice. Doporuéeni se
tykaji pravni a socidlni ochrany, administrativnich ukont, kariérového poradenstvi,
komunikaénich kanall a rozvoje integracnich center po celé Ceské republice. Unikatnim

projektem je podpora cizincti formou online verze.

5.1 Pravni a socialni ochrana

Pro eliminaci problémi pii adaptaci cizincti na pracovnim trhu v Ceské republice je vhodna
pravni a socialni ochrana. Smyslem pravni a socialni ochrany je zajiSténi dlstojnych
a kvalitnich pracovnich podminek. Casto se stava, Ze cizinci pfistoupi na velmi zIé pracovni
podminky. Nejedna se jen o délnické profese, ale i profese z administrativnich ¢innosti.
NejcastéjSimi diivody je jazykova bariéra, nedostatecna kvalifikace nebo nizké sebevédomi

¢i nulové zkuSenosti. Autor prace stanovil doporuceni, jak eliminovat zminéné problémy:

1) Podpora v nezaméstnanosti

2) Ochranné lhiity pro hledani nového pracovniho mista
3) Socialni ochrana

4) Jazykové kurzy

5) Rekvalifika¢ni kurzy

6) Individudlni konzultace

5.2 Administrativni ukony

S adaptaci cizich statnich pfisluSnikii na pracovnim trhu souvisi vyfizovani
administrativnich ukonli. Mezi hlavni administrativni procesy patii pracovni povoleni.
Cizinec by mél ziskat pracovni povoleni efektivné a bez vétSich problémil. Autor prace
v nésledujicich bodech navrhuje efektivni feseni pro ziskani pracovniho povoleni:

- Technicka a spolehlivd vybavenost softwarti

- Jasna pravidla pro vstup na uzemi Ceské republiky

- Statni kontrola nad procesem piijeti

- Efektivni proces vydavani potvrzeni

- Srozumitelnd legislativni pravidla

- Aktivni pfistup nevladniho a soukromého sektoru
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5.3 Kariérové poradenstvi

Pojem kariérové poradenstvi Ize definovat jako ur¢itou napomoc dané osob¢ nebo skupiné
jednotlivei, ktefi se rozhoduji o dal§im vzdélavani nebo pracovnim uplatnéni. Specifickou
skupinou jsou pravé cizi statni ptislu$nici na pracovnim trhu na uzemi Ceské republiky. Tato
sluzba pro cizince je soucasti socialniho poradenstvi. Cilem je zajistit efektivni fungovani
cizince ve spolecnosti. Zlepsit jeho celkovou orientaci. Jedna se o typ poradenstvi, ktery se
primarné nezamétuje na rozvoj schopnosti a dovednosti nebo na kariérni postup. Zaméiuje
se na predani informaci o ceském pracovnim trhu, prezentace moznosti, kde si najit vhodné
zameéstnani a sezndmit se s pravnimi piedpisy. Prilezitosti se jevi zalozeni samostatnych
statnich pobocek s nazvem ,Kariérové poradenstvi Ceské republiky“. Lze si v§imnout, Ze
Ceska republika nedisponujte touto sluzbou, jakozto samostatnym celkem. Je vzdy soucasti
nebo podfadnou sluzbou jinych poradenskych sluzeb nebo tvofi slozku daného projektu.
Cilem nov¢ vybudovanych kariérovych poradenstvi bude dodrzovani zasad, etickych norem,
nestrannost poradce, respektovani zajmu a cili konkrétniho cizince. Kariérové poradenstvi
umozni cizinclim snadnéj$i adaptaci na trhu prace a napomize, aby kazda osoba zvladla
kazdodenni ¢innosti, jako naptiklad:

- Denni komunikace a zapojeni do zivota v cizi zemi

- Najit vhodné zaméstnani

- Piistup ke vzdélani — zvySeni kvalifikace, rekvalifikace, kurzy

- Konkurenceschopnost na trhu prace

- Mobilita na trhu préce

- Jak hledat informace v cizi zemi — zakladni potieby

- Orientace v cizi zemi — zakladni poteby
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Obrazek 1: Kariérni poradenstvi v CR

Kariérové
poradenstvi

Ceské republiky

Registruj se!

+420 777 1 1M

www.kariernicentrum.cz

Zdroj: vlastni zpracovani pomoci Canvas.com

47



5.4 Specifika pro cizince

Ceska republika se stala destinaci mnoha cizincti. Diivody jsou jasné. P¥iznivé podminky,
které zajist'uji plynulou adaptaci na zivot v nasi zemi. Dal$im faktorem je geograficka poloha
a celkova dostupnost. Pro vétsinu cizincti je vstup do Ceské republiky velkym Zivotnim
krokem a rozhodnutim. Toto diilezité rozhodnuti bylo vyvolané vzdy negativnim zazitkem,
aktualni situaci ¢i zkusSenosti v predeslé destinaci, kde nove ptichozi osoba Zila. VEtSinou se
jedna o politické a socialni problémy, jako valecné konflikty, financni krize, chudoba,
socialni nejistota, kriminalita a dalsi faktory, které ptinuti daného ciziho statniho piislusnika
opustit svou zemi.

Ceska republika miize nabidnout:

- Bezpecnou situaci

- Socialni jistoty

- Pfistup k ziskani zaméstnani

- Kuvalitni vzdé¢lani

- Kuvalitni medicinu

- Moznost zaclenit se do spolecnosti
- Aktivni vyuZiti volného casu

- Bohatou kulturu a sport

- Pfirodni pamatky

Cizinci ¢asto vnimaji, ze ziskani zamé&stnani je az jako sekundarni. Diky ziskané motivaci,
zvySeného sebevédomi a zkuSenosti se miize dané osoba rychleji adaptovat na izemi jiného
statu. Kazdy poradce, ktery bude plsobit na jednotlivych pobockéach kariérového

poradenstvu bude muset bezpodmine¢né znat nasledujici body:

- Aktualni a historicka situace cizincti na uzemi Ceské republiky
- Pravni rdmec — zaméstnavani cizincti a pobyt v CR

- Vzdé&lavani v CR a ziskané vzdélani z p¥ichozi zemé

- Cil, struktura, népln, forma a zpiisob poradenského rozhovoru.
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Obrazek 2: Kariérni poradce

KARIERNI
PORADCE

PRO
CIZINCE NA
UZEMI
CESKE
REPUBLIKY

ZISKATE:
- STABILNI
ZAMESTNANI

- KVALITNI
VZDELANI

- SOCIALNI
JISTOTY

- ADALSI ...

Zdroj: vlastni zpracovani pomoci Canvas.com
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Piislusny poradce musi pusobit nestrannym dojmem. Ke kazdému klientovi by mél
pristupovat bez predsudkii a s pochopenim. Idealni poradce musi disponovat urCitymi
nastroji a technikami, které vyuzije v kariérnim poradenstvi, ale i svou osobnosti. M¢l by
pusobit empaticky, trpélivé a oteviené. Jeho silnou strankou by méla byt schopnost reflexe
vlastniho chovéni a jednani. Kariérni poradce musi pocitat, ze bude celit bariéram, ktery
vzniknou pii vstupu cizinctl na pracovni trh v CR. Mezi potencialni a nejcast&jsi bariéry
patfi:

- neznalost jazyka

- ziskané vzd¢€lani z jiné zemé

- nedostate¢né informace o trhu prace

- dlouhodoba nezamé&stnanost

- neznalost prav

- neznalost povinnosti

- neznalost ¢eské kultury

- nizké sebevédomi, malo zkuSenosti a znalosti

- nejistota

- socialni izolace

- stydlivost

Cilem poradce je podpora a odstranéni bariér kazdého cizince.

5.5 Prinos pro cizince

Autor prace uvadi v jednotlivych bodech ptinosy, které cizinci ziskaji v ramci konzultaci
v kariérovém poradenstvi v Ceské republice:

- Integra¢ni proces jednotlivce v nové zemi

- Vétsi prehled o moZnostech na pracovnim trhu

- Ziskéni sebevédomi a jistoty

- Snadngjs$i fungovani a prace s dulezitymi dokumenty pro ziskéni pracovniho mista
(zivotopis, motivacni dopis, prezentace na pracovnim pohovoru a dalsi ...)

- Préce s vlastnimi kompetencemi

- Praxe

- Ziskani kvalifikace, rekvalifikace, osvédceni

- Ziskani stabilniho zamé&stnani

- Finan¢ni zabezpeceni
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- VEtsi jistota a stabilita do zivota
- Aktivni pfistup ke zlepSeni zivotni Grovné

- Plynulé zaclenéni do spolecnosti

5.6 Online projekt: Podpora cizinci

Cilem tohoto projektu je poskytnout online vzdélavaci kurz, ktery se bude zamétovat na
orientaci na trhu prace v Ceské republice. Online projekt bude financovany z fondt EU.

Autor prace sestavil nasledujici strukturu, podle které bude projekt realizovany:

1. Zakladni informace — realizator, partner, doba realizace, misto realizace
2. Pro koho je projekt ur€eny — cizi statni ptislusnici
3. Kli¢ové oblasti projektu — individudlni poradenstvi, finan¢ni gramotnosti,

vzdélavani, kvalifikace, rekvalifikace, podpora cilové skupiny, integrace na trh prace
4. Popularizace projektu — plakaty, letaky, socialni sité

5. Realizace a koordinace projektu

5.7 Rozvoj integracnich center v Ceské republice

ey oeen

Integraéni centra v Ceské republice funguji a pomahaji jiz 10 let. Na izemi Ceské republiky
se nachazi celkem 14 mist. Jsou situovany do vybranych kraji Ceské republiky. Autor prace
uvadi v nasledujici tabulce seznam integraénich center v Ceské republice.

Tabulka 9: Integracni centra v Ceské republice

INTEGRACNI CENTRA V CR

Poradna pro integraci, Ustecky kraj

CPIC, Liberecky kraj

CPIC, Karlovarsky kraj

CPIC, Plzeinisky kraj

Integracni centrum, Praha

CPIC, Olomoucky kraj

CPIC, Stredocesky kraj

CPIC, Jihomoravsky kraj

CPIC, Jihocesky kraj

CPIC, Zlinsky kraj

CPIC, Pardubicky kraj

CPIC, Moravskoslezsky kraj

CPIC, Kraj Vysoc¢ina

Diecézni katolicka charita

Zdroj: vlastni zpracovani

Cinnost jednotlivych center jiz dlouhou dobu napomaha k velmi usp&né integraci cizincti
na pracovnim trhu. Cilem rozvoje integracnich center je vytvofit co nejvétsi sit” oblasti pro
podporu cizinctl na uzemi celé Ceské republiky. Hlavnim tdelem jednotlivych center je

individualni pfistup cizincii k nabizenym sluzbam. Stézejnim ukolem center je sledovat
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situaci cizincll v regionech a pomadhat jim zaclenit se na pracovni trh. Tyto centra
spolupracuji s mistnimi samospravnimi celky a komunikuji s jednotlivymi zaméstnavateli

firem. Integracni centra poskytuji nasledujici sluzby:

a) Organizace socialniho poradenstvi
b) Organizace pravniho poradenstvi
c) Organizace kurzil jazyka ¢eského
d) Organizace sociokulturnich kurzi

e) Potadani vzdélavacich, kulturnich a sportovnich akci

Vsechny tyto zminéné aktivity jsou cilené na vybrany segment a tim jsou cizince ze zemi

EU, ale i mimo EU, které maji opravnéni pobyvat na uzemi Ceské republiky.

5.8 Sluzby poskytované integra¢nimi centry

Integraéni centra jsou iniciativni a realizuji aktivity v oblasti socialni a pravni podpory
v danych regionech. Déle pak napomé&haji v oblasti ¢eského jazyka. Spolupracuji s klienty
na zlepSeni jejich dovednosti a znalosti. Ziskané znalosti a dovednosti jim umozni rychle;jsi

adaptaci a lepsi orientaci v eské spolecnosti. Mezi hlavni sluzby patfi:

1) Odborné socialni poradenstvi

2) Préavni poradenstvi

3) Kurzy ¢eského jazyka

4) Tlumoceni

5) Sociokulturni kurzy

6) Internetové pracovisté a knihovna

7) Vzdélavaci akce

Dtlezitou informaci pro potencialni klienty ze zahranici je ta, Ze vesSkeré nabizené sluzby
jsou zcela zdarma. Mezi nejcastéjsi klienty patii lidé ze zemi jako je Ukrajina, Rusko,

Mongolsko, Vietnam a Kazachstan.
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5.9 Kurzy ¢eského jazyka

Pro fungovani v ¢eské spolecnosti a zvyseni Sance ziskat distojné zam¢&stnani na pracovnim
trhu je znalost a efektivni vyuzivani ¢eského jazyka. Integracni centra proto velmi intenzivné
napomahaji odstrafiovat jazykovou bariéru svych zahrani¢nich klientl. Zajistuji jim vyuku
¢eského jazyka a kurzy vysSich urovni ceského jazyka. Pro zdatnéjsi klienty jsou nabizeny
tematicky zamétené jazykové kurzy, které po jejich GispéSném absolvovani zvySuji Sance na
ziskani kvalitniho zaméstnani, piipadné i ziskani ob&anstvi CR. Kurzy se pofadaji na celkem
208 mistech na uzemi Ceské republiky. Pocet realizovanych kurzii se blizi k ¢islu 5 000.
Pocet lekci Geského jazyka k 207 000. Autor prace uvadi v nasledujici tabulce vybrana
integra¢ni centra, kde se realizovaly kurzy ¢eského jazyka:

Tabulka 10: Integracni centra

INTEGRACNI CENTRA — KURZY CESKEHO JAZYKA — VYBRANA MESTA CR
Praha Karlovy Vary Zlin

Ceské Budgjovice Havli¢kiv Brod Uherské Hradisté
Cesky Krumlov Jihlava Kroméiiz

Tabor Trebid¢ Litoméftice

Brno Hradec Krélove Tel¢

Bieclav Liberec Olomouc

Hodonin Ttinec Marianské Lazné
Znojmo Ostrava Jablonec nad Nisou
FrantiS§kovy Lazné Litomysl Mlada Boleslav
Cheb Kutna Hora Usti nad Labem

Zdroj: vlastni zpracovani

5.10 Koordinacni role integra¢nich center

Mezi hlavni ukoly center je sledovani a vyhodnocovani aktualniho déni v oblasti integrace
cizincli v jednotlivych regionech Ceské republiky. DiileZitou roli v integraénim procesu hraji
krajské a obecni ufady; cizinecka, statni a méstska policie; Gfady prace a zaméstnavatelé.

Mezi hlavni ¢innosti jednotlivych center patfi:

- Zajisténi a koordinace vymeény informaci
- Komunitni planovani socialnich sluzeb

- Stfednédobé planovani rozvoje socidlnich sluzeb
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- Zajistuji prevenci

- Redi negativni jevy, které zpiisobuji napéti a konflikty mezi cizinci

5.11 Sociokulturni kurzy a workshopy

Integracni centra realizovala jiz necelych 3 000 kurzi. Kurzy jsou zaméfené na prezentaci
Ceské republiky jako idedlni destinace pro Zivot. Obsahuji témata a modelové situace
Z kazdodenniho Zivota obyc¢ejného ¢loveéka. Autor prace uvadi jednotlivé okruhy kurzt, kde

byly jiz realizovany:

1) Slouceni rodiny

2) Pracovni pravo a dané

3) Zaméstnani a podnikani
4) Ziskani obCanstvi

5) Piiprava na zkousku z ¢eského jazyka
6) Orientace v ¢eském mésté
7) Vzdélavaci systém CR

8) Kulturni pamatky v CR
9) Vyznamné osobnosti CR
10) Prvni pomoc

11) Ceska kuchyng

Kromé vysSe uvedenych kurzi jsou realizovany volnocasové aktivity pro déti. Dale pak
probihaji workshopy a socialni kurzy, kde se cizinci seznamuji s ¢eskymi tradicemi a zvyky.
Jsou jim prezentovany Vanoce, Velikonoce, Den matek ¢i vyznamné dny, jako 100. vyroci

republiky a dalsi. Kurzy jsou realizovany 1 na miru potteb daného klienta.

5.12 Kulturni a spolecenské akce

Kulturni a spolecenské akce jsou zaméfeny na cizince z vybranych zemi jako je Ukrajina,
Rusko, Mongolsko, Vietnam ¢i Kazachstan. Hlavnim smyslem jednotlivych akci je
vzédjemné a neformalni poznavani, setkdvani a rozvoj vztahli mezi skupinami cizincl
v jednotlivych regionech. Ugelem realizace téchto tematickych akci je oteviit prostor pro
rozhovory a poznavani. Ceské vefejnosti pfiblizit cizineckou problematiku a umoznit

zaclenéni cilové skupiny do kulturniho a spolecenského Zivota na tzemi Ceské republiky.
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Mezi jiz realizované akce patii naptiklad Pestry jarmark v Pardubicich, Mésto pro vSechny

v Liberci, Barevna planeta v Usti nad Labem &i Setkani narodi v Hradci Kralové.

5.13 Sportovni aktivity

Integracni centra potadaji i sportovni akce, které se fadi mezi velmi oblibené. Podporuji
vzajemné souziti cizincl. Potadaji se turnaje ve fotbalem nohejbalu, futsalu, volejbalu,

basketbalu, bowlingu ¢i stolnim tenise.
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6 Zavér

Bakalaiska prace se vénovala tématu: ,, Adaptace cizich statnich ptisluSnik na pracovnim
trhu Ceské republiky. Bakalaiska prace je rozdélena na teoretickou a ndvrhovou &ést.
Cilem bakalafské prace bylo rozebrat proces adaptace pracovniki na své pracovni prostredi
a identifikace s praci a organizaci, zejména v kontextu pracovnikil s cizim statnim
obCanstvim. Mezi dil¢i cile prace patfila realizace dotaznikového Setfeni a vlastni
doporuceni na eliminace problému pti adaptaci cizich statnich prislusnikii na pracovnim trhu
v Ceské republice. Jednotlivd doporuceni se tykala pravni a socialni ochrany,
administrativnich ukont, kariérového poradenstvi, komunikacnich kandli a rozvoje
integraénich center po celé Ceské republice. Unikatnim projektem je podpora cizinci.

Cast teoretickd vymezovala teoreticka vychodiska, ktera se vénovala pojmam adaptace
a migrace. Autor prace ptedstavil hlavni nastroje na podporu cizinct a zminil se o procesu
zaméstnavani cizincd na uzemi Ceské republiky. Teoreticka &ast byla podloZena
statistickymi udaji o cizincich na tizemi Ceské republiky, které jsou byly Gerpany ze
Statistického uadu Ceské republiky.

V této bakalaiské praci byla aplikovana kvantitativni metoda dotaznikové Setieni, které bylo
respondentim k dispozici v online form¢. Anonymné byl dostupny po dobu 14 dnd.
Dotaznikové Setieni tvotilo celkem 27 otazek a zaméfovali se na adaptaci cizich statnich
piislugnikl na pracovnim trhu Ceské republiky. Otazky se orientovaly na stéZejni témata
jako zaméstnani, vzd€lavani, jazykové vybaveni, kvalifikaci a dalSich dalezitych pojmd,
které jsou pro UspéSnou adaptaci nezbytné. Z dotaznikové Setieni vzeSla najevo zjisténi,
kterd jsou uvedena Vv jednotlivych tabulkiach a jsou doplnéna o komentafe autora této
bakalatské prace.

Cast navrhova tvotila doporuéent, ktera jsou nezbytna pro Gispé$nou adaptaci na &eském trhu.
Doporuceni jsou uréend pro cizince a vénuji se pravni a socialni ochrané. Pro snadnéjsi
adaptaci jsou predstaveny administrativnich tkony, kariérové poradenstvi, komunikacni
kanaly. Pro bezproblémovou integraci cizincti na pracovnim trhu jsou uvedena integracni
centra a charakterizované jejich sluzby. Mezi velmi zajimavé doporuceni patii navrh
s nazvem ,,Online projekt: Podpora cizinci.” Cilem tohoto projektu je poskytnout online
vzdélavaci kurz, ktery se bude zaméfovat na orientaci na trhu prace v Ceské republice.

Online projekt bude financovany z fond EU.
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Vypracovanim této bakalaiské prace ziskal autor prace nové informace a zkuSenosti.
Obdrzel a nacerpal mnoho informaci z problematiky adaptace cizincti na pracovnim trhu
v Ceské republice. Vyzkousel si provést dotaznikové Setfeni a navrhnul pro efektivngjsi
a snadng&j$i adaptaci zajimavé navrhy a doporuceni, které jsou uréené pro cizince na Uzemi
Ceské republiky. Autor prace véfi, Ze jeho navrhy a doporugeni budou pro spoleénost
pfinosem.

Ke zpracovani bakalaiské prace byly vyuzity literarni zdroje, odborné ¢lanky, statisticka data

a internetoveé zdroje.
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Prilohy

1 Vyberte vase pohlavi.

a) Muz

b) Zena

2. Vyberte Vas vék.
a) 18-25

b) 26-30

c) 31-40

d) 41 avice

3. Vyberte vasi zemi odkud pochézite.
a) Ukrajina

b) Kazachstan

c) Rusko

d) Slovensko

e) Jiné

4. Za jakym ucelem jste piijeli do Ceské republiky?
a) Studium

b) Prace

C) Uprchlictvi

d) Jiné

S. Jak dlouho se nachazite v Ceské republice?
a) 0-2 roky

b) 3-5 let

c) 5-10 let

d) 10 a vice let

6. Jak dlouho pracujete na soucasném misté v zaméstnani?
a) Do 6 mésict

b) 6—12 mésict

c) Vice nez rok

d) Vice nez 3 roky

e) 8 a vice let

7. Jaky je vaSe nejvyssi dosazené vzdélani?

a) Zakladni

b) Stfedné s maturitou

C) Vysokoskolské

d) Jiné

8. Jakym zptisobem jste si nasli zaméstnani v Ceské republice?
a) Pomoci agentur

b) Pies znamé

C) Internet

d) Jiné
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9.
a)
b)
c)
10.
a)
b)

11.

Jak Vam pomohl V4§ zaméstnavatel se zvladnutim jazykové bariéry na pracovisti?
Tlumoc¢nik

Kurzy Cestiny

Z4dna pomoc

Potfebuje vase pracovni pozice specidlni vzdélavani nebo kvalifikaci?

Ano

Ne

Ohodnot’te na kolik bodi zodpovidé vase pracovni pozice vasemu vzdélavani? ( 5-

viibec neodpovida 1- UpIné odpovida)

a)
b)
c)
d)
e)

12.

1 — urcité odpovida

2 — spise odpovida

3 —nedokazu fict

4 — spise neodpovida
5 — urcité neodpovida

Ohodnot'te komplikovanost hledani zaméstnani pro véas v Ceské republice.

(5- dlouhé a slozité, 1 — rychle a bez problému).

a)
b)
c)
d)
e)

13.
a)
b)
c)
d)

14.
a)
b)
c)
d)
e)
f)

15.

1

OabhowiN

Jak dlouho jste hledali soucasné zaméstnani?
1 mésic

2-5 mésicil

611 mésict

Vice nez 1 rok

Jaky jste méli problémy béhem hledani zaméstnani?
Problémy souvisejici s neznalosti ¢eského jazyka
Neznalost nebo Spatna orientace na ¢eském trhu prace
Velka konkurence

Zameéstnavatele dévali prednost ceskym pracovnikiim
Nemél jsem Zadny problém

Jiné

Ohodnot’te proceduru ziskani pracovniho povoleni pro cizince z tietich zemi:

(5 - Slozité a ¢asové naro¢né, 1- rychle a bez problémii).

a)
b)
c)
d)
e)
f)

1
2
3
4
5

Jsem obcéan EU
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16. S &im jste mél/a pti vytizovani potiebnych dokumentt problém?

a) Jazykova bariéra na ufadech

b)  Naro¢na administrativa

c) Spatna znalost a orientace v Eeské legislativé
d) Dlouhy proces

e) Jiné

17. Jazyk, ktery pouzivate nejvic v prace?

a) Anglictina
b) Cestina

c) Jiné

18. S jakym problémem jste se potkal/a béhem prvnich mésicti v zaméstnani?

a) Touha po domovu

b) Jazykova bariera

c) Socialni problémy

d) Jiné

19. Meéli jste ¢loveka, ktery byl zodpoveédny za vaSe adaptace a zaclenovani vas do
spolecnosti?

a) Ano

b) Ne

20. ObdrZeli jste vlastni adaptacni plan pii nastupu do organizace?

a) Ano

b) Ne

21. Ohodnot’te proceduru adaptace novych zaméstnancti ve vasi spole¢nosti. (1- nejvyssi
zndmka, 5 — nejnizsi znamka)

a) 1

b) 2

C) 3

d) 4

e) 5

22.  Kolik ¢asu po nastupu potiebovali, abyste mohli samostatné plnit své pracovni
povinnosti?

a) 1 mésic

b) 2-3 mésicu

c) Do 6 mésicu

d) Vice nez 6 mesict

23.  Setkal jste se v zaméstnani s diskriminace nebo predsudky?

a) Urcité ano
b) Spise ano
C) Spise ne
d) Urcite ne
e) Nevim
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24.  Ohodnot’te proces vaseho zacleniovani do ¢eského pracovniho kolektivu:
(5 — téZky proces adaptace, 1 — rychle a bez problému).

a) 1

b) 2

C) 3

d) 4

e) 5

25. Ohodnot'te proces vase adaptace na pracovnim trhu v Ceské republice:
(5 — téZky proces adaptace, 1 — rychle a bez problému).
a) 1

b) 2

C) 3

d) 4

e) 5

26. Byli jste seznameni s organizacni kulturou a jejimi hodnotami?
a) Urcité ano
b) Spise ano

C) Spise ne

d) Urcité ne

e) Nevim

27.  Planujete v Cesku zustat?

a) Urcité ano
b) Spise ano

c) Spise ne
d) Urcité ne
e) Nevim
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