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Adaptace cizich statnich prislu§nik na pracovnim trhu
Ceské republiky

Abstrakt

Tato bakalarska prace se zaméfuje na adaptaci cizich statnich pfislusnikti na pracovnim trhu
Ceské republiky. Cilem price je rozebrat proces adaptace pracovniki na své pracovni
prostiedi a identifikace s praci a organizaci, zejména v kontextu pracovniku s cizim statnim
obcanstvim. Mezi dil¢i cile prace patii realizace dotaznikového Setieni a vlastni doporuceni
na eliminace probléma pii adaptaci cizich statnich piislusnikd na pracovnim trhu v Ceské
republice. Doporuceni se tykaji pravni a socialni ochrany, administrativnich ukondg,
kariérového poradenstvi, komunika¢nich kanalt a rozvoje integraénich center po celé Ceské
republice. Unikatnim projektem je podpora cizinct.

Teoretickd Cast vymezuje teoretickd vychodiska, kterd obsahuji pojmy jako adaptace
a migrace. Popisuje nastroje na podporu cizinci a uvadi proces zaméstnavani cizinci na
tizemi Ceské republiky. Teoreticka ¢ast je podloZena statistickymi udaji o cizincich na tizemi
Ceské republiky.

V ramci praktické ¢asti vyuzil autor prace metody dotaznikového Setfeni. Dotaznik byl
k dispozici v online formé. Byl anonymné dostupny po dobu 14 dnd. Tvortil celkem
27 otazek. Nasledné jsou sestaveny jednotlivé navrhy a doporuceni na eliminace problému

pfi adaptaci cizich statnich pfislusnikii na pracovnim trhu v Ceské republice.

Klicova slova: adaptace, migrace, trh prace, zaméstnani, zahrani¢ni pracovnik, identifikace



Adaptation of foreign nationals to the labour market of
the Czech Republic

Abstract

This bachelor thesis focuses on the adaptation of foreign nationals to the Czech labour
market. The aim of the thesis is to analyse the process of adaptation of workers to their work
environment and identification with the work and the organisation, especially in the context
of workers with foreign citizenship. The sub-objectives of the thesis include the
implementation of a questionnaire survey and its own recommendations for eliminating
problems in the adaptation of foreign nationals to the labour market in the Czech Republic.
The recommendations concern legal and social protection, administrative procedures, career
counselling, communication channels and the development of integration centres throughout
the Czech Republic. A unique project is the support of foreign nationals.

The theoretical part defines the theoretical background, which includes concepts such as
adaptation and migration. It describes the tools for supporting foreigners and presents the
process of employing foreigners in the Czech Republic. The theoretical part is supported by
statistical data on foreigners in the Czech Republic.

In the practical part of the thesis the author used the method of questionnaire survey. The
questionnaire was available in online form. It was anonymously available for 14 days. It
consisted of a total of 27 questions. Subsequently, individual suggestions and
recommendations for the elimination of problems in the adaptation of foreign nationals to

the labour market in the Czech Republic were compiled.

Keywords: Adaptation, migration, labour market, employment, foreign worker,

identification
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1 Uvod

Bakalatska prace se bude vénovat tématu: ,,Adaptace cizich statnich pfislusnikii na
pracovnim trhu Ceské republiky.“ V aktualni dobé& je znamo, Ze je nedostatek pracovni sily
a bez vétsiho zapojeni cizinct se jednotlivé firmy na Seském trhu neuzivi. Reenim je tak
efektivni nabor pracovniku ze tfetich zemich. Je dulezité si uvédomit, ze bez cizinci by
v Ceské republice zaméstnanost nevzrostla. Proto je tedy daleZité, zamyslet se nad efektivni
adaptaci cizincd na ¢eském trhu. A prave problematika adaptace bude hlavnim tématem této
bakalarské prace.

Cilem prace je rozebrat proces adaptace pracovnikil na své pracovni prostiedi a identifikace
s praci a organizaci, zejména v kontextu pracovnika s cizim statnim ob¢anstvim. Mezi dil¢i
cile prace patii realizace dotaznikového Setfeni a vlastni doporuceni na eliminace problému
pii adaptaci cizich statnich piislusnika na pracovnim trhu v Ceské republice. Doporugeni se
tykaji pravni a socialni ochrany, administrativnich ukonu, kariérového poradenstvi,
komunika&nich kanald a rozvoje integraénich center po celé Ceské republice. Unikatnim
projektem je podpora cizincu.

Bakalatska prace se bude skladat z teoretické a praktické Casti. V teoretické casti budou
vymezeny teoretickd vychodiska, kterd obsahuji pojmy adaptace a migrace. Predstaveny
jsou hlavni nastroje na podporu cizinctl a uvadi proces zamé&stnavani cizincti na tzemi Ceské
republiky. Teoreticka ¢ast je podlozena statistickymi udaji o cizincich na tGzemi Ceské
republiky, které jsou Gerpany ze statistického ufadu Ceské republiky.

Autor prace vyuzil kvantitativni metody dotaznikového Setfeni. Dotaznik byl k dispozici
v online formé a byl anonymné dostupny po dobu 14 dnd. Tvorii celkem 27 otazek, které
jsou zamé&feny na adaptaci cizich statnich piislusnikd na pracovnim trhu Ceské republiky.
Otazky se tykaji témat jako zaméstnani, vzdélavani, jazykovych znalosti, kvalifikaci
a dalSich dulezitych kroku, které jsou pro tspésnou adaptaci nezbytné.

V ramci navrhové Casti jsou uvedena dulezita doporuceni, ktera se vénuji pravni a socidlni
ochrané. Pro uspésnou adaptaci jsou piedstaveny administrativnich dkony, kariérové
poradenstvi a komunika¢ni kanaly. Pro GspéSnou integraci cizincd na pracovnim trhu jsou
uvedena integracni centra a charakterizované jejich sluzby. Zajimavym navrh tvoii online
projekt s cilem podpofit cizince na Ceském pracovnim trhu.

Ke zpracovani bakalatské prace budou vyuzity literarni zdroje, odborné ¢lanky, statisticka

data a internetové zdroje.
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2 Cil prace a metodika

V této kapitole bude predstaveny cil prace a metodika.
2.1 Cil prace

Cilem této bakalarské prace je v teoretické Casti detailnéji rozebrat proces adaptace
pracovniki na své pracovni prostiedi a identifikace s praci a organizaci, zejména v kontextu
pracovnika s cizim statnim obc¢anstvim. Mezi diléi cile prace patii realizace dotaznikového
Setfeni a vlastni doporuceni na eliminace problému pii adaptaci cizich statnich prislusnikt
na pracovnim trhu v Ceské republice. Doporudeni se tykaji pravni a socialni ochrany,
administrativnich ukond, kariérového poradenstvi, komunika¢nich kanali a rozvoje
integragnich center po celé Ceské republice. Unikatnim projektem je podpora cizinci online

formou.

2.2 Metodika

Bakalarska prace je strukturovana do dvou hlavnich Casti: teoretické a empirické.
V teoretické Casti budou prezentovany poznatky z aktualni odborné literatury, jez se
zaméfuje na danou oblast.

V empirické ¢asti prace bude provedena studie, kde autor pristoupi k vyuziti kvantitativni
metodologie a data budou ziskana prostfednictvim strukturovaného dotazniku. Vysledky

budou nasledné adekvatné zpracovany statisticky a interpretovany v zavérecné Casti prace.
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3 Teoreticka vychodiska

Teoreticka Cast obsahuje teoreticka vychodiska, ktera nalezi pojmim adaptace a migrace.
Vénuje se hlavnim néstrojim na podporu cizincd. Popisuje proces zaméstnavani cizincd na
uzemi Ceské republiky. Teoreticka Cast je obohacena statistickymi ddaji o cizincich na

tizemi Ceské republiky, které jsou Eerpany ze statistického ufadu Ceské republiky.

3.1 Migrace

Jednim z charakteristickych znakt poslednich desetileti je neustale rostouci migrace.
Politické nepokoje a ekonomické problémy spolu s liberalizaci pracovniho trhu a zavedenim
volného pobytu obCanli v ramci Evropské unie na zakladé Schengenské smlouvy vedly
k prilivu migrantt do rozvinutych zemi a ristu po¢tu uprchliki. Migrace se nyni tyka vSech
statd a stala se celosvétovym jevem (Kunesova & Cihelkova, 2000).

Pojem migrace (legalni nebo nelegalni) se objevil ve tficatych letech dvacatého stoleti, ale
do popfedi zajmu se dostal az osmdesatych letech. Pojem migrace je zastfesujici termin
oznacujici na komplexni soubor podminek a riznych vzorcti (Divell, 2008).

Definice pojmu migrace neni jednotna a existuje pro ni fada uzsiho nebo Sir§iho pojeti, které
obvykle zavisi od toho, v jakém kontextu se o migraci mluvime. Podle definice Mezindrodni
organizace pro migraci je migrantem kazda osoba, ktera presouvaji se mimo svij region
nebo zemi puvodu, nebo mimo zemi, jejimz statnim piislusnikem je, a to dobrovolné
i nedobrovoln€. Neexistuje podstatny duvod cesty, trvani nebo ucel, nejcastéji je migrace
spojovdna s cestou dlouhodobého charakteru za praci nebo hleddnim lep§im zivota. (Key
migration trends, 2023).

V kontextu Evropské unie, nebo schengenského prostoru a prislusnika tfetich zemi, je pojem
migrace chdpan v souvislosti se spole¢nou vizovou, piistéhovaleckou a azylovou politikou.
Staty Evropské unie se fidi vnitrostatnimi a evropskymi pravnimi predpisy. (Tetourova
a kol., 2016).

Migrace muze mit fadu podob (Bastecka, 2013).

e Emigrace, coz je vystehovani obyvatelstva ze statu,
e Imigrace, tedy pfist€éhovani obyvatelstva do statu,
e Reemigrace, tj. pohyb obyvatelstva, které zahrnuje nejdiive emigraci a po urcité dobé

zpétnou imigraci do zemé& puvodu.
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Specifickym typem imigrace je pfiliv mozkt, co znamena prist€hovani odbornikt v ur¢itém
oboru (zdravotnictvi, informacni technologie apod.), ktery ziskali vzdélani 1 prestiz ve své
zemi, ale byli presvédCeni pro zivot v nové zemi vyhodami, které jim zemé jejich pavodu
nemuize nabidnout (Bélik a kol., 2017).

Rozdil mezi poctem pfistéhovalych jednotlivci (imigranti) a poctem vystéhovalych
jednotlivca (emigrantd) se nazyva Cistou migraci nebo také migra¢nim saldem. (Bélik a kol.,
2017).

Migrace neni staly proces, neustale se méni jeji smér 1 intenzita, 1 kdyz nékteré proudy
pretrvavaji dlouhodobé jen s mirnou zménou intenzity, jiné radikalné méni smeér.
Nejvyrazngjsi historickou migracni vinou byla od sedmnactého stoleti do druhé svétové
valky migrace z Evropy do Severni Ameriky a do Austrélie nebo Afriky.

Aktualni migrace ma dva zakladni sméry:

e 7 Vychodu na Zapad — tedy z jizni a vychodni Asie na Blizky vychod, z vychodn{
Evropy do zépadni Evropy, z Ciny do Evropy nebo Spojenych statd americkych
apod.,

e Z Jihu na Sever, a to predev§im do Evropy, Do Severni Ameriky, do Australie nebo

do Japonska.
K soucasnému charakteru migrace patii (Mezficky, 2011):

e roste objem migrace,

e migrace se rozruziuje,

e migracnim tokiim nedominuje zadny typicky smér,

e komunity migrantu jsou vice heterogenni nez v minulosti,

e migrace je vice globalni, tj. migraci je ovlivnéno stale vice statd,

e migrace se stale vice feminizuje a Zeny jiz pouze muze v migraci, ale samy se ucastni

pracovni migrace a Casto také dominuji v migracnich proudech.

3.1.1 Preciny migrace

Mnoho lidi po celém svété migruje, proto ze jsou motivovani silnymi socioekonomickymi
faktory. Lidé migruji vétSinou z velmi slozitych divoda — chtéji uniknout pronasledovani,
chtéji si zlepsit svoje pfijmy, chtéji se pripojit k rodinnym piislusnikiim, chtéji se vyhnout

environmentalnim hrozbam apod. Casto vSak migruji doCasné. Hybné sily migrace se sice
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v prubéhu desetileti vyznamné zmeénily ve svych proporcich, nicméné se neméni skutecnost,
jak ovliviiuje rozhodovani lidi o tom, kde ziji (Black, 2011).

Migrace muze byt vyvolana riznymi pfiinami, pfiCemz se rozlisuji pfiiny ekonomické
a neekonomické. Pro prehlednost budou zminéné pficiny migrace nastinény v nize uvedené
tabulce.

Tabulka 1: Priciny migrace

Ekonomické pri€iny Neekonomické pri€iny
- rodinné davody

- nerovnomérny ekonomicky vyvoj

. .. . . o - naboZenské, rasové a narodnostni
- rozdily v Zivotni trovni a ve vysi

redlny mzdy divody

- pohyb ptimych zahrani¢nich - politické divody

investic - pfirodni katastrofy

- zména strukturalni povahy spojena - demografické divody

s pottebou kvalifikované nebo

nekvalifikované pracovni sily

Zdroj: vlastni zpracovani z udaja dostupnych (Kunesova & Cihelkova, 2006), (Heczko,
2007).

Ekonomické pftiiny jsou nejcastéjsim divodem migrace a cilem je zlepSeni soucasné situace
migranty, ktefi migruji do stati s lepSim ekonomickym vyvojem pfinasejici lepsi Zivotni
prostiedi, lep§i pracovni moznosti nebo vysi realnych mezd. Ekonomickd migrace byva
spojovana s pohybem piimych zahrani¢nich investic. Naproti tomu neekonomické duvody
jsou zpusobeny environmentalnimi davody, jako jsou pfirodni Kkatastrofy apod.
Demografické faktory jsou zpuisobeny napfiklad nedostatkem pracovnich mist, previsem
umrtnosti nad porodnosti apod (Heczko, 2007). Ocekava se, ze environmentalni faktory
budou stale vice ovliviiovat migraci, napiiklad diky emisim sklenikovych plyni, snizeni
kvality pady apod.

Je zapottebi poznamenat, ze ne kazdy je schopny migrace, pficemz mohou existovat slozité
socialné-politické faktory (naptiklad v Somalsku ozbrojené konflikty omezuji pohyb osob).
Migrace je ¢asto velmi draha a obvykle ti, ktefi jsou nejvice ohrozeni zménami zivotniho

prostredi, patfi k nejchudsim. (Black, 2011)
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3.1.2 Druhy migrace

Z hlediska druhti migrace je mozné rozd¢lit nelegalni a legalni migraci, a budou oba druhy
charakterizovany v nasledujicich podkapitolach. Negativnim jevem je predevs§im nelegalni
migrace a s tim souvisejici mozné dasledky, k nim patii naptiklad napojeni na organizovany
zlo€in. Pozitivni pfinosy legalni migrace pro ekonomicky, politicky nebo kulturni rozvoj
spoleCnosti mize byt oslaben nedostateCnou integraci téchto migrantl, ktera mize byt
zdrojem socialniho napéti, jez muze vyustit napiiklad v nezadouci radikalizaci ¢lenu
pristehovaleckych komunit. (Smejkal & Rais, 2013).

K dalsim druhtim migrace patii napiiklad také dobrovolna a nedobrovolna migrace, migrace

vnitini a vn€jsi nebo docasna a trvala migrace.

3.1.2.1 Legdlni a nelegélni migrace

Legalni migraci Ministerstvo vnitra Ceské republiky charakterizuje jako proces fizeného
a statem kontrolovaného piistéhovalectvi. Ceska republika miZe migraci regulovat
prostfednictvim pobytovych opravnéni nebo vizové praxe. Legalni migrace obecné souvisi
s pracovni migraci, v ramci, které Ceska republika prostiednictvim regulovaného piijimani
cizincl uspokojuje potieby domaciho trhu prace. Jinym typem migrace je napiiklad migrace
za uCelem slouceni rodiny nebo za ucelem studia. (Slovnicek pojmu, 2023)

Na rozdil od definice pojmu migrace je vymezeni nelegalni migrace vyrazné jednodussi,
nebot’ na zakladnich charakteristikdch panuje pomérné Sirokéd shoda. Existuji tfi zakladni

kategorie nelegdlni migrace: (Hrabdlek, 2014)

. nelegdlni pobyt
. nelegélni prace
. nelegalni vstup

pficemz tyto kategorie je mozné mezi sebou kombinovat a nasledné vznika Sest riznych

variantl:

. migrant na uzemi Evropské unie vstoupil legalné a ma na ném i legéalni pobyt,
nicméné pracuje nelegalné (nemé povoleni k praci nebo pracovni pozice neni
oficialn€ vedena)

. migrant na Uzemi Evropské unie vstoupil legalné€, ale zdrzuje se na ném nelegéalné
(vyprselo mu vizum). Migrant bez povoleni k pobytu nemize legalné pracovat.

. migrant na uzemi Evropské unie vstoupil legalné, ale pobyva na ném nelegalné,

ackoliv nepracuje
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. migrant na uzemi Evropské unie vstoupil nelegalné, pobyva na ném nelegalné
a nelegalné také pracuje,

. migrant na uzemi Evropské unie vstoupl nelegalné, pobyva na ném nelegalné, ale
neni ekonomicky aktivni

. migrant na izemi Evropské unie vstoupil nelegaln€, v soucasné dob¢ na ném legalné
pobyva (snatek), ale pracuje nelegalné.

V obecné roviné je nelegalni migraci migrace probihajici bez kontroly a fizeni ze strany

cilové zemé&. Cizinci vstupuji (nebo pobyvaji) do cilovych zemi bez fadného opravnéni

(opravnéni k pobytu, vizum apod.). Nelegalni migrace souvisi s kategorii uprchlictvi,

pficemz fad€ osob, kterym je pfizndna mezinarodni ochrana pozdéji, vstupuje na uzemi

hostitelského statu ¢asto nelegalné. Podanim zadosti o mezinarodni ochran je jejich pravni

status zlegalizovan, ovSem ne kazdému nelegalnimu migrantovi je mezinarodni ochrana

poskytnuta. Nelegalni migrace je obvykle organizovana sitémi prevadéct a muze nést prvky

organizovaného zlocinu v podobé obchodu s lidmi. (Slovnicek pojma, 2023)

Nekteré zdroje piSou, Ze jsou nelegalni migranti do urcité miry vysledovatelni v oficialnich

statistikach a Ze je lze analyzovat z hlediska trendl, ovSem v soucasnych migracnich

procesech se nelegalni migrace vétSinou provadi prostiednictvim pievadéca (Heckmann,

2004).

3.1.2.2 Dobrovolnd a nedobrovolnd migrace

Dobrovolnd migrace obvykle zahrnuje migraci ekonomickou za praci nebo za lepSimi
socialnimi podminkami (dichodci se stéhuji tam, kde je pro n€ levnéji apod.), za Gcelem
slouCeni rodiny apod. Naopak nedobrovolnd (nucend) migrace souvisi s vynucenym
stehovanim s cilem vyhnout se ozbrojenym konfliktiim, pfirodnim nebo jinym katastrofam,
represim, pronasledovani nebo jinym situacim, které predstavuji ohrozuji zivot, zivobyti
nebo svobody jednotlivce. Je-li ohrozen zivot, zivobyti nebo svoboda clove€ka, jde
o uprchlictvi nebo o osoby zadajici o azyl. (Tomes, 2010). Jako ptiklad nedobrovolné
(nucené) migrace lze uvést obchod s otroky v sedmnéctém az devatenactém stoleti, kdy bylo
z Afriky pres Atlantik pfevezeno nékolik miliont AfriCant (Bélik a kol., 2017). Rozdil mezi

dobrovolnou a nedobrovolnou migraci je ¢asto velmi slozité rozlisit (Bastecka, 2013).
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3.1.2.3 Vnitini a vnéj§i migrace

Pod pojmem wvnitini migrace si lze predstavit vSechny typy migrace, pii kterych migrujici
osoba neprekro¢i hranice statu. Jde tedy o jedince, ktefi se pfesouvaji v ramci uzemi
vymezeného vlastnimi hranicemi a urcitou specifickou narodni identitou. Vnitfni migrace
tedy muze probihat jako pfesun z meésta na vesnici nebo naopak apod. Vnitini migrant
v ramci Ceské republiky mize tedy byt jedinec, ktery se piestéhoval z Cech na Moravu,
a prestoze muze setkat s fadou regionalnich odlisnosti nebo jinych specifik, nebude vystaven
zadnému radikalnimu kulturnimu Soku. Vnitini migrant v ramci Spojenych stati americkych
se pak bez nutnosti prekroCeni statnich hranic mize dostat i do jiného klimatického pasma.
Co se vnitfni migrace tyka, neni spojena s vyznamnéj$imi komplikacemi jako je napiiklad
kulturni nebo jazykova bariéra, povoleni k pobytu, povoleni k praci apod (Obruca, 2019).
Vnéjs$i migraci se rozumi migrace mezi jednotlivymi kontinenty nebo odliSnymi regiony
z hlediska socialné-kulturnich faktord. Vn¢jsi migrace je docela komplikovana a souvisi
se zvladanim mnozstvi bariér (jazykova, kulturni, ndbozenska, ekonomicka, legislativni
apod.), pficemz je velmi slozita také integrace téchto migrantl, ktera Casto narazi na
neochotu vétsinové spoleCnosti prijimat takovyto segment lidi.

Stoji také fict o migraci mezistatni, ktera probiha v ramci stata stejného socialné-kulturniho

regionu, jde tedy naptiklad o migraci v ramci Evropské unie.

3.1.2.4 Docasna a trvala migrace

Docasna migrace v sobé zahrnuje vSechny formy pohybu, které nejsou trvalé. S do¢asnou
migraci souvisi také pojem cirkularni migrace, ktery vyjadiuje situaci, kdy se cizinec
migrujici do jiného zemé po urcité dobé opét vraci do zemé své puvodu (popiipadé podnika
cestu a nasledny navrat opakované nebo pravideln¢). Jde tedy o pohyb jednotlivce mezi zemi
ptvodu a cilovou zemi, pfi¢emz vétSinou je cirkularni migrace spojena se zameéstnanim.
Statni politika se zaméfuje na pfijimani zaméstnanct z fad migranti na urcitou a predem
stanovenou dobu bez moznosti prodlouzeni. Jde tedy o snahu statu donutit cizince, aby se
v hostitelské zemi nezistal. Politika doCasné migrace je vSak spojena s omezovanim prav
urcité skupiny cizinci, a to piedevs§im s ohledem na skuteCnost, ze z etického hlediska nelze
chtit redukovat cizince pouze na zdroj prace. Staty by tak mely pfed docasnou pracovni
migraci upfednostiiovat migraci podporujici nebo umoziujici vétsi socialni integraci

cizinct. (Cizinsky & Hradeéna, 2012).
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3.2 Statistické idaje cizinci na izemi CR

V ramci této kapitoly bude popsan vyvoj po&tu cizinct na tzemi Ceské republiky. Pozornost
bude zaméfena jak na pocty cizinca celkem, tak i na pocty cizinci podle véku a také podle
pohlavi. Data budou &erpana od roku 2004 do roku 2021 z vefejné databaze Ceského
statistického uradu. Soucasti této kapitoly bude grafické zpracovani.

Graf 1: Pocty cizincii na tizemi Ceské republiky v letech 2004 — 2021
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Zdroj: Vlastni zpracovéani z Gdaji dostupnych z vefejné databaze Ceského statistického
ufadu.
Jak doklada vyse uvedeny graf, poéty cizincd na Gzemi Ceské republiky od roku 2004
pomérné vyrazné rostly, a to uz do roku 2008. V roce 2009 a 2010, pravdépodobné vlivem
celosvétové ekonomické krize, doslo ke kratkodobému poklesu poctu cizincti na Ceském
uzemi, nicméné od roku 2010 se jejich pocty zase zvySuji. Zatimco v roce 2004 bylo na
tizemi Ceské republiky celkem 255 917 cizinct, v roce 2021 jejich poget vystoupal na 660
849, co znamena vice nez 2,5nasobny narust (258 %). V roce 2021 z tohoto poctu cizinci
bylo 222 168 cizinct z Evropské unie, co je tfetina vSech cizincl (pro predstavu — v roce
2004 podil cizinct ptichazejicich z Evropské unie ¢inil 31 %).
V ramci Evropské unie bylo v roce 2021 nejvic cizinct na uzemi Ceské republiky pivodem
ze Slovenska (114 630), Rumunska (18 806), Polska (17 936), Bulharska (17 295)

a Némecka (14 792). Ze zemi mimo Evropskou unii vice pfevazovali cizinci pivodem
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z Ukrajiny (196 875), Vietnamu (64 851), Ruska (46 365), Mongolska (11 016) a Spojenych
statd americkych (8 701).

Pochopitelné je, ze zvysujici se polty cizinci na Ceském trhu prace postupné meéni také
kvalifikacni strukturu zameéstnavanych cizincii. B€hem dlouhodobého vyvoje poctu cizinca
se zvysil pocCet cizincu, ktefi na Ceském pracovnim trhu vykonavaji kvalifikované prace.
Obcané Evropské unie jsou zaméstnani na kvalifikovanych pracovnich pozicich, a tim
znaéné meéni profesni skladbu zahrani¢ni pracovni sily k lep§imu, nicméné se soucasné
zvySuji poCty cizincl ze tietich zemi, ktefi byvaji zaméstnani na malo kvalifikovanych nebo
dokonce zcela nekvalifikovanych pracovnich pozicich (Hordkova, 2008).

Graf 2: Cizinci na tizemi Ceské republiky podle vékové struktury (2004 a 2021)
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Zdroj: vlastni zpracovani z udaju dostupnych vetejné databaze CSU.
Z vyse uvedeného porovnani roku 2004 a 2021 je ziejmé, ze vékova struktura cizinca
zustava témer stejna. Velkou cast cizincl tvoii vékova kategorie 15 — 64 let, nejméné pak
cizinci starsi 65 let. Déti do 14 let pak tvorii piiblizné desetinu z celkového poctu cizinct.

Graf 3: Vekova struktura cizincii na tizemi Ceské republiky za rok 2021
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Zdroj: Vlastni zpracovéni z Gdaji dostupnych vefejné databaze CSU.

Nejvétsi veékovou kategorii je tak s 13 % kategorie cizinct 35 — 39 let, nésleduje s 12 %
veékova kategorie 30 — 34 let a s 11 % pak vékova kategorie 40 — 44 let.

Nejméne pocetnou vékovou kategorii jsou pak cizinci starsi 85 let.

Graf 4: Cizinci na tizemi Ceské republiky podle pohlavi (2004 a 2021)
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Zdroj: Vlastni zpracovéni z (daji dostupnych vetejné databaze CSU.

Co se tyka pohlavi cizinci v Ceské republice, pfevazuji muzi, kterych jsou zde téméf dvé
tietiny. Pfi porovnani roku 2004 a 2021 je patrné, Ze struktura cizinct podle pohlavi se témér

neméni a v obou obdobich pfevazovali muzi nad zenami.
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3.3 Adaptace

Adaptace je evolucnim procesem, ve kterém se dany organismus piizptusobuje vnéj§im

podminkam, v kterych zije. Takové adaptace probiha prostiednictvim fady zmén: (Pricha &

Veteska, 2014)

. Etologické zmeény

. Fyziologické zmény — prostfednictvim homeostatickych procesu a reflext, jde tedy
o splynuti a pfizpsobeni receptort s prostiedim

. Morfologické zmény

. Psychologické a sociologické zmény — prostiednictvim pfizptisobeni se mysleni,
chovani, vnimani, postojim, normam apod.

Podle sociologického slovniku vychazi pojem adaptace z latinského vyrazu adaptatio, coz

1ze prelozit jako prizptisobeni. Adaptaci se také rozumi proces a vysledek procesu zmén ve

struktufe spoleCnosti, v chovani, v kultufe, v socidlni organizaci apod., které pfispivaji

k fungovani, udrzovani rovnovahy, nebo dokonce preziti v pfirodnim a socialnim prostredi.

V obecném kontextu se tak oznacCuje schopnost c¢lovéka nebo skupiny prezit

v daném piirodnim a socialnim prostiedi. Efektivnost adaptace v prostredi zavisi na mnoha

faktorech, predev§im na socialnim uceni (Petrusek, 2018), (Charvat, 1970).

Jini autofi adaptaci vnimaji jako pfizptuisobeni v pfirodnich nebo lidskych systémech v reakci

na aktualni nebo oCekavané klimatické podnéty nebo jejich ucinky, ktery mirni §kody nebo

vyuzivaji prospésné prilezitosti (Gemenne & Blocher, 2016).

Pojem adaptace ma pomérné piesny vyznam, a to ze se dokaze adaptovat vSe zivé a Gspéch

jakékoliv druhu tak zcela zavisi na jeho schopnosti pfizpusobit se okoli. V soucasné dobé¢ se

pojem adaptace pouziva bez téchto biologickych konotaci. (Petrusek, 2018), (Charvat,

1970).

V souvislosti s adaptaci lze rozlisit Gabriel Tarda tyto zakladni sociologické procesy:

(Petrusek, 2018), (Charvat, 1970).

. Opakovani (ndpodoba)

. Opozice (rozpor)

. Adaptace

Robert K. Merton rozliSuje v sociologii téchto pét zpusobu adaptace: (Petrusek, 2018),

(Charvat, 1970)

. Konformita

. Inovace

21



. Ritualismus

. Unik

. Rebelie

Pro pojem adaptace se nékdy pouziva také vyraz adjustace, co je stav harmonie a rovnovahy
s vngjSim prostiedim. Opakem adaptace je maladaptace.

Rozli§ujeme adaptaci aktivni a pasivni a pii nevhodné nebo nespravné zvolené adaptaci zije

Clovek se svym prostiedim v napéti a v konfliktt (Pricha & Veteska, 2014).

3.3.1 Proces adaptace
Adaptace jako socialni proces prochazi uréitymi fazemi: (Novy & Surynek, 2000)

e pripravna faze, ktera zahrnuje obdobi pfed zménou zivotnich podminek,

o faze globalni orientace, ktera nastupuje na pocatku pusobeni nové vzniklych
podminek,

o faze uvédomelé orientace, ktera probiha ve chvili, kdy ¢loveék zacina védome m2nit
svlj vztah ke zménénym podminkam Zivota, zatimco jiz schopen zcela vyuzit svij
vnitini potencial ke zvladnuti zmén,

e faze zvladnuti — mize jit o doCasnou nebo trvalou fazi, kdy jsou nové pozadavky

prostiedi vysledkem adaptacniho procesu.

Proces adaptace je proces, ve kterém se jedinec prizpusobuje ménicimu se socialnimu
prostfedi a riznym situacim. V ramci fizeni lidskych zdroji se jedna o snahu ¢lovéka
vyrovndvat se snovym pracovnim prostiedim a cilem je co nejrychlej§i zapracovani
(zarazeni) pracovnika tak, aby mohl uplatnit své schopnosti, znalosti a dovednosti. Pracovni
adaptacni proces by meél byt fizen a formalizovan tak, aby bylo minimalizovano riziky
adaptacniho stresu souvisejiciho s novym pracovnim prostiedim. Nejefektivnéj§i metodou
seznameni nového zamestnance s organizaci v ramci adaptace na nové pracoviste je rotace
prace. (Pricha & Veteska, 2014) Dosazena mira adaptivnosti se promitd v pracovnim
vykonu zaméstnance a v jeho spokojenosti s praci.

Aby adaptace nového zaméstnance probihala efektivné a systematicky, je dobré vytvofit si
adaptacni plan, ktery obsahuje seznam kompetenci, které musi zaméstnanec dosahnout,
predpokladany termin dosaZeni kompetenci, zpusob ziskani kompetence, osoby odpoveédné
za zaSkolovani nového zaméstnance v konkrétnich oblastech a v neposledni fadé také

vyhodnoceni urovné ziskané kompetence po zaskoleni. Souc¢asti adaptacniho planu jsou také
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veskera povinna Skoleni typu bezpeCnost a ochrana zdravi pfi praci, kterda mohou byt
realizovéna pracovniky z jinych organiza¢nich jednotek nebo externisty. Ukolem manaZera
je seznamit nového zameéstnance s adaptacnim planem a zajistit jeho realizace. (Pilafova,
2016).

Cilem pracovni adaptace je (Pilafova, 2016):

e piejit pocatecni faze, kdy se novému zaméstnanci zda vSe cizi, neznamé nebo
neobvyklé.
e vytvoreni v mysli nového zaméstnance pozitivni postoj a vztah k podniku tak, aby se
zvysila pravdépodobnost jeho stabilizace.
e dosazeni toho, aby novy zaméstnanec podaval adekvatni pracovni vykon v co
nejkrats$i mozné dobé po nastupu.
e snizeni pravdépodobnosti odchodu nového zameéstnance.
Existuje také socialni adaptace, ve kterém se jedinec zaclenuje do struktury
socialnich vztaht v ramci skupiny i do §ir§iho socialniho prostfedi v organizaci.
Socialni adaptace nastava, kdy zaméstnanec méni své postaveni v pracovni skupiné.
Socidlni adaptace pak vychdzi z procesu socializace. Pracovni a socidlni adaptace
spojeny mezi sebou. Prubéh adaptace je zavisly na subjektivnich predpokladech
jedince a na objektivnich pracovnich podminkach. (Duchoii & Safrankova, 2008)
Kdyz novy zaméstnanec vi, kdo v organizaci, za co odpovidd a na koho se ma
v jakych pripadech obracet, zrychli to jeho praci a snizi riziko vzniku konflikta.
Vramci socialni adaptace je vhodné nového zaméstnance seznamit také
s neformalnimi pravidly souziti v organizaci (Pilafova, 2016).
Naplnéni socialni adaptace lze posoudit podle prostiednictvim objektivnich a subjektivnich
kritérii, priCemz objektivni zahrnuji realné misto nového zaméstnance v pracovnim
kolektivu, tedy zda je aktivni v souvislosti se spoleCenskym dénim, zda m4 mezi svymi
kolegy autoritu, jaké jsou pracovni podminky, organizace prace, hodnoceni a odménovani
za praci apod. Subjektivni kritéria se pak zamétuji predevsim na spokojenost nového
zaméstnance se zaclenénim do kolektivu, se spolecenskymi vztahy s kolegy, s vedoucim
nebo také to, zda je ochotny se svymi kolegy spolupracovat, jak je motivovany, jaké jsou
jeho postoje a odborna pripravenost nebo vykonova dispozice (Rymes, 1985), (Wagnerova,

2011).
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Adaptace na prostiedi je zptsob a rychlost s jakym je jedinec schopen se pfizpisobit zménam
v mezilidskych vztazich, novym nazoriim, zavadéni reforem a reorganizaci a v pracovnim

prostiedi (Evangelu, 2009).

3.3.2 Metody adaptace

Z obecného hlediska je mozné adaptacni metody rozdélit na n€kolik typt (Kohoutek, 2023):

. Obecné, mezi které patii predevsim agrese a unik.

. Specialni (aktivni), které jsou typické predevsim pro extroverty a mezi nich patfi
identifikace, projekce, racionalizace, substituce a ziskdvani pozornosti.

. Specialni (pasivni), které jsou typické spiSe pro introverty, pfiCemz sem patii
napiiklad fantazie, izolace, negativismus, regrese a represe.

Vyse uvedené adaptacni metody se velmi Casto prekryvaji a vysledkem adekvatniho uziti

pfizpusobovacich technik je socialni pfizptisobivost jako urCity stav vyrovnavani se s vlivy,

ktery na jednotlivce doléhaji. Naopak vysledkem neadekvatniho uziti pfizpisobovacich

technik jsou stavy socialni nepfizpisobivosti.

V souvislosti s metodami adaptace v ramci fizeni lidskych zdroju existuji dva druhy metod,

a to metody pouzivané na pracovisti (,,on the job“) a metody pouzivané mimo pracovisté

(,,off the job*). Konkrétni metody budou pro piehlednost nastinény v nize uvedené tabulce.

Tabulka 2: Metody adaptace na pracovisti a mimo pracoviste.

Metody adaptace na pracovisti

Metody adaptace mimo pracovisté

Asistovani — novy zamé&stnanec je pfifazen
zkuSenému kolegovi, kterému pomaha,

¢imz se sam udi a stava se samostatnéjSim

Instruktaz - pravdépodobné
nejvyuzivangjsi metoda, kdy zkuSeny
kolega novému zaméstnanci piedvadi

vykondvané postupy
Mentoring — tj. rddce, ktery novému

zameéstnanci napomaha, podnécuyje,
usmeériuje apod.

Povérovani iikolem — novy zameéstnanec je
povéfen splnénim konkrétniho ukolu,

pficemz na jeho splnéni se dohlizi

Demonstrace — zprostfedkovani informaci,
znalosti a postupti nazornou ukazkou
metoda

E-learning (adaptacni

prostfednictvim  pocitace) s moznosti
simulace, cvieni a testd

Hrani roli — novi zaméstnanci hraji
konkrétni role umoziujici velkou miru
autentic¢nosti
Prednaska - predavani teoretickych
informaci a znalosti, které jsou potfebné
k vykonu pracovni ¢innosti

Pripadova studie — vymysSlené nebo realné

popisovani konkrétniho problému, jehoz
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Rotace prace — novy zaméstnanec je | cilem je, aby se novy zaméstnanec snazil o

poveéfen riznymi tkoly v riznych Castech a | nalezeni vhodného feSeni problému

odvétvich organizace

Zdroj: vlastni zpracovani z udaju dostupnych z (Koubek, 2015).

3.3.3 Adaptace cizincii na pracovnim trhu

Rizené migrace budily zajem nejen védcd, ale hlavné vefejnosti jiz na zagatku. V roce 1991
migrace velmi dobfe zapadaly do scénafe socidlnich zmén a romantickych predstav
o budovani novych vztahi mezi lidmi a narody. Skupiny migrantt byly v novych bydlistich
vitany a sousedé, mistni ufady apod. pfist€hovalcim obvykle pomahaly, ale situace se zacala
meénit kolem roku 1992, kdyz pfichazejici migranti zacali byt soucasti velmi silicich
migracnich vin z vychodu, kterych se Ceska vefejnost nakonec zacala obavat. Potencidl
v Ceskych sidlech slabnul, coz se projevilo problémy s adaptaci skupiny migranti
z Béloruska, ale postupné se spolecnost stabilizovala, proto ze krajaniim jejich pfitomnost
ani nijak nepomahala, ani neskodila. Poté, co doslo k zaplavé pracovnich migranti
z byvalého Sovétského svazu, ztratili tito migranti pro mistni obyvatele vyznam. Nejvétsi
pozornost budila vina migrantd piichazejici z oblasti Cernobylu. Pielom tisicileti byl ve
znameni minimalniho z&jmu o fizené migrace, proto ze vétsina aktért jiz ziskala Ceské statni
obcanstvi (Trbola & Rékoczyova, 2010).

Cesky pracovni trh se po dobu transformace uréitou dobu vyznagoval fadou anomalii, jako
napfiklad je vysoka poptavka pro nekvalifikované, a hlavné Spatné placené pracovni sile, ale
jasny je, ze oba faktory vyrazné snizuji motivaci k praci (Hordkova, 2007).

Ackoliv ¢eska vlada rozviji aktivni migracni politiku, kterd umoznuje rychlou a adekvatni
reakci na aktudlni 1 budouci potieby pracovniho trhu, naptiklad systémem rekrutovani
pracovni sily ze zahranici, a je malo pozornosti vénovano cizincim, ktefi jsou uz dlouho
bydli a cCasteCné integrovani do cCeské spoleCnosti. Neexistuje dostatecné vzdélavaci
a rekvalifikacni programy umoziujici adaptaci usidlenych cizinca. (Horakova, 2007).

V souvislosti s hledanim pracovniho mista maji migranti v Ceské republice celu fadu bariér:

(Tollarova, 2020), (Hordkova, 2007).
e problémy souvisejici s neznalosti Ceského jazyka
e neznalost nebo $patna orientace na ¢eském trhu prace

e fada migranti nemize v Ceské republice vyuzit svoji kvalifikaci ze zemé pavodu,

nebo vubec nema zadnou
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e chybgjici funkeni systém uznavani odborného vzdélani a odborné kvalifikace
e zhorSenda motivace k pracovni integrace v souvislosti s vykondvanim maélo
kvalifikované a §patné placené prace

e nedostateCné vyuziti pracovniho potencialu

Nedostatecna znalost Ceského jazyka je nejzavaznéjsi prekazkou, protoze cCeStina je
nejdulezitéjsi véc pro integraci cizinci do Ceské spoleCnosti a mistniho pracovniho trhu.
(Analyza piistupu imigrantek a imigrantd ke vzdélavani a na trh prace v Ceské republice,
2023)

Existuje n&kolik modelt adaptace cizinct na pracovni trh (Tomes, 2010), (Sigkova, 2001):

e Diskrimina¢ni model zaloZeny na doCasném navratti migrantd. Tyto migranty jsou
adaptovani a za€lenéni pouze do urcité sféry spolecnosti (prave napiiklad na pracovni
trh), ale nemaji moznost vstoupit do jinych spolecenskych sfér zivota — nemohou
ziskat obcCanstvi, nemaji volebni pravo apod., coz migranty ve svém dusledku
socioekonomicky znevyhodiiuje. Takovy model praktikuje napiiklad Némecko,
Rakousko nebo Svycarsko.

e Asimilacni model je jednosmérny proces jednoduché a rychlé adaptace migranta do
nové spoleCnosti, pficemz se ocekava, ze za rychlou moznost ziskani obcanstvi
a prav a povinnosti majoritni populace, se migranti zfeknou svych specifickych
kulturnich a socialnich ryst, matefského jazyka apod. a to muze vést k rychlé
adaptaci do majoritni spolecnosti. Tento model se praktikuje naptiklad ve Francii.

e Multikulturni model, ktery podporuje odliSnosti mensiny od majoritni spolecnosti.
Ackoliv se li§i kulturou, jazykem, socialnimi vztahy apod., maji stejnd prava ve
vSech spolecenskych sférach bez o¢ekavani, ze se svych specifik vzdaji. Tento model

je reprezentovan napiiklad v USA, Kanadg, Australii nebo Svédsku.

v

Cizinci muzského pohlavi maji na ¢eském pracovnim trhu vyS§si Sanci ziskat kvalifikované
pracovni misto nez zeny. A pokud naptiklad cizinky ze zemi Evropské unie Castéji pracuji
ve vysoce kvalifikovanych pracovnich mistech, cizinky ze tfetich zemi pracuji naopak na
nejméné kvalifikovanych pracovnich pozicich. Také na ufadech prace maji zeny vétSinou
nejniz8i stupeni vzdélani, nez je tomu u muzd, souCasné ale také maji nejvysSsi stupen
dosazeného vzdélani, nez maji muzi. Rekrutovani pracovniku ze tfetich zemi byva obvykle
prostiedkem ke snizovani mzdovych nakladi a zvySovani konkurenceschopnosti ¢eskych

Vw7

firem. Cizinci Casto maji vyssi kvalifikaci a vzdé€lani, nez jaké je nutné k vykonu price, na
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kterou byli pfijati a jejich pracovni potencial neni dostatecné vyuzity a nelze tedy ocekavat,
ze se dlouhodobé budou spokojeny s podiadnou pracovni pozici. (Horakova, 2007).
Adaptace cizinct je procesem, ktery umoziuje cizincim postupné zaclefiovani do Ceské
spoleCnosti a cilem je oboustranné prinosné nekonfliktni souziti mistni spoleCnosti a cizincii.
Zakladnim koncep¢nim nastrojem politiky adaptace cizinct je Koncepce integrace cizinci,
ktery definuje bariéry adaptace a nastavuje zaméry politiky integrace cizincti v Ceské
republice. Cilovou skupinou této politiky jsou predevsim obcané tretich zemi, ktefi legalné
nachazeji na uzemi Ceské republiky (Integrace cizinct, 2020).

Adaptace na cile organizace znamena, ze zameéstnanec se s cili organizace neidentifikuje
zpusobem, Ze by je povazoval za své, ale uplné jich respektuje, podporuje a chova se vzdy

tak, abych je organizace mohla dosahovat (Lojda, 2011).

3.3.4 Socialni adaptace

Socialni adaptaci 1ze definovat, jako pfizptsobeni se uréitym zménam v daném destinaci Ci
regionu. Autor prace uvadi konkrétni znaky socidlni adaptace
- Casové ohraniGeny proces

- Socializace probiha cely zivot

- Regulovany a spontdnni proces

- Pfichod do nové skupiny

- Ziskani nového socidlniho postaveni

- Nova role ve spole¢nosti

- Novy vzorec chovani

- Hrozba vzniku konfliktt

- Stéhovani do nové zemé

- Nové zameéstnani

- Novy okruh pratel

- Kulturni sok

- Jazykové bariéra

- Novy zvyky

- Odlisna kultura a nabozenstvi

- Diskriminace, xenofobie, rasismus
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3.4 Nastroje na podporu adaptace cizincu

Autor prace uvadi v této kapitole vybrané nastroje na podporu adaptace cizincii na uzemi
Ceské republiky. Aktualni doba nahravé k vzajemné integraci kultur, a to vlivem politickych,
socialnich a ekonomickych faktorli ve svété. Proto je nezbytné najit urCity vztah mezi vlastni

a cizi kulturou.

3.4.1 Integracni centra

Integracni centra se fadi z vétsi Casti mezi neziskové organizace. Jejich naplni je poskytovat
cizincim urcitou pomoc. Svymi aktivitami podporuji cizince. Jejich napomoc se projevuje
v oblasti prava, socialniho prostfedi, ekonomiky, vzdélani, zaméstnani a volného Casu.
Poradaji rizné adaptacni kurzy, vyuku Ceského jazyka, volnoCasové a kazdodenni aktivity

nebo velmi oblibené sportovni aktivity.

3.4.2 Jazykové a ostatni vzdélani

vV v

cizince velmi specificky. Znalost jazyka ¢eského je v§ak z jednou povinnych znalosti, kterou
musi cizince prokazat pro udéleni trvalého pobytu a ziskani Ceského obcCanstvi. Vybrani
zameéstnavatelé dokonce cizince podporuji. Jejich podpora probiha formou financovani lekci
Ceského jazyka. Pokud cizinec ovlada Cesky jazyk, je pro zaméstnavatele a pro jeho firmu

prospésny, ale 1 pro celou ¢eskou spolecnost.

3.4.3 Socialni sluzby pro cizince

Cizinci vyuzivaji socialnich sluzeb velmi intenzivn€. Vyuzivaji pomoc v oblasti oSetfovani,
péce, poskytnuti uziteCnych informaci a psychoterapie. Pracovnici socidlnich sluzeb
pomahaji cizincim zaclenit se do bézného zivota. Mezi poskytovatelé socialnich programu
a sluzeb patii obce a kraje, dale pak integratni centra a jiné neziskové organizace. Mezi
poskytovatelé se vSak fadi i Ministerstvo prace a socialnich véci. Podminkou této sluzby je,

Ze sl musi o ni cizinec sam pozadat.

3.4.4 Bariéry vstupu na pracovni trh

vvvvv

jazykova bariéra. Cesky jazyk se fadi mezi pomérné komplikovanou fe¢ a v mensich

meéstech, kde pfevazuje segment starSich lidi je problém pouzivat anglicky jazyk. Dalsi
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jazykovou hrozbou pracovnici jednotlivych urada, ktefi ¢asto mluvi matefskym jazykem —
cestinou. Patrnou vyhodu oproti ostatnim krajinam mohou mit cizinci z Ruska. Pro Rusy
neni jazykova bariéra az tak velka. Rustina je slovansky jazyk a pro rusky mluviciho cizince
neni problém doucit se zakladni fraze ceského jazyka. Dal§imi bariéry vstupu na pracovni
trh v Ceské republice je nizka informovanost cizinc, a to predev§im v pravnim
a legislativnim prostfedi. Cizinci nevédi, jaky maji prava. Z dalSich z bariér je nezdjem
a lhostejnost viic¢i zaclenéni se do majoritni spolecnosti.

Dalsi bariéra je, zZe se cizinec lisi od spolecnosti daného statu, je jiny. S tim je spojend jina
barva pleti, jazyk, nabozenstvi, zvyky, tradice a dal§i aspekty, které ovliviiuji adaptaci
v rdmci dané destinace. Bariéry z pohledu legislativy se jevi pii administrativnich procesech.
Vypliiovani formulaiti, rozhovory s ufedniky a jejich Casta nepiijemnost a neochota je pro
cizince zdsadni problém, ktery je mnohdy odradi usadit se na uzemi Ceské republiky. Cim
dal tim castéji nastava bariéra v dob€ trvani udé€leni povinnych dokumenti k pobytu na

tizemi Ceské republiky.

3.4.5 Role vlady v otazkach cizinca
Pro cizince je velmi dilezity postoj Ceské vlady. Jeji vliv a zajmy ovliviiyji zivot cizinct na
tizemi Ceské republiky. Politika cizinct se rozd&luje do tif skupin:
1. Diskriminacni typ
2. Asimilacni typ
3. Multikulturni typ

Diskriminacni typ je charakteristicky tim, ze dany cizinec planuje navrat do zemé, ze které
priSel. Asimilacni typ uvazuje, Ze se cizinec szije s hostitelskou zemi a zacne respektovat
tradice a nazory zemé, do které pfiSel. Multikulturni pfistup uznava odlisné skupinové
identity a obCanskou rovnost. Vyznamna role v otazkach cizincti nalezi Ministerstvu vnitra,
konkrétné odboru azylové a migracni politiky. Odbor tvoti 20 odd¢leni. Jejich naplni prace
je regulace vstupu a pobytu cizinci. Dale pak realizuji a koordinuji koncepci integraci
cizincd. Dal§im podstatnym subjektem je Ministerstvo prace a socialnich véci Ceské
republiky. Spravuje a vyddva povoleni k zaméstnani. Utad prace reguluje a eviduje cizince.
Nasledné kontroluje jejich pfispivani do systému socialniho zabezpeceni. Dohled nad
dodrzovani pracovnépravnich predpisi vykonava Ministerstvo prace a socialnich véci.

V ramci podnikani cizinci realizuje svou ¢innost Ministerstvo primyslu a obchodu CR.
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Svou pracovni €innost vykonavaji i zivnostenské ufady. Mezi jejich hlavni pracovni napli

se fadi nasledujici aktivity:

- Vydavaji zivnostenska opravnéni
- Provad¢ji kontrolni €innost

- Kontrola dodrzovani predpist

- Kontrola rezortu financi

- Darnova kontrola

Své misto ma i Ministerstvo zahraniGnich véci CR, které organizuje a fidi viechny
zastupitelské Gfady. Tyto Gfady jsou tzv. branou pro vstup cizinct na uzemi Ceské republiky.
Role statu je dialezita i v oblasti financovani. Prispiva na konkrétni rezorty, které nasledné
investuji penézni prostiedky na podporu integrace cizincii. Financuji aktivity, které jsou
zaméfené na socialni poradenstvi, pravni poradenstvi a vzdélavani. Kladou diraz i na
jazykové kurzy, protoze Cesky jazyk je velmi dalezity pro ziskani pobytu na Gzemi Ceské

republiky. Jednotlivé rezorty nabizeji brozury a uzitecné informace pro cizince.

3.5 Identifikace s praci a organizaci

Pro pozitivni obraz podniku (organizace, firmy) je samoziejmée velmi dulezita identifikace
zaméstnancu uvniti podniku. Vztah mezi zaméstnancem a podnikem ma fadu aspektt a je

definovan riznymi zptusoby: (Vysekalova a kol., 2020).

e identifikace s praci — Clovek piijal praci jako nedilnou soucast svého zivota

e identifikace s profesi — Clovek svoje zaméstnani povazuje za soucast své osobni
charakteristiky

¢ identifikace s podnikem (organizaci, firmou apod.) — clovek identifikuje sebe

s podnikem jako celkem vcetné jeho cila.

Pokud je identifikace s praci u zaméstnance spojena s identifikaci s profesi a spole¢nosti,
existuje velmi vysoka pracovni angazovanost, pracovni vykon je dlouhodobé vysoky
a zameéstnanec je zodpovédny, aktivni, napomocny a pracuje hospodarné.

Identifikace vyplyvajici z byrokraticko-organiza¢niho modelu spolecnosti je spiS pasivni
a je zalozena na poslusnosti, pfizpisobivosti nebo loajalité. V ramci aktivni identifikace,
ktera vychazi z firemni kultury, se podnik snazi ovladnout hlavné emocionalni stranku
zaméstnancu takovym zpusobem, abych sami napliiovali podnikové cile. (Vysekalova a kol.,

2020).
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Nespokojenost zaméstnancii muze vést ke ztraté osobni identifikace s praci a organizaci,
kterd nasledné vede ke ztraté zdjmu o praci, ztrat€ motivace, snizeni pracovniho usili,

absencim a dal§im negativnim jevim. (Gillernova & Boukalova, 2020).

3.5.1 Identifikace s praci

Identifikace zamé&stnance s praci znamena jeho vnitini ztotoznéni s praci. Obecné lze fict, ze
se zameéstnanec lepsi identifikuje s praci, ktera je mu blizka, bavi ho a kterd mu poskytuje
urcité uspokojeni. Identifikace zaméstnance s praci pozitivnim zptisobem ovliviiuje jeho
pracovni vykon a ma velky vliv na jeho pracovni motivaci, vykon i pracovni zaujeti.
(Kocianova, 2010).

Sounalezitosti zaméstnancu s praci napomaha zajem organizace o své zaméstnance a jejich
potteby, proto ze se predpoklada, ze zaméstnanci, jejichz osobni preference jsou v souladu
s prostiedim organizace, jsou také mnohem spokojenéj§i a oddané€j$i nez zameéstnanci
s odliSnymi pfedstavami. Zavazek se tyka urovné loajality a vazby zaméstnance k praci
a predstavuje identifikaci s cili a hodnotami organizace, ochotu vyvijet Gsili v jejim zajmu
a touhu patfit k organizaci (Kocidnova, 2010).

Identifikace s praci (profesi) vyjadiuje to, ze zameéstnanec piijal praci jako nedilnou soucast
svého zivota a svych osobnich charakteristik (Vysekalova a kol., 2020).

Vhodné je podporovat zvySovani identifikace zaméstnance s vykonavanou praci
prostfednictvim procesu tvorby pracovnich mist s cilem zvySovani spokojenosti s praci, tj.
obohaceni prace (Armstrong & Taylor, 2015).

Neékteré vyzkumy naznacuji, ze napiiklad s vy$Sim vzdélanim roste také identifikace
zaméstnance s praci a subjektivni vklad do prace (Bicovsky & Mydlik, 1988).

Prilisna identifikace vSak muze byt velmi zakefna a hodné zaméstnanci si toho ani o tom ne
vi. Pochopi to obvykle az tehdy, kdyz odchazi do dichodu, dostanou vypoveéd’ nebo zméni
zaméstnani a poté se muze dostavit pocit neuziteCnosti, pocit, ze nevi, kdo je apod. Pfilisna
identifikace s praci znamena, ze je védomi dulezitosti a vlastni ceny zavislé na zameéstnani.
Zvlastnosti Ceské kultury je velké zaméfeny na mezilidské vztahy, a to vyrazné ovliviiuje
také miru identifikace zaméstnanct s praci nebo lidmi, ktefi spolu pracuji. Je to velmi
motivaéni faktor, ktery muze byt pro fadu zaméstnancu klicovy, zda v urcitém zameéstnani

zustanou nebo ne (Hospodarova, 2008).
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3.5.2 Identifikace s organizaci

Identifikace pracovnika s organizaci znamena ztotoznéni se zdjmy organizace, s jejimi
hodnotami apod., které se projevuje v chovani zamé&stnance a jeho pracovnim usili. Pokud
se zameéstnanec identifikuje s organizaci, znamena to, Ze jsou cile organizace chapdny jako
jeho vlastni cile a tento vztah se projevuje jak v oblasti uspécht, tak i neaspéchu.
K jednodussi identifikaci zaméstnance s organizaci pfispiva image a prestiz organizace.
Uroveri identifikace v urdité mife vypovida o klimatu organizace. Je-li identifikace
pracovnika s organizaci vyS$§i, pfedpoklada se, ze 1 socialni klima v organizaci bude
ptiznivéj§i a naopak. Nepfiznivé klima negativné€ ovliviiuje psychiku a pracovni chovani
zamestnancu. Klima v organizaci zavisi také na tom, nakolik jsou uspokojovana ocekavani
zaméstnanci. Management organizace by tudiz mél vytvaret takovy pracovni klima, které

bude podporovat identifikaci zaméstnancu s organizaci (Kocianova, 2010).

Identifikace zaméstnance s organizaci se skldda z nasledujicich slozek (Wagnerova, 2011):

e ochota vynakladat usili ve prospéch organizace
e piani byt soucasti organizace

e uznani a akceptace cili a hodnot organizace.

Identifikace s cili organizace byva povazovana ze nejvyss$i dosazitelny stupenn motivace
zamestnancu, pfiCemz se ma za to, ze u vzdélangjsich a kreativnéjsich zaméstnancu je jeji
dosazeni pomémé nedostizné, proto ze takovy lidé vyhledavaji spi§ pfilezitosti
k seberealizaci a naplnéni vlastnich ambici nez praci pro urcitou organizaci. U zaméstnancu
s niz§im vzdélanim se hrdost k praci a organizaci ziskava snadnéji. K dosazeni identifikace
zamestnancu s cili organizace je zapotiebi procesu identifikace zaméfeny na emoce. Kazdy
zameéstnance by si mél polozit otazku, co pro néj prace na cilech organizace znamena a jaky
v tom vidi smysl (Lojda, 2011).

Pro vhodnou identifikaci zaméstnance s organizaci (podnikem) je optimalni integrace té€chto

ti aspekt: (Janousek, 2004).

e Emocionalni
e Hodnotici

e Kognitivni

Zamé&stnanec nemusi nutné reflektovat vyznam podniku jako takového, aby je pro ngj

smysluplné v podniku pracovat s ohledem na osobni vztahy, ziskavani novych zku§enosti
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a ptiznivé klima. Identifikace s podnikem je pak specifickd, nikoliv obecna, takze neni tézké
z podniku odejit ve chvili, kdy priace v ném prestane byt smysluplné. Identifikace
zaméstnance s podnikem muZe byt vyznamna nebo dokonce nulova v zavislosti na tom, jaky
vyznam pro n¢j ma. Pfestane-li byt pro podnik smysluplné zaméstnance dale zaméstnavat
a propusti ho, je to pro zaméstnance v pfipad€ vyrazné identifikaci s podnikem obzvlast
tézko (Vysekalova a kol., 2020).

Identifikace s organizaci mize byt (Wagnerova, 2011):

e Pfirozena — zamé&stnanec se Uplné€ ztotoziuje s organizaci a jejimi cili a hodnotami,

o Selektivni (vybérova), kdy se zameéstnanec ztotoziiuje pouze s nékterymi cili
a hodnotami

e Usmeémovana - identifikace zaméstnance s organizaci je usmeériovana
prostiednictvim fady nastroji (pfedevsim jde o zaméstnanecké benefity apod.),

e Vykalkulovand — imaginarni identifikace zamé&stnance s organizaci.

Praktickym projevem identifikace s praci, pracovni skupinou nebo organizaci jako celkem
je na uzemi Ceské republiky predevsim skutednost, Ze esti zamdstnanci o mnoho &astéji
kritizuji organizaci, ve kterych pracuji. Cesti zaméstnanci jsou taky mnohem méné loajalni
s organizaci jako celkem, a to je znacny rozdil v porovnani s napiiklad americkou nebo
némeckou kulturou, pro kterou by bylo pfiznani, ze pracuje pro neuspéSnou organizaci,
ptiznanim vlastniho osobniho neuspéchu (Hospodarova, 2008).

S identifikaci s praci a organizaci uzce souvisi také oddanost a angazovanost a v nize
uvedené tabulce je patrné, jak je mozné té dva faktory kombinovat.

Tabulka 3: Kombinace angazovanosti a oddanosti

Aktivni zajern o praci, vynakladani gsili
a narmatyy pfi jejirm vykondvani, silna
identifikace s organizaci doprovazena
pocitermn hrdosti na to, 28 je mczne v ni

Aktivni z&jem o praci, vynakladani
Usili @ namahy pri jejim vykonavani,
arganizace je vnimana jako misto pro

o moZnost vykonavani prace.

4 - b F pracovat.

=

m

ﬁ Wysokd oddanost widi organizaci,
-4 Chylol dsill 2 namaha pfi vykonu prace, JjakoZ i pocit hrdosti na to, Ze je moZné
= jakoZ je i nizkd oddancst vigi organizaci v ni pracovat, ale zaroven chybi

a je nezajem v ni zistat, ochota vynakladat Gsili a namahu pfi
vykondvani prace.

Pocit oddanosti

Zdroj: (Armstrong, 2009)
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3.6 Cizinci a jejich zamé&stnavani v CR

Autor prace v nasledujicich podkapitolach popisuje dilezité kroky pro ziskani zaméstnani
na uzemi Ceské republiky. Podkapitoly pojednavaji o povoleni k zaméstnani, zelené a modré
kart€é a trvalém pobytu. Zaméstnavani cizincu je urCené zakonikem prace. Jak definuje
zakon, cizinec ze tfeti zem& mize pobyvat na uzemi Ceské republiky na zakladé trvalého &
pfechodného pobytu. Samotni zaméstnavatelé musi splnit jednotlivé ohlasovaci

a administrativni tkony, aby mohly pfijmout nové zaméstnance z fad cizinca.

3.6.1 Povoleni k zaméstnani

Povoleni zameéstnani predstavuje zisk pracovniho povoleni pro konkrétniho cizince, které je
spojené s udélenim povoleni k pobytu. Zadost je podavana danym cizincem, ktery zada
o povoleni k zaméstnani na ptislusné krajské pobocce uradu prace. Nezbytnym dokladem
pro udéleni povoleni k zameéstnani je vyjadfeni zameéstnavatele, ze cizince piijme

a zamestna. Nasledné musi splnit tfi podminky:

1) Konkrétni pracovni misto musi byt oznameno uradu prace
2) Cizinec je zadatelem o mezinarodni ochranu
3) Na volnou pracovni pozici neni mozné zameéstnat ob¢ana CR, EU nebo osobu, ktera

ma volny vstup na trh prace

3.6.2 Zelena a modra karta

Jedna se o plastové karty, které nesou prvky digitalizace. Obé karty predstavuji pro cizince
zjednoduseni pro jejich vstup na trh prace v CR. Karty obsahuji jak povoleni k pobytu, tak
1 povoleni k zaméstnani. Zelena karta je zaméstnanecké vizum, které je definované jako
dlouhodoby pobyt neboli pobyt nad 90 dnd. Pro schvaleni zadost vydani zaméstnanecké
karty musi byt splnéné tfi podminky:

1) Evidence volného mista u Ministerstva prace a socialnich véci v CR
2) Uzavteni pracovni smlouvy mezi cizincem a zaméstnavatelem
3) Odborna zpusobilost pro vykon pozadované prace

Modra karta umoziiuje cizincim pobyvat v dané zemi a k tomu provozovat vydélecnou
¢innost, ktera vyzaduje vysokou kvalifikaci. Podstatou modré karty je povoleni k vstupu na
pracovni trh. Cilem je podpora mobility perspektivnich a kvalitnich pracovnikii z fad
cizincd. Podminkou zisku modré karty ukonCené vysokoskolské vzd€lani nebo vyssi

odborné vzdélani. Dal§i podminkou je uzaviend smlouva na alespon jeden rok. Smyslem
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zavedeni modré karty je podpora mobility kvalifikovanych cizincl, obsazeni volnych

pracovnich mist a udrzeni konkurenceschopnosti a podpora hospodaiského rastu EU.

3.6.3 Trvaly pobyt

Trvalym pobytem se rozumi pobyt daného cizince na uzemi Ceské republiky. Jeho pobyt je
bez ¢asového omezeni. Podminkou udéleni trvalého pobytu je setrvani podobu péti let, a to
nepretrzitym zpisobem. Pro vyfizeni kladné Zadosti trvalého pobytu je vSak nezbytné, aby
cizinec uspeésné absolvoval zkousku z ceského jazyka na urovni Al. Doklad neni
pozadovany po osobach mladsich 15 a starSich 60 let, osobach s mentalnim postizenim
a osobach, které studovali na izemi CR. Na tizemi Ceské republiky je aktualni, Ze pro cizince

plati stejny pravidla v piistupu ke vzdélani jako pro ob&ana Ceské republiky.

3.6.4 Role cizich statnich prislusnikii a agentura

Role agentury spociva v povinnosti agentury uspokojit prava, ktera danym cizincim vznikla.
Podstatou je rovné zachazeni a nabidnout distojné pracovni a mzdové podminky. Pracovni
agentura ma ohlasovaci povinnost. Tim, Ze zaméstnava cizi statni pfislusniky, musi tuto
skute¢nost nahlasit vybrané krajské pobo&ce Utadu prace Ceské republiky. Dale pak musi
nahlasit konkrétni pracovni misto, které je cizinci pfidéleno. Nasledné je potiebné predlozeni
pracovni smlouvy se zaméstnavatelem. Pracovni smlouva s agenturou je povinna obsahovat
ujednani o skuteCnosti, ze prislusny cizinec souhlasi s do¢asnym umisténim na pracovni
misto. S touto povinnosti je spojeny i pisemny pokyn. Pokyn obsahuje vykon price
u zaméstnavatele. Tento pokyn musi obsahovat:

- Nézev a sidlo zaméstnavatele

- Misto vykonu préce

- Vedouci zameéstnanec

- Doba trvani

- Informace o mzdovych podminkach

- Informace o platovych podminkich

3.6.5 Bezpecnost prace

Je znamé, ze na Ceském trhu prace panuji mnohdy horsi podminky v zaméstnani. S tim jsou
spjata rizika Grazu nebo neduastojné zachazeni v zaméstnani. Dal§im problémem je nerovné

zachdzeni a nedodrzovani stanovené pracovni doby. Obcasné problémy nastavaji
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1 s nespravedlivym financnim ohodnocenim. V nejhorsim pfipadé se jedna o omezovani

osobni svobody nebo o nelegalni zaméstnani. Cizinci tak zastavaji odkazani na svého

zaméstnavatele. Kazdy cizinec musi absolvovat bezpecnostni Skoleni, které je potiebné pti

vykonu prace a ochrany zdravi v praci. S tim je spojena jazykova bariéra. Cizinci Casto

nerozumi Ceskému jazyku natolik, aby mélo skoleni bezpecnosti smysl a dany efekt.

3.6.6 Program vlady

Autor prace charakterizuje vybrané vladni programy, které jsou urCené pro cizi statni

ptislusniky. Cilem vladnich programi je usnadnit cely proces vyfizovani pracovnich

povoleni a konkrétniho zaméstnani.

V aktualni dobé jsou aktualni nasledujici vladni programy:

a)

b)

c)

d)

FAST TRACK

Vyfizeni povoleni a zaméstnaneckych karet

Urcené pro cizince, ktefi vykonavaji vedouci a specializované pracovni pozice
WELCOME PACKAGE

zamefuje na zrychlené procedury poskytovani pobytovych povoleni
vnitropodnikov{ a lokalizovani zaméstnanci

nove zalozené technologické spoleCnosti

UKRAJINA

Pracovni sila z Ukrajiny

REZIM OSTATNICH STATU —- EKONOMICKOU MIGRACI

Projekt se zamétuje na zadosti o zaméstnanecké karty na kvalifikovanou pracovni

¢innost jako jsou napftiklad fidi¢i, skladnici, svafeci a dalsi profese.
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4 Dotaznikové Setreni

V ramci praktické ¢asti vyuzil autor prace metody dotaznikového Setfeni. Dotaznik byl
k dispozici v online formé. Byl anonymné dostupny po dobu 14 dnl. Tvortil celkem

27 otazek.

4.1 Charakteristika respondenti

Autor prace vypracoval do piilozené tabulky vybrané ukazatelé¢ cilového segmentu
k dotaznikovému Setfeni.

Tabulka 4: Cilovd skupina

CILOVA SKUPINA

Otazka Odpoveéd’

Komu je dotaznikové Setieni urCené? Cizi statni pfislusnici
(Ukrajina, Rusko, Bulharsko, Rumunsko,
Madarsko, Kazachstan, Vietnam a dalsi.)

Jak vypada typickd osoba? Cizi statni  pfislusnik, ktery zada
0 zaméstnani na pracovnim trhu nebo jej jiz
ziskal.

Vek 18-60 let

Jaké jsou jeji potieby? Adaptovat se do spoleCnosti jiné zemé.

Jaké vyznédva hodnoty? Rodina, zdzemi, laska, penize, stabilni
zamestnani

Jaky styl vyjadifovani cilova skupina | Osoba mluvi cizim jazykem, avSak nikoliv

pouziva? cestinou.

Kde se predstavitelé cilové skupiny | Vybrané ufady na uzemi Ceské republiky.

vyskytuji?

Zdroj: vlastni zpracovani
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4.2 Vysledky a diskuse

Celkem se ztcastnilo 197 Ucastnikd. Z toho bylo 85 Zen (43 %) a 112 muza (57 %), viz
Tabulka €. 5.

Tabulka 5: Demograficka data ucastnikii

Pohlavi Pocet %0
Muz 112 56,85%
Zena 85 43,15%
Vék

18-25 70 35,53%
26-30 87 44,16%
31-40 23 11,68%
41 a vice 17 8,63%
Statni prisluSenstvi

Ukrajina 81 41,12%
Kazachstén 37 18,78%
Rusko 49 24.87%
Slovensko 3 1,52%
Jiné 27 13,71%
Divod migrace

Studium 135 68,53%
Prace 22 11,17%
Uprchlictvi 18 9,14%
Jiné ) 22 11,17%
Jak dlouho jste v Ceské

republice

0-2 roky 61 30,96%
3-5 let 108 54,82%
5-10 let 16 8,12%
10 a vice let 12 6,09%

Zdroj: vlastni zpracovani na zakladé odpoveédi ti¢astnika.

Vétsina ucastnikt 87 (44 %) byla ve véku 26-30 let, nasledovala vékova skupina 18-25 let,
70 ucastnikt (36 %), dale 31-40 let, 23 ucastnika (12 %) a vice nez 41 let, 17 ucastnikt (9%)
Z Ukrajiny se zacastnilo 81 tGcastnikt (41 %), z Kazachstanu 37 tGc¢astnikti (19 %), z Ruska
49 ucastnika (25 %), ze Slovenska 3 ucastnici (2 %) a z ostatnich stati 27 ucastnika (14 %).
Dalsi otazka se tykala divod migrace do Ceské republiky. Vétsina udastnikd se pristéhovala
do Ceské republiky, 135 (69 %) kvili studiu. 22 G&astnikd (11 %) migrovalo za praci. Kvali
uprchlictvi migrovalo 18 ucastniki (9 %) a zbylych 22 ucastnika (11 %) migrovalo z jinych

divodd. 108 Gdastnikl (55 %) jiz pobyva v Ceské republice piiblizné 3 az 5 let. 61 u¢astnikd
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(31 %) pobyva v CR piiblizné 2 roky, 16 Gdastnik (8 %) pobyva v CR piiblizng 5-10 let
a 12 ucastnikt (6 %) vice nez 10 let.

Tabulka 6: Otdzky A

Jak dlouho pracujete na sou¢asném misté€ v zaméstnani?

Do 6 mésicu 99 | 50,25%
6—12 mésicu 31 15,74%
Vice nez rok 34| 17,26%
Vice nez 3 roky 28 | 1421%
8 a vice let 5 2,54%
Jaky je vaSe nejvy$Si dosazené vzdélani?

Zakladni 17 8,63%
Stfedné s maturitou 7 3,55%
Vysokoskolské 142 | 72,08%
Jiné 31| 15,74%
Jakym zpiisobem jste si nali zamé&stnani v Ceské republice?

Pomoci agentur 91 | 46,19%
Pres znamé 37 18,78%
Internet 66 | 33,50%
Jiné 3 1,52%

Jak Vam pomohl Vas§ zaméstnavatel se zvladnutim jazykové bariéry na
pracovisti?

Tlumocnik 15 7,61%
Kurzy cestiny 148 | 75,13%
Zadna pomoc 33| 16,75%
Poti‘ebuje vaSe pracovni pozice specialni vzdélavani nebo kvalifikaci?

Ano 161 | 81,73%
Ne 36 | 18,27%

Ohodnot’te na kolik bodu zodpovida vaSe pracovni pozice vaSemu
vzdélavani? (5- viibec neodpovida, 1- tiplné odpovida)

1 — uréité odpovida 91| 46,19 %
2 — spiSe odpovida 68 | 34,52%
3 — nedokazu fict 6 3,05 %
4 — spiSe neodpovida 28 | 1421%
5 — urcit¢ neodpovida 4 2,03%

Ohodnot’te komplikovanost hledani zamé&stnani pro vas v Ceské
republice. (5- dlouhé a slozité, 1 — rychle a bez problému).

1 71| 36,04%
2 67 | 34,01%
3 45| 22,84%
4 1 0,51%
5 13 6,60%

Zdroj: Vlastni zpracovani na zaklad€ odpovédi ucastniki.
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Nasledujici otazky se tykaly zameéstnani, jak dlouho trvalo najit zaméstnani, nejvyssiho
dosazeného vzdé€lani, zpasobu, jakym tGcastnici nasli zameéstnani, a toho, zda se ucastnici na
svych pracovnich pozicich setkdvali s jazykovou bariérou.

99 ucastniki (50 %) pracuje ve svém souCasném zameéstnani piiblizn€ 6 meésica.
31 ucastnikt (15,5 %) pracuje 6 az 12 mésict. 34 ucastnikli (17 %) pracuje ve svém
soucasném zaméstnani déle nez rok a zbytek tcastnikt, 28 a 5, pracuje od 3 do 8 let. Pokud
jde o vysokoskolské vzdé€lani, vice nez 72 %, ma vysokoSkolské vzdélani, coz Cini
142 Gcastnikt. Zakladni vzdélani ma 17 Gcastnikd, 7 ucastnikd ma stfedni Skolu s maturitou
a zbylych 31 ucastnikd ma vyssi nez vysokoskolské vzdélani.

Dalsi otazka se tykala zpusobu, jakym ucastnici nasli zaméstnani. VétSina ucastnikt
(91, 46 %) uvedla, ze si nasla zaméstnani prostfednictvim pracovnich agentur, 37 ucastnikt
(19 %) si ho naslo prostiednictvim znamych, 66 ucastnika (33,5 %) si naslo zaméstnani
pomoci internetu a 3 ucastnici si ho nasli jinak.

Nasledna otazka zjistovala, jak se ucCastnici vyrovnavali s jazykovou bariérou. Mnoho
ucastnika (148, 75 %) vyuzilo k tomuto tcelu kurz ¢eského jazyka, dalSich 15 ucastniki
(7 %) vyuzilo prekladatele a zbylych 33 ucastnikti (17 %) nevyuzilo zadnou pomoc.
Nasledna otazka zjistovala, zda dosazené vzdélani ucastnikim pomaha pii vykonu jejich
prace. 161 tcastnikii (81 %) odpovédelo, ze ano, a 36 (19 %) uvedlo, Ze ne.

V nasledujici otdzce ucastnici hodnotili, zda dosazené vzdélani souvisi s jejich praci.
91 ucastnikti (46 %) uvedlo, ze dosazené vzdélani pfimo souvisi s jejich pracovnimi
povinnostmi. 68 (35 %) Gcastnikl také tvrdilo, Ze Gizce souvisi s pracovnimi povinnostmi,
6 ucastnika (3 %) vlastné nevédelo, 28 ucastnik (14 %) tvrdilo, ze s jejich pracovnimi
povinnostmi prili§ nesouvisi, a zbyli 4 (2 %) tvrdili, Ze nesouvisi vibec.

Navazujici otazka zjistovala komplikace pii hledani zamé&stnani v Ceské republice. Vétsina
ze 138 Gdastnikd (70 %) nepocitovala pii hledani prace v Ceské republice téméi zadné

komplikace. Komplikace nedokazalo ur€it 45 ucastnika (23 %) a 14 (7 %) ucastnika je mélo.

Tabulka 7: Otdzky B

Jak dlouho jste hledali soucasné zaméstnani?

1 mésic 45 | 22,84%
2-5 mésicu 108 | 54,82%
6—11 mésicu 28 | 14,21%
Vice nez 1 rok 16 | 8,12%
Jaky jste méli problémy béhem hledani zaméstnani?

Problémy souvisejici s neznalosti ¢eského jazyka 37 | 18,78%
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Neznalost nebo Spatna orientace na ¢eském trhu prace 5| 2,54%
Velka konkurence 15| 7,61%
Zameéstnavatele davali prednost ¢eskym pracovnikiim 3| 1,52%
Nemél jsem zadny problém 127 | 64,47%
Jiné 10 | 5,08%
Ohodnotte proceduru ziskani pracovniho povoleni pro cizince z téetich zemi:

(5 - SloZité a ¢asové narocné, 1- rychle a bez problému).

1 81 | 41,12%
2 67 | 34,01%
3 13 | 6,60%
4 51 2,54%
5 6| 3,05%
Jsem obcan EU 25| 12,69%
S ¢im jste mél/a pf¥i vyfizovani potiebnych dokumentl problém?

Jazykova bariéra na Ufadech 45 | 22,84%
Naro¢na administrativa 10 | 5,08%
Spatna znalost a orientace v ¢eské legislativé 88 | 44,67%
Dlouhy proces 11| 5,58%
Jiné 43 | 21,83%
Jazyk, ktery pouzivate nejvic v prace?

Anglictina 36 | 18,27%
Cestina 151 | 76,65%
Jiné 10 | 5,08%
S jakym problémem jste se potkal/a béhem prvnich mésic v zaméstnani?

Touha po domovu 89 | 45,18%
Jazykova bariera 51 | 25,89%
Socialni problémy 4| 2,03%
Jiné 53 | 26,90%
Méli jste clovéka, ktery byl zodpovédny za vase adaptace a zacleniovani vas do

spolecnosti?

Ano 41 | 20,81%
Ne 156 | 79,19%

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé odpovédi ucastniki.

V nasledujici tabulce 7 jsou uvedeny otazky, které se tykaly hlavnich problému, s nimiz se

ucastnici setkali béhem svého zamé&stnani, jak ucastnici hodnoti ziskani pracovniho povolani

ze tietich zemi a s jakymi problémy se ucastnici setkali béhem prvniho meésice svého

zameéstnani.

Prvni otazka ztabulky 7 se tykala toho, jak dlouho ucastnikim trvalo, nez nasli svou

soucasnou praci, pii¢emz 45 ucastniki (23 %) ji naslo béhem prvniho mésice, 108 ucastnikt

(55 %) ji naslo beéhem 2 az 5 mésict a 28 ucastnikt (14 %) naslo svou praci béhem 6 az 11

mesict a zbylym 16 ucastnikim (8 %) to trvalo déle nez rok.
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Nasledujici otazka se tykala problému, se kterymi se GiCastnici setkali pfi hledani zaméstnani.
Vétsina ucastnikt 127 (65 %) neméla zadné problémy, 37 Gcastnikt (19 %) uvedlo, ze méli
problémy s Ceskym jazykem, 15 ucastnikti (8 %) uvedlo, ze se potykali s vysokou
konkurenci, 5 u¢astnikd nevédélo, jak najit praci na Seském trhu, 3 ucastnici tvrdili, ze Cesi
preferuji pouze Ceské obCany a zbylych 10 (5 %) méli jiné mensi problémy.

V dalsi otazce ucastnici hodnotili proces ziskani pracovniho povoleni. VétSina ucastnika
148 (75 %) byla celkem spokojena. Vahalo 13 ucastnikli a zbylych 11 uvedlo, ze ziskani
trvalo pfilis dlouho. Zbylych 25 tcastnikt bylo ¢leny EU, kteti maji podle pracovniho prava
EU volny pfistup na Cesky trh.

Dalsi otazka se tykala problému, se kterym se tGcastnici setkali pfi vyfizovani dokumentu.
45 (23 %) ucastnika se setkalo s tim, Zze v Ceskych institucich byla jazykova bariéra,
88 ucastnika (47 %) se ne zcela orientovalo v Ceské legislative, 10 tcastnikl (5 %) uvedlo,
ze se setkali s pomérn€ narocnymi administrativnimi postupy, 11 acastnika (5,5 %) uvedlo,
ze vytizeni trvalo pfili§ dlouho, a 43 tcastnikt (22 %) mélo dalsi drobné problémy.

Dalsi otazka se tykala problému, se kterym se tGcastnici setkali pfi vyfizovani dokumentu.
45 (23 %) ucastnika se setkalo s tim, Zze v Ceskych institucich byla jazykova bariéra,
88 ucastnika (47 %) se ne zcela orientovalo v Ceské legislative, 10 tcastnikl (5 %) uvedlo,
ze se setkali s pomérn€ narocnymi administrativnimi postupy, 11 acastnika (5,5 %) uvedlo,
ze vytizeni trvalo pfili§ dlouho, a 43 tcastnikt (22 %) mélo dalsi drobné problémy.
Nasledujici otazka se tykala hlavnich probléma, s kterymi se Gcastnici setkali v prvnim
mesici svého zaméstnani. VétSina ucastnikt, 89 (45 %), pocitovala stesk po domove,
51 ucastnikd (26 %) mélo horsi jazykové znalosti, 4 tiCastnici (2 %) méli socialni problémy
a 53 ucastnikl (27 %) mélo jiné problémy.

Posledni otazka z tabulky &. 7 se tykala zkugenosti, zda mél nékdo v Ceské republice osobu,
ktera byla zodpovédna za adopci. Vétsina ucastnikt, 156 (79 %), nikoho takového neméla

a4l (21 %) ano.
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Tabulka 8: Proces integrace a adaptace

Obdrzeli jste vlastni adaptacni plan pfi nastupu do organizace?

Ano 145 73,60%
Ne 52 26,40%
Ohodnotte proceduru adaptace novych zaméstnanci ve vasi

spolecnosti. (1- nejvyssi znamka, 5 — nejnizsi znamka)

1 103 52,28%
2 45 22,84%
3 49 24,87%
4 0 0,00%
5 0 0,00%
Kolik ¢asu po nastupu potiebovali, abyste mohli samostatné plinit

své pracovni povinnosti?

1 mésic 28 14,21%
2-3 mésicu 20 10,15%
Do 6 mésicu 46 23,35%
Vice neZz 6 mésicl 103 52,28%
Setkal jste se v zaméstnani s diskriminace nebo predsudky?

Urcité ano 10 5,08%
Spise ano 44 22,34%
Spise ne 109 55,33%
Urcité ne 27 13,71%
Nevim 7 3,55%
Ohodnotte proces vaseho zaélefiovani do ¢eského pracovniho

kolektivu:

1 - Velmi dobre 102 51,78 %
2 — Dobre 45 22,84 %
3 — NemUzu posoudit 18 9,14 %
4 — Spatné 20 10,15 %
5 —Velni Spatné 12 6,09 %
Ohodnotte proces vase adaptace na pracovnim trhu v Ceské

republice:

1 - Velmi dobre 47 23,86%
2 — Dobre 23 11,68%
3 — NemUZu posoudit 44 22,34%
4 — Spatné 41 20,81%
5 — Velmi Spatné 42 21,32%
Byli jste seznameni s organizacni kulturou a jejimi hodnotami?

Urcité ano 27 13,71%
Spise ano 68 34,52%
Spise ne 7 3,55%
Urcité ne 23 11,68%
Nevim 72 36,55%
Planujete v Cesku ziistat?

urcité ano 141 71,57%
Spise ano 31 15,74%
Spise ne 2 1,02%
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Urcité ne 2 1,02%

Nevim 21 10,66%

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladeé odpovédi ucastnik.

V tabulce ¢. 8 jsou uvedeny otazky, zda ucastnici pii nastupu do nové organizace obdrzeli
n¢jaky adaptacni plan a zda takovy plan ve své organizaci hodnoti. Jsou zde také otazky,
které se tykaji diskriminace, kolik ¢asu jim trvalo, nez se pln¢€ osamostatnili a dosdhli svych
pracovnich povinnosti samostatné.

Prvni otazka z tabulky 8 popisuje, zda ucastnici obdrzeli pfi nastupu do organizace n¢jaky
adopCni plan, vétSina ucastnikd, 145 (74 %), odpoveédéla ne a 52 tucastniki (24 %)
odpovédélo ano. V nasledujici otazce ucastnici hodnotili proces adaptace novych pracovnika
v organizaci, vétSina z nich byla spokojena, 148 (75 %) a 49 ucastnikll (25 %) vahalo.
Nasledujici otazka byla zaméfena na to, kolik Casu potfebovali Gc¢astnici k samostatnému
vykonu prace. VétSina ucastnik, 103 (52 %), uvedla, Ze potiebuje vice nez 6 mésicu,
46 ucastnikli (23 %) potiebuje piiblizné 6 mésicl, aby si byli jisti, ze tkoly splni,
28 ucastnikt (14 %) potiebuje pouze jeden meésic a 20 ucastnikd (10 %) pfiblizné 2 - 3
mesice.

Dalsi otazka se tykala diskriminace a toho, zda se s ni t€astnici nékdy setkali. Na tuto otazku
odpovédélo 136 ucastniki (69 %), 54 Gcastnikti odpoveédélo ano (27 %) a 7 Gi¢astnikt vlastné
nevédélo, zda se jedna o diskriminaci.

V dalsi otazce ucastnici hodnotili proces zaclenéni do nového pracovniho kolektivu. VétSina
ucastniki 102 (52 %) jej hodnoti jako vyborny, dale 45 ucastnika (23 %) jako dobry,
18 ucastnika vahalo s repozici, 20 acastnikt (10 %) jej hodnotilo jako Spatny a 12 ucastnika
(6 %) jako velmi Spatny.

V dalsi otazce ucastnici hodnotili také adaptacni proces na cCeském trhu prace.
Jako vyborny jej hodnotilo 47 tucastnikii (24 %), jako dobry 23 ucastniki (12 %),
44 ucastnika (22 %) vahalo, 41 acastnikt (21 %) jej hodnotilo jako Spatny a 42 ucastnika
(21 %) jako hrozny.

V dalsi otazce byli ti€astnici dotazovani, zda se seznamili s organizacni kulturou a jejimi
hodnotami. Ve skutecnosti byl pomér rozdélen na polovinu, 95 % ucastniki odpoveédélo ano
v druha polovina odpovédeéla ne, 7 Gcastnikt vahalo.

Posledni otazka znéla, zda uastnici planuji zistat v Ceské republice. Vétsina 172 G&astnikd

(87 %) odpoveédeéla ano, 4 ucastnici (2 %) uvedli ne a 21 ucastnika (10 %) vahalo.
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5 Navrhova cast

Autor prace uvadi v nasledujicich podkapitolach jednotlivé navrhy na eliminace problému
pii adaptaci cizich statnich piislusnikd na pracovnim trhu v Ceské republice. Doporugeni se
tykaji pravni a socialni ochrany, administrativnich ukont, kariérového poradenstvi,
komunika&nich kanal a rozvoje integraénich center po celé Ceské republice. Unikatnim

projektem je podpora cizinct formou online verze.

5.1 Pravni a socialni ochrana

Pro eliminaci problémi pii adaptaci cizinct na pracovnim trhu v Ceské republice je vhodna
pravni a socialni ochrana. Smyslem pravni a socialni ochrany je zajisténi dastojnych
a kvalitnich pracovnich podminek. Casto se stava, Ze cizinci pfistoupi na velmi zIé pracovni
podminky. Nejedna se jen o délnické profese, ale 1 profese z administrativnich Cinnosti.
Nejcastéjsimi divody je jazykova bariéra, nedostatena kvalifikace nebo nizké sebevédomi

¢i nulové zkuSenosti. Autor prace stanovil doporucenti, jak eliminovat zminéné problémy:

1) Podpora v nezaméstnanosti

2) Ochranné lhity pro hledani nového pracovniho mista
3) Socialni ochrana

4) Jazykové kurzy

5) Rekvalifikaéni kurzy

6) Individudlni konzultace

5.2 Administrativni ikony

S adaptaci cizich statnich pfislusniki na pracovnim trhu souvisi vyfizovani
administrativnich tkoni. Mezi hlavni administrativni procesy patii pracovni povoleni.
Cizinec by mél ziskat pracovni povoleni efektivné a bez vétSich probléml. Autor prace
v nasledujicich bodech navrhuje efektivni feSeni pro ziskani pracovniho povoleni:

- Technicka a spolehliva vybavenost softwarti

- Jasna pravidla pro vstup na tizemi Ceské republiky

- Statni kontrola nad procesem piijeti

- Efektivni proces vydavéni potvrzeni

- Srozumitelna legislativni pravidla

- Aktivni pfistup nevladniho a soukromého sektoru
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5.3 Kariérové poradenstvi

Pojem kariérové poradenstvi 1ze definovat jako urcitou napomoc dané osobé nebo skupiné
jednotliveq, ktefi se rozhoduji o dal§im vzdélavani nebo pracovnim uplatnéni. Specifickou
skupinou jsou pravé cizi statni p¥islusnici na pracovnim trhu na tzemi Ceské republiky. Tato
sluzba pro cizince je soucasti socialniho poradenstvi. Cilem je zajistit efektivni fungovani
cizince ve spoleCnosti. Zlepsit jeho celkovou orientaci. Jedna se o typ poradenstvi, ktery se
primarné nezaméfuje na rozvoj schopnosti a dovednosti nebo na kariérni postup. Zamétuje
se na pfedani informaci o ¢eském pracovnim trhu, prezentace moznosti, kde si najit vhodné
zameéstnani a seznamit se s pravnimi predpisy. Prilezitosti se jevi zalozeni samostatnych
statnich poboéek s nazvem , Kariérové poradenstvi Ceské republiky“. Lze si v§imnout, Ze
Ceska republika nedisponujte touto sluzbou, jakozto samostatnym celkem. Je vzdy soudasti
nebo podradnou sluzbou jinych poradenskych sluzeb nebo tvoti slozku daného projektu.
Cilem nove vybudovanych kariérovych poradenstvi bude dodrzovani zasad, etickych norem,
nestrannost poradce, respektovani zajmu a cili konkrétniho cizince. Kariérové poradenstvi
umozni cizincim snadnéjsi adaptaci na trhu prace a napomuze, aby kazda osoba zvladla
kazdodenni ¢innosti, jako napiiklad:

- Denni komunikace a zapojeni do zivota v cizi zemi

- Najit vhodné zaméstnani

- Ptistup ke vzdélani — zvySeni kvalifikace, rekvalifikace, kurzy

- Konkurenceschopnost na trhu préace

- Mobilita na trhu préce

- Jak hledat informace v cizi zemi — zékladni potieby

- Orientace v cizi zemi — zakladni potteby
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Obrdzek 1: Kariérni poradenstvi v CR

Kariérové
poradenstvi

Ceské republiky

Registruj se!

+420 777 1M1 1M

www.kariernicentrum.cz

Zdroj: vlastni zpracovani pomoci Canvas.com
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5.4 Specifika pro cizince

Ceska republika se stala destinaci mnoha cizinct. Diivody jsou jasné. Piiznivé podminky,
které zaji§t'uji plynulou adaptaci na zivot v nasi zemi. Dal§im faktorem je geograficka poloha
a celkova dostupnost. Pro vétsinu cizinct je vstup do Ceské republiky velkym Zivotnim
krokem a rozhodnutim. Toto dilezité rozhodnuti bylo vyvolané vzdy negativnim zazitkem,
aktualni situaci ¢i zkuSenosti v predeslé destinaci, kde nové prichozi osoba zila. VétSinou se
jedna o politické a socialni problémy, jako vale¢né konflikty, financni krize, chudoba,
socialni nejistota, kriminalita a dalsi faktory, které pfinuti daného ciziho statniho pfislu§nika
opustit svou zemi.

Ceska republika maze nabidnout:

- Bezpecnou situaci

- Socidln{ jistoty

- Pfistup k ziskani zaméstnani

- Kvalitni vzdélani

- Kvalitni medicinu

- Moznost zaclenit se do spolecnosti
- Aktivni vyuziti volného Casu

- Bohatou kulturu a sport

- Pfirodni pamatky

Cizinci ¢asto vnimaji, ze ziskani zaméstnani je az jako sekundarni. Diky ziskané motivaci,
zvySeného sebevédomi a zkuSenosti se miize dana osoba rychleji adaptovat na uzemi jiného
statu. Kazdy poradce, ktery bude pusobit na jednotlivych pobockach kariérového

poradenstvu bude muset bezpodmine¢né znat nasledujici body:

- Aktualni a historicka situace cizincl na uzemi Ceskeé republiky
- Pravni ramec — zamé&stnavani cizinct a pobyt v CR

- Vzdélavani v CR a ziskané vzdélani z ptichozi zemé

- Cil, struktura, naplii, forma a zptisob poradenského rozhovoru.
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Obrdzek 2: Kariérni poradce

KARIERNI
PORADCE

PRO
CIZINCE NA
UZEMI
CESKE
REPUBLIKY

ZISKATE:
- STABILNI
ZAMESTNANI

- KVALITNI
VZDELANI

. SOCIALNI
JISTOTY

. ADALSI ...

Zdroj: vlastni zpracovani pomoci Canvas.com
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Pfislusny poradce musi pusobit nestrannym dojmem. Ke kazdému klientovi by mél
pfistupovat bez predsudki a s pochopenim. Idealni poradce musi disponovat uritymi
nastroji a technikami, které vyuzije v kariérnim poradenstvi, ale i svou osobnosti. M¢l by
pusobit empaticky, trpélive a oteviené. Jeho silnou strankou by méla byt schopnost reflexe
vlastniho chovani a jednani. Kariérni poradce musi pocitat, ze bude Celit bariéram, ktery
vzniknou pii vstupu cizinci na pracovni trh v CR. Mezi potencialni a nej&ast&j$i bariéry

patfi:

neznalost jazyka

- ziskané vzdélani z jiné zemée

- nedostate¢né informace o trhu prace

- dlouhodobd nezaméstnanost

- neznalost prav

- neznalost povinnosti

- neznalost eské kultury

- nizké sebevédomi, malo zkusSenosti a znalosti
- nejistota

- socialni izolace

stydlivost

Cilem poradce je podpora a odstranéni bariér kazdého cizince.

5.5 Prinos pro cizince

Autor prace uvadi v jednotlivych bodech pfinosy, které cizinci ziskaji v ramci konzultaci
v kariérovém poradenstvi v Ceské republice:

- Integracni proces jednotlivce v nové zemi

- Vétsi prehled o moznostech na pracovnim trhu

- Ziskani sebevédomi a jistoty

- Snadng¢jsi fungovani a prace s dilezitymi dokumenty pro ziskani pracovniho mista
(zivotopis, motivacni dopis, prezentace na pracovnim pohovoru a dalsi ...)

- Préce s vlastnimi kompetencemi

- Praxe

- Ziskani kvalifikace, rekvalifikace, osvédceni

- Ziskani stabilniho zaméstnani

- Financ¢ni zabezpeceni
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- Vétsi jistota a stabilita do zivota
- Aktivni pfistup ke zlepSeni zivotni Grovné

- Plynulé zaclenéni do spolecnosti

5.6 Online projekt: Podpora cizinciu

Cilem tohoto projektu je poskytnout online vzdélavaci kurz, ktery se bude zaméfovat na
orientaci na trhu prace v Ceské republice. Online projekt bude financovany z fondd EU.

Autor price sestavil ndsledujici strukturu, podle které bude projekt realizovany:

1. Zékladni informace — realizétor, partner, doba realizace, misto realizace
2. Pro koho je projekt urCeny — cizi statni piislusnici
3. Klicové oblasti projektu — individualni poradenstvi, finan¢ni gramotnosti,

vzdélavani, kvalifikace, rekvalifikace, podpora cilové skupiny, integrace na trh prace
4. Popularizace projektu — plakaty, letaky, socialni sité

5. Realizace a koordinace projektu

5.7 Rozvoj integracnich center v Ceské republice

Integra¢ni centra v Ceské republice funguji a pomahaji jiz 10 let. Na uzemi Ceské republiky
se nachazi celkem 14 mist. Jsou situovany do vybranych kraji Ceské republiky. Autor prace
uvadi v nasledujici tabulce seznam integraénich center v Ceské republice.

Tabulka 9: Integracni centra v Ceské republice

INTEGRACNI CENTRA V CR

Poradna pro integraci, Ustecky kraj

CPIC, Liberecky kraj

CPIC, Karlovarsky kraj

CPIC, Plzenisky kraj

Integracni centrum, Praha

CPIC, Olomoucky kraj

CPIC, Stredocesky kraj

CPIC, Jihomoravsky kraj

CPIC, Jihocesky kraj

CPIC, Zlinsky kraj

CPIC, Pardubicky kraj

CPIC, Moravskoslezsky kraj

CPIC, Kraj Vysocina

Diecézni katolicka charita

Zdroj: vlastni zpracovani

Cinnost jednotlivych center jiz dlouhou dobu napoméaha k velmi usp&$né integraci cizinci
na pracovnim trhu. Cilem rozvoje integracnich center je vytvofit co nejvétsi sit’ oblasti pro
podporu cizinct na uzemi celé Ceské republiky. Hlavnim G&elem jednotlivych center je

individualni pfistup cizincii k nabizenym sluzbam. Stézejnim ukolem center je sledovat
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situaci cizinci v regionech a pomahat jim zaClenit se na pracovni trh. Tyto centra
spolupracuji s mistnimi samospravnimi celky a komunikuji s jednotlivymi zaméstnavateli

firem. Integracni centra poskytuji nasledujici sluzby:

a) Organizace socidlniho poradenstvi
b) Organizace pravniho poradenstvi
¢) Organizace kurzi jazyka Ceského
d) Organizace sociokulturnich kurzi

e) Potadani vzdélavacich, kulturnich a sportovnich akci

Vsechny tyto zminéné aktivity jsou cilené na vybrany segment a tim jsou cizince ze zemi

EU, ale i mimo EU, které maji opravnéni pobyvat na tzemi Ceské republiky.

5.8 Sluzby poskytované integracnimi centry

Integracni centra jsou iniciativni a realizuji aktivity v oblasti socidlni a pravni podpory
v danych regionech. Ddle pak napomahaji v oblasti ¢eského jazyka. Spolupracuji s klienty
na zlepSeni jejich dovednosti a znalosti. Ziskané znalosti a dovednosti jim umozni rychlejsi

adaptaci a lepsi orientaci v Ceské spolecnosti. Mezi hlavni sluzby patfi:

1) Odborné socidlni poradenstvi

2) Pravni poradenstvi

3) Kurzy ceského jazyka

4) Tlumoceni

5) Sociokulturni kurzy

6) Internetové pracovisté a knihovna

7) Vzdélavaci akce

Dulezitou informaci pro potencialni klienty ze zahranici je ta, ze veskeré nabizené sluzby
jsou zcela zdarma. Mezi nejCastéjSi klienty patfi lidé ze zemi jako je Ukrajina, Rusko,

Mongolsko, Vietnam a Kazachstan.
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5.9 Kurzy ¢eského jazyka

Pro fungovani v Ceské spoleCnosti a zvySeni Sance ziskat diistojné zaméstnani na pracovnim
trhu je znalost a efektivni vyuzivani Ceského jazyka. Integracni centra proto velmi intenzivné
napomahaji odstranovat jazykovou bariéru svych zahrani¢nich klient. Zajist'uji jim vyuku
¢eského jazyka a kurzy vyS§Sich urovni Ceského jazyka. Pro zdatng€jsi klienty jsou nabizeny
tematicky zaméfené jazykové kurzy, které po jejich uspé€Sném absolvovani zvysuji Sance na
ziskani kvalitniho zamé&stnani, pfipadné i ziskani ob&anstvi CR. Kurzy se poradaji na celkem
208 mistech na uzemi Ceské republiky. Podet realizovanych kurzd se blizi k &islu 5 000.
Pocet lekci Ceského jazyka k 207 000. Autor prace uvadi v nasledujici tabulce vybrana
integracni centra, kde se realizovaly kurzy ¢eského jazyka:

Tabulka 10: Integracni centra

INTEGRACNI CENTRA ~ KURZY CESKEHO JAZYKA —~ VYBRANA MESTA CR
Praha Karlovy Vary Zlin

Ceské Budg&jovice Havlicktv Brod Uherské Hradisté
Cesky Krumlov Jihlava Kroméfiz

Téabor Trebic Litoméfice

Brno Hradec Kralové Tel¢

Breclav Liberec Olomouc

Hodonin Ttinec Marianské Lazné
Znojmo Ostrava Jablonec nad Nisou
FrantiSkovy Lazné Litomysl Mladé Boleslav
Cheb Kutnad Hora Usti nad Labem

Zdroj: vlastni zpracovani

5.10 Koordina¢ni role integracnich center

Mezi hlavni dkoly center je sledovani a vyhodnocovani aktualniho déni v oblasti integrace
cizinca v jednotlivych regionech Ceské republiky. Dulezitou roli v integraénim procesu hraji
krajské a obecni urady; cizinecka, statni a méstska policie; ufady prace a zaméstnavatelé.

Mezi hlavni ¢innosti jednotlivych center patfi:

- Zajisténi a koordinace vymény informaci
- Komunitni planovani socialnich sluzeb

- Stfednédobé planovani rozvoje socialnich sluzeb
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- Zajistuji prevenci

- Resi negativni jevy, které zpusobuji napéti a konflikty mezi cizinci

5.11 Sociokulturni kurzy a workshopy

Integracni centra realizovala jiz necelych 3 000 kurzt. Kurzy jsou zaméfené na prezentaci
Ceské republiky jako idealni destinace pro Zivot. Obsahuji témata a modelové situace
z kazdodenniho zivota obyCejného Cloveka. Autor prace uvadi jednotlivé okruhy kurza, kde

byly jiz realizovany:

1) Slouceni rodiny

2) Pracovni pravo a dané

3) Zaméstnani a podnikani

4) Ziskani obc¢anstvi

5) Piiprava na zkousku z Ceského jazyka
6) Orientace v Ceském mesté

7) Vzdélavaci systém CR

8) Kulturni pamétky v CR

9) Vyznamné osobnosti CR

10) Prvni pomoc

11) Ceska kuchyng

Krome vySe uvedenych kurza jsou realizovany volnocasové aktivity pro déti. Dale pak
probihaji workshopy a socidlni kurzy, kde se cizinci seznamuji s Ceskymi tradicemi a zvyky.
Jsou jim prezentovany Vanoce, Velikonoce, Den matek ¢i vyznamné dny, jako 100. vyroci

republiky a dalsi. Kurzy jsou realizovany i na miru potfeb daného klienta.

5.12 Kulturni a spolecenské akce

Kulturni a spoleCenské akce jsou zaméreny na cizince z vybranych zemi jako je Ukrajina,
Rusko, Mongolsko, Vietnam ¢i Kazachstan. Hlavnim smyslem jednotlivych akci je
vzajemné a neformalni poznavani, setkavani a rozvoj vztahli mezi skupinami cizinct
v jednotlivych regionech. Ugelem realizace t&chto tematickych akci je oteviit prostor pro
rozhovory a poznavani. Ceské vefejnosti pribliZit cizineckou problematiku a umoZnit

za&lendni cilové skupiny do kulturniho a spoletenského Zivota na uzemi Ceské republiky.
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Mezi jiz realizované akce patii napiiklad Pestry jarmark v Pardubicich, Mésto pro vSechny

v Liberci, Barevna planeta v Usti nad Labem & Setkani narodt v Hradci Kralové.

5.13 Sportovni aktivity

Integracni centra potadaji 1 sportovni akce, které se fadi mezi velmi oblibené. Podporuji
vzajemné souziti cizincu. Potadaji se turnaje ve fotbalem nohejbalu, futsalu, volejbalu,

basketbalu, bowlingu ¢i stolnim tenise.
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6 Zavér

Bakalaftska prace se vénovala tématu: ,, Adaptace cizich statnich pfislusnika na pracovnim
trhu Ceské republiky.“ Bakalafska prace je rozdélena na teoretickou a navrhovou &ast.
Cilem bakalarské prace bylo rozebrat proces adaptace pracovnika na své pracovni prostiedi
a identifikace s praci a organizaci, zejména v kontextu pracovnikii s cizim statnim
obCanstvim. Mezi dil¢i cile prace patfila realizace dotaznikového Setfeni a vlastni
doporuceni na eliminace problému pii adaptaci cizich statnich ptislusnikti na pracovnim trhu
v Ceské republice. Jednotlivda doporueni se tykala pravni a socidlni ochrany,
administrativnich ukont, kariérového poradenstvi, komunikacnich kanali a rozvoje
integragnich center po celé Ceské republice. Unikatnim projektem je podpora cizinci.

Cast teoretickd vymezovala teoretickd vychodiska, ktera se vénovala pojmam adaptace
a migrace. Autor prace predstavil hlavni nastroje na podporu cizinct a zminil se o procesu
zaméstnavani cizincd na uzemi Ceské republiky. Teoreticka Gast byla podloZena
statistickymi udaji o cizincich na uzemi Ceské republiky, které jsou byly Gerpany ze
Statistického Gfadu Ceské republiky.

V této bakalarské praci byla aplikovana kvantitativni metoda dotaznikové Setieni, které bylo
respondentim k dispozici v online formé. Anonymné byl dostupny po dobu 14 dnd.
Dotaznikové Setfeni tvofilo celkem 27 otdzek a zamétovali se na adaptaci cizich stitnich
ptislusnikd na pracovnim trhu Ceské republiky. Otazky se orientovaly na stéZejni témata
jako zaméstnani, vzdé€lavani, jazykové vybaveni, kvalifikaci a dalSich dulezitych pojma,
které jsou pro uspéSnou adaptaci nezbytné. Z dotaznikové Setfeni vzeSla najevo zjisténi,
kterd jsou uvedena v jednotlivych tabulkach a jsou doplnéna o komentafe autora této
bakalarské prace.

Cast navrhova tvofila doporudent, ktera jsou nezbytna pro usp&$nou adaptaci na Geském trhu.
Doporuceni jsou urcend pro cizince a vénuji se pravni a socialni ochran€. Pro snadnéjsi
adaptaci jsou predstaveny administrativnich ukony, kariérové poradenstvi, komunikacni
kandly. Pro bezproblémovou integraci cizinci na pracovnim trhu jsou uvedena integracni
centra a charakterizované jejich sluzby. Mezi velmi zajimavé doporuceni patii navrh
s nazvem ,,Online projekt: Podpora cizinct.“ Cilem tohoto projektu je poskytnout online
vzd&lavaci kurz, ktery se bude zamé&fovat na orientaci na trhu prace v Ceské republice.

Online projekt bude financovany z fondi EU.
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Vypracovanim této bakalarské prace ziskal autor prace nové informace a zkuSenosti.
Obdrzel a naerpal mnoho informaci z problematiky adaptace cizincii na pracovnim trhu
v Ceské republice. Vyzkousel si provést dotaznikové Setfeni a navrhnul pro efektivngjsi
a snadngjsi adaptaci zajimavé navrhy a doporuceni, které jsou ur€ené pro cizince na izemi
Ceské republiky. Autor prace véfi, e jeho navrhy a doporudeni budou pro spole&nost
piinosem.

Ke zpracovani bakalafské prace byly vyuzity literarni zdroje, odborné ¢lanky, statisticka data

a internetové zdroje.
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Prilohy

1. Vyberte vase pohlavi.
a) Muz

b) Zena

2. Vyberte Vas vék.

a) 18-25

b) 26-30

c) 31-40

d) 41 a vice

3. Vyberte vasi zemi odkud pochazite.
a) Ukrajina

b) Kazachstan

C) Rusko

d) Slovensko

e) Jiné

4. Za jakym G&elem jste piijeli do Ceské republiky?
a) Studium

b) Préce

c) Uprchlictvi

d) Jiné

3. Jak dlouho se nachazite v Ceské republice?
a) 0-2 roky

b) 3-5 let

c) 5-10 let

d) 10 a vice let

6. Jak dlouho pracujete na sou¢asném misté v zameéstnani?
a) Do 6 mésicu

b) 6—12 mésicu

c) Vice nez rok

d) Vice nez 3 roky

e) 8 a vice let

7. Jaky je vaSe nejvyssi dosazené vzdélani?

a) Zakladni

b) Stfedné s maturitou

c) Vysokoskolské

d) Jiné

8. Jakym zpGisobem jste si nasli zaméstnani v Ceské republice?
a) Pomoci agentur

b) Pies znamé

c) Internet

d) Jiné
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9.
a)
b)
c)
10.
a)
b)

1.

Jak Vam pomohl Vas§ zaméstnavatel se zvladnutim jazykové bariéry na pracovisti?
Tlumocnik

Kurzy Cestiny

Zadna pomoc

Potfebuje vase pracovni pozice specialni vzdélavani nebo kvalifikaci?

Ano

Ne

Ohodnot’te na kolik bodii zodpovida vase pracovni pozice vasemu vzdélavani? ( 5-

vubec neodpovida 1- iplné odpovida)

a)
b)
c)
d)
€)

12.

1 — urcité odpovida

2 — spiSe odpovida

3 — nedokazu fict

4 — spisSe neodpovida
5 —urcité neodpovida

Ohodnot'te komplikovanost hledani zamé&stnani pro vas v Ceské republice.

(5- dlouhé a slozité, 1 — rychle a bez problému).

a)
b)
c)
d)
€)

13.
a)
b)
c)
d)

14.
a)
b)
c)
d)
€)
f)

15.

1
2
3
4
5

Jak dlouho jste hledali soucasné zaméstnani?
1 mésic

2-5 mésicu

6-11 mésicu

Vice nez 1 rok

Jaky jste mé&li problémy béhem hledani zaméstnani?
Problémy souvisejici s neznalosti ¢eského jazyka
Neznalost nebo Spatna orientace na Ceském trhu prace
Velka konkurence

Zaméstnavatele davali pfednost Ceskym pracovnikiim
Nemél jsem zadny problém

Jiné

Ohodnot’te proceduru ziskani pracovniho povoleni pro cizince z tietich zemi:

(5 - Slozité a Casové narocné, 1- rychle a bez problému).

a)
b)
c)
d)
€)
f)

1
2
3
4
5
Jsem obcan EU
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16. S &im jste mél/a pii vyfizovani potiebnych dokument(i problém?

a) Jazykova bariéra na ufadech

b) Naro¢na administrativa

c) Spatna znalost a orientace v ceské legislativé
d) Dlouhy proces

e) Jiné

17. Jazyk, ktery pouzivate nejvic v prace?
a) Anglictina
b) Cestina

c) Jiné

18. S jakym problémem jste se potkal/a béhem prvnich mésicii v zaméstnani?
a) Touha po domovu

b) Jazykovd bariera

c) Socidlni problémy

d) Jiné

19. Méli jste ¢lovéka, ktery byl zodpovédny za vase adaptace a zaclefiovani vas do
spolecnosti?

a) Ano

b) Ne

20. Obdrzeli jste vlastni adaptacni plan pfi nastupu do organizace?

a) Ano

b) Ne

21.  Ohodnotte proceduru adaptace novych zaméstnanci ve vasi spolecnosti. (1- nejvyssi
znamka, 5 — nejnizsi znamka)

a) 1

b) 2

c) 3

d) 4

e) 5

22.  Kolik ¢asu po nastupu potiebovali, abyste mohli samostatné plnit své pracovni
povinnosti?

a) 1 meésic

b) 2-3 mésicu

c) Do 6 mésicu

d) Vice nez 6 mésicu

23.  Setkal jste se v zaméstnani s diskriminace nebo pfedsudky?

a) Urcité ano

b) Spise ano

C) Spise ne

d) Urcité ne

e) Nevim
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24.  Ohodnot’te proces vaseho zaclefiovani do ¢eského pracovniho kolektivu:
(5 — tézky proces adaptace, 1 — rychle a bez problému).

a) 1

b) 2

c) 3

d) 4

e) 5

25. Ohodnot’te proces vase adaptace na pracovnim trhu v Ceské republice:
(5 — tézky proces adaptace, 1 — rychle a bez problému).
a) 1

b) 2

c) 3

d) 4

e) 5

26.  Byli jste seznameni s organizacni kulturou a jejimi hodnotami?
a) Urcit€ ano

b) Spise ano

c) Spise ne

d) Urcité ne

e) Nevim

27. Planujete v Cesku ziistat?

a) Urcit€ ano

b) Spise ano

c) Spise ne

d) Urcité ne

e) Nevim
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