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Uvod

S davkou prispévek na péci jsem se poprvé setkala pfi vykonu
praxe na Ufadu prace Ceské republiky — Kontaktnim pracovisti v Jeseniku
v ramci studia na vyssi odborné Skole. Praxi na oddéleni pfispévku na péci
jsem absolvovala béhem tfiletého studia vicekrat, kde jsem byla nékolikrat
pritomna nesouhlasu Zadatelt s pfiznanym stupném zavislosti. Ja osobné byla
nékolikrat svédkem toho, Ze zdravotni stav pri realizaci socidlniho Setfeni
absolutné neodpovidal zdravotnimu stavu v posudku lékatské posudkové
sluzby a klienti nasledné proti posudku podavali odvolani k odvolacimu

organu.

Téma bakalatské prace , Odvoldni v fizeni o pfizndni prispévku na péci”
jsem si vybrala kvili nesouladu mezi provedenym socidlnim Setfenim
socialnimi pracovniky Ufadu prace Ceské republiky a lékafskou posudkovou
sluzbou. K rozporiim v posuzovani zdravotniho stavu dochdzi na zakladé
toho, ze socidlni pracovnici hodnoti schopnost zvlddat zdkladni zivotni
potfeby v prirozeném prostredi klienta, zatimco 1ékatskd posudkova sluzba

vychdzi pouze z doloZené lékaiské dokumentace.

Cilem prace je zjistit pocty odvolani na Kontaktnim pracovisti
v Jeseniku v letech 2019-2022 a vysledky odvolaciho fizeni pfispévku na péci.
Naésledné pak v ramci kazuistik poukdzat na problematiku posuzovani
zdravotniho stavu, a to v ndvaznosti na provedené socialni Setfeni a nasledné

posouzeni lékarskou posudkovou sluzbou.

Bakaladfskd prace bude ¢lenéna na teoretickou, metodickou
a empirickou ¢ast. Teoretickd ¢ast bude rozdélena do ¢étyf kapitol. V ramci
prvni kapitoly pfedstavim tfad prace jako instituci, kterd poskytuje pomoc
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jednotliveim ¢i rodindm s nezaopatfenymi détmi. Soucasné s tim vymezim
oblasti ptisobeni ufadu prace, kdy hlavni roli hraje zejména v oblasti
nepojistnych socialnich davek, jednotlivé davky stru¢né pfedstavim. Ve druhé
kapitole predstavim jadro mé bakalafské prace, a to davku prispévku na péci,
podminky pro jeho narok, jednotlivé stupné zavislosti, zdkladni Zivotni
potfeby a soucasné vysi prispévku na péci. V neposledni fadé popisu socidlni
Setfeni provadéné socidlnimi pracovniky tfadu prace, jeho faze a jakou hraje
roli pri posuzovani stupné zavislosti. Tfeti kapitola bude zaméfena
na lékafskou posudkovou sluzbu, souéinnost mezi lékafskou posudkovou
sluzbou okresni spravy socidlniho zabezpeceni a krajskou pobockou ufadu

prace a ve ctvrté kapitole popisu odvolaci fizeni prispévku na péci.

Metodicka cast predstavi metodiku vyzkumu, v némz jsem si pro
dosazeni cile zvolila kvantitativni strategii vyzkumu, a jako metodu analyzu
dokumentti. Soucasné s analyzou dokumentt vyuZziji pfipadovou studii
v podobé kazuistik, ktera je soucasti strategie kvalitativni. Jedna se tedy

o kombinovanou (smisenou) vyzkumnou strategii.

V empirické ¢asti pfedstavim vysledky empirického Setfeni a podrobim

je diskusi.
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TEORETICKA CAST

V této casti bakalarské prace predstavim, co je to prispévek na péci a jaky
je ucel této davky. Pokusim se strucné predstavit stupné zavislosti, zakladni
zivotni potfeby a ndslednou vysi prispévku. Ddle predstavim postup
socidlniho Setfeni pro priznani pfispévku na péci a lékarskou posudkovou
sluzbu, ktera ma v ramci posuzovani a nasledném priznani pfispévku velky

vyznam. V neposledni fadé popisu postup pri odvolacim fizeni.
1 Urad prace Ceské republiky

Utad prace Ceské republiky je organem celostatni ptisobnosti. Ridi
se zakonem ¢&. 73/2011 Sb., o Utadu prace Ceské republiky a o zméné
souvisejicich zdkond, ve znéni pozdéjsich predpisti a zdkonem ¢. 500/2004 Sb.,
spravni ad, ve znéni pozdéjsich predpisii. Nadfizenym orgdnem Utadu prace
je Ministerstvo prace a socidlnich véci Ceské republiky, které je rovnéz
odvolacim organem. Uftad prace Ceské republiky je tvofen generalnim
feditelstvim, krajskymi pobockami, jejichZ soucasti jsou kontaktni pracovisté
a pobocka pro hlavni mésto Prahu. (§ 1 az § 2 zdkona ¢&. 73/2011 Sb., o Ufadu

prace Ceské republiky a o zméné souvisejicich zdkontt)

1.1. Oblasti ptisobeni Ufadu prace Ceské republiky

Ufad prace Ceské republiky plni tikoly v oblasti zaméstnanosti
aochrany zaméstnanci v piipadé platebni neschopnosti jejich
zaméstnavatele. V rdmci nepojistnych socidlnich davek plni tkoly v oblasti
statni socidlni podpory, davek pro osoby se zdravotnim postiZenim,

prispévku na péci, pomoci v hmotné nouzi, davek péstounskeé péce a davek
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nahradniho vyzivného pro nezaopatfené dité. (§ 4 odst. 1 zakona ¢. 73/2011

Sb., o Uradu prace Ceské republiky a o zméné souvisejicich zdkont1)

Vsechny zminované oblasti ptisobnosti tfadu prace spadaji do systému
socidlniho zabezpeceni. Cilem socialniho zabezpecenti je ,, v nejobecnéjsim slova
smyslu regulace odpovédnosti oblana za svou budoucnost a socidlni zaclenéni
(povinné pojistné systémy) a stanoveni miry a forem povinné socidlni solidarity mezi
obcany [...]”. (Koldinskd, 2018, s. 9) Socidlni zabezpeceni mtizeme chapat jako
,soubor instituci, zatizeni a opatieni, jejichz prosttednictvim a pomoci se uskutecriuje
predchdzeni, zmiriiovini a odstraniovani nasledkil socidlnich wuddlosti obcanii”.

(Krebs, 2015, s. 183)

1.2. Davky poskytované Ufadem prace Ceské republiky

V této kapitole bych chtéla predstavit davky, jenz jsou vyplaceny ufadem
prace, ktery poskytuje mnoZstvi podpor a prispévki, zejména v oblasti
zaméstnanosti a nepojistnych socidlnich davek. V ramci oblasti zaméstnanosti
poskytuje nezaméstnanym podporu v nezameéstnanosti a podporu pfi

rekvalifikaci. (§ 39 zakona ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti)

Co se tyce oblasti nepojistnych socidlnich davek, je mnozstvi davek
a ptispévkii nejpocetnéjsi. Nepojistné socidlni davky jsou poskytovany
v ptfipadech, které nelze pfedem ocekdvat a na které se nelze pfipravit
odloZenim ¢asti financnich prostfedkt pro vznik budoucich socidlnich

udalosti. (Jirkova, 2023, s. 2).

Vramci statni socidlni podpory se poskytuji davky, které pomahaji
rodindm s nezaopatfenymi détmi. Patfi sem rodicovsky pfispévek, pfidavek
na dité, porodné, pohfebné a prispévek na bydleni. Déale maji tifady prace
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v gesci davky nadhradniho vyZivného pro nezaopatrené dité a davky
péstounské péce, kam spadd odmeéna péstouna, prispévek na thradu potteb
ditéte, prispévek pfi péstounské péci, ptispévek pri prevzeti ditéte, prispévek
na zakoupeni motorového vozidla, zaopatfovaci prispévek opakujici se

a jednorazovy. (§47e zakona ¢. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti)

V oblasti pomoci v hmotné nouzi se poskytuji davky, které slouzi jako
pomoc Vv ,,socidlnich situacich, jako je chudoba, socidlni vylouceni Ci jiné mimotidné
situace vyzadujici financni podporu”. (Jirkova, 2023, s. 4) Mezi tyto davky fadime
prispévek na Zivobyti, doplatek na bydleni a mimofadnou okamZitou pomoc.

(§ 21 az § 37 zékona ¢. 111/2006 Sb., o pomoci v hmotné nouzi)

Davky pro osoby se zdravotnim postizenim jsou davky, které se snazi
zmirnovat socidlni dtsledky zdravotniho postiZeni osoby a soucasné se snazi
podporovat jejich socidlni zaclenéni. (§ 1 zakona ¢. 329/2011 Sb., o poskytovani

davek osobam se zdravotnim postiZzenim a 0 zméné souvisejicich zakonl)

Mezi davky pro osoby se zdravotnim postiZenim spada pfispévek na
mobilitu a pfispévek na zvlastni pomticku. Zvlastnim typem piispévku je
prukaz pro osoby se zdravotnim postizenim. (§ 34 zdkona ¢. 329/2011 Sb.,
o poskytovani davek osobdm se zdravotnim postiZzenim a o zméné

souvisejicich zakont1)

Prispévek na péci se , poskytuje osobdm zdvislym na pomoci jiné fyzické
osoby” (§ 7 odst. 1 zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach). Je poskytovan
osobam, které suzuje dlouhodobé nepfiznivy zdravotni stav, kvili némuz
nejsou schopny samostatné zvladat zakladni Zivotni potieby. (Jirkova, 2023,

s.4)
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V této kapitole jsem stru¢né predstavila Ufad prace Ceské republiky,
jakoZto hlavni instituci, kterd pomahd osobam ¢i rodindm v neptiznivé Zivotni
situaci. Nasledné jsem zminila oblasti, ve kterych turad prace ptisobi, jako je
oddéleni zaméstnanosti a oddéleni nepojistnych socialnich davek. Pfedstavila
jsem, jaké davky poskytuje jak v ramci oddéleni zaméstnanosti, tak zejména
v rdmci nepojistnych socidlnich davek. V nasledujici kapitole predstavim
davku prispévku na péci, podminky pro jeho narok, stupné zavislosti, vysi
prispévku na péci, zdkladni zivotni potfeby a v neposledni fadé socidlni
Setfeni provadéné socialnimi pracovniky Ufadu prace Ceské republiky, jak

vyplyva z cile prace.
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2 Prispévek na péci

Tato kapitola bude zaméfena na prispévek na péci jakozZto zakladni
davku pro osoby, které jsou z diivodu nepfiznivého zdravotniho stavu zavislé
na pomoci jiné osoby. Déle predstavim jednotlivé stupné zavislosti, vymezim
rozdil mezi kazdodenni péc¢i, pomoci, dohledem a mimofddnou pécdi.
Soucasné predstavim zdkladni Zivotni potfeby, jejichz poctu jakoZto
,uznanych” odpovida vySe pfispévku na péci a v neposledni fadé popisu
socidlni Setfeni provadéné socidlnimi pracovniky Ufadu prace Ceské
republiky v pfirozeném socidlnim prostfedi Zadatele, které je nedilnou

soucasti stanoveni vyse prispévku na péci.

Prispévek na péci je zakotven v zdkoné ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich
sluzbach, ve znéni pozdé&jSich predpisti a ve vyhladsce ¢. 505/2006 Sb., kterou
se provadéji nekterd ustanoveni zdkona o socidlnich sluzbach, ve znéni

pozdéjsich predpist.

Prispévek na péci je davka, kterd je ,poskytovina fyzickym osobdm
v nepfiznivé socidlni situaci, které jsou zdvislé na pomoci jiné fyzické osoby (dile jen
,0s0ba”). Utelem této davky je napomdhat osobé, aby si podle vlastniho uvdzent
zajistila pottebnou pomoc p¥i zvldddni zdkladnich Zivotnich potieb, a to bud v ramci
rodiny, nebo prosttednictvim poskytovatele socidlnich sluzeb formou poskytnuti
nekteré ze socidalnich sluzeb [...].” (Kralova, 2012, s. 16) Stat se tak touto davkou
snaZzi prispivat na zajisténi rtiznych forem socidlnich sluzeb pfipadné zajistit

rtizné formy pomoci. (§ 7 odst. 1 zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach)

Prispévek je urcen osobé, o kterou se pecuje, nikoliv osob€, ktera péci

poskytuje. (Viereckl, Lidinskd, Votockov4, 2015, s. 51) Pfispévek muze osoba
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vyuzit poze na ndklady spojené se zajisténim pomoci a podpory osoby zavislé

na jiné fyzické osoby. (Viereckl, et al. 2015, s. 51)

Dle Hubikové (2017, s. 24) se finan¢ni podpora pro rodinné pecovatele
stala klicovou pro dlouhodobou péci. ,Financni podpora md také znacny
potencidalni vyznam pro pecujici osoby a pro miru jejich svobody, pokud jde
o0 zaméstndani. Takovd podpora sniZuje vliv financnich faktorii p¥i rozhodovini o tom,

zda pokracovat v prici (nebo nastoupit do prdce), ¢i nikoliv, zatimco pecuji, nebo zda

vvvvv

2.1. Podminky naroku na pfispévek na péci

,Ndrok na ptispévek na péci ma osoba, kterd z ditvodu dlouhodobé neptiznivého
zdravotniho stavu potfebuje pomoc jiné fyzické osoby pti zvladani zdkladnich
Zivotnich potteb v rozsahu stanoveném stupném zdvislosti[...].” (§ 7 odst. 2 zadkona
¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach) Narok na pfispévek na péci ma dle
Kralové (2012, s. 16) osoba, kterd je zafazenda do jednoho ze ¢tyf stupnii
zavislosti a které je nezbytnd péce zajistovana bud osobou blizkou, asistentem
socidlni péce, détskym domovem, poskytovatelem socidlnich sluzeb nebo
specidlnim lazkovym zdravotnickym zafizenim hospicového typu. ,Nirok
na prispévek nemd osoba mladsi jednoho roku.” (§ 7 odst. 3 zdkona ¢. 108/2006 Sb.,

o socialnich sluzbach)

Za osobu blizkou je dle § 22 odst. 1 zdkona ¢. 89/2012 Sb., obcansky
zakonik povazovana osoba, ktera poskytuje pomoc zavislé osobé , v fadé
primé, sourozenec a manzel nebo partner podle jiného zikona upravujiciho
registrované partnerstvi; jiné osoby v pomeéru rodinném nebo obdobném se pokladaji

za 0soby sobé navzdjem blizké [...]”.
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,Asistent socidlni péce je povinen poskytovat pomoc osobné a s osobou, které
poskytuje pomoc, uzaviit pisemnou smlouvu o poskytnuti pomoci.” (§ 83 odst.
3 zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach) Asistentem socidlni péce miize
byt vyhradné fyzicka osoba starsi 18 let, kterd je zdravotné zptisobila. (§ 83
odst. 2 zakona ¢. 108/2006 SB., o socialnich sluzbach)

Prispévek na péci slouzi jako financni zdroj k tthradé socialnich sluzeb.
Socidlni sluzbu zdkon €. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach v § 3a definuje
takto: ,, Socidlni sluzbou se rozumi ¢innost nebo soubor ¢innosti podle tohoto zdkona
zajistujici pomoc a podporu osobdm za iicelem socidlniho zaclenéni nebo prevence
socidlniho vylouceni”. Socidlni sluzby jsou dle (§ 32 zakona ¢. 108/2006 Sb.,
o socidlnich sluzbach) rozdéleny do tfi skupin, a to na socidlni poradenstvi,
sluzby socidlni péce a sluzby socidlni prevence. Sluzby socidlni péce
,napomdhaji osobdm zajistit jejich fyzickou a psychickou sobéstacnost, s cilem
podporit Zivot v jejich pfirozeném socidlnim prostiedi a umoznit jim v nejoyssi mozné
mire zapojeni do bézného Zivota spolecnosti, a v pripadech, kdy toto vylucuje jejich
stav, zajistit jim diistojné prostfedi a zachdzeni”. (§ 38 zadkona ¢. 108/2006 Sb.,

o socialnich sluzbach)

Za dlouhodobé nepfiznivy zdravotni stav se dle § 3 zdkona ¢. 108/2006
Sb., o socidlnich sluzbach povazuje zdravotni stav, ktery trva déle nez jeden
rok a ktery snizuje schopnosti nezbytné pro zvladani zakladnich zivotnich

potteb.

2.2, Zakladni zivotni potteby

,Zdkladni Zivotni potieby vychdzeji z Mezindrodni klasifikace funkcnich
schopnosti, disability a zdravi a ucelenym zpiisobem sleduji rozhodujici oblasti Zivota

posuzované osoby ve vztahu ke schopnosti péce o sebe a schopnosti socidlniho
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zaclenéni”. (Kralova, 2012, s. 21) Zakladni Zivotni potfeby jsou cinnosti, které
osoba vykonava kazdy den. Pro stanoveni stupné zavislosti se tyto ¢innosti
posuzuji v prirozeném socidlnim prosttedi zZadatele. , P#i hodnoceni schopnosti
zolddat zdakladni Zivotni potieby se hodnoti télesné struktury a télesné funkce dusevnt,
mentdlni, smyslové, obéhové, dechové, hematologické, imunologické, endoktinologické,
metabolické, zaZivaci, vylucovaci, neuromuskuloskeletilni, vcetné hrubé a jemné
motoriky, a funkce hlasu, 7eci a kiiZze, a to ve vztahu k rozsahu a tiZi funkcnich
schopnosti.” (Instrukce naméstkyné pro fizeni sekce socidlné pojistnych

systému ¢. 15/2006, s. 9-10)

Mezi zdkladni zivotni potfeby, které se hodnoti pfi posuzovani stupné
zavislosti, patfi dle § 9 odst. 1 zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach:
a) mobilita,
b) orientace,
¢) komunikace,
d) stravovani,
e) oblékani a obouvani,
f) télesnd hygiena,
g) vykon fyziologické potteby,
h) péce o zdravi,
i) osobni aktivity,

j) péce o domacnost.

Zakladni zivotni potteba tykajici se péce o domdacnost neni hodnocena
uosob mladsich 18 let véku. Zbylé zdkladni zivotni potfeby se u osob
mladsich 18 let véku hodnoti stejné jako u osob starsich 18 let. U osob mladsich
18 let véku se pfihlizi k psychomotorickému vyvoji ditéte, podle kterych

se hodnoti , kdy se z fyziologickych diivodii piedpoklida zvldddni Zivotni potieby a co
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se povazuje za nezvladani”. (Metodicky pokyn vrchni feditelky tseku lékarské

posudkové sluzby ¢. 11/2011, s. 15)

2.3. Stupné zavislosti

v

Zakon ¢&. 108/2006 Sb. o socidlnich sluzbach rozliSuje ctyfi stupné
zavislosti od lehké aZ po tplnou zavislost. Stupen zavislosti se dale odviji od
véku dotycné osoby. Vyse pfispévku na péci odlisna u osob do 18 let véku
a u osob starsich 18 let véku na zakladé splnénych ¢i nesplnénych zakladnich
zivotnich potteb. , Zdvislost osoby na pomoci jiné osoby se posuzuje na zdkladé
hodnoceni schopnosti osoby zvlddat 10 zdkladnich Zivotnich potieb”. (Kralova, 2012,

s. 20)

Na zakladé poctu zdkladnich Zivotnich potfeb, pfi kterych osoba
potfebuje pomoc ¢i péci jiné fyzické osoby, rozliSuje zdkon tyto stupné

zavislosti, které predstavim v nasledujici tabulce.

Tabulka ¢. 1 Stupné zavislosti

Osoby do 18 let véku Osoby starsi 18 let véku

Pocet zakladnich Pocet zakladnich

Stupen zavislosti Zivotnich potreb, Stupen zavislosti Zivotnich potreb,
které osoba nezvlada které osoba nezvlada

l. lehka tfi nebo Ctyfi l. lehka tfi nebo Ctyfi
II. | stfedné tézka pét nebo Sest Il. | stfedné tézka pét nebo Sest
Il. tézka sedm nebo osm M. tézka sedm nebo osm
V. Uplna devét nebo deset V. Uplnd devét nebo deset

Zdroj: vlastni zpracovani dle § 8, zakona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbich
Zakon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach v § 8 odst. 2 uvadi, ze

pokud osoba stasi 18 let neni schopna vzhledem ke svému zdravotnimu stavu

sama zvladat zdkladni Zivotni potfeby, potfebuje kazdodenni pomoc, péci
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nebo dohled jiné osoby. U osob do 18 let véku je nutnd mimoradna péce jiné

osoby.

Co si predstavit pod pojmem kazdodenni pomoc, kazdodenni péce,

kazdodenni dohled a mimotddnd péce osvétlim v nasledujicim textu.
KazZdodenni pomoc

Dle instrukce ndméstkyné pro fizeni sekce socidlné pojistnych systému
(€. 15/2006, s. 6) se za kazdodenni pomoc povazuje forma asistence jakozto
podpora, ktera sméfuje ke zvladani zakladnich Zivotnich potfeb pfi alespon
z ¢asti zachovanych schopnostech. Jedna se o ¢innosti, které jsou provadéné

jinou fyzickou osobou na zdkladé potieby osoby se zdravotnim postiZenim.
KazZdodenni péce

Kazdodenni péce je ¢innost provadéna jinou fyzickou osobou pfipadné
poskytovatelem socialnich sluzeb pro osobu se zdravotnim postizenim, ktera
neni schopna sama zvladat zakladni Zivotni potfeby. (Instrukce ndméstkyné

pro fizeni sekce socidlné pojistnych systému ¢. 15/2006, s. 6)
KaZdodenni dohled

Kazdodenni dohled je forma asistence vyuzivana v pfipadé, kdy osoba
se zdravotnim postizenim provadi jednotlivé aktivity zdkladnich zivotnich
potfeb za pfitomnosti jiné fyzické osoby, kterd na osobu se zdravotnim
postiZenim dohliZi, vede ji a motivuje. (Instrukce ndméstkyné pro fizeni sekce

socialné pojistnych systému ¢. 15/2006, s. 6)
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Mimorddna péce

Mimoradna péce je péce , kterd svym rozsahem, intenzitou nebo ndrocnosti
podstatné presahuje péci poskytovanou osobé téhoz véku”. (§ 10 zdkona ¢. 108/2006
Sb., o socidlnich sluzbach) Jedna se o ,péci poskytovanou navic (tj. nad ramec

bézné poskytované péce) [...] (Ministerstvo prace a socidlnich véci, 2021, s. 48)
2.4. Vyse prispévku na péci

VySe prispévku na péci je zakotvena v zdkoné ¢. 108/2006 Sb.,
o socidlnich sluzbach v § 11. Stejné jako u stuprie zavislosti je i vySe pfispévku
na péci rozdélena dle véku tak, Ze je odliSna vyse pfispévku u osob do 18 let
véku a u osob starSich 18 let, a to na zdkladé uznanych ¢i neuznanych
zakladnich Zivotnich potfeb. Pro lepsi prehlednost jednotlivych vysi

prispévku slouzi nasledujici tabulka.

Tabulka ¢. 2 VySe prispévku na péci

Osoby do 18 let véku Osoby starsi 18 let véku
Vyse prispévk
Stupen zdvislosti yse erI)SéF:E?V una Stupen zavislosti Vyse pfispévku na péci
. (lehka) 3300 K¢ . (lehka) 880 K¢
II. (stfedné tézka) 6 600 K¢ Il. (stfedné tézka) 4 400 K¢
1. (tézka) 13 900 K¢ 1. (tézka) 12 800 K¢
IV. (Uplna) 19 200 K¢ IV. (Uplnd) 19 200 K¢

Zdroj: vlastni zpracovani dle § 11, zdakona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbdch

2.5. Socialni Setieni

Socialni Setfeni je zakotveno v § 25 odst. 1 a 5 zdkona ¢. 108/2006 Sb.
o socidlnich sluzbach. ,, Socidlni setieni je jednou ze zdsadnich, respektive klicovijch
a mnezastupitelnych metod socidlni prdce a Cinnosti socidlniho pracovnika”.

(Faltysova, 2018)
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Cilem socilniho Setfent je dle Stistkové (2018) zejména zjistit informace
o zivoté klienta, mapovat jeho potfeby a podporovat jeho socidlni sit.
K dosazeni téchto cilii miizeme vyuZzit diileZité informacni zdroje, kterymi jsou
zejména klient a jeho nejbliZsi socidlni prostiedi, které tvori nejcastéji rodina, Sirsi
socidlni prostiedi, napt. pfibuzni, sousedi, pritele, ale také instituce (skola, price,

léka, soud, dalsi tivady atp.).” (Stistkova, 2018)

Socidlni Setfeni slouZi jako ,vychodisko pro urceni a vyjedndni cilii pomoci
poskytované rodiné/jedinci socidlnim pracovnikem pti feSeni jejich/jeho obtizné
Zivotni situace s vyuZitim dalSich ¢innosti socidlni price [...].” (Musil, Havlikova,

Hubikova & Kubalcikova, 2015, s. 11)

Dle Kralové (2012, s. 57) se v ramci socidlniho Setfeni zjistuje, zda je osoba
schopna samostatnosti v jejim prirozeném socidlnim prostfedi. Za pfirozené
socialni prostfedi je povazovana domacnost osoby, jeji rodina, pfipadné misto
zaméstnani. ,Uéelem socidlniho Setvent je ziskdni informact o tomto prostiedi, a to
z hlediska jeho bariérovosti a souvisejiciho vlivu na Zivot klienta, rodiny nebo skupiny

osob, at’ z pohledu fyzickych, nebo socidlnich prekdzek.” (Faltysova, 2018)

Socidlni Setfeni vramci fizeni o pfispévku na péci se provadi
v pfirozeném prostredi Zadatele. Dale mtize byt provedeno ve zdravotnickém
zafizeni ltzkové péce v piipadé, Ze je klient hospitalizovan déle jak 60 dnd.

(§ 25 odst. 1 zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach)

Pfi socidlnim Setfeni je pfithodnd pfitomnost pecujici osoby k podani
relevantnich informaci, jelikoz toho klienti leckdy nejsou z divodu jejich
nepriznivého zdravotniho stavu schopni. (Kulhdnkova, 2018) Pfi realizaci
socialniho Setfeni vyuZivaji podle Stistkové (2018) socialni pracovnici jako

hlavni metodu rozhovor a pozorovani. ,O provedeném socidlnim Setieni
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vyhotovuje socidlni pracovnik pisemny zdznam, ktery na poZidini predklidd

posuzované osobé” (§ 25 odst. 1 zakona €. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach)

V této stézejni kapitole jsem pfribliZila, co davka prispévek na péci je
a jaké jsou podminky pro jeji narok. Dale jsem pfedstavila, jaké jsou zakladni
Zivotni potfeby, jejichZ zvladani ¢i nezvladani ovliviiuje vysi prispévku na
péci. Nasledné jsem graficky zpracovala stupné zavislosti, které se odviji od
poctu zvladnutych ¢i nezvladnutych zdkladnich Zivotnich potfeb. Vymezila
jsem zakladni pojmy, jako je kazdodenni pomoc, péce, dohled a mimoradna
péce. V neposledni fadé jsem graficky znazornila vysi pfispévku na péci na
zakladé pfiznaného stupné zavislosti. V posledni kapitole jsem se snaZila
ukdzat, jakou nedilnou soucast pfi posuzovani stupné zavislosti predstavuje
pravé socialni Setfeni provadéné socidlnimi pracovniky uradu prace, které je

po realizaci zasilano okresni spravé socidlniho zabezpeceni.
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3 Lékarska posudkova sluzba

V této kapitole pfedstavim, jakou roli v fizeni o pfiznani prispévku na
péci lékarska posudkova sluzba sehrava. Soucasné bych v rdmci této kapitoly
chtéla ukdzat, Ze vrdmci posuzovani stupné zavislosti vychazi lékarska
posudkova sluzba pfevazné z  doloZenych lékafskych  zdznamu
a k provedenému socidlnimu Setfeni pouze pfihlizi v tom smyslu, zda je nebo

neni v souladu s doloZenymi lékafskymi zpravami.

3.1. Cinnost lékaiské posudkové sluzby

Cinnost lékai'ské posudkové sluzby je upravena zakonem ¢. 582/1991 Sb.,
o organizaci a provadéni socidlniho zabezpeceni, ve znéni pozdéjsich
predpisti. Soucasné se fidi ve vymezeném rozsahu zdkonem ¢. 500/2004 Sb.,
spravni fad, ve znéni pozdéjsich pfedpist. Déle ke svému vykonu vyuZivaji
zakon ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjSich predpisty;
vyhlasku ¢&. 505/2006, Sb., kterou se provadéji nékterd ustanoveni zikona
o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisti; zakon ¢. 329/2011 Sb.,
o poskytovani davek osobdm se zdravotnim postizenim, ve znéni pozdéjsich
predpisti a vyhlasku ¢. 388/2011 Sb., o provedeni nékterych ustanoveni zdkona
o poskytovani ddvek osobdm se zdravotnim postizenim, ve znéni pozdéjsich

predpisti.

. Lékat'skd posudkovd sluzba (ddle jen ,,LPS”) v resortu price a socidlnich véci je
soustava lékarskych posudkovych organii, jejichz stézejnim iikolem je posuzovini
zdravotniho stavu a pracovni schopnosti osob pro ticely jednotlivych systémil socidlni
ochrany.” (Ministerstvo prace a socidlnich véci, 2023) , Lékarskd posudkovd
¢innost v socidlnim  zabezpeceni mad sSiroky vyznam medicinsky, socidlni,
pracovnéprdvni a ekonomicky” (éevela, Celedova & Zvonikova, 2011, s. 9)
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3.2. Soucinnost lékarské posudkové sluzby okresni spravy
socialniho zabezpeceni a krajské pobocky ufadu prace

Soucinnost lékarské posudkové sluzby okresni spravy socidlniho
zabezpecdeni a krajské pobocky uradu prace je zakotvena v § 25 zdkona

¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach.

Jak uZz jsem vySe zminila, pro posouzeni stupné zavislosti provadi
pracovnici Ufadu prace Ceské republiky socidlni Setfeni, ze kterého se
vyhotovuje pisemny zdznam. (§ 25 odst. 1 zakona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich
sluzbach) Po realizaci socidlniho Setfeni zaSlou pracovnici Zadost o posouzeni
stupné zavislosti okresni spravé socidlniho zabezpeceni spolu se zdznamem

o socialnim Setreni. (§ 25 zakona odst. 2 ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach)

Okresni sprava socidlniho zabezpeceni pro posuzovani zdravotniho
stavu vychdzi primarné ze ,,zdravotniho stavu osoby doloZeného ndlezem vydanym
poskytovatelem zdravotnickych sluZeb, poptipadé také z vysetteni détského klinického
psychologa v ptipadé pervazivnich vyvojovych poruch, z vysledku socidlniho Setfeni
a zjisténi potieb osoby, popripadé z vysledkii funkcnich vysetieni a z vysledku
vlastniho vysetieni posuzujiciho lékate.” (§ 25 zakona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich

sluzbach)

,Pti zjisténi dlouhodobé nepriznivého zdravotniho stavu vyhodnoti lekai LPS
vysledek socidlniho setfeni s ohledem na to, zda zjisténé skutecnosti jsou nebo nejsou
vsouladu se zjisténymi udaji o zdravotnim stavu a funkcnich poruchdch.”
(Metodicky pokyn vrchni feditelky useku lékarské posudkové sluzby
¢. 11/2011, s. 7).

Okresni sprava socialniho zabezpeceni dle § 25 odst. 4 zakona ¢. 108/2006

Sb., o socidlnich sluzbdch zasle ufadu prace posudek s vymezenymi
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zakladnimi Zivotnimi potfebami, které osoba neni schopna sama zvladat.
Posouzeni je nasledné soucasti rozhodnuti o pfiznani ¢i zamitnuti prispévku

na péci.

V této kapitole jsem predstavila diileZitost lékafské posudkové sluzby
v fizeni o pfispévku na péci a nasledné jsem se pokusila objasnit soucinnost
a spolupraci mezi socidlnimi pracovniky Utadu prace Ceské republiky
a posudkovymi lékafi 1ékarské posudkové sluzby okresni spravy socidlniho

zabezpecdeni.
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4 (Qdvolaci rizeni

V ramci posledni kapitoly se zaméfim na proces odvolacitho fizeni,
zejména na postupy spravniho a odvolaciho organu pfi podani odvoldni.
Odvolani mohou podat ti¢astnici fizeni, ktefi nejsou spokojeni s rozhodnutim
spravniho organu. Odvolaci fizeni upravuje zadkon ¢. 500/2004 Sb., spravni

rad.
4.1. Odvolani

,Odvolanim Ize napadnout vyrokovou ¢dst rozhodnuti, jednotlivy vyrok nebo
jeho vedlejsi ustanoveni”. (§ 82 odst. 1 zadkona ¢. 500/2004 Sb., spravni fad) Dle
stejného zdkona podle § 83 odst. 1 ¢ini odvolaci lhiita 15 dnti od toho dne, kdy
bylo ozndmeno rozhodnuti. Odvolani je moZzné podat poté, co bylo vydano

rozhodnuti. (§ 83 odst. 1 zdkona ¢. 500/2004 Sb., spravni fad)

Odvolacim orgénem pro ucely fizeni o pfispévku na péci je Ministerstvo

prace a socialnich véci. (§ 28 zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach)

4.2. Postup spravniho organu v ramci odvolaciho fizeni

,Spravni orgin, ktery napadené rozhodnuti vydal, zasle stejnopis podaného
odvoldni vSem ticastnikiim, ktefi se mohli proti rozhodnuti odvolat, a vyzve je, aby se
k nému v primérené lhiité, kterd nesmi byt kratsi nez 5 dnil, vyjadrili. Podle okolnosti

ddle doplni fizeni.” (§ 86 odst. 2 zakona ¢. 500/2004 Sb., spravni fad)

Dle § 87 odst. 1 stejného zdkona mtiZe spravni orgdn vydané rozhodnuti
,zrusit nebo zmeénit, pokud tim vyhovi odvolani a jestlize tim nemiiZe byt zpiisobena

ujma Zdadnému z ucastnikii, ledaze s tim vsichni, kterych se to tyka, vyslovili souhlas.”
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4.3. Rozhodnuti odvolaciho spravniho organu

Jestlize odvolaci spriavni orgin dojde k zdvéru, Ze napadené rozhodnuti je
v rozporu s pravnimi predpisy nebo Ze je nespravné, napadené rozhodnuti nebo jeho
cast zrusi a fizeni zastavi, napadené rozhodnuti nebo jeh Cist zrusi a véc vrdti
k novému projedndni spravnimu orgdnu, ktery rozhodnuti vydal [...] anebo napadené
rozhodnuti nebo jeho ¢dst zméni [...].” (§ 90 odst. 1 zdkona ¢. 500/2004 Sb., spravni
rad) V pfipadé, Ze odvolaci organ neshledd Zadnou pfekazku, odvoladni
zamitne a potvrdi napadené rozhodnuti. Pokud odvolaci organ napadené
rozhodnuti zméni nebo zrusi pouze zcasti, zbytek rozhodnuti potvrdi. (§ 90
odst. 5 zdkona ¢. 500/2004 Sb., spravni tad) ,Proti rozhodnuti odvolaciho

spravniho orgdnu se nelze ddle dovolat”. (§ 91 zdkona ¢. 500/2004 Sb., spravni rad).

V rdmci prezkumného fizeni ,sprdavni organy z moci utedni prezkoumduvaji
pravomocnd rozhodnuti v pfipadé, kdy lze diivodné pochybovat o tom, Ze rozhodnuti
je v souladu s pravnimi predpisy”. (§ 94 odst. 1zakona ¢&. 500/2004 Sb., spravni
rad) ,V prezkumném ftizeni, vnémz je prezkoumdvino rozhodnuti odvolaciho
spravniho organu, lze piezkoumat i rozhodnuti vydané spravnim orgdanem proniho

stupné”. (§ 95 odst. 3 zdkona ¢. 500/2004 Sb., spravni rad)

V této zavérecné kapitole teoretické casti prace jsem se zaméfila na
odvolaci fizeni, zejména na odvoldni jako jeden z opravnych prostfedkii
v ramci fizeni o pfispévku na péci a nasledné na prezkumné fizeni. Dale jsem
predstavila postup spravniho a odvolaciho organu a v zavéru kapitoly jsem

nastinila, jak m{ize odvolaci organ rozhodnout.
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METODICKA CAST

V pfedchozi ¢asti jsem teoreticky vymezila, co je to prispévek na péci,
zakladni Zivotni potfeby, posuzovani stupné zavislosti na pomoci jiné fyzické
osoby a socialni Setfeni provadéné socialnimi pracovniky pfi fizeni o pfiznani

prispévku na péci.

V této casti se zaméfim na pocty odvoldni na Kontaktnim pracovisti
v Jeseniku k poctu novych Zadosti za roky 2019 az 2022 a nasledné pak v ramci
kazuistik poukdzu na problematiku posuzovani zdravotniho stavu, a to
v ndvaznosti na provedené socidlni Setfeni a nasledné posouzeni lékatskou

posudkovou sluzbou.

Rok 2019 jsem si jako pocatecni vybrala ztoho duvodu, jelikoz byl
prakticky poslednim rokem, kdy nedoslo k zadné vyjimecné udalosti. Rok
2020 nam do Ceské republiky ptinesl pandemii Covid-19, na zakladé, niz
budu vramci statistik sledovat, zda zapricinila ¢i nikoliv nartist zadosti,
pfipadné odvolacich fizeni v fizeni o pfispévku na péci. Rok 2023 neni do
vyzkumu zahrnut z toho dtivodu, Ze doslo ke zméné ve struktuie Ceské
spravy socidlniho zabezpeceni, v ramci, niz doslo ke sjednoceni 77 okresnich
sprav socidlniho zabezpeceni do 5 tizemnich sprav socidlniho zabezpeceni
(dale USSZ). (Ceska sprava socialniho zabezpeceni, 2023) ,Okresni spravy jiz
nebudou samostatnymi titady, ale organizacnimi jednotkami jedné z péti USSZ.”
(Ceska sprava socialniho zabezpedeni, 2023) Ukolem tizemnich sprav
socialniho zabezpeceni bude zejména dohliZet na vytizenost svych okresnich
sprav socidlniho zabezpeceni a pokud bude néktera z okresnich sprav
socidlniho zabezpeceni prehlcend zadostmi, bude ji vypomadhat jind okresni
sprava socialniho zabezpeceni v ramci izemni spravy socialniho zabezpeceni.

(Ceské sprava socialniho zabezpedent, 2023)
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,Od 1.1.2024 ziroven vznikd Institut posuzovdni zdravotniho stavu (IPZS),
pod ktery budou pievedeny veskeré organizacni vitvary a metodika dosavadni lékaiské
posudkové sluzby (LPS). Cilem je kvalitni, nezdvislé a odborné posuzovini
zdravotniho stavu pro potreby prizndani invalidnich diichodil a prispévkii osobam se
zdravotnim postizenim a pro potfeby posuzovini diivodu trvani docasné pracovni

neschopnosti”. (Ceské sprava socidlniho zabezpedeni, 2023)
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Metodicka cast

5.1. Cil vyzkumného Setfeni a vyzkumna otazka

Cilem prace je zjistit pocty odvolani na Kontaktnim pracovisti v Jeseniku
v letech 2019-2022 a vysledky odvolaciho fizeni prispévku na péci. Soucasné
pak prostfednictvim analyzy odvolacich fizeni analyzovat, co je odvolanim
napadeno. Nasledné pak v rdmci kazuistik poukazat na problematiku
posuzovani zdravotniho stavu, a to v navaznosti na provedené socialni Setfeni

a nasledné posouzeni lékarskou posudkovou sluzbou.

Rizeni o pfispévku na péci spada pod Ministerstvo prace a socialnich
véci, kdy agendu pfispévku na péci vykondvaji pracovnici tfadu prace, a to
zejména provadénim socidlniho Setfeni. Dale pak lékari lékarské posudkové
sluzby okresni spravy socidlniho zabezpeceni, ktefi hodnoti zdkladni potieby
Zadatele. Prispévek na péci se fidi zdkonem o socidlnich sluzbach a jeho
provadéci vyhlaskou, proto zavér hodnoceni zdkladnich Zivotnich potfeb

socidlnimi pracovniky a lékafi posudkové sluzby by nemél byt odlisny.

Bakalafska prace vychdzi zmé profesni zkuSenosti, Ze v posuzovani
zdravotniho stavu dochdzi k rozportim, jelikoZ socidlni pracovnici ufadu
prace hodnoti zdkladni Zivotni potfeby v socidlnim prostfedi klienta, oproti
tomu lékarska posudkova sluzba posuzuje zdkladni Zivotni potifeby zejména
na zakladé zdravotniho stavu a dolozZenych lékafskych zprav, vétSinou bez
toho, aby zadatele osobné vysetfili. Z tohoto d@ivodu dochazi k nesouhlasu
klienti se zavérecnym posudkem vypracovanym lékafskou posudkovou
sluzbou, ktery je podkladem pro rozhodnuti pfispévku na péci. Nesouhlas se
vaze zejména k priznanému stupni zdavislosti, a proto dochdzi k podani
odvolani.
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Vramci své prace bych chtéla prostfednictvim smiSené strategie
vyzkumu, za vyuziti analyzy dokument(i a pfipadové studie, zodpoveédét

nasledujici vyzkumné otazky:
VO1 - Jak se ménily pocty odvolacich fizeni v letech 2019-2022?

VO2 - Nakolik odpovida zavérecné posouzeni lékaiské posudkové sluzby
pfi stanoveni stupné zavislosti vysledkim socialniho Setfeni provedeného

socialnimi pracovniky Ufadu prace CR?

VO3 - Jak se rozpory v posouzeni lékafskou posudkovou sluzbou
a socialnimi pracovniky Ufadu price CR odrazeji v poétech a diivodech

odvolani?

Odpovédi na vyzkumné otazky budou nasledné zahrnuty v kapitole

vyhodnoceni vyzkumu.

5.2. Metodika prace

Pro dosazeni stanoveného cile prace a pro zodpovézeni hlavni a diléi
vyzkumné otazky jsem zvolila kvantitativni strategii vyzkumu. , Kvantitationi
vyzkum odpovidad predevsim na otdzku: Kolik? Tento vyzkum je zaloZeny na ziskdvdini
statistickych nebo numerickych dat (tzv. tvrdych dat). Pti kvantitationim vyzkumu
jsou vyuzivany statistické metody pro popis dvou a vice jevii a jejich vzdjemnych
vztahil, kdy se tyto vzdjemné vztahy testuji a vyvozuji se zavéry, které se zobecriuji.”
(Becharova a kol., 2019, s. 90) Dle Zhané€la, Hellenbrandta a Sebery (2014, s. 21)
je kvantitativni vyzkum ,metoda standardizovaného védeckého vyzkumu, ktery
popisuje jevy pomoci proménnych (znakit). Ty jsou sestrojeny tak, aby mévily urcité
vlastnosti.” Hendl (2012, s. 46) pak kvantitativni vyzkum popisuje tak, ze

»oyuziva nahodné vybeéry, experimenty a silné strukturovany sbér dat pomoct testii,
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dotaznikii nebo pozorovdini. Konstruované koncepty zjisStujeme pomoci mérenti,
vdals$im kroku ziskand data analyzujeme statistickymi metodami s cilem je
explodovat, popisovat pfipadné ovérovat pravdivost nasich predstav o sledovanych

proménnych.”

V ramci kvantitativni strategie vyzkumu budu vyuZivat metodu analyzy
dokumentti. Analyza dokumentt je dle Dismana (2002, s. 124) ,analyza
jakychkoliv dokumentii, které mnebyly vytvoreny za ticelem naseho vyzkumu.
Ziznamem mohou byt priavé tak dobie psané dokumenty jako jakékoliv materidlni

stopy lidského chovini.”

Dle Hricové, Ondraska a Urbana (2023, s. 39) se jedna o ,vyzkumnou
strategii, kterd je zaloZena na analyze jiZ existujicich materidlii. Pfi takovém p¥istupu
tedy jiz zpravidla novd data nevytvdtime, ale pracujeme s tim, co je jiz dostupné, co
jiz existuje. Jednd se tedy o intenzivni rozbor a analyzu dokumentil, pFicemz jako
vyzkumnik jiz nemiiZeme vstupovat do procesu zdznamu (data a dokumenty jiz

existuji, nemiizeme do nich nijak zasahovat) [...]".

Soucasné s analyzou dokumenti vyuziji pfipadovou studii v podobé
kazuistik, kterd je vSak soucasti kvalitativni strategie vyzkumu. Jedn4d se tedy

o kombinovanou (smiSenou) vyzkumnou strategii.

SmiSeny vyzkum je chapan ,jako design vyzkumu, kde je alespori jeden
kvantitativni aspekt kombinovany s alespori jednim kvalitativnim vychodiskem

(ptistupem), sbérem dat a/nebo analyzou dat.” (Vickova, 2011)

Dle Hendla (2012, s. 60) ,,je rozumné sbirat a analyzovat data pomoci nékolika
metod takovym zpiisobem, Ze vznikla smés nebo kombinace dat a vysledkii vyuziva sily

a komplementarity jednotlivych p¥istupii.”

33



Kazuistika je ,jakymsi celkovym procesem, postupem pro zpracovini
riiznorodych charakteristik a popisit pripadu [...]”. (Chrastina, 2019, s. 19)
Kazuistika se stava ,popisem pfipadu a jeho vybranych charakteristik, ktery je
nécim/néjak odlisny, zajimavy, atypicky a jehoz fungovani, chovani apod nerozumime

a neumime si (logicky) vysvétlit”. (Chrastina, 2019, s. 19)

Cilem prace je zjistit pocty odvoldni na Kontaktnim pracovisti v Jeseniku
v letech 2019-2022 a vysledky odvolaciho fizeni pfispévku na péci. Nasledné
pak v ramci kazuistik poukdzat na problematiku posuzovani zdravotniho
stavu, a to v ndvaznosti na provedené socialni Setfeni a nasledné posouzeni

lékatskou posudkovou sluzbou.

5.3. Technika sbéru dat

Jak jsem jiz zminila, pro dosazZeni cile vyzkumného Setfeni jsem zvolila
kvantitativni vyzkumnou strategii. V rdmci této strategie jsem volila analyzu
dokumentt, prostfednictvim které budu cderpat informace ze spisové
dokumentace z Kontaktniho pracovisté v Jeseniku. Jednd se o elektronicky
vedenou spisovou dokumentaci klient(i Zadajicich o pfizndni pfispévku na
péci, ktefi podali odvolani vii¢i posouzeni zdravotniho stavu lékafskou
posudkovou sluzbou. Kromé spisové dokumentace budou informace éerpany
z aplika¢niho programového vybaveni OKnouze/OKsluzby od spolecnosti
OKsystem. V ramci tohoto systému je vedena databaze podanych odvolacich
fizeni a nasledné kladné ¢i zaporné rozhodnuti odvolaciho orgdnu. Soucasné
budu vyuzivat statistiky vyhotovené Krajskou pobockou Utiadu préce

v Olomoudi.

Statistiky vyhotovené Krajskou pobockou Utadu prace v Olomouci

predstavuji sesbirand data za urcité casové obdobi ze vSech kontaktnich
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pracovist v ramci Olomouckého kraje. Pro tcely bakalarské prace budu
vyuZzivat statistiky se zpracovanymi tdaji o poctech a vysledcich odvolani na

kontaktnich pracovistich v Olomouckém kraji.

Informace jsou ziskavany vsouladu se zdkonem ¢&. 101/2000 Sb.,
o ochrané osobnich udajii, ve znéni pozdéjsich predpisti. Ke sbéru dat je

pofizen pisemny souhlas feditele Krajské pobocky Utadu prace v Olomouci.

5.4. Sbér dat

Jak je vysSe uvedeno, cilem bakaldfské prace je v rdmci analyzy
dokumentti zjistit pocty odvolani na Kontaktnim pracovisti v Jeseniku v letech
2019-2022 avysledky odvolaciho fizeni pfispévku na péci. Nasledné pak
v ramci kazuistik poukdzat na problematiku posuzovani zdravotniho stavu,
ato vndvaznosti na provedené socidlni Setfeni a nasledné posouzeni

lékafskou posudkovou sluzbou.
Mezi daty, ktera budu sbirat je zejména:

e pocet nové podanych Zadosti o pfizndni pfispévku na péci
v letech 2019-2022,

e pocet navrhi na zménu vyse piispévku na péci v letech
2019-2022,

e pocet neptiznanych zadosti o pfispévek na péci v letech 2019-
2022,

e pocet podanych odvoldni v letech 2019-2022,

e pocet odvolani, které odvolaci organ potvrdil, zménil ¢i zrusil

a vratil k novému posouzeni v letech 2019-2022.
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Pocet nové podanych Zadosti o pfiznani prispévku na péci jsem zvolila
proto, aby bylo patrné mnozstvi odvolacich fizeni k po¢tu novych Zadosti.
Pocet zadosti o zvyseni pfispévku na péci jsem zvolil proto, protoZe celé fizeni
probiha v podstaté stejné jako u nové podanych Zadosti, kdy se musi znovu
provadét socidlni Setfeni v misté Zadatele a nasledné zdravotni stav posuzuje
lékarska posudkova sluzba. Pocet nepfiznanych zadosti o pfispévek na péci
byl vybran zd@vodu, aby bylo patrné, kolik neuspokojenych Zadateli

nasledné podalo odvolani.

Prostfednictvim sbéru dat se budu snazit najit odpovéd na vyzkumnou
otazku ¢. 1, kterd zni ,Jak se ménily pocty odvolacich fizeni v letech

2019 - 20227

Kromé poctii odvolani a vysledkii odvolaciho fizeni budu soucasné
analyzovat jednotlivd odvolani, ve kterych se budu zabyvat tim, co bylo
odvolani napadeno. Na pocatku analyzy odvolacich fizeni se budu zabyvat
situacemi, kdy bylo posouzeni a hodnoceni zdkladnich Zivotnich potteb ze
strany lékafské posudkové sluzby a uradu prace totozné, ale i pfesto nebyl
zadatel spokojeny s pfiznanym stupném zavislosti, a proto podal odvolani.
V zavérecné, a da se Fict i stéZejni, fazi analyzy odvolacich fizeni se budu
zabyvat rozporuplnym posouzenim a hodnocenim zdkladnich Zzivotnich
potfeb lékafskou posudkovou sluzbou a tufadem prace a naslednym

nesouhlasem Zadatele se stanovenim stupné zavislosti.

V ramci pfipadové studie prostfednictvim kazuistik budu zodpovidat
vyzkumnou otdzku €. 2 ,Nakolik odpovida zavérecné posouzeni lékarské
posudkové sluzby pfi stanoveni stupné zavislosti vysledkiim socialniho
Setfeni provedeného socialnimi pracovniky Ufadu prace CR?” a vyzkumnou

otazku ¢. 3 ,Jak se rozpory v posouzeni lékafskou posudkovou sluzbou
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a socialnimi pracovniky Ufadu prace CR odrazeji v poctech a diivodech

odvolani?”

Pro pfipadovou studii byly vybrany tfi kazuistické pfipady, kde budu
poukazovat na odliSné hodnoceni stupné zavislosti a nezvladnutych
zakladnich Zivotnich potfeb v rdmci socidlniho Setfeni provadéné socialnimi
pracovniky a lékarskou posudkovou sluzbou. V jednotlivych pfipadech
budou zahrnuty i vysledky rozhodnuti odvolaciho organu, tedy zda odvolaci
organ napadené rozhodnuti potvrdil, zménil nebo zrusil a vratil k novému
projednani. Vybrané kazuistiky jsem volila prevazné z toho dtivodu, ze mi
prisly zajimavé a podnétné tim, Ze ukazuji nejen konkrétni obraz posuzovani,

ale i tim, Ze pékné ukazuji moZzna rozhodnuti odvolaciho organu.
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Empiricka cast

Cilem bakalarské prdace je prostfednictvim analyzy dokumenti zjistit
pocty odvolani na Kontaktnim pracovisti v Jeseniku a vysledky odvolaciho
fizeni pfispévku na péci v letech 2019 - 2022. Nasledné pak v ramci kazuistik
poukazat na problematiku posuzovani zdravotniho stavu, a to v navaznosti
na provedené socidlni Setfeni a nasledné posouzeni lékafskou posudkovou

sluzbou.

V jednotlivych letech graficky zndzornim pocet nové podanych zadosti
a navrhit na zménu vysSe pfiznaného prispévku na péci, pocet nepfiznanych
zadosti o pfispévek na péci a nasledné pak pocet podanych odvolani a jejich

vysledek na zdkladé rozhodnuti odvolaciho organu.

Graf ¢. 1 Celkovy pocet nové podanych zadosti, navrhit na zménu vyse pfiznaného

prispévku na péci, pocet nepfiznanych zadosti a pocet odvolani v roce 2019

B Nové podané zadosti o
PnP

Ndvrh na zménu vyse
pfiznaného PnP

B Neptiznané Zadosti PnP

B Odvolaci fizeni

Zdroj: vlastni zpracovani — aplikacni program OKnouze/ OKsluzby, statistické idaje

Ze ziskanych dat vyplyva, Ze celkovy pocet nové podanych zadosti je
vyssi nez pocet podanych navrhti na zménu vyse pfiznaného pfispévku na

péci. Z poctu nepriznanych zadosti prispévku na péci a podanych odvolacich
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fizeni vyplyva, Ze odvolani podala méné neZ polovina Zadatelti. Pomér
nepriznanych Zadosti prispévku na pécéi k poctu nové podanych Zadosti
o prispévek na péci a navrhii na zménu vyse priznaného prispévku na péci
tvori 8 %. Pocet odvolacich fizeni k poc¢tu nové podanych Zadosti je nepatrny.
Tento rok byl do vyzkumu zahrnut z toho dtvodu, nebot rok 2019 byl

poslednim klidné&jsim rokem.

Graf ¢. 2 Vysledky odvolaciho fizeni v roce 2019
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10

2 £3
Potvrdil Zménil Zrusil a vratil

Zdroj: vlastni zpracovdni — aplikacni program OKnouze/OKsluzby, statistické tidaje

Z vyse uvedenych udaju vyplyva, Ze z celkového poctu odvolacich fizeni
bylo nejvétsi mnozstvi odvolani odvolacim organem potvrzeno. To znamena,
ze odvolaci orgdn souhlasil s vydanym rozhodnutim prvoinstanéniho organu,
tedy tfadu prace. V tomto roce doslo také ke zméné rozhodnuti odvolacim
organem. Odvolaci organ rozhodnuti prvoinstanéniho orgdnu zméni
v ptipadé, Ze posudkova komise Ministerstva prace a socidlnich véci zhodnoti
zdravotni stav jinak nez posudkovy lékaf okresni spravy socidlniho
zabezpeceni, a to zejména po doloZeni novych lékafskych zprav. Pouze
vjednom pifipadé dosSlo ktomu, ze odvolaci organ rozhodnuti
prvoinstancniho orgdnu zrusil a vratil k novému projedndni, a to zejména
z toho dtivodu, ze se ifad prace nebo lékarska posudkova sluzba dostatecné

nevyporadala se vSemi dikaznimi prostfedky a odtvodnéni tak neni tplné,
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dostacujici a presvédcivé. Vyslednd data pro lepsi prehlednost zndzornim

v nasledujici tabulce.

Tabulka ¢. 3 Celkové pocty zadosti, odvolani a vysledky odvolacich fizeni v roce 2019

Celkové pocty v roce 2019

Pocet podanych Zadosti 300
Pocet podanych navrhii na zménu vyse 102
Pocet nepfiznanych Zadosti 34
Pocet podanych odvolani 15
e Pocet potvrzenych rozhodnuti 12
¢ Pocet zménénych rozhodnuti 4
e Pocet zrusenych a vracenych rozhodnuti 1

Zdroj: vlastni zpracovini

V nésledujicich grafech se budu zaméfovat na rok 2020.

Graf ¢. 3 Celkovy pocet nové podanych zadosti, navrhtt na zménu vysSe pfiznaného

prispévku na péci, pocet nepfiznanych zadosti a pocet odvolani v roce 2020

B Nové podané zadosti o
PnP

Navrh na zménu vyse
pfiznaného PnP

B Nepfiznané Zadosti

W Odvolaci fizeni

Zdroj: vlastni zpracovdni - aplikacni program OKnouze/OKsluzby, statistické tidaje

Ze zjisténych dat je zfejmé, Ze celkovy pocet nové podanych zadosti je
nizsi neZ v roce 2019. Stejné tak je nizsi pocet podanych navrhti na zménu vyse

priznaného pfispévku na péci. V ramci nepriznanych Zadosti o prispévek na
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péci doslo k ubytku pouze o jednu Zadost oproti roku 2019. Z dat v souvislosti
s nepriznanymi zadostmi o pfispévek na péci a podanych odvoléani je patrné,
Ze s rozhodnutim tfadu prace nesouhlasila vice jak polovina Zadatel. Pomér
nepfiznanych Zadosti prispévku na péci k poctu nové podanych Zadosti
o prispévek na péci a navrhii na zménu vyse priznaného prispévku na péci
tvori 12 %. Co se tyce poctu odvolacich fizeni, tak zde doSlo k mirnému
nartstu oproti roku 2019. Stejné jako v roce 2019, je i vroce 2020 pocet
odvolacich fizeni k poétu nové podanych zadosti nepatrny. V roce 2020
odstartovala pandemie Covid - 19, béhem niZ bylo Setfeni provadéno formou
dotaznikové metody, ktery vypliioval Zadatel spolu s pecujici osobou. Pro
doplnéni informaci byly pecujici osoby socidlnimi pracovniky kontaktovany
telefonicky. Socidlni Setfeni proto nebylo tak plnohodnotné, jako kdyz socidlni
pracovnici socidlni Setfeni provadi v prirozeném prostfedi klienta. Tento
zplisob socidlniho Setfeni mohl mit vliv na zvySeni poctu odvolacich fizeni

oproti roku 2019.

Graf ¢. 4 Vysledky odvolani v roce 2020
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Potvrdil Zménil Zrusil a vratil

Zdroj: vlastni zpracovani - aplikacni program OKnouze/ OKsluzby, statistické nidaje

Z vyse uvedenych tdajt vyplyva, Ze z celkového poctu odvolacich fizeni
bylo nejvétsi mnozstvi odvolani odvolacim organem potvrzeno, stejné jako

vroce 2019. Oproti roku 2019 doslo k nepatrnému nartstu potvrzenych
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rozhodnuti prvoinstanéniho organu. Pocet odvolacich fizeni, na zakladg,
nichZz odvolaci organ rozhodnuti prvoinstanéniho zménil je stejny jako
v predchozim roce. Na rozdil od roku 2019 doslo vSak k nartistu zrusenych

rozhodnuti a navrdceni k novému projednani. Data budou zndzornény

v nasledujici tabulce.

Tabulka ¢. 4 Celkové pocty zadosti, odvolani a vysledky odvolacich fizeni v roce 2020

Celkové pocty v roce 2020
Pocet podanych Zadosti 186
Pocet podanych navrhi na zménu vyse 79
Pocet nepfiznanych zadosti 33
Pocet podanych odvolani 21
* Pocet potvrzenych rozhodnuti 12
e Pocet zménénych rozhodnuti 4
e Pocet zrusenych a vracenych rozhodnuti 5

Zdroj: vlastni zpracovdni

V nésledujicich grafech budou zndzornény pocty zadosti a vysledky

odvolacich fizeni v roce 2021.

Graf ¢. 5 Celkovy pocet nové podanych zadosti, navrhti na zménu vyse pfiznaného

prispévku na péci, pocet nepfiznanych zadosti a pocet odvolani v roce 2021

B Nové podané zadosti o
PnP

Navrh na zménu vyse
pfiznaného PnP

B Nepfiznané zadosti

B Odvolaci fizeni

Zdroj: vlastni zpracovani - aplikacni program OKnouze/ OKsluzby, statistické nidaje
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Z grafu lze vidét, Ze celkovy pocet nové podanych Zadosti je niZsi nez
v roce 2019 a nasledné v roce 2020. V rdmci podanych ndvrhiti na zménu vyse
priznaného pfispévku na pécije nepatrny pokles oproti roku 2020. Ve srovnani
srokem 2019 je pokles vétsi. U nepfiznanych zadosti doSlo ve srovnani
s rokem 2019 a 2020 k poklesu téméf o polovinu. Pocet nepfiznanych Zadosti
o prispévek na péci a pocet podanych odvolani svédéi o tom, ze odvolani
podala témér jedna tfetina Zadatelt, ktefi spatfovali nesouhlas s rozhodnutim
ufadu prace. Pomér nepriznanych zadosti pfispévku na péci k poctu nové
podanych Zadosti o pfispévek na péci a navrhii na zménu vySe pfiznaného
prispévku na péci tvoti 7 %. Odvolacich fizeni je ve srovnani s rokem 2019

a s rokem 2020 méné.

Graf ¢. 6 Vysledky odvolani v roce 2021

1 1
0
Potvrdil Zménil Zrusil a vratil

Zdroj: vlastni zpracovdni - aplikacni program OKnouze/OKsluzby, statistické tidaje

Z grafického zndzornéni vyplyva, Ze stejné jako v predchozich letech je
nejvetsi pocet odvolani odvolacim organem potvrzeno. Jak u potvrzenych
rozhodnuti, tak i u zménénych ¢i zrusenych a nasledné vracenych rozhodnuti
dosSlo oproti predchozim letim k poklesu. Markantni rozdil je v poctu
potvrzenych rozhodnuti. Pro lepsi pifehlednost tdaje opét zndzornim

v nasledujici tabulce.
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Tabulka ¢. 5 Celkové pocty zadosti, odvolani a vysledky odvolacich fizeni v roce 2021

Celkove pocty v roce 2021
Pocet podanych zZadosti 178
Pocet podanych navrhii na zménu vyse 77
Pocet nepfiznanych zZadosti 36
Poéet podanych odvolani 7
¢ Podet potvrzenych rozhodnuti 5
¢ Pocet zménénych rozhodnuti 1
¢ Pocet zruSenych a vracenych rozhodnuti 1

Zdroj: vlastni zpracovini

Nyni budou graficky znazornény pocty zadosti a vysledky odvolacich fizeni

za rok 2022.

Graf ¢. 7 Celkovy pocet nové podanych zadosti, navrhi na zménu vysSe pfiznaného

prispévku na péci, pocet nepfiznanych zadosti a pocet odvolani v roce 2022

B Noveé podané Zadosti o
PnP

Ndavrh na zménu vyse
pfiznaného PnP

B Nepfiznané zadosti

B Odvolaci fizeni

Zdroj: vlastni zpracovdni - aplikacni program OKnouze/OKsluzby, statistické tidaje

Ze znazornénych dat je patrné, ze celkovy pocet nové podanych zZadosti
je totozny jako v roce 2020. Oproti roku 2019 doslo k markantnimu tbytku
nové podanych zadosti. Navrhti na zménu vyse pfiznaného pfispévku na péci
je méné nez v roce 2019. Naopak proti roku 2020 a 2021 doslo ke zvySeni.

44



U poctu nepriznanych Zzadosti doSlo v souvislosti srokem 2019 a 2020
k poklesu vice nez o polovinu. Oproti roku 2021 doslo pouze k nepatrnému
poklesu. Pomér nepfiznanych Zadosti pfispévku na péci k poctu nové
podanych Zadosti o pfispévek na péci a navrhii na zménu vyse pfiznaného
prispévku na péci tvori 5 %. Z grafického zndzornéni dale vyplyva, Ze
odvolani podala téméf polovina nespokojenych Zadatelli o pfispévek na péci.
Pocet odvolacich fizeni je nizsi nez v roce 2019 a 2020. Oproti roku 2021 je

pocet odvolacich fizeni v roce 2022 vyssi.

Graf ¢. 8 Vysledky odvolani v roce 2022

1 o

Potvrdil Zménil Zrusil a vratil

Zdroj: vlastni zpracovdni - aplikacni program OKnouze/OKsluzby, statistické tidaje

Zvyse uvedenych dat vyplyva, Ze pocet potvrzenych rozhodnuti
prvoinstancniho organu je stejny, jako tomu bylo v roce 2021. Ve srovnani
s rokem 2019 a 2020 doslo k poklesu. Stejné tak tomu je i v rdmci zménénych
rozhodnuti. Naopak u zruSenych a nasledné navracenych rozhodnuti
k novému projednani je patrny mirny nartist oproti roku 2019 a 2021. Naopak
ve srovnani s rokem 2020 je zde patrny mirny pokles. V nasledujici tabulce

budou predvedeny ziskana data pro rok 2022.
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Tabulka ¢. 6 Celkové pocty zadosti, odvolani a vysledky odvolacich fizeni v roce 2022

Pocet podanych zadosti 186
Poéet podanych navrha na zménu vyse 91
Pocet nepfiznanych zadosti 34
Pocet podanych odvolani 9
» Pocet potvrzenych rozhodnuti 5
* Pocet zménénych rozhodnuti 1
e Pocet zruSenych a vracenych rozhodnuti 3

Zdroj: vlastni zpracovdini

Nyni graficky zndzornim vyvoj v poctech odvolacich fizeni a jejich vysledky

v letech 2019-2022.

Graf ¢. 9 Celkovy pocet odvolacich fizeni a nasledné rozhodnuti odvolaciho organu v

letech 2019-2022
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Zdroj: vlastni zpracovdni - aplikacni program OKnouze/OKsluzby, statistické tidaje

Z grafického znazornéni je patrny celkovy pocet odvolacich fizeni

ve zkoumanych letech, tedy v letech 2019 az 2022.

Pro znazornéni celkového poctu novych zadosti, ndvrhii na zménu vyse

pfiznaného pfispévku na péci, nepfiznanych Zadosti o prispévek na péci,
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odvolacich fizeni, ale i pocétu potvrzenych, zménénych ¢ zruSenych
a vracenych rozhodnuti odvolacim organem, jsem vytvofila nasledujici

tabulku.

Tabulka ¢. 7 Pfehledova tabulka poctu zadosti, odvolani a vysledki odvolacich fizeni

2019 | 2020 | 2021 | 2022 | CELKEM
Pocet podanych zadosti 300 | 186 | 178 | 186 850
Pocet podanych navrhiti na zménu vyse 102 79 77 91 349
Pocet nepfiznanych zadosti 34 33 36 34 137
Pocet podanych odvolani 15 21 7 9 52
e Pocet potvrzenych rozhodnuti 12 13 5 5 35
e Pocet zménénych rozhodnuti 4 5 1 1 11
e Pocet zrudenych a vracenych rozhodnuti 1 5 1 3 10

Zdroj: vlastni zpracovdini

Jak mtizeme vidét, pocet odvolacich fizeni je k poctu nové podanych
zaddosti nepatrny. U potvrzeného rozhodnuti je odvolacim orgdnem
dostatecné zjistén stav véci a nejsou proto divodné pochybnosti. Ke zméné
rozhodnuti dochdzi v pfipadé, ze vyvstaly nové skutecnosti rozhodné pro
narok na prispévek na péci. ZruSené a navracené rozhodnuti prichdzi v tivahu
jen tehdy, pokud se prvoinstanéni organ dostatecné, tplné a presvédcivé

nevyporada se vSemi dikaznimi prostfedky.

Z vysledkli vyplyvd, ze pandemie Covid-19, kterd odstartovala v roce
2020, méla vyrazny vliv na pocty nové podanych Zadosti, kdy doslo k poklesu
o vice jak polovinu zadosti a tento pokles pokracuje i v dalsich letech. Stejné

tak méla vyznamny vliv na pocty odvolacich fizeni, které vzrostly o tfetinu.
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Prostfednictvim analyzy odvolacich fizeni byla analyzovana odvolani,
u kterych byla shoda v hodnoceni a posouzeni zékladnich Zivotnich potteb ze
strany organti, jako je okresni sprava socidlniho zabezpeceni a ufadu prace,
ale nedoslo ke shodé s rozhodnutim a pfiznanym stupném zavislosti ze strany
klienta. Nasledné pak byla zkoumana ta odvolani, u kterych nebyla shoda jak
ze strany okresni spravy socialniho zabezpeceni a ufadu prace, tak ani ze

strany klienta. VySe zminované udaje jsem zavedla do nasledujici tabulky.

Tabulka ¢. 8 Pfehledova tabulka analyzy odvolacich fizeni

Analyza dat v letech 2019 - 2022
Pocet podanych zZadosti spolu s podanymi navrhy na 1199
zménu vyse
Pocet nepfiznanych Zadosti 137
¢ Soulad okresni spravy socialniho zabezpedeni, 1062
ufadu prace a klienta
Pocet podanych odvolani 52
e Soulad okresni spravy socialniho zabezpedeni, 16
ufadu prace, ale nesouhlas klienta
¢ Nesoulad okresni spravy socialniho zabezpecend, %6
ufadu prace a klienta

Zdroj: vlastni zpracovani - aplikacni program OKnouze/OKsluzby, statistické tidaje

Prostfednictvim vySe uvedené tabulky je zndzornén soucet poctu jednak
noveé podanych zadosti o pfisp€vek na péci, ale i podanych navrhii na zménu
vySe priznaného pfispévku na péci, nebot jak uz jsem vyse uvadéla, pritbéh
fizeni probihd v obou pripadech stejnym zptsobem. Dale byl do tabulky
zaveden pocet nepriznanych zadosti o pfispévek na péci. Tento udaj byl
nasledné odecten od poctu nové podanych zadosti o piispévek na péci
anavrhd o zménu vyse piiznaného prispévku na péci. Vysledné cislo ndm
predstavuje souladné posouzeni zakladnich Zivotnich potfeb okresni spravou

socialniho zabezpeceni, hodnoceni zdkladnich Zivotnich potieb tifadem prace
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a souhlas klienta s pfiznanym stupném zavislosti na péci jiné fyzické osoby.
Dale bylo analyzou odvolacich fizeni zkouman celkovy pocet odvolani,
v ramci, kterych jsem se zabyvala tim, co bylo odvolanim napadeno. V prvni
kategorii analyzy odvolacich fizeni jsou predstavena ta odvolani, kde byla
shoda posouzeni zakladnich Zivotnich potfeb okresni spravou socialniho
zabezpecdeni a hodnoceni téchto potfeb ufadem prace, ale i presto doslo
k nesouhlasu s pfiznanym stupném zavislosti ze strany klienta. Okresni
sprava socialniho zabezpeceni a fad prace zhodnotili zavislost Zadatele na
péci jiné fyzické osoby totozné, ale klientovi byl pfiznany stupen zavislosti
nedostatecny, proto podal odvolani. Jak je z tabulky patrné, pocet souladného
posouzeni a hodnoceni zakladnich Zivotnich potfeb okresni spravy socidlniho
zabezpecdeni a ifadu prace predstavuje pouze jednu tfetinu z celkového poctu
posouzeni v ramci odvolacich fizeni. Dalsi kategorie analyzy zahrnovala ta
odvoldni, u kterych nebyl soulad v posouzeni a hodnoceni zdkladnich
zivotnich potfeb jak ze strany okresni spravy socidlniho zabezpeceni a tfadu
prace, tak ani ze strany klienta. V praxi to znamenad, Ze afad prace v ramci
hodnoceni navrhl vice zdkladnich Zivotnich potfeb, nez okresni sprava
socidlnitho zabezpeceni nakonec uznala. Vysledny stupen zavislosti je nizsi
asnim i vySe pfispévku na péci, kdy dochdzi k nesouhlasu se zavérecnym
hodnocenim lékafské posudkové sluzby ze strany klienta a podava proto
odvolani. Jak vyplyva z tabulky, nesoulad v ramci posouzeni a hodnoceni
mezi okresni spravou socidlniho zabezpecdeni a ufadem prace je téméf ve

vétsiné pripadi.

Z analyzy odvolacich fizeni dale vyplynulo, Ze nejméné uznavana
zakladni zivotni potfeba okresni spravou socidlniho zabezpecenti je stravovini,
nebot dle vétSiny posudkii neni medicinsky divod pro jeji nezvladnuti. Ve

vétsiné pripadech se posudkovy lékar opird o to, Ze byt pecujici osoba osobé
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zavislé stravu pripravuje a serviruje, posuzovana osoba se dokaZe sama najist,
napit a vybrat si jidlo ke konzumaci. Pfenos stravy, v ptipadé, Ze posuzovana
osoba pfenos nezvlddne sama, je mozné, dle posudkového lékare, realizovat
pomoci napf. servirovaciho stolku, posunem ¢i konzumaci na misté pfipravy

apod.

Zvyse uvedeného vyplyva, Ze ve vétsiné pripadech k odvolanim
dochazi z divodu, Ze okresni sprava socialniho zabezpeceni posoudi zadkladni
Zivotni potfeby jinak, neZz je zhodnoti ufad prace vramci provedeného
socidlniho Setfeni. Na zdkladé toho jsou pak klienti nespokojeni s pfiznanym

stupném zavislosti a podavaji odvolani.

6.1. Kazuistiky

Nyni v rdmci kazuistik predstavim problematiku v rdmci posuzovani,
zejména na rozpor neuznanych potfeb dle socidlniho Setfeni pracovnikii
urfadu prace a posudku lékarské posudkové sluzby. V kazdé kazuistice budou
znazornény vysledky odvolaciho fizeni, respektive rozhodnuti odvolaciho

organu.
Kazuistika ¢. 1

Prostfednictvim prvni kazuistiky predstavim zenu, 60 let. Péce je
poskytovana manzelem, do rozsahu poskytované péce spada kompletni péce
o domdcnost, pomoc pii chtizi, pfiprava a podavani stravy, pomoc pfi
oblékani, svlékani, pomoc pii provadéni celkové i béZné hygieny, pomoc pfi
ocCisté a hygiené po vykonu fyziologickych potieb, vyfizovani osobnich
zaleZitosti a promazavéni koncetin. Zadatelka ma zavazné pohybové obtize.
Byla léc¢ena pro onkologické onemocnéni, ma omezenou hybnost pravé ruky

a diabetes. Po chemoterapiich se projevila i neuropatie nohou, kdy jsou
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koncetiny od kolen niZe zbarvené do fialova, chodidla Zadatelka Spatné
ovlada. V soucasné dobé je onkologicka léc¢ba ukoncend, Zadatelka uziva léky
preventivné. Pfiblizné kazdé 3 mésice dojiZdi do Fakultni nemocnice Olomouc
na kontroly. Zadatelka déle trpi i onemocnénim pétefe a levé kycle, bolesti ji

,vystfeluje” do stehna aZ do celé nohy.

Béhem provedeného socidlniho Setfeni bylo zjiSténo, Ze v oblasti
mobility je Zadatelka v pohybu omezend, pohybuje se s oporou ¢tyfkolového
choditka, a to pouze v byté. Chtize je velmi pomald, opatrna a bolestiva. Trpi
zavratémi, kvli kterym dochdzi k pad@im a neni schopna se zvednout sama.
Zveda se za pomoci dvou francouzskych holi a dopomadha ji pecujici osoba. Ze
sedu do stoje se zveda za pomoci dvou francouzskych holi, useda také s plnou
oporou holi. Zména poloh v IiZku je pro Zadatelku velmi obtiznd a bolestiva.
Do schodti jde tak, Ze se pravou rukou drzi zabradli a pfitahuje se, levou rukou
se opird o hill a zezadu ji pfidrzuje pecujici osoba. Ze schodti se drzi levou
rukou zabradli, pravou rukou se opird o htil a pecujici osoba jde pfed ni, kde

ji pridrzuje.

V oblasti orientace nebyl béhem Setfeni zjistén zadny problém, zadatelka
byla plné orientovand vSemi kvalitami, zna své osobni tidaje, ¢asové udaje,
porozuméla fizeni o pfispévku na péci a jeho ucelu. Poznavala osoby blizké,

orientovala se ve ¢lenech rodiny, poznava i dalsi cizi osoby.

Totéz bylo zjisténo i v oblasti komunikace, zadatelka sdélovanym
informacim rozumeéla, chapala obsah i vyznam sdélovaného, informace si
pamatovala. Vyjadfovala se souvisle a srozumitelné. Pisemny projev pouziva,

je schopna se podepsat.
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Co se tyce stravovani, zadatelka musi dodrzovat diabeticky rezim. Ma
potize se zaludkem, n€kdy ji pétkrat denn€, nékdy pouze dvakrat. Veskerou
stravu pripravuje pecujici osoba, stejné tak i serviruje. Je schopna si namazat
pecivo, teplé jidlo ji pouze lZici. Pecujici osoba zadatelce pripravuje teplé
i studené napoje, které ji podava v pokoji, kde travi vétsinu dne. Napije se
sama. Zadatelka neni schopna jidlo ¢ napoje pfenaset, a to ani v choditku,

jelikozZ je pro ni chtize a pohyb velmi namahavé.

Jako dalsi oblast, kde potfebuje Zadatelka pomoc, je oblékani
a obouvani. Zadatelka si obleceni dle okolnosti, pileZitosti a pocasi vybere
sama, pecujici osoba ho musi dle instrukci pfipravit. Od pasu nahoru se snazi
oblékat sama, od pasu doli1 potfebuje pomoc pecujici osoby. Zadatelka neni

schopna se predklonit. Knofliky a zip zapne.

Télesna hygiena je provadéna v ltizku, jelikoZ neni schopna vstoupit do
vysoké vany. Pecujici osoba pfipravi vSechny potfebné pomticky a Zadatelku
kompletné umyije a osusi. Vlasy umyva nad vanou, kdy se Zadatelka opira
o vanu a pecujici osoba vlasy myje. Ve musi probéhnout v kratkém case,
nebot Zadatelka ztraci rovnovahu. Ciéténi zubtl, Cesdni a stithani nehtd na

rukou zvladne sama, nehty na nohdch stfitha pedikérka.

V souvislosti s vykonem fyziologickych potfeb jsou potreby
regulovany, obc¢as dochazi k iniku moce, zejména pfti kasli. Na toaletu dojde

s pomoci choditka, posadi se, ale pfi vstavani potfebuje pomoc pecujici osoby.

V oblasti péce o zdravi nebyly shledany 7adné problémy. Zadatelka si
sama piipravuje léky do tydenniho ddvkovace. Sama si hlida, kdy je uzivat,
soucasné si tfikrat denné aplikuje inzulin. S lékafi komunikuje sama, vse si

zaridi, na vesSkera vysetfeni je doprovazena pecujici osobou. Zadatelka ma
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neuropatii obou dolnich koncetin, takZe ji pecujici osoba nohy pravidelné

promazava.

Zadatelka v rdmci osobnich aktivit travi dny pievazné doma, hodné
casu travi na internetu. Vénuje se cetbé knih a sledovani televize. Veskeré
osobni zaleZitosti vyfizuje manZzel. Stejné tak zajiStuje veSkerou péci
o domacnost, Zadatelka pomahd maximalné pfi vafeni, kdy pecujici osobé

radi.

Zavérem socidlniho Setfeni je, Ze Zadatelka je v sebeobsluze limitovana
pohybovymi obtizemi a velkymi bolestmi. Pomoc je poskytovana pfi zvladani
zdkladnich zivotnich potfeb, a to mobility, stravovani, oblékani, obouvani,
télesné hygieny, vykonu fyziologickych potfeb, péce o zdravi, osobnich

aktivit a péce domacnost.

Po realizaci socidlniho Setfeni byla socidlni pracovnici zasldna Zadost
o posouzeni stupné zavislosti okresni spravé socidlniho zabezpeceni spolu se

zaznamem o socialnim Setfeni.

Na zakladé posudkového zhodnoceni bylo zjisténo, Ze se jedna
o dlouhodobé nepfiznivy zdravotni stav. Polymorbidni Zena, prodélala
onkologické onemocnéni. Zdravotni stav je stabilizovan, bez znamek recidivy.
Dale v péci diabetologa pro neuspokojivé kompenzovany diabetes mellitus.

Nové v péci neurologa, kdy doslo k bolestem zad po predklonu.

Vramci zakladnich zivotnich potfeb bylo zhodnoceno, ze v oblasti
mobility jsou pouzivany francouzské hole a choditko. Nalez na dolnich
koncetindch — bez zndmek pares (ochrnuti) a amputacnich ztrat, artrosa
voblasti kycelniho kloubu. Zdvérem je, Ze neni ditvod pro nezvladnuti

mobility. V oblasti orientace nemd zadatelka deficit kognitivnich funkci, vidi,
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slysi. Zdvér je, Ze orientace je zachovdna. U komunikace neni ztrata jemné
motoriky hornich koncetin, vidi a slySi. Zdvér je, Ze je schopna komunikace.
V oblasti stravovani nejsou amputacni ztraty hornich koncetin, neni ztrata
jemné motoriky. Zdvér je, Ze neni diivod, aby se nenajedla, nenapila, eventudlni

presuny lze zvlddnout i s pomoci choditka. Pfi oblékani a obouvani je

hybnost hornich koncetin zachovana. Zdvér je, Ze oblékani dolni poloviny téla

Ize zvlddat v sedé, vyuzivat facilitatory. U télesné hygieny je na dolnich

koncetinach popisovana algie (bolest) a omezend vnitini rotace v oblasti
levého kycelniho kloubu, dale parestezie dolnich koncetin — nejde tedy
o amputacni ztraty, plegii, ¢i téZkou paresu (ochrnuti). Zdvér je, Ze neni dirvod
pro nezvladnuti hygieny, ucese se, vycisti si zuby. V oblasti vykonu

fyziologické potfeby neni popisovana inkontinence, pfi zvedani se z toalety

lze pouzit facilitatory, napt. madla. Zdvér je, Ze neni medicinsky diivod pro

nezvladnuti této zdkladni Zivotni potreby. V ramci péce o zdravi nema

kognitivni deficit, neni ztrata jemné motoriky. Zdvér je, Ze neni ditvod pro
nezvlddnuti a uZiti lékii ¢i dodrZovdni lécebného reZimu. Pfi osobnich
aktivitach sleduje internet, televizi, ¢te knihy, nema kognitivni deficit. Zdvér
je, Ze nent ditvod, aby si nevyfidila osobni zdleZitosti. Jako posledni oblast je

zde hodnocena péce o domacnost, kde potfebuje dopomoc schodem

domdcnosti, zejména s nakupem, uklidem apod. Zdvér je, Ze neurologicky
ndlez je bez zdsadni patologie ve smyslu pohybového omezeni, onkologické

onemocnéni je v remisi, diabetes je aktudlné ptijatelné korigovdn.

Z posudkového zhodnoceni v zavéru vyslo, Ze posuzovana osoba
potfebuje z divodu dlouhodobé nepriznivého zdravotniho stavu pomoc pfi

jedné zakladni zivotni potiebé, a to pti péci o domacnost.
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Z vyse uvedeného je patrny rozkol v neuznanych zdkladnich Zivotnich
potfebach, kdy misto navrhovanych osmi zdkladnich Zivotnich potfeb byla
uznana pouze jedna. Na zdkladé posudkového zhodnoceni nebyl Zadatelce
prispévek na péci priznan, nebot dlouhodobé nepfiznivy zdravotni stav
nevede k neschopnosti zvladat alespon tfi nebo ¢tyfi zakladni Zivotni potfeby.
Na zdkladé vydaného rozhodnuti bylo Zadatelkou podano odvolani.
Zadatelka prezentovala nesouhlas s vydanym rozhodnutim tiadu prace,
zejména s posouzenim lékarské posudkové sluzby. Posudkovy lékar
nesouhlasil se zjisténimi ze socidlniho Setfeni s tim, ze tomu neodpovida
zdravotni stav opravnéné osoby a neni pro to opora v lékarskych nalezech.
Zadatelka poté doloZila novou lékaiskou zpravu od neurologa, dle které byla
vySetfenim zjisténa polyneuropatie stfedné tézkého az tézkého stupné.
Odvolaci organ vsak odvolani zamitl a uvedené rozhodnuti urad prace
potvrdil. Ministerstvo prace a socidlnich véci pozadalo o posouzeni stupné
zavislosti Posudkovou komisi Ministerstva prace a socidlnich védi.
Z nasledného posudku Posudkové komise Ministerstva prace a socidlnich véci
vyplynulo, Ze udastnik fizeni sice z divodu dlouhodobé nepfiznivého
zdravotniho stavu vyzaduje kazdodenni pomoc, dohled nebo péci jiné osoby,
neni vSak neschopen zvladat alespon tfi zdkladni zivotni potfeby. Dle
odvolaciho orgdnu bylo posudkem Posudkové komise Ministerstva prace
a socidlnich véci presvédcivé prokdzano, ze ucastnik fizeni neni osobou

zavislou na pomoci jiné fyzické osoby.
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Kazuistika ¢. 2

Vramci druhé kazuistiky budu popisovat zenu, 70 let. Péce je
poskytovana Domovem pokojného stafi. Jednd se o pobytovou socidlni
sluzbu. Péle je poskytovand celodenni téméf ve viech oblastech. Zadatelka
jiz pobira ptispévek na péci ve II. stupni (stfedné tézka zavislost), kdy byl

podan ndvrh na zménu vyse prispévku na péci.

Béhem provedeného socidlniho Setfeni bylo zjiSténo, Ze v oblasti
mobility je omezend v pohybu, sama nechodi, je pfemistovdana bud na
invalidnim voziku nebo polohovacim kfesle. Na invalidnim voziku
i polohovacim kiesle musi mit zapnuty jistici pas, aby neprepadla dopredu.
Sama se nepostavi, nesedne si. V Iizku polohu sama nezaujme, je polohovana
pracovniky v socidlnich sluzbach. Po schodech nechodi, je premistovana

vytahem. Neni schopna otevfit nebo zavtit dvefte.

V oblasti orientace bylo béhem Setfeni zjiSténo, Ze Zadatelka ma
zhorSeny zrak, uziva bryle na blizko. Se sluchem ma problémy, stéZovala si,
ze Spatné sly$i a potfebuje proplach usi. Vnoci casto kfici, je neklidna,
dozaduje se cigaret, kavy apod. Je velmi zmatend, kdy chce sama vstat
z postele a neuvédomuije si, Ze to nejde, jelikoz se neudrzi na nohou. Orientace
casem je takova, Ze den a mésic nevi, ale rok ano. Co se tyce casu, hodiny

nepoznd. Pozna pouze, Ze je rano a vecer. Blizké osoby pozn3, cizi nepoznava.

V oblasti komunikace bylo zjisténo, Ze zadatelka mluvi srozumitelné,
odpovédi byly adekvatni. Vyznamu sdélovaného rozumi castecné. Béhem
Setfeni Zadatelka nékolikrat opakovala, Ze ji maji proplachovat usi, kdy ji
socidlni pracovnice opakované sdélovala, Ze ji musi nejprve objednat

k usnimu. Pisemny projev nepouziva, napise par slov, ale necitelné, je schopna
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se podepsat. Rozumi zdkladnim obrazovym symbolim i zakladnim
zvukovym signdlim. Co se tyce uzivani béZnych komunikacnich prostredki,

tak telefon ma4, ale neovlada ho. Pomaha personal.

Co se tyce stravovani, je schopna si vybrat hotové ndpoje ¢i potraviny.
Spolu s pecovatelkou vypliiuje jidelnicek. Zadatelka neni schopna si nalit

napoj nebo prenést talif, vSe déla personal.

Dalsi oblast, u které potfebuje Zadatelka pomoc personalu je oblékani
a obouvani. Zadatelka si neni schopna sama vybrat obleceni, vie chysta
personal, stejné tak ji i oblékd, obouva a nasledné svléka. Zadatelka je imobiln,

takZe s ikony personalu nepomiize.

Télesna hygiena je provadéna vsedé na invalidnim voziku. Ruce
a oblicej si zadatelka s asistenci a slovnim doprovodem pecovatelky umyije.
Oplachne si zubni protézu. Celkova hygiena je provadéna na koupacim
voziku v koupelné jednou tydné. Celkovou hygienu provadi persondl. Nehty

na rukou stfihaji pecovatelky, na nohou nehty stfiha pedikérka.

V oblasti vykonu fyziologickych potieb bylo zjiSténo, Ze je zadatelka
plné inkontinentni. Ocistu a vyménu inkontinencnich pomticek provadi

personal.

Vradmci oblasti péce o zdravi hlida lécebny rezim persondl. Ten
u zadatelky také provadi pfevazy a jednou denné ji davaji dychnout dychaci
sprej. Léky si zadatelka sama nehlida, podavaji zdravotni setry. Nékdy

zadatelka léky odmitd, zdravotni sestra ji je proto musi nadrtit a dat do jidla.

Zadatelka v rdmci osobnich aktivit navazuje vztahy s ostatnimi klienty

pobytové sluzby, se kterymi si ¢asto povida. Vyzaduje také casto pozornost
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personalu. Denni rezim je stanoven pobytovou socidlni sluzbou, kdy k ticasti
na volnocasovych aktivitach je limitovana zdravotnim stavem, ktery ji
nedovoluje vykonavat aktivity obvyklé jejimu véku. Dfive zadatelka rada
ahodné cetla, hackovala a pletla. V soucasné dobé ji to jeji zdravotni stav

nedovoluje.

Péce o domacnost, v zadatel¢iné pripadé péce o dvoultizkovy pokoj
zajiStuje persondl. Nakupy obstarava bud rodina nebo persondl pobytové
sluzby. Je schopnd manipulovat s predméty denni potfeby, kdy si véci

premisti pred sebou.

Zavérem ze socidlniho Setfeni je, Ze Zadatelka je velmi neklidnd, zmatena
a zoufald ze svého zdravotniho stavu. Vyzaduje neustéle pozornost personalu.

Potfebuje pomoc téméf ve vSech oblastech péce.

Po realizaci socidlniho Setfeni byla socidlni pracovnici zaslana zadost
o posouzeni stupné zavislosti okresni spravé sociadlniho zabezpeceni spolu se

zaznamem o socialnim Setfeni.

Na zakladé posudkového zhodnoceni bylo zjisténo, Ze se jedna
o dlouhodobé nepfiznivy zdravotni stav, jehoz rozhodujici pfi¢inou je
u zadatelky ateroskler6za univerzalis. Dopad dlouhodobé nepfiznivého
zdravotniho stavu na schopnost samostatné zvladat zakladni Zivotni potfeby
je dokladan v 1ékatské zpravé psychiatrické ambulance. Zadatelka je imobilni,
misty zmatend, hodné rusivd, misty pfes den, ale zejména v noci hlasité kfici,
nespi, sténa a vold jména ¢lend rodiny. Je patrnd vyrazna porucha v chovani,
nespavost, nechutenstvi. Opakované hospitalizovana pro polymorfni bolesti,
reagujici hlasité algicky (bolestivé) i na odkryti deky. Dle rentgenu patefe byly

zjistény degenerativni zmény.
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Dle posudkového zhodnoceni vyplynulo, Ze z posuzovanych zdkladnich
Zivotnich potfeb nezvladne samostatné v pfijatelném standardu ani s béZnymi
facilitatory pro dlouhodobé nepfiznivy zdravotni stav tkony v oblasti
mobility, stravovani, oblékdni a obouvani, télesné hygieny, vykonu

fyziologickych potieb, péce o zdravi, osobni aktivity a péce o domacnost.

Posudkovy lékar vSak neshledal podklad pro nezvlddnuti zakladni
Zivotni potfeby, a to orientace a komunikace. V ramci orientace obcasné stavy
zejména nocni zmatenosti nejsou trvalym stavem. Posuzovana si je védoma,
kde se nachazi, poznava rodinné prislusniky, je schopna vybrat si jidlo ke
konzumaci. Celkové je tedy orientovand. Déle u posuzované osoby nebyla
zjisténa zrakova ani sluchova porucha ani mentalni retardace ¢i demence
stfedniho stupné ¢i jiné tézké duSevni postizeni omezujici orientaci. Zdvér je,
Ze je orientovand osobou, mistem a casem, mad primeérené dusevni kompetence,
aby se zvlddla orientovat v obvyklém prostredi i situacich a primérené v nich
reagovat. Neni ditvod pro nezvlddnuti orientace. V oblasti komunikace je dle
socidlniho Setfeni a doloZené lékaiské dokumentace posuzovanad osoba
schopna vyjadfovat se srozumitelné mluvenou fe¢i a dorozumét se jejich
prostfednictvim s jinymi osobami v rozsahu bézné slovni zdsoby odpovidajici
véku a socidlnimu postaveni. Chape obsah pfijimanych a sdélovanych zprav,
dokaze vytvaret rukou kratkou psanou zpravu. Rozumi vSeobecné
pouzivanym zdkladnim obrazovym symbolim a zvukovym signdlim a je
schopna pouzivat bézné komunikacéni prosttedky. Zdvér je, ze v doloZené
lékarské dokumentaci nebyla zjisténa faktickd porucha ani narusend fonace,
rovnéz nebyla zjisténa tak zdvaind psychickd porucha ve smyslu zdvaziné
dusevni a mentdlni poruchy, kterd by znemoziiovala komunikaci. Neni diivod

pro nezvladnuti komunikace.
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Posuzovana osoba potfebuje z diivodu dlouhodobé nepfiznivého
zdravotniho stavu pomoc pfi zdkladnich Zivotnich potfebach, jako je mobilita,
stravovani, oblékani a obouvani, télesna hygiena, vykon fyziologické potfeby,
péce o zdravi, osobni aktivity a péc¢e o domacnost. Z posudkového zhodnoceni
tedy vyplyvd, Ze posuzovana osoba z divodu dlouhodobé nepfiznivého
zdravotniho stavu neni schopna zvladat sedm nebo osm zakladnich Zivotnich

potfeb a vyZaduje kazdodenni pomoc, dohled nebo péci jiné fyzické osoby.

Na zéakladé provedeného socidlniho Setfeni a nasledném posouzeni
zdravotniho stavu lékafskou posudkovou sluzbou bylo tfadem prace
vyhotoveno rozhodnuti o zvySeni prispévku na péci z II. stupné (stfedné tézka
zavislost) na III. stupen (tézka =zavislost). Stimto rozhodnutim vsak
nesouhlasil zastupce opravnéné osoby (opatrovnik pro spravni fizeni), a tak
bylo poddno odvolani. Zastupce opravnéné osoby prezentoval nesouhlas
s posouzenim lékatské posudkové sluzby v ramci zvladani zdkladni Zivotni
potfeby orientace, u které spravni orgdn zkonstatoval, Ze s ohledem na
prokdzany zdravotni stav oprdvnéné osoby ji nelze povaZovat za
nezvladanou. Zastupce opravnéné osoby dale uvadi, Ze opravnéna osoba
nezvlada orientaci a jeji stupen zavislosti v oblasti péce o jeji osobu odpovida
IV. stupni zavislosti (Gplna zavislost). Odvolaci organ odvolani pfijal
auvedené rozhodnuti UP CR zménil tak, Ze zvysil ptispévek na pééi z II.
stupné (lehka zavislost) na IV. stupen (Gplnd zavislost). Ministerstvo prace
a socidlnich véci pozadalo o posouzeni stupné zavislosti ucastnika fizeni
Posudkovou komisi Ministerstva prace a socidlnich véci. Z nasledného
posudku Posudkové komise Ministerstva prace a socidlnich véci vyplynulo,
Ze posuzovand osoba je povazovana za osobu zavislou na pomoci jiné fyzické
osoby ve stupni IV. (iplnd zavislost). Tento stav byl i k datu vydani

napadeného rozhodnuti a plati trvale. Ministerstvo prace a socidlnich véci
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dospélo k zavéru, Ze ucastnik fizeni nezvlddne deset zdkladnich Zivotnich
potfeb. Posudkova komise Ministerstva prdce a socidlnich véci uznala
namitanou zakladni Zivotni potfebu jako nezvlddanou a nad rdmec namitek
uvedenych vodvolani uznala jako nezvlddanou i zZivotni potfebu

komunikace.

Posudkova komise Ministerstva prace a socidlnich véci po prostudovani
veskeré podkladové dokumentace dospéla odlisSné od okresni spravy
socialniho zabezpeceni k zavéru, Ze zdravotni stav ucastnika fizeni omezuje
jeho schopnost zvladat nejen zdkladni Zivotni potfeby — mobilitu, stravovani,
oblékani a obouvani, télesnou hygienu, vykon fyziologické potfeby, péci
o zdravi, osobni aktivity a péc¢i o domacnost, ale rovnéz omezuje schopnost
ucastnika fizeni zvladat zakladni Zivotni potfeby — orientaci a komunikaci.

Ucastnik fizeni tedy nezvlad4 deset zakladnich Zivotnich potteb.

Tato zména pfinesla zménu celkového posudkového zavéru
a ministerstvo konstatuje, Ze i¢astnik fizeni se povazuje za osobu zavislou na

pomoci jiné fyzické osoby ve stupni IV. (Uplna zavislost).
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Kazuistika ¢. 3

V posledni kazuistice budu popisovat muze, 72 let. Péce je poskytovana
manzelkou. Rozsah poskytované pomoci je zajisStovan zejména v kompletni
péci o domacnost, pomoc pfi chtizi, pomoc pfi orientaci, pisemné komunikaci,
priprava a podavani stravy, pomoc pfi oblékani, provadéni télesné hygieny,
vykonu fyziologické potfeby, podavani lékii a vyfizovani osobnich zalezitosti.
Zadatel je celodenné pod dohledem manzelky. Je lé¢en pro onemocnéni jater

a jeho celkovy stav a schopnost sebeobsluhy se stale zhorsuji.

S ohledem na epidemiologickou situaci a opatieni pfijata vladou CR
v souvislosti s ristem nakazy Covid-19 bylo Ministerstvem prace a socialnich
véci doporuceno prizptisobit vykon socidlniho Setfeni situaci. Proto bylo
socialni Setfeni provedeno s vyuzitim dotaznikové metody. Pecujici osobé byl
pfedan dotaznik k provedeni socidlniho Setfeni, ktery vyplnila spolecné se
zadatelem pecujici osoba. Nasledné byly tyto udaje telefonicky ovéfeny

a doplnény poskytovatelem pomoci.

Na zakladé dotaznikii a ndsledného telefonického kontaktu bylo zjisténo,
Ze v oblasti mobility zvladne zadatel vstdvani, useddni i zménu poloh
v lizku. VSe musi délat pomalu. Je omezena vydrz chtize, sdm se pohybuje
pouze v byté, a to s oporou, prevdzné pridrzovanim nabytku, zdi apod. Je
velmi zeslably a chtize je nejistd. Mimo byt chodi vZdy za doprovodu
manzelky. Po par krocich se zadychdv4, musi se posadit. Miva i tfes celého
téla. Pohyb a fyzicka ndamaha jsou pro néj vycerpavajici, nema silu, je slaby
a dusny. Pfi chlizi po schodech se drzi zabradli a pomah4 mu i manzelka. Do
domu vedou pfiblizné étyfi schody, které velmi obtizné pfekond. Do bytu pak
vyjede vytahem. Prostfedky hromadné dopravy nevyuziva, dopravovan je

autem manzelkou, kterd ho musi pfi nastupovani a vystupovani pomoci, a to
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hlavné pfi zvedani ze sedacky a pfi useddni. Dvefe v byté dokaze otevirat

i zavirat sam.

Vv

V oblasti orientace nebyly shledany Zadné zavaznéjsi problémy.
Zrakové ¢i sluchové postizeni zadatel nema. Osobami je orientovany, pozna
manzelku i dalsi ¢leny rodiny. S cizimi osobami v kontaktu neni. Casova
orientace je vSak zhorSend, Zadateli se pletou dny v tydnu i dalsi casové tidaje,
a to v souvislosti s momentalni kondici. Zadatel vnim4, co se kolem ného déje,
vi, Ze ma pozadano o prispévek na péci. Uvédomuje si, Ze je doma, vi, kde je

toaleta, kuchyn apod.

V oblasti komunikace Zzadatel sdélovanému rozumi, chdpe obsah
i vyznam, ale o rozhovory nema zdjem. Reaguje pouze na prfimy dotaz
a odpovida velmi struc¢né, fec je pomald. Sdm podnét k rozhovoru nedd, nema
zdjem. Nedokdze dat najevo své emoce ¢i city. Pisemny projev nezvladne
vlbec, neudrZi v ruce psaci potiebu. Velmi obtizné se podepiSe, ale necitelné.
V minulosti se ¢asto vénoval ¢etbé knih, novin a ¢asopisti, ale v soucasné dobé

se nezajima ani o déni doma ¢i ve svété, coz ho dfive zajimalo.

V ramci stravovani si sestavuje jidelnicek spolu s manzelkou. Vzhledem
k onemocnéni ma stravovaci omezeni, nesmi mastné, slané a korenéné.
Veskerou stravu pripravuje, porcuje a podava manzelka, Zadatel neni schopen
jidlo nakrajet, naporcovat, rozbalit ¢i oloupat. Jakmile se pIné soustfedi na tuto
¢innost, projevi se tfes rukou, ktery nasledné prechazi do celého téla. Napoje
jsou podavany v plastovém hrnku, s vickem a brékem, jinak tekutinu pro tfes
rukou rozléva. Strava je poddvana naporcovana v hlubokém talifi, kdy se
zadatel snazi 1Zici najist sam. Jidlo ¢i ndpoje prenasi pecujici osoba, Zadatel

toho pro tfes neni schopen. Nema potfebu jist, o jidlo si sam nefekne,
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neozndmi, Ze ma hlad. DokazZe si fict pouze o piti. Pravidelnost stravovani

a dodrzovani diety zajistuje pecujici osoba.

Dalsi oblasti je oblékani a obouvani, kdy obleceni vybira a pfipravuje
pecujici osoba, Zadatel tyto zaleZitosti nefesi, protoze je mu jedno, co ma na
sobé. Prevlékd se sdm aZ na pokyn manZelky. S kompletnim oblékdnim
pomaha pecujici osoba, Zadatel nedokaze koordinovat pohyby a ucelné
manipulovat s jednotlivymi svrsky. Snazi se spolupracovat, ale ma problém se
trefit nap¥iklad nohou do nohavice. Cim vic se snazi, tim vétsi ma tfes a nedati

se mu to.

Co se tyce télesné hygieny, sprchovat se jde az na vyzvani a pobidnuti
manzelky, sdm tuto potfebu nema. VétSinou reaguje negativné, Ze uz se myl
apod. Je celkové slaby, takZe mu manzelka pomdhd s presunem do vany
iz vany. Je schopen se umyt sam, manzelka mu pak pomahd s osuSenim
a oblékanim. K ¢isténi zubt, holeni apod. ho musi manzelka vyzyvat, poté vse

provadi samostatné.

V oblasti vykonu fyziologickych potieb jsou potfeby regulovany, na
toaletu dojde sam, ocistu taktéz provadi sam. Obcas dojde k uniku, kdy si

situaci neuvédomuje. Lékaf proto doporucil pleny.

V rdmci péce o zdravi jsou léky Zadateli podavany manzelkou tfikrat
dennég, on sdm se v nich neorientuje a nevim, kdy a jaky lék uzivat. Pfes den
zadatel hodné pospava, na léky ho proto budi manzelka, ktera musi dohlizet,
aby dodrzoval pokyny od lékafe. Na vesSkera vySetfeni ho manzelka
dopravuje autem, komunikuje slékafi a zajiStuje vcasné dopliovani lékd.

Manzelka zadateli podava i potravinové dopliiky.
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V oblasti osobnich aktivit je zadatel pfevazné doma. Je hodné unaveny,
Casto spi. Behem dne poslouchd radio, ale ma ho spise jako kulisu. Obc¢as se
podivd na televizi, kterda je také spiSe kulisou. Kontakty udrZzuje pouze

s rodinou, ktera ho navstévuje.

Péce o domacnost je zajiStovana manZelkou, jelikoz zadatel neni schopen

vykonavat jakékoliv domaci prace.

Zavérem socialniho Setfeni je, ze zdvazné onemocnéni zadatele vyrazné
limituje v sebeobsluze, pomoc je poskytovana pfi zvladani zdkladni zivotni
potfeby, a to mobility, orientace, stravovani, oblékdni a obouvani, télesné
hygieny, vykonu fyziologické potieby, péce o zdravi, osobnich aktivit

a péce o domacnost.

Po realizaci socidlniho Setfeni byla socidlni pracovnici zasldna zadost
0 posouzeni stupné zavislosti okresni spravé socidlniho zabezpeceni spolu se

zaznamem o socialnim Setfeni.

Na zdkladé posudkového zhodnoceni bylo zjisténo, Ze se jedna
o dlouhodobé nepfiznivy zdravotni stav, jehoz rozhodujici pficinou je cirhosa
jaterni a tremor (tfes) hornich koncetin. Zadatel je orientovany, obézni, chodi
soporu, ma chut kjidlu. Dochdzi ke zhorSovani psychického stavu, lezi
v ltzku, neudrzi o¢ni kontakt, tfes hornich koncetin. Dezorientovan mistem
a ¢asem, naruSena pamét, pruznost a plynulost mysleni nehodnotiteln3,
defekt funkci spojenych sjazykem, motorikou, koordinaci. NarusSeni

grafomotoriky a prostorové predstavivosti. Nekontroluje svérace.

Z posuzovanych zdkladnich Zivotnich potfeb nezvlddne samostatné
v pfijatelném standardu ani s béznymi facilitatory pro dlouhodobé nepfiznivy

zdravotni stav v oblasti stravovani, pisemnou komunikaci, péc¢i o zdravi,
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vyfizovani ufednich zdleZitosti, a to zejména pro tremor (tfes) hornich
koncetin a omezeni jemné motoriky rukou. Mobilita, oblékani a obouvani,
télesna hygiena, vykon fyziologické potfeby a péce o domacnost nebyly
uznany z toho divodu, Ze na pohybovém aparatu neni tézka porucha funkce,
paretické postiZzeni na koncetinach, téZké omezeni hybnosti kloubni nebo
ztuhnuti patefe. Orientace a komunikace taktéZ neuznany z divodu, Ze
nebyla prokdzana oboustranna praktickd nebo tiplna hluchota, prakticka nebo
uplna slepota ¢i hluchoslepota ani tézka demence, nebo jiné tézké psychické

postizeni.

Z posudkového zhodnoceni v zavéru vyslo, Ze posuzovana osoba
pottfebuje z divodu dlouhodobé nepfiznivého zdravotniho stavu pomoc pri
zdkladnich Zivotnich potfeb, a to v oblasti komunikace, stravovani, péce
o zdravi a osobni aktivity. Z divodu dlouhodobé nepfiznivého zdravotniho
stavu neni osoba schopna zvladat tfi nebo ¢tyfi zdkladni Zivotni potfeby
a vyzaduje kazdodenni pomoc, dohled nebo péci jiné fyzické osoby. Z toho
diivodu je osoba povazovdna na zavislou na pomoci jiné fyzické osoby ve

stupni I. (lehka zavislost).

V ndvaznosti na posouzeni zdravotniho stavu lékarskou posudkovou
sluzbou bylo vyhotoveno rozhodnuti, kterym byl pfizndn pfispévek na péci
v L. stupni (lehka zavislost). Na zakladé vyse uvedeného rozhodnuti bylo
pecujici osobou podano odvoladni, kde vyjadfuje nesouhlas se zavéry lékatské
posudkové sluzby okresni spravy socidlniho zabezpeceni, kdyz posudkovy
lékar nevychdzel z kompletni zdravotnické dokumentace. V ndvaznosti na
odvolani byly doloZeny i nové lékarské zpravy. Zdravotni stav Zadatele se

zhorSuje a pomoc je mu poskytovana vrozsahu prevysujicim I. stupen
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zavislosti. Odvolaci organ napadené rozhodnuti zrusil a véc vratil k novému

projednani, a to z divodu, ze doslo k dolozeni novych lékafskych zprav.

Dulezité pro odvolaci fizeni je, aby veSkeré podstatné skutecnosti
a argumenty byly ze strany ucastnikt fizeni uplatnény jiz v fizeni v prvnim
stupni a aby z jejich strany nedochazelo k dokladani podkladii az pro odvolaci
fizeni, kdy je v podstaté jedinou moZnou reakci ze strany odvolaciho
spravniho organu je zruSeni rozhodnuti a vraceni véci spravnimu organu
prvniho stupné k doplnéni dokazovani, respektive k novému projednani
a rozhodnuti. Vzhledem ke skutec¢nosti, ze k odvolani byly dolozeny nové
lékafské zpravy, vydané az po datu posouzeni stupné zavislosti okresni
spravou socidlniho zabezpeceni, a posudkovy lékar okresni spravy socialniho
zabezpeceni tak nemohl zhodnotit, zda tyto skutec¢nosti maji vliv na vysledné
posouzeni stupné zdavislosti, prfihlédlo ministerstvo ktomuto nové
dolozenému dfikazu, ktery nemohl tiéastnik fizen{ uplatnit d¥ive. Ufad prace
proto pozadal okresni spravu socidlniho zabezpeceni o nové posouzeni stupné
zavislosti, v souvislosti s nové doloZenymi lékafskymi zpravami, a ve véci
nové rozhodl. Na zdkladé nového posouzeni stupné zavislosti okresni
spravou socidlniho zabezpecdeni byl zadatel uzndn za osobu zavislou na
pomoci jiné fyzické osoby ve stupni II. (sttedné tézka zavislost), kdy z diivodu
dlouhodobé nepfiznivého zdravotniho stavu neni tato osoba schopna zvladat
pét nebo Sest zdkladni Zivotni potieby a vyzaduje kazdodenni pomoc, dohled

nebo péci jiné fyzické osoby.
6.2. Vyhodnoceni vyzkumu

V prvni fazi vyzkumného Setfeni jsem se zabyvala pocty odvolani na
Kontaktnim pracovisti v Jeseniku a vysledky odvolaciho fizeni pfispévku na

péci v letech 2019 az 2022. V ramci jednotlivych let jsem graficky znazornila
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pocet nové podanych zZadosti a ndvrhti na zménu vyse priznaného prispévku
na péci a nasledné pak pocet podanych odvolani a jejich vysledek na zakladé

rozhodnuti odvolaciho organu.

Prostfednictvim ziskanych dat jsem zodpovédéla vyzkumnou otdzku
¢. 1 ,Jak se ménily pocty odvolacich fizeni v letech 2019-2022?“, kdy z dat
vyplynulo, Ze celkovy pocet odvolacich fizeni k poc¢tu noveé podanych Zadosti
anavrhid na zménu vyse prispévku na péci je zanedbatelny. Nejvice podanych
odvolani bylo zaznamendno v roce 2020, kdy jich bylo poddno celkem 21.
Nejméné pak bylo zaznamenano v roce 2021, kdy bylo podano 7 odvolani.
V rozmezi let od 2019 do 2022 bylo podano 48 odvolani, z toho 32 odvolaci
organ potvrdil, 6 jich zménil a 10 jich zrusil a vratil k novému projednani.
Z dat dale vyplyva, ze vyrazny nartst poctu odvolacich fizeni neni patrny
iz toho davodu, ze v posuzovanych letech dochdzi k pribéznému riistu
i poklesu odvolacich fizeni. Jak uZ jsem vySe zminila, rok 2019 byl do
vyzkumu zahrnut z toho d@ivodu, Ze se jednalo o posledni klidnéjsi rok. Rok
2020 byl ve znameni pandemie Covid-19, kdy z vyzkumné Setieni vyplynulo,
Ze pandemie méla v tomto roce vyrazny vliv na pocty nové podanych zadosti,
kdy doslo k poklesu o vice jak polovinu nové podanych zadosti a tento pokles
pokracoval i v dalSich letech. Stejné tak méla vyznamny vliv na pocty
odvolacich fizeni, které vzrostly o tfetinu. Nejvétsi rozdil v poctu nové
podanych zadosti byl zaznamenan v roce 2020, kdy oproti roku 2019 doslo
k vétsimu poklesu, co se tyce novych zadosti, ale i navrhi na zménu vyse
priznaného pfispévku na pécéi. Co se tyce odvolacich fizeni, dotaznikové
Setfeni a neuplné informace v souvislosti s pandemii Covid-19 v roce 2020
zapricinilo ndrtst poctu odvolacich fizeni. Nésledné bylo z vyzkumného
Setfeni a analyzy odvolacich fizeni zjiSténo, Ze k vétsiné odvolacich fizeni

dochazi z dtivodu nesouladu v posouzeni zakladnich Zivotnich potfeb ze
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strany okresni spravy socialniho zabezpeceni a hodnoceni téchto potfeb

socidlnimi pracovniky ufadu prace.

Vdruhé fazi jsem v ramci kazuistik poukazovala na problematiku
posuzovani zdravotniho stavu, a to v navaznosti na provedené socidlni Setfeni

a nasledné posouzeni lékafskou posudkovou sluzbou.

Z vyzkumného Setfeni vyplynulo, Ze socialni Setfeni provedené
socidlnimi pracovniky tfadu prace je sice jednim z podkladu pro vypracovani
posudku lékafskou posudkovou sluzbou, ale lékafskd posudkova sluzba
vychdzi primarné z dolozené zdravotni dokumentace zadatele a casto se tato
posouzeni neshoduje. Rozkol v posouzeni je patrny z vybranych kazuistik,
kdy se ani v jednom z pfipadu socidlni pracovnici tfadu prace a posudkovy
lékaf neshodli v posouzeni nezvladnutych zdkladnich Zivotnich potfeb.
Zvysledkit vyzkumného Setfeni mutZeme tedy nalézt odpovéd na
vyzkumnou otazku ¢. 2 ,Nakolik odpovida zavérecné posouzeni lékaiské
posudkové sluzby pfi stanoveni stupné zavislosti vysledkiim socialniho
Setfeni provedeného socidlnimi pracovniky Utadu prace CR?“, kdy
zavérecné posouzeni lékarskou posudkovou sluzbou ve vétSiné pripadi
z podanych odvolani neodpovidd hodnoceni zdkladnich Zivotnich potfeb
socidlnich pracovnik(i na zdkladé provedeného socidlniho Setfeni. Soucasné
muizeme odpovédét na vyzkumnou otazku ¢. 3 ,Jak se rozpory v posouzeni
lékaiskou posudkovou sluzbou a socialnimi pracovniky Ufadu prace CR
odrazeji v poctech a diivodech odvolani?”, kdy z analyzy odvolacich fizeni
vyplynulo, ze rozpory v posouzeni zdkladnich Zivotnich potfeb lékafskou
posudkovou sluzbou a hodnoceni téchto potfeb socidlnimi pracovniky tfadu
prace maji vliv na pocty a duvody odvolacich fizeni. Jelikoz lékarska

posudkova sluzba ve vétsiné pripadech nesouhlasi snavrhovanymi
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zdkladnimi zivotnimi potfebami socidlnimi pracovniky, je Zadatelim pfiznan
nizsi stupen zavislosti a s ni i nizsi vySe prispévku na péci, coz ma za nasledek
nespokojenost Zadateld, se kterou se vaZe podani opravného prostfedku, tedy

odvolani.

Pro vyzkumné Setfeni jsem zvolila tfi kazuistiky, které byly vybrany na
zakladé mych profesnich zkuSenosti, aby ilustrovaly konkrétni obraz
posuzovani zdravotniho stavu. V kazuistikdch jsou soucasné pfedstaveny
vSechny typy rozhodnuti odvolaciho organu, které jsou soucasné graficky
znazornény v prvni fazi vyzkumného Setfeni. Jde o pfipady, kdy odvolaci
orgén rozhodnuti Utadu prace Ceské republiky bud potvrdil, zménil nebo

zru$il a vratil k novému projedndni.

V kazuistice ¢. 1 byl popisovan pripad Zeny, ktera dle socidlniho Setfeni
provedeného socidlnimi pracovniky byla zavisla na pomoci jiné osoby
v oblastech mobility, stravovani, oblékdni a obouvani, télesné hygieny,
vykonu fyziologické potieby, péce o zdravi, osobnich aktivit a péce
o doméacnost. Péce je tedy dle socidlniho Setfeni poskytovana pfi zvladani
osmi zakladnich Zivotnich potfeb. Dle lékaiské posudkové sluzby byla
zadatelka shledana zavislou na pédi jiné fyzické osoby pouze v jedné zivotni
potiebé, a to v péci o domdacnost. Piispévek na péci tedy Zadatelce nebyl
pfiznan, nebot neni osoba, jejiz dlouhodobé nepiiznivy zdravotni stav nevede
k neschopnosti zvladat alespont tifi nebo c¢tyfi zdkladni Zivotni potteby.
Zadatelkou bylo podano odvolani, v rémci, kterého odvolaci organ rozhodl

tak, ze rozhodnuti ifadu prace potvrdil.

V kazuistice ¢. 2 byl popisovan pfipad dalsi Zeny, ktera pfispévek na péci
pobirala ve II. stupni (stfedné téZka =zavislost), ale kvili zhorSovani

zdravotniho stavu byl podan navrh na zménu vyse prispévku na péci. Dle
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provedeného socidlniho Setfeni byla zavisla na péci jiné fyzické osoby témér
ve vSech oblastech. Dle posudkového zhodnoceni lékafské posudkové sluzby
byla Zadatelka shledana zavislou na pomoci jiné fyzické osoby v osmi
zakladnich Zivotnich potfebach. Zadatelce byl piispévek na péci zvysen ze
I. stupné (stfedné tézka zavislost) na stupen IIIL. (tézka zavislost). Zastupcem
zadatelky bylo podano odvolani, v ramci, kterého odvolaci organ rozhodl tak,
ze rozhodnuti ifadu prace zménil a prispévek na péci zvysil ze stupné II.

(stfedné tézka zavislost) na stupen IV. (aplna zavislost).

V kazuistice ¢. 3 byl popsan posledni pfipad, tentokrat muze. Podle
provedeného socidlniho Setfeni potiebuje pomoc jiné fyzické osoby pfi
zvladani zdkladni Zivotni potfeby, a to mobility, orientace, stravovani,
oblékdni a obouvani, télesné hygieny vykonu fyziologické potieby, péce
o zdravi, osobnich aktivit a péce o domdacnost. Celkem je tedy osoba zavisla na
péci jiné fyzické osoby v deviti zakladnich zivotnich potfeb. Dle posudkového
zhodnoceni potfebuje zadatel zdtvodu dlouhodobé nepfiznivého
zdravotniho stavu pomoc pfi zvladani osmi zdkladnich zivotnich potteb.
Zadatelem bylo podano odvolani, vramci, kterého byly doloZeny nové
lékarské zpravy, které neméla lékarskd posudkova sluzba pfi posouzeni
zdravotniho stavu zadatele k dispozici. Odvolaci orgdn rozhodl tak, ze
rozhodnuti tfadu préace zrusil a vratil véc k novému projedndni v souvislosti
snové dolozenymi lékafskymi zpravami. Na zdkladé nového posouzeni
okresni spravy socidlniho zabezpeceni byl Zadatel uznan za osobu zavislou na

péci jiné fyzické osoby ve stupni II. (stfedné tézka zavislost).
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Diskuse

Téma bakalafské prace jsem volila z toho dtivodu, nebot vychazi z mé
profesni zkuSenosti, kdy v posuzovani zdravotniho stavu dochazi
k rozportim, jelikoz socidlni pracovnici tifadu prace hodnoti zadkladni Zivotni
potfeby v socidlnim prostfedi klienta, oproti tomu lékafska posudkova sluzba
posuzuje zakladni Zivotni potfeby zejména na zakladé zdravotniho stavu
a dolozenych lékafskych zprav, vétsinou bez toho, aby Zadatele osobné
vySetfili. Z tohoto divodu dochazi k nesouhlasu klient(i se zavérecnym
posudkem vypracovanym lékafskou posudkovou sluzbou, ktery je
podkladem pro rozhodnuti prispévku na péci. Nesouhlas se vaZe zejména

k pfiznanému stupni zavislosti, a proto dochazi k podani odvolani.

I kdyZ je mi téma blizké vzhledem k tomu, Ze s kolegynémi z pfispévku
na péci tvofime jedno oddéleni, i tak pro mé bylo zpracovani tohoto tématu
obcas narocné, zejména v tom, aby byly veskeré informace podany strucné a
srozumitelné. Naroéné bylo zpracovani kazuistik v empirické casti, jelikoz si

clovék uvédomi, Ze zdravi je to nejcennéjsi, co ma.

Cilem prace bylo zjistit pocty odvoldni na Kontaktnim pracovisti
v Jeseniku v letech 2019-2022 a vysledky odvolaciho fizeni pfispévku na péci.
Naésledné pak v ramci kazuistik poukdzat na problematiku posuzovani
zdravotniho stavu, a to v ndvaznosti na provedené socialni Setfeni a nasledné

posouzeni lékarskou posudkovou sluzbou.

Vzhledem k cili prace jsem zvolila smiSenou strategii vyzkumu. V rdmci
kvantitativniho vyzkumu jsem vyuzila metodu analyzy dokumentd,
prostfednictvim které jsem se zabyvala pocty odvolacich fizeni na Kontaktnim

pracovisti v Jeseniku v letech 2019-2022 av ramci kvalitativniho vyzkumu



jsem vyuZzila pripadovou studii, prostrednictvim které jsem se zabyvala tfemi

kazuistickymi pfipady.

Kromé zkoumanych let jsem se pro zajimavost zaméfila v rdmci poctii
odvolacich fizeni a poctu nové podanych Zadosti a navrhii na zménu vyse
priznaného prispévku na péci i na rok 2018. Co se tyce odvolacich fizeni, bylo
v tomto roce podano 16 odvoldni, kdy 7 znich odvolaci organ potvrdil,
3 z nich zménil a 6 z nich zrusil a vratil k novému projedndni. Nové podanych
zadosti bylo vroce 2018 celkem 324 a podanych ndvrhi na zménu vyse
priznaného piispévku na péci bylo 92. Oproti zkoumanému roku 2019 je, co
se tyce nové podanych zadosti, mirny nartist. Co se tyce ndvrhti na zménu
vySe pfiznaného pfispévku na pécéi doslo oproti roku 2019 k mirnému

poklesu.

Cil prace jsem naplnila pomoci smiSené strategie vyzkumu, kdy jsem
vyuzila analyzu dokumentti a pfipadovou studii. Analyzou dat jsem zjistovala
pocty odvolacich fizeni, a to vramci aplikaéntho programu
OKnouze/OKsluzby spolu se statistickymi tdaji zpracovanymi Krajskou
pobockou v Olomouci. Ziskand data jsem zndzornila nejen formou grafd, ale
i formou tabulek. Prostfednictvim kazuistik jsem promitla rozpor v posouzeni
a hodnoceni zékladnich Zivotnich potfeb mezi lékafskou posudkovou sluzbou
a socidlnimi pracovniky tufadu prace. Veskerd data, kterda byla v ramci
vyzkumného Setfeni pouzita, zejména v kazuistikdch, byla anonymizovana

a byla tak respektovana divérnost ziskanych informacich.

Béhem zpracovani kazuistickych pfipad(i mi pfiSlo velmi zajimavé, jak
odliSné mohou byt vypracované posudky od jednotlivych posudkovych
lékarti. Dale mé prekvapilo, Ze kromé stravovani je dalsi nejméné uznavanou

potfebou orientace, kterou posudkovi lékari ve vétsiné ptipadech odtavodnuji
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tak, Ze u posuzované osoby nebyla zjisténa zrakova ani sluchova porucha ani
mentdalni retardace ¢i demence stfedniho stupné pripadné jiné tézké dusevni
postiZeni omezujici orientaci. To mé nuti k zamysleni, zda by nemélo dojit ke

zmékceni podminek pro posuzovani této zakladni Zivotni potfeby.

Podle mého nazoru by mélo dojit bud ke sjednoceni metodickych
pokynt nebo by méla lékarska posudkova sluzba klast vétsi diaraz pri
hodnoceni stupné zavislosti k provedenému socidlnimu Setfeni ze stran
socidlnich pracovnikii. Socidlni Setfeni je provadéno pfimo u zadatele, kdy
socidlni pracovnici vidi, co vSechno zadatel zvlada ¢i nezvlada, kdezto
lékatska posudkova sluzba vychazi pouze z lékarské dokumentace a klienta
nevidi. Dalsi moZnosti by bylo, aby lékafskd posudkova sluzba pfichdzela do
kontaktu pfimo s Zadateli, aby se sami pfesvéddili o tom, zda nezvlddnuté
zdkladni Zivotni potfeby navrhované v socidlnim Setfeni socidlnimi

pracovniky, zadatel skute¢né nezvladne.
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Zaveér

Davka prispévku na péci je nenahraditelnd finanéni pomoc pro
zabezpecdeni osob zavislych na pomoci jiné fyzické osoby z diivodu
dlouhodobé nepfiznivého zdravotniho stavu. Jednd se o davku ze systému
nepojistnych socidlnich davek vyplacenych Ufadem prace CR. Piispévek na
péci slouZzi k zajisténi pomoci jiné fyzické osoby nejen v domacim prostredi,

ale i v socialnich sluzbach.

Bakalafska prace byla rozdélena na teoretickou, metodickou

a empirickou cast.

V teoretické asti bakalafské prace jsem struéné piedstavila Utad prace
Ceské republiky, oblast jeho piisobeni a nasledné davky, které jsou tfadem
prace vyplaceny. Poté jsem se zaméfila na — piispévek na péci, kde jsem
popisovala, o jakou davku se jednd, jaky je jeji tcel a jaké jsou podminky
naroku na tuto davku. Nasledné jsem strucné predstavila stupné zavislosti,
zdkladni zivotni potfeby a vysSi pfispévku na péci. Dalsi dulezitou casti
bakaléafské prace je popis postupu socidlniho Setfeni pro pfiznani pfispévku
na péci a lékarskd posudkova sluzba, ktera ma vradmci posuzovani
anasledném pfiznani prispévku velky vyznam. V neposledni fadé jsem
prosttedkem je odvolani. Nasledné bylo do odvolaciho fizeni
zakomponovano i prezkumné fizeni, v rdmci, kterého je piezkoumévano

rozhodnuti, u kterého jsou pochybnosti v tom, zda je v souladu s pravnimi

predpisy.

V metodické casti bakalaiské prace byla zvolena strategie
kombinovaného (smiseného) vyzkumu, kde jsem vyuzila analyzy dokumentt
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v rdmci kvantitativniho vyzkumu a pfipadovou studii v podobé kazuistik,

ktera je soucasti kvalitativni strategie vyzkumu.

Vramci empirické casti prace jsem zjiStovala pocty odvolani na
Kontaktnim pracovisti v Jeseniku v letech 2019-2022 a vysledky odvolaciho
fizeni pfispévku na péci. Soucasné jsem analyzou odvolacich fizeni zjistovala,
co bylo odvolanim napadeno. Ziskana data byla za jednotlivé roky zavedena
do grafi a tabulek. Nasledné jsem pak v ramci kazuistickych pfipadi
poukazovala na problematiku posuzovani zdravotniho stavu, a to
v ndvaznosti na provedené socidlni Setfeni a nasledné posouzeni lékatskou
posudkovou sluzbou, kde byly zobrazeny mozna rozhodnuti odvolaciho

organu.

Prostfednictvim vyzkumného Setfeni bylo zjisténo, Ze se pocty podanych
odvolani ve zkoumanych letech lisi. V nékterych letech doslo pouze
k nepatrnému poklesu ¢i ndrastu, ale vdalS$ich byl nartist ¢i pokles
markantnéjsi. Zejména v roce 2020 bylo podédno nejvice odvolani, na coz méla
nejspiSe vliv pandemie COVID-19. Poté uz mély pocty podanych odvolani

spise klesajici tendenci.
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