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Abstrakt

Bakaldrska praca sa zaobera problematikou vyvoja aplikacii pre mobilny systém Android,
ktory je wvyvijany spoloCnostou Google. Aplikacia bude sluzit na prezeranie

a objedndvanie dostupného tovaru zo sortimentu danej cukrdne cez internet.

Abstract

This bachelor’s thesis deals with the development of applications for Android, which is
a mobile system developed by Google. The application will be used for preview

and ordering of available goods from a sweet shop via internet.
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UvVoD

V mojej bakalarskej praci sa budem zaoberat problematikou tvorby mobilnych aplikacii
pre systém Android, ktory je vyvijany spolocnostou Google. Cielom tejto prace
je zanalyzovat trh a navrhnat vhodné rieSenie pre cukraren, ktora sa chysta vstapit na trh
mobilnych aplikacii. Pozadovana aplikacia by mala umoziovat’ prezriet si dostupny tovar

danej cukrarne a nasledne objednat’ vybrané polozky az domov.

V dnesnej dobe vlastni smartfon takmer kazdy clovek, preto je dolezité zamerat
sa na tento segment trhu, ak chce firma ostat’ relevatnd a zaujimava pre zakaznikov.
V zahranici sa trend objednavania jedla a pochut'ok pomocou smatfonu rozsiruje ¢oraz
viac. U nds je to v sucastnosti pomerne nenasytena oblast z pohladu ponuky, preto

je vyhodné vstupit’ na trh ¢im skor a ziskat’ pre firmu vyhodu prvenstva.

Dovod, preco som si vybral operany systém Android je ten, ze Android trhu dominuje
uz niekol’ko rokov a je to najrozsirenej§i mobilny systém sucasnosti. Z toho vyplyva fakt,
ze najviac potencionalnych zakaznikov, ktorych aplikacia moze zaujat’, bude pouzivat

smartfon prave s tymto operacnym systémom.
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VYMEDZENIE PROBLEMU A CIELE PRACE

Cilem této prace je zanalyzovat soucasnou situaci trhu v oblasti internetovych objednavek
a navrhnout vhodné feSeni pro danou cukrarnu ve formeé mobilni aplikace. Aplikace
by méla umoznit uzivatelim prohlédnout rizné typy zboZzi a objednat vybrané polozky

ze sortimentu cukrarny. Prace nefesi finalni naprogramovani a sprovoznéni aplikace.
RieSenie prace mozme rozdelit’ do nasledovnych postupov:
N vymedzit ciele prace a urcit, ktorymi oblastami sa praca nezaobera,

N zanalyzovat' problematiku tvorby mobilnych aplikéacii a saCasna situaciu trhu,

pre ktory ma byt aplikacia ur€end, porovnat’ uz dostupné rieSenia u konkurencie,

X po dokladnej literarnej reSer§i azvoleni vhodnych zdrojov spracovat tedriu

o problematike tvorby mobilnych aplikécii,
X navrh vlastného riesenia pre danti problematiku,

¥ zhrnutie price a zistit’ jej prinosy pre zadavatel'a.

Pri zhotovovani tejto bakalarskej prace som musel aktivne vyhladavat informacie
ohl'adom vyvoja aplikécii nie len na internete, ale aj v skolskej kniznici v literdrnej forme.
Taktiez som sa ucastnil online kurzu vedenym spolocnostou Google, ktory bol zamerany

prave na vyvoj aplikécii pre ich systém Android.

Po nadobudnuti dostato€nych zdrojov a informécii som ich nasledovne musel

zanalyzovat a vyselektovat tie, ktoré su vhodné a pouziteI'né v mojej praci.

Samotny vyvoj aplikdcie a finalna implementacia nie s sicastou tejto bakalarskej prace.

12



1 TEORETICKE VYCHODISKA PRACE

V nasledujucich riadkoch opiSem zakladné teoretické poznatky a vychodiska potrebné

pre moju pracu.

1.1 Zakladné pojmy

Medzi zékladné pojmy nevyhnutné k sprdvnemu porozumeniu problematiky datového

a funkéného modelovania patria informécie, znalosti a data.

1.1.1 Informacie

V centre pozornosti informatiky je informdécia. Vyraz pochddza z latinského slova
informatio, respektivne informare, o v preklade znamena uvadzat do tvaru, dodavat

tvar, podobu tvorit’ alebo zobrazovat (1).

Podl'a Petra Druckera su informacie jedinym zmysluplnym zdrojom pre podnikanie,

ostatné vyrobné faktory (priaca, pdda, kapitdl) si druhoradé (2).

Informécia je pomenovanie pre obsah toho, ¢o sa vymeni s vonkajsim svetom. Jedna Cast’
informdcie sa tyka obsahu a druhd vymeny tohoto obsahu. Hlavnymi stavebnymi
kamefimi informacie su znaky. Komunikdcia je vymenou informdcii, tj. prenos
informécii medzi dvomi alebo viacerymi ucCastnikmi prostrednictvom systému znakov.
Pri komunikécii nemdzeme predpokladat, ze prijemca dokaze vhodne interpretovat
prijaté znaky a preto sa vyuziva vhodny kod. Kod mdzeme chépat ako Struktarovany

systém znakov (1).

V spojeni s informaciami s v informatike vel'mi relevantné pojmy ako syntax, sémantika
a pragmatika. Syntakticky pohlad na informéciu sa zameriava na internt Struktaru
informécie, suvislosti medzi znakmi, ktoré ju tvoria bez ohl'adu na vztah k prijemcovi.
Sémantika sa zaobera na obsah informacie, taktiez bez ohl'adu na vzt'ah k prijemcovi.
Pragmaticky pohlad smeruje prave k praktickému vyuzitiu informécie — vyznam

pre prijemcu (2).

13



1.1.2 Data a znalosti

Data sa daju chapat ako udaj — formalizovany zaznam ludského poznatku pomocou

symbolov. Zmysluplné informécia vznika na zaklade procesu interpretacie dat clovekom

(1).

Znalost je formovana informéciami v kontexte. Reprezentuje porozumenie ziskané
skisenostami alebo S§tadiom, je zrozumitelnd a pouzitelnd k rieSeniu problémov

alebo rozhodovaniu (1).

RozliSovanie medzi pojmami znak, kod, data, informacie a znalosti su vyznamnou ¢ast'ou
informatiky, pretoze srastom komunikdcie a stile rasticim objemom vymienianého

obsahu aby ¢innosti spojené s informaciami boli vykonavané pocitaémi (1).

1.1.3 Systém

Pojem systém znamend sidbor podstatnych znalosti o urCitej Casti realneho sveta
zapisanych v zrozumitelnom jazyku. Je tvoreny prvkami a zavislostmi medzi nimi
— viizbami. Systémom mozeme chapat napriklad $kolu. Studenti, $tudijne odbory,

predmety a vizby medzi nimi mozu byt brané ako prvky tohoto systému (1).

Struktira, stav a chovanie systému s vyznamnymi charakteristikami pre pochopenie
principov informatiky. Struktrou systému je jeho spdsob ulozenia, usporiadanie a stavba
prvkov a vzt'ahov medzi nimi, ktorych vlastnosti si vyjadrené atributmi. Stav systému
potom vyjadruji hodnoty jeho atribitov v urCitom okamziku. Chovanie systému
je odvodené od akcii, rakcii a odozvou na vzniknuté podnety z jeho okolia. Ak je niektory
prvok systému v interakcii s prostredim, hovorime o otvorenom systéme a ak nie je,
tak sa jednd o uzavrety systém. Prvok, ktory je v interakcii s porstredim oznacujeme

ako hrani¢ny prvok a mnozina tychto prvkov vytvéra hranicu systému (1).

Tento termin sa vztahuje aj k pouzivanému vyrazu model. Model je zjednodusené
zobrazenie skutocnosti, ktory umoziuje orientaciu a rieSenie aj zlozitej Casti reality, prave

vd'aka svojmu zjednoduseniu (1).
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1.2 Android
,,Operacni systém Android je nejrozsirenéjsi mobilni platformou na svéte® (3, s. 15).

Vyberat’ si mézeme z vel'kého poctu telefonov Ci tabletov najroznejsich vel'kosti, vykonu
a cien. Tento fakt je hlavnym dovodom fragmentacie Androidu, ktory budem musiet’ brat

do dvahy pri tvorbe aplikicie (4).

Android je open-source operacny systém pre mobilné zariadenia. Je zaloZeny
na Linuxovom jadre vytvoreny primdrne pre dotykové zariadenia. Open-source
znamena, ze zdrojovy kod je pristupny verejnosti, Co vo finale vedie k vysSej podpore
pri vyvoji aplikécii, modifikéacii samotného opera¢ného systému ¢i uz graficky alebo
funk¢nost'ou, jednoduhsie odstrariovanie chyb a pritomnost’ velkych komunit, ktoré

sa zaoberaju vyvojom (5).

V roku 2005 spolo¢nost’ Google odkupila tento projekt a zacala na fiom pracovat. Prvy
telefon beziaci pod tymto systémom sa objavil na trhu v roku 2008. Pociatky Androidu
boli tazké, ked’ze bol systém novy a mal vel'a chyb, nedostatkov, problémov so stabilitou,
rychlostou a plynulostou. Tieto problémy vSak v dneSnej dobe uz prakticky nie

sd pritomné (6).
1.2.1 Fragmentacia Androidu

Vyhodou, ale zaroven aj nevyhodou Androidu, je obrovska rozmanitost' a fragmentacia
systému. Vyhoda je v tom, ze kazdy si m6ze vybrat’ podl'a vkusu, ¢i uprednostiiuje drahé
a vykonné zariadenie s velkym displejom alebo iba nieCo malé a Sikovné do vrecka.
Nevyhodou st vSak oneskorené aktualizacie aplikéacii a samotnych systémov prave kvoli
vysokému stupiiu fragmentacie. Google vypusti hlavnd aktualizdciu, ktord nasledovne
kazdy vyrobca upravuje podla vlastnych nadstavieb pre vSetky modely. Pri vyvoji
aplikacie treba brat’ do uvahy verzie systému, pre ktoré ma byt aplikacia dostupna, verziu
API kvoli implementacii novych funkcii a taktiez poCet zariadeni, na ktorych by mala

aplikacia bezat’ bezchybne (6).

15



Na niz§ie uvedenom obrazku ¢.1 mdzete vidiet aktudlne najpouzivanejSie verzie tohoto

systému s celkovym percentualnym poctom zariadeni, na ktorych konkrétny systém bezi.

Data boli zhromazd’'ované pocas 7 dni, konciac 5. februdrom 2018.
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Obriazok ¢. 1: Aktudlne verzie Androidu
(Zdroj: 7)

1.2.2 API level — verzie systému Android

Verzie systému Android st kodované podl'a abecedy od A po O a nest nazvy znamych

sladkosti. Posledna dostupnd verzia systému je verzia 8.1 s ndzvom Android Oreo (7).

API level — dislo, ktoré unikatne identifikuje verziu systému a jeho bali¢ek novych

funkcii. Napriklad API level 26 pri najnovsej verzii 8.0 Oreo neobsahuje nové funkcie

pridané aktualizaciou na verziu 8.1 Oreo, pretoze pri tejto verzii je API level uz 27 (7).

Na dalSej strane najdete tabulku s demonStraciou jednotlivych verzii systému

a prislu$nych API levelov spolu s ich ddtumom vydania.
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Tabul’ka €. 1: API level pre jednotlivé verzie Androidu
(Zdroj: Vlastné spracovanie podla: 7)

Codename Verzia systému API level Datum vydania
Oreo 8.0-8.1 26 —27 August 21, 2017
Nougat 7.0-7.1.1 24 -25 August 22, 2016
Marshmallow 6.0-6.0.1 23 October 5, 2015
Lollipop 5.0-5.1.1 21-22 November 12, 2014
KitKat 44-444 19 October 31, 2013

Pri kazdej vyvijanej aplikacii musime brat do uvahy API level. ESte pred zacatim
programovania je treba vo vyvojovom prostredi zvolit minimalny level API, na ktorom
by mala aplikacia bezchybne bezat’ so vSetkymi funkciami. Napriklad, ak zvolime API
level 23, bude zaistend plna funkcialita od levelu 23 az do najnovsej verzie, ktorou
je momentalne 27. Naopak aplikacia nemusi fungovat' na zariadeniach s API level 22

a menej, popripade moze bezat’ bez podpory niektorych funkcii (7).

1.2.3 Vyvoj aplikacie

Pre samotny vyvoj aplikacie bude najvhodnejSie pouzit’ vyvojové prostredie Android
Studio. Je to oficidlne vyvojové prostredie pre systém Android, ktoré bolo vytvorené

Specialne pre vyvoj kvalitnych aplikacii na tato platformu pre kazdé zariadenie (8).

Predstavené bolo 16. maja 2013 na konferencii Google I/O a je volne dostupné
pod licenciou Apache License 2.0. Poskytuje ndstroje vyvinuté priamo pre vyvojirov,
ktoré zahriiaju bohaté upravy kodu, debugging a samotné testovacie nastroje. Android
Studio je dostupné na stiahnutie pre Windows, MacOS aj Linux a nahrddza vyvojové

prostredie Eclipse ako primérne vyvojové prostredie pre nativne Android aplikacie (9).

17



Vyvojéri potrebuji kvalitné zdroje a prostriedky na tvorbu aplikécii a prave toto bol
primarny dévod vytvorenia Android Studia. Pred niekol’kymi rokmi platforma Android
nebola pre vyvojarov tak atraktivna ako platforma iOS, hlavne kvoli slabej podpore. Toto
sa vSak v priebehu poslednych rokov zmenilo a aj pre Android s dnes tvorené rovnako

kvalitné aplikacie a vSetky 10S aplikacie najdu svoj ekvivalent v Google Play (10).

Obrazok ¢. 2: Oficialna ikona pre vyvojové prostredie Android Studio
(Zdroj: 8)

1.2.4 Proces inStalacie aplikacie

Pouzivanie smartfonov sa rozsirilo rychlo po celom svete a spolu s tym sa zvysili
aj bezpecnostné rizikd, nielen zo strany uzivatelov. Mobilny malware a virusy, ktoré
napddaji smartfony su stale rozSirenejSie. Pokrocilého uzivatela sa to nemusi tykat’,
pretoze si je vedomy rizik a vie Comu sa vyvarovat’. Staci sa vyvarovat’ inStalacii aplikacii
s podozrivymi pozadovanymi opravneniami alebo neinstalovat’ aplikdcie mimo obchodu

Google Play vobec (11).

User
decision
| Accept
Andrm.d Application's -
application permissions
—% Reject

Obrazok ¢. 3: Proces instalacie aplikicie
(Zdroj: 11)
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1.2.5 Google Play

Google Play je hlavnou digitalnou distribu¢nou sluzbou vyvinutou spolo¢nostou Google
a sluzi ako oficialny obchod pre mobilné aplikacie, hry, hudbu, filmy a elektronické knihy
(12).

Vyvojari na tento obchod mozu pridat’ svoje vlastné aplikacie, ktoré boli naprogramované
pomocou Android SDK (Software Development Kit). Je vSak potrebné zaregistrovat’ si
u Google ucet vyvojara za manipulany poplatok 25 $. Po prijati zmluvnych podmienok
pre vyvojarov, posudeni krajin, pre ktoré modze byt aplikacia dostupnd a zaplateni
vyvojarskeho poplatku sa ndm spristupni nasa osobna Developer Console (Vyvojarska
konzola). V tejto konzole mame pristup k hodnoteniam a recenziam nasej aplikacie, rozne
Statistiky ohl'adom st'ahovania a pouzivania aplikacie. Dostupné su taktiez informéacie
o padoch aplikacie. Vyvojari tu najdu vsetko, o potrebuju pre udrzbu vlastnych aplikacii

(13).

B GooglePlay  se= =1 # 0@

Obrazok ¢. 4: Screenshot obchodu Google Play
(Zdroj: 12)
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1.3 SWOT analyza

SWOT analyza je analytickd technika, ktora sluzi na zhodnocovanie vnutornych
a vonkajSich faktorov vplyvajucich na individudlneho jedinca, organizaciu alebo
konkrétny projekt. V tejto praci sa vztahuje k zhodnoteniu faktorov pdsobiacich
na potencionalnu aplikdciu pre dant cukraren. Interné faktory zahfiiaju silné a slabé
stranky konkrétneho ucelu a externé faktory zase prilezitosti a hrozby, ktoré sa zvycCajne
vztahuju k environmentalnemu hl'adisku. Tieto faktory je vhodné urcit’ kvoli lepsiemu
pochopeniu situdcie a nasledovne zvoleniu vyhovujucej stratégie, ktora moze prilezitosti
vyuzit v spojeni silnych strdnok a minimalizovat’ alebo odstranit’ uréené slabé stranky

a hrozby z nich vyplyvajice (14).

Interna cast SWOT analyzy popisuje kladné a zaporné stranky projektu, zatial Co externa
Cast’ sa tyka okolia, ktoré nie je mozné 'ahko ovplyvnit, ale vyrazne vplyva na priebeh
projektu. Cielom SWOT analyzy je identifikacia a obmedzenie slabych stranok, podpora
silnych stranok, hl'adanie novych prilezitosti a oboznamenie sa s moznymi hrozbami.

Firmy a jedinci by mali prilezitosti vyuzivat a hrozbam by mali predchadzat’ (15).

Pomocné Skodlivé

dasadeni cile dasadeni cile

d

i puvo

r

Silné stranky Slabé stranky

(afrbuty organace |

Vnitin

PrileZitosti Hrozby

{atributy prosifodii

Vnéj¥ pitvod

Obrazok ¢. 5: Demonstricia SWOT analyzy
(Zdroj: 16)
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1.4 Datové a funkéné modelovanie

Funk¢né modelovanie sa zaobera skimanim a algoritmizaciou ¢innosti a procesov,

ktoré v informac¢nom systéme prebiehaju (17, s. 65).

1.4.1 Normalizacia

Normalizdciou nazyvame proces, pri ktorom je upravovany navrh datovych struktur tak,
aby splnal dané normalizacné urovne. Tieto normalizacné formy a pravidla vychadzaju
z nutnosti efektivneho ulozenia dat a minimalizacie redundancie pri zachovani integrity
a konzitencii dat. Datovy model, ktory nespliia niektori z normalizaénych Grovni, nie
je optimalne navrhnuty. Pri normalizacii databaz na vysSej urovni musi byt databéaza

takisto normalizovana na vSetkych predoslych urovniach (17, s. 55).

Pri normalizacii sa tabul’ky postupne dekomponuju do strucnejSieho tvaru,

pri dodrzani nasledovnych bodov:
X Musi byt zachovana bezstratovost’ dat pri spidtnom spojent,
¥ musia byt zachované zavislosti,

N musia byt’ odstranené duplicitné informacie (zachovana redundancia) (17, s. 56).

1.4.2 EPC diagram

EPC (event-driven process chain) diagram popisuje jednotlivé procesy znazoriuje
postupnost udalosti a funkcii. Poskytuje niekolko réznych spojok, ktoré umoziuju
alternativne a paralelné prevedenie procesov. Pre tieto diagramy je Specifické pouzivanie
logickych operatorov ako ,,OR“, |AND*“ a ,, XOR“. Hlavnou vyhodou EPC je ich
jednoduchost’ pre porozumenie, ktora z nich robi Siroko akceptovant techniku pre popis

procesov (18).

EPC diagram je mozné nakreslit pomocou symbolov uvedenych nizsie na obrazku ¢. 6.
Udalost’ je jav, ktory vyjadruje urcity stav procesu. Tymto symbolom EPC diagram
zaCina a aj konci. Symbolom ,funkcia“ je zndzornend procesna aktivita. Funkcia

informacného systému sluzi ako automaticky nastroj pre podporu procesnej aktivity (18).
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Organizac¢nou jednotkou sa nazyva procesna rola, so vtahom k aktivite. Tato aktivita
je prislusnou jednotkou vykondvand alebo je za fiu zodpovednd ¢i informovana

o vysledku aktivity (18).

Prvym logickym operatorom pouzivanym v EPC diagramoch je operator ,,AND®, ktora
vyjadruje, ze proces je nad’alej vykonavany vsetkymi nasledujucimi vetvami alebo
znazortiuje aktivitu, ktord nastane po vykonani vSetkych predchddzajicich vetiev procesu

(18).

Logicky operator ,,OR* vyjadruje, ze je proces vykonavany jednou alebo viacerymi
nasledujucimi vetvami alebo znazoriuje aktivitu, ktora nastane po vykonani jednej alebo

viacerych vetiev procesu (18).

Poslednym logickym operatorom je ,,XOR*, ktory uddva udalosti, po ktorych vykonani
nastane prave jedna aktivita zo vSetkych moznych alebo urCuje aktivitu, ktora nastane

po priechode prive jednou z predchddzajicich vetiev (18).

Funkcia
Udalost informaéného
systému

Organiza¢nd
jednotka

Funkcia

Obrazok ¢. 6: NajcastejSie pouzivané symboly v EPC diagramoch
(Zdroj: Vlastné spracovanie podla: 18)

1.4.3 Diagram toku dat

Diagram toku dat, alebo tiez Data Flow Diagram (DFD) patri medzi najpouzivanejsie
metody funkéného modelovania. Umoziuje vycitat navaznosti jednotlivych Cinnosti
v ramci dlohy, datové vstupy a vystupy objavujice sa v ulohe (doklady a sdbory
s ktorymi sa pracuje) a kto jednotlivé Cinnosti uskutoCiiuje. Neumoziuje dokladne
zachytavat' rozhodovacie procesy, na druht stranu ale vel'mi prehl'adne znazoriuje, ktoré

datové subory pouzivaju jednotlivé procesy (17, s. 74).
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V DFD diagramoch sa pouzivaji najcastejSie tieto symboly:

Externa entita

(externy zdroj
dat)

Obrazok ¢. 7: NajcastejSie pouzivané symboly v DFD
(Zdroj: Vlastné spracovanie podla: 17, s. 74-75)

Pri kresleni DFD je nutné dodrziavat’ niekol’ko pravidiel:

¥ diagram by nemal obsahovat viac nez 10 procesov,

X datovy tok z externej entity a z/do ulozenia musi ist vzdy cez proces,
N nesmie existovat’ proces, ktory nema ziadne vstupy a ma len vystupy,
¥ nesmie existovat’ proces proces, ktory ma len vstupy a nema vystupy,

¥ datovy tok nemdze byt priamo medzi dvomi procesmi (17, s. 75-76).

1 Registracia
zdkaznika

Déta o zakaznikovi—P> Daltabaz’a'l 2 Registracia
zékaznici DVD

Data o DVD

Databaza 2DVD

Data o DVD:I

Déta o zékaznikovi

Potvrdenie,

Déta o zékaznikovi Déata o DVD

UloZenie dat

S 3 Pozi¢iavanie Stav DVDr
o pozitani

Poziadavka

Obrazok ¢. 8: Priklad diagramu toku dat
(Zdroj: Vlastné spracovanie podla: 17, s. 77)
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1.4.4 Vyvojovy diagram

Vyvojové diagramy patria spolu s DFD k najpouzivanejSim diagramom funkcného
modelovania. Hlavnou vyhodou tohoto diagramu je umoznenie podrobného zachytenia
vetvenia spracovania podl'a splnenia alebo nesplnenia podmienok. Pri kresleni tychto
diagramov vedie smer ,,zhora nadol“ a ,,zZI'ava doprava®. K presnejSej Specifikacii diel¢ich
uloh sa pouziva symbol podprocesu, o znamena, ze dana Cinnost je obsahom iného

diagramu.V pripade krizenia vetiev sa pouziva symbol spojky (17, s. 80).

Vo vyvojovych diagramoch st najcastejSie pouzivané nasledovné symboly:

Zacdiatok/koniec Proces UloZenie dat

Dokument
Podproces

Vstup/ Rozhodovaci UlozZenie dat/

vystup dat blok databaza

Obrazok ¢. 9: Pouzivané symboly vo vyvojovych diagramoch
(Zdroj: Vlastné spracovanie podla: 17, s. 80)
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2 ANALYZA PROBLEMU A SUCASNEJ SITUACIE

V tejto kapitole sa budem venovat analyze mobilného trhu s aplikaciami a zaroven
podrobnejsie popiSem sucasny stav firmy a jej konkurencie. Na efektivne urcenie
cielového segmentu, pre ktory by mala byt aplikdcia urCend, budem potrebovat
konkrétne vystupy z analyz trhu s mobilnymi zariadeniami, ich operacnych systémov

a trhu s aplikdciami.

Dalej vytvorim SWOT analyzu potencialnej aplikacie, ktora mi pomdze zistit' silné
a slabé stranky konkrétnej aplikacie a vyvodit’ prilezitosti a hrozby, ktoré by mohli
zasadne ovplyvnit implementaciu rieSenia a uchytenie medzi pouzivatel'mi.
Nevyhnutnou sucastou tejto kapitoly je taktiez porovnanie uz dostupnych rieseni,
aby som zistil, ¢i uz podobné rieSenie ktoré by sa mohlo aplikovat’ existuje. Ak existuje,
musim si urCit’ pridant hodnotu mojej aplikacie, ktort oproti uz dostupnym rieSeniam

firme prinesie.

V zrhnuti tejto kapitoly si podl'a vysledkov analyz ur€im poziadavky a ocakavania, ktoré

by mala aplikacia v budticnosti spiat’.

2.1 Analyza trhu mobilnych zariadeni

Hlavny dovod, pre¢o sa firma rozhodla investovat do mobilnej aplikacie, je stale
narastajuci pocet uzivatelov smartfonov na trhu. Ak by sa firma nedokéazala adaptovat
dnesnému trendu digitalizacie, je viac nez pravdepodobné, ze by cCoskoro prisla

konkurencia s podobnym rieSenim a prvenstvo firmy na trhu by bolo v ohrozeni.

V roku 2016 pocet predanych smartfonov s operacnym systémom Android alebo 10S

dosiahol vysku 1,5 miliardy, €o je 3% narast oproti roku 2015 (1,44 miliardy) (19).

Tieto Statistiky ukazuju, ze v roku 2017 pocet uzivatelov smartfénov dosiahol vysku

30,9% z globalnej populécie (20).
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Pocet pouzivatelov smartfénov (v miliardach)

3
2.53
2.5 2.32
2.1
2 1.86
1.57
1.5
1
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0
2014 2015 2016 2017 2018

Graf ¢. 1: Celosvetovy odhad poctu pouzivatel’ov smartfénov
(Zdroj: Vlastné spracovanie podla: 20)

Do roku 2020 by podra statistik toto ¢islo mohlo narast’ az na 37% z globalnej populécie,
priCom najvacS§im regiondlnym trhom by bola zapadnd Eurdpa s viac ako 65%
obyvatel'ov vlastniacimi smartfon (dvojnasobok oproti roku 2012). Z prislusnych grafov
sa da vyvodit, ze ak chce firma v dnesnej dobe zostat’ relevantna, mala by sa zamerat

prave na mobilny trh (21).

Podiel trhu mobilnych a desktopovych zariadeni

0.00% 10.00% 20.00% 30.00% 40.00% 50.00% 60.00% 70.00% 80.00% 90.00% 100.00%

M Desktopové zariadenia B Mobilné zariadenia

Graf €. 2: Podiel trhu mobilnych a desktopovych zariadeni k 30.4. 2018
(Zdroj: Vlastné spracovanie podla: 22)
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Trendy v poslednych rokoch ukazuju, ze stale CastejSie nakupujeme cez mobilné
zariadenia. Vyplyva to zo spravy spolocnosti Criteo ohl'adom stavu mobilnej komercie
z prvého polroku 2016, ktord analyzuje ndvyky zdkaznikov pri nakupovani. Zo spravy
taktiez vyplyva, ze firmy, ktoré si mobilny trend osvoja, ziskaju nad konkurenciou naskok

a rozvinu svoj potencidl (23).

,,Obchodovanie prostrednictvom mobilnych zariadeni dosiahlo bodu zvratu a chystd
sa prekonat’ predaje realizované prostrednictvom stolnych pocitacov vdaka tomu,
Ze predajci nadalej zdokonalujii svoje mobilné obchodné platformy,“ prehlasil Elie

Kanaan, EVP, Marketing, Criteo (23).

2.2 Analyza trhu operacnych systémov

Trh s operaénymi systémami je vel'mi rozmanity, av§ak mobilné systémy v poslednych
rokoch zacinaju prevazovat, hlavne z ddvodu kompaktnosti a jednoduchosti prenosnych
zariadeni. Uzivatelia stale viac uprednostiiuja smartfony pred klasickymi desktopovymi
rieSeniami. Koncom roku 2016 prvykrdt mobilné zariadenia presiahli desktopové

zariadenia v globdlnej internetove;j trafike (24).

© Internet Usage Worldwide
L e, A
Na_smc‘u n.ter October 2009 - October 2016
**s::s\'ﬂ‘GIobaIS'bts B Desktop [ Mobile & Tablet
Desktop
48.7%
Mobile & Tablet
51.3%

Oct 2009 Oct 2010 Oct 2011 Oct 2012 Oct 2013 Oct 2014 Oct 2015 Oct 2016

Graf ¢. 3: Internetova trafika
(Zdroj: 24)
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VysSie znazorneny graf ukazuje, ze v priebehu rokov popularita smartfénov
pri prehliadani internetu rdstla takmer rovnakym tempom ako popularita desktopov
klesala. V praxi to znamend, ze uzivatelia zacali uprednostiiovat smartfony
pred desktopovymi rieSeniami na bezné kazdodenné aktivity na internete. Z grafu d’alej
vyplyva, Ze pouzivanie internetu na mobilnych zariadeniach v oktébri roku 2016
prekonalo internetovd trafiku na desktopovych zariadeniach. Android trhu dominuje
ajeho podiel stale bezkonkurencne rastie. V poslednych rokoch prekonal dokonca

aj Windows ako najpouzivanejsi operacny systém sucasnosti (24).

Podiel jednotlivych OS na mobilnom trhu

100.00%
90.00%
80.00%
70.00%
60.00%
50.00%
40.00%

30.00%

20.00% /

10.00% o
coo%

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

«=@==Android i0S Symbian Windows Phone

Graf €. 4: Podiel mobilnych OS na trhu
(Zdroj: Vlastné spracovanic podla: 25)
Na grafe ¢. 4 vidiet, ako podiel Androidu na trhu mobilnych OS prudko behom
niekol'kych rokov narastol a ziaden iny OS sa k nemu nepriblizuje. V prvom kvartdli roku
2017 bol podiel Androidu 87,7%, zatial' o podiel 10S 12,1% a ostatné mobilné OS
obsadzujui nizkych 0.2% trhu (25).

Z vyssie uvedenych dovodov si myslim, ze najlepSou vol'bou pre vyvoj danej aplikacie

na objedndvky je prave systém Android.
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2.3 Prieskum trhu

Firma nedisponuje vlastnymi vyvojarmi, preto implementiciu mobilnej aplikdcie musi
rieSit externym spOsobom. V tejto podkapitole sa budem venovat prieskumu trhu
a sposobom, ktorymi by firma svoju poziadavku mohla zrealizovat'. Pre kazdy sposob
riefenia uvediem jeden konkrétny priklad a urim, & spliia poziadavky firmy.
Po dokladnej analyze vSetkych uvedenych rieSeni urcim to, ktoré je pre potreby cukrarne

najvhodnejsie.

2.3.1 Dostupné rieSenie

Prvou moznost'ou, ako tento problém riesit je pouzit' uz vytvorena a dostupnu aplikaciu
pre verejnost, kde externa firma zaobstara implementaciu pozadovanych prvkov,
popripade prepojenie s informaénym systémom. Takychto rieSeni na Slovenskom trhu

nie je vel'a, no najpopularnej$im z nich je iKelp POS Mobile.

g8 1 2 3 ® 4

Vychystat’ Bar Terasa yonaska Donaska Bar Otvorit

Nové na schvalenie

e
Hotové na vydaj e

1 Adka Mila 2 Gusto Maly 3 Mirko Brank 4 Juraj Suhaj
66554455 0905888111 Hovadzi steak Argenti Pizza Hawali
3 - Cestna 85, Kostoliste +Opekané zemiaky Pizza Cardinale
Pizza Cardinale +Kukurica
+2x Kukurica M':““ 1 S 00:03 20,40 €
+Menu polievka ;
0005  7,70€ ||wmenu2 y | o |
+Menu polievka Viac Hotové na vyda )) o
» (v ] 2x Obal na menu - Viac Hotové na vida)
Viac A Hotové na vyda; | :
— T 10004 820€
» L o
Viac } Hmovénlvy'aa;/

Obrazok ¢. 10: Aplikacia iKelp POS Mobile
(Zdroj: 26)
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Jedna sa o komplexné rieSenie informacného systému pre malé podniky. V ponuke je
aj moznost objednavania z konkrétnych stolov (inteligentny stdl) cez smartfén, evidencia
zasob, zverejnovanie jedalnych listkov, zavolanie obsluhy k stolu ¢i hodnotenie obsluhy

online a mnoho inych funkcii.

Na vyssie uvedenom obrazku vidiet ukazku z aplikacie. Z mojho uhla pohl'adu sa jedna

o neprehl'adny a zastarany dizajn s prili§ mnoho prvkami na jednej obrazovke.

KALKULACKA VYPOCTU CENY
IKELP POS MOBILE

Vyberte poZadovanti
hodnotu

Parameter vasej prevadzky

2 3 4
S Ano
m inteligetnych
50€ rocne.
0 1 3
0 2 3
Zadajte pocet zariadeni na prevadzke.
) . . Nie
Kompletna 4 evidencia pre potreby
reStauracii a i
. . o . Nie
vy systém, ktory umiestnite na
Celkom kreditov kr.
Celkom za mesiac
bez DPH €/m*

Obrazok ¢. 11: Kalkulator ceny iKelp POS Mobile
(Zdroj: 26)
Na web strankach firmy je dostupné kalkulacka pre priblizny vypocet ceny koncového
produktu. Po zadani pozadovanych poloziek, mi cena za mesiac vysla na 56,64 €, Co je
v prepocte (aktualny kurz 1 € = 25,28 CZK podla google finance) 1 432 K&. Rocne by
to vychadzalo na 17 182 K¢&. Pri dlhodobom pouzivani (viac ako 5 rokov) by tato suma
presiahla Ciastku 85 tisic K¢, ¢o je zbyto¢ne vysoka suma pre poziadavky danej cukrarne.

Cukraren taktiez nedisponuje informanym systémom a ani ziaden v blizkej budicnosti
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neplanuje implementovat’, preto toto komplexné rieSenie povazujem za nevhodné pre jej

poziadavky.

2.3.2 Spolupraca

Dal§im moznym rie§enim by bola spolupraca firmy so sprostredkovatelom objednavok.

V Ceskej republike medzi najnamejsie internetové donaskové sluzby patri DameJidlo.cz,

ktora za rok svojho posobenia vytvorila siet 700 reStauracii v 70 mestach. Jedna

sa o sluzbu, ktord ponuka zakaznikom Siroky prehl'ad partnerskych restauréacii na jednom

mieste, odkial’ si mézu pohodlne vybrat’ a objednat’ az ku dveram domov (27).

Slovenskou obdobou tejto sluzby je Bistro.sk, ktord je zatial len sprostredkovatelom

objednédvok. V buducnosti vSak taktiez planuje pridat’ vlastnu donaskovu sluzbu, tak ako

v Ceskej republike (27).

Nové Zamky

¥ 4 O 16:47

9 ¥

O\ Search food or restaurant

2 restaurants - delivery Nové Zamky

Pizza 33

Pizza, Pasta, Sandwiches, Hamburger, Alcohol
Minimum:4.40 €
Delivery: 0.00 €
*okkkd (42) OPEN @&

CARD #

eDiéta

Kazdy den zdravie priamo na vas stol
Minimum:57.50 €

Delivery: 0.00 €

*hdkkd (3) DSED @

Obrazok ¢. 12: Screenshot dostupnych

reStauracii v aplikacii Bistro

(Zdroj: 28)
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http://DameJidlo.cz
http://Bistro.sk

W4 O 16:49

Pizza 33

*iokkk (42)

4.40€ 0.00€ o =

Min. order Price of delivery Payment optior

O\ Search in menu
burgers
American specialties

BBQ Chicken 500g 6.40€

6Piece of crunchy chicken legs in barbeque sauce

BBQ Wings 500g 5.40€

10Piece of crunchy chicken legs in barbeque sauce

Pancakes 450€

5009, american pancakes with apple-kiwi-cinnamon puree
with caramel overflow

Pizza box

Pizza box 7.40€

Pizza 30 cm + pizza Stangle + drink ( Pepsi Cola
0,33 1) + Dressing

Obrazok ¢. 13: Screenshot dostupného
sortimentu reStauracii v aplikacii Bistro
(Zdroj: 28)

Na vyssie uvedenych obrazkoch vidiet' aplikaciu a jej jednotlivé komponenty. Aplikacia
posobi na uzivatelov privetivo vd’aka jednoduchému a prehl'adnému dizajnu. Vyhodou
pri tomto rieSeni by boli uSetrené naklady na vyvoj a implementaciu vlastnej aplikacie.
Problém s tymto rieSenim je vSak v nedostatocnej popularite v danom meste, v ktorom sa
cukraren nachadza. Po zadani mesta ,,Nové Zamky* aplikacia nasla iba 2 resStauracie.
Dalsou nevyhodou je nemoznost prezerania obrazkov pri jednotlivych polozkach. Sluzba

taktiez neposkytuje donasky, takze by ich cukrarenn musela riesit’ sama.

Cukrareni by chcela disponovat vlastnym rieSenim, kde nebudu zahrnuté tretie strany
akde si obsah aplikacie mdze sama urcit. Preto toto rieSenie nevyhovuje danym

poziadavkam.
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2.3.3 Individualne rieSenie

Trh s vlastnymi aplikdciami na objedndvky je v gastro priemysle zatial nenasyteny.
Pri hl'adani rieSeni inych firiem som narazil iba na jednu aplikaciu, ktora zaujala moju
pozornost. Tou je aplikacia mPizza pre firmu Lombardi Pizza. Aplikacia je dizajnovo
podobnd aplikdcidm Damelidlo.cz a Bistro.sk, obsahuje len vlastné prevadzky a ponuku

vlastného sortimentu.

W 4O 17:24
mPizza Q =

Lombardi Pizza

Sunday 10:00 - 23:59
Address Mickiewiczova 2, Bratislava
Web www.lombardi.sk
Monday 10:00 - 23:00
Tuesday 10:00 - 23:00
Wednesday 10:00 - 23:00
Thursday 10:00 - 23:00
Friday 10:00 - 2:00
Saturday 10:00 - 2:00
Sunday 10:00 - 23:59

LESS INFORMATION A

Pizza A

Margherita 480g 660 @

001 - paradajkovy zaklad, Mozzarella, cerstva bazalka

Prosciutto 450g 700 @

002 - pradajkovy zaklad, Sunka, Mozzarella

Obrazok €. 14: Screenshot aplikacie mPizza
(Zdroj: 29)

Po dokladnom zvazeni vSetkych moznosti a analyz som dospel k zaveru, ze mobilna
aplikacia individualneho charakteru by ako jedina vyhovovala poziadavkam firmy pre jej

vlastné prevadzky.
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2.4 SWOT analyza

Predmetom nasledovnej SWOT analyzy je aplikdcia na internetové objedndvky

pre cukraren.

Tabulka €. 2: SWOT analyza aplikacie
(Zdroj: Vlastné spracovanie)

Silné stranky Slabé stranky

* jednoduchy dizajn * naklady spojené s vyvojom, udrzbou
a roz§irovanim aplikacie
* rychle a pohodlné objednavky

* Ziadna lokalna konkurencia + uzky cielovy segment
PrileZitosti Hrozby
* zlepenie vztahov so stavajicimi zakaznikmi + aplikacia neziska dostatoént uzivatel'skii
a prilakanie novych zakladiu
* zvySenie trzieb a pohybu skladovych zasob » vstup novej konkurencie na trh

* zniZenie plytvania a dopadu na Zivotné
prostredie

2.4.1 Silné stranky

Vela aplikacii s vysokym potencidlom strati obltibenost’ a popularitu medzi uzivatel'mi
kvoli neprehl'adnosti aplikacie, komplikovanému ovladaniu ¢i vel'a zbyto¢nym funkciam.
Prave tomuto by som sa chcel vyhnut pomocou jednoduchého dizajnu so zakladnymi

informéciami a funkciami bez zbytocnych prvkov navyse.

Dalsou vyhodou aplikacie bude prave jej pridana hodnota, ktorou je rychle a pohodlné
zadanie pozadovanej objednavky cez smartfon uzivatelov, bez nutnosti osobného
stretnutia alebo telefonického kontaktu. Jedinou poziadavkou bude pripojenie k internetu
— v dne$nej dobe samozrejmost v kazdej domacnosti. Objednavky mézu byt rdézneho
charakteru — k aktudlnemu diu alebo na konkrétny cCas a datum, s moznostou

vyzdvihnutia na pobocke alebo dovozu na zadanu adresu za priplatok.

34



Medzi najvicsie vyhody nad konkurenciou patri fakt, ze ziadna ina cukraren na lokalnom
trhu rovnakou ani podobnou aplikdciou nedisponuje. To zaisti v tomto pripade prvenstvo
v pouzivani mobilnej aplikacie na zadavanie objednavok a Casovy naskok na ziskanie
uzivatelov v pripade, ze sa konkurencia rozhodne prist s podobnym konkurenénym

planom.

2.4.2 Slabé stranky

Néklady spojené s vyvojom, udrzbou a rozsirovanim aplikicie su nevyhnutnou sucast'ou
zivotného cyklu aplikacie. Povazujem ich za slabu stranku aplikacie, pretoze vSetky
zmeny v kode alebo funkcionalite aplikacie budu finan¢ne aj Casovo nakladné pre vedenie
firmy. Samotné naprogramovanie aplikécie by skiiseny programator zvladol do 100 hodin
aj s prislusSnym testovanim funkénosti. Ak vezmeme do tvahy mzdu programétora 200
K¢/h, cena za vyvoj aplikacie by sa mohla pohybovat okolo 20 tisic K¢. Do udrzby
aplikacie treba pocitat’ potrebné aktualizacie, ktoré budu prichadzat’ s novs§imi verziami
Androidu a pripadné bezpe&nostné zaplaty. Dalsie naklady by mohli vzniknat, pokial
sa firma rozhodne zmenit portfélio pontkanych produktov alebo akokol'vek rozsirit

samotnu aplikiciu.

Slabou strankou je hlavne uzky cielovy segment, pre ktory je aplikacia vyvijana.
Primarne je urCena pre pouzivatelov Androidu vo verzii 4.0.3 Ice Cream Sandwich
a vysSie. Tuto verziu pouziva 100% zariadeni, ale z cielového segmentu odpadavaju
uzivatelia inych mobilnych OS, ako napriklad iOS a Windows Phone. Nevyhodou

je taktiez nemoznost objednavania cez web stranku.

2.4.3 Prilezitosti

Medzi prilezitosti, ktoré s aplikaciou pridu, patri zlepSenie vzt'ahov so stavajucimi
zékaznikmi a prildkanie novych zdkaznikov. Z dotaznikov, ktoré vedenie firmy rozdédvalo
pocas niekol'ych tyzdiiov vyplynulo, Ze viac ako polovica opytanych by radi vyskusali
moznost’ objednavok cez smartfon. Ak sa aplikacia uchyti, prinieslo by to v tejto oblasti
mnoho vyhod pre zdkaznikov ako napriklad rychlejSie a pohodlnejsie objednavky
bez nutnosti zdihavého &akania. Spokojnejsi stavajuci zakaznici by tym padom priniesli

firme novych zékaznikov cez odporucania, €o by viedlo k vys§im obratom a ziskom.
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S novym systémom objedndvok by firma mohla zaznamenat’ niekol'kopercentny narast
v objednavkach, ¢o by znamenalo kladné ovplyvnenie trzieb a taktiez pohybu skladovych
zasob. VysSie obratky zasob by znamenali menej tovaru s vyCerpanym datumom
spotreby, ¢o by viedlo k minimalizovaniu plytvania s potravinami a vo finale znizilo

negativny dopad firmy na zivotné prostredie.

2.4.4 Hrozby

Najvacsou hrozbou pre aplikéaciu je neuchytenie sa medzi uzivatelmi. Moze sa stat,
ze uzivatelia budu preferovat’ tradicny zastarany spdsob objednavok po telefone alebo
osobne. Dal3i pripad neuspechu by bol, keby aplikaciu uZivatelia vyskusali, no z uréitych

dovodov by jej popularita Casom klesla.

Dalsou hrozbou je vstup novej konkurencie, ktora by si taktiez osvojila objednavky
cez aplikaciu, popripade to vyrieSila efektivnejSie, ¢o by malo za ndsledok stratu
zakaznikov. Obe vysSie uvedené hrozby by sa mohli eliminovat alebo znizit

s vernostnym programom — po X nakupoch urcita zl'ava, ¢i objednavka zdarma.

2.5 Zhrnutie analyz

Zo spracovanych analyz vyplynulo, ze najvhodnejSim mobilnym operaénym systémom
pre danu aplikéciu na objednavky bude prave Android, vd’aka jeho rozsirenosti a stale

viac dominantnému postaveniu na trhu.

Prieskum trhu s mobilnymi aplikdciami ukazal, ze ziadne uz dostupné rieSenia
poziadavkam firmy nevyhovuju a z tohoto dovodu je najefektivnejSie rieSenie daného

problému vytvorenie vlastnej aplikacie podl'a individualnych poziadaviek.

SWOT analyza nam urcila silné stranky a prilezitosti, z ktorych bude potencidlna mobilna
aplikacia najviac tazit’ a ukazala naopak aj slabé stranky a hrozby, ktoré mdézu ovplyvnit

uspesnu implementaciu projektu.
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3 VLASTNY NAVRH RIESENIA, PRINOS PRACE

V tejto Casti prace sa blizSie pozriem na mozné rieSenie problému podla zadanych

konkrétnych poziadaviek.

3.1 Poziadavky a vol’ba riesenia

Medzi poziadavky cukrarne pre vstup na segment trhu s mobilnymi aplikdciami patrila
samozrejme aplikdcia s jednoduchym dizajnom, ktord by mala plne nahradzat funkénost
web stranok a prilakala by zakaznikov vsetkych vekovych kategorii. Aplikacia by mala
umoznit’ prehliadnut’ si zakladné informacie o pobocke, dostupny sortiment cukrarne
anasledne zadat objednavku cez internet s moznostou vyzdvihnutia v urcity cas
na pobocke alebo rozvozu za maly priplatok. Cena rozvozu by mala byt stanovena
adekvétne, aby neodrddzala zdkaznikov od ndkupu, ale zaroveii aby motivovala
k pridaniu viac poloziek do koSika. Optimalna cena by mohla byt stanovena na 7 €
(178 K&) pre rozvoz zdarma a pod tito hranicu cena dorudenia 0,70 € (18 K&). Dalej
by aplikacia mala umoznit aj zaplatenie objedndvky kartou, pre tento krok vSak musi
cukraren v prvom rade zaobstarat’ vlastny platobny terminal a umoznit platby kartou
aj v mieste predaja. Vhodné bude aj pridat moznost vytvorenia vlastného uctu,
kde by boli ukladané informécie o zdkaznikoch, pre pripad CastejSich objednavok. Tymto

krokom odpadne nutnost’ viacnasobného zadévania udajov.

V predchadzajucej Casti tejto prace som po dokladnych analyzach dospel k zaveru,
ze ziadne z uz existujucich rieSeni nevyhovuje poziadavkam firmy. Cukrarei nema
k dispozicii vlastnych vyvojarov, preto je nutné riesit’ tento problém externe. Prvou
moznost'ou bolo pouzitie uz dostupného riesenia ako iKelp POS Mobile - z dévodu
nadbytocnej komplexnosti a vysokej ceny, ktort som vy¢islil na 85 tisic K¢ za 5 rokov
je vSak toto rieSenie z dlhodobého hl'adiska neprijatelné. Financne vyhodnejsie by bola
spolupraca so sprostredkovatelom objednavok alebo zaplatit programatorovi

za vytvorenie individualneho rieSenia.

Dalsou moznostou bola spolupraca so sprostredkovatelom objednavok ako Bistro.sk.
Vyhodou by boli usetrené naklady na vyvoj individualne; aplikacie. Toto rieSenie malo

vSak viacero nevyhod ako napriklad nizka popularita v meste, kde firma pdsobi. Aplikacia
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neumoziuje prezeranie obrazkov pri jednotlivych polozkach. Sluzba Bistro.sk
neposkytuje donasky - ¢o znamena, ze cukrarenl by ich musela aj tymto sposobom riesit

individuéalne.

Pouzivanie programov tretich stran moze byt rizikové az nebezpecné - moézu obsahovat
Skodlivy kod, ktory nie je mozné odhalit’ a firma nemdze vediet’, aké udaje o nej budd
zbierané a ako s citlivymi udajmi bude zaobchadzané. Z vyssie uvedenych dovodov bude
najbezpecnejsie a najefektivnejsie vytvorit’ individualne rieSenie, ktoré bude vyhovovat

danym poziadavkam a bude obsahovat’ komponenty, ktoré si firma sama ur¢i.

Rozpocet pre naprogramovanie, zaverecnu implementaciu a aj testovanie funkcnosti
a chodu aplikécie bol stanoveny do 900 € (o je podla aktualneho kurzu priblizne 23 tisic
K¢). Ako bolo spominané uz v uvode, vysSie spominané ¢innosti nie su predmetom mojej
bakalarskej prace a budu rieSené samostatne mimo Skolskych povinnosti. Vystupom tejto

kapitoly budu konkrétne navrhy pre sposob rieSenia danej problematiky.

3.2 Android Studio

Ako vyvojové prostredie pre akukol'vek aplikaciu programovanu pre operacny systém
Android je najvhodnejSie pouzit priamo vyvojové prostredie Android Studio
od spolo¢nosti Google. Samotny instalacny subor pre 64-bitovy operacny systém
Windows mé 758 MB. Pri instalacii je vSak nutné stiahnut’ d’al§ich priblizne 1 GB dat
v zavislosti na konfiguracii prostredia. Medzi tymito dodato¢nymi subormi st napriklad
Android Emulator pre emulédciu viacerych zariadeni a verzii systému bez nutnosti
fyzického vlastnenia takychto zariadeni a taktiez rdézne Android SDK vyvojarske

ndstroje.

Prvym krokom pri vytvarani projektu je zvolit vyhovujuci a unikatny nazov pre balicek
APK suboru, ktory bude vystupom naprogramovaného projektu a vybrat podporu
pre programovacie jazyky C++ a Kotlin. Po tomto kroku je nutné spravne urcit
podporované zariadenia a minimalne SDK. Nizsie API levely podporuji vyssi pocet
zariadeni, naopak vyssie levely zahfiiaju viaceré funkcie, ktoré prisli s novsimi verziami
systému Android. Ked'Ze aplikacia pre objednavky nevyzaduje ziadne Specialne funkcie

z novsich verzii Androidu, bude najvhodnejsie zvolit minimalnu podporu API levelu 15,
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ktory je zahrnuty v Android verzii 4.0.3. Tento level podporuje 100% pouzivanych

zariadeni, ¢o znamena, ze aplikacia bude bezchybne bezat’ na vSetkych zariadeniach.

Select the form factors and minimum SDK

Android Auto

Android Things

Obrazok ¢. 15: Vol’ba podporovanych zariadeni v Android Studio
(Zdroj: 30)

® Objednavky [C:\Users\tomas\AndroidStudioProjects\Objednavky) - -\app\src\main\java\comiot sama\objednavky\MainActivity Xkt [app) - Android Studio o

Obriazok €. 16: Vyvojové prostredie Android Studio
(Zdroj: 30)
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3.3 Datové a funk¢éné modelovanie

V tejto podkapitole navrhnem entitno-relacny model, EPC diagram, diagram toku dat

a vyvojovy diagram pre procesy registracie uzivatela a zadania objedniavky. Prvym

krokom je datové modelovanie. Je potrebné navrhnut’ jednotlivé entity, prislusne zvolené

atributy ktoré budu obsahovat’ a reldcie medzi entitami. Pre nase potreby si vystaime

s entitami Zakaznik, Produkt, Polozka, Objednavka a Faktira. VsSetky entity budu mat

nastaveny primarny klI'a¢ — v tomto pripade ID ako jednoznacny identifikator. Atribitom

nastavime ditovy typ, optimalnu vel'kost’ a iné parametry podl'a potreby.

Atribut

Tabulka €. 3: Atributy entity ,,Zakaznik*

(Zdroj: Vlastné spracovanie)

Détovy typ

Velkost’

PK ID_Zakaznik

Meno

Priezvisko

Telefon

Adresa

E-mail

ID zéakaznika

Meno zakaznika

Priezvisko

zékaznika

Kontaktny telefén

Adresa pre
dorucenie

objednéavky

E-mail pre

potvrdenie

40

AutoNumber

Short Text

Short Text

Short Text
s podmienkou pre

zadéavanie Cislic

Short Text

Short Text
s podmienkou pre

tvar e-mailu

Long Integer

20

30

12

30

50



Tabul'ka ,,Zakaznik”“ bude obsahovat okrem ID zakladné informacie o zakaznikoch,
potrebné k uskutoCneniu objednavky — meno, priezvisko, telefén, adresu a e-mail.
Pre atributy telefén a e-mail bude nutné zadat podmienky pre zadavania v sprdvnom

tvare.

Pre tabul'ku ,,Produkt™ budeme potrebovat’ atributy typ, nazov, datum spotreby a cenu.
Pod typom produktu rozumieme rozdelenie podl'a druhu — torta, zdkusok, napoj, atd’.
Pre spravne rozdelenie do kategérii v aplikédcii. Ddtum spotreby je nutny pri evidencii

skladovych z4sob. Cena je uvedend za jednotku daného produktu.

Tabulka ¢. 4: Atribity entity ,,Produkt®
(Zdroj: Vlastné spracovanie)

Atribut Détovy typ
PK ID Produkt ID produktu AutoNumber Long Integer
Typ Typ produktu Short Text 20
(zdkusok, ndpoj,
torta)
Nazov Nézov produktu Short Text 30
Datum_spotreby Détum spotreby Date/Time -
produktu
Cena Cena za jednotku Number Byte
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Tabul'ku ,,Polozka“ m6zeme chéapat’ ako jeden riadok v kosiku. Ko§ik moze obsahovat
viacero poloziek (rozdielne produkty). Kazda polozka moze byt zvolena viac-krat,

ale jednotlivé polozky patria prave jednému produktu. Preto medzi entitami ,,Produkt*
a , Polozka™ nastavime relaciu 1:N.

Tabul’ka €. 5: Atributy entity "Polozka"
(Zdroj: Vlastné spracovanie)

Atribtt Détovy typ Velkost
PK ID_Polozka ID polozky AutoNumber Long Integer
FK ID_Produkt ID produktu Number Long Integer
z tabul'ky
,,Produkt*
FK ID objednavky Number Long Integer
ID_Objednavka z tabul’ky
,,Objednavka“
Pocet_poloziek Pocet jednotlivych Number Byte
poloziek

Tabul'ku ,,Objednavka“ mdézeme chéapat’ ako cely kosik — vsetky polozky, stav a ddtum
objednévky a informdcie o zdkaznikovi. Objednavka musi obsahovat  ID zakaznika, ktory
ju zadédva, datum zadania, stav objednavky (prijata/neprijata). Medzi entitami ,,Polozka“
a ,,Objednavka “ je relacia N:1, pretoze jedna objednavka moze obsahovat viacero
poloziek, ale konkrétna polozka nemoze byt vo viacerych objednavkach. Medzi entitami
,Zakaznik® a ,Objednavka“ zvolim relaciu 1:N, pretoze jeden zékaznik moze zadat
viacero objednavok, ale jedna konkrétna objednavka nemodze byt zadana réznymi

zékaznikmi.
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Tabulka €. 6: Atribity entity '""Objednavka'
(Zdroj: Vlastné spracovanie)

Atribut Datovy typ Velkost

PK ID objednavky AutoNumber Long Integer
ID_Objednavka

FK ID_Zakaznik ID zédkaznika Number Long Integer
z tabul'ky
,,Zakaznik*

FK ID_Polozka ID polozky Number Long Integer
z tabul’ky

,,Polozka*

Stav Stav objednavky Yes/No -
(prijata/neprijata)

Datum Datum zadania Date/Time -

objednéavky

Poslednou entitou, ktord musime urcit’ je , Faktara®, ktora by mala obsahovat’ celkovu
cenu objednavky, datum prijatia a ddtum zaplatenia faktdry a stav faktdiry. Reldcia medzi
entitami ,,Objednavka™ a , Faktra®“ musi byt nastavena na 1:1, pretoze jedna objednavka
moze mat’ vystavenu prave jednu konkrétnu faktiru, a jedna faktira patri prave jednej

konkrétnej objednédvke.
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Tabulka €. 7: Atributy entity '"Faktdara'
(Zdroj: Vlastné spracovanie)

Atribut Datovy typ Velkost
PK ID_Faktura ID faktiry AutoNumber Long Integer
FK ID objednavky Number Long Integer
ID_Objednavka z tabul'ky
,,Objednavka“
Cena Celkova cena Number Integer
Stav Stav faktdry Yes/No -
(zaplatend/nezaplatend)
Datum_prijatia  Datum prijatia faktiry Date/Time -
Datum_zaplatenia Détum zaplatenia Date/Time -
faktdary
Zakaznik
i ID_Zakaznik z
Meno
Priezvisko
Telefon Ojednavka
Produkt Adresa Stav
# ID_Produkt E-mail Datum
Typ = ID_Zakaznik
Nazav = 7 ID_Objednavka
Datum_spotreby
cena Faktiry
Polozka F ID_Faktura
# 1D_Polozka Cena
ID_Produkt |D_Objednavka
ID_Objednavka Datum
Pocet_poloziek Stav

Obrazok ¢. 17: Entitno-relacny model
(Zdroj: Vlastné spracovanie)
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3.3.1 Proces registracie uzivatel’a
Slovny popis EPC diagramu:

1. Poziadavka na registraciu zakaznika
2. Zikaznik zada potrebné tdaje
3. Prebehne kontrola zadanych ddajov v databaze zakaznikov
4. Prebehne rozhodovaci proces:
a. ak zaznam bol najdeny, overi sa aktualnost existujicich tudajov
s moznost'ou upravy zaznamu,
b. ak nebol ndjdeny, vytvori sa v databdze novy zdznam

S. Registracia dokoncena

PoZiadavka na

registraciu
zdkaznika

Zadanie udajov
o zakaznikovi

Databaza Kontrola udajov
zakaznikov o zakaznikovi

Upravit
existujuci
zaznam

Zaznam nebol
najdeny

Databaza
zdkaznikov

Databaza
zakaznikov

Vytvorit novy

. Upravit zaznam
zdznam

Registrécia
dokoncend

Obrazok ¢. 18: EPC diagram pre proces registricie uzivatel’a
(Zdroj: Vlastné spracovanie)
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Pri diagrame toku dat je mozné sledovat, ako bude prebiehat tok dat pri jednotlivych
procesoch. Zdkaznik zaddva meno, priezvisko, adresu, telefon. Udaje sa nasledne
posielaju na kontrolu existujicich zdiznamov v databaze. Rovnaké udaje sa nacitavaju
z databdazy zdkaznikov pre porovnanie, ktoré sa taktiez posielaji do rovnakého
procesu. Vystupom procesu su prislu§né udaje, ktoré sa nacitaju a mozu byt bud’
poslané na vytvorenie nového zdznamu v pripade, ze zdznam neexistuje, alebo mozu
byt poslané na overenie existujucich udajov. Tieto udaje mdze zadkaznik zmenit alebo
doplnit, udaje sa znovu porovnaju s existujicimi a nasledné sa vSetky tidaje ulozia

v databaze zakaznikov.

Kontrola

B — e 2l L -}———Meno, priezviska,

adresa, telefan zZaZnamov v .
’ ) adresa, telefdn
databéze

Meno, priezvisko,

ID, meno, priezvisko,
adresa, telefan
Databdza

zdkaznikov

. s Udaje k
Vietky Gdaje— nacitaniu
Overenie Udaje
’—P A1 —1U daje pre kontrolu o zd kaznikovi
udajov
Udaje
o zdkaznikovi

Vytvorenie

nového
zdznamu

Doplnenie udajov

Databaza
zakaznikowv

Uloienie Udajov

_ v

Databaza
zakaznikov

Obrazok ¢. 19: Diagram toku dit pre proces registracie uzivatel’a
(Zdroj: Vlastné spracovanie)
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Slovny popis vyvojového diagramu:

1. Poziadavka na registraciu zakaznika
2. Zadanie uzivatel'skych udajov
3. Kontrola existujicich zdznamov — Je zdkaznik v databaze?
a. Ano — Overenie aktudlnosti existujicich tdajov — St aktudlne?
i. Ano —koniec
ii. Nie —zmena zdznamu, koniec
b. Nie — vytvorenie nového zdznamu, ulozenie zdznamu

4. Koniec procesu

PoZiadavka na
registraciu

Kontrola
existujacich
zazhamov v

databaze

/
G 4 Zmena zaznamu :

50 (daje
aktudlne?

Vytvorenie novho
zazhamu

UloZenie
Zazhamu

Obrizok &. 20: Vyvojovy diagram pre proces registriacie uzivatel’a
(Zdroj: Vlastné spracovanie)
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3.3.2 Proces zadania objednavky
Slovny popis EPC diagramu:

1. Poziadavka na objednavku
2. Zobrazi sa pondkany sortiment
3. Zakaznik vyberie pozadované produkty
4. Prebehne kontrola stavu zasob:
a. ak zasoby nie su dostatocné, objednavka sa zamietne a znovu sa zobrazi
pontikany sortiment
b. ak su zasoby dostato¢né, objedndvka sa schvali
5. Zékaznik doplni pozadované udaje
6. Prebehne kontrola ddajov
a. Ak zdznam nebol ndjdeny, vytvori sa novy zdznam v databdze
b. Ak zdznam bol ndjdeny, prebehne tprava zdznamu v databaze
7. Vytvorenie objedndvky
8. Vyber sposobu dorucenia a platby
9. Zamestnanec zrekapituluje objedndvku a potvrdi ju, objedndvka sa ulozi do
databéze

10. Objednavka prijata
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Zobrazit
ponukany
sortiment

A

) Vyber
‘ c produktov

—
v
—

Kontrola stavu

Databdza zasob A
zésob

Doplnit tdaje o
zékaznikovi

Databaza Kontrola tudajov
zdkaznikov o zakaznikovi

Databaza
zdkaznikov

Vytvorit novy
zdznam

Databdza
zakaznikov

Upravitzaznam

Vyber spésobu
doruceniaa
platby

Databaza
objednavok

Rekapitulacia a
potvrdenie

R: ‘ Zamestnanec

Obrazok ¢. 21: EPC diagram pre proces zadania objednavky
(Zdroj: Vlastné spracovanie)
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Zakaznik vyberd produkt, nastdva proces kontroly stavu zdsob s d’alSim vstupom
z databdzy zdsob. Vystupom kontroly je ID produktu, ktoré sa posiela do databdzy
objednavok. Zakaznik zadava d’alej potrebné tidaje, ktoré su skontrolované s existujicimi
tdajmi v databaze. Udaje sa d’alej posielaju na overenie aktualnosti, pri zmene sa ulozia
do databdze. Po vykonani kontroly a overenia udajov sa ID zdkaznika odosiela do
databaze objednavok. Pri vytvoreni objednavky sa objednavka ulozi do prislusnej

databdzy objedndvok a posle sa informacia o vytvoreni zamestnancom.

Kontrola stavu .
Produkt: Udaje o zédsobach

Databdza zasob

Udaje o
objednavkach
Databaza
objednavok
ID zékaznika

Databdza __Meno, priezvisko, , (I ERVET Udaje o zakaznikovi

zakaznikov adresa, telefon v databaze

Meno, priezvisko, N Udaje k
adresa, telefon overeniu

Overenie

Nacitanie idajov o zakaznikov aktudlnosti
udajov

Aktualizécia udajov

ID produktu, ID zdkaznika,
ID objednavky

Vytvorenie Informdcie o I ——
Databaza objednévky vytvoreni objednavky

objednavok

1uloienie objednavky

Obriazok ¢. 22: Diagram toku dat pre proces zadania objednavky
(Zdroj: Vlastné spracovanie)
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Slovny popis vyvojového diagramu:

7.
8.
9.

. Poziadavka na objedndavku
. Zobrazit' ponukany sortiment

1
2
3.
4

Vyber produktov

. Kontrola stavu zdsob — st produkty na sklade?

a. Nie — vritenie k zobrazeniu sortimentu
b. Ano — potvrdit vyber produktov
Doplnit’ tdaje o zakaznikovi
Kontrola tdajov — je zdkaznik v databaze?
a. Nie —registricia zdkaznika
b. Ano — overit aktualnost udajov — sii ddaje aktudlne?
i. Nie — zmena zdznamu, pokracovat
ii. Ano — pokraGovat
Vybrat’ sposob dorucenia a platby
Vytvorenie objedndvky
Rekapituldcia objednavky

10. Potvrdit’ objednavku?

a. Nie — koniec

b. Ano — ulozenie objednavky, tla¢

11. Koniec procesu

51



Poziadavka na
objednavku

Zobrazit ponukany
sortiment

Vyber
produktov

Kontrola stavu
zdsob

Su produkty na
sklade?

ano

Potvrdit
vyber
produktov

Doplnit
udaje o
zékaznikovi

Kontrola udajov o
zédkaznikovi

Je zakaznik v . Registracia
databaze? zédkaznika

Overit aktualnost
udajov

Obrizok ¢&. 23: Vyvojovy diagram pre proces zadania objednavky 1
(Zdroj: Vlastné spracovanie)
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50 Gdaje .
aktualne?

Rekapitulacia
objednavky

Potvrdit?

Tlat objednavky

Obrizok ¢. 24: Vyvojovy diagram pre proces zadania objednavky 2
(Zdroj: Vlastné spracovanie)
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3.4 Navrh dizajnu aplikacie

Dizajn aplikacie som navrhol tak aby bol jednoduchy a zarover prijemny na vzhl'ad.
Aplikéacia by mala obsahovat’ iba zakladné a nevyhnutné komponenty z dévodu udrzania

prehl'adnosti.

3.4.1 Domovska obrazovka

Po spusteni aplikacie sa zobrazi hlavna obrazovka, ktorou je sekcia ponuka. V Tavej
hornej Casti bude umiestnené logo a nazov firmy. Téato obrazovka bude obsahovat
niekol’ko roznych sekcii rozdelenych podla typu pontkaného sortimentu. Po kliknuti
na konkrétnu sekciu sa zobrazi ponuka s ndzvom tovaru, cenou a obrdzkom. Kliknutie
na obrazok by malo ponuknut’ zvdcSeny nahlad a kliknutie na vybrant polozku prida
tovar do kosika. V pravom hornom rohu je umiestnené tlacitko informacie, ktoré zobrazi

obrazovku , Informacie®.

@

CUKRA

Vsetko Zakusky Torty Slané Napoje Akcia

Zakusky

Spic 0,50 € m
Pagace 0,10 € m
Mix zakuskov 15€ m
30 ks 5 -

l;/gxkzékuskov 25€ %

Y1 -

Ponuka

Obrazok ¢. 25: Obrazovka ponuky
(Zdroj: Vlastné spracovanie)
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3.4.2 Informacie

Tato obrazovka bude dostupna zo vSetkych troch hlavnych sekcii aplikéacie (Ponuka,
Kosik, Uget) po kliknuti na informa¢né tlagitko v pravom hornom rohu obrazoviek.
V l'avom hornom rohu bude umiestnené tlacitko ,,spat™, ktoré uzivatel'a vrati na predoslu
obrazovku v aplikécii. Obrazovka informécii nebude obsahovat okrem tohoto tlacitka
ziadne aktivne prvky. Jej ulohou je zobrazit’ uzivatelom zakladné informéacie o podniku,

adresu a otvdracie hodiny.

< Informacie
o Kolejni 2, Brno

Nasa cukrarer zacala svoju vyrobu vo vlastnej dielni v roku 1991.
QOd jej vzniku sme ponukany sortiment z roku na rok rozsirovali, aby
sme vyhovali aj narociiej§im zékaznikom a snazili sa ich uspokojit
réznymi novinkami.

Zamerali sme sa na vyrobu cukrarskych vyrobkov, & uz na svadby,
stretavky, rodinné oslavy, $kolské a podnikové akcie. Nase vyrobky
s pripravované bud podra tradi¢nych receptov alebo podra
chutnych a osved&enych rodinnych receptur. Vyuzivame klasické
technolégie a kvalitné prisady dnesenej doby.

Dobrt chut praje cukrareri Bonita!

Otvaracia doba

Pondelok 8:00 - 18:00
Utorok 8:00 - 18:00
Streda 8:00 - 18:00
Stvrtok 8:00 - 18:00
Piatok 8:00 - 18:00
Sobota 8:00 - 18:00
Nedela 8:00 - 18:00

Obrazok ¢. 26: Obrazovka informacii
(Zdroj: Vlastné spracovanie)
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3.4.3 Udet, prihlasenie a registracia

Sekcia ucet sa bude lisit' podl'a toho, i je uzivatel prihlaseny alebo nie. V pripade,
ze prihlaseny nie je, bude mat moznost prihlasenia alebo vytvorenia nového

uzivatel'ského uctu, ako vidiet na obrazku ¢. 27.

Ucet

S

Vytvorit novy ucet

Prihlasit sa

1 " a

Ponuka Kosik Uget

Obrazok ¢. 27: Obrazovka uétu
(Zdroj: Vlastné spracovanie)
V pripade, Ze uz uzivatel' vytvoreny ucet ma, bude po vybrani moznosti ,,Prihlasit’ sa*
presmerovany na obrazovku pre zadanie e-mailu a hesla. Po uspesnom prihlaseni
sa nacitaju udaje z databazy a obrazovka uctu bude obsahovat’ zakladné udaje ako meno

zéakaznika, telefonne Cislo, e-mail a adresu — vidiet’ na obrazku ¢. 28.

Uzivatel bude mat’ moznost’ tieto informacie 'ubovol'ne menit podl'a vlastného uvazenia.
Obrazovka obsahuje tlacCitko na ulozenie zmeny udajov, ktoré budu v uzivatel'skej
databazi prepisané. Tlacitko , Odhlasit’ sa“ prihlaseného uzivatela odhlasi a znovu
zobrazi obrazovku uc¢tu s moznostou prihlasenia a vytvorenia nového uctu (obrazok

¢. 27).
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Zakaznik 7

645 756 369

zakaznik@gmail.com

Kolejni 2

Ulozit' zmeny

Qdhlasit' sa

1 " &

Ponuka Kosfk Uget

Obrazok ¢. 28: Obrazovka uctu po prihlaseni
(Zdroj: Vlastné spracovanie)

Registracia

I

E-mail

Heslo

Vytvorit' aéet

Obrazok €. 29: Obrazovka registracie actu
(Zdroj: Vlastné spracovanie)


mailto:zakaznik@gmail.com

V pripade, ze uzivatel nema vytvoreny ucet, sa mu zobrazi obrazovka sluziaca
na registraciu. Prislu§na obrazovka obsahuje dva text-boxy pre zadanie e-mailu a hesla

a tlacitko pre vytvorenie uctu, ako vidiet na obrazku ¢. 29.

3.44 Kosik

Sekcia ,,Kosik™ mé znovu dve mozné obrazovky. Prva sa zobrazuje v pripade, ze nebol
zvoleny ziadny tovar a koSik je prazdny. V tomto pripade obrazovka ukaze napis

prazdneho kosiku a tlacitko na presmerovanie do sekcie ,,Ponuka“ (obrazok ¢. 30).

Vas kosik je prazdny

Prezriet’ ponuku

14! k-4 &
Ponuka Kosik Ucet

Obriazok ¢. 30: Obrazovka prazdneho koSiku
(Zdroj: Vlastné spracovanie)
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Druhé obrazovka sa zobrazi za predpokladu splnenej podmienky, ktora urCuje, ze musi
byt vlozena do kosika aspori jedna polozka (obrdzok €. 31). Po zvoleni tovaru a kliknut{
na koSik sa zobrazi na tejto obrazovke zhrnutie objednavky, ktoré obsahuje vSetok
zvoleny tovar a mnozstvo, s moznostou zvysit alebo znizit pocet vybranych kusov.
Ukazuje sa taktiez aj vypocitana cena za jednotlivé polozky. Cena sa meni podla poctu
vybranych kusov. Dalej je tu moznost zruenia celej objednavky prostrednictvom tlagitka

H»Zrusit™,

Pod konkrétnou objedndvkou sa nachddza box s cenou dorucenia a celkovou cenou.
Celkova cena je suhrn cien vSetkych poloziek v koSiku a ceny dorucenia. Cena dorucenia
je zdarma v pripade, Ze cena objednavky bez ceny dorucenia presiahne Ciastku 7 €.

Poslednym aktivnym prvkom na tejto obrazovke je tlacitko pre dokoncenie objednavky.

Va$a objednavka
DobosSové rezy @ 14 x @ 6,30 €

Coca - Cola 0,5L @ 2x @ 2,50 €

Cena dorucenia Zdarma
Celkova cena 8,80 €
Objednat’

Py - 2
Ponuka Kosik Ucet

Obrazok ¢. 31: Obrazovka plného koSiku
(Zdroj: Vlastné spracovanie)



3.5 Umiestnenie na Google Play

Aplikéciu na distribu¢nu sluzbu Google Play umiestnime pomocou Google Play Console.
Jedna sa o nastroj pre vyvojarov, ktory umoziuje spravovat vsetky aplikécie vyvojara.
V prvom rade je potrebné zaregistrovat si uCet vyvojara a zaplatit' poplatok vo vyske
25 $. Udet je mozné priradit k osobnému existujicemu G&tu Google alebo vytvorit novy.
Po otvoreni nasledovného linku - https://play.google.com/apps/publish/signup/ sa otvori
stranka pre registraciu tohoto uctu kde si podrobne vysvetlené vSetky kroky. Prvym
krokom je zvolenie uétu, pre ktory ma byt vyvojarska konzola aktivovana. Dalej je
potrebné odsuhlasenie obchodnych podmienok, revizia distribu¢nych krajin a nisledne

zaplatenie poplatku. Po UspeSnej platbe staci dopliit’ niekolko informécii a konzola

je spristupnend.

o 2] o o

Sign-in with your Google Accept Developer Pay Registration Complete your Account
account Agreement Fee details

You are signed in as...

This is the Google account that will be associated with your Developer Console.
If you would like to use a different account, you can choose from the following options below. If you are an
organisation, consider registering @ new Google account rather than using a personal account

SIGN IN WITH A DIFFERENT ACCOUNT  CREATE A NEW GOOGLE ACCOUNT

Before you continue...

=] %, D) =

Accept developer agreement Review distribution countries Credit card

Read and agree to the Google Play Review the distribution countries where you can Make sure you have your credit

Developer distribution agreement. distribute and sell applications. Learn more card handy to pay the 525
registration fee in the next step

| agree and | am willing to associate my If you are planning to sell apps o in-app

account registration O

products, check if you can have a merchant

Developer distribution ag account in your country. Learn more

CONTINUE TO PAYMENT

© 2018 Google - Mobile app - Help - Site Terms - Privacy

Obrazok ¢. 32: : Registracia vyvojarskeho uctu Google
(Zdroj: 13)
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https://play.google.com/apps/publish/signup/

Konzola obsahuje vSetky nalezitosti, ktoré vyvojar potrebuje k sprave svojich aplikacii
ako nahratie APK suboru, zverejnenie aplikicie, aktualizicie a uzavreté beta testovanie.
K dispozicii su statistiky ohl'adom st'ahovania aplikacie (pocet stiahnuti za urcité obdobie,
pocet zmazani, krajiny, kde sa aplikacia stahuje najviac, atd’.), recenzie a hodnotenia
jednotlivych aplikécii od uzivatelov, informdcie o paddoch a vyskytnutych chybdach.
Vo vyvojarskej konzole je mozné taktiez nastavit’ postupnu distribuciu aplikacie podl'a

verzii systému, zariadenia a lokality.

3.6 Ekonomické zhodnotenie

Ekonomicky prinos aplikdcie pre majitelov zatial nie je mozné vycislit, pretoze
je aplikdcia stdle vo faze vyvoja. Predpokladom je, ze po naprogramovani aplikacia
prinesie majitelom cukrarne zvySenie obratov a tym aj celkového zisku. VA¢§i pocet
objednavok by znamenal vyssi pohyb skladovych zasob, ¢o by zase znamenalo znizenie
plytvania s potravinami a ingredienciami s preslym datumom spotreby, ¢im by sa znizili
naklady cukrarne a takisto by sa znizil aj jej celkovy negativny dopad na zivotné
prostredie. Ked'ze ziadna ina cukraren ani restauracia takyto spdsob rieSenia objednavok
zatial v danom meste nepouziva, zaistilo by to cukrarni prvenstvo vstupu na trh s
mobilnymi aplikaciami, ¢im by si ziskala vyhodu nad konkurenciou. V neposlednej rade
by aplikécia rozhodne prispela k zlepSeniu vzt'ahov so stavajicimi zakaznikmi. Som
presvedcCeny o tom, ze by aplikécia prispela k ziskaniu novych zdkaznikov na zaklade

odporacani od spokojnych zékaznikov.

Celkova cena aplikacie mdze byt odhadnuta v zavislosti od poctu hodin potrebnych
na realizdciu tohoto projektu. Cena pre zalozenie vyvojarskeho uctu Google je priblizne
538 K¢. Odhadujem, ze naprogramovanie, testovanie a implementacia aplikacie
by sa dala zvladnut' priblizne za 100 hodin aktivnej priace. Ak vezmeme do tuvahy
predpokladand mzdu 200 K¢&/h, celkova cena aplikdcie a prislu§nych sluzieb by mohla

dosiahnut’ 20 538 K¢.

3.7 Prinos prace

Tato praca vznikla na podnet autora tejto prace pre majitelov rodinnej cukrarne, ktori

chcu drzat’ krok s dnesnou digitdlnou dobou. Navrh aplikdcie pre mobilné zariadenia bol

61



jeden z krokov k planovanym inovaciam. Operacny systém Android som zvolil z toho
dovodu, Ze je to najrozsirenejsi operacny systém a ma najvacsi potencial Sirsieho dosahu
zékaznikov. Tymto krokom majitelia prejavili schopnost’ nasledovat moderné trendy

a nasledne reagovat na poziadavky zakaznikov.

Pridanou hodnotou aplikicie pre zdkaznika je hlavne moznost' zaddvania objedndvok
aj z pohodlia domova a sustredenie vSetkych potrebnych informécii na jednom mieste.
Vicsina zakaznikov nepozna presnu ponuku cukrarne a objednavky zadavaji prevazne
osobne alebo telefonicky. Takto vznika zat'az nie len pre zakaznikov, ale predovsetkym

aj pre pracovnikov prevadzky, ktori musia objednavky osobne vybavovat s kazdym

jednym zdkaznikom.
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ZAVER

Cielom tejto bakalarskej prace bolo zanalyzovat' situaciu trhu s mobilnymi aplikaciami
na Android pre objednavanie jedla a pochutok a navrhnut vhodné rieSenie pre danu
cukraren. Som presved¢eny o tom, ze moja praca bude mat’ po naprogramovani aplikacie
velmi kladny prinos pre cukrarenl v oblasti zvySenia trzieb a zlepSovania vzt'ahov

so zakaznikmi.

V teoretickej Casti prace som bliz§ie priblizil zakladné teoretické poznatky ohladom
problematiky mobilnych aplikicii potrebné k vypracovaniu tejto prace. Medzi tieto
zékladné pojmy patrili vyrazy ako informacie, data a systém. Dalej som sa venoval
samotnému operacnému systému Android a jeho ¢astiam, ktoré musia byt brané do tvahy
pri tvorbe aplikdcie ako fragmentdcia Androidu a ro6zne API levely podla verzie systému.
Teoretické vychodiska boli potrebné aj pre SWOT analyzu a vSetky komponenty

datového a funkéného modelovania, ktoré boli pouzité vo vlastnom navrhu rieSenia.

V Ccasti analyzy problému a sucasného stavu bolo potrebné v prvom rade zanalyzovat trh
mobilnych aplikacii a mobilnych operacnych systémov, nasledne mohol byt spracovany
prieskum trhu s dostupnymi a moznymi rieSenia problému. Po doslednych analyzach som
z nadobudnutych poznatkov usudil, ze najvhodnejSou vol'bou rieSenia tohoto zadania
bude vytvorenie vlastnej aplikidcie. SWOT analyza ukdzala silné aj slabé stranky
potencionalnej aplikacie, rovnako ako prilezitosti a hrozby, ktoré mézu ovplyvnit' chod

alebo implementéciu aplikdcie v buduicnosti.

V casti navrhu rieSenia som spracoval poziadavky pre aplikéaciu, oblast datového
a funkéného modelovania — jednotlivé diagramy pre procesy registracie uzivatel'a
a zadania objednavky, Co je potrebné pre dokladny navrh a porozumeniu funkcnosti
aplikdcie. Nevynechal som ani zdklady vyvojového prostredia Android Studio, ktoré
by malo sluzit' ako hlavny nastroj pre vSetkych vyvojarov Android aplikacii a taktiez
poznatky o tom, ako aplikaciu umiestnit’ na distribu¢nu sluzbu Google Play. Ked'ze
tato praca neriesi finalne naprogramovanie a implementiciu aplikicie, zakoncil som

ju pri ndvrhu dizajnu a prinosoch préce.
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7Z0OZNAM POUZITYCH SKRATIEK A SYMBOLOV

PC — Personal Computer

OS — Operating System

API — Application Programming Interface
EPC — Event Driven Process Chain Diagram
DFD — Data Flow Diagram

SWOT - Strengths, Weaknesses, Opportunities, Threats
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