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1.  Uvod

Vyznam logistiky z hlediska ekonomiky je v dnesni dobé ziejmy. Firma, kterd
zde bude popisovana, je zamétfena na provozovani a poskytovani logistickych ¢innosti,

mezi které patii tyto druhy preprav a sluzeb:

e  pozemni pfeprava
e letecka pieprava
e namofni preprava

° skladovani

K zaznamenani téchto skute¢nosti a zajisténi spravného chodu je samoziejmé
nutné vést agendu, mit specialni systém, ktery tyto podminky spliuje, a tim firmé
usnadiiuje praci. Z hlediska finanéniho 1 ¢asového neni dobré podcenit vybér takové
technologie. Spole¢nost Prima Logistics, s. r. 0., jak napovida jeji nazev a na kterou
bude prace zaméiena, je jednou z firem v Prima Logistics Group, rozdélenych podle
logistickych Cinnosti pravé na Prima Logistics, S.r.0. pro pozemni piepravu,
Prima Air Sea, s.r.o. pro namoini a leteckou pfepravu a Prima Warehousing and
Distribution, s.r.o. pro skladovani. K u¢tovani se ve vybrané firm¢ Prima Logistics,
s.r.0. vyuziva komplexni ac¢etni program POHODA spolu s mzdovym a personalnim

programem PAMICA a firma dale t&zi ze sluZeb logistického programu SPEDICKA.

Samotna SPEDICKA byla navrzena p¥imo jednim ze spoleénikti, pomoci IT
specialisty a byla doladéna postupnym uzivatelskym provozem. Neexistuje na ni
vefejna, oficialni priruc¢ka. Informace o ni budou zisk&dvany pravé od vedeni a uzivateli
programu, tedy od dispeCerti pozemnich pieprav a Gcetnich. (Jelikoz jde o celkem
propracovany a Vv nékterych smérech originalni systém, je mozné, Zze muze byt

piinosem nékterému ¢tenaii z logistického odvétvi.)

Zamgéteni této prace bude vénovano uctovani v pozemni pirepravé. Obsahem
budou moduly fakturace — piijaté a vydané faktury, evidence pohledavek a zavazki,
ptehledy uhrazenych i neuhrazenych pohledavek a zavazkt. Nebude chybét ani vedeni
mzdového ucetnictvi v programu PAMICA. Zavér prace odkryje problémové oblasti

ve zpracovani ucetnich dat spolu s ndvrhy na mozné zlepSeni zpracovani téchto dat.



2. Literarni reSerse

2.1. Strucny uvod do logistiky

Logistika mize byt definovana jako ¢innost, ktera klade duraz predevs§im na
plynulost materidlového toku a odpovidajiciho informaéniho toku. Je tieba ji chéapat
komplexné, jako fetézec Cinnosti, které pocinaji od dodavatele surovin, transformuji
material ve vyrobnim podniku na kone¢né vyrobky, které jsou vhodnym zpusobem
dodavany zakaznikim. (Vanécek, 2008)

Za objekty logistiky lze povazovat veskeré druhy materidlu a zbozi, tj. vyrobni
materidly, pomocné a provozni materialy, subdodavky a nahradni dily, obchodni zboZi,

stejné jako polotovary a hotove vyrobky. (Schulte, 1994)

2.1.1 Vyvoj logistiky

Termin ,,logistika* se poprvé objevil ve vojenské oblasti v obdobi napoleonskych
valek. V tu dobu oznacoval planovani a realizaci potiebnych dodavek pohybujicim se
vojenskym utvarim. Pozd¢ji byly pfimo vycClenovani vojensti logisticti dlstojnici, ktefi
zajistovali ubytovani a tdbory pro utvary, urCovali pochodové sméry pii piesunech a
upiesnovali je podle mistnich podminek. Obdobi po 2. svétové valce bylo zprvu
charakterizovano jako uplatiovani dil¢ich logistickych poznatkt, bez vzajemnych vazeb

a Sirsich souvislosti. Hlavni oblasti uplatnéni logistiky byl pfedevsim obchod.

Pojem ,logistika® se ovSem v hospodarstvi zacal pouzivat az o dost pozdéji.
Mimo Evropu — napi. v USA jsme se s nim mohli setkat kolem roku 1950. V Némecku
se pojem objevil dokonce az o 20 let pozdgji. Od té doby se pojem logistika zna¢né
roz§ifil. Vyznamnym impulsem k rozvoji logistiky byl postupny pfechod od trhu vyrobce,
(charakterizovaného vyrobou omezeného sortimentu vyrobku, ve velkém mnoZstvi)
k trhu zékaznika. Dusledkem této zmény byla potieba rychlé inovace vyrobku a jejich
Sirokd nabidka. V této nové situaci bylo tieba zaméfit se na rozSifovani sluzeb

zakazniktim pfi stalé drazu na snizovani nakladt. (Vanécek, 2008)



Ke vzniku logistiky a K jejimu praktickému pouzivani pfispély pfedev§im tyto
pozadavky:

> Uspésnéji Fesit ¢im dal slozitéjsi vyrobni a distribu¢ni procesy;

» (¢innéji zvladnout aktivni plisobeni na svétovych trzich v podminkéach stéle
vyraznéj§iho procesu globalizace a internacionalizovat dodavatelsko
odbératelské vztahy a dopravni vztahy;

» optimaln¢ usmérnovat tvorbu a vyuziti zasob pti zvyseném poctu dodavek,
ale pfi sou¢asném snizovani jejich velikosti (zvySena pruznost);

» efektivné zabezpecovat realizaci mnoha malych materialovych tokt na velké
vzdalenosti;

» dosahnout dokonalejsi ¢asové a vécné a prostorové synchronizace dil¢ich
procest a tim snizit ztraty, vyplyvajici z nedostate¢ného vyuziti vyrobnich

kapacit a z neimérné vazanosti prosttedkt v zasobach. (Vanécek, 2008)

Spolu s ménicim se postojem na trhu (z trhu vyrobce charakterizovaného vyrobou
omezeného sortimentu vyrobku ve velkém mnozstvi na trh zakaznika) bylo nutné
sledovat, jak zakaznik vnima logistické sluzby. A zjistilo se, ze v podstaté vnima tyto

prvky:

dodaci ¢as (lhuty),
dodaci spolehlivost,

dodaci pruznost (flexibilitu),

YV V V V

dodaci kvalitu.

Rozsitenim a vyvojem logistiky se stalo naptiklad to, ze ,,témét kazdy priamyslovy
podnik ma logistické oddéleni a vzristajici pocet podnikl nabizi také logistické sluzby.
Logistika se u¢i na vétSiné vysokych Skol a logisticky vyzkum poskytuje moZnost

zvetejnovat vysledky v mnoha publikacich a casopisech.” (Vanécek, 2008, str. 1)



2.1.2 Doprava

Je na obecné urovni definovdna jako Ccinnost spojend s cilevédomym
premistovanim rizného mnozstvi osob a hmotnych statkii v ¢asovych a prostorovych
souvislostech pfi vyuziti riznych dopravnich cest. V uzsim smyslu se pak jedna o proces
charakterizovany pohybem dopravnich prostiedkli po dopravni cest¢.

e Obory dopravy: silni¢ni, zelezni¢ni, namofni, letecka.

e Druhy dopravy: zahraniéni a vnitrostatni, nakladni a osobni atd.
(Tousek, 2009)

2.1.3 Preprava

Preprava = vysledny efekt premistovaciho (dopravniho) procesu, tj. vlastni vysledna
zména prostorového byti v ¢ase. Prepravni sluzby zahrnuji cely komplex ¢innosti
souvisejicich s vlastnim procesem pfemist'ovani zbozi, a to véetné samotného piemisténi,

tj. v¢etné vlastni dopravni sluzby. (Tousek, 2009)

2.1.4  Smluvni vztahy v piepravé nakladi

V pravnim fadu Ceské republiky je ve vztahu k mezinarodni prepravé nakladi
zakotvena (v zakoné ¢&. 89/2012 Sh., nového obcanského zakoniku oddilu
4 — Zasilatelstvi), smlouva zasilatelskd (§ 2471) a smlouva o piepravé véci (§ 2555).
Podnikatel.cz (2018)

Smlouva zasilatelska

Na stran¢ jedné vystupuje zasilatel a na stran¢ druhé prikazce. Zasilatel se svym
vlastnim jménem zavazuje, ze piikazci ,,obstara prepravu® véci z ur€itého mista do
jiného urcitého mista a piikazce se zavazuje zasilateli za odvedenou sluzbu zaplatit.

(Tousek, 2009)

Smlouva o prepraveé véci
U smlouvy o piepravé véci vystupuji tyto dva subjekty. prvnim je dopravce, ktery
se zavazuje, ze prepravi véc (z&silku) z mista odeslani do mista uréeni, a druhym je

odesilatel, ktery se zavazuje dopravci zaplatit uplatu (pfepravné). (Tousek, 2009)



V navaznosti na zdkonem dané smluvni vztahy a tikony pfichazeji na fadu tzv.
dohody a nafizeni V mezinarodni silniéni nakladni piepravé. Jednou z takovych

legislativnich umluv je i CMR.

Umluva o piepravni smlouvé v mezinarodni silni¢ni dopravé (CMR) se vztahuje
na kazdou smlouvu o piepravé zasilek za uplatu silnicnim vozidlem, jestlize misto
prevzeti zasilky a predpokladané misto jejiho dodani (dle smlouvy) lezi ve dvou riznych
statech, z nichz alespoii jeden je smluvnim statem této Umluvy bez ohledu na trvalé
bydlisté a statni ptisluSnost smluvnich stran (tj. odesilatele, dopravce a piijemce).
V segmentu silni¢ni dopravy (ktera hraje ma v CR kvili geografické poloze velmi
dilezitou roli) je podstatnou tmluvou Umluva o piepravni smlouvé v mezinarodni

silni¢ni dopravé (CMR). (Tousek, 2009)

Dal$im ujednanim jsou napiiklad VSeobecné piepravni podminky CESMAD
Bohemia (sdruzeni automobilovych dopravcu podnikajicich ve vnitrostatni i mezinarodni
nakladni silniéni dopravé. V soucasné dob¢ sdruzuje téméi 2 200 podnikatelskych
subjektu s témef 25 000 vozidly — své nezastupitelné misto ma diky svym dlouholetym
zkuSenostem, a to hlavné pii tvorbé a Giprave legislativy tykajici se silni¢ni dopravy). Toto
ujednani vSak neni ddno zakonem. Jsou to ale vSeobecné¢ uznavané a dodrzované

podminky pro pozemni ptepravy. Prodopravce.cz (2018)

Statistické ukazatele

O tom, Ze hraje nakladni silni¢ni doprava v CR nezastupitelnou roli, hovoii i fakt
vychazejici ze statistickych prizkumu vydanych k1. 1. 2016, pojednavajicich o
vnitrostatni ndkladni silni¢ni dopravé. Zde je zvetejnén objem piepravenych véci v (t) od
roku 2010 do roku 2015, pfiCemz mezi témito lety se objem znacné ménil.
V roce 2010 ¢inil 301 453 t, v roce 2011 a 2012 dokonce objem klesal az na 281 398 t.
Od roku 2013 se vSak objem zvySuje a v roce 2015 bylo celkem piepraveno 375 106 t
nékladu. Piepravy jsou zde rozdéleny podle kategorii vzdalenosti a zpasobu

provozovani). Mdcr.cz (2018)



2.2. Historie vedeni ucetnictvi

V navaznosti na Gvod, kde se objevuje termin ,systémy®, a na myslenky
nékterych vyse uvedenych autort (o stale vice se rozvijejici logistice), se jevi nezbytné
postoupit k vyvoji, a tedy i k revolu¢nim zménam v technologii vedeni ucetnictvi, které
budou zaméfeny na danou logistickou spole¢nost. Nasledujici kapitoly budou tedy
vénovany predev§im technologiim, jejich vyvoji, zménam a jejich nyné¢js$i podobg.
Neni totiz pochyb o jejich nezastupitelné roli v témét kazdém podniku, a to bez rozdilu

jejich zameéteni.

2.2.1 Vyvoj ucetnich forem a technik

Stejn¢ tak, jako se po staleti vyvijela obsahové-metodicka stranka ucetniho
modelu, tak na sebe ani zpracovani a technologie (vedeni Géetnictvi) na sebe nenechaly
ve vyvoji dlouho ¢ekat. Divodem byla snaha o co nejefektivnéjsi zpracovani dané ucetni

soustavy. (Mejzlik, 2006)

Podle Mejzlika se da s ur¢itou nadsazkou konstatovat, Ze ,,vyvoj Géetnich forem a
technik je procesem boje s kvalitou (chybovosti) Gcetnictvi, ¢asem potfebnym na jeho
zpracovani a Vvkonetném diasledku s naklady (cenou) na jeho vedeni.®
(Mejzlik, 2006 str. 16).

Toto konstatovani je zndzornéno i v nasledujicim schématu od Mejzlika, které ma
pii definovani technologie vedeni uetnictvi ukazat, ze neni mozno upiednostiiovat zadné
ze tfi uvedenych kritérii, ale je nutné hledat jejich optimum (kompromis). Nebot’ pokud
nastane jev, kdy se jeden ze tii vrcholi extrémné odchyli od optima, dojde pravdépodobné

Kk nékterym z té€chto extrémi:

» presné ucetnictvi - dlouhd doba zpracovani, vysoké néklady na jeho vedeni.

» rychlé Gcetnictvi = chybné Gcetnictvi, vysoké naklady na jeho vedeni.

> levné ucetnictvi = dlouha doba zpracovani, chybné ucetnictvi.

(Mejzlik, 2006)




Obrézek 1 - Zakladni kritéria efektivnosti vedeni uéetnictvi

Cas - oblem

?

optimum

() ©

kvalita - chybovost néklady -~ cena

Zdroj: Mejzlik, 2006

I pies to, ze existuji lidé, ktefi maji zodpovédnost za definovani technologie vedeni
ucetnictvi a za hledani vyse uvedeného optima v konkrétnich ucetnich jednotkach za
urc¢itych podminek, neni zcela mozné splnit vSechna tii uvedena kritéria na sto procent
soucasné. To znamena, ze neni mozné dosdhnout naprosto bezchybnych postupt pfi
vedeni Gcetnictvi, mit okamzitou ¢asovou odezvu pii zpracovani, a navic nevynalozit

zadné naklady na jeho vedeni. (Mejzlik, 2006)

Vysledkem tohoto snaZzeni je mira ispéSnosti, resp. neuspésnosti hledani optima.
Vysledek mutze hrat vyznamnou roli i v celkové ekonomické pozici podniku.
V piipadé, Ze se pouzivany systém vedeni Gcéetnictvi z technologického hlediska ukaze

jako extrémné $patny, miize dokonce ohrozovat trvani podniku. (Mejzlik, 2006)

Kazda spolecnost je ale jina, a ztoho divodu ma i odlisné pozadavky na
ekonomicky (ucetni) program. Ztoho vyplyva fakt, ze i kritéria pro hodnoceni
efektivnosti se budou podle rtiznych jednotek rizné€ liSit. Hodnoceni je tedy zaleZitosti

subjektivni. (Hindls, Hronova, Cipra, Horak, & Malikov4, 2015)



2.3. Zmény v technologii vedeni ucetnictvi

V této Casti budou struéné popsany jednotlivé etapy rozvoje forem a technik
vedeni téetnictvi od roku 1500 az po soucasnost. Uetni formy a techniky se vyvijely

metodou ,,pokus -omyl* a jejich ¢asové uréeni miize byt uvedeno jen ptiblizné.

» rucni vedeni ucetnictvi: (r. 1500-1850) -> piepisovaci formy, propisovaci formy

» mechanicky vedené ucetnictvi: (r. 1920-1970) - stroje na dérné stitky

> automatické vedeni ucetnictvi: (r. 2000 - soucasnost) = U¢etnictvi vedené na PC.

(Mejzlik, 2006)

2.3.1 Prepisovaci formy

Piepisovaci formy vznikly v Italii, kde se zd&znamy z memoriald piepisovaly do
zurnalu a do hlavni knihy. Pfepisovaci formy se postupem ¢asu ménily — memorialy byly
nahrazeny ucetnimi doklady. Tyto formy dospély ve své nejvice rozvinuté podobé k
vedeni ucetnictvi (ruénimi zapisy) do vazanych knih. AvSak tento postup se postupné
ukazal jako pomérné slozity a ¢asové naro¢ny kvili nékolikandsobnému piepisovani.
Situaci navic postupem cCasu zkomplikovala 1 potfeba vedeni analytické evidence.
(Mejzlik, 2006)

2.3.2 Propisovaci forma

Dalsi formou je forma propisovaci. Ta byla zalozena na pomérné jednoduché
Uvaze, a sice, ze se zapisy do jednotlivych ucetnich knih v piepisovacich formach
nebudou svym obsahem ani formou zésadné lisit. Jejich obsah byl proveden do deniku a
byl v podstaté tvofen pouze: datumem, textem, Castkou, pfedkontaci a odkazem na
doklad. Problém nastal ve chvili, kdy bylo zjisténo, Ze je prakticky nemozné provadét
pripis do tradi€nich vazanych knih. To znamenalo pfechod z tradi¢nich vazanych knih
na uUcetni knihy v podob& volnych list. Ackoli byla plvodni propisovaci forma
provadéna ruéné na specialné uzpisobenych kovovych deskach opatfenych posuvnymi
uchyty pro list deniku, oteviely volné listy cestu k tomu, aby z&pis mohl byt proveden

mechanickym (psacim) strojem. (Mejzlik, 2006)
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2.3.3 Mechanizace ucéetnictvi

Dalsi forma ucetnictvi se nazyvala mechanizace ucetnictvi. Tato etapa byla
zrealizovana v tom okamziku, kdy fyzické vyhotoveni zapisu do ucetnich knih nebylo
provedeno ru¢né, nybrz prostfednictvim stroje. Prvnim takovym strojem byl vlastné
prosty mechanicky psaci stroj, ktery jesté nebyl upraven do takové podoby, jaka je zndméa
dnes. Teprve az pozdéji byl technicky upraven tak, aby co nejvice vyhovoval jeho vyuziti
pfi vedeni propisovaci formy ucetnictvi. Napf. §lo o zvétSeni Sitky valce a podobné.
Dals$im pokrokem ve vyvoji mohl byt pouze takovy stroj, ktery by umoznil prevést ucetni
zaznam do takové podoby, ktera by pro néj byla ¢iteln¢ zpracovatelna. Prvni takovou

moznosti byly tzv. dérné stitky.

Jejich podstatou bylo zakodovani udaji prostfednictvim strojové vysekavanych
dér do karet. Tyto tidaje pak bylo mozno mechanicky, elektricky, strojové ¢i opticky c¢ist
a dale je zpracovavat. Po provedeni vSech nezbytnych krokt byly kddy z dérnych Stitka
pievedeny zpét, a to prostifednictvim tiskarny na papir do podoby citelné pro cloveka.
Dérné Stitky byly vlastné elektromechanickym strojem. Jejich chod vyzadoval pfimou
obsluhu ¢lovéka, na rozdil od pocitace, ktery ma v sobe program, a ktery automaticky fidi

postup (algoritmus) zpracovani. (Mejzlik, 2006)

2.3.4 Automatizace ucetnictvi

Jak bylo jiz zminéno na konci piedchozi kapitoly, podstatou automatizace je
vlastné program, ktery je: ,,strojovym vyjadienim algoritmu urcujiciho sled operaci

provadénych automaticky pocitacem. (Mejzlik, 2006. str. 22)

V tomto sméru se také méni role ucetniho pii vedeni ucetnictvi, naroky na jeho
kvalifikaci i napli prace. Nebot u tradi¢ni formy vedeni ucetnictvi byly hlavnimi

predpoklady predevs§im: piesnost v poéitani, peclivost pii (ruénim) psani apod.

Nyni je pfedpokladem Ucetnich spoluprace pii definovani algoritml urcujicich
zpracovani ucetnictvi a ndsledné nastaveni parametrd, pfiprava a na konec vyuziti téchto
udaji. Zavérem lze dodat, ze automatizace predstavuje velmi vyznamny posun v hledani

optima mezi zminénymi Kritérii — viz schéma (Cas, piesnost, naklady). (Mejzlik, 2006)
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2.4. Informacni systémy

Pro informacni systémy existuje, tak jako pro téméf cokoliv, celd fada definic.
Obecné je informacni systém, systémem umélym, to znamend, ze byl vyvinut ¢lovékem
a je na ¢loveéku zavisly. Jednou z definic mize byt podle Molnara, Ze je to ,,uspotadana
mnozina prvkd spolu s jejich vlastnostmi a vztahy mezi nimi, jez vykazuji jako celek
uréité vlastnosti, resp. chovani“ (Molnar, 2000, str. 15). Jinak feceno, je to zkrétka
mnozina vzajemné propojenych komponent, a ty musi pracovat dohromady tak, aby

splnily zadany cil.

Podle Tvrdikové je nejvystiznéjsi definici tato: ,,Informac¢ni systém lze definovat
jako soubor lidi, metod a technickych prostifedkt zajist'ujicich sbér, pienos, uschovani a
zpracovani dat s cilem tvorby a poskytovani informaci dle potieb pfijemct informaci
¢innych v systémech fizeni.“ Z téméf vSech definic vSak vyplyva jedno spolecné, a tim
je, ze informaéni technologie se vyuZzivaji v socialné-ekonomickych systémech.
(Tvrdikova, 2000, str. 10).

2.4.1 Z ¢eho se IS sklada

Podle Tvrdikové se Informacéni systém sklada z nasledujicich komponent:

» 2z technickych prostiedkia (hardwaru) — doplnénych o potiebné periferni
jednotky, které jsou navzajem propojeny prostiednictvim pocitacove sité.
(Pt.: tiskarna);

» zprogramovych prostfedka (softwaru) — tvofenych systémovymi programy
fidicimi chod pocitace (viz. algoritmus, kapitola 4.2.3), efektivnost prace s daty
apod.;

» z organizacnich prostiedkia (orgwaru) — tvofenych souborem nafizeni a
pravidel, které definuji provozovani a vyuzivani IS a IT;

>z lidské slozky (peoplewaru) — fesici otazky adaptace (ptizpisobeni) a G¢inného
fungovani ¢loveéka v prostiedi pocitaci;

> zrealného svéta (zdroje informaci, legislativa, normy) — souvislosti

informaéniho systému. (Tvrdikov4, 2000, str. 10)
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Stejné¢ tak jako pii vyvoji ucetnich forem a technik, ani zde (pti vyvoji
informacniho systému) by neméla byt zanedbana zadna z vyse uvedenych slozek, pokud
pozadujeme jeho efektivnost ve firmé ¢i instituci. Pfi vybéru je nezbytnosti brat v Uvahu

také to, do jaké firmy ¢i instituce bude IS instalovan.

Mezi nejbéznéjsi kritéria patii:

> pocet zaméstnancu (velikost firmy — do 50 mala, do 250 st¥edni, nad 250 velka),
» o0bjem vyroby, prodeji, poskytovanych sluzeb firmy,
» pocet zakaznik, které ma (velikosti trhu). (Tvrdikova, 2000)

Dalsim rizikem (plynoucim z 1S), které mize dokonce ohrozovat existenci firmy,
je schopnost udrzovani vnitini stability socialné-ekonomickych systému. Divodem je
stupfiujici se proménlivost z divodu zmén v socidlnim a politickém prostiedi,
védeckotechnického rozvoje, ekonomickych pti¢in apod. Pokud se témto zménam
nedokaze firma ptizpasobit, dojde Kk prohloubeni stavu nerovnovahy. Tento stav uz ale
systém neni schopen vyrovnat, a tim dochazi ke zminénému ohroZeni existence firmy.
Tuto ¢innost maji na starost lidé (fidici pracovnici), ktefi by méli rozpoznat jaké
informace a v jaké mife shromazd’ovat, jak je cO nejlépe zpracovavat, vyuzivat.
(Tvrdikova, 2000)

2.4.2 Uzitek z IS

Uzitek (utility) je termin, kterému je v ekonomii vénovana zna¢nd pozornost.
Jeho synonymem je také Casto pouzivané ,,uspokojeni®.
V podnikové sféfe mohou byt u IS identifikovany tyto ¢tyii kategorie subjektd podle
jejich ocekavani:

» majitelé — IS by jim mél piinést zhodnoceni kapitalu, ktery do podniku vlozili.

» manaZefi — IS by jim mél dat moznost fidit podnik tak, aby bylo dosahnuto
zadoucich vysledkii s minimem vynaloZenych prostfedkii svéfenych do jejich
spravy.

» zaméstnanci — IS by jim mél nabidnout lepsi pracovni prostiedi, socialni uznani.

» zakaznici — by méli v dusledku toho vseho pocitit, Ze dostanou produkt nebo

sluzbu s vyssi pfidanou hodnotou za ptijatelnou cenu. (Molnar, 2000)
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2.4.3Vydaje na IS

Mezi nejbéznéjsi otazky souvisejici s vydaji na IS podle Molnara pati:

» ,Neni na IS vydano pfili§ mnoho finan¢nich prostredka?*

» ,Neni na IS vydano nedostate¢né mnozstvi finan¢nich prostiedk?*

>, MiZzeme se srovnavat s konkurenci ve vydajich na IS?*
> JerozloZeni vydaji na IS v potadku?* (Molnér, 2000, str. 27)

A proc€ se vlastné vydaje na IS sleduji? Hledat jen pfinosy totiZ neznamend mit

piehled o celkové efektivnosti, k tomu je jednoznac¢né zapotiebi sledovat jak ptinosy

plynouci z IS, tak jiz zmifiované vydaje na IS. (Molnar, 2000)

Na celkovou efektivnost IS je mozné se divat ze dvou pohledi:

» Existuje n&jaky finan¢ni obnos, o kterém se rozhoduje, jak ho za IS utratit.

» Piesné se vi, jaky IS pro Gspésny rozvoj a za kolik penéz se ma poftidit, hleda se

ale co nejlevnéjsi zpusob. Je to dano tim, ze v praxi ne vzdy plati, ze ¢im vice

vynaloZenych vydaja, tim vyssich bude dosazeno ptinost. Pro stanoveni vydaja

existuje tzv. ,,doIni hranice* ptedstavujici minimalni vydaje a ,,stav nasyceni,

kdy dalsi investovani do IS uz nezvySuje ani vykon ani kvalitu IS.

(Molnar, 2000)

Zivotni cyklus IS, ktery podle Molnara mize byt oby&ejné lenén do téchto Zivotnich

fazi s tim, ze s kazdou z nich jsou spojeny néjaké vydaje se sklada z:

>

YV V V

>

planovani,
pofizovani (Vyvoj nebo nakup),
zavadéni (implementace),

provoz a udrzba,

likvidace (Molnér, 2000, str. 29).

Moralni Zivotnost podnikového IS je cca 8-10 let a neustale se zkracuje.

Touto dobou se rozumi zasadni vylepSeni, inovace systému. Prubéh, jakym se vydaje

méni, samoziejme zavisi i na tom, zda je IS pofizen dodavatelskym zpusobem nebo

vlastnim vyvojem. (Molnér, 2000)
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2.5. Druhy informaénich systémi (IS)

Jak jiz bylo naznaceno, uvédomeéni si toho, co to vlastné IS jsou, jaké jsou jejich
moznosti, ale i rizika, je v souc¢asné dob¢& nutnosti. Bez nich by se jen tézce zjist'ovalo,
koordinovalo snizeni nakladt, zvySeni efektivnosti, jiz zminované pruznosti
(proménlivosti), nebo by chybély piesné podklady pro rozhodovani. Toto vSechno, a jeste
mnoho dal§iho dokaze, zkratka oblast IT poskytnout. Nasleduje podrobnéjsi seznameni

S riznymi druhy systémd, které tyto pozadavky spliuji. (ERP, ERP 11, SCM, CRM, BI)

251 ERP

ERP neboli (Enterprise resource planning) je ve své podstaté podnikovy
informacni systém, ktery Vsobé zahrnuje a automatizuje velké mnozstvi procest
souvisejicich s produkénimi ¢innostmi podniku. Jeho uplatnéni mize byt tedy napiiklad

v odvétvi logistiky, ucetnictvi, vyroby a podobné.

ERP systémy se mohou dle IS prolinat v§emi trovnémi — hlavni napli budou mit
v8ak na urovni taktického ¢i strategického fizeni firmy. Taktické fizeni = stiedni troven

fizeni (manazefi) Strategické fizeni = vrcholova uroven tizeni (TOP manazeti, feditelé).

Dalsi definici pouziva napi. Mejzlik, ktery o ERP fika, Ze je to: ,,aéinny nastroj
planovani a fizeni klicovych internich podnikovych procesi, ktery vyuziva jednotnou
datovou zakladnu a umoznuje ptistup k jeho funkcim v redlném Case pro vSechny Grovné
fizeni podniku, ¢imz umoziuje podniku co nejefektivnéjsi transformaci vstupli na

vystupy prostiednictvim dostupnych zdroju.* (Mejzlik, 2006, str. 103)

Je tteba ovSem zdiiraznit, Ze ERP neni jen konkrétni druh softwaru, ale zptisob
feSeni, pohled, ktery je mozno realizovat rtizné€. Dilezité jsou specializované funkce ERP,
které jsou zaméfené na planovani a jejich cilem je to, aby byl zdkaznik pIlné obslouzen.
Mezi hlavni divody investice do ERP systému uvadéji firmy kvalitu a dostupnost

informaci, obsluhu podnikovych procesti nebo podporu pii rozhodovani. (Mejzlik, 2006)

15



Podstatou ERP systému je:

» automatizace podnikovych procesi — tzn. zaméfeni i na obsluhu procest,
procesni fizeni (nejen na zpracovani dat jednotlivych agend);

» sdileni datove zakladny — tzn. ze programové systémy ERP pouzivaji jednotnou
datovou zakladnu, a ta umoziuje piistup k potiebnym datim vSech funkci ERP
systému;

> pristup k funkcim a k datiim v realném ¢ase — tzn. navrhovat pojeti pro on-line
komunikaci uzivatelli (bezprostiedni sdileni dat apod.);

» tvorba, zpracovani a pristup Kk historickym datim - tzn. vytvareni
historickych dat, jez jsou ptistupna on-line funkcim a uzivatelim ERP systému.
(vytvareni ¢iselnych fad, z nichzZ je jednodussi predikovat néjaky vyvoj.);

» celostni systémovy pristup — tzn. ze nejsou vytvareny samostatné, oddélené a
nepropojené agendy, nebot’ podnik je povazovan za jeden celek — systém.

(Mejzlik, 2006)

Implementaci ERP systému dochazi dle Mejzlika napi. ke:

zvyseni kvality, piesnosti, dostupnosti a v€asnosti informaci,
vyssi efektivnosti IS a systému fizeni,

Zkraceni lhity provadéni jednotlivych krokii,

lepsi pruznosti na zmény na trhu, pozadavky zakaznik,
odhaleni Uzkych mist a skrytych rezerv,

zvyseni trovné vnitiniho kontrolniho systému firmy,

YV V. V V V V V

celkovym ekonomickym piinostim pii uspofe nakladii a zvySeni vynosi.

(Mejzlik, 2006, str. 106)

Zavérem by se mélo podotknout, ze klasicky koncept ERP je v oblasti ICT
(informacnich a komunika¢nich technologii) zndmy, a je v tomto sméru povazovan za
jasnou zalezitost. To ale neznamend, Ze by se prestaly hledat cesty, které by mohly
ukazovat nové sméry. Proces vylepSovani a zdokonalovani trva, a jesté trvat bude.

Vtazenim novych oblasti a zplisobu fizeni se ptivodni koncept ERP rozsitil na ,,ERP I1*.
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2.5.2 ERP Il ,,Extended ERP*

Druhé faze ERP, nékdy téZ oznacovana jako ,,Extended ERP*, se otevira dal§im

ptistupiim, kterymi jsou napiiklad:

» SCM (Supply Chain Management)

— funkce pro fizeni dodavatelsko-odbératelskych vztaht, a jejich informacni
podpora,

» CRM (Customer Relation Management)

— systémy pro fizeni vztahi se zdkazniky,

» BI (Business Inteligence)

— manazersky informacni systém, uceleny efektivni piistup k praci s daty.

Toto ¢lenéni je pfijimano nejen u nas ale 1 mezindrodné, a predstavuje hlavni

kategorie podnikovych aplikaci. (Mejzlik, 2006 a Basl, Blazicek, 2012)

2.5.3 SCM

Rizeni celého dodavatelského fetézce se diky moZnostem ICT stalo jednou
Z konkuren¢nich vyhod podnikti. Skrze tizeni dodavatelského fetézce (SCM) dochazi ke
zkracovani ¢asu na zpracovani a soucasné také ke zvyseni spolehlivosti dodani produktu

zakaznikovi (na trh). (Basl, Blazi¢ek, 2012)

SCM =, Rizeni dodavatelskych fetdzct event. siti, pfedstavuje soubor néstroji a
procesu, které slouzi k optimalizaci fizeni a k maximalni efektivité provozu vsech prvki
(¢lankt) celého dodavatelského fetézce sohledem na koncového zékaznika.
SCM jsou konkrétnim piikladem vzajemného propojeni dodavatelii s odbérateli na bazi
ICT. Prostfednictvim propojeni a vymény informaci mohou partnefi v rdmci fetézce (sit¢)
spolupracovat, sdilet informace, planovat a koordinovat celkovy postup tak, aby se

zvysila akceschopnost celého fetézce™. (Basl, Blazicek, 2012, str. 77)

Obecné muZze vypadat vazba dodavatelského fetézce takto: (obr. Blazidek, 2012 str. 76)

dodavatel - vyrobce > distributor - zakaznik

17



254 CRM

IS se v poslednich letech vice nez kdy diive zaméfuji bud’ na podporu podniku
prodat své produkty nebo prodat své sluzby, podle toho, na jakou ¢innost je jejich podnik
zaméfen. Vedle vhodné funkcionality ERP to piedstavuje jeden z hlavnich divodu, pro¢
podniky zavadéji nové komunikaéni kanaly se svymi zakazniky. Basl a Blazi¢ek tvrdi, ze
podniky se pomoci IS snazi byt v permanentnim kontaktu se zakaznikem a vyuZzivaji

Kk tomu rozdilné formy, jakymi mohou byt napiiklad:

» zaslani riznych publikaci klasickou posStou na adresu zakaznika,

» zaslani elektronické posty nebo SMS,

> diskuse, konference na webu,

» call centra umoznujici aktudlni feSeni potfeb zakaznikti formou vhodné

informace. (Basl, Blazi¢ek, 2012, str. 89)

Déle je podle Basla a Blazicka CRM ,komplexem technologii (aplika¢niho
a zakladniho softwaru, technickych prostiedkt), podnikovych procesti a persondlnich
zdrojii urcenych pro fizeni a prubézné zajistovani vztahli se zakazniky podniku, a to
Vv oblastech podpory obchodnich ¢innosti zejména prodeje.* (Basl, Blazicek, 2012, str.
89)

O CRM se da takeé fici, Zze poskytuje Ctyfi zakladni zpusoby uplatnéni, které
v podniku mohou byt nasazeny i samostatné:

» aktivni CRM, kdy je zakladem CRM je aktivni centralizovana databaze, ktera
podporuje automatizaci procesi;

» operativni CRM, které poskytuje podporu podnikovym procesim tzv. ,.front
office* a zahrnuje prodej, marketing a sluzby a slouzi pfedev§im obchodnikiim a
marketingovym pracovnikiim;

> kooperaéni CRM, které zahrnuje piimou interakci se zakazniky, rtzné
komunikac¢ni kanaly, jehoz cile v§ak mohou byt i §irsi;

» analytické CRM, které analyzuje zakaznickd data zriznych pohleda.
(Basl, Blazicek, 2012)
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Piiklady analyzy zdkaznickvych dat:

o navrhovani a realizace cilenych marketingovych kampani vedouci Kk jejich
vyssi efektivnosti,

. analyza zakaznického chovani slouzici k podpote rozhodovani o produktech
a sluzbach,

o manazerska rozhodnuti napt. finanéni predpoveédi a analyzy profitability

zékaznikil. (Basl, Blazicek, 2012)

2.5.5 Bl

Bl neboli aplikace kategorie Business Intelligence nabizeji detailni seskupované
informace za delSi casové obdobi, a to formou ptehledovych tabulek a nejrizné;jSich
grafl, které zachycuji trendy ¢i korelace riznych jevii. VeSkera data, ktera jsou ulozena
jak v klasickem ERP, tak i v CRM nebo SCM je mozno pouzit pro analyzy, a zlepsit tak
rozhodovéani v podniku. Bl podporuji fizeni v realném cCase a integruji vécné ¢i lokalné

samostatné informacni zdroje. (Basl, Blazic¢ek, 2012)

Basl, Blazic¢ek tvrdi, Ze: ,,0becné je zakladnim cilem BI eliminace nedostatki
transakénich informac¢nich systémi (nedostatku nebo nedostupnosti analytickych
informaci)“ a wvytvofeni lepSich pfedpokladi pro zkvalitnéni fizeni firmy.
(Basl, Blazicek, 2012, str. 94)

BI podle Basla, Blazicka ,,predstavuje sadu konceptii a metod urcenych pro
zkvalitnéni rozhodovacich procest firmy. BI je vyraz pro procesy, znalosti, aplikace,
platformy, néstroje, technologie, které podporuji porozuméni datiim, jejich vztahim a
trendim. BI poskytuje podnikiim prostfedky pro sbér a analyzu dat, které usnadiiuji

reporting, dotazovani a ostatni analytické ¢innosti.“ (Basl, Blazi¢ek, 2012 str. 93).

Podle Basla, Blazi¢ka poskytuji softwarové produkty BI pfi svém nasazeni uzivatelim:

» aktualni informace o stavu odbératelt i dodavatelt, prodeji, skladi atd.
Bez ¢ekdni na zpracovani prisluSnych periodickych uzévérek v transakénich
systémech,

» nezavislost, protoze produkty BI odstrafiuji nutnost zjistovat informace pies vice

urovni fizeni, kde maze dochazet k nezadoucimu ,,Sumu*,
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» pruznost pii dotazovani na informace, které nelze specifikovat pfedem nebo by

to nebylo dostatec¢né efektivni. (Basl, Blazicek, 2012, str. 94)

Moznosti nasazeni softwarové podpory rozhadani Ize nalézt v téchto oblastech:

» Vv reportingu, ¢imz se rozumi poskytovani potiebnych reportd, jejich analyzy a
trendy.

> pri analyzach, které nabizeji moznost zpracovani detailnéj$ich a podrobnéjsich
vicerozmérnych rozbort, véetné provadéni ad hoc dotazd. (Ad hoc je latinsky
obrat, ktery doslova znamena ,,za ur¢itym ucelem, pro konkrétni ptipad*).

> ve funkci Query, coz piedstavuje nastroje ad hoc dotazovani v¢etné moznosti

pteddefinovani dotaz. (Basl, Blazic¢ek, 2012)

Rozhodné je vhodné doplnit, ze kvalita jednotlivych aplikaci podnikoveho IS Gzce
souvisi s kvalitou pouzivanych dat. Ta nemuseji byt vzdy pravé nejkvalitnéjsi, nebot’ jsou

zaddvana ru¢né mnoha uzivateli S riznou ,,gramotnosti* apod. (Basl, Blazicek, 2012)

IS v CR se déli na ekonomické a ERP

e Ekonomické softwary

— POHODA (se fadi k nejvice oblibenym s po¢tem cca 150 000 instalaci),
softwary fady Money (vice nez 60 000 instalaci) dale UCTO, EKONOM a
STEREO.

e ERP Systémy
— HELIOS (Orange, Green), SAP, Microsoft Dynamics NAV. ABRA G4,
BYZNYS ERP, a Altus Vario.

V roce 2015 byla nabidka produktti z oblasti IS na ¢eském trhu dle katalogu
informaénich systému 93 ekonomickych a 131 ERP systému. (Hindls, Hronové, Cipra,
Horak, & Malikova, 2015).

2.6. Hodnoceni a vybér ucetniho programu

Jak jiz bylo zminéno Vv kapitole 4.2.4. tykajici se automatizace, zavedeni programu

k vedeni ucetnictvi byl bez pochyby velmi vyznamnym krokem vpied.
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Do té doby ptebirala veSkerou praci sama ucetni jednotka, resp. jeji icetni. Jednalo se o
uréeni zptusobu vedeni Ucetnictvi i1 jednotlivé dil¢i postupy pifi samotném vedeni
Gcetnictvi. Ugetni zkratka urloval zpisob, jakym budou doklady vyhotovovany, jak
budou zapisovany do ucetnich knih i jaké bude vyhotovovani vystupnich informaci

Z ucetnictvi.

Jednou z cest, jak mize ucetni jednotka né¢jakym zptisobem ovlivnit kvalitu vedeni
svého ucCetnictvi, je vybér spravného programu, vcetné jeho kvalitni implementace.
Duivod je prosty, chybné vybrany program c¢i jeho Spatnd implementace miize totiz
zpusobit takové potize, jejichz ekonomické dusledky budou pravdépodobné pievysovat
jeho pofizovaci cenu. A nejen pofizovaci cené ucetniho programu, ale i obecné vydajim
na IS, bude vénovana ¢ast textu nize. Zejména mal¢ a stfedni ucetni jednotky stoji Casto
pied slozitou ekonomickou otazkou, a tou je, ,ktery program je pro nas nejleps$i?*
I kdyz se to na prvni pohled nezda, je to otdzka opravdu slozitd, nebot” je pro kazdého
individualni, a tudiz na ni neexistuje jednozna¢né spravna odpoveéd.
Vybér programu je dale pro firmu investici na n€kolik let, tedy investici dlouhodobou, a
proto stoji za to, dat dohromady nékterd z voditek, které ji pomohou pii spravném

rozhodovani. (Mejzlik,2006)
Podle Mejzlika existuji 3 oblasti pro vybér vhodného programu:

1) obsahova kritéria, ktera by méla byt schvalena pracovniky odbornych
utvard, popi. hlavni téetni, ¢i ekonomem apod.;

2)  systémova (technicka) kritéria, ktera by méla byt schvalena pracovnikem
z oddéleni vypocetni techniky, napf. spravecem (administratorem);

3)  obchodni kritéria, kterd by mél schvalit feditel spole¢nosti, jelikoz splnéni
nebo nesplnéni téchto kritérii ovliviluje efektivnost prostredkli

vynalozenych do nakupu programového vybaveni. (Mejzlik, 2006)

Pro kazdé kritérium jsou nize uvedeny piiklady, které priblizi, co piesné

vyjmenovana Kkritéria zahrnuji.
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2.6.1 Obsahova kritéria

Obsahova kritéria jsou rozhodujici pro schopnost programu plnit funkce potiebné
pro danou tcetni jednotku, a to s ohledem na jeji velikost, organizaéni strukturu, pfedmét
podnikani a pozadavky na zpracovani ucetnich dat.

Obsahovymi kritérii jsou naptiklad:

» Vhodnost programu pro predpokladané pouziti, coz je dalsi dilezitou
schopnosti programu plnit poZadavky na funkce, které uzivatelé
predpokladaji, ze bude program feSit s ohledem na piedmét cinnosti,
organizacni strukturu atd.,

» modularita a otevienost, protoze pro uzivatele je vyhodné, pokud je
program konstruovdn modularné tak, ze je mozno program budovat
postupné, piipadné zakoupit pouze takové modely, které ve své ¢innosti
vyuziji. (Mejzlik, 2006)

» funkénost systému, jehoz hodnocenim se zjistuje, zda program obsahuje
prave takové funkce, které bude podnik potitebovat. Pii vybéru softwaru by
mélo jednotku zajimat, zda obsahuje napt. funkce/moduly tykajici se
podvojného tcetnictvi, personalistiky a mezd, majetku aj. (Hindls, Hronova,
Cipra, Horak, & Malikov4, 2015)

2.6.2 Systémova kritéria
Technické naroky vybraného programu jsou podstatné ve vztahu k vybaveni, na
némz planuji uzivatelé pracovat, popft. je nutné, provést inovaci.

Systémovymi kritérii jsou napiiklad:

» pozadavky na technické vybaveni. Ty jsou vétSinou shrnuty dodavatelem
do ptehledu minimalni a doporuc¢ené konfigurace. Po technické strance je
dilezity zejména typ procesoru, velikost operani paméti, pevného disku,
rozliSeni obrazovky a pozadavky na ostatni periferni zafizeni.
Za periferni zafizeni jsou povazovany takové pocitacové nastroje, které
nejsou podmine¢né nutné k provozu PC, avSak zrychluji, zefektiviuji a

zptijemnuji praci (napf. tiskarna, mys, webkamera apod.).
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» ochrana a bezpecnost dat, které predstavuji dal$i z pozadavkil ucetni

jednotky. Dale se fesi otazka bezpe¢nosti z hlediska udrzeni vnittnich vazeb
(integrity) mezi jednotlivymi datovymi soubory. Piikladem muize byt
dodrzeni podvojnosti. Dalsi oblasti ochrany je také zabezpeCeni proti
neopravnénému piistupu cizimi osobami. (Mejzlik, 2006)

podpora préce v siti. Toto kritérium bude hodnoceno v piipadé, Ze uZivatel
bude pozadovat provozovani programu na vice pocitacich a soucasn¢ bude
chtit, aby data byla sdilena mezi vice uzivateli najednou. (Hindls, Hronova,
Cipra, Horak, & Malikové, 2015)

2.6.3 Obchodni kritéria

Jak jiz bylo feceno, obchodni kritéria ovliviiuji zejména efektivnost prostiedkii

vynalozenych do ndkupu programového vybaveni, dale bezpecnost této investice do

budoucnosti, uroven poskytovanych zaruk atd.

Obchodnimi kritérii jsou naptiklad:

>

vvvvvv

kterou je nutné ji posuzovat ve vztahu ke kvalité hodnoceného programu,
upgrade (vyvoj), ktery nabizeji dodavatelé s ohledem na zmény ve
vyvojovém prostiedi nebo zmény v ucetni legislativé. (Mejzlik, 2006)
instalace, jez by méla byt brana v potaz i piesto, ze poskytovatelé vétsinou
uvadéji, ze je snadnou zalezitosti, tudiz by ji mél zakaznik bez vétSich
problémi zvladnout sam. To ale neplati o rozsahlych sitovych instalacich
(takové by méli poskytovatelé nabizet),

zaskoleni, které se vyuziva v pfipadé, Ze uZivateli nesta¢i samotny
podrobny manual. MozZnost zaskoleni je bud’ ptimo v podniku z&kaznika
nebo ve Skolicim sttedisku.

podpora uZivatele, tj. Groven servisu, kterou vyrobce svym zakaznikiim
nabizi v pribéhu celého pouzivani IS,

Povést firmy, kterou si mohou ovéfit potencialni zakaznici napt. na
internetovych strankach poskytovatele. (Hindls, Hronov4, Cipra, Horék, &
Malikova, 2015)
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3. Cil a Metodika prace

Hlavnim cilem této bakalaiské prace je zhodnotit programové vybaveni logistické
spole¢nosti, zamétit se na zpracovani jednotlivych dat ve vSech pouzivanych programech

a v piipadé zjisténi nedostatkti navrhnout mozné zlepseni zpracovani téchto dat.

Nadchézejici ¢ast s nazvem ,,Programové vybaveni logistické firmy*“ obsahuje
charakteristiku pouzivanych programi ve vybrané logistické firm¢, kterd vychazi
z ukézek jednotlivych ¢asti téchto programi a zaroven vybranych postupti u kazdého

z nich. Vsechny tyto programy jsou poté v dalsich kapitolach podrobnéji analyzovany.

Postup, kterym bude prace vypracovana, spociva ve zpracovani nékterych
vybranych ptipadu, které jsou ve firmé povazovany za bézné. Duraz je pfitom kladen
zejména na to, jakym zpisobem jsou Gcetni data zpracovana, resp. jakym zptsobem jsou
K tomu vyuzivany programy, a také na to, jak na sebe navazuji ¢i jak jsou programy
propojeny. Vybrané skutec¢nosti jsou soucasné doplnény o ilustrativni obrazky pro

piehlednost a lepsi predstavitelnost.

Pozornost je vénovana piedev§im funkcim jednotlivych karet, a to v logistickém
programu SDPEDICKA. V programu POHODA je velmi dilezitym modulem modul
fakturace rozdé€leny na bézné faktury piijaté a vystavené, ale i podrobnéji na prehledy
neuhrazenych pohledavek a zavazkl. Kapitola vedeni mzdového ucetnictvi v programu
PAMICA se vénuje piedevsim vyhodam oproti uziti mezd v klasickém ekonomicko-
informac¢nim systému, a to za pomoci porovnani funk¢nosti vV jednoduchych, piehlednych

tabulkach.

Posledni cast tykajici se problémovych oblasti ve zpracovani dat a navrhii na
moznd zlepSeni zpracovani dat uvadi, jakd jsou uskali pfi zpracovani téchto dat.
Problémoveé oblasti spolu s navrhy na jejich zlepSeni ¢i odstranéni byly ziskany na
zaklad¢ diskuse autorky prace s jednotlivymi pracovniky nebo s managementem firmy.
Zavér tedy tvoti slovni ohodnoceni vsech tii zminénych programi a ptipadné navrh na

zlepsSeni programu.
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4.  Programoveé vybaveni logistické firmy
Za vznikem dvou ze tii (jiz vySe popisovanych) programi — POHODY a PAMICY

je zodpovédna spole¢nost Stormware s.r.o., ktera ziskala fadu certifikati a ocenéni.
Jednim z nich je napt. certifikace CSN EN ISO 9001:2009. Tento certifikat obdrzela na
zékladé provéteni podle normy CSN EN ISO 9001:2009 nezavislymi auditory spole¢nosti
TUV SUD CZECH. A piedstavuje diikaz o profesionalité nabizenych softwarovych
produktti a poskytovani kvalifikovanych Skoleni a kurzt pro své zékazniky. Stormware.cz
(2018)

4.1 POHODA
Je ekonomicko-informaéni systém za jejimz vznikem stoji (jak jiz bylo napsano)
spole¢nost Stormware s.r.o. Jedna se o velice propracovany a v CR Siroce pouZivany

ucetni program, a to jiz od roku 1996.

Tento systém je vhodny nejen pro malé a stiedni firmy, ale i pro firmy vétsi,
od fyzickych osob po pravnické osoby, pro platce DPH i pro neplatce DPH.
Umoznuje vést jak tcetnictvi, tak danovou evidenci. POHODA vsak neni zdaleka

jedinym IS, ktery spole¢nost Stormware s.r.o. vytvofila, mezi dalsi produkty se fadi:

PAMICA — mzdy a personalistika

TAX — danova ptiznani

GLX — kniha jizd

WINLEX — zdkony a pfedpisy

POHODA Business Inteligence — aktualni reporty
mPOHODA — mobilni fakturace. Stormware.cz (2018)

YV V V V V V

Nicméné klasicky systém pro vedeni ucCetnictvi POHODA  zlstava

vvvvvv

uvedenych.
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Na trhu jsou zagatkem roku 2018 k dispozici tyto tfi fady POHODA systému:

1.
2.

Ekonomicky systém POHODA, ktery je postaven na file-server technologii.
Ekonomicky systém POHODA SQ, ktery je postaven na Klient-server
technologii, a je vhodny zejména pro firmy s velkymi naroky na vykon a na
zabezpeceni systému, dat.

Informaéni systtm POHODA EI1, ktery je postaven také na Klient-server
obsazenych v POHODE SQL, pfivitaji navic jesté rozdifujici se funkce

z kategorie ERP systémil. (Zejména v oblasti skladového hospodarstvi).

V celé nabidce jednotlivych fad jsou rizné obsahové i funkéné odlisné varianty i

sitové verze programu, a témi jsou kuptikladu:

4.2

POHODA Mini
POHODA Jazz
POHODA Standard
POHODA SQL komplet
POHODA Profi

a mnoho dalSich

PAMICA

Je systém, ktery umoziiuje komplexni a pohodlné vedeni personalistiky a

zpracovani mezd. PAMICA je vyvijena v souladu s platnou legislativou, a spliuje tudiz

veskeré aktudlni zakonné piedpisy:

zakon ¢. 262/2006 Sb., zakonik prace, ve znéni pozdéjsich piedpisti,
zakon €. 586/1992 Sb. o danich z ptijmu, ve znéni pozdé&jSich predpist,
zakon €. 592/1992 Sb. o pojistném na vetejné zdravotni pojistént,
zakon €. 48/1997 Sb. o vefejném zdravotnim pojiSténi,

a jiné. Stormware.cz (2018)
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Varianty systému PAMICA:
Mini, M50, M100, M200, Max

Cislice za pismenem M oznaduje, pro kolik zaméstnancti je mozné zpracovéavat mzdy.

Tento nastroj je vyuzitelny nejen pro drzitele ucetniho systému POHODA,
ale 1 pro uzivatele jiného ekonomického systému, ¢i jej lze vyuzivat samostatné.
PAMICA spliuje pozadavky téch organizaci, které se fidi z&konikem préce.
Je urcena jak zivnostnikiim a firmam s riznou velikosti (které si sami vedou mzdovou a
personalni agendu), tak 1 mzdovym ucetnim (kteti zpracovavaji mzdovou a personalni
agendu na zakazku, tedy ne pro sebe, ale jinym subjektiim). V tomto programu je také
k dispozici cela fada tiskopist, které odpovidaji afednim vzorim, takové staci pouze
vytisknout a odevzdat na prislusny ufad ¢i instituci (podle toho o jaky tiskopis se jednd).
Piikladem je Prohlaseni poplatnika dané z ptijmu fyzickych osob pro FU (finanéni tiad).
V dnesni dobé je uz také docela bézné tiskopisy odevzdavat v elektronické podobé.
Stejné jako u jakéhokoli jiného elektronického systému, i tento obsahuje citliva data, ktera
by méla byt maximalné chrdnéna. BezpecCnost systému je zajiStovana pomoci

piistupovych prav a hesel, tedy stejnym zpusobem, jako je tomu i u systému POHODA.

4.3 SPEDICKA

Spedi¢ni kniha, dale jen ,,SPEDICKA®, je dalsim a zaroveti poslednim systémem
jenz Prima Logistics, s.r.o. vyuziva, a tvofi tak spolu s pfedchozima dvéma systémy
uceleny software. SPEDICKA je systém na bazi Microsoft SQL, coZz je vlastnd
databdzovy program Microsoftu, ktery vznikl jako nahrada puvodni verze, tj. klasické
excelové tabulky. Ta totiz postupem Casu piestala byt pro rozristajici se firmu dostacujici.
SPEDICKA v sob¢ slu¢uje provozni i obchodni systém, a na rozdil od dvou vyse
zminénych systémd, které jsou vetejné dostupné kazdému potencialnimu zakaznikovi a
které se pofizuji béznym dodavatelskym zptisobem, byl program SPEDICKA ,usit*
studentem IT a vedenim spole¢nosti na miru jen pro logistickou firmu Prima Logistics,

S.r.o.
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Vzhledem k tomu, Ze tento program neni vefejné dostupny, bylo by vhodné si
nékteré z informaci fici. Tieba to, pro jaké uzivatele je vlastné program urcen.
Jiz v samotném Gvodu préce bylo uvedeno, Ze se tato logisticka firma zabyva jak
pozemni, tak leteckou ¢i namotni prepravou. Pro vSechny tyto druhy pfeprav musi byt
pouzivan n&jaky systém, kde se podobn¢ jako v ucetnictvi povedou zéznamy tykajici se
v8ech operaci, zde spojenych sdanou piepravou. Takovym programem je pravé
SPEDICKA. Uzivateli jsou tedy pozemni, leteéti a namoini disponenti, dale Gcetni, a

dokonce i management firmy.

Jednotlivé moduly programu SPEDICKA se skladaji ze silni¢nich pieprav,
namoinich pfeprav, leteckych pieprav, modulu skladovani a z modulu CRM.
Kazdy uzivatel mé sviij vlastni modul, ktery pro svou praci pottebuje. Disponent
pozemnich pfeprav ma logicky k dispozici modul tykajici se pozemni pfepravy atd.
Management ma piistup ke vSem modulim, a oproti ostatnim uzivatelim ma navic
piistup do modulu CRM (Customer Relationship Management). Coz je znakem ERP

systému.

Tento modul (CRM) je pro firmu velmi dalezity. Je to systém pro fizeni vztahi se
zakazniky. Obsahuje ptehled obchodnich aktivit (napt. schiizky, telefonaty, nabidky
apod.), seznam firem, se kterymi spolupracuje, seznam kontaktd aj. Diky této funkci se
tfadi SPEDICKA do kategorie systémii ERP (jak jiz bylo napsano). Tim potvrzuje teorii
obsazenou v kapitole 2.5.1 ERP, kde se piSe o uplatnéni tohoto systému napt. v logistice.
Déle potvrzuje to, ze ERP systémy se sice mohou prolinat riznymi tirovnémi fizeni, av§ak
hlavni uplatnéni najdou na trovni taktického/strategického fizeni (manazeti/feditelé)
anebo ze implementaci ERP dochazi k lepSi pruznosti zmén na trhu, pozadavki
zékazniku, coz je cilem firmy. Stejné jako bylo v Uvodu piedeslano, jakymi ¢innostmi se
firma Prima Logistics, s.r.o. zabyva, je v ném i zminka o tom, na jakou konkrétni formu
ptrepravy bude prace zaméfena. Jednd se o pozemni piepravu silni¢ni a s tim spojené
uctovani.

Modul silni¢ni piepravy, ktery je nyni stéZejni a ktery se ve SPEDICCE nachézi,
obsahuje tyto jednotlivé karty. Celkem jich je 6 a nyni budou podrobnéji rozebrany.
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karta— INFORMACE

Jedné se o zakladni kartu, ktera obsahuje zakladni informace o z&kaznikovi.

To znamena ze zde lze nalézt informace o sidle spole¢nosti zakaznika

(méste,

zbozi).

ulici, PSC apod.) ale i zasilce (obecné jeji rozméry, vaha, kusy, druh

Tato karta v sob€ zahrnuje napf.:

>
>

datum zdznamu,

druh ptepravy (ROAD FREIGHT = silni¢ni),

informaci o tom, kdo pfepravu nacenil (obchodnik, ktery nastavi
prodejni cenu a na ni musi disponent najit vhodny prostiedek, popt.
dostane disponent tip od obchodnika),

smér prepravy (import/export),

s exportem souvisejici kurz cizi mény — EUR, USD atd.

Obrazek 2 — Karta INFORMACE v modulu Silnicni prepravy

5] Overseas |[=2] Silniéni Pizpravy ‘§| Silniéni pieprava

j Silnicni pf-eprava 2017-HK2388 Zkopirovat UloFit a Novy uloFit a Zaviit

Enfurmace ’Jaldeyld ‘ Néklady a vynosy ‘ Kalkulaéni list ‘ Objednévka prepravy | Potvrzeni objednavky ‘ Bestatigung

=% tyden Rok 2017 MEsic 8 Tyden
Natist kurzy, rok, mésic, tyden Kurz EUR 27 Kurz USD 24 35
ROAD FREIGHT [v] smer Bport  [¥]
< . | CO 5711989
1. méje 30/32 Kontakt
Karlovy Vary H
36006
Ceskd republika
eren |email. 23.8.2017 Zasilka 13x pal porceldn na paletch/4980KG
- Dis -
13x pal porceldn na paletdch/4980KG nimo EU
il ‘c —775 520 G
avky odeslano Odeslal <o Datum a ¢as 23.8.2017 11:49:23

Zdroj: SPEDICKA, vlastni zpracovani, 2017
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2. karta— NAKLADKA/VYKLADKA
Tato Kkarta je detailnim ptehledem o mistech nakladek a vykladek véetné

uvedeni ¢asu pro nakladku a vykladku. Obsahuje tdaje o zasilce, tj. rozméry,

hodnotu a druh zbozi atd.

Obrézek 3 - Karta NAKLADKA/NVYKLADKA v modulu Silnicni prepravy

%I Overseas | EI Silnicni Piepravy | :__='| Silnicni pieprava

Silnieni pf'eprava 2017-HK2388 Zkopirovat Uloit a Novy Ulofit a Zavfit
g
Informacd]| Nakl/Vykl Dékjady avynosy [ Kalkulaén list [ Objednévka pfepravy | Potvrzeni objednévky | Bestatigung
vozidio (572 [v] sp22 DOHLASIT!!! Ridic
Néklad Potet naklac Druh naklac Gross Wei CBM LDM Typ N4j. Prizd. PIné  Myto
¥ 13x pal porcelan na paletich/4980KG 13 PALLE[{S)E 4980/ 0 ROAD |E|
Firma Ulice pse Mesto Stat
Naklddka E 1. méje 30/32 36006 E| Karlowy Vary |E| Ceskd republika
Kontakt E Datum a £as 28.8.2017 od 10.00-14.00hod!
Poznamka NAKLADKA 13x pal porcelén na paletsch/4980KG/HODNQOTA ZBOZI 890 000,-KC
Vykladka Parzellanfabrik Langenthal AG E Bleienbachstrasse 22 || 4900 El Langenthal |E| Svycarské konfederace
Kontakt [v] Datum a gas 29.8.2017 do 16.30hod.
Poznamka celni odbaveni. Spoletnost UNILOGISTICS na hraniénim pfechodu Basel.

Zdroj: SPEDICKA, vlastni zpracovani, 2017

3. karta— NAKLADY A VYNOSY
Zde se nachazi na jedné stran¢ dodavatel a cena za pfepravu a na stran¢ druhé
zékaznik a penézni udaje, které budou fakturovany. Rozdilem mezi témito

dvéma Castkami je zisk.

Obrézek 4 - Karta NAKLADY/VYNOSY v modulu Silnicni prepravy

[5] Overseas. ' 5] siniéni Piepravy | 5] Siiniéni preprava

[ Silni&ni pfeprava 2017-HK2388 Zkopirovat Ulozit a Novy Ulozit a Zaviit
Jnrmmace| NakI/Vykl list ‘ o pFep v ‘ |

Fal - Dodavatel - Sluiba - Jednd - Mnoi ~ |Mé - |Castka ~ | Castka v KE ~ Odbs 1 - Sluiba - Jedni ~ |Mnoi -+ Ména - Castka - | CastkavKE = i~
L] PREPRAVNE 1 19800 Ke 19800 19 800,00 K& REPRAVNE 1 27500 Ke 27500 27500,00 k& [~
=] CELNI ODBAVENT 1 60 EUR 60 1 620,00 K& CELNI ODBAVENI/ C 1 80 EUR a0 2160,00 k& [

*| [=] * [~

892,50 USD| 793,33 € 21420,00 KE | Vinosy celkem 1215,83 USD| 1008,52€ 23 it

8240,00KE )

zdroj: SPEDICKA, vlastni zpracovani, 2017
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4.  karta— KALKULACNI LIST
Do tzv. ,,KL* (kalkula¢niho listu) se automaticky propisi doposud ziskané
Udaje. Dispecer pouze zkontroluje, zda propsani probéhlo uspé$né, bez chyb,
a nasledn¢ jej odesle finanénimu oddéleni (tj. Gctarn€). A ta na zéklade
odeslaného KL vyfakturuje zakaznikovi uvedenou ptepravu. Dispeceti

pozemnich pteprav odesilaji KL a s nim v ptiloze objednavku od zakaznika

na uctarnu.

Obsahem KL je napt.:

e hlavicka firmy Prima Logistics, S.r.0.,
o zakaznicka reference,
(Cislo, pod kterym eviduje objedndvku protistrana)
e (islo zakazky,
(¢islo, pod kterym eviduje objednavku Prima Logistics, S.r.0.)
e popis zboZi,
e misto nakladky (kontakt) / misto vykladky (kontakt),

e nazev firmy (zékaznik, ktery si objednava a plati za sluzbu).

celkova castka v K¢, (v EUR).

Obrézek 5 - Karta KALKULACNI LIST v modulu Silnicni prepravy

=5] Owverseas | “Z] siniéni Piepravy | =S| Silnicni pieprava
Silni¢ni pFreprava 2017-HK2388 zkopirovat uUloit a Nowy UloZit a Zaviit
—————

Informace | Nakl/Vykl | Naklady a vynosy{{Kalkulaéni list JPbjednavka pfepravy | Potvrzen objednavky | Bestatigung
R S ol

pred odesls

dnim &i tiskem nadist mésic, tyden a kurz

Odeslat mailem Tisk

Prima Logistics, s.r.o

Prioru 1076/5, 161 00 Praha 6 L o -
- LT SEMe_DoISTICS

C: 28239881, DIC: CZ28239881 o

Preprava 2017-HK2388 - Kalkulacni list

Zakaznicka reference  email. 23.8.2017

Druh pFepravy ROAD FREIGHT sPzZ DOHLASIT!!!

Popis zboi Typ Druh ks Potetks  GW v cem LDM

13x pal porcelédn na paleté ROAD PALLET(S) 13 4930 o ]

Nakladka bl. mdje 30/32, 36006 Karlovy vary, Ceskd republika

Kontakt Datum/as 28.8.2017 od 10.00-14.00hod!

vyldadka Porzellanfabrik Langenthal AG, Bleienbachstrasse 22, 4900 Langenthal, Swycarsko

Kontakt Datum/cas 29.8.2017 do 16.30hod.

< 3
Sluzba Jdn.cena Mno#stvi Céstka MEna Kurz Céstkav K
PREPRAVNE 1 27500 27500 K& 1,000 27 500,00 K&
CELNI ODBAVENI / CUS1 1 80 20 EUR 27,000 2 160,00 K&

Celkem 1235,83 USD 1008,52€ 20 660,00 K&

Zdroj: SPEDICKA, vlastni zpracovani, 2017
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5. karta— OBJEDNAVKA PREPRAVY
Tato karta je urCena pro subdodavatele (partner, kterému firma Prima
Logistics, s.r.o. pfepravu pieprodala, a partner, ktery piepravu realizuje).
Tato karta obsahuje Vseobecné podminky prepravy, které stanovuji pro
Zhotovitele (Prima Logistics, s.r.0.) a objednatele (zdkaznika) pfesné
vymezeni pravidel pfepravy, ktera jsou vSeobecné uzndvana a zavazna
s odvolanim na pfislusné legislativni piedpisy.

(Tyto podminky pirepravy nejsou na obrazku zachyceny, jsou v Piiloze €. 3.)

Obréazek 6 - Karta Objedndvka piepravy v modulu Silnicni prepravy
=] Owerseas | 5] silniéni Fiepravy | =] Suniéni pieprava
:_l Silniéni pi"eprava 2017-HK2388 Zkopirovat UloZit a Novy uloZit a Zaviit

Informace | Nakl/Vyld | Naklady a vynosy | Kalkulaéni lis

bjednavka prepravy JPotvrzeni objednaviy | Bestatigung

nicena [19800 k&
Odeslat mailem Tisk

Qdbératel: Prima Lo s.r.o0., U Prioru 1076/5, 161 00 Praha 6 ' e o &
> " @ Penva_ooisTIeS
C: 28239881, DIC: CZ2§ 1 -~
Objednavka prepravy 2017-HK2388
Datum 6. Fijna 2017 Dopravce:
opis zboZ Typ Druh ks Pocet ks GW VW CBN LDMN
13x pal porceldn na paleté ROAD PALLET(S) 13 4930 o v}
Nakladka 1. méje 30/32, 36006 Karlovy Vary, Ceska republika
Kon t Datum/cas 28.8.2017 od 10.00-14.00hod!

NAKLADKA 13x pal porceldn na paletdch/4980KG/HODNOTA ZBOZI 890 000,-KE

vykladka Parzellanfabrik Langenthal AG, Bleienbachstrasse 22, 4900 Langenthal, Svycarsko

Kontakt Datum/&as 29.8.2017 do 16.30hod.

Po celnf odbaveni. Spolegnost -a hraniénim pfechodu Basel.

4 »
Sml bez DPH 19800 K&

Tato pfeprava je soutasti mezindrodni pfepravy z/do zemi mimo EU, kterd je dle § 69 zdkona 235/2004 Sb.
osvobozena od DPH

DOHLASIT!!

Zdroj: SPEDICKA, vlastni zpracovani, 2017

6. karta— POTVRZENI OBJEDNAVKY
Jedna se o potvrzeni objednavky od dopravce. Potvrzeni ma formu smluvniho
dokumentu, kde jsou shrnuty veskeré doposud ziskané Udaje o objednané

ptepravé véetné smluvni ceny za piepravu s odkazem na:
o legislativni vyhlasky a umluvy, jako je napf. umluva CMR.

(vyhlaska 11/1975 Sh.).

— Legislativni vyhlasky a umluvy jsou dany legislativou (zdkonem).
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o Vseobecné dopravni podminky spolu s CESMAD Bohemia
(sdruzeni automobilovych pfepravei v CR)

—  CESMAT Bohemia podminky nejsou dany zakonem, ale jsou to
vSeobecné uznavané a dodrzované podminky pro pozemni
piepravu.

(Tato 6. karta ma téméf stejnou podobu jako 5. karta, tudiz neni nutné uvadét

ilustrativni obrazek pro piedstavu.)

karta— BESTATIGUNG (POTVRZENI)
Tato karta se tvofila uz na samém zacatku pro ptipad spoluprace s némeckymi
partnery. V soucasné dob¢ se vSak ve firm¢ nevyuziva, tudiZz neni nutné, aby

byla vice rozebirana a znazornéna.

Oprotini se vSak béhem konce roku 2017 a za¢atku roku 2018 rozsitil modul
Silniéni piepravy o dvé nové karty/zalozky. To Ize dobfe poznat
Z ptedchozich Sesti a nynéjSich dvou obrazk.

Mezi nové karty patfi:

» Transport order

» OP drahé
karta— TRANSPORT ORDER
Tato karta je vpodstaté to samé, jako 5. karta ¢ili OBJEDNAVKA
PREPRAVY, jen s tim rozdilem, Ze informace na této kart& jsou v anglickém

jazyce. Divodem je spoluprace se zahrani¢nimi dopravci.

karta— OP DRAHE

Tato karta je v soucasné dobé zatim posledni a spolu s kartou Transport order
nejnovejsi kartou. OP drahé byla navrzena a je pouzivana z diivodu hlidani
vysoké ceny piepravy. V obsahu Karty je ¢ervené zvyraznéna véta POZOR
citlivé anebo drahé zbozi! (limit od 1 000 000 K¢ a vice anebo z divodu
prepravy citlivého zbozi napt. porcelan). Stejné tak jako 5. karta obsahuje i 9.

karta udaje o objednavce piepravy.
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Obrézek 7 - Karta TRANSPORT ORDER v modulu Silnicni prepravy

"] Silni&ni pfeprava 2017-HK2388 Zkopirovat UloZit a Novy Ulogit a Zawit

Informace | Nald/Vyld | Niklady a vynosy | Kallkulaéni list | Objednévka piepravy | Transport order | OP drahé | Potvrzeni objednévky | Bestatigung

Smluvni cena
Odeslat mailem Tisk
Cucmpany: Prima Logistics, s.r.o., U Prioru 1076/5, 161 00 Praha 6 . "4 e O Py
C: 28239881 -~
Transport order 2017-HK2388
Date 16.2.2018 Trucking company
value goods
com ty Type Packaging GW VW CBM LD
13x pal porceldn na paleté ROAD PALLET(S 13 4980 o o
Loading
28.8.2017 od 10.00-14.00hod! =

NAKLADKA 13x pal porceldn na paletich/4980KG/HODNOTA ZBOZ( 890 000,-KC

Unloading  Porzellanfabrik Langenthal AG, Bleienbachstrasse 22, 4900 Langenthal, Svycarsko
t Date/time 29.8.2017 do 16.30hod.
celni adbaveni. spoleénost S]] hronicnim prechodu Basel.

ttax 19800 K&

Tato pfeprava je soutésti mezinarodni pfepravy z/do zemi mimo EU, kterd je dle § 69 zakona 235/2004 Sh.
osvobozena od DPH

Reg. number DOHLASITIH! Driver

Zdroj: SPEDICKA, vlastni zpracovani, 2017/2018

Obrézek 8 - Karta OP DRAHE v modulu Silnic¢ni prepravy

] Silniéni preprava 2017-HK2388 Zkopirovat UloZit a Novy UloZit a Zaviit

Informace | Nakl/Vykl | Niklady a vymosy | Kalkulaéni list | Objednévica p¥epravy | Transport order | OP drahé | Potvrzeni objednvky | Bestatigung

Smluvnicena 19800 K&
Odeslat mailem Tisk
Odbératel: Prima Logistics, s.r.o., U Prioru 1076/5, 161 00 Praha 6 T _ =
- L@l SEivaA _OoISTIES
C P

Type Packaging es GwW VW CBN LDM
12x pal porceldn na palet: ROAD PALLET(S) 13 4980 0 0
Loading Ceska republika

Date/t 28.8.2017 od 10.00-14.00hod!

NAKLADKA 13x pal ggrealdn na paletéch/4980KG/HODNOTA ZBOZ] 890 000 KE

Unloading porzellanfabrik Langenthal AG, Bleienbachstrasse 22, 4900 Langenthal, Svycarsko
act Date/time  29.8.2017 do 16.30hod.

celni odbaveni. Spoletnost« N hranitnim pirechodu Basel.

Smluvnicena bez DPH 19800 k&

Tato pfeprava je soutasti mezindrodni pfepravy z/do zemi mimo EU, kterd je dle § 69 zdkona 235/2004 Sb.
osvobozena od DPH

spPZ DOHLASIT!!! Ridic

Zdroj: SPEDICKA, vlastni zpracovani, 2017/2018

Tolik tedy k programu SPEDICKA, respektive nékterych jeho &asti. Nasleduje
kapitola se zabyvajici se moduly (agendami) ekonomicko-informa¢niho programu
POHODA. Piedstaveny zde budou moduly, které jsou v logistické firmé Prima Logistics,

S.r.0. pro podnikani nejvice pouZivany.
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5.  Vybrané moduly uc¢etniho program POHODA

Tento Gcetni program M& Vv sobé agendy (agendou se rozumi ta ¢ast programu,
kterd v sob¢ sdruzuje zdznamy stejného typu vztazené ke konkrétni oblasti ¢i tématu, dale
také zahrnuje dil¢i okruh funkci pro praci se zminénymi zaznamy), které si mize kazda

ucetni jednotka ptidat (odebrat) na nastrojovou listu dle svych pozadavki.

Nabidka agend v programu je pomérné Sirokd. Mezi nejvyuzivanéjsi je ve
vybrané firmé obecné fazena agenda Fakturace (pfijaté faktury a vydané faktury,
ptrehledy uhrazenych a neuhrazenych zavazki a pohledavek), agenda Adresdi (obsahujici
systém ukoli a upozornéni, slouzici k tomu, aby nebylo v pracovnim shonu na nic
zapomenuto) a diive agenda pro sestaveni Mezd (zpracovani mezd podle aktualné platné
legislativy a pro neomezeny pocet zaméstnancu) atd. U programu POHODA je spravcem
sit¢ hlavni ucetni, ktera disponuje licenci od vyrobce ke vSem pouzivanym agendam
v programu POHODA. K Nastaveni, Adresari, Ugetnictvi, Fakturaci, Napovede Majetku,
Skladiim, Mzdam nema toto pravo nikdo jiny (nikomu dal§imu se Mzdy nezobrazuji).
Zbylé dvé tcéetni maji piistup ke vSemu kromé MEZD, autorka prace pak pouze

k Nastaveni, Adresaii, Uéetnictvi, Fakturaci a Napovéds.

5.1 Adresar

Bezproblémovy, a hlavné prehledny adresar je v dnesni dobé nezbytnou soucasti
programu pti jakémkoli podnikani. Na funkce adresafe ¢i jeho moznosti jsou obecné ze
strany klientd kladeny ¢im dal tim vy$si pozadavky. Neni vyjimkou situace, kdy firma
eviduje tisice zaznamd, v nichz se musi co nejlépe a nejrychleji orientovat. V programu
POHODA muze uZivatel pracovat samoziejmé s kontaktnimi osobami (adresami), ale i
S riznymi udalostmi, které mu maji napomahat ptehledné¢ zaznamenavat cely pribéh
obchodniho styku. DalSi ulevu piindS§i Adresat napiiklad v podobé pfifazovani
dokumentti, jako jsou smlouvy, ceniky ¢&i objednavky, K vybranym zaznamum
(adresam, osobam nebo udalostem). Nova adresa mize byt zapsana pomoc klavesy

,»insert” nebo pomoci ikony ,,novy list®.
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5.2 Ucketnictvi

Je dalsi agendou (modulem) na nastrojové listé. Zde jsou obsazeny takove
zékladni ucetni agendy, jakymi jsou mimo jiné Zakladni principy a metody
(v nichz je uvedeno pro jakou a jak velikou ucetni jednotku je program uréen);
Piedkontace (coz jsou pojmenovani pro ucetni souvztaznosti, predkontace se mohou
vytvofit ve stejnojmenné agendd pravé v modulu Ugetnictvi. Jsou vzdy sefazeny podle
své zkratky, kvili ¢astému pouzivani vSak muzeme docilit fazeni Casto uzivanych
predkontaci na za¢atek seznamu bez ohledu na nazev); Uctovd osnova (kterd je
standardné prednastavena hned po zaloZeni nové Gcetni jednotky, v niz je samoziejmosti
je Uprava podle konkrétni uéetni jednotky. Cislo uétu je vzdy Sestimistné, pfi¢emsz prvni
tf1 Cisla urcuji synteticky ucet a zbyld tfi umoZiuji analytické rozliSeni. Druh uctu je
doplnén automaticky podle uctové tiidy, typy uctt jsou rozvahoveé, vysledkové,
zavérkové nebo podrozvahové); Uéetni denik (ktery je hlavni G&etni knihou jejiz tetnim
provedené zapisy vytvaii POHODA v takovych agendach jako jsou banka, pokladna
atd.); Casové rozliSeni (jez umoziluje bezchybné zafazeni naklad a vynosi do obdobi,
se kterym vécné a ¢asové souvisi. Tato agenda obsahuje naptiklad Privodce zavedenim
casoveho rozliseni, kde je mozné ¢asové rozlisit celou hodnotu dokladu jednou polozkou,

celou hodnotu dokladu po polozkach, vybrané doklady ¢i konkrétni polozku dokladu).

5.3. Fakturace

Tato agenda se ukazuje jako nepostradatelna soucast ekonomicko-informa¢niho
systému vyuzivana v téméf kazdé firmé. Duvod je celkem prosty, nebot’ Gictovani faktur
(at’ uz ptijatych ¢i vydanych) je pro mnohé firmy kazdodenni rutinou (stejné jako
Vv piipadé vybrané logistické firmy). Dalsimi doklady, které se zde vyskytuji mimo dvou

zminénych (FAP a FAV), jsou i vrubopis ¢i dobropis.

ZAVAZKY - Faktury piijaté

Jesté pred zacatkem samotného fakturovani je vhodné si nékteré kroky co mozna
nejvice zjednodusit, a to v agendé¢ Globalni nastaveni v ¢asti Pohledavky a Zavazky.
Casto vypliiovanym udajem je naptiklad Splatnost pohledavek s intervalem 30 &i 60 dni

(pti¢emz snahou je docilit intervalu u zavazka 60, u pohledavek 30 dnt).
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FAP se nachazeji ve stejnojmenné agend¢, pod nabidkou Fakturace. Obecné Ize

témer s jistotou Fici, Zze na strané Dal (ve prospéch), je pokazdé ucet 321 — Dodavatelé.

Zrcadlové na strané Ma dati (na vrub) byva vétSinou nakladovy ucet z 5. uctové tiidy

podle toho, o jaky naklad se jednd. Na Gvod je nezbytné zminit, ze u faktur pfijatych

(nebo také jinak feceno ,,doslych®) mohou nastat tyto dvé situace, a sice ze piijde:

Faktura bez poloZek

Toto je béznéjsi piipad, pti kterém neni potieba Gcetni piipad na faktute
nijak ,,roztctovat na vice nez jednu piedkontaci.

V piipad¢ logistiky se muze jednat o klasickou FAP za piepravu.
Uttovani: 518/321 za silni¢ni prepravu (SP) piip. 343/321 DPH k (SP).

Faktura s poloZkami

Tento typ se naopak pouzije v piipade, ze dojde faktura s vice nez
S jednou ucetni operaci.

Takové operace budou zapsany jako polozky a kazda z nich bude mit
svou Vlastni pfedkontaci. V piipad¢ Primy Logistics, s.r.o., se do ¢asti
Polozky faktury vyplni: Poznamka, coz je ¢islo zakazky, pod kterou
firma eviduje prave tuto ptijatou fakturu; MnoZstvi, kde je vétSinou ¢.
1, znazoriujici pocet pieprav; Jedn. cena, coz je cena bez DPH;
DPH, to je vétsinou ve vysi 21 % ¢&i 0 %, podle toho, o jakou piepravu
se jedna, zda od platce &i neplatce, zda z CR, ¢&i vramci EU atd.;
a Zakéazka, kterd obsahuje stejny udaj (tj. cislo zakazky) jako
poznamka, a sice ve tvaru aktualniho roku-HK a ¢tyfmistného ¢isla,
piicemz HK je zastaralou zkratkou pro jiz neexistujici pobocku silni¢ni

ptepravy v Hradci Kralové nyni v Praze.

Obrazek 9 - Zakazka

Zakizka
0,00

Zdroj: POHODA, vlastni zpracovani, 2018
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— U zakdzky je podstatné to, aby se tzv. ,propsala®“, tzn. sparovala
se/nasla se s diive vytvofenou (totoznou) zakazkou, nebo aby byla
vytvorena v tu chvili, kdy se o ni uétuje ptes ,tfi tecky". To je vidét na
obréazku ¢. 9, kde se zakazka tvoti pomoci tii teek, a na obrazku ¢. 10,
kde jsou tyto zakazky ¢ervené zakrouzkovany. Divodem je existence
faktury, ktera pravé fyzicky dorazila. Proto musi existovat i v u¢etnim
systému.

—  Uttovani je tiplng stejné jako u klasické faktury, jen je pro kazdou
polozku zauctovano zvlast’. V piikladu niZze, na némz jsou uvedeny tii

polozky, to znamena, Ze kazda z poloZek bude zauctovana 518/321 za

silni¢ni ptepravu (SP) ptip. 343/321 DPH k (SP).

Obrazek 10 - Faktura se souctem polozek

Soucet poloZek

# | = Ciclo = 1821501309 ES Poloiky faktury | @ Zatétovani | @ Likvidace | @ Doklady | &5 Udslosti| £1 Dokumenty| [ Historie zéznamu| B Poznamiky |

1

DPH

974,0

=
(=1 =]

Celkem
11 374,00 Forma Piikazem l‘ Stiedisko HK xz
Spec.sym. Cinnost xz
Konst.sym. 0308 fl Zakdzka %

11 374|0'0

Kaod Polozka

Poznamka

c 2017-HK2647

2 2017-HK2656

: 2017-HK2676

*

Mnozstwi

Par.sym.

1,00

1,00

1,00

0,00

M.j. Jedn.ce
Predkontace

400

270

270

Zpracovani FAKTUR PRIJATYCH:

V prvni fad¢ je dalezité upozornit na to, ze faktury pfijaté nejsou zpracovany
pouze V ucetnim programu POHODA, ale v pribéhu celého kolobéhu jsou néjakym
zpiisobem zaznamenavany i do logistického programu SPEDICKA. Béznym ptikladem

je mozné priblizit, jak takové zpracovani V logistické firmé od zacatku aZz do konce

probiha.
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na S | DPH | DPH % Sleva %

CI.DPH Stiedisko
0,00 I 21% 0,00%
0,00 T 21% 0,00%
0,00 I 21% 0,00%

0,00 T 0% 000% 0,00%

Zdroj: POHODA, vlastni zpracovani, 2018

Céstka DPH

Cinnost Zakazka
4000,00 840,00
2.700,00 567,00

2700,00 ir 00

0,00 0,00



Pf. Dejme tomu, ze firma Prima Logistics, s.r.o. obdrzi fakturu pfijatou od
imaginarni firmy XYZ s.r.o., (ktera je platcem DPH, sidli v Ceské republice stejné jako
Prima Logistics, s.r.0.), zn&jici na ¢astku x K¢ bez DPH za uskute¢nénou piepravu.
(Prima Logistics, s.r.o. firmé¢ XYZ s.r.0. tuto piepravu pieprodala). Danovy doklad
obsahoval viechny (dle NOZ) povinné udaje, nebyly zde Zadné chyby, a proto byl bez

problému zatactovan.

Postup zpracovani acetnich dat na konkrétnim prikladu.:

» Prvnim krokem je obdrzeni FAP firmou Prima Logistics, s.r.o. od firmy XYZ
s.r.0. V tu chvili ucetni oznaéi pravy dolni rohu danového dokladu razitkem
S piislusnym dnem, kdy posta ptisla.

— Duvodem je sledovani doby splatnosti faktur (60 dni, a to od data doruceni).

— Tato informace je sepsana a dohodnuta v objednavce, tj. ve smlouve.

» Naésleduji vepsani ¢isla mésice na viditeIné misto (vétsinou u adresy) FAP

— Toto ¢islo urcuje obdobi, do kterého naklady ucetné spadaji, ¢imz dochazi ke
splnéni tzv. akrualniho principu, tedy jedné ze zakladnich ucetnich zasad.

» Nyni, jesté diive, nez dojde k otevieni ekonomicko-informaéniho systému
POHODA, vstupuje do zpracovani faktur logisticky program SPEDICKA.

—  Zde je nutné najit podle ¢tyfmistného ¢isla zakazky na FAP konkrétni zakazku a
zaSkrtnout v ni levé okénko (pfedstavujici piijeti faktury). To mize byt spInéno
pouze V piipadé, Ze udaje na faktute a ve SPEDICCE jsou shodné (zékaznik,
Castka bez DPH). V opa¢ném piipadé se s dispeCerem fe$i, pro¢ k dané
nesrovnalosti doslo, chyba se opravuje.

» 'V piipad¢, ze je vSe v potadku, vytiskne se k FAP kalkula¢ni list (dale jen ,,KL*)

— Jak jiz bylo teceno, zakdzka ptedstavuje spojeni aktualniho roku se zkratkou HK
doplnénou o Etyf-mistné ¢islo (identické pro kazdy danovy doklad).

» Dale musi byt doklady roztfidény. Podle samotné faktury ptijaté (+ objednavky,
pokud je u FAP) bude tétovano v POHODE. V ptipadé, Ze jsou u téchto dokladi
ptilozeny jesté jiné dokumenty, vétsinou dodaci list, z&znam o provozu vozidla
(STAZKA) apod., provede se jejich rozkopirovani. Kopie zistanou v Primé

Logistics, s.r.o. a originaly spolu s KL se poslou zakaznikovi, tj. firmé XYZ, s.r.o.
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» Nyni jiz ptichazi na fadu samotné uctovani v ekonomickém programu POHODA.
> V agendé¢ Fakturace, dale ,, Prijaté faktury“, je nejdiive zvolena takova ¢iselna
rada, ktera odpovidd TUc¢tovani faktur pfijatych v silniéni pteprave.
Ciselna fada mize byt bud’ programem automaticky ptidélena anebo si miize
uzivatel nastavit a rozdélit své vlastni. Za hlavni ¢iselné fady se ve vybrané firmé
povazuji fady:
— 1821... Pfeprava (i¢tovani silnicnich pieprav)

— 1815... Provoz (ndjemné, posta)

Cilem pti jakémkoli u¢tovani je samoziejmé spravnost, ale i rychlost a efektivnost.
Toho je miZze byt dosazeno napi. pomoci funkce ,,ctrl + k*, ktera umoziiuje zkopirovat
posledni zauctovanou fakturu v pozadované ¢iselné fad¢€, a tim uSettit zdlouhavé
vypliovani n€kterych opakujicich se idajii na fakturach doslych, nebot’ se timto krokem
vytvoii jakasi ,,pfedvypInéna Sablona®, kterd se pouze doplni ¢i poupravi o nékteré nové
udaje, nikoli vSak o veskera data. Jinym, (podle autor¢ina nazoru) o néco zdlouhaveéjSim
postupem se da doséhnout stejného vysledku i za pouziti ikony ,,novy list“, kde je ovSem
nutné vypisovat kazdou fakturu stale dokola, nebot’ Udaje nejsou odnikud zkopirovany, a
to je v piipadé Gctovani vétsiho mnozstvi faktur zdlouhave. Nize, na obrazku ¢. 11, ale i
rozepsané v textu, je vidét, které udaje se podle piikazu zkopiruji, a které musi byt

vyplnény rucné.

Obrazek 11 - Fakturace — piijaté faktury

o= Hastavemi adresal L'ln'.-ﬂ.m::h-l bBakturece Ldrmam Fipgssida

= R R T P Fo= | b el 6| 5] 1371501405 = | - =1 0 el B [ ] = ] L -
Priats Faktura Disel st (e
TvE [Fertmra w| Pt i 1T Firmn = o =]
Daturm cdpdomd Ciddileni
: 1871 507444 x
Lislo = Jrnidras
Dertures splatrsost Ulice: wibiancich 30871
Daturm KH DEH .
Dekiad | e Fsi, Obec 20D Oistraea -
Varsypm. Piedennlare S LK [[effdu] ] o - =
Pirmpm. Clenéni TIPH 8]
Text 3P et JEETS ] x
Fpriva Efkas T
Cdsthn % OPH Ledhoan
A 00, B0 B} 4 B0 Fonma Prikarerm | Shlecisho HE =
0,00 L H e | ] S sy Cinneal =
0,00 0 o0 Keralspen. ] x| Takiska 2HTHE24E —
0,00 4 BA0L00

Zdroj: POHODA, vlastni zpracovani, 2018
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V levé horni ¢&asti obrazku ¢. 11 je tuénym pismem zvyraznén nadpis
»PFijata faktura®. V této Casti se nachazi veskeré informace 0 FAP, které musi byt

bud’to pokazdé ruéné zadavany anebo zkopirovany. Mezi tyto informace patii:

1. Znaceni daniového dokladu

,» Typ“ — Udaj znaéi, o jaky druh dokladu se jedna, v tomto piipadé jde o fakturu.

,,Cislo“ — Tento Udaj yjadiuje &iselnou fadu faktur piijatych, za¢ind 1821...

PREPRAVA.

»Doklad* — Jedna se konkrétni ¢islo faktury nebo jeji variabilni znak.

,» Var.sym.“ — Toto €. je vétSinou stejny jako ¢. dokladu, vypIni se automaticky.

2. Data

wDatum zdapisu“ — Jedna se o datum, oznacujici danovy doklad v okamziku jeho
piijeti, datumovym razitkem. Znaci se v pravém dolnim rohu faktury pfti prijeti.
wDatum odp./dorué“. — Toto datum je stejné jako datum zapisu.
wDatum ué. piipadu“ — U tohoto data se rozliSuje pouze mésic, ve kterém
faktura piisla, do kterého ucetné spada — jde o uplatnéni tzv. akrualniho principu.
Informace o tom, jakého mésice se dokument tyka, jsou ziskadvany v programu
SPEDICKA, konkrétné v odstavci mésic, opét podle &isla zakazky na FAP.
wDatum splatnosti“ — Tento Udaj se automaticky propiSe (z adresaie)
od splatnosti 60 dnd, ale je nutné ho kontrolovat i ve SPEDICCE.
wDatum KH DPH* — To je datum uskute¢néni zdanitelného plnéni a také pod
zkratkou ,,.DUZP*“ jej najdeme jako jeden zpovinnych udaji na faktufe.

Nastat muze bud'to:

e dnem poskytnuti sluzby,
e dnem vystaveni danového dokladu (a to tim dnem, ktery nastane diiv),
e dnem pfijeti uplaty, pokud je u pfevodu prava sjednan zptsob stanoveni Uplaty
a neni zndma jeji vyse,
e dnem uvedenym ve smlouvé, ke kterému dochazi k prfevodu prava.
3. Predkontace
,Predkontace* urcuje zatctovani dokladu do pfislusnych sloupcti ,,Penézniho

deniku®, resp. rozliSuje zaznamy v agendé ,,Nepenézni denik™.
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Program definuje n¢kolik desitek typti riznych predkontaci, které vychazeji
z legislativni Upravy ucetnictvi. OvSem je také mozné, piedkontace vytvofit, a tim si
usnadnit praci pii opakujicich se ucetnich operacich. Nazvy samotnych ptfedkontaci
zaCinaji pismeny ¢i zkratkami, napovidajicimi, pro jaké doklady je dany typ
predkontace uréeny a Casto pouzivany. U faktur pfijatych za prepravu se nejcastéji
vyuzivaji predkontace:
» N SP CZK - uctovani 518.160/321.000 v piipadé, Ze je faktura uctovana
v K¢ (Ceské meng).
» N SP EUR - tétovani 518.160/321.001 v piipad¢, Ze je FAP tétovana
Vv eurech (cizi mén¢), a vlastné nezalezi na tom, zda je subjektem tuzemskéa
¢i1 zahrani¢ni firma.
. Clenéni DPH
,.Clenéni DPH* udava, jakym zptsobem bude doklad zafazen do dafiového
pfiznani. Mezi zakladni typy €lenéni se piii€tovani pieprav ve firmé fadi tyto tfi typy:
» PD, jedna-li se 0 tuzemské pInén,
» PDsIReg EU, jedna-li se o poskytnuti sluzby osobou registrovanou
V jiném staté EU,
> PN, jedna-li se o neplatce dané v ramci CR. Pokud se nejedna o ¢lena EU,

plati pro n&j jiné zdan&ni — napf. Svycarsko.

Tento Udaj se u silni¢nich pieprav vypliiuje zkratkou ,,SP* = silni¢ni pieprava.
. Castky
U castky je nutné rozhodnout o tom, ktery ze ¢ty moznych radkil pro vyplnéni
¢astky bude pouzit, jelikoz kazdy z fadkt ma jinou procentni sazbu.
> 21 % se pouzije tehdy, pokud FA dogla od firmy sidlici v CR a zarovet je firma
platcem DPH. Do tohoto prvniho sloupce se piSe samostatna castka z FAP
bez DPH, ve vedlej$im sloupci (DPH) se vySe 21 % DPH automaticky
dopocita a v poslednim sloupci se ob¢ ¢astky (zaklad + DPH) samy sectou.
> 15 %, 10 % se nevyuZije, protoze ani prvni druha snizena sazba DPH se v
ptrepravé nevyskytuje.

» 0 posledni moznou variantou je pfijeti FA od neplatce dan¢ = absence dané.
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Na druhé stran¢ obrazku ¢. 11 (v pravé horni ¢asti) je tu¢nym pismem zvyraznén
nadpis ,,Dodavatel®“. V této Casti se nachazi veskeré informace tykajici se praveé
dodavatele, od jeho IC, DIC, adresy aZ po bankovni spojeni. Vyhledavani &i zadavani
stavajicich nebo novych firem probiha ptes ikonu ,,Firma“, ve které je mozno novou
adresu vyhledat pomoci DIC v registru platci DPH nebo ruénim vypsanim nazvu firmy,
mésta, ulice, bankovniho u¢tu aj. Zapomenout by se nemélo ani na vyplnéni doby
splatnosti: 60 dni, klice a skupiny: dodavatel &i stiedisko: HK (pozemni pieprava).
Ukladani probiha pies disketu ,,Ulozit“ pod horni nastrojovou listou. Teprve po ulozeni
je mozné pienést adresu do dokladu (viz obrazek ¢.12) pomoci stejnojmenné ikony

,,Prenést adresu do dokladu®.

Obrazek 12 - Zakladani nové adresy
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e
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Obes | 15085 Litwenice ] el mene * pesitied IS
Ky sbzdadzsky 5K J Utet SETBISO00000000EE1 252673 GIEASEER Ddp. cseba x
% adrese ¢ dodaci adresa |
Telefon Klize “EE |ﬂ ame] P3T] e[ PO PET
Faobil, fae Skupiny  Dodesots Sk edisks i X
# e —— 3 =
E-iruai e " Cinnoesl X
Wiy Tpriva Tikizka _
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Zdroj: POHODA vlastni zpracovani, 2018
V tuto chvili je moZzné dokongit zati¢tovani vypIlnénim posledni ¢asti FAP v polich
forma: pifevodem, konstantni symbol: 0308, stredisko: HK zakazka: 2018HK...

a zavére¢nym ulozenim Géetniho piipadu na nastrojové listé (viz obrazek ¢. 11).

POHLEDAVKY - Faktury vystavené

Faktury vystavené firmou Prima Logistics, s.r.0. se vyskytuji ve stejnojmenné
agend¢ a stejné jako faktury pfijaté se vytvareji v modulu Fakturace. Vzhled je shodny
se vzhledem faktur pfijatych. Zasadni rozdil je v pozici firmy, ktera je nyni na rozdil od

pfedchozi role dluZnika v roli véfitele, tzn. vznik pohledavky za odbératelem.
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V sekci Globalni nastaveni, v casti Pohledavky se da naptiklad nastavit
ptedvyplnéni riznych kolonek u novych faktur tak, aby pti kazdém vytvofeni nemusely
byt vzdy stejné udaje zadavany opakované. To by vedlo ke zbyte¢nému zdrZovani, a tim
padem opét k casové neefektivnosti. Na obou typech faktur plnicich funkci danového
dokladu musi byt povinné vyplnény tyto udaje: oznaceni ucastnikit obou stran, evidencni
c¢islo faktury, jednotkovou cena bez DPH (ta se poté bud’ pii zadani procentni sazby
automaticky dopoc¢te nebo zistane bez DPH podle situace), datum vystaveni faktury
(datum, kdy byl ucetni doklad vyhotoven).

V piipadé¢ platce DPH musi dafiovy doklad navic obsahovat jesté takové polozky,
jako jsou: DIC (datové identifikaéni &islo) dodavatele, ale i odbératele, pokud je
odbératel téz platcem DPH. Dale DUZP (datum uskute¢néni zdaniteIného plnéni), coz je
ve vetSingé piipadi datum dodéani vyrobki, v piipade logistiky to je dodani sluzby
(ptfepravy) a je to den, ktery urcuje, ve kterém zdaniovacim obdobi odvede dodavatel dan.
Zaklad, sazba a vySe dané. Déle se uvadi vyse, které musi byt uvadéna v ¢eské méng¢,
rozsah a druh dodavané sluzby, resp. vyrobku. V agendé ,,Vydané faktury “ mtze probihat
vystaveni uz ve chvili, kdy ma firma Prima Logistics, s.r.o. ,,KL* fyzicky u sebe, tzn.
nemusi mit v rukou piimo danovy doklad, ale prozatim postaci ¢islo zakazky pravé na
KL.

Na nasledujicim piikladu bude popsano vystaveni faktury pro konkrétni tyden v
ur¢itém obdobi, rozdélené do vice zakazek firm¢ ABC. Prvnim krokem v agendé
Vydanych faktur bude vyfiltrovani firmy ABC ve sloupci ,,Firma“. Dvojklikem na tuto
ikonu se provede setazeni firem podle abecedy, nacez se vybere firma ABC. Piikazem
,Ctri+k se provede zkopirovani FAV u pozadovaného odbératele ¢imz se usnadni prace
pti zadavani stejnych udajt o ,,Odbérateli* a nova faktura navaze na stejnou ¢iselnou fadu
u FAV. Potvrzeni ¢iselné fady pomoci klavesy enter zajisti propsani stejného ¢iselného
oznaceni i v nasledujicim fadku, tj. v polozce ,,Var. sym.“. , Predkontace “ uréuje, na jaké
ety bude udetni ptipad zauctovan. ,,Clenéni DPH* uréuje, zda se jedna o tuzemské
plnéni, poskytnuti sluzby osobou registrovanou v jiném stat¢ EU ¢i jiny piipad.

,,Datum vystaveni “ je nastaven vzdy na datum za¢atku tydne (pondéli), v tydnu, o kterém
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se uctuje. ,,.Datum zd. plneni* je stejny jako datum vystaveni. ,,Datum splatnosti “: se
automaticky dopocte podle nastaveni. ,,Text“: je nyni oproti textu ve FAP o néco
rozsahlejsi, ,,Fakturujeme Vam...“ ,,Cdstka “ musi byt v ptipadé vice zakazek rozdélena
na polozky faktury (viz. kapitola 5.3. Fakturace). Cast ,,Odbératel je jiz predvyplnéna,
takZe nasleduje az vyplInéni fadku ,,Cislo obj. “: ten znaéi, zda Giétovany mésic nezasahuje
do jiného mésice nezli o kterém se uctuje. Podle toho se bud’ vybere moznost 1/1, pokud
se jednd o stale stejny mésic, anebo 1/2, pokud ucltovani zasahuje do dvou mésici
najednou. Na spodni li§té€ se uz jen vytvoii vSechny zakdzky obsazené na KL a na horni
nastrojové listé se provede tisk ve dvou riznych vyhotovenich. Kompletni zaiictovani pro
firemni UCely a Netisknout zauctovani pro odbératele. Poslednim krokem je evidovani
této &innosti v programu SPEDICKA. Na rozdil od zaskrtnuti levého okénka u
jednotlivych zakazek FAP se vtomto piipadé zaSkrtdva pravé okénko znazornujici
vystaveni faktury.

Obréazek 13 - PoloZky FAV
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Zdroj: POHODA, vlastni zpracovani, 2018

Obrazek 14 - Zaevidovani FAP a FAV
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Zdroj: SPEDICKA, vlastni zpracovani, 2018
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5.3.1. Neuhrazené pohledavky a zavazky

Pitehledy neuhrazenych pohledavek se ve vybrané firmé sice délaji z¢asti

v POHODE, ale dokonovany jsou v Excelu pomoci specialné vytvofenych vzorct,
uspotfadanych pro jednotlivé sloupce. Prvnim krokem je stazeni dat z POHODY
pies agendu ,,Fakturace®, ,,Vydané faktury*, sloupecek vpravo (k likvidaci). Pravym
tla¢itkem mysi se klikne mimo jakoukoli funkci (do modie zabarveného pole) a vybere
se piikaz ,,Oteviit v Excelu®. V tu chvili se zobrazi neupravena tabulka v Excelu s dvéma
listy: data a prehled pohledavek. Tato tabulka se vSak musi poupravit. V listu data je
nezbytné upravit nazvy sloupcti presné podle piedem stanovenych pravidel od IT
specialisty: 1) Cinnost 2) Firma 3) IC 4) Cislo 5) Zakazka 6) Datum 7) Splatnost 8) Cizi
mena 9) CM celkem 10) Celkem a 11) K likvidaci. Posledni, dvanacta buiika se méni
kazdy tyden v pondéli na aktudlni datum. Cela tato Gprava je nutnd, nebot pfebyvajici ¢i
schéazejici data by zpiisobila chyby v odeslani upominek dluznikiim. V moment¢, kdy se
sloupce spravné upravi, nastane propojeni Vlisté prehled pohledaivek.
Odtud uz probiha odeslani jednotlivych upominek dluznikim formou e-mail.
E-mailové adresy dluznikii jsou automaticky stahovany dle splatnosti, kterda v zavéru

vysla, a to propojenim se SPEDICKOU, konkrétng s kartou Informace.

Jelikoz se stav pohledavek casto méni, provadi se tato Cinnost kazdy patek.
V pond¢li se pak V nastavenou hodinu automaticky zasilaji aktualni upominky ptimo
jednotlivym dluzniktm. Existuji téi typy upominek (viz ptiloha) podle doby do splatnosti,

resp. po splatnosti: prvni upominka, druhd upominka a tieti upominka.

Pi‘ehledy neuhrazenych zavazki jsou opét feseny v modulu Fakturace, v némz

se tvoti se prikazy K thradé, kieré Ize naimportovat (pienést) do jednotlivych bank na
jejich webu. Pokud jsou piikazy vytvofeny V piedstihu, je mozné na konkrétni faktuie
vidét, kdy bude platba odchazet, tzn. Géetni mize vétiteli podat informaci o tom, kdy
platba odejde. Toho Ize vSak vyuzit pouze pro korunové mény. Diivodem je $patny import
v n¢kterych bankach. Pokud se vytvoii v jeden den vice piikazl k uhradg, a odeslou se
pfes zaznam, tak je mozné jeden ptikaz nahradit druhym, popi. nenahradit coz je Sikovna

funkce pro rozhodovani.
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5.4. Vedeni mzdového ucetnictvi

Jak jiz bylo fe¢eno, v ekonomicko-informa¢nim systému POHODA je mozné vést
mzdové uletnictvi, a to ve mzdové agends. Uplnym zékladem je zde agenda
Personalistika, v niz jsou zaméstnanci evidovani a u kazdého z nich je mozné vyplnit a
nastavit takové Udaje, které jsou potiebné pro vypocet mzdy, socidlniho a zdravotniho

pojisténi, dan¢ z ptijmda.

Dalsim dulezitym tdajem jsou zde, ale i v dalSich agendach (napft. ve fakturaci)
tzv. predkontace (o kterych jiz byla zminka v ,Ucetnictvi*), které uréuji, na jaké
konkrétni Géty (MD/D) bude dany doklad zatétovan. Predkontace se pro uc¢tovani mezd

nastavuji v Globalnim nastaveni v sekci Mzdy/ Predkontace.

Nicméné STORMWARE Office nabizi k vedeni udaji o zaméstnancich a
zpracovani mezd jesté jeden (pfimo k tomu uréeny) program, a sice personalni a mzdovy
systtm PAMICA, jehoz zakladni charakteristika je obecné popsana Vv kapitole 4.2).
To, co viak zatim popsano neni, je srovnani vedeni mezd v POHODE a v PAMICE, tj.
porovnani, v ¢em jsou systémy stejné nebo naopak jiné a jaké jsou jejich vyhody a
nevyhody.

Porovnani Ize urcit na zékladé:
> funké&nosti,

> tiskovych sestav pro jednotlivé instituce,

> tiskovych sestav pro firemni ucely.

Tabulka 1 - Porovndni funkénosti

Oblast Funkénost POHODA PAMICA
Rozvrh pracovni doby = Rovnomérny ANO ANO
Tvorba pracovni doby | Z&kladni mzda — hodinova, ukolova, mési¢ni ANO ANO
Srazky Provadéni ostatnich srazek ze mzdy ANO ANO
Rozvrh pracovni doby | Nerovnomérny NE ANO
Tvorba mzdy Moznost nadefinovat vlastni slozky mzdy NE ANO
Srazky Provadéni zakonnych srazek ze mzdy (exekuce) NE ANO

Zdroj: STORMWARE, vlastni zpracovani, 2018
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Tabulka 2 - Porovnani tiskovych sestav pro jednotlive instituce

Instituce Tiskova sestava POHODA PAMICA

Sprava socialniho zabezpeéeni | Piehled o vysi pojistného ANO ANO
Finan¢ni ufad Potvrzeni o zdanitelnych piijmech ANO ANO
Utad prace Potvrzeni zaméstnavatele pro ucely ANO ANO

posouzeni naroku na podporu
V nezameéstnanosti

Sprava socialniho zabezpeceni Oznameni o nastupu (skonceni) zamestnani ANO ANO

Financni urad Prohlaseni poplatnika DzP FO ze zavislé NE ANO
¢innosti a funkénich pozitkt

Utad prace Doklad o vysi rocniho pifjmu NE ANO

Zdroj: STORMWARE, vlastni zpracovani, 2018

Tabulka 3 - Porovndni tiskovych sestav pro firemni ticely

Oblast Tiskova sestava POHODA PAMICA
Vyplata mzdy Soupis zdravotniho pojisténi ANO ANO
Smlouvy Pracovni smlouva, DPP, DPC * ANO ANO
Kontrolni sestavy Slozky mezd po strediscich NE ANO
Analytické sestavy Mési¢ni prehled mzdovych sloZek (za zaméstnance) | NE ANO
Vyplata mzdy Soupis o dani z piijmu NE ANO
Analytické sestavy Mési¢ni prehled mzdovych sloZek (souhrn) NE ANO
Kontrolni sestavy Kontrolni sestava slozek nepfitomnosti NE ANO
Smlouvy Vypovéd dana zaméstnavatelem podle §52 pism. a) | NE ANO

Zdroj: STORMWARE, vlastni zpracovani, 2018

* Oba programy obsahuji $ablony téchto dokumentd. Zatimco POHODA umoziuje ruéni vyplnéni osobnich tidaju
0 konkrétnim zaméstnanci a jeho pracovnim poméru (samotna editace probihd v programu Microsoft Word),
PAMICA tyto Gdaje vypliuje automaticky a generuje tak hotovy dokument.)

Z vyse uvedené (zkracené) verze pro porovnani je vidét, ze POHODA splije jen

vewvr

PAMICA, ktery ma vsobé napiiklad vSechny analytické a kontrolni sestavy

(ekonomicko-informaéni systém nema zadnou). Stormware.cz (2018)

48



Piiklad na porovnani vedeni mezd v PAMICE a v POHODE

1. Piijeti nového zaméstnance

—  Tento proces probiha u obou programi stejné, Vv Uplnych zékladech
se jednd o vypInéni osobnich udaji zaméstnance, jako je jméno a piijmenti,

rodné ¢islo, ulice, tcet, datum narozeni, pohlavi, stav atd.

Obréazek 15 - PFijeti nového zaméstnance

8 PAMICA M50 - [Personalistika]
I Soubor Mastaveni Seznamy Personalistika Mzdy Podani Doklady Zaznam Napovéda
PR D R g T [ Sal A = R [ = IR AR=RN =N R=ASP=NN |
DD
Zameéstnanec

Zaméstnanec | Pojisténi | Cizinec |

Adresa trvalého pobytu Osobni ddaje Vplata mzdy
Jméno | Datum narozeni .. Osabni Efslo 20010 =||  Unrada doplatku hotové
Pijmeni Misto narozeni Rodné éilo T e
Titul pred/za Narodnost Cislo OP

Statni cbéanstui =|  Iesfon Sratky
Dalsf E-mail Pocet vyiv. osob

Pohlavi Muz v - e

Vzdélani o
Ulice = [Svobodny |  Obecné
av wobodny v
Obec PR -
o o = Misto wkonu wq|  Stétni obéanstvi =|
4
Roéni ziétovani zaloh O Stfedisko > Vzdélani l:l
% Adresa 4 Kontakini adresa / N ,

Spoleénik zaméstnavatele O L
. ~ ‘ Zabezpecent sestav heslem
Uget | Nerezident O

. Hesl

V.s./Sss. Souhlas s uvadénim RC O ==le

Zdroj: PAMICA M50, vlastni zpracovani, 2018

2. Zvoleni ptislu§ného pracovniho poméru zaméstnance

Pracovni pomér je nejéastéj$im a zakladnim pracovnépravnim vztahem a

v systému PAMICA je evidovan pod 1- pracovni pomér.

Obrazek 16 - Pracovni pomér

PAMICA M50 - [Pracovni poméry]
i Soubor Mastaveni Seznamy Personalistika Mzdy Podani Doklady Zaznam  Napovéda

P g e T 0 el G Fa x ¥ | T B & HOQE Yo @m =852

DD
Faméstnanec Drdovi Denisa

Pracovni pomér Hiavni pracovni pom&r
Pracovni pomér | Dovolens | Dopliikove tdaje | ISPV |

Pracovni pormér Rezim organizace

Druh poméru Zaéatek pracovniho poméru 02.03.2018 Druh mzdy

Datum vstupu do zaméstnani 02.03.2018

Pracovni pomér pedle Zikeniku prace Pracovni doba : :

Vyplatit mzdu pe ukonéeni poméru Reim [denn&, tydng] e h  40h

Farucens meda - Sjednany tidenni Gvazek 20 h
Odpracovano or  od

Nazev Hiavni pracovni pomér

o 2001001 Odvedy Rezvrh pracovni doby

Pracovni pozice ;' Socialni pojizténi [Rovnomérny. T~

Stredisko L = Zaméstnan malého rozsahu

Zdravotni pojitténi

KRIORI

Daf z pijmi

% X Zsméstnanec = Drdovs Deniss | B3 Trvalé slozky mady| B Romictovani| B Historic| B3 Upominky| 21 Dokumenty| B Pozndmiy |

X Faméstnanec Rodné &isle | Cislo poméru Mazev
1 [T Drdova Denisa Z0010-0

Pracovni pozice | Druh mzdy Rozvrh
Z0010-01 Hiavni pracovni pomeér Mésieni Ro Erny.

Zdroj: PAMICA M50, vlastni zpracovani, 2018
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- Pocet pracovnich poméri u jednoho zaméstnance neni v PAMICE na
rozdil od POHODY limitovan, tzn., ze jeden zaméstnanec muze soucasné
vykonavat praci napt. na dvou pozicich. Tzn. Gcetni na pracovni pomér
+ dispecera na dohodé o provedeni prace. Toho je mozno docilit v agendé
Personalistika na zaloZzce Pracovni pomery povelem Viozit dalsi pracovni

pomeér.

Obréazek 17 - VloZeni dalsiho pracovniho poméru

¢ | T B Praconi poméry |E.’.-um. jiste | B Trvalé sritky| B Evidence podani| € Dokumenty| I8 Kvaifikace| B Upominky| D) Peanimiy |
Nazev Zac. prac.poméry | Dat. odchodu Aktivni

1 Pracovni pomér 01.01.02 ®

2 Dohoda o provedeni price 010111 — Qteviit pracovni pomér

3 Dohoda o proveden( price 01.01.10 311210 = Pofadl

JMazat pracovmi pomer

Zdroj: PAMICA M50, vlastni zpracovani, 2018

3. Rozvrh pracovni doby rovnomérny, nerovnomeérny

- Rovnomérny rozvrh pracovni doby umoziuji oba porovnavané programy.
S ¢im si v8ak POHODA oproti PAMICE neporadi, je Nerovnomérny

pracovni rozvrh pouzivany pii jiné nez klasické pracovni dobg.

Obrazek 18 - Rozvrh pracovni doby — rovnomérny a nerovnomérny tyden

Rezim organizace Rezim organizace
Pracovni doba ' d Pracovni doba 00:00
Redim [denné, tydneg] 8 h. 40h. Refim [denné, tydné] 8 h. 40 h,
Sjednany tydenni dvazek 4 h Sjednany tydenni dvazek 40 h
Rozvrh pracovni doby Rozvrh pracovni doby

Rovnomérny iv MNerovnomérny tydenni Vl

Po Ut st &t Pi S0 Ne
] g 0 ] ] 0 0

Zdroj: PAMICA M50, vlastni zpracovani, 2018
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4. PouzZiti vice stfedisek u zam&stnance

- Tato funkce slouzi detailnéjsimu ¢lenéni a projevuje se jako Rozictovani
mzdy procentni tabulkou. V zaloZce Roziictovani je mozné piednastavit,
jakou ¢ast mzdy obdrzi zaméstnanec za praci v jednom stiedisku a jakou
cast mzdy obdrzi za praci ve druhém stredisku.

- Pi. 20 % za préaci v dopravé a 80 % za préci v Gétarné (viz obrazek ¢. 19)

- POHODA rozliSeni stfedisek neumoziuje.

Obréazek 19 - Vice stifedisek u zaméstnance

* | X Zaméstnanec = Doleial Milan |E Trvalé slofky mzdy B Rozictovani | [ Historie| = Upor‘m'nkyl 3 Dokumenty| [ Pozna'mlcy|

Stredisko Cinnost Zakazka Procent

1 |PAS 80,00
2 |PL 20,00
* 0,00

Zdroj: PAMICA, vlastni zpracovani, 2018

5. Auto k soukromym ucelim

- Tento benefit se fadi do naturalni mzdy (naturdlni mzdu muze
zaméstnavatel poskytovat pouze se souhlasem zaméstnance a soucasné je
povinen mu vyplatit penézni mzdu nejméné ve vysSi minimalni mzdy)
a castka ze sluzebniho automobilu se pocita z 1 % PC

- Zaokrouhleno vzdy na 100,- K¢ nahoru.

- Napt. z PC 950 000 K¢ to bude 9 500 K¢.

- V POHODE neni mozné zohlednit auto pouzivané k soukromym uéelim.

Obrazek 20 - Auto k soukromym uceliim

SloZka m=zdwy -

TOo3 Auto k soulromEmu pouEiti

Skupina Maturalni rmzda Zakladni sazba dan&

Plati od 01,2008 (= Treald slozZka

Plati do - ) Db dasna specificka slofka

Castka 950000 | KE Piedkontace | [~]
Stredisko
Cinnost
Zakdzka u

Poznamka pre tisk
Interni poznamka

Fadejte piirmo astku v K&, Tato €dastka se pfeverme ber jakékoliv Gprawy.

[ Ulo=it ] | Storno | [ ™spoweda

Zdroj: PAMICA M50, vlastni zpracovani, 2018
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6. Pojistovny — rozdéleni dluzné ¢astky za zaméstnance jednotlivym pojistovnam.

—  Za zminku stoji také ,,pomicka“ v podobé piifazeni analytickych uéta
jednotlivym zdravotnim pojistovnam. Na zaklad¢ toho jsou zévazky
vygenerovany oddélené pro jednotlivé pojistovny, svému uzivateli tak
program ptinasi vétsi komfort a piehled.

- Pt. rozdéleni dluzné castky za zaméstnance pro

> Vseobecnou zdravotni pojistovnu CR

> Ceskou primyslovou zdravotni pojistovnu

Obréazek 21 - Rozdéleni dluiné &dstky VZP CR

Soupis zdravotniho pojisténi

Firma: Novék, s.r o

Letni 1
586 01 Jihlava
Obdobi: 03/2018
IC 12345678 Pojistovna: W, Véeobecnd zdravotni pojistovna CR
DIC CZ12345678
Cislo pojisténce/ Pojisténi Pojisténi Pojiténi
Os.tislo Jméno Rodné &islo Nézev prac. poméru Hrubéd mzda Zaklad Rozdil zaméstnanec zaméstnavatel celkem
20003 Novék Jan Ing Pracovni pomér 44 205,00 53 705,00 -9.500,00 2417,00 4.834,00 7251,00
20005  Svobodové Jana Pracovni pomér 19013,00 19013,00 856,00 1711,00 2 567,00
Pojisténi celkem: 72 718,00 9818,00
z toho za zaméstnance: 3273,00
} . 2z toho za zaméstnavatele: 6 545,00
Sestavil: Denisa
Dne 06.04.2018 Placeno u¢tem: 0000000000 / 0100

Zdroj: PAMICA, vlastni zpracovani, 2018

Obréazek 22 - Rozdéleni dluiné &astky CPZP

Soupis zdravotniho pojisténi

Firma: Novék,s.r. o
Letni 1
586 01 Jihlava

Obdobi-
IG: 12345678 Pojistovnt
DIC CZ12345678

0312018
Ceska pramyslova zdravotni pojistovna

Cislo pojisténce/ Pojisténi Pojisténi Pojisteni
Os.Cislo Jméno Rodné cislo Nazev prac. poméru Hruba mzda Zaklad Rozdil  zaméstnanec zaméstnavatel celkem
20001 Dolezal Milan Pracovni pomér 15 000,00 15 000,00 675,00 1350,00 2 025,00
Z0010 Drdova Denisa Hiawni pracovni pomér 0,00 11 807,00 -11 807,00 1 594,00 0,00 1594,00
Z0010 Drdova Denisa Vedlej$i pracovni pomér 0,00 0,00 0,00 0,00
20007 Dvordkova Michaela Hiawni pracovni pomér 23 016,00 23 016,00 1 036,00 2 072,00 3108,00
70002 Hawiitkova Alena Pracovni pomér 21229,00 21229,00 956,00 1910,00 2 866,00
Pojisténi celkem: 71 052,00 9 593,00
z toho za zaméstnance 4261,00
z toho za zamé@stnavatele 5 332,00
Sestavil: Denisa
Dne 06.04.2018 Placeno ugtem: 0000000000/ 0100

Zdroj: PAMICA, vlastni zpracovani, 2018
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5.5 Problémové oblasti a navrhy na jejich zlepSeni

PAMICA

Tento software vyhovuje veSkerym ocekavanim a piedpokladim, takze
v soucasné dob& nejsou jeji uzivatelce (hlavni Gcetni) zndmy zadné nedostatky.
Program pracuje plynule, vyhovuje vsem legislativnim ptedpisim a obsahuje funkce,

které u mezd v POHODE schazely. Tudiz neexistuji zadné navrhy na jakékoli zlep3eni.

POHODA

Nedostatek POHODY tkvi podle jedné z u¢etnich v nemozZnosti vytvofit interni
doklad pti uctovani na konci hospodatského roku (pro firmu od 1.4. 2018 do 31. 3. 2019).
Pokud prtijde faktura v nasledujicim obdobi, tj. 1. 4. 2018 a dale, ale patii do obdobi
do 31. 3. 2018, je nutné tuto skutecnost rozliSit pti t¢tovani. Pti uctovani téchto faktur je
nezbytné ,,pfepnout pies pole ,,iCtovani na prelomu obdobi* na rok 2019 a pouzit Gcet
383 vydaje pristich obdobi. Dale je nutné ruéné vytvofit interni doklad (ID),
ktery ovSem musi byt vytvoien v roce pfedchozim. (tj. obdobi od 1.4. 2017 do 31. 3.
2018). Navrhem na zlepSeni by podle ti¢etni bylo automatické vytvoieni ID POHODOU.

SPEDICKA

Nevyhodou SPEDICKY je to, Ze funguje na bazi lokalniho serveru. To znamena,
7e do ni mohou pfistupovat viichni zaméstnanci, kteti SPEDICKU vyuzivaji, a to bud’
pies (svij) lokalni pocita¢ anebo pies vzdalenou plochu. To na prvni pohled nevypada
jako problém, ovsem tato skute¢nost zapiiCinila, Ze jiz byla (za celych 7 let zivotnosti
programu) témét vycerpana maximalni mozna kapacita dat. Jiz v souc¢asné dobé plisobi
SPEDICKA lehké potize tim, Ze se pii otevieni karet apod. ,,zahlceny systém* zpomaluje
neustalym na¢itanim viech &iselnikii, PSC, databazi., nebot’ obsahuje obrovské mnozstvi
dat (fadove statisice). Jeji dalsi nevyhodou je to, Ze ne zcela vyhovuje pozadavkim
skladového hospodaistvi, které sice neni hlavni Ccinnosti logistické firmy
(ani tématem této préce), ale firma jej provadi, takze stoji za to zminit alespon to, Ze pro
tyto ucely byla cca pted pil rokem provedena investice do specialniho softwaru od firmy

Net Genium.
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Navrh na zlep$eni:

Firma ma na vybér ze dvou realné uskutecnitelnych variant. Zaprvé maze firma
Prima Logistics mtize zkouset poptat program od spole¢nosti CargoWise. Tento program
je vhodny diky tomu, Ze je podporovan i mezinarodni siti HTFN Global Logistics Partner,
jiz je Prima Logistics soucasti. Na CargoWise jsou napojeny jak velké firmy, tak rejdafi
(Rejdafem je osoba, kterd svym jménem, na sviij ucet provozuje piepravu naklada bud’
vlastnimi nebo najatymi plavidly, za u¢elem dosaZeni zisku.), a tim padem by byl pravé
tento program vyhodny z hlediska kontakti apod.
Nevyhody:
— Jazykové mutace, program neni v ¢eském jazyce, pouze v anglickém.
— Globalizovany systém vytvoifeny pro velké mnozstvi firem po celém svéte.
Nerespektuje drobné lokalni odliSnosti dle zemé pouziti.
— Cena je u této varianty nasledujici, né€kolik eurocent za kazdou
provedenou piepravu a s nartstajicim poctem pieprav se jeSté zvySuje.
Pocateéni investice do implementace je cca 18000 USD, dale pak cca 1500

USD mésiéné pii aktudlnim objemu vsech realizovanych pieprav.

Druhou moznosti je prepsani SPEDICKY do cloudového prostiedi. Cloudové
feseni by bylo graficky v podstaté témdf stejné, jako je dnesni SPEDICKA jen s tim
rozdilem, Ze uz by nebylo potfeba brat vSechna data ze serveru, nebot’ ,,cloud* je vlastné
takzvanym termindlovym fesenim. To si je mozné piedstavit tak, ze lokalné umistény
pocitac, resp. jeho monitor, bude pouhym zrcadlem (terminalem) systému, ktery funguje
nékde na strojich poskytovatele cloudu, a uzivateli se pfenaSeji pouze ndhledy ptes
obrazovku pocitace, aniz by se uzivateli zaplhovala kapacita v disledku otevieni karty.

Nevyhody:

— Naprostéa zavislost na poskytovateli cloudu, bez moznosti si na data lokalné
sahnout, a pokud napf. dojde k néjakému neocekavanému vypadku
elektrického proudu) na strojich poskytovatele cloudu, znamena to
okamzité preruseni, a tudiz neschopnost v danou chvili pracovat).

— Doba ptepsani (zabere odhadem 5 mésicti a zaméstna 3—4 programatory).

— Cena (ani zde se nejednd o levnou zalezitost, cca 750 000 K¢ za piepsani).

54



6. ZAVER
Cilem této bakalarské prace bylo zhodnoceni moznosti a vyuziti programového

vybaveni pro zpracovani Géetnich dat v konkrétni firmé zaméfené na logistiku a navrZzeni

mozného zlepSeni tohoto zpracovani dat.

Informace o vyuzivanych programech byly ziskavany z logistické firmy Prima
Logistics, s.r.o0., a to formou rozhovort s ucetnimi, managementem firmy a ¢astecné také
v ramci brigady. Jak ucetni, tak manazefi firmy byli velmi ochotni poskytnout veskera

data, dokumenty a idaje slouzici pro vypracovani zejména praktické ¢asti této prace.

Vybrany podnik vede své tcetnictvi v programu POHODA SQL komplet od
spole¢nosti STORMWARE s.r.o. Tento Ucetni program patii mezi nejrozSitenéjsi
ekonomicko-informaéni  systémy v CR. Vynikd zejména svym jednoduchym
zpracovanim a uzivatelsky ptijemnym prostiedim, které je intuitivni i pro zcela nového
uzivatele. Dal$im vyuZzivanym programem, téz z dilny spole¢nosti STORMWARE s.r.0.,
je specializovany systétm PAMICA M50 pro vedeni mezd a personalistiky.
Ptestoze komplexni ucetni systém POHODA umoziuje spravovat mzdy, rozhodl se
podnik pro vyuziti pfimo mzdového, personalniho programu, ktery vyhovuje veskerym
pozadavkiim Vv této oblasti. Poslednim pouzivanym programem je logisticky program
SPEDICKA. Tento program je unikatni hned z nékolika hledisek. Tim prvnim je zcela
urcité to, ze nebyl potizen klasickym zpusobem od béznych vyrobca systému pro Sirokou
vefejnost (jako je tomu napf. u POHODY), ale byl navrzen studentem CVUT a neni tedy
komeréné dostupny. Dalsim hlediskem je jeho pozadovana piizpisobivost. To znamena,
ze byl sestaven tak, aby zcela vyhovoval poZzadavkim firmy. Tento program oproti
ostatnim dokaze spojit provozni systém, obchodni systém, fakturaci, CRM, manazersky
nastroj pro reporting o provozu i obchodnich aktivitach, selekci zdkaznikd podle
odborového zaméfeni atd., a zaroven funguje napfi¢ vSemi firmami v Prima Logistics
Group. Jinymi slovy dokaze sou¢asné pracovat na jedné platformé pro pozemni, leteckou
1 ndmotni pfepravu a skladovani. Navic podporuje vyhledavani zasilek pfes webové
stranky pro zakazniky, ptip. pod heslem a jménem vyhleda piehled o stavu skladovych

z4asob online.
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V praktické Casti této prace byla provedena charakteristika programi, dale byly
provedeny vybrané tkony na vSech zminénych programech a ty nejzajimavéj$i nebo
nejvice pouzivané byly dopInény o ilustrativni obrazky ¢i ptilohy. Kromé toho jsou zde
k vidéni i problémové oblasti, kde je pomérné podrobné rozebrano, v ¢em tkvi nedostatky
analyzovanych programt a jaké jsou navrhy na zlepSeni téchto nedostatki. Problémové
oblasti i navrhy na jejich zlepSeni byly analyzovany pomoci rozhovort bud’ se dvéma
ucetnimi v piipadé€, Ze se probirala POHODA, s hlavni ucetni, pokud se jednalo 0

PAMICU a s manazerem firmy, pokud se jednalo o SPEDICKU.

Vysledkem této analyzy je nésledujici pozorovani:

Firma vyjadtila spokojenost v oblasti vedeni mezd a personalistky v programu
PAMICA, kde nebyl shledan zadny nedostatek. Veskera ocekavani a vSechny pozadavky,
které jsou na n€j kladeny program spliuje, tudiz neni divod hledat navrh na jakékoli

zlepsSeni.

Mirny nedostatek v oblasti ucetnictvi v programu POHODA. Konkrétné se jedna
0 nedostatek v modulu ,,Ucetnictvi“ u Internich dokladt. P¥i Gétovani faktur doslych na
konci hospodaiského roku. Pokud se tedy stane, ze pfijde faktura v jiném obdobi, nez do
kterého patii, je nutné tuto skutecnost rozliSit pfi u¢tovani. To znamena Ze je nezbytné
,prepinat obdobi*“ pies pole ,uCtovani na pielomu obdobi* a pouzit ucet 383 vydaje
piistich obdobi. Dale je nutné rucné vytvotit interni doklad jako protistranu pro
zachovéni bilanéni kontinuity, ktery ovSem musi byt vytvoien v roce predchozim.
Névrhem na zlepSeni by podle jedné z ucetnich bylo automatické vytvoteni interniho
dokladu automaticky POHODOU. Tim by se nejen uSetfil ¢as straveny timto ru¢nim
rozliSovanim, ale také by se minimalizovalo riziko chybného zauctovani zpusobené

lidskym faktorem.
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Vzhledem Kk tomu, Ze program pracuje od zacatku svého pouzivani na tzv. lokalnim
serveru (tzn. ze je pristup k datim je mozny bud ptes lokalni pocita¢ anebo pftes
vzdalenou plochu), zabiraji data ,,ulozena* uvnitié systému témét celou jeho kapacitu.
Tento nedostatek je uz v soucasné dobé¢ fesen, zatim ale jen provizorné a to kazdodennim
zalohovanim dat ve SPEDICCE na jiny server, ktery neni uvniti firmy, nebo odlivem
starych dat do SPEDICKA archivu, coZ je duplicitni SQL databaze. To je ale prozatimni
feseni, které je udrzitelné cca jen 2-3 roky. Mezitim uz musi management firmy
rozhodnout o trvalém a uspokojivém feSeni. Na vybér ma podle aktudlnich moZnosti ze
dvou variant. Prvni z nich je poptani programu od spole¢nosti CargoWise. Tento program
je vhodny diky tomu, Ze je podporovan i mezinarodni siti HTFN Global Logistics Partner,
jejiz je Prima Logistics soucasti. Na CargoWise jsou napojeny jak velké firmy, tak rejdafi,
a tim padem by byl pravé tento program vyhodny napiiklad z hlediska kontakti apod.
Nevyhodami je vSak to, Ze program je pouze v anglickém jazyce (jazykova mutace),
je pomérné drahy, nebot’ naklady na né€j nekoné¢i jeho potfizenim za cca 18 000 USD,
ale naopak jeSté roste s objemem vykonu, které jsou v programu provedeny (plati se
nékolik eurocentt za kazdy vykon plus Vv pfepo¢tu 1 500 USD mési¢né za stavajici objem
provedenych pieprav, u kterych se do budoucna o¢ekava narust.) Druhou moznosti je
piepsani SPEDICKY do cloudového prostiedi. To si je mozné piedstavit tak, Ze lokalng
umistény pocita¢, resp. jeho monitor, bude pouhym zrcadlem (terminalem) systému.
V tomto piipad¢ by nevyhodami byla Uplna zavislost na poskytovateli cloudu
(nebyla by moznost sahnout si na data), a pokud by nastal tfeba tzv. blackout u
poskytovatele cloudu, tj. vypadek elektrického proudu, nebylo by mozné v danou chvili
vilbec pracovat. Dalsi nevyhodu je proces piepsani dat, ktery by zabral cca 5 mésict a
zaméstnal by 3-4 programatory. Posledni nevyhodou je, stejné jako u prvni varianty

pomérné vysoka cena, zde 750 000 K¢ za piepsani, ovsem bez dalSich nakladt navic.
V zavéru tohoto srovnani je tfeba uvést, ze podle ndzoru managementu se jevi o

néco lepsim feSenim pro firmu varianta s piepsanim SPEDICKY do cloudového

prostiedi, a to i piesto, ze cloud mé také své nevyhody.
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/. Summary

This paper assesses the topis Software of a Logistics Company with the Focus on
Processing of Accounting Data. The thesis deals with software used in the company Prima
Logistics, s.r.o. for different processes in accounting or logistics. The company operates
with the accounting software POHODA, the payroll accounting PAMICA and the
logistics software SPEDICKA. All these software programs are introduced and then their

modules are analyzed.

Some neccessary data or information was gained trough the interviews with
accountants and management of the company or by using the mentioned software.
The result of this analysis is completely satisfaction with the payroll accounting systém
PAMICA, partial satisfaction with the accounting software POHODA and a displeasure
with the logistics software SPEDICKA. So it is neccessary to substitute this logistics
software within the two or three years with another one. There are two possibilities: The
company can buy a CargoWise programme which is supported by the HTFN international
network or transcribe the data from the SPEDICKA into a cloud environment. A more
realistic solution is probably the cloud solution, because it is cheaper and it solves the

problem with full capacity of the software.

Key words:

accounting, accounting software POHODA, logistics, logistics software SPEDICKA,
payroll accounting PAMICA

JEL Classification: M15 Business Administration; IT Management
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V.

Piilohy

Piiloha ¢. 1 - Dohoda o postoupeni pohledavky

-
N

21

22

31

33

DOHODA O POSTOUPENI PREPRAVNI SMLOUVY
kterou podle ust. § 1895 zdkona & 89/2012, ob&ansky zdkonik (déle jen ,NOZ"), niZe uvedeného dne,
mésice a roku uzavieli

se sidlem: Rybna 716/24, Staré Mésto, 110 00 Praha 1
1C:
DIC:

zapsané v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C vioZka 242909,
zastoupena Janou BroZovou, jednatelkou (dale jen ,Postupitel”), a

se sidlem: Moskevska 1111/1c, Mésto, 736 01 Havifov
DIC:

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Ostrave, oddil C, vlozka 59720
zastoupena Petrem Zawadzkim, jednatelem (dale jen .Postupnik”)

va 7

uzaviena se spole¢nosti: Prima Logistics s.r.o.
IC: 28239881

se sidlem U Prioru 1076/5, 161 00 Praha 6
na zdkladé objednavky & 014 - A Ofos

ze dne .......s 252507,

kter4 byla Postupitelem prijata dne .....a%wa500

I.  UOvodni prohlasenf
Postupitel timto prohladuje, Ze je smluvni stranou shora oznafené smlouvy o prepravé, kterou uzaviel vySe
uvedeného dne, mésice a roku soznafenou spoletnosti, pfitemZ piedmétem Postupované smlouvy je
zavazek Postupitcle provést prepravu vEci na trase a za smluvnich podminek uvedenych v Postupované
smlouvé.
Postupitel vyslovné prohla3uje, Ze Postupovana smlouva jakoZ i prava a povinnosti z nl vyplfvajici je
zpisobila ve smyslu ust. § 1895 zikona & 89/2012 Sb., obtansky zakonik, v platném znéni k postoupeni.
Postupnik timto prohlasuje, Ze je drZitelem opravnéni k vykonu koncesované Zivnosti Silniénf motorova
doprava - nakladni provozovand vozidly nebo jizdnimi soupravami o nejvétSi povolené hmotnosti
nepiesahujici 3,5 tuny, jsou-li uréeny k piepravé zvifat nebo véci.
Postupnik timzo prohla%uje, e m4 sjedndno pojisténi odpovédnosti z provozu silni¢niho motorového vozidla
a pojisténi odpovédnosti za kodu dopravcee v silni¢nf nakladni dopravé minimalné v rozsahu plnéni hodnoty
zasilky stanovené Postupovanou smlouvou.

i1 Piedmét dohody
Postupitel touto dohodou postupuje smlouvu o pifepravé véci, jakoZ i vedkerd prava a povinnosti znf
vyplyvajici postupnikovi a postupnik tuto smlouvu, jakoZ i prava a povinnosti z ni vyplyvajici pfijima a
zavazuje se ji spinit.
Padminky tiplaty za postoupen{ smlouvy jsou mezi stranami upraveny samostatnou smlouvou.

ML ZAvéreéna ujednani
V pfipadé, Ze bylo s provadénim prepravy dle Postupované smlouvy zapodato pied podpisem této dohody. a
doslo tedy kjejimu uzavieni jinou formou, je tato dohoda potvrzenim obsahu dfive uzaviené dchody ve
smyslu ustanoveni § 1757 zdkona & 89/2012 Sh.,, obéansky zakonik.
Postupnik podpisem této dohody potvrzuje, %e od Postupitele pievzal jedno vyhotoveni Postupované
smlouvy véetné viech souvisejicich dokumentft potfebnych pro splnéni Postupované smlouvy. Postupovana
smlouva tvof pilohu & 1 této dohody.
Postupnik je povinen prokdzat pri fakturaci provedené prepravy skute¢nost, Ze na néj byla smlouva
postoupena, a to tak, Ze k faktufe vedle dalSich dokladii pFiloZi kopii této dohody.

Ve Vratimove dne ..
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Piiloha ¢. 2 — STAZKA — zdznam o provozu vozidla

S

=

X
6l
npzalyd
1SN

o
£ = Eg
g i =
- hmotnost
= | naki,
> Cas pljezdu
—t- ) — | zplGsob
=< “© | natozeni™
=
P doba
nakladky g
=,
>< =2 | ¢as odjezdu
238
5 = £3
g s
> 3 | Cas phjezdu
> | 2RGsob
vy = = | wiozeni*
= vyloZeno tun
celkem g
s | dova &
vyklacicy =
=3
=1
>< 3 ~> o =
@ =2
23 | Doba tizeni

= Bezrpednaostni
piestavky od-do

Doba oswatnich
E | zaezent

=2 | celkem =
(=3

S

£ | s nakladem =3
2 | celkem -§
=

z toho piipoinad | =

= vozidia =t




Priloha €. 3 — VSeobecné podminky prepravy

5Pz Ridi¢

VSEOBECNE PODMINKY PREPRAVY
Prima Logistics,s.r.0. pracuje vwhradné na zakladé VSEOBECNYCH PREPRAVNICH PODMfNFK SPOF'EFI}J()'STI
PRIMA LOGISTISTICS,S.R.0. - viz www. primalogistics.cz. Dopravce prohlaiuje, 7e ma uzavieno pon‘svtlem
odpovédnosti dopravce u nékterého z renomovanych pojistovacich dstavi se sidlem v ER v min. vw&i 2 000 000
KE.

Pfeprava bude uhrazena do 60 dnli po obdrZeni originalu faktury dopravce, originélu CRM, potvrzen\]chl
dodacich listd, kopie stazky a kopie nasi objednavky. Na Va3i vydané faktufe musi byt uvedeno éslo nasf, |
objedndvky, v opaéném pifpadé Vam bude faktura vricena.

Odpovédnost za skodu pripadné za ztraty bude Fedena dle NOZ.

Pimy kontakt se zakaznikem je zakdzan pod pokutou do vyée pFepravného. Nasi objednévku potvrdte a zaglete

i P71 Trade s.r.(xH -
“Toskoveka 1111/1c, /36 01 Havitov,
e FV????E%Q«; DIC: g_osml&‘(,tranka 122
telefon: +420 725 293 4

oqnail: pzitrado@email.cz

Dopravce je povinen neprodlené oznamit Odesilatelj viechny okolnosti vzniklé v pribéhu realizace piepravy,

které mohou mit vliv na fadné spinénf zavazku Dopravce (dopravni omezeni, zmény povétrnostnich podminek,
Cekaci doby apod.)

Jakekoliv peloZenf pFepravovaného zboji na jiny dopravni prostfedek, nez na ktery bylo zboii naloeno v misté
nakladky, bez pfedchoziho souhlasu Qdesilatele je zakazano,

Dopravee je povinen provést dopravy sam, tj. nesmi bez pedchoziho souhlasy Odesilatele pov&fit touto
prepravou dalsiho dopravee,

Pokud neni v objednavce uvedeno jinak, je Dopravce povinen upevnit nalozenou zasilku pomoci kurt, klind a
dalSich nutnych upinacich prostedku tak, aby nemohlo dojit k posunu & uvolnéni prepravovaného zhoii.

V pfipadé nedodrieni terminu nakladky, vykladky mize zadavatel dopravy penalizovat aZ do vyie pfepravného.
V pfipadé vzniklych vicenakladii napf. z dvadu zastaveni vyrobni linky budou vicenaklady doloZeny a
nauctovany k tiZi Dopravce.

S pozdravem

Disponent pozemnich preprav
Disponent pozemnich pfepray
Disponent pozemnich preprav

Project manager, obchod




Piiloha ¢. 4 — Upominka 1, Upominka 2, Upominka 3

Vaieny zakazniku,

pii konrole Géetnich dokladd jsme zjistili, Ze ném doposud nebyly uhrazeny nasledujici faktury, kieré jsou po splatnosti:

Cislo faktury Zakazka Datum vystaveni| Splaino |Fakturovano Ména VKE |K likvidacivKé Po splatnosti dnd
PR1200023 12011189 12012012 |26012012 | 539300  CZK 538300 539300 18

VEfime, Ze se jedna pouze o nedorozuméni a Zadame o (hradu v co nejblizsim terminu. Pokud jiZ byla platba uskute¢né&na, berte prosim tuto upominku jako bezpfedmétnou.

Véieny zdkazniku,
i pfes 1. upominku jsme od Vas doposud neobdrieli platbu za nasledujici fakturu (faktury).

Cislo faktury | 7akdzka |Datumvystaveni Splatno |Fakturovdno Ména| VKE | Klikvidaci v KE | Po splatnosti dndi

PR120000% | 20120013 05.01.2012 |16.01.2012 660 | EUR |17028* 17 028* 22

* Mezera za tisici
Zadame Vis timto o uhrazeni dluzné castky nejpozdé&ji do sedmi kalendafnich dna.
Pokud do stanovené doby faktury nevhradite, budeme nuceni dluznou éastku vymahat soudni cestou.

Dadle upozoriiujeme, Ze Vam vyuftujeme pendle za kazdy den prodleni ve vi41 0.1 % z celkové dluzné édstky za kazdy den prodleni.

Vazeny zakazaiku,
naposledy Vas timto upozoniujeme, Ze jste ndm doposud nevhradili nasledujici fakturu (faktury):

Cislo faktury Zakizka Datum vystaveni Splatno Fakturovino Ména VK¢ K likvidaci v K¢ Po splatnosti dnd

{Srowfcislo_faktury]} | {Srow[zakazkal} | {Srow[datum_vystaveni]} {Srow[datum_splatnosti]} {Srow{fakturovano]} | {Srow[mena]} |{Srow[celkem ke]} {Srow[k likvidaci ke]} | {Srow[po_splatnosti]}
7adéme Vs o tihradu dlufné Sastky do 7 dud od obdrzeni této upominky a taktéz zaslani kopie prikazu k Ghradé.
Pokud nebude vyse uvedend faktura (faktury) v tomto terminu vhrazena (uhrazeny), budeme nucen fesit zéleZitost pravai cestou.

Tato skutecnost bude piedstavovat navyseni dluzné éstky o naklady na pravni shuzby a urok z prodleni.

Véfime, 7e vzhledem k pfedchozim obchodnim vztalim nenechate tuto kauzu dojit tak daleko a faktum uhradite obratem.
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1 |Cinnost  |Firma I v Cislo v |Zakézk v Datum | v Splatno |~ Cizimé v |CMcelk v | Celkerm |~ Klikvidaci |~ 262207
2 o "26190893 HK1800489 2017HK1E  23.6.2017 178207 000 18B34.00KE 1863400 Ke 193
3 "26190893 HIK1800481 2017HK16  30.6.2017 258207 000 13310.00K2 3310.00 Ké 185
4 26190893 8300071 1311207 81.2m8 000 120000 KE 1200,00KE 49
5 26303370 HK1801479 2018HKDT 222018 1622018 000 2353500KE 2359500 Ké 10
B "26303370 HK1801545 2018HKO3 2022018 632018 000 1331000KE 13 310.00 Ké -8
7 4049108 HK1201359 2012HK29 15.11.2012 15122012 000 1560000KE 1267898 KE 1899
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29 27281674 HK1801467 2018HKDT 3012018 13ze2ms 000 4356.00KE 4 356.00 Ké 13
3 MECAEIEE LIC1 AN ARE 301801 01201 13901 A0 010800 KE 010800 kE
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