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Anotace

Bakalatska prace se ve své teoretické casti zabyva tradicnimi a modernimi
vyucovacimi metodami a jejich klasifikaci, vyznamem zéazitkového uceni a aktivizaénimi
vyucovacimi metodami pouzivanymi ve vzdélavani dospélych.

Prakticka ¢ast za pomoci dotaznikového Setfeni odpovida na otazky: Jaky postoj ma
dospély jedinec, ktery se alesponi jednou zcastnil vzdélavaciho kurzu uréené¢ho pro
dospélé, ke klasickym a aktivizatnim vyukovym metodam? S jakymi vyukovymi
metodami se dospély jedinec nejcastéji setkal a které mu vyhovuji? Jaké aktivizacni
metody a Vv jaké mife vyuzivaji lektofi zpohledu ucastnika vzd€lavaciho kurzu
pro dospélé?

Soucasti praktické ¢asti bakalatské prace jsou také navrhy a doporuceni vyuzitelné

Vv praxi.
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Aktiviza¢ni metody, didaktické hry, diskusni metody, heuristické metody, inscenacni
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Annotation

In its theoretical part, the bachelor's thesis deals with traditional and modern teaching
methods and their classification, the importance of experiential learning and activating
teaching methods used in adult education.

The practical part, with the help of a questionnaire survey, answers the questions:
What is the attitude of an adult who has at least once attended an adult education course
to classical and activating teaching methods? What teaching methods has the adult
encountered most often and which suit him? What activation methods and to what extent
do the lecturers use from the point of view of the participant of the adult education course?

The practical part of the bachelor's thesis also includes suggestions

and recommendations that can be used in practice.

Keywords

Access methods, activation methods, adult education, educational games, discussion
methods, experience education, heuristic methods, methods of education, scenario
methods.
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UvVOD

Autorka této bakaldiské prace si zvolila téma aktivizatni metody ve vzdélavani
dosp€lych. Motivaci autorky pro sepsani prace na toto téma bylo seznamit
se s nejcastejSimi aktivizaCnimi vyucovacimi metodami, které se vyuzivaji pti vzdélavani
dospélych.

Existuyje mnoho vyucovacich metod a technik pouzivanych v pedagogické
a andragogické praxi. Kazda znich ma svou funkci a slouzi jako prostiedek
pro dosahovani urcitého vyukového cile. Vybér a vhodna kombinace vyukovych metod
je jednou z hlavnich klicovych kompetenci pedagoga ¢i andragoga. V dne$ni dobé
prinaseji aktivizacni vyukové metody a zazitkové uceni novy pohled na pozici ucastnika
vyuky a vyucujiciho.

Cilem této prace bylo charakterizovat, definovat a zhodnotit roli vyuZiti zazitkového
uceni a aktivizacnich metod pti vzdélavani dospélych, jakych metod lze vyuZzit a na
zpisob, jakym Ize metody aplikovat ve vzdélavani dospélych. Autorka chtéla také
upozornit na mozné limity aplikace aktiviza¢nich metod.

V teoretické Casti prace Se autorka zaobira teoretickymi vychodisky zkoumané
problematiky a tim, na ¢em zavisi a od ¢eho se odviji volba vyucovacich metod. Poté se
autorka zabyva tradicnimi a modernimi vyu¢ovacimi metodami pouzivanymi pfi
vzdélavani dospélych a jejich klasifikaci. V této kapitole se také seznamite s pojmy
tykajicich se zazitkového uceni, s principy zazitkové pedagogiky a s formami
zazitkového vzdélavani dospélych. V posledni podkapitole teoretické Casti prace
se doCtete o nejéastéji vyuzivanych aktivizacnich vyucovacich metodach, jejich ucelu
a zavadéni do vyuky dospélych. Autorka se vénuje didaktickym hrdm a diskusnim,
heuristickym, situa¢nim a inscenaénim metodam.

V praktické casti bakalarské prace si autorka kladla za cil zjistit pomoci vyzkumného
Setfeni miru vyuziti aktivizacnich metod pii odbornych skolenich, vzdélavacich kurzech
nebo vzdélavacich zazitkovych kurzech uréenych pro dospélé a zjistit zkuSenosti
a postoje dospélych k pouzivanym vyukovym metodam.

Jako vhodnou metodu empirického vyzkumu autorka zvolila metodu kvantitativné
orientovaného vyzkumu pomoci dotaznikového Setfeni. Ziskana data byla zpracovana

kvantitativni a kvalitativni analyzou. Vysledky dotaznikového Setfeni byly piehledné



zndzornény pomoci grafi. Kazdou verifikaci hypotéz autorka okomentovala. Na zaklad¢
ziskanych odpovédi na vyzkumné otazky a verifikaci hypotéz bylo zdmérem autorky
vypracovat navrhy a doporuceni pro lektorskou praxi urcené pro tvorbu vzdélavacich

kurzii a Skoleni pro dospé€lé s vyuzitim aktivizacnich metod.



TEORETICKA CAST

1 TEORETICKA VYCHODISKA ZKOUMANE
PROBLEMATIKY

Pro vzdélavani dospélych neexistuje jedind spravnd nebo univerzalni vyucovaci
metoda. Jiné metody se pouzivaji pfi predavani ¢i osvojovani védomosti a znalosti, jiné
pro zvladnuti dovednosti a rozvoj schopnosti, jiné pii ovliviiovani postoji nebo
hodnotové orientace.

Vyuclovaci metoda je zjednodusené feCeno postup, cesta, zpisob vyucovani,
je spojena s naplnovanim stanovenych vzdélavacich cild, s optimalnim zvladnutim
obsahu vzdélavani a realizuje se v rdmci dané vzdélavaci formy a za urcitych vyukovych
situaci a podminek (Muzik, 1998, s. 149).

V dnesni dobé mizeme napocitat vice nez sto metod a technik, které jsou popsany
vfadach knih a wucebnic. Divodem rozvoje vyucovacich metod je skutecnost,
e 0 procesu uéeni vime mnohem vice neZ pred nékolika desitkami let. Rada vzdélavacich
instituci 1 podnikli povazuje metodickou stranku svych vzdélavacich akei za obchodni
tajemstvi. Dal§i tendenci je spojovat nasazeni a sofistikovanost didaktickych metod
s dosazenim kvality a efektivnosti vyukového procesu s dospelymi. Dle zkuSenosti ze své
vzdélavaci praxe zejména v profesné orientovanych kurzech se Muzik (2011, s. 9)
zmifluje o tom, ze vétSina Gcastnikl kurzi je jen velmi malo ochotné vyslechnout lektora
a pfijmout od né¢ho informace, vysvétleni daného tématu a jeho zkuSenosti. Pozornost
ucastnikll bez jejich aktivity lze udrzet v rozmezi 15 az 20 minut. V prub¢hu vyuky
ucastnici oCekavaji, ze budou probihat riizné aktivity, do kterych se budou moci zapojit.
Lektofi se tomuto trendu podfizuji a ptichazi do vyuky s riznym zaddnim her a jinych
aktivizac¢nich vyukovych metod. Otazkou zistava, jak moc jsou takové hry a metody
efektivni a zda nemayji dost slaboduchou napli.

Ucebni situace se béhem vyukového procesu méni a z toho divodu se vhodné meénit
také vyukové metody. Takovy postup doda lektorskému vystoupeni rytmus. Aby lektor
doséahl ucebnich cilli, mél by dbat na stfidani vhodné zvolenych metod a prostredkii.
V ramci jedné formy vzdélavani mizeme vyuzit vice metod a jejich vybér a potadi pouziti

se ma odvijet predevsim od identifikovanych vzdélavacich potieb a jasné formulovanych
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cili. Podle Malacha (2003, s. 7) volba vhodné vzdélavaci metody zavisi predevsim

na téchto faktorech:

= Ucebni cil — u¢ime védomostem nebo dovednostem, ovliviilujeme postoje,

= (Obsah vyuky — umoZznéni uciva pouzit aktivizujici metody,

= Didakticka forma — piima vyuka, distan¢ni vzdélavani, staz,

* Vstupni znalosti a slozeni ucastnikti — pfednaska nebo prace ve skupinach,

= Stupeit mozné nebo zadouci aktivizace ucastniku,

= Faze ucebniho procesu,

= Potfeba zmény postupu — vhodnost stiidani metod z hlediska obsahové
¢i ¢asové naroc¢nosti,

= Prostorové podminky,

= Didakticka a odborn4 uroven lektora.

V teorii vzdélavani byva casto vyukova metoda vniméana v podiizeném postaveni
vaci obsahu vyuky. Pii planovani vyukovych ¢innosti se vychazi i z toho, po jakou dobu
vyuka probihd. Ddle je tfeba zohlednit prostfedi, ve kterém ucebni ¢innosti probihaji.
Mize probihat v pfirozeném prostiedi, v odbornych ucebnach, prednasSkovych sélech
apod. NejcCastéji se lektor rozhoduje o vlastnim uspofadani vyuky z hlediska poctu
ucastniki a jejich sloZeni podle véku a jejich znalosti vyucované latky. Lektor se mize
rozhodnout, zda budou ucebni ¢innosti probihat hromadné, skupinové, ve dvojicich nebo
individualné formou samostatné prace. Dale musi lektor zohlednit efektivitu vybrané
vyukové metody. Radou vyzkumit je podloZzeno, Ze ¢im aktivngji je jedinec zapojen
do vyuky, tim snazsi a efektivnéjsi je jeho osvojovani védomosti nebo dovednosti.

,,Pokud studovanou ldtku vnimdme pozorné, procvicujeme ji, diskutujeme o ni
a vyuzivame ji v praktickych aktivitach, zvySujeme pocet spoju a zapamatovani
studovaného. ** (Eger, 2005, s. 18)

Na obrazku 1 je znazornén procentni vzestup zapamatovani. V dlouhodobé paméti
si udrzime nejméngé to, o si pfecteme nebo uslySime. Pokud k tomu piidame prohlizeni
obrazkl, zvySujeme tim pravdépodobnost zapamatovani. Dilezité je zapojit co nejvice
smyslti a studium spojovat se zkuSenosti. Posledni stupeii pyramidy je umocnén

tzv. kooperativnim ucenim. To znamend, propojovat aktivni ¢innost s tymovou ¢innosti
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Obrazek 1: Pyramida zapamatovani
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Zdroj: Technologie vzdélavani dospélych (Eger, 2005, s. 18)

zamétenou na spolecny cil. Cim vic je jedinec vtazen do procesu uceni, tim vice informaci
a schopnosti ziskava (Eger, 2005, s. 18).
V nésledujici kapitole jsou klasifikovany nejcastéjsi tradicni a moderni vyucovaci

metody pouzivané ve vzdélavani dospélych.

1.1 Tradi¢ni a moderni vyucovaci metody vzdélavani dospélych

Tradi¢ni vyuka je direktivni, charakteristickd dominantni roli lektora, ktery
projevuje nejvyssi miru Cinnosti. Lektor zastava roli odbornika, ktery ma znalosti
v daném oboru a ty piedava tcastnikim vyuky. Tradi¢ni vyuka je vétSinou prezentovana
frontalni vyukou, v niZ velkou &ast vyudovani zabira vyklad lektora. Ugastnik vyuky
pfedavané informace pasivné piijima (Zormanova, 2012, s. 36).

Tyto vyucovaci metody umoznuji systematické vzdélavani, z hlediska organizace
jsou jednoduché, nepfili§ ekonomicky ¢i Casové nakladné. Kladem téchto metod je,
ze jsou na n¢ lidé zvykli uz od dob své povinné Skolni dochazky. Zapornou strankou

tradiéniho vyuCovani je skutecnost, Ze dostate¢né¢ nepropojuji ziskané¢ veédomosti,
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nerozviji schopnost spoluprace a komunikace mezi Gcastniky a nerespektuji didaktickou
zasadu individualniho pfistupu (Zormanova, 2012, s. 40).

Mezi moderni vyu¢ovaci metody fadime vyukové metody, které Manak a Svec (2003)
oznaCuji jako aktivizaéni vyukové metody a také nékteré z metod, jez oznaluji
za komplexni vyukové metody. Moderni vyucovaci metody jsou charakteristické
piripravu ucastnika kurzu na tento typ vzdélavani.

Existuje fada kritérii, podle kterych se daji vyuCovaci metody rozclenit. Pokusy
0 jednotnou klasifikaci vzdélavacich metod jsou stile otevienym problémem. Mandk
a Svec (2003, s. 48 a 49) pouzili kombinovany pohled na vyukové metody a rozlisili je na

tf1 skupiny podle kritéria stuptiujici se slozitosti edukacnich vazeb na:

1) Klasické vyukové metody:

a) Metody slovni
» Vypravéni
» Vysvétlovani
» Pfednaska
* Prace s textem
= Rozhovor

b) Metody nazorné — demonstracni
» Pfedvadéni a pozorovani
= Prace s obrazem
* |nstruktaz

€) Metody dovednostné — praktické
» Napodobovani
* Manipulovani, laborovani a experimentovani
» Vytvareni dovednosti

» Produk¢ni metody

13



2) Aktivizujici metody
a) Metody diskusni
b) Metody heuristické, feSeni problému
C) Metody situa¢ni
d) Metody inscena¢ni
e) Didaktické hry
3) Komplexni vyukové metody
a) Frontalni vyuka
b) Skupinova a kooperativni vyuka
c) Partnerska vyuka
d) Individualni a individualisticka vyuka, samostatna prace tcastnikl
vyuky
e) Kritické mysleni
f) Brainstorming
g) Projektova vyuka
h) Vyuka dramatem
i) Oteviené uceni
j) Uceni v Zivotnich situacich
k) Televizni vyuka
I) Vyuka podporovana pocitatem
m) Sugetopedie a superlearning

n) Hypnopedie

Vyucovaci metody lze kvalifikovat dle intenzity inovace obsahu vyucovani

a odstupniovani miry inovace probiraného (Bartak, 2008, s. 39):

= Stupeni 0 — 3 (pfednaska, seminaf, cviceni),

=  Stupenl 3 — 5 (problémové, situacni a inscenacni metody),

=  Stupen 5 — 7 (brainstorming, Phillips 66, Gordonova metoda, metoda
cilenych otazek, morfologickd metoda, metoda strategickych a fidicich her
atd.).
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Obdobné hledisko vyuziva pii ¢lenéni didaktickych metod pro oblast vzdélavani
dospélych Muzik (1998, s. 151 a 2004, s. 69). Vychazi ze vztahu dosp€lého ucastnika
vyuky k praxi. Vyukové metody déli na:

= Teoretické — prednaska, prednaska s diskusi, cvi¢eni, seminaf,

= Teoreticko — praktické — diskusi metody, problémové metody, programova
vyuka, diagnostické a klasifikacni metody, projektové metody,

= Praktické — instruktaz, koucovani, mentorovani, poradenstvi, asistovani,

rotace prace, staz, exkurze.

U teoretickych metod pievazuje verbalni projev a monolog lektora, ucastnici jsou
aktivni v minimalni mife. Cilem teoreticko-praktickych metod je nejen o problémech
hovotit, ale vést ucastniky vyuky i Kk aktivnimu jednani a rozhodovani na piedem
ptipravenych ptipadech. Mohou to byt také metody zaméfené na zpétnou vazbu
a projektové metody, které predstavuji prechod ke tieti skupin€. Praktické metody
pomahaji rozvijet dovednosti, pracovni navyky a pozitivni postoje (Muzik In: Eger, 2005,
s. 71).

Nékteti autofi vedle forem a metod vzdélavani pracuji 1 s terminem ,,technika

I3

vzdeélavani“ nebo ,,specialni didaktické postupy ve vzdeélavani®. Mezi specialni

didaktické postupy jsou Casto fazeny napftiklad tyto techniky (Muzik, 1998, Tuma, 1987):

= AltSullerova algoritmickd metoda,
= Brainstorming,

= Brainwriting (metoda 6-3-5),

= Delfska metoda,

= Gordonova metoda,

= Laterarni mysleni,

= Metoda CNB,

= Metoda Cerné skiiiky,

= Metoda Phillips 66,

= Metoda Pro-Kontra,

= Morfologické metody (mfizka myslenek, morfologické skiinka),
= Myslenkové mapy,

= Synektika.

15



Tyto didaktické techniky lze kombinovat s ostatnimi metodami a slouzi piedevsim
k rozvoji kreativity GCastnikii dané vzdélavaci akce nebo kurzu. Pfi pouziti téchto
specialnich didaktickych postupt musi byt piekonany alespoii nékteré mentalni bariéry
tvofivosti. ReSeni problémtl, které vyzaduje vice nez pouhou reakci a nauéené jednani,
by bylo bez kreativity zcela nemyslitelné (Muzik, 1998, s. 171).

Riazné vzdélavaci metody a hry se vyuzivaji 1 v rdmci zazitkového uceni. Dalsi
kapitola popisuje vyznam zazitkového uceni pii profesnim a dalSim vzdélavani

dospélych. Dale se prace zabyva popisem vybranych forem zazitkového vzdélavani.

1.2 Zazitkové uéeni

Vyznam zaZzitkl a proZitkl se snazi vysvétlovat celd fada pojmu. ProZivame prakticky
neustale, a to urcité i jako ucastnici eduka¢niho procesu. Podle Hartla a Hartlové (2000,
S. 461) je prozitek psychickym jevem charakterizovanym proudem védomi kazdého vice
¢i mén¢ uvédomovaného duSevniho obsahu. Pojem ,,vychova prozitkem* definovali
v Pedagogickém slovniku Priicha, Walterova a Mares (2013, s. 346) takto:

,,Programy, organizované :zpravidla formou fyzicky ndrocné Ccinnosti spojené
S urcitou mirou rizika ve vnéjsim, prirodnim i meéstském prostiedi, popr. v télocvicnych
zarizenich (strukturované hry, vypravy do obtizné pristupného terénu, trénink prezivani
V prirodé, narocné vodacké akce). Jsou zaméreny na rozvoj sebepojeti, socialnich vztahi
a vztahii k Zivotnimu prostredi, proto kromé fyzického vykonu zahrnuji obvykle
sebereflexi, reflexi socidlni interakce a pozorovani prostiedi.*

Tato definice odpovida spiSe vychoveé dobrodruzstvim nez prozitkem. Pti zazitkovém
uceni se zuCastnény dostdva pomoci neznamého prostiedi mimo svou komfortni zonu.
Vznikla situace jej nuti byt aktivni, fesit dané problémy a poté projit reflexi svych ¢ind.
Zazitkové uceni se tedy da definovat jako ,,...komplexni proces, ktery v sobé slucuje
zazitek, vnimavost, poznani a chovani, a snazi se zapojit také emoce, predstavivost,
fyzicke telo i intelekt. Charakteristikou zazitkového vzdélavani je zapojeni celého clovéeka
(fyzicky, intelektudalne a emocné — tedy vcetné pocitiic a smyshi) i jeho predchozich
zkuSenosti a ndsledné zpracovani zazitku.* (Andresen, Bound & Cohen In: Franc,
Zounkova, Martin, 2007, s. 20)
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Kazdy z nas si pamatuje to, co prozil ,,na viastni kizi“. Mizeme si predstavovat,
jak Ize fesit urcity problém, ale v redlném zivoté vzdy pisobi rizné proménné, na které
se nelze pfedem ptipravit. Piesto se da piedpokladat, Ze prozijeme-li urcitou situaci, dalsi
obdobnd se nam povede pfiste zvladnout 1épe. Zazitkové uceni vyrazn¢ pomaha
pfi tréninku novych zptisobtl mysleni, jednani a nahlizeni na urcity problém.

Podle prizkumti Davida Kolba pochazi 80 % naseho poznani z vlastnich zazitkd,
které si naslednym racionalnim zpracovanim pfevedeme do podoby obecného poznatku,
jimz se poté fidime. Poznatky vyvozené ze zazitka jsou dlouhodobé zapamatovatelné
a lehce vybavitelné (Svatos, Lebeda, 2005, s. 17).

V Pedagogickém slovniku (Priicha, Walterova, Mares, 2003) se zkuSenost oznacuje
jako obecné, individualni ¢i kolektivni poznani svéta, které se opira o fadu
mnohoznaénych pojmi (napfiklad prozitky, smysly, nadvyky, socialni vztahy). Dale
upozornuje na pojeti zkusenosti jako prostiedku a cile nékterych pedagogickych smért
vychazejicich z predpokladu, Ze ucastnici aktivné vyhledavaji jisté poznatky a ¢innosti
i pasivné néceho zakouseji. Takové uceni je zde oznaceno jako uceni zaloZené
na zkusenostech.

Zkusenostni uceni je tedy zakladem pro zazitkovou pedagogiku. Je zalozeno
na individualni zkuSenosti ucastnikd, jejich zvidavosti a iniciativé. V Pedagogickém
slovniku je pojem uceni praxi definovan jako , uceni, jehoz tézZistéem je ziskdavani
odbornych i Zivotnich zkuSenosti, pozmatki, dovednosti, navykii, v kontextu realné
prace “. (Pricha, Walterova, Mares, 2003, s. 259)

Z pohledu zazitkové pedagogiky jde spise o kontext realné Cinnosti, kterou mize byt
aktivita ve svété zazitkového kurzu Casto ve formé hry, zatimco ve slovnikovém pojeti
je tato ¢innost spojena s praci v redlnych podminkach (dilny, laboratoie) nebo castéji
V pfirozenych pracovnich podminkach (staze, praxe), anebo v redlném zivoté (feSeni
projektd s praktickym vyusténim).

Metodami a technikami, jak napomoci pfechodu od prozitku pies zazitek
ke zkuSenosti, se zabyva také Kolar (2013), ktery misto terminu ,, zdzZitkovad pedagogika *

preferuje pojem ,, zkusenostné reflektivni uceni *.
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Principy zazitkové pedagogiky shrnuje Vazansky (1995, s. 133 a 134) do téchto deseti

znaku:

= Pedagogika zazitku umoziuje ziskdvat bezprostfedni zkusSenosti, které jsou
celistvé a obsahuji i emocidlni aspekty, ale soucasn¢ prezentuji volnost
V jednéni.

= Ziskané zkuSenosti nejsou odtrzeny od reality, maji k ni konkrétni vztah.

= Prozitd zkuSenost byva jedincem zvnitinéna a prohloubena, coz vytvari
predpoklad trvalého vlivu zazitk.

= Pozadavky na ¢lovéka jsou skuteéné, protoze situace vyzaduje rozhodnuti
a okamzité jednani a neposkytuje moznost se situaci vyhnout.

= Formy =zazitkové pedagogiky vytvafeji pfiznivé predpoklady k wuceni
se socidlnimu chovani tim, ze piipadné skupinové konflikty jsou ihned
identifikovany, skupinou rozebrany, pochopeny a bezprostiedné prekonany.

= Zazitkova pedagogika ptispiva k rozsifeni individudlniho obzoru srovnanim
sebe sama se ¢leny kolektivu.

= Cinnosti zazitkové pedagogiky podporuji osobni rozvoj ziskanim limitnich
zkusenosti, k ¢emuz patii stietnuti s vlastnim organismem, reflexe obvyklych
vzorct roli a schémat chovani nebo vyporadani se s méné zndmymi zivotnimi
situacemi.

= Ke klicCovym momentim zaZitkové pedagogiky patfi diraz na jednani
a pfimou zkuSenost, na aktivizaci lidskych potieb 1 pomoc pii jejich
uspokojovani a napomoc pii vytvafeni novych vztahli mezi UcCastniky
a vedoucimi.

= Zazitkovda pedagogika vyzndva zdsadu demokratické  spoluprace
zucastnénych, uceni se pomoci disledkti vlastniho jedndni, hromadného
zdolavani  tukol, spravedlnosti, schopnosti organizace, osvédceni
se vV nec¢ekanych situacich.

= Zazitkova pedagogika uspokojuje predevSim narok mladych lidi a ma pro

n¢ vysokou atraktivitu.
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Tradiéni metody vzd€lavani se v podstaté také snazi o to, aby clovek
nezapomn¢l, CO Se nauc¢i a ve spravnou chvili umél naucené vyuzit. Tradi¢ni metodou
ziskana teorie se ale nezapiSe do paméti tak ucinné¢, jako kdyz si ji icastnik kurzu skute¢né
vyzkousi. Prostiednictvim zazitkového uceni toto lze realizovat. Simulaci realné situace,
S niz se Ucastnici mohou setkat nebo setkavaji ve své praxi, si mohou procvicit jednotliva
moznd feSeni. Podle Kolba (2015, s. 6) aplikovani zazitkovych metod mtize pomoci také
odbourat u dospélych negativni postoj ke vzdélavani, jenz byl v jedincich zakotven
ze zkuSenosti ze vzdelavani v détském veéku.

Kazdy tucastnik zazitkového vzdélavani vyzaduje rozdilné ptistupy. Pro dospélé
je vyucujici andragog spiSe kolegou a rovnocennym ucastnikem hry. Pii zazitkové
pedagogice a andragogice se vytvati a vyuziva modelovych situaci. Béhem procesu
zazitkové andragogiky dochazi ke tfem zasadnim momentim (Balvin a Macakova

In: Sauerova, 2013, s. 23):

= Akce — promysleny a realizovany proces s pfedem danymi andragogickymi
pravidly a cilem.

= Zazitek — odezva na akci. Na intenzitu zazitku ma vyrazny vliv naro¢nost
ukolt umoznujicich rozvoj kreativity zacastnénych jednotlivci.

» Prozitek — dopad reakce. Mira prozitku je spojend s otevienosti jedince
a schopnostmi andragoga, podle toho, jak umi s ucastnikem odborné

a metodicky pracovat.

Zazitkova pedagogika vychazi z Kolbovy teorie postupu efektivniho uceni shrnujici
principy uceni se z vlastnich zkuSenosti. Podle Kolba (2015, s. 32) je cyklus uceni tvofen
Ctyfmi fazemi, jak ukazuje obrazek 2. Uceni, zména a rtst je usnadnén integrovanym
procesem.

Podle Kolba (2015, s. 32) je zakladnim prvkem pro proces uc¢eni okamzita konkrétni
zkuSenost vazand ke konkrétnimu mistu v konkrétnim case. Bez zkuSenosti nemohou
nastat dal$i faze zaZitkového uceni, nebot’ prave ke zkuSenosti se vSechny vraci a vychazi
z ni. Druhou fazi je sbér dat, pozorovani a uvaZovani nad proZitou zkusSenosti. Pomoci
reflexe, review ¢i facilitace dochdzi ke zpracovani osobniho zazitku z urcité ¢innosti.
Ustné nebo pisemné se ucastnici ohliZi za pribshem, situacemi, feSenim problémii,

za svymi pocity. Ujasnuji si, co a jak se délo, jak se ptitom citili, co by zpétn¢ ud¢lali
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jinak pii podobné situaci. Je tieba se také zamyslet nad funk¢nosti pravidel nebo naopak

na absenci pravidel a norem.

Obrazek 2: Kolbtv cyklus ucenti

‘ Konkrétni

7 zkusenost

- . L / / \\ Pozorovani,
Aktivni experimentovani, [ C \

Femvileni
testovani k% \ / ‘ ‘ premysleni,

reflexe
A ) e 8 _’_/

Abstraktni predstava

vytvoreni pojmu r

Zdroj: ManagementMania, online, cit. 2021-01-11

Kolb (2015, s. 32) zduraznuje, Ze zazitek sam o sobé pro zefektivnéni uceni nestaci,
musi nésledovat také cilena zpétna vazba, zhodnoceni a poté zobecnéni. K tomu dochazi
ve treti fazi, kde se utvaii abstraktni koncepty a pfedstavy. Pozorovani konkrétni
zkusenosti jsou asimilovany do ,, teorie“, ze které lze odvodit nové dusledky pro ur€ité
jednani. Zavéry vytvofené analyzy jsou poskytnuty zpét aktéram. Utastnik zazitkového
uceni si tak odnese ndmét pro feSeni obdobnych situaci v budoucnu, nové poznatky,
dovednosti, pohledy a postoje. V posledni ¢tvrté fazi dochéazi k experimentovani
a testovani vytvofenych zavéri, utvareni novych koncepti a ziskavani dalSich zkuSenosti,
¢imz se cely cyklus opakuje.

Pro navozeni procesu transformativniho uc¢eni uvadi Cranton (2016, s. 116 a 117)

konkrétni strategie v rdmci zazitkového vzdélavani:
= podporovani vzajemného doptdvani mezi ucastniky a vymezeni prostoru pro

diskusi v prubéhu i po ukonceni zazitkové aktivity,

= podporovani ucastnikd ke sdileni svych zazitkt a zkuSenosti,

20



= srovnani individudlniho vnimédni zazitku s teoretickymi vychodisky
a identifikovani vzajemnych odli$nosti,

= propojeni predchozich zazitkli se soucasnymi zkuSenostmi a jejich sdileni
S ostatnimi ucastniky zazitkové aktivity,

» vyuziti metody brainstormingu za ucelem analyzy zazitkt a prozitka z urcité
aktivity,

= nahlédnuti spolu sucastniky do budouciho profesniho Zivota v novych
perspektivach a specifikovani zmén s tim souvisejicich,

* navozeni novych zazitka za uc¢elem validace téch ptedchozich.

Jak uz bylo zminéno, v procesu zazitkového uceni sehravaji lektor i ucastnik jiné role
nez V klasickém piistupu. Aktivita lektora a ¢astnika se stfida a prolina. Vztah mezi
lektorem a ucastniky je partnersky. Nejprve lektor ucéastnika seznami s urcitym
zajimavym problémem (modelovy nebo realny ukol) a motivuje ho k tomu, aby problém
tesil. Ukol mize byt svéien jednomu &lovéku nebo skuping Gidastniki. Ucastnici fesi ukol
pomoci svych dosavadnich odbornych znalosti, socialnich dovednosti a Zzivotnich
zkuSenosti.

Béhem feSeni ukolu lektor sleduje vSechny zucastnéné. Po vyfeSeni problému nebo
po uplynuti stanoveného ¢asu na jeho feSeni, nasleduje ohlédnuti slouzici k rekapitulaci
toho, co se pravé odehralo a jak se jednotlivi €astnici zachovali. Lektor vyhodnoti, jak
ucastnici dany ukol zvladli. Iniciuje a usmérnuje proces skupinové nebo individualni
reflexe (rozbor zazitku). Probere s ucastniky, co o sob¢ a druhych zjistili, co se béhem
aktivity naucili, zda byla prozitd zkuSenost pro n¢€ ptinosem apod.

Ugelem je zamyslet se nad tim, jak se ze ziskané zkuSenosti pougit a p¥isté obdobnou
situaci zvladnout bez obtizi, efektivn&ji a rychleji. Lektor s i€astniky rozebere,
jaké jednani a postupy jsou pro feSeni urcité situace Zadouci a jaké nikoli, c¢eho
se vyvarovat ana co nezapomenout. Prostfednictvim diskuse a zhodnoceni prozitku
si Gcastnici uvédomi mnohé souvislosti a utkvi jim v paméti uc¢inngji, nez kdyby jim
situaci lektor popsal. Vysledkem je transformace zazitku do podoby v praxi vyuzitelné
zkusenosti. V naslednych aktivitach ucastnici Kurzu ziskané zkuSenosti provéruji

a rozvijeji.
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Zazitkova pedagogika ma byt spojena nejen s u¢enim a novymi znalostmi ziskanymi
zkuSenosti, ale i S radosti, zdbavou, chuti, uspéchem pii postupném piekonavani
prekazek, sebepoznanim a mnoha dal$imi aspekty. Jednou z oblasti, kterou se zazitkova
pedagogika pro dospé€lé zabyvala od samého pocatku, je rozvoj lidskych zdroju. Praveé
V této oblasti jsou prvky vzdélavani prozitkem aplikovany velmi intenzivné. Obecné
znamé jsou V souvislosti s pojmy jako teambuilding, outdoor management trénink nebo

jen outdoor.

1.2.1 Formy zazitkového vzdélavani

Workshop

, Forma organizace kurzu nebo pracovni skupiny, pri niz za Fizeni samotnych
ucastniku dochazi k porovnavani nazoru a zkusenosti, k nacviku dovednosti a spolecnému
hledani a nachdzeni reSeni problémii, které vnadseji do dilny sami ucastnici.* (Pricha,
Mares, Walterova, 2013, s. 54)

Workshop (tviarci dilna ¢i pracovni seminaf) je forma vzdélavaci aktivity. Mize se
jednat o prakticky kurz, seminai nebo o odbornou diskusi. Ve workshopu se uzivaji
ke stimulaci prace a facilitaci komunikace rizné metody tymové prace, brainstorming,
mentalni mapy, zpétna vazba aj. Workshop vede lektor vroli facilitatora neboli
moderatora tak, aby ti¢astnici pomoci vlastnich zkuSenosti a znalosti dosli kK vyuzitelnému
vystupu pro jejich praxi. Lektor fidi jednani po procesni strdnce a dava ucastnikiim
workshopu mozZnost plné se soustfedit na vécnou stranku problému a jeho feSeni.

Tato univerzalni interaktivni forma vzdélavani je vhodna pro prohlubovani znalosti
a vzajemné sdileni zkuSenosti. Workshop se pfipravuje na dané téma s uritym cilem
s predpokladem, ze kazdy ucastnik ma teoreticky zéklad dané¢ho tématu a piipadné
je schopen s nim ostatni seznamit. V pribéhu workshopu neni ucastnikiim predstavovana
teorie. Ke splnéni cile dojdou ucastnici prostiednictvim metod, které stimuluji jejich
tvofivé schopnosti a povzbuzuji vzajemnou vymeénu napadii. Pokud se podati vytvorit
funkéni skupinu, zrodi se jedine¢nd, neopakovatelna tviréi atmosféra. U ucastnikli
dochazi vétsinou jen k drobnym pieménam. Vysledky workshopu jsou po ukonceni akce

pisemné zaznamenany a dale se s nimi pracuje (Zormanova, 2017, s. 129).
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Teambuilding

Podle Stefanka (2011, s. 152) jsou nejlépe hodnocenymi teambuildingovymi
programy kurzy vedené kombinovanou formou, kde zhruba tietinu programu tvoii
teoretické prednasky a zbyvajici ¢ast zazitkova pedagogika.

,, Teambuilding v siroké verejnosti vétsinou znamend jakoukoliv aktivitu, kterd se déje
ve skupiné a ma vliv na jeji kladny i zaporny rozvoj. Takto se casto nazyvaji i zabavné
spolecenské akce nebo neformalni setkani kolegii. Vyznam slova teambuilding je vsak
mnohem hlubsi.

Teambuilding je cilenad aktivita, organizovand a metodicky vedend odborniky, ktera
je zamérend na rozvoj spoluprdce, zvySeni ef€ktivity tymu, podporu komunikace
a pozitivni posun ve skupinové dynamice.  (Stefanek, 2011, s. 198)

Konkrétni cile teambuldingu se stanovuji podle zmapovanych potieb pracovni
skupiny na zaklad¢ pozadavki zadavatele. Aby byl teambuilding efektivni, mély
by programy tymového vzdélavani piimo odpovidat pracovnim povinnostem
a odpove€dnostem ucastnikii. Programy musi podporovat firemni cile, byt v souladu
s praktickym uspofaddnim préce a odrazet hodnoty, které chce organizace zavést ¢i posilit
(Armstrong, 2014, s. 299).

Podle Mohauptové (2009, s. 21) se vyuziva profesionalné postaveny teambuilding pro
stmeleni nového kolektivu, pfi vyrazné persondlni obméné v tymu, pro udrZeni
efektivniho a zdravého tymu, pro restart po zatéZovém obdobi, rozvoj klicovych
kompetenci jednotlivych ¢lenti tymu apod. V ramci teambuildingu se jedinci zacastiuji
mnoha aktivit, prochazi riznymi modelovymi situacemi, poté naslednou zpétnou vazbou
areflexi. V poslednich letech se teambuildingové kurzy proménuji od kurzi zamétenych
na zat€z na kurzy vyuzivajici zabavné a zazitkové aktivity. Dilezity je spolecny Cas
straveny mimo pracovist€ a kombinace poznavani novych mist s netradi¢nimi
outdoorovymi nebo indoorovymi teambuildingovymi aktivitami a tkoly. Programy jsou
tvofené vétSinou pro mensi skupinky manazert na raznych stupnich hierarchie firem.

Kvalitné sestaveny teambuilding zacind drobnymi aktivitami (Icebreakers)
zaméfenymi na spole¢né seznamovani Ucastnikll, k odbourani ostychu i ptipravé pred
veétsi aktivitou a k navozeni dobré atmosféry. Poté nasleduji velmi dobie propracované

komplexni programy. Aby tyto programy dosahly svého tcelu, je nutné, aby dochazelo
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k uzké spolupraci mezi jednotlivymi ¢leny tymu pomoci kvalitni komunikace, pfedavani
informaci a byla v¢as pfedavana zpétna vazba (Svatos, Lebeda, 2005, s. 89).

Strategické teambuildingové aktivity (Dynamics) jsou zafazovany do programi pro
efekt pfimé konfrontace s ostatnimi tymy, motivovani a krystalizaci tymovych roli.
Vysledkem strategického teambuildingu ma byt schopnost pievzit zodpovédnost za
vysledek tymové prace, vznik tymového premysleni, zvySeni povédomi zaméstnancti
0 tymové strategii a o tymovych prioritach, uvédomeéni si vyznamu tymovych roli
a zvyseni rozhodnosti (Svatos, Lebeda, 2005, s. 90).

Komunikacni teambuildingové aktivity (Communication Games) probihaji v ramci
modelovych situaci tézici z problémt komunikace v b&ézném Zivoté. Prostfednictvim
modelovych situaci se intenzivné pracuje na zlepSeni verbalni i neverbalni komunikace
ve spolupraci s lektorem. Nastavenim spravné komunikace se odstraiuji zjisténé
komunikacni bariéry a posiluje se schopnost efektivné vnimat a prenaset informace
kolegtim. Aktivity pro rozvoj komunikace jsou zamétené na timyslném oddéleni lidskych
smysll, mezi které se stavi bariéry. Jedinec i tymy se procvicuji v piedavani optimalniho

mnozstvi informaci a v doptavani se na detaily (Svatos, Lebeda, 2005, s. 97).

Kooperativni u¢eni

vvvvv

kdy neni mozné, aby jedinec obsahl celkovou ¢innost sam. Lektor vede ucastniky uceni
k tomu, aby si sami pfirozen¢ dokazali rozdélit socialni role, naplanovali si celou ¢innost,
rozdélili si dil¢i ukoly, naucili se vzdjemné spolupraci, sladit Gsili, kontrolovat sebe
a ostatni, fesit spory, spojovat dil¢i vysledky, hodnotit piinos jednotlivych tcastnikt
(Pricha, Walterova, Mares, 2013, s. 134).

Lektor musi pied zacatkem feSeni zadané ulohy stanovit spolec¢ny cil, ke kterému
bude sméfovat usili tymu. Cil je potieba znat také proto, aby se dala posoudit efektivita
pokroku v uceni a kazdy jednotlivec mohl projit sebereflexi. Kooperativni uceni
je zalozeno na principu spoluprace pii dosahovani stanoveného cile. Vysledky kazdého
jednotlivce jsou zavislé na Cinnosti celého tymu a cely tym ma prospéch z ¢innosti
jednotlivce (Hladilek, 2009, s. 90; Kasikova, 2010, s. 42).

Kooperativni formy vyuky umoznuji socidlni facilitaci, vzajemnou motivaci,

piekonavani prekazek, vzajemné povzbuzovani a podporu. Ukoly vedouci k cili se plni
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skupinové reflexi z prozité ¢innosti. Pti kooperativnim uceni se pouzivaji tyto metody

(Kasikova, 2010, s. 51):

= Diskuse,

= Reseni problému,
= Prace na produktu,
= Simulace,

=  Hrani roli.

Nasledujici ¢ast prace se zaméfuje na nejcastéji pouzivané aktivizacéni didaktické
metody pii vzdélavani dospélych rozdélené dle klasifikace Manidka a Svece (2003, s. 49)

na metody diskusni, heuristické, situacni, inscenacni a didaktické hry.

1.3 AKktiviza¢ni vyufovaci metody

Manak (1998, s. 28) definuje aktivitu pii vzdélavacim procesu jako zvysenou,
intenzivni ¢innost jedince na zaklad¢ vnitinich sklont, spontannich zajmu, emocionalnich
pohnutek a zivotnich potfeb, a rovnéZ na zidkladé¢ uvédomélého usili, jehoZz cilem
je osvojit si piislusné védomosti, dovednosti a navyky, postoje nebo zptisoby chovani.

., Cim vétsi participace dospélého na vyuce, tim je vyssi jeho motivace. Stuper
participace ucastnikii na vyuce je zavisly na mnoha faktorech, napriklad na organizaci
vyuky, stylu prace lektorii, vyuZiti aktivizujicich metod apod. “ (Muzik, 1998, s. 111)

Aktivizujici metody jsou postupy vedouci vyuku tak, aby se vzdé€lavacich cila
dosahovalo hlavné na zakladé vlastni ucebni prace jedince, pficemz se klade duraz
na mysleni a feSeni problémi (Jankovcova, Priicha, Koudela In: Maiiak, Svec, 2003,
s. 105).

Hlavnim vychodiskem pro zavadéni aktiviza¢nich metod do vyuky je snaha o zménu
ptistupu dospélého k vyuce. To znamend, pfeménit ho z pasivniho posluchace, ktery
se bude aktivnim zptisobem zapojovat do vyuky a stane se lektorovym partnerem.
Aktivizaéni vyucovaci metody vychdzi zteorii psychologickych zikonitosti uceni,
7e Clovek si osvoji 1épe a rychleji nové védomosti, pokud si ziskané poznatky sam

procviéi (Kotrba, Lacina, 2007, s. 41; Manak, Svec, 2003, s. 105).
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Role lektora se tedy neméni a je zodpovédny za dosazeni kone¢nych a ovéftitelnych
znalosti ucastnika vzdélavaciho kurzu. Méni se pouze forma preddvani informaci
a zapojeni dosp€lého do vyukového procesu. Primarnim cilem zavadéni aktivizac¢nich
vyukovych metod je zvySeni a prohloubeni védomosti ucastnika kurzu.

Aktivizaéni metody neslouzi k Gplnému nahrazeni tradi¢niho klasického vykladu
Vv podob¢ frontalniho vyucovani. Nelze je totiz pouzit ve vSech fazich vyuky. Omezeni
existuje predevSim ve fazi shrnuti a uceleni probiran¢ho tématu. Systematizaci by mé¢l
provést sam lektor pomoci klasické monologické metody. Tim se zamezi nepfesnostem
a moznym zmatenym a nejasnym vystuptim kurzu. Velmi dilezité¢ je proto predani
podstatnych zavéru Gstné, v tisténé formé nebo napiiklad odkazem na relevantni strany
Vv odborné literature. Souc€asti shrnuti mohou byt také otazky k dalSimu pfemysleni
(Kotrba, Lacina, 2007, s. 42 a 58).

Vyuka vedend aktivizacnimi metodami ma rozvijet komunika¢ni a prezentacni
dovednosti, vlastni sebeprezentaci a v ptipadé ruznych diskusi a sporti na konkrétni téma
také schopnost vhodné argumentace, obhdjeni vlastniho nazoru, pfistoupeni na nazor
kolegy nebo nalezeni kompromisu. Vlivem aktiviza¢nich metod jsou podpofeny socialni
dovednosti, analytické a kritické mySleni, kreativita, uméni jednani a vciténi
se do urcitych roli. To vSe je vedle ziskanych odbornych znalosti a védomosti neméné
dilezité jak v pracovnim, tak i osobnim zivoté (Kotrba, Lacina, 2011, s. 52; Zormanova,
2012, s. 55).

Existuje nekone¢né mnoho riznych variant, jak kombinovat aktivizaéni metody
vyuky sostatnimi metodami. Velmi zalezi na konkrétnim pfistupu, kreativité
a zkusenostech lektora. Nejjednodussim zptisobem zavedeni aktivizaénich metod
do vzdélavaciho kurzu je pouhé prevzeti jiz publikovanych a vyzkousenych metod. Vzdy
je nutné upravit a prizptsobit zvolené metody pro konkrétni podminky a cil kurzu.

Vymysleni zcela nové metodiky je velice ¢asové a intelektualné naro¢né. Na pocatku
musi byt vZzdy dobry napad. Dulezité je didaktické piizptisobeni praktického jevu nebo
metody pro konkrétni potieby daného kurzu. Pokud se lektor rozhodne pro tvorbu uplné
nové metodiky, i zde plati pravidlo, ze v jednoduchosti je kouzlo. Prili§ slozité
a sofistikované metody jsou naro¢né na pochopeni ucastnika a ani nemusi dojit

k ocekavanému vyslednému efektu (Kotrba, Lacina, 2007, s. 54).
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Prvnim krokem pfi vytvareni aktivizacni metody je vytycit si jasny cil. To znamena,
¢eho se mad pomoci aktiviza¢ni metody dosdhnout. Vytvoiend metoda pak bude tvofit
prostiedek pro jeho dosazeni. Jde piedev§im 0 vytvofeni naplné, jakéhosi scénare,
ptib¢hu, obsahu jako podkladového materialu pro realizaci metody. Jednou z variant je,
ze vyukovy materidl bude urcen pouze pro lektora (obsahuje zadéani, feSeni, metodické
poznamky) a podkladovy upraveny material pro ucastniky kurzu. Pii tvorbé se muze
lektor inspirovat pfibéhy ruznych lidi, problémy a skute¢nostmi z praxe, které ptizpiisobi
pro potieby daného kurzu. Velmi uzite¢né je vyzkouSet metodu v mensim kolektivu
a udg¢lat si tak pilotni test. Vyzkousenim nove vytvorené aktivizaéni se metody ukaze, jak
by bylo mozné metodu dale vylepsit a odstranit jeji pfipadné nedostatky. Zavéreénymi
kroky v procesu tvorby je zavedeni a realizace aktiviza¢ni metody do praxe (Kotrba,
Lacina, 2007, s. 54).

Aktiviza¢nich metod pouzivanych ve vzdélavani dospélych je cela fada. Do skupiny
aktivizaénich didaktickych metod fadi Matidk a Svec (2003, s. 49) metody diskusni,
heuristické, situa¢ni, inscenacni a didaktické hry. V nésledujicim textu jsou uvedené ty

nejcastéji pouzivané.

1.3.1 Diskusni metody

Diskusni metoda je jednou z nejstarSich slovnich dialogickych metod. Je zalozena
na aktivnim zapojeni posluchacii do vyuky, na oboustranné aktivité lektora a tiCastnika
vyuky, na jejich aktivnim, dialogickém vztahu (Zormanova, 2017, s. 151).

Pii diskusi dochazi ke vzajemnému kladeni otdzek a sdélovani odpovédi mezi
jednotlivymi ¢leny diskusni skupiny. Probihd vzdjemna vyména nazord, zkuSenosti
a argumentd. Prostfednictvim komunikace nalézaji ucastnici diskuse feseni daného
problému. Tato metoda je vhodna tehdy, kdyz chce lektor zapojit Gcastniky do vyuky
a zjistit nazory a postoje k danému tématu (Pecina, Zormanova, 2009, s. 57).

Diskuse vyzaduje angazovanost, proto ma silny aktivizujici potencial. Pfinos této
metody spociva v nastoleni mysSleni nad probiranym tématem, v rozvijeni komunikacnich
schopnosti, ve vyjadiovani vlastnich nazor a myslenek, ve schopnosti naucit se spravné
argumentovat a také tolerovat nazor jiného. Metoda je velmi vhodnd k upeviiovani

probirané ucebni latky a k jejimu procvi¢ovani a opakovani.
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Diskusi je tfeba moderovat. Moderatorem diskuse miize byt lektor nebo jeden
z ucastnikll vyuky. Moderator dohlizi na to, aby se dostali v pribéhu diskuse ke slovu
nejlépe vSichni Gcastnici, aby si vzajemné neskakali do feci, neosocovali se, soustiedili
se na téma diskuse a mluvili kratce a srozumitelné. I kdyz je zadouci, aby se do diskuse
pfimo zapojili vSichni uc€astnici, neni to vzdy nezbytné. Néktefi mohou byt aktivni tim,
ze pozorné naslouchaji. Béhem diskuse ma kazdy pravo ménit nazor a postoj vzhledem
k postupné uvadénym skute¢nostem. Nakonec moderator vybere a zopakuje nejlepsi
diskusni piispévky, které shrne a ptreda nejlépe v pisemné form¢ vSem ucastnikiim
(Zormanova, 2017, s. 152).

Existuje mnoho diskusnich metod a mnoho variant, jak je kombinovat s jinymi
vyukovymi metodami. Mize se jednat o fizenou diskusi, diskusi spojenou s pfednaskou,
panelovou diskusi a 0 mnohé jiné. Pti Fizené diskusi je pfedmét diskuse urcen lektorem.
Lektor uvede téma diskuse, zformuluje otazky, s nimiz vstupuje do debaty, moderuje,
usmérnuje a koriguje diskusi tak, aby smétfovala ke stanovenému cili, tj. spravnym
zavérim a feSeni problému (Muzik, 2011, s. 117; Zormanova, 2017, s. 153).

Velice ¢asto se pti vyuce uplatiuje diskuse spojena s pirednaskou. Diskuse zatazena
pied piednasku ma funkci motivaéni, diskuse zatazena po prednasce se pouziva ke
shrnuti, procviceni a upevnéni probirané latky a slouzi také jako zp&tna vazba pro lektora.
Pokud lektor zafadi diskusi v prub&hu prednasky, vzbudi tim pozornost tc¢astnikt a dojde
tak Kk jejich aktivizaci (Kotrba, Lacina, 2007, s. 111).

Panelova diskuse je charakteristicka tim, Zze se vede ve zcela neformalni skupiné
tvofené ze Ctyt az Sesti odbornikli na danou problematiku. Na za¢atku diskuse sd¢li kazdy
odbornik sviij postoj k tématu prostiednictvim kratké prezentace. Po vystoupeni vSech
odbornikd probihd diskuse mezi odborniky a do diskuse se zapojuji i vSichni ostatni
ztcastnéni (Muzik, 2011, s. 122; Zormanova, 2017, s. 153).

Dalsi ¢asto vyuzivanou skupinovou diskusni metodou je Phillips 66, ktera se nazyva
podle svého autora. Cislo 66 se souvisi s vlastni metodikou. Ucastniky diskuse lektor
rozdéli do skupin po Sesti ¢lenech. Diskutuji spolu po dobu Sesti minut na dané téma.
Po kazdém diskusnim kole je vybran mluvéi. Mluvéi skupiny predstavi vysledek diskuse
a diskutuje o ném s ostatnimi mluvéimi u jednoho nejlépe kulatého stolu. Aby zvoleni
mluvéi neménili v priabehu diskuse sva stanoviska a drzeli se osnovy, doporucuje

se vysledky diskuse sepisovat na papir. Nasledovat mohou dalsi diskusni kola. Mluv¢i se
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vrati zpatky do svych diskusnich skupin a dale debatuji ve skupinach. Zavérecné feseni
probiha v spole¢ném plénu. Moderatorem se stava jiz pouze lektor (Kotrba, Lacina, 2007,
s. 117; Malach, 2003, s. 41).

Jednou z diskusnich metod je i metoda konfrontace. Jeji prub¢h je piesné stanoven.
Nejprve lektor zformuluje dvé spravné, ale protichtidné teze. Udastnici diskuse jsou
rozdéleni na dvé skupiny. Kazda skupina se snazi presvédéit druhou skupinu o spravnosti
té své teorie (Zormanova, 2017, s. 154).

Formou volné skupinové diskuse je realizovana vyukova metoda nazvana
brainstorming. Tato dvoufazova metoda se osvédCuje pii hledani novych feseni.
Je zaloZena na produkci co nejvétsiho poctu navrhii feseni problému, na ktery neexistuje
jednozna¢na odpoveéd’. Na zacatku aktivity lektor tcastnikim piedstavi vymezeny
problém. Od tucastnikli se vyzaduje vyprodukovani co nejvétsiho poctu spontdnnich
napadd, asociaci, myslenek, nazord, postoji nebo nadmétd na feSeni problému.
Pfi vymysleni se nepfipousti kritika vznesenych napad. Navrhy, které se jevi jako
neredlné, mohou vést ve svém diisledku k efektivnimu fesenti, jelikoz kazdy napad mize
asociovat nové myslenky. Lektor v§echny napady heslovité zapisuje a neustéale ucastniky
povzbuzuje otazkami k jest¢ vétsi produkei napadi. Po ukonceni faze tvorby navrhi
feSeni ptichazi na fadu analyzovani napadd formou diskuse. V diskusi se posuzuji nové
originalni kreativni ndméty na feSeni problému a vybira se logickym argumentovanim
nejhodnotnéjsi a nejefektivnéjsi napad s ptihlédnutim na jeho praktické vyuziti (Malach,
2003, s. 38; Zormanova, 2017, s. 157).

Pomoci brainstormingu se lze procvicovat v analytickém a kreativnim mysSleni.
Analytické mysleni je logické. Kreativni mysleni vyzaduje pfedstavivost a na rozdil
od analytického mysleni vede k mnoha moznym odpovédim nebo napadim.
Prostiednictvim analytického mysleni se posuzuji vzniklé kreativni feSeni a vybere

se z nich ta nejlepsi realna varianta (Rawlinson, 2017, s. 4).

1.3.2 Heuristické metody

Heuristické metody navazuji na lidskou schopnost patrat, orientovat se, feSit své
potfeby cestou pokusu a omylu. Jde o hledani strategie pfi feSeni problémul na zdkladé
dostupnych informaci pomoci logickych postupt. Pfi téchto metodach maji ti¢astnici

vyuky za tkol vyfeSit problémovou situaci nebo problémovy ukol. Uéeni probiha
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prostfednictvim samostatného objevovani. Rozviji se logické mysleni, tvofivé
a samostatné mysleni a také znalosti a dovednosti. Role lektora se posunuta na roli
partnera a radce (Zormanova, 2017, s. 168).

Z nejpropracovanéjSich heuristickych postupii je vSeobecné uznavana problémova
metoda vytvorena Johnem Deweyem. Zakladem K ziskdvani poznatkl je prakticka
¢innost a experimentovani ucastnika vyuky. Jedinec se uci tim, ze fesi lektorem zadané
ulohy a problémové situace.

Dewey povzbuzoval pedagogy, aby spise preferovali rozmanitost mysleni studentt
a branili se hledani pouze rychlych, pfesné métitelnych a spravnych vysledkt. Uvazovani
studenta pii feSeni problémi bylo pro Deweyeho mnohem dulezitéj$i nez samotna
odpovéd na zadany kol (Oxford University Press, online, cit. 2021-01-18).

Zarukou produktivity je zdjem a aktivita, kterd se rozviji v pracovni ¢innosti jedince.
Ugastnikim vyuky lektor nesdéluje hotové poznatky, vede je k tomu, aby si samostatné
nebo s jeho pomoci sami nové znalosti dedukovali vlastnim premyslenim. Pti plnéni
zadaného tkolu jedinec narazi na piekdzku, néco neznamého, co se mu nedafi vyftesit
S pouzitim dosavadnich znalosti. Aby problémovy tkol vyftesil, musi sdm intenzivné
pfemyslet a objevit nové informace potfebné k feSeni. Problémové tlohy mohou mit
jedno spravné feSeni nebo vice spravnych feseni. Problémovéa tloha by méla spliiovat tyto

zasady (Pecina, Zormanova, 2009, s. 64):

= Ma byt piedepsana v logické navaznosti s dosavadnimi znalostmi jedince,
= Ma byt pfiméfena véku, védomostem a dovednostem jedince,
=  Musi mit problémovy obsah s povahou nového poznatku,

= Me¢la by jedince upoutat a vzbudit zdjem a chut’ poznévat.

Cely postup feseni problémového ukolu lze oznacit jako tviréi proces, ktery Manak

a Svec (2003, s. 116) ¢leni do téchto péti fazi:

1) Ptipravna faze — definovani problému a rozhodnuti, zda je efektivni ho fesit,
2) Logicko-operacni faze — analyzovani problému a proniknuti do jeho struktury,
3) Inkubacni faze — vytvareni hypotéz, domnének a navrhi fesent,

4) Verifikacni faze — ovétovani vytvorenych napadi a vlastni feSeni problému,

vvvvvv
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Dalsi z variant problémové metody je Hobo metoda. Nejprve lektor zada kazdému
ucastnikovi vyuky urcity slozity a nestrukturovany problém, pro ktery neexistuje
jednoznacné feseni. Informace o problému si kazdy sdm vyhleda a prostuduje v dostupné
literatufe nebo na internetu. Vysledkem této faze je pisemné zpracovana piiprava
obsahujici zjisténé informace o daném tématu. Dalsi fazi je diskuse ve skupiné formou
brainstormingu a poté probéhne diskuse v plénu. Ugastnici vyuky se rozdéli do dvou
skupin, které jsou tvotfeny piedkladateli navrhu a oponenty. V kazdé skupiné se poté fesi
problém a jednotlivé strany konfrontuji své nazory. Hledd se kompromis pro ob¢ strany
nebo se procvicuje schopnost argumentace a schopnost presvéd¢it druhé o svém nazoru.
Vitézi skupina, kterd presvédci druhou skupinu svymi argumenty (Zormanova, 2017,
s. 168; Malach, 2003, s. 39 a 40).

Hobo metod¢ je podobna metoda paradoxi. V ramci této metody Gcéastnik vyuky
vysvétluje rozpor mezi teoretickym tvrzenim a realnou skute¢nosti v praxi (Zormanova,

2017, s. 168).

1.3.3 Situac¢ni metody

Situa¢ni metody se ve vzdélavani dospélych Gspésné vyuzivaji napiiklad pti nacviku
fidicich ¢innosti, pfi hledani optimalnich variant technologickych postupt nebo
pii osvojovani dovednosti spravného rozhodovani ve slozitych ptipadech a nezvyklych
situacich. Jejich vznik se vaze k harvardské vysoké skole obchodni, kde byly tyto metody
uplatiovany v pravnich a ekonomickych oborech. Situaéni metody rozSifuji feSeni
relativné vyhranénych a identifikovanych problémi o novou dimenzi, nebot’ se vztahuji
na realné ptipady ze zivota. Situacni metody jsou zaloZené na hledani postupti vedoucich
k feSeni né&jaké konkrétni situace nebo problémového piipadu prezentovanych
a predlozenych k feseni (Pecina, Zormanova, 2009, s. 74).

Lektor zvoli téma v souladu scili vyuky a odpovidajici pfipravenosti ucastnikt
vyuky. Poté je dikladné seznami s materialy, diilezitymi fakty nutnymi k feSeni situace,
poskytne uvodni rady a pokyny, uvede je do dané problematiky a vyty¢i sledované cile.
Utastnici vyuky navrhuji réiznd feSeni a diskutuji o moznych nejpropracovangjsich
a nejvérohodnéjsich postupech. Poté ucastnici prezentuji své ndvrhy a zavery, které lektor

konfrontuje se skute¢nosti (Muzik, 2011, s. 131; Pecina, Zormanova, 2009, s. 75).
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Existuje nékolik situa¢nich metod. K ovéfenym variantdm metod dle Manaka a Svece
(2003, s. 120) patii metody rozboru situace, feSeni konfliktni situace, feSeni incidentu,
feSeni dynamické situace, basketova metoda a mnohé dalsi. V této praci jsou uvedené jen
nekteré varianty.

Metoda rozboru situace je zalozena na peclivém samostudiu pisemnych materiala
k danému piipadu. Poté pod vedenim lektora nasleduje diskuse na dané téma situace.
Diiraz je kladen na samostatné logické mysleni, zanalyzovani situace a na hledéani
moznych variant a vybér optimalniho feSeni (Zormanova, 2017, s. 155).

Dalsi situa¢ni metodou je FeSeni konfliktni situace. Podstatou této vyukové metody
jsou osobni vztahy tykajici se nazort, postojii a hodnot. Ucastniky vyuky lektor astni
formou seznami s rozporuplnym, zajimavym piipadem. Od tcastnikti pozaduje navrhy
na feSeni urcité problémové situace. Nemusi existovat jen jedno jediné feSeni situace.
Tato metoda je piinosna v tom, ze pfipravuje jedince na rozhodovani v ¢asové tisni pii
minimalni znalosti potfebnych tidajii. Vybér spravného feseni se realizuje formou diskuse
nebo brainstormingu (Zormanova, 2017, s. 155).

Metoda incidentu zacina vétSinou kratkou ustné ptredanou zpravou o udalosti
obsahujici podrobnosti o uréitém incidentu. Ugastnici vyuky maji stanoveny ¢asovy limit
na to, aby ziskali vice informaci prostfednictvim kladeni otazek lektorovi. Po ukonceni
¢asového limitu ucastnici formuluji samostatnou praci podstatu ptipadu a navrhuji mozna
feSeni. Spole¢né feSeni se snazi najit skrze diskusi ve skupinach nebo v plénu (Muzik,
2011, s. 133; Zormanova, 2017, s. 156).

Za piednosti situaénich metod se povazuje jejich zaméfenost na praxi, duraz
na konkrétnost feseni a procvi¢ovani se v rozhodovani. Dalimi pozitivy jsou také aktivni
socialni uceni, aplikace teoretickych poznatki @ emocionalni ptisobeni. Nedostatkem
metod jsou ¢asova a materialovou naro¢nost, staticky popis ve skute¢nosti dynamickych
déju, zjednoduseni feSeného problému, ptilisny diraz na analyzu situace na ukor hledani

riznych variant feseni.

1.3.4 Inscenacni metody

Zékladem inscenacnich metod je socialni uceni vV modelovych situacich. Jde
o simulaci udalosti, ve které se kombinuje hrani roli a feSeni problému, pomoci

predvadeéni urcitych lidskych typli nebo zobrazovanim redlnych zivotnich situaci
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&i kombinaci obou postupti (Matidk, Svec, s. 123). Cilem neni fesit konkrétni ukol,
ale predevsim zkoumat proces feSeni a dopad majici na ucastniky inscenace (Franc,
Zounkova, Martin, 2007, s. 70).

Inscenaci Ize ziskat nové prozitky, osvojit si adekvatni zptisob chovani a jednéni
v urcité situaci, seznamit se S formami vystupovani typickymi pro urcitou profesi apod.
Pomoci inscenacnich her ucastnik poznava své vlastni limity a moznosti. Muze
si vyzkousSet roli, kterou v readlném zivoté nezastava. Diky tomu muze dojit ke zjisténi,
7e i tato role je mu vlastni a zatadi ji do svého Zivota (Manak, Svec, 2003, s. 123).

Hry vrolich jsou povazoviany za podskupinu inscenacnich her. Piibéh hry
je postaven na socialnich interakcich mezi jednotlivymi G¢astniky. Cilem je uvédomit si,
pro¢ se lidé v urcité situaci chovaji, tak jak se chovaji a jak se pfitom citi. Hrani roli
pfinasi jedine¢né poznatky ke zanalyzovani vlastniho chovani, chovani druhého i skupin.
Touto metodou se muze dospét ke zkvalitnéni nebo rehabilitaci vztahi mezi ucastniky.
Jedinec si procvici dovednosti v mezilidskych vztazich, experimentuje se svym chovanim
¢i nalezne lepsi zptisob reagovani v urcité situaci (Hermochova, 2006, s. 84; Muzik, 2011,
s. 136).
rolemi nez psychologie jednotlivych postav. NejCastéji ma formu tizené diskuse mezi
jednotlivymi rolemi. Je zaméfeno piedevSim na vztahové otazky vznikajici mezi
jednotlivymi ucastniky a skupinou nebo mezi jedinci ve skupiné jako disledek urcité role
spojené s profesionalni ¢innosti ti€astnikii. Cilem je naucit se chapat stanoviska a postoje
jinych lidi, rozvijet empatii a vzajemné porozuméni (Hermochova, 2006, s. 84).

Podle naro¢nosti, poétu tcastnikti vyuky a dle jejich zkuSenosti s inscenacemi lze

inscenacni metody délit na (Zormanova, 2017, s. 159):

= Strukturovana inscenace — OpOrou je predem pfipraveny promysleny scénatr,
= Nestrukturovana inscenace — ptedem pfipraveny je jen popis vychozi situace,

= Mnohostranna inscenace — znama je problémova situace a popis roli.

Inscenacni metody jsou naro¢né na Cas a piipravu lektora. Lektor musi pfipravit
scénai a rozepsat jednotlivé role. Délka inscenace se doporucuje Vv rozsahu

15 az 30 minut, aby se mohl vystiidat vétsi pocet ucastnikti (Manak In: Kotrba, Lacina,
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2007, s. 127). Priib&h inscenace se podle Maiidka a Svece (2003, s. 123) ¢leni zpravidla

do tif fazi:

1) Piiprava inscenace — lektor stanovi cil, vytvoii konkrétni obsah a ¢asovy plan,
rozdéli role a stanovi postup,

2) Realizace inscenace — aktéfi dostanou pokyny ke ztvarnéni roli a sdéleni
k charakteru dané postavy;, pii nacviku se pocita simprovizacemi
a rozmanitymi kombinacemi provedeni,

3) Hodnoceni inscenace — provadi se ihned po skonceni inscenace formou
diskuse v plénu, ve skupinach nebo individualné pomoci pfipravenych otazek,
na zaklad¢é zdznamu inscenace; hodnoceni vykonii ma byt provedeno citlivé

Vv pozitivnim duchu.

1.3.5 Didaktické hry

Pro dité je hra zptsob, jak poznava svét okolo sebe. Dospély povazuje hru spise jako
jeden z moznych nastrojii uéeni se novym dovednostem a nastroj pro jeho mozny dalsi
osobnostni rozvoj. Kazdy dospély se vSak nenecha tak snadno vtahnout do ,,svéta hry
a odnést si z n¢ho néco nového. Nékteti z dospélych totiz povazuji hru za nediistojnou
jejich veku.

V kurzu se mohou sejit dospéli rtizného ve€ku, socidlniho postaveni 1 vzdélani,
s mnoha pracovnimi a zivotnimi zkuSenostmi. Aby byla didakticka hra ucastnikim
o nejvice uzite¢nd, musi lektor ziskat zdjem a pozornost vSech Ui€astnikil a motivovat je.
Cim vé&tsi je motivace, tim vétsi je efekt hry. Dospélym tcastnikiim musi byt ptedem
zcela jasna pravidla hry, ve které mtze byt dovoleno to, co tfeba Vv redlném zivoté neni.
Meéli by byt uvolnéni a znat disledky toho, co zaziji. Pfitom musi zapomenout na svét
kolem nich. Je tfeba navodit takovy stav, aby byli ochotni se do hry zapojit a touzili se hry
zucastnit. Pokud dospély prestane spolupracovat pii prvnim nezdaru nebo nepohodli,
efekt hry nebude zadny. Prace s hrou ve vzdélavani dospélych proto predstavuje jednu
z nejnaro¢néjsich dovednosti lektort (Svatos, Lebeda, 2005, s. 57 a 58).

Vysledkem didaktické hry je fixace ucebni latky, aktivizace a motivace Gc€astnik,
zvyseni jejich angaZovanosti, tvofivosti, kooperace 1 soutéZivosti. Didaktickd hra vede

k propojovani poznatkti, dovednosti a zivotnich zkuSenosti tcastnikti. Nékteré didaktické
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hry se blizi modelovym situacim z realného zivota (Pricha, Walterova, Mares, 2013,
s. 52).

Didaktické hry lze Kklasifikovat podle raznych hledisek, napiiklad na (Meyer
In: Zormanova, 2017, s. 162):

» Interak¢ni hry — podstata hry spociva v interakci s predméty ¢i hraci; jedna
se napiiklad spole¢enské hry s pravidly, uc¢ebni hry,

= Simulac¢ni hry — jedna se pfedevSim o konfliktni hry, feSeni ptipada,
0 hrani roli v modelovych a simulovanych situacich z prostiedi realného
svéta s predem danymi pravidly,

= Scénické hry — maji navaznost na divadelni hry.

Vyuziti didaktickych her Ve vyuce je obtizné. Pfi hie muze pievladnout ztrata reality
a ztrata snahy po poznani. Existuje také nebezpeéi, Ze bude didakticky zamér ¢aste¢né
potladen soutézivym zaujetim a pro atraktivnost ¢innosti se nedosahne vzdélavaciho cile.
Hru je proto tfeba dobie piipravit i vyzkouset, nez bude vyuzivana pro vzdélavani.

Ve vzdelavani dospélych se casto vyuzivaji ekonomické hry (manazerské hry), které
se nejvice zaméfuji na procvicovani znalosti a dovednosti v planovéni strategii,
rozhodovani, modelovani. Lze je definovat jako metodu vyuky vedoucich pracovnikti na
vysSich trovni fizeni. Soustfedi se na vycvik v postupném dynamickém rozhodovani
provadéné v simulovanych podminkéch. Hra¢i musi reagovat na ndhodné proménné
a nezavislé Cinitele a ptizplsobit se jim. Muze se jednat o komplexni simulace (fizeni
celého podniku) nebo simulace dil¢ich funkénich celkti (prodej, marketing, management
apod.) (Kotrba, Lacina, 2011, s. 121; Muzik, 2011, s. 143).

Simulaéni hry patii mezi aktivni metody majici mnoho spole¢nych rysi s ucenim
V realném zivoté s rozdilem v tom, ze chyby udélané v redlném zivoté mohou byt drahé,
nepiijemné a i ponizujici. Pozitivni podpora lektora a ostatnich t€astnikti kurzu umozuje
vidét duvody, pro¢ byly chyby ud€lany a ucastnik se tak muze nauéit vyhnout
se takovymto chybam v budoucnu v realném zivoté (Rogers, 1973, s. 120 a 121). Pomoci
hry tcastnici vstupuji do roli umoziujici jim vyzkouset si situace, se kterymi se mohou
v zivoté setkat. Nejedna se o pfijeti role n€koho jiného, ale o ptijeti mozné vlastni socialni
role. Metoda simulace ur€itého chovani je pro jednotlivce i pro skupinu velmi cenna.

V chranénych podminkach hry si mohou vyzkouset nové dovednosti, které jim
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dopomohou k feseni situace v realném zivoté. Nékteré hry vyzaduji fyzické i intelektualni
socialnich a psychologickych roli. Nékteré komplexnéjsi hry maji prvek vitéze (Franc,
Zounkova, Martin, 2007, s. 70 a 71).

Pro vyuziti psychologické hry je tieba mit k dispozici velmi zkuSeného lektora,
ktery ma dlouhodobou praxi Vv psychologické ¢i terapeutické praci z davodu,
ze psychologické hry kladou na ucastniky hry vyssi emocionalni naroky a hra potiebuje
velmi citlivé a opatrné vedeni lektorem. Soucasti hry mtize byt intenzivni vyjadfovani
emoci, objevovani hlubokych aspektl vlastni identity ¢i ztvariovani vlastniho chovani
(Franc, Zounkova, Martin, 2007, s. 71). Ugastnici mohou mit obavy, Ze pii hie se projevi
néjaka jejich Spatnd povahova vlastnost, ale pfi spravném vedeni hry zabrany opadnou.
Prostfednictvim hry mohou naopak v sobé odkryt pozitivni schopnosti ¢i dovednosti,
0 kterych neméli tuseni a které by nejspis zistaly skryté.

Iniciativni hry maji jasné definovany tkol, ktery ma jedinec nebo skupina splnit.
Jedné se o problémovy pfistup, v némz je polozena otdzka a neni dana odpovéd ani
postup, jak kol splnit. Tym musi spole€nym aktivnim Usilim vSech zucastnénych hry
nalézt feSeni a splnit tak kol (Instruktofi Brno, 2007, s. 11). Jedna se predevSim

0 nejriznéjsi seznamovaci hry.

36



PRAKTICKA CAST

2  PROJEKT VYZKUMU

Pro pojem vyzkum existuje mnoho definic a nékteré jsou velmi slozité. Jakykoliv
vyzkum se vzdy vztahuje k urc¢itému oboru nebo védé. Podle P. D. Leedyho (In: Gavora,
2000, s.11) je vyzkum Systematicky zplisob feSeni problému. Vyzkumem se ziskéavaji
uplné nové poznatky, nebo se potvrzuji ¢i vyvraci dosavadni poznatky.

Pedagogicky vyzkum je védeckd ¢innost zamétfena na systematicky popis, analyzu
a objasiiovani konkrétni edukacni reality. VétSinou se chape jako empiricky vyzkum,
prostfednictvim kterého se dospéje ke konkrétnim zjisténim, prevazné kvantifikovanym
(Pricha, Walterova, Mares, 2013, s. 69 a 197).

Vyzkum ma nékolik etap nasledujicich po sob¢ a vyzaduje promyslenou organizaci
a planovani z divodu, Ze jednotlivé etapy se mohou Casové prekryvat. Nejprve je nutné
stanovit vyzkumny problém, provést informacni piipravu vyzkumu a zvolit vyzkumné
metody a vhodny vyzkumny nastroj. Pomoci vyzkumného néstroje dojde ke sbéru
a zpracovani dat. Poté vyzkumnik sesbirané udaje vyhodnocuje a interpretuje (Gavora,
2000, s. 13 a 14).

Zékladnim predpokladem uspé&snosti jakéhokoliv vyzkumu je nejprve vymezit
a pfesné formulovat vyzkumny problém. K vyhledani a vymezeni vyzkumného problému
vede vicero cest. Inspiraci mize byt odborna literatura, vlastni nebo cizi praxe. Dobry
vyzkum kon¢i fadou novych otazniki, které¢ badatele vedou k novému formulovanému
problému a pokracovani vyzkumného hledani (Pelikan, 2011, s. 37).

., Vyzkumny problém je zdakladem, od kterého se odvijeji vSechny dalsi kroky
ve vzkumu. V uvodni fazi si vyzkumnik stanovi i koho chce zkoumat, kdy a v jakych
situacich ho chce zkoumat. * (Gavora, 2000, s. 13)

V této druhé kapitole bakalaiské prace je popsana realizace projektu empirického
vyzkumu, vyzKumny problém, cil vyzkumu, vyzkumné otazky, metodologie

vyzkumného Setteni, charakteristika respondenti a pribéh vyzkumu.
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2.1 Vyzkumny problém

Pfed vymezenim vyzkumného problému prostudovala autorka publikovanou
odbornou literaturu, odborné ¢lanky, ucebnice, Sborniky nebo disertace, zamétenou
na vzdélavani  dospélych, vyuCovaci metody, aktivizaéni vyuCovaci metody
a pedagogicky vyzkum. Ziskané teoretické zéklady ji pomohli ke stanoveni vyzkumného
problému.

Teoreticka Cast této bakalaiské prace se vénuje aktivizatnim metodam ve vzdélavani
dospélych. Autorka prace zvolila za zakladni vyzkumny soubor dospélé ve véku nad
18 let, kteti absolvovali odborné $koleni, vzdélavaci kurzy nebo vzdélavaci zazitkové

kurzy. Vyzkumny problém stanovila témito otazkami:

Jaky postoj ma dospély jedinec, ktery se alesponi jednou ztcastnil vzdélavaciho kurzu

uréeného pro dospélé, ke klasickym a aktivizaénim vyukovym metodam?

Sjakymi vyukovymi metodami se dospély jedinec nejcastéji setkal a které

mu vyhovuji?

Jaké aktiviza¢ni vyukové metody a v jaké mite vyuzivaji lektofi z pohledu ucastnika

vzdelavaciho kurzu pro dospé€lé?

2.2 Cil vyzkumu, vyzkumné otazky

Cilem autorky této prace bylo zjistit pomoci vyzkumného Setfeni miru vyuZiti
aktiviza¢nich metod pfi odbornych $kolenich, vzdélavacich kurzech nebo vzdélavacich
zazitkovych kurzech uréenych pro dospélé a zjistit zkuSenosti a postoje dospélych
k pouzivanym vyukovym metodam. Na zaklad¢ ziskanych odpovédi na vyzkumné otazky
a verifikaci hypotéz bylo zdmérem autorky vypracovat navrhy a doporuceni pro
lektorskou praxi urené pro tvorbu vzdélavacich kurzl a Skoleni pro dospélé s vyuZitim

aktiviza¢nich metod.
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Na zaklad¢ stanoveného vyzkumného problému a cile empirické Césti bakalaiské

prace bylo ziskat odpovédi na tyto otazky:

=V jaké fazi vzdélavaciho kurzu pro dospélé lektofi nejvice zarazuji aktivizacni
vyukové metody?

= Kolik procent z ¢asové dotace kurzu lektofi vzdélavacich kurzt pro dospélé
vénuji vyuce pomoci aktiviza¢nich metod?

= Jaké jsou nejCastéji pouzivané aktivizacni vyukové metody pii vzdélavani
dospélych?

= Jaké jsou postoje dospélého k aktivizaénim metodam a zazitkovému uceni
Vv zavislosti na véku a pohlavi?

= Jaka je aktivita dospélého Vv zavislosti na tom, zda se Ucastnik zucastnil
vzdélavaciho kurzu dobrovolné nebo na zaklad¢ nafizeni nebo doporuceni

zameéstnavatele?

Na zaklad¢ vyzkumnych otdzek autorka bakaldiské prace zformulovala nasledujici

predpoklady:

Hypotéza H1: Ptedpoklddame, Ze aktivizacni metody jsou ve vyuce dospélych
pouzivany lektory ptedevsim ve fazi osvojovani novych poznatki.

Hypotéza H2: Predpokladame, Ze lektoti vzdélavacich kurzii vyuzivaji v priméru
45 % casové dotace na vzdélavani dospélych pomoci aktiviza¢nich metod.

Hypotéza H3: Predpokladdme, Ze lektofi nejcastéji pouzivaji pii vzdélavani
dospélych jako aktivizacni vyukovou metodu diskusi.

Hypotéza H4: Piedpokladdme, ze dospéli nad 40 let upiednostiiuji spiSe vzdélavaci
kurzy s klasickymi vyukovymi metodami pied kurzy s aktivizaénimi vyukovymi
metodami nebo se zazitkovym ucenim.

Hypotéza H5: Predpokladame, Ze aktiviza¢ni vyukové metody vyhovuji vice Zenam
nez muzim.

Hypotéza HG6: Piedpokladame, ze dospély, ktery se tucastni Skoleni nebo
vzdélavaciho kurzu na pokyn nebo doporuceni svého zameéstnavatele je pfi vyuce spise

pasivni.
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2.3 Metoda vyzkumu

Jako vhodnou metodu empirického vyzkumu autorka zvolila metodu kvantitativné
orientovaného vyzkumu. Podle Chrasky (2016, s. 11) je mozné definovat kvantitativné
orientovany vyzkum V pedagogice jako zamérnou a systematickou ¢innost, pii niz
se zkoumaji, potvrzuji ¢i vyvraceji hypotézy mezi pedagogickymi jevy pomoci
empirickych metod.

,, Kvantitativnim vyzkumem nelze viastné zjistit nic vice nez to, co jsme ,kvalitativne
predem veédeli, ale o cem jsme pouze nevédéli, jak je ,to" v populaci rozloZeno,
distribuovadno. ““ (Blau In: Petrusek, 1993, s. 120)

Podstatou takového vyzkumu je metoda sbéru dat zamétend na velké mnozstvi
respondentl S cilem popsat zkoumanou oblast. Respondenti odpovidaji na dané otazky
nejcasteji formou dotazniku. Odpovéedi z jednotlivych dotaznikli jsou poté zpracovany
a statisticky vyhodnoceny. Pokud se pfii kvantitativni metodologii pouzije statisticky
reprezentativni vzorek, muizeme tvrdit, Ze poméry a vztahy, které se objevili
V reprezentativnim vzorku, jsou zobecnitelné. To samé samoziejmé nelze tvrdit za pouziti
kvalitativni metodologie (Svaticek a kol., 2014, s.13).

Jako nastroj kvantitativni metody autorka zvolila dotaznik. Podle Gavory
(2000, s. 99) patii dotaznik mezi nejcastéjsi pouzivané metody ve vyzkumu. Povazuje se
za ekonomicky vyzkumny nastroj, pomoci kterého se dé ziskat velké mnoZstvi informaci
pii malé investici Casu. Pouzivd se ve spolecenskych védach na hromadné a rychlé
zjisStovani faktl, nazord, postoju, preferenci, hodnot, motivii, potieb, zajmu aj.

Autorkou vytvotfeny dotaznik je orientovany na respondenty, ktefi se v dospélém
véku zucastnili Skoleni, vzdélavaciho kurzu nebo vzdélavaciho zazitkového kurzu
zamétené na vyuku dospélych. Autorka dotaznik sestavila tak, aby s jeho pomoci zjistila
potiebné informace k zodpovézeni vyzkumnych otazek a verifikaci hypotéz.

V dotazniku jsou pouzity uzaviené a oteviené otazky s ¢asovou dotaci na vyplnéni
nepiesahujici deset minut. Jeho kompletni nahled je k dispozici v Pfiloze A. Dotaznik

obsahuje celkem osmnact otazek a je slozeny z:
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» Tfinacti uzavienych otazek s moznosti vybéru pouze jedné odpovedi:
- Ctyii dichotomické otézky,
- Pét polytomickych otazek,
- Ctyii polytomické skalové otazky,
= Dvou uzavienych polytomickych otazek s moznosti vybéru maximalné tii
moznosti,

= Ti¥i otevienych volnych otazek.

Odpovédi na oteviené otazky Cislo 8 a ¢islo 13 byly zpracovany kvalitativni metodou.

Podle Svaii¢ka (kolektiv autort, 2014, s. 24) je podstatou kvalitativni metody
do siroka rozprostteny sbér dat bez toho, aniz by na zacatku byly stanoveny zakladni
proménné, hypotézy a vyzkumny projekt neni zavisly na jiz vybudované teorii. Teprve
po nasbirani dostateného mnozstvi dat zac¢ind vyzkumnik patrat po pravidelnostech
vyskytujicich se v ziskanych datech, formuluje predbézné zavéry a hledd pro né¢ dalsi
oporu Vv datech. Vystupem ma byt formulovani nové hypotézy nebo teorie.

., Kvalitativni metody se uzivaji k odhaleni a porozumeéni tomu, co je podstatou jevii,
0 nichz toho zatim mnoho nevime. Mohou byt také pouzity k ziskani novych a neotielych
nazoru na jevy, o nichz uz néco vime. \ neposledni radé mohou kvalitativni metody
pomoci ziskat o jevu detailni informace, které se kvantitativnimi metodami obtizné
podchycuji. “ (Strauss a Corbinova, 1999, s. 11)

Pro kvalitativni analyzu autorka pouZila techniku otevieného kddovani. Kodovani
obecné¢ predstavuje operace, pomoci kterych je analyzovany text rozebran,
konceptualizovan a slozen novym zpusobem. Pii této technice je text rozlozen
na sekvence (jednotky). Témto jednotkam (sloviim, vétam, odstavciim, souvétim) jsSou
pfidélena jména (kody) a s takto nové oznaenymi Castmi textu potom vyzkumnik dale
pracuje (Svaiiéek a kol., 2014, s. 211 a7 212).

V nékterych piipadech je tfeba kddovat také to, co bylo zamlceno nebo chybéjici jev.
Postupné se zjistuje, Zze se informace, jevy, vypoveédi v riznych modifikacich opakuyji.
Ke kédam se je tieba vracet, revidovat je a prejmenovavat dle potieby. Jde o induktivni
techniku. Pomoci kodovani a analyzy textu se sestavi kostra analytického pribéhu

a Vv posledni fazi této techniky se sepisuje vlastni vyzkumny text (Hendl, 2012, s. 252).
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Pti otevieném kodovani autorka prace zvolila jako jednotku kédovani vybrana slova
souvisejici s vyzkumnou otazkou a jednotlivé odpovédi od respondentii na otazky
Z dotazniku cislo 8 a c¢islo 13 postupné kodovala. Kody nésledné kategorizovala.
Zkoumany text podrobila analyze a nasledné interpretovala v kapitole Kvantitativni

a kvalitativni analyza ziskanych dat.

2.4 Charakteristika respondentii vyzkumu

Pii vybéru zakladniho vyzkumného souboru autorka vzala v tivahu to, ze pro dosazeni
cile vyzkumu je nutné oslovit co nejvétsi pocet dospélych jedincd, kteti alespon jednou
nebo vicekrat absolvovali odborna skoleni, vzdélavaci kurzy nebo vzdélavaci zazitkové
kurzy ur¢ené pro dospélé starsi osmnacti let.

Do zakladniho souboru pro empiricky vyzkum byli zafazeni v§ichni respondenti, kteti
V prvni otazce dotazniku zvolili odpovéd’ ,,ano “ na otazku, zda se zac¢astnili v dospélém
véku né&jakého Skoleni, vzdelavaciho kurzu nebo zéazitkového vzdélavaciho kurzu.
Zakladni soubor je velice Siroky, jelikoZ dospéli se mohou vzdélavat na nejriiznéjSich
kurzech a Skolenich potfddanych mnohymi organizacemi ze ziskového i neziskového
sektoru.

Nejprve autorka Sifila tiSt€ny dotaznik prostfednictvim osobniho kontaktu
s respondenty ve véku nad osmnact let v obdobi od listopadu 2020 az do ledna 2021.
Autorka se snazila oslovit co nejvétsi pocet riiznorodych vzorkd respondentt i z hlediska
pohlavi, véku a vzdé¢lani, z divodu zajisténi prikaznosti ziskanych dat a informaci
od oslovenych respondent.

Dalsi respondenti byli ziskdni prostfednictvim elektronického dotazniku.
Respondenti byli ziskani elektronickou komunikaci tak, aby byla zajisténa maximalni
navratnost vyplnéného elektronického dotazniku. Elektronicky dotaznik byl k dispozici
K vyplnéni ode dne 1. 2. 2021 do dne 10. 2. 2021 a byl S$ifen mezi cilové skupiny
respondentl prostiednictvim socialni sité Facebook a e-mailové korespondence.

Oba typy dotaznikii vyplnilo celkem dotaznik 115 o0sob. Z tohoto poctu tfi
respondenti v elektronickém dotazniku uvedli, ze se v dospé€losti nezi¢astnili zadného

Skoleni, vzdélavaciho kurzu nebo zazitkového vzdélavaciho kurzu. Dotazniky vyplnéné
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témito tfemi respondenty byly vyfazeny z dalSiho zpracovani ziskanych dat z dotaznikd.
Finalni soubor tedy ¢ital celkem 112 osob.

Ze 112 o0sob se zucastnilo dotaznikového Setieni celkem 41 muzu (37 %) a 71 Zen
(63 %). Nejveétsi pocet dotaznikd (38 %) vyplnili respondenti ve vékovém rozmezi
0d 18do 25 let. Druhy nejvétsi pocet vyplnénych dotaznikd (34 %) pochazi
od respondentti ve vékové kategorii od 41 do 50 let. Od respondenti ve véku nad 50 let
se nepodafilo ziskat zadné vyplnéné dotazniky. Zbylé vékové skupiny byli v zastoupeni
od 8 % az 11 %.

Z hlediska dosazen¢ho nejvyssiho vzdélani vyplnili nejvice dotaznikti dospéli
se stiedoskolskym vzdélanim s maturitni zkouskou (57 %), poté jedinci s bakalaiskym
vzdélanim (29 %) a s vy$$im odbornym vzdélanim (9 %). Nejméné respondenti bylo
s magisterskym vzdélanim (5 %). Respondenty se zdkladnim vzdélanim a stfednim

vzdélanim S vyucnim listem se autorce nepodatilo ziskat.

2.5 Pribéh vyzkumu

Pred zapocetim vyzkumu se autorka seznamila s odbornou literaturou zabyvajici
se pedagogickym, empirickym, kvantitativnim a kvalitativnim vyzkumem a odbornou
literaturou na téma vzdélavani dospélych, vyukoveé metody, aktivizacni vyukové metody
a zazitkové uceni.

Poté autorka stanovila vyzkumny problém a vytycila cil vyzkumu. Zformulovala
vhodné vyzkumné otazky a vytvofila Sest hypotéz. Jako vhodnou vyzkumnou metodu
zvolila metodu kvantitativné orientovaného vyzkumu a pro ziskani potiebnych dat
metodu dotaznikového Setfeni.

Dotaznik byl zvolen z divodi, Ze zarucuje anonymitu respondenta, respondent ma
dostatek ¢asu na promysleni odpovédi, dotaznik se snadnéji vyhodnocuje, da se Sifit
mnoha zplsoby pro velké mnozstvi respondentt za kratky ¢as a vyzkumnik nemusi byt
pfitomny u vypliiovani dotazniku. Autorka vytvofila dotaznik sloZeny z osmnacti otazek
tak, aby ze zodpovézenych otazek bylo mozné ziskat odpoveédi na polozené vyzkumné
otazKy a verifikovat stanovené hypotézy. Kompletni dotaznik je k dispozici v Ptiloze A.

Pro Sifeni tiSténého dotazniku osobnim kontaktem s respondenty autorka vytvoftila

dotaznik v textovém editoru Microsoft Word. Pro elektronické Sifeni byl dotaznik
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vytvoren v aplikaci Survio. Jedna se o volné ptistupnou uzivatelsky pirivétivou platformu
pro rychlou tvorbu dotaznikd riiznych typi a jejich vyhodnocovani.

Nejprve autorka vyzkousela dotaznik na malém souboru lidi, aby zjistila funk¢nost
dotazniku jako vyzkumného néstroje a casovou narocnost na jeho vyplnéni, teprve poté
byl dotaznik distribuovan potencionalnim respondenttim.

V privodnim dopisu k dotazniku byli vSichni respondenti upozornéni na to,
ze dotaznik je ureny pro ty respondenty, ktefi se zucastnili Skoleni, vzdélavaciho kurzu
nebo vzdélavaciho zazitkového kurzu urc¢eného pro dospélé. Dale byli informovani o tom,
ze vyplnéni dotazniku zabere ptiblizné deset minut a je zcela anonymni.

Dulezity ztetel byl kladen na zachovani anonymity subjektd zucastiujicich
se vyzkumného empirického Setfeni tak, aby nebyla poSkozena prava subjektu a bylo
dodrzZeno natizeni tykajici se ochrany osobnich udaju.

Aby autorka co nejvice omezila riziko malé navratnosti vyplnénych dotaznikd, §itila
ho dvojim zptisobem, osobné v tisténé podobé a elektronicky. Realiza¢ni etapa vyzkumu
trvala od 1. listopadu 2020 do 10. tnora 2021.

Nejprve autorka S$ifila tiStény dotaznik prostiednictvim osobniho kontaktu
s respondenty v obdobi od listopadu 2020 az do ledna 2021. Autorka se snaZila oslovit co
nejvetsi pocet riznorodych vzorki respondent. Ode dne 1. 2. 2021 do dne 10. 2. 2021
byl Sifen elektronicky dotaznik mezi cilové skupiny respondentii prostfednictvim socialni
sit¢ Facebook a e-mailové korespondence. Dotaznikového Setfeni se zcastnilo celkem
115 respondent.

Ziskana data byla vygenerovana a autorkou zpracovana do piehlednych tabulek jako
podklad pro dal$i zpracovani pomoci tabulkového kalkulatoru a nastroje pro vizualizaci
a analyzu dat Microsoft Excel. Vysledky jednotlivych Setfeni z odpovédi na uzaviené
otazky autorka ptevedla do ptehlednych sloupcovych nebo vysecovych grafii. Sloupcovy
graf zndzorfiuje rychly piehled danych hodnot nebo slouZi k jejich porovnani. Vysecovy
graf autorka pouzila v ptipadé porovnani hodnoty k danému celku. V kapitole
Kvantitativni a kvalitativni analyza ziskanych dat naleznete data pievedena
do ptehledného grafického znazornéni, jejich analyzu a interpretaci. V této kapitole
naleznete také odpovédi na vyzkumné otazky a potvrzeni nebo vyvraceni vytvoienych
hypotéz. Ve vSech zminénych Ccinnostech se autorka bakaldiské prace opirala

0 metodologickou literaturu.
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3  KVANTITATIVNI A KVALITATIVNI ANALYZA
ZISKANYCH DAT

Z dotaznikového Setfeni prosly analyzou ziskanych dat odpovédi na otazky
od 112 respondentt. V tabulce 1 mtzete nahlédnout na zakladni parametry ziskaného
finalniho souboru. Dotaznikového Setieni se zcastnilo celkem 41 muzi a 71 Zen.

Z hlediska dosazené¢ho nejvy$siho vzdélani vyplnili nejvice dotazniki dospéli
se sttedoskolskym vzdélanim s maturitni zkouSkou, poté jedinci s bakalaiskym
vzdélanim a s vysSim odbornym vzdélanim. Nejméné respondentti bylo s magisterskym
vzdélanim. Respondenty se zakladnim vzdélanim a stfednim vzd€lanim S vyuénim listem
se autorce nepodafilo ziskat.

Nejveétsi pocet dotaznikd vyplnili respondenti ve vékovém rozmezi od 18 do 25 let.
Druhy nejvétsi pocet vyplnénych dotaznikti pochazi od respondentt ve vékové kategorii

od 41 do 50 let. Od respondentii ve véku nad 50 let se nepodatilo ziskat zadné vyplnéné

dotazniky.
Tabulka 1: Zakladni parametry ziskaného souboru
Pocty respondentl
Tistény | Elektronicky Podil
dotaznik dotaznik G2l
. | Zena 38 33 71 63 %
Pohlavi
Muz 27 14 41 37 %
Magisterské 2 4 6 5%
..., .| Bakalarské 20 12 32 29%
Vzdélani — -
Vyssi odborné 3 7 10 9 %
Stredoskolské s maturitou 40 24 64 57 %
18-25 let 28 15 43 38%
26-30 let 5 5 10 9%
Vék 31-35 let 5 4 9 8%
36-40 let 5 7 12 11%
41-50 let 22 16 38 34 %

Zdroj: autorka prace, 2021 (vlastni Setfeni)
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Hypotéza H1

K hypotéze H1 (,, Predpokladame, Ze aktivizacni metody jsou ve vyuce dospélych
pouzivany lektory predevsim ve fazi osvojovani novych poznatkii. *“) se Vztahuje polozka
dotazniku ¢islo 10 a vyzkumna otazka: ,,V jaké fazi vzdelavaciho kurzu pro dospélé
lektoFi nejvice zarazuji aktivizacni vyukové metody? *

Nejvice respondentt (47 %) odpovédélo, ze lektor pouzival aktiviza¢ni vyukové
metody pii osvojovani novych poznatki. Sedmnact procent respondenti zvolilo
odpovéd, Ze lektor pouzival aktiviza¢ni vyukové metody predevsim pii opakovani
probraného uciva, 13 % pii kontrole nauceného uciva a 10 % pired zahajenim vykladu.
Zbyvajicich 13 % respondentt uvedlo, ze lektor nepouzil Zadnou aktiviza¢ni vyukovou

metodu. Hypotéza H1 se potvrdila.

Graf 1: Pouziti aktiviza¢nich vyukovych metod v urcité fazi vyuky

.,V jake fazi vzdelavaciho kurzu vétsSinou lektor zaradil néjakou z aktivizacnich metod? *
Pred zahdjenim vykladu
Zédnou
Pfi kontrole nau¢eného uciva

PFi opakovani probraného uciva

11
15
15
I -
Pi osvojovani novych poznatkd _ >

Zdroj: autorka prace, 2021 (vlastni Setfent)

Hypotéza H2

K hypotéze H2 (,, Predpokladame, Ze lektori vzdelavacich kurzii vyuzivaji v prioméru
45 % casové dotace na vzdélavani dospélych pomoci aktivizacnich metod. ) se vaze
polozka dotazniku ¢islo 11 a vyzkumna otazka: ,, Kolik procent z casové dotace kurzu

lektori vzdeélavacich kurzii pro dospélé veénuji vyuce pomoci aktivizacnich metod? *
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V grafu 2 je znazornéna Cetnost odpoveédi na polozku dotazniku ¢islo 11. Kazdy
respondent mohl do dotazniku uvést libovolnou vysi v procentech. Z grafu je patrné,
ze nejvice respondentl uvedlo, Ze lektor pouzivd aktivizacni vyukové metody Vv mife
od 21 do 30 procent z Easové dotace vzdélavaciho kurzu. Zadny lektor nevyuzil vice nez
80 % casové dotace. Patnact respondentt uvedlo, ze lektor nepouzil Zadnou aktivizacni
vyukovou metodu. Primérna hodnota ze vSech odpovédi ¢ini 35 %. Hypotéza H2

se nepotvrdila.

Graf 2: Mira pouzivani aktiviza¢nich vyukovych metod

,, Kolik procent ¢asu ve vzdélavacim kurzu lektor zaplnil

vyukou pomoci aktivizacnich metod?

71-80% [N 10

61-70% N 3

51-60% [ -

41-50% [ -

31409 | 15

21-30% [ 31
11-20% [ -

o-10% [NENEGEGEGG— -

Zdroj: autorka prace, 2021 (vlastni Setfeni)

Hypotéza H3

Hypotéza H3 zni: ,, Predpokladdame, Ze lektori nejcastéji pouzZivaji pri vzdeélavani
dospélych jako aktivizacni vyukovou metodu diskusi. “ S touto hypotézou souvisi sedma
polozka dotazniku a vyzkumna otazka: , Jaké jsou nejcasteji pouzivané aktivizacni
vyukove metody pri vzdelavani dospélych? *

Respondent mohl zvolit maximalné tfi mozZnosti z nabizenych variant odpovédi

na otazku ¢islo 7. Nejvice respondentii zvolilo variantu diskuse. Druhou nejvice
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vybiranou vyukovou metodou bylo feseni problémi ve skupiné a tieti brainstorming.

Zbyvajici vyhodnoceni z dotazniku naleznete v grafu 3. Hypotéza H3 se potvrdila.

Graf 3: Nejcastéjsi aktivizaéni vyukové metody

., S jakymi aktivizacnimi metodami jste se setkali nejcastéji?

S Zadnou _ 15
Simulacni hry _ 30
Regeni problému ve skupiné _ 60
ryasousze [ s
prani ol | -
piskuse - [
erainstorming [ 5/

Zdroj: autorka prace, 2021 (vlastni Setfeni)

Hypotéza H4

K hypotéze H4 (,, Predpokladime, Ze dospeli nad 40 let uprednostiuji spise
vzdeélavaci kurzy s klasickymi vyukovymi metodami pred kurzy s aktivizacnimi vyukovymi
metodami nebo se zazitkovym ucenim. ) se vztahuje polozka dotazniku ¢islo 3, 4,9 a 17
a vyzkumna otazka: ,, Jaké jsou postoje dospelého K aktivizacnim metodam a zazitkovému
uceni v zavislosti na veku a pohlavi? “

Tticet osm respondentti odpovédélo, ze jsou starsi nez 40 let. Z této casti vyzkumného
souboru odpovédélo 29 respondentl, Ze jim vyhovuji vice klasické metody vyuky
jako jsou naptiklad pfednaska, vysvétlovani nebo vypravéni (viz Graf 4). Z dvaceti deviti
respondentl odpoveédélo 21 respondenttl, Ze jsou pii vyuce spiSe pasivni a pouze piijimaji
piedavané informace od lektora (viz Graf 4). Na polozku ¢islo devét z dotazniku
17 respondentt starsich 40 let odpovédélo ,,an0“. To znamena, Ze je pro né vyuka

S pouzitim aktivizujicich vyukovych metod vice zajimavd a motivujici nez vyuka
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s klasickymi vyucovacimi metodami. Dvanact respondentii odpoveédélo na otazku ¢islo
devét ,,spise ano®, pét odpoveédelo ,,spise ne” a dva respondenti odpoveédéli ,,ne”.
Pro vétsinu respondenti starSich 40 let jsou aktivizacni vyukové metody zajimavé
a motivujici, ale zaroven spise uptfednostnuji klasické vyukové metody a jsou pii vyuce

pasivni. Hypotéza H4 se potvrdila.

Graf 4: Preference vyukovych metod a aktivita ucastnika vzdélavaciho kurzu |

35
30 29
25
21

20 17
15
10 ?

5

0

Klasické vyukové Ostatni vyukové Aktivni Pasivni
metody metody
Zdroj: autorka prace, 2021 (vlastni Setfeni)
Hypotéza H5

K hypotéze H5 (,, PFredpokladame, Ze aktivizacni vyukové metody vyhovuji vice Zenam
nez muzum. ) Se vVztahuje polozka dotazniku ¢islo 3, 4, 9 a 16 a vyzkumna otazka: ,, Jaké
Jjsou postoje dospélého k aktivizacnim metodam a zazitkovému uceni v zavislosti na veku
a pohlavi?

Dotaznikového Setieni se zucastnilo celkem 41 muzt a 71 zen. V grafu 5 je nazorné
zobrazena preference vyukovych metod a aktivita ¢i pasivita GiCastnika vzdélavaciho
kurzu dle vyzkumného souboru. Z tohoto souboru uptednostiiuje vzdélavaci kurzy
s klasickymi vyukovymi metodami 26 muzi (63 % ze 41 muzt) a 39 Zzen (55 % ze 71
zen). Ve vyukovych vzdélavacich kurzech byva aktivnich 20 muzt (50 % ze 41 muzh)

a30 zen (42 % ze 71 zen).
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Graf 5: Preference vyukovych metod a aktivita ucastnika vzdélavaciho kurzu 1l
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metody metody

B Zeny W Muzi
Zdroj: autorka prace, 2021 (vlastni Setfent)

“«

Na polozku c¢islo devét z dotazniku 26 muzii a 32 Zen odpovédélo ,,ano*.
To znamena, Ze je pro né€ vyuka s pouzitim aktivizujicich vyukovych metod vice zajimava
a motivujici nez vyuka s klasickymi vyucovacimi metodami. Dvanact muzii a sedmnact
zen odpoveédelo na otazku Cislo devét ,, spise ano “, tii muzi a sedm zen odpovédélo ,, spise
ne“ a dvé zeny odpovédéli ,,ne “. Podle odpovédi na otazku ¢islo devét pievazuje stejny
nazor u muzi i zen, ze aktivizujici vyukové metody jsou zajimavé a motivujici. Presto
vsichni respondenti, muzi i zeny, preferuji klasické vyukové metody pied ostatnimi
metodami. Zeny jsou pii vyuce spiSe pasivni a pouze piijimaji predavané informace
od lektora. Muzi z analyzovaného souboru respondentti jsou aktivni z 50 %.

Pro vétSinu zen i muzu jsou aktivizacni vyukové metody zajimavé a motivujici,
ale zaroven spiSe uptednostnuji klasické vyukové metody a jsou pii vyuce pasivni.

Hypotéza H5 se nepotvrdila.

Hypotéza H6
Khypotéze H6 (,, Predpoklidime, ze dospéely, ktery se ucastni Skoleni
nebo vzdelavaciho kurzu na pokyn nebo doporuceni svého zaméstnavatele je pri vyuce

spiSe pasivni. ) se vztahuje polozka dotazniku ¢islo 2,3, 4 a vyzkumna otazka: ,,Jakd je
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aktivita dospélého ucastnika kurzu v zavislosti na tom, zda se ucastnik zucastnil kurzu

dobrovolné nebo na zdklade narizeni nebo doporuceni zaméstnavatele? *

Graf 6: Preference vyukovych metod a aktivita ucastnika vzdélavaciho kurzu 111
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Klasické vyukové Ostatni vyukové Aktivni Pasivni
metody metody

Zdroj: autorka prace, 2021 (vlastni Setfeni)

Z dotaznikového Setfeni autorka zjistila, ze predevSsim na zaklad¢ nafizeni
nebo doporuceni svého zaméstnavatele se zucastnilo skoleni nebo vzdélavaciho kurzu pro
dospélé 45 respondentl z celkovych 112. Z téchto 45 respondentli 30 preferuje vice
vzdélavaci kurz, ve kterém lektor pouziva prevazné klasické metody vyuky a jsou spise
pasivni a pouze piijimaji pfedavané informace od lektora (viz Graf 6). Hypotéza H6

se potvrdila.

Analyza poloZzky 8 v dotazniku

V dotazniku respondenti odpovidali také na otazku ¢islo 8: ,,V cem si myslite, ze Vam
mohou aktivizacni metody pouZité pri vyuce pomoci? *“ Na tuto otazku neméli respondenti
moznost vybirat si z nékolika variant a mohli odpovidat a sd¢lit sviij nazor nebo zkusenost
nékolika slovy nebo vétami. Patnict respondentli uvedlo, ze stémito vyukovymi
metodami nemaji zadnou zkusenost a vice se k otazce nevyjadrili.

Ostatni respondenti, ktefi se s aktivizacnimi metodami pii absolvovani Skoleni
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nebo vzdélavaciho kurzu pro dospélé setkali, uvadéli nejcastéji tyto odpovedi:

» | Aktivizacni metody mi pomahaji udrzet zajem a pozornost pri vyuce.

» | Jesnazsi a zabavnéjsi se néco naucit, kdyz mam Sanci si to sam (sama) Vyzkouset
nez jen pasivné prijimat informace. Rychleji si vse zapamatuji.

» |, Lépe si dokazu predstavit a pochopit dany problém a naucim se ho resit v praxi.

»  Pokud se clovek aktivne zapojuje, tak se lépe a snadnéji uci.

»  Aktivizacni metody ozivuji vyuku, vraci mi chut do uceni a prijimat nové
informace. “

» |, Ani si neuvédomuyji, ze se ucim. Probranou latku si vice pamatuji.

» | Aktivizacni metody vyuky vnimam jako zpestreni vyuky.

v Aktivizacni metody vyuky vkombinaci s klasickymi mi vyhovuji. Lépe

¢

se soustrredim na probiranou ucebni latku.

Introvertnéjsi respondenti uvedli, ze jsou pii vyuce radé¢ji pasivni, aktivizaéni
vyukové metody jim nevyhovuji a radéji se jim vyhybaji. Pfiblizné 10 % respondentii
povazuje aktivizani metody pouze za zpestieni vyuky. Pfevazna vétSina respondentl
uvedla, ze s aktivizaénimi vyukovymi metodami maji velmi dobrou zkusenost.
Aktivizace respondentim pomohla ke snadnéj$imu zapamatovani probiraného uciva
a lepSimu vybavovani ziskanych znalosti. Respondenti preferuji kombinaci aktiviza¢nich

a klasickych vyukovych metod.

Analyza polozky 13 v dotazniku

S analyzou poloZzky 13 souvisi polozky z dotazniku ¢islo 5, 12, 14 a 15. Pomoci
polozky 12 v dotazniku bylo touto otazkou ovéieno, ze vzdélavaciho kurzu se zazitkovym
ucenim se zucastnilo 79 ze 112 respondentt. Zkusenost se zazitkovym ucenim nema
26 respondentl a 7 respondentl uvedlo, Ze nevi, zda se takového vzdélavani zucastnili.

Ze 79 respondentl, kteti maji zkuSenost se zazitkovym ucenim, na otazku c¢islo
14 odpovédélo 12 respondentl, Ze jim zazitek a nasledna reflexe nepomohli ke
snadn&j$imu osvojeni védomosti nebo dovednosti.

Na otazku cislo 15 odpovédélo 53 respondentil, ze uspéch zazitkového uceni zavisi
na aktivnim zapojeni ucCastnika kurzu. To, ze uspéch zazitkového uceni zavisi

na zkusenostech lektora a jeho piipravé na zazitkovy kurz, uvedlo 40 respondentt.
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Zbyvajicich 19 respondentl zvolilo moznost, Zze uspéch zazitkového uceni je dan tim,
ze se na aktivité podili lektor a ucastnik stejnou mérou.

Na polozku dotazniku ¢islo 5 mohli respondenti odpovidat tak, Ze si mohli z nabidky
odpovédi zvolit maximalné tii z Sesti nabizenych variant. K efektivnéjsimu uceni béhem
kurzu poméha respondentim nejvice, kdyz lektor preddvané informace dobie vysvétli
(viz Graf 7). Sedesat respondenttl uvedlo, Ze jim k efektivngjsimu udeni pomaha, kdyz
jsou piedavané informace spojené se zazitkem. Treti nejcastéj$i variantou volena
respondenty je ta, ze jim k efektivnéj$imu u¢eni pomaha, kdyz se mohou do vyuky zapojit

pomoci riznych aktivit.

Graf 7: Efektivni u¢eni béhem vzdélavani na zakladé zkusenosti respondentt

,,Co Vam pomdaha k efektivnéjsimu uceni behem vzdélavaciho kurzu nebo skoleni? “

Zapojeni se pomoci raznych aktivit

93]
(9]

Regeni samostatného ukolu 19

w
[

Reseni tkolu ve skupiné

Uceni se svym tempem ¢i zplsobem 19

Informace spojené se zazitkem 60

Lektor vse dobre vysvétli 64

Zdroj: autorka prace, 2021 (vlastni Setfeni)

V dotazniku respondenti odpovidali na otazku ¢islo 13: ,, Jak hodnotite Vasi zkusenost
se zazitkovym ucenim? ““ Na tuto otazku neméli respondenti pfedem stanovené odpovédi
a mohli odpovidat a zhodnotit zkusenost se zazitkovym uéenim nékolika slovy nebo

vétami. Respondenti, kteti absolvovali zazitkovy vzdélavaci kurz, uvadéli nejcastéji tyto
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odpovédi:

= Mam velmi dobrou zkusenost. Zazitek prekona teoretickou znalost veci.

» | Kdyz si miizu néco vyzkouSet na vlastni kiizi, vic si to uziji a pozdéji si vse
lépe vybavim.

= | Kazdy si vzpomene na chvili, kdy zazil néco jedinecného. Pokud je zazitkovy
kurz kvalitné vedeny, neztrati se osvojené poznatky ani ziskana zkusenost. *

= Mdm velmi dobrou zkusenost, dozvedél(a) jsem se o sobé vic.

= Mam skvelou zkuSenost se zazitkovym ucenim a od té doby preferuji spise

takovéto typy vzdelavacich kurzii pred ostatnimi. *

» | Zazitkové uceni je zajimavé a efektivni. Motivuje mé.

Z analyzy téchto odpovédi vyplyva, Ze respondenti, kteti se zucastnili vzdélavaciho
kurzu se zazitkovym ucenim, jsou s timto typem vyuky spokojeni. Zazitek a nasledna
reflexe respondentim pomohli k sebepoznani, osvojit si nové poznatky nebo postoje

a lépe si vybavuji ziskané znalosti.
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4 NAVRHY A DOPORUCENI PRO PRAXI

Z provedeného vyzkumného Setieni v této praci vyplyva, ze pro vétSinu respondentil
jsou aktivizac¢ni vyukové metody nebo zazitkové uceni zajimavé a motivujici. AvSak
jedinci starSich 40 let a ti, ktefi se zucastnili vzdélavaciho kurzu na zakladé nafizeni nebo
doporuceni zaméstnavatele, preferuji klasické vyukové metody a jsou pii vyuce spise
pasivni. V pfipad¢, ze se sejde ve vzdélavacim kurzu vice takovych jedinct, bude muset
lektor svelkou pravdépodobnosti vynalozit vice usili, aby ucastniky presveédcil
k aktivizaénim vyukovym metodam nebo zazitkovému uceni.

Kazdé¢ skoleni nebo vzdelavaci kurz uréeny pro dospélého jedince se tvofi na zdkladé
analyzy vzdélavacich potteb potenciondlnich ucastnikii a pozadovanych vystupt
vzdélavaci akce. Pro lektora je vyhodou, pokud navazuje na uréitou uroven znalosti
a dovednosti tcastniki vzdélavani. Pokud lektor nema moznost provést skutecnou
analyzu vzdélavacich potieb, je vhodné, aby si zajistil pfedem alesponi nasledujici

informace:

= Co je cilem a vystupem vzdélavaci akce?

= Maji ucastnici vzdélavaciho kurzu uz néjaké znalosti o tématu vzdélavaciho
kurzu nebo je pro né uplné nové?

= Jakou maji motivaci ke vzdélavani — vybrali si ucastnici vzdélavaci kurz sami
nebo jim jeho absolvovani doporucil nebo nafidil jejich zaméstnavatel?

= Maji Gicastnici néjakd oc¢ekavani od vzdélavaciho kurzu?

= Kolik bude tcastnik, jakého jsou veku, kolik je mezi nimi novacka a kolik

zkuSenych, kolik muzi a kolik Zen? Na jakych pozicich pracuji?

Lektor se muze diky témto informacim lépe pfipravit na svij lektorsky vykon, vybrat
nejvhodnéjsi formu vyuky, vyukové metody a tempo vyuky.

Ve vyzkumném Setfeni této prace bylo potvrzeno, ze lektofi pouzivaji aktivizacni
vyukové metody predevSim pii osvojovani poznatkti. Aktivizacni vyukové metody lze
pouzivat jako prostfedek k motivaci ke vzdélavani, vytvareni védomosti, dovednosti
anavyku a také pro tvorbu systému postoji a hodnot. Lze je aplikovat v rovhomérné

v riznych fazi vyuky, pokud to umoziuje casova dotace na vzdélavaci kurz, mnozstvi
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probirané vyukové latky, pocet ti¢astniki, obsah vyuky, didaktické prostiedky a prostiedi
vyuky.

Zvlast dulezita je vazba mezi metodou, sledovanym vyukovym cilem a osvojovanym
obsahem. Tato vazba ovlivituje volbu vyukovych metod, jejich realizaci a tvoii interakci
mezi lektorem a Ucastniky vzdélavaciho kurzu. Kazdy lektor by mél mit velmi dobry
ptehled o vyukovych metodach, neustale se sam vzdélavat proto, aby nezistal ve své
praxi jen u nékolika metod, které mu vyhovuji a je zvykly je pouZivat. Siroky repertoar
vyukovych metod (nejen aktiviza¢nich), dovoli lektorovi pruzné reagovat na celou fadu
naro¢nych problémd, se kterymi se mize pii vyuce dospélych setkat.

Prestoze jsou ve vzdélavani dospélych aktivizacni vyukové metody vice vyuzivany,
nebyvaji vSechny jejich moznosti vyuzity plnohodnotné. Pokud si lektor pro vyuku zvoli
nevhodnou vyukovou metodu, nezna jeji pravidla nebo ji neumi spravné aplikovat,
nesplni metoda dostatecné svou funkci. Aby se mohl lektor odpovédné rozhodnout,
jaké vyukové metody zvoli pro dany vzdélavaci kurz, musi znat vyukové metody véetné
jejich kladi a zapord, jejich Gcel a vyuziti v praxi.

Pii vyzkumném Setfeni se potvrdilo, Ze nejcastéji pouzivanou aktivizaéni metodou pii

vzdélavani dospélych je diskuse. K negativnim vysledkiim diskusnich metod miize dojit:

= pokud neni diskuse vedena demokraticky a dochazi k manipulaci s Gc¢astniky
diskuse,

» nesleduji-li Gcastnici vécny obsah diskuse, odbihaji od tématu diskuse
a moderator (lektor nebo tcastnik vzdélavani) je na to v€as neupozorni,

= je-li je diskuse pouzita v nevhodnych situacich,

= Vv piipadé, Ze je diskuse jen formalni a Ucastnici diskuse se oboustranné
nevnimaji,

= proméni-li se diskuse vlivem problémt vzajemnych vztahti a ztrati

se orientace na uceni se.

Po ukonceni diskuse je tfeba shrnout hlavni myslenky a nazory vzniklé diskusi
do hlavnich bodl a seznam téchto bodu zprostfedkovat v pisemné formé ucastnikiim
vyuky.

U heuristickych metod je vyhodou jejich siln¢ motivujici charakter. Pfi vyuce témito

metodami dochazi Kk osvojovani védomosti a dovednosti, krozvoji tvofivého
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produktivniho mysleni a intelektualni kreativity. Pfi feSeni problému ve skuping si utvari
jedinec komunikac¢ni, socialni a personalni kompetence. Nevyhodou heuristickych metod
je jejich ¢asova naro¢nost. Kladou také vysoké naroky nejen na ucastnika vyuky ale
i na lektora. Lektor musi byt kompetentni, mit velmi dobré organiza¢ni schopnosti,
védomosti a zkuSenosti. U ucastnika vyuky se predpokladaji dobré tvlirci schopnosti,
aktivni ptistup ve skupin€ i pfi plnéni samostatného tkolu. Pokud nejsou u€astnici vyuky
schopni  dospét k ocekavanému vysledku sami, lektor musi pouzivat metodu
fizeného objevovani. U téchto metod neni dilezité zapamatovat si fakta, podstatny
je diraz na kvalitu vysledkt uceni.

Vhodn¢ volené situacni metody ptipravuji dospé€lého na spravné feseni konflikta,
se kterymi se muze setkat ve své praxi nebo v osobnim Zivoté. Rozvijeji se jeho
komunika¢ni dovednosti, u¢i se diskutovat, argumentovat a fesit problémové situace.
Nevyhodou téchto vyukovych metod je jako u heuristickych vétsi ¢asova narocnost
na jejich realizaci a na kompetence lektora. Je tieba dikladné vybrat, promyslet
a zpracovat problémovy pfipad.

Pomoci inscena¢nich metod se rozviji osobnost, zdokonaluji se psychické procesy
a dochazi k prozivani. Cilem neni vytvofit pouhé divadelni predstaveni. Pfinosem
je proces vedouci k inscenaci a Vv postojich, které vyvola v zucastnénych. Zatazeni
inscenacnich metod do vyuky dospélych musi byt velmi dobie promyslené. Tyto metody
jsou naro¢né na piipravu, realizaci i vyhodnoceni. Dospéli nesmi brat inscenaci jen jako
moznost rozptyleni. Ulohou lektora je navodit pratelskou atmosféru, dospélé motivovat
a vést tak, aby u nich doslo k rozvoji ptedstavivosti a tvofivosti. Vysledkem ma byt
dikladné zhodnoceni, umoznéni svobodné diskuse a promitnuti postoji zacastnénych.

Didaktickych her pro dosp¢lé existuje velké mnozstvi. Lektofi si vytvari své vlastni
varianty riznych her a tvoii si tak vlastni repertoar her podle svého vyu¢ovacimu stylu.
Vybér hry zavisi na eduka¢nim cili, slozitosti metodické piipravy, pravidlech hry, ¢asové
naro¢nosti hry, zpusobu vyhodnoceni hry, dale také na tom, zda jsou nutné néjaké
pomucky nebo rekvizity, a jak je hra naro¢na na velikost prostoru. Lektor by nemé¢l
zapominat na to, Ze hra méa dospélého néco naucit a neslouZit jen k zdbave.

Aktiviza¢ni vyukové metody jsou zaloZené na pristupech stavéjici do poptedi aktivitu
ucastnika vyuky, kladou diiraz na bezprostfedni tcast jedince na vyukovém procesu

a jeho angazovaném zapojeni do vyukovych aktivit. Ulohou lektora pii téchto metodach
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je byt radcem a privodcem. Aktivita ucastnika vzdélavaciho kurzu sama o sobé neni
cilem edukace ale prostfedkem k trvalému rlstu a procesem zdokonalovéni jedince.
Aktivizace v eduka¢nim procesu znamena zaméfeni na rozvoj osobnosti, na rust
kompetenci a ziskani novych znalosti a dovednosti.

Optimalné zapojovat dospélého jedince do aktivni GCasti ve vyuce muize byt
pro lektora naro¢né. Nékteii z dospélych povazuji aktivizaéni vyukové metody za pouhé
zpestieni vyuky. Aktivitu u dospélych nelze vyvolat direktivnimi pokyny nebo zasahy.
Je tieba hledat jiné moznosti, jak dospélého jedince podnécovat, inspirovat, citlivé ho
motivovat a vést Zadoucim smérem. Vhodnym feSenim je kombinovat klasické vyukové
metody s témi aktivizacnimi i z divodu, Ze aktivizujici metody maji také své limity
a omezenti.

Jestlize se lektor rozhodne ménit styl vyuky, mize vyuzit fady odbornych publikaci
zabyvajicich se aktivizacnimi metodami nebo se mize inspirovat zkuSenostmi svych

kolegti publikovanych v odbornych ¢asopisech.
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ZAVER

Na zacCatku této bakalaiské prace se autorka veénovala teoretickym vychodiskim
zkoumané problematiky, kterymi jsou tradi¢ni a moderni vyucovaci metody, zazitkové
uceni a aktiviza¢ni vyucovaci metody pouzivané ve vzdélavani dospélych. Vyzdvihla
vyznam zazitkového uceni a popsala vybrané aktiviza¢ni vyukové metody nejcastéji
pouzivané pii vzdélavani dospélych. U vybranych aktivizaénich metod popsala roli
dospélého jako aktivni soucast edukacniho procesu a roli lektora jako jeho privodce
aradce.

Podstatou aktiviza¢nich vyucovacich metod je organizovat vyuku dospélych tak,
aby dochazelo ke splnéni vyukovych cild pievazné prostiednictvim vlastnich
poznavacich ¢innosti dospélého jedince. Hlavnim znakem takovéto ¢innosti je zpracovani
informace prostiednictvim feSeni problému formulovaného zpravidla lektorem. Dospély
se pii vyuce Sstane aktivnim a méni se z pasivniho posluchace v lektorova partnera.

Cilem praktické casti bylo zjistit pomoci empirického Setfeni miru vyuZiti
aktiviza¢nich metod pfi odbornych $kolenich, vzdélavacich kurzech nebo vzdélavacich
zazitkovych kurzech uréenych pro dospélé a zjistit zkuSenosti a postoje dospélych
K pouzivanym vyukovym metodam. Dil¢imi cili bylo prozkoumat, v jaké fazi
vzdélavaciho kurzu lektofi nejvice zatazuji aktivizacni vyukové metody, a které z nich
nejcastéji pouzivaji pro vzdélavani dospélych z pohledu a zkusenosti ucastnika
vzdé€lavaciho kurzu. Dalsimi dil¢imi cili bylo odhalit, jaké jsou postoje dospélého
k aktiviza¢nim metodam a zazitkovému uceni v zavislosti na véku a pohlavi a dale jaka
je aktivita dospélého Vv zavislosti na tom, zda se zic€astnil vzdélavaciho kurzu dobrovolné
nebo na zakladé nafizeni nebo doporuceni zaméstnavatele. VSechny cile prace byly
splnény.

Prvni hypotéza potvrdila, Ze aktiviza¢ni metody jsou ve vyuce dospélych pouZzivany
lektory ptedevsim ve f4zi osvojovani novych poznatk.

Druhé hypotéza, ze lektoii vzdélavacich kurzi vyuzivaji v priméru 45 % cCasové
dotace na vzdélavani dospélych pomoci aktivizacnich metod, se nepotvrdila.
Pti vyzkumném Setfeni bylo zjiSténo, Ze primérna hodnota z asové dotace je niz$i nez

predpokladand a ¢ini 35 %.
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Pfi ovéfovani treti hypotézy se potvrdilo, ze nejcastéj$i pouzivanou aktivizacni
metodou pouzivanou pii vzdélavani dospélych je diskuse. Druhou nejvice zafazovanou
vyukovou metodou bylo feSeni problémi ve skuping a tieti brainstorming.

Ctvrta hypotéza, ze dospéli nad 40 let upfednostiiuji spiSe vzdélavaci kurzy
s klasickymi vyukovymi metodami pied kurzy s aktivizaénimi vyukovymi metodami
nebo se zazitkovym ucenim, byla potvrzena.

Pata hypotéza se nepotvrdila. Pro vétSinu Zen i muzi jsou aktivizaéni vyukové metody
zajimavé a motivujici, ale spise upiednostniuji klasické vyukové metody a jsou pii vyuce
radéji pasivni.

Z dotaznikového Setfeni vyplynulo, Ze pokud dospélému naiidi nebo doporuci
jeho zaméstnavatel absolvovani skoleni nebo vzdélavaciho kurzu, byva dospély pii vyuce
spiSe pasivni a sam by si vybral vzdélavaci kurz, ve kterém lektor pouziva pievazné
klasické metody vyuky. Sesta hypotéza se potvrdila.

Z vyzkumného Setfeni vyplynulo, ze dospéli uptednostiuji klasické vyukové metody
pted modernimi. Zaroven aktiviza¢ni metody a zazitkové uceni povazuji za zajimavé
a motivujici. Nabizi se otazka, co tyto protichlidné postoje k témto vyukovym metodam
zpusobuje? Muze to byt tim, Ze dospéli z vyzkumného souboru nejsou na aktiviza¢ni
metody a zazitkové uceni zvykli z dob svého détstvi a povinné Skolni dochazky?
Pro¢ maji tendenci vybirat si vzdélavaci kurz s prevazné klasickymi metodami, kdyz jim
z4zitkové udeni a aktivizagni vyukové metody usnadiiuji uéeni? Ceho piesné se obavaji?

Piedsudky, stereotypy, obavy vii¢i aktivizaénim vyukovym metodam a zazitkovému
uceni nebo predchozi $patné zkuSenosti s t€émito metodami vyuky ma za kol odstranit
lektor daného kurzu. Pro dospélé jedince je stézejni pochopit smysluplnost daného
vzdélavaciho kurzu a pouzivanych vyukovych forem a metod. Zkuseny lektor by mél
takovéto prekazky bez vétSich obtizi zvladat a dospélého ucastnika vyuky dostatecné
motivovat a vést ho k vyukovému cili. Nejlep$im feSenim je zacit nejprve jednodussimi
vyukovymi metodami a postupné piechéazet k obtizn¢jSim a sofistikovanéj$Sim. Zaroven

je vhodné sttidat klasické vyucovaci metody s modernimi, jednodussi vyukové metody

4
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Priloha A - Dotaznik

Dobry den,

jsem studentkou tietiho rocniku oboru Vzdélavani dospé€lych na Univerzit€¢ Jana Amose
Komenského Praha. V ramci své bakalaiské prace jsem sestavila toto dotaznikové Setfeni, které
ma za ukol zjistit, jaké mate zkuSenosti se vzdélavacimi metodami v ramci riznych skoleni,
kurzi a jinych vzdelavacich aktivit pro dospélé.

Prosim Vés o zodpovézeni nasledujicich osmnacti otazek. Dotaznik je zcela anonymni
a jeho vyplnéni Vam zabere pfiblizné 10 minut.

Ptedem moc dékuji za Vas cas a ochotu.

1. Zicastnil(a) jste se v dospélém veéku néjakého Skoleni, vzdélavaciho kurzu nebo

zazitkového vzdélavaciho kurzu?
O Ano
O Ne

n
U<

koleni a vzdélavacich kurzt se zucastiiuji pfedevsim...

na zéaklad¢ natizeni nebo doporuceni svého zaméstnavatele

dobrovoln¢ pro zvySeni své profesni kvalifikace

pro osobni zdjem o téma vzdelavaciho kurzu, Skoleni nebo aktivity

kvili vyplnéni volného ¢asu

pro setkani s ostatnimi lidmi se stejnymi zajmy

jiny ditvod (prosim uved'te, jaky dGvod)..........oooiiiiiiiiii

Oo0ooono

3. Vyhovuje Vam vice vzdélavaci kurz, ve kterém lektor pouZziva pievazné klasické
metody vyuky jako je naptiklad pfednéaska, vysvétlovani nebo vypraveéni?
0 Ano
0 Ne

4. Pii ucasti na vzdélavacich kurzech a Skoleni:
[0 Jsem aktivnim tc¢astnikem vyuky.
O Jsem spiSe pasivni a pouze piijimam piedavané informace od lektora.

5. Co Vam pomaha k efektivnéjsimu uceni béhem vzdélavaciho kurzu nebo Skoleni?
(Zvolte prosim maximalné tii odpovédi.)

Kdyz lektor informace dobie vysvétli.

Kdyz jsou pfedavané informace spojeny se zazitkem.

KdyzZ se mohu ucit svym tempem ¢i zpiisobem.

Kdyz se do vyuky zapojuji formou feseni tikolu ve skupiné.

KdyZ mohu fesit samostatny ukol.

KdyZ se mizu zapojovat do vyuky pomoci riznych aktivit.

Ooo0ooono



6. Zucastnil(a) jste se nékdy Skoleni, vzdélavaciho kurzu nebo vzdélavaci akce, kde bylo
pouzivano zazitkové uceni nebo rizné aktivizacni metody?
0 Ano
O Ne
O Nevim

7. S jakymi aktivizaénimi metodami jste se setkali nejcastéji?
(vyberte maximalné 3 moznosti):

Brainstorming

Diskuse

Hrani roli

Hry a soutéze

Reseni problému ve skuping
Simulacni hry

S Zadnou

Oo0o0o0ooo

8. V ¢em si myslite, Ze Vam mohou aktivizacni metody pouzité pii vyuce pomoci?
Sdélte prosim sviij nazor nékolika slovy nebo vétami.

9. Je pro Vas vyuka s pouzitim aktivizujicich metod vice zajimava a motivujici nez
vyuka s klasickymi vyu€¢ovacimi metodami?
0 Ano
O SpiSe ano
0 Neumim posoudit
O Spise ne
0 Ne

10. V jaké fazi vzdélavaciho kurzu vétsinou lektor zatradil n€jakou z aktivizacnich metod?
Pted zahajenim vykladu

Pti osvojovani novych poznatka

Pti opakovani probraného uciva

Pti kontrole nauc¢eného uciva

Z4dnou aktivizaéni metodu nezatadil

Oooooad

11. Kolik procent ¢asu ve vzdélavacim kurzu lektor zaplnil vyukou pomoci aktiviza¢nich
metod?
Uved'te prosim hodnotu od 0 do 100%.



12. Mate néjakou zkuSenost se zazitkovym ucenim ve vzdélavacim kurzu nebo
teambuildingu?
0 Ano
O Ne
O Nevim

13. Jak hodnotite Vasi zkuSenost se zazitkovym uc¢enim?

Sd¢lte prosim své hodnoceni nékolika slovy nebo vétami.

14. Pomohl Vam zézitek a jeho nasledna reflexe ke snadnéjSimu osvojeni védomosti,
dovednosti nebo ke zméné postoje?
0 Ano
O Ne

O Neumim posoudit. Nebyl(a) jsem nikdy na zazitkovém vzdélavacim kurzu.

15. Na ¢em podle Vas zavisi uspéch zazitkového uceni?
O Kdyz se na aktivité podili lektor a ucastnik stejnou mérou.
[ Na zkuSenostech a piipravé lektora na zazitkovy kurz
[ Na aktivnim zapojeni ucastnika kurzu

16. Jste Zena nebo muz?
O Zena
O Muz

17. Do jaké vékove skupiny pattite?
18-25 let

26-30 let

31-35 let

36-40 let

41-50 let

51-55 let

56 let a vice

Oooooon

18. Jaké je Vase nejvyssi dosazené vzdélani?
zakladni

stiedni s vyucnim listem
sttedoskolské s maturitni zkouskou
vys$si odborné

bakalatské

magisterskeé

Oo0ooO0OoO



BIBLIOGRAFICKE UDAJE

Jméno autora: Zuzana Rejzkova

Obor: Vzdélavani dospélych

Forma studia: kombinované studium

Nazev prace: Aktivizani metody ve vzdélavani dospélych
Rok: 2021

Pocet stran textu bez priloh: 53

Celkovy pocet stran priloh: 3

Pocet titulu ¢eskych pouzitych zdroju: 35

Pocet tituli zahrani¢nich pouzitych zdroji: 4

Pocet internetovych zdroji: 2

Vedouci prace: Ing. Katarina Krpalkova Krelova, Ph.D.



