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Statisticka analyza Cinnosti Allianz pojisStovny, a.s. a jeji

perspektivy
Abstrakt

Diplomové prace se zabyva statistickou analyzou ¢innosti Allianz pojistovny, a.s.
vV obdobi 2005 az 2019 se zaméfenim nejdiive na vyvoj vybranych ukazatelt nezivotniho a
Zivotniho pojisténi. Dale je na spole¢nost nahlizeno jako na celek. Prace zachycuje vyvoj
vybranych souhrnnych ukazateld a pomérovych ukazatelti finan¢ni analyzy — rentability,
zadluzenosti, likvidity. Nasledné je provedena staticka analyza ¢asovych fad vybranych
ukazatell a predikovan jejich vyvoj pomoci bodového odhadu. Statisticka analyza se opira
o teoretickd vychodiska zpracovéana v literarni reSerSi a ukazatelé jsou vyhodnoceny na
zakladé pouzité metodiky. Na zakladé zjisténych vysledku je provedeno porovnani odvétvi
nezivotniho a zivotniho pojisténi a zhodnoceni finan¢ni prosperity spolecnosti v daném

obdobi. V zavéru diplomové prace jsou formulovany doporuceni pro dalsi vyvoj spolecnosti.

Kli¢ova slova: pojistovnictvi, pojistovna, zivotni pojisténi, nezivotni pojisténi, finanéni

analyza, Casova fada, pomérové ukazatele, trendova funkce, exponencialni vyrovnavani



Statistical analysis of Allianz insurance company’s

activities and its perspectives

Abstract

The thesis deals with the statistical analysis of the activities of insurance company
Allianz, in the period 2005 to 2019, focusing first on the development of selected indicators
of non-life and life insurance. Then the company is seen as one entity. The thesis deals the
development of selected summary indicators and ratios of financial analysis - profitability,
indebtedness, liquidity. Subsequently, a static analysis of time series of selected indicators
is performed, and their development is predicted using point estimation. Statistical analysis
is based on the theoretical resource in the literature and also on the methodology used. Based
on the results, sectors of non-life insurance and sectors of life insurance are compared, and
it is done an evaluation of the company's financial prosperity as years 2005 to 2019. At the
end of the thesis, recommendations for the further development of the company are

formulated.

Keywords: insurance, insurance company, life insurance, non - life insurance, financial

analysis, time series, ratios, trend function, exponential balancing
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1 Uvod

Pfi béznych dennich situacich se setkavame s urcitou mirou rizika. Riziko se vyskytuje
nejen pii lidské ¢innosti, ale také v prirodé a pfinasi pievazné negativni dopad. V piipade,
7e by neexistovalo zadné riziko, které by se mohlo projevit materialni nebo penézni ztratou,
je pojisténi zcela zbyte¢na. Rizikim se da ¢aste¢né i piedejit nebo vyhnout. V pfipadé, Ze
je mira rizika piili§ vysokd, je mozné miru rizika eliminovat. Naptiklad 1ze pfenést vysi
rizika na jinou instituci, tj. na pojistovnu.

Pravdépodobnost rizika je pro jednotlivce brana zcela nahodile, zatimco v ptipade
pojistoven jsou provadény detailni analyzy rizik na zakladé pravidelnosti pojistnych udalosti
v daném druhu pojisténi. Na ¢emz jsou poté stavény pojistné podminky, sazby a celkova
vyse pojistného. Pojistovny vytvaii produkty vhodné pravé na zaklad¢ téchto analyz. Vse je
promysleno tak, aby pojistovna dokézala klienta ochranit pied ptipadnou majetkovou nebo
penézni ztratou, a zaroven, aby se nedostala do vlastni ztraty pii ptipadném vyplaceni
pojistného pInéni a byla stale prosperujici a konkurenceschopna. Dilezitou osobou
Vv pojistovnictvi je zprostfedkovatel, ktery zastupuje pojistovaci spole¢nost a zajist'uje
zaroven pro klienta vybér nejlepsiho mozného pojistného produktu.

Pojistny trh je nedilnou soucasti finan¢niho sektoru. Trh se stale vice snazi piiblizit
potiebam zakaznikt. V dnesni dob¢ existuje mnoho pojistovacich spolecnosti, a tak Si ¢asto
mezi sebou konkuruji. PfedevS§im od biezna roku 2020 je situace velmi slozitd. Kromé toho,
Ze se pojistovaci spole¢nosti predhanéji v lepSich a vyhodné&jsich nabidkach, tak pojistovny
musi Celit mnoha zadostem o ukonceni pojistné smlouvy z divodu ukonceni Cinnosti
Vv podnikani, prodeje pfedmétu pojisténi, z diivodu snizovani vyroby aj. V dob¢ vladnich
nafizeni, které trvaji jiz od biezna roku 2020, klesla potieba cestovani pojisténi na minimum.
Pojistny trh je v Ceské republice velmi silny a za¢ina se postupné vyrovnavat zemim zapadni

Evropy.
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2 Cil a metodika
2.1 Cil

Cilem diplomové prace je za pomoci statistické analyzy dat zjistit stav a vyvoj
¢innosti Allianz pojistovny, a.s. v letech 2005 az 2019 na zaklad¢ vybranych ukazatell
nezivotniho a zivotniho pojisténi. Dale bude posuzovana celkova Cinnost spolecnosti na
zaklad¢ souhrnnych ukazateli zivotniho a nezivotniho pojisténi a pomérovych ukazatell
finan¢ni analyzy. U vybranych ukazatelti bude posouzen jejich dosavadni vyvoj a nasledné
bude provedena predikce. V zavéru prace budou vyhodnoceny vsechny vysledky analyz a

budou navrzena mozna feSeni a doporuceni pro dalsi rozvoj Spolecnosti a jeji perspektivy.

2.2 Metodika

Data vyuzitd v semestralni praci budou podrobena analyze pomoci metodiky
¢asovych fad. Pro vypocty vlastnich analyz neZivotniho a zivotniho pojisténi byl pouzit SW

Statistica a MC Excel.

2.2.1 Analyza ¢asovych rad

Pojem ¢asova fada reprezentuje posloupnost udajt, které jsou uspotadany z hlediska
¢asu, a sice od minulosti do pfitomnosti. Jako analyzu ¢asovych fad pak vnimame soubor
metod, s jejichz pomoci Ize tyto fady popsat, ptipadné je mozné pouzit je k predikci jejich
budouciho vyvoje [6].

Mezi zakladni elementarni charakteristiky se fadi:
Prvni absolutni diference

Za absolutni diferenci prvniho fadu je povaZovan ptiristek nebo tbytek sledovaného
ukazatele za urcité obdobi oproti obdobi predchazejicimu. Udava zménu hodnoty v ¢asové
fad¢ v Case t ve srovnani s hodnotou v ¢ase t-1 [1].

Al=v:—vi, t=2,3,..,1n

Tempo ristu

Piedstavuje rychlost kladného nebo zaporného rastu hodnot v ¢asovych fadach [1].

ky = Ve t=23,..,n

a Yi-1
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Priumérny tempo ristu
Vyjadiuje pramérnou rychlost ristu za urcité obdobi v jednotlivych letech v ¢asové

fad¢. Jedna se o geometricky prumér z jednotlivych koeficientt ristu [1].

K analyze Casové fady je potfeba sestrojit k dané cCasové fadé graficky model.
V modelu c¢asovych tad lze nalézt slozku trendovou T;, sezonni S;, cyklickou C; a
nahodnou &;. Vychozim modelem je jednorozmérny model ve tvaru: y, = T, + S; + C; +

&, kde t =1, 2,...,n, ay; je hodnota modelového ukazatele v ¢ase t [11].

Vybér vhodného modelu trendové funkce

Podstatou analyzy ¢asovych fad je nalezeni vhodné trendu. Trend je chapan jako
dlouhodoby vyvoj vychazejicich ze zadanych dat Casové fady Vv Case t. Trend muize byt
rostouci, klesajici nebo konstantni. Popis trendu je vyjadien trendovou funkci [8].

V oblasti analyzy ¢asovych fad jsou nejcastéji pouzivané trendové funkce [14]:

e linearni yi=a+bxt t=1,2,..,n,
e kvadraticka yi=a+bxt+cx* t? t=1,2,..,n,
e |ogaritmicka vt = a+ b xlog(t) t=1,2,..,n

Pro vybér vhodného modelu je potieba znat index determinace, ktery je dan
vzorcem ve tvaru:
Z(ye — y0)’
e —»*
kde ¥ je aritmeticky pramér ¢asové fady y;, ... yn[5].

R*=1-

Hodnoty indexu determinace se vyskytuji v intervalu mezi 0 a 1. Cim vys3i je

v

vysledna hodnota indexu determinace, tim vhodnéjsi je vysledny model trendové funkce pro
nasledujici extrapolaci ¢asovych fad V pripad¢, ze u nékolika vyslednych trendovych funkci
je index determinace podobny, dava se prednost jednodussi trendové funkei [3] [14].

Pro vybér vhodného modelu je dilezité ovéfit statistickou vyznamnost (p-hodnotu)

jednotlivych parametri (a, b,) modelu vybranych trendovych funkci. Testovani parametru
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a probihd na zaklad¢ stanovenyCh hypotéz: Ho: « = 0, Hi: « # 0, za pomoci testového

kritéria: t = Si kde s, je smérodatna odchylka parametru a. Pokud |[t| > t.(n — 2) bude

nulova hypotéza zamitnuta Ho: o< = 0 ve prospéch alternativni hypotézy Hi: o« # 0 a bude

potvrzena statistickd vyznamnost parametru a. Testovani parametru b probihd na zaklad¢
, , . . s b .
stanovenych hypotéz: Ho: § = 0, Hi: f # 0. Za pomoci testového kritéria: t = o kde s, je
b

smérodatna odchylka parametru b. Pokud |t| > t,(n — 2) bude nulova hypotéza zamitnuta
Ho: B = 0 ve prospéch alternativni hypotézy Hi: f # 0 a bude potvrzena statisticka

vyznamnost parametru b. Testovani parametru ¢ probiha na zakladé stanovenych hypotéz:

Ho: y =0, Hi: y # 0. Za pomoci testového kritéria: t = Si, kde s, je smérodatna odchylka

parametru c. Pokud |t| > t,(n — 2) bude nulova hypotéza zamitnuta Ho: y = 0 ve prospéch

alternativni hypotézy Hi: y # 0 a bude potvrzena statisticka vyznamnost parametru c¢. [14]

Posouzeni vhodnosti trendové funkce pro extrapolaci

Pomoci tzv. pseudoprognédzy se ¢asova fada zkrati o posledni tdaj, zjisti se novy
trend a prognoza pro obdobi, které bylo vyfazeno. Na zaklad¢ relativni chyby prognozy je
zjisténo, o kolik procent se lisi predikovana hodnota od té skute¢né. Cim je procentudlni
hodnota nizs$i, tim se predikovana hodnota blizi ke skute¢né a model lze vyuzit k extrapolaci

Casovych fad. Vybrany model trendové funkce by nemél piekrocit hranici chyby 10 %.

rp = 22100 (%),

kde y; je predikovana hodnota a y; je skute¢na hodnota [2].

Extrapolace ¢asovych rad

Extrapolaci casovych fad Ize chéapat jako predikci budouciho mozného vyvoje na
zaklade¢ z vysledné trendové funkce, ktera vychazi z vychozich dat. Extrapolace prodluzuje
trend casové tady. Budouci hodnoty c¢asové tady lze urcit podle bodového nebo
intervalového odhadu [6].

Intervalovy odhad nabyva hodnot v ur¢itém intervalu s pifedem danou

pravdépodobnosti, ktera je stanovena na zakladé koeficientu spolehlivosti [4] [11].
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! li 4
Un+1~ban-2) * S yp4q =Yy n+1 S Unt1 t lam-2) * S ypy,

kde un+1 je bodova predikce na obdobi n+1

S’yn+1 je smérodatna chyba predikované hodnoty.

_ J(l—lz) n(n?-1)+12k2

!
S s wDn-2) '

kde k pocet kroku dopiedu.

Exponencialni vyrovnavani

Exponencialni vyrovnavani je jednou z metod adaptivnich pfistupi k modelovani
¢asovych fad. Trendova slozka nema v piipadé exponencialniho vyrovnavani stabilni vyvoj,
ale méni se v case. Pro konstrukci progndézy se zamétuje piedevSsim na nejnovejsi
pozorované udaje Casové ftady. Modely exponencidlniho vyrovnavani piifazuji
K jednotlivym udajim urcitou vahu v zavislosti na jejich staii. Smérem do minulosti hodnota
vahy klesa. Systém vah je tvofen vyrovnavacimi konstantami «,y, §, ¢ nabyvajici hodnot
v intervalu <0,1>. Hodnoty blizici se k 1 znaéi prudké zmény v chovani ¢asové fady. Jednim
z typu modelu exponencialniho vyrovnavani je model s tlumenym trendem, ktery je vhodny
pro vyrovnavani ¢asovych tad, které nevykazuji pravidelny trend. Graf poskytnuty SW
Statistica zobrazi nejen pozorované a vyrovnané hodnoty, ale také rezidua. Rezidua jsou
odchylky skute¢nych hodnot od téch vyrovnanych, osciluji kolem nuly na zaklad¢é nizké
hodnoty primémé absolutni procentualni chyby (MAPE). Cim je hodnota MAPE niZ§i, tim
vyrovnany model 1épe vystihuje prubéh ¢asové fady. Vhodny model by nemél presahnout
chybu 10 % [2].

100

MAPE = —73, |7 yeyi

2.2.2 Finan¢ni analyza

Finan¢ni analyza je dulezitou slozkou rozhodovacich procesti ve fungovani
spolecnosti. Na zdkladé¢ vysledkli ucetnich vykaz lze finan¢ni analyzou zhodnotit
dosavadni vystupy podniku k budoucimu finanénimu planovani. V diplomové praci je
pouzita analyza pomérovych ukazateld, ktera patii mezi nejpouzivanéjsi rozborové postupy

vzhledem Kk ucetnim vykaziim. Pomérové ukazatele jsou clenény na ukazatele struktury
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majetku a kapitalu, ukazatele tvorby vysledku hospodaieni a ukazatele na bazi tokd penéz.
K dlouhodobé existenci podniku je potteba, aby podnik vykazoval rentabilitu, likviditu,

aktivitu a pfimétenou zadluzenost [13].

Ukazatel rentability

Rentabilita (vynosnost vlozeného kapitdlu) je hlavnim ukazatelem vykonnosti
podniku dle ucetnich hodnot ziskanych zrozvahy a vykaza zisku a ztrat. Rentabilita je
vyjadfovana pomérem zisku k ¢astce vlozeného kapitalu [9] [13].

Rentabilita celkového kapitalu (ROA) vyjadiuje celkovou efektivnost podniku.
Odrazi celkovou vykonnost podniku bez ohledu na danové zatizeni a zadluzenost.

Rentabilita vlozeného kapitéalu je dana vzorcem:

EBIT
aktiva '

ROA =

kde EBIT je zisk pfed zdanénim a troky a odpovida vysledku hospodafeni pred
zdanénim a troky [9] [13].

Rentabilita celkového investovaného kapitalu (ROCE) je ukazatel odvozeny od
ukazatele ROA. Vyjadfuje miru zhodnoceni vSech aktiv spole¢nosti financovany jak
vlastnim kapitdlem, tak i dlouhodobym cizim kapitdlem, tj zahrnuje dafové zatiZeni

a zadluzenost podniku. Rentabilita celkového investovaného kapitalu je dana vzorcem:

EAT+Urokové naklady
dlouhodobé dluhy+vlastni kapital '

kde EAT je Cisty zisk po zdanéni [9] [13].

ROCE =

Rentabilita vlastniho kapitalu (ROE) je duleZitym ukazatelem pro akcionafe,
pomoci n€hoz lze zjistit, zdali je jejich investovany kapital reprodukovan se spravnou
intenzitou. V ptipad¢, ze ukazatel vykazuje vyssi hodnotu nez Girokova mira bezrizikovych
cennych papirt, pfinasi investovany kapital odpovidajici vynos s ohledem na riziko
investice. Pokud by hodnota ukazatele byla niz$i nebo stejna nez vynosnost cennych papird,
potencialnim akcionaiim by se investice nevyplatila a podnik by tak nemohl vyuzit jinou

formu financovani nez vlastni zdroje. Rentabilita vlastniho kapitalu je dana vzorcem:
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EAT
vlastni kapital’

ROE =

kde EAT je Cisty zisk po zdanéni [9] [13].

Ukazatel zadluZenosti

Ukazatel véritelského rizika slouzi k vyhodnoceni finan¢niho zatizeni z vlastnich
I cizich zdroju spole¢nosti. Neni mozné, aby podnik financoval veskeré své aktivity pouze
Z vlastnich zdrojt nebo naopak jen z cizich zdrojt. Pokud by se spole¢nost rozhodla vyuzivat
pouze své vlastni zdroje, snizila by se celkova vynosnost vloZzeného kapitalu. V piipad¢, ze
by se firma zaméfila na financovani vyhradné z cizich zdrojt, musela by pocitat s obtizemi
pfi jeho ziskavani [13].

Ukazatel véritelského rizika zjistuje celkovou zadluzenost podniku na zakladé
poméru ciziho kapitalu k celkovym aktiviim. Obecné plati, Ze ¢im je hodnota vyssi, tim se
zvysuje riziko vériteln [13].

Vétitelské riziko = — L=

Ukazatel koeficient samofinancovani je doplikovym ukazatelem véfitelského
rizika. Informuje o celkové finan¢ni situaci podniku z hlediska financovani spolec¢nosti
vlastnim kapitalem, tj. do jaké miry je schopen podnik pokryt své vlastni zavazky [13].
vlastni kapital

koeficient samofinancovani = —
celkova aktiva

Ukazatel miry zadluZeni navazuje na predchozi na ukazatele zadluzenosti. Jedna se
o pomeér ciziho kapitalu k vlastnimu kapitalu podniku [13].
cizi kapital

mira zadluzenf = ———
vlastni kapital

Ukazatel likvidity
Ukazatel likvidity je schopnost podniku dostat svym platebnim zavazkim, nejcastéji
vuci dodavatelim, zaméstnancim a statu. Tento typ zavazkli mé obvykle kratkodobou lhitu

splatnosti, obvykle do 1 roku, a je fazen do skupiny kratkodobych zavazka. Likvidita

19



vyjadiuje, jak rychle dokaze podnik pievést libovolna aktiva na penézni prostiedky,
a zajist'uje finan¢ni rovnovahu podniku [9].

V oblasti pojistovnictvi je potieba odstupiiované druhy likvidity modifikovat do
podoby, kterou lze v dané oblasti vyuzit. Jednim z ukazateli likvidity je pomér technickych
rezerv K likvidnim prostifedkiim. Do likvidnich prostiedki patii kapitalové podily v cizich
firmach, dluhopisy a hotovost v trzni hodnoté. Idealni vysledna hodnota by neméla ptekrodit
hranici 100 %. V ptipadé vyssich hodnot by pojistovna nedisponovala dostatecnym
mnozstvim likvidnich prostiedki k pokryti neéekanych pojistnych plnéni, ¢imz by byla
ohrozena likvida podniku [3][13].

technické rezervy
likvidni prostiedky

Dalsim ukazatelem likvidity je pomér zavazku Kk likvidnim prostifedkim.
Stanovuje schopnost podniku uhradit své zavazky z vyse likvidnich prostfedkd. Cim je
vysledna hodnota ukazatele vys$si, tim méné prostiedki ma pojistovna k dispozici pfi

nahlych udalostech v obchod¢ [3][13].

zavazky

likvidni prostiedky

Posledni sledovany ukazatel solvency ration formuluje koeficient solventnosti. Je
definovan pomérem vlastniho kapitdlu k zaslouzenému cistému pojistnému. Obecné plati,
ze ¢im vyssi je hodnota ukazatele, tim vice vlastniho kapitalu ma spole¢nost k dispozici

Vv ptipadé necekanych udalosti v obchodé€. Ukazatel je vyhodnocovan vzorcem:

vlastni kapital

koeficient solventnosti = —
zaslouzené Cisté pojistné

kde zaslouzené C¢isté pojistné odpovida hrubému piedepsanému pojistnému

ocisténého o zajistné [3][13].
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3 Teoreticka vychodiska

3.1 PojisStovnictvi
Pojistovnictvi tvofi jedno z odvétvi ekonomiky, které zajisStuje eliminaci rizik

ovlivitujici ¢innosti jedincu. Sklada se z nasledujicich pojistovacich instituci, které maji
opravnéni k provozovani pojisténi:

e pojistovny,

e 7zajistovny,

e pojisStovaci zprostfedkovatelé,

e stat dohliZejici nad pojistovnictvim,

e asociace pojistoven,

e likvidatofi pojistnych udalosti,

e finanéni instituce zabyvajici se pojisténim,

e poradenské a ostatni firmy v oblasti pojistovnictvi [5].

Predmétem pojistovnictvi je z hlediska odvétvi ekonomiky spravné podnikéani
pojistoven. Regulaci pojiStovnictvi maji na starosti statni organy. Mezi dalSi pfedméty
pojistovnictvi lze zaradit fizeni pojistoven, kalkulace pojistného, tvorba technickych rezerv
aj. Nekteré zemé fadi do oblasti pojistovnictvi instituce, které se zabyvaji jak komerénim,
tak povinnym zdravotnim socidlni pojisténim. V Ceské republice jsou do této oblasti
zahrnuty instituce zaméfujici se pouze na komercni pojisténi spojené s pojistovaci,

zajistovaci a zprostiedkovatelskou ¢innosti [6].

3.2 Pojistny trh

Pojistny trh je misto, kde se stfetava nabidka s poptavkou pojistného produktu. Na
stran¢ nabizejicich se vyskytuji pojistitelé, tedy tzv. zprostiedkovatelé a jejich pojistné
produkty, naopak na stran¢ poptavajicich jsou potencialni klienti, fyzické a pravnické osoby.
Diilezitou roli na trhu maji také dalsi subjekty jako pojistnik, pojisténé osoby, opravnéné
osoby a obmysleny. Z hlediska velikosti rizika a jeho dé€leni jsou dale dulezité zajistovny

a zajist'ovaci zprostiedkovatelé [6].
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Pojistny trh se sklada z trhu vécného a investi¢niho. Zékladni aktivitou pojistoven je
poskytovani pojistné ochrany za tuplatu. Na vécném trhu pfevazuje nabidka pojistnych
produkti nad poptavkou potencidlnich klientl. Kromé toho pojistovna disponuje také
finan¢nimi prostredky (technickou rezervou). Volné penézni prostredky, které vznikaji na
vécném trhu uhrazenim pojistného, jsou investovany dale na trhu investi¢nim. Timto se
pojistny trh vyraznéji prolina do trhi finan¢nich [4] [15].

Pojistny trh se méni podle ekonomickych a legislativnich podminek, a také podle
situace na evropském i svétovém pojistném trhu. Mezi faktory, které ovliviuji strukturu
pojistného trhu, l1ze zatadit: vyvoj HDP, inflaci, nezaméstnanost, dale piijmy a vydaje

domacnosti, legislativni podminky, rozsah kryti rizik statem aj [6].

3.2.1 Subjekty pojistného trhu
Pojistovna

Pojistovna je definovana jako pravni subjekt a specializovana finan¢ni instituce,
ktera nabizi pojistné produkty a piebira rizika klientt. Hlavnim tkolem pojistoven je
prebirani smluvné definovanych rizik klienti. Za vykonanou sluzbu hradi klienti pojistné.
V ptipadé, ze v budoucim obdobi dojde Kk pojistné udalosti, nastava plnéni zavazki
pojistovny viigi klientovi. Pojistné udalosti funguji nahodile. Casové zpozdéni je jednim
z dulezitych faktord pojiStovaci cCinnosti. Pojistovny mimo jiné disponuji volnymi
penéznimi prostiedky, které dale investuji, a to s ohledem na ndhodné vykyvy a Casové
zpozdéni. Mezi dvé hlavni slozky pojistoven patii pojistovaci a investicni ¢innost. Druhy
pojistovny se odlisuji podle pravni formy, ¢innosti, struktury a velikosti [4] [5].

Z hlediska zaméteni se na urcitou ¢innost se pojistovny déli na univerzalni, zivotni,
nezivotni, specializované a kaptivni. Univerzalni pojistovny se pohybuji v oblasti zivotniho
i nezivotniho pojisténi. Od roku 2000 se v Ceské republice z diivodu spravného rozdéleni
nékladd neudéluji povoleni k provozovani &innosti univerzalnich pojistoven. Zivotni
pojistovny se specializuji Cist€ na oblast zivotniho pojisténi a nezivotni pojistovny se
zabyvaji pouze oblasti neZivotniho prostfedi. Specializované pojistovny se zamétuji na
ur¢itda odvétvi a rizika, napf. zajisStovny. Kaptivni pojistovna je instituce, ktera vznika
v ramci holdingu nebo koncernu a ptebira riziko v rdmci vlastni spolecnosti. Kaptivni
pojistovny maji vlastni kapital a rezervy a jsou zakladany firmami, které si mohou dovolit

formu samopojisténi. Tento druh pojistovny vznika za Gcelem vlastni potieby — ponechani
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si penéznich prostiedkli v ramci firmy. Vyhodné je to ptfedevSim v obdobi, kdy je mira
firmu dovést do insolvence [4] [5] [6].

Z hlediska pravni formy se pojistovny rozd€luji na statni, vzajemné
(druzstevni) a akciové. Statni pojisStovny jsou ziizovany statem nebo statnimi orgény a jsou
vyuzivany v piipadech, kdy kryti rizik neni ziskové¢ atraktivni nebo dokonce ztratové pro
akciové spole¢nosti. Forma statni pojistovny byla vyuzivana v minulosti ve vSech
postsocialistickych zemich. Jednou z vyhod této formy pojisténi jsou statni zaruky za
zavazky, nevyhodou mohou byt vysoké néklady spravni rezie. Druzstevni pojiStovny jsou
zalozeny na principu vzajemné pomoci pii kryti rizik a nizkych nékladech spravni rezie.
Vlastnici (Clenové) jsou zaroven klienty (pojistniky). V piipad¢ Skody jednoho z Clenii
spolecenstvi nesou riziko ostatni vlastnici, kterym se $koda nestala. Dosazeni zisku neni
jednou z hlavnich ¢innosti vzajemné pojistovny. Akciové pojistovny jsou tvofeny vklady
akcionart (vlastnikll). Vklady jsou rozd€leny na urcité ¢asti — akcie, které maji uréenou
nominalni hodnotu. Na rozdil od vzajemnych pojistoven je jednim z cili akciovych
pojistoven dosazeni zisku. Pojistné je vzdy stanoveno tak, aby pfi vyplaceni pojistného
plnéni zustala firma v piebytku. Podil na zisku se vyplaci akcionaiim ve formé dividend [6].

Provozovani pojistoven je spojeno s fadou dilezitych ¢innosti: pojistné-technicka,
obchodni, provozni a likvidacni. Pojistné-technicka ¢innost stanovuje koncepci pojistnych
produkti véetné kalkulace pojistného u jednotlivych produktd, propoctu technickych rezerv,
ureni miry zajisténi a vybrani vhodného zajistitele. Ve spojeni s tvorbou technickych rezerv
je dilezita nasledna investice. Soucasti této Cinnosti je také realizace opatieni ke snizovani
velikosti pojistnych plnéni. Obchodni ¢innost zajiStuje sjednavani a prodej pojistnych
produktd a s tim spojené ¢innosti jako je marketing, tj. vyvoj novych pojistnych produkti,
hledani novych potencidlnich klientil, a také péce o stavajici klienty. Provozni ¢innost se
zabyva zpracovanim pojistnych smluv do systému pojistovny vcetné kontroly vsech
potfebnych udajii a zajisténim podkladl pro vyplatu provizi zprostiedkovateli. Sprava
pojisténi zpracovava veskere technické (pf. zména vyse pojistného) 1 netechnické (pi. zména
frekvence placeni) zmény. Likvida¢ni ¢innost zahrnuje likvidaci pojistnych udalosti. Proces
likvidace se sklada z nahlaseni pojistné udalosti, jeho zavedeni do systému a piezkoumani,

zdali Skoda odpovida podminkam pojistné smlouvy a je mozné vyplatit pojistné plnéni [5].
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Zajistovna

Zajistovna je vedena jako specializovana instituce, ktera se zabyva zajistovaci
¢innosti. Zajistovaci ¢innost zahrnuje uzavirani smluv mezi pojistovnou a zajistovnou v niz
se zajistovna zavazuje, ze v piipadé pojistné udalosti vyplati ¢ast pojistného plnéni.
Pojistovna se zaroven zavazuje, ze za pievzeti ¢asti rizika bude zajisStovné platit tzv. zajistné

[6].

Zprostredkovatelé

Zprosttedkovatelé (broketi) funguji jako mezi€¢lanek mezi klientem (pojistnikem)
a pojistovnou (pojistitelem) a jsou zapsany jako podnikatelské subjekty. Vzhledem ke
znalosti pojistného trhu zprostfedkovavaji prodej pojistnych produktt, ptizpusobuji je
specifickym  potfebam  klienta a vyhleddvaji optimdlni variantu.  Soucasti
zprostiedkovatelské cinnosti je také vysvétleni jednotlivych ¢€éasti obsahu produktu.
Zprosttedkovatelé se ¢leni podle obsahu své ¢innosti a podle toho, s kolika pojistovnami
maji domluveno sjednavani pojistnych smluv. Pojistovaci zprostfedkovatelé dostavaji od
pojistoven odménu ve formé provize. Zprostiedkovatelé se déli na agenty a makléie. Agenti
prodavaji nabizené pojistné produkty pojiStoven, zatimco makléfi na zakladé plné moci
hledaji nejvyhodnéjsi variantu na pojistné pokryti rizik klienta. Makléfi maji sestaveny kmen
pojistnych smluv, o ktery se staraji. Prubézné komunikuji s klienty, aktualizuji pojistné

smlouvy dle zmén a podili se na likvidaci Skod [4] [5].

Ceska asociace pojisStoven
Ceska asociace pojiStoven je zdjmové sdruzeni, které je vedeno jako pravnicka
osoba. Zajist'uje koordinaci vztahii mezi pojisStovnami, zajiStovnami a organy statni spravy.

Haji a prosazuje spole¢né zajmy pojistoven. [16]

Bankopojisténi

Propojenim bankovnich a pojiStovacich sluzeb vznika tzv. bankopojisténi. Na tento
pojem lze nahlizet z n€kolika uhli. Bankopojisténi 1ze chapat jako majetkové propojeni bank
a pojistoven, kdy se ¢innosti obou instituci prolinaji. Vzajemné vazby jsou vymezeny tfemi
modely. Separatni model zachovava vedle sebe dvé zcela nezavislé instituce, které se vénuji

pouze své vlastni ¢innosti. Kooperativni model definuje dvé instituce, které si zachovavaji
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své produkty s moznosti kooperace jednotlivych sluzeb, napt. z oblasti prodeje nebo sluzeb.
V koncernovém (podilovém) modelu je zakoupen v jiz existujici firmé vétSinovy podil
aprevazuje tak jeden z partneri. Bankopojisténi je dale formulovano v souvislosti
s produktovym propojenim. Banky funguji jako zprostiedkovatelé pii prodeji pojistnych
produktii. Pti tzv. ,,cross selling®, tedy kiizovém prodeji, dochdzi kromé¢ ztizeni bankovniho
produktu také k nakupu dopliikového pojistného produktu. Nejcastéji se jedna 0 nakup
produktu z oblasti zivotniho pojisténi. Dalsi z moznosti, jak propojit jednotlivé produkty
mezi instituce, je tvotreni balickli vzajemné propojenych sluzeb. Bankopojisténi mé ve své
kompetenci vytvareni propojenych balickl. Jednou z vyhod propojovani financnich sluzeb
je snizovani naklada ze spravy sluzeb, snizovani rizika podnikani a vytvareni pro klienty
zajimavych variant finanénich produktt. Z pohledu klienta mtize dochazet ke snizeni cen

u standardnich produktu [5].

3.3 Pojistné riziko

Nahodilé¢ sily ovliviiji lidsky zivot, a to jak pozitivné, tak negativné. Kazdodenné se
spole¢nost setkava s neo¢ekavanymi okamziky. Negativni okolnosti, které témto momentiim
Sama lidska spole¢nost se podili na vzniku negativnich okolnosti, napt. havariich, kradezich
a urazech. Napfic¢ stoletimi doSlo ve svété k mnoha socidlnim, ekonomickym 1 technickym
zméndm. ZvySovanim Zivotni urovné, zlepSovanim ekonomické situace a primyslovym
rozvojem je zvySovano riziko negativnich nahodilych sil, které je potfeba neustale
eliminovat. Riziko je ¢asto spojovano s oblasti pojistovnictvi. Pojistovna jako ekonomicky
subjekt poskytuje sluzbu ostatnim subjektim, které jsou neustale vystaveny nebezpeci
vzniku Skody b&hem aktivniho provozu. Obecné lze hovofit o riziku jako o odchylené
skutecnosti od o¢ekavané situace. [5]

Riziko se vyskytuje v mnoha souvislostech. V ramci realizované ¢innosti vznikaji
rizika Cista, ktera maji negativni charakter. Znac¢i nebezpeci budouci ztraty a jedinci dané
riziko podstupuji nedobrovolné. Zatimco spekulativni (zamérné) riziko podstupuji lidé
zamérn€. Vyskytuje se naptiklad pfi hrani hazardnich her, investovani a podnikéni.
Odchylka rizika mize byt v tomto piipad¢ pozitivhi nebo negativni. Pfedmétem pojisténi

jsou Cisté rizika, kterd se dale d€li na subjektivni a objektivni. Subjektivni €ista rizika, jak
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Jiz ndzev napovida, jsou spojena s ¢innosti lidi (Zhaistvi, jizda fidiCe, manualni zru¢nost).
Objektivni Cista rizika vznikaji nezavisle na lidské ¢innosti (pfirodni katastrofy, blesk) [6].
Rizika je mozné dale délit podle vzniku:
e rizika piirodni,
e rizika vyvolédna lidskym faktorem — rizika technicka, rizika vyvolana lidmi.

V piipad¢, ze riziko nelze odvratit nebo omezit, je dilezité zabezpecit finan¢ni kryti
Skodové udalosti, které je rozdéleno podle charakteristiky rizika do né€kolika skupin.
Finan¢ni kryti prostfednictvim stati je vhodné v ptipadé¢ skod velkého rozsahu, jako jsou
zivelné pohromy. Individudlni kryti Skod je tvofeno z individualnich rezerv jednotlivcei,
rodin i podnikatelskych subjektt, riznych forem spofeni. Pojisténi je dalsi forma finan¢niho
kryti. Riziko je pfeneseno na instituci, tedy na pojistitele. I v tomto ptipadé se jedna o tvorbu
rezerv na pokryti rizika [6].

V ramci specidlniho oboru risk managementu (tfizeni rizik) byla stanovena obecna
kritéria kryti rizika. Kritérium nahodilosti popisuje nezavislost mezi pojistnou udalosti a vili
zucastnénych. Kritérium jednoznacnosti prokazuje jednoznacnost a nezamenitelnost rizik.
Kritérium odhadnutelnosti stanovuje pravdépodobnost rizika a nasledné moznou velikost
Skody. Kritérium nezéavislosti urCuje nezavislost mezi jednotlivymi riziky. Pfi vyskytu
nového rizika B se nesmi zménit pravdépodobnost rizika A. Podle kritéria velikosti je vysoce
rizikovy predmét pojiSténi pojiStén pouze v ptipade, ze je vyuzito zajiSténi. V piipade
zajisténi je riziko Caste¢né prevedeno na dalsi pojisStovaci instituci, kterd vykonava funkci
zajistitele. Posledni kritérium se zabyva mordlnimi zisadami, ze kterych vyplyva, ze
pojisténi by nemélo byt zneuzivano v ptipad€, Ze Skoda vznikla v disledku nemoralnich
¢innosti, napt. skoda zptisobena v opilosti [6].

V pojistovnictvi se vyskytuje pojem pojistné riziko. Pojistné riziko je spojeno se
statistickym vypoétem miry pravdépodobnosti, jehoz vysledkem je odhad vyskytu vzniku

pojistné udalosti v zavislosti na vyvolaném pojistném nebezpeci [5].
3.4 Podnikatelska rizika pojiStoven

V zavislosti na prebirani pojistného nebezpeci, tedy kryti nahodilych nebezpeci

jinych subjekti, vznikaji v ramci ¢innosti komeréni pojistovny podnikatelska rizika. Rizika
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jsou délena do nékolika skupin: pojistné-technické, trzni, kreditni (vérové), operacni
a riziko likvidity [5].

Pojistné-technické riziko vychazi z vysledku hospodateni pojistovny, tedy z ptijmu
a vydaju. Piijmy jsou sloZeny z pojistného. Vydaje tvofi pojistna plnéni a naklady na spravni
rezie. Riziko muze vznikat pii nevhodné stanovené vySi pojistného, zajistného nebo
technickych rezerv a zaroven z neptedpokladané vyse vydaji. Mezi piijmy a vydaji vznika
tzv. odchylka, a to bud’ kladn4, tedy technicky zisk, nebo zaporna, technicka ztrata.

Trzni riziko nastava v ptipad¢€ pohybu cen napfi¢ trhem, napft. pii zméné sménného
kurzu, trokovych mér a inflace.

Kreditnim (vérovym) rizikem se rozumi riziko, kdy nastava ztrata v ptipadé
nedodrzeni zavazki ze strany zajistiteld, dluznikt a ostatnich protistran.

Riziko likvidity je chapdno jako neschopnost pojistovny a zajisStovny dostat svym
zavazkim.

Za operacnimi riziky se skryvaji mozné ztraty v dusledcich technologickych
internich procesti nebo externich vlivii. Riziko mlze nastat pii transak¢nich operacich,
chybou pracovnikil pojistovny, pfi praci v pocitaovém systému, z diivodu ¢astych pravnich

zmén nebo pii piimém prodeji produktu, kdy nebylo klientovi v§e dostate¢né vysvétleno [5].

3.5 Pojisténi

Pojisténi je fazeno mezi financni sluzby. Je jednou z forem finan¢niho kryti moznych
rizik, které mohou nastat. Ekonomicky subjekt ma na vybér ze dvou moznosti finan¢niho
kryti. Vyuziti samopojisténi, tedy finan¢niho kryti z vlastnich zdrojt, nebo pojisténi, kde
jsou negativni disledky pii realizaci rizika pfesunuty na pojiStovaci instituci, a to
zaplacenim tzv. pojistného. Pojisténi eliminuje negativni dopad ndhodnych situaci v podobé
finan¢nich nahrad, které jsou vyplaceny ekonomickému subjektu [5].

Pojisténi funguje na bazi prerozdélovani penézitych prostiedkli pomoci podilovych
fondi. Cast uhrazeného pojistného se uklada do pojistnych rezerv a zbyvajici &ast slouzi pro
mozné vyplaceni pojistného plnéni v piipadé Skody [10].

Z pravniho hlediska je pojisténi definovano pravnim vztahem, a to v podobé pojistné

smlouvy. Pojistény prevadi zavazek na pojistovnu, ktera v pfipadé pojistné udalosti
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poskytne pojistné plnéni. Klient pojistovny se V pojistné smlouvé zavazuje placenim
pojistného, tedy hrazenim Castky za poskytnuté pojistné sluzby [5].

Vyse pojistného se stanovuje podle nékolika faktorti. Hlavni stanoveni zavisi na
skuteénosti, jedna-li se o pojisténi §kodové nebo obnosové. Skodové pojistné je stanovovano
podle druhu a rozsahu pojistné ochrany, rizika, stupné pojistného nebezpeci, pojistné ¢astky
a dalSich faktord. Vyse pojistného je poté stanoveno na zékladé matematickych vypoctu.
Zatimco u pojisténi obnosového je pojistné urceno dle pojistné ¢astky, kterd je v pripade

pojistné udalosti vyplacena [10].

3.5.1 Clenéni pojisténi
Pojistné je ¢lenéno do nékolika skupin a je na n&j pohlizeno z mnoha hledisek [5].
Podle pravniho hlediska
e dobrovolné pojisténi — pojistna smlouva je sjednana na dobrovolné bazi mezi
zajemcem o pojisténi a pojistovnou,
e povinné pojisténi:
o povinné smluvni — ze zakona vyplyva povinnost uzaviit pojistnou
smlouvu a pojisténi tedy vznikne po jejim uzavieni, jednd se napf.
o0 profese, u kterych museji mit jedinci sjednané pojisténi (1ékaf,
advokat, notar apod.),
o zékonné — vznikd ze zdkona v disledku stanovenych pravnich
predpisti bez nutného projevu vile, napt. povinné ruceni, zdravotni

a socialni pojisténi.

Podle formy tvorby rezerv
e socialni pojisténi — velikost pojistného se urcuje pro vSechny stejné (procentem
z piijmt), nikoliv podle vySe rizika; pojistné nahrady jsou vyplaceny pouze
jedinciim, na které dopadlo socidlni riziko; nasledna vyse se poté urcuje dle pravnich
norem:
o socialni dichodové pojisténi — dlouhodoba pracovni neschopnost,
o socialni nemocenské pojisténi — kratkodoba pracovni neschopnost,

o pojisténi zaméstnanost.
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e komercni pojisténi — velikost piispévku zavisi na vysi rizika:

o pojisténi rizikova — Vv pfipad€, ze nenastane pojistna udalost pojistovna
nevyplati pojistné plnéni; pojistné hrazené béhem pojistného obdobi je
spotfebovano na ptipadné pokryti rizik,

o pojisténi rezervotvornd — pojistné plnéni je vypldceno vzdy na konci

pojistného obdobi.

Podle odvétvi
e zivotni pojisténi — riziko Gmrti a riziko doziti,
e nezivotni pojisténi — rizika vztahujici se k osobam (uraz, nemoc, invalidita apod.),
rizika majetkova (odcizeni, zivelna pohroma apod.), rizika souvisejici s finan¢nimi

ztratami, rizika spojend s odpovédnosti za Skodu.

Podle druhii
e zivotni pojisténi:
o rizikové zivotni pojisténi,
o dtchodové pojisténi,

o kapitalové Zivotni pojisténi.

e neZivotni pojisténi:
o nezivotni pojisténi osob:
* Urazové pojisténi — kryti trvalych nasledkd urazu a smrti nasledkem
urazu,
» komer¢ni nemocenské pojisténi — kryti rizik, které nejsou soucasti
povinného socidlniho nemocenského pojisténi
» komerc¢ni zdravotni pojisténi — pojisténi lécebnych vyloh v zahranici
(cestovni pojiSténi),
= pojisténi schopnosti splacet spotiebitelsky uvér, leasing, hypotecni
uver aj.
o pojisténi majetku:
» pojisténi majetku obyvatelstva — pojisténi domacnosti, pojisténi
budov, havarijni pojisténi,
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= majetkové pojisténi — zivelni pojisténi, pojisténi technickd (strojni,
stavebné-montazni, dopravni, pteprava zasilek),
* pojisténi zeméde€lskych rizik — pojisténi plodin, pojisténi
hospodatskych zvitat.
o pojisténi financnich rizik:
* pojisténi preruSeni provozu, pojisténi pohledavek, pojisténi zaruk,
pojisténi pravni ochrany.
o pojisténi odpoveédnosti:
= Skoda zplisobena provozem vozidla,
* pojisténi odpoveédnosti za Skodu zptisobené béhem pracovniho urazu
nebo nemaoci z povolani,
= pojisténi odpoveédnosti u vybranych profesi, jako je advokat, 1¢kat,
notaf, danovy poradce, auditor aj.,
= obecné odpovédnostni pojisténi — Pojisténi  odpovédnosti
u podnikatelskych subjektll vychazeji z ¢innosti podniku, pojisténi

jednotlivcd.

3.6 Regulace a dohled v pojistovnictvi

Klienti si sjednavaji pojisténi na financni pokryti rizik. Vzhledem k tomu, Ze realizace
ma nahodily charakter a pojistna udalost miize nastat v budoucnu, je potieba, aby obdobi
mezi uhrazenim pojistného a vyplacenim pojistného plnéni bylo regulovano.
Prostfednictvim regulace jsou zmirnény negativni dopady — hrazeni zdvazkii ze strany
pojistitele vii¢i pojistnikiim. Pojistovnictvi je oblast, kde jsou vytvareny rezervy, ze kterych
Jsou nasledné hrazena pojistna plnéni. Regulace napomahaji spravné hospodafit s rezervami.
Pravni pfedpisy jsou jednim ze soucasti regulace pojistovnictvi, které upravuji pojistovaci
¢innost v zavislosti na legislativni postupu. Statni regulace nad pojistovnami ochranuje
spotiebitele, jehoz konani probiha prostfednictvim asociace, ombudsmana nebo autonomné
[4] [3].

Ukolem dohledu je predevs§im ochrana zajmil pojisténych subjektii (pojistnik,
pojistény, opravnéna osoba), zaruky splnéni zavazkl ze strany pojistitele a zajisténi pestré

skaly pojistnych produktii. V Ceské republice tuto ¢innost vykonava od roku 2006 Ceska
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narodni banka, dale CNB. Pfed rokem 2006 zaujimalo tuto pozici Ministerstvo financi Ceské
republiky. CNB udéluje licenci k provozovani pojistovaci nebo zajistovaci &innosti
a vykonava schvalovaci ¢innost v rozsahu pojistovaci ¢innosti. Zajistuje také kontrolni
¢innost v ramci, které dohlizi na to, zdali je provozovani ¢innosti v souladu ud€lenou licenci,
na dodrzovani zavazku vici pojisténym subjektiim a spravné vyuzivani technickych rezerv.
V ptipadé $patného hospodateni (neplnéni zavazkt viiéi klientiim) ma CNB moznost nafidit
uréita opatfeni na ochranu pojisténych subjektti nebo prevod pojistného kmene na jinou
pojistovnu. V piipadé neposkytnuti Gdaji CNB mize byt pojistovné udélena pokuta az

V hodnoté 50 mil. K¢. [5]

3.6.1 Legislativni ramec

Pojistovnictvi je upravovano fadou zédkont a provadécich predpis:

., Zakon ¢. 277/2009 Sb., zakon o pojistovnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisi,

e Zdkon ¢. 27712009 Sb., zakon 0 pojistovnictvi, ve znéni pozdejsich predpisii,

o Zakon ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisii,

o Zakon ¢. 168/1999 Sb., o pojistéeni odpovédnosti za ujmu zpiisobenou provozem,
vozidla a o zméné nékterych souvisejicich zakonii (zakon o pojisténi odpovédnosti
Z provozu vozidla), ve znéni pozdejsich predpisii,

o Zdkon ¢. 377/2005 Sb., o dopliikovém dohledu nad bankami, sporitelnimi a uvérnimi
druzstvy, institucemi elektronickych penéz, pojistovnami a obchodniky s cennymi
papiry Ve financnich konglomerdtech a o zméné nékterych dalsich zdkonii (zakon
o financnich konglomeratech), ve znéni pozdéjsich predpisii,

e Zikon . 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi, ve znéni pozdéjsich predpisii,

o Zikonc. 171/2018 Sb., kterym se méni nékteré zdakony V souvislosti s prijetim zakona

o distribuci pojisteni a zajisténi [21].

V roce 2018 byla ptijata Vyhlaska €. 195/2018 Sb., kterd upravuje rozsah povinné
odborné zplisobilosti pro distribuci pojiSténi. Délka, obsah a rozsah odborné zkousky se
odviji od naplné ¢innosti osoby absolvujici zkousku. Vykonanim zkouSky bude pojistitel
schopen vSechny vhodné produkty klientovi popsat a na zaklad¢ jeho cilli, potieb, finan¢ni

situace, rizik aj. vybrat nejvhodné&jsi pojistny produkt a uzaviit s klientem pojistnou
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smlouvu. Novou Vyhlaskou ¢. 195/2018 Sh. byly zruseny Vyhlasky ¢. 582/2004 Sb., ¢.
40/2006 Sb., ¢. 251/2007 Sb. a ¢. 74/2010 Sb. [22].

3.6.2 Zmény v pojistovnictvi po vstupu do Evropské unie

Vstupem do Evropské unie, dale jen EU, prob&hla v Ceské republice fada zmén.
Otevienim hranic byla rozsifena $kala pojistnych produkti. Byla podepsana Smlouva
0 zalozeni Evropského spolecenstvi, jejichz cilem mimo jiné bylo vytvofeni jednotného
pojistného trhu. Vyslo v platnost mnoho novych smérnic, které vysly v né€kolika etapach. Na
etapy je mozné nahlizet z pohledu jednotlivych pojistnych produktii. Vyrazné zmény se
tykaly pfedevsim pojiSténi odpovédnosti z provozu vozidla. Zaroven je mozné rozliSovat
legislativu EU k pojistovnictvi na Solventnost I a II. Projekt Solventnost I, jehoz klicovym
prvkem je smérnice S |, je spojen s prvni reformou solventnosti po roce 2000. Pro regulaci
pojistovnictvi se stala vyznamnou smérnice S II (projekt Solventnost II), jehoz ucinnost je
platna od roku 2016. Jejim zavedenim byla fada starSich smérnic doplnéna, upravena nebo
zruSena. Zahrnuje piedevSim upravy V oblasti Zivotniho a nezivotniho prostfedi. Podstatou
S1II je ocenéni rizik, provozovani pojistoven i zajistoven. Ve smeérnici S II byly také
zménény podminky pojistné smlouvy [12].

Vroce 2011 byl zfizen organ EIOPA!. Jednim zddvodt vzniku byla finanéni
a ekonomicka krize v letech 2007-2008, kdy byly zjistény silné nedostatky ve financ¢ni
struktufe jako celku. Vznikem nového organu byl posilen dohled nad finan¢nimi institucemi.
Bylo navrzeno vytvofit ,,Evropsky systém orgdnii dohledii nad financnim trhem®, a to
konkrétné pro bankovnictvi, cenné papiry a pojistovnictvi. Ukolem orginu EIOPA je
zajiSténi fungovani vnitiniho trhu, posileni koordinace dohledu a ochrany pojistniki.
Zpracovava navrhy na regulaci technickych norem, vydava pokyny a doporuceni pro

Evropsky parlament, Radu a Komisi EU. EIOPA je zastupovana piedsedou [12].

! European Insurance and Occupational Pensions Authority (oficidlni pieklad: Evropsky organ pro

pojistovnictvi a zaméstnanecké penzijni pojisténi)
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Allianz ()

4 Charakteristika spoleCnosti

Nazev subjektu:
Spisova znacka:
Identifika¢ni ¢islo:
Sidlo:

Vznik spolecnosti:

Pravni forma:

Clenové predstavenstva:

Dozor¢i rada:;

Predmét podnikani:

Akcie:

Jediny akcionai:

Zékladni kapital:

Splaceno:

Allianz pojistovna, a.s.

0ddil, vlozka 1815, vedena Méstskym soudem v Praze
47115971

Ke Stvanici 656/3, 186 00 Praha 8 — Karlin

23.12.1992

akciova spolecnost

Ing. DuSan Quis, Mgr. Josef Lukasek, Ing. Petr Hrbacek, Mag.
Robert Altfahrt-Riedler, Ing. Petr Sosik

Petros Papanikolaou, Eva Koubikova, Dr. Kay Muller
Provozovani pojistovaci cinnosti, zajiStovaci cinnosti a
¢innosti souvisejicich

600 ks akcii na jméno ve jmenovité hodnoté 1 000 000 CZK
Allianz New Europe Holding GmbH Hietzinger Kai

101-105, 1130 Wien, Rakouska republika

600 000 000 CZK

100 % [17]

4.1 Profil spole¢nosti

Allianz pojistovna, a.s. je soucasti globalniho pojistovaci koncernu Allianz Group,
sidlictho v némeckém Mnichové. Koncern byl zaloZen v roce 1890 a aktudln€ zaméstnava
celkem 140 000 zaméstnancti. Nabizi pojistovaci sluzby nejen pro soukromé osoby, ale také
pro pravnické osoby [18].

Na cesky trh vstoupila Allianz pojistovna, a.s. v roce 1993, a to pouze s nabidkou
zivotniho pojisténi. Postupné se nabidka rozrostla o pojiSténi privatniho majetku, pojisténi
odpovédnosti za Skodu, majetkové pojisténi, pojisténi primyslovych rizik, havarijni
pojisténi a cestovni pojisténi. Béhem plisobeni na ¢eském trhu se spole¢nost rozrostla o dalsi
doplitkové spolecnosti. V roce 2013 se rozsifila o Allianz penzijni spole€nost, a.s., ktera
vznikla transformaci penzijniho fondu z roku 1997. V roce 2006 byl také zalozen Allianz

kontakt, s.r.o., ktery je 100 % dcefinou spolecnosti Allianz pojistovny, a.s. a clenem Allianz
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koncernu. Slouzi ke zprostiedkovani prodeje pojistovacich a penzijnich produkti. V roce
2016 doslo k fazi s pojistovnami Wiistenrot [18].

Allianz pojistovna ziskala za dobu svého plsobeni na ¢eském trhu fadu prestiznich
ocenéni. V roce 2018 obdrzela 1. misto v soutézi Finparada.cz v kategorii rizikové Zivotni
pojisténi. V soutéZi Asociace ¢eskych pojistovacich makléit obdrzela 1. misto v Kategorii
zivotni pojisténi — Allianz zivot a dvé 3. mista v oblastech pojisténi primyslu a podnikatelti
a pojisténi obcanl. V roce 2019 se umistila na 2. a 3. misté v prestizni soutézi Banka roku
v kategorii Pojistovna roku a Pojist'ovna zakazniku [18].

V ramci procesu digitalizace je nyni mozné sjednani mnoha pojistnych produktd

z domova [18].

4.2 Nabidka produkti
Allianz pojistovna nabizi Sirokou §kélu pojistnych produktii Zivotniho a nezivotniho
pojisténi, a to jak pro soukromé osoby, tak pro firmy. Kazdoro¢né obménuje a upravuje

nabidku jednotlivych produktt podle potieb klientd [18] [19].

Autopojisténi

Od roku 2017 nabizi Allianz pojistovna, a.s. zvyhodnéné balicky s nazvem
MojeAuto. Jedna se o Ctyfi odstupnované balicky (Komfort, Plus, Extra, Max), podle
pojistného kryti rizik v kombinaci s po¢tem najetych kilometrt za rok. V ptipadé, ze klient
najezdi méné kilometrd, bude mu pomérna ¢ast vracena, avsak pokud prekroci pocet ujetych
kilometru za rok, bude muset pojistné doplacet. DalSimi dileZitymi kritérii pro vysi
pojistného je vek, bydlisté a Skodni prabéh. Jednotlivé balicky byly vytvofeny na zakladé
dlouhodobych zkuSenosti Allianz pojiStovny. Pro klienta se tak zjednodusil systém vybéru

[18] [19].

Pojisténi majetku a odpovédnosti ob¢aniim i podnikateliim
V ramci pojisténi majetku je nové nabizen balicek MujDomov, ktery je mozné
sjednat jak u trvale obyvanych objektd, tak u rekreacnich. V pifipad¢ pojisténi trvale

obyvaného objektu jsou nabizeny 3 varianty balicku (Komfort, Extra, Max), a to podle
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pojistného kryti rizik. Pojisténi odpovednosti je soucasti vSech jednotlivych balickd, klienti
si pouze voli vysi limitl pojistného plnéni [18] [19].

Pro pojisténi podnikatelti je urcen produkt PRO Podnikatele, ktery je sestaven
k tomu, aby se zcela pfizpusobil klientovi podle jeho aktualnich moznosti. Pro stiedni a malé
podniky byly sestaveny podle rozsahu kryti 3 balicky (Normal, Optimal, Exkluziv Plus).
Soucasti majetkového pojisténi u podnikatelll i soukromych osob je asisten¢ni sluzba Home

Assistance [18] [19].

Pojisténi individualnich rizik a primyslovych $kod
V ramci pojisténi primyslu a podnikatelskych rizik nabizi Allianz pojistovna
pojisténi majetku, preruseni provozu, zasilek, pfepravy, technickych rizik (elektronika,

stroje), letadel i flotil a pojisténi odpovédnosti [18] [19].

Zivotni pojisténi

V roce 2017 byl piedstaven novy produkt Allianz ZIVOT, ktery vznikl inovaci
produkti Rytmus a Rytmus zisk. Zachoval si stavajici kvalitu pojiSténi a doplnil pojisténi
snazvem PRO boj s rakovinou, pfipojisténi PRO zeny a pojisténi invalidity. V piipadé
pojisténi pro piipad smrti nebo doziti nabizi Allianz pojistovna dvé produktové novinky
Mojelnvestice Titan 10 a Mojelnvestice Zdravi. Produkt Mojelnvestice Titan 10 umoZiuje
klientiim investovat akcie do podnikt po celém svété, zatimco produkt Mojelnvestice Zdravi

je zaméfen na investovani akcii v evropskych farmaceutickych spole¢nostech [18] [19].

Cestovni pojiSténi

Cestovni pojiSténi nabizi Sirokou Skalu pojistnych produktii. Zakladem cestovniho
pojisténi Allianz je limitem neomezené pokryti 1ééebnych vyloh v zahrani¢i, které je
doplnéno pojisténim zavazadel, zpozdéného letu, odpoveédnosti za Skodu, irazovym a storno
pojisténim. V zékladnim pojisténi se nachazi vice jak 150 sportovnich aktivit. V ptipadé
rizikovych sportil je mozné se pripojistit. Pii pobytu t&sné za hranicemi Ceské republiky je
nabizen vyhodnéjsi balic¢ek, ktery obsahuje pojisténi lécebnych vyloh s omezenym limitem
3 mil. K¢ [18] [19].
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5 Vlastni analyza

Prakticka ¢ast diplomové je zpracovana za Gcelem ziskani informaci 0o dosavadnim
vyvoji spole¢nosti Allianz pojistovny, a.s., a to konkrétné za pomoci vybranych ukazateli
nezivotniho a Zzivotniho pojisténi v letech 2005 az 2019. Vstupni data byla ziskdna
z vyroénich zprav spole¢nosti. Na spole¢nost je nahliZzeno nejdiive z pohledu jednotlivych
odvétvi nezivotniho a zivotniho pojisténi prostfednictvim vybranych ukazatelti (hrubé
predepsané pojistné, naklady na pojistna plnéni, Skodovost, pofizovaci naklady na pojistné
smlouvy, spravni rezie a vysledek technického Gc¢tu). Nasledné je spole¢nost posuzovana
jako celek a je provedena statisticka analyza vybranych souhrnnych ukazatelt (pocet smluv,
zisk a ztrata za Gcetni obdobi, po¢et zaméstnancti a pocet obchodnich zastupcii) a vybranych
pomérovych ukazateli finan¢ni analyzy (rentabilita, zadluzenost a likvidita).

Statisticka analyza zahrnuje grafické zobrazeni, popis pozorovanych hodnot a zjisténi
zakladnich elementarnich charakteristik. Nasledné je vyvojova kiivka u vybranych
ukazateld prolozena predikovanymi hodnotami, tzv. trendovou funkci. Vybér trendové
funkce je stanoven na zaklad¢ vysledkd indexu determinace, ekonomického hlediska
a statistické vyznamnosti jednotlivych parametri a modelu jako celku. U vybrané trendové
funkce je nasledné zjisténa relativni chyba prognozy, ktera stanovuje vhodnost trendové
funkce pro bodovy a intervalovy odhad. U vybranych ukazateli je soucasti prace metoda
exponencialniho vyrovnavani. Metoda se zamécfuje vice na novej$i data Casové tady,
vyrovnava vstupni hodnoty ukazatele a predikuje. Model exponencidlniho vyrovnavani je
zvolen na zakladé primérné absolutni procentualni chyby (MAPE).

V zavéru prace je provedeno porovnani dosud zjisténych vyslednych hodnot vyvoje
apredikci u vybranych ukazateli neZivotniho a Zivotniho pojisténi a U pomérovych
ukazatelt. Dle ziskanych vysledki je sestavena SWOT analyza, ktera srovnava silné a slabé
stranky (interni analyza), hrozby a piilezitosti (externi analyza) spolecnosti, a to pfedevsim
v souvislosti zkoumanych ukazateld. Dale jsou spole¢nosti navrzena mozna feSeni ke

zvySeni prosperity.

5.1 Vyvoj ukazatelii nezivotniho pojiSténi
Z hlediska ptehlednosti byly hodnoty vybranych ukazatelt sestaveny do Grafu 1 az 4.

Hodnoty dosazené do nize uvedenych Grafii 1 az 4 jsou obsazeny Vv Pfiloze 1.
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Graf 1: Ukazatel hrubého piedepsaného pojistného NP a ukazatel nakladt na pojistna
plnéni NP v tis. K¢ v obdobi 2005 az 2019
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Zdroj: Vyro¢ni zpravy Allianz pojistovny, a.s., vlastni zpracovani (2021)

Ukazatel hrubého piedepsaného pojistného se sklada z celkového pfijatého
pojistného Vv odvétvi nezivotniho pojisténi ziskaného v dan¢ komer¢ni pojistovné v urcitém
roce. Je jednim z ukazateld vykonnosti vSech komer¢nich pojistoven. Z Grafu 1 je patrny
konstantni trend ukazatele, predev§im mezi lety 2005 az 2013. VySe pfijatého pojistného se
drzela na rozmezi 7 — 7,4 mld. K¢&, a to i pesto, ze v kvétnu 2004 vstoupila Ceské republika,
dale jen CR, do Evropské unie, dale jen EU, a lze tedy o¢ekéavat klesajici tendence. Navic
od roku 2008 ve svéte panovala ekonomicka krize a dal by se ocekavat prohlubujici se trend
poklesu. Spole¢nost velmi dobfe ustala vstup do EU a piekonala svétovou ekonomickou
krizi. Od roku 2013 nastal rostouci trend ukazatele, a to az dale do roku 2019. Vyjimku tvofi
roky 2016 az 2017, kdy vyse hrubého pfijatého pojistného zaznamenava mirny pokles.

Ukazatel nakladi na pojistna plnéni zahrnuje celkovou vysi vyplaceného
pojistného plnéni komercni pojistovnou v ramci vzniklé pojistné udalosti klientovi na
zaklad¢é sepsané pojistné smlouveé mezi subjekty v daném roce. Tento ukazatel vystihuje
hospodateni komer¢ni pojistovny. Naklady na pojistna plnéni vznikaji nahodile, nelze tedy
doptedu odhadnout vysi tohoto ukazatele. Optimalni variantou by byl klesajici nebo alespoii
konstantni trend. V pfipad¢ analyzované spolecnosti je vSak trend mirné€ rostouci. V letech
2008 az 2016 1ze tict, ze kiivka nakladl kopiruje trend kiivky predepsaného pojistného. Od

roku 2016 do 2018 nastava zadouci mirny pokles.
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Graf 2; Skodovost NP v % v obdobi 2005 az 2019
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Zdroj: Vyroéni zpravy Allianz pojistovny, a.s., vlastni zpracovani (2021)

Skodovost je vyjadiena pomérem mezi vyplacenym pojistnym plnénim a vysi
predepsaného pojistného v %. Ukazatel vyjadiuje nestabilni charakter, a to pfedevsim mezi
lety 2005-2016. Procentualni hodnoty se pohybuji v rozmezi od 40 % do 60 %. Vyjimkou
je rok 2013, kdy hodnota skodovosti piekrocila hranici 60 %. Po roce 2016 nasleduje

klesajici vyvojova tendence.

Graf 3: Ukazatel potfizovacich nakladd na pojistné smlouvy NP a ukazatel spravni rezie NP
v tis. K& v obdobi 2005 az 2019
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Zdroj: Vyro¢ni zpravy Allianz pojistovny, a.s., vlastni zpracovani (2021)
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Ukazatel porizovacich nakladi na pojistné smlouvy souvisi do zna¢né miry
s ukazatelem hrubého predepsaného pojistného. Spolecné s predepsanym pojistnym vznika
pojistna smlouva jako doklad o uzavieni pravniho vztahu mezi pojistovnou a klientem.
Vznika tak pofizovaci naklad na jeji uzavieni, ve kterém je zahnuta zprostiedkovatelska
provize. Zadouci je pro pojistovnu spise klesajici trend ¢asové fady. V tomto piipadé je
patrny pozvolny pokles mezi lety 2005 az 2012, kdy byl zaznamendn nejvétsi propad na
565 mil. K¢. V tomto obdobi spole¢nost disponovala rezervou vzhledem ke konstantnimu
trendu u ukazatele hrubého piedepsaného pojistného. Po roce 2012 byl zaznamenan
postupny narust nakladl, a to predev§im po roce 2017. V roce 2018 se dokonce hodnota
nakladu priblizila k hranici 1 mld. K¢&.

Ukazatel spravni reZie jiz od poc¢atku vykazuje nezadouci rostouci trend. Strmé;si
nartst byl zaznamenan piedev§im po roce 2008, kdy ve svéte propukla svétova ekonomicka
krize. Ukazatel za¢ina spadat do krizové oblasti spolecnosti a odhaluje tak jeji slabou

stranku.

Graf 4: Ukazatel vysledku technického uctu NP v tis. K& v obdobi 2005 az 2019
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Zdroj: Vyro¢ni zpravy Allianz pojistovny, a.s., vlastni zpracovani (2021)

Ukazatel vysledku technického uétu nezivotniho pojisténi je dulezity ukazatel
dil¢iho hospodateni spole¢nosti. Zahrnuje v sobé vSechny piedchozi ukazatele i mnoho
dalSich. Z celkového pohledu vykazuje Casova fada nestabilni charakter. Mezi lety 2005 az
2009 byl zaznamenan rostouci trend, a to i piesto, ze v poloviné roku 2004 vstoupila CR do

EU. V tomto pfipad¢ by bylo mozné ocekavat klesajici trend. Po roce 2008 nastal vsak
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pokles z davodu svétové ekonomické krize, to vSak trvalo pouze jeden rok. Po roce 2009 se
nezivotni pojisténi opét dostalo do kladnych rostoucich hodnot. V roce 2014 nastal strmy
pad, trend zacal rapidn¢ Kklesat, a to az do roku 2017.

5.2 Statisticka analyza vybranych ukazatel nezivotniho pojiSténi

Pro ziskani zakladnich informaci o vybranych ukazatelich byly vybrany
charakteristiky — prvni diference, tempo rustu a primérné tempo rastu. Prvni diference
vyhodnocuje mezirocni absolutni pfiristky nebo ubytky, zatimco tempo rustu hodnoti
relativni ro¢nich ptiristky nebo ubytky hodnot dvou sledovanych ¢asovych proménnych.
Primémé roéni tempo vypovidda o celkovém trendu sledovaného ukazatele. Tato
charakteristika je pfevazné vhodna, vykazuje-li kiivka ukazatele monotonni pribéh.

Nasledné byl proveden vybér vhodné trendové funkce. Dale byla zjisténa relativni
chyba prognozy, na zaklad¢ které byla vyhodnocena vhodnost trendové funkce pro
naslednou bodovou a intervalovou predikci.

Diplomova prace v oblasti nezivotniho pojisténi je dale detailnéji zamétfena na
ukazatele hrubého piedepsaného pojistného v tis. K¢ a ukazatele vysledku technického uctu
tis. K¢.

5.2.1 Hrubé piedepsané pojistné v tis. K¢ v neZivotnim pojisténi
Elementarni charakteristiky ¢asové Fady ukazatele hrubého piredepsaného pojistného
NP

Vypoétené hodnoty ¢asové fady jednotlivych vybranych charakteristik jsou
zobrazeny v Ptiloze ¢. 2.

V ptipadé 1. diference ptevlada mezi roénimi obdobimi spise nartstajici charakter.
Nejvyssi priristek 1206 295 tis. K¢ byl zaznamenan v poslednim sledovaném roce
2019 a nejvyssi ubytek 240 452 tis. K¢ v roce 2007. Nejdelsi obdobi prirtstkd predepsaného
pojistného byl mezi lety 2013 az 2016. V roce 2017 nasledoval mirny ubytek, a to
0 49 614 tis. K¢, ale za posledni dva roky spole¢nost zaznamenava pouze piiriistek.

Nejvyssi kladné tempo riustu 12,68 % bylo zaznamenano v roce 2016. Vzhledem
k tomu, Ze interpretace tempa ristu je obdobna interpretaci 1. diference, tak i v tomto piipadé
ma tempo ristu spiSe kladny charakter. Pouze v letech 2006, 2007, 2010, 2012 a 2017 se
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tempo riistu pohybuje v zapornych hodnotéch oproti pfedchozim roktim. Ubytek v§ak neni
nikterak markantni, zaporné tempo rustu nepiekracuje hranici -4 %.
Prumérné tempo ristu odpovida v pripad¢ ukazatele hrubého piedepsaného

pojistného 3,37 %. Lze tedy ocekavat, Ze trendova funkce bude mit rostouci tendenci.

Vybér trendové funkce ukazatele hrubého predepsaného pojistného NP

Pomoci softwarového nastroje Statistica 12 byly vyhodnoceny vybrané trendové
funkce v oblasti ¢asovych fad v zavislosti na vybranych ukazatelich. Na zaklad¢ statistické
vyznamnosti (p-hodnoty) parametri a modelu jako celku a indexu determinace byl vybran

nejvhodnéjsi model.

Tabulka 1: Trendové funkce pro popis ukazatele hrubého piedepsaného pojistného NP

Funkce Odhadovand rovnice piimky, za | Index p-hodnota p-hodnota
podminky t=1,2,...,n determinace R? | paramentl modelu
Linearni y* =5900830+297420t 0,7588 a =0,000000 | 0,0000
b =0,000024
Kvadraticka y* = 7749988-355244t+40790t? 0,9691 a =0,000000 | 0,0000
b =0,000446
¢ = 0,000001
Logaritmickd | y* = 5807250+1329571*log(t) 0,4641 a=0,000006 | 0,0000
b =0,005199

Zdroj: SW Statistica., vlastni zpracovani (2021)

Do Tabulky 1 byla u vybranych trendovych funkci zaznamenana statisticka
vyznamnost jednotlivych parametri i modelu jako celku. VSechny testované funkce vysly
statisticky vyznamné, a to jak z pohledu jednotlivych parametrti v odhadované rovnici, tak
v modelu obecné. Déle byly zjistény jednotlivé hodnoty indext determinace. Nejvhodnéjsi
je prolozit graf hrubého piedepsaného pojistného kvadratickou trendovou funkci, kde index
determinace dosahuje nejvyssi hodnoty R? = 96,91 %. Ne vzdy ovsem plati, Ze nejvyssi
hodnota indexu determinace je nejvhodnéjsi k proloZeni Casové fady. Je diilezité pohlizet na
ukazatele také z hlediska ekonomického. V piipadé predepsaného pojistného je Zadouci, aby

ukazatel vykazoval rostouci tendenci a vzhledem k tomu, ze se jednd o celkovou sumu
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piijatého pojistného. Od roku 2013 bylo zachyceno zrychlené tempo rastu, proto je volba
kvadratické trendové funkce vhodna k popisu vyvoje ¢asové fady. Pozorované a teoretické

hodnoty jsou vlozeny do Pfilohy 3 a zobrazeny v Grafu 5.

Graf 5: Kvadraticka trendova funkce ukazatele hrubého piedepsaného pojistného NP v tis.
K¢
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Zdroj: SW Statistica 12, vlastni zpracovani (2021)

Posouzeni vhodnosti kvadratické trendové funkce pro extrapolaci

U vybrané kvadratické trendové funkce byla nasledné vypoctena relativni chyba
prognézy, ktera stanovuje, zdali je vybrana trendova funkce vhodna pro nésledujici predikci.
Softwarem Statistica byla vypoc¢tena nova odhadovana rovnice kvadratické trendové funkce
y' = 7749988 — 355224t + 40790t? pro obdobi 2005 az 2018. Byl vypodéten bodovy
odhad y';5= 11599378 tis. K& pro rok 2019. Predikovana hodnota roku 2019 se lisi od
skute¢né hodnoty pouze o 0,4 %. Lze tedy vyhodnotit kvadraticky model jako vhodny pro

naslednou predikei.
Predikce ukazatele hrubého predepsaného pojistného NP

Jednotlivé hodnoty bodovych odhadi a intervalovych odhadi pro nésledujici 3 roky
(2020-2022) jsou vypocteny Vv Ptiloze 4.
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Graf 6: Predikce ukazatele hrubého piedepsaného pojistného NP v tis. K¢
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Zdroj: SW Statistica, vlastni zpracovani (2021)

Dle zvolen¢ kvadratické trendové funkce bylo predikovéano zadouci rostouci tempo
rastu ¢asové fady, zaznamenané v Grafu 6. Je nutné brat v potaz aktualni koronavirovou
situaci z roku 2020. Avsak spole¢nost velmi dobfe pfekonala ekonomickou krizi z roku 2008
I v postkrizovém obdobi si vedla dobfe. Drzela si pfevazné konstantni trend. Nartst byl
zaznamenan az po roce 2012. Je mozné, Ze v kratkém obdobi by mohla byt pfedpovéd’
rostouciho trendu naplnéna, ale z dlouhodobé&jsiho hlediska je pravdépodobné, Ze se aktudlni
krize patrné podepiSe na vysi pfedepsaného pojistného. Mnoho podnikii ukoncuje prave
z divodu koronavirové krize svoji ¢innost. Bude potteba, aby spole¢nost zapracovala na

udrzeni klientely a také na atraktivnosti svych produktti pro budouci i stavajici klienty.

5.2.2 Vysledek technického uétu v tis. K¢ v neZivotnim pojisténi
Elementarni charakteristiky ¢asové rady ukazatele vysledku technického ué¢tu NP
Vypoctené hodnoty Casové tady jednotlivych vybranych charakteristik jsou
zobrazeny v Priloze €. 5.
Stejné jako v ptipad€ piedchoziho ukazatele, také u vysledku technického uctu
prevlada u 1. diference mezi obdobimi spiSe rostouci charakter. Nejvys$si piirdstek
1 005 983 tis. K¢ byl zachycen v roce 2018 a nejvyssi tbytek 493 599 tis. K& v roce 2015.

Z celkové sledované casové fady byla pouze u péti obdobi zjisténa 1. diference zédporna.
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V pfipadé¢ tempa ristu jsou vyhodnocovany relativni pfirGstky nebo ubytky.
Nejvyssi nartst 328,56 % byl zaznamenan v roce 2018. Naopak nejhlubsi ubytek byl
zachycen hned tii roky za sebou mezi lety 2015-2017. Kazdy rok zhruba 0 50 %.

Pramérné tempo rustu je 4,62 %. V tomto ptipad¢ by se dala o¢ekavat rostouci
trendova funkce, avSak Casova fada sledovaného ukazatele nevykazuje monotoénni vyvoj.

Pro ovéfeni bude provedena analyza vybranych trendovych funkci ukazatele.

Vybér trendové funkce ukazatele vysledku technického actu NP

Softwarem Statistica 12 byly vyhodnoceny vybrané trendové funkce za pomoci
charakteristik — index determinace, p-hodnoty parametrd a p-hodnoty modelu. Na zaklad¢
téchto vypoctl 1ze urcit vhodnost vybéru trendové funkce k prolozeni ¢asové fady ukazatele.

Vypocty jednotlivych kritérii jsou zaznamenany v Tabulce 2.

Tabulka 2: Trendové funkce pro popis ukazatele vysledku technického uétu NP

Funkce Odhadovana rovnice pifimky, za | Index p-hodnota p-hodnota
podminkyt=1,2,...,n determinace paramenti modelu
R2

Linearni y* = 866688+6680,7t 0,0098 a =0,000201 0,726175
b =0,726175

Kvadraticka y* = 835261,6+17772,4t-693,2t2 0,0113 a=0,013664 0,934065
b =0,834482
¢ =0,893257

Logaritmicka y© = 806650,1+61014,1*log(t) 0,025 a=0,002238 0,021441
b =0,574499

Zdroj: SW Statistica., vlastni zpracovani (2021)

Z vyslednych hodnot je patrné, Ze statistickd vyznamnost parametri i modelu jako
celku byla potvrzena pouze u logaritmické trendové funkce. Index determinace byl vsak
u této funkce velmi nizky, pouze 2,5 %. Nebyla tedy nalezena vhodna trendova funkce,
kterou by se dala prolozit asova fasa sledovaného ukazatele. Pficinou je proménlivy vyvoj,

a to pfevazné¢ za nékolik poslednich let.
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Exponencialni vyrovnavani ukazatele vysledku technického uétu NP

Pro kratkodobou predikci byla vyuzita metoda exponencidlniho vyrovnavani, ktera
se zaméfuje predevSim na novéjsi data C¢asové tady. Ukazatel vykazuje nepravidelny
charakter, a to predevsim mezi lety 2014 az 2019. V SW Statistica nebylo mozné nastavit
parametry tak, aby se primérna absolutni procentualni chyba pohybovala do 10 %. Nebyl
tedy nalezen vhodny model s tltumenym trendem, ktery by zachytil nepravidelné chovéni

casové fady.

Predikce ukazatele vysledku technického actu NP pro rok 2020

Primérné tempo rlstu urcuje smér trendové funkce. Charakterizuje chovani celé
rasové fady a také urcuje smér predikovanych hodnot. V piipadé roku 2020 by se hodnota
méla zvysit o 4,62 % oproti roku 2019, tedy o 60 507 tis. K¢. Timto odhadem by hodnota
roku 2020 mohla dosahnout 13 701 880 tis. K& Vzhledem ktomu, ze se vysledek
technického uctu sklada z vyse uvedenych ukazatelt a mnoha dalsich, bude zélezet prevazné
na nich, zdali se takova predikce stane skute¢nosti. VSechny ukazatele definujici naklady
maji rostouci tendence, proto bude na spolecnosti, aby navySovala hodnotu ptedepsan¢ho
pojistného a snazila se zajistit pfiliv novych a udrzeni stavajicich klientl. Néklady na

pojistna pInéni jsou ovliviiovany nahodnou slozkou a nelze ovlivnit jejich pribéh.

45



5.3 Vyvoj vybranych ukazateli Zivotniho pojisténi
Z hlediska piehlednosti byly hodnoty vybranych ukazatelli sestaveny do Grafu 7 az

10. Hodnoty dosazené do niZe uvedenych Grafu 7 az 10 jsou zaznamenany Vv Piiloze 6.

Graf 7: Ukazatel hrubého pfedepsaného pojistného 7P a ukazatel néklad?i na pojistna
plnéni ZP v tis. K¢ v obdobi 2005 az 2019
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Zdroj: Vyro¢ni zpravy Allianz pojisStovny, a.s., vlastni zpracovani (2021)

Hrubé predepsané pojistné je stejné jako u nezivotniho pojisténi dulezitym
vykonnostnim ukazatelem. Zahrnuje celkovou hodnotu piedepsaného pojistného v Zivotnim
pojisténi. Z Grafu 5 je patrny strmy nartst od roku 2005 do 2013. Po roce 2016 nabiré kiivka
nezadouci pokles, a to az do roku 2018, kdy dochazi k patrnému narastu.

Ukazatel nakladi na pojistna plnéni zahrnuje celkovou c¢astku vyplacenou
klientovi na zéaklad¢é pojistné udalosti dle podminek pojistné smlouvy v daném roce. Je
dulezitym ukazatelem, ktery ovliviiuje hospodaieni spole¢nosti. Optimalnim prubéhem by
byl klesajici trend nebo alespon ¢aste¢na mira stability. Bohuzel v tomto ptipadé je prib¢h
kiivky na Grafu 5 od pocatku rostouci, a to az do konce roku 2017. V tomto bod€ nastava
zlom a kfivka strmé klesa, pouze vSak do ndsledujiciho roku 2019. Od tohoto roku kiivka
opét roste. Na Grafu 5 1ze jasné€ vidét, ze mezi lety 2016 a 2017 se kiivka ukazatele hrubého
predepsaného pojistného nachazela pod hranici nakladi pojistného plnéni. Vzhledem
k tomu, ze ukazatel nakladi funguje nahodile, je potieba pocitat S moznymi vykyvy

a nepiedvidatelnosti.
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Graf 8: Skodovost ZP v % v obdobi 2005 aZ 2019
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Zdroj: Vyroc¢ni zpravy Allianz pojiStovny, a.s., vlastni zpracovani (2021)

4

Skodovost vyjadiuje pomér mezi vyplacenym pojistnym plnénim a vysi
predepsaného pojistného v %. V Grafu 8 je vykazovan rostouci charakter ukazatele. Od roku
2005 do 2013 se hodnoty drzely v rozmezi 30-60 %. Po roce 2013 nastal prudky narast,
ktery byl zpuisoben vy$§im ukazatelem na vyplacena pojistna plnéni, tedy vy$sim poctem
pojistnych udalosti nad celkovou hodnotou ptredepsaného pojistného. V roce 2017

se hodnota zastavila az na 112,77 %, poté byl zaznamenam prudky pokles pod hranici 80 %.

Graf 9: Ukazatel potizovacich nakladii na pojistné smlouvy ZP a ukazatel spravni rezie ZP
v tis. K¢ v obdobi 2005 az 2019
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Zdroj: Vyroc¢ni zpravy Allianz pojiStovny, a.s., vlastni zpracovani (2021)
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Ukazatel porizovacich nakladi na pojistné smlouvy od po¢atku vykazuje rostouci
tendence, a to az do roku 2012, coz neni u nakladi zcela zadouci. Pfedevsim po roce 2009,
tedy rok od vypuknuti svétové ekonomické krize, se pofizovaci naklady na pojistné smlouvy
zaCaly rapidné zvySovat. Po roce 2012 nasledoval béhem tii let zadouci strmy pokles
0 824 424 tis. KC. Po roce 2015 byl vypozorovan opét silny nartist. Na vyvoji dané¢ho
ukazatele se do zna¢né miry podili vyvoj ukazatele hrubého predepsaného pojistného. Avsak
u tohoto ukazatele je patrny spiSe postupny narist i pokles. Ukazatel vykazuje velmi
nestabilni charakter s rychle rostoucimi tendencemi, v budoucnu by tak mohl byt pro
spole€nost jeste vice problémovy a odhalovat jeji slabou stranku.

Do Grafu 9 byl umistén dalsi ukazatel nakladt spole¢nosti, a to ukazatel spravni
rezie. V celém sledovém obdobi vykazuje rostouci tendence, coz neni zadouci. Nelze vsak

mluvit o rapidnim nartistu. Hodnoty osciluji mezi 280 az 450 mil. K¢.

Graf 10: Ukazatel vysledku technického Gétu ZP v tis. K& v obdobi 2005 az 2019
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Zdroj: Vyroéni zpravy Allianz pojistovny, a.s., vlastni zpracovani (2021)

Ukazatel vysledku technického uétu k Zivotnimu pojisténi je dulezity ukazatel
dil¢iho hospodafeni spolecnosti. V tomto ukazateli jsou zahrnuty vsechny piedchozi
ukazatele zivotniho pojisténi i mnozstvi dalSich nejmenovanych. Vstup do EU nebyl pro
zivotni pojisténi nikterak nezadouci. Dlouhodobéjsi klesajici trend nastal az po roce 2009,
tedy rok od vypuknuti svétové ekonomické krize. Zivotni pojisténi se dostalo az do
zapornych hodnot, a to konkrétné v letech 2012 a 2014. Mezi lety 2014-2017 byl

zaznamenan rostouci trend. BohuZel od roku 2017 nastdva opét pokles a hospodatfeni
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spole¢nosti v odvétvi Zzivotniho pojisténi se stava rizikové. Vzhledem k aktualni
koronavirové situaci je vice nez potiebné, aby se spole¢nost zaméfila na tento ukazatel.
K jistému poklesu trendu mize za dané situaci v piistich letech dojit. Je nezbytné zajistit

kontrolu, aby se hodnoty nedostaly opét do zapornych hodnot.

5.4 Statisticka analyza vybranych ukazateli Zivotniho pojiSténi

Pro ziskani zakladnich informaci o charakteristikich vybranych ukazateli byly
vybrany stejné elementarni charakteristiky jako v odvétvi nezivotniho pojisténi — prvni
diference, tempo rdstu a primérné tempo rastu. Dale je diplomova prace zaméfena na
ukazatele hrubého piedepsaného pojistného v tis. K¢ a ukazatele vysledku technického tétu

v tis. K¢&.

5.4.1 Hrubé predepsané pojistné v tis. K¢ v Zivotnim pojiSténi
Elementarni charakteristiky ¢asové Fady ukazatele hrubého predepsaného pojistného
A

Vysledné hodnoty elementarnich charakteristik ukazatele hrubého piedepsaného
pojistného ZP jsou zobrazeny v Piiloze 7.

V piipadé ukazatele hrubého predepsaného pojistného pievlada kladna 1. diference
nad zapornou nepterusované az do roku 2013. Mezi lety 2014 az 2017 byla evidovana pouze
zaporna 1. diference. Nejvyssi prirtstek 987 283 tis. K¢ byl zachycen v poslednim roce 2019
a nejvyssi ubytek 911 798 tis. K& v roce 2015. Charakteristice odpovida také tempo ristu,
které je mezi lety 2005-2013 rostoucti, poté az do roku 2017 nasleduje kazdoro¢ni klesajici
tempo ristu a po roce 2018 opét rostouci.

Prumérné tempo ristu odpovidd kladné hodnoté 5,29 %. Lze tedy ocekavat, Ze

trendova funkce bude rostouciho charakteru.

Vybér trendové funkce ukazatele hrubého piedepsaného pojistné ZP

Pro zjisténi vhodného modelu trendové funkce ukazatele hrubého piedepsaného
pojistného v zivotnim pojisténi byl pouzit SW Statistica. U vybranych trendovych funkci byl
zjistén index determinace a statisticka vyznamnost jednotlivych parametrii a modelu jako

celku. Na zaklad¢ téchto parametrii a ekonomického hlediska byl vybran vhodny model pro
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dany ukazatel. VSechny hodnoty kritérii byly zaznamenany to Tabulky 3. Teoretické

hodnoty vybrané trendové funkce byly nasledné zaznamenany do Piilohy 8.

Tabulka 3: Trendové funkce pro popis ukazatele hrubého piedepsaného pojistného ZP

Funkce Odhadovana rovnice piimky, za Index p-hodnota p-hodnota
podminky t=1,2,...,n determinace parament modelu
R2

Linearni y* = 2553480+83810t 0,2396 a = 0,000000 0,064014
b =0,064014

Kvadraticka y* =1321921+518477t-27167t 0,6106 a=0,013942 0,003487
b =0,002029
¢ = 0,005458

Logaritmicka y*¢ = 2038736+637233*log(t) 0,424 a=0,000277 0,000000
b =0,008601

Zdroj: SW Statistica, vlastni zpracovani (2021)

Z hlediska vysokého indexu determinace R? = 61.06 % by byl nejvhodngjsi model

kvadratické trendové funkce. Je vyhovujici jak zhlediska statistické vyznamnosti

jednotlivych parametri, tak modelu jako celku. Statisticky vyznamny model je také

logaritmicky. Index determinace se vSak pohybuje u této funkce na 42,4 %. Je nutné vSak

brat v potaz také ekonomické hledisko. Cilem je, aby bylo nejlépe vystizeno chovani celé

Casové fady a zvoleny trend vykazoval rostouci tempo rustu. Primérné tempo ristu nabyva

kladné hodnoty a za posledni dva roky byl zaznamenan rist. Na zakladé vSech kritérii byl

vybran logaritmicky model zobrazeny v Grafu 11.
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Graf 11: Logaritmicka trendova funkce ukazatele hrubého piedepsaného pojistného ZP v tis.
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Zdroj: SW Statistica 12, vlastni zpracovani (2021)

Posouzeni vhodnosti logaritmické trendové funkce pro extrapolaci

U logaritmické trendové funkce byla zjisténa relativni chyba prognoézy. Stanovuje
vhodnost vybrané trendové funkce pro naslednou predikci. Softwarem Statistica 12 byla
vypoétena nova odhadovand rovnice logaritmické trendové funkce y' = 2061544 +
618861 = log (t) pro obdobi 2005 az 2018. Dale byl vypoéten bodovy odhad y';s=
2788 381 pro rok 2019. Piedpovidana hodnota roku 2019 se li§i od skute¢né hodnoty

0 40,65 %. Tento model nelze vyuzit pro naslednou predikci.

Exponencialni vyrovnavani ukazatele hrubého pi‘edepsaného pojistného ZP

Pro kratkodobou predikci byla vyuZzita metoda exponenciilniho vyrovnavani, a to

z diivodu vykazujiciho zddouciho rostouciho trendu v poslednich letech. V programu SW

cvwr

procentualni chyby (MAPE) 9,03 % uvedené v Piiloze 9. Byl vybran model s tlumenym
trendem, kde a = 0,900; y= 0,900 a ¢= 0,600.
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Graf 12: Exponencialni vyrovnavani ukazatele hrubého predepsaného pojistného ZP v tis.
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Do Prilohy 10 byly zaznamenany vychozi data, data ocisténa exponencidlnim
vyrovnavanim v¢etné predikci pro obdobi 2020-2021 a hodnoty rezidui. Graf 12 znazorfiuje
pribéh vSech vystupnich hodnot ze SW Statistica. Rezidua vystihuji odchylku mezi
vstupnimi daty a daty oidténymi. Cim blize osciluji kolem nuly, tim blize vystihuje model
¢asovou fadu ukazatele. Mezi lety 2005 (t=1) az 2012 (t=8) mé&ly pravideln¢ stiidajici se
tendence z divodu stabilniho rostouciho trendu ¢asové fady ukazatele. Vzhledem k tomu,
Ze se tato metoda zaméfuje vice na novéjsi data ¢asové fady a v poslednich letech byl
zaznamenan mirny narust, byla vyhodnocena predikce s zadoucim rostoucim trendem. V
kratkém obdobi by predikce mohla odpovidat skutecnosti. Je v§ak nutné pocitat s moznym

poklesem za rok 2020 z divodu koronavirové krize.

5.4.2 Vysledek technického uctu v tis. K¢ v Zivotnim pojisténi
Elementarni charakteristiky ¢asové Fady ukazatele vysledek technického uétu ZP
Vysledné hodnoty elementarnich charakteristik ukazatele vysledku technického uctu

ZP jsou zobrazeny v P¥iloze 11.
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V piipadé charakteristiky 1. diference u ukazatele vysledku technického uctu byl
vyhodnocen nejvétsi meziro¢niho prirGstek za rok 2006, a to 0 462 278 tis. K¢. Po roce 2006
nastal strmy pad a ubytek o 558 293 tis. K&, nejveétsi mezirocni pokles v celém sledovaném
obdobi. V nasledujicich letech byl zaznamenan nestabilni charakter, ve kterych se stiidaly
prirtstky a ubytky. V letech 2015-2017 byly zachyceny pouze meziro¢ni prirastky, kazdy
rok o vice jak 300 000 tis. K¢.

Nejvyssi hodnota 425 % kladného tempa rustu byla zachycena za rok 2016 oproti
predchozimu roku. Naopak nejvyssi zapornou hodnotu 4218,93 % byl evidovan v roce 2014.
Hodnota ukazatele se v tomto roce dostala do zapornych ¢isel, jednalo se 0 nejvétsi propad
za celé sledované obdobi. I charakteristika tempa rlstu charakterizuje danou ¢asovou fadu
jako velmi nestabilni.

Pramérné tempo ristu je 3,37 % a to znamena ptipadny rostouci smér trendové
funkce. Z vyvojové kiivky je vSak patrny nepravidelny vyvoj bez vyrazného trendu. Je
pravdépodobné, ze nebude nalezena vhodna trendova funkce k prolozeni ¢asové tady. Pro

ovéieni bude provedena analyza trendovych funkci ukazatele.

Vybér trendové funkce ukazatele vysledku technického uétu ZP
SW Statistica byly analyzovany trendové funkce daného ukazatele. Tabulka 5 je
zamétena predev§im na odhadnutou rovnici linedrni, kvadratické a logaritmické funkce, déle

na index determinace a statistickou vyznamnost jednotlivych parametrii i modelu jako celku.

Tabulka 4: Trendové funkce pro popis ukazatele vysledku technického uétu ZP

Funkce Odhadovana rovnice piimky, za | Index p-hodnota p-hodnota
podminky t=1,2,...,n determinace parament modelu
R2

Linearni y¢ =174691,8+12516,6t 0,0385 a=0,288133 0,483375
b =0,483375

Kvadraticka y* =589950-134045t-9160t2 0,3423 a=0,021160 0,080928
b =0,058166
c=0,036418

Logaritmicka y¢ = 233138,2+22412*log(t) 0,0038 a=0,270882 0,010979
b =0,827815

Zdroj: SW Statistica., vlastni zpracovani (2021)
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Vsechny hodnoty kritérii byly zaznamenany to Tabulky 4. Z vyslednych hodnot je
patrné, ze zadna z vybranych funkci neni vhodna pro prolozeni ¢asové fady ukazatele
vysledku technického uétu. Casova proménna t vysvétluje v pripadé kvadratické trendové
funkce vysledek technického uctu pouze z 34,23 %. Indexy determinace u ostatnich
trendovych funkci vykazuji slabou zavislost vysvétlované proménné. Statisticka
vyznamnost vSech parametri nebyla zjisténa u zadné vybrané trendové funkce. Statisticky
vyznamny byl model logaritmické trendové funkce, avSak ukazatel zavislé proménné byl
vysvétlen z hlediska ¢asu t pouze z 0,377 %. Jiz z grafického zobrazeni a vypoétenych
elementarnich charakteristik je patrné, ze fada je chaoticka, nevyrovnana a bez zjevného
trendu. Vypoctené charakteristiky k nalezeni vhodné trendové funkce jasné potvrdily

nestabilni tendence Casové fady.

Exponencialni vyrovnavani ukazatele vysledku technického uétu ZP

Ukazatel vykazuje nepravidelny charakter a v letech 2012 a 2014 se dostava do
zapornych hodnot. V SW Statistica nebylo mozné nastavit parametry tak, aby se primérna
absolutni procentualni chyba pohybovala do 10 %. Metodou exponencidlniho vyrovnavani
nebyl nalezen vhodny model s tlumenym trendem, ktery by zachytil nepravidelné chovani

casove fady a nasledné provedl kratkodobou predikci na dalsi obdobi.

Predikce ukazatele vysledku technického iétu ZP pro rok 2020

Primérné tempo rastu urcuje smér trendové funkce. Charakterizuje chovani celé
fasové tady a také urCuje smér predikovanych hodnot. V ptipad€ poslednich dvou let,
konkrétné roku 2018 a 2019, nastal pokles. V roce 2020 by se hodnota méla zvysit 0 5,73 %,
tedy o 22 819 tis. K¢ Timto odhadem by hodnota roku 2020 mohla dosahnout
421 057 tis. K&. Technicky ucet se sklada z ukazatelll vySe vybranych, a jesté nékolika
dalsich. Na zaklad¢ jejich pribéhu bude zalezet, jestli se predikce pro rok 2020 stane
skute¢nosti. Je dilezité, aby si spoleénost hlavné udrzela technicky ucéet Zivotniho pojisténi

v kladnych ¢islech, aby se neopakovala ztrata z roku 2012 a 2014.
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5.5 Vyvoj vybranych souhrnnych ukazatela

V predchozi casti bylo nahlizeno na spolecnost z hlediska odvétvi Zivotniho
a nezivotniho pojisténi. V této Casti se prace zaméti na spolecnost jako na celek vybranymi
souhrnnymi ukazateli. Hodnoty vybranych souhrnnych ukazateld byly ziskany z vyro¢nich
zprav Allianz pojistovny, a.s. Tato data jsou zobrazena v Ptiloze 12. Pro vétsi prehlednost

byly vybrani ukazatele znazornény v Grafech 13 az 15.

Graf 13: Ukazatel zisku a ztraty za Géetni obdobi v tis. K& v obdobi 2005 az 2019
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Zdroj: Vyroc¢ni zpravy Allianz pojistovny, a.s., vlastni zpracovani (2021)

Souhrnny ukazatel zisku nebo ztraty za ucetni obdobi je dulezitym ukazatelem
Vv oblasti hospodaieni spolecnosti jako celku. Zahrnuje v sobé pfedchozi ukazatele vysledku
technického ucétu zivotniho a nezivotniho pojisténi a také ¢ast netechnického Gctu obou
odvétvi. Do ukazatele zisku nebo ztraty za i¢etni obdobi se promitaji oba dil¢i vysledky
s nestabilnim charakterem. Mezi lety 2005 az 2009 byl zachycen nepravidelny rostouci
trend. Poté zacaly hodnoty nepravidelné klesat vlivem svétové ekonomicke krize, a to az do
roku 2017. Roku 2018 byl zaznamenam vysoky nartst az na hodnotu 3 719 061 tis. K¢,
nejvyssi za celé sledované obdobi. Za posledni rok byl opét zaznamenan pokles. I pies

vSechny poklesy nebyla spole¢nost za celé sledované obdobi ani jednou ve ztrate.
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Graf 14: Ukazatel po¢tu smluv v tis. K¢ v obdobi 2005 az 2019
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Zdroj: Vyro¢ni zpravy Allianz pojisStovny, a.s., vlastni zpracovani (2021)

Souhrnny ukazatel po¢tu smluv zahrnuje vSechny platné smlouvy sepsané v Allianz
pojistovné. Je dulezitym ukazatelem vykonnosti dané pojisStovny. V piipadé mnoZstvi
pojistnych smluv je Zadouci pravidelny rostouci trend, ktery je dodrzen v tomto piipade od
pocatku Casové fady az do roku 2016. Za rok 2017 byl zachycen jediny pokles za celé
sledované obdobi. Za rok 2018 a 2019 byl zaznamenan opé&tovny rostouci trend. Spole¢nost
velmi dobfe zvladla vstup do EU, ktery pfinaSel fadu zmén v oblasti pojisténi. Dale se
podafilo piekonat svétovou hospodaiskou krizi z roku 2008. Hodnoty se v téchto obtiznych

chvilich pohybovaly stale s rostoucim trendem.

Graf 15: Ukazatel po¢tu zaméstnanct a obchodnich zastupcti v obdobi 2005 az 2019
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Zdroj: Vyro¢ni zpravy Allianz pojiStovny, a.s., vlastni zpracovani (2021)
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Souhrnny ukazatel poétu obchodnich zastupci piedstavuje pocet vSech aktivné
piisobicich zprostiedkovatelti mezi pojistovnou a klientem. Zadouci je pro tento ukazatel
klesajici nebo alespon stabilni trend, ale pouze za predpokladu, ze pocet smluv dosahuje
rostouciho trendu. Z pocCatku pocCet obchodnich zastupct nartstd az do roku 2008.
Nasledujici rok se v navaznosti na ekonomickou krizi snizuje pocCet aktivnich obchodnich
zastupct. Po roce 2009 nasleduji roky nepravidelného rostouciho trendu. Mezi lety 2012—
2016 byl zachycen zadouci pokles v zavislosti na rostoucim poctu smluv. Za toto obdobi se
snizil pocet obchodnich zastupcti 0 29 %. Rok 2017 sice zaznamenal pokles v poctu
obchodnich zastupci, ale také klesl pocet smluv. Za rok 2019 byl zachycen opétovny nartst.

Souhrnny ukazatel poétu zaméstnanci zahrnuje pocet osob pracujicich v pracovnim
poméru ve spolecnosti Allianz pojistovna, a.s. Stejné jako v ptipadé poctu obchodnich
zastupct je Zadouci klesajici nebo alespon stabilni charakter. Hodnoty ukazatele se pohybuji
ve sledované Casové fadé v rozmezi 697 az 889 zaméstnanci. Mezi lety 2005-2017 byl
vypozorovan pravidelny rostouci trend, a to i od vypuknuti svétové ekonomické krize v roce

2008. Za posledni dva roky byl zaznamendm zadouci pokles.

5.6 Statisticka analyza vybranych souhrnnych ukazateli

Pro detailngjsi analyzu vyvoje a naslednou predikci je prace dale zaméfena na
souhrnny ukazatel zisku a ztraty za ucetni obdobi v tis. K¢ a ukazatel po¢tu smluv v tis. ks.
Z elementarnich zakladnich charakteristik byla vybrana 1. diference, tempo rdstu a primérné
tempo rustu. Nasledné je vyhledana vhodna trendova funkce a predikovan budouci vyvoj.
V ptipadé nenalezeni vhodné trendové funkce daného ukazatele bude dale za pomoci
adaptivnich modelti vyhledana vhodnéa kiivka k prolozeni casové fady a predikci na

nasledujici roky.

5.6.1 Zisk a ztrata za ucetni obdobi Vv tis. K¢
Elementarni charakteristiky ¢asové rady ukazatele zisku a ztraty za ucetni obdobi
Vysledné hodnoty vSech vypoctenych elementarnich charakteristik  jsou
zaznamenany v Pfiloze 13.
V piipadé¢ charakteristiky 1. diference byl nejvétsi meziro¢ni nartst 946 855 tis. K¢

zachycen roku 2018. Naopak nejhlubsi meziro¢ni propad 277 761 tis. K¢ byl zaznamenan
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za posledni sledovany rok 2019. Meziro¢ni pokles je evidovan u celkem osmi obdobi, takze
prevazuje pocet meziro¢ni poklesti nad meziro¢nimi pfirtstky ukazatele. Pokles hodnot se
tykal predevsim let 2010 az 2013, tedy 2 roky od vypuknuti svétové ekonomické krize.
Celkové vykazuje ¢asova fada nestabilni charakter, objevuje se stiidani meziro¢nich narustt
a poklesu.

V piipad¢ tempa ristu je pouze u Sesti obdobi zaznamenano kladné tempo ristu.
Jedna se o roky 2005, 2008, 2009, 2014, 2017 a 2018. V roce 2018 byl dokonce nartst
0 122,62 % oproti ptedchozimu roku 2017. Nejvyssi pokles nasledoval vroce 2015
022,31 %.

Vzhledem k tomu, Ze ¢asova fada vykazuje nestabilni charakter, je pravdépodobné,
ze nebude nalezena vhodné trendova funkce k prolozeni ¢asové fady. Prumérné tempo
ristu je rovno 6,03 %, naznacuje tedy rist kiivky. Slouzi ke zjisténi sméru kiivky trendové
funkce a mozného budouciho vyvoje. Pro ovéfeni bude provedena analyza trendovych

funkeci.

Vybér trendové funkce souhrnného ukazatele zisku a ztraty za icetni obdobi
Pomoci SW Statistika byly analyzovany vybrané trendové funkce (linearni,
kvadraticka, logaritmicka) na zakladé stanovenych kritérii (index determinace a statisticka

vyznamnost) a v§echny vysledné hodnoty byly nédsledné zaznamenany do Tabulky 5.

Tabulka 5: Trendové funkce pro popis souhrnného ukazatele zisku a ztraty za Gc¢etni obdobi

Funkce Odhadovana rovnice piimky, za Index p-hodnota p-hodnota
podminky t=1,2,...,n determinace paramenti modelu
R2

Linearni y¢ =820094,5+16265,8t 0,1559 a =0,000095 0,145135
b =0,145135

Kvadraticka y* =939108,2-16794t+2625,3t2 0,1809 a=0,002633 0,302003
b =0,818236
¢ =0,556941

Logaritmicka y© =752341,3+144863,7*log(t) 0,1575 a=0,001423 0,000000
b =0,143070

Zdroj: SW Statistica, vlastni zpracovani (2021)
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Vysledné hodnoty dokazuji, Ze u daného ukazatele nebyla nalezena vhodna trendova
funkce k proloZeni ¢asové ukazatele zisku a ztraty za ucebni obdobi. Indexy determinace
vSech trendovych funkcei osciluji pouze mezi 15-18 %. Statisticka vyznamnost parametrti
nebyla zjiSténa u zadné funkce. Statisticka vyznamnost modelu byla zjisténa pouze
u logaritmické trendové funkce, avSak variabilita ¢asové proménné t vysvétluje variabilitu
ukazatele pouze z 15,75 %. Analyzou trendovych funkci nebyla nalezena vhodna funkce

Kk prolozeni ¢asové rady.

Exponencialni vyrovnavani souhrnného ukazatele zisku a ztraty za ic¢etni obdobi

Ukazatel vykazuje nepravidelny vyvoj bez zjevného trendu. V SW Statistica nebylo
mozné nastavit parametry tak, aby se primérna absolutni procentuélni chyba pohybovala do
10 %. Metodou exponencialniho vyrovnavani nebyl nalezen vhodny model s tlumenym
trendem, ktery by zachytil nepravidelné chovani casové fady a nasledné provedl
kratkodobou predikei na dalsi obdobi.

Nejlepsi hodnoty primérné absolutni procentualni chyby vykazoval model

s tlumenym trendem (15,71 %) a model s linearnim trendem (17,83%).

Predikce souhrnného ukazatele zisku a ztraty za ucetni obdobi pro rok 2020

Na zakladé¢ stanoveného primérného tempa ristu, které urcuje smér trendové funkce
bude predikovan rok 2020. Primérné tempo riistu bylo stanoveno S rostoucim vyvojem
6,03 %. V roce 2020 by se hodnota mé¢la zvysit o 86 910 tis. K¢, tedy na hodnotu 1 528 210
tis. K& Vzhledem ktomu, Ze souhrnny ukazatel vyhodnocuje odvétvi Zzivotniho
I nezivotniho pojisténi, je nartst hodnoty zcela zadouci. Rok 2018 zaznamenal enormni
narist oproti roku pfedchozimu a pro spole¢nost by bylo zadouci, aby se zisk za rok 2020
opét o néco navysil. V kratkém obdobi by se mohla tato predpoveéd’ stat skutecnosti, zalezi

vsak, jak drtivy dopad bude mit koronavirova krize.

5.6.2 Pocet pojistnych smluv v tis. ks
Elementarni charakteristiky ¢asové irady souhrnného ukazatele poc¢tu smluv
Vysledné hodnoty vSech vypoctenych elementarnich charakteristik jsou zaznamenany

v Priloze 14.
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U vysledka 1. diference pfevazuji meziro¢ni nartsty, nejvétsi 147 tis. ks byl zachycen
roku 2009. Pouze v roce 2017 byl zaznamenan meziro¢ni pokles o 193 tis. ks. Je potieba
podotknout, ze spole¢nost velmi dobie zvladla zmény pii vstupu do EU a také nasledky
svétové ekonomické krize z roku 2008.

Pievazuje kladné tempo rastu, vyjimku tvoii pouze rok 2017. Oproti pfedchozimu roku
klesl pocet smluv 0 9,09 %. Procentualni nartsty se v ostatnich letech pohybuji mezi 2—
10 %. Nejvyssi narast 0 10,43 % byl zaznamenan roce 2009.

Primérné tempo riastu dosahuje hodnoty 4,27 %. Lze piedpokladat, Ze nalezena
trendova funkce bude rostouciho charakteru. Ukazatel vykazuje znak monotdnnosti, a proto

ma v tomto piipad¢ smysl uréit praimérné tempo rustu.

Vybér trendové funkce souhrnného ukazatele poétu smluv v tis. ks

K analyze vybranych trendovych funkci ukazatele poctu smluv v tis. ks byl pouzit
SW Statistica. U vybranych trendovych funkci byl zjistén index determinace a statisticka
vyznamnost jednotlivych parametri a modelu jako celku. Na zakladé téchto kritérii

a ekonomického hlediska byl vybran vhodny model pro daného ukazatele.

Tabulka 6: Trendové funkce pro popis souhrnného ukazatele poc¢tu smluv

Funkce Odhadovana rovnice ptimky, za Index p-hodnota p-hodnota
podminky t=1,2,...,n determinace parament modelu
R2

Linearni y© = 1157,4+70,875t 0,9277 a = 0,000000 0,000000
b = 0,000000

Kvadraticka y* =981,56+132,93t-3,88t° 0,9687 a = 0,000000 0,000000
b = 0,000003
¢ =0,001908

Logaritmicka y¢ =977,5+401,57*log(t) 0,9105 a = 0,000000 0,000000
b = 0,000000

Zdroj: SW Statistica, vlastni zpracovani (2021)

U vysledné analyzy ¢asové fady, zaznamenana v Tabulce 6, je nutné poznamenat, ze
vSechny tfi vybrané trendové funkce vysly statisticky vyznamné z hlediska jednotlivych

parametrti i modelu jako celku. Indexy determinace jednotlivych trendovych funkci vykazuji
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hodnoty vyssi nez 90 %. Z ekonomického hlediska je u tohoto ukazatele zadouci rostouci
charakter, a to nejen pro interpolacni vyvoj, ale také pro naslednou predikci. Z tohoto
pohledu je nejvhodnéjsi zvolit zakladni linearni rostouci trendovou funkci, ktera predpovida
plynuly rostouci trend ¢asové fady v Grafu 16. Az na jeden meziro¢ni pokles v roce 2017 se
sledovana fada jevi jako rostouci. Linearni trendova funkce nejlépe vystihuje chovani celé
Casové fady jako celku. Teoretické hodnoty linearni trendové funkce jsou znazornény

v Ptiloze 15.

Graf 16: Linearni trendova funkce souhrnného ukazatele poétu smluv v tis. ks
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Zdroj: SW Statistica, vlastni zpracovani (2021)

Posouzeni vhodnosti kvadratické trendové funkce pro extrapolaci

Ke zjisténi vhodnosti linearni trendové funkce pro naslednou predikci, je potieba si
stanovit relativni chybu prognézy. SW Statistica byla vypoctena nova odhadovana rovnice
logaritmické trendové funkce y' = 1138,5 + 74,4t pro obdobi 2005 az 2018. Byl vypoéten
bodovy odhad y'; 5= 2269,8 tis. ks pro rok 2019. Pfedpovidana hodnota roku 2019 se 1isi od
skute¢né hodnoty o 7,4 %. Prognoza roku 2019 je uspokojiva a lze pouzit model linearni

kvadratické funkce pro nasledny bodovy a intervalovy odhad.

Predikce souhrnného ukazatele po¢tu smluv v tis. ks
Predikce souhrnného ukazatele poctu smluv vtis. ks byly vypocteny pomoci
bodovych a intervalovych odhada pro nasledujici 3 roky (2020-2022) na zakladé vybrané

linearni trendové funkce. Vysledné hodnoty jsou vypoéteny v Piiloze 16.
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Na Grafu 17 je predikovano rostouci tempo rustu ¢asové fady. To dokazuje i hodnota
prumérného tempa rastu ukazatele, ktera je 4,27 %. Je nutné brat v potaz aktualni situaci ve
svété spojenou s koronavirem, ktery se prokazal v CR v bieznu roku 2020. Lze tedy oéekavat
spiSe pokles v po¢tu smluv jiz vroce 2020. Avsak zélezi, jak moc koronavirova krize
ovlivnila a dale jesté ovlivni spole¢nost i klienty. Vstup do EU i ekonomickou svétovou krizi
zvladla spole¢nost velmi dobie a az do roku 2016 byly zachyceny pouze meziro¢ni nartsty.

Je tedy mozné, Ze spolecnost zvladne i tuto dalsi zatézkavaci zkousku.

Graf 17: Predikce souhrnného ukazatele po¢tu smluv v tis. ks
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Zdroj: SW Statistica, vlastni zpracovani (2021)

5.7 Vyvoj vybranych ukazateli finan¢ni analyzy

Nasledujici ¢ast je zaméfena na statickou analyzou pomérovych ukazatelti financni
analyzy spolecnosti Allianz pojistovny, a.s. za obdobi 2005 az 2019. Jedna se konkrétné
0 ukazatele rentability (rentabilita vlastniho kapitalu, rentabilita celkového kapitalu,
rentabilita celkového investovan¢ho kapitalu), zadluzenosti (véfitelské riziko, koeficient
samofinancovani, mira zadluzeni a mira finanéni samostatnosti) a likvidity (pomér
technickych rezerv K likvidnim prostfedkiim, pomér zavazkd k likvidnim prostfedkim
a koeficient solventnosti). Hodnoty vSech vypoctenych pomérovych ukazateltt financni
analyzy byly zpracovany na zakladé dat z vyro¢nich zprav spole¢nosti a jsou zobrazeny
v Priloze 17 a 18.
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5.7.1 Rentabilita
Rentabilita je dulezitym ukazatelem k hodnoceni efektivnosti vyuzivani vlozeného
kapitalu. Hodnoty vypoétenych ukazateli rentability byly ziskany z dat vyroénich zprav za

jednotliva sledovana v letech 2005 az 2019 a jsou zaznamenany V Pfiloze 19.

RENTABILITA VLASTNiHO KAPITAU (ROE)
Nasledujici Graf 18 popisuje vyvoj Casové fady ukazatele rentability vlastniho

kapitalu a ukazatele rentability celkového investovaného kapitalu.

Graf 18: Ukazatel rentability vlastniho kapitalu a ukazatel rentability celkového
investovaného kapitalu v % v obdobi 2005 az 2019
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Zdroj: Vyroc¢ni zpravy Allianz pojiStovny, a.s., vlastni zpracovani (2021)

Ukazatele rentability vlastniho kapitalu (ROE) a rentability celkového
investovaného kapitalu (ROCE) vykazuji stejné¢ hodnoty za celé¢ sledované obdobi.
Dtvodem jsou nulové nakladové troky a dlouhodobé zavazky v piipadé rentability
celkového investovaného kapitalu. U obou ukazatelii je zadouci rostouci trend. Casova fada
vsak spiSe vykazuje nepravidelny konstantni az mirné klesajici trend. V roce 2006 se
hodnota ukazateli dostala az k hranici 30 % za celé sledované obdobi, naopak nejvétsi
propad 14,62 % byl zachycen v roce 2017. Mezi lety 2007 az 2015 se hodnoty drzely stabilné
mezi 21-27 %. Zhodnoceni celkového a investovaného kapitalu je za celé sledované obdobi

velmi dobré. Hodnoty se nikdy nepropadly do zapornych Cisel a vykazuji v celé ¢asové fade
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velmi vysoké hodnoty. Zajimavé je predevsim, jak spoleCnost velmi dobie piekonala

svétovou krizi po roce 2008 ristem obou ukazateld.

Elementarni charakteristiky ¢asové iady ukazatele ROE

Vypocty elementarnich charakteristik vybraného ukazatele jsou zaznamenany
v Piiloze 20.

Z celkového pohledu 1. diferenci byly zaznamenany stfidavé poklesy a narusty, a to
znaCi nepravidelnych vyvoj casové fady. Bylo vyhodnoceno celkem sedm zapornych
diferenci za celé sledované obdobi, av§ak v Zadném z ptipadu neklesla hodnota o 10 % oproti
predchozimu roku. Nejvyssi narast o 13,25 % oproti predchozimu roku byl zachycen v roce
2018.

Tempo rustu zaznamenavd velmi podobny nepravidelny vyvoj casové fady
sledovaného ukazatele stejné¢ jako u predchozi charakteristiky. Mnozstvi klesajicich
a rostoucich temp rustu se v této Casové fad¢ deli presné na polovinu. Skoro dvojnasobné
tempo rustu 90,80 % bylo zachyceno za rok 2018. Hodnoty ve zbylych letech se pohybovaly
v rozmezi 0-5 %, zatimco u klesajiciho tempa ristu se hodnoty pohybovaly v rozmezi 2—
30 %. Je patrné, ze klesajici tempo mélo daleko prohlubujici se tendence nez tempo rostouci.

V piipadé tohoto ukazatele nema smysl pocitat pramérné tempo rustu. Hodnoty
maji nepravidelny charakter, stfidaji se kladné a zaporné diference a lze tedy predpokladat,
ze danou casovou fadu nebude mozné prolozit trendovou funkci. Pro ovéfeni bude

provedena analyza vybéru trendové funkce

Vybér trendové funkce ukazatele ROE

SW Statistica byly zjistény rovnice trendovych funkci, které by vhodné prolozily
¢asovou fadu ukazatele. K popisu chovani byly analyzovany trendové funkce — linearni,
kvadratickd a logaritmicka. Na zaklad¢ kritérii (ekonomické hledisko, index determinace
a statisticka vyznamnost jednotlivych parametra trendové funkce a modelu jako celku) bude
vybran nejvhodnéjsi model.

Na zakladé¢ vyslednych hodnot v Tabulce 7 Ize potvrdit, ze pro ukazatel rentability
vlastniho kapitalu nebylo mozné vybrat vhodnou trendovou funkci k prolozeni ¢asové tady.
Vsechny tfi modely trendovych funkci byly statisticky nevyznamné z hlediska parametri

I modelu a index determinace nepiesahl hranici 22 %.
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Tabulka 7: Trendové funkce pro popis ukazatele ROE

Funkce Odhadovana rovnice piimky, za Index p-hodnota p-hodnota
podminky t=1,2,...,n determinace paramenttt modelu
RZ

Linearni y* =18,4909-47,2698t 0,1712 a=0,013726 0,125225
b =0,125225

Kvadraticka y* =40,722-252,8963t-461,755t2 0,2140 a=0,175431 0,235774
b = 0,342803
€ =0,434616

Logaritmicka y¢ =0,260755-0,020871*log(t) 0,1738 a = 0,000000 0,177257
b =0,122116

Zdroj: SW Statistica, vlastni zpracovani (2021)

Exponencialni vyrovnavani ukazatele ROE

Ukazatel ROE vykazuje nepravidelny vyvoj bez zjevného trendu. V SW Statistica
nebylo mozné nastavit parametry tak, aby primérna absolutni procentualni chyba neptesahla
hranici 10 %. Metodou exponencidlniho vyrovnavani nebyl nalezen vhodny model
s vyrovnanym hodnotami, které by zachytily nepravidelné chovani ¢asové fady, na jehoz
zaklad¢ by byla provedena kratkodobé predikce na dalsi obdobi.

NejlepSi hodnoty primérné absolutni procentualni chyby vykazoval model

s tlumenym trendem (13,62 %) a model s linearnim trendem (12,81 %).

Predikce souhrnného ukazatele ROE pro rok 2020

Na zaklad¢ stanoveného primérného tempa ristu, které urcuje smér trendové funkce,
bude predikovan rok 2020. Primérmé tempo rlstu bylo stanoveno s klesajicim vyvojem
1,48 %. V roce 2020 by se hodnota méla snizit 0 0,29 %, tedy na hodnotu 19,12 %.
Vzhledem k tomu, ze predikovany pokles je velmi mirny, mohl by odpovidat skute¢nosti.
V nasledujicich letech bude vSak zéalezet pfedevsim na spolecnosti, aby si udrzela a ptipadné

i zvysila vyslednou navratnost vlozeného kapitalu a stala se tak lakavéjsi pro dalsi investory.
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RENTABILITA CELKOVEHO KAPITALU (ROA)
Nasledujici Graf 19 popisuje vyvoj Casové fady ukazatele rentability celkového

kapitalu.

Graf 19: Ukazatel rentability celkového kapitalu v % v obdobi 2005 az 2019
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Zdroj: Vyro¢ni zpravy Allianz pojistovny, a.s., vlastni zpracovani (2021)

Ukazatel rentability celkového kapitalu (ROA) vykazuje velmi podobny trend jako
oba ptedchozi ukazatele, pouze v tomto ptipadé¢ je patrny pravidelny klesajici trend mezi
lety 2009 az 2016. Pokles hodnot je vsak pouze mirny. V celém sledovaném obdobi se
hodnota ukazatele pohybuje mezi 2-8 %, tedy na daleko nizSich hodnotach oproti
pfedchozim ukazatelim rentability, a to zdavodu zhodnoceni celkového Kkapitalu

spolecnosti, nikoliv pouze vlastniho nebo investovaného kapitalu.

Elementarni charakteristiky ¢asové rady ukazatele ROA

Vypocty elementarnich charakteristik vybraného ukazatele jsou zaznamenany
v Piiloze 21.

U ukazatele ROE pievazuji zaporné 1. diference, to v nepravidelnych rozestupech.
Nejvice poklesu zase sebou bylo zaznamenano mezi lety 2010-2013, coz miZe byt pozdéjsi
reakce na celosvétovou ekonomickou krizi z roku 2008. Za rok 2014 byl sice zachycen
nartst 0 0,37 %, to vSak nevyrovnalo ptechozi propady, které se pohybovaly v rozmezi 0,37—
1,85 %. Nasledujici dva roky byly zachyceny opét zaporné diference. Lze tedy konstatovat,

ze v letech 2010 az 2016 byl zachycen klesajici trend. Z celkového pohledu na casovou fadu
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jsou patrné nepravidelné tendence klesajicich a rostoucich hodnot. Nejvétsi propad 2,52 %
vSak udava rok 2007 a naopak nejvétsi narast 3,24 % oproti ptechozimu roku byl zachycen
v roce 2018.

Zacatek Casové fady byl ve znameni piedevsim rostouciho tempa ristu. Bohuzel
s rokem 2010 pfisla fada poklest, a to az do roku 2016. Vyjimkou byl pouze rok 2014, kdy
tempo rustu oscilovalo kolem 10 %. To vSak nedokézalo dostat kfivku ¢asové fady na vyvoj
ukazatele pied rok 2010. Nasledovala dalsi dvé klesajici tempa. Z roku 2016 byl zachycen
nejrychlejsi pokles 0 32,15 %. S rokem 2017 se ¢asova fada dostavala do rostouciho tempa
rustu, v roce 2018 se dokonce tempo ristu pohybovalo nad hranici 100 %. I ptesto, ze byl
za posledni rok 2019 zaznamenano klesajici tempo ristu 18 %, miize to byt pouze dozvuk
nékolika pfedchozich poklest.

Vzhledem Kk tomu, ze vyvoj Casové fady sledovaného ukazatele ma nepravidelny
prubéh, kde se stiidaji rostouci a klesajici tempa ristu, lze oc¢ekavat, Zze nebude nalezena
vhodna trendova funkce K proloZzeni ¢asové fady. Primérné tempo rastu se pohybuje
v zapornych hodnotach 0,35 %, coz naznacuje mirn¢ klesajici trend. Pro ovéfeni
pfedpokladu z vysledki elementdrnich charakteristik bude provedena analyza vybéru

trendovych funkcei pro ukazatele rentability celkového kapitalu.

Vybér trendové funkce ukazatele ROA

V softwaru Statistica byla vyhodnoceny tfi vybrané trendové funkce (linearni,
kvadraticka a logaritmicka) na zakladé¢ vstupnich dat ukazatele. Do Tabulky 8 byly
zaznamenany vysledné hodnoty obou kritérii (index determinace a statistickd vyznamnost)
potiebnych k vybéru vhodné trendové funkce.

Ve vysledné analyze byla potvrzena statisticka vyznamnost u linedrni a logaritmické
trendové funkce, avsak u obou piipadi osciloval index determinace kolem 30 %.
Z ekonomického hlediska je zadouci rist ukazatele rentability celkového kapitalu a obé
statisticky vyznamné trendové funkce maji klesajici tendenci. Z tohoto divodu nebyla
vybrana zadna trendova funkce k prolozeni Casové tady a ke zjisténi jeji vhodnosti pro

vypocet bodové a intervalové predikce.
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Tabulka 8: Trendové funkce pro popis ukazatele ROA

Funkce Odhadovana rovnice piimky, za Index p-hodnota p-hodnota
podminky t=1,2,...,n determinace paramenttl modelu
R2

Linearni y‘ =16,483-168,472t 0,2888 a =0,000854 0,038827
b =0,038827

Kvadraticka y* =18,830-265,422t+929,979t2 0,291 a=0,166558 0,127004
b = 0,610605
¢ =0,850062

Logaritmicka y© =0,069147-0,010104*log(t) 0,3068 a =0,000002 0,001975
b =0,032178

Zdroj: SW Statistica, vlastni zpracovani (2021)

Exponencialni vyrovnavani ukazatele ROA

Ukazatel ROA vykazuje nepravidelny vyvoj bez zjevného trendu. V SW Statistica
nebylo mozné nastavit parametry tak, aby primérna absolutni procentualni chyba neptesahla
hranici 10 % z divodu rozkolisanych hodnot. Metodou exponencialniho vyrovnavani nebyl
nalezen vhodny model s vyrovnanymi hodnotami, které by zachytily nepravidelné chovani
Casoveé fady a na jehoZ zdklad¢ by byla provedena kratkodoba predikce na dalsi obdobi.
Nejlepsi hodnotu primérné absolutni procentualni chyby vykazoval model s linearnim
trendem (18,54 %) a model s tltumenym trendem (19,31 %).

Predikce ukazatele ROA pro rok 2020

Na zéklad¢ stanoveného primérného tempa riistu, které urcuje smér trendové funkce,
a bude predikovan rok 2020. Praimérné tempo rtstu bylo stanoveno nepatrnym poklesem
0,35 %. V roce 2020 by se hodnota méla snizit o 0,02 %, tedy na hodnotu 5,22 %. Z popisu
ukazatele vyplynulo, Ze je zadouci jeho pravidelny rast. Primérné tempo rtstu vykazuje pro
rok 2020 nepatrny pokles, ktery neni n¢jak markantni a nenaznacuje nezadouci vyvoj, ale
spiSe pozitivni krok do nasledujicich let. Je potieba, aby si spole¢nost udrzela a piipadné 1

zvysila vyslednou névratnost celkového kapitélu.
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5.7.2 ZadluZenost
Zadluzenost je dualezitym ukazatelem ke zjisténi finan¢niho zdravi pojistovny.
Zamg¢iuje se piedev§im na to, do jaké miry je podnik financovan cizimi zdroji. V ptipade

vy$$i zadluZenosti miize nastat problém se splatnosti vSech zavazku.

VERITELSKE RIZIKO
Nasledujici Graf 20 znazornuje vyvoj ¢asové fady ukazatele vétitelského riziko.

Graf 20: Ukazatel vé&titelského rizika v % v obdobi 2005 az 2019
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Zdroj: Vyro¢ni zpravy Allianz pojiStovny, a.s., vlastni zpracovani (2021)

Ukazatel véritelského rizika se pohybuje na velmi vysokych hodnotach, coz se
muze pro véfitele zdat nezadouci. Je to z divodu typu sluzby, kterou pojistovny nabizi. Neni
mozné, aby spole¢nost v kratkém ¢asovém obdobi vyplatila vSechny své zavazky. Pro oblast
pojistovnictvi i bankovnictvi jsou tak vysoké hodnoty ukazatele, které se drzi mezi 76,89—
89,78 %. Rostouci trend byl zaznamenan od pocatku ¢asové fady az do roku 2015. V dalsich
letech nastal trvaly pokles. Posledni zaznamenana hodnota 76,89 % z roku 2019 byla

cvwvr

dokonce nejnizsi hodnotou za cele sledované obdobi.

Elementarni charakteristiky ¢asové rady ukazatele véritelského rizika

VsSechny vysledné hodnoty vybranych elementarnich charakteristik jsou
zaznamenany V Ptiloze 23.

Od pocatku ¢asové fady az do roku 2012 sledovaného ukazatele byly zjistény kladné
1. diference. Vyjimku tvofil rok 2006, kdy hodnota klesla o 2,17 % oproti roku

69



ptedchozimu, a rok 2008, kdy zadporna diference dosahovala hodnoty 0,05 %. Diivodem
kladnych diferenci mtize byt postkrizovd doba po roce 2008 a také skutecnost, ze v roce
2011 probéhla fize pojistoven Wiistenrot a byly tak pievzaty zavazky spole¢nosti. Od roku
2013 hodnoty klesaly, vyjimkou byla nejvyssi kladna diference 6,53 % v roce 2015 oproti
predchozimu roku za celé sledované obdobi. Rok poté, v roce 2016, byla zachycena nejvyssi
zaporna diference 5,43 %. Lze tedy shrnout, ze v 1. poloviné ¢asové fady hodnoty spise
rostly, zatimco v druhé poloviné nasledoval zddouci pokles.

Tempo ristu ukazatele ma velmi podobny prabéh jako u 1. diference. Ukazatel je
pouze uvadén v relativnim vyjadieni. Nejvyssi tempo rastu 7,87 % bylo zaznamenano v roce
2015 a nejvétsi pokles o 5,95 % o rok pozdéji.

Priimérné tempo ristu je -0,22 % a znadi klesajici trend ¢asové fasy. Casova fada
vykazuje ¢asté vykyvy, proto je velmi pravdépodobné, Ze nebude nalezena vhodna trendova
funkce. Pro ovéfeni byla provedena analyza vybranych trendovych funkci na zakladé

vstupnich dat véfitelského rizika.

Vybér trendové funkce ukazatele véritelského rizika
SW Statistica byla provedena analyza vybranych trendovych funkci (linearni,
kvadraticka, logaritmicka) vétitelského rizika a vysledky byly zaznamenany do Tabulky 9,

vcetné vyslednych hodnot vSech pottebnych kritérii.

Tabulka 9: Trendové funkce pro popis ukazatele vétitelského rizika

Funkce Odhadovana rovnice pfimky, za Index p-hodnota p-hodnota
podminky t=1,2,...,n determinace paramentl modelu
R2
Linearni y© =-30,7397+47,9109t 0,1435 a=0,263088 0,02631
b =0,163874
Kvadraticka y* =-172,435+391,4t-207,710t 0,148 a=0,764358 0,38258
b =0,778715
¢ = 0,805087
Logaritmicka y¢ =0772031+0,019649*log(t) 0,1888 a = 0,000000 0,17569
b =0,032178

Zdroj: SW Statistica, vlastni zpracovani (2021)
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Z vysledku je patrné, ze statisticka vyznamnost parametri se vyskytuje pouze
logaritmické funkce, index determinace dosahuje vsak pouze 18,88 %. U ostatnich funkci
nebyla potvrzena statisticka vyznamnost parametrti i modelu jako celku a index determinace
dosahuje necelych 15 % u linearni i kvadratické trendové funkce. Lze tedy potvrdit, Ze
nebyla nalezena vhodna trendova funkce k prolozeni Casové fady ukazatele vétitelského

rizika.

Exponencialni vyrovnavani ukazatele véritelského rizika

Pro kratkodobou predikci byla vyuzita metoda exponencidlniho vyrovnavani, a to
z dtivodu vykazujiciho zadouciho poklesu v poslednich letech. V programu SW Statistica
byly nastaveny parametry a, y a ¢ podle nejnizsi hodnoty prumérné absolutni procentualni
chyby (MAPE) uvedené v Pfiloze 24. Byly vybrany hodnoty parametri, u kterych byla
prumérna absolutni procentualni chyba rovna 2,41 %. Pro parametry modelu s tltumenym
trendem plati: a = 0,700; y = 0,900 a ¢ = 0,400.

Graf 21: Exponencialni vyrovnavani ukazatele véfitelského rizika v %

Exp. vyrovnav.: S0=7949 T0=-,004
Tlumeny trend.Zadna sezdna; Alfa= 700 Gama=,900 Fi=,400
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Zdroj: SW Statistica (2021)

Do Piilohy 25 byla zanesena vysledna data o¢isténa exponencialnim vyrovnavanim

a hodnoty rezidui. Rezidua osciluji kolem nuly, nejvétsi rozdil mezi ociSténymi a vstupnimi

71



hodnotami nastal vroce 2016. Spole¢né stémito hodnotami obsahuje priloha také
predikované hodnoty nasledujicich tfi obdobi casové fady. Vzhledem K tomu, Ze tato metoda
se zameétuje vice na novejsi data Casové fady a v poslednich letech byl zaznamenan pokles,
byla na Grafu 21 vyhodnocena predikce s mirné klesajicim az konstantnim trendem.
Z hlediska spole¢nosti by se poklesem zvysila davéra véfiteld. Avsak je dilezité podotknout,
ze vy$$i hodnota ukazatele ma do urcitého bodu kladny vliv na rentabilitu. Je tedy vhodné,

aby vyvoj v dalSich letech byl stabilizovany bez vétsich vykyvi.

KOEFICIENT SAMOFINANCOVANI
Nasledujici Graf 22 popisuje vyvoj ¢asové fady ukazatele veritelského rizika.
Graf 22: Ukazatel koeficientu samofinancovani v % v obdobi 2005 az 2019
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Zdroj: Vyro¢ni zpravy Allianz pojistovny, a.S., vlastni zpracovani (2021)

Ukazatel koeficientu samofinancovani vykazuje rostouci trend od pocatku
sledované¢ho obdobi az do roku 2009. V postkrizovém obdobi mezi lety 2010 az 2016
nasleduje vlivem ekonomické krize klesajici trend. Klesajici trend neptisobi ptiznivé pro

vétitele, avSak od roku 2016 se spolecnost opét dostava do rostoucich hodnot.

Elementarni charakteristiky ¢asové rady ukazatele koeficientu samofinancovani
Ptehled hodnot elementarnich charakteristik ¢asové fady sledovaného ukazatele jsou
uvedeny v Ptiloze 26.
Hodnoty 1. diferenci naznacuji mezi lety 2006 az 2009 pouze kladné diference. Hned

po prvnim roce byl zjistén nejvyssi nartst 2,73 % oproti predchozimu roku 2005. Velikosti
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kladnych diferenci se az do roku 2009 snizovaly. V postkrizovém obdobi se mezi lety 2010—
2016 drzely zaporné diference, vyjimku tvofil pouze rok 2013, kdy hodnota vzrostla
0 0,51 % oproti predchozimu roku 2012, kdy byl zjistén nejvyssi ubytek o 4,08 %. Po roce
2017 se spolecnost opét dostala do kladnych hodnot, kdy kazdorocni piirastky oscilovaly
kolem 2 %.

Interpretace tempa rastu je velmi obdobna 1. diferenci. Od pocatku sledované fady
do roku 2009 ptevlada kladné tempo ristu s klesajici rychlosti oproti predchozimu roku.
Mezi lety 2010 az 2016 v ¢asové fadé pievladalo Klesajici tempo rustu, kromé roku 2013,
kdy hodnota vzrostla o 3,44 % oproti roku pifedchozimu. Posledni tfi roky ¢asové fady jsou
ve znameni mimofadné rychlého rostouciho tempa rastu. V roce 2017 bylo zachyceno
dokonce nejvyssi tempo ristu +17,97 %.

Vzhledem k tomu, ze ¢asova fada sledovaného ukazatele nevykazuje stabilni vyvoj,
je pravdépodobné, ze nebude nalezena vhodna trendova funkce k prolozeni ¢asové fady
k naslednému vypoctu bodového a intervalového odhadu. Prumérné tempo ristu +2,08 %

znaci v ptipadé nalezeni trendové funkce rostouci trend.

Vybér trendové funkce ukazatele koeficientu samofinancovani
Pro ovéteni vysledného zhodnoceni ¢asové fady ukazatele byla provedena v . SW
Statistica analyza vybranych trendovych funkci na zakladé vstupnich dat ukazatele

koeficientu samofinancovani. Vysledné hodnoty byly zaznamenany do Tabulky 10.

Tabulka 10: Trendové funkce ukazatele koeficientu samofinancovani

Funkce Odhadovana rovnice pfimky, za Index p-hodnota p-hodnota
podminky t=1,2,...,n determinace | paramentl modelu
R2
Linearni y* =0,184852-0,001043t 0,0372 a = 0,000000 0,00000
b =0,491259
Kvadraticka y¢ =-0,207542-0,009051t+0,000501t> | 0,1633 a = 0,000000 0,34314
b =0,165132
¢ =0,203510
Logaritmicka y© = 0,186498-0,005370*log(t) 0,0301 a = 0,000000 0,25968
b =0,536127

Zdroj: SW Statistica, vlastni zpracovani (2021)
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Nebyla potvrzena statisticka vyznamnost parametri ani modelu jako celku
u vybranych trendovych funkci. Indexy determinace se pohybuji vV rozmezi 3 az 16,33 %.
Z téchto vyslednych hodnot kritérii nebyla vybrana zaddnéd trendova funkce k prolozeni

Casove fady.

Exponencialni vyrovnavani ukazatele koeficientu samofinancovani

Pro kratkodobou predikci byla vyuzita metoda exponencialniho vyrovnavani, ktera
se zam&fuje piedev§im na nov¢jsi data Casové tfady. V pripadé ukazatele koeficientu
samofinancovani jsou pravé data z poslednich let zadouci.

V SW Statistica byly nastaveny parametry o, y a ¢ podle nejnizsi primérné absolutni
procentualni chyby 6,81 % uvedené v Ptiloze 27. Byl vybran model s tlumenym trendem

a parametry o = 0,900; y= 0,900 a ¢= 0,500, jehoZ vyvoj je zobrazen v Grafu 23.

Graf 23: Exponencialni vyrovnavani ukazatele koeficientu samofinancovani v %
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Zdroj: SW Statistica (2021)

V Priloze 28 byly zaznamenany hodnoty vstupnich dat, vyrovnané hodnoty a také
rezidua. Dale s témito hodnotami obsahuje ptiloha také predikované hodnoty nasledujicich
tiech obdobi casové fady. Pro roky 2020 az 2022 je predikovan zadouci rust. Vzhledem na

nestabilni vyvoj ukazatele by mohla vysledna rostouci predikce odpovidat skute¢nosti pouze
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v kratkém obdobi. V delsim obdobi uz zapracuje trh a ekonomickd teorie. Neni
doporucovano, aby vSechna aktiva byla financovana z vlastnich zdroji. Blize k realité je
Mozna stagnace u zvolené hodnoty, kterou si spolecnost dokéaze poté udrzet v konkuren¢nim

boji.

MIRA ZADLUZENI

Nasledujici Graf 24 predstavuje vyvoj casové fady ukazatele mira zadluzeni.

Graf 24: Ukazatel miry zadluZeni v % v obdobi 2005 az 2019
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Zdroj: Vyro¢ni zpravy Allianz pojiStovny, a.S., vlastni zpracovani (2021)

Ukazatel miry zadluZeni vykazuje velmi podobny trend jako ukazatel véfitelské
riziko z Grafu 21. Tento ukazatel vyjadiuje pomér ciziho kapitalu k vlastnimu kapitalu.
Z pocatku casové fady hodnoty Klesaji, a to az do roku 2009. Po vypuknuti ekonomické krize
se mira zadluzeni zvySuje, a to az do roku 2016, kdy z hodnoty 602,18 % postupné klesa, az
velmi podobné jako vyvoj ukazatele véfitelského rizika, lze oc¢ekavat, ze by kratkodoba
predikce metodou exponencialniho vyrovnavani meéla velmi podobny klesajici prabéh.

Z tohoto ditvodu nebude tento ukazatel dale analyzovan.
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MIRA FINANCNI SAMOSTATNOSTI
Nasledujici Graf 25 popisuje vyvoj casové fady ukazatele miry financni

samostatnosti.

Graf 25: Ukazatel miry finan¢ni samostatnosti v % v obdobi 2005 az 2019
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Zdroj: Vyroéni zpravy Allianz pojistovny, a.s., vlastni zpracovani (2021)

Ukazatel miry finanéni samostatnosti ma podobny trend jako ukazatel koeficientu
ristu zobrazeném v Grafu 23. Je definovan pievracenou hodnotou ukazatele miry zadluzeni.
Z pocatku casové tady hodnoty rostou, a to az do roku 2009 na hodnotu 25,75 %.
V postkrizové dobé nastava mezi lety 2010 az 2016 pokles na hodnotu 16,61 %.
V poslednich tfech letech doSlo k nartistim az na hodnotu 28,01 %, nejvyssi za celé
sledované obdobi. Z diivodu velmi podobného vyvoje Casové tfady jako u ukazatele
koeficientu ristu nebude dale provedena detailnéjsi analyza. Lze o¢ekavat, Ze kratkodoba

predikce bude rostouciho trendu jako u ukazatele koeficientu samofinancovani.

5.7.3 Likvidita

Likvidita je definovana jako mira schopnosti podniku pfeménit sva aktiva na penézni
prostfedky v uréitém case a dostat tak svym finanénim zavazkim. V Ptiloze 29 jsou

zaznamenana vSechna potiebna vstupni data k vypoctim jednotlivych ukazatelt likvidity.
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POMIER TECHNICKYCH REZERYV K LIKVIDNIM PROSTREDKUM
Nasledujici Graf 26 popisuje vyvoj ¢asové fady ukazatele poméru technickych rezerv

k likvidnim prostredkim.

Graf 26: Ukazatel poméru technickych rezerv k likvidnim prostiedkiim v % v obdobi 2005
az 2019
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Zdroj: Vyroc¢ni zpravy Allianz pojiStovny, a.s., vlastni zpracovani (2021)

Ukazatel poméru technickych rezerv k likvidnim prostifedkim vykazuje pomérné
vysoké hodnoty. Optimalni hodnota by neméla piekrocit hranici 100 %. OvSem v této Casové
fadé se hodnoty pohybuji v rozmezi 713,01 % az 878,09 %. Technické rezervy tvoii znacnou
Cast pasiv, neni proto mozné, aby byly vSechny pokryty likvidnimi aktivy. Obecné by vSak
stiidavych tendenci a neni zde Zadny zfetelny trend. Po roce 2013 nastava nezadouci rist,
a to az do roku 2017, kdy se hodnota vysplhala na rekordni hodnotu 878,09 %. Za posledni

dva roky byl zaznamenén pokles, coZ je dobré znameni pro budouci hodnoty.

Elementarni charakteristiky casové rady ukazatele poméru techmickych rezerv k
likvidnim prostfedkim

Vsechny vypoctené hodnoty byly zatazeny do Ptilohy ¢. 30.

V casové fadé sledovaného ukazatele prevazovaly zaporné 1. diference, a to hlavné
mezi lety 2005 az 2013, vyjimku pouze tvofil rok 2008, kdy nastal vétsi nartst 85,05 %
oproti roku pfedchozimu, a rok 2012. Mezi lety 2014 az 2017 byly zaznamenany pouze
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nezadouci kladné diference. Az za posledni dva roky se hodnoty zacaly shizovat, v roce
2018 dokonce 0 118,87 %.

Nejrychlejsi tempo ristu + 11,93 % vyznacuje ve sledované ¢asové fadé rok 2008,
naopak nejrychleji klesajici tempo rastu — 13,64 % zaznamenava rok 2018.

Z celkového pohledu casova tfada vykazuje velmi nestabilni vyvoj, kde se
nepravideln¢ stfidaji ptibytky a ubytky. Nema tedy smysl zjistovat primérné ro¢ni tempo
riustu. Je pravdépodobné, Zze nebude nalezena vhodna trendova funkce. Pro ovéfeni bude

provedena jeji analyza.

Vybér trendové funkce ukazatele poméru technickych rezerv k likvidnim prostiredkim

Z vypoctenych hodnot pomoci SW Statistica je z Tabulky 11 patrné, Ze nelze vybrat
vhodny model trendové funkce k prolozeni vyvoje Casové fady ukazatele poméru
technickych rezerv k likvidnim prostiedkiim. Indexy determinace vSech vybranych funkci
dosahuji velmi nizkych hodnot, mezi 0,54 %. Dale nebyla potvrzena statisticka vyznamnost
vSech parametrG ani modelu jako celku u zadné z funkci. Hodnoty odpovidaji

nepravidelnému vyvoji sledované ¢asové fady, ktera nevykazuje zadny staly trend.

Tabulka 11: Trendové funkce pro popis ukazatele poméru technickych rezerv k likvidnim
prostfedkiim

Funkce Odhadovana rovnice piimky, za Index p-hodnota p-hodnota
podminky t=1,2,...,n determinace paramentl modelu
R2
Linearni y¢ =7,537231+0,0178998t 0,0292 a = 0,000000 0,00000
b =0,542491
Kvadraticka y* =-0,468555+0,134758+0,00819t> | 0,0400 a = 0,000000 0,78240
b =0,831606
€ =0,718943
Logaritmicka y* = 7,604485+0,045553 *log(t) 0,0051 a=0,000000 | 0,58964
b =0,799656

Zdroj: SW Statistica., vlastni zpracovani (2021)
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Exponencialni vyrovnavani ukazatele poméru technickych rezerv k likvidnim
prostiedkim

Pro kratkodobou predikci neni mozné vyuzit metodu exponencialniho vyrovnavani.
Tato metoda zkouma nejen chovani celé casové tady, ale zaméfuje se predevSim na
nejnov¢&jsi hodnoty. Za posledni 2 roky (2018 a 2019) byl sice zaznamenan pokles, ale roky

predtim se hodnoty prudce zvysovaly.

Predikce ukazatele poméru technickych rezerv k likvidnim prostfedkim

Kratkodoba ptedpovéd’ pro rok 2020 byla zjisténa na zakladé vysledka primérného
koeficientu rtastu za obdobi 2005 az 2019, jejiz hodnoty jsou soucasti Piilohy 30. Za rok
2020 je z vysledkt patrny mirny pokles o 0,89 % oproti roku pfedchozimu. Hodnota roku
2020 by poklesla 0 6,4 % na hodnotu 712,78 %.

POMIER ZAVAZKU K LIKVIDNIM PROSTREDKUM
Nasledujici Graf 27 znazoriiuje vyvoj Casové fady ukazatele poméru zavazku

k likvidnim prostfedktm.

Graf 27: Ukazatel poméru zavazku k likvidnim prostiedktim v % v obdobi 2005 az 2019
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Zdroj: Vyroc¢ni zpravy Allianz pojistovny, a.S., vlastni zpracovani (2021)

Ukazatel poméru zavazku k likvidnim prostfedkim je u Allianz pojistovny na
velmi dobré trovni. V celé ¢asové fad€ se hodnoty drzi pod 100 %. Hodnot ukazatele ma;ji

jiz od pocatku casové fady stiidavy charakter. Z celkového pohledu vsak ukazatel vykazuje
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zadouci klesajici trend. Mezi lety 2013 az 2019 se hodnoty dokonce stabilné drzely
v rozmezi 50-60 %. Rok 2007 byl ve znameni nejvyssi hodnoty 75,34 % za celé sledované
obdobi. Nejnizsi hodnota 50,72 % byla zjiSténa pro rok 2018.

Elementarni charakteristiky ¢asové rady ukazatele poméru zavazka Kk likvidnim
prostiedkim

V Priiloze 31 byly zaznamendny vSechny Vypoctené hodnoty elementédrnich
charakteristik ukazatele poméru zavazku k likvidnim prosttedkim.

V piipadé daného ukazatele pievladaji kladné 1. diference. Nevyssi kladna diference
+ 19,45 % byla naméfena hned na pocatku ¢asové fady v roce 2007. Stfidaveé se vSak mezi
kladnymi objevovaly také zaporné diference. Mezi lety 2010 az 2019 se pravideln¢ stridaly
dvé kladné diference s jednou zapornou. Rust nebyl nikdy tak vysoky, aby dokazal zcela
vyrovnat nebo dokonce pievysit hodnotu zaporné diference. Z tohoto divodu je na Grafu 28
patrny klesajici trend sledovaného ukazatele. Nejvétsi pokles -11,48 % byl zaznamenan
v roce 2012, coz velmi ovlivnilo zbytek ¢asové fady.

V Casové fade prevazuje kladné tempo ristu, které v letech 2010, 2011, 2016 a 2017
nepiekrocilo +1 %., coz je polovina v§ech kladnych temp rastu. Zapornych temp ristu bylo
sice méng¢, ale jejich hodnoty se drzely v rozmezi 8,3 az 20,14 %. Byly zaznamenany daleko
strmg&j$i ubytky. Nejvyssi tempo ristu +34,80 % nastalo v roce 2007, rok po nejvétsim
ubytku 20,14 %.

Primérné tempo ristu nabyva zaporné hodnoty -2,21 %. Lze tedy na tomto zakladé

ptredpokladat klesajici trend.

Vybér trendové funkce ukazatele poméru zavazki k likvidnim prostiedkium

Na zéklad¢ vysledkl predchozich elementarnich charakteristik byla provedena v SW
Statistica analyza k nalezeni vhodné trendové funkce sledované casové tfady. Vybrané
trendové funkce (linearni, kvadraticka a logaritmicka) byly zkoumany na zaklad¢ kritériich

uvedenych v Tabulce 12.
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Tabulka 12: Trendové funkce pro popis ukazatele poméru zavazki k likvidnim prostiedktim

Funkce Odhadovana rovnice ptimky, za Index p-hodnota p-hodnota
podminky t=1,2,...,n determinace | paramenta modelu
R2
Linearni y* =0,697523-0,012152t 0,5457 a =0,000000 0,00000
b =0,001657
Kvadraticka y* =-0,04772+0,013719t+0,000834t? 0,5458 a =0,000000 0,00878
b = 0,420076
€ =0,959182
Logaritmicka y© =18,66318-3,32271 *log(t) 0,4592 a = 0,000000 0,00000
b = 0,005502

Zdroj: SW Statistica, vlastni zpracovani (2021)

Z hlediska indexu determinace a statistické vyznamnosti (p-hodnota) modelu
odpovidaji nejlépe modely linearni a kvadratické trendové funkce pro dany ukazatel.
Jednotlivé parametry modelu jsou statisticky vyznamné pouze u linearni trendové funkce.
Z ekonomického hlediska je zadouci klesajici. Se snizujici se hodnotou ukazatele se zvySuje
mnozstvi vlastniho kapitalu pro ptipad necekanych udalosti ve spole¢nosti. Vysledna
linearni funkce zobrazena v Grafu 28 nejlépe charakterizuje chovani celé Casové fady
a odpovida zadoucim klesajicim tendencim v nasledujicich letech. Hodnoty Grafu 28 jsou

zaznamenany Vv Ptiloze 32.

Graf 28: Linearni trendova funkce ukazatele poméru zavazka k likvidnim prosttedkim v %
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Zdroj: SW Statistica, vlastni zpracovani (2021)
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Posouzeni vhodnosti linearni trendové funkce pro extrapolaci

U vybrané linearni trendové funkce byla vypoctena relativni chyba prognozy, ktera
stanovuje vhodnost vybrané trendové funkce pro naslednou bodovou a intervalovou predikci
daného ukazatele. Prostiednictvim SW Statistica byla vypoctena nova odhadova rovnice
linearni trendové funkce y' = 0,696963 — 0,012047t v obdobi 2005 az 2018. Nasledné byl
vypoéten bodovy odhad pro trendovou funkci y';s= 51,63 pro rok 2019. Predikovana
hodnota roku 2019 se 1181 od skute¢né hodnoty pouze o 4,73 %. Lze tedy vyhodnotit linearni

model trendové funkce jako vhodny pro naslednou bodovou a intervalovou predikci.

Predikce ukazatele poméru zavazku k likvidnim prostiredkim
Vysledné hodnoty bodovych a intervalovych odhadi pro nasledujici 3 roky (2020 az
2022) jsou vypocteny Vv Ptiloze 33. Ziskana data byla pro ptehlednost zobrazena v Grafu 29.

Graf 29: Predikce ukazatele poméru zavazku k likvidnim prostfedkiim v %
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Zdroj: SW Statistica, vlastni zpracovani (2021)

Z vybranych elementarnich charakteristik vyplynulo, Ze ¢asova fada vykazuje spise
klesajici tendence. I ptesto, ze pievladaly v Casové fade spise kladné diference, nedokazaly
vSak prevysit o dost vys$si hodnoty zapornych diferenci a kiivka ukazatele nabirala postupny
pokles. Odpovida tomu i vypocet primérného tempa ristu, ktery vysel zaporny. Prolozeni
casové fady linearni trendovou funkci zajistilo bodové predikci dalsi staly pokles. Pro kratké

obdobi by tyto hodnoty mohly odpovidat skute¢nosti.
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KOEFICIENT SOLVENTNOSTI

Nasledujici Graf 30 popisuje vyvoj ¢asové fady ukazatele koeficientu solventnosti.

Graf 30: Ukazatel koeficientu solventnosti v % v obdobi 2005 az 2019
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Zdroj: Vyro¢ni zpravy Allianz pojistovny, a.s., vlastni zpracovani (2021)

Ukazatel koeficientu solventnosti (solvency ration) vykazuje pievazné rostouci
tendence casové tady. Doporuc¢ena hodnota ukazatele se nachazi mezi 30-50 %, aby
spolecnost byla schopna z vlastnich kapitalovych zdroji hradit zdvazky z pojistnych smluv.
Horni hranice kritéria byla ptekro¢ena mezi lety 2007-2011. Hodnota ukazatele se v roce
2009 vysplhala az na 56,30 %. K vyrazné&jsimu poklesu doslo v postkrizové dob¢. V roce
2012 se hodnota zastavila na 40,16 %, a to pfedevs§im z dtivodu poklesu vlastniho kapitalu
oproti stale nartstajicimu ¢istému pojistnému. Nasledovaly roky mirnych nartstd (2013 az
2015) a poklesi, kdy navic hodnota v roce 2016 hodnota klesla nejnize az na 38,5 % za celé
obdobi. Nikdy vSak v celé sledované Casové fad¢ nebyla piekrocena dolni hranice kritéria

30 %. Od roku 2016 hodnoty stale rostou a v roce 2018 opét byla ptekrocena hranice 50 %.

Elementarni charakteristiky ¢asové rady ukazatele koeficientu solventnosti

Vsechny vysledné hodnoty vybranych elementdrnich charakteristik jsou dostupné
v Priloze 34. U ukazatele koeficientu solventnosti prevazuji kladné 1. diference. Na pocatku
Casové fady hodnoty kazdoro¢né rostly. Snizovala se vSak velikost narastu, az nastal zlom

a hodnoty zacaly od roku 2010 klesat, a to az do roku 2012, kdy byl zaznamenan nejhlubsi
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pokles -13,17 %. Od tohoto roku zacala dominovat opét kladna diference, vyjimku tvofil
pouze rok 2016, kdy byl zaznamenan pokles.

Tempo ristu odpovida charakteristice 1. diference, pouze se jedna o relativni
prirGstky nebo ubytky. Nejvyssi tempo ristu +22,33 odpovida roku 2006. S nasledujicimi
roky hodnoty stale rostly, avSak se snizoval velikost procentualniho nartstu, az doslo na
pokles ¢asové fady. V roce 2012 byl zachycen nejhlubsi pokles -24,68 % oproti roku 2011 za
celé sledované obdobi. Mezi lety 2013 az 2019 bylo zaznamenano rostouci tempo rustu,
kromé roku 2016, kdy nastal pokles 0 10 %.

V piipadé tohoto ukazatele vykazuje priamérné tempo rastu +2,11 % kladny
charakter. Dalo by se tedy ocekavat, ze vysledna trendovd funkce bude rostouciho
charakteru. Casova fada ma vsak nestabilni vyvoj a nevykazuje staly trend. Je mozné
ocekavat, ze nebude vybrana vhodna trendova funkce k prolozeni ¢asové fady. Pro ovéfeni

bude provedena analyza trendovych funkei u vstupnich dat dané¢ho ukazatele.

Vybér trendové funkce ukazatele koeficientu solventnosti

V SW Statistica byla provedena analyza vybranych trendovych funkci (linearni,
kvadratickda a logaritmickd) na zakladé vstupnich dat ukazatele. Do Tabulky 13 byly
nasledné zaznamenany hodnoty vSech potfebnych kritérii (index determinace, statisticka

vyznamnost parametrl pro zjisténi a posouzeni vhodnosti trendové funkce).

Tabulka 13: Trendové funkce pro popis ukazatele koeficientu solventnosti

Funkce Odhadovana rovnice pfimky, za Index p-hodnota p-hodnota
podminky t=1,2,...,n determinace paramentd modelu
RZ
Linearni y = 0,494988-0,002282t 0,0267 a =0,000000 0,00000
b = 0,560589
Kvadraticka y =-0,497444-0,003149+0,000054t> | 0,0269 a =0,000002 0,84892
b = 0,856540
€=0,959171
Logaritmicka y = 0,482017-0,002842 *log(t) 0,0013 a=0,000000 0,23584
b =0,899797

Zdroj: SW Statistica, vlastni zpracovani (2021)
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Indexy determinace dosahuji velmi nizkych hodnot do 2 % u vSech zkoumanych funkci.
Statistickd vyznamnost modelu jako celku byla sice potvrzena u linearni trendové funkce,
ale jednotlivé parametry modelu nebyly statisticky vyznamné. Vysledky analyzy potvrzuji,
ze Casova fada vykazuje nepravidelny vyvoj a nelze ji prolozit Zadnou z vybranych

trendovych funkci.

Exponencialni vyrovnavani ukazatele koeficientu solventnosti

Pro kratkodobou predikci byla vyuZita metoda exponencidlniho vyrovnavani, ktera
se zamétfuje predevSsim na nov¢jsi data Casové fady. Vyvoj koeficientu solventnosti je
nepravidelny, ale za posledni roky byl zaznamenan zadouci nardst.

V SW Statistica byly nastaveny parametry o, y a ¢ podle nejnizsi primérné absolutni
procentualni chyby 7,84 % uvedené v Ptiloze 35. Byl vybran model s tlumenym trendem

a parametry o = 0,900; y= 0,600 a ¢= 0,500, jez zobrazuje Graf 31.

Graf 31: Exponencialni vyrovnavani ukazatele koeficientu solventnosti v %
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Zdroj: SW Statistica (2021)

V Piiloze 36 byly zaznamenany hodnoty vstupnich dat, vyrovnané hodnoty a také
rezidua. Dale s témito hodnotami obsahuje ptiloha také predikované hodnoty nasledujicich

tiech obdobi casové fady. VSechny zminéné hodnoty jsou zobrazeny v Grafu 31. Vysledna
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7,84% primérnd absolutni procentualni chyba je patrna také z grafu x, kdy vyrovnané
hodnoty zcela nekopiruji vyvoj pozorovanych hodnot, a rezidua vykresluji, jak vysoké
odchylky od téchto hodnot jsou. Pro rok 2020 az 2022 byl predikovan zadouci rist, ktery by
nem¢l presahnout hranici 55 % (Piiloha 36). Vzhledem k nestabilnimu vyvoj ukazatele by
v kratkém obdobi mohla vysledna rostouci predikce odpovidat skute¢nosti. Hodnoty
ukazatele se pohybuji v doporucenych mezich, ptipadné lehce nad horni hranici, nikoliv pod
hranici 30 %. Je dilezité, aby si spolecnost udrzela takto pfimétfené rostouci hodnoty,

piipadné konstantni jako v poslednich nékolika letech.
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6 Vysledky a diskuse

V zavéru praktické ¢asti diplomové prace je provedeno v kapitole 6.1 shrnuti vysledka
a porovnani jednotlivych ukazatelti odvétvi nezivotniho a Zivotniho pojisténi a v kapitole
6.2. jsou shrnuty vSechny vysledky z pomérovych ukazatelti finan¢ni analyzy a souhrnnych
ukazatelt. V této kapitole je podnik hodnocen jako celek. V kapitole 6.3 jsou zaznamenany

silné stranky, slabé stranky, ptilezitosti a hrozby spolecnosti metodou SWOT analyzy.

6.1 Porovnani vyvoje nezivotniho a Zivotniho pojisténi

Hrubé piedepsané pojistné se Vnezivotnim pojisténi pohybuje na vice nez
dvojnasobné vysSich hodnotach nez hrubé predepsané pojistné v zivotnim pojisténi.
Ukazatel nezivotniho pojisténi se primérné pohybuje kolem 8 280 187 tis. K&, zatimco
Vv ptipadé Zivotniho pojisténi je to primérné kolem 3 223 958 tis. K&. Jednim z duvodu je to,
Ze nezivotni pojisténi zaujima daleko rozsahlejsi oblast druhti pojisténi. Dalo by se tedy
ocekavat, ze bude vysSe predepsaného pojistného u nezivotniho pojisténi hiife reagovat na
zmény po roce 2004 (vstup do EU) a tézce piekonavat ekonomickou Kkrizi po roce 2008. Oba
ukazatele vsak tyto zmény zvladly dobie. V ptipadé ukazatele nezivotniho pojisténi hodnoty
spiSe stagnovaly, naopak ukazatel Zivotniho poji$téni zaznamenal silny narist do roku 2013.
Problém nastal az u vySe ptfedepsaného pojistného u zivotniho pojisténi po roce 2013, kdy
nastal silny pokles az pod hranici nakladii na pojistnd plnéni (2016, 2017). To neni
samoziejmé zadouci. Naproti tomu ukazatel hrubého predepsaného pojistného v nezivotnim
pojisténi vykazuje ve stejné dob¢ pravidelny Zadouci rostouci trend. Pti¢inou toho miize byt
prodejni strategie spole¢nosti, ktera se zaméiuje hlavné na odvétvi nezivotniho pojisténi. To
dokazuje 1 zavedeni nového produktu v oblasti autopojisténi od roku 2017. Princip spociva
v tom, Ze klient uhradi ¢astku na zakladé najetych kilometri. Cim krati dobu je auto na
silnici, tim se vystavuje mensimu riziku. Casové fada ukazatele v neZivotnim pojisténi je
prolozena kvadratickou trendovou funkei, ktera nejlépe vystihuje chovani ukazatele. Na
zakladé relativni chyby prognézy je kvadraticky model vhodny pro bodovy a intervalovy
odhad. Pro roky 2020 az 2022 je predikovan rust. Odpovida tomu i kladna hodnota
prumérného tempa rastu (+3,37 %). Ukazatel hrubého predepsaného pojistného v odvétvi
zivotniho pojisténi zaznamenal po roce 2013 tézké Casy. Metodou exponencialniho

vyrovnavani byl predikovéan rist, ale je potieba, aby se spoleCnost na tento ukazatel
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v budouci dobé zamétila. Zivotniho pojisténi je v CR oproti ostatnim rozvinutym zemim
stale na velmi nizké urovni.

Je nutné poéitat s dopady z koronavirové krize, ktera panuje v Ceské republice od
zaCatku roku 2020. Lidé jiz necestuji v takové mife a potieba cestovniho pojisténi byla
sniZzena. Mnoho firem ukonc¢uje podnikani nebo omezuje vyrobu a jiZ nepotiebuje pojisténi
Vv ramci své podnikatelské ¢innosti.

Niklady na pojistna plnéni Vv odvétvi nezivotniho pojisténi jsou primérem
4 423 989 tis. K¢ na vice jak dvojnasobné vyssich hodnotach nez naklady na pojistna plnéni
zivotniho pojisténi, kde se prumér pohybuje kolem 2 085 982 tis. K¢ Vyvoj ukazatele
V nezivotnim odvétvi vykazuje sice rostouci tempo ristu, ale pouze 4,94 %, zatimco ukazatel
V zivotnim pojisténi mé primérné rostouci tempo rastu az 11,78 %. Vzhledem k tomu, ze
ukazatel funguje nahodile a zalezi na rozsahu pojistné udalosti ze strany klienta, je nutné
pocitat z moznymi vykyvy a nepiedvidatelnosti.

Ukazatel $kodovosti je vyjadien pomérem piedchozich ukazatelt. Skodovost
Vv oblasti nezivotniho pojisténi se pohybuje primérem na hodnoté 52,93 % S pramérnym
tempem rustu 1,2 %, zatimco hodnoty ukazatele v zivotnim pojisténi se primérné pohybuji
kolem 63,91 %, ale s daleko vy$8im primérmym tempem rastu 6,24 %. Odpovidaji tomu
hodnoty v letech 2016 az 2017, kdy se vyse ukazatele dostala za hranici 100 %. V téchto
letech byla hodnota pifedepsaného pojistného nizsi nez vyse vyplaceného pojistného plnéni.

Ukazatel porizovacich nakladi na pojistné smlouvy V nezivotnim pojisténi
vykazuje primérem 675 187 tis K¢ vyssi hodnotu nez v pfipad€ zivotniho pojisténi, kde se
prumérna hodnota pohybuje kolem 492 183 tis. K¢. Vyvoj ukazatele v zivotnim pojisténi ma
nezadouci nestabilni charakter, kde primérné tempo rustu dosahuje +14,17 %, zatimco
v odvétvi nezivotnim se pohybuje na +1,98 %. Hodnoty ukazatele v nezivotnim pojisténi se
pohybuji v rozmezi 482 101 tis. K& az 970 384 tis. K&, zatimco Vv Zivotnim pojisténi se jeho
hodnoty rozkladaji do daleko rozsahlejsiho rozmezi 129 617 tis. K¢ az 1 114 230 tis. K&.
Nestabilni charakter ukazatele v odvétvi Zivotniho pojisténi by do budoucna mohl se mohl
stat byt slabou strankou spolec¢nosti.

Ukazatel spravni rezie vykazuje v piipadé obou odvétvi nezadouci rostouci trend.
Hodnoty ukazatele v nezivotnim pojisténi osciluji kolem prameéru 1 294 519 tis. K¢, zatimco
V zivotnim pojisténi pramérné pouze kolem 357 194 tis. K& Vzhledem k tomu, ze vyse

predepsaného pojistného se skoro dvojnasobné lisi mezi odvétvimi, tak vySe uvedené
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hodnoty ukazatele spravni rezie davaji smysl. Hodnoty vSak daleko rychleji rostou v ptipadé
nezivotniho pojisténi, primérné o 6,65 %, Vv ptipad¢ zivotniho pojisténi se primérné tempo
rastu pohybuje kolem 3,19 %.

Vysledek technického uétu vykazuje v odvétvi nezivotniho pojisténi primérem
920 133 tis. K¢ daleko vyssi hodnoty nez v odvétvi zivotniho pojisténi, kde se pramér
ukazatele pohybuje kolem 274 825 tis. K¢&. Je to zplsobeno piedevsim rozdilnou vysi
predepsané pojistného u obou odvétvi. Velkym problémem v piipadé obou odvétvi je
chaoticky a nevyrovnany vyvoj bez zjevného trendu, ktery byl u obou typti odvétvi potvrzen
Vv detailni analyze ukazatelti. Hodnoty ukazatele v Zivotnim pojisténi se dokonce dostaly do
zapornych hodnot (2012 a 2014) a podnik tak hospodafil se ztratou. Ukazatel v nezivotnim
pojisténi vykazuje pouze kladné hodnoty a spole¢nost tedy hospodatila vzdy se ziskem.
Predikce formou primérného tempa rastu potvrdila u obou odvétvi Zadouci rust, ale
vzhledem k nestabilnimu charakteru neni zcela realné, aby se tato predikce stala skute¢nosti.

Porovnanim vysSe uvedenych ukazatelti Ize vyhodnotit, Ze hospodafeni nezivotniho
pojisténi dosahuje ve sledované Casové fadé lepSich vysledkti nez odvétvi Zivotniho
pojisténi. BohuZel hospodateni Zivotniho pojisténi bylo ve dvou letech ztratové. V té dobé
poklesla vyse pfedepsaného pojistného a vzrostly naklady. Vyjimku tvoii pouze ukazatel
spravni rezie, kde se v ptipad¢ zivotniho pojisténi primeérné tempo ristu pohybuje na nizsich
hodnotach, coz je v ptipadé nakladi zadouci. Hospodafeni nezivotniho pojisténi je
strance je 1épe fizené, produkty pro klienty jsou stale inovovany a rostouci piredepsané

pojistné a dobfe odvedena prace zprostiedkovatelli znac¢i spokojenost klientd.

6.2 Shrnuti a posouzeni financ¢ni situace spole¢nosti

Souhrnny ukazatel zisku a ztraty za ucetni obdobi vykazuje za celé sledované obdobi
kladné hodnoty. Mezi lety 2005 az 2017 se hodnoty stabilné¢ pohybovaly v rozmezi
634 853 tis. K¢ az 1 310 819 tis. K¢&. Zisk za rok 2018 vrostl az na hodnotu 1 719 061 tis. K¢&.
Od pocatku byl zachycen nepravidelny vyvoj bez trendu, ktery potvrdila provedena analyza.
Na zaklad¢ vysledného tempa riistu byl predikovéan Zadouci rtist o 6,03 % pro rok 2020. Je
nutné vSak pocitat s dopady spojené s koronavirovou krizi, které mizou vyrazné€ ovlivnit

vysledek hodnoty roku 2020. Souhrnny ukazatel poétu smluv od pocatku vykazuje
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pravidelny zddouci rostouci trend S primérnym tempem rastu 4,27 % a primérem ukazatele
1724 tis. ks. Vyjimku tvofil pouze rok 2017, kdy nastal pokles. Casova fada byla na zakladé
statistické analyzy prolozena linearni trendovou funkci a pro rok 2020 byl predikovan narast
o 8,42 %, tedy o 178 tis. smluv vice oproti roku 2019. Souhrnny ukazatel poétu
zaméstnancu vykazuje nejdiive spiSe rostouci trend, ale po roce 2012 se pocet zaméstnanct
snizuje. Primérné tempo rastu je 0,9 %. To znaci dobry vyvoj ukazatele. Souhrnny ukazatel
poctu obchodnich zastupcii je bez zjevného trendu. Primérné tempo rdstu se pohybuje
kolem 0,124 %. V piipadé tohoto ukazatele je sice zadouci spiSe klesajici trend, ale pokud
se zvySuje pocet smluv, je stagnace ukazatele ptipustna.

Ukazatele rentability vlastniho kapitalu a rentability celkového investovaného
kapitalu vykazuji stejné hodnoty za celé sledované obdobi. Divodem jsou nulové
nakladové uroky a dlouhodobé zavazky u rentability celkového investovaného kapitalu.
Ukazatele vykazuji nepravidelny vyvoj. Na zakladé analyzy vybranych trendovych funkci
nebyla vybrana vhodna trendova funkce, ktera by dokdzala vysvétlit chovani casové rady.
Dle zjisténych elementarnich charakteristik hodnoty spise klesaji, primérné tempo ristu
naznacuje pokles o 1,48 % pro predikovany rok 2020, konkrétné o 0,2871 % oproti hodnoté
roku 2019. Hodnota ukazateld osciluje na primérné hodnoté 22,19 %. Zhodnoceni vlastniho
a celkového investovaného kapitalu se pohybuje na velmi dobré trovni. Ukazatel rentability
celkového kapitalu ma velmi podobné nepravidelné chovani jako piedchozi dva ukazatele
rentability. Pouze mezi lety 2009 az 2017 byl zaznamenan klesajici trend, kdy ukazatel klesl
az na hodnotu 2,69 %. Stile vSak nabyva kladnych hodnot. Oproti pfedchozim dvéma
ukazatelim nabyva menSich hodnot z diivodu zhodnoceni celkového kapitalu. Primérna
hodnota ukazatele je 5,04 %. Na zakladé nepravidelného vyvoje nebyla nalezena vhodna
trendova funkce. Pro kratkodobou predikci nebyl nalezen vhodny model metodou
exponencialniho vyrovnavani, ktery nevykazoval primérnou absolutni procentualni chybu
do 10 %. Predikce pro rok 2020 byla stanovena na zaklad¢ primérného tempa riistu, které
vykazuje klesajici trend -0,35 % pro rok 2020. Pro tento ukazatel je zadouci spiSe rust, ale
Vv tomto ptipadé se jedna spiSe o velmi mirny pokles az stagnaci.

Ukazatel véritelského rizika zachycuje od pocatki prevazné rostouci trend a od roku
2015 nastava zadouci pokles. V celé sledované ¢asové fade se hodnoty pohybuji v intervalu
mezi 76,89 % az 89,78 %. I piesto, ze ukazatel vykazuje pomérné stabilni rist a pokles,

nebyla nalezena vhodnd trendova funkce. Metodou exponencidlniho vyrovnavani byl
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nalezen model s tlumenym trendem, jehoz hodnota MAPE je rovna 2,4143 %. Model velmi
dobfe vyhodnocuje vyvoj Casové fady. Soucasti této metody je také kratkodoba predikce,
ktera zachycuje zadouci pokles pro nasledujici tii roky. Je nutné vsak podotknout, ze vyssi
hodnota ukazatele ma do ur¢itého bodu kladny vliv na rentabilitu. Ukazatel koeficientu
samofinancovani se pohybuje v intervalu hodnot 14,02 % az 21,54 %. Vyvoj ¢asové fady
je nepravidelny. Na zakladé provedené analyzy kritérii nebyla vybrana trendova funkce.
Stejné jako u piedchoziho ukazatele je metodou exponencialniho vyrovnavani nalezen
model s tlumenym trendem a nejnizsi hodnotou MAPE 6,81 %. Soucasti této metody byla
kratkodobd predikce, ktera vzhledem k nariistu za posledni roky naznacila rist. Neni tplné
vhodné, aby vSechna sva aktiva byla hrazena z vlastnich zdroji. Cizi zdroje jsou potieba
k zajisténi financni paky (zpusob investovani, kdy podnik pouzije jak vlastni, tak cizi zdroje
k nakupu majetku (aktiv)). Mira zadluZeni vykazuje velmi podobny pribéh jako ukazatel
koeficientu rastu. Hodnoty se pohybuji v intervalu 357 % az 602,18 %. Bé&hem
postkrizového obdobi po roce 2008 zacaly hodnoty rast. Mira finan¢ni samostatnosti je
definovana prevracenymi hodnotami ukazatele miry zadluzeni a vykazuje tedy opacny trend.
Hodnoty se pohybuji v rozmezi 16,61 % az 28,1 %. Oba tyto ukazatele vykazuji zadouci
pribéh za posledni 4 roky. Mira zadluZeni klesd a mira finan¢ni samostatnosti roste.
Ukazatel poméru technickych rezerv k likvidnim prostiedkiim nabyva hodnot
v rozmezi 713,01 % az 878,09 %. Optimalni hodnota by neméla piekroc¢it 100 %, ale
vzhledem ktomu, Ze technické rezervy tvoii velkou ¢ast pasiv, neni mozné, aby byly
vSechny pokryty likvidnimi aktivy. Vyvoj ukazatele neni viibec stabilni, stfidaji se kladné
a zaporné diference. Analyza trendovych funkci potvrzuje nepfitomnost trendu v Casové
radé. Kratkodoba predikce byla zjisténa na zakladé primérného tempa rustu (0,893 %). Pro
rok 2020 byl predikovan mirny pokles o 6,4 %, tedy na hodnotu 712,78 %. Ukazatel poméru
zavazku Kk likvidnim prostiedkiim vykazuje od roku 2006 klesajici trend. Praimérné tempo
rastu bylo rovno -2,21 %. Analyzou je vybrana linearni trendova funkce, které nejlépe
charakterizuje chovani ¢asové fady. Vybrana trendova funkce byla na zakladé relativni
chyby prognozy vhodna pro bodovou a intervalovou predikei, ktera vykazovala zadouci
klesajici tendenci. Koeficient solventnosti vykazuje nepravidelny vyvoj bez zjevného
trendu, coz bylo potvrzeno i analyzou ¢asové fady. Doporuc¢ena hodnota ukazatele je mezi

30-50 %. Hodnoty se pohybuji v rozmezi 38,5 % az 56.30 %. Metodou exponencialniho

cvwvr
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Vzhledem k tomu, Ze tato metoda se zaméfuje vice na novéjsi rostouci hodnoty, byla

stanovena rostouci predikce pro roky 2020 az 2022.

6.3 SWOT analyza
Metodou SWOT analyzy (Tabulka 14) jsou na zakladé vySe uvedeného celkového

souhrnu o vyvoji a predikci vybranych ukazatel popsany sSilné a slabé stranky Vv ramci

interni ¢asti spolecnosti. Externi analyza zahrnuje pifipadné prilezitosti a hrozby pro

spole¢nost, které vychazeji ze silnych a slabych stranek Allianz pojistovny, a.s.

Tabulka 14: SWOT analyza

SWOT analyza

Silné stranky

Slabé stranky

1. rtst ukazatele hrubého ptedepsaného pojistného NP
2. stabilni hodnoty $kodovosti

3. rostouci pocet aktivnich smluv

4. ziskové hospodateni spole¢nosti

5. vy§8i produktivita prace — klesajici pocet obchodnich

1. ukazatel hrubého piedepsaného
pojistného ZP

2. nestabilni vyvoj ukazatele
pofizovacich nakladii na pojistné

smlouvy a riist naklada na pojistna

3. pokryvani novych segmenti trhu (ve spolupraci

s makléiskymi spole¢nostmi) v oblasti NP

Interni | zastupct plnéni ZP
analyza | 6. optimalni hodnoty ukazateli rentability 3 strmy rast ukazatele spravni rezie NP
7. pokles véfitelského rizika a miry zadluzeni 4. nestabilni vyvoj skodovosti
8. rist koeficientu samofinancovani 5. nestabilni vyvoj vysledku
9. pokles poméru zavazk k likvidnim prostiedkiim technickych Géta NP i ZP
10. optimalni vyvojové hodnoty koeficientu 6. vysoké hodnoty poméru technickych
solventnosti rezerv k likvidnim prostiedkiim
Piilezitosti Hrozby
1. absence diichodové reformy — piilezitost v oblasti 1. rast véfitelského rizika z divodu
7P koronavirové krize
Externi | 2. obavy z nové mutace koronaviru — zajem o zaji$téni | 2. konkurenéni Gisp&$néjsi produkty
analyza | rodiny v pfipadé amrti — piileZitost v oblasti ZP v oblasti ZP

3. ztrata citlivych dat
4. ztrata zakaznikt — nutnost zachovavat

dobré jméno spole¢nosti

Zdroj: vlastni zpracovani (2021)
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6.3.1 Interni analyza

Mezi silné stranky spolecnosti patii odvétvi nezivotniho pojisténi, a to predevsim
ukazatel hrubého piedepsaného pojistného, ktery vykazuje dynamicky rast. Naopak mezi
slabé stranky patii hospodateni v odvétvi zivotniho pojisténi, kde bohuzel dochazi béhem
sledovaného vyvoje k poklesu vyvoje casové fady u ukazatele hrubého ptedepsaného
pojistného a ukazatel nakladii na pojistna plnéni vykazuje dynami¢téjsi rist nez v odvétvi
nezivotniho pojisténi. Pomér téchto dvou ukazateld se odrazi na procentualnim poctu $kod.
V odvétvi zivotniho pojisténi ukazatel eviduje rust a dokonce piekroc¢eni hranice 100 %,
zatimco v piipadé nezivotniho pojiSténi hodnoty osciluji kolem 52 %. Slabou strankou
spole¢nosti jsou potfizovaci naklady na pojistné smlouvy v odvétvi zivotniho pojisténi, které
vykazuji rozkolisané hodnoty, a naopak ukazatel spravni rezie V odvétvi nezivotniho
pojisténi vykazuje vyssi tempo rastu. Ukazatel vysledku technického uctu patiéi svym
nepravidelnym vyvojem spiSe mezi slab$i stranky spole¢nosti Vv odvétvi zivotniho
I nezivotniho pojisténi.

Silnou strankou spoleénosti je jednozna¢né pocet aktivnich smluv, které po celou dobu
vykazovaly pouze rostouci tendence, a také hospodaieni spole¢nosti jako celku. I ptesto, ze
vyvoj ¢asové fady byl ponékud nepravidelny, tak se spole¢nost nikdy béhem let 2005 az
2019 nedostala do ztraty. Dalsi silnou strankou je bezesporu Stagnujici ukazatel poctu
zaméstnanci a od roku 2012 klesajici po¢et obchodnich zastupil. Rizeni lidskych zdroji je
timto na velmi dobré Grovni a roste tak produktivita prace.

Mezi silné stranky spole¢nosti lze zahrnout oblast vybranych pomérovych ukazateli.
Ukazatele rentability naznacuji sice nepravidelny charakter stifidavych diferenci, ale
vykazuji velmi dobré hodnoty. Vé&fitelské riziko v postkrizové dobé rostlo a mira zadluzeni
se zvySovala, ale béhem poslednich let nastava pokles a stabilizace ukazatele. Koeficient
samofinancovani vykazuje stabilni rist. Oba ukazatele jsou fazeny jednoznaéné mezi silné
stranky spolecnosti. S ohledem na upravené ukazatele likvidity pro oblast pojistovnictvi
patii ukazatele poméru zavazku k likvidnim prostfedkiim a koeficientu solventnosti k silnym
strankdm spolec¢nosti. Vykazuji pfimétené hodnoty. Ukazatel poméru technickych rezerv
k likvidnim prostiedktim je fazen vzhledem ke svym vysokym hodnotam mezi slabé stranky

spolecnosti.
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6.3.2 Externi analyza

Ukazatel véfitelského rizika reagoval na ekonomickou krizi z roku 2008 rostoucim
tempem rustu. V postkrizovém obdobi se ve spole¢nosti zvySovala mira zadluzeni. Ukazatel
se tak stava jednou z hrozeb pii vyskytu dalsi krize. Je dilezité zajistit dostate¢né velké
rezervy pro jejich cerpani v krizovém obdobi.

U ukazatele hrubého ptedepsaného pojistného Vv odvétvi Zivotniho pojisténi bylo
zaznamenano nékolik zapornych diferenci v druhé poloviné sledovaného obdobi a spole¢né
s rostoucimi tendencemi nakladovych ukazateli zaznamenal ukazatel vysledku technického
uctu ztratu. V piipadé, ze by konkurence pfisla natrh snovym potencialné GspéSnym
produktem v oblasti zivotniho pojisténi a ziskala na svou stranu mnoho klientd, hrozil by
opétovny pokles ukazatele a ztrata v odvétvi zivotniho pojisténi by se tak mohla opakovat.
Vzhledem Kk aktualni koronavirové krizi nabizi zivotni pojisténi pro pojistovnu i fadu
ptilezitosti. Mnoho lidi umira na komplikace spojené s nemoci Covid-19 a nadale roste
obava vzniku novych mutaci. Ze strany klientt vznikd zvySeny zajem o zajisténi rodiny
v piipadé umrti rodinného piislusnika. Je tedy na pojistovaci spolecnosti, aby klientim
nabidla vhodny bali¢ek pro pokryti rizika v pfipadé nahlého tmrti. Dal§i mozna piilezitost
se nabizi v sektoru zivotniho pojisténi, a to konkrétné v oblasti dichodového pojisténi.

Ukazatel hrubého piedepsaného pojistného v odvétvi nezivotniho pojisténi nabyva
rostoucich hodnot za celé sledované obdobi a vzhledem k mirné nardstajicim nakladtim je
vysledek technického Gctu v kladnych hodnotach. Pfiznivé podminky nezivotniho pojisténi
umoznuji spole¢nosti pokryt Sirsi oblast trhu novymi produkty ve spolupraci s ovéfenymi
a spolehlivymi makléiskymi spole¢nostmi.

Obecné je pro korporatni spolecnost velkou hrozbou ztrata citlivych dat nejen
0 spolecnosti, ale také o klientech. Je nutna obezietnost, aby se pfedeslo moznému vniknuti
do IT systému. Je dulezité, aby si Allianz pojistovna, a.S. udrzela svou jedine¢nost a mohla
byt konkurenceschopna mnoha dal§im pojiStovacim spolecnostem, které se na trhu
nachazeji. UdrZeni si stalého pfilivu nabidek novymi pojistovacimi produkty,

poradenstvim, piehlednym webem a vstiicnou komunikaci s klientem.

94



[ Zavér

Diplomova prace analyzuje ¢innost pojistovaci spole¢nosti Allianz pojistovny, a.s.
za pomoci vybranych statistickych metod v ¢asovém rozmezi 2005 az 2019. Pouzita data
byla ziskana z vefejnych vyro¢nich zprav Allianz pojistovny, a.s. Cilem prace je za pomoci
statistické analyzy dat zjistit stav a vyvoj Cinnosti spolecnosti na zakladé¢ vybranych
ukazateli nezivotniho a zivotniho pojiSténi a pomeérovych ukazatelli financni analyzy
a predikovat budouci vyvoj asové fady. V teoretické ¢asti byly vymezeny zakladni pojmy
spojené s problematikou pojistovnictvi. Zpracovani praktické ¢asti vychazi ze stanovené
metodiky a vybranych ukazateli.

Na spolecnost je nahlizeno nejdiive z pohledu ekonomickych ukazatelt jednotlivych
odvétvi nezivotniho a zZivotniho pojisténi. Vybranymi ukazateli v oblasti obou odvétvi jsou
hrubé predepsané pojistné, naklady na pojistnd plnéni, Skodovost, pofizovaci naklady na
pojistné smlouvy, spravni rezie a vysledek technického uctu.

V dalsi casti je prace zaméfena na statistickou analyzu vybranych souhrnnych
ukazateli a vybranych pomérovych ukazateli finan¢ni analyzy. Vybranymi souhrnnymi
ukazateli jsou pocet smluv, zisk a ztrita za ucetni obdobi, pocet zaméstnancii a pocet
obchodnich partnerti. Z pomérovych ukazatelti finan¢ni analyzy byla vybrana rentabilita
(rentabilita vlastniho kapitalu, rentabilita celkového kapitalu a rentabilita celkového
investovaného kapitalu), zadluZenost (vétitelské riziko, koeficient samofinancovani, mira
zadluzeni, mira finanéni samostatnosti) a likvidita (pomér technickych rezerv k likvidnim
prostiedktim, pomér zavazka k likvidnim prostiedkiim a koeficient solventnosti).

Za pomoci analyzy ¢asovych fad je popsan vyvoj Casové fady a na zakladé vysledku
analyzy je dale predikovan vyvoj ukazatele.

Spolecnost je perspektivni hlavné v odvétvi nezivotniho pojisténi. Rist hrubého
predepsaného pojistného dokaze zachytit mirn€ rostouci naklady a spolecnost tak neeviduje
ztratu. V piipad¢ nezivotniho pojiSténi by se spoleCnost méla snazit stabilizovat vyvoj
nakladd. Avsak velmi pfiznivé podminky tohoto odvétvi umoznuji, aby spoleénost mohla
pokryt Sirsi oblast segmentu. Odvétvi zivotniho pojisténi zaznamenalo béhem vyvoje pokles
ukazatele hrubého ptedepsaného pojistného a nestabilniho ristu nakladi, to znamenalo pro
spolecnost ztratu Vv tomto odvétvi. Allianz pojisStovna by se méla zamétit predev§im na

odvétvi zivotniho pojisténi a implementovat prvky systému fizeni nezivotniho do Zivotniho
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pojisténi. Obecné vykazuji ukazatele finanéni analyzy velmi dobré vysledky. Podnik sniZuje
miru zadluzeni a zvySuje miru finan¢ni samostatnosti. Je vSak dilezité, aby spolecnost
dodrzela optimalni pomér vlastnich a cizich zdroju. Cizi zdroje jsou potieba k zajisténi
finan¢ni paky a neni mozné, aby byla spoleCnost financovana zcela ze svych vlastnich
zdroju. Doporucenim je stabilizace vyvoje vlastnich a cizich zdroju. Slabou stranku
spole¢nosti tvoti ukazatel poméru technickych rezerv k likvidnich prostfedkd, jehoz hodnoty
Jsou nad optimalni hranici 100 %. Technické rezervy ovsem tvoii velkou ¢ast pasiv, tak neni
mozné, aby byly vSechny pokryty likvidnimi aktivy. Je vSak dulezité tento ukazatel
kontrolovat, aby se jeho procentualni hodnota dale nezvySovala.

Rizeni lidskych zdrojii je na velmi vysoké tirovni. Podet smluv kazdoro&né roste
I pfesto, Ze pocet obchodnich zastupcu, ktefi funguji jako zprostiedkovatelé mezi klientem
a pojistovnou, klesd, a pocet zaméstnancl se drzi na stabilni irovni. Doporucenim je dale
udrzovat a vylepSovat komunikaci se zakazniky a novymi produkty se ptiblizovat k pianim
SirSitho mnozstvi zakaznikd.

U vsech vyslednych predikei je nutné pocitat s dopady celosvétové koronavirové
krize, ktera ovliviiuje Ceskou republiku od biezna roku 2020. Neni zcela jasné, jak se budou
hodnoty vybranych ukazatelti dale vyvijet. Mnoho firem ukoncuje podnikani nebo snizuje
vyrobu V disledku pandemie a pfedmétu pojisténi, ktery byl soucasti podnikani, odpada
riziko a jiz nepotiebuje pojistit. Dulezitou sloZkou nezivotniho pojisténi je také cestovni
pojisténi. Cestovani v dnesni dobé kleslo na samé minimum. Lidé cestuji pievazné za praci
a nakupy zékladnich potravin. Spole¢nost by se méla zaméfit na produkty v oblastech,
kterych se aktualni situace nedotkla, aby byla pokryta mozna zptisobena ztrata napt. v oblasti
cestovniho a korporatniho pojiSténi nebo vysla stalym klientiim vstiic v ptipadé problémim
zpusobenych Krizi.

Matetska spolecnost Allianz SE je fazena do ptednich pii¢ek nejvétsich skupin
poskytujicich finanéni sluzby (pfedevsim pojistovnictvi) na svété. Dcefind spolecnost
Allianz poji§tovna, a.s. sidlici v Ceské republice se drzi na piednich pti¢kach nejvétsich
pojistoven v zemi. Na zéakladé vSech vysledku lze tvrdit, Ze spoleénost Allianz pojistovna,

a.s. je z hlediska celku stabilizovana, finan¢n¢ zdrava a perspektivni spolecnost.
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9 Piilohy

9.1 Zakladni pojmy v pojiSténi
Likvidace pojistné udalosti
Cinnost, pii které je zkoumana pojistna udalost, aby mohlo byt nasledn& vyplaceno

pojistného plnéni.

ObmySleny

Osoba, kterd ma narok na pojistné plnéni v pfipad¢ umrti pojiSténého.

Pojistitel

Pravnicka osoba, ktera ma povoleni provozovat pojist'ovaci instituci.

Pojistnik
Pravnicka nebo fyzicka osoba, ktera uzaviela pojisténi s pojistitelem a stala se

platcem pojistného.

Pojistény
Osoba nebo ji vlastnény majetek je pfedmétem pojisténi a v ptipadné Skody vznika

pojisSténému narok na pojistné plnéni.

Pojistna smlouva
Ptredstavuje pravni dokument, ktery je uzavien mezi pojistitelem a pojistnikem.
V piipad€ nahodilé udalosti se pojistitel zavazuje vyplatit pojistné plnéni dle smluvniho

ujednani a dal$ich stanov obsazenych v pojistné smlouvé.

Pojistné
Je ¢astka, kterou pojistnik hradi pojistiteli za sjednané pojisténi. Sklada se ze tii Casti:
netto pojistné, kalkulované spravni naklady a kalkulovany zisk. Netto pojistné pokryva

pojistna plnéni v daném druhu pojisténi.
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Poskozeny
Osoba, které je vyplaceno pojistné v ptipadé pojistné udalosti za sjednani pojisténi

odpovédnosti za Skodu.

Pojistné pIlnéni
Finan¢ni nebo vécnd nahrada, kterd je vypldcena pojistnikovi v pfipadé pojistné
udalosti. V ptipad¢ pojisténi hmotné véci se jedna o vyplaceni ndhrady Skod. U pojisténi

urazového, zivotniho, diichodového apod. se uplatiuje vyplata pojistného plnéni.

Soupojisténi

Jedna se o horizontalni déleni rizika. Vétsi riziko je kryto dvéma a vice pojistiteli a
kazdy ruci za urenou ¢ast. Na rozdil od zajisténi, u soupojisténi si je pojistnik védom, ze je
Cast rizika pfenesena na vice pojistitelil. Pojistnik rozhoduje o vzniku soupojisténi. V ptipade
jednani s klienty je uréen vedouci pojistitel, tedy fidici pojistovna. Pojistnd smlouva je poté

sepsana dle podminek tidici pojistovny. Jejim tikolem je likvidace mensich skod.

VSeobecné pojistné podminky
Vymezuji dilezité smluvni podminky pro pojistny produkt. Charakterizuji podminky
kryti pojistnych udalosti a piipadné nahrady, definuji zacatek, dobu pojisténi a podminky

pro ukonceni pojisténi. VSeobecné pojistné podminky byvaji soucasti pojistné smlouvy.

Zajisténi

Zjednodusené se jedna o pojisténi pojistitele. Pojistovna vyuziva zajisténi v pripadé,
ze by pojistna udalost mohla ptevysit celkové finanéni moznosti pojistitele. Rizika jsou
z ¢asti prevedena vertikalni formou na jiny pojiStovaci subjekt, tj. na zajistitele. Je tak snizen
dopad na pojistné technické rezervy. Mezi pojistitelem a zajistitelem existuje smluvni vztah.

Zajistiteli je vyplacena finan¢éni odména za ptevzeti rizika ve formé zajistného [5] [6].
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Piiloha 1: Vybrani ukazatelé nezivotniho pojisténi v tis. K¢ a v % v obdobi 2005 az 2019

Obdobi
Ukazatel

2005 2006 2007 2008 2009

Hrubé predepsané pojistné v tis. K¢ | 7322202 | 7230796 | 6990344 | 7188103 | 7258095

Naklady na pojistnd plnéni v tis. K¢ | 3280507 | 3449561 | 3065586 | 3582686 | 3593754

Skodovost v % (naklady na pojistna

pInéni v tis. K& Hrubé ptredepsané | 44,80 47,71 43,85 49,84 49,51

pojistné v tis. K<)

Pofizovaci naklady na pojistné | 757751 | ge5ggs | 739994 | 774465 | 537208

smlouvy v tis. K¢

Spravni rezie v tis. K¢ 747017 | 830593 | 798993 882143 | 1174502

Vysledek technického uctu 695732 | 744180 | 962273 | 1036656 | 1140125
w 2010 2011 2012 2013 2014

Ukazatel

Hrubé predepsané pojistné v tis. K& | 7030290 | 7307603 | 7261003 | 7390180 | 8210781

Ndklady na pojistnd pInéni v tis. K& | 3938306 | 4087023 | 4064747 | 4592034 | 4504766

Skodovost v % (naklady na pojistna

plnéni v tis. K&/ Hrubé piedepsané 56,02 55,93 55,98 62,14 54,86

pojistné v tis. K<)

Potizovaci ndklady na pojistn® | gyoe33 | 565638 | 482101 | 551926 | 631333

smlouvy v tis. K¢

Spravni rezie V tis. K¢ 1123658 | 1198042 | 1270920 | 1307061 | 1427595

Vysledek technického Gctu 794818 | 983296 | 1013264 | 1023189 | 1284380
kot bdob 015 | 2016 | 2017 2018 2019

Ukazatel

Hrubé predepsané pojistné v tis. KE | 8906152 | 10035155 | 9985541 | 10440131 | 11646426

Néklady na pojistna plnéni v tis. K¢ | 4901982 | 5867401 | 5648532 | 5615497 | 6167454

Skodovost v % (naklady na pojistna

plnéni v tis. K&/ Hrubé piedepsané 55,04 58,47 56,57 53,79 52,96

pojistné v tis. K<)

Pofizovaci ndklady na pojistn® | gaaa73 | 744419 | 633680 | 800833 | 970384

smlouvy v tis. K¢

Spravni rezie v tis. K& 1509932 | 1816175 | 1807005 | 1683472 | 1840681

Vysledek technického uctu 790781 | 405275 | 306183 | 1312166 | 1309684

Zdroj: Vyro¢ni zpravy Allianz pojistovny, a.s. 2005-2019, vlastni zpracovani (2021)
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Piiloha 2: Elementarni charakteristiky Casové fady ukazatele hrubého piedepsaného
pojistného NP

Hrubé¢ predepsané
Rok t| pojistné NP v tis. 1. diference | Tempo ristu

K¢
2005 1 7322202 X X
2006 2 7230796 -91406 0,9875
2007 3 6990344 -240452 0,9667
2008 4 7188103 197759 1,0283
2009 5 7258095 69992 1,0097
2010 6 7030290 -227805 0,9686
2011 7 7307603 277313 1,0394
2012 8 7261003 -46600 0,9936
2013 9 7390180 129177 1,0178
2014 10 8210781 820601 1,1110
2015 11 8906152 695371 1,0847
2016 12 10035155 1129003 1,1268
2017 13 9985541 -49614 0,9951
2018 14 10440131 454590 1,0455
2019 15 11646426 1206295 1,1155
Primérné tempo ristu 1,0337

Zdroj: vlastni zpracovani (2021)
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Priloha 3: Kvadraticka trendova funkce ukazatele hrubého predepsaného pojistného NP v

tis. K¢

Casova Hrubé predepsané Casové Hrubé predepsané pojistné
proménna pojistné NP v tis. K¢ proménna NP v tis. K¢

Rok | t Pozorované | Teoretické Rok | t Pozorované | Teoretické

y y' y y*

2005 | 1 7322202 7435554 2013 | 9 7390180 7856979
2006 | 2 7230796 7202700 2014 | 10 8210781 8276769
2007 | 3 6990344 7051427 2015 | 11 8906152 8778140
2008 | 4 7188103 6981734 2016 | 12 10035155 9361091
2009 | 5 7258095 6993622 2017 | 13 9985541 10025623
2010 | 6 7030290 7087090 2018 | 14 10440131 10771736
2011 | 7 7307603 7262139 2019 | 15 11646426 11599429
2012 | 8 7261003 7518769

Zdroj: SW Statistica, vlastni zpracovani (2021)

Piiloha 4: Predikce ukazatele hrubého piedepsaného pojistného NP v tis. K¢

Odhad
rok Bodovy Intervalovy (a=0,05)
2020 12 508 324 (9 589 320; 14 986 582)
2021 13 499 150 (10 587 620; 16 010 590)
2022 14 571 556 (11 950 008; 17 759 582)

Zdroj: SW Statistica, vlastni zpracovani (2021)
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Ptiloha 5: Elementarni charakteristiky ¢asové fady ukazatele vysledku technického uctu NP

Vysledek
Rok t| technického uctu 1. diference | Tempo ristu

NP v tis. K¢
2005 1 695732 X X
2006 2 744180 48448 1,0696
2007 3 962273 218093 1,2931
2008 4 1036656 74383 1,0773
2009 5 1140125 103469 1,0998
2010 6 794818 -345307 0,6971
2011 7 983296 188478 1,2371
2012 8 1013264 29968 1,0305
2013 9 1023189 9925 1,0098
2014 10 1284380 261191 1,2553
2015 11 790781 -493599 0,6157
2016 12 405275 -385506 0,5125
2017 13 306183 -99092 0,7555
2018 14 1312166 1005983 4,2856
2019 15 1309684 -2482 0,9981
Primérné tempo ristu 1,0462

Zdroj: vlastni zpracovani (2021)
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Piiloha 6: Vybrani ukazatelé Zivotniho pojisténi v tis. K¢ a v % v obdobi 2005 az 2019

w 2005 | 2006 | 2007 2008 2009
Ukazatel

Hrubé predepsané pojistné v tis. K¢ | 1913651 | 2142420 | 2607192 | 2673885 | 2986402
Naklady na pojistna plnéni v tis. K& | 767451 | 883245 | 961677 1080308 | 1496790
Skodovost v % (naklady na pojistna

plnéni v tis. K&/ Hrubé piedepsané | 40,10 41,23 36,89 40,40 50,12
pojistné v tis. K<)

E;ﬁf&f;‘” naklady na pojistn | 159517 | 193752 | 235523 | 253793 | 301616
Spravni rezie v tis. K¢ 285532 | 299916 | 310457 263833 306518
Vysledek technického uctu v tis. K& | 182562 | 644840 86547 343710 396692
e ——— 0P | 000 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014
Ukazatel

Hrubé predepsané pojistné v tis. K& | 3620927 | 3736203 | 4307296 | 4480934 | 4036280
Néklady na pojistné plnéni v tis. K¢ | 1975436 | 2176013 | 2171941 | 2527209 | 2699470
Skodovost v % (naklady na pojistna

plnéni v tis. K&/ Hrubé predepsané | 54,56 58,24 50,42 56,40 66,88
pojistné v tis. K¢)

;‘;rllozlj’\fj‘“ niklady na  pojistné | jze5er | 794491 | 1114230 | 920910 | 558380
Spravni rezie V tis. K¢ 290797 | 310599 | 351405 416323 440306
Vysledek technického Gctu v tis. K& | 240124 | 153944 | -79046 5088 -214659
w 2015 2016 2017 2018 2019
Ukazatel

Hrubé predepsané pojistné v tis. K& | 3124482 | 2968250 | 2904927 | 2934616 | 3921899
Naklady na pojistna plnéni v tis. K¢ | 2836801 | 3077598 | 3275746 | 2275830 | 3084215
Skodovost v % (naklady na pojistna

plnéni v tis. K¢/ Hrubé predepsané | 90,79 103,68 112,77 77,55 78,64
pojistné v tis. K¢)

Pofizovaci ndklady na pojistné | 285806 375347 393431 588656 828713
smlouvy

Spravni rezie v tis. K¢ 389011 | 439888 | 399056 411392 442881
Vysledek technickeho tctu v tis. K& | 95249 404960 | 770293 693831 398238

Zdroj: Vyro¢ni zpravy Allianz pojistovny, a.s. 2005-2019, vlastni zpracovani (2021)
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Piiloha 7: Elementarni charakteristiky Casové fady ukazatele hrubého piedepsaného

pojistného ZP
Rok t Hrube p fede.psané 1. diference | Tempo ristu
pojistné ZP v tis. K¢

2005 1 1913651 X X
2006 2 2142420 228769 1,1195
2007 3 2607192 464772 1,2169
2008 4 2673885 66693 1,0256
2009 5 2986402 312517 1,1169
2010 6 3620927 634525 1,2125
2011 7 3736203 115276 1,0318
2012 8 4307296 571093 1,1529
2013 9 4480934 173638 1,0403
2014 10 4036280 -444654 0,9008
2015 11 3124482 -911798 0,7741
2016 12 2968250 -156232 0,9500
2017 13 2904927 -63323 0,9787
2018 14 2934616 29689 1,0102
2019 15 3921899 987283 1,3364
Primérné tempo rustu 1,0529

Zdroj: vlastni zpracovani (2021)
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Piiloha 8: Logaritmické trendova funkce ukazatele hrubého predepsaného pojistného ZP v
tis. K¢

Casova Hrubé predepsané Casové Hrubé predepsané pojistné
proménna pojistné ZP v tis. K¢& proménna 7P v tis. K&
Rok | t Pozorované | Teoretické Rok ) Pozorované | Teoretické

y y* y y*

2005 | 1 1913651 2038736 2013 | 9 4480934 3438879
2006 | 2 2142420 2480432 2014 | 10 4036280 3506018
2007 | 3 2607192 2738807 2015 | 11 3124482 3566753
2008 | 4 2673885 2922128 2016 | 12 2968250 3622200
2009 | 5 2986402 3064322 2017 | 13 2904927 3673205
2010 | 6 3620927 3180503 2018 | 14 2934616 3720429
2011 | 7 3736203 3278733 2019 | 15 3921899 3764394
2012 | 8 4307296 3363824

Zdroj: SW Statistica 12, vlastni zpracovani (2021)

Ptiloha 9: Mtizkové hledani parametri a, y a ¢ ukazatele hrubého piedepsaného pojistného
ZP v tis. K&

Wrizkove hiedani parametrd (nejmensi abs. chyby |sou zvyraznén [TabulkaT]

Model: Tlumeny trend, Zadna sezdna; S0=183E4 TO=159E3

Hrubé pfedepsané pojistné 7P v tis. K¢
Model Alfa Gama Fi Prim. Primér a Suma Primér Prim. % | Priméra
Cislo Chyba Chyba Macniny Macniny Chyba % chyba
726 0,900000  0,900000  0,600000 90948.5 325699,2) 2.685006E+12] 1.790004E+11] 2771422 9,68067
725 0,900000 0,900000 0,500000 100366,3 311135,00 2, 700815E+12]  1,800543E+11 3.022378 9,20426
127 0,900000  0.200000 0,700000 51903.6 3401651 2. 717226E+12  1,811484E+11 2545098 10,14664
7 0,900000 0.800000  0,600000 92631.6 3216958 2721272E+12  1.814181E+11 2801020 9.56317
716 0,900000 0,800000 0,500000 1022584 307748.9  2741886E+12) 1,827924E+11 3.059310 9,10110
718 0,900000  0,800000  0,700000 83182,3 336466,0 2748897E+12 1,832598E+11 2563314 10,03836
724 0,900000 0.900000  0.400000 110537.3 J05486.7 2,763264E+12  1.842176E+11  3.317450 9.06224
708 0,900000 0.700000  0,600000 94458.2 317024,2 2 76T830E+12  1.845220E+11 2829262 942193
707 0,900000 0,700000  0,500000 1043237 3060475 2790740E+12  1,860493E+11  3.097517 9,02940

Zdroj: SW Statistica (2021)
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Piiloha 10: Exponencialni vyrovnavani ukazatele hrubého predepsaného pojistného ZP v tis.
K¢

Exp. wyrovnayv: S0=179E4 T0=239E3 (Tabulkal)

Tlumeny trend,Zadna sezdna; Alfa= 900 Gama=,900 Fi= 600
Hrubé pfedepsané pojistné ZP v tis. K&

Hrubé pfedepsané pojistné ZP v tis. Vyhlaz. | Rezidua
Ffipad KE Fady

1 1913651, 1937559 -23908
2 2142420 1990490 151930
3 2607192 2245734 361458
4 2673885 2817819 -143934
b

B

7

8

2986402 2766390 220012
3620927 3118194 502733
3736203 3907258 -1710585
4307296 3872136 435158

9 4480934 4546565 -65631
10 4036280 4625271 -588991
" 3124482 3891594 -167112
12 2968250 2706226 262024
13 2904927 2772411 132516
14 2934616 2854296 80320
15 3921899 2943192 978707
16 4309645

17 4601015

18 4775836

Zdroj: SW Statistica (2021)
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Piiloha 11: Elementarni charakteristiky Gasové fady ukazatele vysledku technického Gétu ZP

Vysledek
Rok t| technického uctu 1. diference | Tempo ristu

ZP v tis. K¢
2005 1 182 562 X X
2006 2 644 840 462278 3,5322
2007 3 86 547 -558293 0,1342
2008 4 343 710 257163 3,9714
2009 5 396 692 52982 1,1541
2010 6 240 124 -156568 0,6053
2011 7 153 944 -86180 0,6411
2012 8 -79 046 -232990 -0,5135
2013 9 5088 84134 -0,0644
2014 10 -214 659 -219747 -42,1893
2015 11 95 249 309908 -0,4437
2016 12 404 960 309711 4,2516
2017 13 770 293 365333 1,9021
2018 14 693 831 -76462 0,9007
2019 15 398 238 -295593 0,5740
Primérné tempo ristu 1,0573

Zdroj: vlastni zpracovani (2021)
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Pfiloha 12: Vybrani souhrnni ukazatelé v tis. K¢, tis. ks a ks

w 2005 2006 2007 2008 2009
Ukazatel
Zisk nebo ztrata za uCetni obdobi | 634853 | 1023296 | 824522 940143 1310819
v tis. K¢
Pocet smluv v tis. ks 1177 1232 1292 1410 1557
Pocet zaméstnanct 699 697 702 721 744
Pocet obchodnich zastupcii 1375 1687 1800 1974 1647
w 2010 2011 2012 2013 2014
Ukazatel
Zisk nebo ztrata za ucCetni obdobi | 1083397 | 1070044 | 972057 938701 1041879
v tis. K¢
Pocet smluv V tis. ks 1602 1741 1776 1832 1972
Pocet zaméstnanct 738 778 830 831 818
Pocet obchodnich zastupcu 1863 1795 1879 1776 1674
ke ———2P4oP 015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
Ukazatel
Zisk nebo ztrata za ucetni obdobi | 809447 744988 772206 1719061 | 1441300
v tis. K¢
Pocet smluv v tis. ks 2038 2142 1949 2033 2113
Pocet zaméstnanci 827 885 889 821 793
Pocet obchodnich zastupct 1530 1337 1265 1388 1399

Zdroj: Vyro¢ni zpravy Allianz pojistovny, a.s. 2005-2019, vlastni zpracovani (2021)
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Piiloha 13: Elementarni charakteristiky ¢asové fady ukazatele zisku nebo ztraty za ucetni

obdobi
Zisk nebo ztrata
Rok t| zaucetni obdobi 1. diference | Tempo rastu
v tis. K¢

2005 1 634 853 X X
2006 2 1023 296 388 443 1,6119
2007 3 824 522 -198 774 0,8058
2008 4 940 143 115 621 1,1402
2009 5 1310819 370676 1,3943
2010 6 1083 397 -227 422 0,8265
2011 7 1070 044 -13 353 0,9877
2012 8 972 057 -97 987 0,9084
2013 9 938 701 -33 356 0,9657
2014 10 1041 879 103 178 1,1099
2015 11 809 447 -232 432 0,7769
2016 12 744 988 -64 459 0,9204
2017 13 772 206 27 218 1,0365
2018 14 1719 061 946 855 2,2262
2019 15 1 441 300 -277 761 0,8384
Primérné tempo riistu 1,0603

Zdroj: vlastni zpracovani (2021)
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Ptiloha 14: Elementarni charakteristiky ¢asové fady ukazatele poc¢tu smluv

Pocet smluv v tis.

Rok t s 1. diference | Tempo rustu
2005 1 1177 X X
2006 2 1232 55 1,0467
2007 3 1292 60 1,0487
2008 4 1410 118 1,0913
2009 5 1557 147 1,1043
2010 6 1602 45 1,0289
2011 7 1741 139 1,0868
2012 8 1776 35 1,0201
2013 9 1832 56 1,0315
2014 10 1972 140 1,0764
2015 11 2038 66 1,0335
2016 12 2142 104 1,0510
2017 13 1949 -193 0,9099
2018 14 2033 84 1,0431
2019 15 2113 80 1,0394

Primérné tempo ristu 1,0427

Zdroj: vlastni zpracovani (2021)
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Ptiloha 15: Linearni trendova funkce ukazatele po¢tu smluv Vv tis. ks

Zdroj: SW Statistica, vlastni zpracovani (2021)

Ptiloha 16: Predikce souhrnného ukazatele po¢tu smluv v tis. ks

Odhad
rok Bodovy Intervalovy (0=0,05)
2020 2291 (2065;2517)
2021 2362 (2131;2593)
2022 2433 (2196;2669)

Zdroj: SW Statistica, vlastni zpracovani (2021)
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Casova ) Casova )
_ Pocet smluv v tis. ks o Pocet smluv v tis. ks
proménna promeénna
Pozorované | Teoretické Pozorované | Teoretické
Rok | t Rok t
y y* y y

2005 1 1177 1228 2013 9 1832 1795
2006 | 2 1232 1299 2014 | 10 1972 1866
2007 | 3 1292 1370 2015 | 11 2038 1937
2008 | 4 1410 1441 2016 | 12 2142 2008
2009 | 5 1557 1512 2017 | 13 1949 2079
2010 | 6 1602 1583 2018 | 14 2033 2150
2011 | 7 1741 1654 2019 | 15 2113 2221
2012 | 8 1776 1724




Ptiloha 17: Data potfebna k vypoc¢tim ukazatele rentability a zadluZenosti v obdobi 2005 az

2019
—— Obdobi | 5005 | 2006 | 2007 2008 2009
Agregovana polozka
Cisty zisk po zdanéni (EAT) 634853 | 1023296 | 824522 940143 1310819
Zisk pred troky a zdanénim | 904211 1446702 | 1089428 | 1436509 | 1647947
(EBIT=EAT+N+D)
Vlastni kapital (VK) 2652756 | 3468728 | 4024941 | 4414948 | 4915829
Celkovy aktiva (A) 16440773 | 18389696 | 20368131 | 22053040 | 24320059
Urokové naklady (N) 0 0 0 0 0
Dai z pfijmu (D) 269358 423406 264906 496366 337128
Dlouhodobé zavazky (DZ) 0 0 0 0 0
Cizi kapital (CK) 13033835 | 14179492 | 15917072 | 17222611 | 19088259
— Obdobi | 5010 | 2011 | 2012 2013 2014
Agregovana polozka
Cisty zisk po zdanéni (EAT) 1083397 | 1070044 | 972057 938701 1041879
Zisk pted uroky a zdanénim | 1259935 | 1298832 | 1200845 | 1105577 | 1280181
(EBIT=EAT+N+D)
Vlastni kapital (VK) 4960439 | 5027631 | 4099534 | 4485792 | 4693288
Celkovy aktiva (A) 25591558 | 26591183 | 27657552 | 29255604 | 30854503
Urokové naklady (N) 0 0 0 0 0
Dan z piijmu (D) 176538 228788 228788 166876 238302
Dlouhodobé zavazky (DZ) 0 0 0 0 0
Cizi kapital (CK) 21199628 | 23283579 | 24368132 | 25688100 | 27452350
Obdobi
Agregovana polozka 2015 2016 2017 2018 2019
Cisty zisk po zdanéni (EAT) 1041879 | 744988 772206 1719061 | 1441300
Zisk pfed troky a zdanénim | 1213004 | 863725 | 1006856 | 2082567 | 1806106
(EBIT=EAT+N+D)
Vlastni kapital (VK) 4615138 | 4499802 | 5280983 | 6161501 | 7424534
Celkovy aktiva (A) 30576576 | 32089608 | 31922858 | 32566054 | 34473790
Urokové néklady (N) 0 0 0 0 0
Dan z piijmu (D) 171125 118737 234650 363506 364806
Dlouhodobé zavazky (DZ) 0 0 0 0 0
Cizi kapital (CK) 27096827 | 26052372 | 25795973 | 26505732 | 27096827

Zdroj: Vyro¢ni zpravy Allianz pojistovny, a.s. 2005-2019, vlastni zpracovani (2021)
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Ptiloha 18: Data potiebna k vypoctim ukazatele likvidity v obdobi 2005 az 2019

2005 2006 2007 2008 2009
Agregovana pol.
Technické rezervy | 11050688 | 11557439 | 12162752 | 13335338 | 14096095
Likvidni prostiedky | 1355246 | 1578003 1705838 1670969 | 1769908
Zavazky 948494 881975 1285224 1148751 | 1115745
Vlastni kapital 2652756 | 3468728 4024941 4414948 | 4915829
Zaslouzené pojistné | 6749317 | 7214584 7734538 8044856 | 8731359

2010 2011 2012 2013 2014
Agregovana pol.
Technické rezervy | 14318941 | 14322635 | 15183016 | 14897798 | 15382101
Likvidni prostfedky | 1972799 | 1993362 1989428 2036509 | 2047947
Zavazky 1255516 | 1278811 1047942 1174433 | 1211218
Vlastni kapital 4960439 | 5027631 | 4099534 | 4485792 | 4693288
Zaslouzené pojistné | 9039301 | 9422483 10201266 | 10537224 | 10854992

2015 2016 2017 2018 2019
Agregovana pol.
Technické rezervy | 15839346 | 18065855 | 18346979 | 18498424 | 18324398
Likvidni prostiedky | 2004211 | 2146702 2089428 2436509 | 2547947
Zavazky 1085725 | 1166464 1248255 1235721 | 1304710
Vlastni kapital 4615138 | 4499802 5280983 6161501 | 7424534
Zaslouzené pojistné | 10673345 | 11687573 | 11704061 | 12134895 | 14107322

Zdroj: Vyroéni zpravy Allianz pojistovny, a.s. 2005-2019, vlastni zpracovani (2021)
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Ptiloha 19: Pomé&rové ukazatele rentability v % v obdobi 2005 az 2019

Obdobi
\ 2005 2006 2007 2008 2009
Ukazatel
ROE = EAT/VK 23,93 29,50 20,49 21,29 26,67
ROA = EBIT/A 5,50 7,87 5,35 6,51 6,7
ROCE =
(EAT+N)/(DD/VK) 23,93 29,50 20,49 21,29 26,67
Obdobi
\ 2010 2011 2012 2013 2014
Ukazatel
ROE = EAT/VK 21,8 21,28 23,71 20,93 22,20
ROA = EBIT/A 4,92 4,88 4,34 3,78 4,15
ROCE = 21,84 21,28 23,71 20,93 22,20
(EAT+N)/(DD/VK)
Obdobi
\ 2015 2016 2017 2018 2019
Ukazatel
ROE = EAT/VK 22,58 16,56 14,62 27,90 19,41
ROA = EBIT/A 3,97 2,69 3,15 6,39 5,24
ROCE = 22,58 16,56 14,62 27,90 19,41
(EAT+N)/(DD/VK)

Zdroj: vlastni zpracovani (2021)
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Ptiloha 20: Elementarni charakteristiky ¢asové fady ukazatele rentability vlastniho kapitalu

Rok t Rentabilita viastniho 1. diference | Tempo rlstu
kapitalu v %

2005 1 23,93% X X
2006 2 29,50% 5,57% 1,2327
2007 3 20,49% -9,02% 0,6944
2008 4 21,29% 0,81% 1,0395
2009 5 26,67% 5,37% 1,2522
2010 6 21,84% -4,82% 0,8191
2011 7 21,28% -0,56% 0,9745
2012 8 23,71% 2,43% 1,1141
2013 9 20,93% -2,79% 0,8825
2014 10 22,20% 1,27% 1,0608
2015 11 22,58% 0,38% 1,0169
2016 12 16,56% -6,02% 0,7334
2017 13 14,62% -1,93% 0,8832
2018 14 27,90% 13,28% 1,9080
2019 15 19,41% -8,49% 0,9852
Primérné tempo ristu 0,9852

Zdroj: vlastni zpracovani (2021)
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Ptiloha 21: Elementarni charakteristiky casové fady ukazatele rentability celkového
vlozeného kapitalu

Rentabilita celkového
Rok t| vloZeného kapitalu v | 1. diference | Tempo ristu

%
2005 1 5,50% X X
2006 2 7,87% 2,37% 1,4304
2007 3 5,35% -2,52% 0,6799
2008 4 6,51% 1,17% 1,2178
2009 5 6,78% 0,26% 1,0403
2010 6 4,92% -1,85% 0,7266
2011 7 4,88% -0,04% 0,9921
2012 8 4,34% -0,54% 0,8889
2013 9 3,78% -0,56% 0,8704
2014 10 4,15% 0,37% 1,0979
2015 11 3,97% -0,18% 0,9561
2016 12 2,69% -1,28% 0,6785
2017 13 3,15% 0,46% 1,1718
2018 14 6,39% 3,24% 2,0275
2019 15 5,24% -1,16% 0,8193
Primérné tempo ristu 0,9965

Zdroj: vlastni zpracovani (2021)
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Piiloha 22: Pomé&rové ukazatele zadluZzenosti v % v obdobi 2005 az 2019

Obdobi
2005 2006 2007 2008 2009
Ukazatel

Vetitelské riziko =| 79,28 77,11 78,15 78,10 78,49
CK/A

Koeficient 16,14 18,86 19,76 20,02 20,21
samofinancovani =
VK/A

Mira zadluzeni = 491,33 408,78 395,46 390,10 388,30
CK/VK

Obdobi
2010 2011 2012 2013 2014
Ukazatel

Véritelské riziko = | 79,36 79,72 84,19 83,29 83,26
CK/A

Koeficient 19,38 18,91 14,82 15,33 15,21
samofinancovani =
VK/A

Mira zadluzeni = 409,43 421,66 567,96 543,23 547,34
CK/VK

Obdobi
2015 2016 2017 2018 2019
Ukazatel

Vetitelské riziko = | 89,78 84,44 81,61 79,21 76,89
CK/A

Koeficient 15,09 14,02 16,54 18,92 21,54
samofinancovani =
VK/A

Mira zadluZeni = 594,83 602,18 493,32 418,66 357,00
CK/VK

Zdroj: Vyro¢ni zpravy Allianz pojistovny, a.s. 2005-2019, vlastni zpracovani (2021)
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Pfiloha 23: Elementarni charakteristiky ¢asové fady ukazatele véfitelského rizika

Rok t| Véfitelské rizikov % | 1. diference | Tempo ristu
2005 1 79,28% X X
2006 2 77,11% -2,17% 0,9726
2007 3 78,15% 1,04% 1,0135
2008 4 78,10% -0,05% 0,9994
2009 5 78,49% 0,39% 1,0050
2010 6 79,36% 0,87% 1,0111
2011 7 79,72% 0,36% 1,0046
2012 8 84,19% 4,46% 1,0560
2013 9 83,29% -0,89% 0,9894
2014 10 83,26% -0,04% 0,9995
2015 11 89,78% 6,53% 1,0784
2016 12 84,44% -5,34% 0,9405
2017 13 81,61% -2,83% 0,9665
2018 14 79,21% -2,40% 0,9706
2019 15 76,89% -2,32% 0,9707

Primérné tempo ristu 0,9978

Zdroj: vlastni zpracovani (2021)
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Piiloha 24: Mtizkové hledani parametri a, y a ¢ ukazatele véfitelského rizika v %

MFiZkové hledani parametrd (nejmen3i abs. chyby jsou zwraznén (Tabulkal)

Model: Tlumeny trend, 2adna sezdna; S0=,7937 T0=-,002

VEfitelske riziko
Model Alfa Gama Fi Prim. Primér a Suma Primér Prim. % | Pramér
Cislo Chyba Chyba Mocniny | Mocniny Chyba % chyba
183 0,600000 0,900000 0,600000  -0,002572 0,020407 0,011475 0,000765  -0,368347 2461678
462 0,600000 0,900000 0,500000  -0,002293 0,020261) 0,011488 0,000766  -0.341316 2447083
174 0.600000 0.800000 0.600000  -0,002603 0.020490 0.011505 0.000767  -0.374867 2474496
536 0,700000 0,600000 0,500000  -0,002088 0,020156 0,011526 0,000768  -0,316525 2432275
545 0.700000 0.700000 0.500000  -0,002100 0.020134 0.011530 0.000769  -0.315483 2427209
553 0,700000 0,800000 0,400000  -0,001940 0,020044 0,011534 0,000769 -0,299524 2417507
644 0,700000 0,700000 0.400000  -0.0071927 0,020050 0,011538 0,000769  -0,299796 2420005
M73 0.600000 0.800000 0.500000  -0,002279 0.020291 0.011547 0,000770 -0.342016 2452744
562 0,700000 0,900000 0.400000  -0,001942 0,020032 0,011553 0,000770 -D.29?914| 2.414301!
627 0,700000 0,500000 0.500000  -0,002048 0.020164 0,011558 0,000771  -0,314425 2435475

Zdroj: SW Statistica (2021)

Piiloha 25: Exponencialni vyrovnavani ukazatele vétitelského rizika v %

Exp. vyrownav.: 50=,7343 T0=-,004 (Tabulkal)

Tlumeny trend,Zadna sezdna; Alfa= 700 Gama=,300 Fi= 400

\/Efitelske riziko|

Veéfitelskeé riziko Vyhlaz. Rezidua

Pripad Rady
1 0,792775 0.,793202  -0.000427
2 0771056 0792112 -0.021056
3 0.781469  0.771751 0.009719
4 0,780963 0778754 0.002209
5 0.784877  0.780937 0.003940
6 0,793612) 0,784943 0.008669
7 0,797243 0,793695 0.003548
& 0.841852 0,798146 0.043707
9 0,832939 0.840542  -0,007603
10 0,832556  0.838024  -0,005468
11 0,897823  0.833940 0.063883
12 0,544411  0.894654  -0,050243
13 0,816104 0.853221 -0.037117
14 0792112  0.815381  -0,023268
15 0,768866 0.788486  -0,019620
16 0.765565
17 0.761890
18 0.760420

Zdroj: SW Statistica (2021)
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Ptiloha 26: Elementarni charakteristiky ¢asové fady ukazatele koeficientu samofinancovani

Koeficient
Rok t| samofinancovani 1. diference | Tempo ristu

v %
2005 1 16,14% X X
2006 2 18,86% 2,73% 1,1690
2007 3 19,76% 0,90% 1,0476
2008 4 20,02% 0,26% 1,0131
2009 5 20,21% 0,19% 1,0097
2010 6 19,38% -0,83% 0,9589
2011 7 18,91% -0,48% 0,9754
2012 8 14,82% -4,08% 0,7840
2013 9 15,33% 0,51% 1,0344
2014 10 15,21% -0,12% 0,9920
2015 11 15,09% -0,12% 0,9923
2016 12 14,02% -1,07% 0,9290
2017 13 16,54% 2,52% 1,1797
2018 14 18,92% 2,38% 1,1437
2019 15 21,54% 2,62% 1,1383
Priimérné tempo riistu 1,0208

Zdroj: vlastni zpracovani (2021)
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Ptiloha 27: MftiZzkov¢ hledani parametrt o, y a ¢ ukazatele koeficientu samofinancovani v %

MFiZkavé hledani parametril (nejmen3i abs_ chyby jsou zvyraznén (Tabulka1)

Maodel: Tlumeny trend, Zadna sezdna; S0=,1592 T0=,0043
Model Alfa Gama Fi Prim. Primér a Suma Promér | Prim. % | Priméra
Cislo Chyba Chyba Maocniny | Mocniny Chyba % chyba
i 0,900000 0,800000 0,600000 0,002752 0011728  0,004037  0,000269 1,239508 6,963551
725 0,900000 0,900000 0,500000  0,002860 0,011481  0,004041 0,000269  1,253278 6,5809351
705 0,900000 0,700000 0.600000 0,002856 0,011785 0,004042 0,000269 1,271218 6,968753
645 0,800000 0,900000 0,600000  0,002942 0,012125 0,004042 0,000269  1,325529 7.150747
646 0,800000 0,900000 0,700000  0,002760 0,012272  0,004048  0,000270  1,304425 7,281272
716 0,900000 0,800000 0,500000  0,002946 0,011599  0,004051 0,000270  1,279260 6,851947
726 0,900000 0.900000 0.600000 0.002647 0,011748  0,004058  0,000271 1.204341 6.994346
709 0,900000 0,700000 0.,700000  0,002695 0,012041  0,004059 0,000271  1,254309 7,141944
637 0,800000 0,800000 0.700000  0,002879 0,012483  0,004062 0,000271  1,346708 7,371306
700 0,900000 0,600000 0,700000  0,002815 0012125 0,004068 0,000271  1,289952 7,165256

Zdroj: SW Statistica (2021)

Ptiloha 28: Exponencialni vyrovnavani ukazatele koeficientu samofinancovani v %

Exp. vyrovnav.: S0=,1575 T0=,0077 (Tabulka1)
Tlumeny trend,Zadna sezdna; Alfa= 900 Gama=,900 Fi=,500
Koeficient samofinancovani

Koeficient samofinancovani Vyhlaz. Rezidua
Pfipad Hady
1 0161352  0,161352 0,000000
2 0,188623  0,163281 0,025342
3 0197610  0,197317 0,000292
4 0200197 0203313 -0.003116
5
G
T
g

0.202131] 0,202113 0.000018
0193831 0,202938 -0,009107
0189071 0191458 -0,002387
0148225 0,186702) -0.038477

9 0,153331] 0,135185 0,018146
10 0152110 0,150422 0,001688
11 0150937 0152078  -0.001141
12 0140226 0150657 -0,010431
13 0,165430| 0,136848 0,028582
14 0189200 0,171936 0.017264
15 0215368 0,199148 0,016219
16 0,226152

17 0.232355

18 0,235456

Zdroj: SW Statistica (2021)

125



Ptiloha 29: Pomérové ukazatele likvidity v % v obdobi 2005 az 2019

Obdobi
Ukazatel

2005

2006

2007

2008

2009

Technické
rezervy/likvidni
prostiedky

815,40

732,4

713,01

798,06

796,43

Zavazky/likvidni
prostiedky

69,99

55,89

75,34

68,75

63,04

Vlastni
kapital/zaslouzené
Cisté pojistné

39,30

48,08

52,04

54,88

56,30

Obdobi
Ukazatel

2010

2011

2012

2013

2014

Technické
rezervy/likvidni
prostredky

725,82

718,52

763,18

731,54

751,10

Zavazky/likvidni
prostiedky

63,64

64,15

52,68

57,67

59,14

Vlastni
kapital/zaslouzené
Cisté pojistné

54,88

53,36

40,19

42,57

43,24

Obdobi
Ukazatel

2010

2011

2012

2013

2014

Technické
rezervy/likvidni
prostiedky

790,30

841,56

878,09

759,22

719,18

Zavazky/likvidni
prostiedky

54,17

54,34

59,74

50,72

51,21

Vlastni
kapital/zaslouzené
Cisté pojistné

43,24

38,50

45,12

50,78

52,63

Zdroj: Vyro¢ni zpravy Allianz pojistovny, a.s. 2005-2019, vlastni zpracovani (2021)
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Ptiloha 30: Elementarni charakteristiky ¢asové fady ukazatele poméru technickych rezerv k
likvidnim prostiedkiim

Rok t Pomer technickych rezerv 1. diference | Tempo ristu
k likvidnim prostiedkim %

2005 1 815,40% X X
2006 2 732,41% -82,99% 0,8982
2007 3 713,01% -19,40% 0,9735
2008 4 798,06% 85,05% 1,1193
2009 5 796,43% -1,63% 0,9980
2010 6 725,82% -70,61% 0,9113
2011 7 718,52% -7,30% 0,9899
2012 8 763,18% 44,67% 1,0622
2013 9 731,54% -31,65% 0,9585
2014 10 751,10% 19,56% 1,0267
2015 11 790,30% 39,20% 1,0522
2016 12 841,56% 51,26% 1,0649
2017 13 878,09% 36,52% 1,0434
2018 14 759,22% -118,87% 0,8646
2019 15 719,18% -40,04% 0,9473
Priimérné tempo riistu 0,9911

Zdroj: vlastni zpracovani (2021)
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Ptiloha 31: Elementarni charakteristiky Casové fady ukazatele poméru zadvazki k likvidnim
prostredkiim

Rok . Pomér zavazki k likvidnim 1. diference | Tempo ristu
prostfedktim %

2005 1 69,99% X X
2006 2 55,89% -14,10% 0,7986
2007 3 75,34% 19,45% 1,3480
2008 4 68,75% -6,60% 0,9125
2009 5 63,04% -5,71% 0,9170
2010 6 63,64% 0,60% 1,0095
2011 7 64,15% 0,51% 1,0080
2012 8 52,68% -11,48% 0,8211
2013 9 57,67% 4,99% 1,0948
2014 10 59,14% 1,47% 1,0256
2015 11 54,17% -4,97% 0,9160
2016 12 54,34% 0,17% 1,0031
2017 13 59,74% 5,40% 1,0995
2018 14 50,72% -9,02% 0,8489
2019 15 51,21% 0,49% 1,0097
Priimé&rné tempo riistu 0,9779

Zdroj: vlastni zpracovani (2021)
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Ptiloha 32: Linearni trendova funkce ukazatele poméru zavazku k likvidnim prostfedkiim

Casova Pomér zavazki Casova Pomér zavazki
proménna | K likvidnim prostiedkim proménna k likvidnim prosttedkiim
Rok | t Pozorované | Teoretické Rok . Pozorované | Teoretické

y y* y y*

2005 | 1 0,6999 0,6854 2013 | 9 0,5767 0,5882
2006 | 2 0,5589 0,6732 2014 | 10 0,5914 0,5760
2007 | 3 0,7534 0,6611 2015 | 11 0,5417 0,5639
2008 | 4 0,6875 0,6489 2016 | 12 0,5434 0,5517
2009 | 5 0,6304 0,6368 2017 | 13 0,5974 0,5396
2010 | 6 0,6364 0,6246 2018 | 14 0,5072 0,5274
2011 | 7 0,6415 0,6125 2019 | 15 0,5121 0,5152
2012 | 8 0,5268 0,6003

Zdroj: SW Statistica, vlastni zpracovani (2021)

Ptiloha 33: Predikce ukazatele poméru zavazki k likvidnim prostiedkiim v %

Odhad
rok Bodovy Intervalovy (0=0,05)
2020 50,31 (44,27;56,35)
2021 49,10 (42,46;55,73)
2022 47,88 (40,64;55,12)

Zdroj: SW Statistica, vlastni zpracovani (2021)
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Ptiloha 34: Elementarni charakteristiky ¢asové fady ukazatele koeficientu solventnosti

Rok t Koeficient solventnosti % 1. diference | Tempo ristu
2005 1 39,30% X X
2006 2 48,08% 8,78% 1,2233
2007 3 52,04% 3,96% 1,0823
2008 4 54,88% 2,84% 1,0546
2009 5 56,30% 1,42% 1,0259
2010 6 54,88% -1,42% 0,9747
2011 7 53,36% -1,52% 0,9723
2012 8 40,19% -13,17% 0,7532
2013 9 42,57% 2,38% 1,0593
2014 10 43,24% 0,67% 1,0156
2015 | 11 43,24% 0,00% 1,0001
2016 | 12 38,50% -4,74% 0,8904
2017 13 45,12% 6,62% 1,1720
2018 14 50,78% 5,65% 1,1253
2019 | 15 52,63% 1,85% 1,0365

Priimérné tempo ristu 1,0211

Zdroj: vlastni zpracovani (2021)

Ptiloha 35: Mtizkové hledani parametri o, y a ¢ ukazatele koeficientu solventnosti v %

MFizkové hleddni parametri (nejmen3i abs. chyby jsou zwjraznén (Tabulka1)

Maodel: Tlumeny trend, Zadna sezdna; 50=,3878 T0=,0106

Koeficient solventnosti
Model Alfa Gama Fi Prim. Primér a Suma Primér | Prim. % | Priméra
Cislo Chyba Chyba Macniny | Mocniny Chyba % chyba
723 [ 09000001 0,900000 0,300000 0,007713 0,035743  0,037412) 0,002494 1,195366 7,963565
706 0,9000001 0,700000 0400000 0.007227 0.035410  0,037437 0002496 1106147  7,898171
697 0,900000 0,600000 0400000 0,007508 0,035691  0,037451  0,002497 1142175 7,934216
4 0,900000 0,800000 0.300000 0,007927 0,035973  0,037465 0002498 1,223979 7,996010
715 0,900000 0,800000 0,400000 0,006954 0,035123  0,037511  0,002501 1,070113 7,859647
689 0,900000 0,500000 0,500000 0,007079 0,035543  0,037527 0002502 1,073215 7,912624
688 0,900000 0,500000 0,400000 0,007798 0,036012  0,037557  0,002504 1,178020 7.978453
705 0,9000000 0,700000 0300000 0,008147 0,036199  0,037572 0.,002505 1,252819 8,026949
680 0,900000 0400000 0500000 0,007430 0.035975  0,037593 0002506 1.,113875 7.973489
698 0,900000 0,600000 0500000 0006737 0.035083  0,037600 0002507 1.031214 7.843916

Zdroj: SW Statistica (2021)
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Ptiloha 36: Exponencialni vyrovnavani ukazatele koeficientu solventnosti v %

Exp. wyrovnav.: 50=3835 T0=,0190 (Tabulka1)

Tlumeny trend,Zadna sezdna; Alfa= 900 Gama=,600 Fi=500

Koeficient solventnosti|

Koeficient solventnosti Vyhlaz. Rezidua

Pfipad Hady
1 0,393041) 0,393041 0,000000
2 0480794 0,397800 0,082994
3 0,520385 0,497282 0,023103
4 0,548791  0,536707 0,012085
5 0,563008 0,560162 0,002847
6 0,548764 05697582  -0,021018
7 0,533578 0548719 -0.015141
8 0401865 0,529931  -0,128066
9 0425709  0,377513 0,048196
10 0432362 0,415323 0,017039
1 0,432398 0432476  -0.000077
12 0,385007 0433294  -0.048287
13 0,451209 0,377243 0,073967
14 0,507751  0,4574587 0,050264
15 0,526289 0,523133 0,003157
16 0,537030
17 0,542558
18 0,545323

Zdroj: SW Statistica (2021)
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