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Souhrn:

Diplomova prace je zaméfena na situaci projektového fizeni ve vybrané bankovni
instituci. Po zmapovani soucasného stavu projektového fizeni je rozebran zivotni cyklus
projektu a tvorba dokumentace v jednotlivych fazich projektu. Tato fakta jsou porovnana
S Mezinarodnimi standardy a metodikami projektového fizeni, které jsou popsany
V teoretické casti diplomové prace. Na zavér jsou sepsdny vlastni navrhy na zlepSeni
soucasné¢ho stavu projektového fizeni a vytvoieno doporuceni pro projektové oddéleni

vybrané bankovni instituce.
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Cil prace:

Cilem diplomové prace je popis, rozbor a vlastni navrh pro zlepSeni soucasné situace
projektového fizeni ve vybrané bankovni instituci. Projektové fizeni bude popsano
a nasledné rozebrano dle interni metodiky a pravidel projektového fizeni. Vystupem této
prace je vlastni doporuceni pro zlepSeni soucasného stavu projektového tizeni v bankovni

instituci mBank CZ.

Metodika prace :

Po nastudovani odborné literatury bude navadzana spoluprace s vybranou bankovni
instituci. Dojde ke sbéru potifebnych informaci a podklada o fungovani projektového tizeni
v podniku formou komunikace s projektovymi manazery a zaméstnanci participujicimi na
projektech. Bude proveden popis a rozbor souc¢asného stavu projektového fizeni v podniku
se zamétenim na zivotni cyklus projektu a tvorby dokumentace v jednotlivych fazich. Na
zéklad¢ srovnani s Mezinarodnimi standardy dojde k sepsani vlastnich navrht, které budou
konzultovany v podniku a nasledné¢ bude piedlozeno vlastni doporuceni pro zlepseni

soucasného stavu projektového tizeni v mBank CZ.



Teoreticka ¢ast:

Projektové fizeni se fadi mezi moderni védni disciplinu zabyvajici se planovanim,
organizovanim a fizenim projekti. Projekt je =zakladni prvek projektového fizeni
a v soucasné dob¢ se s projekty setkavame opravdu denné. At uz se jedna o pracovni ¢i
osobni zivot, projekty se realizuji vSude kolem nés. Projektové fizeni udavad smér
a napomaha k Gspé$nému dokonceni projektu. Zamétuje se na efektivni alokaci zdroji
1 finan¢nich materiali. U kazdého projektu existuje trojimperativ omezeni, kam predevsim
patii Cas, zdroje a naklady. Jsou Kk dispozici urCité postupy a metody usnadiujici
projektovému manazerovi praci pfi koordinaci celého projektu. S projektovym fizenim
velmi uzce souvisi projektova kancelar, kterd ma predevsim kontrolni a podptrnou funkci.

Velka pozornost teoretické Casti je vénovana jednotlivym Mezinarodnim standardim

projektového fizeni. Tyto poznatky byly vyuzity k sepsani praktické ¢asti.

Prakticka ¢éast:

Pro praktickou ¢ast diplomové prace byla zvolena bankovni instituce mBank CZ,
ktera ptsobi na ¢eském trhu jiz 8 let. Projektové fizeni v bankovni instituci je zatim ve fazi
rozvoje. Zivotni cyklus projektu je rozdélen na tfi zékladni faze, fazi predprojektovou/

inicializacni, realizacni fazi a fazi ukonceni projektu, které se skladaji z nc¢kolika etap.

Jednotlivé faze projektu a tvorba dokumentace je zobrazena na obrazku ¢.1.
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Obrizek 1 — Zivotni cyklus projektu v mBank CZ - vlastni zpracovani podle interni metodiky



Co se tyce tvorby dokumentace, V ramci projektu vznikaji tfi zakladni dokumenty.
Iniciator projektu s pomoci projektové kancelare ptipravuje Project Idea Charter a Business
Case. Dale pak projektovy manazer tvoii projektovy plan, kde jsou sepsany veskeré ¢innosti
projektu. Osloveni projektovi manazefi si pro svou vlastni potiebu tvofii i dal§i dokumenty,

které vSak nejsou v mBank CZ povinné.

Vysledky a doporuceni:

Na zéklad¢€ rozboru zivotniho cyklu projektu a soucasné situace projektového fizeni
bylo navrzeno vlastni doporuceni pro projektové oddéleni mBank CZ. Tato doporuceni

budou ptedlozena ¢leniim projektového oddé€leni.

Pro predprojektovou/inicializa¢ni fazi je bankovni instituci doporuceno:

» Tvorba dokumentu pro urceni strategii pro realizaci projektu
= Tvorba dokumentu Risk and Issue Log — registr rizik
» Vypracovani komunika¢niho planu a matice zodpovédnosti

* Vyuziti nastroje projektové fizeni WBS pro podrobny popis ¢innosti
Pro realiza¢ni fazi je bankovni instituci doporuceno:

» Stanoveni vice milniki projektu
» Zavedeni dokumentu End Stage Report

» Prace s dokumentem Risk and Issue Log
Pro fazi ukonceni projektu je bankovni instituci doporuceno:

= Zavedeni dokumentu End Project Report
= Zavedeni dokumentu Lessons Learned

= Zavedeni poprojektové faze



Zavér:

Jednotlivé navrhy a doporuceni byly vytvofeny na zaklad¢ ziskanych zkusenosti pii
participaci na projektu optimalizace procesu vypovidani Gcta ze strany zakaznikl a konzul-
taci s projektovymi manazery. Tato doporuceni jsou na zakladé ziskanych poznatki realizo-
vatelna a pokud by byla doporuceni aplikovana do bankovni instituce mBank CZ, mohlo by

dojit ke zlepSeni situace fizeni projektd v organizaci.

Odstranéni zjisténych nedostatkii a zavedeni danych doporuceni by pro firmu mohlo
znamenat zlepSeni a zefektivnéni celého procesu fizeni projektl. Zaroven by tato doporuceni
m¢éla celkove prispét ke zlepSeni kontroly v prub&hu realizace daného projektu. Jako dalsi
pfinos diplomové prace je detailngjsi rozpracovani interni smérnice a pravidel pro fizeni

projektii v bankovni instituci mBank CZ.
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