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Anotace

Predmétem této prace je prazkum rtiznych forem nedokonalé konkurence. Prace je
v zasadé délena na dvé klicové Casti a to teoretickou, v niZ je provedena literarni reserse a
rovnéz praktickou, ve které je proveden samotny prlizkum riznych forem nedokonalé

konkurence v realném prosttedi Ceské republiky.

Klicova slova: nedokonala konkurence, rovnovaha, efektivnost, monopol, oligopol,

monopolistickd konkurence

Annotation
The object of this thesis is an exploration of various forms of imperfect competition.
The work is basically divided into two key parts, theoretical, in which the literature search,

as well as practical, which is itself made a survey of various forms of imperfect competition

in the real environment of the Czech Republic.

Keywords: imperfect competition, balance, efficiency, monopoly, oligopoly,

monopolistic competition
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Uvod

Od pradavna hledaji lidé podstatu véci, to plati i v oblasti ekonomie, ve které se snaZzi
najit platny rad uz pred dobou Adama Smithe. Zaroven by rada lidi chtéla, aby svét a jeho
aspekty byly dokonalé, dokonalou konkurenci nevyjimaje. OvSem pro realné ekonomické
prostredi je typické prevladani rady nedokonalosti, které porusuji ad, kterym se vyznacuje
dokonala konkurence. Za predpokladu naruseni podminek dokonalého trzniho mechanismu
se pak trh dostava do podminek nedokonalé konkurence, v které mohou z hlediska
firemniho zazemi vznikat monopoly, oligopoly i monopolistické konkurence. Obecné se ma
v ekonomické teorii za to, Ze nedokonala konkurence je néco, co by mohlo byt vymycena,
nebot’ neviditelna ruka by si jinak poradila. Je v§ak tomu opravdu tak? Pro¢ k ptipadim

nedokonalé konkurence dochazi?

Cilem mé bakalarské prace je prizkum rtznych forem nedokonalé konkurence, které
se vyskytovaly ¢i vyskytuji na tizemi Ceské republiky. V souvislosti s tim ve své bakalarské
praci seznamim s postavenim a chovanim firmy v podminkach nedokonalé konkurence,
charakterizovat nedokonalou konkurenci, vymezit priciny vzniku i disledkli nedokonalé
konkurence, stejné tak jako typli nedokonalé konkurence. Posléze se budu soustredit na

nalezen{ konkrétnich ptiklad{i z praxe na tizemi Ceské republiky.

Dana bakalarska prace bude z tohoto thlu pohledu rozclenéna do nékolika kapitol.
V teoretické casti, kterd bude predstavovat reSersi literatury, bude nejprve predstavena
zakladni problematika, posléze se kapitola bude soustfedit na vznik a dopady nedokonalé
konkurence, ve treti ¢asti budou predstaveny jednotlivé druhy nedokonalé konkurence.
V druhé praktické ¢asti se budu snazit nalézt konkrétni priklady v Ceské republice. P¥itom si
budu klad zakladni otazky k danému tématu a to, zda na uzemi Ceské republiky existuje
takovy druh nedokonalé konkurence a v jaké podobé. Rovnéz se prakticka ¢ast bude snazit
objasnit zakladni stanovené hypotézy. V dané praci budou pouzity standardni vyzkumné
metody, zejména jako je sbér dat a jejich komparace. Vzhledem k charakteru bude dana

prace plna predevsim reSersi z odborné literatury.



1. Literarni reSerse

V této Casti prace bude predstavena zakladni teoretickd zakladna, na niz bude

navazana prakticka ¢ast
1.1 Predstaveni zakladni problematiky

V ekonomické teorii se znacna cast pozornosti soustfedi na problematiku
dokonalosti, resp. nedokonalosti. ZjednodusSené se pak da rici, Ze , podstata mikroekonomické
teorie firmy je postavena na zkoumdni chovdni firmy v konkurencnim prostredi.” 1
Z mikroekonomického thlu pohledu se pak formy konkurence déli dle nékolika kritérii. Toto

déleni znazornuje obr.c. 1.

Obrazek €. 1 rozdéleni konkurence

konkurence napri¢ trhem (mezi stranou nabidky a poptavky)
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ﬂ
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Zdroj: Mikolas, 2005, s. 66, upraveno

,0 prospésnosti konkurencniho prostredi se v ekonomické teorii jako o jedné z mdla
otdzek v podstate nevedou spory.“? Samotny pojem konkurence vsak neni viibec jednoduché
vymezit. ,Konkurence je pojem, ktery v ekonomii prosel specifickym vyvojem. Pilivodné
se konkurence chdpala prosté jako rivalita, soutéz o trh, o prizeri zdkazniki. Toto pojeti ddvalo
smysl a odpovidalo zdravému rozumu. Ale priblizné od 30. let 20. stoleti se ndzory na
konkurenci zacaly formulovat pod vlivem tzv. teorie nedokonalé konkurence, kterd pojem
konkurence vtlacila do statického ramce modelu trzni rovnovdhy.“ 3 Trzni rovnovaha nastava

za predpokladu fungovani trzniho mechanismu, a to v priise¢iku krivek nabidky s poptavky,

1 MIKOLAS, Zdenék. Jak zvysit konkurenceschopnost podniku: konkurenéni potencial a dynamika podnikani. 1. vyd.
Praha: Grada, 2005. ISBN 80-247-1277-6, s. 66

2 POLOUCEK Stanislav. Bankovnlctw 1. vyd. Praha: C. H. Beck, 2006. ISBN 80-7179-462-7, s.558

3 ERBENOVA, Michaela a Marek LOUZEK (ed.) Pfebytek obchodni bilance - zazrak, nebo zakomtost" sbornik textd.
1. Vyd. Praha: CEP - Centrum pro ekonomiku a politiku, 2006. Ekonomika, pravo, politika. ISBN 80-86547-49-3, s.
30



ktery nazyvame rovnovaznou cenou. Tento stav zachycuje situaci, kdy na trhu nevznika
prebytek ani nedostatek, vzhledem ktomu, Ze dochazi k vyrovnani mezniho uzitku a
meznich nakladi je trzni rovnovaha stavem efektivnim. 4 Proces, ktery se da oznacit jako
konkurence napri¢ trhem, se vyskytuje na kazdém trhu, nebot se jedna o vztah mezi
kupujicimi a prodavajicimi. Prodejci maji zadjem o co nejvyssi zisk ze svého prodeje, oproti

’

tomu nakupujici chtéji zbozi ¢i sluzby poridit za co mozna nejnizsi naklady. Jak je z tohoto
patrné kupujici (na strané poptavky) i prodavajici (na strané nabidky) jsou z tohoto thlu
pohledu v konfliktu zajmid. Rovnovazny stav pak predstavuje cena, jako konsensus mezi
nabidkou a poptavkou. Dalsi variantou konkurence je konkurence na strané poptavky,
jakoZto stret postojii jednotlivych kupujicich vzdjemné mezi sebou, ktery vychazi
z predpokladu, Ze kazdy kupujici chce nakoupit zboZi s nejniz$imi naklady a to i na ukor

jiného kupujiciho.> ¢

Z hlediska mikroekonomické teorie je pak nejpodstatnéjsi zejména konkurence
na strané nabidky. Tato konkurence na strané nabidky vychazi z predpokladu
konkurenc¢niho boje jednotlivych firem o kupujici. Pri tomto konkurenc¢nim boji jde
jednotlivym prodejciim zejména o to, aby ziskaly co nejvyssi zisky, toho mohou dosdhnout
ziskanim co nejvyraznéjsiho podilu na trhu ve formé mnozstvi zakaznikd, které si dany
produkt zakoupi. Tato konkurenci byva dale rozdélena podle strategie, kterou firmy
v konkurenénim boji zaujmou a rovnéZ podle charakteru trhu a postaveni jednotlivych
subjektii na ném. Z hlediska strategie se konkurence ¢leni na cenovou konkurenci, pii niz
se vyuziva tvorba ceny jako kli¢covy prvek konkuren¢niho boje ve formé sniZeni ceny.
Protip6l pak vyuziva jinych metod konkurenéniho boje, jako je kvalita, technicka vyspélost
vyrobki, image apod., tyto techniky se souhrnné oznacuji jako necenova konkurence.
V realném svété dochazi vétSinou k mixu obou téchto strategii, které jsou firmami vyuzivany.
Zaroven se da konkurenc¢ni boj firem na bazi cenové soutéze pro kupujici povazZovat za velmi
vyhodny, nebot tlaci ceny dold. OvSsem pro vyrobce, resp. prodejce je tento zptlisob udrZeni
zakaznik velice vycCerpavajici a v konecném disledku mize vést i k odchodu firmy z trhu. 7

SniZovat ceny nejde do nekonecna. Necenova konkurence ma bezesporu pozitiva ve formé

4 HOLMAN, Robert. Ekonomie. 4. aktualizované vyd. Praha: C. H. Beck, 2005. ISBN 80-7179-891-6, s. 98

5 MIKOLAS Zdenék. Jak zvysit konkurenceschopnost podniku: konkuren¢ni potencial a dynamika podnikani. 1. vyd.
Praha: Grada, 2005. ISBN 80-247-1277-6, s. 66

6 FUCHS, Kamil a Pavel TULEJA. Zaklady ekonomie. 1. vyd. Praha: Ekopress, 2003. ISBN 80-86119-74-2, s. 60

7 MIKOLAS, Zdenék. Jak zvysit konkurenceschopnost podniku: konkurenéni potencidl a dynamika podnikani. 1. vyd.

Praha: Grada, 2005. ISBN 80-247-1277-6, s. 66



obecného zvySovani jakosti vyrobkili a sluzeb, technickych parametri apod. Negativni
dtsledky pro firmu spocivaji ve zvySeni nakladli na propagaci daného produktu. 8 Zaroven
se da rici, Ze volba typu strategie ¢i pomér mezi témito zakladnimi strategiemi zavisi na
mnoha aspektech, zasadnim je pritom zejména stav trhu. Za predpokladu silné
konkuren¢niho prostfedi firmy spiSe vyuzivaji cenovou strategie. KdyZ je na trhu
konkurence malj, tedy ve fazi oligopolu, se spiSe osvédcila necenova strategie. °Z hlediska
charakteru trhu, resp. podminek, které trh firmam v roli prodejcti nabizi lze konkurenci
rozdélit na dokonalou a nedokonalou. Dokonala konkurence se charakterizuje jako idealni
stav, resp. vychodisko pro nasledné uvahy. 10 Klicovym aspektem dokonalé konkurence je
skutecnost, Ze zadny z ucastnikli trhu neni schopen ovlivnit cenu. A to pravé vzhledem
k tomu, Ze jeho podil na trhu je tak zanedbatelny, Ze pripadnym odchod, popft. prichod do
odvétvi ¢i zvySeni, popf. sniZeni jeho produkce nebude mit na cenu zasadni vliv. Tento model

dokonalé konkurence funguje jen pri splnéni urc¢itych podminek, mezi které patri1l 12:

e trh disponuje velkym mnoZstvim ucastnikii, prodavajicich i kupujicich, ktefi
jednotlivé maji zanedbatelny podil na daném trhu;

e vstupu ¢i vystupu do odvétvi nebrani Zadné bariéry tj. vstup od odvétvi je volny;

e vyrobni faktory jsou dokonale mobilni a individualni poptavka prodavajicich je
dokonale pruzna,

e na trhu existuji dokonalé substituty, tj. zboZi je stejnorodé;

e vSichni Uucastnici trhu disponuji dokonalymi informacemi o situaci na trhuy,

produktech a jejich cenach.

Jak je z vySe popsanych podminek parné, v redlném svété lze dokonalé konkurence
jen téZce dosahnout. I presto, Ze existuji trhy, na nichZ Ize dokonalou konkurenci aplikovat,
prikladem miiZe byt trh pSenice, prevazna vétsina trhli vSak dokonale konkuren¢nich neni.

13 Zaroven plati, Ze efektivnost ,piisobeni dokonale konkurenéniho cenového systému je zcela

8 JURECKA, Véclav. Mikroekonomie. 1. vyd. Praha: Grada, 2010. Expert (Grada). ISBN 978-80-247-3259-6, s.174
° HORNER, Susan a John SWARBROOKE. Cestovni ruch, ubytovani a stravovani, vyuziti volného casu. Aplikovany
marketing’ §Iuieb. Praha: Grada, c2003. ISBN 80-247-0202-9, s. 178

10 MIKOLAS, Zdenék. Jak zvysit konkurenceschopnost podniku: konkuren¢ni potencial a dynamika podnikani. 1. vyd.
Praha: Grada, 2005. ISBN 80-247-1277-6, s. 66

' JURECKA, Véaclav. Mikroekonomie. 1. vyd. Praha: Grada, 2010. Expert (Grada). ISBN 978-80-247-3259-6, s. 174
12 KERKOVSKY, Miloslav a Jiti LUNACEK. Uvod do mikroekonomie: s vyuZitim prvkli distanéniho studia. 1. vyd. V
Praze: C. H. Beck, 2012. Beckovy ekonomické ucebnice. ISBN 978-80-7179-365-6.

13 MANKIW, N. Zasady ekonomie. 1. vyd. Pfeklad Milan Sojka. Praha: Grada, 1999. Profesional. ISBN 978-80-7169-
891-3, s. 86
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zavisld na predpokladech modelu dokonalé konkurence.“ 1*# Efektivnost je pritom

z mikroekonomického hlediska chapana jako efektivnost v téchto téch typiil>:

e efektivnost vyroby - situace, kdy fixni mnozstvi zdroji, tedy vyrobni faktory je
alokovano tak, Ze je nemoZné vyrobit o dalSi jednotku produktu vice, aniz by se
musela omezit vyroba jiného produktu;

e efektivnost smény- alokace fixniho mnoZstvi zdrojl tak, aby nemohlo dojit ke zlepSeni
na strané jednoho spotrebitele, aniZ by byl poSkozen jiny spotrebitel;

e vyrobné-spotiebni efektivnost- alokace fixniho kapitalu tak, aby bylo nemozné
zménit strukturu produkce tak, Ze se zvysi uzitek jednoho spotiebitele, na ukor
druhého.

e V podminkach dokonalé konkurence vzhledem k volnému vstupu ¢i odchodu firem

z odveétvi dochazi ke vzniku dlouhodobé rovnovaha.

V souvislosti s efektivnosti firmy pak hovoiime o rovnovaze firmy. Tuto rovnovahu

v podminkach dokonalé konkurence znazoriuje obr. ¢. 2.

Obrazek ¢.2 rovnovaha firmy v podminkach dokonalé konkurence

]_:I
(K&

v

Zdroj: Kerkovsky, 2012, s. 93

Pod timto pojmem, Ize chapat situace, ve které ucastnici jsou bez divodu k tomu, aby

ménily své ekonomické postoje. V této situaci se uplatnuje tzv. zlaté pravidlo zisku, kdy se

14 HOREJSI, Bronislava. Soukupové Jana, Macakova Libuge, Soukup JindFich. Mikroekonomie. 5., aktualizované vyd.
Praha: Management Press, 2010. ISBN 978-80-7261-218-5, s. 507

1> VOCHOZKA, Marek a Petr MULAC. Podnikova ekonomika. 1. vyd. Praha: Grada, 2012. Financni fizeni. ISBN 978-
80-247-4372-1, s. 15-16



mezni prijmy pri urcitém vystupu produkce shoduji s meznimi naklady. 16 Na obrazku je

rovnobézny stav urcen priisec¢ikem kiivek meznich ndkladti (MC) a meznich piijmi (MR).

Druhym typem konkurence zhlediska charakteru trhu tak je nedokonala
konkurence, kdy alespon jedna zvySe definovanych podminek neplati. ,Za téchto
predpokladii firma urcéujici cenu zboZi bude maximalizovat svij zisk vyrovndvdnim meznich
ndkladii s meznimi prijmy (niZsimi neZ cena), nikoliv meznich ndkladil s cenou. V této situaci
relativni ceny neodrdZeji relativni mezni ndklady a cenovy systém neprindsi informaci nutnou
pro zajisténi efektivnosti.“ 17 Stejné tak jako existuje nedokonald konkurence na strané
nabidky, o které bude tato prace pojednavat, existuje tato konkurence na strané poptavky,

jedna se o monopson, oligopson a polypson.

S dokonalou, resp. nedokonalou Kkonkurenci souvisi pojem trzni rovnovaha, resp.
nerovnovaha. Situace, ktera je chapana jako trzni rovnovaha, je jedinou stabilni situaci na
trhu. Tuto situaci znazornuje obr. ¢. 3. Trzni rovnovaha nastava pri stretu nabidky a

poptavky, tento bod (E) se nazyva rovnovazna cena ¢i cena procistujici trh. 18

Obrazek ¢.3 trzni rovnovaha

nedostatek

Pobocegploccaaaaad dececcnccccsprcnccncccnas $oooad

Zdroj: Hrbkova, 2015, s. 32, upraveno

16 KERKOVSKY, Miloslav a Jifi LUNACEK. Uvod do mikroekonomie: s vyuZitim prvkd distan¢niho studia. 1. vyd. V
Praze: C. H. Beck, 2012. Beckovy ekonomické ucebnice. ISBN 978-80-7179-365-6, s. 91

17 HOREJSI, Bronislava. Soukupova Jana, Macakova Libuse, Soukup Jindfich. Mikroekonomie. 5., aktualizované vyd.
Praha: Management Press, 2010. ISBN 978-80-7261-218-5, s. 507

8 HRBKOVA, Jana. Spolecenské védy pro techniky: ekonomie, pravo, politologie. Prvni vydani. Praha: Grada
Publishing, 2015. Expert (Grada). ISBN 978-80-247-5588-5, s. 32
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1.2 Vznik a dopady nedokonalé konkurence

Nedokonalou konkurenci predstavuje stav na trhu, ve kterém ,mohou ekonomické
subjekty uplatnit urcitou monopolni silu pri stanovovdni ceny. Zdkladni vilastnosti takovych
trhii je, Ze cena zboZi neni shodnd s meznim prijmem firmy, resp. je vy$si neZ mezni prijem." 19
Predpoklad nedokonalé konkurence tkvi v odliSnych poptavkidch a nabidkovych
podminkach. Charakteristika nedokonalé konkurence, v niZ mohou firmy urcovat ceny své

produkce je tedy nasledujici 20:

e na daném trhu existuje omezeny pocet vyrobci, ptrip. pokud jejich pocet je Siroky,
jejich trzni podil neni shodny;

e do odvétvi je omezen vstup (vysoké naklady na vstup do odvétvi, specialni pozadavky
aj.);

e diferencovany produkt.

V porovnani poptavky v nedokonalé konkurenci s poptavkou v dokonalé konkurenci,

které nabizi obr. ¢. 4.

Obrazek ¢.4 individualini poptévkova krivka d

cenal’ 4

edokonala konkurence
d

dokonala konkurence d

Q Q; mnoistvi Q

Zdroj: Kerkovsky, 2004, s. 118, upraveno

Jak je zobr. ¢. 2 patrné, individualni poptavkova krivka d je u nedokonalé
konkurence klesajici, zatimco individualni poptavkova krivka d v prostifedi dokonalé

konkurence je rovnobézna s vodorovnou osou Q, coZ souvisi s tim, Ze v dokonalé konkurenci

19 HOREJSI, Bronislava. Soukupové Jana, Macakovéa Libuge, Soukup JindFich. Mikroekonomie. 5., aktualizované vyd.
Praha: Management Press, 2010. ISBN 978-80-7261-218-5, s. 507

20 FUCHS, Kamil. Pojmy a osobnosti ekonomie ve vzajemnych souvislostech. 1. dotisk 2. pfepracovaného vyd.
Masaryk University, Faculty of Economics and Administration, 2002. 140 pp. ISBN 80-210-2681-2 s. 57
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je zboZi nahraditelné okamzité a kdykoliv svym substitutem. Jakéhokoliv zvySeni ceny P v
prostredi dokonalé konkurence by prodavané mnozstvi Q snizilo na nulu. Poptavka v
dokonalé konkurenci je tedy absolutné pruzna. Zatimco produkce v nedokonalé konkurenci
neni zcela substituovana. A to je jeden z Kklicovych divodi pro¢ firmy v nedokonalé
konkurenci mohou mit na cenu vliv. Pokud by firma nabidla svych produktii méné, budou
nékteri kupujici ochotni zaplatit vyssi cenu za produkt, ale jini budou hledat nahradu. U
dokonalé konkurence se mezni prijmy shoduji s priimérnymi prijmy a ty scenou. U
nedokonalé konkurence obdobné jako individudlni krivka d v podminkach nedokonalé
konkurence klesaji mezni prijmy firmy, které udavaji zménu piijmu firmy, pokud se prodej
zvySi o jednotku. 21 Graficky mezni piijmy znazorniuje v podminkdch nedokonalé
konkurence obr. ¢. 5, kde mezni piijmy predstavuje zkratka MR a priimérné ptijmy zkratka
AR a cenovou pruznost zkratka ED. Z obrazku je patrné, Ze mezni ptrijmy MR jsou za vSech

okolnosti niZ8i nez je cena, za kterou je prodavana posledni jednotka zboZi. Pfijmy se nejprve

zvysuji, aZ do bodu kdy je dosaZeno maxima, tedy kdy ED =1.

Obrazek ¢. 5 mezni pfijmy v nedokonalé konkurenci

A
P Pd=a—bQ=AR
MR |
AR a MR = a—2bQ
TR = aQ—- bQ*
Y e ;
a/2b I a/b | 0
TR : ;
—d,a_a E i
TRoRx=55% =15 : TR |
a/2b a/b Q

Zdroj: Ekonomika. [online] [cit. 2017-10-24] Dostupné z:
https://ecschool.hse.ru/data/2011/04/21/1210930215/4_2009_1-2.pdf

Z daného vyplyva, Ze pokud by firma chtéla prodavat vice, musela by sniZit cenu
celkové produktu. 22 S kazdym dal$Sim kusem totiZ neni moZné zlevnit pouze tento jeden

vyrobek, ale vSechny stejné vyrobky. 23 Mezni prijem firmy se pak bude rovnat prodejni cené

21 URBAN, Jan. Teorie narodniho hospodarstvi. 4., aktualizované vyd. Praha: Wolters Kluwer, 2015. ISBN 978-80-
7478-724-9, s. 201-202

22 URBAN, Jan. Teorie narodniho hospodarstvi. 4., aktualizované vyd. Praha: Wolters Kluwer, 2015. ISBN 978-80-
7478-724-9, s. 201-202

23 KERKOVSKY, Miloslav. Ekonomie pro strategické fizeni: teorie pro praxi. 1. vyd. Praha: C. H. Beck, 2004. ISBN
80-7179-885-1,s. 119
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snizené o usly zisk. 24 ,Za téchto predpokladii firma urcujici cenu zboZi bude maximalizovat
sviij zisk vyrovndvdnim meznich ndkladii s meznimi prijmy (nizZ§imi neZ cena), nikoliv meznich
ndkladii s cenou. V této situaci relativni ceny neodrdZeji relativni mezni ndklady a cenovy
systém neprindsi informaci nutnou pro zajisténi efektivnosti.“ 2°Firma v této situaci ma tedy
nizsi produkci nez je efektivni, pritom miize dosahovat nadnormalnich ziskfi. ,Pokles rozsahu
produkce, ke kterému v disledku toho dochdzi, nazyvdme ztrdtou efektivnosti ¢i ztrdtou

blahobytu v diisledku nedokonalé konkurence." 26

Odlisnost nakladovych a poptavkovych podminek v jednotlivych odvétvich je
povazovana za jednu zklicovych pri¢in vzniku trznich struktur na bazi nedokonalé
konkurence. 27 Predpokladem pro vznik nedokonalé konkurence je rovnéz ,rozdilnd
ekonomickd sila jednotlivych vyrobcu v diisledku koncentrace.” 28 P¥icinami vzniku jsou tedy
predevsim nakladové podminky. 2° Za dalsi klicovou podminky jsou povazovany rovnéz
bariéry vstupu do odvétvi.30Mezi tyto bariéry mlizeme radit napt. vysoké investi¢ni vydaje,
patentovou ochranu ¢i vydaje na licence apod. 31 Dal$i pri¢iny lze spatfovat v nasledujicich

bodech32;

e hlavni vyrobni zdroje jsou vlastnény jednim subjektem ¢i malou skupinou subjekti;
e produkce je zavisld na technické infrastruktute, jeZ je bez adekvatni nahrady
(substitutu);

e ochranarska statni politika napt. formou zavedeni cel.

Dopadem nedokonalé konkurence je neefektivita, nebot jako takova ,vede k riistu cen
nad vysi ndkladii a k poklesu ndkupu spotriebitelii pod efektivni tiroven. Prilis vysokd cena a

nizky vystup jsou znakem neefektivity spjaté s nedokonalou konkurenci.“ 33Pisobeni vyse

24 URBAN, Jan. Teorie narodniho hospodarstvi. 4., aktualizované vyd. Praha: Wolters Kluwer, 2015. ISBN 978-80-
7478-724-9, s. 201-202

25 HOREJSI, Bronislava. Soukupova Jana, Macakova Libuge, Soukup JindFich. Mikroekonomie. 5., aktualizované vyd.
Praha: Management Press, 2010. ISBN 978-80-7261-218-5, s. 507

26 URBAN, Jan. Teorie narodniho hospodarstvi. 4., aktualizované vyd. Praha: Wolters Kluwer, 2015. ISBN 978-80-
7478-724-9, s. 201-202

27 KERKOVSKY, Miloslav. Ekonomie pro strategické fizeni: teorie pro praxi. 1. vyd. Praha: C. H. Beck, 2004. ISBN
80-7179-885-1,s. 114

28 KERKOVSKY, Miloslav. Ekonomie pro strategické fizeni: teorie pro praxi. 1. vyd. Praha: C. H. Beck, 2004. ISBN
80-7179-885-1,s. 115

29 HAJEK, Ladislav. Ekonomie a narodni hospodafstvi. Vysoké $kola pedagogickd v Hradci Kralové. Fakulta Fizeni a
informacni technologie. Hradec Kralové: Gaudeamus, 1998. ISBN 9788070417829 s. 139

30 HOLMAN, Robert. Ekonomie. 4. aktualizované vyd. Praha: C. H. Beck, 2005. ISBN 80-7179-891-6, s. 163

31 URBAN, Jan. Teorie narodniho hospodarstvi. 4., aktualizované vyd. Praha: Wolters Kluwer, 2015. ISBN 978-80-
7478-724-9, s. 235

32 KERKOVSKY, Miloslav. Ekonomie pro strategické fizeni: teorie pro praxi. 1. vyd. Praha: C. H. Beck, 2004. ISBN
80-7179-885-1,s. 115

33 SAMUELSON, Paul Anthony a William D NORDHAUS. Ekonomie: 18. vydani. Vyd. 1. Pfeklad Martin Gregor. Praha:
NS Svoboda, 2007. ISBN 978-80-205-0590-3, s. 36
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uvedenych faktorti znamena v kone¢ném dtsledku tzv. trZzni selhani.3* Za trzni selhani lze
v Sirokém slova smyslu ,, povaZovat vsechny nedokonalosti trhu, respektive tvorby cen na trhu,
které brdni dosahovdni trZni rovnovdhy a efektivni alokaci zdrojii.” 3> Mezi dalsi faktory, které

prispivaji ke vzniku trZzniho selhani lze radit3e:

e nedostate¢ny tok informaci na trhu;
e externality - vznikaji externi ndklady i externi prospéch;

e distribuci statnich zakazek a verejnych statkd.

Z hlediska trzniho selhani, které je spojeno s nedokonalou konkurenci, se Ize setkat

nejcastéji s monopoly a rovnéz s kartely.37
1.3 Druhy nedokonalé konkurence

Vzhledem ktomu, Ze existuje celd rada subjektli na rtznych druzich trhu, které
prodavaji mnozstvi rliznych produktd za odliSnych podminek produktt, situace, kterou
jednotliva odvétvi odrazeji se mlze velmi odliSovat. Obr. ¢. 6 nabizi prehled zakladnich
rozdilG v ramci typl konkurence, se kterymi se da na trhu setkat. Druhy nedokonalé

konkurence se bude zabyvat tato kapitola.

Obrazek ¢. 6 typologie konkurence

; Nedokonald konkurence
IYP | Dokonald :
Kritériom konkurence | Monopolisticka Oligopol Monopil
. konkurence
Pocet subjektu velmi mnoho | mnoho ‘ malo | jeden
Produki | homogenni heterogenni ‘hclcmgcnm heterogenni
1 homogenni |
| Bariéry vstupu Zadn¢ Zadné velké/malé | velmi velké
Ovlivnéni ceny Zadné omezené znacné vysoké
Vztah ceny a MC P=MC P>MC P>MC | P>MC

Zdroj: Slany, Antonin, 2003, s. 182

34 KERKOVSKY, Miloslav. Ekonomie pro strategické fizeni: teorie pro praxi. 1. vyd. Praha: C. H. Beck, 2004. ISBN
80-7179-885-1,s. 115

35 HRBKOVA, Jana. Spoletenské védy pro techniky: ekonomie, pravo, politologie. Prvni vydani. Praha: Grada
Publishing, 2015. Expert (Grada). ISBN 978-80-247-5588-5, s. 93

36 KERKOVSKY, Miloslav. Ekonomie pro strategické fizeni: teorie pro praxi. 1. vyd. Praha: C. H. Beck, 2004. ISBN
80-7179-885-1,s. 115

37 JURECKA, Véclav. Mikroekonomie. 1. vyd. Praha: Grada, 2010. Expert (Grada). ISBN 978-80-247-3259-6, s. 49
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Kromé dokonalé konkurence existuji v zasadé u nedokonalé konkurence z pohledu

nabidKky tfi jeji druhy (typy) v trZznim prostiedi, a to3s:

e monopol;
e oligopol;

e monopolistickou konkurenci.

Rovnéz tabulka rozliSuje konkurenci na zakladé poctu subjektli, produktu, bariér
vstupu, resp. vstupu i vystupu z odvétvi, moznosti ovlivnit cenu produktu a vztahu mezi
cenou a meznimi naklady (MC). V nékterych zdrojich se udava jesté jako kritérium Podminka
rovnovazného objemu Q, ktera je ale pro vSechny druhy konkurence stejna a to sice mezni

naklady (MC) se rovnaji meznim pi{jmtim (MR).
1.3.1 Monopol

V nékterych pripadech dochdzi na trhu k vyraznému omezeni konkurence. Tak je tomu
tehdy, jestliZe jedna firma je jedinym proddvajicim daného produktu v ekonomice nebo alespori
vurcité oblasti. Takovou firmu nazyvdme monopolem.“3® Monopol tedy jako takovy
predstavuje k dokonalé konkurenci zcela opa¢nou situaci, protipdl.4% ,Monopol se nevztahuje
k vyrobé, nybrz k trhu. Neni viibec zajimavé, zda existuje pouze jediny Cesky vyrobce néjakého
zboZi. Podstatné je, zda existuje jediny dodavatel néjakého zboZi na ceském trhu. Pouze
v takovém pripadé by mohlo jit o monopol. Ale ani to by jesté nemuselo stacit. Muselo by jit o
takové zboZi, které nemd blizké substituty.“41 Jedna se o stav, ktery predstavuje situaci
jednoho subjektu, ktery nabizi na daném trhu dané zboZi ¢i sluzbu. 42 V podstaté je tedy , celd
trzni nabidka jedné firmy.“43 Vzhledem ktomu muze tato firma jako nabizeji subjekt
rozhodnout o mnozstvi daného produktu na trhu i o jeho cené. #* V této souvislosti se

v literatuie hovori o firmach v monopolnim postaveni i jako o tzv. cenovych tviircich. 4>

Tyto subjekty maji monopolni moc, ktera predstavuje ,schopnost firmy nebo skupiny firem

38 JURECVKA, Vaclav. Mikroekonomie. 1. vyd. Praha: Grada, 2010. Expert (Grada). ISBN 978-80-247-3259-6, s. 170
39 JURECKA, Vaclav. Mikroekonomie. 1. vyd. Praha: Grada, 2010. Expert (Grada). ISBN 978-80-247-3259-6, s. 49
40 HOREJSI, Bronislava. Soukupova Jana, Macdkové Libuge, Soukup Jindfich. Mikroekonomie. 5., aktualizované vyd.
Praha: Management Press, 2010. ISBN 978-80-7261-218-5, s. 282

*l HOLMAN, Robert. Ekonomie. 4. aktualizované vyd. Praha: C. H. Beck, 2005. ISBN 80-7179-891-6, s. 163

42 HOREJSI, Bronislava. Soukupova Jana, Macakova Libuse, Soukup Jindfich. Mikroekonomie. 5., aktualizované vyd.
Praha: Management Press, 2010. ISBN 978-80-7261-218-5, s. 185

43 HRBKOVA, Jana. Spole¢enské védy pro techniky: ekonomie, pravo, politologie. Prvni vydani. Praha: Grada
Publisvhing,, 2015. Expert (Grada). ISBN 978-80-247-5588-5, s. 33

44 HOREJSI, Bronislava. Soukupova Jana, Macakova Libuse, Soukup Jindfich. Mikroekonomie. 5., aktualizované vyd.
Praha: Management Press, 2010. ISBN 978-80-7261-218-5, s. 185

45 KERKOVSKY, Miloslav a Jiti LUNACEK. Uvod do mikroekonomie: s vyuZitim prvk{ distanéniho studia. 1. vyd. V
Praze: C. H. Beck, 2012. Beckovy ekonomické ucebnice. ISBN 978-80-7179-365-6, s. 147
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ovliviiovat trZni cenu zboZi.“ 46 Kvantifikovat moc monopolu lze pomoci Lernerova indexu.

Tento index predstavuje ukazatel vyjadiujici pomérem rozdilu ceny a meznich nakladi k ni.

47 Matematicky lze vyjadrit nasledujicim zptisobem*8:

LI = ,

kde LIje Lernertv index,

Pjec

ena.

MC jsou mezni naklady.

V dokonalé konkurenci je tento index nulovy, vzhledem k tomu Ze mezni naklady jsou

shodné s cenou. Cim vys$$i je vak trini sila firmy na trhu, tim je také Lernertiv index vy$$i. 49

Zaroven tento index je schopen nabyvat hodnot v intervalu mezi nulou a jednou. VyuZiti

tohoto ukazatele je

vhodné napt. pti Porteroveé analyze.50

Vzniku monopolu vétSinou predchazeji nasledujici situace>:

e potiebny rozsah produkce jednoho vyrobce pokryva velkou ¢ast trhu, s ohledem na

velikost trhu pak miiZe v odvétvi plisobit omezeny pocet dalSich producentd;

e existuji vysoké bariéry vstupu na trh,

e vysoka difer
e vysoké dopr

enciace produktu;

avni naklady (vedouci k vzniku regionalnich monopoli);

e patentova prava,

e cla.

Formy monopolli se daji rozliSit podle rtznych kritérii. Témito kritérii jsou

napiiklad5Z:

46 KERKOVSKY, Miloslav

Praze: C. H. Beck, 2012.

47 KERKOVSKY, Miloslav
80-7179-885-1,s. 128
48 KERKOVSKY, Miloslav

Praze: C. H. Beck, 2012.

4 POLOUCEK, Stanislav
50 KERKOVSKY, Miloslav

Praze: C. H. Beck, 2012.

51 KERKOVSKY, Miloslav

Praze: C. H. Beck, 2012.

52 KERKOVSKY, Miloslav

a Jiti LUNACEK. Uvod do mikroekonomie: s vyuZitim prvk( distanéniho studia. 1. vyd. V
Beckovy ekonomické ucebnice. ISBN 978-80-7179-365-6, s. 147
. Ekonomie pro strategické fizeni: teorie pro praxi. 1. vyd. Praha: C. H. Beck, 2004. ISBN

a Jiti LUNACEK. Uvod do mikroekonomie: s vyuZitim prvk{ distanéniho studia. 1. vyd. V
Beckovy ekonomické ucebnice. ISBN 978-80-7179-365-6, s. 147
. Bankovnvic’t\v/i. 1. vyd. Praha: C. H. Beck, 2006. ISBN 80-7179-462-7, s .565

a Jifi LUNACEK. Uvod do mikroekonomie: s vyuZitim prvkd distan¢niho studia. 1. vyd. V
Beckovy ekonomické ucebnice. ISBN 978-80-7179-365-6, s. 147

a Jifi LUNACEK. Uvod do mikroekonomie: s vyuzitim prvkd distanéniho studia. 1. vyd. V
Beckovy ekonomické ucebnice. ISBN 978-80-7179-365-6, s. 143
. Ekonomie pro strategické fizeni: teorie pro praxi. 1. vyd. Praha: C. H. Beck, 2004. ISBN

80-7179-885-1, s. 116-117
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e podle procesu jejich vzniku - institucionalni resp. statni monopoly, monopoly
ekonomické sily, nebo tajné monopoly

e podle organizacni formy - trusty, koncerny, konglomeraty, syndikaty, kartely.

Co se tyka rovnovahy v monopolu, resp. rovnovazného objemu vystupu, pii jehoZ
produkci dokdZe monopolni firma maximalizovat sviij zisk, 1ze tento objem zjistit stejnym
zplisobem jako u firmy v prostifedi dokonalé konkurence, tj. analyzou meznich veli¢in
(prijml a ndakladi). >3Rovnovazny objem vystupu nastava v pruseciku kiivek meznich
nakladi MC a meznich ptijmi MR, jak znazornuje obr. ¢. 7. Jak je z tohoto obrazku patrné
k maximalizaci zisku dochazi, v bodé ve kterém se mezni naklady (MC) stietavaji s meznimi
piijmy (MR). Individualni poptavka d po produktu je shodna s celkovou poptavkou na trhu
D a rovnéz s primérnymi piijmy (AR). Pri produkci mnoZzstvi vyrobku Qm bude firma
dosahovat ceny Pwm. Jak je dale patrné mezni naklady firmy (MC) a rovnéz i priimérné naklady

firmy (AC) klesajici a to dlisledkem uspor z rozsahu.

Obrazek ¢. 7 rovnovaha v monopolu

cena,
p

M

>

2 Qm MR mnoistvi Q

Zdroj: Kerkovsky, 2004, s. 119, upraveno

Z dané grafické podoby rovnovahy v monopolu vyplyva skutecné neefektivnost. To
potvrzuje srovnani meznich nakladi a mezniho uzitku, kdy mezni uzitek v bodé Qm je vyssi
nez jsou mezni nadklady. Objem produkce firma navySuje pouze do bodu, mnoZstvi produkce

stretava se s krivkou poptavky. ,Monopol tedy vyvoldvd neefektivnost- poskytuje mensi nez

53 HOREJSI, Bronislava. Soukupové Jana, Macakova Libuge, Soukup Jindfich. Mikroekonomie. 5., aktualizované vyd.
Praha: Management Press, 2010. ISBN 978-80-7261-218-5, s. 287
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optimdIni mnoZstvi.“>* Z tohoto uhlu pohledu se da tict, Ze firma pokud je monopolem
zamérné omezuje mnozstvi daného statku na trhu, které neodpovida maximu, ktery by dani
uZzivatelé optimalné potrebovali, dochazi tedy k omezeni spotieby a to z dlivodu vytvareni
vlastniho zisku. Situace, kdy se na strané poptavky na trhu vyskytuje jeden spotiebitel, tj.

»,Monopol“, ktery vznika na strané poptavky je nazyvan monopson.

1.3.2 Oligopol

,0ligopol je trZni struktura charakteristickd tim, Ze na daném trhu existuje nékolik mdlo
vyrobct nabizejicich rozhodujici objem zboZi.“ 55 Firma pusobici v trzni struktuie oligopolu
trzni podil musi zvaZovat ,vliv svych rozhodnuti na chovdni ostatnich firem v odvétvi, resp.
predvidat jejich reakci na svd vlastni rozhodnuti. “>¢ VSechny firmy nachazejici se v trznim
prostiedi oligopolu jsou tak na sebe vzijemné navazdny a jejich zavislost se v tomto
prostiedi rychle projevi, napt. pokud néktera firma v tomto prostredi sniZi cenu, ostatni
firmy ji budou nasledovat. Priciny vzniku oligopolti jsou obdobné jako u pricin, které vedou
ke vzniku monopolu. Jednak v daném odvétvi plisobi, jak v dlouhém, tak v kratkém obdobi,
na trhu jen malo firem, které nabizeji diferencovany produkt. KliCovym pro oligopol je

omezeni vstupu do daného odvétvi.

Stejné tak jako monopol se mohl délit dle riznych kritérii i oligopol 1ze rozdélit podle
urcitych charakteristik na jednotlivé podskupiny. Napft. z hlediska produkce se daji oligopol

rozdélovat na nasledujici dva druhy:

e homogenni oligopol - omezeni pocet vyrobki prezentuje na trhu velmi malo rozdilné
vyrobky napft. palivo;

e heterogenni oligopol.

Dal$im déleni spociva v ohledu na postaveni firmy v trznim prostiedi. Z hlediska
postaveni firem v ramci trzni struktury v readlném Zivoté existuji nasledujici dva zakladni

typy oligopoli, a to:

e oligopol s dominantni firmou;

>* HOLMAN, Robert. Ekonomie. 4. aktualizované vyd. Praha: C. H. Beck, 2005. ISBN 80-7179-891-6, s. 188
55 KERKOVSKY, Miloslav. Ekonomie pro strategické Fizeni: teorie pro praxi. 1. vyd. Praha: C. H. Beck, 2004. ISBN
80-7179-885-1,s. 116

56 HOREJST, Bronislava. Soukupova Jana, Macakova Libuge, Soukup Jindfich. Mikroekonomie. 5., aktualizované vyd.
Praha: Management Press, 2010. ISBN 978-80-7261-218-5, s. 328
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e smluvni oligopol (koluzivni).

Oligopol s dominantni firmou vznikne v situaci, kdy firma, ktera je v porovnani
s ostatnimi firmami ,, velmi silna“ tedy dominantni, prenecha ,slabSim“ firmam, které jsou
vzajemné na stejné Urovni, ¢ast trhu. Ta trhu prevezme pak roli cenového lidra. Na daném
trhu se chova jako obdobné monopol a urcuje cenovou hladinu produkce. JelikoZ ostatni
firmy v odvétvi, které jsou nedominantni, kopiruji jeji cenovou politiku, tak aby se na trhu
udrzely. 57 Tento druh oligopolu ilustruje obr. ¢. 8. V porovnani s rovnovahou v podminkach
monopolu, zde existuje poptavka trhu Dwm a individualni poptavka dominantni firmy D, ktera
je shodna s primérnymi naklady firmy (AR). Mezni prijmy ukazuje kiivka MR, mezni
naklady krivka MC. Rozsah produkce dominantni firmy se urci jako bod, kde dochazi ke
stfetu meznich prijmi MR a meznich nakladi MC, tj. mnozstvi produkce, ktery dominantni
forma na trh poskytuje na Qwm.>8 ,Na rozdil od monopolu zde neni jedina firma, v disledku
¢ehoZ se poptavkova krivka dominantni firmy, liSi od poptavkové krivky odvétvi. Nasledkem
toho je oligopolni cena nizsi a rozsah produkce oligopolni firmy vétsi, neZ by tomu bylo

v Cisté monopolni situaci.” 59

Obrazek ¢. 8 rovnovaha v oligopolu s dominantni firmou

1 >
0 Q. MR MnoZstviQ

Zdroj: Kerkovsky, 2012, s. 149, upraveno

Smluvni oligopol je situace, kdy na trhu prodava nékolik firem homogenni produkci
nebo jejich substituty na pribliZzné stejné urovni cenové urovni. Zaroven se opét pri
stanoveni ceny opiraji o to, jakou cenovou a vyrobni strategii zaujima konkurence. Z hlediska

smluvniho oligopolu dochazi k situacim, kdy firmy navzajem mezi sebou uzaviraji rtizné

57 KERKOVSKY, Miloslav a Jiti LUNACEK. Uvod do mikroekonomie: s vyuzitim prvk( distan¢niho studia. 1. vyd. V
Praze: C. H. Beck, 2012. Beckovx ekonomlcke ucebnice. ISBN 978-80-7179-365-6, s. 147
58 KERKOVSKY, Miloslav a Jiti LUNACEK. Uvod do mikroekonomie: s vyuzitim prvk(d distan¢niho studia. 1. vyd. V
Praze: C. H. Beck, 2012. Beckovx ekonomlcke ucebnice. ISBN 978-80-7179-365-6, s. 146
59 KERKOVSKY, Miloslav a Jiti LUNACEK. Uvod do mikroekonomie: s vyuZitim prvkd distan¢niho studia. 1. vyd. V
Praze: C. H. Beck, 2012. Beckovy ekonomické ucebnice. ISBN 978-80-7179-365-6, s. 146
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dohody napft. o rozdéleni trhu na urcité segmenty, o stanoveni kli¢ovych cen, o mnozstvi
daného produktu na trhu apod. V tom pripadé se jedna pak o tzv. kartely, které jsou vSak ve
vétSiné statli z pochopitelnych diivodi protizdkonné, proto je vétsina téchto dohod tajnych.
Vyhodou pro firmy lze spatifovat v upevnéni pozice na trhu a témér uplnému zamezeni

prichodu dalSich firem do odvétvi. 60

1.3.3 Monopolisticka konkurence

,Nejbéznéjsim typem nedokonalého trhu je monopolistickd konkurence.“ 61 ]Jde o
vystizny nazev, ktery znaci skutecnost, Ze jde ,0 hybrid vznikly z monopolu a konkurence.
Kazdd firma v monopolistické konkurenci se stejné jako monopol potykd s klesajici krivkou
poptdvky a diky tomu miiZe stanovit ceny nad trovni“ 62 Monopolistickou konkurenci

charakterizuji tyto prvky?®3:

e velky pocCtem subjektl, jez vyrabéji blizké substituty;
e 74dna Ci nizka omezeni vstupu a vystupu z daného trhu;

e diferencovany produkt.

,0dlisnost od dokonalé konkurence spocivd ve skutecnosti, Ze produkty, které firmy
proddvaji, nejsou totoZné.“ %% Nejlépe je tento priklad dokazatelny na trhu zubnich past, kdy
napf. znacka Odol a znacka Colgate jsou obé znacky zubnich past, ale nejedna se o totozné
produkty, ale o substituty. Podstatnym jevem zlstava, ze dani vyrobci maji snahu se
odliSovat od konkurence, protoZe vzhledem k velké podobnosti zboZi museji vyvinout snahu
své zbozi prodat.5> ,0dlisuji se neustdle obménou svych vyrobkii. Vyrobci odévii prichdzeji
s novymi modely, vyrobci potravin méni prichuté, nebo alespori obaly, restaurace se snaZi
odlisit od konkurenti specialitami kuchyné...Diferenciace zvysuje uZitek...vede zdroveri k tomu,
Ze trh neni dokonaly.“ ¢¢  Co se tohoto druhu konkurence, je nezbytné zde rozliSovat

rovnovdhu v dlouhém a kratkém obdobi. 67 ,Prdvé zproduktové diferenciace vyplyvd

60 JURECKA, Véclav. Mikroekonomie. 1. vyd. Praha: Grada, 2010. Expert (Grada). ISBN 978-80-247-3259-6, s. 223
61 HOLMAN, Robert. Ekonomie. 4. aktualizované vyd. Praha: C. H. Beck, 2005. ISBN 80-7179-891-6, s. 142

62 MANKIW, N. Zasady ekonomie. 1. vyd. Pfeklad Milan Sojka. Praha: Grada, 1999. Profesional. ISBN 978-80-7169-
891-3, s. 377

63 PALATKOVA, Monika a Jitka ZICHOVA. Ekonomika turismu: turismus Ceské republiky. 2., aktualiz. a roz$. vyd.
Praha: Grada, 2014. ISBN 978-80-247-3643-3, s.73

64 SAMUELSON, Paul Anthony a William D NORDHAUS. Ekonomie: 18. vydani. Vyd. 1. Pfeklad Martin Gregor. Praha:
NS Svoboda, 2007. ISBN 978-80-205-0590-3, s. 37

65 HOLMAN, Robert. Ekonomie. 4. aktualizované vyd. Praha: C. H. Beck, 2005. ISBN 80-7179-891-6, s. 143

66 SAMUELSON, Paul Anthony a William D NORDHAUS. Ekonomie: 18. vydani. Vyd. 1. Pfeklad Martin Gregor. Praha:
NS Svoboda, 2007. ISBN 978-80-205-0590-3, s. 37

67 KERKOVSKY, Miloslav a Jifi LUNACEK. Uvod do mikroekonomie: s vyuZitim prvkd distan¢niho studia. 1. vyd. V
Praze: C. H. Beck, 2012. Beckovy ekonomické ucebnice. ISBN 978-80-7179-365-6, s. 146
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monopolni sila, kdy v urcitém omezeném smyslu miiZe byt firma cenovym tviircem.“ 48 Obr. ¢. 9

nabizi pohled na monopolistickou konkurenci v kratkém obdobi.

Obrazek €. 9 rovnovaha v monopolistické konkurenci v kratkém obdobi

Y
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0 a, q°  MR\g, q

Zdroj: Palatkova, Zichova 2014, s. 74, upraveno

Individudlni poptavkova kiivka d je opét shodna s primérnymi zisky (AR) a rovnéz
je velmi elastickd. V ramci produkce opét firma vychazi z meznich piijmt (MR) a meznich
nakladi v kratkém obdobi (SMC). Jak je patrné, v kratkém obdobi je realizovan zisk, nebot

dana cena P se nachazi nad meznimi naklady (SMC).

Obrazek ¢. 10 rovnovaha v monopolistické konkurenci v dlouhém obdobi

Kélg
LMC

Ar R ¢ MR, 4

Zdroj: rozhodovani firmy o vystupu a cené v monopolistické konkurenci. [online] [cit. 2017-10-
241Dostupnéz:https://edu.uhk.cz/~jindrvol/files/miek2/texty/10_rozhodovani_firmy_v%20monopolisticke_konkur
enci.pdf

V dlouhém obdobi je u monopolistické konkurence zisk obdobné jako u dokonalé

konkurence nulovy, a to vzhledem k tomu, Ze neexistuji v podstaté Zadné sloZité bariéry pri

6 PALATKOVA, Monika a Jitka ZICHOVA. Ekonomika turismu: turismus Ceské republiky. 2., aktualiz. a rozs. vyd.
Praha: Grada, 2014. ISBN 978-80-247-3643-3, s. 73
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vstupu do odvétvi. 62 V této souvislosti v dlouhém obdobi ma monopolistickd konkurence
nizs§i vyrobni efektivnost firmy ve srovnani s dokonalou konkurenci. 70 ,Alokacni
neefektivnost monopolistické konkurence je analogickad s pripadem monopolu. Jak monopol,
tak monopolistickd firma disponuji monopolni silou, kterd jim umoZriuje stanovit cenu nad
urovni meznich ndkladu (P > MC). To md za ndsledek opét alokacni neefektivnost v podobé tzv.

ztrdaty (ndkladu) mrtvé vahy.“71
1.4 Swot analyza

SWOT analyza je univerzalni analyticka technika pouZivana pro zhodnoceni vnitinich
a vnéjsich faktorl ovliviiujicich dspéSnost organizace nebo néjakého konkrétniho zaméru
(napriklad nového produktu ¢i sluzby). Nejcastéji je SWOT analyza pouzivana jako situacni
analyza v ramci strategického rizeni a marketingu. Autorem SWOT analyzy je Albert
Humphrey, ktery ji navrhl v Sedesatych letech 20. stoleti. SWOT je akronym z pocatecnich

pismen anglickych nazvi jednotlivych faktort:

e Strengths - silné stranky
e Weaknesses - slabé stranky
e Opportunities - prileZitosti

e Threats - hrozby

Vzhledem k tomu, Ze SWOT analyza je velmi univerzalni a jednou z nejpouzivanéjsich
analytickych technik, je jeji vyuziti v praxi velmi Siroké. Primarné byla vymyslena pro
hodnoceni celé organizace (pro strategickeé rizeni a rozhodovani), ale pouzit ji 1ze témér na
cokoliv. Jeji podstatou je identifikovat klicové silné a slabé stranky uvnitt, tedy v ¢em je
organizace (nebo jeji ¢ast) dobra a v ¢em Spatnd. Stejné tak je dilezité znat klicové
prileZitosti a hrozby, které se nachazeji v okoli, tedy ve vnéjSim prostiedi. Cilem SWOT
analyzy je identifikovat a nasledné omezit slabé stranky, podporovat silné stranky, hledat
nové prilezitosti a znat hrozby. Organizace by méla vyuzivat prileZitosti, které se nabizeji a

predchazet hrozbam.

% HOLMAN, Robert. Ekonomie. 4. aktualizované vyd. Praha: C. H. Beck, 2005. ISBN 80-7179-891-6, s. 143

70 HOREJSI, Bronislava. Soukupova Jana, Macakova Libuse, Soukup Jindfich. Mikroekonomie. 5., aktualizované vyd.
Prahav: Management Press, 2010. ISBN 978-80-7261-218-5, s. 325

71 HOREJSI, Bronislava. Soukupova Jana, Macakova Libuse, Soukup Jindfich. Mikroekonomie. 5., aktualizované vyd.
Praha: Management Press, 2010. ISBN 978-80-7261-218-5, s. 325
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2. Cil prace, volba metodologie, zpiisob ieSeni

Cilem této bakalaiské prace je priizkum riiznych forem nedokonalé konkurence, a to
na konkrétnim tzemi Ceské republiky a svéta. Diléimi vyzkumné otazky, které v této

souvislosti v nasledujici ¢asti budou kladeny, jsou tyto:

« Existuje ¢ existovala na tizemi Ceské republiky nedokonala konkurence?
« Existuje ¢i existovala na tizemi Ceské republiky trzni struktura oligopolu?
« Existuji ¢i existovali na tizemi Ceské republiky kartelové dohody?

e Jak nedokonala konkurence ovliviiuje Zivot zakaznika?

Bakalarska prace z tohoto hlediska byla délena do dvou klicovych ¢asti, prvni byla
teoretickou ¢asti, kde byly Cerpany potiebné informace z odborné literatury formou reSersi.
Druha ¢ast, kterd bude nasledovat, bude obsahovat samotny prakticky vyzkum, ktery bude
praktikovan na ptipadu firmy, ktera piisobi po celém svéte a také v Ceské republice.. Zasadni

hypotézy pro danou praci zni nasledovné:

1. Oligopoly na tizemi Ceské Republiky formou kartelovych dohod existuji.
2. Trh mobilnich operatoru je oligopolem.

3. Na oligopolistickém trhu se pozoruje tendence ke zvyseni konkurence.
V dané bakalarské praci byly vyuzity standardni vyzkumné metody zahrnujici sbér

dat, jejich srovnani na zakladé studia danych poznatkii dale pak analyzu téchto dat a rovnéz

bylo ziskdno zavéri na zakladé induktivnich a deduktivnich metod.
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3. Nedokonala konkurence v Ceské republice

V rdmci trznich struktur v nedokonalé konkurenci bude nejprve pozornost vénovana
monopoliim a oligopol@im na tizemi Ceské republiky. V této souvislosti nabizi tabulka ¢.1

prehled jednotlivych spole¢nosti, ve kterych ma Ceska republika vyznamny podil jako stat.

Tabulka ¢. 1 Firmy s nejvyssi majetkovou Ucasti statu

Nazev Forma Ucast statu v %

Budvar, n. p. narodni podnik 100

Ceské aerolinie, a. s. akciova spole¢nost 95,69
Ceské drahy, a. s. akciova spole¢nost 100

Ceské energetické zavody, a.s. akciova spole¢nost 69,78
CEPRO, a. s. akciova spole¢nost 100
CEPS, a. s. akciova spole¢nost 100
Ceska posta, s. p. statni podnik 100
Letisté Praha, a. s. akciova spole¢nost 100
MERO CR, a. s. akciova spole¢nost 100

Zdroj: vlastni zpracovani

Piikladem mohou byt Ceské drahy. Tyto se ze statniho podniku staly akciovou
spolec¢nosti a to od roku 2003. Jak je i patrné z tabulky ¢. 1, stat je jedinym vlastnikem této
akciové spolecnosti. 72 I presto, Ze se na nékterych tratich se v posledni dobé objevily
v oblasti osobni dopravy cestujicich dvé nové firmy, ktera délaji lokalni konkurenci tomuto
statnimu dopravci, a to jmenovité RegioJet a.s. a LEO Express a. s. na trase Praha - Ostrava,
av$ak na ostatnich tratich maji Ceské drahy v podstaté monopolni postaveni. V této
souvislosti se uvazovala o otevieni trhu pro jiné dopravce drive, avsak existuji predevsim
vysoké naklady na vstup do odvétvi a dalsi regulatorni podminky, které pripadny dopravce

musi splnit, aby mohl provozovat drazni dopravu.

Jina situace je vSak na poStovnim trhu, kde doslo k liberalizaci a to s u€innosti od roku

2013, kdy Ceska posta ztratila své monopolni postaveni v tomto odvétvi a to na zakladé

72 O spole¢nosti. Copyright 2009 - Ceské drahy, a.s. [online] [cit. 2016-03-04] Dostupné z:
http://www.cd.cz/infoservis/o-spolecnosti/-3540/
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plisobnosti zdkona ¢. 221/2012 Sb., kterym se méni zakon ¢. 29/2000 Sb., o poStovnich
sluzbach a o zméné nékterych zakont, ve znéni pozdéjsich predpisi. V soucasnosti podnika
v tomto odvétvi 14 subjektd, které eviduje Cesky telekomunikaéni iad. 73 Charakterem se
tedy konkurence na postovnim trhu momentalné podoba oligopolu s dominantni firmou,
nebot’ v porovnani s ostatnimi firmami je Ceska posta jako statni podnik v dominantnim
postaveni, nebot je oproti ostatnim firmam ,gigantickd.” Naproti tomu typickou firmou,
které by ze strategickych dlivodi a z hlediska podpory narodni bezpecnosti mohla byt vzdy
monopolem je statni podnik, ktery se nazyva Rizeni leteckého provozu. Cinnost tohoto
podniku, jak uzZ samotny nazev napovida, tkvi v rizeni leteckého provozu na tizemi, resp. nad
tizemim Ceské republiky, tedy poskytovani letovych provoznich sluZeb a dal$i ¢innosti s tim
souvisejici. Vramci Evropské Unie probiha ¢i v poslednich letech probéhla v ramci jejich
Clenskych statt liberalizace v energetice, v telekomunikacich, v posStovnich sluzbach apod.
Za predpokladu vSech liberalizaci, které mohou nastat, podle mého nazoru zlistane opét
oligopol neménny, a to opétovné v oblasti letectvi, timto oligopolem jsou letisté v Ceské
republice. Z hlediska velikosti Ceské republiky a izemi, na kterém se nachézi s ohledem na

vytiZenost jednotlivych letisSt a jejich poCet se neda predpokladat do dalSich desitek let Zadné

vyznamné zmény.

Z hlediska ptikladu pfirozeného monopolu na tzemi Ceské republiky, tedy toho,
ktery nevznikla na zakladé zasahu statu do struktury trhu, je situace o trochu
komplikovanéjsi, ale i takového firmy se na tzemi Ceské republiky vyskytuji. P¥ikladem
miiZze byt Ceska energetickd prenosova soustava, ktera zabezpecuje elektrickd vedeni a
zatizeni, i kdyZ je to také diskutabilni, nebot firma ma od Energetického regula¢niho utradu
licenci a byla od$tépena od Ceskych energetickych zavodt. Kazdopadné, co je dileZité, je
skute¢nost, Ze na uzemi Ceské republiky existuje pouze prenosova soustava pro tuto

¢innost.74

Piikladem oligopolu v Ceské republice miZe byt trh s pohonnym palivem. Na trhu
Ceské republiky existuje fada ¢erpacich stanic riiznych firem, napt. Benzina a.s., OMV Ceska
republika, s.r.o, Shell Czech republic a.s. aj. Z hlediska oligopolfi na izemi Ceské republiky

v nedavné historii bylo zjisténo par kartelovych dohod. Jak jiZ bylo feceno v praktické ¢asti,

73 Evidence provozovatell poskytujicich nebo zajitujicich postovni sluzby. © 2016 CTU [online] [cit. 2016-03-04]
Dostupné z: https://www.ctu.cz/vyhledavaci-databaze/evidence-provozovatelu-poskytujicich-nebo-zajistujicich-
postovni-sluzby?page=2

74 O spoleCnosti. © CEPS, a.s., 2016 [online] [cit. 2016-03-04] Dostupné z: http://www.ceps.cz/CZE/O-
spolecnosti/Stranky/Default.aspx
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kartelové dohody nebyvaji ve vétsiné zemi v souladu se zdkonem. V Ceské republice p¥i
zjisténi kartelové dohody dochazi k udéleni pokut od Uradu pro kontrolu hospodarské
soutéZe, nazyvany i jako antimonopolni urad a to max. do vySe 10% z Cistého obratu firmy,
maximalné do vyse 10 000 000 K¢. Zatim nejvyssi pokuta za smluvni kartel byla uloZena ve
vysi 979,221 mil. Korun, piicemZ pokutu obdrzelo celkem 16 firem, které se ucastnily
dohody na tzv. plynem izolovaném spinacim ustroji (PISU). Vybrana pokuta ¢inila ¢astku
941,881 mil. K¢, nebot pokuta byla dvéma firmam soudem sniZena.”’> Zakon v této
souvislosti rikd nasledujici: ,Dohody mezi soutéZiteli, rozhodnuti jejich sdruZeni a jedndni
soutéZitelii ve vzdjemné shodé (ddle jen "dohody"), jejichZ cilem nebo vysledkem je k naruseni
hospoddrské soutéZe, jsou zakdzané a neplatné, pokud tento nebo zvldstni zdkon nestanovi
jinak nebo pokud Urad pro ochranu hospoddiské soutéze (ddle jen "Urad") nepovolf
provddécim prdvnim predpisem z tohoto zdkazu vyjimku. Dohody, jejichz dopad na
hospoddrskou soutéZ je zanedbatelny, nejsou povaZovdny za zakdzané.“ 76 Dal$Sim piikladem,
ktery se vyskytoval z hlediska historie na tizemi Ceské republiky je oligopol v oblasti
telekomunikaci, resp. trhu mobilnich sluzeb, kdy na trhu existovaly/existuji tii klicové velké
subjekty, které predstavuje 02 Czech republic a.s, dale pak T-Mobile Czech Republic a
Vodafone CZ, pricemZ dominantni postaveni na daném trhu ma T-Mobile Czech Republic.
Obdobnym vyvojem prosel i televizni trh, kdy ptivodné monopolni postaveni Ceské, resp.
Ceskoslovenské televize bylo postupné nahrazeno vznikem komerénich televizi a

udélovanim televizni licence témto subjektim.

Za monopolistickou konkurenci by mohlo byt povazZovano napf. automobilové
odvétvi, a to i vzhledem k tomu, Ze narostl pocet aut, ktera se v Ceské republice vyrabéji. Auta
téchto znacek tvofi substituty s obdobnymi vlastnostmi, i presto, Ze na konkrétni model
vyrobku ma patent konkrétni znacka. V soucasnosti v Ceské republice plisobi kromé
tradi¢niho vyrobce Skoda, i Toyota Peugeot Citroén Automobile Czech ¢i Hyundai. Oviem
automobilovy priimysl se nesousttedi z hlediska prodeje pouze na znacky vyrobené v Cesku
a nabidka automobilii na celkovém trhu je rozsahla, proto mizeme mluvit o monopolistické
konkurenci. Z dal$ich odvétvi lze v monopolistické konkurence v Ceské republice mluvit

napi. vzhledem k trhu nealkoholickych vyrobk, kde se spotiebitellim nabizi Siroka Skala

75 REHLED NEJVYSSICH POKUT ULOZENYCH ZA PORUSENI ZAKONA O OCHRANE HOSPODARSKE SOUTEZE S
NASLEDNYM VYVOJEM JEDNOTLIVYCH KAUZ. © 2012 Ufad pro ochranu hospodarské soutéze [online] [cit. 2016-03-
04] Dostupné z: https://www.uohs.cz/cs/informacni-centrum/statistiky/prehled-nejvyssich-pokut-ulozenych-v-
oblasti-hospodarske-souteze.html

76 zakon ¢ 143/2001 Sb., o ochrané hospodarské soutéze a o zméné nékterych zékond, ve znéni pozdéjsich
predpis(, § 3 odst.1
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vhodnych ¢i méné vhodnych napoji, které jsou vyrabény predevsim u nés, ale v zahranici.
Podle podminek monopolistické konkurenci tak na daném trhu existuje Siroka S$kala
prodejcy, existuje pomérné diferencovany produkt v podobé rady limonad, dZzust, perlivych
i neperlivych vod a rovnéz vstup do odvétvi ¢i pripadny odchod neznamena piekonavat
7adné velké bariéry, v porovnani napi. s bankovni licenci. Rovnéz v podminkach Ceské
republiky se k monopolistické konkurenci fadi ¢asto uvadéni trh se zubnimi pastami, kdy i
u nas se v soucasnosti nabizi zdkaznikim moZnost vybrat si ze Siroké Skaly substitutli se

stejnym uc¢inkem v podobé Cisténi zubt.
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4. Trh mobilnich operatoru
Jak jiZz bylo uvedeno vySe, na trhu mobilnich operatort maji prevahu tri velké firmy

T-Mobile Czech Republic a.s., 02 Czech republic a.s. a Vodafone Czech Republic a.s., které

tvori vice nezZ 90% trhu, jak je vidét z tabulek.

Tabulka €. 2 Vyvoj trznich podilt na zakladé celkového poctu aktivnich SIM karet na maloobchodnim trhu

2012 2013 2014 2015 2016

Nazev spolecnosti rok rok rok rok rok
T-Mobile 39,2% 39,4% 39,1% 39,0% 38,6%
02 36,7% 36,6% 32,5% 30,8% 30,5%
Vodafone 24,1% 22,8% 22,2% 23,4% 23,7%

Air Telecom 0,1% 0,1% 0,1% 0,2% 0,2%
MVNO 0,0% 1,1% 6,1% 6,7% 7,0%

Zdroj: vlastni zpracovani

Tabulka &. 3 Vyvoj trznich podild na zakladé celkového poctu aktivnich SIM karet se zahrnutim podilu

majetkové propojenych MVNO do podilu pfislusnych MNO na maloobchodnim trhu

2012 2013 2014 2015 2016

Nazev spolecnosti rok rok rok rok rok
T-Mobile 39,2% 39,4% 39,1% 39,0% 38,6%
02 36,7% 37,0% 35,8% 34,3% 34,1%
Vodafone 24,1% 22,8% 22,3% 23,5% 23,7%

Air Telecom 0,1% 0,1% 0,1% 0,2% 0,2%
MVNO 0,0% 0,6% 2,8% 3,1% 3,4%

Zdroj: vlastni zpracovani

Virtualni mobilni operator (Mobile Virtual Network Operator, MVNO) je poskytovatel
mobilnich telekomunikac¢nich sluZeb, ktery ale pfimo nevlastni prislusné radiové frekvence
ani nestavi vlastni bezdratovou sitovou infrastrukturu. Pristup k infrastrukture mobilni sité
si zajiSt'uje na velkoobchodni bazi s provozovatelem mobilni sité, ktery tuto infrastrukturu

vlastni. Mobilni sluzby poskytuje pod svym jménem, sdm zajiStuje propojeni s dalSimi sitémi
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a operatory a vyuziva vlastni zictovaci systém a systém péce o zakazniky. Na vSem se rovnéz

miiZze dohodnout s poskytovatelem velkoobchodni virtualni mobilni platformy.””

Na zakladé tabulek jsou diagramy, ve kterych lze podrobné vidét strukturu trhu.

Diagram &. 1 Vyvoj trznich podilti na zakladé celkového poctu aktivnich SIM karet na maloobchodnim trhu
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Zdroj: Zdroj: Evidence provozovateld poskytujicich nebo zajitujicich postovni sluzby. © 2016 CTU [online]
[cit. 2016-03-04] Dostupné z: https://www.ctu.cz/vyhledavaci-databaze/evidence-provozovatelu-poskytujicich-
nebo-zajistujicich-postovni-sluzby?page=2

77Popis vyrazu. ITBIZ, 2017 [online] [cit. 2017-07-24] Dostupné z:http://www.itbiz.cz/slovnik/telekomunikace/mvno
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Diagram &. 2 Vyvoj trznich podild na zakladé celkového poétu aktivnich SIM karet se zahrnutim podilu
majetkové propojenych MVNO do podilu pfislusnych MNO na maloobchodnim trhu
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Zdroj: Evidence provozovateld poskytujicich nebo zajistujicich postovni sluzby. © 2016 CTU [online] [cit.
2016-03-04] Dostupné z: https://www.ctu.cz/vyhledavaci-databaze/evidence-provozovatelu-poskytujicich-nebo-
zajistujicich-postovni-sluzby?page=2

Podle uvedené statistiky Ize vidét, Ze nejvétsi podil tru ma spolecnost T-Mobile, na

druhém misté je 02, nejmensi podil ma Vodafone, ktery byl vybran pro analyzu.

YA

Jak jiz bylo uvedeno v teoretické Casti, oligopolem je takova struktura trhu, kdy
v oboru existuje jen velmi malo vyrobnich firem. V CR existuji pouze tii velké mobilni

operatory, které nabizi zdkaznikiim skoro stejny produkty. Dalsim rysem oligopolu je
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tézkost vstupu na trh. V pripadé mobilnich operatord vstup na trh je omezen velkymi
naklady na zarizeni, napriklad sitovy radio vysilac a sitové jadro. Dfive neZ provozovatelé
mobilnich siti mohou vdané zemi nabizet své sluzby zakaznikiim, musi od
telekomunikac¢niho aradu obdrzet povoleni vysilaciho spektra sluzeb. Je dllezité to, Ze kazdy
mobilni operator z této skupiny jsou pobocky firem, které piisobi po celém svété. Na zakladé

téchto rysii Ize Fict, Ze trh mobilnich operatort v CR je klasickym oligopolem.

Nejen v Ceské republice trh mobilnich operatori je oligopolisktickym, ale i po celém

svété. Napriklad:

e Némecko - T-Mobile, Vodafone, 02.

e Francie - Orange, SFR, Bouygues Telecom, Free Mobile.

e Velka Britanie - EE, 02, Vodafone, Three.

e Spojené Staty - Verizon Wireless, AT&T Mobility, T-Mobile US, Sprint Corporation,
U.S. Cellular.

° §panélsko - Movistar, Orange, Vodafone, Yoigo.

e Indie - Vodafone, Idea, Airtel, Jio, Tata Teleservices, Telenor India, BSNL Mobile,

Aircel, Reliance Communications. 78

Tendence 2 aZ 5 mobilnich operatort je pozorovana po celé Europé. Jina situace je v Indii,

kde na trhu ptlisobi az 9 velkych firem s poctem zakazniku pies 40 miliond.

78 List of mobile network operators of Europe. © 2017 Wikimedia Foundation. Inc. [online] [cit. 2017-08-21]

Dostupné z: https://en.wikipedia.org/wiki/List_of _mobile_network_operators_of Europe
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5.Firma

Vodafone je druhym nejvétSim operatorem ve svété po China Mobile. Spole¢nost ma

vice nez 500 miliont zakazniki ve vice nez 25 statech.

Plivodné na ¢eském trhu existovala spole¢nost Oskar, kterd byla pfejmenovana na
Vodafone v roce 2005. Oskar byl nejmensi firmou na ¢eském trhu mobilnich operatort podle
mnoZstvi zakaznikd, ale byl nejrychleji rostoucim operatorem v Ceské republice. Svou
¢innost zacal v roce 2000 a za rok mél 858 000 zadkaznikd. Zasluhou Oskaru bylo sniZeni cen

na trhu.

Vodafone zavedl vroce 2016 strategii udrzitelného podnikani, kterou postupné
aplikuje do strategickych rozhodnuti i kaZdodenni operativy spoleCnosti. Strategie
udrZitelného podnikani je postavena na principech transparentnosti, anti-korupc¢niho
jednani, bezpecnosti, zdravi a Zivotniho prostiredi. Tri pilite udrZitelného podnikani ve
Vodafonu predstavuji inovace v energiich, diverzita a rovnopravnost, rozvoj a prace

mladych.

Vodafone je Setrny k Zivotnimu prostredi a jako prvni operator spustil provoz tzv.
Zelené sité. Vice nez dvé tretiny své telekomunikacni sité napdji z obnovitelnych zdrojt
(vodni elektrarny, bioplynové stanice, spalovani biomasy, vitr, fotovoltaika) a za zbylych
30 % spoti‘eby energie sazi stromy ve spolupraci s Agenturou ochrany piirody a krajiny CR.
Vodafone zavedl unikatni programy podpory Zen po ndvratu z mateiské ¢i rodicovské
dovolené (tzv. Global Maternity Policy, spusténa skupinou Vodafone na jare 2015), po delsi

profesni pauze nebo ve véku nad 45 let.

Vroce 2006 spolecnost Vodafone Czech Republic, a.s. zalozila Nadaci Vodafone.
Nadace je spolufinancovana Skupinou Vodafone (Vodafone Group) a spole¢nosti Vodafone
Czech Republic a.s. Poslanim nadace je podporovat pozitivni spolecenské a socialni zmény

prostirednictvim modernich informac¢nich a komunikacnich technologii.”?

79 VODAFONE CZECH REPUBLIC. ©® 2017 Wikimedia Foundation. Inc. [online] [cit. 2017-08-21] Dostupné z:

https://en.wikipedia.org/wiki/List_of_mobile_network_operators_of_ Europe
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6. SWOT analyza

6.1 Silné stranky

Siroké pokryti trhu - Vodafone pati mezi svétové $pickové zna¢ky a nachazi se na
395. misté v hodnoceni Forbes ze 2000 nejlepSich znacek v svété. Je znama svou Sirokou
distribuci a pokrytim sité. Ma druhou nejvétsi pobocku v Indii (jak bylo uvedeno vyse je to
druhy nejvétsi telekomunikacni operator ve svété hned po China Mobile).

Generované vynosy - Vodafone generuje miliardy dolary pii{jmi kazdy rok.

vEvs

korun podle kurzu v zari 2017). To samozrejmé vede ke zlepSeni hodnocenti firmy jeSté vic.

Marketing - marketing Vodafone je naprosto legendarni. Mopslik Vodafone je znamy
po celém svété. Podobnym zptisobem Vodafone Zoozoo byla skvéla kampan, ktera zaujala
mnoho uzivatell a vytvorila hodné fanouski. Znovu a znovu Vodafone vychazi s vynikajicimi

kampanémi ve spravny cas.

Zakaznicka baze - Vodafone ma obrovskou bazi zakazniku, kterou efektivné udrzuje.

V roce 2016 celkovy pocet pripojeni prekrocil 435 miliond.

Hodnota znacky - vroce 2017 znacka je ocenéna v 72,2 miliardy dolard. To neni
mozné aby se nékdo neodvolaval na Vodafone, kdyz rikd o nejvétSich hracich na trhu

mobilnich operatord.

6.2 Slabé stranky
SniZeni zakaznické baze - jak je vidét z grafu niZe, zdkaznicka baze Vodafone klesla za
posledni 4 roky. To je hlavni problém pro spole¢nost Vodafone. Znacka musi posilit své

zakladni hodnoty a zavést strategii pro ziskani vice zakaznikd.
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Diagram ¢. 3 Zakaznicka baze Vodafone

400

300

s ¥
252
| I I

2013 2014 2015 2016

100

mindie ®JEniAfrika = Némecko talie W VelkaBritanie mSpandiko WMUSA

Zdroj: Zdroj: THE STATISTICS PORTAL. Statista Inc. [online] [cit. 2017-08-05] Dostupné z:
https://www.statista.com/statistics/241577/number-of-vodafone-mobile-customers-by-markets/

SniZeni hodnoty znacky - jednim z moznych diivoda pro pokles zakaznické baze je
sniZeni hodnoty znacky. Oba - zdkaznicka baze a hodnota znacky spolec¢nosti Vodafone bylo

od zacatku velmi silné. Ale trpi v poslednich 3-4 letech. Propad hodnoty znacky za posledni

rok byl fenomenalni.

Diagram ¢. 4 Hodnota znacky
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Zdroj: THE STATISTICS PORTAL. Statista Inc. [online] [cit. 2017-08-05] Dostupné z:
https://www.statista.com/statistics/500110/vodafone-telecom-brand-value/
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Ztrata trzniho podilu v USA - USA je zemi, kde by Vodafone mohl ziskat vysoce kvalitni
¢ast trhu kterou potrebuje, aby se udrZel nad vodou. Nicméné v USA rychle ztraci trzni podil
na bezdratové technologie oproti Verizon a AT&T, které vystupuji mnohem lip, pokud

vezmeme v Uvahu pouze americky trh.

Nizky vykon v Evropé - vzhledem k brexitiim a jinym ekonomickym podminkam v
Evropé byl vykon spolecnosti Vodafone na svém domacim trhu Spatny a nevydélal hodné
penéz na svém vlastnim trhu. Ve skutecnosti, pokud se podivdme na vynosy, 40% piijmu

dochéazi z Indie a ne z USA nebo Velké Britanie.

6.3 Prilezitosti

Vnéjsi trh - pokud vysoké procento zakaznické baze je v Indii, pak se pronikani
venkovskych trhii stdva pro telekomunikacni operatora prioritou. Zda se vsak, ze Vodafone
plisobi vice pouze na méstskych trzich, zatimco jeho nejvétsi konkurenti, jako Airtel a
Reliance Jio, uspésné pronikly na vnéjsi trhy. To samoziejmé zpiisobuje ztratu budouciho

potencialu pro Vodafone.

Rozvijejici se trhy - nejen pro venkovské trhy rozvojovych zemi, ale i dalsi rozvijejici
se trhy, jako Afrika, jsou také velkym potencidlnim mistem pro Vodafone. Tyto nové a
rozvijejici se trhy maji rostouci disponibilni prijem a komunikace se stava diileZitou, jakmile
sit roste. Existuje tedy mnoho roli, které telekomunikacni spoleCnost miize hrat na
rozvijejicim se trhu. Vedle venkovskych trhii by se tak mél Vodafone soustiedit na rozvijejici

se trhy po celém svéteé.

Zavislost na mobilnich sitich - lidé se vice a vice spoléhaji na své smartphony a jejich
zavislost na mobilnich sitich nartista. To je docela dobra zprava pro Vodafone. Je to segment
zaloZeny na potiebach, takZe pocet potencialnich uZivatelt bude riist. Ukolem je ziskat

potencialni zdkaznickou bazi.

4G - spektrum 4G vytvoril naruseni, ale zaroven donutil lidi hledat znovu mobilniho
operatora, aby zjistili, na jaké strané budou. V Indii napriklad volné plany spolecnosti
Reliance vedly k tomu, Ze mnoho lidi opustilo Vodafone a vstoupilo do spolecnosti Jio.
Nicméné z dlouhodobého hlediska mutze 4G spektrum vést k vySSim vynosim pro

telekomunikacni operatory.
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ZlepSeni pokryti sité - hlavni problém, ktery maji zakaznici Vodafone je pokryti sité.
Je zndmo, Ze Vodafone ma Spatné pokryti sité. Je to z diivodli poctu vézi, které spolecnost
vlastni nebo provozuje. Sledovat pokryti sité a co nejvice zlepsSovat je pro Vodafone dobrou

prilezitosti ke zvySeni akvizice zdkaznikl a udrZeni soucasnych zakazniki spole¢nosti.

6.4 Hrozby

Hospodarska soutéz - hlavni hrozbou pro Vodafone je konkurence, které Celi vSude,
kam jde. Pokud jde o USA, bude ¢elit konkurenci od Verizon Wireless a AT&T. Cina ma
vlastntho mobilniho operdtora China Mobile. Indie ma Airtel a Reliance Jio. V oblasti
telekomunikaci dochazi k nepratelské konkurenci, ¢im vyrazné ovlivituje spolecnost
Vodafone, ktera se snaZila nabidnout diferencované sluzby tim, Ze udrZi trochu prémiové

ceny na sluzby.

Nizké marze - diferenciace spolecnosti Vodafone pilivodné fungovala, avSak za
posledni 3-4 roky byla konkurence tak silng, Ze cely telekomunikacni trh penetra¢nim
cenovém mechanismu ( ang. market penetration pricing8?). Hospodarska soutéz je vzdy
dobra pro spotrebitele, ale prilis velka konkurence je pro spole¢nost Spatna. Vysledkem je
to, Ze marZze ziskané z vytvorenych prijmu se v poslednich 3-4 letech trvale snizuji u vSech

znacek telekomunikac¢niho trhu, véetné Vodafone.

Pienos telefonnich cisel - MNP je velkou hrozbou pro Vodafone, protoze vzdy, kdyz
konkurent nabidne levny plan nebo nékdo jako Reliance Jio dava telefonni hovory a internet
zdarma, pak spotiebitele nepremysli dvakrat pred zménou svého mobilniho operatora.
Sluzba MNP usnadnila spotiebitelim prepinani mezi vice telekomunika¢nimi operatory.

Vysledkem je vazna hrozba pro spole¢nost Vodafone, ktera jiZ ztraci svou znacku.

Syceni - syceni trhu, pokud jde o hluk vytvoreny telekomunikacnimi operatory, stejné
jako pocet pritomnych konkurentli, nakonec vede ke ztraté vynost vynaloZenych na
spolecnosti Ci strategie ziskavani zakazniki. Nasycovani vede k tomu, Ze znacka stale vice

investuje do ziskavani zakazniki a ziskava méné zakazniki za stejnou ¢astku.8!

80 BUSINESSDICTIONARY. Dictionary© 2017 WebFinance Inc. . [online] [cit. 2017-08-25] Dostupné z:
http://www.businessdictionary.com/definition/market-penetration-pricing.html

81 MARKETING 91. Copyright © Marketing91l 2008 to 2016 [online] [cit. 2017-08-25] Dostupné z:
http://www.marketing91.com/swot-analysis-vodafone/
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7. Produkty

Mobilni operatory nabizi Siroké spektrum tarifi. Pro porovnani vezmeme

nejpopuldrnéjsi tarify pro volani, SMS a internet s podobnymi ceny.

Tabulka ¢. 4 Nejpopuldrnéjsi tarify pro volani, SMS a internet

Volani a SMS Internet Cena K¢/GB

Vodafone Neomezené 5GB 777 155,4
02 Neomezené 6 GB 849 141,5
T-Mobile Neomezené 4GB 799 199,8

Zdroj: vlastni zpracovani

VSechny tarify nabizi neomezené volani a SMS do vSech siti a proto budeme
porovnavat Kkritéria, ktera se lisi a to je internet.82 83 84 V poslednim sloupci je uvedena cena

za 1 GB dat.

Nejnizsi cenu za 1 GB internetu nabizi 02. U vSech operatoril jsou podobné tarify a

ceny jsou v rozmezi 777 - 849 K¢.

Tabulka ¢ 5 Maloobchodni ceny za skutecné provolanou minutu za obdobi 2006 - 2015%

Ukazatel 2006 2007 2008 2009 2010 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015

Telefonica 4,58 4,03 3,33 2,81 2,8 2,39 | 211 1,63 | 1,33 | 1,26

T-Mobile 4,45 4,36 3,79 3,02 2,83 2,41 | 2,16 1,53 | 1,25 | 1,07
Vodafone 3,98 3,59 3,18 3,05 2,73 2,59 | 2,38 1,68 | 1,12 | 1,01
Vazeny 4,84 4,43 3,81 3,17 2,99 2,45 | 2,19 1,6 1,24 | 11

primér trhu

Zdroj: BUSINESSDICTIONARY. Dictionary© 2017 WebFinance Inc. . [online] [cit. 2017-08-25] Dostupné z:
http://www.businessdictionary.com/definition/market-penetration-pricing.html

82 Mobilni tarify. Vodafone Copyright © 2017 Vodafone Czech Republic a.s. [online] [cit. 2017-08-25] Dostupné z:
https://www.vodafone.cz/

83 Tarify. 02. © 2017 02 Czech Republic a.s. [online] [cit. 2017-08-25] Dostupné z: https://www.02.cz/

84 Mobilni tarify. T-Mobile. © 2004-2017 T-Mobile Czech Republic a.s. [online] [cit. 2017-08-25] Dostupné z:
https://www.t-mobile.cz/

85TEVRENA DATA CESKEHO TELEKOMUNIKACNIHO URADU. © 2017 CTU [online] [cit. 2017-08-12] Dostupné z:
http://data.ctu.cz/dataset/maloobchodni-ceny-za-skutecne-provolanou-minutu/resource/
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Uvedena tabulka ukazuje maloobchodni ceny za skutecné provolanou minutu za
obdobi 2006 - 2015. Pomoci dané tabulky lze vidét, jak se liSi ceny vedoucich mobilnich
operatort, coZ miiZe nepiimo potvrdit, Ze telekomunikacni trh je oligopolem. Z této tabulky

je vytvoren graf.

Graf ¢. 1 Maloobchodni ceny za skute¢né provolanou minutu za obdobi 2006 - 2015
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Zdroj: vlastni zpracovani

Tento graf ukazuje, Ze ceny vSech mobilnich operatort jsou na stejné urovni. Také je
zde soucasny pokles cen a vSichni provozovatelé udrzuji cenu na soutézni tirovni. V tomto
pripadé Ize povazovat za dvé situace. V prvnim ptipadé se firmy koordinované méni ceny
svych sluzeb, coz je takzvany kartel a ziskavaji maximalni zisk. Ceny se snizuji v diisledku

’

tlaku ze strany verejnosti a politikti. V druhém ptipadé si hrac snizi cenu, coz vede ke snizeni
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cen dalSimi subjekty na trhu, aby davat pozor na konkurenta dopredu a neztratit své
zakazniky. Trh mobilnich operator ma rysy oligopolu. Tento graf opét potvrzuje oligopol.
Abych si ujistil, Ze existuje souvislost mezi ceny na sluzby operatorli, provedeme

matematickou analyzu pomoci korela¢niho koeficientu Pearsona.

Vzhledem k tomu, Ze Pearsontliv korela¢ni koeficient pocita korelaci mezi dvéma
proménnymi , spoc¢itdme pary koeficientli mezi tfemi operatory. Prvni graf ukazuje vztah

mezi ceny O2 (Telefonika) a T-Mobile.

Graf ¢. 2 Vztah mezi ceny 02 (Telefonika) a T-Mobile
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Zdroj: vlastni zpracovani

r=0,99

7

Korelacni koeficient je 0,99, coZ znamena témér uplnou zavislost mezi ceny

Telefonica a T-mobile.
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Graf ¢. 3 Vztah mezi ceny Telefonica a Vodafone

24 o
]
34
L

L ] .
29

L

[ ]
24 L
19
Ly
14
[ ]
L ]
1 15 2 25 3 3,5 4 a5 5

Zdroj: vlastni zpracovani

r=0,97

Podobna situace je pozorovana u 02 a Vodafone, kde koeficient se rovna 0.97, coz

rovnéz naznacuje velmi silny vztah mezi ceny téchto spole¢nosti
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Graf ¢. 4 Vztah mezi ceny T-Mobile a Vodafone
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Zdroj: vlastni zpracovani

r=0,97

Podobna situace je i ve firmach T-Mobile a Vodafone, kde je koeficient 0,97. VSechny
tri grafy ukazuji silnou pozitivni korelaci mezi cenami operatora. Tato situace opét rika, ze

trh mobilnich operatorti je oligopolem.
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8. Vysledek hospodareni

Pro analyzu vysledku hospodareni bylo vybrano obdobi od roku 2012 do konce roku

2016. Je to dostacujici pro prehlednost situace.

Tabulka ¢. 6 Vysledek hospodareni

2012 rok | 2013 rok 2014 rok 2015 rok 2016 rok

Vysledek hospodaieni | 1721 955 208 276 654

Zdroj: vlastni zpracovani

Graf ¢. 5 Vysledek hospodareni
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Zdroj: vlastni zpracovani

V roce 2012 se vyskytuje nejvétsi zisk za pét let, ale v nasledujicich rocich zisk prudce
klesa o 1513 milliony korun. Nejhorsi situace v firmé z hlediska zisku nastalo v roce 2014,
jejiz zisk se rovnal 208 millionii korun, nicméné v nasledujicich rocich situace se polepsuje a

zisk firmy se zvySuje o 68 milliony korun v roce 2015 a 0 378 milliony korun v roce 2016.

Coz rika o tom, Ze situace z hlediska zisku se zlepsuje od roku 2014.

zisku. Béhem dvou let ziskovost firmy klesla o 88%.
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Ztrata a vzrist zisku firmy je piimo spojena s podilem na trhu mobilnich operatort,

coZ znamena vétsi pocet zakaznikd. Tento vztah je vidét v nasledujicich diagramech.

Graf ¢. 6 Vysledek hospodareni
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Zdroj: vlastni zpracovani

Graf &. 7 Vyvoj trznich podild na zékladé celkového poctu aktivnich SIM karet na maloobchodnim trhu
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Zdroj: vlastni zpracovani

Z téchto dvou diagram je vidét, Ze v roce 2013 a roce 2014 se vyskytuje pokles zisku
Vodafone a zaroven v téchto rocich vidime pokles pocti zakaznikli Vodafone, o ¢emz rika

celkovy pocet aktivnich SIM karet. Je zndmo, Ze pocet zakazniki v roce 2013 klesl o 122 tisic
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na 3,24 milionu. Podil lukrativnéjsich tarifnich zdkazniki se za 12 mésicl zvysil o 4,4

procentniho bodu na 60,5 procenta. Na konci roku 2014 se propad poctu Kklientti zastavil.

Od roku 2015 vysledek hospodareni a pocet aktivnich SIM karet roste, coz rika o
korelaci mezi ziskem a poctem zakazniku Vodafone. Pro vypocet korelaci vezmeme metodu
Karla Pearsona, protoZe tato metoda umoZziiuje spocitat zavislost mezi dvéma procesy nebo

veli¢iny. Spocitame tuto korelaci:

Tabulka ¢. 7 Vysledek hospodareni a pocet aktivnich SIM karet

2012rok | 2013 rok | 2014rok | 2015rok | 2016 rok
Vysledek hospodaieni 1721 955 208 276 654
Podil Vodafone 24,10% 22,80% 22,20% 23,40% 23,70%
Zdroj: vlastni zpracovani
Pro prehlednost udélame diagram.
Graf ¢. 8 Korelace mezi vysledkem hospodareni a podilem Vodafonu
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Hodnota korela¢niho koeficientu Pearsona je 0,644, coZ odpovida vyznamné vazbé

mezi ziskem a podilem spolec¢nosti na trhu.

Za pokles podle operatora muze vyrazné snizeni cen za sluzby po zavedeni

neomezenych tarifii a také vstup desitek virtudlnich mobilnich operatort na trh.

Zatimco vroce 2012 operator vyplatil mateiské firmé dividendu ve vysi miliardy
Korun, zisk vroce 2012 955 miliont pirevedl cely do fondu nerozdéleného zisku. Stejné nalozi

s ziskem v roce 2014.

Vodafone vyrazné investuje do vysokorychlostnich siti LTE. V aukci firma za potirebné
kmitocCty zaplatila 3,1 miliardy korun a ziskala jejich nejvétsi dil. Dalsi investice v roce 2013

sméruji do vystavby sité. Sité LTE a 3G od Vodafonu nyni pokryvaji 95 procent populace.8¢

8 HOSPODARSKE NOVINY. Copyright © 1996-2017 Economia, a.s. [online] [cit. 2017-07-10] Dostupné z:
https://byznys.ihned.cz/c1-63207570-neomezene-tarify-srazily-lonsky-zisk-ceskeho-vodafonu-0-78-procent
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9. Vodafone Czech Republic na mezinarodnim trhu

Na mezinarodnim trhu mobilnich operatort v ¢ele zavodu je China Mobile se 848.9 (

konec roku 2016) mil. zdkaznik(.87 Hned po China Mobile je Vodafone se 469.7 ( 30 zari

2016) mil. zakaznikl po celém svété. 88

Paradoxni je to, Ze mezi tfi nejvétsi operatory CR Vodafone je na poslednim misté

podle poctu zadkaznikd, ale na mezinarodnim trhu naopak ma nejvice zakaznikl mezi ty tfi.

Tabulka ¢.8 Pocet zakaznikd Vodafonu a T-Mobilu

Nazev Celkovy pocet Pocet zakaznikii | Podil zakazniki v CR z
spolecnosti zakaznikid (mil.) v CR (tis.) celkového poctu (%)
Vodafone 469,7 3467 89 0,74
T-Mobile 163,09 6000 °1 3,68

Zdroj: vlastni zpracovani

Z tabulky ¢. 8 lze vidét, Ze Ceské zakazniky Vodafone tvori 0,74% z celkového poctu

zdkazniku firmy v celém svété, v tu chvili, kdy nejvétsi spole¢nost v CR T-Mobile mé 3,68%.

8’THE STATISTICS PORTAL. Statista Inc. [online] [cit. 2017-08-05]
https://www.statista.com/statistics/241577/number-of-vodafone-mobile-customers-by-markets/
88NEWS RELEASE. VODAFONE. Copyright © Vodafone Group 2016 [online] [cit. 2017-08-21] Dostupné z:

http://www.vodafone.com/content/dam/vodafone/investors/financial_results_feeds/half_year_30september2016/d
I_halfyear2016.pdf
89NEWS RELEASE. VODAFONE. Copyright © Vodafone Group 2016 [online] [cit. 2017-08-21] Dostupné z:
http://www.vodafone.com/content/dam/vodafone/investors/financial_results_feeds/half_year_30september2016/d
I_halfyear2016.pdf

°°0 spolec¢nosti. Telekom © 2017 Deutsche Telekom AG [online] [cit. 2017-08-21] Dostupné z:
https://www.telekom.com/en/media/media-information/archive/mediainformation-q3-2016-443498

°10 spolec¢nosti. Telekom © 2017 Deutsche Telekom AG [online] [cit. 2017-08-21] Dostupné z:
https://www.telekom.com/en/company/worldwide/profile/deutsche-telekom-in-the-czech-republic-355848
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Zaver

V dané praci se rozebirala firma v podminkach nedokonalé konkurence. Z popsané
teorii vychazi koncepce, které dobie vyhovuje popsany trh mobilnich operatori, ktery ma
témér vse rysy oligopolu. Je potieba si vSimnout, Ze firmy jsou zcela zaviené a nedavaji k
dispozici podrobnou informaci pro vyzkum. Ale existujici informace je dost pro vyzkum

nékterych ryst oligopolu.

PredevSim se pozoruje tendence ke sniZeni cen pro konecného spotrebitele. Bohuzel
neni mozné v ramcich mé bakalarské prace presné potvrdit existence kartelu mezi firmy na
trhu, ale v masovych sdélovacich prostiredcich se objevilo prohlaSeni, Ze antimonopolni ttad

bude zkoumat trh mobilnich operatort a zjistovat, zda existuje kartel na trhu.92

Pokud antimonopolni drad najde poruSeni zakona - to bude znamenat, Ze konec¢ny
spotrebitel plati vice za produkt, neZ mohl by. V tomto spocivd zakladni problém pro
konec¢ného spotiebitele. Toto vSechno ovliviiuje tempo rozvoje odvétvi obecné, a také tempo
rozvoje technologii, protoZe chybi stimul intenzivniho sniZeni ceny na produkt diky sniZeni
vydaji na vyrobu. Na druhou stranu, vstup do odvétvi je omezen, protoZe se reguluje statem
a vysokou cenou technologii a zarizeni. V nékterych piipadech nedokonald konkurence muze
mit pozitivni role, napriklad kovozpracujici priimysl, kdyz byva, Ze jedna tovarna diky

objemu vyrobeného produktu miiZze mit nizsi vydaje, neZ dvé nebo tii mensi tovarny, které

vyrabi stejny produkt a stejny objem dohromady.

Spolec¢nost Vodafone, ktera byla vybrana jako priklad firmy oligopolu na trhu
mobilnich operatoru, je ispéSnou mezinarodni firmou a je na druhém misté v svété mezi
mobilni operatory podle poctu zakaznikl. Ackoliv spolecnost dava k dispozici ne veskeré
data, ale to co dava, je dostacujici aby rict, Ze firma plisobi v podminkach nedokonalé

konkurence.

Problém nedokonalé konkurence spocivd v tom, Ze kazda firma se snaZi byt
monopolem na trhu, protoZe tohle umozZnuje maximalizovat prijem diky zvétSeni ceny za

produkt.

92KARTEL MOBILNICH OPERATORU. 1999-2017 © Economia, a.s. [online] [cit. 2017-07-10] Dostupné z:
https://zpravy.aktualne.cz/ekonomika/kartel-mobilnich-operatoru-antimonopolni-urad-otaci-zacne-
se/r~6724bb2407e011e7bc17002590604f2e/?redirected=1505306723
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Zavérem se da rict, Ze v podminky nedokonalé konkurence umoZnuji firmam

7

maximalizaci zisku, pomoci vyuziti svého postaveni na trhu, coz se p¥ici zajmim verejnosti.
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