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Optimalizace web site pro vyhledavace
Search engine optimalization

Souhrn

Bakalatska prace popisuje aktuadlni trendy v oblasti optimalizace pro vyhledavace
(SEO) a vyvoj v oblasti vyhleddvani na internetu. Uvadi jednotlivé metody a techniky
uzivané v ramci optimalizace v co nejaktualnéjsi a prehledné formé.

V rozsahlejsi teoretické Casti jsou popsany soucasné metody SEO optimalizace
a vybér nastroji na jejich nasledné meéfeni, jenz byly ziskdny na zakladé dostupné
literatury a velkého mnozstvi odbornych internetovych zdroji.

Prakticka cast pak zahrnuje komplexni SEO analyzu vybranych webovych stranek

instituci vefejné spravy a vysledky analyzy u webovych stranek mésta Vrbno pod
Pradédem.

Kli¢ova slova

SEO, pagerank, off-page faktory, on-page faktory, klic¢ova slova, optimalizace,
vyhledavac, webova stranka

Summary

Bachelor thesis describes the current trends in search engine optimization (SEO)
and development of internet search. Features various methods and techniques used in the
optimization in the most recent and clear form.

The extensive theoretical section describes the current trends and methods of SEO
tools and their subsequent measurement which were obtained on the basis of available
literature and a large number of specialized internet sources.

The practical part includes a comprehensive SEO analysis selected web sites of
public governance and the results a brief analysis at the web site Vrbno pod Pradédem.

Key words

SEO, pagerank, off-page factors, on-page factors, key words, optimization, search
engine, web site
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1. Uvod

Zaméfime-li se na komeréni sféru, neni to jiz pouze firma, kdo aktivné hleda
zékaznika, ale také zdkaznik ma mnohem vétsi moc a moznosti si produkt popt. sluzbu
najit sim za nejlepsi cenu na trhu. Nejjednodussi cestou pro néj byva internet. Stejnou

cestu uzivatel voli 1 u webovych stranek vetejné spravy.

Internet jako propagaéni médium je vyraznym marketingovym ndastrojem.
V ptipad¢é urcitého typu firem a organizaci je internet hlavnim a casto i jedinym
mistem, kde nabizi své produkty a sluzby, poptipad¢ prezentuji své aktivity. Je tomu tak
proto, ze naklady na zfizeni, provoz a rozvoj vlastni web site (webové stranky), jsou
v porovnani s jinymi druhy propagace mens$i ¢i minimalni. Pro velky pocet drobnych
organizaci a jednotlivell jako napf. neziskové organizace, cirkve, umélci apod., které
nabizeji specificky produkt, sluzbu ¢i jiny sortiment, mize byt tradi¢ni forma propagace

neucinnd, nebo financné nedostupna.

Nizké néklady na fizeni, provoz a rozvoj vSak vedou ke wvzniku velké
konkurence, ta pak sniZzuje schopnost orientace zdkaznika. Zakaznik, tedy navstévnik
webové stranky, ji nejprve musi najit, zorientovat se na ni, ziskat pozadované informace a
nakonec provést akci, kterou od n¢ho webova stranka o¢ekava. Na kazdém z téchto krokt
se 1ze dopustit chyb, za které se plati ztratou financnich prostfedki, v mnoha ptipadech
1 navstévniki.

Dynamicky vyvoj internetu a jeho vyuziti v marketingu na feSeni problému
s konkurenci reagoval rychle. Pfinesl nové formy marketingovych technik. Souhrnné
nazyvanych jako elektronicky marketing. Mimo jiné jsou jeho ndstroji, SEM (search
engine marketing), SEO (search engine optimalization) a SMO (social media

optimalization).

SEM (marketing pro vyhledavace) vychazi z predpokladu, ze nejdilezitéjsi je byt
nalezen zdkazniky pomoci vyhleddvacii na dand klicova slova, kterd souvisi s obsahem
stranky. K tomu pouziva kontextové odkazy a PPC (pay peer click - platby za proklik)

systémy.



SEM a SEO vyuziva opa¢ného principu, nez je obvykly v reklamni sféfe. VétSina
reklamnich technik pouziva tzv. push marketing, tlaci produkty k zékaznikim, ktefi o n¢
Casto ani nestoji. Naopak SEM neni takto zaméfen. Je totiZ postaven na tzv. pull
marketingu. Dava zédkaznikiim pfesné¢ to, co chtéji. Zakaznik navstivi webové stranky se

snahou a zajmem.

Optimalizace pro vyhledavace SEO, pojedndva o souboru konkrétnich technik a
praktik, které vedou k optimalizaci neboli uzplsobeni stranek takovym zplisobem, aby
byly dobfe vyhledatelné vyhledavaci a pfistupné pro navstévniky. Zaklada na tom, Ze
nejvetsi konkurenéni vyhodou pro vlastnika stranek je, pokud se na nich naléza obsah pro
navstévnika/zakaznika dobfe vyhledatelny, kvalitni a dostupny. SEO obsahuje Siroké
spektrum aktivit, které sahaji od editace zdrojového kodu az po komplexni analyzu

konkurence a méteni efektivity.

2. Cil prace a metodika

2.1. Cil prace

Hlavnim cilem je podat uceleny prehled dneSnich nastrojt, technik a doporuceni
pro ucinné vytvoreni pfistupného webu, ktery bude lehce vyhledatelny ve vyhledavacich
a zaroveii pfistupny pro koncového uzivatele. Cimz bude dosazeno efektivni prezentace

vyrobku, sluzby, nebo organizace.

Dil¢imi cily jsou shrnuti vyhod a nevyhod pouzitych metod pii tvorbé
optimalizovaného webu, analyza vyhledava¢ti v CR a zhodnoceni jejich prace, popis
neetickych ¢i zakdzanych technik pii optimalizaci a soucasné zaznamenani trendl
v poslednich letech, analyza dilezitosti a vhodnosti postupi pii tvorbé webu tak, aby bylo
dosazeno co nejvétsi navstévnosti, bez pouziti placenych reklamnich néstrojti. Déale pak

podat, jak miiZze byt ptinosné SEO pro firmu, podnik, nebo instituce vefejné spravy.
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2.2. Metodika

Prace bude zpracovdna na zaklad€ analyzy odborné literatury a dostupnych
internetovych zdroji pro SEO analyzu. Z divodu aktudlnosti zpracovavanych informaci
v dynamicky se rozvijejicim prosttedi SEO, bude v praci ve velké mife Cerpano také
z internetovych zdroji. Zavéry a zhodnoceni budou provedeny na zdkladé analyzy, dle

danych objektivnich kritérii a syntézy ziskanych poznatkii z odbornych zdroju.

3. Vyznam a charakteristika prvki

Na strané uzivateli, potencionalnich zakaznikii, stoji internetovd populace CR
v poétu 6 279 294" uzivatelil. Pii aktivnim zajmu o vyrobek, sluzbu &i informace vétsinou
tito uzivatelé nenavstévuji webové stranky piimo zadanim adresy do prohlizece. Nejvice
uzivatelli naopak pouziva vyhledavace, katalogy ¢i ,klikd* na zajimavé odkazy a riizné

druhy reklam.

Proti uzivatelim stoji subjekty, jenz poskytuji své webové stranky. Domén
s piiponou .cz bylo k 18.02.2012 zaregistrovano celkem 903 485 2. Ryze komerc¢nich
webovych stranek s piiponou .cz, bylo v roce 2010 celkem 42% °. Ke strankam s piiponou
.cz je tieba samoziejmé piipo¢ist webové stranky sjinou nez .cz piiponou. V CR
nejoblibendjsi .eu, .com, .net, .info, .org *. Podobny narist po&tu webovych stranek lze
pozorovat také u instituci vetejné spravy (Obr. 1), kde 1ze od roku 2005 pozorovat nartist

téméf ve vSech kategoriich.

! http://www.netmonitor.cz/verejne-vystupy — Vefejné vystupy Netmonitor | Prosinec 2011
? http://www.nic.cz/ - CZ.NIC statistiky registrovanych domén CZ

3 http://www.nic.cz/page/869/cz.nic-vydal-domain-report-za-rok-2010/ - CZ.NIC Domain
Report za rok 2010

* http://www.web4u.cz/cs/domeny/statistika - Web4U Statistika aktudlné vedenych domén
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Obr. 1: Organizace vefejné spravy majici vlastni webovou stranku k 31.12.2009

2005 m2009

organizacni
slozky statu
5 000-19
meéneé nez

Zdroj: Cesky statisticky virad, 2010

Z vyse zminénych udaji o poctu subjektli vyplyva, ze je tfeba aktivni snahy nabizet
své webové stranky. Ve velké mife subjekty investuji nemalé finanéni prostiedky do
webovych stranek, ale jeji navstévnost a konverze, kdy se stane z navstévnika zakaznik,

nebo pravidelny Ctenai jsou velmi nizké. VétSinou je tomu tak, protoze jsou pro zédkazniky
skryty. [1]

Postupy, jez nam SEO potazmo SEM nabizi, lze tuto situaci zvratit ve prospéch
subjektt. Pfitom pokud je vyzadovan dobry vysledek a lze do reklamy investovat vice
penéz, 1ze SEO usp&$nd kombinovat s PPC systémy. V Ceské republice to jsou PPC
AdWords, Sklik, eTarget a dalsi. [1]

U PPC se jedna o inzerci, kdy inzerent neplati za zobrazovani své reklamy, ale za
proklik na své stranky. Nejefektivnéjsi je PPC ve vyhledéavacich. Plati vSak, ze pro delsi
¢asovy horizont je kvalitni SEO nezbytnosti. [2; 3]
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Tabulka 1: Rozdily mezi SEO a internetovou reklamou

SEO

+ inzerent nehleda zakaznika, ale zakaznik
inzerenta, a to prostfednictvim vyhledavaca

a katalogii

Internetova reklama

+ rychly narist navstévnosti

+ efektivni pro dlouhodoby ptisun

kvalitnich navstévnika

+ flexibilita, moznost okamzité zmény

strategie

+ po pocatecni optimalizaci Ize staly pfisun

navstévniki udrzovat za nizsi prostiedky

+ volba vice formatu a forem osloveni

- vysledky se nedostavi ihned

- z dlouhodobého hlediska drazsi nez SEO

- vysoce konkuren¢ni prostfedi muze
vycerpavat, snizuje se efektivita vlozenych

prostiedkil

- ve vysoce konkuren¢nim prostfedi mohou

byt naklady na kampan také vysoké

- nehodi se pro kratkodobé kampané

- oslovuje také zakazniky, ktefi nemusi mit
o produkt zajem, stava se tak mén¢e

efektivni

Zdroj: [1]

3.1. Vyhledavace

Vyhledavace vytvafi piijmy predevS§im prostiednictvim placené reklamy. Velka

vétSina téchto pfijmi pochdzi z PPC systéml, v némz inzerenti plati pouze za

uzivatele, kteti kliknou na jejich reklamy. [3; 4]

Vzhledem k tomu, ze uzivatelé mohou vyuzit n€ktery z mnoha dostupnych

24

vyhleddvaci na trhu, nejdalezité;si

cil

vyhleddvace spofivd ve vytvoreni

relevantniho, rychlého a nejaktudlnéjsiho vysledku vyhledavani. Tyto vlastnosti jsou

smérodatné pro rozhodovani uzivatele, ktery vyhledavac vyuzije. [3]

13



Vyhledavace investuji obrovské mnozstvi Casu, energie a kapitdlu ke zlepSeni
relevance vyhledavani. To zahrnuje provedeni rozsahlych studii reakci uzivateli na
vysledky hledéani, srovnani vysledkii hledani s jinymi vyhledavaci a vedeni PR (public
relations) a marketingovych kampani. [3; 5]

Uspéch vyhledavade tedy vyznamné zavisi na vysledcich jejich hledéni.

vvvvvv

vedou k nerelevantnim vysledkiim (téz oznacovany jako spam). [1; 3]

Kazdy velky vyhledava¢ zaméstnava tym lidi, ktefi se zaméfuji vyhradné na
nalezeni a odstranéni spamu z jejich vysledkd hledani. To se tyka i SEO postupi. Je tieba
opatrnosti v pouzitych postupech. Zvlasté¢ utéch, kter¢é mohou byt klasifikovany
vyhledavacem jako nepovolené SEO praktiky (black hat SEO), tedy takové které nesou

riziko sankce ze strany vyhledavace. [3]

3.1.1 Fulltextovy vyhledavac

Fulltextové vyhledavani, (z ang. full — cely, plny a text) je specidlni zplsob
vyhleddvani informaci v databazich nebo v textovych souborech, které jsou obvykle
pfedem pfipraveny, tj. indexovany, aby bylo mozno nalézt libovolné slovo (fetézec znaki)

v nejkrat§sim mozném Case. [6]

Viechny nejvice pouzivané vyhledavaée v Ceské republice jsou fulltextové.
V praxi je tézké rozeznat, jak vyhledavaci algoritmus pracuje. Vyhleddvaci algoritmy
aktudlné¢ vyuzivané ve vyhledavacich jejich tvlrci nezvetejniuji, aby nebyly zneuzity
subjekty pro zvyhodnéni svych stranek pii vyhledavani. CimZ by nebylo dosaZeno

relevance. [1]

Mezi nejvice pouzivané fulltextové vyhleddvace v Ceské republice patii Seznam,
Google, Centrum (pouziva technologie google), Bing, Atlas (vlastni centrum holdings
apouzivd také technologie google) a Jixo. V soufasné dobé lze pozorovat trend
postupného nartistdni podilu Google na ¢eském trhu. Dle odbornych odhadii ma Google
ambice v roce 2012 ptedbéhnout Seznam. [7] Je to dano tim, Zze Google stale zkvalithuje

vyhledavani a nabizi stale nové aplikace a sluzby napt. operacni systém Android, prohlize¢
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Google Chrome, Gmail, Google Analytics a mnoho dalSich. V celosvétovém méftitku jsou

nejoblibengjsi vyhledavace Google, Bing, Yahho!, ¢insky Baidu a rusky Yandex. [8; 9]

Obr. 2: Podily na trhu vyhledava&i v CR v poméru: %podil/tyden v roce 2011 a 2012
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Zdroj: http.://www.toplist.cz/stat/?a=history&type=4

3.1.2 Katalogové vyhledavace

Katalog je ve své podstaté stranka rozdélena podle kategorii, které obsahuji odkazy
na jiné weby. Vyhledava¢ v katalogu umi najit vysledek podle slov v titulku, nebo
v obecném popisu a nabidne vysledek, pokud se hledané slovo shoduje snazvem

kategorie, do které byl odkaz zarazen. [1]

Hlavni rozdil oproti fulltextovému vyhledavacéi je vtom, ze do katalogu jsou
odkazy na stranky vkladany ru¢né. Vyhleddvaci nastroj potom zobrazuje vysledky hledani
pouze ze sv¢ databaze. Zaznam do databaze katalogii provadi vétSinou vlastnik webové
stranky. V nékterych ptipadech katalog oproti fulltextovému vyhledavaci nezna ani obsah

stranky. Nejedna se o tzv. organické vyhledavani. [1; 4]

Rozhodnuti, do kterého katalogu webové stranky zaregistrovat, je z hlediska SEO
dilezité. Jen dobré katalogy jsou vyhleddvai povazovany za divéryhodnou autoritu.

Nestrannost a kvalita systému jakym jsou do katalogu odkazy piidavany, jsou pro
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vyhledavade nejpodstatngj§imi ukazateli. Mezi nejvice pouZivané katalogy v Ceské
republice patii www.zbozi.cz a www.firmy.cz od firmy Seznam.cz, a.s. Ze zahrani¢nich

jsou nejvyznamnéjsi katalogy dir.yahoo.com a www.dmoz.org. [1]

3.1.3 Prace vyhledavace

Vyhledavace vysilaji neustdle do internetové sit¢ nckolik specialnich programt.
Tyto programy maji riizné nazvy, ale jejich ucel je vzdy stejny - stahovat navstivené
stranky do hlavni databaze vyhledavace. Tyto programy jsou oznacovany jako
robot, spider (pavouk), crawler, fish, worm. Roboti google (GoogleBoti) mohou bé¢hem
jediné vtefiny soucasné stahovat 100 strdnek a pfitom pribézné prochazet miliardy
stranek, které na internetu existuji. Proces prochazeni (anglicky nazyvany crawling) se fidi

velmi sofistikovanym algoritmem, ktery firmy taji. [1; 3; 4; 5]

Kazdy z robotli mize mit definovany pouze specificky tkol (stahovaci, prohliZzeci,
kontrolni, statisticky, nebo pocitaci). Primarnim ukolem vsech robott je ¢ist zdrojovy kod
stranky. Soucasni roboti jiz nejsou tzv. ,slepi®, ale umi v omezené miie Cist nejen data ze
zdrojového kodu stranky, ale 1 data z obrazka, flash soubort a hlavné JavaScriptu coz je
vyhodné pro indexaci ptispévkll ze socidlnich siti. Pfesto plati, Ze slozit¢ véci ve

zminovanych typech soubori zlstavaji pro roboty skryty. [1; 3; 4; 5; 10]

Vsechny roboty stazené stranky jsou posilany do skladového serveru. V tomto
serveru jsou komprimovany a ulozeny déle do depozitaie. Kazdé stranka dostane unikétni
identifikacni Cislo a zafadi se do rejstiiku (indexu). V rejstiiku je stranka pievedena do
souboru slovnich spojeni zvanych hity. Hity obsahuji informace o slovu, pozici, velikosti
a dalSich zdznamech. Hity jsou dale zpracovavany indexovanim. O indexovani se stara tzv.
stranek extrahuje veskeré odkazy a paruje je se strankami které jiz v databazi ma. Vytvori
databazi odkazl, ze které Cerpaji data dalsi programy napt. pro vypocet hodnoceni (rank).

[1; 3]

Vyhledavace urcuji pozice, respektive fazeni ve vysledcich hledani (SERP— search
engine result page) podle vlastniho hodnoticiho systému tzv. odkazovych rankl. Ty
zahrnuji soubor riznych hodnoceni, napt. podle odkazové popularity, podle vyznamnosti,

ale 1 dal$ich faktort. [1]
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3.1.4 PageRank a S-rank

Nejpouzivangjsi prohlize¢e v Ceské republice, google a seznam, pouZivaji typy

hodnoceni PageRank (Google) a S-rank (Seznam).

PageRank je algoritmus jehoZ rovnice obsahuje vice nez 500 milioni proménnych
a dvé miliardy clenti. Pivodnimi autory jsou Lawrence Page a Sergey Brin. PageRank
predstavuje hodnotu divéryhodnosti, tj. kolik stranek soucasné hodnocenych pomoci téhoz
algoritmu odkazuje na danou stranku. Kazda stranka predava cast své veérohodnosti
strankdm, na které sama odkazuje. PageRank se pohybuje v rozmezi od 0 do 10. Mira
pfedavani divéryhodnosti klesd s mnozstvim odkazi na strance. PageRank je dulezity
faktor, ktery urCuje umisténi stranek na strance vysledki vyhledavani SERP. Ikdyz je
PageRank dtlezitym faktorem, nezaruCuje umisténi na pfednich pozicich ve
vyhledavacich. Je tieba zohlednit vice jak 200 dalSich faktorti. Vice o nékterych z nich
v kapitole 4. Faktory optimalizace. [1; 11]

S-rank od seznamu pouzivd podobné jako u google veli¢iny, které vyjadiuji
dalezitost kazdé stranky. PoCitd se zejména z odkazové sité algoritmem, ktery zohlednuje
ty odkazy, které na stranku mifi, 1 ty, které posléze ze stranky vedou. Piestoze piesny
algoritmus neni vetejny, je znamo ze se S-rank podoba algoritmu Hubs & Authorities, ale
je upraven tak, aby daval smysl i pro netematické mnoziny stranek. S-rank stranky nabyva

hodnot od 0 do 10. [12]

Hodnoty rankii 1ze zjistit pomoci mnoha aplikaci, nebo na strankach poskytujici

sluzby zobrazeni ranku napft. http://ranky.cz/.

3.1.5 Piidani stranek do vyhledavaci

Aby byla webova stranka vibec pfiddna do databaze vyhledavace, musi se
o strance robot vyhledava¢ nejprve dozveédét. Jsou dva zplsoby jak roboty upozornit.
Prvnim zplGsobem je navstivit specializované stranky od kazdého vyhled4vace a stranku

pfidat ru¢né.
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Tabulka 2: Vyhledavace a adresy, kde je moZné upozornit roboty

Vyhledava¢ Adresa pro pridani
seznam.cz http://search.seznam.cz/pridej-stranku
google.cz https://www.google.com/webmasters/tools/submit-

url (je tfeba mit google ucet)

centrum.cz sluzbu nenabizi, ptidani pouze skrze google
bing.com https://ssl.bing.com/webmaster/SubmitSitePage.aspx
jyxo.vybereme.cz http://jyxo.vybereme.cz/d/submit

Zdroj: Vlastni zpracovani

Druhym zptsobem je ziidit odkazy na jinych vysoce hodnocenych strankéch.
Poté, co robot zacne prohledavat takové stranky, nema jako automat jinou moznost, nez
nasledovat odkazy, které jsou zde uvedené. Pro dobré umisténi ve vyhledavacich je

ptilakédni robotl klicovou zaleZitosti. [1]

3.1.6 Prace s roboty vyhledavace

Pro webové stranky je dulezité nabidnout robotim ptfedev§im kvalitni obsah (pro
roboty Citelny a zhlediska vyhledavani zajimavy s dostatecnym obsahem klicovych
slov), validni kod, rozumnou velikost kédu stranek (do 100 kB), pékné adresy (napf.
z www.domena.cz/stk/ndex.php?HTD45684bwtype na www.domena.cz/rubrika/stranka),
kvalitni a silnou navigaci (funkéni odkazy, mapu stranek, jednoduchd hierarchie odkazi)
a upozornéni na presmerovani a omezeni vstupu. [1; 13; 14] Vyse jmenované vlastnosti

také izce souvisi s pristupnosti a tzv. ,,uzivatelskym prozitkem* (user experience).
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3.1.7 Robots.txt

Upozornéni na omezeni vstupu robotll se realizuje pomoci nékolika zptsobi.
Jednim z nich je realizace pomoci meta znacek, které se nachazi v hlavicce kodu stranek.

Upozornéni Ize vlozit do kazdé stranky zvlasté, nebo globalné pro vSechny.

<meta name="robots" content="atributy*>

Takto zapsany kod je pro vSechny roboty. Misto robots lze napsat konkrétniho
robota. U Seznamu je to seznambot u Google je to googlebot. V parametru content

uvadime tyto atributy: [1; 3]

e index nebo noindex — robot smi nebo nesmi stranku indexovat do databaze

e follow nebo nofollow — robot smi nebo nesmi nasledovat odkazy uvedené na
strance

e all—je totéz co index, follow (prazdna hodnota je také jako all)

® none — totéZ co noindex, nofollow, tj. uplné ignoruje tuto stranku

Kromé zapisu v meta tagu lze napt. piikaz nofollow ptidat i do odkazii na strankéch.
Vétsinou se tento parametr pfidava k odkazim vedoucich z diskusniho féra a diskuzi pod
¢lanky tj. z mist nad kterymi nema vlastnik stranky dostate¢nou kontrolu. Zapis odkazu by

vypadal napf. takto: [1; 14]

<a href="http://www .skodlivadomena.cz/" rel="nofollow">odkaz na skodlivou
doménu</a>

Timto zapisem zamezime snizovani relevance odkazi, které vedou z webovych
stranek. SniZime pravdépodobnost problému, Ze bude web penalizovan odkazy na link

farmy a dalsi Skodliva mista. [1]

Vylouceni robota v hlavicce meta tagu plni cil jen ¢astecné. Robot totiz musi

stranku nejprve nacist, aby poté zjistil, Ze ji nema indexovat. Navic se musi i nadale vracet,
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aby ov¢ril, zda se instrukce nezménila. Prace se mu tim tedy neusetii a nesnizi se ani zatéz

serveru. [1]

Dalsim zptsobem je vyuziti souboru robots.txt tzv. robot exclusion protocol (REP).
Jednd se o jednoduchy mechanizmus, jak piedavat robotim informace. Stac¢i do
kotenového adresafe serveru vytvorit soubor robofs.txt. Ptiklad zapisu v souboru robots.txt

je nasledujici: [1]

User-agent: *
Disallow: /diskuze/
Disallow: /kontakt/

V tomto piipadé je pro vSechny roboty zakdzan pfistup do adresaie diskuze
a kontakt. Pokud je parametr Disallow nevyplnén, smi robot vstupovat vSude. Pokud
parametr Disallow obsahuje jen /, nesmi robot nikam vstupovat. Parametr User-agent lze

konkretizovat pro Google i pro Seznam roboty. [1; 5]

3.2. Vyhledavani

Vyhledavani pomoci fulltextovych vyhledavact zacind zadanim hledaného
slova, nebo fraze. Nejoblibengjsi vyhledavaée v CR jiz dnes disponuji funkci tzv.
naSeptavace, kdy se zobrazuji mozné ndvrhy hledaného slova ¢i fraze jiz pii zadéni prvniho
pismene. Google jde jest¢ dale a nabizi hledani v redlném Case jiz pfi zadavani, pomoci
dynamického vyhledavani. Neni proto tfeba dotaz odeslat kliknutim mysi ¢i klavesou.
U mén¢ Castych a slozitéjSich dotazl je tieba dotaz odeslat. UZivatelé naSeptavace ve velké
mife pouzivaji predevsim u frazi, které by ve vétsin€ ptipadi sami nepouzili. [15]

V poctu zadanych slov do vyhledavace uzivatelé nejvice hledaji predevSim pomoci

jednoho, dvou, nebo tfi slov. Procentualni podil je uveden v tabulce 3.
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Tabulka 3: Vyhledavani dle poctu slov zadanych do vyhledavace

Procentualni podil na vyhledavani

1 25.32%
2 24.96%
3 19.80%
4 13.17%
5 7.53%
6 4.04%
7 2.15%
8 1.19%
Zdroj: [3]

3.2.1 Vysledek vyhledavani SERP

Vysledek zadéni dotazu se zobrazi na tzv. SERP (search engine results page).
Vysledek nelze ovlivnit jinak neZ relevanci na zadany dotaz. SERP se sklada s PPC
reklam, organického vyhledavéani, které je zobrazeno pomoci uryvka tzv. snippetil

a u vyhledavace Seznam jesté s vypisu katalogu www.firmy.cz. [1; 3; 5]

Pro vlastnika webové stranky je cilem zobrazeni na prvnich tfech pozicich ve
vysledku vyhleddvani popfipadé na prvni strance. Je statisticky dok4zdno, Ze uZivatelé

nejvice navstévuji praveé prvni tfi vysledky vyhledavani z prvni strany. [1; 2; 3]
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Obr. 3: Google SERP a vizualizace eye-tracking
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Zdroj: [3]

Pro zvySeni Sance navstévy je klicovy vzhled tryvku tzv. snippet. Je to inicializa¢ni
prvek, ktery pfi prohlizeni SERP navstévnika donuti kliknout. V nékterych ptipadech totiz
prvni pozice neni vSe, pokud Uryvek neobsahuje inicializa¢ni prvek, zakaznika nezaujme.
Z prvk, které snippet obsahuje, Ize spolehlivé ovlivnit pouze titulek stranky v meta tagu

title, poptipadé odkazy sitelink zminéné v kapitole 6.3. [1; 14; 15]

Obr. 4: Uryvek z vysledku vyhledavani

o Search Engine Optimization - Wikipedie e
B e B cs.wikipedia.org/wiki/Search_Engine_Optimization e

- - Search Engine Optimization (zkratka SEQO, optimalizace pro vyhledavace) je
= = metodika vytvafeni a upravovani webovych stranek takovym zplsobem, aby jejica
_ﬂ : Hodnoceni stranek whledava&i - Metody SEO - Reference - Externi odkazy@

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Uryvek (snippet) je tvoien:

1) obrazkem nahledu stranky (standardné seznam, google pouze s ptidavnym
doplitkem prohlizece)

2) popiskem stranky title

3) url adresou stranky

4) obsahem stranky v okoli kli¢ového slova, nebo meta tagem description

5) dal$imi pomocnymi odkazy ¢i informacemi jako jsou napi. datum aktualizace

4. Faktory optimalizace

Faktory lze rozdélit do dvou hlavnich skupin. Jsou to on-page faktory (na
strankach) a off-page faktory (mimo stranky). Tyto faktory se bezprostiedné tykaji

umisténi v SERP a dobra kombinace obou dvou je kli¢ova pro SEO.

Optimalizace webovych stranek je dlouhodoby koncepéni proces, ktery se sklada z
¢asti marketingové a technologické. SEO c¢innostem tedy musi piedchézet dikladna
analyza, prizkum trhu a vybér vhodnych technologii. U SEO je toto zvlaste
dualezité, protoze se vysledky dostavuji az s odstupem casu. Vybér nevhodné technologie
muze znemoznit, popfipadé znacné prodrazit celou proceduru optimalizace. [2] Zv1asté
vhodné je davat si pozor u CMS (systém pro spravu obsahu), kdy je riziko, ze
pouzity/nakoupeny CSM ur¢enou SEO strategii nepodporuje. [3] Muize vytvofit tisice stran
duplicitniho obsahu, nebo nebude podporovat jiné SEO funkce. Oblibené CMS zdarma
jako Wordpress, Joomla a Drupal SEO podporuji. Nepfipravenost SEO planu znaéné

znesnadnuje rozhodovani o obsahu on-page a off-page faktort. [3; 5]

SEO plan ptedstavuje uceleny souhrn informaci, které jsou ziskavany pomoci SEO
analyzy. Dobry SEO plan vychazi z analyzy, ktera zjiStuje stav webovych stranek,
soucasné 1ipotencionalni chyby, dobré a Spatné véci na strankdch. Vhodna je SWOT
analyza. SEO optimalizace je dlouhodoby proces a je dobré¢ jej mit ptehledné usporadany.
Uspotadan je do uprav, které jsou predpokladem uspéSné optimalizace: rozmisténi
vybranych klicovych slov, odstranéni chyb ve zdrojovém kddu, nastaveni zpétnych odkazl
ze silnych portali a partnerskych webl. Dulezitou ¢asti SEO planu je navrh casového

rozvrhu a vyhodnoceni ndkladi na optimalizaci. [1; 2; 4; 14]
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Prestoze byva kazda stranka jedinecna a SEO plan se bude liSit podle typu
stranky, zaméteni, cilové skupiny, financnich moznosti a schopnosti uspokojit vzniklou
poptavku, existuji jisté minimalni vzty¢né body. V pocatecni fazi optimalizace je vhodné

odpovédét na nasledujici otazky: [1; 2; 4]

jaké je zaméteni firmy?

jaky je hlavni cil stranek?

jaka je zakladni strategie smérovani stranek?

jaka je cilova skupina?

kdo je hlavni konkurence?

co bude odlisovat webové stranky od konkurence?

v jakém okamziku dochazi ke konverzi z navstévnika na zdkaznika?

4.1. On-page optimalizace

On-page je oznaceni pro parametry internetovych stranek, které jsou jednim z
faktori ovliviiyjicim hodnoceni internetovych stranek vyhledavacimi mechanismy, na
jehoz zékladé pak dochazi ve vysledcich vyhledavani k sefazeni odkazii od

nejhodnotnéjsiho po nejméné hodnotny. Jsou pfimou soucasti stranek [1, 14]

Tyto faktory lze ovlivnit kdykoliv, jelikoz k jejich zméné dochézi s kazdou zménou

na webovych strankach. [3]

4.1.1 Ptistupnost webu

Predpokladem pro =zatazeni do vyhledavacl je pfistupny obsah, jak pro
navstévniky, tak pro roboty. Plati, ze dulezit¢ Casti webu musi byt v textové podobé.
Obrazky, soubory Flash, JavaScript a dalsi netextovy obsah, jsou pro nékteré roboty 1 pies
znacny pokrok z vétsi ¢asti neviditelné. Problematika piistupnosti se navic z velké ¢asti
tyka zdravotné znevyhodnénych spoluobcant. Ptistupné stranky nestavi svym uzivatelim

do cesty zadné prekazky, které by jim znemoznily dany web efektivné pouzivat. [17; 18]

Prikopnikem v doporuceni stran pfistupnosti webu je konsorcium W3C, které
uvefejnilo Web Content Accessibility Guidelines (WCAG - posledni verze z roku 2008).
Mnoho stati vydava vlastni metodiky, které vychazeji pravé z metodik W3C. Pro
informacéni systémy vefejné spravy jsou pravidla tvorby piistupného webu stanoveny

v novele zakona ¢. 365/2000 Sb. naposledy pak zakonem ¢. 18/2012 Sb., o informacnich
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systémech veiejné spravy a ve vyhlasce €. 64/2008 Sb. o form¢& uveiejiiovani informaci
souvisejicich s vykonem vefejné spravy prostiednictvim webovych stranek pro osoby se

zdravotnim postizenim. [17]

U obrazki je tfeba vyplnit alternativni text (alt) poptipad¢ titulek (title). Jednak
z hlediska pfistupnosti a také, protoze Google popisky obrazki indexuje. Chybé&jici alt
navic konsorcium W3C povazuje za nedostatek a stranka neni validni. SEO korektné

vyplnény alternativni text je na ptikladu. [1; 14]

<img src="klicové-slovo.jpeg" alt="klicové slovo " height="42" width="42"
title="Klicové slovo* />

VétsSina WWW  stranek je napsana v nékterém z programovacich jazykl, které
umoziuji tvirci strukturovat text, pridavat multimedidlni obsah a urcovat, jak bude
vysledny web vypadat. Jako kazdy jazyk, ma i ten programovaci svou gramatiku, slovnik
a syntaxi. Dokument napsany v téchto jazycich by mél tato pravidla respektovat. AvSak
podobné jako se v mluveném jazyce vyskytuji nejriznéj$i gramatické ¢i stylisticke
chyby, mohou i dokumenty psané napt. v HTML sva pravidla porusovat. Ztraci tak
validitu. Za validni koéd se povazuje dle konsorcia W3C takovy, ktery neobsahuje zadné
chyby v syntaxi podle zvolené specifikace jazyka. To znamen4, ze stranka musi mit urCeny
DOCTYPE a byt oproti nému validni. [1; 3; 19] Validita webu se pak da snadno zjistit
pomoci validatoru. Kromé zaruky zpétné kompatibility je validita kodu také dobrou
vizitkou kazdého tviirce webovych stranek. Validita zvySuje pristupnost webové stranky.

Validitu stranek lze zjistit na http://validator.w3.org/. [20]

Snizovat pfistupnost muize soucdst webovych stranek napsand v jazyce

Flash, JavaScript, nebo Ajax. [1; 3; 5; 14]

Flash je graficky vektorovy program, momentaln¢ ve vlastnictvi spole¢nosti Adobe.
Pouziva se ptredevsim pro tvorbu interaktivnich animaci, prezentaci, her a pro piehravani
videa. Ziskal si takovou popularitu, Ze flashové bannery vytlacily ty klasické, diive
pouzivané ve formatu GIF. V dne$ni dobé je flash obsah nahrazovan stale obliben¢jSim

HTML 5, ktery v mnoha aspektech dokéze flash nahradit. Dobie optimalizované stranky
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nabizeji alternativni obsah pro zafizeni, které flash nepodporuji. GoogleBot dokaze

z flashového souboru nacist textovy obsah, ktery indexuje. [21; 22]

JavaScript je multiplatformni, objektové orientovany skriptovaci jazyk. Nyni se
zpravidla pouziva jako interpretovany programovaci jazyk pro www stranky, casto
vkladany pifimo do HTML koédu stranky. Velkou popularitu JavaScriptu ptinasi rizné
frameworky (softwarové struktury) napi. jQuery. Jsou jim obvykle ovladany rtzné
interaktivni prvky grafické uZivatelského rozhrani (GUI - tladitka, textova policka), nebo
tvofeny animace a efekty obrazkl. Zvlastni pozor je tieba dat u automatickych
presmérovani. Google muze penalizovat webové stranky, pokud jsou navstévnici
presmérovavani na dal$i stranky webu automaticky. Napiiklad pomoci detekce
prohlizece, jazykového nastaveni, nebo pfistupového bodu. GoogleBot musi vidét stejny
obsah jako kazdy jiny. Pfesmérovani pomoci JavaScriptu, tak mohou vést k pfisnym
penalizacim za black hat SEO. Nékteré mensi vyhledavace ho ignoruji a povétSinou
neindexuji. Na to doplaceji predevSim webové stranky, které maji navigaci v JavaScriptu.
Robot vyhleddvade se sice na tUvodni strdnku dostane, ale po pieskoCeni Ccasti
s JavaScriptem zjisti, ze tato strdnka na nic neodkazuje aodejde bez zaindexovani
ostatnich stranek napft., je-li pohyb po webu umoznén az po potvrzeni podminek ve

vyskakujicim okné. Google JavaScript i Ajax obsah indexuje. [1; 18; 23; 24]

Pro navigaci je nejlepsi pouzit prevdzné text. Pokud lze na webové stranky
pfechazet ze stranky na stranku pfevazné pomoci textovych odkazid, usnadiluje to
vyhledavacim prochazeni a interpretaci stranek. Tento pfistup také preferuje velké
mnozstvi uzivatelii, predevSim v zafizenich, kterd nepodporuji funkce Flash, nebo

JavaScript. [1]

Kromé jiz zminénych prvkii na strdnce, pfistupnost ovliviiuje také server -
webhostingovy stroj, na kterém je webova stranka umisténa. Pokud robot pfijde na server
a ten je nedostupny, webovou stranku diskvalifikuje. Robot ji sice opét navstivi, ale to
néjaky Cas trva. Navstévnici nejsou podle vyzkumi spokojeni, pokud nedostanou odezvu
béhem pouhych dvou sekund a pokud se jim informace nezobrazi do 8 sekund, vétSina
znich odchazi. Kromé vybéru kvalitniho webhostingu je tfeba se vyhnout pomalému
nacitani stranek. U optimalizace je snaha snizit datovy objem stranek kodu do 100kb.

Oddéleni kodu od vzhledu pomoci CSS (kaskadovych stylit) je u profesiondlnich stranek
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samoziejmosti. Pokrocilé grafické zmény vzhledu jsou v kompetenci ux designéra a

grafika. [1; 3; 13; 14]

Rychlost nacitani vlastnich stranek lze otestovat v Google néstroje pro webmastery

dostupny na https://www.google.com/webmasters/tools/, poptipadé v dalSich nastrojich.

Obr. 5: Piehled vykonu webu statistik Google nastroje pro webmastery (www.penzionpeklo.cz)

Bfe Dub Kvé Cer Cve Srp Zaf Ri Lis Pro Led Uno

Zdroj: vlastni zpracovani

4.1.2 KliCova slova

Spravné zvolena klicova slova jsou pro dobré umisténi v SERP zakladnim
pfedpokladem. Voli se takova, kterd jsou relevantni k zaméteni webové stranky. Musi
odrazet finan¢ni a ¢asové moznosti organizace. Mezi klicovymi slovy by nemél chybét
nazev organizace, ndzev stranek, nazev produktu/sluzby, odborné¢ oznaceni, slangové
vyrazy (pokud existuji), slova nejlépe vystihujici podnikani/sluzbu/vyrobek, mozné

pteklepy a doslovné piepisy u cizich slov. [1; 5; 14]

Metodou pro vybér klicovych slov je tematicka analyza. Tematickou analyzu dale
délime na tzv. vertikalni a lateralni. Vertikalni tematicka analyza je rozbor klicovych slov
souvisejicich s tématem stranky. S oborem podnikani, nebo nabizené sluzby souvisi krom
nazvu 1 fada dalSich slov a souslovi, které ho charakterizuji a déle rozvijeji. Lateralni
tematicka analyza naproti tomu uvazuje i mimo samotny hlavni obor. Hleda pfibuzna slova

spjata s hlavnim oborem. Vhodné¢ kombinuje moznosti hledané navstévnikem. [1]

Pro vybér dalSich klicovych slov lze pouzit nastroj Keyword Tool od Google
dostupny na https://adwords.google.com/select/KeywordToolExternal. Pomuze zjistit nova

klicova slova, podobné fraze, dopliikky ke stavajicim. Spole¢nost Seznam nabizi stejnou
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sluzbu ve svém programu Sklik na adrese https://www.sklik.cz/navrh-klicovych-slov. Pro

vyuziti nastrojii je nutna registrace. [1; 3; 5; 14]

Obr. 6: Zkriaceny vysledek navrhu slov a frazi na dotaz optimalizace pro vyhlediavade - Google

AddWords

Vyhledavaci dotazy (1)

[ Kiové slovo Konkurence Celosvétovy objem vyhledavani za mésic (7 Mistni objem vyhledavani za mésic (7
(] optimalizace pro vyhledavace Wysokd 2900 2900
PFejit na strénku: | 1 Zobrazit Fadky: | 50 El 1-1 z 1 polZek

Navrhy kliéovych slov (56)

[ Ki&ové slovo Konkurence Celosvétovy objem vyhledavani za mésic (7 Mistni objem vyhledavani za mésic (7
I} optimalizace siranek pro vwyhledavace Vysoka 720 720
= optimalizace Stfedni 27100

[} optimalizace whledavace Vysoka 3600 3600
] seo optimalizace Vysoka €100 €100

Zdroj: Vlastni zpracovani

Obr. 7: Zkraceny vysledek navrhu slov a frazi na dotaz optimalizace pro vyhleddvace — seznam Sklik

Navrh klicovych slov
optimalizace pro vyhle( Hledej klicova slova

[Tl Komeréné pfibuzna slova 7

Klitova slovo - Viechny shody - Hledanost ? Roénitrend ?  Konkurence 7  Prim. cena ?
optimalizace webu pro vyhledavace 194 -
optimalizace pro vyhledavace 5929 2,09
optimalizace vyhledavate 1398 -
optimalizace stranek pro vyhledavace 282 -
seo optimalizace pro wyhledavace 450 -
optimalizace pro vyhledavace 455 3,10
optimalizace pro vyhledavage seo 76 -
optimalizace pro vyhledavace brmo 7 -

Zdroj: Vlastni zpracovani

Zminéné aplikace analyzuji konkurenci jednotlivych klicovych slov a jejich
celosvétovy a mistni objem hledanosti. Vysokd konkurence slov je pro optimalizaci
obtizna. Optimalizace na slova a fraze niz$i konkurence muze ziskat snaze vyssi pozice ve
vyhledavacich. Dtlezité je také zaméfit se na tzv. long tail (dlouhy ocas) — viceslovna

spojeni hledana ve vyhledavacich. Nejsou tak ¢asto hledana, maji mensi konkurenci, avSak
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v celkovém souhrnu mohou byt zdrojem vyssi ndvstévnosti nez nejfrekventovanéjs$i obecna
slova s mnohem vyssi konkurenci. Pfivadéji cilenou navstévnost tam, kde je mnohem vyssi

procento uskutecnénych objednavek neboli konverze. [1; 3; 25; 26]

Indexer vyhledavace ignoruje tzv. stop-slova, jako jsou spojky a predlozky, které
jsou piili§ obecné a vyznamové bezvyznamné pro hledani. Do klicovych slov se proto

nehodi. [1; 27]

Dulezitym aspektem u klicovych slov je jejich umisténi. Vyhledavace se nejprve
zamé&iuji, zda se klicova slova vyskytuji v horni ¢4sti stranky, protoZe relevantni stranky se
zpravidla zabyvaji danym tématem hned od zacatku a dale sleduji umisténi kli¢ovych slov
v hlavnich oddilech stranek, nebo ve zvyraznéném textu (tucny text, odrazky), jelikoz text

uvedeny na téchto mistech je pro obsah stranky zpravidla relevantni. [3; 5; 28]

Relevantni klicova slova se umistuji v hlavicce <head> do meta tagi a titulku
stranky title. Je dilezité mit pro kazdou stranku titulky rtizné. Posledni ze zminénych

keywords je vétSinou vyhledavact piehlizen, kvili spamu. [1; 15; 26]

<title>Titulek stranky</title> 10-70 znaka
<meta name="description" content="Popis strdnek." /> 200-250 znaku
<meta name="keywords" content="klicové slovo #1, klicové slovo #2" lang="cs" />

Za ucelem zvySeni hodnoceni stranky je dale vhodné klicova slova umistovat
v pfirozeném pomeéru a na prirozenych mistech pfedevsim do nadpisit (h1, h2, h3, h4,
h5), odstavcu (p), titulki odkazii (<a href="adresa" title="klicové slovo">), alternativnich
popiskll obrazkd (<img alt="klicové slovo">), seznami (<ul><li><dd><dt>) a textl odkazl
tzv. anchor textd (<a href="http://www.nic.cz">klicové slovo nebo frdze</a>). Zvlastni

vahu na klicova slova dévaji parametry zvyraznéni textu <strong> a <em>. [1; 3; 26; 28]

Nelze s jistotou fici, kolikrdt se na strance klicové slovo, nebo frize ma
umist'ovat, avSak n¢kteti autofi uvadi 5-7% zcelkového textu na strance. Je vyhodné

klicova slova umist'ovat vzdy hned na zacatek. [1; 28; 29; 30]

Text obsahujici kli¢ova slova, musi pifi prvotnim kontaktu s webovou strankou
zaujmout. Navstévnici zprvu na webu nectou, ale stranku ,,skenuji* o¢ima a zastavuji se na

vizudlné¢ vyraznych castech. Pfedev§im se zaméfuji na nadpisy, tucna
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slova, odkazy, obrazky a jejich podtitulky, necislované a Cislované seznamy. [31] AZ kdyz
se uzivatel ujisti, Ze méa pro n¢j text pfinos, pusti se do Cteni, proto je tieba vhodné
zakomponovat klicova slova do textu. Psani poutavého a jasného textu s klicovymi slovy
musi byt origindlni a jedine¢né. Pfi kopirovani celych textl z cizich webt je nebezpeci ze
strany vyhledavace, Ze obsah nezaindexuje, jelikoz ho v databdzi uz ma. Psanim

origindlniho a poutavého textu se zabyva copywriting. [1]

4.1.3 Doména a www adresy

Idedlni adresa domény je takovéd, jenz se shoduje se zaméfenim webu
a obsahuje klicové slovo. Je dobfe zapamatovatelna a fikd, co na ni navstévnik nalezne. Pii
vytvafeni odkazii a zpétnych odkaz je tfeba sjednotit ndzev vzhledem k problému
duplicitniho obsahu, které vede ke snizeni ranku. [1] Pokud jsou stranky oznaceny jako
duplicitni, vyhledava¢ si obvykle vybere pouze jednu URL, ostatni ignoruje nebo rank
rozdéli mezi n¢€. Vytvofeni souboru .htaccess v kofenovém adresafi lze duplicitdm

predejit.

RewriteEngine On

RewriteCond %{HTTP_HOST} Aadresa-stranek\.cz
RewriteRule (.*) http://www. adresa-stranek.cz/$1 [R=301,L]
RewriteCond %{HTTP_HOST} adresa-stranek \.cz/index.php
RewriteRule (.*) http://www. adresa-stranek.cz/ [R=301,L]

Prvni cast kodu zajisti, ze se vzdy pted URL zapiSe "www", ¢imz predejdeme
duplicitdm: adresa-stranek.cz a www.adresa-stranek.cz, ale také adresa-stranek.cz/php
a www.adresa-stranek.cz/php. Druhéd ¢ast kodu pfesméruje z adresa-stranek.cz/index.php
nebo www. adresa-stranek.cz/index.php na www.adresa-stranek.cz/. [32] Soubor .htaccess
umoziiuje mnoho dalSich uprav URL, mezi které patii jiz zminéné ,,pékné adresy* tzv. cool
URI. Funkce cool URI, automatické pfesmérovani a chybové stranky by mély byt, u
kvalitni webové stranky a kvalitntho CMS na kterém webové stranky

funguji, samoziejmosti. [2]

30



4.1.4 Mapa stranek (sitemaps)

Sitemap je soubor, ktery ma napomoci internetovym vyhledavaciim vyznat se na
webové strance. Popisuje, co a jak (Casto) ma vyhledavac indexovat. Nejcastéji je sitemap
XML soubor. Sitemap pomaha vyhledavacim robotim prochdzet stranky, které by byly
jinak tézko dosazitelné, predev§im u strmé architektury webovych stranek. Vyznam ma
u stiedné velkych a velkych webovych stranek. [1; 2; 3; 4] Existuje mnoho stranek
aprogramii na automatické generovani sitemap, jedna znich je 1 http:/www.xml-
sitemaps.com. Vygenerovana mapa je posléze nahrana do kofenového adresate webové

stranky. Jeji platnost kontroluje napf. on-line aplikace Google nastroje pro webmastery.

Obr. 8: Stav souboru sitemap z prehledu Google nastroje pro webmastery
Soubory Sitemap
Soubor Sitemap Stav  Adresy URL ve webovem indexu
/sitemapxml & 19
Dalsi »

Zdroj: Vlastni zpracovani

4.2. Off-page optimalizace

Off-page faktory predstavuji vSe, co neni piimo na optimalizované strance, hlavné
tedy vSechny odkazy, které sméfuji na danou stranku, ale i odkazy vedouci z webu
vlastniho. Off-page optimalizaci Ize oznacit za hodnotné&jsi. Stranka, ktera ma slabou on-
page optimalizaci, ale nabizi hodnotny obsah, avSak uzivatelé¢ na ni budou odkazovat na
mnoha strankdch a doporucovat ji dalSim ¢tendiim, se miize zobrazit na prvnim misté ve
vyhledavani jen proto, ze vzhledem k pozitivnim referencim ji budou vyhledavace

povazovat za opravdu kvalitni a relevantni. [1; 33]
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4.2.1 Budovani zpétnych odkazii

Off-page optimalizace SEO se vénuje zejména budovani zpétnych odkazii neboli
linkbuildingu. Budovani zpétnych odkazii se rozdéluje na aktivni a pasivni. Nejvhodné;jsi
je ziskavat zpétné odkazy pasivni (pfirozenou) cestou, coZ znamend vytvorit kvalitni

projekt, na ktery budou uzivatelé sami odkazovat. [1; 14]

Dale mizeme linkbulding rozdélit na interni a externi zpétné odkazy. U interniho
linkbuildingu je dilezitym pravidlem zajiSténi provazanosti vSech stranek stejného webu
a vytvoreni provazané struktury [1; 3]. Jestlize je na hlavni strance napiiklad zminéno pét
riznych témat a kazdému z nich je pak vénovana samostatna stranka, je nutné na téchto
podstrankach vytvorit odkazy zpét na hlavni stranu. Mnoho uzivatell je zvyklych klikat
napf. i na logo, proto by v ném také nemél chybét odkaz na tivodni stranku. Externi zpétné
odkazy jsou vSechny odkazy, které vedou na nékterou z vlastnich stranek z jakéhokoliv
jiného webu. Klicovym faktorem pfi jejich vytvafeni je zacileni na weby s podobnym

zaméfenim, pouziti spravnych klicovych slov a frazi v textu odkazu. [1; 2; 34]

Vytvoteni SEO planu a vytipovani vhodnych stranek, na kterych bude odkaz
aktivné umistén je klicové. Pro kvalitni linkbuilding nejsou vhodné tematicky nesouvisejici
weby jiného zaméteni a stranky s nizkym rankem. S linkbuildingem je tieba pokracovat
v podstaté¢ neustale. U kratkodobych nakoupenych odkazl I1ze ocekévat, ze ¢asem pozice

webovych stranek 1 ranku opét klesnou [1; 3; 14]

O sile zpétnych odkazii svédéi tzv. Google bomby. U Google bomby se pomoci
klicového slova, nebo fraze, odkazuje na stranku, na které se hledané klicové slovo viibec
nevyskytuje. Google se po nékolika letech rozhodl udinit razné opatifeni proti témto
praktikam, které mu snizuji relevanci. [1; 27] Ve vétsing ptipada je GspéSny, ale napi. pii
dotazu ,hnojarna“, zobrazuje na prvnim misté stranky Ceské zemédélské univerzity

v Praze (www.czu.cz).

4.2.2 Registrace do katalog

vavavava

registrace do jiz zminénych nejnavstévovanéjsich katalogli na ¢eském internetu v kapitole

3.1.2. Déle pak do oborové piibuznych katalogti, jenz vyhledavace povazuji za nestranné a
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s kvalitnim vnitinim systémem, které¢ se poznaji dle hodnoty ranku. Katalogy maji oproti

vyhleddvactim vyhodu, Ze odkazy z nich pfedavaji ranky. [1; 14]

Majitelé seridznich katalogl vétSinou ruéné schvaluji pfiddvané odkazy. Pokud jsou
tedy pii registraci vyplnény nerelevantni informace, odkaz nebude pravdépodobné
schvalen. Registrace se sice vyplati v podstaté do kazdého katalogu, jelikoz zadny ptichozi
odkaz nemuze piimo uskodit, pfesto jsou ale urcit¢ katalogy, kde je pfidavani novych

webovych stranek zbytecné. [2; 14]

Takové katalogy maji zakézanou indexaci v souborech robofs.ixt, €i jinym
zplisobem, napt. pfes meta znaCky <meta name="robots" content="noindex,nofollow">,
nebo odkazuji s atributem nofollow. Obvykle také neodkazuji pfimo na webové stranky.
Vyuzivaji interniho piesmérovani, napt. kviilli méfeni odchozich ,,proklikii“ a pouzivaji
smérovani pomoci stavového kédu 302 (doCasné presunuto), coz nedeld vyhledavaciim
problémy, nicméné presmérovani jiz neni pro webovou stranku vyhodné z hlediska

predavani ranku. [1; 14]

4.2.3 Ziskavani odkazl od partnerti a dodavatel

Velky pocet kvalitnich odkaz{, je zarukou vysokého hodnoceni. Ve vétsing piipada
se da ziskat odkaz vyménou za umisténi odkazu partnera, nebo dodavatele napi. do
specialnich sekci na webu. Jednd se o nejstarSi, nejjednodussi a nejlevnéjsi variantu
budovani sit¢ bezplatnych zpétnych odkazti. Mensi firmy umist'uji odkazy také do paticky
webu. Vyhledéavace jiz maji ve svych algoritmech zapracovany systémy rozpoznavani list
a paticek, takze podobnym odkazlim snizuji hodnotu. U obchodnich dodavatelt
staCi, pokud je uveden odkaz napf. vsekci reference s pfislusSnym anchor textem.
[1; 14; 35]

Dle dotazu ,naSi partneti a ,nasi klienti“ na www.google.cz, je tento zplsob

ziskavani zpétnych odkazli velmi popularni i mezi renomovanymi firmami.

V posledni dobé je oblibend marketingova technika zvana affiliate (provizni
systém), jenz je marketingovy nastroj internetovych firem, ktery funguje na provazanosti
stranek prodejce sluzeb nebo produkti se strankami, které sluzbu ¢i vyrobek doporucuji.

Jde o systém zalozeny na propagaci produktu firmy prostiednictvim stranek affiliate
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partnerd, ktefi za to dostavaji urcity podil (provizi) z prodeje. Affiliate zvySuje motivaci na
stran¢ partnera a zaroven minimalizuje neefektivné vynalozené finan¢ni prostiedky, jelikoz
se neplati za navstévniky, ktefi o produkt nemaji zajem. Do affiliate marketingu se také
daji nenésilnou formou zahrnout rizné recenze s kliCovymi slovy a hlavné také odkazy na

webové stranky. [36]

4.2.4 Podplrné weby a mikrostranky

Cilem podpurnych webt je podpofit mateisky web tim, ze se zvysi jeho odkazova
popularita. U podpiirnych webl se stavi na obsahu, ktery je maximalné optimalizovan pro
vyhledavace. Nemusi jit ani na prvni pohled poznat koho ptfesné propaguje. Vyuziva se

viralniho marketingu. [1]

Mikrostranka propaguje urcity produkt nebo sluzbu. U mikrostranky je
zadouci, aby bylo patrné, od koho stranka je. Mikrostranka ma vybornou efektivitu
v poméru cena/mozny zisk. Predpokladem je obsazeni piednich pozic ve vyhledavacich na
jedno az dvé klicové slova. Vyhodou je také pravidelny pfisun navstévnikt. Podptrné
weby i mikrostranky mivaji vlastni domény. U¢elem mikrostranek je oslovit nové uZivatele

a poskytnout jim silné a zajimavé téma, které mohou dal §ifit. [1; 14]

Mikrostranky jsou pro navstévniky uzite¢né. Poskytuji jim mnohem detailng;si
informace o hledaném zbozi/sluzbé a casto byvaji obchodné¢ velmi Uspésné.
Konverze, tedy pomér navstévnikl, ktefi vstoupi napi. na e-shop a zakoupi dany

produkt, se u podobnych webil pohybuje i v fadech desitek procent. [14]

4.2.5 Linkbaiting

Linkbaiting, neboli naldkani zpétnych odkazl, je proces pii kterém se aktivné
ziskava navstévnicka zakladna webu. Linkbaiting predev§im navstévnikiim nabizi néjakou

piidanou hodnotu stranek, nové exkluzivni informace, nebo funkce a nastroje. [1; 14]

Naéstroji linkbaitingu mohou byt napft. virdlni reklama, PR ¢lanky a odborné ¢lanky
zaméstnancl z vlastni organizace. Organizace zfizuji na svych strankach blogy svych

pracovnikl, kde publikuji nové poznatky a nazory. Linkbaiting izce souvisi s dal§imi
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marketingovymi technikami. Jako nejvice dilezit¢ se hodnoti byt prvni a aktualni.
S tspéchem se pouzivaji nejriznéjsi socialni sité. [1; 14]

Linkbaiting muze byt cenov€é vyhodnéjsSi nez standardni linkbuilding.
U linkbuildingu lze kupovat velké mnozstvi odkazi v zavislosti na financich. Oproti
klasickému linkbuildingu, ktery sleduje i zvySeni trzeb, se linkbaiting primarné¢ zabyva

vvvvvv

webova stranka upouta pozornost. [2; 14]

4.2.6 Socialni sité

Socialni sité jsou v dneini dobé velmi popularni. V Ceské republice patii mezi
nejoblibengj$i Facebook, YouTube, Twitter, Google +, Myspace, LinkedIn, Digg, popf.
v Ceskych podminkéach oblibené, avSak upadajici Lidé a Libimseti. Vyuziti socialnich siti

je levny zdroj zpétnych odkazil, mikrostranek i linkbaitingu. [14; 37; 38]

Pro nékteré druhy firem a organizaci pfedstavuji socidlni sit¢ velky potencial
hlavné¢ v marketingové sféfe. Kvalitnim, nebo jinak zajimavym obsahem lze aktivné
1 pasivné rozsitit povédomi o webové strance 1 nabizenych vyrobcich/sluzbach. Neni to
misto pro nakupy, ale je to prostor, kde se lidé o vyrobcich/sluzbach bavi a vytvareji si
nazor. Dalo by se fici, ze vznikla dalsi sféra SEO nazyvand jako SMO. [14; 38]

Nov¢ pruzkumy potvrzuji, ze kdyz spotiebitel vazné uvazuje o koupi
informacim muze zakaznikovi néktera ze socidlnich siti, kde si o produktu/sluzbé miize
popovidat s ostatnimi zékazniky popfipad¢ piimo se zaméstnancem firmy. Stranka na
socialni siti se tvofi v souladu se zaméfenim webové stranky a musi poskytovat vSechny
dalezit¢ informace. Zejména, cilime-li na populaci od 17 do 34 let, se vyplati mit
vytvofeny profil na vSech hlavnich socidlnich médiich, tj. na Facebooku, Twitteru

1 YouTube. Vyplati se experimentovat podle preferenci cilového publika. [38; 39]

Na SEO ve vyhledavacich ma dulezitéjsi vliv nez Facebook sit’ Twitter, viibec
nejlepsi je ale z tohoto hlediska Google +. V tuzemsku ma Google+ asi 40 az 60 tisic

uzivateli. K zajimavym a méné objevenym sitim se fadi i Foursquare. [37]
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Google 1 prohlize¢ Bing socialni sit¢ prohledavaji. V nejvétsi mife Twitter.
Facebook je naopak prohleddvan v nejmensi mife. Googlu je vytykéano, ze ve vyhledavani
upiednostiiuje Google +. Seznam socialni sit€ indexuje velmi omezené. V soucasné dobé
(. rok 2012) pracuje na technickych problémech, aby mohl pln¢ indexovat vSechny, jako
je tieba Twitter. [37]

4.2.7 Slevove portaly a zviditelnéni pro e-shopy

V poslednich letech se v Ceské republice rozsitilo nebyvalou rychlosti ,,nakupovani
slev. Tento druh ndkupu, jako jsou relaxacni sluzby, jidlo nebo ubytovani se zakaznikiim
velice zalibil a nabizené sluzby si osvojilo mnoho lidi. Navic existuje mnoho oborové
specializovanych slevovych portalu, které presné zacili na vhodného navstévnika. Nejvetsi
vyhodou je tedy rychly nartst ndvstévnosti, jelikoz se do vypisu slevy zahrnuje i odkaz na

webovou stranku.

Pro ilustraci ptikladam vypis z google analytics, kdy byla od 18. ¢ervence nabizena
sleva na ubytovani. Z prumérné navstévnosti 14 jedinecnych navstévniki se dostala
webova stranka na 346 jedine¢nych navstévnikli. Po odstranéni nasledoval propad, avSak

1ze pozorovat nepatrné zlepSeni.

Obr. 9: Ovlivnéni navstévnosti po vyvéseni slevy penzionu Peklo na portalu www.pepa.cz

pondéli, 18. éervence 2011
= havEtévy: 346

Cvc 22 Cvc 29

Cvc 15

Zdroj: vlastni zpracovani

Pro e-shopy existuje fada moznosti zviditelnéni jejich stranek a hlavné jejich

produktii, které se na strankdch nachazeji. Specializované katalogy elektronickych
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obchodii funguji na podobném principu jako klasické katalogy webovych stranek.

Vétsinou jsou Clenény do raznych kategorii. Do fady z nich se Ize zaregistrovat zdarma.

Porovnéavace cen jsou Casto soucasti katalogl. Jedna se o aplikace, kam lze pomoci
standardizovanych formati (nejcastéji XML) vkladat své zbozi i s cenou. Server pak
vyhledd na zédkladé pozadavku zdkaznika vypis produkti. Vyhledavace porovnavace
indexuji. Nejpouzivangjsi porovnavade zbozi v Ceské republice jsou www.heureka.cz od
Miton Media, a.s., www.zbozi.cz od Seznam.cz, a.s. a www.srovnanicen.cz také od Miton

Media, a.s. Nékteré cenové porovnavace nabizi PPC. [40]

4.2.8 Placené zdroje zpétnych odkazu

Bannerova reklama je nejznaméj$i a nejrozsifenéjsi oblasti elektronického
marketingu. Nejobvyklejsim formatem je graficky reklamni prouzek. Vzhledem
k presycenosti nekvalitné zpracovanymi a informa¢né nehodnotnymi reklamnimi forméaty
bannerii vznika tzv. ,bannerova slepota“. Bannerovou slepotou je oznaovana tendence
uzivatelli internetovych stranek ignorovat reklamni plochy, a to itehdy, obsahuji-li
informace, které navstévnik prave hleda. Cena u bannerové reklamy se stanovuje za jeden
tisic zhlédnuti. Neefektivni bannerové reklamy s nizkou mirou pronikavosti CTR (click-

through rate) jsou nahrazovany reklamou, kde je placeno za vykon pomoci PPC. [1; 3; 14]

Odkazy se kupuji idedlné¢ na 3-6 meésict, kdy Ize zhodnotit jejich efektivitu
a rozhodnout se, zda odkazy prodlouzit. Koupeny odkaz by nemé¢l byt na strance uveden
jako zakoupeny. Nad odkazem by nemél byt napt. napis ,,reklama‘ atd. Vzdy je lepsi, kdyz
odkaz pusobi ptrirozené. [1; 3; 14]

Cena za placené zapisy v katalozich se pohybuje v fadech stovek az tisicti K¢ (napf.
u firmy.cz je to 7000 K¢&/12 mésici). Levnéjsi zdpis bude mit i mnohonasobné¢ mensi
efektivitu. U menSich katalogl stoji placeny zapis vétSinou né€kolik stokorun na rok.
Vzhledem k tomu, Ze ma vétSina z nich minimalni névstévnost, jsou neefektivni. Je proto
zbyte¢né za zvyhodnéni platit. Vyjimka muze nastat za situace, kdy ma katalog zajimavé
ranky a zvyhodnénim se Ize zobrazit na takovém misté, které by mélo smysl z hlediska

ziskani vétSich rankt. [14]
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PPC reklama a reklamni PPC systémy jsou diky své efektivit¢ a transparentnosti
nejoblibengj§i a nejpouzivangjsi reklamni systémy. Z vyhod lze jmenovat piesné
cileni, mens$i obtéZovani uzivatelll, neni vnimana negativn¢, ma garantovanou cenu a je
placeno pouze za pfistup na stranky. Mezi nevyhody PPC patfi ptevazné to, Ze neni vhodna

pro podporu znacky a povédomi o ni. [1; 3; 14]

4.2.9 Pravidla pro tvorbu zpétnych odkazii

NejcCastéjsi a zaroven nejvaznéjsi problémem zptlisobuji ramce (frames). Pokud je
webova stranka obsahuje, vEétSi mnoZstvi zpétnych odkazi nevybuduje. Jde se totiz
odkazovat pouze na Uivodni strdnku a na té vétSinou moc zajimavého pro navstévniky
nebyva. Dalsi typickou chybou je nestaly obsah. Obsah by m¢l byt k nalezeni na stejné
adrese (URL) stéle, napt. 1 za 10 let. VySe uvedené plati 1 o odkazech, které Casem zcela
zmizi napt. vlivem velké aktualizace a zpétny odkaz pak vede do prazdna, resp. na chybu

404. [2; 35]

Rychly narast poctu odkazii mize byt nebezpecny. Vyhleddavace narast sleduji.
Nepfirozeny nariist popularity je dan vétSinou jednorazovym nakupem spousty odkazii,
kdy na sebe stranka upozorni. Narlst zpétnych odkazii musi byt rovnomérné rozlozeny

v Case. [1; 5]

4.3. Optimalizace pro mobilni zatizeni

Diky datovym pausalim mobilnich operatort se v poslednich letech zvySuje i pocet
navstév webu za pomoci mobilniho telefonu. VétSina mobilnich telefond jiz v sobé ma

implementovan pfinejmensim zakladni webovy prohlizec. [41]

Pro mobilni verze webovych stranek jsou velice vhodné lokalizované SEO
techniky, jako naptiklad pouziti Google Maps/Google Places, Foursquare a dal$i. Tim se
lze celkem snadno dostat na predni mista ve vyhledavani. Také mobilni verze
elektronickych obchodiit mohou tézit z mobilnich SEO technik. Pomoci mobilnich stranek
je mozné ziskat zédkazniky, kteti nakupuji produkty, jako jsou napft. listky do divadla, do
kina a jiné drobné véci. [41] ZajiSténim toho, Ze je mobilni verze webové stranky dobie

optimalizovand pro mistni vyhleddvani, 1ze ziskat mnoho novych lokalnich zékazniku.

38



Tato optimalizace je vhodna zejména pro restaurace, kavarny, sportovist¢ a mnoho dalSiho.

[42]

Google umoznuje propagovat mobilni webové stranky pomoci AdWords pro
mobilni weby. Vhodna klicova slova lze nalézt pomoci nastroje Mobile Keyword Tool.
SEO pro mobilni webové stranky se li§i od obecnych webovych stranek, 1ze vSak vyuzivat
vSechny obecné SEO on-page postupy: [41]

Optimalizace titulku stranek (title)
Optimalizace meta tagh

Pouziti kli€¢ovych slov v nadpisech — h1, h2, atd.
Hezké URL adresy

Na otestovani vzhledu lze pouZzit ndstroj go mo jenz zastfeSuje spolenost google

dostupné na adrese http://www.howtogomo.com/. [42]

5. Nepovolené SEO praktiky

Nepovolené¢ praktiky se vyznacuji pouzivanim zakdzanych podvodnych
postupi, které klamou vyhleddvace. Souhrnné se nazyvaji black hat SEO. Cilem webovych
stranek, které pouzivaji black hat SEO je co nejvétsi navstévnost v co nejkrat§im cCase.
Vétsinou kvli zobrazovani reklamy ¢i Siteni vird. [1]

Pouzivat black hat SEO je vyhledavaci zakazano a po nalezeni takového obsahu je
vétSinou web penalizovan. Hrozi vyfazeni z vysledkll vyhledavani SERP. Pfinasi s sebou

pfesné opacny efekt nez uspé$na optimalizace. [1; 2; 14]

5.1. Maskovani rozdilného obsahu

Jednou z metod ovlivnéni vyhledavace pomoci rozdilného obsahu je maskovani
(cloaking). U cloakingu tvirce stranky podstréi urCity obsah navstévnikim a jiny
vyhleddvactim. Robot vyhledavace vidi jiny obsah nez navstévnik. V nékterych piipadech
neni vzdy cloaking pouzit pro podvodné jednani. Klicovy je zdmér webové stranky. Pokud
pouziva cloaking z diivodu, které jsou neskodné a které poskytuji pozitivni zédzitek pro

uzivatele, nemusi se webova stranka dostat do problémul. Nicméné¢ neexistuje zadna
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zaruka. Tuto techniku Ize pouzit s velkou opatrnosti. Technika podbizeni jiného obsahu se
vyuzivd napt. pii geografickém umisténi IP adresy navstévnika. Podvodné metody
cloakingu jsou relativné snadno odhalitelné. Za cloaking se nepovazuji metody pouZzivané

pro ptizptisobeni vzhledu stranek pro rtizné skupiny prohlizeci. [3]

Dalsi formou cloakingu je klamné ptfesmérovani (deceptive redirect). Navstévnik je
ovlivnén titulkem, nebo popisem stranky v SERP, na kterou klikne a po nacteni adresy je
automaticky pfesmérovan na jinou. Dostava se jinam, nez chtél. VétSinou se tak d&je
pomoci JavaScriptu, ktery robot neodhali. Podobnym ptipadem jsou i odkazy, které jsou
opét pomoci JavaScriptu nasmérovany jinam, vétSinou na skript, ktery automaticky klikne

na reklamu. [1]

5.2. Nepovolené on-page optimalizace

Rozsitenou metodou black hat SEO je tzv. doorway page. Jedna se o specialné
vytvofenou vstupni strdnku pouze pro vyhledavace, kterd neposkytuje pro uzivatele
relevantni informace. Stranka je uméle poskladana z desitek opakujicich se klicovych slov.
Cilem je pfivést na stranky navstévnika, ktery odejde pies placeny proklik umistény na

strankach. Za prokliky ma majitel stranek provizi. [1; 3]

Skryty obsah (hidden content) také patii mezi podvodné techniky. Jde o text, jenZ je
naformatovan pomoci CSS styla tak, aby byl viditelny pouze robotim vyhledavacu, kteti
jej maji zaindexovat. Samotni uzivatelé jej ve svém prohlize¢i nevidi. Skryty obsah
obvykle zahrnuje velké mnozstvi kliCovych slov ¢i vyrazi. Za hidden content se
nepovazuji texty skryté pomoci CSS, které slouzi k navigaci (pfeskocit navigaci, pieskocit
na obsah, atd.). Samoziejmé, je-li CSS vyuzito ke skryvani textii, které maji oklamat

vyhledavac, je tato technika penalizovana. [1; 3]

Potencionalni problém je i1 nadbytecny pocet klicovych slov, nebo rovnou
zaspamovani alternativniho popisku alt. Google dava parametru alt pomérné velkou
dilezitost. Mimo jiné je to dano jeho vyhledavacem obrazki, ktery bere popis obrazkil
vedle slov nachazejicich se okolo obrazku jako relevantni pii fazeni vysledd
vyhleddvanych souborii. Po nalezeni takovychto obrazkd je webové strdnce sniZzena

relevance. [1; 43]
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Obr. 10: Zaspamovany alternativni popisek obrazku

<img class="alignnone” title="Accessibility” sre="hip:f fawew. hobo-web.couk/ seo-blog 'wp -contentfuploads {2011 /03 faccessibility -
3200, jpg” alt="ukhobol ukhobo? wkhobod ukhobod ukhoboS ukhoboé ukhobo? ukhobol ukhoboS ukhobolld ukhoball ukhobol2
ukhabol3 ukhobold ukhobal5 ukhebols wkhobolF ukhobels ukhoebol® ukhobo2( ukhobo2 1 ukhoboz2 ukhobol3 ukhobe?4 ukhobozs
ukhabolé ukhobo27 ukhoba? 8§ ukhaobo29 ukhobha3D ukhabad ]l ukhobo3? ukkoba33 ukhabods ukhobo3s ukhoba3b ukhobol? ukhobo3g
wkhoboi9 ukhobodd ukhobod 1 ukhobod 2 ekhobod 3 ukhobodd ukhobod5 vkhobod6 ukhobed? ukhobod8 skhobod9 ukhobos50 hello”
width="300" height="200" />

Zdroj: [43]

Pouzivani matoucich a opakujicich se slov v textu, ktery nedava smysl a je opét
vytvofen s ohledem na co nejvétsi obsah klicovych slov, se nazyva stuffing. Kli¢ova slova
jsou vtésndna za sebou v obrovském mmnozstvi, coz méa nulovy piinos pro uzivatele
az pravidla i pro vyhledavace. Pouzivaji se islova, kterd obsahové s webovou strankou
nikterak nesouvisi, ale jsou zrovna nejvice hledana. Fulltextové vyhleddvace jednak
takovou praktiku hodnoti jako spam a navic je z praxe dokazano, Ze vyhledavace davaji
vyznam jen maximdalné¢ prvnim dvaceti klicovym sloviim nebo frazim, ostatni neberou

v potaz. Kratkodobé zvySeni navstévnosti nepifindsi navstévnikovi relevanci, a proto

neprodukuje zvyseny zisk. [1; 2; 3]

5.3. Nepovolené off-page optimalizace

Odkazové farmy (link farms) pracuji na podobném principu jako doorway page. Jde
o nékolik set stranek (i vice), které jsou vzdjemné provazany odkazy, a je jim pfifazeno
relativné vysoké hodnoceni. Pomoci vyraznych odkazi smétfuji na webovou stranku.
Umisténi vlastniho odkazu na takové stranky za ucelem zvySeni ranku se miji u¢inkem.
Mezi link farmy se fadi i katalogy které nemaji zajisténou spravu obsahu tzv. free for all.
Nebezpeci nehrozi pridanim odkazu na link farmy pouze v ptipadé¢ odkazovani na né z

vlastni webové stranky. [1; 3; 14]

Na odkazové farmé vétSinou nejsou zadné uzitecné informace. Mnohdy vSak
vypadaji velice profesionaln€. Vyhledavace takové stranky nezafazuji jako relevantni
zdroj. I kdyz je vytvofen jednoduchy web, informace na ném by mély byt uzitecné a
obsahovat urcity pfinos pro spolecnost. Nebezpeci penalizace hrozi napfi. ptfi snaze o velké

propojeni vét§iho mnozstvi samostatnych mikrostranek. [14]
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5.4. Duplicitni obsah

Duplicita, je situace, kdy se na riznych URL objevuje zcela totozny obsah. Takové
stranky jsou oznaceny jako duplicitni a vyhledava¢ si obvykle vybere pouze jednu
URL, ostatni ignoruje a mtize ignorovat i zpétné odkazy. [32] Najde-li robot stejny obsah
na ruznych webovych strankéch, snazi se ho vyhodnotit automatickym procesem.
V pocatecni fazi novou duplicitni stranku do vysledk vyhledavani zatazuje cca. na 40
dnt, aby posléze rozhodl kterou ze stranek v SERP ponecha. Po uplynuti doby porovnava
zmény na strankach, rank (ktery novéa stranka nasbirala) a vérohodnost odkazujicich
stranek. Pokud nové stranka nevyhovi poZadavkim vyhledavace, tak se v SERP na dotaz

prestane zobrazovat. [1]

K duplicité snadno dochazi pti odkazovani na vlastni web jednou s www a podruhé
bez www. K oSetfeni se provede zména v .htaccess popsand v kapitole 4.2.3. [1] Prestoze
Google inZzenyr Matt Cutts fekl: ,,neexistuje Zadny trest za duplicitni obsah®. V Google
pfirucce pro webmastery se vSak piSe: "netvoite vice stranek, sub-domén nebo domén
s duplicitnim obsahem". [26] S duplicitnim obsahem se poji i nepovolend praktika
vykradani cizich webovych stranek. Pokud vyhledavac zjisti zkopirovany cizi web, do
vysledkli vyhledavani zatfadi pomoci jeho nastrojii pouze starS$i web. U Seznamu je navic

moznost dostat se na ¢ernou listinu, popiipad€ nést pravni disledky. [1]

5.5. Komentafovy a katalogovy spam

Jedna se o nechténé piispévky v nechranénych systémech, pfedevsim v diskuzich
pod c¢lanky, na navstévovanych serverech. Na naprosto nechranénych diskuzich toto
stranek ochranit diskuzi pomoci atributli nofollow u odkazl vedoucich z diskuze, poptipadé
pomoci robofs.ixt. V téchto pfipadech nehrozi moznéd penalizace. Urcitou ochranou pied
komentafovym spamem je povinna registrace a ochrana formulafe pomoci CAPTCHA.

Odkazy vedouci z diskuzi na vlastni webovou stranku vyhledavace nepenalizuji. [1; 26]
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6. Hodnoceni pomoci nastroju

Po uspésném pouziti vSech SEO metod je tfeba efekt méfit. K takovym méfenim
slouzi webové statistiky. Umoziuji zjistit, co z pohledu navstévnika funguje a co ne. Tim
predstavuji webové statistiky zaklad pro provoz uspéSné webové stranky. Statistiky
umoziuji zjistit, pres jaka klicova slova uzivatelé ptichdzeji, co na webu hledaji, které
stranky opoustéji a na které odkazy klikaji. Stranky obvykle obsahuji statistiky
navstévnosti AWStats (od poskytovatele hostingu ¢i vlastni), nebo existuje moznost
napojit je na n¢jaké externi statistiky navstévnosti, nejlepsi a nejpokrocilejsi moznosti byva
nastroj Google Analytics. Dal§Simi nastroji jsou pak Webalizer, Analog, Google nastroje

pro webmastery, analyzator Majestic SEO, Collabim a spousta dalSich. [1; 3; 26]

6.1. Analyzatory hodnoceni SEO optimalizace

V posledni dobé se rozsifil trh s riznymi SEO analyzéatory. Funguji na principu, Ze
uzivatel vlozi adresu svého webu a po kliknuti na tlacitko se provede SEO analyza
zdrojového kodu. Uzivatel se tak dozvi celkové hodnoceni a dostane seznam bodu podle
toho, co ma na webu dobfe a co Spatn¢€. Bohuzel ve snaze o co nejvetsi mnozstvi funkci
téchto aplikaci jsou vyhodnocovany a strhavany body za parametry, které maji na SEO
optimalizaci zadny nebo zanedbatelny vliv. Dosazeny pocet bodli nemé vliv na skute¢né
umisténi uzivatele pti vyhledavani, je to pouze hodnoceni podle ndzoru tvirce aplikace.
Mezi parametry, za které byvaji strhavany body, ackoliv na SEO optimalizaci nemaji velky
vliv, patfi: [44; 45]
podnadpis typu h2 se na strdnce musi vyskytovat alesponi 2x
nepfitomnost meta tagu author v kodu hlavicky stranky
hustota jednoho kli¢ového slova z titulku stranky alespon 1,5%

spravna délka title do 70 znaki
vlozené in-line CSS styly

cv v

VétSina takovychto webl je vyrobena jako reklamni podplrny web pro firmy nabizejici
SEO. Podstatou je tedy strhdvat co nejvice bodl v hodnoceni. Byva proto zvykem, ze za

vysledkem je odkaz na prislusnou sekci, kde se da objednat sluzba optimalizace.
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6.2. Statistiky Google Analytics

Je to zdarma nabizeny ndstroj pro sbér a sledovani dat, poskytuje vice jak 80 druht
hlaSeni a statistik. Pro vytah udajii o navstévnosti lze sluzbu Google Analytics nastavit
tak, aby podavala hladSeni o cilovych konverzich. Poskytuje také export do externich
souborit a mnoho dalSich funkci jako je napfiklad integrace s vlastnim PPC systémem.
Google  Analytics umi rozliSovat  pfichozi  navstévniky z  libovolného
zdroje, tj. z jakéhokoliv vyhleddvace nebo reklamni sité¢ typu PPC, z e-mailovych kampani
aj. Umi sledovat chybové stranky, stahovani soubort, ,kliknuti“ na e-mailové adresy,
vyplnéni formulaid. Ke kazdé kampani lze jednoduchym zplsobem vygenerovat
sledovatelnou URL adresu. Data udrzuje nejméné 25 mésict, 1ze tudiz provadeét mezirocni
srovnani. [46; 47] Okamzita znalost po¢tu a miry konverzi navstévniki pomoci Google
Analytics umozituje pohotové zjistit vykonnost webu a také to, zda je potteba reklamni
kampané ptepracovat, nebo zda v dané podobé funguji efektivné a v danou chvili neni

tteba dalSich z4sahti do jejich podoby. [46]

Nastaveni Google Analytics je velmi jednoduché. Po vstupu na ucet Google pomoci
pruvodce nastroj vygeneruje jedineny sledovaci kod napt. UA-123456-1, ktery se
zkopiruje a vlozi do zdrojového kodu webové stranky nad znacku </body> na konci
stranky. Sledovaci kod se vklada i do chybové stranky (404). Sledovaci kod je uryvek kodu
jazyka JavaScript. Kod Google Analytics se da upravovat o vlastni parametry. Upraveny

kod poskytuje naptiklad spolecnost H1, ktery vypada takto: [5; 48]

<l-- Customized Google Analytics tfracking code by H1.cz -->
<script type="text/javascript" src="/analytics.js"></script>
<script type="text/javascript"><I!--

_ga.create('UA-123456-1', ".example.com’);
_gaq.push([_trackPageview']);

//--></script>

Statistické idaje jsou presné jen v ptipad¢, kdyz jsou eliminovany chyby spojené se
sbérem dat, zvlasté¢ srovnavani Cisel z odliSnych zdroji. Nelze srovnavat udaje ziskané

riznymi zptsoby z riznych zdroji. Pouzivaji totiz rozdilnou metodologii a vysledky se
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tudiz nedaji porovnat. Pravdou je, Ze data z Google Analytics nebudou nikdy stoprocentné

piesna. [1; 3; 49]

Obr. 11: Obrazovka Google Analytics pro www.swend.cz
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Zdroj: vilastni zpracovani

6.3. Google nastroje pro webmastery

Registraci a pouzivanim sluzby Google néstroje pro webmastery lze ziskat dalsi
moznosti sledovani pro webové stranky. Nastroj sleduje klicova slova webové stranky
ijejich dilezitost, vyznamné vyhledavaci dotazy, chyby a omezeni, které jsou Google
stavény na webu do cesty. V neposledni fadé v nékterych pifipadech dokonce piijde na

zadanou adresu e-mail, kdyz na webu dojde k néjakému vaznému problému. [5; 50]

U webovych stranek, které jsou piidany do Google néstroje pro webmastery, je
potieba ovérit jejich vlastnictvi. Nikdo cizi tedy nema Sanci vidét to, co vidi majitel.
Ovéteni lze provést dvéma zplsoby. Bud ptidanim specialniho meta tagu s kodem
identifikujici konkrétni web do hlavicky webu, nebo vloZenim stejného kodu v souboru s
priponou .html do kofenového adresare webové stranky. [50] Meta tag i soubor vygeneruje
nastroj a celym procesem v administraci nastroje pro webmastery provede. Ovéteni je

celkové jednoduché a rychlé.
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Zajimavou moznosti je pfidat soubor sitemap.xml — je to jistota, ze Google bude
o webové strance védét a zaindexuje vSechny stranky webu. Je vSak tieba fici, Ze u malého
webu s jednoduchou strukturou tato funkce nemd velky vyznam. Soubor sitemap.xml
objevi GoogleBot i bez toho. Obsahuje také nastroj pro kontrolu a ptipadné vygenerovani
souboru robots.txt. Do néj lze zapsat, jaké stranky a dals$i obsah nema GoogleBot indexovat
a ovetit si, jestli opravdu funguje. Obsahuje néstroj na upravu odkazu sitelink. Ne vSechny
weby maji odkazy sitelink. Google tyto odkazy generuje automaticky, ale odkazy
sitelink, které nejsou zadany, lze odstranit. Faktem je, Ze vétSina webil tyto odkazy na

strance s vysledky vyhledavani nema, vypadaji podobné jako na obr. 12. [14]

Obr. 12: Zkracena ukazka odkazi siteling na dotaz ,,tesco* na www.google.cz

— .=« TESCO | Na vSem zalezi | www.itesco.cz

r red WY |[E-51:ﬂ CZ"
Yk — ZaloZte si on-line plistup do Muj zakaznicky Gget. Jednodue si zménite Vase
g a1 kontaktni idaje. Snadno si upravite wii zaloh. Prohlédnete si wyictovani | zpétné ...
e e EEN s
AKEni nabidky O spolecnosti
V obchodech Tesco nyni pofidite swij nove Tesco Spoleénost Tesco patii
nakup skuteéné vwhodné. V ... mezi predni maloobchodni ...

Zdroj: Vlastni zpracovani

Déle v nabidce Google nastroje pro webmastery nalezneme pokrocilé diagnostiky
celych stranek a také metrik Google socidlni sit¢ (Google +) a mnoho dalSiho. V &asti s
nazvem Laboratof Google se nalézaji experimentalni nastroje. Lze si napf. nechat svou

stranku nacist jako GoogleBot a zjistit jak GoogleBot konkrétni stranku vidi.
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Obr. 13: Zkracena obrazovka Google nastroje pro webmastery pro www.svobodastavby.cz
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Zdroj: Vlastni zpracovani

6.4. Nastroje pro sledovani konkurence

Pti SEO optimalizaci a jeho nasledné udrzbé je nutné sledovat a vyhodnocovat

chovani konkurence. Pomoci dostupnych nastrojii 1ze ziskat odpoveéd’ na otazky:

jaka je znamost znacky v porovnani s konkurenci?
na kterd kli¢ova slova se konkurence soustiedi?

z jakych webl a jaké odkazy ziskavaji?

kolik odkazii jiz konkurence ziskala?

Na nékteré s téchto otazek dava odpovéd napt. nastroj Majestic SEO od firmy
Majestic-12 Ltd. Jedna se pravdépodobné o nejlepsi nastroj pro analyzu domén a zpétnych
odkazi. VétSina sluzeb je placend, casteCné jej lze vyuzivat zdarma po registraci.
Nejlevnéjsi tarif zacina na 400,- K¢/mésic. Pomoci sekce top anchors 1ze zjistit, na jaka
klicova slova se konkurence soustfedi (ma nejvice odkazll) a které naopak zanedbava.
Majestic SEO miliZze zobrazit i konkrétni odkazy konkurenti. Tyto reporty jsou vSak jiz
placené. Pokud jsou finan¢ni prostiedky omezené, podobné sluzby nabizi Open Site
Explorer (OSE). Pfed jeho vyuZzivanim se doporucuje zdarma zaregistrovat, néastroj pak
zobrazi vice vysledkli. Zminéné néstroje neporadi, kolik a jaké odkazy jesté musi webova
stranka ziskat, aby se dostala na pfedni pozice ve vyhledavacich. [51] Kvality nastroje

Majestic SEO byly pouzity pii praktické analyze.
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Informace, které¢ nedokéze zobrazit Majestic SEO doplituje néstroj Collabim.
S Collabimem ma organizace neustaly piehled o pozicich ve vyhledavacich. Collabim
odhaluje mnoho novych klicovych slov, kterd lze déale analyzovat podle dat z google
analytics. Nastroj umoznuje sledovat, jak se ve vyhleddvacich dafi konkurenci. Je

kompletné lokalizovan do ¢eského jazyka. [51]

7. SEO analyza

Pro komplexni SEO analyzu byly vybrany stranky ministerstev dopravy, financi,
kultury, obrany, prace a socidlnich véci, pro mistni rozvoj, pramyslu a obchodu,
spravedlnosti, Skolstvi, mladeze a télovychovy, wvnitra, zahrani¢i, zdravotnictvi,
zemé&délstvi a Zivotniho prostfedi. Jako dal§i obce Bruntdl, Opava, Novy Ji¢in, Frydek-
Mistek, Karvind, Ostrava a portal www.datoveschranky.info. Pro detailngjsi analyzu byla
vybrana webova stranka mésta Vrbno pod Pradédem. SEO kritéria byly zvoleny on-page a

off-page faktory zminéné v této bakalarské praci.

7.1. SEO a zhodnoceni jeho pouziti ve vefejné sprave

On-page SEO je u analyzovanych webovych stranek ministerstev a okresnich mést
v Moravskoslezském kraji na vysoké urovni. Je to dano tim, Ze tyto instituce vetejné
spravy pouzivaji kvalitni CMS a spliuji zdkonna pravidla pfistupného webu. Spliuji tedy
predpoklady uspésné on-page optimalizace. Pfesto lze na vétSin€ analyzovanych stranek
nalézt drobné nedostatky. U okresnich mést pievazuji nevyplnéné meta tagy
a nepfitomnost souboru robots.txt. Webové stranky ministerstva financi, dopravy, prace a
socialnich véci jsou automaticky pfesmérovany pomoci stavovych kodt 302/307 (docasné
premisténo/docasné presmérovano), z divodu detekce jazykového nastaveni. U menSich
vyhleddvact robot 1 nadéale prochazi a indexuje ptivodni umisténi. Jiné nedostatky, které

maji vliv na vyhledévani, nebyly nalezeny.

Off-page SEO pievazuje v pasivni form¢, kdy je na weby odkazovano jako na
validni zdroj. Instituce vefejné spravy jsou navic vyhledavaci hodnoceny jako vysoce

relevantni. Timto ziskavaji pomérné vysoky rank. Na kazdou analyzovanou stranku
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odkazuje vice jak 100° kvalitnich zp&tnych odkazii. Vnitini struktura odkazii je u viech

analyzovanych webu dodrZena.

Diky zminénym faktorim se vSechny vyjmenované instituce zobrazuji na piimé
dotazy jejich nazvl v SERP na nejvyssich pozicich. U dil¢ich témat se vSak potvrzuje sila
zpétnych odkazi a kvalitniho obsahu. Komerc¢ni stranky nabizejici ptibuzny obsah se
umist'uji na lukrativnéjSich pozicich. Navstévnici jim davaji ptfednost, jelikoz na nich
naleznou kvantitativné vice informaci, ndzory odbornikidl 1 ostatnich navs$tévnikd. Jeden
ptiklad za vSechny mize byt téma dichodové reformy, kdy se stranka ministerstva prace
a socidlnich véci pohybuje na druhé stran¢ SERP. U zadné analyzované instituce nebyly
zjistény problémy v prochazeni obsahu. NejvétSim konkurentem analyzovanych
stranek jsou webové stranky www.statnisprava.cz od firmy European Business Enterprise,

a.s.

Bylo zjisténo, ze i pres vysokou miru optimalizace nejsou webové stranky instituci
statni spravy pftili§ navs§tévované v porovnani s komerénimi webovymi strankami, které
mohou vé€novat vice casu a finanCnich prosttedki na SEO a PPC kampané.
Nejnavi§tévovandjsi strankou vefejné spravy je portal ministerstva financi mfer.cz’.
Srovnavat navstévnost webil vefejné spravy a komerénich stranek podle odbornik dost
dobie nejde, protoze oba segmenty funguji odlisné a s odliSnym poslanim. "Na internetové
stranky vefejné spravy lidé vétSinou chodi, protoze musi, kdezto na komeréni stranky
protoze chtéji," uvedl nezadvisly konzultant Jifi Peterka. [53; 54] Podle zebticku toplist
navitivi primémé portal mfer.cz kolem 15 0217 navitévnika denné. Do internetového

obchodniho domu alza.cz zavita za den pies 133 968 navstdvnikd. [53]
Obsahové weby vetejné spravy zvetejiiuji informace, které jsou povinny zvetejiiovat, nebo
ty, jejichz zvetejnéni se od nich ocekava. Pfi analyze kli€ovych slov bylo opét nalezeno

mnoho komer¢nich webovych stranek, které se zamétily na lepsi optimalizaci a konkuruji

> Dle mé&feni pomoci nastroje majestic SEO
S http://www.toplist.cz/statni-sprava
7 http://www toplist.cz/statni-sprava

¥ http://www.toplist.cz/virtualni-obchody

49



tak webovym strankam vefejné spravy. Nabizi piehlednéj$i strukturu s aktudlnimi
formulari, které jsou doplnény o komentaie, lze je interaktivné vypliiovat a mnoho dal$iho
jako napf. restaurace v regionu, zpravy z okresnich mést, pocasi, webkamery, piehled
kulturnich akeci, nabidky prace aj. Z téchto divodu ziskavaji na popularit¢ a v SERP
predb&hnou na konkurencni kli¢ova slova webové stranky vetrejné spravy. Komer¢ni sektor
navic vyuziva naplno vSech doplitkovych komunikacnich kanald, jako jsou sociélni sité
a microsite. Instituce vefejné spravy zatim nepochopily, alespoil ve vétsin€ piipadi, ze byt
na socidlni siti nemusi byt Spatné. Vysledkem miize byt vetSi zapojeni mladych lidi do
politickych zalezitosti. Mozno namitat nicotnost vlivu socidlnich siti, pravdou vSak
zustava, ze na rozdil od televize sledovanost internetu a predevsim socidlnich siti narasta.
Zajimavym piikladem je resort Ministerstva obrany, ktery se rozhodl rozsifit cesty, jimiz
poskytuje vefejnosti informace, pravé o socidlni sité. Na strankach www.army.cz,
vénovanym této oblasti, je uveden tento piispévek: ,Internetové socialni sité, zejména
Facebook a YouTube, jsou dnes pro mnoho lidi neodmyslitelnym zdrojem informaci
1 zdbavy. Umoznuji sdileni nejriiznéjSich materidlu (videa, fotografie), zkusSenosti a nazoru.
Ministerstvo obrany se do nich proto také zapojuje, protoze véri, ze tim napomuze

959

zkvalitnéni komunikace uvnitf resortu i se Sirokou vefejnosti. Krom¢ ministerstva

obrany socialni sité zadna jind analyzovana instituce nenabizi. Otazkou tedy zlistava, zda je
vyznamné, prospéSné ¢i naopak dehonestujici pro ufad, pokud se vyskytuje se svou

nabidkou informaci na socidlnich sitich.

? www.army.cz — webové stranky ministerstva obrany
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Obr. 14: Podniky pouZivajici internet ve vztahu k vei'ejné spravé podle typu provadéné ¢innosti, 2009
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Zdroj: Cesky statisticky virad, 2010

Obr. 15: Organizace vefejné spravy nabizejici on-line sluzby na webovych strankach, k 31.12.2009

poskytovani administrativni vyplnéni formulafe  Uplné elektronicke
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situacim
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Zdroj: Cesky statisticky iirad, 2010

Po analyze vSech zminénych instituci lze fici, Ze webové stranky nejvice funguji
jako zdroje poskytovanych informaci k zivotnim situacim. Dle priazkumu CSU jsou
webové stranky podniky vyuzivany predev§im k hledani informaci a stahovani formulait.

Aktivnéjsi oboustranné procesy, jako jsou rizné podani dokladt, elektronicka konzultace
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a participace napt. e-petice, e-voting (elektronické volby) aj. nejsou institucemi pftilis
nabizeny. Nejméné jsou nabizeny u malych obci. SEO je na urovni vefejné spravy
vyuzivano, ale neni plné vyuzito jeho potencidlu tak, aby se stal konkurenceschopny

vzhledem ke komer¢éni sféfe.

Pokrocilé SEO praktiky 1ze doporucdit jen u webovych stranek veiejné spravy, které
nabizi aktivnéj$i oboustranné procesy napi. czech point, datové schranky, nebo jsou
nejnavstévovangjsi. Dale u webovych stranek, které informuji o dilezitych tématech, jako
jsou reformy, novely zdkonl a vybérova fizeni. Vzhledem k souc¢asnému stavu vétSiny
webovych stranek vefejné spravy je nejefektivnéjsi soustfedit se na optimalizaci nejvice
vyuzivanych Cinnosti uvedenych na obr. 14. popf. neustdle aktualizovat obsah stranek

s ohledem na obc¢anskou participaci.

7.2. SEO analyza webu mésta Vrbna p. P.

Pro ptipadovou studii byla vybrana webova strdnka mésta Vrbno pod
Pradédem, jenz funguje na CMS Public4u od firmy asd4u.cz, s.r.o a je dostupnd na

http://www.vrbnopp.cz.

Doména je zaindexovana ve vSech hlavnich vyhledavacich. Ve vyhledavacich
Seznam a Google se zobrazuje na dotaz ,,Vrbno* na prvnich mistech, ve vyhledavaci bing
az na tfeti stran¢, v Jixo na prvni strané - tfeti pozici. Centrum a Atlas pouzivaji
technologie google a zobrazuji tedy stejné vysledky. Na dotaz ,,Vrbno pod Pradédem™ jsou
stranky vZzdy v SERP na prvnich mistech. Nejvétsi konkurence jsou webové stranky
www.vrbno.cz. Stranky nevyuzivaji black hat SEO, tedy nejsou penalizovany zadnym

z vyhledéavaci.

7.2.1 On-page faktory

Stranky jsou =z hlediska on-page optimalizace na vysoké urovni. Domény
www.vrbnopodpradedem.cz ani www.vrbno.cz nejsou registrovany na mésto Vrbno pod
Pradédem. Prvni zmiflovana je pfesmérovana na www.odkaz.cz. Z hlediska zapamatovani
je stavajici doména v potadku. Dle hodnoceni ze serveru ranky.cz je webova stranka

hodnocena: Google PageRank 4/10, Seznam Srank 5/10, Jyxo Rank 171/220.
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Stranky neobsahuji zadny diilezity obsah ve formatu flash, ani neobsahuji ramce.
Nejsou validni a obsahuji chyby predevS§im ve vlozeném flash banneru a prvcich
umoznujici uzivatelskou interakci. Velikost Givodni stranky je celkové 266 kB, samotny
kod dosahuje velikosti 33,82 kB'’. Stranky obsahuji soubory robofs.ixt a sitemap.xml.
Stranky nejsou optimalizovany pro mobilni zafizeni. Soucasna verze se nacitd na mobilnim
telefonu skrze 3G sit cca. 7 sekund''. Po vypnuti obrazkd je patrny nedostatek v pouZiti
bilého pisma na bilém pozadi. Nejednd se o skryty obsah, spiSe o chybu designéra.
Ptidavné obrazkové menu obsahuje alternativni popisek, avSak v aktualitich a dalSich
prispévcich u obrazkd alternativni popisek chybi. Dle testu WCAG obsahuji stranky

nékteré omezeni pro nevidomé osoby'?.

Stranky navstévnikovi nabizi hodnotny a unikatni obsah, ktery méa pifedevsim
informac¢ni hodnotu. Snazi se také s navstévnikem interagovat v podobé anket a soutézi.
On-line sluzby webové stranky nenabizi. Kli¢ova slova jsou zde v pfirozeném poméru na
prirozenych mistech. Nejvice prevazuji klicova slova ,,vrbno®, ,,pod pradédem* a ,,mésta®.

166 N

Potencial ve vyuziti doplitkovych klicovych slov a frazi ,,pozemka®, ,,prodej*, "ubytovani
vrbno pod pradédem", "vrbno pod pradédem ubytovani", "pocasi vrbno pod pradédem",
jenz se zobrazuji pfi ndvrhu klicovych slov, neni naplnén. Titulky jednotlivych podstranek
jsou unikatni. Snippet se v google.cz zobrazuje dle tagu description korektné, v seznam.cz
je misto néj pouzito staré upozornéni na schiizi zastupitelstva, na které odkaz ve snippetu

neodkazuje.

7.2.2 Off-page faktory

Vzhledem k zaméfeni webu neni aktivni linkbuilding zastoupen ve velké mifte.
Ptevazuje pasivni forma. V aktivni form¢ vyuziva jednostranné odkazy na vlastni

stranky, pfedevS§im s méstem zfizenych instituci. Celkem na webové stranky odkazuje 123

19" http://analyze.websiteoptimization.com/wso - Web Site Speed Optimization and

Analysis
"' Dle vlastnich mé&ieni

12 http://www.cynthiasays.com/mynewtester/cynthia.exe - Cynthia Says Portal Tester
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domén v 514 odkazech. Jako nejhodnotn&jsi byly nastrojem Majestic SEO vybrany
odkazy zdomén ceskatelevize.cz, freenet.de, firmy.cz, blog.cz a estranky.cz. Nejvice
zpétnych odkazli vede z popularni akce poradané méstem ,,Lapkové z Drakova®. Socidlni

sité, placené reklamy, podpiirné weby ani microsite stranky nevyuzivaji.

Odchozi odkazy z webovych stranek v nejveétsi mife smétuji z jednotlivych
prispévki ze sekci ,,Informace* a ,,Aktuality*. Vnitini propojeni odkazl je na nizké urovni.
Vzhledem k tomu, Ze jsou roboti vyhledavacli navrzeni tak, aby urcili hodnotu, kterou
poskytuje stranka navstévnikovi, také interni odkazy hraji dtlezitou roli pii optimalizaci

pro vyhledavace.

Obr. 16: Zkraceny vystup z analyzy zpétnych odkazi domény www.vrbnopp.cz aplikace Majestic SEO
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Target URL: http://www.vrbnopp & I

Source URL: http:/ .help-in.cz £ Ld &
5 Anchor Text: pldnovani socilnich sluZeb vrbno pod prad... 18 Feb 2012
Target URL: http://www.vrbnopp.cz (2 L

Zdroj: Viastni zpracovani

1 http://www.majesticseo.com/reports/site-explorer - Site explorer tool
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Zaklady SEO jsou stejné jiz nejméné 8 let. Nutno zdiraznit, Ze nékteré z tdajh
uvedenych v textu maji vzhledem k vysokému stupni dynamicnosti oboru casové

omezenou platnost. Nicméné¢ nastinéné obecné principy jsou z hlediska fungovani

vvvvvv

vvvvvv

faktorti jimz ptfedchazi kvalitni SEO plan lze ziskat v SERP néskok pfed konkurenci
a hlavné ziskat konvertujici zakazniky. Plati vSak, ze lze pouzit pouze povolené a moralni
SEO praktiky. Pro plné vyuziti internetu jako reklamniho média doporucuji u komerénich

subjektli kombinovat SEO s PPC systémy. Takto je dosazeno nejvétsi efektivnosti.

Vyse zminéné predpoklady a prvky SEO jsou nezbytné pro komercni
stranky, jejichz hlavni cel je nabizet a prodavat produkty Ci sluzby. Pro weby vefejné
spravy je zakladem optimalizace pfi dodrZeni zdkona ¢. 365/2000 Sb. a dalSich zasad

piistupnosti.

Znalosti z oblasti SEO jsou nutnosti hlavné pro webmastery ¢i pracovniky
marketingovych oddé€leni, ktefi fesi problém jak dostat webové stranky na vyhodné pozice
vysledkt ve vyhleddvacich. Z jejich strany je to prakticky nekonéici prace. Neustdle musi
zdokonalovat a analyzovat on-page a off-page faktory, reagovat na pfipadné zmény
v chovani vyhledavacti a zaméfit se ve vysoké mife na konvertujici zdkazniky, ¢imz
efektivné vyuzivaji internetu jako plnohodnotného marketingového kanalu, ktery jim
ptinasi zisk. I v pfipadég, Ze je uvazovano o outsourcovani n€kterych SEO uloh, je dobré se

s nimi seznamit jesté predtim, nez bude poradenské firmé zaplaceno za jejich prevzeti.

S ohledem na budoucnost SEO Ize predikovat, ¢ v CR bude vzrastat vliv
vyhleddvace Google v neprospéch vyhledavace Seznam. Vyhledavani Google je velmi
oblibené¢ a je také integrovano do mnoha produkti na trhu pifenosnych zafizeni.
V budoucnu lIze ¢ekat jeSte vétsi integraci se socidlnimi sluzbami a lokdlnimi sluzbami na

jiz zminénych pfenosnych zafizenich.
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Hlavni myslenkou SEO, kterou zmifluje vétSina autordi, je orientace na
navstévnika/zakaznika. Nabidnout piesné to co hleda. Obsah Cisté¢ optimalizovany jen pro

roboty vyhleddvacu ztraci smysl a nebude mit nikdy uspéch.

SEO na trovni okresnich mést piedstavuje kvalitné optimalizovany obsah, ktery si
dokaze vybudovat divéru k obcanovi, nabizi rovnéz skvélou moznost podpofit rozvoj.
Dtivodem je skutecnost, Ze je webova stranka schopna komunikovat s velkym poctem lidi
za velmi vyhodnou cenu. Potencial cilovych skupin jsou obcané, turisté, investoii
a obchodni partnefi. Tento SEO potencidl neni pln€ vyuzit. Z analyzy webu verejné spravy
vyplyva, ze by se SEO ve vetejné spravé mélo ze soucasné¢ho pasivniho stavu zaméfit na
to, jak vice aktivné vychazet vsttic firmam i ob¢antim, jakozto zdkaznikovi. Optimalizovat
obsah tak, aby zjednodusil vyhledéani stéZejnich dokumentl a ptislusnych informaci k nim.

Aktivné nabizet Siroké spektrum on-line sluzeb. Uspofit mu tak ¢as a finan¢ni prostredky.

Na ptikladu webovych stranek mésta Vrbna pod Pradédem bylo poukazano na
nedostatky, které vSak na umisténi ve vyhleddvani nemaji velky vyznam. Vzhledem
k osobam se zrakovym postiZenim neni zdrojovy kod upraven dle specifikaci WCAG
a W3C. Néaprava by vSak mohla byt, vzhledem k pouzitému CMS drahd, nebo nemozna.
Webova stranka malo cili na kli¢ové slovo ,,Vrbno“. Zobrazovani popisku v SERP
seznam.cz neni idedalni a je ho tteba upravit. U off-page SEO chybi aktivnéjsi linkbuilding
a vyuziti socidlnich siti, jenZ je vSeobecné u webl statni spravy nizké. Je vhodné na webu
zajistit nabidku nejvice vyuZzivanych on-line sluzeb ve vefejné spravé. Primérnd nabidka
sluzeb neni na webovych strankdch pokryta. Potencidl internetu, jako propagacni

média, zUstava opét nevyuzit.
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