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UvVOD

Starnuti a staii se stavaji fenoménem soucasné doby, k némuz odbornici jiz néjakou
dobu obraci svoji pozornost'. Je to dano predeviim zmé&nami v demografickém starnuti
a stari, které zpusobuji, Ze v soucasném svété se Zivot stale prodluzuje, lidé se dozivaji
vyssiho véku a starych lidi ve svété pribyva poctem i podilem vzhledem k ostatnim
vékovym skupinam. Stafi je velmi vyznamnou Zivotni etapou, ma svij individualni
rozmér, tj. disledky pro konkrétniho starnouciho jedince. Demografické zmény s sebou
nicméné prinaseji také urcité celospolecenské dusledky, stafi je tak téZ vyznamnym
spolecenskym fenoménem.

Jednim z dtilezitych témat, které napliuje oba rozméry stafi, ten individualni 1 ten
spolecCensky, je téma pohledu na stafi a postojii k nému — op€t v obou rovinach, v roviné
individualni i celospolecenské. Stafi je nepochybné neskute¢né zajimavym Zivotnim
obdobim, avSak pted Clovéka klade fadu zasadnich otazek. PredevSim pak otazky, zda
ma vibec stafi néjaky smysl a zda 1ze toto obdobi prozit kvalitng, se jevi jako velmi
podstatné.

A ackoli se zajem o stafi posledni doby odrazi v obecné deklarovanych zavérech, ze
stafi 1ze prozit kvalitn€ a Ze neni pouze obdobim ztrat, mnoho lidi stéle netusi, jak se ke
stari postavit, jak je hodnotit a jak se stavét ke starym lidem ve spole¢nosti, kterd stale
1 pres ,,oficialni politiku* stari a staré lidi spiSe vytésnuje ze svého zajmu. Mezi Cleny
vSech ve€kovych skupin je patrna pritomnost stereotypnich predstav a riznych myta
o stafi a starych lidech, které ptispivaji k negativnimu hodnoceni téchto fenomént, a to
imezi samotnymi seniory. Sebeobraz a sebehodnoceni seniorti je pfitom nesmirné
dilezitou soucasti psychiky starého Cloveéka, a tedy dilezitou determinantou kvalitniho
prozivani zivota ve stari.

Piistup mladSich generaci k seniorim ve spolecnosti je pfitom hodnocen jako
pfingjmensim problematicky, je poukazovano na pfitomnost mezigeneratniho napéti.
V této souvislosti se hovoii zejména o ztraté ucty ke stari a starym lidem a tento
problém je davan do souvislosti obzvlasté s mladou generaci. Aby pfitom mohly byt
problematické vzijemné vztahy zlepSeny, je tfeba odhalit, co je jejich skutec¢nou
podstatou. Vyplyva stav téchto vztahti z negativnich predstav o stari a starych lidech?
Je disledkem negativni zkuSenosti se seniory? Nebo jde snad spiSe o vykonstruovany

problém?

! Viz napt. Bromley (1966), Svancara (1983), Pacovsky (1900), Kalvach (1997), Ort (2004) aj.



Poodhalit pohled na stafi a staré lidi, odhalit postoje k nim i pohled na mezigeneracni
vztahy o¢ima mladé generace, to je cilem této prace. Prostifedkem k naplnéni téchto cilt
byl kvalitativni vyzkum realizovany mezi stfedoSkolskymi studenty, konkrétné mezi
Setfeni je ilustrovat nazirani problematiky stafi, seniori a mezigeneracnich vztaht
z perspektivy stfedoskolskych studentii. Jejich interpretace jsou analyzovany ve vztahu
k hodnoceni téchto problémi, ale také vztahu k vyuZivanym zdrojim manifestovanych
nazoru a postoju.

Samotna prace je rozdélena do dvou zakladnich casti, teoretické a prakticke,
které jsou pak dale clenény do nékolika kapitol. Cilem prvni c¢asti je teoretické
zakotveni a vymezeni problematiky staii a mezigenerac¢nich vztahi, jez jsou Ustiednimi
tématy celé diplomové prace a zaroven predmétem vyzkumného Setfeni. Prvni Cast
prace se tedy vénuje teoretickym a terminologickym vychodiskiim problematiky stati
a mezigeneracnich vztahti, vymezuje stari z hlediska demografie, charakterizuje stari
jako individudlni fenomén i jako fenomén spoleCensky. Jednotlivé kapitoly tak
rozebiraji problémy souvisejici se stafim a mezigeneracnimi vztahy, problémy, které je
nezbytné blize rozebrat a pochopit, maji-li byt zasazeny do kontextu vyzkumného
Setfeni’.

Praktickd cast diplomové prace, ktera je casti klicovou, obsahuje jednak
informace o samotném vyzkumu, ptfiblizuje tedy jeho podstatu i pribeéh, jednak kratce
informuje o lokalit¢, vniz byl vyzkum realizovan. PfedevSim se ale soustfedi
na analyzu a interpretaci dat ziskanych béhem vyzkumného Setteni.

Diplomova prace si klade za cil, tfebaze pouze na Urovni urcité sondy, objasnit
pohled stiedoskolskych studentli na stafi a seniory a postoje studenti k nim. I kdyZ jsem
si védoma uréitych nedostatkli této prace, predevSim jejitho rozsahu a obtizného
zobecnéni vysledkl vyzkumu vzhledem k jeho formé, vétim, Ze predkladana diplomova
prace prinese zase jiny pohled na staii a mezigeneraCni vztahy, vcetné nékterych

poznatki, které by mohly byt podnétem pro dalsi zkoumani.

? Na tomto misté nezbyva ne zminit, 7e problematika staii je nesmirng irokou oblasti, obtizn& uchopitelnou pro
samotny jeji charakter, a pozornost je v teoretické Casti proto vénovana predev§im tém tématim a v takovém
rozsahu, které jsou nezbytné pro analyzu vyzkumného Setfeni.



TEORETICKA CAST

1 TEORETICKA A TERMINOLOGICKA VYCHODISKA

Nasledujici kapitola ve stru€nosti vymezuje zédkladni témata, jez jsou predmétem
zajmu celé této prace — téma stafi a starnuti a téma mezigeneracnich vztahti. Prvni
podkapitola se zabyva obecnym vymezenim problematiky staifi a starnuti, problémem
urc¢ovani pocatku stari a periodizace zivotniho cyklu ¢lovéka, resp. stafi samotného
a charakterizuje stafi jako pfedmét védeckého zkoumani. Druhd podkapitola se zabyva
vymezenim podstaty vztaht a postoji s konkrétnim ptihlédnutim k problematice vztahii

seniortl a ostatnich v€kovych skupin, a dale tématem mezigeneracni komunikace, jez je

vyznamnou soucasti procesu utvareni mezigenera¢nich vztaht.

1.1 Vvmezeni problematiky stari a starnuti

1.1.1 Pojmy starnuti a stari

Starnuti v SirSim slova smyslu je pfirozenym biologickym procesem, jenz je
v podstaté zapocat jiz okamzikem poceti ¢lovéka. Jde tedy o proces celozivotni, ktery je
charakterizovan ,,souborem celé rady pochodii, jejichz zacatky se datuji mnohem drive,
nez postirehneme prvé zjevné znamky starnuti (Jedlicka 1991, s. 7). Je zaroveil
procesem individudlnim a také procesem asynchronnim, tzn., Ze postihuje
nerovnomérné razné struktury a funkce organismu (Miihlpachr 2009, s. 20). V uzSim
smyslu slova je starnuti prechodnou vyvojovou fazi mezi dospélosti a starim (Pacovsky
1990, s. 29). Starnuti je v kazdém piipadé€ cestou, jiz se cloveék ubira ke stari.

Stari je posledni ontogenetickou etapou Zivota tloveka®. Tato zavére&na etapa se
vyznaluje fadou specifickych znakdi, zmén a projevi’, které jsou dusledkem
involuénich procest, jez jsou kromé genetickych podminek ovlivnény také faktory
vnéjSiho prostredi, a které jsou spojeny i s fadou zmeén socialnich. Jak tedy upozoriiuje
Pacovsky (1990, s. 11), problematika stafi je komplexni, je vZdy soucasné problémem
individualnim i1 problémem spolecenskym, a je tedy nezbytné brat ohled na vSechny jeji
slozky — biologickou, psychologickou a sociélni.

Odborna literatura tak v zajmu vétsi prehlednosti hovoti o starnuti a stari ve tfech

zakladnich oblastech a rozliSuje stafi a starnuti biologické, psychologické a socialni:

3 Stafi viak mize chapano téZ ve vyznamu Casovém, tj. jako ¢as, ktery uplynul od vzniku, zrodu uréitého objektu
(Velky sociologicky slovnik 1996, s. 1218).

* Kiimpel (1971, s. 3) tak vymezuje starnuti jako dlouhodoby proces, stafi jako uréité obdobi, kdy se jiz vyvojové
zmény staly patrnymi.



@ Biologické starnuti a stari

Znakem starnuti obecné je z hlediska biologického involuce, resp. ptitomnost
nezvratnych regresivnich zmén. Biologické staii se tak vyznacuje urCitymi zménami
morfologie a funkci organi, zhorSenim adapta¢nich funkci a snizenim imunity (Hegyi
1996, s. 7). Dle Pacovského biologické starnuti probihd u vétSiny lidi mezi Sedesati
a pétasedmdesati lety, vlastni stafi potom nastupuje kolem pétasedmdesati let (Pacovsky
1990, s. 29).

Pfi¢iny starnuti nejsou jednoznaéné vysvétleny, existuji rizné teorie a hypotézy’,

které Kalvach (1997, s. 19) rozdé€luje do dvou okruhii:

o Epidemiologicky pristup, ktery chape starnuti jako d&j nahodily, jenz
vykazuje vyraznou variabilitu. Zastanci tohoto pfistupu popiraji ,,smrt
starim*, ktera je v podstaté prirozenou smrti, existuje podle nich pouze
»smrt jako nehoda®. Za ur€itych optimalnich podminek miize byt Zivot
velmi dlouhy.

o Gerontologicky pristup, podle kterého je starnuti procesem zakonitym a je
kédovano genetickou informaci. Pfirozena ,,smrt stafim* je dle zastancu
tohoto pfistupu objektivni realitou. Ani v optimalnich podminkach se
pritom zivot neprodlouzi nad jistou hranici, pokud nedojde k ovlivnéni

genetické informace.

@ Psychologické starnuti a stari

V roviné psychologické se starnuti projevuje zménami nékterych
psychickych kvalit. Jde pfitom o zmény regresivniho charakteru, jakymi jsou napf.
snizeni poznavacich schopnosti, zpomaleni psychomotorického tempa, snizeni
koncentrace pozornosti nebo zhorSeni paméti. Pacovsky (1990, s. 40) v této
souvislosti zdlraznuje, ze vSechny zmény v oblasti psychiky starnouciho ¢lovéka
nejsou negativni, a zminuje napt. vétsi stdlost v nazorech a vztazich, trpélivost,
rozvahu a obezietnost.

Ditiraz je v souvislosti se starnutim z hlediska psychologického kladen
na individualitu konkrétni osobnosti, nebot’ jak také Pacovsky uvadi, ,, pro kvalitu
psychiky ve stari ma zirejmé vetsi vyznam osobnost cloveka a jeji uroven nez
kalenddrni vek® (tamtéz, s. 39). Stim potom souvisi i fakt, Ze neni jasn&
definovana zadna stafecka norma, ktera by urcovala, co je v psychice starych lidi

,,hormalni“ a co nikoliv (HaSkovcova In Jedlicka a kol. 1991, s. 13).

> Blize napt. Pacovsky 1990, s. 30-33, Kalvach 1997, s. 19-20.
% K pojmu viz niZe.



@ Socialni starnuti a stari

Stari z hlediska socidlniho je chapano jako socialni udalost a je vymezeno
zménami v oblasti socialnich vztaht (Miihlpachr 2005, s. 17). Stafi je spojeno
s podstatnymi zménami roli a v dasledku toho i1 se zménou, resp. ztratou
socialniho statusu. Socidlni starnuti a stafi tak probiha pod vlivem adaptace na tyto
zmény, predevSim pak na odchod do penze a s nim souvisejici zménu Zivotniho
programu, zhorSeni socioekonomického postaveni, ziZeni socidlnich kontaktt, ale

také ztratu role nezavislého jedince (Pacovsky 1990, s. 46).

1.1.2 Vymezeni hranice stafi a periodizace stari’

S vymezenim stafi a ur€enim jeho hranice uzce souvisi termin ,,vék*. Stari byva
vymezeno dosazenim urcitého véku, existuji pfitom ti1 zdkladni zpisoby vymezeni stafi,

resp. jeho pocatku a ptipadné i dalSiho vnitiniho ¢lenéni staii praveé na zaklade véku.

1. Jednou z moznosti je vymezeni staii jednoduse na zaklad¢ chronologického,
resp. kalendarniho, matriéniho véku, ktery je dan datem narozeni. V tomto pojeti je
pak pro urcovani stafi relevantni ur€itd konvenci stanovena hranice, od které se
,,empiricky obvykle napadnéji projevuji involucni zmeny “ (Kalvach a kol. 1997, s. 21).
Vyhodou kalendainiho vymezeni stafi je jeho jednoduchost a jednoznac¢nost, ur€ovani
stafi na zakladé chronologického veéku je vSak velmi neptesné, nebot’ nereflektuje
individualni rozmér stafi a starnuti. Jak tedy uvadi Stuart-Hamilton (1999, s. 19),
chronologicky v€k je sdm o sobé bez informace a ,, nemiize byt pokladan za spolehlivy
prediktor Zivotniho stavu konkrétniho jedince, prinejlepsim miize naznacovat stav
primérného clovéka® “. Piesto je chronologického véku Gasto k definovani stafi uzivano

a je ho vyuzivano 1 pro ¢lenéni této zivotni etapy.

Periodizace stari dle chronologického véku

Tento zpusob clenéni je, shodn€ s vymezenim hranice stafi na zakladé
chronologického véku, problematicky a je tfeba nahlizet na néj pouze jako na rdmcové
naznaceni, které je ovSem jako jediny typ periodizace staii prakticky vyuzitelné a jehoz
vyznam spociva ,,v orientacnim odhadu potreb, rizik a narokit viici spolecnosti u osob

urcitého veku *“ (Miihlpachr 2005, s. 17).

7 Sociolog Josef Alan (1989 In Ort 2004, s. 45) piSe o staii jako o obdobi, které se musi obejit bez presného
ohraniCeni dolni hranice, tj. jeho pocatku, a vysvétluje, ze jde spiSe o proces (starnuti) nez o stav. Snahy o
zaramovani seniorského véku i o ¢lenéni Zivotniho cyklu byvaji v sou¢asné dob€ zpochybiiovany, jsou vsak stale
uzivany, a to z divodd, jez jsou dale zminény.

% Je pak ovem otazkou, kdo je viibec primérnym ¢lovékem a jaké oblasti stafi jeho ,,prim&rmost” viibec zahrnuje.

10



Dosud neexistuje zcela jednotna, obecné uznavana periodizace stari, existuji
razné nazory na to, kde ma zivotni etapa stari sviij pocatek, a kolika fazemi vlastni stafi
prochazi, resp. prochizet miize. Odbornici se vétSinou shoduji na hranici, jiz je
chronologicky v&k Sedesati nebo pétasedesati let’, a byva pouZivano toto &lenéni (srov.
Skopalova 2007, s. 45):

a. rané stari (60-75 let)
b. viastni stari (75-90 let)
c. vysoky vek, dlouhovékost (90 let a vice)

Alternativné je pak uvadéno nasledujici ¢lenéni (srov. Miihlpachr 2005, s. 18):

a. mladi seniori (65-74 let)
b. stari seniori (75- 84 let)

c. velmi stari seniori (85 let a vice)

Toto ¢lenéni v sobé obsahuje dal$i termin, ktery je tfeba blize vymezit, totiz
termin ,,senior®. Jednoznatna definice tohoto terminu nebyva v literatuie uvadéna,
obecné je tento pojem uzivan synonymné s pojmem star$i cloveék, ¢asto byva spojovan

s dosazenim duchodového véku.

V této praci je termin senior uzivan pro prtislusnika vékové socialni skupiny, shodné
s vySe zminénou periodizaci etap staii vymezené hranici zhruba okolo pétasedesati let.
Tato prace plné respektuje (a také reflektuje) skutecnost, Ze seniorska populace je

,.mimoradné heterogenni spolecenska vrstva, vnitine bohate strukturovana‘ (Ort 2004,

s. 6).

2. Dalsi moznosti, jak vymezit stafi, je potom jeho urCovani na zaklad¢ véku
biologického, resp. funkéniho, ktery je oznacovan také jako ,,vek skutecny* (Pacovsky
1990, s. 16). Termin biologicky ve&k je obecné uzivan pro vyjadieni celkového stavu
lidského organismu, resp. jeho involuce a skutecného funkéniho potencialu clovéka.
Pojeti stari ve vztahu k biologickému véku tak reflektuje miru zmén, které se vyskytuji
u konkrétniho ¢lovéka, je tedy vyrazné presnéjsi, nez je vymezeni stafi na zédklad€ véku

chronologického. Na druhou stranu je vSak natolik individudlni a slozitou zaleZitosti, Ze

? Véagnerova (2007) napf. staii ¢leni na dvé etapy, obdobi raného staii (60-75 let) a obdobi pravého staii (75 a vice).
Svancara (1983) uréil jako pocatek stafi hranici 65 let a vék od 80 let vyse oznauje jako vysoky. Pacovsky (1990)
uvadi hranici stafi 60 let, pfi¢emz vlastni stafi dle n¢j nastupuje kolem 75 let. Blates (In Gruss 2009) hovoti o raném
stari, které je kalendafnim vékem vymezeno zhruba mezi 60 a 80 lety, a o pozdnim stafi, které zacina zhruba 80.
rokem zivota.

VétSina autort, ackoli uzivaji periodizaci stafi na zakladé chronologického véku, v§ak zaroven zdiraziuje relativitu
tohoto ¢lenéni a nutnost brat v potaz rizné faktory, jeZ se mohou podilet na urCovani stafi.
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na zakladé néj nelze vytvofit zadnou typologii stafi a stanoveni biologického véku se
v podstaté nevyuziva. Jak tedy podotyka Miihlpachr (2005, s. 16), stale chybi jakasi
objektivizace faktu, Ze lidé stejného chronologického véku se ¢asto vyznamné 1i§i mirou

involuénich zmén a funkéni zdatnosti.

24

3. Treti moznosti, jak vymezit stafi, je urCeni pomoci tzv. socialniho véku.
Socialni veék se vztahuje k oCekavani spolecnosti, ze Cloveék urcitého chronologického
véku se bude chovat ,,pfiméfené tomuto svému veéku. Stuart — Hamilton (1999, s. 19)
v této souvislosti tika: ,, Zdpadni spolecnost ocekava, ze lidé, kteri prekrocili Sedesatku,
se budou chovat v zasade klidnée a usedle . V souCasné spole¢nosti je pfitom nesmirné
vyznamnym milnikem odchod do starobniho diichodu, resp. dosazeni véku, v némz
vznika narok na odchod na penzi, stafi na zédklad€ tohoto pak byva ztotoziiovano pravée
s touto socialni udélosti. SpiSe nez empirickym faktem je tak stafi konstruktem,

’ % il v ’ v rooror 1
vybudovanym pravé uréitym spoleenskym ocekavanim'’.

Socialni periodizace Zivota'!

Tato periodizace uziva ¢lenéni lidské zivotni drahy do tfi, resp. Ctyt etap — tzv.
veékl. Je velmi zjednodusSujicim pojetim stari, nebot v jeho chapani dominuje
ekonomické hledisko. Jak tedy uvadi Pacovsky (1990, s. 16), tato periodizace
vyuzivajici terminu produktivni vek je vhodna pouze pro ekonomickou klasifikaci,

nebot’ stafi nelze ztotoznovat s narokem na duchod.
@ Prvni vék je obdobim predproduktivnim, odpovida vyvojové etap€ détstvi a mladi,

@ druhy vék je obdobim produktivnim, odpovida vyvojové etape€ dospélosti a vztahuje

se k produktivité biologické, socialni, ale pfedev§im pracovni,

e tireti vék je obdobim postproduktivnim, tedy jiz obdobim, které odpovida vyvojové
etap¢é stafi a které je vymezeno pravé odchodem do diichodu, nastupujicim obdobim

odpocinku, je tedy vymezeno absenci pracovni produktivity.

Takovéto pojeti, které ptiliS akcentuje produktivni schopnosti a pfinosnost, je vSak
nebezpecnym vychodiskem k podcetiovani seniorti, jejich zdatnosti, vykonnosti
a ,,uzitecnosti*“, a ve svych disledcich vede k negativnim postojim ostatni spolecnosti
vici senioriim, az k ageistickym projevim vii¢i nim.

e Ctvrty vk je pouzivan k oznaceni obdobi zdvislosti. Baltes (In Gruss 2009, s. 11-12)

ho definuje jako obdobi pozdniho stafi, které nastupuje kolem osmdesati let a je

' Blize tuto problematiku rozebira kapitola 5.1.
"'V zajmu zachovani kontextu uvadim periodizaci celé Zivotni drahy, nikoli pouze stai samotného.
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z hlediska vyvoje homogennéjsi nez predchozi obdobi, nebot” v ném nastava tpadek
téméet ve vSech oblastech zivota. Miihlpachr (2009, s. 20) podotyka, ze oznacCeni faze
zavislosti v sobé nese odkaz zakonitosti nesobéstacnosti ve stafi, coz ale odporuje

konceptu uspésného starnuti a realité zdravého stari, které ziistava samostatné.

1.1.3 Gerontologie — véda o stari a starnuti

Gerontologie je interdisciplinarnim oborem, ktery se zabyva stafim a starnutim,
jejich pficinami, zékonitostmi a projevy a ktery vypracovava védecké podklady pro
komplexni péci o seniory a pro koncept uspeSného starnuti a stafi. Zkouma a vymezuje
problematiku stafi z hlediska biologie, psychologie, mediciny, demografie, socialnich
véd a pedagogiky, resp. andragogiky.

Clenéni gerontologie

« Experimentilni'” gerontologie — zabyva se vyzkumem starnuti organismu, pfi¢inami
a mechanismy starnuti a také moznostmi jeho ovlivnéni. Jeji vyznam spociva
v moznosti predikce procest starnuti.
e Klinicka gerontologie'> — zkouma zvlatnosti zdravotniho stavu a chorob ve stafi.
Konkrétné¢ se zabyva diagnostikou, lécbou, rehabilitaci a prevenci chorob starého
¢loveka a jejich socialnich disledkt (Hegyi 1996, s. 7).
e Socialni gerontologie'* — zabyva se vztahem starého &lovéka a spoleénosti, tedy
jejich vzijemnym ovliviiovanim. Jde o Sirokou problematiku zahrnujici rizné oblasti
individudlniho i socialniho zivota:

= Problematika demografického starnuti a stafi,

= socioekonomické problematika,

= sociologické a socialné psychologické aspekty starnuti a stari,

= socidln¢ 1ékarské a socialné psychologické aspekty poskytovani

komplexni péce o staré obcCany,
= pravni a etické aspekty péce o staré obcCany,
= problematika ptipravy na stafi.

(Zavazalova a kol. 2001, s. 8-9)

2 Pacovsky (1990, s. 15) uvadi oznageni teoreticka gerontologie.

3 Téz oznadovana jako geriatrie v §ir§im slova smyslu. Geriatrie v uz§im slova smyslu je potom samostatnym
lékaiskym oborem. (Miihlpachr 2009, s. 11). Haskovcova (2002, s. 9) v souvislosti s nim uvadi, ze dochazi k tzv.
geriatrizaci mediciny, kdy se pacienti seniofi objevuji ve vyznamné mife v kazdém lékatrském oboru.

' Sykorova (2009) uvadi, ze synonymné k oznageni socialni gerontologie byvé uzivano terminu gerontosociologie,
resp. sociologie stafi (srov. naptf. Ort 2004). Pfedmét zajmu je v podstaté totozny, potieba rozsahlejsi a hlubsi
analyzy socialniho rozméru stafi v souvislosti s trendem demografického starnuti se odrazila v konstituovani
samostatného odvétvi sociologie, tj. sociologie stafi.
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Cilem zkoumani téchto oblasti je moznost utvareni optimalnich Zivotnich podminek pro
seniory ve spoleCnosti a rovnéz prispéni k lepSimu pochopeni ulohy, Zzivotnich

podminek a Zivotniho stylu seniort (Hegyi 1996, s. 7).

Do tohoto odvétvi gerontologie, resp. téz sociologie tak spadd problematika
socidlnich vztaht a postoji ostatni obCanské vetrejnosti k seniortim, resp. problematika
mezigeneracniho vnimani a vztahl obecné. Pravo tato problematika je predmétem
empirického vyzkumu, ktery je podkladem pro tuto praci, a potazmo tak pfedmétem

celé této prace.

1.2 Vvmezeni problematiky mezigeneraénich15 vztahua

1.2.1 Vztahv a postoje

Mezilidské vztahy obecné lze charakterizovat jako interpersondlni postoje
a interakce, ve kterych je chovani jedné osoby podnétem pro chovani osoby jiné
(Nakonec¢ny 1995, s. 285). Vztahy mezi lidmi maji rtiznorodou povahu a tato jejich
raznorodost je dana piedevsSim tim, jaky charakter méa konkrétni vztah, jak vznikl, jaky
ma prubch a trvani apod.

Problematika mezilidskych vztahti je 0Uzce spojena s problematikou socidlni
percepce'®, tj. vnimani a utvafeni obrazu druhych osob, které je slozitym poznavacim
procesem, pii jehoz formovani hraje roli mnozstvi faktor. Hayesova (2009, s. 69-74)
vyzdvihuje ptedevsim tyto faktory:

= Implicitni teorie osobnosti, jejiz podstatou je pouzivani urCité teorie, ktera
predpoklada, ze ten, kdo ma né€jaky povahovy rys, ma také nékteré dalsi, které jsou
s timto rysem spojeny. Nemusi vSak jit pouze o spojitost povahovych ryst, tato
implicitni teorie je obsazena téz ve zpusobu posuzovani osoby, ktera je popsana
oznaCenim urc¢itého socidlniho statusu, v ptfipadé, kdy jsou predmétem zajmu
mezigeneracni vztahy, tedy napt. oznac¢enim ,,senior*.

= QOsobni konstrukty, tj. vlastni osobni teorie o druhych, jez jsou budovany

na zakladé nasich zkuSenosti.

"> Pojem generace je pojmem mnohoznaénym, zavislym na uréitém kontextu. Lze hovofit o konkrétnich generacich
v ramci rodiny, pojmu je uzivano téz pro pfislusniky urcitého proudu v uméleckych oborech, napf. v literatufe.
Generaci v této praci je myslena vékové vymezena skupina lidi, ktefi se narodili pfiblizn€ ve stejné dob¢ a které tak
poji stejna historicka zkuSenost a touto zkusenosti podminény zivotni styl a do jisté miry téZ hodnoty, nazory na
svét, postoje a obecné zplisob mylseni, tj. generace kohortni.

' Nakone&ny (2009, s. 142) zmifuje pojem socialni kognice, ktery je dle n&j nékterymi psychology alternativné
uzivan pro problematiku vytvafeni obrazu druhého a ktery zaroven fesi uréity problém oznaceni socialni percepce,
jenz odkazuje k vnimani jedince jako fyzického objektu.
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= FEfekt primarity, resp. prvniho dojmu, kdy jsme ovlivnéni vibec prvni
informaci, kterou o osob¢€ dostaneme. Prvnich dojmt se obtizn¢ vzdavame obzvlasté
tehdy, jsou-li negativni.

= Stereotypizace, jejiz podstatou je a priori posuzovani druhych dle urcitych
predem danych charakteristik (jako je mnapf. barva pleti nebo, v souvislosti
s mezigenera¢nimi vztahy, vék Clovéka) a jejich kategorizace. Dulezité je predevSim to,
ze nevznika na zéklad€ zkuSenosti, ale na zédklad¢€ urcitého ,,obecného povédomi* o tom,
jaké véci €1 osoby jsou.

Dalsim z faktort, které maji vliv na vniméani druhého ¢lovéka a podobu obrazu
druhého Cloveka, je interpersonalni pritazlivost, jejiz dulezitou podstatou je podobnost
mezi vnimajici a vnimanou osobou. Byrne (1971 In Hayesova 2009, s. 87) vidi jako
hlavni zdroj pfitazlivosti kognitivni podobnost, tzn., ze ,,cim vice se ndzory, hodnoty
a myslenky dvou lidi vzajemné podobaji, tim radéji se tito lidé budou mit*. Tato teorie

tak v podstaté vysvétluje pii¢inu odstupu, ktery mezi jednotlivymi generacemi existuje.

Pro problematiku vztahii je velmi diilezit4d rovina postoja, nebot’ praveé postoje se
obecné podileji na utvareni vztahti clovéka s okolim a jsou tak Casto zdrojem podoby
konkrétnich mezigeneracnich vztahti. Postoje 1ze vymezit jako relativné ustalené sklony
jedince reagovat na urcité situace, resp. osoby urcitym zpusobem. Dle Nakone¢ného
(2009, s. 239) postoj vyjadiuje zptasob hodnoceni, tj. vyjadiuje-li ¢lovék né€jaky postoj
k uréitému objektu, pak tento objekt hodnoti'’. Postoje jsou vysledkem psychické
organizace predchozi zkuSenosti, kterd je prenaSena na obdobnou situaci, a je tak
psychickym zprostfedkovanim tendence vyhledavat urcité podnéty nebo se takovym
podnétim vyhybat (Velky sociologicky slovnik 1996, s. 812-13). Utvareni postoja je
dle tohoto vymezeni spojeno s opakovanou zivotni zkuSenosti, neméné dilezitymi
faktory pfi utvareni postoji jsou také piebirani postoji od druhych lidi nebo vné&jsi
(spolecenské) vlivy. Jak upozornuje Cibulec (1980, s. 26, 28), ,,nezanedbatelnou
soucdsti tvorby postojii, nazorit a vztahiit mezi generacemi (at uz mladsi ke starsi, ci
naopak) je také sam subjekt se svymi osobnostnimi rysy, (...) nebot’ osobnost cloveka
bezesporu tvori zakladnu, ze které vznika bud’ pozitivni, nebo negativni postoj ke svétu
i nejblizsimu okoli.**

Postoje v sobé obsahuji tfi komponenty — kognitivni (mySlenky, néazory),

emotivni (pocity vzhledem k predmétu postoje) a behavioralni (konkrétni jednani

7 Hayesova (2009, s. 96) v této souvislosti upozoriiuje na dileZitost rozliSovani mezi postoji a nazory, jejichz
rozdilnost spo¢iva v emocionalni dimenzi. Zatimco postoje v sob& obsahuji hodnotici vztah, nazory jsou hodnotové
neutralni. Objevuje se vsak téz chapani nazord jako verbalné vyjadienych postoju — viz dale v textu.
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ve vztahu k pfedmétu postoje). Verbalizaci postoji jsou nazory, minéni. (Velky
sociologicky slovnik 1996, s. 813). Hayesova (2009, s. 96) uvadi, Ze souvislost mezi
verbaln¢ vyjadienymi postoji a postoji, o kterych vypovida naSe chovani, neni zcela
jednoznacnd. Postoje tak maji riznou miru soudrznosti ve svych tifech komponentach,
pricemz ty nejsilnéjsi jsou konzistentni praveé ve vSech tfech dimenzich.

Existuji vSak postoje, pro které je charakteristickd prevaha emotivni dimenze. Jde
o vztah jedince k pfedmétu postoje, ktery se mize napt. projevovat jako emocionalné
podlozend vira, ale téz jako predpojatost, predsudek nebo stereotyp vychazejici
z nespravné generalizace informaci (Velky sociologicky slovnik 1996, s. 813). Pravé
predsudky a stereotypy hraji pfitom v problematice mezigenera¢nich vztaht, resp.
vztahll seniortl s ostatnimi generacemi podstatnou ulohu, jak jeSté bude rozvedeno déle
v této praci'®.

Stereotyp miize byt vymezen jako stabilni prvek ve védomi clovéka, ktery
ovlivituje vnimani a hodnoceni urcitych jevi a ktery tedy ovliviiuje ndzory, postoje
1 chovani ¢lovéka. Stereotypy mohou mit jak pozitivni, tak negativni charakter. Obvykle
jsou stereotypy piejimany z jinych zdroji, nez je vlastni zkuSenost. Jsou utvareny
predevs§im v rodinég, déle jsou prejimany od nejbliz§iho socidlniho okoli, ale na jejich
utvareni se podili téz tzv. verejné minéni, utvarené mj. i médii (Velky sociologicky
slovnik 1996, s. 1230). Pro stereotypy je typické pausalni ptrisuzovani urcitych
vlastnosti v§em c¢leniim skupiny, tj. v kontextu vztahti mezi generacemi napf. vSem
seniorim nebo vSem ,,mladym® jako veékové vymezenym skupindm. Stereotypy jsou
Casto zdrojem tzv. skrytych postoji. Jde o tendence, které mohou ovlivnit jedincovo
hodnoceni urc€itého jevu i1 jeho chovani, aniz by si ale jejich vliv dany jedince
uvédomoval. Jedinec si tak viibec nemusi byt védom negativnich asociaci, které se u n¢j
objevuji v souvislosti s néjakym problémem a které ziskal napt. v détstvi od rodictu
(Nakonecny 2009, s. 280-281).

Zvlastnim druhem stereotypu je predsudek, pii jehoZ vyvoji vyznamnou roli
hraje pravé proces stereotypizace. Predsudek je negativni uzavieny postoj, ktery je
charakteristicky svou iracionalitou, tj. neopird se o porozuméni. V souvislosti
s predsudky vici urcité skupiné lidi je pak nezbytné dodat, ze predsudek jako negativni

postoj vici této skupin€ ma ospravedlnit a posilit jeji diskriminaci, a to pravé na zakladée

'8 Hovofi o tom piedevsim kapitola 5.2 Teoretické &asti diplomové préce, jednak je to pfedmétem analyzy
a interpretace vyzkumného Setfeni.

' Dle Nakoneéného (1995, s. 121) se viak predsudky, a& iracionalniho charakteru, dasto podporuji a udrzuji pravé
jejich racionalizaci.
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Clenstvi jedinct v urcité skuping, nikoli na zakladé jejich osobnich vlastnosti (Velky
sociologicky slovnik 1996, s. 875).
Hayesova (2009, s. 127) shrnuje pét hlavnich zasad, které podminiuji redukci
predsudkii:
= Rovnopravné postaveni zucastnénych stran,
= prilezitost k osobnimu kontaktu®,
= kontakt s nestereotypnimi jedinci (tj. s takovymi, ktefi neodpovidaji
stereotypnim predstavam),
= spolecenska podpora kontaktu mezi skupinami,
= prilezitost ke spolupraci.
Nezbyva, nez dodat, ze pro piekonani ptredsudkil, jez jsou zdrojem vzajemného
antagonismu ve vztazich seniori s ostatnimi vékovymi skupinami, plati tyto zasady
beze zbytku.
Typologii postoji, které k sobé navzajem mohou zaujimat jednotlivé generace,

vymezil napk. Cibulec®' (1980: 15-20):

= Nepratelské az agresivni, antagonistické postoje — predstavuji permanentni
nepratelstvi a nesmiflivost v rdmci mezigeneracnich kontakti, jsou tak
vyrazné€ negativni formou mezigenera¢nich vztaht.

= Nekritické postoje (vici vlastni generaci) — jsou typické silnou bipolaritou
nazorli na generaci vlastni a generace jiné, pficemz vlastni generace byva
siln€¢ pozitivné hodnocena, zatimco vyznam generaci ostatnich je silné
bagatelizovan.

= Neutralni az opatrnické postoje — jsou spiSe nevyhranénymi nazory a postoji,
typickymi obavou zaujmout jakykoli, ale pfedev§im negativni postoj vici
pfislusniktim jinych generaci.

= Pozitivni az pratelské postoje — jsou zalozeny na reflexi prednosti
1 nedostatkli vlastni i jiné generace, objevuje se téZ snaha o zkvalitiovani
vzajemnych vztaht.

= Ambivalentni postoje — vznikaji na zaklad¢ vlastnich redlnych dobrych

1 Spatnych zkuSenosti s jinymi generacemi, nejsou tedy jednoznacné.

% Jak napf. podotyka Sykorova (2007, s. 68), ,,0sobni znalost, resp. obeznamenost oslabuje negativni kategorické
soudy a posiluje porozuméni a realisticky pfistup mladsich ke starym®.

2! Tato typologie, stejn& jako cela prace, z niZ je tento ptiklad vyfiat, se zabyva predeviim mezigeneraénimi vztahy
v roding, 1ze ji vSak do urcité miry zobecnit.
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1.2.2 Mezigenerac¢ni komunikace a konflikt

Z vyse prezentovanych informaci plyne, Ze postoje a znich se rodici vztahy
mohou byt silné ovlivnény zkuSenostmi, jez jsou bud pfimo ziskavany, nebo pouze
prejimany skrze socidalni komunikaci. Téma komunikace je tak obecné velmi
vyznamnym tématem v souvislosti s mezigeneracnimi vztahy, jejich utvarenim a
vyslednou podobou.

Komunikace je jako zédklad socialni interakce nedilnou soucasti lidského Zivota.
Komunikace je interaktivnim procesem, ktery nase vzajemné vztahy nejen odrazi, ale
také spoluutvari (Planava 2005, s. 8). Jak uvadi Semeradova (In Jiraskova 2005, s. 59-
60), potencial komunikace je dilezitym momentem UspéSného starnuti, a to nejen
komunikace bezprostiedné interpersonalni, ale téz napf. komunikace prostfednictvim
informacné-komunikac¢nich technologii a také komunikace sama se sebou, tj.
sebereflexe. Interpersonalni komunikace, resp. komunikace mezi generacemi,
prostfednictvim které by méli lidé dospivat k rozuméni a dorozumeéni, je nezbytnym
pfedpokladem kvality zivota (tamtéz, s. 59).

Pro dorozuméni v komunikaci obecné existuji dva zakladni pozadavky. Na jedné
stran¢ je nezbytné, abychom méli ,,urcitou miru spolecnych nebo alesporn obdobnych
zkusenosti se svetem kolem nas i v nas* (Planava 2005: 27), na stran¢ druhé se musime
od sebe odliSovat, abychom si méli co sdélovat, ne vSak natolik, aby jeden druhému
nemohl v disledku takové odliSnosti porozumét (tamtéz, s. 25-26). Pravé odliSnost je
Casto vnimana jako ptrekazka uspé€sné mezigeneratni komunikace. To potvrzuje téz
Semeradova (In Jiraskova 2005, s. 63), kdyz uvadi bariéry v komunikaci, které maji

vyloZen€ mezigeneracni parametry:

= Rozdilné zkuSenosti, prozité historické udalosti a charakter spolecenskych
pomeért, v nichz se odehrala ptrevazna Cast zivota komunikujicich,

= predstavy o tom, co je sluSné a patfi¢né, o vyznamu etikety,

= orientovanost ve svété modernich technologii a postmoderniho pluralismu,

= kvalita projevu,

= zdravotni stav,

= diskriminace s ohledem na vék.

Dalsi vyraznou bariérou komunikace muze byt také neochota komunikovat,
nebot’, jak upozoriiuje Vagnerova (2007, s. 351), aby byla vibec komunikace

realizovatelna, musi byt oba komunikujici partnefi ochotni takovou interakci uskutecnit.
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Prekazkou v komunikaci se seniory”> muZe byt pak také napf. naruSeni
komunikace v disledku percepnich a pamétovych zmén. Komunikaci mohou
narusovat pomalej$i zpracovani informaci i reakce na né, pamétové problémy, resp.
nedostatecna kapacita kratkodobé paméti pak zase napft. zplsobuji, Ze stafi lidé Casto
sva sdéleni opakuji. Dochazi téz k ubytku jazykovych kompetenci a k poklesu
plynulosti fec€i, jenz je disledkem zpomaleni vybavovani potiebnych vyrazi. Tyto
schopnosti se zacinaji zhorSovat kolem sedmdesatého roku véku a zavisi jednak
na biologickém starnuti, jednak na trovni vzdélani nebo aktudlnim zivotnim stylu
(Vagnerova 2007, s. 352-353).

Komunikace je zaroven dulezitym aspektem v problematice konflikta. JakoZzto
proces, pii némz dochazi ke kontaktu mezi komunikujicimi osobami, pfenosu informaci
a zp€tné vazbé mezi nimi, mize byt komunikace, resp. jeji obsah zdrojem konflikti.
Zaroven je to ovSem pravé komunikace, jeZ je chipana jako dilezitd podminka pfi jejich
zvladani a také jako ucelny nastroj pro jejich predchazeni.

Konflikt znamena kazdé napadné stretnuti protikladnych tendenci nebo sil, které
se snazi uplatiiovat svou nadvladu v téZe oblasti (Jiraskova 2005: 27). Konflikty existuji
v riznych podobach, od mezinarodnich spori po ,,drobné*“ osobni spory, a jsou
v podstaté prirozenou soucasti naSich zivoti. Ackoli ma naSe vnimani a hodnoceni
konflikt siln€é negativni charakter, konflikt sdm o sob& neni nezbytné negativni. Jak
upozoriiuje Jiraskova (tamtéz, s. 28), v konfliktech se mizeme dozvédét néco sami
0 sobg, a lze je chapat jako kofeni naseho Zivota.

Konflikty, které 1ze oznacit jako mezigeneracni, obvykle vyplyvaji z vékovych,
resp. genera¢nich rozdill v ndzorech, postojich a motivaci, pfedevS§im pak z rozdila
v hodnotové orientaci (Svancara 1983, s. 100). Neshody v zastavanych hodnotach
a jejich projevech, tj. napt. v Zivotnim stylu patfi k t€ém nejvyostfenéjSim, a jsou tak
i nejhtife snesitelnymi konflikty. Je tomu tak proto, Ze pravé hodnoty jsou zakladem
naSich nazorli, potazmo nas samych, a pravé zpochybnéni naSich interiorizovanych
hodnot je zpochybnénim a tedy i ohroZenim nas samych (Jirdskova 2005, s. 32).

Rozdily v hodnotach, nazorech a postojich jsou ptritom do zna¢né miry ovlivnény
tzv. kohortovou pfisluSnosti, resp. zkuSenosti, kterd ovliviiuje socializaci, utvareni
kulturnich vzorcti chovani, specifickou moralku, navyky, priority, ale téZ stereotypy
a také praveé hodnoty osob, které se narodily v jednom ¢asovém obdobi, tj. osob, které
jsou prislusniky urcité vékové kohorty (Ort 2004, s. 36). Tyto rozdily, jez jsou Castym

zdrojem konfliktd, jsou tak v podstaté pfirozené, a ackoli jsou Casto vnimany jako

2 Téma komunikace seniort a se seniory je dale blize rozebirdna predeviim v kapitole 3.1 a v kapitole 4.1.
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neprekonatelny problém mezigeneracniho souziti a mezigeneracni komunikace, nejsou
dle Jiraskové (2005, s. 26) tim nejsilnéjSim momentem v problematice konflikti mezi
generacemi. Hlavni roli v téchto konfliktech totiz sehrava jiz zminénd ptedpojatost
generaci vici sobé navzajem a trvani na rtiznych nepravdivych klisé, kterd jsou navic

povySovana na jedinou pravdu.

I ptes existujici problémovost ve vztazich a komunikaci mezi generacemi je vSak
nezbytné hledat spole¢na témata, body dorozuméni, ptilezitosti k vzajemnému setkavani
a prekonavani piekdzek ve vzdjemnych vztazich a komunikaci, pokud ma naSe
spole¢nost jakozto generatné rozvrstvené spolecenstvi fungovat a prosperovat
(Semeradova In Jiraskova 2005, s. 63). Tim spiSe, Ze na sveété se v soucasné dobé
v disledku prodluzovani primérného véku clovéka potkavaji Ctyfi Zijici generace a ze
seniofi jako vékoveé vymezena skupina v nich maji silné pocetni zastoupeni, jak ostatné

ukaze nasledujici kapitola.
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2 DEMOGRAFICKE ASPEKTY STARI A STARNUTI

Stati z hlediska demografie se nezamétuje na jeho individualni aspekty, ale tyka
se celych populaci. Nejvice sledovanym demografickym jevem se stava praveé proces
strnuti a problematika demografického staii*’, coZ je dano tim, Ze strukturalni zmény
obyvatelstva zacinaji nabyvat na mnohem vét§im vyznamu, nez jaky ma vyvoj jeho
samotného celkového poc¢tu — znamena to, ze obyvatelstvo star§ich vékovych skupin
roste pocetné¢ rychleji nez zbytek populace (Maskova 2006, s. 12). Problém
demografického starnuti a staii zacal byt aktualnim ptiblizn€ v 60. letech 20. stol.,
nejprve vseverni a zapadni Evropé€, postupné v téméf vSech vyspélych zemich
(Dimitrova 2007, s. 25).

Demografické starnuti znamena rust absolutniho poctu seniort, tj. jejich poctu
v populaci, i relativniho poctu senioru, tj. podilu starych lidi v dané populaci. ZvySovani
procentudlniho zastoupeni seniorit v populaci je pfitom vysledkem prodluzovanim
stiedni délky zivota, resp. zlepSovani amrtnostnich poméri ve vékové skupiné starSich
a starych lidi i disledkem poklesu plodnosti a porodnosti v dané populaci (Zavazalova
a kol 2001, s. 12). Pacovsky (1990, s. 21) vidi pfic¢iny tohoto jevu také napfi. v rastu
vzdélanosti a zvySovani kvalifikace (pfedevSim u Zen), ve zmenSovani rodiny
a zménach jeji funkce i stim souvisejicich zménach ve vychové déti a obecné
v Zivotnim stylu.

Ptic¢iny trendu demografického starnuti jsou nejCastéji vysvétlovany dvéma jevy.
Prvnim znich je tzv. demograficka revoluce, proces, béhem kterého dochazi
ke kvantitativni a kvalitativni zméné demografickych jevl. Pfichod demografické
revoluce se liSi prostorové, rozdilny je vSak téz jeji prubéh. Je tedy zavisla
na konkrétnich spolecenskych podminkach, resp. zménach téchto podminek, pti kterych
dochézi prave k odrazu na reprodukénim chovani obyvatelstva (Dimitrova 2007, s. 25).

Druhym jevem je tzv. demograficky prechod, pti kterém dochazi k zasadnim
zménam v obou demografickych procesem determinujicich vékovou strukturu -
snizovani arovné umrtnosti i postupnému poklesu plodnosti na aroven kolem hranice

prosté reprodukce. Vékova struktura tak postupné ztraci svilij charakter pyramidy, ktery

2 Pti urgeni dolni hranice demografického staii pouzivaji demografové kromé biologickych kritérii normalniho
individualniho starnuti také mezniho véku pro odchod do dichodu, coz znamena, ze hranice demografického stafi je
nejcastéji vymezena Sedesatym, resp. pétasedesatym rokem véku (Zavazalova a kol. 2001, s. 11).
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je typicky pro populace pred demografickym pirechodem- podil détské slozky
v populaci klesa, podil dospélych a seniort roste** (srov. Magkova 2006, s. 12-13).

Demografické starnuti je tak zalozeno na zménach zastoupeni vékové skupiny O -
14 let, tzv. predreprodukc¢ni slozky obyvatel, a vékové skupiny nad 60, resp. 65 let, tzv.
postreprodukéni slozky. Mezi hlavni demografické charakteristiky popisujici pribéh
demografického starnuti patii jednak absolutni pocet starnoucich a starych obyvatel,
jednak posun ve vékovych strukturdch, ale také nékteré dalsi ukazatele — index stari,
index ekonomického zatizeni, indexy zadvislosti nebo ocekavana doba doziti (life
expectancy)®. Dulezitym ukazatelem je i tzv. index feminity®®, ktery stoupa obecnd
s vékem, tzn., ze pro obdobi stafi je typické mnohem vyssi zastoupeni Zen.

Pokud jde o soucasny stav a vyvoj této problematiky v Ceské republice?’,
v disledku vySe zminénych faktorti dochéazi k nartstu podilu osob v postreprodukénim
veku, tj. osob starsich Sedesati let. Tento narust je sice pozvolny, 1ze vSak ocekavat jeho
vzestupnou tendenci spolu se snizovanim poctu déti do Ctrnécti let, ale také s postupnym
oslabovanim zastoupeni produktivni ¢asti obyvatelstva (Dimitrova 2007, s. 26).

Demografické starnuti mé& pfitom fadu celospoleCenskych dusledk,
ekonomickych, socidlné zdravotnich 1 sociologickych, které se zpétné odrazi
v individualnim Zzivoté starnoucich a starych lidi a které tak maji vliv na kvalitu jejich

Fivota®®.

* Na vyvoj starnuti konkrétni populace ma nicméné kromé dlouhodobych trendt plodnosti, resp. porodnosti a
umrtnosti i proces migraci, které mohou starnuti docasné urychlit, zbrzdit nebo také zastavit.

* Index staii znamena podet osob nad 60 let véku na 100 déti.

Index ekonomického zatizeni je vymezen poctem déti a poctem seniord na 100 osob z produktivni slozky.

Index zavislosti I je méfen poctem déti na 100 osob z produktivni slozky, index zavislosti II poétem seniorti na 100
osob z produktivni slozky.

Ocekavana doba doziti udava, kolik let zivota s nejvétsi pravdépodobnosti zbyva v dané populaci jedinci urcitého
véku a pohlavi.

%6 Index feminity udava pocet zen na 100, ptip. 1000 muzd.

?7 Grafy a tabulky zahrnujici tdaje o demografickém starnuti a sta¥i jsou soudasti piilohy.

28 Této problematice se vénuje kapitola 5 Stafi jako spoledensky fenomén.
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3 STARI JAKO VYZVA

Tato kapitola se zabyva individudlnim starnutim a stafim a jeho dusledky pro
zivot jedince. Dotyka se zmén v riznych oblastech lidského Zivota, k nimz v souvislosti
se stafim a starnutim dochazi, rozebird rizné strategie adaptace na tyto zmeény, resp.
na stafi samotné a pojednava o vychodiscich uspésSné adaptace na stari, tj. o ptripravé
na staii a konceptu Gspésného starnuti a zdravého stari. Nasledujici podkapitoly se tak
dotykaji témat, ktera umoznuji vnimat stari jako vyzvu pro kazdého z nas.

3.1 Zmény ve stari

Stafi s sebou pfinasi fadu zmén, a to v raznych oblastech zivota jedince. Ackoli
jsou proces starnuti a obdobi stafi siln€ individudlnimi zalezitostmi a u riznych jedincu
lze nalézt nespocet variant charakteru starnuti a podoby stafi, miizeme obecné vymezit
ur¢ité zmeény, které jsou povazovany za zcela pfirozené projevy starnuti, ackoli jejich
disledky mohou byt opét riizné povahy. Takové zmény lze pfitom nalézt ve vSech trech
rovinach starnuti a stafi — biologické, psychologické 1 socialni.

Charakter, rychlost a dtsledky postupujicich zmén se vSak neliSi pouze
individualné, ale téz v procesu postupného starnuti. V obdobi raného stari, tj. zhruba
mezi Sedesati a pétasedmdesati roky veéku ¢loveéka, dochazi sice k evidentnim zménam
danym starnutim, tyto vSak nemusi byt tak zavazné, aby star§imu ¢lovéku znemoznily
aktivni a nezavisly zivot (Vagnerova 2007, s. 299). Obdobi pravého stafi, tj. ptriblizné
od pétasedmdesati vyse, je spojeno s pokracujici fyzickou a psychickou involuci, které
Casto prinasi problémy, a je pro starého ¢loveka jiz Casto spojeno s vetsi zatézi (tamtéz,

s. 399).

3.1.1 Biologické zmény

Biologické zmény probihaji z hlediska ¢asu, rozsahu i zdvaznosti variabilné, vliv
na podobu téchto zmén maji jak genetické dispozice jedince, které jsou zakladem tzv.
primarniho starnuti, tak také exogenni vlivy”, jejichZ ptsobeni vede k tzv. sekundarné
podminénému starnuti (Vagnerova 2007, s. 312). Na druhou stranu staii ma sva
biologicka specifika, kterd je zasadné€ odliSuji od jinych vyvojovych stadii, a biologicka
involuce tak dava Zivotni cesté lidi do jisté miry stejny raz (Ri¢an 1989, s. 369).

Jako nejvyraznéjsi biologické zmény byvaji uvadény zmeény pohybového aparatu,

zmeény kardiovaskularniho systému, zmény respirac¢niho systému, zmény termoregulace,

? Jde jak o objektivni determinanty zpiisobu Zivota &lov&ka (Zivotni prostfedi, klimatické podminky...), tak
o subjektivni (stravovaci a hygienické navyky, télesny pohyb...).
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zmény zazivaciho a vyluc¢ovaciho systému, zmény kostry a chrupu a zmény celkového
télesného vzhledu (srov. napt. Jedlicka a kol. 1991, Kalvach a kol. 1997, HaSkovcova
2002). VSechny tyto involu¢ni zmény jsou pfirozenym projevem starnuti, jak ovSem
upozoriuje Stuart-Hamilton (1999, s. 23), upadek biologickych funkci zapoc€ind jiz
v obdobi rané dospélosti, tedy nékdy kolem ttficatého roku v€ku, a je navic kromé jiz
vySe zminénych determinant ovlivnén pfedchozim zdravotnim stavem konkrétniho
jednice.

Biologické zmény mohou mit vliv na psychiku starnouciho jedince a odrazi se
téZ v rovin€ socialni, nebot’ jejich viditelné projevy interpretované jako znak stafi
zakladaji existenci ocekavani druhych vici starnoucimu, resp. starému jedinci, jednak
mohou takové zmény ovliviiovat také mozZnosti tohoto jedince v oblasti udrZzovani
socialnich kontakti a jejich charakter’’. Typickou oblasti biologickych zmén, jez ma
oboji, tj. psychosocialni dusledky, je oblast zmén v celkovém fyzickém vzhledu.
Vzhledem k tomu, ze soucasna spolecnost vyznava kult mladi, ktery je spojovan téz
s fyzickou krasou mladych lidi, jsou zmény zevnéjsku, jez jsou projevem stafi, vnimany
velmi negativné, navic jsou pravé vySe zminénym viditelnym znakem stafi pro okoli.
Mira 1 rychlost zmén zevnéjSku jsou pfitom opét riiznorodé, v dobé€, kdy je stale Castéji
vyuzivano sluzeb plastické a estetické chirurgie, nemusi byt navic tyto zmény zcela
fatalni, a fyzicky vzhled tak v disledku toho neni spolehlivym znakem stafri. Na druhou
stranu mize byt ovSem zevnéjSek starého clovéka ukazatelem jeho somatického
i psychického stavu (Vagnerova 2007, s. 314-315).

Ackoli stafi samotné nemuze byt zjednoduSené¢ pojimano jako obdobi
zhorSujiciho se zdravotniho stavu a nemoci, je jisté¢ dalezité uvést, ze stafi lidé se
s obtizemi v souvislosti se zdravotnim stavem a s nemocemi ve stafi potykaji. Jejich
nemoci pfitom se stafim souviset mohou, ale také nemusi. Divodem, pro¢ maji lidé
z nemoci ve stari strach a proc je tedy stari casto synonymné vztahovano k nemocem, je
fakt, Ze seniofi jsou tzv. kiehkymi®' pacienty. ,,Znamend to, Ze se jejich zdravotni stav
miize zcela nahle a lehce ,,zvrtnout“, tedy dekompenzovat*“ (Haskovcova 2010, s. 251).
Celkovym duasledkem dekompenzace zdravotniho stavu je potom ztrata sobéstacnosti,
ktera je vnimana jako vyrazné negativni jev ve stafi — udrZzeni nezbytné miry

sobéstacnosti je v soucasné dob¢€ povazovano za dulezity tkol stari.

3% Pokud napt. zmény pohybového aparatu dosahnou takové miry, Ze je pro seniora obtizné dostat se z domu, jeho
socialni kontakty se omezi napf. jen na navstévy rodiny, pecovatelské sluzby apod.

3! Fyzicka kiehkost (fraitility) je uréitym znakem stafi, poji se pravé s involuénimi fyzickymi zménami starnouciho
cloveka.
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Pro vyskyt nemoci ve stafi je dale charakteristickd polymorbidita, tj. vyskyt vice
nemoci soucasn¢, dale Casta chronicita chorob, a tzv. sumacni (dominovy) efekt, kdy
nasledkem jedné choroby je fetézovity vznik, resp. zhorSeni chorob dalSich
(Haskovcova 2002, s. 29). Jak ovSem uvadi Vagnerova (2007, s. 312-313), v souvislosti
se zdravotnimi potizemi ma velky vyznam 1 subjektivni postoj k nim, zaméfenost
na vlastni zdravotni potize mize mit své disledky také v roviné neuspokojivych vztaht
s okolim, které se nasledkem této zameéienosti mize vyhybat kontaktim s takovym
¢lovékem. Problematika nemoci ve stafi je na druhou stranu tématem, které je pro staré
lidi tak dulezitym, ze se stava naprosto béznou soucasti spoleCenské konverzace této

veékoveé kategorie (Haskovcova 2010, s. 250).

3.1.2 Psychické zmény

Na obraz psychiky seniora ma opét vliv tfada faktori — od biologickych
determinant, pfes psychosocialni vlivy az po v této oblasti tolik zdlraziiovanou
individualitu osobnosti konkrétniho jedince. Vystihnout povahové rysy starého Clovéka
obecné je nemozné, nebot’ ,.charakterové rysy nejsou diisledkem procesu starnuti*
(Stuart-Hamilton 1999, s. 157). Zadny typ osobnosti piiznaény pro stafi tedy neexistuje.
Je uvadéno, Ze obecné s vékem klesa extroverze, jak ovSem upozoriiuje Vagnerova
(2007, s. 348), muze se stat, ze ve stafi dojde k udrzeni ¢i prohloubeni vys$$i miry
extroverze, kterd se projevuje ,sklonem k neselektivnimu navazovdni povrchnich
kontaktii, eventualné az familiarnosti a dotérnosti*.

Zasadni zvraty v povaze charakterovych rysti a ve struktufe osobnosti jsou sice
vyvraceny, meéni se vSak jejich intenzita, tzn., ze vlastnosti typické pro konkrétniho
jedince se s vékem zvyraznuji — jak uvadi HaSkovcova (2010, s. 141), stafi tak karikuje
povahu. Proto se u seniorli objevuji ¢asto velmi vyrazné projevy povahovych ryst (napft.
vztahovacnost, nesnaSenlivost, egocentri¢nost, laskavost, tolerantnost, divéfivost az
naivita), které ale byvaji nevhodné kategorizovany dle ptisuzované kvality — vysledkem
je déleni starych lidi do kategorii zli dédkové, nesnesitelné baby, hodni a pfejici
dédeckové a babicky (srov. Haskovcova In Jedlicka a kol. 1991, s. 15-16).

Za ptirozené vsak lze povazovat nékteré biologicky podminéné zmeény, které jsou
diasledkem rGznych strukturdlnich a funkénich zmén, které se objevuji v procesu
starnuti. Nejvyraznéjsi zmeény lze sledovat v oblasti pamétovych funkci, kde dochazi
ke zhorSovani vstipivosti a vybavnosti nebo porucham pozornosti. Pro stafi je typické
celkové zpomaleni poznavacich procesii a psychomotorického tempa, které s sebou

prinasi napt. nechut’ fesit slozité situace, zmensenou kreativitu nebo obrat do minulosti
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(Pacovsky 1990, s. 40). Jak ovSem zdiraziuje Vagnerova (2007, s. 318), pomalost
muze mit 1 své pozitivni stranky, jako je napt. rozvaznost nebo trpélivost. Celkové
zpomaleni je pfitom dasledkem zpomaleni aktivity mozkovych buné€k, vliv vS8ak maji
i dalsi faktory, napf. nedostatek podnétl v disledku socidlni izolace nebo snizena
motivace k &innosti (Ri¢an 1989, s. 375).

S vékem obecné klesa elan a vitalita, stary Clovék se proto rychleji unavi i pii
duSevni ¢innosti. Objevuje se az rigidita v mySleni a jednéani, ulpivani na zvyklostech
a tedy vyuzivani drivéjsich znalosti (Kiimpel In Jedlicka a kol. 1991, s. 121). Tendence
ke striktnimu vyuzivani zafixovanych strategii, odmitani novych a neovétenych
zpusobul uvazovani a feSeni problému je projevem nechuti ke vSemu novému. Ta se
projevuje také preferenci rutiny a stereotypu v zivoté star¢ho ¢lovéka, kdy zména v této
monotoénnosti mize pro Clovéka znamenat urCitou zatéz. Tendence ke stereotypii
v oblasti uvazovani vSak mize mit i svlij pozitivni rozmér, totiz zvySeni stability nadzort
a postoju (Vagnerova 2007, s. 329). Tato stabilita spolu se schopnosti nadhledu
a odstupu je zadkladem toho, ¢emu se fikd moudrost stafi.

Starnuti tedy s sebou ptinasi dvé zékladni formy zmén. Na jedné stran¢ dochazi
k celkovému zklidnéni, zpomaleni, stabilit€ a vyrovnanosti, které se projevuje v riznych
oblastech psychiky, na stran¢ druhé je pro obdobi stari typickd zvySend drazdivost,
citlivost na riazné podnéty, citova labilita a snizena odolnost viuci zaté€zi (tamtéz, s. 335).

Dosud bylo hovofeno o zménach spojenych s normalnim fyziologickym
starnutim, stejné€ jako v oblasti somatické se vSak obtize a nemoci objevuji i v oblasti
psychické. Psychické zmény takto nemocného starého ¢loveka jsou pak zcela specifické
a nelze je povazovat za znak ,,normalniho* zdravého staii. Takovym velmi zavaznym
psychickym onemocnénim jsou demence, oznac¢ované jako tichd epidemie, kterym je
vénovan prostor v fadé publikaci o stafi (napt. Pacovsky 1990, Jedlicka a kol. 1991,
Haskovcova 2010).

V souvislosti s tzv. nemocnym stafim je ptitom tifeba uvést, Ze nemocnost ve stari
je vyrazné ovlivnéna psychosocialnimi faktory, jakymi jsou napt. umisténi do domova
pro seniory, Umrti partnera, socialni izolace apod. (Haskovcova 2002, s. 30). Socialni
zmény a znich plynouci dopady na psychiku starnouciho jedince jsou tak velmi

dilezitou soucasti vytvareni obrazu o zivoté ve stari.

3.1.3 Socialni zmény

Stari prinasi podstatné zmeény socialnich roli, resp. jejich redukci, v jejimz

disledku dochazi v podstaté ke zméné identity ¢lovéka. Nejvyraznéjsi zmeénou spojenou
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se ztratou tfady roli je jednozna¢né odchod jedince do starobniho diichodu. Placena
prace a povolani jsou osou naseho Zivota, spolu s rodinou tvotfi dohromady systém,
v némz je zivot ukotven (Simek 2005, s. 12). Prace a povolani spoluutvaii identitu
¢lovéka a urcuje jeho postaveni a vyznam ve spolecnosti. Odchodem do dichodu tak
ztraté profesni role, ke ztraté kontaktii s ni spojenych, ale také ke ztraté spolecenské
prestize. Jak uvadi Vagnerova (2007, s. 355), odchod do dichodu je potvrzenim ztraty
vykonnosti a spolu s ni tak i1 spoleCenské uziteCnosti. Nemalou zménou je téz zmenseni
finan¢nich pfijmi a s nim spojené snizeni Zivotniho standardu. Dle Orta (2004, s. 29)
dochazi k tzv. statusové ujme.

VSechny zmény v souvislosti s odchodem do dichodu maji dopad na psychiku
jedince a pro mnoho lidi jsou vyrazné€ zatézovou situaci. Dominance volného ¢asu je pro
C¢lovéka vstupujictho na penzi nééim zcela novym. Odchod do dichodu je proto
spojovan s terminy, jako je ,,penzijni kolaps* ¢i dokonce ,,penzijni smrt*“, jejichz
podstatou je ztrata zivotniho programu, resp. stav, kdy role ¢lov€ka na penzi je
charakterizovana jako ,,role nemit roli* (Haskovcova 2010, s. 81).

Postoje k odchodu do diachodu a psychosocidlni dopady této skutecnosti vSak
nemusi byt vzdy negativni. Objevuje se genderové podminény vztah — ztrata profesni
pozice nema u Zen stejny dopad na jejich socidlni ptitazlivost jako u muzili, zatéz tohoto
typu tak ohroZuje ve vétsi mife muze (Vagnerova 2007, s. 360). Dle Haskovcové (2010,
s. 81) je navic prechod z produktivniho zaméstnaneckého veéku tim té€zsi, ¢im vyssi post
Cloveék zastaval a ¢im specializovanéjsi jeho profese byla. Takovy clovék byl svou
profesi tak zaneprazdnén, Ze nemél €as na rozvijeni zalib.

Ztrata profese, ale téz fyzicky nebo psychicky stav starnouciho jedince zptsobuji,
ze se zuzuje teritorium, v némz se zivot seniort odehrdva, a paralelné s nim se zuzuji
také socialni sité seniort’>. Omezeni socialnich kontaktéi mtiZe mit pfitom pro starého
Clovéka velmi nepfiznivé dusledky, mutze vést az ke stavu socidlni izolace
a pred€asnému odchodu ze Zivota.

Lidé ve stafi se orientuji pfedevSim na rodinu a pravé jejich role vztazené
k rodin¢ utvareji jejich identitu (Vagnerova 2007, s. 355). Obdobi statfi vSak piinasi
1 zmény, jakymi napft. je ztrata zivotniho partnera a dalSich blizkych osob, tedy opé¢t
redukce socidlni sité, z niz vyplyva riziko osameéni a socidlni izolace. Pro seniory muze
byt velmi zatézovou situaci t€z zména bydlisté, resp. umisténi do néjaké instituce a fada

dalSich zmén, které maji svoje psychosocialni disledky. Jak upozornuje Kiimpel (1971,

32 K jejich zuzovéani dochézi postupné také v disledku umirani vrstevniki a blizkych lidi.
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s. 3), obdobi stafi je dobou nejobtiznéjsich socidlnich zmén v zivoté ¢loveka, zmén, se
kterymi se jiz namahaveé vyrovnava a zvlada je. Je ovSem nezbytné, aby seniofi na tyto
zmény reagovali a aby dali svému zivotu novy smysl, nebot’ pravé to je podstatou

uspésné adaptace na stari a kvalitng prozitého Zivota ve stafi.

V souvislosti se zménami je stafi dle Orta (2004, s. 44) moZzno vymezit jako
obdobi, kter¢ je determinovano nasledujicimi zakladnimi (a zasadnimi)

charakteristikami:

= Obdobi ukonceni profesni drahy — zahrnuje v sob€ problém uméni odejit, riziko
poklesu zivotni irovné, ale je t€Z obdobim, které ptinasi nové situace a vyzvy.

= Obdobi celozivotniho bilancovani — ¢lovék ma Cas rekapitulovat a usporadavat
véci, na které diive Cas nezbyval, pfinasi s sebou nicméné urcitou zaméfenost
do minulosti.

= Obdobi prrehodnocovani dosavadniho zpiisobu Zivota — vyvoléavaji ho predevs§im
nov¢ potfeby v hospodareni, nutnost prizplisobit se snizené sobéstacnosti, tj.
pfichdzi zmény v preferenci hodnot a zajmu, vznika vétsi potieba citové jistoty,
opory, bezpeci.

= Obdobi zvysenych zdravotnich obtizi — ptindSi potiebu udrzovani fyzické
1 psychické kondice a rozumné zivotospravy.

= Obdobi nezadrzitelnych zmén casové perspektivy — v souvislosti se zménami
v Casove perspektivé je nutné zvazovat planovani dlouhodobéjsich cili, omezit
a zuzit aktivity, resp. zkvalitnit zajmy, a to 1 v zavislosti na sniZeni energie, ale
také mozZnosti.

= Obdobi ztraty zivotniho partnera — jako silné stresova zalezitost mize byt
pfic¢inou doZivotni apatie, chfadnuti az ukonceni vlastniho Zivota, je hrozbou
osamélosti, ale nese s sebou i problém zhorSeni ekonomické situace a ztraty
praktické pomoci napt. v domacnosti.

= Obdobi zvysenych narokit na oporu — souvisi s riziky, jakymi je hrozba izolace

nebo nezabezpecenosti.

3.2 Adaptace na stari

Jak je patrné z ptedchozi kapitoly, starnuti a stafi je spojeno s fadou riznych
zmén a zatézovych situaci, se kterymi se musi seniofi vyrovnat a které tak kladou
zvySené naroky na jejich schopnost adaptace. V obdobi raného stafi dominuje

predevsim problematika adaptace na penzionovani a s nim souvisejici vyse uvedené
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jevy. Vagnerova (2007, s. 303) uvadi, ze situace spojena s odchodem do diichodu muze
byt sice zatézujici, a to predevSim, pokud si ¢loveék nedokaze vytvofit smysluplnou
naplit svého Zivota, na druhou stranu lze vSak nové nabytou svobodu ve smyslu
oprosténi od urcitych povinnosti vyuzit pro realizaci dosud nenaplnénych vnitinich
potieb.

Jaké formy adaptace, resp. maladaptace na stafi v souvislosti s odchodem
do diichodu bude konkrétni jedinec uzivat, to je zavislé opét na fad¢ faktori — od jeho
osobnosti az po aktualni fyzicky ¢i psychicky stav tohoto jedince. Také v procesu
adaptace na stari tak existuje velka variabilita, pfesto lze nalézt urcité typy strategii
vyrovnavani se s penzionovanim i dalSimi zménami, jez s sebou stafi piinasi.

Bromley (1966 In HaSkovcova 2010, s. 83-84) uvadi tyto adaptacni strategie,
resp. formy reakci na stafi:

= Strategie konstruktivnosti, ktera je povazovana za idealni formu, nebot’ je pro ni
typické, ze cClovék se nadale tési ze svého zivota, udrzuje vztahy s lidmi
a navazuje snadno nové. Sv¢ stari akceptuje, chybi u né&j sebelitost a je tak pro
okoli oblibeny.

= Strategie zavislosti, ktera je charakteristicka tendenci k pasivité¢ a pravé
zavislosti na druhych — jak po strance hmotné, tak emoc¢ni. Odchod do penze
nenese prili§ téZce, pohodli a moznost odpocCinku jsou pro né€j pozitivnimi
hodnotami.

= Strategie obranného postoje, kterd je naopak typicka pro lidi, ktefi svou praci
doslova zili. Dichodu se brani, maji strach ze zavislosti. Tito lidé casto
vyuzivaji moznosti pracovat dale.

= Strategie neprdatelstvi, kterd se projevuje negativnim vztahem ke druhym,
tendenci svalovat vinu na druhé a tendenci k mrzutosti, podeziravosti az
agresivité viaci druhym. Postoj k vlastnimu stafi je nekonstruktivni.

= Sebenenavist, ktera je typicka averzi vii¢i vlastnimu Zivotu i sob€ samym.

Dalsi z teorii adaptace poukazuji na dvé zdkladni mozZnosti, jak se vyrovnat se
zménami, jez piinasi odchod do dichodu, jde o teorii aktivity na strané jedné a teorii
stazeni se, resp. postupného uvolfiovani z aktivit (srov. napf. Pacovsky 1990, Svancara
1983). Zatimco teorie aktivity podporuje myslenku zlstat aktivni i ve stafi, teorie
stazeni se podporuje postupné piirozené stahovani se z €innosti i funkci, a to na zakladé
dobrovolného rozhodnuti. V souvislosti s touto druhou teorii je pouzivan termin
disengagment, tj. uméni odejit, nebo jak tika Ort (2004, s. 24), ,rozumné, viasné

a zamerné stahovani se z nékterych spolecenskych zavazku a roli, uvolnovani se
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z narocnych aktivit“. Giddens (1999, s. 152) v této souvislosti upozoriiuje, ze diive se
zdrojim a méné se zajimaji o vné&jsi prospéch, ktery jim muize poskytnout spolecnost.
V souCasném svété vSak dle néj bude orientace navenek nabyvat na stale vétSim
vyznamu.

A ackoli je vsoucCasné dobé kladen dlraz pravé na aktivni stafi, at uz
v jakémkoli smyslu, je jist¢ vhodné akceptovat rozhodnuti konkrétniho jedince a jeho
moznosti — pokud je ovSem jim zvolena strategie ku prospéchu jemu samému.

Zejména na pocatku stari se dle Vagnerové (2007, s. 303) objevuje kolisani
pocitii kompetentnosti a osobni pohody a pociti marnosti, nedostatku motivace
i energie. U seniorl se potom mize objevovat snaha uniknout z adaptacnich nesnazi
vytvafenim riiznych obrannych mechanismit (Svancara 1983, s. 63). Pokud napi. bude
stary Cloveék nezdravé ulpivat na svych minulych rolich a kompetencich, bude se
pravdépodobné potykat s pocity ménécennosti a jeho adaptacni strategii mulize mit
podobu zaméfenosti na minulost. Takovi lidé pak pouZivaji minulost jako ,,oporu
sebeucty* pravé v odkazu na vyznamné minulé role a kompetence (Vagnerova 2007,
s. 307).

Nesmirné dtlezitym predpokladem uspésného starnuti a zdravého stari tak je
pfijeti novych roli, které stafi ptinaSi, a jejich zvnitinéni, tedy identifikace s témito
novymi rolemi. Adaptace na stafi v disledku zmén roli, ale 1 dalSich zmén se stafim
souvisejicich predpoklada prehodnoceni dosavadnich zivotnich priorit, s ¢imz uzce
souvisi také ptizptisobeni zZivotniho stylu. Skute¢nost, zda se jedinec vyrovna se

zmeénami a zatézovymi situacemi ve stari, 1ze pritom ovlivnit i pfipravou na stari.

3.3 Priprava na stari, uspéSné starnuti a zdravé stari

Priprava na stari je ur¢itym preventivnim opatfenim, kterym lze do jisté miry
pfedchazet negativnim dusledkim stafi. Jeji charakter i Gisp€Snost jsou zavislé jednak
na jedinci samotném, jednak ale také na podminkach a moZnostech, které utvari
celospolecensky kontext. RozliSujeme tfi formy pfipravy na stafi — dlouhodobou,
sttednédobou a kratkodobou (srov. napt. Haskovcova 2010, Skopalova 2007).

= Dlouhodoba priprava je ptipravou celozivotni, kterd by meéla byt soucasti
vychovné-vzdélavaciho plisobeni na celou populaci. Clovék je vramci této
ptipravy veden k harmonickému rozvoji, jak v oblasti spolecenské aktivity, tak
v oblasti vlastni aktivity, je veden k usili o vytvoreni stabilniho rodinného

prostfedi, zdravého manzelstvi 1 rodi€ovstvi. Od détstvi by méla byt clovéku
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v§tépovana ucta ke starSim, mélo by byt rozvijeno povédomi o tom, jak
ke starému clovéku pristupovat, jaké jsou potieby takového ¢loveka apod.
= Strednédobd priprava zafina okolo pétactyficeti let. Soustfedi se na tfi
problémové okruhy:
—biologicky, tj. na problematiku osvojeni zasad spravného zivotniho stylu,
—psychicky, tj. na problematiku sebereflexe, piijeti role starého ¢loveéka,
—socidlni, tj. na problematiku rozvijeni a udrZovani socidlnich kontakta,
rozvijeni z4jmi, a to vcetné¢ cilevédomé piipravy druhého Zzivotniho
programu.
= Kratkodoba priprava zahrnuje obdobi tfi az péti let pred predpokladanym
odchodem na penzi. V této dobé by mél Clovék postupujicimu stari zacit
pfizplisobovat jak svij Zivotni styl, tak také prostfedi, ve kterém Zije. M¢l by
zvazit, zda mu bude vyhovovat dosavadni bydleni s ohledem na lokalitu,
infrastrukturu, ale 1 na vzdalenost od dospélych déti, 1 s ohledem na financ¢ni
vydaje a praktické uspofadani a funkcnost, které by mohly clovéku ve stari

pusobit obtize.

Ptfiprava na stafi je jednim z ptedpokladl aspéSného starnuti, tento koncept je
pritom zalozen na presvédceni, Ze zZivot ve staii lze prozit kvalitn€. S nastupujicim
stafim na vyznamu nabyva hodnota zdravi, a to nejen ve smyslu télesného zdravi, ale
také slozky psychického prozivani a socidlni pohody (Ort 2004, s. 64). Aby pfitom
¢lovék skuteéné ziistal zdravym ve vSech téchto oblastech a jeho starnuti bylo uspésné,
je nezbytné, aby zistal aktivni, nebot’ ,jakdkoli aktivita, at’ uz socialni, fyzicka nebo
psychicka, dava Zivotu ve stari smysl a naplnéni** (Zavéazalova a kol. 2001, s. 79).

Je nepochybné velmi dualezité, aby starnouci cloveék Sel vlastnim tusilim
a zodpovédnou péci o svoje télo 1 o svoji dusi ,,naproti* tzv. zdravému stari. Cilem je
pfedevsim udrzeni pfijatelného Zzivotniho stylu az do pozdniho stari, které v sobé
zahrnuje udrZeni ¢i znovuvytvofeni socialnich kontaktll a vztaht, udrZeni pfijatelné
miry sebetcty a osobniho vyznamu a udrzeni nezbytné miry autonomie a sobé&stacnosti
(Vagnerova 2007, s. 399). Zachovani praktické sobéstacnosti je v soucasné dobé velmi
zdGraznovanym problémem, jeji ztrata je vysoce obavanou realitou, a to jak z hlediska
individualniho, tak z hlediska celospolec¢enského. Jak uvadi HaSkovcova (2002, s. 13),
pokud je sobéstacnost vyrazné redukovana, piipadné je zcela nahrazena zavislosti, je to
v moderni spolec¢nosti siln€ negativné hodnoceno.

Kvalita zivota ve stafi je velmi silné spojena s psychickou pohodou starého
C¢loveéka, pro niz je dilezity pocit smysluplnosti Zivota a vnitiniho naplnéni jedince.
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Je proto nezbytné, aby &lovék nalezl a rozvijel tzv. druhy Zivotni program™, tj. ur&ité
aktivity, které Clovéku po odchodu do diichodu piinasSeji pocit uspokojeni, ale také
spoleCenského uznani, které je srovnatelné stim, kdyz byl c¢lovék zaméstnan
(Haskovcova 2002, s. 20). Haskovcova (tamtéz) uvadi rtizné formy druhého Zivotniho
programu, kterymi miize byt moznost dale pracovat, dobrovolnické aktivity v riznych
oblastech, individualni zajmy a aktivity nebo také dalsi vzd&lavani seniort®. Ort (2004,
s. 67-68) v této souvislosti hovoii o dvou zakladnich zplsobech traveni volného casu,
aktivnim a pasivnim, pfi¢emz tomu aktivnimu pfisuzuje daleko pozitivné;jsi kvalitu.
Aktivita ve stafi je nicméné podminéna ur€itymi faktory, Zavazalova a kol.

(2001, s. 45) vymezuji jako nejvyznamné;jsi tyto:

= Individualita konkrétniho jedince - jeho osobnostni rysy, celozivotni styl,
hodnotovy Zebticek, uroven vzdélani, prostiedi apod.,

» zdravotni stav jedince® - fyzicky i psychicky,

= spolecenskd atmosféra — postoj spolecnosti k seniorim, postoj k integraci
starych lidi, vytvofené podminky,

* nabidka moznosti — souvisi s pfedchozim bodem.

Koncept programu uspésného starnuti a zdravého, resp. aktivniho stari zahrnuje
téZz potiebu udrzovani socidlnich kontakti a vztahiti, a to jak v ramci vrstevnické
skupiny, tak vramci mezigeneracnich vazeb. Touto problematikou se zabyva

nasledujici kapitola.

33 Prvnim Zivotnim programem je oznaovéan pracovné pravni vztah ekonomicky ¢innych lidi.

** K problematice dal$iho vzdélavani seniortl, jimz se zabyva obor gerontopedagogika, blize napt. Miihlpachr 2009,
Haskovcova 2010, Ort 2004.

> Dle Gergena a Gergenové (In Gubrium, Holstein 2003, s. 220) mnoho lidi vyjadiuje v souvislosti s konceptem
uspésného starnuti skepsi, nebot’ toto je zavislé na pfitomnosti dvou dulezitych hodnot — finan¢nich moznosti
apravé dobrého zdravi. Tito autofi vSak namitaji, Ze pojem ,dobré zdravi“ muize byt jednak vniman velmi
riznorodé, jednak ze pred. fyzicky stav sam o sob€ nemusi byt vzdy v souvislosti s uspéSnym starnutim tim

vvvvvv

nebo dosazené vzdélani (tamtéz, s. 221).
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4 SENIORI A TI DRUZI

Cilem této kapitoly je dolozit vyznam mezilidskych vztahil v zivoté seniorti, a to
vcetné urcitych jejich specifik. Tato kapitola tak pojednava o problematice socialnich
vztahtii, kontaktl a komunikace ve stafi, ktera je zasazena do kontextu mezigeneracnich
vztaht, a dotyka se mj. i problému osamélosti a socialni izolace seniort. Blize je pak
rozebrano téma vztahl a postaveni starého clovéka v rodinég, které lze chapat jako

podstatu kvalitné€ prozitého zivota ve stafi.

4.1 Socialni kontakty a komunikace ve stari

Socialni kontakt a komunikace jsou jednou ze zakladnich podminek fungovani
¢lovéka ve spolecnosti, a tedy i jednou ze zékladnich potieb’® &lovéka. Opét do znatné
miry zavisi na osobnosti jedince, nakolik jsou pro néj vztahy s lidmi, socialni kontakt
a komunikace dtlezitymi hodnotami a jak intenzivni vztahy s lidmi udrzuje. Obecné
vSak plati, Ze stafi vnasi do osobnosti jedince vice introverze. Kubickova (1996, s. 6)
uvadi, Ze s pfibyvajicim vékem se Clovek stale vice odtahuje od makrosvéta a vraci
se ke svému mikrosvétu, k sobé samému, aniz by ovSem spojeni se svétem koncilo.
Ve stafi pritom dochédzi téz k zGZeni socidlni sité, jednak v disledku odchodu
do dichodu, jednak v dasledku postupného umirdni vrstevnikd a blizkych. Zuzeni
socidlnich kontaktii vSak miize mit svij plivod i v ubytku sil stdrnouciho c¢lovéka
(Kiimpel In Jedlicka a kol. 1991, s. 122). Seniofi tak podle nékterych
gerontosociologickych teorii redukuji své socialni sité a soustied’uji se na vztahy, které
jim pfinaseji psychickou a socialni satisfakci (Sykorova 2007, s. 159).

Mezilidské vztahy jsou spolu se zdravim dvéma kliCovymi hodnotami, jejichZ
vyznam je seniory silné zdlraznovan, vztahy jsou tak jednim z Gstfednich Zivotnich
témat ve stafi. Sit’ socidlnich kontaktlh maze ptfitom zahrnovat okruh od blizkych vazeb
s partnerem a détmi, s $irSi rodinou, pies kontakty se sousedy a prateli az po vzdalenégjsi
znamé (Gergen a Gergenova In Gubrium a Holstein 2003, s. 207). Seniofi preferuji
kontakty se znamymi lidmi, nebot’ ty posiluji jejich pocit jistoty bez ptiliSného zatizeni.
V okruhu znamych lidi seniofi védi, co mohou ocekavat, ale také jak se v kontaktu se
znamym clovékem maji chovat oni sami. Problémem nicméné je, Ze s pokracujicim
stafim pocet takto blizkych lidi klesa, coz vede k ubyvani socialnich kontakti obecné

(Vagnerova 2007, s. 345).

36 K riiznym teoriim zdvodiiujicim potiebu socialniho kontaktu blize napt. Bumbalek (In Miihlpachr 2005, s. 28-
30).
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Ve stafi jsou dilezité jak vztahy a socialni kontakty s vrstevniky, tak také vztahy
a socialni kontakty intergeneracni. Vztahy s vrstevniky jsou dulezité proto, ze slouzi
jako ,,zdroj sebepotvrzeni, které je ddano jistotou porozumeni a pochopeni lidmi, kteri
maji podobné probléemy, ale i vedomim reciprocity vzajemné akceptace* (Vagnerova
2007, s. 340). Védomi, Ze Cloveék neni sam se svymi problémy zpisobenymi starnutim,
ze starnou také jeho pratelé a blizci, tak umoznuje starnoucimu jedinci snazsi vyrovnani
s vlastnim starnutim. Kontakty a vztahy intergenerac¢ni maji pozitivni efekt pro obé
komunikujici strany. Seniorim umoznuji ziskavat informace o svété, od kterého jsou
v disledku odchodu do dichodu do jist¢ miry odtrzeni, mlad$im generacim
zprostfedkovavaji zkuSenost starSich, obéma skupinam potom napomahaji pfi utvareni
realnych postoji k sobé navzajem. Ve svém disledku tyto kontakty ptispivaji k podpotie
rodinné, skupinové i spolecenské soundlezitosti (Plafiava 2005, s. 112). Pro seniory je
navic nesmirné dtlezit¢é uvédomeéni generacni kontinuity, posloupnosti, ktera vede
k chapani smysluplnosti vlastniho zivota i ve stari. Pokud seniofi mohou v ramci
intergeneracnich kontaktd vyuzit své osobni zkuSenosti ve prospéch mladsich
generaci’’, uspokojuje to jejich potiebu byt prosp&iny, uziteény (Vagnerova 2007,
s. 300).

Souziti generaci a mezigeneracni vztahy obecné jsou vSak zakonité spjaty s celou
fadou problému, nebot’ kazdd generace se liSi pfinejmensim svymi zajmy, orientaci
na uspokojovani rozdilnych potieb nebo nadzory na volbu a poradi zivotnich hodnot (Ort
2004, s. 71). MezigeneraCni vztahy jsou navic zatizeny myty a predsudky, ale také
,pouhym* nepochopenim ze strany mladSich 1 starSich generaci. U seniorQl se navic
objevuji tendence k posunu k obéma extrémim ve vztahu k lidem obecné - na jedné
stran€ u nich dochézi k prohlubovani empatie, na stran¢ druhé ale zase k prohlubovani
egocentrizace a nezajmu o pocity druhych (Vagnerova 2007, s. 340). Komunikace se
seniory vSak milize byt ztizena i v diisledku zmén v obsahu komunikace, kdy jsou témata
redukovéana na zdravi, rodinu nebo vzpominky, pfi¢emz i tato témata se Casto opakuji.
Ve stati byva n€kdy také sniZzeno socidlni citéni, coz ptfinasi problém nekorektniho
chovani ve spolecnosti, kdy se stafi lidé dopoustéji az ,,spolecenskych nehordaznosti*
(Haskovcova 2010, s. 154). Takeé snizeni nékterych kompetenci, jakymi jsou dle
Planavy (2005, s. 112) napt. zhorSeny sluch, zpomaleni, horsi pfizptisobivost nebo

rigidita v mySleni, miize mit vliv na kvalitu komunikace se seniory a muze tak byt

37 Utvateni a udrzovani sité socialnich kontaktd véetné moznosti predani vlastni zkugenosti mize byt realizovano
skrze pokracujici pracovni aktivitu (ve smyslu zaméstnani). Pro stale vétsi pocet lidi je socialni zivot mezi kolegy
natolik vyznamnou hodnotou, Ze zustavaji aktivni v tomto smyslu i v dobé, kdy jiz maji narok na odchod
do dichodu (Gergen a Gergenova In Gubrium, Holstein 2005, s. 207).
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pri¢inou omezeni socialnich kontaktli s nimi ze strany mladsich generaci. Reflexe téchto
problémt ze strany samotnych seniort vSak muiize vést 1 k tomu, Ze se senioii budou
zamérné vyhybat spolecenskym setkdnim (Vagnerova 2007, s. 352). To s sebou potom
nese riziko, Ze se seniofi postupné stanou osamélymi, az zcela spoleCensky
izolovanymi.

Pojmy ,,osamélost* a ,,samota‘ (izolace ¢i opusténost) je dllezité vnimat v jejich
skute¢ném smyslu slova. Zatimco osamélost znamena subjektivni pocit nedostate¢nosti
socialnich kontakti a vztahti, samota je objektivnim stavem, kdy socialni kontakt realné
chybi. Bumbalek (In Miihlpachr 2005, s. 30) upozoriiuje v souvislosti s rozliSenim
téchto pojmt na jejich volni rozmér, kdy samota mtize byt svobodnou volbou jedince,
u osameélosti vSak tato moznost volby chybi.

Zatimco osamélost je tedy negativné prozivana, u socidlni izolace tomu tak vzdy
byt nemusi. Izolovani, resp. opusténi seniofi jsou vSak 1 pfesto vyrazné rizikovou
skupinou, takovi seniofi potfebuji diive ¢i pozdé€ji pomoc (HasSkovcova 2010, s. 154).
Problém socialni izolace, kdy dochazi k uplné ztraté socialnich kontakt s prostfedim,
ve kterém clovek zije, neni pfitom pouze problémem jednotlivce, ale téZ manzelskych
dvojic, kterym chybi kontakty s okolim (Zavazalova a kol. 2001, s. 45). Riziko samoty
je ovlivnéno raznymi faktory, vyrazny vliv ma na né¢j konkrétni osobnost seniora, jeho
fyzicky 1 psychicky stav, veék, ale také socialni situace nebo ekonomické ziazemi
(Bumbalek In Miihlpachr 2005, s. 35-37). Pozornost je vSak v posledni dobé vénovana
predevsim skute¢nosti, ze v souvislosti s rizikem osamélosti a socialni izolace dominuje
problematika starych ovdovélych (svobodnych) zen (srov. napt. Zavazalova a kol. 2001,
Skopalova 2005).

Jak uvadéji Zavazalova a kol. (2001, s. 36), fakt, Ze problematika starych lidi, je
predevsim problematikou starych zen, je dédna nejen jejich pocetni prevahou, ale také
tim, Ze se tyto Zeny dostavaji do zavaznych Zivotnich situaci. Siklova (2006, s. 30) nap.
zminuje kromé financni situace starych Zen, jejichz dichody jsou v disledku nizsich
platd ve srovnani s muzi Casto velmi nizké, také skutecnost, Ze ,,i ve stdri staré Zeny,
samy jiz starnouct, pecuji o své jesté starsi rodice, obvykle o matku*. Mezi starymi
zenami je pritom velké mnoZstvi téch, které prosly jednim z nejkritictéjSich Zivotnich
zvratli, ztratou zivotniho partnera, tedy vdov.

Ovdoveni ve stafi ma oproti ovdovéni v jinych etapach Zivota sva specifika. V jiz
tak obtizném obdobi ztraci ovdoveéla osoba pocit jistoty a bezpeci, pocit vzajemné
podpory a soundlezitosti, spolecné zvyky, plany i1 ocekavani do budoucna. Ovdovéni

pfindsi ale také zménu Zivotni urovné, dosavadniho Zivotniho standardu, i zmény

35



ve vztazich s lidmi ze svého socialniho okoli (Spatenkova 2005, s. 74). Ovdovéni
ve staifi tak prinasi krom¢é nutnosti adaptace na roli starého clovéka téZ nutnost
socializace v dal$i nové zivotni roli — roli vdovy ¢i vdovce, ktera pro fadu lidi znamena
novou zivotni zkuSenost napt. i v tom, Ze poprvé v zivote ziji zcela osaméle ve smyslu
samostatného bydleni (van den Hoonaard In Gubrium, Holstein 2005, s. 195).

Ackoli ovdovéni vzdy znamena hrozbu osameélosti a v nékterych ptipadech
iriziko samoty, fada starych lidi naopak posiluje vazby s ostatni rodinou, nej€astéji
s dospélymi détmi (tamtéz, s. 187). Piibuzni a rodina jsou pfitom ve stafi nepochybné
obecné vyznamnou hodnotou, kterd formuje identitu starého ¢lovéka a ma podstatny

vliv na kvalitu zivota ve stari.

4.2 Seniori v rodiné

Vyznam rodiny pro ¢lovéka netieba rozebirat, je obrovsky. Ve staii se potom
jesté prohlubuyje. Vztahy s rodinou uspokojuji psychické potieby seniorii, poskytuji jim
pocit jistoty a opory, jsou zdrojem seberealizace seniort, nebot’ jim umoznuji potvrzeni
svého vyznamu, svoji uziteCnosti, a to skrze pokracovani zivota a uspéch svych
potomkt. Jsou také zdrojem zazitkli, informaci i zkuSenosti, které seniory pfiblizuji
k sou€asnému svétu (Vagnerova 2007, s. 388). Sami seniofi povazuji rozvoj vztahl
uvnitt uz§i rodiny za dulezitou soucast strategie adaptace na starnuti a stafi
a i celkového zvladani zivota (Sykorova 2005, s. 47). Také stafi ¢lenové rodiny maji
vSak vramci rodiny svilj vyznam, mohou napt. fungovat jako radci, jsou nositeli
a garantem udrzovani tradic a ritudl (Ort 2004, s. 26).

Vztahy v roding a postaveni seniora v ramci rodiny jsou velmi rozmanité, zavislé
na fad¢ faktort. Samotny fakt, Ze rodina je prostfedim, v némz dochéazi k primarni
socializaci ¢lovéka, a ze je tedy mj. zdrojem moralnich zasad a hierarchie hodnot, mtize
byt sdm o sob& vyznamnym faktorem. DalSimi faktory pak mohou byt Zivotni styl vSech
zacCastnénych, zdravotni stav seniord, v€k jednotlivych ¢lent rodiny, jejich vzdélani
apod. Vzijemné vztahy seniorll s rodinou ovliviiuje dozajista i vzdalenost bydliste, resp.
¢etnost kontaktt. Dle Vagnerové (2007, s. 385) je velmi dilezitd mira kognitivni shody,
tj. shoda v ndzorech, hodnotéach a postojich.

Pro soucasnou dobu je typickd nuklearizace rodiny, kdy doslo k rozpadu
vicegeneraéniho souziti®® a seniofi se tak stali prostorové i socialné izolovanymi
od svych dospélych déti (Pacovsky 1990, s. 53). Pomérné¢ mala Cast seniort tedy Zije

ve spolecné domacnosti se svymi détmi, vétSina z nich vSak bydli relativné blizko.

3% Pacovsky (1990, s. 53) uziva v této souvislosti terminu ,,separace generaci“, Hagkovcova (2002, s. 42) hovoii
0 ,,atomizaci rodiny“.
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Rodinné vztahy se vSak dle Vagnerové (2007, s. 386) v pfipadé¢ oddéleného bydleni
spiSe stabilizuji, protoZe se snizuje riziko vytvafeni konflikti®. Viechny generace si
navic dle Haskovcové (2002, s. 42) zvykly na svou nezavislost a tézko se ji zfikaji.
Nuklearizace rodiny s sebou ale nese i urcité problémy, hovofi se o odcizeni v rodiné
a v jeho duisledku i o ztraté¢ védomi kontinuity rdznych generaci, které bylo udrzovano
praveé spole¢nym souzitim generaci (Vagnerova 2007, s. 309). Ort (2004, s. 49) k tomu
dodava, ze dochazi k vytraceni etického principu ucty ke stafi, v jejimz dusledku se
objevuje nevSimavost a netec¢nost k vlastnim rodicim. V ramci rodiny se pak zcela
ptirozené objevuji urcité konflikty, v souvislosti s mezigenera¢nimi vztahy plati, Ze
problémem velmi Casto byva pocit seniorti, Ze maji pravo zasahovat do zivota svych
potomkil. Pro dobré mezigeneraéni vztahy v rodiné tak dle Ri¢ana (1989, s. 396) plati
dvé zasady — udrzovat odstup a zaroven péstovat blizkost. Odstup ve smyslu
respektovani autonomie a zasady nevméSovani, blizkost ve smyslu hledani spole¢nych
zajmu, vzajemného naslouchani a otevienosti.

V souvislosti s rozpadem tradi¢ni vicegenera¢ni rodiny i s celospoleCenskymi
zménami doslo k ur€itym proméndm role prarodice. Prostorova i socialni izolace se dle
nekterych autorti odrazila ve vztahu prarodic¢li a vnoucat v tom smyslu, Ze autorita
prarodi¢t byla oslabena, obéma stranam piinesla vEtsi nezavislost, ale v disledku toho
ioslabeni vzijemnych vztahli. Pacovsky (1990, s. 54) napt. uvadi, Ze nejmladsi
generace nékdy nevidi v prarodic¢ich své vlastni, ale jakési cizi staré osoby, k nimz tedy
nema blizky citovy vztah a neni k nim ani shovivava. Na druhou stranu ovSem miize byt
a jejich dospélych déti. Je tomu tak jednak proto, Ze u prarodict existuje urcita tendence
k peCovani a ochranafstvi, prarodi¢e jsou diky tomu vi¢i svym vnoucatim vice
tolerantni, coz znamend méné konfliktli, jednak také proto, ze miZze existovat jakasi
vzajemna podpora proti tlaku stfedni generace, na které jsou do jisté miry obé skupiny
zavislé (Vagnerova 2007, s. 393).

Podle vyzkumu M. Mueller a kol. (2002 In Dopita 2005, s. 36-37) maji na kvalitu
vztahll mezi prarodici a vnoucaty vliv urc€ité proménné:

= Geograficka blizkost, resp. ¢etnost kontaktli mezi generacemi,

= kvalita a povaha vztahti mezi rodici a prarodici (ktera ma klicovy vyznam),

¥ Ort (2004, s. 71) uvadi, Ze nejbé&zn&jsi konflikty existuji mimo politickych a hospodaiskych otizek pravé
v nazorech na chod domécnosti a rodiny. Cibulec (1980, s. 26) upozoriiuje na to, Ze v nazorech na zivot a rodinu je
nejvice patrny dogmatismus typicky pro nékteré seniory, ktery souvisi s Ipénim na urcitych zasadach a normach, jez
jsou jiz piekonané.
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= vazby jsou siln¢j$i smérem k zenam — jednak skrze matefskou linii, jednak
skrze blizsi vztahy babicek k vnoucatim oproti vztahim dédeckt k nim,
= v¢k prarodicli i vnoucat,

= pocet vnoucat a prarodicti.

V souvislosti s vékem vymezuje Vagnerova (2007, s. 393-394) ti1 faze,
ve kterych dochazi k posuniim v symetrii vztahti:

1 Faze asymetrického vztahu autority prarodicu k vnoucatium v obdobi détského
veéku vnoucat vétSinou spada do doby, kdy prarodic¢e byvaji v obdobi mladsiho
stafi, tedy do doby, kdy jsou vétdinou aktivni a sob&staéni. Casto se o vnoudata
staraji, travi s nimi c¢as, jsou pro né respektovanou autoritou a jsou zdrojem
pozitivni zpétné vazby.

2 Faze postupné symetrizace roli prichazi s obdobim dospivani vnoucat a s jejich
snahou o emancipaci z vazby na rodinu. Méni se tedy 1 jejich vztah
k prarodicim, ubyva spole¢né straveného casu, dochazi 1 k ubytku autority
prarodicii. Ti €asto vnimaji proménu postojii vnoucat k nim velmi emotivné,
mohou mit pocit nevdéku az citové ztraty. Casto se u nich v tomto obdobi
objevuje snaha zasahovat do Zivota vnoucat, manipulovat je k idealu, ktery oni
sami vyznavaji.

3 Faze nové asymetrie nastupuje v dob¢, kdy se stafi ¢lenové rodiny postupné
stavaji zavislymi na pomoci mladSich ¢lend rodiny, v této dobé jiz i svych
vnoucat.

I ptfes promény role seniora v rodin€ je ovS§em nezbytné fici, ze v ramci rodiny
stale velmi vyrazné funguje urcitd soudrznost, zalozena na vzajemné podpote v roding,
tj. tato podpora ma reciprocni charakter. Socialni realita tak dle Sykorové (2007, s. 167)
nejspise odpovida vzorci ,,solidarita zaroven s konfliktem*:.

Pomoc a podpora mize mit rizny charakter, od praktické pomoci v domacnosti,
pres materialni podporu, emocionalni oporu az po zprostifedkovani kontaktu s okolnim
svétem. Zatimco od starsich rodi¢t proudi k détem spise penize*® nez sluzby, od déti
naopak spise sluzby nez penize (Sykorova 2007, s. 167). Haskovcova (2002, s. 43)
uvadi, ze v nasi spole¢nosti je bézna tzv. intermitentni, tj. obCasna péce o starého ¢lena
rodiny, kdy rodinnd a sousedskd péce pokryva 70-80% potieb starych a starych

nemocnych lidi. Nezastupitelna je také funkce rodiny v pé€i o nesobéstacného starého

* Haberlova (dle Sykorova 2007, s. 137) na druhou stranu poukazuje na socialni normu ,permanentniho
rodicovstvi“, podle které je finanéni pomoc dospélym détem vnimana jako pfirozena zalezitost. Ort (2004, s. 26)
zase upozoriuje na fenomén materialni podpory neuplnych rodin dcer-samozivitelek ze strany seniord.
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¢lovéka. Jak totiz fika Vagnerova (2007, s. 390), ,,véedomi povinnosti postarat se o své
rodice, kdyz zestdrnou, je v Ceské republice zafixovanou normou, kterou akceptuji
dospele deti stredniho veku jako samozirejmost, bez ohledu na volbu zpiisobu realizace
této péce“. PéCe o staré, resp. jesté starSi Cleny rodiny je predev§im doménou Zen a je
tak soucasti tradi¢ni struktury zenskych roli (Skopalova 2005, s. 67).

Skute¢nost, zda se rodina postard o star¢ho, nemocného, piipadn¢ az
nesobéstacného C¢lena rodiny je vSak dle Zavazalové a kol. (2001, s. 56-57) ovlivnéna
nékolika faktory:

vztahy uvniti rodiny, moralni hodnoty a normy, ale také moZnosti, vile
a schopnosti. Haskovcova (2010, s. 286) v této souvislosti zdliraziuje, ze rodina
musi chtit, umeét a moci. Kategorie moci je pfitom Uzce spjata s nize uvedenym
faktorem celospolecenskych podminek.

= Vliv ma nepochybné také stary clovek jako ptijemce péce. Na jedné strané jeho
zdravotni stav — trvani choroby, prognoéza vyvoje, stupeii sobéstacnosti, resp.
zavislosti a z toho plynouci rozsah a druh potfebné péce, na stran¢ druhé téz
subjektivni postoje staré¢ho Clovéka k poskytované péci, jeho ptani a predstavy
0 péci, ale také finan¢ni moznosti, charakter a zptisob bydleni apod.

= Obrovsky vyznam maji celospolecenské faktory, ptedevSim legislativni
a ekonomicka podpora, zdravotni a socialni politika statu, dostupnost sluzeb,
jejich financovani. Vliv ma ale také napt. prostiedi meésta ¢i venkova,
Zavazalova a kol. (2001, s. 53) napt. pfipominaji argumentaci typu ,,co by tomu
rekli lide, sousedi. ...

Castou prekazkou péce o starého rodinného piislusnika jsou ekonomické
disledky takového kroku a snimi souvisejici pfekazky — nizky statni ptispévek,
komplikace v zaméstnani v diasledku dlouhodobé absence, zbrzdéni profesniho postupu
(Lorman 2006, s. 54) a viibec nedostatecna spolecenska podpora péce o starého clovéka
vrodiné (Kalvach 2006, s. 84). Nejen, Ze neni pomoc poskytovana v ramci
pfibuzenskych vztahti finanén€é ohodnocena, neni ani vefejnosti povazovana
za skuteCnou praci a neni tedy spoleCnosti ocenlovana. A to ani na urovni lepSiho
hodnoceni starnoucich a starych Zen, které pecuji o své jesté starsi rodice (Siklova 2006,
s. 30-31). Vyznam pecovani rodiny z hlediska jeho spolecenského ocenéni spolu
s nékterymi dal$imi faktory, jakymi jsou napf. obecné platné etické standardy anebo

role a vyznam staii ve spolecnosti se vSemi svymi dusledky, jsou ptfitom dalezitymi
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pfedpoklady pro soucasny trend, jimz je umoznit starému clovéku zastat co mozna

nejdéle ve svém domacim prostiedi, pravé za podpory a pomoci jeho rodiny.
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5 STARI JAKO SPOLECENSKY FENOMEN

Kapitola pojednava o stafi a starych lidech ve spolecnosti. Zabyva se otazkou
jejich vzajemného ovliviiovani, nastifiuje disledky stafi jako socialniho jevu. PfedevSim
pak vyzdvihuje vyznam celospoleCenského pristupu ke stafi a starym lidem jako jeden
z podstatnych faktorti konstrukce sebeobrazu, resp. charakteru sebepojeti starého

Cloveka. V této souvislosti potom zmifiuje mj. pohled na stafi jako socidlni konstrukt.

5.1 Vvznam spolcenosti pro stari a seniory a vvznam Stari a senioru

pro spole¢nost

Kalvach a kol. (1997, s. 79) upozoriiuji na skute¢nost, Ze ve stari se prohlubuje
celostni provazanost ¢loveka, tzn. jeho tzv. bio-psycho-socidlni jednota. Individualni
starnuti je tak zcela jednoznacné ovlivnéno sociadlnimi okolnostmi. Jsou to pravé
spole¢nost a kultura, které vytvafeji ramec, v némz jsou ukotveny biologické
a psychické podminky starnuti a stari (Sykorova 2007, s. 47). Starnuti a stafi mohou byt
chapany jako socidalni konstrukt, nebot’ pii jejich vymezovani a vnimani hraje vyznam
individualni a kolektivni tvorba znalosti a zavislost na konkrétnim historickém
a kulturnim kontextu, coz je podstatou konstruktivistického pohledu na sociélni realitu
(Hendl 2008, s. 89).

Vek jako relevantni kritérium socialniho Zivota zaklada urcita socidlni o¢ekavani,
ktera se vztahuji k chovani, jez je spoleCnosti oznaCovano za piijatelné. Stupen
dosazeného véku tak urCuje miru zpusobilosti k vykonu urcitych socidlnich roli
a v disledku toho podminiuje i individualni ocekavani a aspiraci (Ort 2004, s. 22). Vék
se stal neodmyslitelnou soucasti nasi identity, na jejim konstruovani se podili
institucionalizace Zzivotnich etap, kdy ,je standardizovan vek, kdy jedinec vstupuje
do skoly, kdy vstupuje do systému prace, do manzelstvi, kdy se rodi prvni déeti a kdy
vstupuje do diichodu* (Dopita 2005, s. 35).
do diichodu, Sykorova (2007, s. 47) uziva v souvislosti s nim oznaceni ,,socidlni marker
stari. Pravé tento okamzik v lidském Zivoté byva spole¢nosti reflektovan jako urcujici
pro vymezeni pocatku stafi, aniz by byl bran ohled na individualitu jedinct, ktefi
odchazeji do dichodu. Odchod do dichodu mé ale kromé toho, Ze je socidlnim
meznikem také sviij individuilné symbolicky rozmér, a to ve smyslu uzavieni urcitého
useku zivota ¢lovéka, ktery byl spojen s jeho profesni roli (Vagnerova 2007, s. 356).

Vzhledem ke skuteCnosti, Ze soucasna spolecnost je silné¢ orientovanad na obdobi
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ekonomické produktivity ¢&lovéka, za jehoz hranici, jak wuvadg&ji Cervenkova
a Kotynkova (2001, s. 14), pak vznika seniorska segregace, a vzhledem k tomu, Ze se
soucasna spolecnost obecné vyznacuje vyznavanim kultu mladi, zdravi a vykonu, lze
predpokladat, ze psychosocialni dasledky odchodu jedince na penzi budou nabyvat
spiSe negativniho razu.

Taktéz nékteré zmény a nové jevy ve spolecnosti mohou pulisobit seniortm urcité
obtize. Cervenkova a Kotynkova (tamtéz) hovoii o znalostni a informacni segregaci,
ktera ztézuje orientaci seniortl v rychle se ménicim svété a zaroven omezuje moznosti
seniorit podilet se na soudobych technickych vymozenostech, coz zpétné¢ ovliviuje
jejich pocity vlastni neuziteCnosti i faktického vyrazeni ze spole¢nosti. Zavazalova
a kol. (2001, s. 84) v této souvislosti upozoriiuji, Ze na zivot starych lidi ptisobi rychlé
zmeény, na které nebyli zvykli. Jde pfitom o rtzné technické ,,malickosti®, jakymi jsou
napt. platebni karty, mobilni telefony nebo pocitaCové systémy uzivané na uradech,
postach nebo v doprave, ale také napi. o zmény finan¢niho systému — pojisténi, pijcek
apod. Na tento problém vSak spoluptisobi 1 urc€ity odpor seniori k novym technologiim
a jejich pomald orientace na zmeény, které jsou tak v souc¢asné dobé vnimany jako urcité
handicapy stati (Ort 2004, s. 78).

Jak uvadi Sykorova (2007, s. 12), vyznamny kontext individualniho starnuti
a stari vytvati populacni starnuti a jeho spolecCenské disledky. Fenomén starnuti a stari
ve spolecnosti je tedy vyznamnym nejen z hlediska disledk® osobnich, ale i z hlediska
svych duisledkt pro spole¢nost. Pacovsky (1990, s. 25) hovoti o tiech zakladnich typech
disledkt starnuti a stari pro spolecnost, jimiz jsou dlsledky ekonomické (problematika
financovani dichodli a jinych ptispévkl), socidlne zdravotni (vyplyvajici z vys$si
nemocnosti starSich a starych lidi, resp. ze zvySené potieby a spotfeby zdravotni
a socialni péce (Zavazalova a kol. 2001, s. 23))a sociologické, resp. psychosocialni
(problematika zabezpeCovani prav a potieb starych lidi, jejich postaveni v rodiné
1 ve spolecnosti, ale i specifickych osobnich problémi).

Populaéni starnuti s sebou nese urcité starosti pro celou spolec¢nost. Ta musi
reagovat jednak na zvySenou potfebu materidlniho zajisténi seniort, at’” uz jde
o dichodové davky nebo obecné zajisténi kvalitni a dostupné pécCe o nesobéstacné
seniory, nebo o zajiSténi kvalitné prozivaného stafi vibec, jednak na urcita rizika,
kterym jsou seniofi ve spolecnosti vystaveni. Mezi rizika ohrozujici seniorskou populaci
patii napf. ekonomické znevyhodnéni, v€kova diskriminace, generalni intolerance,

osameélost, zvySené riziko ztraty sobéstacnosti, maladaptace na stafi apod.
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Miihlpachr (2005, s. 14) uvadi, ze spoleCensky pristup ke staii ma v souvislosti
s vySe zminénymi problémy dva aspekty:
= Prvnim znich jsou potieby a zdjmy seniorii, otazky kvality, smysluplnosti
a zabezpecenosti jejich zZivota.
= Druhym jsou socidalné ekonomické otazky spojené se starnutim populace a se

stafim obecné.

Skopalova (2005, s. 68) v této souvislosti hovoii o tom, Ze populacni starnuti je pro
spolecnost nakladnou zalezitosti, a to nejen v oblasti zdravotni a socidlni péce, ale také
z hlediska vytvareni podminek pro kvalitni, tj. aktivni a také rovnopravny Zivot seniort.

Vzhledem k tomu, Ze dualezitou podminkou socialn€é ekonomického rozvoje
spole¢nosti je vékové integrovand spolecnost, ve které je podporovana vzijemna
mezigeneracni podpora, patii k obecné pfijimanym a jasné€ definovanym mezinarodnim
prioritam v oblasti problematiky disledk populacniho starnuti a pfistupu k seniorim
pozadavek dtsledné integrace seniord do spoleCnosti, prevence segregace,
mezigeneracni tolerance s vylou¢enim ageismu a vékové diskriminace (Kalvach a kol.
1997, s. 10). S pfihlédnutim k socidlné ekonomickym duasledkiim popula¢niho starnuti
bude pfitom muset byt nahrazena konvenéni piredstava hranice mezi produktivni
a postproduktivni ¢asti koncepci kvalitniho starnuti, ktera je zalozena na permanentnim
prolinani vzdé&lani, prace a aktivit. Usp&sny socialné ekonomicky rozvoj starnouci
spolecnosti totiz bude mozny jen tehdy, pokud si seniofi zachovaji svou aktivitu
a schopnost vést nezavisly zivot, tedy pokud si zachovaji svoji odpovédnost sami
za sebe (Cervenkova, Kotynkova 2001, s. 14-15). Dle doporu¢eni OSN*' by pak prave
principy vedouci ke kvalitnimu zivotu starych lidi ve spole¢nosti, tj. principy
nezavislosti, participace, zabezpecenosti, seberealizace a dlstojnosti starych lidi mély
byt zaGlendny do jednotlivych narodnich programa® fesicich problematiku staii
(Kalvach 1997, s. 13).

Spole¢nost vSak neovliviiuje kvalitu Zivota ve stafi pouze tim, Ze se snaZzi
o zkvalitnéni Zivota seniort zdlUraziovanim piipravy na stafi, realizaci programi této
pfipravy nebo snahou o rozvijeni urc€itych forem tzv. druhého zivotniho programu, a uz

viubec nehraje, jak by se mohlo zdat z formalni existence pfijeti principi piistupu

! Konkrétné jde o Rezoluci Valného shromazdéni OSN &. 46 ,,Principy Spojenych narodii pro star$i ob&any* z roku
1991.

2V Ceské republice existuje Ndrodni program pripravy na stérnuti, aktualng pro obdobi let 2008 az 2012. Jeho
obecnym cilem je pfitom pravé vytvoreni spolecnosti pro obCany kazdého veku, konkrétné ,,podporit solidaritu
a soudrinost mezi generacemi a zdjem o situaci, tézkosti a preference starsich lidi v Ceské republice, zvysit
subjektivni a objektivni bezpeci a ochrdnit prava zranitelnych skupin starych lidi. (s. 11). Program navazuje
na Narodni program pfipravy na starnuti na obdobi let 2003 az 2007, jehoz pfijetim byla uznana potieba reagovat
na demografické zmény a z nich plynouci dusledky pro v§echny generace zastoupené ve spole¢nosti.
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ke stafi a starym lidem, v tomto pfistupu k nim pouze pozitivni roli. Je to pravée
spole¢nost a jeji klima, které svymi postoji ke staii a senioriim vytvari dilezity kontext
kvality stafi. Vztah a postoje spolecnosti ke stafi a starym lidem jsou pfitom odrazem
podoby obrazu stafi a starych lidi, ktery je spoleCnosti vytvaren a ve spolecnosti
akceptovan a na zdklad¢ kterého jsou konstruovany role pfisouzené stafi, a ktery tak
determinuje postaveni starych lidi ve spolec¢nosti. Jak totiz fikd Stuart-Hamilton (1999,
s. 161), ,,chceme-li porozumét starnouci osobnosti, je treba zvazovat rovnéz vnéjsi vlivy
oviliviiujici sebeobraz starého clovéka a jeho Zivotni spokojenost. Hlavni je vliv
stereotypu ,,typického * starého cloveka*.

r~r

5.2 Obraz stari a postaveni senioru v soucasné spole¢nosti

Postoj spolecnosti ke stari je dynamicky, v riznych dobach k nému rtzné
spole¢nosti zaujimaly rtiznoroda stanoviska®. Lze Fici, Ze problematika stafi, véetnd
ur¢ovani jeho hranice, je znacné relativni, meénliva v zavislosti na konkrétnich
spolec¢enskych podminkach (Kalvach a kol. 1997, s. 18). Jak uvadi Pacovsky (1990,
s. 45), dokud bylo malo pravdépodobné, ze ¢lovek dozije vyssiho véku, bylo stafi spise
cténo. Soucasny demograficky vyvoj charakteristicky populac¢nim starnutim vSak
s sebou nese fadu negativnich disledkt, jez se odrazeji v postojich mladsich generaci
vuci starSim a ve svych dusledcich 1 v pfistupu k seniorim ve spolecnosti. Kalvach
(2006, s. 76) uvadi v této souvislosti napi. vyskyt gerontofobie, tj. strachu ze zaplavy
starych lidi, demografické paniky, riznych forem ageismu, o kterém jesté bude tec, ale
také absence spolecenského konsensu v otdzkach zdkladnich prvkd Zivota ve stari
a sluzeb pro seniory, coz se tyka napt. penzijni reformy nebo zdravotni a socidlni péce
pro seniory.

Soucasna spolecnost je, jak jiz bylo n€kolikrat zminéno, spole¢nosti orientovanou
na mladi, vitalitu, vykon, tj. spole¢nosti vyznavajici tzv. juvenilni kult (kult mladi)*,
jehoz koteny lze nalézt v 19. stoleti, kdy na vyznamu nabral vykon jednotlivce
ve vyrobé. Adorace mladi a vykonu pfitom zasadn€¢ vymezuje nase vztahy ke slabSim,
tedy i ke star§im generacim (Lorman 2006, s. 52). Stafi je chapano jako obdobi chatrani,
kdy kompetence ¢lovéka ztraci na vyznamu, na seniory je pohliZzeno prizmatem hodnoty
ekonomické aktivity a produktivity, tj. jsou vnimani s despektem jako neproduktivni
slozka spolecnosti, ktera pouze konzumuje zdroje. Navic je fenomén populacniho

starnuti celkové zjednodusené pojiman ve vztahu k nadmérné ekonomizaci, kdy podle

# Blize ke stafi v historickém diskursu napt. Haskovcova (2010).
* Kult mladi je pritom konstruovan i skrze média, jak ptipomina Skopalova (2005, s. 66), ,.z televiznich reklam
a billboardii je mozné se domnivat, ze na svete zZiji jen deti a mladi lidé™.

44



Kalvacha (2006, s. 77) existuje primarni zajem o ekonomické dusledky ,,vydaju
na stari“. Haskovcova (2002, s. 26) upozornuje, ze v souc¢asné spolecnosti se ve vrstve
ekonomicky aktivnich obyvatel ozyvaji negativné ladéné hodnotici soudy o vyplaceni
starobnich diichodi nebo argumentace, kterd se tyka faktu, ze velkd cast nakladi
na zdravotni pé&i je spotfebovavana ob&any nad Sedesat let”. Soucasné je znadné
podceniovan ekonomicky piinos seniori*’, ktery je v zahrani¢i oznadovan jako ,.silver
economy*‘ - odlozena spotieba, kupni sila, senior jako zakaznik, ekonomika volného
¢asu apod. (Kalvach 2006, s. 77). Pfedevsim je ale takové zjednodusené pojimani stari
ve spolecnosti zdrojem negativnich postoja vici stari a starym lidem. Vnimani seniora
jako univerzalné chudé, zavislé socialni kategorie obCant je vSak vice mytem nez
realitou, stejné tak jako pfedstava nespokojenych senioril neustale si stézujicich na nizké
dachody®” (Sykorova 2007, s. 122, 138).

Pravé myty a stereotypni vnimani stari a starych lidi, tj. urcité vzité
generalizované predstavy o starych lidech a stafi, které jsou mezi vefejnosti obecné
roz8ifeny a touto vetejnosti nekriticky pfijiméany, se vyrazné podili na utvareni vztahu
ostatni spolecnosti k seniorim. HaSkovcova (2010, s. 42-47) zminuje pfedevsim tyto

myty, které jsou pfitomné v obecném povédomi o stafi a seniorech:

= Mpytus falesnych predstav, ktery souvisi s vySe zminénym zjednoduSenym
pojimanim seniorské populace jako narokovatele vyhradn€é nebo predevsim
ekonomického a materidlniho zajiSténi. V tomto pojeti by pak mezi materidlnim
komfortem a ekonomickym zajist€énim a osobni spokojenosti seniortt méla byt
pfima imeérnost.

= Mpytus zjednodusené demografie, ktery vychazi z presvédceni, Ze ¢lovek se stava
starym odchodem do diichodu. To vSak odporuje skutecnosti jen z toho diivodu,
ze v kazdé spolecnosti je vék odchodu do dichodu nastaven jinak a navic ne
kazdy, kdo ma narok na penzi této moznosti vyuzije. Tento mytus je zaroven
zkreslujici také proto, Ze vlbec nereflektuje rozdily mezi ranym a skutecnym
starim.

= Mytus homogenity, ktery je vyjadien praveé presvédCenim, Ze stafi je od urcité

chvile (napt. pravé ode dne odchodu do dichodu) pro kazdého stejné. Ackoli

* Pacovsky (1990, s. 45) k tomu podotyka, e negativni hodnoceni stafi je historicky spjato pravé s ,ujidanim
ze spolecného talife®.

* Kalvach na tomto misté upozoriiuje téZ na ekonomicky piinos seniorti ekonomicky nezdatnych a nemocnych,
ktery spoc¢iva v produkci zaméstnanosti (sluzby pro seniory).

7 Sykorové zde vychazi z vysledkt vyzkumného Seteni, které bylo realizovano v letech 2002-2004 a které doklada,
ze seniofi nevnimaji finanéni situaci jako svij hlavni Zivotni problém. Jak navic Sykorova upozoriuje, staii samo
osobé hlavni determinantou chudoby neni.
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jsou potieby seniortt vyrazné€ heterogenni, jsou pravé tyto, spolu s napft.
vlastnostmi starych lidi, vnimany stereotypné¢ a jsou casto odvozovany
od stereotypu starého clovéka, jehoz urcujici charakteristikou je vzhled.

= Mpytus neuzitecného casu vychazi z pojeti starého ¢lovéka jako neproduktivniho
ve smyslu zaméstnani, tj. jako pro spolecnost neuzitecného, nehodnotného,
ktery ma v popisu prace pouze ,,nicnedélani‘.

= Mpytus ignorace souvisi s ptfedchozim mytem. Protoze dlichodce nepracuje
aneni pro spolecnost uziteCny, nic pro ni tedy neznamend, neni chapan jako
plnohodnotny ¢len spolecnosti se smérodatnymi nazory. Je tedy piehlizen
a ignorovan.

= Mpytus schematismu a automatismu souvisi s tim, jak se souCasny svét rychle
meéni, coz se tyka i obsahu profese seniora. Jeho zkuSenosti z této oblasti tak
v podstaté prestavaji mit vyznam, jeho profesni, ale i Zivotni zkuSenost je tak
pouze jakymsi nepotfebnym schématem automatickych funkci. Jak v této
souvislosti fika Giddens (1999, s. 152), nashromazdéné védomosti starsich lidi
se v moderni spole¢nosti, kterd podléhd neustalym zménam, jiz nejevi jako
cenna zasobarna moudrosti, ale jako néco zastaralého.

= Mpytus o chudobé seniorii, ktery byl jiz zminén v predchozim odstavci a ktery je

mj. 1 zdrojem obav z vlastniho stafi.

Existuji ale i dalSi obecné rozsirené predstavy o stafi a seniorech, napt. jde
o predstavu, ze kazdy stary ¢loveék ztraci své schopnosti nebo Ze stafi je synonymem
nemoci. Také spojovani seniort s nékterymi charakteristikami, jakymi je napft. pasivita,
sobeckost, bezohlednost, pohodlnost nebo sebestifednou pisobi na utvafeni postoji
ke starym lidem. Jak upozoriiuje Haskovcova (In Jedlicka 1991, s. 11), také nckteré
zmény psychickych funkci jsou ,mnemistnée glorifikovany a vytvareji v obecném
povédomi negativisticky ladény obraz starého ¢lovéka™. RiGan (1989, s. 376) zase napf.
pfipomind, Zze také Spatné snaSeni zmény jako obecné uznavany rys stafi je do urcité
miry pfedsudkem, nebot’ ve stafi jsou cetnéjSi zmeény spojené se ztratami, se kterymi se
mladi vyporadavaji stejné¢ Spatné jako stafi. Nicméné i v souvislosti s nékterymi
charakteristikami, které 1ze oznacit jako pfednosti stafi, se objevuji ur¢ité myty vedouci
ke stylizaci seniort do role mirnych, moudrosti a shovivavosti oplyvajicich, laskavych
a neziStnych babicek a dédeckt (Ort 2004, s. 75).

Rizné vyzkumy realizované v naSem prostifedi (srov. naptf. ToSnerova 2002,
Vidovicova 2008, Gojova a Popelkovda In Gojova 2004) pritom dokazuji, ze mezi

vetfejnosti (a to i odbornou) jsou dominantné zastoupeny negativni stereotypy pohledu
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na stafi a seniory, tj. Ze jsou jim pripisovany vlastnosti, které jsou vnimany jako
negativni. Pozitivni rysy stafi a seniortt se vyskytuji ve vyznamné mensi mire. Obraz
stafi tak v soucasné spolecnosti nabyva spiSe negativnich konotaci. Jak ovSem
upozoriiuje Sykorova (2007, s. 49), tento obraz je vysledkem socialniho konstruovani
nereality, nebot’ je zatizen praveé stereotypnim vnimanim, myty a predsudky. Na druhé
stran¢ je tfeba fici, Ze k vytvafeni a udrzovani negativnich stereotypli o starfi mohou
pfispivat i sami seniofi. Jak upozornuje Tosnerova (2002, s. 11), nabizi se totiz otazka,
,Hhakolik sami seniori prebiraji stereotypy stari a identifikuji se s nimi a nic vic jiz
necekajic‘. Jiraskova (2005, s. 24-25) jde jesté dal, kdyz tika, ze aby se seniofi1 chranili
pred odsouzenim a predsudky a aby snizili svou odliSnost spojenou s vékem, sami se
identifikuji s negativnim hodnocenim starych lidi. Tim vSak zvySuji negativni postoje
vici sobé. Skopalova (2007, s. 54) ktomu podotyka, ze cCeSti seniofi sami svym
chovanim nevytvareji obraz sebevédomé a vitdlni skupiny, coz je rovnéz piic¢inou
vytvareni ¢i udrzovani negativnich stereotypti o nich. Jak tedy v této souvislosti
upozorinuje Haskovcova (2010, s. 47), ,.,kazdy mytus je zradny v tom, Ze obsahuje ,, zrnka
pravdy “, coz je ostatnée prave ten diivod, proc¢ jej neni snadné vymytit.

Problémem v souvislosti s postoji ke stafi a seniorim utvafenymi na zakladé
stereotypt, myti a predsudklti je jednak to, Ze se zpétné¢ odrazeji v sebepojeti
a sebehodnoceni starych lidi, jednak také skutec¢nost, ze se odrazeji do konkrétniho
chovani vici starym lidem, které tak mize mit az charakter diskriminace. Proces
stereotypizace stari zahrnujici v sobé myty a predsudky vaci stafi a starym lidem
a diskriminace osob nebo skupin na zikladé¢ jejich véku nebo prisluSnosti k urcité
kohorté/generaci jsou pfitom projevem ageismu, ideologie zalozené na piesvédceni
o kvalitativni nerovnosti jednotlivych fazi lidského Zivota®™, ktera zahrnuje §irokou
skalu procesii a jevil v roving individualni i strukturalni® (Vidovi¢ova 2008, s. 111-
113).

Véagnerova (2007, s. 309) zahrnuje mezi zdroje ageismu v sou€asné spolecnosti
napf. zmény obecné uzndvanych hodnot nebo rozpad tradi¢nich rodinnych vazeb
a tvrdi, ze zdkladem odmitavych postoji ke stafi je sociokulturné podminény implicitni
ageismus, ktery je spiSe neuvédomovanym projevem posunu hodnot. Ageistické postoje

jsou tedy utvareny v prubéhu socializace, pricemz na ,,strukturovani postoju ke stari se

*® Vidovicova (tamtéz, s. 112) upozoriiuje, e ackoli je dnes diskriminace mladsich vékovych skupin legitimni
soucasti konceptu ageismu, obvykle odkazuje k v€ku vyssimu, konkrétné ke stafi.

¥ To je ptitom moznou pii¢inou, pro¢ nebylo dosazeno jednoznaéné definice, ktera by vymezovala hranice tohoto
jevu a ktera by tak pokryvala celou jeho $ifi.
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wznamné podili jazyk — jazyk kaZdodenni osobni komunikace, jazyk médii’’, beletrie,
vedy i nabozenstvi® (Sykorova 2007, s. 51-52). Palmore (1999 In Vidovic¢ova 2008,
s. 120-122) zmitiuje kromé kulturn€ socidlnich zdroji ageismu 1 zdroje individualni,
mezi které fadi napt. strach ze smrti a starnuti jako psychosomatického upadku, nékteré
osobnostni rysy nebo tzv. selektivni vnimani souvisejici napf. s profesiondlnim
ageismem mezi lékafi. Vidovicova (2008) pak blize rozebira i nékteré dalSi zdroje
ageismu — demografické trendy, generacni konflikt, vékovou segregaci nebo historickou
zménu socialniho statusu stari.
Prvnim krokem pro mozZnost zmirfiovani ageismu je dle To$nerové (2002, s. 16-
17) rozpoznani ageismu v osobnich postojich. Nezbytna je dale prezentace pravdivého
obrazu o stafi mezi laickou i odbornou vetejnosti a podpora aktivniho osobniho
kontaktu, resp. mezigeneracni komunikace prostfednictvim realizace projekti
a programu, které by umoznovaly vzajemnou kooperaci a poznani. Pti studovani
a zkoumani ageismu je pritom dle Orta (2004, s. 60) nutné vychazet z péti zakladnich
pohledli na ageismus:
= Ageismus jako zvrdcend ideologie, ktera tedy vychazi z vySe zminéné predstavy
o nerovnosti mezi jednotlivymi fazemi Zivotniho cyklu,
= ageismus jako novd forma nesndsenlivosti, kterd ma podobu opovrzeni, averze
vuci stafi,
= ageismus jako postoj vyjadfujici presvédCeni o nizké hodnoté stafi, jehoz
projevem je podcenovani, odmitani az odpor ke starym lidem,
= ageismus jako predsudek, negativni predstava, mytus,
= ageismus jako stereotyp chovani, kdy dochéazi k uplatiovani urcitych

spolecensky diskriminacnich praktik.

Ageismus ma dvoji aroven dopadu, na jedné stran€ na jedince jako konkrétni
subjekt, na strané druhé na jedince jako pfislusnika urcité vékové skupiny, a tim tedy
na celou tuto skupinu. Dopady ageismu tak mohou nabyvat riznych forem, Sykorova
(2007, s. 50) poukazuje na omezeni socialnich roli seniori, znehodnoceni statusu
seniorq, strukturaci oc¢ekdvani druhych vii€i nim, odepirani rovnych pftileZitosti a tim
snizovani zivotnich Sanci v mnoha ohledech.

Ageismus se projevuje riznymi zpusoby v raznych oblastech socialniho Zivota.
Témito oblastmi jsou predevsim trh prace, systém zdravotni a socidlni péce, média, ale

také rodinné prostiedi a v podstaté jakékoli prostfedi, kde dochazi k mezigeneracnimu

%0 Obraz staii vytvateny médii priblizuje napi. Haskovcova (2010, s. 48-52).
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kontaktu. Mtize ptitom jit o rizné formy, jimiz se ageismus projevuje, od jiz zminénych
stereotypi a predsudkli, pies projevy nezdjmu, pohrdani az odporu, az po pifimé
diskriminaéni praktiky v pfistupu k seniorim.

Vekova diskriminace je v nasSich podminkéach nejcastéji spojovana s diskriminaci
v pracovnim prostiedi, resp. na trhu prace. Pravé tento piipad je pfitom piikladem
ageismu vztahujiciho se nejen ke ,,skutecné starym® lidem, nebot vékova hranice
v pfipad¢ starSich zaméstnanct byva stanovena na vEk padesati let a fada novych obori
ji vidi dokonce uz ve véku Ctyfticeti, ale 1 pétatiiceti let (Vidovi¢ova, Matasova 2006,
s. 112). Baker (2006, s. 36) hovoti v souvislosti s diskriminaci na trhu prace o dvou
jejich typech, o diskriminaci prime, kterd se projevuje piednostnim pfijimanim
do pracovniho poméru vékové mladSich osob, ale také prednostnim propousténim
star§ich zaméstnancti napf. pfi reorganizaci, a o diskriminaci nepiimé’', ktera se
projevuje neochotou zaméstnavatelll investovat do rozvoje dovednosti a kvalifikace
starSich pracovnikti pii zavadéni novych technologii, pracovnich pozic apod.
Vidovi¢ova a Matasova (2006, s. 113) vSak upozoriiuji i na problematiku pfipisovani
ur¢itych stereotypnich charakteristik starSim pracovnikim rozSifenou mezi ceskou
verfejnosti. Nadpolovi¢ni vétSina respondentt v ramci studie ,,Ageismus 2003 uvedla,
ze starSim pracovniklim chybi znalosti v oboru moderni techniky a pocitact a ze maji
problémy se sluchem a zrakem. Objevuji se vSak také urcité pozitivni stereotypy, napf.
témet 80% respondentil veéti, Ze starsi pracovnici maji vice zkuSenosti.

Kalvach (2006, s. 77) rozliSuje diskriminaci pfimou hrubou védomou
a diskriminaci formou negativnich stereotypii a predsudk®®, podcenéni a neznalosti.
V souvislosti diskriminaci seniortt uvadi dvé jeji formy, diskriminaci zpiisobenou
individuadlnimi postoji a diskriminaci systéemovou vyplyvajici ze spolecenskych postoji
a nastroju (tamtéz). Ageismus je ve smyslu systémové diskriminace v naSem prostiedi
napt. problémem ve zdravotnictvi a souvisejicich sluzbach, Ort (2004, s. 40) zminuje
vyskyt tzv. inequity (nespravedlnosti), kdy dochazi k nerovnosti v poskytovani
zdravotni pé€e v tom smyslu, Ze starému ¢lovéku je odmitana nékladné zdravotni péce.
Pernes a Solich (2006, s. 45) pfitom upozoriuji, ze pii pruzkumu v ramci Svazu
dtichodcti CR bylo zjiiténo jen velmi malé procentuédlni zastoupeni téch, ktefi se setkali

s negativni diskriminaci na zaklad¢ v€ku. Autofi tuto skutecnost vysvétluji tim, ze pro

> Hagkovcova (2002, s. 26) hovoii o diskriminaci nep¥imé, kdy se i piislusnici stiedni generace v dusledku
pozadavkt na pracovni pozice, jakymi jsou znalost prace na PC, flexibilita, jazykové znalosti apod., citi jako
odepsani.

52 Giddens pfitom (1999, s. 552) poukazuje na nutnost oddélit diskriminaci od predsudki, nebot ackoli jsou
predsudky Casto pric¢inou diskriminace, mohou existovat i nezavisle na sob¢.
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fadu starSich obcant jsou diskriminaéni prvky jakousi samoziejmosti v chovani
spole¢nosti (tamtéz).

Kalvach (2006, s. 79) nicméné upozoriiuje na nezbytnost poukédzat téz
na existenci pozitivnich forem diskriminace seniorit, kdyz hovoti o tom, ze ,.krehkym
seniorum se na geriatrickych oddeélenich dostava oSetrovatelsko- rehabilitacni i jiné
péce v rozsahu, ktery je na standardnim oddéleni nedostupny*. Ort (2004, s. 59) zase
uvadi urcité jeji formy, jakymi je napi. poskytovani slev na vstupném a v dopravé, ptip.
neplaceni jizdného v MHD, které jsou dle né&j vyrazem snahy spolecnosti ulehcit
seniorim zivot pfi jejich aktivitach.

Vyhranénou formou ageismu, a také, jak podotyka Sykorova (2007, s. 51),
nejhrubsi formou ageismu je nasili pachané na starSich lidech, které je soucasti Siroké
problematiky zneuzivani seniorii. Do této problematiky spada télesné zmneuzivani
(fyzické ublizovani, sexualni zneuzivani), citové nebo psychické zneuzivani (slovni
vypady, vyhrozovani, zesmésiovani, vylou€eni z rodiny atd.), financni vykoristovani
(odebirani dichodu nebo vymahani darti ze strany rodiny) a zanedbdvani (odepirani
zdravotni péce a zékladnich zivotnich potfeb, socidlnich kontaktd apod.) (Pernes, Solich
2006, s. 46).

Syndrom zneuZivani seniori’ muZe pFitom existovat jak na trovni rodiny, resp.
domaciho prostfedi, tak také v oblasti zdravotni a socidlni péce, tedy v podobé
institucionalniho zneuzivani>* (Penhale 2006, s. 102). Kalvach a kol. (1997, s. 148)
pfitom chépe jako soucast citového a psychického zneuzivani i prosazovani vékovée
diskriminaénich, resp. ageistickych tendenci, vcetné zdlraznovani involucnich
a chorobnych zmén, nepotiebnosti, nadbytecnosti a obtiZznosti seniort, které jsou dle ng;j
specifickymi projevy odmitani a zavrhovani stafi a starych lidi.

Postoje ke stafi a starym lidem a z nich plynouci konkrétni chovani vii¢i nim maji
nepochybné¢ velmi Sirokou Skalu. Ageistické klima ve vztahu ke stafi nelze vSak v nasi
spolecnosti pfehlédnout. I to je ddvodem, pro¢ je zdlraziiovana mySlenka vytvoteni
distojné a rovné spolecnosti pro vSechny generace, pro jejiz naplnéni je nezbytné
odstranéni stereotypniho vnimani stafi a predsudkli o zivoté a vyznamu seniorl
a nasledna integrace seniorti tak, jak je to definovdno naSim Ndrodnim programem

pripravy na starnuti. Jak ovSem upozoriiuje HaSkovcova (2010, s. 47), oficidlni

>3 Komplementarné k syndromu zneuZivani déti (CAN) oznadovan jako EAN — elder abuse and neglect. Vice k této
problematice napt. Haskovcova (2002) nebo Penhale (2006).

>* Problém s odhalenim zneuzivani seniorii tkvi piedeviim psychickych piekazkach u seniortl, jednak jde o obtiznost
pfiznat si, ze blizké osoby ¢i pecovatelé na nich pachaji terstny ¢in, jednak také o psychickou ¢i ekonomickou
zéavislost na agresorovi, jednak se u seniord nich objevuje nechut’ ke zvefejnéni svého problému nebo strach ze
sankci agresora, pfipadné i strach z Giplné izolace (Lorman 2006, s. 59).
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pozitivni predstava stafi neni ptilis akceptovana a stale tak existuje ,, hluboky a neprilis
zdarile ukryvany rozpor mezi tim, jak se chovame viici starym lidem, a mezi tim, jak
vime, zZe bychom se méli chovat®“. Myty a predsudky stdle ovliviiuji na§ pohled na stari
a utvafeji nase postoje ke stafi i starym lidem, a to i mezi odborniky’. Fakt, Ze se
na utvareni a udrzovani takovych predsudkli a mytd podileji 1 sami seniofi, vytvari

pritom z celého problému ,,zacarovany kruh*.

> Tosnerova, ktera realizovala v letech 1999-2001 vyzkum zaméfeny na nizory a postoje ke stafi, uvadi, ze
i profesionalové (pracujici a pecujici o staré lidi) prezentuji stereotypy a miry o stafi a Ze u nich absentuje znalost
0 bézném zdravém stafi (2002, s. 39-40).
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PRAKTICKA CAST

6 VYZKUMNY PROBLEM

Cilem vyzkumné casti této diplomové prace je analyza reflexe stari z hlediska
mladé generace. Mlada generace je v realizovaném vyzkumu reprezentovana
mésteCku Horni Jeleni. Soucasti této analyzy je odhaleni vztahu a postoji této mladé

generace k populaci seniori.

Ukolem ptedkladané prace je zodpovézeni nasledujicich vyzkumnych otazek:
Hlavni vyzkumna otazka:
= Jak soucasni stfedoskolsti studenti vnimaji stafi a seniory?
Dilci otazky:
= Jak a na zakladé ceho je soucasnymi stfedoskolskymi studenty konstruovan
obraz stafi?
= Jak soucasni stfedoskolsti studenti vymezuji obsah kategorie ,,senior*?
= Jaké postoje vzhledem k senioriim se u soucasnych stfedoskolskych studentt
objevu;ji?
= Které aspekty ovliviiuji nazory a postoje soucasnych stiedoskolskych studentt

k otazce stafi a k populaci seniora?

Vyzkumné otdzky byly stanoveny na pocatku vyzkumu, v souladu s charakterem
kvalitativni vyzkumné strategie byly pak v jeho pribéhu modifikovany. Jejich kone¢na
podoba byla do jist¢ miry ovlivnéna jak teoretickymi, tak vyzkumnymi poznatky,

z nichz cela tato prace vychazi.
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7 METODOLOGIE

Jak je patrno z vysvétleni cili této prace, jde v ni predevSim o nalezeni
subjektivnich vyznami, které jsou zkoumanou skupinou pfipisovany stari, o nalezeni
subjektivnich nazorti skupiny na seniory a o odhaleni vztahu a postoji ke stari
a seniorim z hlediska zkoumané skupiny stifedoskolskych studentli. Za vhodnou
strategii’® vyzkumu pro tento ucel byla zvolena strategie vyzkumu kvalitativniho.
Pro pfipravu sbéru informaci i pro sbér informaci samotny byla zvolena technika
kvalitativniho vyzkumu, kterou je interview, pro vyhodnoceni téchto informaci potom
kvalitativn€ provedena analyza a interpretace.

V nésledujicich podkapitolach je, spiSe strucné, teoreticky rozebrano téma hlavni
vyzkumné strategie této prace, tedy strategie kvalitativniho vyzkumu, a dale téma metod
a technik, které jsou uzity v tomto konkrétnim ptipad€. Soucasti této kapitoly je rovnéz

vymezeni charakteristik zkoumané skupiny.

7.1 Strategie vvzkumného Setreni - kvalitativni vvzkum

Kvalitativni pfistup v socidlnich védach se rozvinul jako reakce na dominanci
kvantitativnich metod vychazejicich z pozitivismu a vyuzivajicich hypoteticko -
deduktivniho principu pfi feSeni vyzkumnych otdzek. Pravé jako protiklad k piistupu
kvantitativnimu byva Casto kvalitativni vyzkum vymezen jako nenumerické Setfeni,
Setfeni, které nevyuziva statistické metody, jez jsou typické pravé pro vyzkum
kvantitativni (srov. napt. Strauss, Corbinova 1999)°’.

Louckova (2010, s. 46) uvadi, ze kliCovymi terminy v kvalitativnim vyzkumném
pristupu jsou terminy ,subjektivita® a ,vyznam®. V kvalitativnim vyzkumu jsou
primarné dtlezité respondentovy zkuSenosti, postoje, jeho znalost, tedy subjektivni
dimenze problému. Ukolem vyzkumnika je ,,nalézt vyznamné struktury v mnoziné viech
promennych, které respondent povazuje za relevantni‘‘ (Disman 2000, s. 290). Zamérem
kvalitativniho vyzkumu je tedy porozuméni vyznamiim, které jsou samotnymi subjekty
pfipisovany urcité socidlni realité. Vyzkumnik se snazi tyto vyznamy identifikovat
a nasledné interpretovat, pticemz klade diraz na jejich kontextualnost. Jak tedy uvadi
Strauss a Corbinova(1999, s. 11), kvalitativné provedeny vyzkum ndm muize ,,pomoci

ziskat o jevu detailni informace, které se kvantitativnimi metodami obtizné podchycuji*.

>% Termin strategie je v tomto smyslu uzivan pro oznageni postupu k dosazeni vyzkumného cile.
>" Opozice téchto dvou pristupti byva Gasto zdtraziiovana zastanci jednoho &i druhého typu vyzkumného postupu,
oba pristupy lze nicméné chapat jako komplementarni, tedy vzajemné se dopliujici.
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Predmétem kvalitativniho vyzkumu tak muaze byt cokoli, co ma smysl prozkoumat
zevnitt (Louckova 2010, s. 49).

Kwvalitativni ptistup uziva pii feSeni vyzkumnych otdzek principu indukce. Teorie
je tedy vytvarena na zéklad¢ dat, jinymi slovy data jsou pouzivana k odvozeni teorie,
nikoli pro jeji testovani, jak je tomu v pfipadé kvantitativniho vyzkumu. Induktivni
postup urcCuje dale né€které charakteristické rysy kvalitativniho vyzkumu — tim, Ze
nevychazime z pfedem formulované teorie, ale ze tato teorie vznika az v prabéhu sbéru
dat a béhem jeji analyzy, je samotny vyzkum pomérné pruzny. Jak upozoriiuje Disman
(2000, s. 301), informace, které se postupné¢ vynoruji v datech, a jejich predbézna
interpretace vedou vyzkumnika k formulovani novych otazek, které budou pokladany
v tomto nebo v nasledujicim rozhovoru. Tato pruznost, kterd je tedy dana nutnosti
reflexe vyvoje vyzkumu, dale mize zptsobit, ze samotné vyzkumné otazky mohou
vznikat, nebo byt modifikovany pfimo v pribéhu vyzkumu. Vyzkumnik tak b&hem
kvalitativniho vyzkumu postupné konstruuje obraz, ktery ziskava obrys v pribéhu sbéru
dat a jejich analyzy (Hendl 2008, s. 50).

DalSim charakteristickym rysem, ktery vyplyva z logiky induktivniho pfistupu
a z predchoziho odstavce a ktery opét dokladd pruznost kvalitativniho vyzkumu, je
skutecnost, ze analyza dat probiha pribézné, tj. jiz ve fazi sbéru dat. Na zdkladé¢ této
prabézné analyzy se pak vyzkum pftizplisobuje jeho aktualnim potiebam. Tento spojity
proces dotazovani, analyzy a propracovavani ziskanych poznatkli je provadén tak
dlouho, dokud ziskdvame nové informace (Louckova 2010, s. 47). Stav, kdy se jiz
neobjevuji zadné nové informace, je nazyvan teoretickym nasycenim, resp. teoretickou
saturaci (napi. Hendl 2008, Strauss, Corbinova 1999).

Lze ftici, ze princip teoretické saturace ovliviiuje rozsah vyzkumného souboru.
Ten je povazovan za dostatecny praveé v pripadée, kdy jiz data ani s pribyvajicim poctem
informatori nepiinaSeji nové poznatky. Co se tykd zplsobu vybéru vyzkumného
souboru v kvalitativnim vyzkumu, ten mize mit rizny charakter, Hendl (2008, s. 149)
v této souvislosti hovoii o tom, Ze jednotky nebo pfipady vyzkumu jsou vsSak spiSe
,svolenymi  jednotkami®  nez  ,jednotkami  vybeérovymi“, jak je  tomu
ve vyzkumu kvantitativnim. Volenymi proto, Ze sam vyzkumnik voli, s kterymi
osobami bude proveden rozhovor, z jakych skupin budou zkoumani jedinci pochézet,
ale také které rozhovory budou pii analyze pouzity, které citace vyuzijeme pro podporu
tvrzeni apod. Hendl (tamtéZ) rovnéz uvadi, ze ur¢eni vyzkumného souboru je postupné,

a to dle konkrétnich potieb, které vyplyvaji z pribéhu vyzkumu.
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Vzhledem k tomu, ze kvalitativni vyzkum je provadén na mikroarovni, zabyva se
tedy omezenym poctem jedincii, a to v urCitém vymezeném prostoru, je v souvislosti
s nim &asto zmifovana obtiznost generalizace®, tj. zobecnéni jeho vysledkii. Na druhou
stranu ovSem poskytuje hlubsi vhled do zkoumané problematiky, a pravé v tom je
spatfovana jeho sila. Skute¢nost, ze kvalitativni data se vyznacuji svoji kontextualnosti,
se odrazi 1 ve zpravé o jejich analyze, kdy interpretace dat je doplnovana plnymi

citacemi Casti interview, vynatky z terénnich zapiski apod. (Hendl 2008, s. 223).

7.2 Metody a techniky uzité pri realizaci vvzkumného Setreni

7.2.1 Techniky ziskavani informaci

Zakladni technikou sbéru informaci, ktera byla vyuzita v tomto vyzkumu, je
technika semistrukturovaného (polostrukturovaného) rozhovoru®. Tato technika byla
zvolena jako vhodny zplsob ziskavani dat pfedevSim proto, Ze dotazovanému poskytuje
dostatecny prostor pro vyjadieni svého subjektivniho pohledu, a zaroven vyzkumnikovi
nabizi moZznost regulovat prabéh rozhovoru tim, Zze dotazovaného sméruje
k zodpovézeni vSech relevantnich otdzek. Jinymi slovy proto, ze ,,pomdhd udrzet
zameéreni rozhovoru, ale dovoluje dotazovanému zdaroven uplatnit vilastni perspektivy
a zkusenosti* (Hendl 2008, s. 174).

Pro tento druh rozhovoru je typické, ze vyzkumnik méa pfipraveny urcity okruh
otazek nebo témat, kterd maji byt v rdmci rozhovoru probrana, jejich potadi vSak urcuje
konkrétni kontext interview. Do zna¢né miry se na ném tedy podili sdm respondent.
Tim, ze se vyzkumnik pti sbéru dat ptizplisobuje respondentovi, davd mu moznost
vyjevit své subjektivni nazory a pohledy (Hendl 2008, s. 166). Semistrukturovany
rozhovor obvykle za¢ina urc¢itou otazkou poloZenou vyzkumnikem, dale se potom odviji
podle kontextu, ktery svou vypovédi vytvati dotazovany. Vyzkumnik dotazovaného
,Lhavadi® uréitym smérem a dopliuje jeho odpovédi vhodnymi otazkami. Rovnéz
formulace otazek jsou dosti volné, a to praveé diky prizptisobeni se kontextu a charakteru
rozhovoru. Kvalitativni rozhovor by tak mél byt v podstaté rovnocennou komunikaci
mezi vyzkumnikem a respondentem, kdy ,,mizi hranice mezi roli vyzkumnika a roli
zkoumané osoby, oba jsou rovnocennymi partnery” (Disman 2000, s. 300). Vzhledem

k tomu, ze rozhovoru dava formu teprve sama interakce s respondentem, je v tomto

*¥ Tvana Lougkova (20100, s. 62) upozoriiuje, e v souvislosti s kvalitativnim vyzkumem je vhodn&jsim terminem
termin ,,pfenositelnost™. Pfenositelnost znamend moznost aplikace zaveéra urcité studie na studii jinou, a to za
predpokladu jejich obdobného kontextu.

> Té7 oznadovan jako rozhovor s navodem (napt. Hendl 2008).
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smyslu respondent spoluautorem znéni otazek a v disledku tedy také spoluautorem
vyzkumu samého (Disman 2000, s. 308).

Je nicméné dilezité dodrzet nékteré zasady pro vedeni takového interview, aby
nedochazelo k nezadoucimu zkresleni. PfedevSim je nutné vytvaret otazky tak, aby
samy o sobé nemanipulovaly respondentem, aby mu nepodsouvaly odpovédi, aby byly
jasné a srozumitelné. Otazky by proto mély byt oteviené, neutralni — méli bychom
konstruovat otazky tak, aby nebyly sugestivni, pfi jejich pokladani bychom se méli
vyhybat nepiehlednosti, kterou zplsobuje polozeni nékolika otdzek najednou (tzv.
vicehlaviiové otazky). Diulezité je 1 zachovani neutralniho postoje vyzkumnika
k odpovédim respondentdt (to souvisi s kladenim neutralnich otazek) tak, aby
nedochazelo k nezadoucimu ovlivnéni respondentovych odpovédi. Vhodnou strategii
pfi dotazovani je také kombinace otazek pifimych s otdzkami neptimymi, nékdy lze
zafazovat i otazky projekeni®.

Disman (2000, s. 156) wupozornuje Vv souvislosti s technikou dotazovani
na moznost zkresleni na zaklad¢ tzv. halo efektu. Jde o situaci, kdy kazda piedchozi
otazka muze ovlivnit odpovédi na vSechny otazky nasledujici. Takovému zkresleni se
Ize do zna¢né miry vyhnout, pokud bude vyzkumnik pruzné reagovat na kontext, ktery
svymi odpovédmi vytvaifi sam respondent, a pravé to umoznuje technika
semistrukturovaného rozhovoru.

Je nutné reflektovat rovnéz problém mozného zkresleni typu ,,méreni jako zdroj
zmeny*, kde jde o to, Ze samotny ,,vyzkumny proces miize vyvolat ve zkoumanych
osobdch postoje, které predtim neexistovaly* (tamtéz, s. 132).

Jinym typem zkresleni mtze byt zkresleni, k némuz dochazi v procesu zaznamu
odpovédi. Jak rovné€z upozorinuje Disman (2000, s. 60), zpisob zdznamu muZze naruSit
prirozeny charakter interakce mezi tazatelem a zkoumanou osobou. V kvalitativnim
vyzkumu jsou casto pouzivanymi prostfedky k zaznamu odpovédi diktafon nebo
videokamera. Tyto technické prostifedky usnadnuji vyzkumnikovi zaznamenat skutec¢né
vSechny detaily rozhovoru, které jsou potiebné pfti jejich dalsi analyze, zaroven dovoluji
vyzkumnikovi plné soustfedéni na vzajemnou interakci s dotazovanym. Na druhou
stranu je v souvislosti s jejich pouzZivanim dulezitd reflexe urcitych problému. Jde
pfedevSim o nutnost zvazit, zda pouzivana technika sama nebude zdrojem zkresleni
odpovédi, a to vtom smyslu, ze respondentovi jeji pouziti neposkytuje pocit (ani

zaruku) naprosté anonymity a ten ma tak tendenci k urcité stylizaci v odpovédich. Tato

5 projekéni otazky jsou definovany jako otazKy, ,.jimiz se ptame zddanlivé na ndzory a postoje jinych osob nebo lidi
obecne, pricemz predpokladame, Ze v respondentove odpovédi se odrazi jeho vlastni nazory* (Disman 2000: 153).
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okolnost mtze byt skute¢né velkym problémem, a je na samotném vyzkumnikovi, aby
zvazil, zda vyzkumu nebude uzivani technickych prostiedkli zaznamu odpoveédi spiSe
na Skodu.

Na tomto misté se dostavame k etickym otazkam, které musi kazdy vyzkum
reflektovat. Jednou ze zéasad pii provadéni vyzkumu je sezndmeni potencidlnich
informatori s okolnostmi vyzkumu, ackoli zavisi na potiebach samotného vyzkumu,
do jaké miry. V kazdém ptipadé¢ je nezbytné ziskat souhlas s Gi¢asti jedince na vyzkumu
a souhlas se zpracovanim informaci, které vyzkumnikovi poskytne. Rovnéz zaruceni
anonymity je jednim z dodrZovanych etickych standardl pii realizaci vyzkumu.
V idealnim piipad€é by ani samotnému vyzkumnikovi neméla byt znama identita
ucastnikli vyzkumu, samoziejmosti je pak zajiSténi anonymity pii zpracovani informaci
(srov. napt. Hendl 2008).

Vsechna vySe zminéna doporuceni pro kvalitné provedeny vyzkum pii pouziti
techniky kvalitativniho dotazovani jsem se samoziejmé snazila ve svém vyzkumu
zohlednit. Mym zamérem bylo, aby respondenti v rozhovoru dostali dostate¢ny prostor
pro objasnéni svych subjektivnich nazorti a postoji vztahujicich se ke zkoumanému
tématu, tedy k problematice stafi a seniori. Zaroven jsem méla pfipraveny seznam
urCitych témat, na kterd se béhem rozhovoru meélo dostat, jak je samoziejmé pro
semistrukturovany rozhovor typické. Tento seznam obsahoval i konkrétni otazky pro
pfipad mensi aktivity respondenta®. Pro vytvofeni navodu k rozhovoru byly vyuZity
informace, které jsem ziskala studiem literatury vztahujici se k tématu stari
a mezigeneraCnich vztahti. Lze tedy fici, Ze také studium pisemnych prameni je
metodou uzitou pfi realizaci tohoto vyzkumu.

Studium odborné literatury ma samoziejmé i v kvalitativné vedeném vyzkumu
své misto. Jak uvadi Strauss a Corbinova (1999, s. 33), ,do vyzkumné situace
prichazime s nejakymi znalostmi z odborné literatury a je dilezité vzit to na vedomi
a vyuzit toho*. Vyznam prostudované literatury spociva pravé v podnécovani otazek,
tzn., ze ji lze vyuzit pro konstrukci otazek pro prvni rozhovory (dale jsou otazky
modifikovany dle konkrétniho kontextu a potfeb vyzkumu, jak jiz bylo vyse nékolikrat
zminéno). Literatura také muiize poskytnout zakladni pojmy a vztahy, které je mozné
porovnavat s vyzkumnymi vysledky (Strauss, Corbinova 1999, s. 34). Na druhé strané
je ovSem nezbytné, aby vyzkumnik byl schopen oprostit se od urcité predpojatosti, tedy
aby byl schopen oprostit se od apriorni zkusSenosti ziskané praveé studiem literatury, a to

z divodu mozného zkresleni ve vyzkumu ze strany samotného vyzkumnika (srov. napf.

5! Navod k rozhovoru je souéasti ptilohy.
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Louckova 2010). Vyzkumnik tak bezpodmine¢né musi reflektovat vlastni postaveni ve
vyzkumu, at’ uz jde o reflexi jeho role jako role vyzkumnika, nebo prave o reflexi svych
osobnich znalosti, nazora, postojii, které mu mohou branit vidét problém ocima
ucCastniklt vyzkumu. Vyplyva to ze skutecnosti, ze v kvalitativnim vyzkumu je
prostiedkem ziskavani dat sam vyzkumnik.

Zbyva jesté kratce zminit techniku pozorovani, ktera je vyuzivana v piipadé
pfimych osobnich rozhovort a kterd je pfirozené soucasti kazdé interakce. Pozorovani
vnéjSich projevl ¢loveka pfi interakci, jeho forem mimoslovni komunikace, tj. napf.
mimiky, gestiky, tonu a barvy hlasu apod., je velmi dilezité pro spravné uchopeni toho,
co respondent sdéluje. Diiraz tedy neni kladen pouze na to, co je obsahem sdé¢leni, ale
také na to, jakou formou bylo sdéleni podano. Déle jsem samoziejmé méla moznost
pozorovat prirozené prostiedi respondentii, kde se rozhovory uskutecnovaly, tedy

1 samotné mésto Horni Jeleni, kde vyzkum probihal.

7.2.2 Metoda prace se ziskanvmi informacemi

Pro vyhodnocovani ziskanych dat byla vyuzita kvalitativni analyza, jejiz
podstatou je nenumerické zpracovani dat zalozené na systematické organizaci dat
s cilem ,,odhalit témata, pravidelnosti, datové konfigurace, formy, kvality a vztahy*
(Hendl 2008, s. 223). Tento proces rozkryvani dat smérem k jejich interpretaci, kdy jsou
data systematicky prohleddvana s cilem najit v nich pravidelnosti a odhalit urcité
kategorie a vztahy mezi nimi, je oznac¢ovan jako kodovani. Vysledky této analyzy jsou
potom zpétné integrovany a jsou interpretovany holisticky, tj. jako celek (Hendl 2008,
s. 226).

Pii  pocatecnim prichodu daty dochéazi k odhalovani urcitych témat
ve vypoveédich, které maji vztah k vyzkumnym otdzkam, dochazi tedy k tematickému
rozkryti textu a ke konceptualizaci udajii. Tato ¢ast analyzy je nazyvana otevienym
kodovanim (Strauss, Corbinova 1999, s. 41)°>. Mezi nalezenymi kategoriemi je
nasledné vyhledavano vzajemné spojeni. Proces kdédovani miize byt pfitom provadén
riznymi zplisoby — lze vyuzit analyzy fadek po fadku, analyzy po vétach ¢i odstavcich,
které umoznuji ziskat souvislosti, nebo analyzy po rozhovorech jako celcich, coz
umoznuje nelézt odliSnosti ¢i podobnosti vzhledem k rozhovorim ostatnim (tamtéz,

s. 51).

62 Oteviené kodovani je soucasti metody zakotvené teorie, jejimiz autory jsou Anselm Strauss a Berry Glaser a jez
byla dale rozpracovana A. Straussem a Juliett Corbinovou. Dal§imi ¢astmi analyzy dat dle zakotvené teorie jsou
koédovani axialni a selektivni (vice Strauss, Corbinova 1999).
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Pii praci s daty ziskanymi pii rozhovorech s respondenty z fad stfedoskolskych
studentli bylo vyuzivano vySe popsané¢ho procesu oteviené¢ho kédovani, kdy na zakladé
opakovanych poslechi provedenych rozhovorii a na zakladé¢ jejich Ccastecné
transkripce®, tj. pfevodu na psany text byly vyhledavany uréité kategorie a tematické
celky. DalSim krokem pak bylo vyhledavani spojitosti mezi témito tématy a kategoriemi
a snaha dat je vzajemn¢ do souvislosti. Pfi analyze rozhovort bylo postupovano nejprve
po celych rozhovorech, nasledné po uréenych tematickych celcich.

Jak jiz bylo né&kolikrat zminéno, pro kvalitativni vyzkum je typické prolinani
jednotlivych fazi vyzkumu. Od pocatku sbéru dat jsem proto ziskané informace
opakovanymi poslechy nahranych rozhovort prochazela a délala si k nim poznamky.
Tento zbézny prichod daty vedl pfedevSim k nalézdni novych zajimavych témat
a otazek, které byly dopliiovany k seznamu okruhti pro rozhovor. Zaroven jsem zacala
s prepisy celych prvnich ¢tyt rozhovoru, dale jiz byly prepisovany pouze vybrané Casti
rozhovorii. Poté, co byly realizovany rozhovory se <¢trnacti respondenty, jsem
na zakladé¢ poznamek k rozhovorim doSla k nazoru, Ze informace k problematice stari
ze strany stifedoskolskych studentl se jiz spiSe opakuji (ac¢koli v kazdém rozhovoru je
vzdy néco vyjimecéného, coz piirozené¢ souvisi s jedinecnosti kazdého respondenta
a jeho prozivani). V prub¢hu prichodu daty byly nalézany urcité tematické okruhy,
resp. kategorie, které se do jisté miry piekryvaji s okruhy témat pfipravenymi pro
rozhovor.

Nalezené tematické okruhy a jejich hrubé obsahy maji tuto podobu:

L. reflexe a interpretace stari:
- vymezeni staii na zdkladé: — hranice stafi
— charakteristiky stari
- hodnoceni stafi jako zivotniho obdobi + vlastni perspektivy
II. konstrukce obrazu seniorii:
- zdkladni vymezeni na zédklad¢: — hranice
— charakteristiky

- stereotypy ve vnimani: — typické znaky, vlastnosti

- senior v roding: — postaventi, formy komunikace,

mezigeneracni solidarita

53 Piepisy Gasti rozhovort, a tedy i citace v textu, nejsou doslovné, a to ve smyslu jejich ur¢ité stylistické upravy. Jde
predevsim o vynechani vycpavkovych slov, apravu slovosledu apod. Forma jazyka (vétSinou nespisovna Cestina) je
viak zachovana. Upravy ve stylistice nabizeji vétsi prehlednost v citacich, vzhledem k tomu, Ze ddlezita je spise
obsahova rovina vypovédi, nemély by tyto Upravy byt zdrojem zkresleni informaci.
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- senior ve spole¢nosti: — postaveni, problémy, reflexe ,,soucasného
svéta®“ - porozuméni, instituce penzionovani,
problematika zaméstndvani a zaméstnanosti

seniorti
- aktivita vs. pasivita: — zivotni styl, Zivotni napln, zaliby, socialni
kontakty + hodnoceni
III. vztahové — postojova rovina
— porozuméni a konflikt
— reflexe vzajemnych vztaht
IV. zdroje

— osobni zkuSenost vs. pirejatd zkuSenost

(+ pritomnost stereotypt a predsudkil)

Propojeni zakladnich tematickych celkii ve zkoumané problematice reflexe stafi,

nazorl na seniory a postoju k nim je vyjadieno timto schématem:

1A%

7.3 Charakteristiky zkoumaného souboru

Objektem vyzkumu jsou piislusnici mladé generace studenti, konkrétné studenti
sttednich Skol, ktefi dlouhodobé a trvale ziji v mésté Horni Jeleni. Celkem bylo
provedeno ¢trnact rozhovorl s respondenty ztad téchto studenti, ztoho osm
respondentli je pohlavi muzského, Sest respondentek pohlavi zZenského. VEk
respondentli se pohybuje v rozmezi sedmnacti az devatenacti let. Do urcité miry tak
byla pfedem dana struktura vybéru, a to sociodemografickymi parametry pohlavi, véku,
bydlisté a typu probihajiciho vzdélani. Sjednocujicim prvkem je zde misto bydlisté
a blizké v€kové zarazeni, a také status studenta stiedni Skoly, ackoli jsou zde zastoupeni
studenti rtiznych typt stfednich Skol. Konkrétné jde o nasledujici zastoupeni studentt
téchto typt $kol: gymnazium (3 respondenti), SS automobilni (1 respondent), SS

obchodu a sluZeb (2 respondneti), SS zdravotni (3 respondenti), SS pedagogicka

60



(1 respondent), SS pramyslova strojni (2 respondenti), SS primyslova stavebni
(2 respondenti). Vzhledem k tomu, ze tato prace si neklade za cil zjistit, zda zaméteni
respondenta® ma vliv na reflexi stafi a postoje k senioraim®, bylo rozhodnuto, Ze
v zajmu zachovani anonymity nebude tento Udaj o studované stiedni Skole pfifazen
k informacim o véku a pohlavi respondenta. K tomuto kroku bylo pfistoupeno také
s ohledem na to, Ze lokalita vyzkumu patii k velmi malym méstim a bylo by tedy
mozné na zaklad¢ tohoto pfifazeni osobu respondenta snaze identifikovat.

Nasledujici tabulka ptehledné zachycuje zakladni informace o respondentech

a s nimi provedenych rozhovorech:

Interview ¢islo , " Datum Misto
., Pohlavi Veék . v, R
— oznaceni respondenta respondenta uskuteénéni uskuteénéni
respondenta® P P rozhovoru®’ rozhovoru®
1 —-R1 zena 19 let 18. 6.2010 doma
2 -R2 muz 17 let 18.6.2010 doma
3-R3 muz 18 let 22.6.2010 mistl
restaurace
4 R4 muz 18 let 28.6.2010 mistni
restaurace
5_-R5 muz 18 let 29.6.2010 mistni
restaurace
6 —R6 Zena 17 let 4.7.2010 doma
7—-R7 zena 18 let 4.7.2010 doma
8 — RS muz 17 let 10. 7. 2010 mistni
restaurace
9 —R9 muz 18 let 10. 7. 2010 mistni
restaurace
10 —R10 Zena 17 let 11.7.2010 doma

% Mysleno ve smyslu jeho studijniho zaméfeni.

5 Ackoli to samoziejmé neni vylouéeno, v nékterych piipadech to je dokonce z vypovédi patrné, a ackoli pozadavek
66 7 ditvodu zachovani anonymity je v této praci pro identifikaci respondentii uZito pouze symbolického oznadeni.

57 Toto datum je datem prvniho rozhovoru, ktery byl s respondentem uskuteénén. S nékterymi respondenty bylo
v zajmu doplnéni, ptip. upfesnéni informaci realizovano dalsi setkani, a pfedpokladdm, ze v prubéhu zpracovani dat
tomu tak jesté bude.

5% Na tomto mist& bych rada zdtraznila, e prostfedi, ve kterém se rozhovory odehravaly, bylo ve viech piipadech
voleno samotnymi respondenty. Tato skutecnost vychazi z pozadavku na vedeni interview s dotazovanym v jeho
ptirozeném prostiedi (srov. napt. Louckova 2010) .

% Rozhovor v prostiedi restaurace byl realizovan v soukromi oddéleného salonku.
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11 -RI11 muz 19 let 23.7.2010 vefejné
prostranstvi

12 —R12 muz 18 let 1. 8.2010 doma

13 —R13 zena 17 let 20. 8.2010 mistni
restaurace

14 - R14 zena 19 let 20. 8.2010 mistni
restaurace

Kromé téchto vyznamnych faktort, které urcovaly konstruovani vyzkumného

souboru, byla pfi konstrukci skupiny vyuzita také metoda snéhové koule (snowball

sampling). Tato metoda spoc¢iva ve vybéru respondenti zpusobem, kdy nas k dalSim

¢lenim cilové skupiny navede néjaky plvodni informator (Disman 2000, s. 114).

Musim konstatovat, ze vtomto pfipadé¢ byla metoda snéhové koule beze zbytku

,haplnéna‘“, nebot’ fetézec se v zadném misté neprerusil. Doporuceni konkrétnich osob,

které se mymi informatory jiz staly, sehralo vzdy pozitivni roli.

Prvni ptistup k informatoraim jsem méla ulehceny diky obyvatelce mésta Horni

Jeleni”, s niz mé poji afinni pfibuzensky vztah a kterda mné zprostiedkovala prvni

kontakt na jednoho z respondenti. Ten mé& nasledné ptedstavil dalSimu respondentovi,

ktery mné€ poté pomohl uvést se respondentim dalSim. Jiz samotny zptsob konstrukce

skupiny tak poukazuje na fakt, ze zavéry tohoto vyzkumu neni mozné zobecnovat.

" Hendl upozoriiuje na dileZitost role tzv. dveiniki (gatekeepers), totiz osob, které zprostfedkovavaji ptistup
k respondentim. Zaroven upozorfiuje na nutnost reflexe pfipadného nezamérného ovlivnéni respondentdt témito
zprostiedkovavajicimi osobami (Hendl 2008, s. 150).
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8 INFORMACE O REALIZACI VYZKUMU

8.1 Obecné informace o vvzkumu

Vyzkum zamétfeny na reflexi stafi a seniort stfedoSkolskymi studenty probihal,
v nékolika etapach. Prvni z nich byla etapa pfedvyzkumu’" ktery byl proveden na jaie
2010. Pro ucel predvyzkumu byl sestaven dotaznik, ktery byl koncipovan tak, aby
postihl komplexné okruh vyzkumnych otazek a ktery obsahoval vétSinou oteviené,
zCasti ale také uzaviené otadzky. Tento dotaznik byl rozdan mezi tficet studenti jedné
pardubické stiedni Skoly, vSemi oslovenymi studenty vyplnén a nasledné€ analyzovan.
Ucelem piedvyzkumu bylo zjistit, ktera témata by v souvislosti se zkoumanym tématem
mohla pfinést zajimavé, ptipadné nové informace, déle zjistit celkovou relevantnost
jednotlivych témat a otazek, a to vcetné spravnosti jejich formulace z hlediska
srozumitelnosti, jednoznacnosti. Vysledkem predvyzkumu bylo sestaveni seznamu
témat pro semistrukturované interview.

Samotny vyzkum pak probihal od ¢ervna do zari 2010, s nékterymi respondenty
bylo jesté uskute¢néno kratké sezeni pro doplnéni, ptip. upfesnéni informaci. V dobé¢,
kdy jsem zacala a realizaci sbéru dat prostiednictvim polostrukturovanych rozhovort,
jsem tedy jiz diky prvni etapé vyzkumu meéla jasné€jsi predstavu o tematickém obsahu
vyzkumu, seznam samotnych okruhti v navodu k rozhovoru byl vSak po prvnich
rozhovorech jesté nékolikrat doplnén.

Jak jiz bylo tfe€eno, lokalitou, kde probihal samotny vyzkum, je mésto Horni
Jeleni. Dlivodem pro zuzeni vybéru respondentil na zakladé¢ mista jejich bydlisté je
pozadavek kvalitativniho vyzkumu na jeho zasazeni do uréitého konkrétniho kontextu’?.
M¢ésto Horni Jeleni pak bylo vybrano prfedevSim z nékolika pragmatickych divodu.
Prvnim z nich je blizkost mésta vzhledem k mému bydlisti, bylo pro mé tedy pomérné
lehce dosazitelné co do vzdalenosti, coZz je pii nutnosti opakované se do lokality
vyzkumu vracet velkou vyhodou. Druhym diivodem byla potom skute¢nost, Ze pro mé
toto prostfedi nebylo zcela neznamé, jiz n€kolik let je pomérn€ pravidelné navstévuji.

Urcita znalost lokality, a pfedevS§im né&kolikaletd zkuSenost se zplisobem Zivota této

" Velky sociologicky slovnik (1996, s. 876) definuje predvyzkum jako ,.,empirickou vyzkumnou sondu realizovanou
v ramci piipravné vyzkumné faze, kterd ma bud’ orientacni nebo ovéfovaci charakter, nebo pro komplexni provéteni
metodiky pfipravené pro terénni Setieni*

72 Prostredi uréitého lokalniho spoledenstvi, ze kterého respondenti pochézi, je pfitom jist€ vyznamnou soucasti
socialniho prostiedi, které ma vztah ke zptisobum socialni interakce, jejiz soucasti je také mezigeneracni interakce,
resp. problematika mezigeneracnich vztahti obecné. V souvislosti s dospivajicimi studenty je mozZno prostiedi
lokalniho spolecenstvi chapat jako Cinitel socialniho zrani.
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obce mnou byly vnimany jako dobra vychodiska pro kvalitativné provedeny vyzkum.
Na druhou stranu je ale nezbytné zminit, ze jsem schopnd toto prostiedi vnimat
s odstupem a ze naprostou vétSinu studentt, kteti se stali mymi respondenty, jsem pied
realizaci vyzkumu neznala vilibec, dva znich potom zprostfedkované skrze jejich
ptibuzné.

Jak jiz bylo uvedeno, po zprostfedkovani prvniho rozhovoru moji ptibuznou byla
jiz vyuzivana pouze metoda sn¢hové koule. VSichni studenti, které jsem se svym
vyzkumnym zamérem oslovila, se vyzkumu zucastnili. Musim fici, ze kazdy z nich
projevil ochotu mn¢ s vyzkumem pomoci, vétSina oslovenych studentll byla pomérné
komunikativni a pii rozhovorech byli otevieni a vesmés jsem je vnimala jako

sebevédomé mladé lidi, ktefi o tématu stafi skute¢né premysleli.

8.2 Prubéh rozhovoru

Pribéh interview je ovlivnén tfadou faktora, které je dualezité vzit v potaz jiz
ve fazi ptripravy rozhovort. Jedna se pfitom o faktory vnéjSi 1 o faktory wvnitini.
K vné¢jSim faktorim patii vSechny podminky, za kterych je rozhovor veden, tj. misto
a ¢as konani rozhovoru, zpusob jeho zaznamenavani, ale také charakter rozhovoru
(dalezitou roli hraje napt. to, zda se jedna o soukromé ¢i skupinové interview — razné
vyzkumné zadméry vyzaduji rizné typy rozhovortl). Z vnitfnich faktort lze jmenovat
pfedev§im osobnost vyzkumnika, jeho komunika¢ni schopnosti, schopnosti dobrého
vedeni rozhovoru, obecné jeho pfipravenost, a také osobnost jeho informatora a jeho
komunikaéni schopnosti, postoje a vztah obou dvou k tématu rozhovoru, ale také jejich
osobni sympatie.

Za primarné dualezity je mozno oznacit prvni kontakt vyzkumnika
s respondentem, nebot’ pravé tento moment urcuje, zda vibec dojede k dalSimu
kontaktu a zda bude rozhovor realizovan. Roli v tomto okamziku sehrava nckolik
okolnosti, k nimz patfi predevSim osoba vyzkumnika a jeho vnimani potencidlnim
respondentem, ale také to, jakym zptisobem bude vyzkum ,,uveden.

Postaveni v roli vyzkumnika je ovlivnéno rtiznymi faktory, at’ jde o pohlavi, vek,
profesi, socialni zatfazeni ve smyslu pfislusnosti v urcité skupiné apod. V mém
konkrétnim ptripadé sehrala pozitivni roli pomérna vékova blizkost vzhledem
ke zkoumané skuping, ale také ucel vyzkumu — totiz jeho prezentace v diplomové praci,
a tedy fakt, Ze mn¢ informatofi mohou byt ndpomocni pti mém studiu.

Pokud se tyka uvedeni vyzkumu, zde je kliCovym problémem vyvolani davéry

u potencialnich informéatort. Diilezitou roli tak hraje predstaveni vyzkumu a seznameni
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informatora s jeho pfipadnym postavenim v ramci vyzkumu a samoziejmé ujisténi
o zachovani jeho anonymity s konkrétnim vysvétlenim, jak bude pozadavku zachovani
anonymity dosazeno. Do jaké miry je informator seznamen s vyzkumnym tématem, to
je odvislé od vyzkumnikova zaméru. Jde predevSim o to, aby nebyla vypovéd
informatora ovlivnéna jiz pfedem a aby tak nedoSlo ke zkresleni dosaZenych
informaci’”®. PH kontaktu se studenty jsem se proto piedstavila jako vysokogkolska
studentka, jejimz zamérem je sepsani zavérené prace o problematice stari. Byla jsem
pfipravena ptipadné toto sdéleni rozsitit o vysvétleni, pro€ se na toto ptam mladych lidi,
nicméné vS§ichni respondenti bez vyjimky s rozhovorem souhlasili jiz po tomto Givodu.
Nektefi z respondentli si se mnou nasledné domluvili schlizku, soucasti této domluvy
byla i volba mista’ ze strany respondenti, kde se rozhovor bude realizovat, néktefi
respondenti svolili k provedeni rozhovoru na misté (opét s jejich souhlasem s mistem
jeho provedeni). Pfed samotnym rozhovorem byli pak vSichni respondenti informovani
o tom, jak bude s jejich informacemi pracovano a jakou formou budou piipadné vyuzity
(citace za pouziti symbolického oznaceni s pfifazenim pohlavi a véku).

Pii volb¢€ mista rozhovoru bylo vzdy respektovano prani respondenta, jak jiz bylo
uvedeno. Témér v poloviné ptipadi bylo mistem konéani rozhovort prostfedi domova
respondentli, ve zbytku pfipadd se rozhovory konaly na vefejnych mistech, ktera tito
respondenti Casto navstévuji. Pfirozené prostfedi pro vedeni rozhovorq, tj. prostiedi,
které je respondentovi blizké, je vhodnym mistem pro uskutecnéni setkani predevSim
proto, ze v tomto prostiedi se respondent nejspiSe bude ptfirozené také citit a chovat.
Délka setkani, a tedy také trvani rozhovoru se v jednotlivych ptipadech pftili§ nelisily,
pohybovaly se v rozmezi 20 az 25 minut.

Jak je patrné zvySe uvedenych informaci, §lo o pfimé osobni rozhovory.
Pro konkrétni vyzkumny zameér je vzdy tfeba zohlednit pocet ucastnikli rozhovoru. Je
tieba zvazit, zda maze kvuali pritomnosti dalSich osob dojit k ovlivnéni respondentovy
vypovédi, a dale také otazku, zda nedojde k obtizim zaznamenavani rozhovoru v mistée,
kde mluvi vice lidi najednou. Z tohoto diivodu jsem se vSemi ucastniky vedla rozhovor
soukromy, tedy i na vefejnych mistech bylo vyhledano dostatecné soukromi tak, aby
rozhovor nebyl nikym a ni¢im rusen.

Vsechny rozhovory byly po pfedchozi domluvé nahravany na diktafon,
respondenti neméli k nahravani namitek ani v jednom ptipadé, pfesto jsem je opakované

ujistovala, Ze jimi poskytnuté informace budou slouzit pouze ucelim diplomové prace

73 7 charakteru kvalitativniho vyzkumu, jehoZ t&Zi§tém je vypovéd zkoumané osoby, viak vyplyva, ze do uréité
miry se, pravé kvuli oné subjektivité ve vypovédich, zkresleni informaci nelze vyhnout.
™ Soucasti tabulky v kapitole 7.2.3 jsou konkrétni mista provedeni rozhovoru s respondenty.
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a ze je neposkytnu nikomu tfetimu. Zaznamenavani rozhovort bylo dle mého nazoru
ptinosné, a to predevSim proto, ze diky nému nedochazi ke zkresleni informaci pii
samotném zaznamenavani, ani k jejich pfipadnému vynechéani ¢i zapomenuti. Hlasovy
zdznam navic zachycuje i nékteré vyznamné aspekty feci jako je barva hlasu, jeho ton,
projevy jako jsou smich, vahani apod. Nemam pocit, ze by respondenti byli diky
nahravani méné otevieni ¢i komunikativni, naopak se mi zdalo, Ze tuto skutec¢nost bud’
nevnimali viibec, nebo ji piestali vnimat po urcité dobé.

Rozhovor byl zakon€en otdzkou na vek respondenta a typ studované stfedni
Skoly, tyto informace mné byly bez vyhrad sdéleny. Nasledovala otdzka na moZnost
op€tovného setkani, které nebylo ani jednim z respondentli vylouceno, a konecné

podékovani za ¢as a ochotu respondenta.

66



9 LOKALITA VYZKUMU

Mésto”> Horni Jeleni leZi v Pardubickém kraji na vychodnim okraji okresu
Pardubice. Jeho poloha je zhruba uprostied trojuhelniku, jehoz vrcholy tvofi mésta
Holice, Vysoké Myto a Chocen. Mésto lezi uprostied hustych lesti Tfebechovické panve
na rozhrani mezi Orlickym podhtiim a Polabskou nizinou. Je ¢lenem svazku obci
Mikroregion Holicko, ktery je zaméfen na feSeni spole¢nych problému obci v riznych
oblastech rozvoje. Rovnéz aktivné spolupracuje se svazkem obci Mikroregion
Podorlicko, jehoz je taktéZz ¢lenem. M¢Esto je tvofeno tfemi mistnimi ¢astmi — Horni
Jeleni, Dolni Jeleni, Rousinov — dohromady o rozloze 2448 ha.

V soucasné dobé Zije v obci 1963 obyvatel’®, jejichz vékovy pramér &ini 37, 7

let. Vékové slozeni obyvatel Horniho Jeleni je nasledujici:

Pocet obyvatel ve véku Celkem Muzi Zeny
0— 14 let 361 206 155
15— 64 let 1313 648 665
65 a vice let 289 108 181

Za posledni desetileti pfitom dochazi k trvalému néartstu poctu obyvatel, coz souvisi
s vystavbou 124 obecnich domkl. DoSlo tak k pomérné vyraznému pfilivu predevsim
mladych rodin do mésta, coz ovlivnilo vySe uvedenou vékovou strukturu obce.
pocatku 17. stoleti, ktery v nedavné dobé prosel generalni rekonstrukci, a také
Mariansky sloup na nadmésti. K nejvétSim turistickym ldkadlim vSak patfi samotna
poloha meésta uprostied hustych lest, ktera zarucuje Hornimu Jeleni Cerstvy vzduch,
a moznost vyletl k nedalekym rybnikiim v okolnich lesich.

V obci se nachazeji vSechny duilezité objekty obCanské vybavenosti — mateiska
a zékladni devitileta Skola, poSta, prakticky 1ékar pro déti 1 dospélé, stomatolog, 1€karna,
obecni knihovna, sportovni a fotbalové htisté, obchody, restaurace apod. V Hornim
Jeleni rovnéz funguji dva domy s pecovatelskou sluzbou pro seniory, nové je tu téz
ziizeno zafizeni respitni péfe Domov Simeon, jehoz poslanim je poskytovat

kratkodobou pobytovou sluzbu osobam, které maji snizenou sobéstacnost z diavodu

» Statut mésta byl Hornimu Jelreni navracen 10. fijna 2006. o

76 Udaj platny k 31. 12. 2009. Udaje jsou prevzaty z Vefejné databaze CSU dostupné z
http://vdb.czso.cz/vdbvo/tabdetail.jsp?kapitola_id=5&pro 1 154=574996&cislotab=MOS+ZV01 [citovano 22. 10.
2010]

67



veéku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho postizeni a o které je jinak pecovano
v jejich ptirozeném socialnim prostiedi. Dopravni obsluznost je zajiSténa autobusovymi
spoji, které vyuzivaji pfedevSim obyvatelé dojizdéjici za praci a studenti dojizdéjici
do Skol. Studenti stfednich Skol dojizd€ji za vzdélanim, dle informaci od nich
samotnych, do vSech blizkych 1 vzdalenéjSich mést — Holice, Vysoké Myto, Chocen,
Pardubice, Chrudim, Hradec Kralové¢, Litomysl.

Mésto zije pomérné bohatym kulturnim a spoleCenskym Zzivotem. Funguje zde
sbor dobrovolnych hasi¢l, fotbalovy klub, skautsky oddil, détsky klub a dalsi
volnocasoveé zamétené organizace. Horni Jeleni je zndmé také v souvislosti s konanim
Ceského hudebniho tdbora mladeze. Kazdoroné tu téz probiha Mezinarodni festival
trampskych pisni. VSechny akce, které se v obci konaji, jsou mistnimi obyvateli hojné
navs§tévovany a pfijimany s velkym zajmem. Nejnavstévovanéjsi, a velmi oblibend, jsou
pravidelna fotbalova utkani, kde se schazi vékové velmi riznoroda skupina jelenskych
obyvatel. Dle moji vlastni zkuSenosti existuje v obci pomérné silnd obcanska

soudrznost.
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10 ANALYZA DAT ZISKANYCH PRI VYZKUMU

V nésledujicich kapitolach budou rozebrana témata, kterad byla v rozhovorech
s respondenty analyzovana jako vyznamna pro zjisténi jejich nazort a téZ odhaleni
postoju ke staii a seniorim. Analyza postoji respondentii ke stafi a starym lidem je
soucasti jednotlivych podkapitol a toto téma bude shrnuto a rozpracovano v samostatné
kapitole’’. Rozsah jednotlivych kapitol a podkapitol, tj. §ife rozpracovani jednotlivych
témat, je vzhledem k uzité metod€ kvalitativniho vyzkumu uréena obsahem a S§ifi

vlastnich vypovédi respondent.

10.1 Stari a Zivot ve stari: reflexe a hodnoceni pohledem stredoskolskych studenti

&4

Tato kapitola se zabyva pohledem stiedoSkolskych student na stafi a na zivot
soucasnych Ceskych seniort. Vénuje se otazkam, jak studenti vnimaji stari jako zivotni
obdobi, jaké charakteristiky stari prisuzuji, jakou hodnotu ptisuzuji Zivotu lidi v obdobi
stari, a také se zabyva otazkou, jaké problémy maji dle nazoru respondentli seniofi
v soucasné Ceské spolecCnosti.

10.1.1 Vybrané aspekty konstrukce obrazu stiari a obrazu senioru — asociace

Kk terminu stari, zpusob urcovani pocatku stari, vvmezeni terminu senior,
typické charakteristiky senioru

7~

Asi kazdému cloveéku se pii vysloveni pojmu stafi néco vybavi. Obsah asociaci
stredoskolskych studentu k terminu stari pritom dle mého nazoru vyznamnou meérou
vypovidad o jejich vniméani a hodnoceni stafi jako Zzivotniho obdobi a o z tohoto
vyplyvajicich postojich ke stafi. Asociace respondentli jsou tak jednim z aspektl, které
nam mohou pomoci pii odhalovani zptsobu pojeti staii stifedoSkolskych studentt
v Sir§im smyslu slova.

Hned v avodu je dilezité uvést, ze obsah vypovédi respondenti k tomuto tématu
je ve valné vétsiné pripadii pomérné Siroky. Asociace respondentil k pojmu stafi maji
raznorody charakter, vS§emi rozhovory vSak prochazi spojnice, jiz je kategorie ,,zdravi “.
Tato kategorie je respondenty definovdna vice ¢i méné Siroce, jejim obsahem je
pfedevSim spojovani stari s fyzickou i1 psychickou involuci, jejimz dusledkem je
zhorSeni zdravotniho fyzického a psychického stavu, a predstavy spojujici stari
s vyskytem nemoci. V nékterych ptipadech jde pouze o obecné vymezeni, v jinych se
objevuje reflexe spojitych problémil. Zdravotni problémy jsou davany do souvislosti

s psychickou strankou zivota staré¢ho jednice, jsou zminovany takové problémy, jako je

T Kapitola 10.3 mezigenera¢ni vztahy: staii a seniofi o¢ima stiedogkolskych studentii: zavéry.
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napt. pusobeni na celkovy nebo aktualni psychicky stav jedince a z toho vyplyvajici
neadekvatni reakce vici okoli, které zpétné plisobi na vztah Cloveéka ke svému okoli
a ke svétu obecné a které se odrazi i ve vztahu okoli ke starému jedinci. PfedevSim je
ale se zhorSenim zdravotniho stavu ve stafi spojovan problém riznych omezeni
v béZznych zZivotnich situacich, ktery usti az v problém snizené sobéstacnosti, nebo
dokonce jeji uplné ztraty:

,, Nejhorsi jsou ty nemoci, kdyz uz ty néktery fakt stary... Ze uz se o né musej ty druhy

starat. Jako zZe hodné. A zZe treba tady jeste dobry (poklepdva si na celo), ale ono uz to

nejde. To je fakt hrozny. “’®

Problém sniZzené sobé&stacnosti nebo jeji ztraty je pritom v naprosté vétSiné piipadi
naziran pohledem samotnych seniorti, pro které je zavislost na pomoci druhych
a faktickd nemoznost rozhodovat o sob& samém také nesmirnou psychickou zat&zi”.

Lze tedy fici, ze stafi je oslovenymi studenty primarné¢ spojovano se zménami
v oblasti fyzického i psychického zdravi, které jsou hodnoceny jako vyrazné negativni
zmeéna ve srovnani s predchozimi obdobimi Zivota.

Dalsi vyrazné€ zastoupenou asociaci ve vztahu k pojmu stafi je skupina nazorta
souhrnné¢ oznacena jako ,,0btizné obdobi v Zivote c“lovéka“so, ktera ma sama o sobé
negativné hodnotici charakter a kterd je opét spojovana s negativnimi zménami, jez
pfinasi stafi a jez jsou ve svych duasledcich zdrojem omezeni v zivoté clovéka. Kromé
jiz zminénych zmén v souvislosti se zhorSenim zdravotniho fyzického a psychického
stavu jsou obsahem téchto asociaci téz zmeény souvisejici s odchodem clovéka
do starobniho dachodu.®!

Objevuji se téz asociace spojujici stafi se zménami vnéjsiho vyrazu c¢loveka,
jakymi je typicka uprava zevnéjsku, chiize o holi, bilé vlasy nebo vrascita tvar. Tyto
asociace se vyskytuji predevSim u respondentll Zenského pohlavi a vyjadiuji jejich
zamétenost na fyzicky vzhled obecné a zaroven implicitné vyjadienou obavu ze zmény
vzhledu zptisobené starnutim. Rovnéz tato asociace ma tedy spiSe negativni charakter.

Vyskytuji se nicméné také asociace, jez maji z hlediska hodnoceni bud’ neutrélni,
nebo pozitivni vyznam. Jsou jimi asociace vlastnich prarodic¢ii v souvislosti se staifim,

. .- . " v < , . (82 :
kategorie moudrost a zivotni zkuSenost, oprosténi od nékterych povinnosti~ a obdobi

" Vypovéd respondentky R7, Horni Jeleni 2010.

" Dva respondenti vyjadiuji téZ vn&jsi pohled na tento problém. Zavislost starého ¢lovéka na pomoci zvenéi je téz
zatézi pro okoli, nicmén¢ spise nez o ,.biemenu‘ nutné pomoci starému ¢lenu rodiny hovofi respondenti o pocitech
smutku a bezmoci nad osudem blizké osoby.

% Tato asociace se objevuje u osmi respondenti z celkového poétu &trnacti.

81 Blize o tomto tématu pojednava kapitola 10.1.2.

82 Tato kategorie zahrnuje piedstavy o Zivoté ve staii jako o obdobi, kdy je &lovék v dichodu, je oprostén
od povinnosti souvisejicich s chozenim do prace a v disledku toho mize mnohem svobodnéji nakladat se svym
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zivotniho klidu a vyrovnanosti. VySe zminéné asociace jsou jiz zastoupeny vzdy méné
nez u poloviny respondenti. Objevuji se téZ asociace, které jsou jiz zcela ojedinélé,
v naprosté vétsing maji viak negativni charakter.®

Asociace k pojmu stafi jsou u jednotlivych respondentd riiznorodé jak z hlediska
obsahu, tak i z hlediska rozsahu. Z vyse uvedeného shrnuti vyplyva, zZe maji prevazné
negativni charakter. Stafi je v tomto kontextu vnimano jako obtizné obdobi, které je
spojeno piedev§im se zhorSenim télesného a zdravotniho stavu clovéka a znéj
plynoucich omezeni, ktera maji v krajnim piipad¢ charakter nesobéstacnosti, resp.
zavislosti na pomoci druhych osob. Na druhé stran€ je nutné fici, ze pouze u jednoho
respondenta se objevuji v souvislosti se stafim cCisté negativni asociace, v ostatnich
pfipadech jsou vzdy komplementarné¢ zatfazeny téz jiné Kkategorie neutralniho
¢i pozitivniho razu.

Asociace k pojmu stari — schéma ¢. 13

-pozitivni
-neutralni

-negativni — dusledek: omezeni

-fyzické hodnoceni: obtiZné
-psychické Zivotni obdobi
-socialni

Asociace — zmény:

—stereotypizace

Asociace sterminem stafi je nicméné dualezité dat do souvislosti s dalSimi
tematickymi okruhy, které jiz daleko bliZe rozebiraji pohled stiedoskolskych studentii
na problematiku stafi a jejich postoje ke starym lidem. O zpasobu pojeti stari
samoziejmé vyznamné vypovida mnoho riznych ukazatel. Jednim z nich je té€z zpuisob
urcovani pocdtku stari, resp. ur€ité hranice, se kterou je pocatek stari ztotoznovan.
Pravé zplsob vymezeni pocatku stafi vytvaii totiz rdmec pro vnimani staii jako
zivotniho obdobi. Stafi tak mlize byt v zavislosti na rizné dob¢ ¢i na riznych faktorech,
jez se jevi pro pomyslny vstup do stafi jako relevantni, pojiméano velmi riznorodé¢.

V ramci vypovédi panuje ve skupiné respondenti pomérné velkd variabilita
nazorli na otazku, jakym zplisobem je mozné definovat pocatek stari a se kterymi
faktory se identifikace staii poji. Necela polovina respondentd® vymezuje po&atek stafi
veékem, resp. konkrétni Cislovkou. Rozpéti uvadéného veéku je ptitom mezi 40. a 60.

rokem chronologického véku clovéka. Prevazna vétSina respondentii se vSak k uréeni

casem. Jak ovSem bude jesté rozvedeno, chapani této problematiky u vétSiny respondentd dosahuje hlubsiho
rozméru a neni tedy vnimano zcela jednozna¢né pozitivng.

% Jde o asociaci obtizného shanéni zam&stnani, umistovani starych &lent rodiny do domovii diichodcti, osamélosti

a smrti. Pozitivni vyznam v sob¢ nese asociace velké aktivity ve stafi.

8V zajmu prehlednosti jsou jednotliva témata vyjadfena schematicky.

% Konkrétné jde o $est respondenti z celkového po&tu Gtrnécti.
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pocatku stari vyjadiila slovné, a to véetné téch, ktefi rovnéz uvedli konkrétni Ci
priblizny v€k spojeny s hranici stafi.
Nazory, které v souvislosti s vymezenim hranice stafi padly, jsem zaradila
do téchto tii skupin:
@ vymezeni subjektivné — individualni
e vymezeni objektivné — individuélni
e vymezeni s dirazem na proces starnuti
Vymezeni subjektivne — individudlni zahrnuje nazory, dle kterych je podstatny
pfedevsim pohled samotného subjektu, jehoz se ptipadné zatazeni do kategorie ,,stari*
tyka. Takové vymezeni se shodné¢ s vymezenim na zakladé véku objevuje u necelé
poloviny respondentd®. V souvislosti s takovymto zptisobem uréovani pocatku stafi
u respondentli dochazi téz k urcité reflexi problemati¢nosti vymezeni typu ,,nechat to

na pocitech jednotlivce®, nebot” se objevuje dilezitd poznamka:

. To je individualni, tak jak se kdo cejti, ze jo... Ale pro okoli existuje urcite néjaka
hranice. Veétsinou asi vék nebo diichod. *

IB: ,, A jak to teda vnimas Ty jako to okoli? *

,,Ja myslim, Ze by se mél brat ohled na to, jak to kdo cejti. «87

Do kategorie oznacené jako vymezeni objektivné — individudlni jsou zatazeny ty
nazory, které pocatek stari ztotoznuji s uréitou realitou, jez je respondenty chapana jako
objektivné dana, tj. takova, kterd nezbytné nastane, nicméné¢ u kazdého jedince
individualné v jiné dobé. Pocatek stafi je v této souvislosti respondenty vniman jako
dosazeni urcité miry znakl stafi, a to v oblasti fyzické, psychické, ale téz v kontextu
socialniho postaveni jedince.

V ramci této kategorie je zminovan fyzicky zdravotni stav ¢lovéka s poukazanim
na miru jeho (ne)sobéstacnosti, dale psychické zmény spojené s obdobim stari, jakymi
jsou zpomaleni psychickych procesi, obtizna adaptabilita a s timto souvisejici snizena
schopnost reagovat na zmény, Vv jejimz disledku dochéazi k situaci, kdy se dle
respondentt stafi lidé tzv. ztraci v soucasném svéte, ale téz zmény vyplyvajici ze vstupu
do penze jako je zména denniho stereotypu, mensi fyzicka i1 psychicka aktivita apod.

Prave tato kategorie nejCastéji dopliiuje udaj o ve€ku jako o znaku urcujicim
pocatek stafi a je zde velmi dobfe patrné, Ze respondenti vnimaji stafi jako obdobi zmén
vyrazné negativnich, takovych, které jsou v pfimém protikladu k jejich soucasnym

schopnostem, kompetencim a které sttedoskolsti studenti chapou jako velmi vyznamné

% Viz predchozi poznamka.
7 Vypovéd respondentky R13, Horni Jeleni 2010.
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ve svém vlastnim zivoté. Jde predevsim o kognitivni schopnosti ¢lovéka a také o jeho
fyzicky vykon.*®

Komparace mezi stafim a ostatnimi obdobimi zivotniho cyklu je také podstatou
kategorie vymezeni s diitrazem na proces starnuti, kde je kladen diiraz na existenci
rozdil mezi star§imi a mlad§imi jedinci®, nicmén& kde chybi explicitng vyjadiena
hranice ¢i konkrétni znaky, jez by urCovaly samotné stari:

,, Urcite je néjaka hranice, kdy se c¢lovek stava starym, protoze je rozdil, jestli je cloveku
tricet nebo sedesat. Ale jinak se to da dost tezko oddeélit néjak ostre, ze jo. Je treba
nejaka hranice, kdy se clovék stane diichodcem, ale to nemusi bejt vzdycky znamka toho,
e je jako starej. Ani podle vzhledu se to nedd vidycky urcit. Tak nevim. "’

Urcovani pocatku stari — schéma ¢. 2

subjektivné

individualni
Urceni e e 4o .t -, | — dodatecné — pfevazujici interpretace:
<< v, | objektivné individualni st x P J1c? Itetp

pocatku stari zaclenéni véku relativita

J 24

stari jako proces

S otazkou urCovani pocatku stari, tedy s otazkou, odkdy se Clovek stava starym,
souvisi i1 otdzka, kdo je dle respondentli seniorem, tj. otdzka, koho je dle ptedstav
respondentli mozné oznacit za seniora. Souvislost mezi témito dvéma otdzkami, resp.
mezi kategoriemi ,,stary clovek® a ,,senior vyplyva ptitom z vypovédi respondenti,
jejichz pohled na obsah téchto dvou kategorii je op€t heterogenni a ve vétSin€ piipadi
ponéekud prekvapiveé nespojity.

Ve vice nez poloving odpovédi’' se v souvislosti svymezenim pojmu
senior objevuje v opisu slovo dichod, pficemz jde predev§im o dva jeho vyznamy.
Seniorem je tak v tomto ptipad¢ dle respondentti bud’ ¢lovek, ktery je v dichodu, tedy
¢lovék, jehoz socialni postaveni je charakterizovano pojmem ,,diichodce*, anebo je to
¢lovék v diichodovém veéku, ktery ale nemusi byt redln€ na penzi. Na prvni pohled nejde
o vyznamny rozdil. Ten vyplyva az z hodnoceni postaveni clovéka, ktery je ¢i neni
respondenty oznac¢ovan za seniora, resp. ¢lovéka, ktery je ¢i neni dichodcem. Polozime-

li si totiz otdzku, zda existuje rozdil v hodnoceni ¢lovéka, ktery ve véku, v némz mu

88 Je tieba hrozny, e je ¢lovék najednou takovej pomalej. Viechno jim dyl trvd. Nez néco pochopéj a tak. To mé
fakt desi, Ze jednou budu taky takovej. “ Vypovéd respondenta R8, Horni Jeleni 2010.

., Pro mé je treba ta hranice tak od ctyriceti uz. Protoze kdyz ty lidi hrajou fotbal, tak pro mé je to takovy, ze uz si
moc nekopnou. (...) NemiizZou sportovat, to si fakt neumim predstavit. “ Vypovéd respondenta R9, Horni Jeleni 210.
% 7 pohledu chronologického véku.

% Vypovéd respondentky R6, Horni Jeleni 2010.

! Osm respondenti z celkového podtu étrnécti.
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vznika narok na odchod do dichodu, do dichodu skutec¢né odesel, a Cloveka, ktery
ve stejném veku takto neucinil, odpovéd’ zni ano:

IB: ,,Kdo je podle Tebe senior? Jak to slovo chdpes? “

,,No to je podle mée ten, kdo je v diichodu. Prosté kdyz odejde z prace, je doma, uz
nepracuje, bere diichod. Starej clovek, kterej je diichodu, no. *

IB: ,,A co kdyz ten starej clovek do diichodu neodejde a dal pracuje? To neni senior? *
,»Ne, to je normdalni clovek. Akorat je starej. Ale nent senior.

IB: ,,A kdyz se Té zeptam, jestli Ty sam v tom cejtis néjakej rozdil, kdyz dva lidi stejnyho
veku... kdyz jeden teda je a jeden neni senior?

,Ja si moc vazim tech, ktery do diichodu nejdou a ddl pracujou. To fakt obdivuju.
A i mné prijdou ty lidi jiny nez ty klasicky diichodci, asi zZe jsou porad mezi lidma,
neresej ndky kraviny a normalné rozuméj tomu, jak to dneska funguje. “*’

Pojem senior se v tomto pojeti stdva ponékud piesnéjSi charakteristikou, nez
jakou je vymezeni na zakladé¢ véku. Nutno vSak fici, Ze vékové zarazeni v souvislosti
s vymezenim pojmu senior je vétSinou respondenty doplnéno o dalSi pridruzené
charakteristiky, jakymi je pfedevsSim celkovy vnéjsi vyraz Cloveka (bilé vlasy, chlize
o holi, typické oblékani) a dale znaky prolinajici se s charakteristikami stafi (zdravotni

problémy, nemoci, zapominani).

Definice pojmu senior — schéma ¢. 3

¢loveék v dachodu
Slovek — rozdilné ] ) - prevazujici
Senior v dichodoveém veku hodnoceni — 'dusledky: zména 1nterpreta.ce:
zivotniho stylu — homogenita
charakteristické pasivita, stereotyp — stereotypizace
znaky

Jak jiz bylo naznaceno, a jak ukazuje vysSe uvedena citace, oznaceni starsi Ci stary
¢lovék a senior nejsou vzdy respondenty chapana jako totozna’. Objevuje se jednak
pohled naznalujici jistou posloupnost v dosazeni téchto oznadeni’”, jednak, a to
pfedevsim, pohled odliSujici tato obé oznaceni ve smyslu mozZnosti jeho pfisouzeni
okolim. Zatimco pojem senior, resp. seniorsky vék nebo seniorské obdobi je v tomto
kontextu chapano jako oznaceni zivotni etapy, kterd je vymezena objektivnimi ukazateli
typu chronologicky vék ¢i vstup dichodu, pojem stary ¢loveék dle nazorti respondentt

odkazuje k obtiznosti ureni na zaklad¢ takovych znakl s pfiklanénim se k nézoru,

2 Vypovéd respondenta R4, Horni Jeleni 2010.

% Pouze dva respondenti ze &trnacti kladou mezi vztah pojmi stary ¢lovék — senior rovnitko.

" Dle tohoto chapani pojmii stary &lovék a senior stafi samo nastupuje diive, nez se ¢lovék stane seniorem, tj.
o ¢loveku se jiz da fici, Ze je stary, aniz by pro néj bylo vhodné oznaceni senior:

,,Senior je ¢lovek uz hodné starej, kterej zapomind, je uz treba jakoby senilni, nebo treba nemohouci. Vypovéd
respondentky R7, Horni Jeleni 2010.

nebo také naopak, ¢lovek nejprve dosahne seniorského veéku, nez se stane ,,skute¢né starym®:

., Seniori, to jsou proste starsi lidi, treba kolem padesatky. Starej clovek to je obtiznejc urcitelny, ale je to uz starsi,
treba kolem Sedesdtky, tam pak zavisi na riiznejch vécech... “ Vypoveéd respondenta R8, Horni Jeleni 2010.
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ze Cloveka lze oznadit za starého pouze v pripadé, Ze se tak sam citi a ze toto oznaceni
také sam pripousti.

Vztah pojmii senior, stary ¢lovék — schéma ¢. 4

totoznost

Senior < posloupnost v dosazeni
stary ¢lovék

objektivni vs.
subjektivni realita

Opét tedy v nazorech stfedoSkolskych studenti mizeme vidét jejich pomérné
velkou S§ifi, stejné tak jako v pfipadé¢ urCovani hranice stafi. Vzhledem k pomérné
obsahlym vypovédim k tématim urCovani pocatku staii a chapani pojmu senior
a vzhledem ktomu, ze se v souvislosti stémito tématy neobjevuji v jednotlivych
vypovédich rozpory, 1ze navic fici, Ze osloveni studenti se k problematice stafi vyjadiuji
bez zjednodusSovani ¢i lhostejnosti a Zze se v jejich nazorech pomérné siln€ objevuje
vnimani stafi jako dynamického procesu®.

Na druh¢ strané je ale ziejmé, Ze se ve vnimani oslovenych studentli, v rizné
mife a v raznych souvislostech, objevuji stereotypni pfedstavy o stafi a starych lidech.
Dokladaji to vSechny doposud rozebrané oblasti od asociaci respondentti, které stari
spojuji s nemocemi a nesobéstacnosti, po ztotoznovani stari s dichodem nebo vymezeni
pojmu senior skrze ,.typicky*“ vzhled. U respondentii se téz ve velké mife objevuje
zpusob vymezeni seniorské populace na zakladé¢ urcitych typickych rysu, jejichZ nositeli
jsou dle nazort oslovenych studentli seniofi obecné.

Podivame-li se blize na pohled studentli na seniory prizmatem kategorie ,,typické
charakteristiky*, je primarné dilezité uvést, Ze vSichni respondenti ve svych vypovédich
vyslovuji minéni, podle kterého obdobi stafi s sebou nese zmeéeny v osobnosti jedince. To
znamena, Ze tyto zmény jsou piimo zpulsobeny samotnym procesem starnuti. Mira
téchto zmén a jejich charakter jsou nicméné dle respondenti jiz véci individudlni,
zavislou na konkrétni osobnosti starnouciho, resp. staré¢ho jedince a také na jeho
predchozi Zivotni zkuSenosti. I pfes tuto explicitné vyjadienou individualitu ve zménach
starnouci osobnosti se viak v reflexi nékterych respondentt” objevuji tendence k jejich
kategorizaci, jeZ je vyjadfena vy¢tem konkrétnich osobnostnich ryst’’. Velmi

zjednoduSené maji seniofi dle nazora respondentli tendenci stat se bud’ ,,hodnou starou

% Tato skute¢nost je rozebirana i dale v textu.

% Objevuje se u &tyi respondentii z celkového poétu &trnécti.

7 Jde o tyto doslovné uvedené charakteristiky: ,,sebelitostivi, mrzuti, na§tvani na okolni svét, nervni, vztekli versus
schopni nadhledu, plni porozumeéni, daverivi, starostlivi, laskavi.
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“%® Nutno oviem Fici, Ze ve vnimani oslovenych studentt

pani‘ nebo ,,nevrlym dédkem
se objevuji oba typy zmén v osobnosti starého clovéka, tedy ty, které jsou hodnoceny
jako negativni, i ty, kterym je pfipisovana pozitivni kvalita.

Pokud jde o obsah #ypickych viastnosti, dva respondenti tuto predstavu zcela
odmitaji. Pfesto se také v jejich vypovédich objevuji stereotypné ladéné predstavy
o seniorech, a to pfedevsSim v souvislosti s asociacemi ke stafi a s nékterymi dalSimi
tematickymi okruhy, jako jsou napt. okruhy ,trdveni volného casu®, ,porozumeéni
soucasnému svetu*“ aj. V ostatnich ptipadech se objevuji konkrétné jmenované
charakteristiky””, jejichz drtivd vétsina je vnimana ve smyslu negativnich ryst
osobnosti. Cisté negativni vlastnosti na druhé strané zmifuji pouze dva respondenti,
u vSech ostatnich se vzdy vyskytuje alesponl jeden rys, jenz je chapan jako pozitivni,
ptipadné jako rys neutralniho vyznamu.

Velmi Casto zmitiovanou charakteristikou, ktera prochazi celou fadou témat, je
obtizna adaptabilita seniorii. SkuteCnost, ze stafi lidé se obtiznéji pfizpisobuji novym
situacim a zménam obecn¢, je pfitom vniméana dvojim zplisobem. Na jedné strané€ je
oslovenymi studenty chédpana jako projev snizené schopnosti adaptovat se, tedy jako
disledek statri samotného, na stran¢€ druhé pak jako skute€nost, ktera je projevem vlastni
vule jedince, kdy adaptacni schopnosti zlistavaji v obdobi stafi zachovany, Siroka
zivotni zkuSenost nicméné starému clovéku dovoluje moznost volby takového feseni i
ztotoznéni se s urcitou situaci, kterou vyhodnoti jako lepsi. Obtizna adaptabilita je
seniorim pausalné pfisuzovana presné¢ polovinou respondentl, druha polovina
dotazanych klade diraz na subjektivitu'® tohoto problému. Podle takového nazoru
mnoho seniortl velmi dobfe reaguje na zmény, snadno a rychle se ptizplisobuji novym

situacim, maji zdjem o okolni svét a nové moznosti, které vyuzivaji ke svému

%V této souvislosti je téZ zajimavé povsimnout si uréité disproporce mezi vnimanim starych Zen a starych muzi.
Na jinych mistech rozhovoru si pak Ize pov§imnout téZ reflexe generovych rozdilti v problematice stafi samotného,
napf. v kontextu problému osamé&lych starych Zen.

% Nékteré z uvedenych charakteristik nemaji charakter osobnostnich ryst, jsou nicméné také zatazeny do kategorie
typickych vlastnosti, nebot pravé takto jsou respondenty chapany. Uplny vycet uvadénych charakteristik
(v doslovné podobé tak, jak jsou vymezeny respondenty) je takovyto: plactivost, mrzutost, nastvanost, moudrost,
protivnost, Casné vstavani, touha byt vSude prvni, z nudy fesi blbosti, stereotyp jako preferovany zivotni styl,
nevrlost, zapSklost, zapomnétlivost, celkova pomalost, nadhled, starostlivost, hovornost, upinani ke zvyklostem,
obtizné pfizptisobovani, zatrpklost, sebelitost, vzteklost, davetivost, laskavost.

1%y souvislosti s tim se viak také objevuje nazor, ktery pfipousti individualitu v problému adaptace seniori pouze
do urcité¢ miry. Touto mirou je v€k, odkdy jiz ¢loveék obtiznéji reaguje na zmeény a postupné je dokonce piestava
zcela reflektovat. Tento nazor je stejné jako u respondentl podporujici druhy typ vysvétleni dolozen osobni
zkusenosti:

,Ja bych rekla, ze tam je zlom tak kolem pétasedmdesati. Protoze mam babicku, ty je Sedesat tri, a normalné to
vSechno vnima a uplné normalné to vSechno chape. A moje prababicka, ty uz je osmdesat pet, ta uz vitbec nechape.
Ani o to nema zajem, co je novy a co je jinak.“ Vypovéd respondentky R6, Horni Jeleni 2010.
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prospéchu, zatimco jinym vyhovuje zab&hly stereotyp a vyuzivaji vyhradné vyzkousena
feSeni.

Jak jiz bylo feceno, charakteristiky, jeZ jsou seniorlim pfisuzovany, jsou obecné
dle respondentii pfimo spojené s obdobim stari. V pohledu respondentli se nicméné
neobjevuje pouze povrchni vnimani charakteristik seniord, ale téZ snaha o zdtivodnéni
jejich existence. Zmeény osobnosti v obdobi stafi jsou napi. vysvétlovany jako dusledek
zmén, které jsou se starim spojovényml. Zaroven se v souvislosti s ndzorem, ze seniofi
jsou nositeli urcitych typickych vlastnosti, objevuje u mnoha respondentii vyjadieni

ur€itého porozuméni k této skutenosti:

,,Jsou prosté zvykli na to, co bylo, na to z drivéejsi doby. Nerozuméj tomu, co je ted. No
ox .. , LS w02
a nemuzeme jim to mit za zIy, Ze jo.

Typické charakteristiky — schéma ¢. 5

— osobnost — zmeény -pozitivni —plevazujici interpretace:
seniora osobnostnich rysti | -negativni homogenita i relativita

-dtsledek snizené

—> nejvyrazn&jsi: | Schopnosti adaptace
obtizna -disledek  vlastni — porozuméni
adaptabilita volby

—psychosocialni
zmény

— -pozitivni
-neutralni
-negativni

— -fyzické
-psychické
-socialni

Typické
charakteristiky

—typické

vlastnosti — stereotypizace

Ackoli byl pomérné velkou ¢asti skupiny respondentti deklarovan nazor, Ze stari
je véci individudlniho posouzeni a u dvou respondentil se téZ objevuje popieni existence
charakteristickych ryst starych lidi, vSichni tito respondenti na jiném misté rozhovoru
uvedli urcité ,,objektivni‘‘ znaky, jimiz se, dle ndzora téchto respondentt, stafi vykazuje.
Jde jednak o ,.typicky Zivot seniora‘, a to ve smyslu jeho kazdodennosti, ale také

v $ir§im smyslu slova, tj. s ohledem na socidlni rozmér zivota starého jednice, jednak

%1 Jde jednak o zmény fyzické, jednak o zmény psychické, ale také je kladen dtraz na zmény, které souvisi
s odchodem ¢loveka do dichodu.
192 vypovéd respondenta R11, Horni Jeleni 2010.
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0 souvisejici téma postaveni senioru v soucasné ceské spolecnosti. Témito tématy se

budou zabyvat nasledujici dvé kapitoly.

10.1.2 Zivot &eského seniora

Piedstavy respondentii o tom, jakym zplsobem ziji lidé ve stafi, maji silné
zobecniujici charakter. V naprosté vétSin€ téchto predstav je obsazen predpoklad, ze
vSichni stafi lidé ziji velmi podobnym zptsobem zivota, ze jejich Zivotni styl se
postupné, diive ¢i pozd¢ji, stdva stejnym. Tato homogennost je spojovana predevsim
s meznikem, jimz je odchod do diichodu. Samotna skutecnost, ze Clovek piestava
pracovat, a diky tomu je zcela panem svého Casu, je pfitom téméf vSemi oslovenymi
studenty chapana ambivalentné.

Oprosténi od povinnosti spojenych se zamé&stnanim, resp. moznost svobodného
nakladani s volnym cCasem, které jsou vnimany jako uplné nejvétsi prednost zivota
ve stafi, se v né¢jaké podobé objevuje u vSech respondentii. VSichni tito respondenti
nicméné, rovnéz v razné mire, reflektuji problém tzv. ,,role bez role starého cloveka*.
Rada respondentii tak v této souvislosti zdiraziiuje nezbytnost existence prostiedki
seberealizace po odchodu c¢lovéka do dichodu, prostfedkt, které mu budou piinaset
pocit, Ze jeho Zivot ma stale smysl:

,.Ja si myslim, zZe se veétsina téch lidi do toho diichodu tési, Ze si trochu odpocnou. Ale
ono to tak ve findle stejné neni, pak se stejné doma nudéj, najednou nevedi, co by...

Naopak to miize bejt pro né tezky. Musej si najit néco, co je bude bavit, naky lidi treba
chodéj dal do prace. Treba miyj déda, ten pracuje furt. “'%

Kromé problému neplnohodnotného vyuzivani nadbytku volného ¢asu a zné&j
plynoucich pocith neuzitenosti, nenaplnéni, az vlastni ménécennosti je jako
problematické chapano také omezeni socialnich kontakti, které miize ve svém disledku
vést k pocitu osaméni, dokonce az skute¢né izolaci. Je vSak zminovana také otdzka
poklesu Zivotni arovné v disledku poklesu piijmil seniorti na penzi, se kterou muize
souviset téZ nucend zména Zivotniho stylu'®. Nadbytek volného Gasu tak muZe byt
stejné tak pozitivnim rysem Zivota seniora na penzi jako negativnim.

s~

Jak vyplyva z vypovédi oslovenych studentt, stafi je pro né ve vétsiné pripadi
synonymem pasivity a také obdobim, které neptindsi pfiliS radostného, natozpak
nového. Tato skuteCnost je op€t objasniovana ve spojitosti se zhorSenim zdravotniho

stavu ve stafi, s pocity inavy a nedostatkem energie, které jsou respondenty vnimany

19 yypoved respondenta RS, Horni Jeleni 2010.

1% Jako ptiklad je uvadéna situace, kdy se diky nizkému diichodu nedostava finanénich prostfedki na rtizné kulturni
akce, cestovani, ale tfeba také na draz$i a kvalitn&jsi potraviny, v disledku toho se zplisob traveni ¢asu seniora stava
pasivnéj$im a jeho zdravy zivotni styl postupné bere za své.
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jako typické znaky stari. Tyto skutecnosti jsou dle respondentii pfi¢inou typicky

105, procC se

sedavého zptisobu zivota ve stafi a také jednim z nejdualezitéjSich davoda
postupné méni zivotni styl vSech seniorii ke zhruba stejné podobé¢, ackoli tento Zivotni
styl byl v pfedchozich Zivotnich obdobich rtiznorody. Zptisob traveni volného Casu je
tedy dle respondentli u vSech seniorti velmi podobny, az téméf totozny. Vypovédi
respondentli obsahuji tfi typy nazora na to, co je naplni zivota seniort a jak seniofi travi

svij volny ¢as.

Zivotni styl seniort — schéma ¢. 6

tzv. role bez role
- nevyuzity ¢as

— pfi¢ina: zmeény, které | — negativni
stari prinasi hodnoceni
—nejvyraznéjsi zmeéna: —stereotypizace
odchod do diichodu

— zmény: | omezeni socialni
homogenita | Sité a kontaktd
pokles zivotni
arovné

Zivotni styl

pasivita

@ Prvni z nich vymezuje Zivotni naplii seniort jako orientaci na bézné cinnosti, tj.
stereotypni kazdodennost, zahrnujici starost o domacnost, vafeni, sledovani televize
a zprav, poslech rozhlasu, ¢teni denniho tisku, nakupovani, posedavani s prateli, souziti
s domacimi mazlicky apod. Takovy zpiisob traveni €asu ptitom podléha negativnimu
hodnoceni ze strany respondentl, je vniman jako nezadouci nedostatek aktivity,
uzavirani se do sebe, vyhybani se kontaktim mimo vlastni vrstevnickou skupinu, které
ve svém dusledku vedou az k izolaci od okoli a pfed¢asnému ,,odchodu ze zivota“.

« Druhd skupina nazora vztahuje napln zivota seniort k rozvijeni jejich zalib, at
uz jde o zaliby celozivotni nebo o zaliby noveé nabyté. Mezi typické zaliby starych lidi
jsou fazeny napft. kutilstvi, pleteni, houbatreni nebo rybatreni. Objevuji se zde téz nékteré
konkrétni ptiklady, které maji stejnou podobu jako vySe zminéné bézné ¢innosti, napf.
souziti s domacimi mazlicky, vafeni nebo nakupovani. Rozdil je vSak v hodnoceni,
v tomto pripad¢ je totiz takovy zpusob traveni volného Casu vniman jako zplsob
seberealizace, je mu tedy pfisuzovana pozitivni kvalita. Vyrazn€ pozitivni hodnoceni
vSak respondenti ptikladaji takovym zplsobiim traveni volného casu, které jsou

’ ) . . 71 fe ok o r o7 ror > s
vnimany jako aktivni'®. Jsou jimi rtizné formy sportovani, cestovani, chatafeni,

1% Daliim takovym divodem je potom finanéni situace seniori, ktera se méni v souvislosti s odchodem do diichodu.
1% Pouze tii respondenti vnimaji zpisoby traveni volného &asu, resp. seniory samotné jako velmi aktivni, a tato
skutecnost podléha jejich kladnému hodnoceni. U ¢ty respondentii se objevuji obé formy zpusobi traveni volného
Casu, spiSe se ale kloni k pasivité seniorti, aktivita seniorti je vnimana spiSe jako vyjimecna. Rovna polovina
respondentt, tj. sedm z celkového poctu ¢trnacti, vnima seniory a jejich zptusob traveni volného ¢asu jako pasivni.
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zahradkareni, brigady, aktivni setkdvani srodinou a vrstevniky (napf. navstévy
restauraci a riznych kulturnich akcei) apod.'”’

e Obé vyse zminéné a rozebrané kategorie pak dopliiuje jesté kategorie ,,orientace
na rodinu®, kterd je vétSinou zminovana spolu s jednim z pifedchozich typl Zzivotni
naplné senioril. V kontextu rodinného zazemi je mimo jiné mnoha respondenty vniman
vyznam partnerského zivota ve stari a pripadna hrozba osamélosti pti ztrat€ manzela i

1
partnera'®®

. Osobni zkuSenost respondentii nicméné fenomén osamélych vdov a vdovca
vyvraci, dle nazorti respondentii se seniofi, jimz zemiel ¢i z jiného divodu chybi zivotni

partner, obraci k $ir§i roding, pripadé do vlastni vrstevnické skupiny'®.

At uz jsou vSak nazory studentl na to, co je naplni zivota seniort jakékoli, a at’ je
samotny zpusob traveni jejich Casu studenty hodnocen pozitivnhé nebo negativné,
objevuje se v souvislosti s timto tématem vyjadieni pocitu nedostateCnosti moznosti
seniortl, na co svlij Zivot orientovat, k ¢emu sviij Zivot vztahovat. Pro vnimani této
problematiky pohledem stfedoskolskych studentii je typické, Ze respondenti kladou
diraz na absenci jakékoli pozitivni zivotni perspektivy v obdobi stafi. Dle respondentt
tak uz nelze v obdobi stafi ocekavat nic pozitivniho, stafi pifinasSi pouze zmeény
negativniho razu, kromé& jiz mnohokrat zminéného zdravotniho vztahu také umirani
blizkych 1idi''°. Z tohoto dtvodu je stafi samotné vnimano jako obdobi velmi
homogenni, nebot’ at’ uz je Zivot seniora orientovan na jakoukoli vySe zminénou oblast,
je tato chapana jako jedind mozZnost, né€co, co seniorim vV Zivoté ,,pouze zbyva®.
Na druhou stranu ovSem respondenti seniorim pfiznavaji téZ moZznost pocitu
spokojenosti se svym zivotem, jejich zivotni orientace chapou studenti zaroven jako

~ . . . o111
mozny zdroj seberealizace seniord .

197 Na tomto mist& je nicmén& daleZité uvést, ze u obou vyse zminénych nazortl na to, co je naplni Zivota seniort
ajakym zpasobem travi seniofi svij Cas, se bez ohledu na pfisouzeni hodnoty objevuje reflexe problému
individualnich moznosti, souvisejicich predevsim se zdravotnim stavem a finanénimi moznostmi.

1%V této souvislosti si respondenti viimaji i toho, e vdovstvi a s nim souvisejici hrozba osamélosti je vyznamnou
mérou problémem starych Zen.

19 Problematika orientace na rodinu, postaveni seniora v rodiné a rodinného zazemi je blize rozebrana dale v textu.
"% pokud jde o blizkost vlastniho konce, ve vypovédich respondentil se asto objevuje ponékud neoéekavané
chapani negativity skutecnosti, Ze smrt je se stafim neodmyslitelné spojena. SpiSe nez o smrti jako objektivni
skutecnosti hovofi totiz respondenti o tom, zZe ve védomi starych lidi existuje myslenka na blizkost smrti vlastni
osoby, urcité smifeni s vlastni smrti, a dokonce jakési klidné ocekdvani smrti. Tato vyrovnanost starych lidi
s blizkym koncem Zivota je ze strany studentd pfedmétem odmitani a neschopnosti smifit se s takovym postojem
k vlastni smrti, je pfijimana s velkym neporozuménim: ,, Nejhorsi mi piijde takova ta odevzdanost, jako Ze uz jenom
Cekaj na ten konec a jsou s tim uplné smireny. Pro né je to tieba dobre, ale sakra, to prece neni mozny! Ja to viibec
nechapu. “ Vypovéd respondentky R14, Horni Jeleni, 2010.

"'V tomto kontextu hovoii napf. o radosti z pravidelného setkavani s rodinou, z Gsp&chi svych déti a vnougat, nebo
o radosti z klidného Zivota i pfipadného stereotypu.
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Zivotni napli seniori — schéma ¢&. 7
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Vyjadieni téchto nazort se zda byt ponékud nesourodé, az rozporné, nicméné
toto odkazuje ke skutecnosti, Ze studenti jsou schopni reflektovat stari nejen z vlastni
perspektivy, ale téz z perspektivy samotnych seniorti. A zatimco jejich vlastnim
pohledem je obdobi stafi spojeno obecné s negativnimi rysy a negativnim hodnocenim,
pohledem samotnych seniortt mize byt, dle nazort respondentti, obdobi staii hodnoceno
kladn¢ - alesponi po urCitou dobu. Takové pripusténi spokojenosti Clovéka s pasivitou
stafi prameni pfitom ze stereotypniho vnimani seniort jako ,.,téch, ktefi maji radi klid*.
Naprosta vétSina respondentd se vSak kloni k tomu, ze vSichni seniofi se dfive ¢i pozdéji
ve stari, predevs§im v disledku zhorSovani zdravotniho stavu nebo z diivodu zklamani
z rozporu mezi predstavami o zivoté v diichodu a realitou, dostanou do faze, kdy se
jejich zivot stane i pro né samé neradostnym obdobim.

Vyjimecéné se vSak objevuje téZ opacné presvédcCeni, které stafi vnima naopak
pon¢kud zidealizované. Stafi je v tomto kontextu vnimano jako obdobi zivotniho klidu,
kdy jsou lidé vnitin€ vyrovnani, Cerpaji ze svych zivotnich zkusSenosti, diky ¢emuz se
vyhybaji jakymkoli konfliktnim situacim, vcetné téch vychazejicich zevnitt jejich
vlastni osobnosti. Stafi lidé jsou podle téchto predstav zajiSténi po strance materidlni
1 emocionalni, jejich rodina jim poskytuje kvalitni zazemi. Stafi je vnimano jako obdobi
klidného bilancovani dosavadniho Zivota a obdobi, které si clovek mize konecné uzit.
Takové predstavy o stafi se objevuji u dvou respondentll a odrazi jejich vlastni
zkugenost, nebot’ se tito respondenti odkazuji ke svym vlastnim prarodi¢am''?:

,, Miizou si konecné uzivat, to vidim u nasich babi s dédou... pozitivni je, zZe vSechno, co
ten clovek moh udelat, ma uz za sebou, uz je jenom s rodinou a uziva si idylku. Idylickou
. 113

idylku!

"2 Jde ptitom o seniory nachazejici se v obdobi raného stafi, tj. ve véku okolo pétasedesati let.
'3 Vypovéd respondenta R3, Horni Jeleni, 2010.
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At vSak maji predstavy o zivotni naplni seniort a jejich zptisobu traveni volného
Casu jakykoli charakter, vyznamnym je v této souvislosti fakt, ze tyto pfedstavy jsou
siln€ stereotypni. Zatimco naptf. pii urCovani pocatku stafi nazory stfedoSkolskych
studentd pfipousti individualitu, pfedstavy o tom, k ¢emu seniofi vztahuji své zivoty

a ¢im se ve svém volném cCase zabyvaji, podl€haji silné¢ generalizaci.

Cemu vsak studenti ve spojitosti se stafim pfisuzuji moznost individualnich
odliSnosti, to je problematika udrzovdni socialnich kontaktii a kvalita mezilidskych
vztahit ve stari. Kvalita Zivota ve stafi ma s timto tématem piimou souvislost, na tom se
respondenti beze zbytku shoduji. TéZ se shoduji na tom, Ze pro seniory samotné jsou
mezilidské vztahy a udrzovani socialnich kontaktd velmi dtlezitou hodnotou.
Udrzovani kontaktd alespont v ramci rodiny, lépe vSak v ramci vrstevnické skupiny,
a nejlépe udrzovani SirSich intergeneracnich vztahii je respondenty povazovano za velmi
dilezité pro zachovani ,,normalniho Zivota* seniord, tj. jako prevence pred osamocenim
a izolaci, které ve svém duasledku vedou k ,,zivotnimu chatrani“. Naprosta vétSina
respondentli si pfitom mysli, Ze sami seniofi jsou si téchto rizik védomi, a proto se
aktivné snazi o udrzovani sociadlnich kontaktd. Seniofi se podle nich v zavislosti na
svych moznostech pravideln€ schazeji se svymi vrstevniky, pfipadné alespon udrzuji
pravidelné kontakty v rdmci rodiny, at’ uz jde o osobni styk nebo styk zprostfedkovany,
piedeviim skrze telefon''*:

. ...a radi si popovidaj. Hodné se setkdavaj s ostatnima, jako s vrstevnikama svejma.

Dost bych rekla takhle udrzujou néjakej spolecenskej zZivot, az jako vic nez ty mladsi,

a to je prave, aby nebyli tolik sami. Kdyz uz treba prisli o toho partnera. Nebo viibec,
i s mladejma v rodiné, aby se necejtili sami tak stary. “'"”

Jak jiz bylo uvedeno, respondenti ve spojitosti s tématem udrzovani socialnich
kontaktii a kvalitou mezilidskych vztaht kladou daraz na jedine¢nost osobnosti starého
¢loveka, na zameétenost jeho osobnosti ve smyslu extroverze ¢i introverze. V zavislosti
na takovém zaméteni mohou pak dle respondentll existovat urcité typy lidi, které jsou
nachylnéjsi k riziku osamélého Zivota, jejich svobodnou volbou muize byt Zivot mezi
Ctyfmi  sténami, v urCité izolaci pouze s partnerem, Vv hor§im ptipadé bez néj.
Respondenti nicméné vnimaji 1 dalsi faktory, které maji vliv na vznik rizika osamélého
zivota ve stafi. Kromé faktoru prostiredi, tj. faktu, zda Ziji seniofi v prostiedi mésta i
venkova, reflektuji stiedoskolsti studenti i problém postupného umirani vrstevniki

a blizkych osob a obtizn¢jsi navazovani novych kontakti v diasledku omezenych

"1 Respondenti zde upozoriiuji na problém vzdalenosti mezi misty bydli§té seniorti a jejich rodin.
15 Vypovéd respondentky R10, Horni Jeleni, 2010.
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prilezitosti''®. Mezi respondenty viak pievlada nazor, e &edti seniofi ziidkakdy Ziji
osamocen¢ nebo v uplné izolaci. Ackoli vnimaji u seniorské populace vétsi riziko
tohoto problému, a také vétsi miru existence osamocené¢ho zplisobu Zivota nez je tomu
u mladSich generaci, respondenti tvrdi, ze seniofi sami se aktivné snazi této situaci
predejit. K takovému zpisobu vnimani ptispiva téz fakt, ze u respondenti je velmi silné
zastoupena predstava fungujici §irsi rodiny a kvalitniho rodinného zazemi''’.

Téma udrzovani socialnich kontaktd je tak respondenty chipano i hodnoceno
razné. Na jedné stran¢ se objevuji nazory, ze seniofi zcela zamérné vyhledavaji
a udrzuji intergeneracni vztahy, skrze které se udrzuji takzvané v obraze a diky nimz
jsou obratné€jsi v mezigenera¢ni komunikaci, a za to jsou také stfedoskolskymi studenty
ocenovani, na druhé strané se objevuji ndzory, Ze seniofi se do zna¢né miry uzaviraji
ve vlastni vrstevnické skupiné a intergeneracni kontakty udrzuji maximélné v ramci
rodiny. Tento druhy pfistup ze strany seniort je sice chipan jako viceméné piirozeny,
nicmén¢ pusobi dle nazort respondentii samotnym seniorim problémy s tzv.

porozumeénim souc¢asnému svétu.

Socialni kontakty seniori — schéma ¢. 8

— odchod do o
dtchodu — riziko samoty,
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Socialni i1
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Toto téma, spolu s nékterymi dalSimi problémy, jakymi jsou napt. problematickée
aspekty Zivota seniorti v kontextu jejich socialniho Zivota nebo postaveni seniort

v Ceské spole¢nosti, je predmétem nasledujici kapitoly.

10.1.3 Senior v soucé¢asné Ceské spole¢nosti

Hned v Givodu této kapitoly je namisté uvést, ze u vSech oslovenych studenti se
na riznych mistech rozhovoru ve spojitosti s riznymi tématy vyskytuje nazor, podle
kterého je zcela ptirozené, zZe hodnoty, Zivotni styl, nazory na Zivot a na svét obecné se
u jednotlivych generaci liSi a ze tato odliSnost je nejmarkantnéj$i mezi generacemi

od sebe nejvice vzdalenymi. Lze tedy fici, ze se u stfedoSkolskych studentii objevuje

16 Napt. kviili omezenym pohybovym moznostem seniortl nebo ztraté moznosti navazani kontakti na pracovisti.
"7 Blize k tomuto v kapitole 10.2.2.
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reflexe problematiky tzv. kohortového efektu, jenz je jevem skuteCné prirozenym.
Dilezité je také tici, ze vySe zminéné odliSnosti je mimo pfirozenosti pfipisovana téz
kvalita nemozZnosti jejiho objektivniho hodnoceni. Jinymi slovy, dle respondentti nelze
mit za zl¢ zadné ,,stran¢®, jaka doba utvarela jeji svétonazor, ani skuteCnost, zda ma
konkrétni jedinec moznost Cerpat ze své zivotni zkuSenosti, ¢i zda se jeho Zzivotni
zkuSenost teprve utvari.

Na druhé strané je ale zminovan nedostatek vile k porozuméni néazortm,
hodnotam, zivotnimu stylu apod., které jsou dominantni v souc¢asné dob¢, jsou typické
pro soucasnou spole¢nost, a které jsou odlisné od téch, jez jsou vlastni senioriim. V této
souvislosti je zminovan také problém obecné nizké miry tolerance k tomu, co je
vyznavano druhymi, to ovSem opét pouze ze strany seniori. Pravé to je pfitom dle
respondentli jednou z pficin, kterd zpusobuje seniorim ve spolecnosti urcité obtize.
Jednak jde o to, Ze kvili apriornimu odmitani toho, ¢emu obecné respondenti ftikaji
,Soucasny svet, existuje zakonité napéti mezi seniory a mladymi lidmi, jednak o to, ze
7it ve svété, vnémz se stary Cloveék tzv. ztradci, samotnym seniorim zase zdkonité
pusobi problémy.

Nékteré problémy vSak dle nazori respondentli nejsou spojeny pouze s vuli
porozumeét tomu, jak se sveét a spolecnost vyviji a kam se ubiraji, ale téz se schopnosti
adaptibility konkrétnich jedinct. Jiné problémy jsou pak dle respondentli zcela
nezavislé na osobnosti a postojich seniort, jsou samy o sobé pfitomny v Zivoté starého
¢lovéka. Nazory respondentli se zde vSak rozchazi. Zatimco polovina respondentl je
presvédCena, ze senioifi jako skupina se ve spoleCnosti museji potykat s urcitymi
problémy, druhd polovina problémy seniorii jako veékové vymezené skupiny

X . rer118
ve spolecnosti odmita

. Problémy, které se dle respondenti objevuji v souvislosti se
starim, 1ze rozdé€lit do tii skupin.

@ Prvni  znich se vztahuje koblasti mezigeneracnich vztahi, resp.
celospolecenskych postoji ke stafi. V ramci této oblasti vnimaji respondenti jako
problematické jevy prfedevSim absenci Ucty ke stafi a projevi slusného chovani vici
star§im lidem (jako napf. neuvolnéni mista v MHD, zamérné nepozdraveni atd.), tzn.
nedodrzovani zakladnich etickych pravidel, nebo nesolidaritu projevujici se napf.
absenci tolerance k ur€itym znaklm stafri (jakym kupf. je jiz zminéna pomalost, a to jak
v oblasti fyzické, tak v oblasti kognitivni). Pomérné Casto jsou respondenty zminovany

riazné projevy ageismu, at’ uz jde o oblast postoji k seniorim, ktefi jsou chapani Casto

18 Nekteti z této druhé nazorové skupiny nicméné zdiraziiuji, Ze seniofi se uréitd ve svém Zivoté s problémy
potykaji, nesouvisi ale podle nich pfimo se statim jako takovym.
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jako urcitd zatéz pro spolecnost, ale dokonce také pro nékteré jejich vlastni rodiny, az
po oteviené projevy, jakymi jsou napiiklad hrubost, arogantni jednani az po pachani
trestnych ¢ind na seniorech. Ackoli tyto problémy nejsou explicitné rozebirany jako
projevy vékové diskriminace, jsou piesto vnimény jako cosi problematického, co se

v ~ T Y - 11
v na$i spoleénosti b&zn& vyskytuje'"”

, ale co hodnoceno jako nezdravé a co by nemélo
byt akceptovatelné. Studenty je pfitom tento problém davan do kontextu s celkovym
ladénim soucasné spole¢nosti'?’, ktera je orientovana na mladi, ale téZ s piejimanim
obecné rozsifenych stereotypt o stari nebo generalizovanou zkusenosti:

,, Urcite se da vict, Ze se (seniori) potykaj s takovym problémem, jakoze ze strany téch
mladsich ve spolecnosti, ktery je chapou jako néjakou zatez, ze je jako obtézZujou, jo.
A to bych rekla je takovej trend tyhlety spolecnosti, to si myslim tireba driv nebylo. Ze se
na né prosté blbé divame uz jen proto, Ze jsou stary a to se dneska nenosi. “'*!

@ Druha skupina problémt zahrnuje materidlni oblast zivota seniort a vztahuje se
pfedevsim k nizkym finanénim pfijmim ve formé starobniho diichodu, které zpusobuji
postupné snizeni celkové Zivotni irovné seniorl, coz muze byt pro seniory po odchodu
do diichodu zna¢né frustrujici:

,, Urcite treba problemy s penézma, jako ze ty diichody jsou hrozné nizky, oni tireba byli

zvykli mit docela slusny prijmy a tak si néjak Zili... Najednou se musej vic starat, aby

s tim vitbec vysli, mohli si dovolit jet na dovolenou. To urcité neni jednoduchy. Ale zas
je to jak kdo. "%’

Nedostatecné financni pfijmy jsou dle respondentii sice do urcité miry
kompenzovany ur€itymi vyhodami, jakymi je napf. seniorské snizené vstupné nebo
jizdné, na druhé stran¢ zvySené vydaje za léky a zdravotni péci Cini situaci mnoha
seniorll velmi obtiZznou. Ve stejné mife se nicméné objevuje nazor, ze starobni dichody
jsou sice nizké, materidlni problémy seniort jako takové jsou ale odmitany.
Respondenti argumentuji tim, ze v dob¢, kdy je ¢loveék jiz v dichodu, ma vyrazné
snizena vydani diky aktualné¢ menSim potiebam, jez jsou vnimany jako typické pro
obdobi stafi, a Ze jiz ma vyteSené ,,velké zivotni investice®, jimiZ je mySleno predevsim
bydleni'*. Obecné je tedy respondenty silng rozsifeny stereotyp sniZenych potieb ve

stafi a navic je finan¢ni a materidlni situace seniort predmétem urcité bagatelizace,

"% Opét se vyskytuje $irsi reflexe této problematiky, jejimz ditkazem je napi. fakt, Ze studenti hovofi o rozdilech
v otevienych projevech vuci seniorim v anonymnim prostiedi mésta nebo na vesnici, kde se lidé osobné znaji.
Zaroven ale studenti poznamenavaji, Ze toto prostredi jesté neukazuje na rozdil v postojich mladych lidi k seniortim.
20 Tyto situaci konfrontuji ¢asto respondenti s predstavou tradi¢nich spoleénosti, kde existuje pfirozend pomoc,
solidarita a ucta ke stafi.

121 yypoved respondentky R1, Horni Jeleni, 2010.

122 Vypoveéd respondenta R12, Horni Jeleni, 2010.

' Na tomto misté musim konstatovat, e tento nazor je ziejmé determinovan prostfedim, v némz osloveni studenti
Ziji, resp. jejich osobni zkuSenosti z tohoto prostfedi. Horni Jeleni je malym méstem s pfevahou zastavby rodinnych
domi a nékolika bytovymi, ptivodné druzstevnimi, domy, kde maji jejich obyvatelé byty v osobnim vlastnictvi.
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kdyz respondenti tvrdi, Zze obecné se seniofi po této strance maji dobie, ackoli si Casto
na svou situaci stézuji.

e Tieti skupina problémt, jez jsou respondenty uvadény, zahrnuje problémy,
které seniorim plisobi samotny dynamicky vyvoj spolecnosti. V této souvislosti jsou
pfipomindny zmény v nékterych oblastech Zivota soucasné spolecnosti. Respondenti
jednak zminuji celkovou zménu ladéni spolecnosti, jeji orientaci na jednotlivce,
materialni hodnoty, na vykon a mladi, jeji celkové zrychleni, které jsou pro seniory
Casto neakceptovatelné a jsou zdrojem pocitu nekompetentnosti a neplnohodnotného
zaclenéni do této spolecnosti:

,Myslim si, Ze to neni uplné lehky pro ty lidi, kdyz se najednou vsechno zménilo.
Treba... i Ze maj tu riiznou techniku, a ted se s tim najednou musej naucit, treba aby se
dostali ve méste z jednoho mista na druhy, nebo aby se viitbec na posté dostali k okynku,

jak to tam maj. To musi bejt hrozny i pro né, jako Ze se cejtej jak blbci, Ze uz sem ani
nepatrej nebo tak. To je tady zase pro né jednodussi (minéno malé mésto). “'**

Lze sem ale zaradit i negativni postoj soucasné spolecnosti ke stari vyplyvajici z vySe
uvedenych orientaci této spolecnosti, nasledkem kterého je pak jako problém v soucasné
spolecnosti vniméan samotny seniorsky veék. Tato skuteCnost znovu odkazuje zpét
k prvni oblasti vnimanych problémi seniorli v nasi spole¢nosti.

VySe zminéna reflexe problémul seniort ve spolecnosti se vyskytuje piesné
u poloviny respondentd. Druha polovina respondentii uvadi, Ze seniofi problémy
ve spolecnosti netrpi, jejich nazor je naopak v protikladu k vySe rozebranym situacim,
jez jsou jinymi respondenty chapany jako problematické. O seniory je dobie postarano,
jsou finan¢né zajisténi diky diichodiim, spolecnost k nim pfistupuje s ohledem a s tctou,
zajisStuje jim kvalitni zdravotni péci a obecné ma o seniory zdjem, coz dokazuje napf.
existence zdravotnich a pecovatelskych sluzeb pro seniory a instituci zabyvajicich se
péci o jejich potieby viibec nebo napt. snaha realizovat rizné programy a volnocasové
aktivity pro seniory — takovy je nazor této druhé poloviny respondentii'?.

Jak jiz bylo fteceno, osloveni studenti nepopiraji existenci problému seniorti
v ramci jejich individualnich zivotl, néktefi je vSak odmitaji pauSalizovat. Existuje
nicméné jedna kategorie, jez je spojnici v jednotlivych rozhovorech, a tou je obtizna
situace seniorll na trhu préace, ktera je chéapana jako individualni a zaroven také

celospolecensky problém. Na jedné stran€ vnimaji studenti jako problematickou situaci

124 yypovéd respondentky R6, Horni Jeleni, 2010.

'3 Chybi zde vSak jednak hlubsi vhled do této problematiky, jednak uvaZovani o téchto skuteEnostech
v souvislostech. Respondenti napf. viibec neuvazuji otazku hrazeni pecovatelskych sluzeb z nizkych diichodi nebo
otazku nedostatku volnych mist v domovech pro seniory, na geriatrickych odd€lenich apod.
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nucen¢ho odchodu do dichodu, na strané¢ druhé hovofi o téZkostech pfi shanéni

zameéstnani v seniorském véku.

Problémy senioru ve spole¢nosti — schéma ¢. 9

— oblast
mezigeneracnich
vztaht

— materialni a

—>ano financni situace
Problémy — zmény — psychosocialni
seniorii ve v dusledku dopady
spolec¢nosti vyvoje spol

— ne obecné
jako  problémy | —vyjimkou

veékove kategorie
vymezené zameéstnani
skupiny

Téma zaméstnani a zaméstnanosti senioru je pritom respondenty chapano jako
velmi dulezité, v jednotlivych rozhovorech je mu vénovan pomérné velky prostor.
Vypovédi pfitom ukazaly vysokou miru tolerance stfedoSkolskych studentl
k zaméstnanym seniortim, ktefi zaroven pobiraji diichod, dokonce se pfevazné objevuje
siln& pozitivni hodnoceni pracovni aktivity t&chto seniori'?®. Objevuje se pritom dvoji
chapani prospésnosti pracovni aktivity seniort.

e Prvni pohled, ktery zhlediska miry vyskytu pievlada'?’, nazird tuto
problematiku ze zorného uhlu seniorii samotnych. V tomto kontextu se objevuje
vnimani dvoji motivace pro pracovni aktivitu ze strany seniorti. Jednak je touto
motivaci dle nazort respondentii vylepSeni financ¢ni situace, a zaméstnani je tedy
vnimano jako moZnost pfivydélku. Jednak, a to zejména, je motivaci smysluplné vyuziti
(Jinak volného) Casu, a zaméstnani je tak vnimano jako prostfedek seberealizace a
pozitivniho sebehodnoceni:

,, Urcite je to pro né lip, nez aby jenom sedeli doma, to jim rozhodné, jim samotnym,
prospiva, protoze si aspon pripadaj k nécemu, jako uzitecny. A stejné makaj vic nez ty
mlady. To si myslim ja. “'*®

Zaméstnani nadto nabizi seniorim zcela pfirozenou cestou mozZnost pro udrZeni

arozvoj socidlnich kontaktli, navic téch mezigenera¢nich, které jsou respondenty

126 Toto souvisi s vysoce pozitivnim hodnocenim aktivity seniori viibec.
127 Objevuje se u deseti respondentii z celkového podtu Etrndcti.
128 Vypovéd respondenta R3, Horni Jeleni, 2010.
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chapany jako zadouci pro ,,udrZeni se v obraze* a navic také vyvolava u seniorti pocit
legitimniho ¢lenstvi ve spole¢nosti ve smyslu ,,jsem jim stale prospesny*.

129 jenz vidi prosp&$nost

@ Druhym pohledem je potom pohledem zvenci
zaméstnanosti seniortt v moznosti predani a vyuziti jejich zkuSenosti, at’ uz odbornych
nebo téch lidskych. Pfinosem ptitomnosti seniora v zaméstnaneckém kolektivu je dle
nazori respondenti také =zastoupeni rlznych pohledi na véc a moznosti jejich
konfrontace a je chipana také jako vhodny nastroj pro rozvoj intergeneracnich vztahti

na celospolecenské urovni.

Pracovni aktivita (ve smyslu zaméstnani) seniori — schéma ¢. 10

— zlepSeni finan¢ni

situace
— pohled zevnitf .
.o — zdroj
(pohled seniorii): .
seberealizace
Pracovni — udrzovani a rozvoj
aktivita social. kontaktii — vysoka mira
(zaméstnani) tolerance

— pfedani zkuSenosti | _, yozitivni hodnocenti

— pohled zvenci: | — ndzorova
variabilita

Vv pracovnim
kolektivu

Zaroven je ale ve vypovédich studentt kladen diraz na to, Ze lidé maji ve stari
pravo na odpocinek, setrvani v zaméstnani by tak mélo byt jejich vlastni volbou, stejné
tak ale rovnéz jejich odchod ze zaméstnani. Lze tedy konstatovat, Ze postoj studentli
k otdzce pracovni, resp. zaméstnanecké aktivity seniort je velmi vstficny, u studentii se
neobjevuji ani negativni postoje k seniorim jako neproduktivnim obcantm, kteti jsou
pfitézi pro spolecnost. Na druhou stranu se ovSem v tomto kontextu objevuje u studentti
reflexe urcité problemati¢nosti zaméstnavani seniorit ve vztahu k obecné vysoké mite

130

nezameéstnanosti U nékterych respondenti se tak objevuji tvahy o realizaci

nekterych praktik, které mohou byt chapany jako diskriminacni. Jde napt. o urcité typy

31 ktera by méla a neméla byt senioriim dostupna, dale o ur&ité typy

pracovnich mist
uvazkl ¢i dokonce odmén pro seniory. Je ale nutné fici, Ze takové uvahy se vyskytuji

ve w132 ~ . I ’ . r r v octr v v r ~7 r
v mensing*? a Ze jde spiSe o Gvahy hypotetické, které zvazuji feSeni piipadného

12 Vyskytuje se u zbylych &tyi respondentt.

, urcite by bylo dobry, kdyby treba existovalo néjaky jako treba procentudlni zastoupeni starejch lidi, ja nevim,
treba v zastupitelstvech nebo tak, ale i normalné ve fimdach, aby se mohlo vyuzit téch jejich zkuSenosti, aby se dalo
vyjit z vic ndazori. Asi by to vitbec prospélo néjakejm vztahiim mezi starejma a mladejma, zZe by jako (seniori) méli
néjaky postaveni. Samoziejmé ale, pokud by chteli. Oni uz maj taky pravo odpocivat. “ Vypoveéd respondnetky R1,
Horni Jeleni, 2010.
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dilematu, jak k problematice zaméstnavani seniori pfistupovat. Tyto uvahy tedy
nepodminiuji souhlas respondenti s korektnosti a dokonce s prospéSnosti pracovni

aktivity seniord.

10.1.4 Diskuse a shrnuti

Analyza tematickych okruhii souvisejicich se stafim a se zivotem starych lidi, jez
byly v rozhovorech identifikovany jako klicové pro odhaleni nazori a postoji
stredoSkolskych studenti k otazkam staii a vztaht k senioriim, naznacuje, Ze obdobi
stafi vyvolava ve skupiné respondentil prevazné negativni konotace. Patrné je to jiz
v uvodni problematice asociaci k terminu stafi, kdy prevazna vétSina téchto asociaci ma
pravé negativni charakter a souvisi s pojetim stafi prizmatem kategorie zmeény.
Klicovym problémem Zivota ve stafi se pfitom dle respondentl stava ,,omezeni* pravé
jako duasledek ,,zmény*“ (napf. omezeni fyzického pohybu jako dutsledek fyzické
involuce, ukonceni sportovni Cinnosti jako disledek zhorSené fyzické vykonnosti,
omezeni socialnich kontaktli jako dusledek odchodu do dichodu apod. — lisi se
v jednotlivych ptipadech). Stafi je tak v disledku negativné hodnocenych zmén zdrojem
obav z tohoto obdobi, ze ztrat a ubytku kompetenci v roviné osobni, ale i v roviné
spoleCenskych vztahii a aktivit (srov. Vagnerova 2007). Je ovSem nezbytné dodat, Ze
stafi neasociuje u stfedosSkolskych studentli cist€ negativni jevy, tedy, Ze neni
jednoznacné zjednodusSené pojimano jako obdobi ryze zapornych kvalit, ackoli ty jsou
stredoSkolskymi studenty stale chapany jako urcujici pro celkové hodnoceni stafi.

Ackoli je vramci asociaci k terminu stafi patrnda pomérné velka variabilita
v odpovédich, objevuje se jiz v tomto okamziku problém stereotypizace v jeho pojeti.
Explicitné je respondenty obraz stafi a seniord pod vlivem ptijatych stereotypil, mytl
a predsudkti o starfi a starych lidech vétSinou odmitdn, coz ovSem nepodminuje
skutecnost, ze tyto jevy pomérn¢ cCasto determinuji jejich vlastni pohled na stari
a seniory (srov. Haskovcova 2010). Nejzieteln€jsi je apriorni vnimani starého ¢lovéka
jako nemocného, potykajiciho se s fadou zdravotnich obtizi, s problémem orientovat se
v souc¢asném svété a s problémem nalézt smysluplny druhy Zzivotni program, jehoz

- v 7 . . . , v - . 1
zdrojem naplnéni a seberealizace je maximalng jeho rodina'>>.

130 Jak oviem pragmaticky podotyka jeden z respondenti, v soutasné dobg, kdy se ho toto aktudlné netyka, tento
problém nevnima nijak dramaticky.

1 Konkrétng jsou uvadény typy zaméstnani, jez se t&§i jen nizké spoletenské prestizi, napt. vratny nebo uklizecka.
132 K onkrétnd je Ize vysledovat u étyf respondentii z celkového poétu &trnacti.

133 Toto do zna&né miry odpovida vysledkiim Vidovic¢ové (2008, s. 105) ve skuping respondentii vékem mezi 18

a 29 lety (nejblize vymezena ve€kova skupina vzhledem k vyzkumné skupiné v této praci).
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Na druhou stranu je tieba fici, ze u respondentli se objevuje i vyvraceni nékterych

hojné& rozsifenych predstav, to se tyka napt. mytu zjednodusené demografie'**

, mytu
chudoby (viz Haskovcova 2002, 2010), ale také mytu laskavého a moudrého stafi (Ort
2004). U stfedoskolskych studenti se také napf. neobjevuje vnimani seniort jako
neproduktivni, neuzitecné a nadmérné ekonomicky zatézujici slozky spolecnosti (srov.
Kalvach 2006), coz mutze byt nicmén¢ déno tim, ze stiedoskolsti studenti celkové
otazky ekonomickych disledkil stafi a starnuti ,,nefesi* — stejné tak jako miize byt timto
vysvétlovana i vysokd mira tolerance vii€¢i zaméstnanym seniorim pobirajicim starobni
dichod.

Zaroven se vypoveédi stfedoSkolskych studentii vyznacuji poukazovanim
na nékteré skuteCnosti a problémy, které v souvislosti se stafim existuji, v takové
podobé, ktera je redlna. Takovymi skuteCnostmi mohou byt napi. nékteré problémy
seniorll ve spolecnosti, od ageistickych a diskriminaénich projevi, pies otazky socialné
ekonomického zajisténi po problém socialné izolovanych seniort nebo ovdovélych
starych osob. Objevuje se rovnéz urcité laické déleni stari (,,stafi” a ,,ti hodné stafi*)
s dasledky a problémy téchto jednotlivych etap stafi.

Seniofi nejsou vétSinou respondentli definovani jako homogenni skupina, pokud
jde o pocatek stari a nékteré jeho projevy (piedevsim fyzické a psychické involuce),
explicitn€ se objevuje zdaraznovani jejich rlznorodosti. U vétSiny téchto respondenti
ale zaroven existuje pifedstava o urcitych typech seniort, tj. pfitomnost kategorizace
stereotypnich predstav o starych lidech, (,,hodny moudry*, ,,osamély zapskly*, ,,nerudny
vyvolavajici konflikty* apod.) a predevSim pak predstava o stejnorodosti zivotniho stylu
seniorq, jenZ je diisledkem jejich odchodu do diichodu.

Zatimco tedy obdobi stafi je Casto vymezovano jako obtizné definovatelny,
nespecificky a individualizovany fenomén, ktery nastupuje u kazdého jedince jindy
(vjiném chronologickém ve&ku), znaky tzv. seniorského obdobi, které je nejCastéji
spojovano s odchodem ¢lovéka do starobniho diichodu, jsou jiz pausalné ptisuzovany
vSem tém, ktefi ho dosahli. Homogenita stafi je tedy v tomto smyslu vidéna spiSe
v socidlnich dopadech na zivot jedince po odchodu do dichodu nez v urcitych
objektivnich znacich stafi, coZ ovSem neodpovida predstavam vyjadfovanym
v souvislosti s asociacemi k pojmu stafi. Je zde tedy patrny zminovany rozdil mezi tim,
co je chapano jako spravné, a tim, co je skute¢né pii konstruovani obrazu stafi a seniorti

vyuzivano.

134 Naopak, pocatek staii je respondenty vymezovan riizné s poukazovanim na relativitu staii i jeho subjektivni
rozmér z hlediska pojimani vlastni vékové identity.
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Je tfeba uvést, Ze negativni pojeti a postoje v souvislosti se stafim odkazuji spise
k Zivotu ve stafi, resp. Zivotu seniorti — s nemocemi, nevyuzitym ¢asem, pasivitou stari
apod. — neZ k samotnym seniorim jako konkrétnim jedinclim. Objevuji se sice nékteré
zaporn¢ hodnocené kvality pfisuzované seniorim v jejich osobnostnich rysech, a tedy
stereotypni vnimani seniorti jako nositeli téchto ,,typickych* rysti, avSak zaroven jsou
takové predstavy v naprosté vétSin€ pripadi vyvazovany pozitivnimi charakteristikami
nebo poukazovanim na individualni osobnostni rozdily.

Vyznamnym zjisténim je téz skuteCnost, Ze relativita stari je stfedoSkolskymi
studenty pfijimana 1 skrze existenci reflexe subjektivni povahy jeho hodnoceni, resp.
reflexi existence ruznych konstrukci obrazu stafi o¢ima clentt mladSich generaci

" , ST s s 135
a o¢ima samotnych seniord, tj. pohledem emic i etic

. Problematika stafi a starych lidi
tak neni stfedoskolskymi studenty nazirdna zcela rigidné, avSak faktem zlistava, ze neni
nazirana ani piili§ optimisticky.

10.2 Mezigenerac¢ni vztahy pohledem stredoskolskych studenta

Tato Cast prace se zabyva otazkou, jak stfedoSkolsti studenti vnimaji vztahy mezi
vlastni vékové vymezenou skupinou'® a seniory. V nasledujicich podkapitolach jsou
rozebrany nazory stiedoskolskych studentli na vzajemné vztahy vySe zminénych skupin,
jsou zde rozebrany rtizné predpokladané pti€iny povahy téchto vztahi, a to jak v roviné
obecnych predstav, c¢asto nepodloZzenych osobni zkuSenosti a vychazejicich
ze stereotypnich pfedstav o stafi a starych lidech, tak pravé také v roviné konkrétnich
osobnich zkusSenosti. Propojeni obou téchto linii pfitom poukazuje na to, jak jsou rizné
zdroje poznani stafi a senior respondenty vyuzivany pii konstrukci obrazu
mezigeneracnich vztaht, jak nesourodé mohou byt predstavy stfedoskolskych studentii
ve vztahu k jejich vlastni zkuSenosti a jak rozdilné postoje vzhledem k seniorim mohou

byt respondenty deklarovany.

10.2.1 Pohled na vzajemnyv vztah senioru a souc¢asnvch adolescentu

“ . - v row r ~ -137 14
Jak bylo naznaceno v kapitole Senior v souCasné ceské spoleCnosti ', nazory
fady respondentl v sobé obsahuji povédomi o negativnim obrazu stafi a o nizkém
socialnim statusu seniort v nasi soucasné Ceské spoleCnosti. Nizky socidlni status

seniorit je pritom dle respondentii spojen s obratem spolecnosti k materidlnim

135 Emicky pristup, resp. pohled je pohledem zevniti, tj. pohled piislusnika zkoumané a hodnocené skupiny, zatimco
pohled eticky je pohledem z vnéjsku.

13 Tato vékové vymezena skupina, do které lze zafadit viechny respondenty, proto tedy skupina vlastni, je dale
v textu oznacovana jako skupina adolescentd nebo jejich vlastnim terminem ,,mladi*.

137 K apitola 10.1.3.
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hodnotam, k mladi a vykonu, které jsou podstatnymi vlastnostmi na soucasném trhu
prace. Ekonomicka (ne)produktivita je vyznamnou hodnotou, ktera piipisuje ¢lentim
spole¢nosti kvalitu prospéSnosti a uzite¢nosti, nebo pravé naopak. Vzhledem k tomu, Ze
stafi je ztotoziiovano s tzv. postproduktivnim obdobim a neni v ném v tomto kontextu
spatfovan v podstaté zadny potencial ekonomické aktivity, je stafi obecné chapano jako
neuzitecné, nehodnotné, nepotiebné. To vSechno se objevuje, ve veétsi €1 mensi miie
a §ifi, v povédomi respondentll v souvislosti sreflexi postaveni starého clovéka
ve spolecnosti a u fady respondentii toto podléhd negativnimu hodnoceni. Disledkem
obecné prijimaného vnimani starych lidi jako neuziteCnych je potom utvareni a priori
negativnich postojl k seniortim, které se oteviené projevuji v pristupu k nim.

Zatimco vySe zminéné vnimani pfitomnosti negativniho image stafi a starych lidi
v soucasné cCeské spoleCnosti se objevuje vreflexi poloviny celkového poctu
respondenttli, a neni tedy jednoznacné piijimano jako celospolecensky problém, ktery
odrazi negativni vztah seniort a mladSich generaci, vziajemny vztah seniorii
a soucasnych adolescentii je vSemi respondenty oznacovan obecné za problematicky
a spiSe negativni, a to dokonce oboustranné.

Pomérné zajimavou skutecnosti je to, ze hodnoceni vztahu dvou skupin, v tomto
pripad¢ generacné vymezenych, z nichz jednu lze oznacit z hlediska stiedoskolskych
studentli jako in-group, skupinu vlastni, obsahuje pohled na tento vzajemny vztah také
o¢ima skupiny cizi. Objevuje se tedy, jako ostatné u fady dalSich témat souvisejicich
s zivotem Clovéka ve stari, snaha o nazirani problematiky vzajemnych vztaht z hlediska
seniori, coz samo o sob¢ odkazuje ke skutecnosti, Ze mnoho stiedoskolskych studentt
je schopno vicestranného pohledu bez povrchni bagatelizace problému tykajicich se
zivota ve stafi.

Respondenti v souvislosti s tématem vzajemnych vztahli se seniory manifestuji
nazor, dle kterého je nezbytné reflektovat vzdy konkrétni zkuSenost, avSak v rizné mite
uvazuji problém generalizace takové osobni zkuSenosti, néktefi dokonce rizné
v zavislosti na tom, zda jde o zkuSenost seniort ¢i o zkuSenost adolescentii. Pfedmétem
generalizace ze strany samotnych respondentll je napi. nazor, dle kterého je pfic¢inou
negativniho vztahu mezi adolescenty a seniory absence projevl ucty ke stafi ze strany
seniord. Toto téma je tématem dominantnim, prochazejicim vSemi rozhovory, a ma tedy
dle respondentii pfimou souvislost s povahou vzijemnych vztahi mezi seniory
a adolescenty.

Respondenti vSak pouzivaji termin ucta ke stari jako urcité klisé, na prvni pohled

nelze jednoznac¢né urcit, jaky vyznam ma pro jednotlivé respondenty v roviné vlastnich
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postojii, natozpak v konativni oblasti takovych postoji. Na zaklad¢ analyzy jednotlivych
vypoveédi vSak 1ze vymezit dva zakladni smysly jeho chapani a 1ze zachytit rlizné nazory
na to, co takova ucta ke stafi znamend v mezigenera¢nich vztazich, konkrétné v téch
mezi skupinou adolescentll a seniory.

Ucta ke stafi ma v podstaté u vSech respondentd dvé roviny. Prvni znich
znamena dodrzovani urcitych etickych pravidel ve smyslu uvolnit misto k sezeni,
pozdravit prvni, pockat, az stary clovék nastoupi apod., a zde se respondenti
jednoznacné shoduji, Ze takové projevy vici starym lidem by mély byt samoziejmosti.
Respondenti nicméné hovoii o tom, Ze soucasni adolescenti obecné nedodrzuji ani tato
zakladni eticka pravidla, coz vede seniory k utvafeni negativnich postoji k mladym

138 Na druhou stranu

lidem a toto pak ovliviiuje celkovou povahu vzajemnych vztaht
ale Casto respondenti dodavaji, ze stejna pravidla slusného chovani, ktera jsou seniory
vniméana jako jejich pfirozené pravo a ktera jsou jimi v podstaté automaticky
vyzadovana, o¢ekavaji téz od seniori:

.Jako ja jim neberu, ze by k nim meéli lidi pristupovat s néjakou uctou, jsou stary, hodne
toho prozili, maj spoustu problémii. Ale na druhou stranu ja zase chci, aby se ke mné

taky chovali slusne, aby ke mné taky méli ohledy a nejeli jen sami na sebe. A prijde mi,

Ze hodné jich prave akorat ... ja mam pravo na slusnej pristup a ty ses prd, protoze ses
Lo , . ;139
mladej, nic té neboli, tak ti nic neni.

Podobné ptipominky se objevuji dokonce u celé poloviny respondentli a signalizuji
jejich podminény vztah k otdzce projevl ucty ke starym lidem, ktery je pak patrny
pfedevSim u druhé roviny vyznamu tohoto terminu. Je tedy ziejmé, Ze v povédomi
studenti existuji urcité zakladni etické principy v kontextu ptistupu k seniortim, otazkou
nicméné¢ zustava, zda je respondenti ptijimaji a predevsim, zda podle nich sami jednaji.
Ucta ke staii ma taktéz svilj $ir$i rozmér, znamena také urcity respekt a ocenéni
pro stafi samé, pro prozitd 1éta a zivot, pro nabyté zkuSenosti. Vyjadienim tohoto
respektu a ocenéni je potom citlivy pfistup k seniorim dle jejich potieb. Zde se vsak jiz
nazory na pausalni pfistup k senioriim ve vypovédich oslovenych studentii rozchazeji
arizné vnimani této problematiky odrazi téZ rizné vnimani toho, co je pfipadnym

problémem ve vzidjemném vztahu seniori a mladych lidi.

% Jiz zde se ale objevuje uréity rozpor mezi obecnymi piedstavami respondentii a deklarovanym dirazem
na konkrétni zkuSenost, nebot’ pouze tfi respondenti dokladaji svymi osobnimi zkuSenostmi realitu absence projevi
ucty ve smyslu dodrzovani pravidel tzv. slusného chovani. Ostatni respondenti jednomysIn¢ uvadéji, ze pro n¢
samotné i jejich okoli jsou takové projevy zvnitinénymi normami. Pfi¢inou tohoto rozporu by mohlo byt i zdmérné
zkresleni ze strany respondentt, resp. jejich stylizace v odpovédich, vzhledem k tomu, Ze otazka se tykala obecného
vymezeni vztahii a respondenti sami uzili piikladu vlastni osoby a jejich blizkého okoli, toto nepiedpokladam. Spise
by se tento rozpor mohl tykat prostedi, ze kterého respondenti pochézeji a ve kterém tak dochazi nejcastéji k jejich
interakci se seniory, coZ potvrzuji i samotni osloveni studenti, kdyz poukazuji na to, Ze anonymni prostredi vétSich
mést spise otevira prostor pro oteviené vyjadieni negativnich postoji mladych vici senioriim.

139 Vypovéd respondentky R14, Horni Jeleni, 2010.
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Necela polovina respondentt'*®, ztoho naprostd vétsina Zenského pohlavi,
zastava nazor, ze Ucta ke stafi a starym lidem jednoznac¢né patii. Vysvétluji to tim, ze
stafi je pro ¢lovéka obdobim obtiznym, v disledku nékterych problémt miize pak stary
¢loveék pusobit podrazdéné, jeho reakce mohou byt pro okoli nepfijemné apod. Je ale
tteba mit pro toto pochopeni, pristupovat ke starym lidem trpélivé a do urcité miry se
téz prizpusobit ocekavanim seniord, prestoze takovy pristup je Casto velmi obtizny

NP o141
a vyzaduje az sebezapieni  :

,,Jako treba ja se snazim jim jakoby vychazet vstric, chovat se k nim tak, jak oni to chtéj,
Jjak to jakoby cekaj. Nemaj to lehky, tak jim to néjak usnadnit. Ale néekdy je to docela
vopruz.

Ve vztahu k tomuto pojeti ptistupu ke stafi a starym lidem je potom nazor, Ze kvalitu
intergeneracnich vztaht ovliviiuje dominantné mlada generace.

Ostatni respondenti jiz projevuji vici stafi a starym lidem méné empatie, odmitaji
ptfiznavat lidem tctu pro staii sameé. Kladou daraz jednak na to, jaky zivot stary ¢lovék
prozil, jak on sam pfiistupoval k druhym lidem a ke svym nejbliz§im, tedy na to, zda si
uctu k prozitému zivotu zaslouzi, jednak kladou diiraz i na jeho soucasny zZivot a ptistup
k ostatnim. Op¢t je zde ptfitom zdlraziiovan problém ocekavani ucty ze strany mladsich
generaci, az jejiho vynucovani ve smyslu naprostého vychazeni vsttic, a to pfi absenci
tolerance vic¢i druhym a jednéni s nimi s viditelnym despektem, s jako sobé nerovnymi.
Takové vymahani Gcty mize byt ve vzajemnych vztazich dle ndzorl respondentl stejné
tak problematické jako jeji absence ze strany adolescentll. To, co tedy zpocatku
vypadalo jako pouhé vyslovené klisé, nabylo v interpretacich respondentii pomérné
zvlastniho vyznamu. Lze fici, Ze problematika ucty ke stafi se ve svém Sir§im kontextu
tedy poji nejen s negativnimi postoji seniorit k mladym lidem, ale také s negativnimi
postoji mladych lidi k seniorim, ve kterych studenti ¢asto vidi jedince vymahajici vici
vlastni osob¢& urcity pristup, zatimco oni sami uctu k osobnosti jiného c¢loveka
neprojevuji.

S timto problémem je totiz spojen cCasto vyjadfovany néazor na pfiCiny
negativnich vzajemnych vztahil seniortt s mladymi, dle kterého méa velky podil na této
povaze vztahll nizk4 mira tolerance vici vSemu, co je typické pro soucasné mladé, at’
jde o médu, hudbu, zplisob traveni volného €asu, ndzory na zivot, deklarované hodnoty,

zpusob vyjadfovani apod. Jak jiz bylo fe€eno, vyznavani riaznych nazortt a hodnot

140 Pt ze &trnacti respondenttl, z toho &tyii divky.

141 Zajimavé je jisté uvést, ze takovy nazor manifestuji i ob& divky, které se seniory ,,pracuji“ — jedna v ramci praxe
v nemocnici, druha jako brigddnice v domové pro seniory. Dalsi respondentka, kterd se ztotoznuje s timto nazorem,
tvrdi, ze stafi a blizky konec zivota by mély byt samy o sobé zdrojem odpusténi — dodejme, Ze jde o vétici divku.

2 Vypovéd respondentky R10, Horni Jeleni, 2010.
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a preference rtizného zivotniho stylu atd. adolescenty a seniory je ze strany student(
vnimano jako cosi pfirozené¢ho. Problém je nicméné spatfovan v tom, ze seniofi jsou
velmi kriti¢ti k tomu, co je jim v tomto smyslu cizi, a jejich kritika mé charakter
otevien¢ho jednani, které mnohdy dle respondentt Gsti ve vzadjemné oteviené konflikty:
,,Doma mné rikaj, Ze jsme parchanti, Ze nic jinyho nez chodit do hospody neumime, zZe
nic jinyho nedeélame. A obecné ty stary lidi furt se nds snazej prevychovavat k takovymu

svymu obrazu, mné prijde. Coz se nam samoziejmé nelibi a obcas to néjak pak jako
wuisti do néjakyho konfliktu nebo tak. “'*

Vzhledem k tomu, ze dle respondenti seniofi Casto vyjadiuji svou kritiku 1 vici
naprosto cizim mladym lidem, vnimaji toto jako jakési neopravnéné pronikani
do soukromi mladych, a tedy prave jako projev neucty vici jejich osobnosti. Opét se tak
v pohledu stfedoskolskych studentii na seniory objevuje silné stereotypni vnimani
starych lidi jako téch, jimz je vlastni tzv. sebeprosazovani, netolerance a kriti¢nost vici
druhym, pfedevsim viici mladym lidem.

Jako podhoubi vzijemnych neuspokojivych vztaht je tak chéapano vzijemné
neporozumeni, jehoz pti¢inou je prirozeny rozdil v hodnotdch, nazorech na zivot
ve spolecnosti 1 zZivotni styl jednotlivetl apod., jako zdroj existujiciho vzajemného
antagonismu jsou ale chapany konkrétni projevy té €i oné strany — netolerance a kritika
ze strany seniortl a nedostatek Uicty, pochopeni a trpélivosti ze strany mladych.

VétSina respondentli je tedy toho ndzoru, Ze povaha vzajemné mezigeneracni
komunikace a celkovych vztahl je zalezitosti toho, jak k jednotlivé interakci ptistupuji
seniofi, resp. jaké postoje vi¢i mladym lidem manifestuji prostiednictvim svého jednani
s nimi, tj. zda s adolescenty jednaji nadfazen€¢ nebo jako se sobé& rovnymi, zda jsou
otevieni dialogu apod. Tolerance a vubec pfistup seniort k adolescentim s urcitym
pochopenim, bez moralizovani a snahy legitimizovat vlastni ,,pravdu‘ na zaklad¢ svoji
zkuSenosti, jsou ze strany studentli velmi ocenovany, nicméné takové kvality jsou
seniorim oslovenymi studenty pfipisovany velmi vyjimeéné€. Na druhou stranu je ale
nutné uvést, Ze u naprosté vétSiny oslovenych studentii se vyskytuje diraz na konkrétni
interakci a individualitu jedinci, ktefi do ni vstupuji. To znamenad, Ze ackoli obecné je
vztah seniortl a adolescentii hodnocen jako problematicky a oboustranné neptatelsky, je
pripousténa téZ moznost pozitivni zkuSenosti.

Jiz bylo uvedeno, Ze respondenti zdUraziiuji riznorodost povahy vzijemnych
vztahli mezi adolescenty a seniory odvislé od osobni zkuSenosti a od konkrétni interakce
mezi uréitymi jedinci. Rada oslovenych studentll se odvolava k tomu, Ze vzajemny

vztah seniortl a adolescentil nelze vnimat a hodnotit pausaln€ a Ze v podstaté neexistuje

1 Vypovéd respondenta RS, Horni Jeleni 2010.
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vztah mezi mladymi a starymi, ale Ze jde pfedevsim o vztah mezi konkrétnimi jedinci.
Na druhou stranu se ale v jejich vypovédich objevuje zcela vyhranény néazor
na charakter intergenera¢nich vztahi obecné a na jeho pficiny, jak je patrné z vysSe
uvedené analyzy rozhovori. Opét se tedy v nazorech stiedoSkolskych studentd objevuji
urcité rozpory, které jsou zpusobeny generalizovanymi piedstavami o starych lidech,
resp. pritomnosti stereotyplti a predsudkli o seniorech v povédomi studentd, jez ale
nejsou zcela kompatibilni s jejich osobni zkuSenosti — jak ostatné bude naznaceno
v dalsi kapitole.

Pohled na vztahy seniorti a adolescentii — schéma ¢. 11

— absence
rojevi uct . . it
. . | projevuuety —vzajemne — konkrétni
Vzajemné — oboustrann¢ | k stari/mladi " .
. P Ls neporozuméni | vztahy a — stereotypizace
vztahy problematické | —nizk4 mira . ;
— konflikt postoje
tolerance
k stari/mladi

10.2.2 Senior a ja: vlastni zkuSenost jako jeden z faktoru utvarejicich

postoje stiredoSkolskvch studenta k senioram

Hned v Givodu této kapitoly bych rada zdlraznila, ze ve vypovédich témér vSech
respondentll je patrnéd pritomnost diferenciace mezi ,,viastnimi* a ,,cizimi‘‘ seniory, tedy
mezi seniory, ktefi jsou &leny respondentovy rodiny a témi, ktefi nikoli'**. Tato
diferenciace se nejzietelnéji projevuje v otdzce mezigeneracnich vztaht, ve které jsou
respondenty ,,vlastnim* seniorm pfipisovany daleko pozitivnéjsi role a kvality, nez jak
je tomu v pripadech, kdy respondenti hovoii obecné. Obecné jsou tito ¢lenové rodiny
oslovenych studenti spojovani bud’ stim, co je na stafi a seniorech hodnoceno
pozitivng'*, ale co je chapano jako vyjimeéné, nebo s tim, co je chapano prostd jako
pro stafi a staré lidi typické'*®. Respondenti tedy stari a staré ¢leny rodiny (nejéast&ji
prarodice, ale také praprarodice) pouzivaji sice velmi Casto jako ptiklad a zdroj urcitych
nazori na stafi a seniory, nicméné témét vibec s nimi neztotoziiuji svlj néazor
na problematiku negativnich intergeneracnich vztahi.

Toto by mohlo byt odrazem osobnich vztahii mezi studenty a jejich prarodici,

eys r . v 14 e 7 . ) r . 7
resp. praprarodiéi, které jsou vesmés'*’ vnimany jako bezproblémové, bezkonfliktni,

14 Tato skute¢nost je viak do jisté miry piirozenou, a tedy také o&ekavatelnou skute¢nosti.

13 p¥ikladem miize byt napt. vyuzivani Internetu nebo fyzicka aktivita ve stafi a s ni spojené zajmy seniort.

146V této souvislosti jsou zmifiovany kupf. pomalost, obtizna adaptabilita, Setrnost starych lidi atd.

7 Pouze u jednoho respondenta se objevuje negativni hodnoceni vlastnich prarodi¢i jako iniciator vzajemného
antagonismu mezi mladymi a starymi, v podstaté cely tento rozhovor je ve znameni negativismu vaci stafi a starym
lidem obecné.
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Casto jako pratelské a velmi hezké, tedy které jsou hodnoceny velmi kladné. Jak ale
jesté bude zminéno, dle informaci respondent je pozitivni osobni zkuSenost ptfiznacna
1 pro kontakt se seniory mimo rodinny ramec. Skute¢nost, Ze je tedy seniorim obecné
pfisuzovana ve vzajemnych mezigeneranich vztazich role inicidtord vzajemného
antagonismu, zatimco vlastni prarodi¢e jsou chapani jako vyjimka, ma tedy koteny
spiSe v tom, ze vlastni prarodiCe jsou vyjimani z kategorie typickych seniorti z pozice
samotné rodinné piisluSnosti, pfipadné 1 proto, Ze role prarodiCe ma pro tyto
respondenty urcity sentimentalni vyznam.

Role prarodicit obecné je ptitom respondenty vniména jako role v rodin¢ velmi
dulezita a hodnotna (coz zp&tné& vyplyva z pozitivni osobni zkusenosti'*®). V souvislosti
s tim, jak respondenti dospivaji, jsou vnimany urcit¢ zmény ve vztahu mezi nimi
a prarodi€i, na jedné strané se objevuje vice konfliktd, at” uz jde o mali¢kosti nebo
vazngjsi nazorové strety'®, na druhé stran& se u nékterych studentii stava jejich vztah
vice ¢1 méné pozitivné €i negativné vyhranény v zavislosti na tom, jak si s konkrétnim
prarodi¢em rozumi:

.S babickou jsem urcité mél si co Fict. S dédou... no. S dédou to je jinaci. Ne jako zZe
bych se s nim nebavil, to ne, ale prosté nemam si s nim moc co rict. Neni moc zZadny

téema, o kterym bych se s nim chtél bavit. S babickou to bylo jiny, néjak jsme byli
vladény nebo tak. “'°

Piesto jsou vzijemné vztahy s prarodi¢i jednozna¢né hodnoceny jako kladné, velmi
vyrovnané a harmonické'’.

Naproti tomu se ale v souvislosti se starnutim prarodi¢a a praprarodic¢u objevuji
inékteré mén¢ priznivé skuteCnosti, které mohou mit ve svém disledku vliv
na formovani pohledu studentli na stafi, respondenti hovoii pfedevSim o znacich fyzické
involuce, tj. zhorSeni zraku, sluchu, pohyblivosti a celkové fyzické sily a energie, ale
také o znacich psychického starnuti, pfedev§im o zpomaleni kognitivnich procest.
Nikdo zrodin respondenti sice dle ziskanych informaci nevyzaduje celodenni péci,

pfesto respondenti hovoii o nezbytnosti pomoci starym c¢lenim rodiny v mnoha

ohledech, ale také o nutnosti trpélivého pristupu k nim.

¥ Velmi Gasto je v této souvislosti odkazovano k hezkym vzpominkam z détstvi, kdy respondenti travili s prarodici
pomeérné dost Casu.

149 Spole&né souziti s prababitkou piinasi takové konflikty respondentovi R5, spise neZ o nazorovych stietech ale
hovoii o konfliktech kvtili banalitdim: ,, Ona prosté resi uplny blbosti, jen aby méla co delat. Takovy ty pitomosti,
jako Ze hraje nahlas radio nebo Ze jsem ji do péti vterin neprisel pro Slupku od bandnu, kterou chtéla vyhodit.
Zasadniho nic, ale o to moznd horsi, nebo ja nevim. “ Vypovéd respondenta RS, Horni Jeleni, 2010.

130 yypovéd respondenta R4, Horni Jeleni, 2010.

1 Objevuje se dokonce reflexe stavu, kdy jsou vztahy mezi vnoudaty a prarodi¢i obecné hodnoceny jako
vyrovnangj$i a harmoni¢téjsi nez mezi prarodici a rodici.
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Ve vztahu k t€émto skutec¢nostem je dualezité fici, Ze respondenti jednoznacné
chapou pomoc starému ¢loveéku v rodiné€ jako naprosto ptrirozenou véc, dokonce az jako

Ny . 152
urcitou povinnost ":

., To je podle mé uplné normdlni, v nasi rodiné to tak teda chodi, Ze se ji (babicce)
pomdahd, s ¢im je potreba. Tak je uz stard, nezvladne vsechno, v posledni dobé na ni
vubec vidim, jak to jde poradad k horsimu. To je prece normalni ji pomoct. Jako neni mi
tieba jedno, Ze tady s nama je, nebo kdyby tady nebyla. '’

Zaroven je ale jako pfrirozend chapana téz urcita reciprocita, tzn., Ze je prirozené
oc¢ekavana 1 pomoc ze strany seniorli, kterd zahrnuje starost o vnoucata, pomoc
s domacnosti a pripadné také materialni pomoc. Tyto nazory jsou pak podlozeny praveé

osobni zkugenosti z vlastni rodiny'>*

. Zaroven dle informaci respondentli maji seniofi
v rodinach pomérné silné postaveni, které se projevuje jednak piistupem v rodiné€ k nim
s urcitou uctou, jednak tim, Ze prarodic¢e v né€kterych rodinach zastavaji roli jakychsi
rodinnych poradct a jejich slovo ma tedy v rodiné velkou vahu:

., V nast rodine vzdycky...babicka to rekla takhle, tak to udelame. Podle babicky. Takze

babicka mad hodné vysoky postaveni v nasi rodiné, vidycky podle babci se déla
< 155
vsecko. *

Pravé tato osobni zkuSenost zplisobuje, ze postaveni seniorit v ¢eské rodiné je
respondenty vnimano v ponékud zidealizované podob¢€, na druhou stranu je nesporné
pozitivnim zjisténim, Ze rodinné prostfedi vytvari u stfedoskolskych studentl pozitivni
zkuSenost, kterd formuje postoje k senioriim v roding, ackoli pro jiz zminéné déleni
mezi seniory vlastnimi a seniory cizimi nelze zcela jednoznacéné fici, Ze tato zkuSenost
formuje postoje ke starym lidem obecné.

Na tomto misté se opét vratime k otazce rozdilného vnimani vlastnich a cizich
seniort. SkuteCnost, Ze existuje rozdil ve vniméani seniori jako urcité obecné
definovatelné skupiny lidi a seniort vlastnich, potvrzuji téZ odpovédi na otazku
po mistech a frekvenci setkdvani se seniory. Ackoli vSechny vypovédi obsahuji

156

v souvislosti se setkavanim se seniory v rodiné slovo ,,Casto* ™, pouze tii respondenti

132 7de se ale také objevuje vnimani reality, Ze ne v kazdé roding je toto dodrzovano. Je zde reflektovan jak problém
zamérného odmitnuti pomoci, tak i problémy praktické — finan¢ni, materialni zdzemi, odborna kvalifikace v péci o
starého nemocného c¢lovéka apod. U nékolika respondentti se vyskytuje i nazor, podle kterého rodina svou
povinnost vuci starému ¢lenu rodiny splni i tim, Ze mu zajisti odpovidajici institucionalni pomoc a péci, za
predpokladu, ze mu ale nepiestanou poskytovat rodinné a emocionalni zazemi.

133 Vypovéd respondenta R2, Horni Jeleni, 2010.

13 Zajimavé je téz uvést, ze jako pfirozené je témi, kteti sdileji spole¢nou doméacnost s prarodi¢i (jde o téméf
polovinu respondentii — Sest ze Ctrnacti), chapano i vicegeneracni souziti — za predpokladu zachovani soukromi a
dodrzovani spolecné stanovenych hranic.

153 Vypovéd respondenta R3, Horni Jeleni 2010.

13 Slovo &asto mé piitom riizny vyznam od setkavani kazdodenniho, pies setkavani minimalné jednou tydné, az po
setkavani pravidelné kazdych ¢trnact dni. Riizna je také iniciativa ze strany respondentii — u Sesti je Casté setkavani

98



zminuji v otazce nejcastéjSiho setkavani se seniory vlastni prarodice, zadny z nich je ale
nejmenuje na prvnim miste.

Jako nejCastéjSi mista setkdvani jsou uvadéna vetfejnd mista, k t€ém nejcastéjSim
patii prostranstvi na namésti Horniho Jeleni, kde je autobusova zastavka a také parcik,
kde se seniofi schazeji popovidat si. Respondenti muzského pohlavi, ktefi jsou ve velké
mife ¢leny mistniho fotbalového muzstva, uvadéji Casto prostfedi mistniho fotbalového
hiisté. Dale jsou ve velké mife zminovany hromadné dopravni prostiedky, obchody
a ordinace Iékafi. V souvislosti s hromadnymi dopravnimi prostiedky se pfitom
objevuje velmi zajimavé téma podnécovani konflikt ze strany seniorti. Témét polovina

157

respondentli °' totiz hovoii o zadmérném vyvolavani konfliktd v téchto dopravnich

prostfedcich a toto téma je spojovano s ,,typickou nastvanosti seniorti na cely svét*:
,.Ja bych treba rek, zZe oni tam ty konflikty vylozené vyhledavaj, zZe se tim bavéej. To jen
nastoupej a uz vidis, jak to zameérujou. A i kdyz maj kolem sebe volny mista, tak oni

potirebujou zrovna to tvoje. Ndaky jako... viici mladejm, Ze jsou nastvany, zZe oni uz
e Lo . , . 58
nemiizou, nebo zZe jsou prosté nastvany na celej svet. “

Zajimavé na tomto je, ze o podobném jevu hovoii pouze ti studenti, ktefi jezdi
méstskou hromadnou dopravou ve méstech, kam dojizdéji do Skol, zato vSak vSichni.
Pouze dva z téchto studentti vSak piipoustéji vlastni osobni zkuSenost s timto jevem,
navic zcela ojedinélou.

Konflikty se seniory mimo vlastni rodinu se dle informaci od oslovenych studentt
celkové vyskytuji velmi ztidka, polovina respondentl uvedla, ze si Zddnou podobnou
udalost nevybavuji, druha polovina sice pfipustila moznost existence stfetll se seniory,
avSak sami hodnoti tyto situace jako ojedinélé. Respondenti sice tvrdi, Ze podobné
konflikty nepovazuji za vyznamné pii utvareni postoji k senioriim, vzhledem k tomu ze
jsou takové stiety v mnoha piipadech'” vysvétlovany jako disledek jiz zmifované

+ .o ’ . 1
netolerance seniorti k mladym lidem'®

, je celkem pravdépodobné, ze podobné
zkusenosti podléhaji zobeciiovani.

Utvafeni postoji k seniorim na zakladé vlastni zkuSenosti stfedoskolskych
studentii by se tak dalo, v zavislosti na pomérné¢ fidkém setkavani a kontaktech
na komunika¢ni urovni se seniory, hodnotit jako pomérn¢ problematické. Zatimco

zkusSenost se seniory ve vlastni rodiné¢ je ve vypovédich respondenti pomérné

dano spoleénym souzitim, u Sesti se objevuje tvrzeni, dle kterého se sami snazi o pravidelny kontakt, dva
respondenti pfisuzuji iniciativu svym rodi¢tim.

157 Sest z celkového poétu étrnacti respondentd.

138 Vypoveéd respondenta R12, Horni Jeleni, 2010.

139 Jedna z respondentek odmita zcela koncept mezigeneraénich konflikta jako takovych, nebot’ podle ni jde vzdy
o spor mezi uritymi jedinci vyvolany néjakou konkrétni véci, které nelze nijak schematizovat.

" Dle respondentd vychazeji tyto konflikty napf. z komentovani zpisobu oblékani, poslouchani hudby
na vefejnosti nebo koufeni na verejnych mistech
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vyznamnym tématem, ,,cizi“ seniofi, jez by pro stfedoskolské studenty byli zdrojem
odlisné zkusSenosti, jsou spiSe vyjimkou. Jak dokazuji vypovédi respondent, uzsi styk
se seniory mimo rodinu je pro n¢ vyjimecny, zahrnuje ptitom tti typy kontaktii.

Vlastni zkuSenost se seniory — schéma ¢. 12

— vyrazné€ pozitivné
hodnocené vztahy,
absence konflikt

s v roding — pozitivni pfejaté
vzorce chovani vuci
Vlastni seniortim v rodiné — odlisné
zkusenost se — blizké vztahy, Casté vnimani i
. kontakty hodnoceni pro
senliory — pfevazné pozitivné kazdou rovinu

hodnocené zkuSenosti,
ojedinélé konflikty

— nizka frekvence
kontaktli

— nevyhranéné postoje

— problematicky
faktor utvareni
obecnych postoju

— mimo rodinu

@ Prvnim, nejcastéji zminovanym typem kontaktl jsou kontakty se sousedy
a spoluobcéany mésta Horni Jeleni, které jsou hodnoceny jako povrchni, na Urovni
spoleCenské konverzace, tj. bez zvlastniho ucelu, ze strany stfedoSkolskych studentt
navic vnimané spiSe jako povinna reakce na komunikac¢ni aktivitu téchto seniort.
Ackoli jsou v naprosté vétsiné podobna setkani a komunikace samy o sobé hodnoceny
jako bezproblémové a bezkonfliktni, seniofi ze sousedstvi jsou Casto oznaCovani jako
ptijemni lidé, pfesto respondenti maji vzhledem ke komunikaci s nimi pifevazné
neutralni, nebo spiSe negativni vztah. Takzvana zdvoftilostni komunikace, ktera je dle
informaci respondenti zahajovana vyluéné ze strany seniorti a kterd zahrnuje otazky
na Skolu, rodinu apod., vyvolava u stfedoskolskych studentli nepfijemné pocity a je
Casto chapana az jako obtézujici hovornost, pro seniory pfitom typicka, zpiisobena
nedostatecnym vyplnénim volného casu:
, Urcité kazdymu se to stalo, Ze se nechce zrovna vybavovat o osobnich vécech na
zastavce plny lidi, tak akorat kejve, kejve, a vikd si a uz béz pryc¢! Oni to proste délaj,

z nudy, nebo si radi pokecayj, jsou sami doma, néjak nemaj co délat. Ale prijemny to moc
e o 161
neni. Spis vitbec.

Na druhou stranu existuji témata, kterd u studentll vyvolavaji zijem, jde
piedev§im o vzpominky starych lidi na tzv. staré Gasy'®, ale také o témata, ktera jsou

predmétem spole¢nych zajmu seniora a studentli. Takové rozhovory se seniory jsou pak

! Vypovéd respondenta R4, Horni Jeleni, 2010.
12 Vysokd mira zajmu a pozitivni hodnoceni v souvislosti s takovymi tématy se objevuje téZ ve spojitosti
s rodinnymi pfislusniky respondentt.
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naopak hodnoceny kladn¢ a ztohoto hlediska se pak sami seniofi stavaji pro
sttedoskolské studenty pfedmétem zajmu, ackoli obecné je tomu spiSe naopak.

e DalSim typem kontaktli jsou potom kontakty se seniory v prostiedi profesni
pripravy stfedoSkolskych studentti. Na rozdil od prvniho typu jde jiz o blizsi
a z hlediska frekvence castéjs$i styk, ktery zahrnuje predevSim vztahy ucitel — zak
ve Skolnim prostiedi, pfipadné v ramci odbornych praxi. V souvislosti s tim zminuji
respondenti dvoji zkuSenost, na jedné strané vyjadiuji velmi kladny postoj k aktivité
seniori, predevsSim k tém, kteti jiz maji narok na odchod do diichodu, a ocenuji jejich
zivotni energii, ptistup s nadhledem apod.:

My jsme méli jednu pani ucitelku, ktery bylo asi sedmasedesdt, stdle pracovala a stdle
byla svézi takovd, jakoby i s dobou. Tak tu jsem obdivovala vidycky. “'%

Na strané¢ druhé ale negativné hodnoti jejich urcity konzervatismus v mysSleni
a praktickych postupech (pfedev§im v souvislosti se Skolni praxi), ktery se odrazi
v jejich predstavach o seniorech jako o téch, kteti délaji véci postaru, nemaji radi zmény
a je pro n¢ typicky az urc€ity dogmatismus v nazorech. Tento typ kontaktli zahrnuje také
prostiedi domova pro seniory, kde je jedna ze studentek zaméstnana jako brigadnice,
a prostfedi nemocnice, ve kterém jind studentka vykondva povinnou Skolni praxi.
U téchto dvou studentek je pfitom osobni zkusSenost z takového prostfedi reflektovana
jako zdroj ovlivnéni, a také mozného zkresleni pohledu na stafi a seniory, nebot’, jak
samy podotykaji, ony se setkavaji pouze s ur¢itou podobou stafi a zivota ve stafi. Prave
u téchto dvou studentek je vSak, ponékud paradoxné, nutno uvést, ze ony dvé nejméné
ze vSech respondentli podléhaji stereotypnim predstavam o staii a seniorech a Ze jejich
vlastni zkuSenost z tohoto prostfedi neni pfedmétem zobectiovani.

e Tietim a poslednim typem kontakti jsou kontakty se seniory, se kterymi poji
studenty pravé néjaky spolecny zdjem. Takto je chapano sportovni prostiedi fotbalového
klubu, kde se rada respondentii pravidelné¢ setkava s nékterymi seniory, ktefi jsou
v tomto sméru aktivni. Vzijemny vztah, komunikace a obecné zkuSenost studentl se
seniory v tomto prostiedi podléha kladnému hodnoceni ze strany vSech studentii:

., Tak ja hodné pres ten fotbal s nima... A jo, je to v pohodé, vétsinou jsou prijemny. Je

to prijemny si s nima pokecat, zas takovy jiny. A je s nima i sranda. Dobry vztahy tam
s nima mdme, to urcité. Jako jasny, Ze nékdy néco, ale dobry. “'%

Ne u vSech se ovSem odrazi v postojich a vztahu k seniorim obecné.

1 Vypovéd respondentky R6, Horni Jeleni, 2010.
1% Vypovéd respondenta R9, Horni Jeleni, 2010.
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Kontakt a komunikace se seniory mimo rodinu — schéma ¢. 13

Kontakt a
komunikace
se seniory
mimo rodinu

— kontakty se
sousedy

uroven zdvorilostni
konverzace,
povrchnost, absence
konflikti, iniciatory
seniofi

— neutralni,
pfip. negativni
vztah student

— prostiedi

blizsi vztahy (uditel-

— negativni i

setkavani

profesni pfipravy zak), moznost utvafeni | pozitivni
realnéjSich predstav hodnoceni
uzsi vztahy i kontakt, ,
— spole¢né zajmy | Cast&jsi frekvence — kladné
hodnoceni

— objektivné
spise pozitivni
zkuSenost, ale
obecné
ambivalentni
vztah

Z vyse rozebranych informaci o osobnich zkuSenostech respondentii se seniory,
at’ jiz v ramci rodiny nebo mimo jeji ramec, vyplyva, ze tyto zkuSenosti jsou pirevazné
pozitivniho rdzu. Vzijemné vztahy se seniory v rodin€ jsou hodnoceny jako blizké
a bezkonfliktni. ZkuSenosti se seniory mimo rodinu jsou v pievazné veétSiné rovnéz
hodnoceny jako bezproblémové, ackoli z charakteru a frekvence osobnich kontaktd se
seniory je patrné, ze vzajemny styk se seniory alespon na komunikacni arovni je spise
vzacny. Jako problematicky se tady ukazuje samotny pfistup ze strany naprosté vétSiny
stredoskolskych studentt, ktefi vzajemny styk se seniory nevyhledavaji, a naopak se mu
spiSe brani, 1 kdyZ objektivné vzato raciondlni diivod podlozeny napft. pravé negativnimi
zkuSenostmi zde chybi. Na druhé stran€ je ale namisté téz upozornit, Ze ne u vsSech
oslovenych student se objevuje nechut’ ke komunikaci se seniory a k setkdvani s nimi.
Takovy postoj se objevuje u Ctyf respondentli, resp. jednoho respondenta a tii
respondentek, a nejzietelnéji tento postoj dokazuje dobrovolna prace se starymi lidmi
v domove pro seniory u jiz zminéné studentky.

Postoje a vztahy — schéma ¢. 14

— vlastni
zkuSenost
— zdroje: N
Y e — vlastni zkuSenost neni
Postoje a ;;f::{l;;; pozitivni prilis silnourcvletffrnvlinantou v
vztahy - procesu utYarenl predstav o
negativni stari a starych a v procesu

—» pozitivni formovani postoji k nim

— ambivalentni,

— charakter: <
nevyhranény

— negativni
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10.2.3 Diskuse a shrnuti

Pohled na seniory a postoje k nim skrze problematiku mezigeneracnich vztaht
jsou obecné velmi zatizeny stereotypnim vnimanim seniort jako aktéri vzajemnych
vztahil s adolescenty. Pritom se u stfedoSkolskych studentli ve vyznamné mife objevuje
reflexe problému zobecniovani negativni zkuSenosti jako zdroje apriorniho zaporného
vztahu mezi obéma skupinami. Stfedoskolsti studenti upozoriiuji na zdsadni nezbytnost
oprostit se od chybného vytvafeni predsudecného vnimani mladych lidi ze strany
seniort s diirazem na konkrétni zkusenost, avSak sami se dopoustéji stereotypizace pii
formovani pohledu na vzijemné mezigeneracni vztahy, potazmo na staii a seniory
vilbec, a ackoli jejich vlastni zkuSenost vétSinou neni predmétem generalizace, piejimaji
obecné vyskytujici se stereotypy o stafi a seniorech a generalizovanou zkusSenost jinych,
které jsou potom zdrojem jejich postojii k seniortim.

NepftiliS optimisticky pohled na vztahy adolescenti a seniori je piitom
spoluutvaien stereotypni predstavou o zasadni rozdilnosti ,,svéta“ t&chto dvou skupin'®,
dale predstavou netolerantnosti seniortt vic¢i odliSnosti druhych, nedostatku tcty
ze strany adolescentli jako zdroje generalizované zkuSenosti seniorli, ale zadroven také
nedostatku tcty k adolescentiim ze strany seniorii'°®. Vz4jemné neporozuméni, a& &asto
vnimané jako pfirozeny dusledek odliSné kohortové zkuSenosti, je chapano jako
podhoubi konkrétniho charakteru vztahli seniorti s mladou generaci, pfimym zdrojem
antagonismu ve vzajemnych vztazich jsou vSak konkrétni pfistup a projevy v ramci
komunikace obou stran k sob€ navzijem.

Stfedoskolsti studenti tak maji velmi utvrzelou pfedstavu o vzijemném
nepratelském vztahu mezi seniory a mladou generaci, k niz se sami pfifazuji, a to
1 presto, ze jejich vlastni zkuSenost tyto pfedstavy nepotvrzuje. Jak v ramci rodiny (a
tam predev§im), tak v rdmci socialnich kontakti a komunikace s ,,cizimi* seniory jsou
zkuSenosti hodnoceny jako pfevdzné dobré. Velmi ziidka se objevuji zkuSenosti
s konflikty se seniory, opét jak v ramci rodiny, tak i mimo ni.

Problematickym jevem pii utvareni predstav o mezigeneraCnich vztazich se

ukazuje byt skutecnost, Ze stiedoskolsti studenti pomérné zdsadné oddé€luji vlastni a cizi

1 Toto potvrzuji i vysledky vyzkumného Setfeni Vidovicové (2008, s. 146), ktera uvadi, ze 84% dotazanych
z vékové skupiny do dvaceti let souhlasilo s vyrokem, Ze mladi a stafi lidé jsou dva odlisné svéty.

1% Pro vyvojovou etapu adolescence je pfitom typické pravé urité Ipéni na piistupu dospélych, resp. i seniorti
k adolescentiim jako k sobé rovnym, at’ uz obsahem ¢i formou jednani, nebo ve smyslu zajmu o nazor dospivajiciho
bez jeho bagatelizace apod. (srov. napt. Vagnerova 2005, Ri¢an 1989).
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17 tedy, Ze seniory v roding oddé&luji od obecnych piedstav o staii a starych

seniory
lidech. Pozitivni zkuSenost z rodiny, at’ uz ve form¢é vzajemnych vztahli se seniory
v rodiné nebo ve formé piejatych vzorci chovani vici starym ¢lenim rodiny, je tak
obtizn¢ aplikovatelnd na vztah a pfistup ke starym lidem obecné. Problematicky je
zaroven 1 fakt, Ze k uz§imu mezigeneracnimu kontaktu se seniory mimo rodinny ramec
dochazi velmi zifidka a ze u stfedoSkolskych studentd vyvolava spiSe neutrdlni nebo
negativni pocity'®.

Lze tady fici, Ze pozitivni osobni zkuSenost, resp. absence té vylozené negativni,
v podstaté nema vliv ani na vztah stfedoSkolskych studenti k vzajemnému setkavani
a komunikaci, nebot’ ten je u vétSiny z nich a priori spiSe negativni, pfipadné¢ neutralni,
ale ani na redlné utvareni predstavy o vzijemnych postojich a charakteru
mezigeneracnich vztahti viibec. Soucasné je mozné fici, ze pozitivni osobni zkuSenost

neovliviiyje ani postoje k seniorim samotnym, a v podstaté ani piedstavy o nich jako

o lidech.

10.3 Stari a seniori o¢ima stiredoSkolskvch studentu: zavéry

Vnimani stafi a seniorti stfedoskolskymi studenty a jejich postoje ke stari
a seniorim jsou pomérné raznorodého charakteru. Piesto se ve vypovédich respondentt
objevuji urcité pravidelnosti, které umoziuji identifikovat podstatné problémy
v souvislosti s charakterem a urovni vztahu stfedoskolskych student ke stafi a starym
lidem.

Z analyzy uskutecnénych rozhovort je patrné, Ze je v zdsad€ nutné diferencovat
vnimani a postoje stfedoskolskych studentii souvisejicich s problematikou fenoménu
stafi a vnimani a postoje stfedoSkolskych studentd ke konkrétni vékové/generacné
vymezené skupin€ seniortl. NaznacCuje to napf. jiz samotné vnimani termind, resp.
samotnych kategorii stadfi a senior, které jsou postaveny na protikladu subjektivni
a objektivni reality, ale je to patrné také ze vztahu stfedoSkolskych studentii k témto
dvéma kategoriim, ktery je zfejmy v interpretacich riznych vyse analyzovanych oblasti
zivota ve stari, resp. zivota senioru.

Lze tici, Ze ndzory na stafi i seniory a z nich plynouci postoje a vztahy k nim jsou

zatizeny stereotypnim vnimdnim otazek spojenych s témito kategoriemi. Shodné

17 Tento problém zmiiiuje napf. také Sykorova (2007, s. 63), kterd v souvislosti s reflexi stafi a starych lidi
dospélymi détmi rodicl-seniord uvadi, Ze je rozdil, posuzuji-li vlastni rodice, ¢i kategorii seniorti obecné.

18 T tato skuteénost viak miize byt ovlivnéna vyvojovym obdobim, ve kterém se stfedoskoliti studenti zhruba
nachazeji, nebot’ pro adolescenci je typicky obrat k vrstevnické skuping, ktera je podstatné spojena s jejich identitou,
zatimco vuci ostatnim vékovym skupinam se vymezuji (specifickou kulturou — mluva, moda, hudba...), ale také
tendence chranit si svoje soukromi (blize Vagnerova 2005).
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s vyzkumnymi vysledky napt. ToSnerové (2002) nebo Gojové a Popelkové (In Gojova
2004) i1 tento vyzkum prokazuje, Ze tematika stafi podléha predstavam homogenity
tohoto obdobi a tematika seniorti je vnimana skrze fadu mytl o stafi a seniorech, které
jsou tak rovnéz predmétem generalizace.

Kategorie stati je pfitom sice spojovana s urCitymi typickymi znaky, které
zaroven stfedoSkolskym studentiim stafi asociuji, na druhou stranu je ale ve velké mire
reflektovana a pfipousténa relativita stafi. To se odrazi napt. v otdzce hodnoceni stari,
kdy stredoskolsti studenti rozlisuji sviij vlastni pohled na stafi a pohled na stafi o¢ima
samotnych starych lidi.

Daleko vétsi mira stereotypie je patrnd v konstrukci obrazu seniorti, kterym je
pfipisovana homogenita Zzivotniho stylu a wurCité Zzivotni naplné, ale téz né&které
charakteristické osobnostni rysy a znich plynouci charakter mezilidskych, resp.
mezigeneracnich vztaht ve stafi.

Lze ptitom fici, opét shodné€ s vySe zminénymi vyzkumy, ze oba konstruované
obrazy, obraz stafi i obraz skupiny seniortl, maji spiSe negativisticky raz, ackoli takové
vnimani neni typické pro vSechny dotazané, ale neni typické ani ve vSech tematickych
okruzich vztahujicich se k otazkam stafi a seniort.

Pomérné zajimavou skuteCnosti je vSak praveé diskrepance v pocitech, resp.
postojich, jez vyvolava hodnoceni staii a hodnoceni seniorti. Stafi je sice chapano jako
vyrazné negativni obdobi v zivoté Clove€ka (nicméné s jiz zminénou pripousténou
alternativou v postojich samotnych seniori), obdobi obtizné, plné negativnich
a nezadoucich zvratll ve vSech oblastech lidského Zivota, obdobi pasivni, bez pozitivni
perspektivy - a takové vnimani stafi je tedy zdrojem negativnich postoji vic¢i nému
a zaroven zdrojem obav stfedoskolskych studentl z této zivotni etapy - avSak s tim, Ze
u stfedoskolskych studentii vyvolava spiSe soucit az dokonce jakysi sentiment, a to
v obou jeho rozmérech — naklonnosti 1 odporu.

Senior jako by vSak v o€ich stredoSkolskych studentli ani nebyl jedincem, ktery
proziva takto vnimané obdobi staii a ktery tedy rovnéz vyvolava alespon jistou miru
soucitnosti. Senior je v naprosté vétSing piipadi vniman jako dichodce, coz je jeho
nejpodstatnéjsi role, tj. role clovéka bez smysluplné Zivotni naplné, ktery mé za sebou
vSechny zivotni zvraty a klicové socialni udalosti (svatba, narozeni ditéte, kariérni
postup, odchod na penzi...) a jiz jenom odpociva (i kdyz zaslouzené), ktery je
ve spolecnosti ,,odepsany*, pficemz jeho jedinou radosti je rodina. Takova role je pro
studenty nepftijatelnd, neptredstavitelna, nevyvolava vsak ani tak negativni postoje, jako

spiSe jakysi nezdjem o lidi téchto charakteristik, lhostejnost k takovymto lidem. To
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odpovidd i manifestovanému nevyhranénému postoji stfedoskolskych studentd vuci
seniorim, ackoli ten je explicitné spojovan s odkazem na konkrétni zkusenost se starym
C¢lovékem, a tedy explicitné vyjadienou potiebou oprostit od chybného formovani
postoju prostfednictvim generalizované zkuSenosti a stereotypie.

Ukazuje se, ze (generalizovand) zkuSenost zfejm¢ skutecné nema na postoje vici
senioriim a obecné€ na predstavy o nich rozhodujici vliv. Dle zjisténi tohoto vyzkumu
neni osobni zkuSenost se seniory nikterak negativni, zatizena konflikty, naopak je
samotnymi studenty hodnocena kladné, a to jak zkuSenost se seniory v ramci rodiny, tak
také zkuSenost se seniory mimo rodinny rdmec. Pfesto je ale u stiedosSkolskych studentli
patrny a priori negativni, spiSe ale neutrdlni vztah ke kontaktim a komunikaci se
seniory obecné¢, ale téZ je u nich patrné stereotypni vnimani problematiky vztah mezi
seniory a adolescenty, které jsou jednozna¢né vnimany jako oboustranné problematické
a antagonistického charakteru.

Je nicméné nutné disledné rozliSovat tyto postoje a nazory vzhledem k cilové
skupiné seniori. VySe zminéné pojeti problematiky vztaht seniorli s adolescenty, resp.
vilbec postoje k seniorim a kontaktim a komunikaci s nimi totiz plati pro seniory jako
obecné vymezenou veékovou skupinu, do které ale, jak dokazuje toto vyzkumné Setteni,
nejsou zaclenovani vlastni seniofi, tj. clenové rodiny. Typickym jevem v disledku této
diskrepance je pfisuzovani pozitivnéjSich kvalit vlastnim senioriim oproti seniorim
cizim, a to pfedev§im v problematice mezigenera¢nich vztaht. V disledku této
diskrepance nicméné navic dochazi k situaci, kdy pozitivni postoje a vzorce chovani
vaci senioram, které jsou piedavany v rodiné, ziejm¢ nemaji obecné€jSi platnost
vzhledem k populaci seniora jako celku. Pfesto je nepochybné pozitivnim zjisténim, Ze
vztah studentll k seniorim v rodiné je vyrazné kladny, zaloZeny na silnych citovych
vazbach, s pocitem odpovédnosti vici starym c¢lenim rodiny a vnimanim pomoci
seniorim v rodin€ jako pfirozenosti, tedy zjiSténi, Ze seniorim v rodiné je pfiznavano
pevné misto.

DalSim pozitivnim zjiSténim je, Ze ackoli obecn€ podléhd stati pievazné
negativnimu hodnoceni, stiedoskolsti studenti jsou schopni reflexe této problematiky
v rovin¢ pohledu zevnitt, totiz ze naprosta vétSina oslovenych studentt sice vyjadiuje
nazory na stafi ze své pozice, avSak soucCasn¢ velmi cCasto poukazuji na mozZnost
odliSného pohledu ze strany samotnych seniorti. Zaroven je nepochybné pozitivnim
zjisténim, ze Clenové této mladé generace jsou schopni a ochotni uvazovat otazky
a problematiku staifi a zivota ve stari, at uz jim ptipadaji jakkoli vzdalené nebo

nezajimavé. Velmi dilezita je také skuteCnost, Ze i pfes vnimané rozdily mezi sebou
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samymi a seniory a pies nepfili§ optimistické nazory na jejich vzajemny vztah, se v fadé
vypovédi objevuje porozuméni viici seniorim a jejich do jisté miry obtiznému Zzivotu
z titulu samotného stafi. Do jaké miry se vSak toto porozuméni promita i v konkrétnim

pristupu stiedoskolskych studentti k seniortim, to je otdzka pro podrobnéjsi a rozsahlejsi

vyzkum.
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ZAVER

Proces starnuti i stafi samotné v sobé skryvaji nesmirné obsahlou oblast otazek.
Starnuti a stafi jako vysoce individualni jevy zavislé na fadé€ riznorodych faktori vSak
maji urcité spojujici prvky, diky kterym je mozné uchopit je jako pfedmét zkoumani,
a jednim z té€chto spojujicich prvka je skutecnost, ze starnuti i stafi ptinasi fadu zmen.
Krom¢ zmén biologickych a psychickych jde také o vyznamné zmény socialni, které
do jisté miry davaji zivotu ve stafi podobny raz. Charakter socialnich roli starnouciho
jedince a charakter jeho socialniho postaveni maji pfitom pifimou souvislost s pojetim
vyznamu stafi a starého Cclov€ka ve spoleCnosti. Obraz stafi konstruovany
ve spolecnosti, resp. viubec hodnota stafi a seniori v oCich mladSich generaci
ve spole¢nosti jsou tak také podstatnymi determinantami sebepojeti staré¢ho ¢loveka
a do zna¢né miry tedy utvareji kontext kvality Zivota starého c¢lovéka. Sviij vyznam
pottebuje stary clovek potvrdit praveé skrze védomi vlastni hodnoty, kterou ovéfuje mj.
také v ramci mezigeneracnich vztahu, jejichz kvalita, ale 1 kvantita v obdobi stafi
nabyvaji na svém vyznamu.

Cilem této prace bylo zmapovani pohledu zastupci mladé generace, konkrétné
stredoskolskych studentt, na stafi a seniory. Jejim ukolem bylo zjistit, jakou podobu ma
obraz stafi a seniori konstruovany stiedoSkolskymi studenty, zda je ovlivnén
stereotypnim vnimanim, myty a prfedsudky, zda na jeho vyslednou podobu ma vliv
vlastni zkuSenost studentli se seniory, jak jsou studenty vnimany vzajemné vztahy se
seniory a jaké postoje vici stafi a seniorim stfedoskolsti studenti chovaji. Prostfredkem
pro tato zjiSténi byla realizace kvalitativniho vyzkumu, jehoz charakter umoznuje pravée
hlubsi proniknuti do zkoumané problematiky.

Vyzkum prokazal, Ze pohled na stafi a seniory je do znacné miry zatiZen pravé
stereotypnim vnimanim a nejriznéjSimi myty a predsudky, které maji vliv na vysledné
prevazné negativni hodnoceni stafi jako zivotni etapy i1 na ambivalentni postoje
sttedoskolskych studentli ke starym lidem. Problematickym se ale v této souvislosti
ukazuje byt predevsim fakt, ze chybi adekvatni komunikace mezi obéma generacemi
a ze chybi uzsi mezigenerac¢ni kontakt, ktery by byl zdrojem pozitivni zkuSenosti, jez by
také pozitivné plisobila na utvareni vzajemnych vztahti. Problematickym se pfitom
v tomto kontextu jevi samotny ptistup stfedoskolskych studentt, kteti blizsi kontakt se
seniory nevyhledavaji, ani nahodilou komunikaci s nimi nehodnoti zrovna s nadSenim,

a kontaktliim se seniory se v podstaté brani, a¢ bych tekla, Ze ne zcela uvédomeéle.
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Situace se nicmén¢ ukazuje byt jinou ve vztahu k senioriim v roding, ktefi nejsou
vnimani stereotypné jako ,,typiCti seniofi® a jejichz role v rodin€ i role ve vztahu
ke stfedoSkolskym studentiim nabyvaji spiSe pozitivniho vyznamu. Tyto pozitivni postoje
a vztahy se seniory uvnitf rodiny se, zaroven s poukazanim na vniméani pomoci a péce
rodiny o staré¢ho Clovéka jako pfirozené povinnosti, jevi jako pozitivni perspektiva
spole¢ného souziti mladsich a starSich generaci. Pravé pozitivni postoje mladé generace
k seniorim v roding€, ackoli jejich existenci samoziejm¢ nelze pauSalizovat, by tak
mohly byt vyuzivany pii zlepSovani mezigeneracnich vztahti obecné. Stejné tak by se
dalo vyuzit zayjmu mladych lidi o zkuSenosti seniortt z mladi a vypravéni o ,starych
Casech®, kter¢ u stfedoskolskych studentl vyvolavaji zajem.

Pfiznivou skutec¢nosti je téz zjisténi, Ze se mezi stfedoSkolskymi studenty
neobjevuji radikalni ndzory na stafi a staré lidi, které by vykazovaly vyrazné negativni
postoje vic¢i nim. Objevuje se spiSe lhostejnost nebo nezdjem, coz sice neni zcela
pozitivnim vysledkem, ale na rozdil od disledn¢ antagonistickych vztahii nabizi jesté
takovyto stav moznost vzajemného distojného souziti i nad¢ji na zlepSeni. Rovnéz
vysokd mira povédomi o tom, ze staré lidi nelze vnimat jako homogenni skupinu (i pies
rozpor se skuteCcnym stavem), lze chapat jako urcity pfislib, stejné jako fakt, ze
sttedoskolsti studenti maji pouze vyjimecné zkusSenost s konflikty se seniory. Posledné
jmenovana skuteCnost otevira nicméné podnét pro dalSi zkoumani problematiky
vnimani staii a seniorl sttedoskolskymi studenty a manifestovanych postojii vii¢i nim,
a to v zavislosti na méstském ¢i venkovském prostiedi. Nelze totiz vyvracet moznost, ze
nekonfliktni povaha vzijemnych vztahi, resp. kontaktd se seniory (i pfes jejich
nahodilost a povrchnost), miize souviset praveé s jakousi zdrZenlivosti stfedoSkolskych
studentli v prostiedi malého mésta, kde si vSichni ,,vidi do talife®.

Jinym nédmétem pro pokracujici vyzkum by mohla byt proména nazora a postoji
vzhledem ke stafi a starym lidem s pokracujicim vékem a novymi Zivotnimi
zkusSenostmi soucasnych respondentti. Nelze totiz ani vyloucit, Ze na konkrétni vnimani
problematiky staii a seniort ma vliv vyvojové obdobi, ve kterém se nyni studenti
nachazeji, totiz obdobi adolescence a nékteré jeho specifické rysy, a ze s ustadlenim
nazorli na zivot a spole¢nost, s ustalenim emoci a menSim Ipénim na cernobilych
,pravdach® nebo vlastni adolescentni kultufe dojde ke zménam v reflexi zkoumané
problematiky.

Cile vyzkumného Setieni, které bylo klicovym zdrojem informaci pro zpracovani
této prace, resp. cile predkladané diplomové prace byly naplnény, i kdyz jsem si

védoma urcitych nedostatkl této prace. PredevSim pak fakt, Zze vysledky vyzkumného
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Setfeni nemohou byt vzhledem k uzitym metoddm sbéru informaci i jejich analyzy, ale
také vzhledem k celkovému rozsahu vyzkumu a jeho kontextudlnimu charakteru
zobecnovany, se mize jevit jako problematicky. Na druhou stranu se tato prace snazila
rozkryt problematiku vnimani stafi a starych lidi a vztahli a postoji k nim ze strany
sttedoSkolskych studentli v SirSich souvislostech a dala témto studentim volné slovo pro
priblizeni jejich interpretaci tématu.

Problematika stafi a starych lidi bude vzdy problematikou aktualni. Starnuti
populace je nepochybné realitou, na kterou je tfeba adekvatné reagovat. A to tak, aby se
stafi ve spoleCnosti nestavalo synonymem problému, asociaci vyraznych negativ
a doyjmt, Ze neni ,,0 co stat”. Je nezbytné, aby stafi bylo pfijimano jako pfirozena
soucast zivota, jak toho individualniho, tak toho spolecenského, a aby seniofi méli svoje
pevné misto ve spolecnosti, které pro né¢ samotné bude dustojné. Kazdého z nas se stari
potencialné tykd a kazdy z nas by tak mél mit zijem na tom, aby jeho misto ve
spolec¢nosti nemélo a priori z principu prisouzené nalepky ,stary c¢loveék® (at’ uz
na zaklad¢ ¢ehokoli) nezavidénihodnou pozici vymezenou ptivlastky stafi jako obdobi
neuzitecného, zatracovaného, v lepSim pfipadé¢ snad ignorovaného. Stafi si rozhodné
zaslouzi pozornost vSech lidi, i téch, jichz se aktudln¢ ptfimo netyka. I samotny podnét
k premysSleni o stafi a vztazich mezi starymi a mladymi lidmi, ktery jsem svym

respondentlim timto vyzkumem poskytla, povazuji za dobry vysledek této prace.
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PRILOHA C.1 - DEMOGRAFICKE ASPEKTY STARNUTI A STARI
(TABULKY, GRAFY)

Tabulka 1 - vékova skladba obyvatelstva CR, vybrané roky

fv"fi‘;tic‘:,z’g)v atel 1989 1994 1999 2004 2008
Vek 0-14 2259 1948 1751 1527 1480
Vek 15-64 6817 7029 7153 7259 7431
Vek 65 a vice 1292 1356 1418 1435 1556
fv"f,l/il) obyvatel | ;989 1994 1999 2004 2008
Vek 0-14 21,7 18,9 16,6 14,9 14,1
Vek 15-64 65,8 68,0 69,6 71,0 71,0
VEk 65 a vice 12,5 13.1 13.8 14,0 14,9

Zdroj: CESKY STATISTICKY URAD. Vybrané demografické uidaje. 2011.
Dostupny z http://www.czso.cz/csu/redakce.nsf/i/cr_od roku 1989#01
[citovano 25. 3. 2011]

Graf 1 — vékova skladba obyvatelstva CR pro rok 2008

Vékova skladba obyvatelstva: 2008
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Zdroj: CESKY STATISTICKY URAD. Vybrané demografické tidaje. 2011.Dostupny z
http://www.czso.cz/csu/redakce.nsf/i/vekova skladba obyvatelstva v_roce 2008
[citovano 25. 3. 2011]




Graf 2 - podil obyvatel CR ve vékové skupiné 0-14 a 65 a vice let v letech 1950-2009

Podil ohyvatel ve vékové skupingé 0-14 a 65 avice let
v letech 1950-2009
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Zdroj: CESKY STATISTICKY URAD. Vybrané demografické iidaje. 2011.

Dostupny z:
http://www.czso.cz/csu/redakce.nsf/i/podil_obyvatel ve vekove skupine 0 14 a 65 a vice let v letech 1950 2
009

[citovano 25. 3. 2011]

Tabulka 2 — nadéje doziti v CR, vybrané roky

Nadéje doziti pfi 1989 1994 1999 2004 2009
narozeni (roky)

muzi 68,1 69.5 71.4 72,5 742

seny 754 76.6 78.1 79.0 80,1
Nadéje doziti ve

veéku 60 roki 1989 1994 1999 2004 2009

(roky)
muzi 14,9 15,9 16.8 17.6 18,6
Jeny 19,2 20,0 21,0 21.6 225

Zdroj: CESKY STATISTICKY URAD. Vybrané demografické iidaje. 2011
Dostupny z http://www.czso.cz/csu/redakce.nsf/i/cr_od roku 1989#01
[citovano 25. 3. 2011]
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Zdroj: CESKY STATISTICKY URAD. Vybrané demografické iidaje. 2011

narozeni_v_letech 1950 2009

Dostupny z http://www.czso.cz/csu/redakce.nsf/i/nadeje_doziti pri

[citovano 25. 3. 2011]



PRILOHA C.2 - NAVOD K ROZHOVORU

STARI  veskeré asociace (co se viechno vybavi...)
definice a uréeni pocatku (co znamen4, kdy toto obdobi zacind)
zmeény ve staii (existence, oblasti, uroven, smétovani — vzestupné, sestupné)
pozitiva a negativa (co pfinaSi pozitivniho, co negativniho, — prochazi celym
rozhovorem)

stafi v souCasné spolecnosti (postaveni starého c¢loveéka, zpisob projevovani,

zkusenost)
predstavy o vlastnim stafi
SENIORI asociace
vymezeni + rozdil stary ¢loveék, senior
charakteristické rysy — existuji? (vlastnosti, zaliby, zivotni styl, tempo...)
socialni kontakty
VZAJEMNY VZTAH (vyjadieni pociti, obecné zhodnoceni, vzajemné porozuméni, pticiny
pfipadnych problémi, zkuSenosti)
SETKAVANi A KOMUNIKACE (mista nejéastéjsiho setkavani, Groveii a forma komunikace,
hodnoceni, pocity)
SPORY A KONFLIKTY (pfi¢iny, vlastni zkuSenost)
CELKOVA ZKUSENOST (zhodnoceni)

ZKUSENOST V RODINE (Setnost setkdvani, komunikace, spory, vzdjemné vztahy, problémy,

postaveni seniorti v ramci rodiny, péce a pomoc)



PRILOHA C.3 - UKAZKA CASTI ROZHOVORU (PREPIS)

ROZHOVOR S RESPONDENTKOU R14, HORNI JELENI, 20. 8. 2010:

KdyZ se iekne stari, co si vybavis? Co se Ti vSechno vybavi, kdy? slysis Fict ,,stari“?
Rozumny lidi... nebo spis takovy, jak té€ furt poucujou. Mn¢ tfeba babicka vzdycky
fikala: =Vem si koSilku. Vem si §4lu=.

A myslis to ted’ ironicky nebo vazné?

Ne, opravdu. Jako mn¢ to ptijde vtipny, ale urcité tim chci fict, Ze stary lidi jsou jakoby
rozumny. Tou zivotni zkuSenosti a tak.

Jesté se ti vybavi néco?

radostny.

V éem konkrétné obtiznéjsi?

Tak ty lidi jsou omezeny...v pohybu tieba. Jsou zavisli na svejch lecich, trpéj bolestma.
Uz nemtizou dé€lat to, co mohli diiv. Ze maj tfeba volno, Ze uz jsou v tom diichodu, ale
nevyuzijou to tak, jak by tfeba pred dvaceti lety mohli.

Dobie. Je néjaka hranice, odkdy se clovék stava starym? Kdy uZ se o ném da ¥Fict, ten
je starej?

Ne. To nemam. Protoze jsem zazila i lidi, ktereym bylo devadesat a pfijeli na kole a
chovali se lip nez padesatnici, ktery kiiuceli, ze je néco boli a nemiizou, Ze to nejde...
TakZe co podle tebe to stari urcuje, jak to vnimas?

Asi to, jak se chova. Ja to vékem nerozliSuju. Ja to rozliSuju tim, jak ty lidi se chovaj,
jak se cejtéj, a to jak davaj ty spole¢nosti najevo. Protoze ted’ jsem vidéla né&jakej porad
a tam né&jakej profesor, chirurg, béhal na béZkach. A taky mu bylo... nevim. Ale ja bych
to tfeba neubéchla ani ted’.

No ja pravé ted’ spis, jestli se k tomu staii stavis spis z toho pohledu fyzickyho nebo
psychickyho?

Psychickyho. Jako ze 1 kdyz uz néjaky zhorSeni fyzicky piijde, kdyz to ten clovek
neddva najevo, neomezuje se, a i pies tu bolest néjak funguje...

...tak si mysli§, %e neni starej? Ze je to tady, v hlavé, jo?

No.

Co pojem senior? Co ti to iika?

Jezis, to bude né&jakej dichodovej vék. Tteba téch Sedesat, pétaSedesat. Senior je
dichodce.

A kdyZ ted’ budeme mluvit o seniorech nebo starejch lidech, jak to chces, Fekni mi o
nich néco. Je pro né néco typickyho? Ja nevim, tieba vlastnosti, zdliby...

Vlastnosti... no tak znam jich hodné, ale Ze by byly typicky pro vSechny, to ne. A
zaliby... tak to se asi odviji od mladi. Nékdo ma rad turistiku, cestovani, nékdo se
zabejva svym konickem, kuti néco v diln€, babky tfeba vySivaj a tak. No ja uz jsem
zazila téch starejch lidi a kazdej dé€la néco divnyho.

Piijde ti to divny, co délaj stary lidi?

Ptijde mi to hodné divny. Tieba zazila jsem starou babcu, co schovavala prepalenej ole;,
slejvala ho do skleni¢ky z panve a podobny srandy.

A ¢&im myslis, Ze to je?

Nevim, asi tim, kde vyrustali, jsou nauceny, Ze je néCeho nedostatek, tak ujedou na
tomhle. Nebo z détstvi maj tieba zazitek jinejch, Ze ujedou na jinejch vécech. Ze je
ovliviiuje hodné ta doba, ve ktery vyrustali, si mylim.



Hm, jesté néco k tém starejm lidem? O jejich Zivoté, tieba...

Asi konecné si miizou pak, i kdyz uz jsou teda omezeny tim fyzi¢nem, zabejvat tim, co
je bavi. Mlzou jezdit na chatu, travit ¢as rodinou, délat, co je bavi. Pokud to nejsou ty
lidi, co sed¢j doma, litujou se a kiiucej nad tim, jak to maj hrozny.

Kterych mylis, Ze je vic? Téch, co si to uZivaj nebo...?

Praveé naopak si mylsim téch, ktery se utapéj v tom, ze jim je blb¢é. Nebo ja to zazivam
ze svyho okoli, ty, ktery se chovaj takhle. Ale tak to je tim zameéfenim, praci
v nemocnici, tam jsou ty lidi fakt nemocny.

TakZe myslis, Ze té to ovliviiuje v pohledu na staii?

Hodné. A taky k tomu diky tomu dost velkou averzi.

Kdy? se jesté vrdatime k tomu jejich Zivotu, jak mylis, Ze Zijou, co se tykd néjakych
socidlnich kontaktu, vitahii a tak?

Tak to je asi na nich. Je urcité hodné lidi, ktery maj mozna vic znamejch nez ja. A i
v riznych vékovych skupinach, chod€j mezi lidi a prosté se bavéj. Ale pak jsou lidi,
ktery jsou uzavieny. Hodné.

Cim myslis, %e je to dany?

Asi kdyZz mé nékdo zajmy, tak je vykonava s n&jakym okruhem lidi. Takze je urcité
dilezity mit néco, k ¢emu se ten starej ¢lovék jakoby obraci. I kviili tomuhle. A taky 1
kviali tomu, aby tieba zuistali néjak... drzeli krok s ostatnima. Je urcité spousta lidi,
ktery to davaj, maj 1 pocita¢ doma a na Internetu hledaj furt néco. Voni jak chtéj. Pak
zase tfeba milj déda neumi s telefonem. Von nechce. Hrozné nechce. Von ma uz jenom
ten svij okruh lidi a dal uz ho to nezajima. Tohle, co ma, mu maximalné¢ staci.

Mpyslis, Ze u nas, v nasi spolecnosti, je téZky bejt starym clovékem?

J& si myslim, Ze u nas se maj naopak velmi dobte. V ty péci, co dostavaj, maj hodné
socialnich vyhod, i kdyZ ty jejich diichody jsou tragicky nizky. Rozhodné je to lepsi nez
v jinejch okolnich zemich, si myslim. Ze se k nim tahle spolecnost jesté chova hodné
dobfte.

Co se tyka pristupu, postojit mladsich generaci k nim?

A tak vzdycky se najdou né&jaky lidi, co budou hrubi. Ale myslim si Ze takova ta vrstva
od téch pétadvaceti vejs, Ze k nim ma docela velkou tctu a Ze si nemaj na co stéZovat.
Naopak oni jsou Casto ty zli.

ROZHOVOR S RESPONDENTEM R5, HORNI JELENI, 29. 6. 2010:

Urcité n€jaka tcta tam je, jako kdyz tfeba sedim v autobuse, tak je pustim sednout. Ale
jako zas nemam tfeba rad si povidat se starejma lidma, protoze tesej prosté hrozny
blbosti.

Rek’ bys, e té tifeba a% obtéZuje?

Jo. Pfesné tak. Nemam to rad. Bavit se s nékym starym na zastdvce o svym soukromi.
To je hriza.

Kdy? se jesté vratime k ty ucté, kterou jsi zminil? Jak to cejtis, ucta ke stari?

No to jak jsem fikal, pustit sednout v autobuse. Ale jako ze bych k nim mél mit néjakou
uctu, protoze jsou stary... jako abych jim to néjak projevoval. To ne. To neni tak. Podle

toho, jak se chova. Nebo choval diiv. Proto fikam, ze ne jen kvili tomu, Ze je starej. Ale
voni to tak jako bych fek” dost cejtéj a chtéj. A to je pak trochu problém.

V ¢em? Jako v néjakym kontaktu s nékym nebo jak?
No. Jako s nama.



A co bys teda viibec iek’, Ze si stary lidi myslej o vdas? Nebo o nds...

No myslim, ze si vSichni tikaj, jak je to dneska hrozny, ten styl mladejch, Ze je to to
nejhorsi, co kdy bylo. Ale to tak asi bylo vzdycky, urcité. To se vzdycky posouva.

A konkrétné tys to nékdy zazil, Ze by ti tireba nékdo rFek’, Ze je to dneska s mladejma
hrozny?

Jo, urcité.

A méls nékdy konflikt s nékym starym? Mimo rodinu?

Ale jo. Na fotbale, jak sed¢j ty blbci na téch lavickach a GpIné na nas: =Co to tu hrajes,
ty debile?= A ja vzdycky fikam: = To jo, bych chtél vidét vas.=

A pro¢ myslis, Ze takhle na vas...?

Ja bych fek’, Zze takhle vybijej vztek, ze uz voni nemlzou tak, jako mizeme my.

A jinak se jeSté nékde kromé fotbalu setkdavas se seniorama? Jako na komunikativni

urovni, Ze s nima tieba prohodis par slov, se sousedama, prarodicema kamosii nebo
tak?

Hm, to ne. A ani mi to nijak nechybi.

A co v rodiné?

Jo, to jo. Prababicka u nas bydli.

A jaky je to? V pohodé?

Jak kdy. ProtoZe to je, jak jsem ftikal, Ze feSej Uplny blbosti. Ona prosté fesi Uplny
blbosti, jen aby méla co dé€lat. Takovy ty pitomosti, jako ze hraje nahlas radio nebo ze
jsem ji do péti vtefin neptisel pro Slupku od banénu, kterou chtéla vyhodit. Zasadniho
nic, ale o to mozna hors$i, nebo ja nevim. Prosté Ze asi nema co jinyho na praci, tak
vymejsli takovyhle hovadiny. Nebo takova ta jakoby netolerance z jeji strany, my mame
pokoj naproti a ona ma otevieny dvefe a hrozné ji fve radio. Tak nefeknu ani slovo. Ale
kdyZ ho mame zapnuty my, tak hned vyleti, at’ to vypnu. To mé fakt Stve tohle. Viibec
néktery ty stary lidi, jak jsou takovy, Ze vSechno védi. Pak se jich ty lidi radsi stranégj,
aby se s nima nedostali do né&jakyho problému. No ja nevim. Je to s nima prosté takovy
divny. Doma jesté dobry, tak je to rodina, tak beru, Ze vobcas néco, ale jinak ja se
s nima taky nebavim o tom, jak jsou hrozny, jak se oblikaj a chovaj. To mé fakt Stve, jak

si myslnou stary, tak mizou vSechno. A jesté aby se Clovék... prave jako k nim néjakou
tu uctu.



