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Uvod

Dnesni doba je plna technologickych vynalezli, vymozenosti, pfistroji a nastroju, které
nas kazdy den obklopuji, a jen tézko se jim muzeme vyhnout. Mnoho lidi si mozna ani
neuvédomuje, jak moc jsme novodobymi technologiemi ovliviiovani pii svém rozhodovani,
hodnoceni druhych, chovani a vyvoji. Diky tomu, jakou ¢loveék disponuje technologickou
néj. Prostfednictvim novych technologii mizeme ve velice kratkém case prenaset a uchovavat
témet libovolné mnozstvi informaci z jedné strany svéta na druhou. Je mozné komunikovat
S riznymi lidmi po celém svéte bez ohledu na to, kde se tito lidé nachazeji. Nékdo, kdo prave
posnidal, mize uskute¢nit videohovor s nékym, kdo se chysta ke spanku. Takovychto piiklada
bychom mohli jmenovat velké mnozstvi, ale uz z uvedenych je patrné, ze diky novym i starym
médiim se nam oteviel svét nekonecnych moznosti. Kazda pozitiva jsou vSak doprovazena
urcitymi negativy. Tento fakt se nevyhyba ani novym médiim, ktera s sebou ptinaseji mnoho
etickych a socialnich spord. Lidé dnes mnohdy daji pfednost komunikaci na socialnich sitich
a internetovych diskuzich nez osobnimu setkani. Timto se ze sv€ta pomalu vytraci kouzlo

osobni interakce mezi lidmi a uméni komunikovat mezi sebou z o¢i do odi.

Je nepopiratelnym faktem, Ze lidstvo béhem své evoluce proslo mnohymi vyvojovymi
etapami a kazda z nich zanechala obrovsky potencial pro néco nového. Neni to tak davno, kdy
bratfti Wrightové vyletéli z dilny na jizdni kola se svym prvnim letadlem a nyni se lidstvo
pohybuje ve vzduchu nadzvukovou rychlosti a navstévuje vzdalena télesa ve vesmiru. Veliky
pokrok lidstvo zaznamenalo i v oboru mediciny. V minulosti mélo onemocnéni chiipkou téméf
fatalni nasledky a v dneSni dob¢ jsme diky nejnovéjSim technologiim svédky transplantaci srdci
a vyroby protéz z uhlikovych vldken. Lidé si to mnohdy ani neuvédomuji, ale jsou to prave
média, ktera davaji zaklad pro vznik novych vynalezii, a to predevSim prostiednictvim
poskytovani komunikac¢nich  kanald, kter¢  vedou  k vyméné, uchovévani
a intepretaci lidskych mysSlenek a napadii. NejvyznamnéjSim krokem lidstva ucinénym timto
smérem bylo uvedeni internetu. Internet v§echno zménil. Najednou si lidé byli schopni vyménit

informace béhem kratkého okamziku a Cerpat ze zkusenosti a védomosti jinych.

Ackoliv se mlze zdat, ze ptinos technologii je nepopiratelny, nese s sebou také mnoho
zaporného. Lidé ztraceji potfebu osobniho kontaktu a dé se fict, Ze nckteti doslova Ziji sviyj

Zivot pouze na internetu a socialnich sitich. Neuvédomuji si, ze jakmile jsou jednou aktivni ve
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virtualnim svété, tak jejich soukromi uz neni nadale soukromé. Jejich identita a citlivé udaje
mohou byt zneuzity. Praxe v dnes$ni dobé je mnohdy takova, Ze i budouci zaméstnavatel
vyuziva socialni sité, aby si ziskal informace o uchazecich o zaméstnani. Uzivatelé socialnich

siti nahravaji své fotografie, komentuji, hodnoti, prezentuji se. Takové informace jsou pro

vvvvv

vvvvvv

tolerance a respekt vic¢i svobodam a praviim druhych.

Vybér tématu bakalatské prace vyplynul z potieby a touhy informovat se o chovani na
socialnich sitich, kter¢ jsou hlavnim piedstavitelem novych médii. Kazdy den si mlizeme piecist
0 velkém poctu zneuZziti osobnich udajl, obtéZovani, vyhroZzovani a sexudlnich Utocich na
socialnich sitich. Proto je dilezité naucit uzivatele internetu, a pfedevsim socialnich siti,
spravnému chovani a ctit zakladni pravidla, ktera povedou K symbidze mezi uzivateli na

socialnich sitich. Tématem prace tedy jsou eticka paradigmata novych médii.

Zakladni rozdéleni prace je na cast teoretickou a praktickou. Teoreticka cast se sklada
ze ctyt jednotlivych kapitol, které se dale déli do podkapitol. Prvni kapitola pojednava
o zékladnim kameni lidského chovani, a sice etice. V druhé kapitole se prace zaméfuje na
informacni etiku, ktera je pro nova média stézejni. Média jsou uvedena pod kapitolou tii, ktera
je dale rozdé¢lena do podkapitol zabyvajicich se médii starymi, novymi, online médii a jejich
funkcemi. Posledni kapitola teoretické ¢asti se vénuje propojeni novych médii a socilnich siti,

které jsou hlavnim nositelem praktickych ukéazek (ne)etického chovani lidi v dne$nim svéte.

Prakticka c¢ast predkladané bakalaiské prace se zabyva vyzkumem, ktery se opira
0 teoretickou ¢ast. Celkem obsahuje c¢tyfi kapitoly, ve kterych je popsan soucasny stav
zkoumané problematiky, vymezeni cile prace a metodologie. Te&zist¢ prace spociva ve
vyhodnoceni vysledki vyzkumu. Data byla shromazdéna prostiednictvim dotaznikového

Setfeni.

Vzhledem k tomu, ze uzivateli socialnich siti kazdym dnem ptibyva, roste také potieba
ochranovat je. Hlavnim cilem této prace je zjistit miru aktivity (Cetnost a formu), vyuzivani

a chovani studentti Univerzity Palackého v Olomouci na socialnich sitich.



TEORETICKA CAST

1 Etika

V prvni kapitole této bakalaiské prace se budeme sousttedit na stézejni spolecenskou
otazku, a sice etiku jako takovou. Je velice dulezité uvédomit si, ze se tato disciplina mize zdat
pro kazdého clovéka disciplinou zcela samoziejmou a snadno uchopitelnou, avSak praxe
a historie lidského druhu hovofi jinak. Pravé diky velikému multidisciplinarnimu charakteru
etiky miizeme pozorovat mnoho uhlii pohledi hodnoceni situact, které se v kazdodennim Zivoté

kazdého ¢lovéka odehravaji.

K zakladnim etickym kategoriim a vyrazim v oblasti etiky jednozna¢né mohou patfit
slova jako zlo, dobro, spravné, nespravng¢. Tyto pojmy nam utvareji zakladni strukturu a kostru
pojmové opory moralky a etiky. Ackoliv jsou tyto pojmy kazdodenné lidmi pouzivany, tak stale
dochazi k velkym rozdilim v jejich vyhodnocovani a hodnoceni vyznamu, ¢imz dochazi
k moralnim neshodam. Gluchman se domniva, Ze etika je sama o sob& naukou, ktera se v prvni
fad¢ zabyva zkoumanim mravnich aspektl jednani, komunikace a rozhodovani jednotlivych

subjektu spole¢nosti (Gluchman, 2000, str. 7).

Slovo etika pochazi z feckého slova ,,ethos*, jehoz vyznam mtzeme pielozit jako zvyk,
obycej, charakter, mrav. Zde je nutné dbat zvysené opatrnosti, protoze pfi tak Sirokém rozsahu
vyznamu slova miiZze snadno dojit k neporozuméni. Hranice mezi jednotlivymi interpretacemi
etiky je velice tenkd a snadno subjektivné ovlivnitelna. Obecné vzato Ize konstatovat, ze kazdy
¢lovék, pokud se u n&j neobjevuji urcité patologické odchylky, ma touhu jednat v rdmci

etického postoje, protoze citi, ze je toto jednani v dané situaci spravné.

S pojmem etika je spojeno velké mnozstvi dalSich vyraz, které kazdy ¢lovek pouziva
dnes a denné¢, ale neuvédomuje si, Ze pravé uzivanim téchto slov dochazi k jistému hodnoceni

situace, ve které se ¢lovek nachazi, z hlediska mravniho postoje jedince.

Podle Anzenbachera mame nékolik mravnich slov a to napiiklad: ,,dobré®, ,,Spatné*,
»spravedlivé®, | nespravedlive®, , lidské®, ,,nelidskeé®, ,,uSlechtilé®, ,,neuslechtilé®, , ptikdzané®,

»zakazané®, ,,dovolené®, ,,povinnost®, ,,svédomi®, ,,odpovédnost®, ,htich®, ,vina®, ,litost®,

»pokani®, , ctnost®, ,,nefest*, vérnost™, ,,vycitka“ atd. (Anzenbacher, 2001 str. 13).



Lidé tato slova mohou uzivat také v jiném kontextu nez Cisté etickém, a to tehdy, pokud
napiiklad popisuji kov jako uSlechtily nebo hovoii o dobrém fotbalovém hraci. Obvykle je
¢lovek schopny rozlisit skutecnost, kdy se jedna o vyuziti téchto slov ve spojeni s etikou, tudiz

jako slova mravni nebo nikoliv.

Nékolik publikaci uvadi, ze etika je jakousi ,teorii moralky*, jejimz cilem je nalézt
zasady obecného charakteru, které moralku zdivodiuji, a o které se mize moralka pevné opfit

(Dolista, 2006, str. 14).

Dle Piikaského 1ze na etiku nahliZet jako na tzv. filosofickou disciplinu, ktera se snazi
0 vytvoreni néjakého spolecného zakladu z jiz pro nas znamych mravnich povinnosti, ctnosti,
hodnot a pravidel. Mizeme tedy fici, Ze jde o uspofadani konkrétnich lidskych jednani podle

jistych rozumovych pravidel (Ptikasky, 2000, str. 8).

Lidé by nem¢li brat etiku na lehkou vahu a pii pohledu do historie by si méli uvédomit,
ze etika a etické souvislosti davaji vzniknout zakladim mnoha mezilidskych sport, které
mohou mit pozitivni nebo negativni charakter. Jedno muizeme ale fict s naprostou jistotou. Etika

by méla byt zakladni lidskou ctnosti a kazdy ¢lovek by mél disponovat etickym citénim.

1.1 Druhy a ¢lenéni etiky

Rizni autofi uvadi nékolik déleni, ¢lenéni a druhti etiky.
Uvadime déleni etiky podle Dolisty:

1. popisna etika, kter4 popisuje pouze mravni hodnoty a jednant,

2. etika normativni, kterd se zabyva predevSim hledanim spravnych vzorct
chovani pro spolecnost a jeji jednotlivé ¢leny, aby zili spravnym Zivotem,

3. socialni etika, zaméfujici se pfedev§sim na obecné spolecenské dobro, jejimz
cilem je najit obecné uznavané hodnoty,

4. individualni etika, ktera se jiz podle svého nazvu zabyva etickymi hodnotami
jednotlivce ve spole€nosti,

5. etika environmentalni, kterd v dneSni dobé€ stoupd na dulezitosti, protoze

zkouma otazku etického vztahu ¢lovéka a ptirody (Dolista, 2006, str. 28).



Thompsonova dopliuje jesté dalsi dvé déleni:

1. metaetika se zabyva vykladovym jazykem a tim, jak je v jeho souvislosti
o0 moralce a etice hovofeno,
n¢kdo mohl o etiku zajimat, musely tu byt pfedevsim problémy, kterymi by se
lidé zabyvali a ve spojitosti s nimi nachazeli spojeni s etikou (Thompson, 2004
str. 11-13).

1.2 Historie etiky

Jelikoz mé teorie moralky své kofeny zasazeny hluboko v davné historii, je velice
obtizné zestru¢nit a zjednodusit historicky vyvoj etiky v celé své délce. Je vSak nezbytné
zam¢éfit se na tento vyvoj, protoze pravé v historickém kontextu mtizeme vidét, jak lidé s etikou
pracovali. Nasledné¢ mizeme nachézet prameny lidského jednani a chovani v dnes$ni
spolec¢nosti. Historii etiky miizeme rozdélit do nékolika obdobi, ktera byla reprezentovana
nejvyznamnéj$imi mysliteli lidskych déjin. Abychom lépe pochopili provazanost déjinného
vyvoje etiky, je potieba postupovat od prvnich filosofickych zdkladi etického mysleni, které
nazyvame sokratovskou ironii az po soucasné etické ideély jako naptiklad existencionalisticka

etika.

Déjiny etiky sahaji az do obdobi antiky. Vyznamnou postavou tohoto historického
obdobi je Sokrates (470-399 pt. n. 1.). Sokrates disponoval neobycejné velkym pedagogickym
talentem a jeho zékladni metodou vyu€ovani byl rozhovor. Neustéale dbal na to, aby se Clovek
zam&foval na své sebepozorovani a sebezkoumani. Tohoto jedndni dosahoval Sokrates
upozoriiovanim na nevédéni cloveéka. Zde mizeme vidét velice dileZitou, ackoliv na prvni
pohled nepatrnou myslenku Sokrata, ktery se snazi prenést veskeré vytvareni novych myslenek
na druhého Cloveka. Podle Sokrata by se lidé méli snazit o produkovani vlastnich myslenek,
protoze sam sebe nepovazuje za nékoho, kdo by mél své myslenky pouze predavat ostatnim.
Tuto iniciativu 1ze jednodu$e vyjadfit slovy ,,poznej sam sebe“. Sokratova hlavni zasada
tykajici se spravného chovani ¢loveéka vychazi z myslenky, Ze Clovék je zly, protoZze nezna
dobro, nikoliv proto, ze by chtél zlo. Sokrates ndm vysvétluje, ze Cloveék jedna podle tzv.
,»vnitiniho hlasu®, ktery bud’ motivuje, nebo naopak odrazuje od urcitého jednani. Sokrates mél
bezpochyby velky vliv na to, jak budou formovany moralni normy a na to, jak je pozna sdm

cloveék. Jako zakladatel etického mysleni se ovSem dopustil velkého omylu, ktery se jiz
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Vv pozd¢jsich dilech nasledujicich autord neobjevuje. Omyl spocival v tvrzeni, ze k tomu, aby
¢lovek jednal spravné a dobfe, sta¢i disponovat pouhou znalosti vySe zminénych moralnich

norem chovani (Ptikasky, 2000, str. 57-58).

DalSim vyznamnym myslitelem a vlivhym autorem v oblasti etiky je Platon (427-347
pt. n. L), ktery byva Casto oznacovan za nejvlivnéjsiho. Platonova etika ma zaklad v myslence
o ideji nejvysSiho dobra, ke které by mélo vSechno déni a snazeni lidi vést. Lidé by se méli
podle Platona snazit o zivot, ktery povede ke $tésti skrze ctnostny a dobry Zivot. Ctnost neboli
zdatnost je zakladem Platonovy etiky, ktera stoji na ctyfech zakladnich pilifich: statecnost,
spravedlnost, umétenost, moudrost. Tyto ctnosti jsou pak hlavnimi zivotnimi hodnotami

a prameny mravniho chovani kazdého dobrého ¢lovéka (Ptikasky, 2000, str. 58).

Poslednim z nejdilezitéjSich myslitelti starovéku byl Aristoteles, ktery zil v obdobi
384-322 pt. n. |. Zajimavosti je, Zze byl zakem Platonovy akademie a stal u zrodu ikony

starovékych déjin Alexandra Velikého, jehoZz vychovu mél na starosti.

I kdyz byl Aristoteles u¢ném Platona, tak v hlavni myslence o etice se s nim rozchazi.
Tvrdi, Ze aby ¢lovek mohl zastdvat moralni hodnoty, je dalezité, aby byly snadno dosazitelné
a hlavné nutné pro zivot. Z téchto hodnot by se ¢loveék mé¢l tesit a vyuzit je ke svému vlastnimu
zdokonalovani. Aristoteles piedevsim upozoriiuje na fakt, ze k dosazeni ctnosti nestac¢i o ni jen
uvazovat. Vyzdvihuje roli rozumu jako iniciatora praktického jednani ¢loveka s cilem, stat se
ctnostnym. Aristotelovym hlavnim pfinosem ve vyvoji etiky bylo trvani na tom, Ze etika je

dulezita nejen pro filosofy, ale i pro kazdého ¢lovéka bez rozdilu (Ptikasky, 2000, str. 59).

Rozumem jako schopnosti lidské mysli se zabyvali vSichni vyznamni autofi antickych
déjin. V antickém obdobi bylo veSkeré vzdélavani zamétfeno na to, aby se clovek stal
ctnostnym. Ten, kdo se nesnazil a nepodporoval vSeobecné a spolecenské snaZeni o pozvednuti

moralky, byl spole¢nosti opovrhovan (Dolista, 2006, str. 15).

Pokud se posuneme po historické casové linii blize do stfedovéku, nesmime opomenout
Tomése Akvinského (1225-1274), ktery patii mezi nejvyznamnéjsi myslitele tohoto obdobi
zabyvajici se problematikou etiky.

Tomas Akvinsky si ve svych dilech ve spojitosti s etikou zakladé na lidské racionalité,
ackoliv je jeho hlavni inspiraci vira v Boha. Jeho chapani etiky je ovlivnéno Aristotelovymi

poznatky a ptiklani se rovnéz k tvrzeni, Ze Clovek usiluje o nejvyssi dobro. Akvinsky posuzuje
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jednotlivé Ciny lidi bez ohledu na to, jaké budou jejich nasledky. Posouzeni néjakého ¢inu
Z pohledu mravni odpovédnosti je nezavislé na jeho vysledku, protoze i ¢in, ktery plsobi
n¢jakou bolest, utrpeni nebo zkazu mitize byt ¢inem dobrym. Dle Akvinského mame cCtyfi
zékladni ctnosti, kterymi jsou statecnost, moudrost, spravedlnost a také smysl pro viru. Proti
témto ctnostem uvedl sedm htichu, které jsou lakomstvi, smilstvo, zavist, pycha, nestfidmost,

hnév a lenost (Svobodova, 2011, str. 64-65).

Hlavni myslenka filosofické tradice etiky se za¢ina formovat v 17. a 18. stoleti. V tomto
obdobi byla urcujici existence empiristického osvicenstvi. Jejimi hlavnimi pfedstaviteli byli
Bacon, Hobbes, Locke, Hume. Teorie o empirickém jednani vychazeji z toho, ze kazdé lidské
jednani ma svoji pfi¢inu a takové jednani se popisuje jako néjaky vysledek mezi interakci

zevn&jsku a jednajiciho (Anzenbacher, 2001, str. 20).

Dalsi osobnosti lidskych dé&jin, které pomahaly utvaret teorii moralky neboli etiku
a mély vyznamné postaveni ve filosofii v obdobich od 18. stoleti aZ po soucasnost. Mezi né
patii Soren Kierkegaard (1813-1855), Martin Heidegger (1889-1976) a Jean-Paul Sartre
(1905-1980).

Kierkegaard se jako piedchtidce existencionalismu zabyval lidskou existenci a jejim
vyznamem. Velky vyznam v jeho mysleni zaujima Bih. Kierkegaard tvrdil, ze pro ¢lovéka je
nejpodstatnéjsi praveé vztah s Bohem a ze je dobré pouze to, co ¢lovéka privede k tomu, aby se
stal skutecné ¢lovékem. Mravni volba zlistane pro ¢lovéka nepochopena, pokud se bude snazit
ji ohodnotit. Pouze lidska osobni snaha volit, svobodné se rozhodovat a utvaret se, vede k tomu,
aby si osvojil mravni hodnoty. Martin Heidegger byl na rozdil od Kierkegaarda velky ateista,
a proto pro n¢j neni dalezity vztah ¢loveéka a Boha. Dulezité pro jeho etiku bylo uvédomeénti si
vlastni smrti a konce Zivota. Poukazuje na fakt, ze v lidském Zivoté hraje vyznamnou roli

vrzenost do svéta a také strach ze smrti, coz miize byt pro ¢loveka velice svazujici a ovlivijici.

Jean-Paul Sartre se zabyva myslenkou toho, Ze u ¢lovéka neni dilezita podstata a tcel
stvofeni. Podstata lidského Zivota plyne pfedevs§im ze skutecnosti, jak ¢loveék Zije, ze smyslu
zivota a ucelu. Sartre tvrdi, Ze lidské védomi je schopnost, jak byt sdm sebou. Pro ¢lovéka je
dilezité rozhodovat se samostatné, originalné a pokud mozno ze své vlastni vule. V lidském
zivoté se nerozhodujeme podle né€jakého kodexu, ale je podstatné byt autenticky. Pokud se

¢lovék ujme rozhodovani o svém vlastnim Zivoté, stane se pouze loutkou vzorce nasledka
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a jejich ptic¢in (Svobodova, 2011, str. 76—78). Sartre usiluje o to, aby byl ¢lovék svobodny

a svobodné se rozhodoval o tom, jak bude jednat a jak se bude chovat vic¢i svému okoli.

1.3 Etika v soucasnosti

Nasledujici podkapitola se bude zabyvat chipanim etiky v dneSni spolecnosti
a mravnimi zasadami, o které se opira. Uvedeme zde také hlavni ptedstavitele soucasné
a novodob¢ etické teorie a nejvyznamnéjsi myslitele zabyvajici se otazkou etiky, ktefi ovlivnili

etiku i v Ceské republice.

Vzhledem k nasemu geografickému a historickému pozadi v minulosti si dovolime zagdit
novodobé dé¢jiny etiky nastinénim jednoho ze zékladnich pramenii naseho stiedoevropského

etického mysleni, a sice komunistickou moralkou.

Komunisticka moralka ma zaklady ve filosofii Karla Marxe (1818-1883), Bedficha
Engelse (1820-1895) a také V. I. Lenina (1870-1924), znamého svoji bojovnosti proti
nespravedlivym socidlnim vztahlim, jez je tfeba odstranit i za cenu velkych obéti. Toto obdobi
bylo doprovadzeno piedev§im velkymi rozdily v Zivotnich podminkdch mezi jednotlivymi
vrstvami lidi, coz vedlo kvelkym propastem v samotném rozvoji zemi V oblastech
ekonomickych i technickych. Dalsi nasledovnici Marxova mysleni dali vzniknout jednomu
Z nejznaméjsich a nejsilngjsich politickych hnuti 20. stoleti komunismu. Clenové hnuti tvrdili,
ze pokud bude mit kazdy clovék naprosto stejné podminky, tak znéj vyroste dobry
a spravedlivy Clovék. Pro komunisty byly nespravedlivé Zivotni podminky ¢irym zlem.
Problémem komunistického mysleni vSak bylo, Ze cil tohoto uceni se povySoval nad samotné
zakony, a proto, aby se lidé co nejvice ztotoZnili S idedlem komunistické moralky, tak casto
lhali, podvadéli a skryvali své individualni presvédceni. Je tfeba podotknout, Ze zakladni
myslenka komunistické morélky s cilem dosdhnout spravedlivé spole¢nosti, mtiZe byt pitazliva
I vV dnesni dobé, napii¢ tomu, Ze komunisté zna¢né nadsadili jeji uplatiovani (Pfikasky, 2000,

str. 67).

V soucasné dobé& se v nasi spoleCnosti uplatituje etika socidlni, kterd se zamécfuje na
spole¢né, obecné hledani dobra. Socidlni etika vede lidi k tomu, aby se snazili nachazet
univerzalni lidské hodnoty, které jsou formovany jednotlivymi €leny spolecnosti. Zakladem
socialni etiky je problematika mravniho zivota a rizné spolecenské normy. Ve vztahu Kk socialni
etice byla vypracovéana etika profesni, kterd se zabyva etickymi problémy riznych obort
(Dolista, 2006, str. 17-18).
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Profesni etické dokumenty, které upravuji obecné i konkrétni pravidla prace, se zaméiuji
na obsah povoléni, které jsou témito dokumenty zasadné kontrolovany a upraveny. Profesni
etika muze ovlivnit chovani lidi v pracovni roving, ale zejména také celkovou kvalitu Zivota

Cloveka (Semradova, 2011, str. 28).
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2 Informacni etika

V této kapitole se budeme zabyvat problematikou etiky v ramci produkce, Siteni,
ukladani a vyuzivani informaci v dnesnim technologickém svété. Na prvni pohled se mize zdat,
ze se jedna o relativné nové téma. V nasledujicich kapitolach vSak poukaZzeme na to, ze
informacni etika ma své prvopocatky jiz ve starovéku. Informacni etika ma Siroky rozsah
pusobnosti a jeji vliv mizeme najit v mnoha oborech pracujicich s informacemi. Neustaly
vyvoj technologii a komunika¢nich nastroji dal vzniknout informacni etice, kterou mizeme
povazovat za obor vygenerovany nastupem nové techniky a potfeby lidi zrychlit vyménu

informaci mezi sebou.

Informacni etiku bychom mohli definovat jako takovou oblast moralky, kterd se

uplatituje pii vzniku, distribuci, uloZeni a vyhleddvani informaci (Janos, 1993, str. 47).

Informacni etika zastava jak funkci deskriptivni neboli popisujici, tak i hodnotici,
protoze kritizuje a jinak hodnoti rizné pfistupy a tradice v informacni oblasti. Informacni etika
popisuje vliv vrchnosti na to, jakym zplisobem a za jakych podminek se budou moci lidé
k informacim dostat, a to nap#i¢ riznymi Kulturami. Informaéni kultura podle Cindery popisuje

a hodnoti:

vyvoj moralnich hodnot v informa¢ni oblasti,
tvorbu novych struktur v oblasti informaci,

1.

2.

3. myty o informacich,

4. rozpory a neshody mezi informacni teorii a praxi,
5.

vyvoj etickych sporii v informacni oblasti (Cinéera, 2002, str. 18).

Z této definice vyplyva, ze informacni etika je velky mezioborovy systém pravidel,
ktery se uplatiiuje v zurnalistické oblasti, informatice, publika¢ni ¢innosti, pedagogice, politice.
Zaroven je ale takto vymezend informacni etika vyznamove zuZena a zamétena spiSe na etiku

profesni, protoze popisuje piedevsim rtizné postupy v praxi.

2.1 Zasady a principy informacni etiky

Cindera uvadi obecné zasady informaéni etiky, které by mély poukazovat na to, Ze mezi
jednotlivymi kodexy informacni etiky existuje linie spolecnych pravidel a zdsad. Mizeme
narazit na celou fadu sporti, které vychdzeji z toho, ze jednotlivé principy spole¢né pro celou

oblast informacni etiky se stietavaji.
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Takovymi principy jsou napftiklad:
nepravdivé a 1zivé informace se nesmi Sifit,

podporuje se nové generovani informaci,

o > w0 e

kazdy jedinec je odpovédny za své jednani v informaéni oblasti a Sifeni,

informaci svym jménem (Cin&era, 2002, str. 24).

Z vyse uvedenych principit vyplyva spousta otazek, protoze se da fict, ze jeden princip
je vrozporu s druhym. Piedev§im se jedna o princip uvedeny v bodé jedna, ktery je pak

nasledné v rozporu s dal§imi body.

Principy v informacni etice maji sviij zaklad v jedné z nejvyznamnéjsich listin, a sice
v Listin€ zékladnich prav a svobod. Tyto principy jsou pak vyjadieny v nekteré ze zdkladnich

prav nebo svobod:

pravo na informace,
pravo na soukromi,
ochrana obchodniho tajemstvi,

ochrana duSevniho vlastnictvi,

o~ w0 N

svoboda projevu (Cingera, 2002, str. 25).

2.2 Informace a jeji vyznam v dneSnim svété

Slovo informace je jednim z nejpouzivangjSich v dne$ni dobé a mize mit mnoho
vyznamii. Clovék se s timto slovem setkava kazdy den v riiznych situacich a piileZitostech.
Dovolime si tvrdit, Ze pro ¢lovéka je zivotné dilezité pracovat s informacemi a mit k nim

pfistup.

Informace v souvislosti s komunikaci vyjadiuje obsah této komunikace. Vyznam tohoto
pojmu je mnohem §ir$i, nez si vétsina lidi uvédomuje a je potieba podle toho také s informacemi
zachazet. Ptikladl informaci je celd fada, miZe ji byt napfiklad novinaiskd zprava, referat,
komentaf, popis, Gidaj o ¢ase, pocasi, ale také literarni nebo hudebni dilo. Informace mize byt
velice dulezitd v mezilidskych vztazich, protoZze formou informace sdélujeme naSe osobni
pocity, ndzory i postoje. Dle vySe uvedeného miizeme fict, Ze informaci se rozumi vse, co vede

ke sniZzeni nejistoty nebo nevédomosti. Ackoliv se tedy mlize zdat, Ze podle uvedené definice
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je hlavnim ukolem informace zabranit zvétSovani neurcitosti, jsou spole¢né s informacemi
produkovany také desinformace a to predevSim v medidlni komunikaci, kdy Sifeni informaci

dostalo zcela jiny rozmér (Musil, 2010, str. 12-13).

Z takto uvedené definice je patrné, ze lidé s informacemi pracuji neustdle. Lidé si
Vv pribéhu historii vytvofili propracovany systém sdélovani informaci napfi¢ celému svétu
prostiednictvim televize, radia, tisku, internetu, socialnich siti a dal$ich. NejvyuzivanéjSim
zdrojem informaci pro Clovéka byla vzdy jeho vlastni pamét, ktera ma nevidané moznosti
uchovavat a zpracovavat informace z rliznych oblasti podle osobnich preferenci kazdého

¢lovéka.

2.3 Poskytovani informaci

Povinnost poskytovat informace je v Ceské republice zakonn& ukotvena. Poskytnout
informace museji ze zakona naptiklad takové organy, kterym tato povinnost spada do jejich
pusobnosti, mezi takové patii statni organy, uzemni samospravné celky, jejich orgény a vefejné
instituce. Zakon ovsem durazné uvadi, Ze povinnost na poskytovani informaci se nevztahuje na
udaje vedené v centralni evidenci uctl a v navazujicich evidencich nebo také informace spojené
S primyslovym vlastnictvim. Nazory, budouci rozhodnuti a nové informace nejsou predmétem

povinnosti poskytovani informaci (Zakon ¢. 106, 1999, online).
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3 Meédia
V této kapitole teoretické casti se budeme vénovat médiim, a to od samotného vymezeni

pojmu az po charakteristiku socialni sité, které patii mezi nejmodernéjs$i odvétvi medidlni

oblasti.

Slovo médium fadime mezi nejpouzivanéj§i pojmy soucasnosti, ackoliv jej lidé
v mnohych ptipadech pouzivaji nehledé na to, co znamené nebo vyjadiuje. Médium je slovo
vicevyznamové, a tak si lidé mnohdy ani neuvédomuji, kolik riznych vykladi mize mit. Tato
kapitola bude pojednavat o vyznamu médii a zejména pak 0 novych médiich v zivotech kazdého

Z nas, protoze nas provazeji na cesté poznani kazdy den.

Média vyjadiuji mnozné ¢islo pojmu médium, jehoz podstatu mizeme vyjadiit slovem
prostiednik nebo zprosttedkovatel. Z této definice vyvozujeme, ze pouzivani tohoto slova je
mezioborové a jeho vicevyznamovost nezna hranic. Dokladem toho miize byt pouzivani slova
Vv oborech souvisejicich s vypocetni technikou, kde médiem miize byt jakykoliv datovy nosic,
kabel a dal$i. Slovo médium se pouziva i v prostiedi socialnich obora jako uréity prostiedek
komunikace. V piirodovédnych oborech médium rovnéZ nalezlo své uplatnéni, a to predevsim
pro oznaceni nositele nebo prenaseCe. Dal§imi oblastmi jsou veSkeré okultni a mysteridzni
védy, které vyuzivaji slova médium k popsani jedinct, ktefi jsou obdafeni schopnostmi
komunikovat s ,,druhym svétem*. Co vSak maji vSechny tyto obory spole¢né je pouZivani slova

médium k oznaceni prostiedkli komunikace ¢i sdileni (Pavlicek, 2007, str. 7).

Podle Jakubowicze miizeme média rozdé€lit do nékolika skupin podle toho, jaké aspekty

médii jsou jednotlivymi pfistupy zdliraznény:

1. Materialni — tato média tvoii zakladni podminky pro sdéleni nebo se jedna
pfimo o sdélovaci prostiedky, které zprosttedkovavaji komunikaci.

2. Organiza¢ni —zahrnuji predevs§im préci organizace, kterd se podili na formulaci
informaci a jeji dalsi distribuci.

3. Funkcionalni — zabyvaji se hlavné ulohami, které ve spolecnosti plni

(informacni, zabavni a komunika¢ni) (Jakubowicz, 2013, str. 55).

Média tedy miizeme v obecném kontextu chépat jako jakékoli prostiedky komunikace,

které jsou vyuzivany téméf vSemi lidmi po celém svété nepietrzité. Zakladnimi funkcemi médii

vvvvvv

17



a nejvyznamnéjsi média fadime tisk, rozhlas, radio, televize, knihy, pocitace, mobily, telefony,

internet, webové stranky a socialni sit¢.

3.1 Typologie médii

Jak uvadi Macek, zékladni typologie médii rozliSuje primarni, sekundarni, terciarni

a kvartérni média:

1.

Primarni tvoii zékladni principy pro mezilidskou komunikaci zahrnujici jazyk
1 neverbalni formy komunikace.

Sekundarni média zprostiedkovavaji vétSinou komunikaci mezi jedinci, kteti
mezi sebou komunikuji skrze prostorové nebo Casové prekazky.

Terciarni média jsou reprezentovana tiskem, televizi, rozhlasem. Z ptikladi je
patrné, Ze tato média maji za cil umoZznit komunikaci velké mase lidi, a proto se
jim také nékdy tika ,,média masova“.

Kvartérni média, kterd nejlépe vystihuje pojem nova, jsou Sirokym vyctem
vSech moznych typt digitdlniho kddovani dat a obsahil. DalS§imi synonymy pro

nova média jsou slova jako digitalni nebo sitova (Macek, 2011, str. 11-12).

Podle Pavlicka se miizeme setkat s mnoha druhy riznych ¢lenéni a kategorizaci novych

médii, ale mezi ty nejcastéjsi podle pouzité technologie miizeme zahrnout tyto:

S A

internetové aplikace novych médii,
pocitacove aplikace,

masmedialni aplikace,

mobilni aplikace,

ostatni hardware aplikace.

Toto Clenéni se vSak setkdva s problémem, a sice ze nerozeznd piesnou hranici

konvergence informaci mezi jednotlivymi médii. Uved’me si to na piikladu. Mobilni telefony

uz dnes zvladnou pfipojeni k internetu. Masova média se pomalu pfeorientovavaji na mobilni

telefony, tablety a internetové sité (Pavlicek, 2007, str. 30).

3.2 Nova média versus stara média

Jak bylo naznaceno, nova média typu internet, televize, telefon a dalSich vznikla

pfedev§im z potfeby urychlit vyménu informaci mezi komunikatorem a komunikantem.
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Nemén¢ dilezitym hlediskem bylo umoznit lidem nejen rychlejsi komunikace, ale predevsim

zaujmout svym obsahem co nejvice objekti.

V dnesni dobé oznacujeme pojmem nova média soubory medialnich forem, které jsou
dale zpracovavany pocitatem. Takovato média jsou vytvarena z dat piistupnych strojovému
kédovani a zpracovavani. Takto vytvoiené objekty novych médii jsou dale Sifeny, ukladany
a vyuzivany na pocitac¢ich (Manovich, 2001, str. 19-20). Novymi médii podle Pavli¢ka
rozumime nescetné mnozstvi medialnich technologii jako napftiklad internet, technické
nastroje, osobni pocitace, tablety, mobilni telefony i socialni sit¢ (Facebook, ICQ, Twitter

a dalsi) (Pavlicek, 2007, str. 13).

Nejednoznacné vysledky riiznych studii zabyvajicich se problematikou novych médii
jsou zpusobeny predev§im nejednoznacnosti terminu nova média. Vzhledem k velkému
mnozstvi zmén ve vyvoji novych médii, nemizeme zcela zachytit jednotlivé kroky vyvoje.
Vsechny prace, které se zaméfuji na novd média, trpi velkym zkreslenim, protoze neustaly
vyvoj novych médii a vznikajici studie na toto téma podnécuji stale nové a nové myslenky.
Dalsim problémem je zaménovani termini novych médii s digitalnimi médii, online médii,
multimédii a dal$imi, které jsou vice konkrétni a davaji nam lepsi prehled o jednotlivych

odvétvich novych médii (Jirka, 2014, str. 58).

Dulezité je, Ze nelze jasné vymezit hranice mezi starymi a novymi médii, protoze se
navzajem ovliviiuji a doplituji. Proto miiZzeme v novych i starych médiich objevit pfivlastek
téch druhych a naopak. Stara média dala vzniknout mnoha médiim novym a na druhou stranu

se vV dnesni dobé€ vétSina starych médii neobejde bez pomoci a vyuZziti novych médii.

Podle Motala jsou rozdily mezi novymi a starymi médii vymezeny tim, Ze v piipadé
novych médii se konzument mtize snadno a dobrovolné stat zaroven producentem (Motal, 2012,

str. 11).

3.3 Vyvoj novych médii

Termin ,,nova média“ byl poprvé pouzit jiz v Sedesatych letech a oznaCoval vSechna
elektronickd média a jejich obsah. Nova média jsou téZko definovatelnd, protoZe ve spojitosti
S nimi mizeme narazit na mnoho nevyjasnénych termint. Je dilezité uvédomit si, Ze nova
média nejsou oznacenim pro noveé vychazejici mobil nebo televizi, a proto si pod timto

terminem nepiedstavujme nejnovejsi vystielky moderni techniky, které se teprve dostavaji na
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obchodni trh. Napfi¢ tomu lze o novém médiu hovofit naptiklad uz pfi pfedstaveni ,,prvniho*
nového média, a to pohyblivych obrazka bratii Lumiérovych. Dalsi vyznamné nové médium
film dalo stvofit celému pramyslovému odvétvi, které bylo doprovazeno v dalSich letech mnoha
médii. Dale nasledovaly telegraf a telefon, diky kterym se vyrazné zkratila vzdalenost mezi
komunikujicimi. Ve dvacatém stoleti ptichazi dalsi vyznamné nova média jako radio a televize.
Tato média byla nejvyznamnéj§im Cinitelem zacatki masové komunikace. Je nutné si
uvédomit, Ze nova média jsou terminem vicevyznamovym a neexistuje jedna ustalena definice

(Pavlicek, 2007, str. 9).

Macek ve vyvoji novych médii poukazuje na obdobi 40. let 20. stoleti, kdy byly
vyvijeny prvni pocitace a od 60. let pak pokrocil vyvoj k pocitaovym sitim a pocitaovym
hram. Prvni osobni pocitac byl sestaven v druhé poloving€ 70. let spolecné s uvedenim emailu.
Macek rovnéz poukazuje na to, ze novost novych médii je piecenovana. Jejich novost odkazuje
spise na to, Ze jejich neustalym vyvojem a modernizaci dochazi k technologickym inovacim na
poli komunikace. Na tuto skute¢nost nejlépe odkazuje vyvojovy skok mezi lety 2000 a 2010,

kdy moznosti webu a telefonli zaznamenaly velké vyvojové promény (Pavlicek, 2007, str. 13).

Vyraznou oblasti, které se vyvoj médii dotkl, je komunikacni odvétvi. Rozvoj médii
pravé v této oblasti odstartoval novou éru nazyvanou jako éra novych médii. S postupnym
rozvojem novych médii vznika spousta odbornych praci, které se zamétuji na tuto problematiku

a popisuji jednotlivé zmény v novych médiich (Jirkd, 2014, str. 58).

Dtlezitym obdobim pro vyvoj novych médii byla transformace novych médii do
oteviené platformy, kde mohou lidé spolupracovat na jejich dal$im utvateni spole¢né. Web 2.0
je termin, ktery se ujal pro oznaceni této revolu¢ni zmény, kdy se lidé mohou mezi sebou
nachazet a vymeénit si navzdjem informace. Toto oznaeni vychazi z druhé generace webovych
sluzeb, a proto oznaceni web 2.0. Jako prvni tento termin pouzil Tim O’Reilly. Zakladni
socialni sluzby, které vznikly s pfichodem webu nové generace, jsou: blogy, Wikipedie, Flickr,
BitTorrent, Youtube, Last.fm, Google Apps a dalsi (Pavlicek, 2007, str. 74—75).

Nejvétsim a nejrozsifenéjsim reprezentantem webu 2.0 je server Wikipedie, ktera ma
nejvetsi obsahovy rozsah jako internetova encyklopedie. Wikipedie zcela zménila pohled na
zpusob sdileni a vytvateni informaci. Ackoliv jeji otevienost mtize skryvat mnoha uskali, jeji

vyznam pro socialni komunikaci je nevyvratitelny (Pavlicek, 2010, str. 108).
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3.4 Online média

vvvvvv

bezesporu online média. Online média reprezentuji tu ¢ast novych médii, jejichz fungovani je

zalozeno pfedevsim na internetu a silné komunité uzivateld.

Podle Siapery je existence online médii Uzce spjata se vznikem internetu jako virtualni
sité¢. Online média jsou vSechna ta, ktera jsou odkazana svym fungovanim na sit” internet a jsou
dostupna ve virtualnim internetovém prosttedi. Do tohoto internetového prostiedi se jednotlivi
uzivatelé pripojuji prostiednictvim dalSich novych médii, kterymi mohou byt pfistroje

uzpusobeny ke spojeni s internetovou siti (Siapera, 2011, str. 4).

Takto definovana online média uz nepoéitaji s ptipady, kdy se jejich uzivatel dostane
K jejich obsahu, aniz by byl pfipojen v internetové siti. Mohou nastat i takové situace, Ze si
uzivatel online médii pfenese obsah a informace mimo internetovou sit, protoze vyuzitim
dalsich novych médii si miize ¢asti obsahu online médii stdhnout na externi tlozisté, a tim mit
informace kdykoliv k dispozici bez op&tovného vyuziti online médii. Definice by tedy méla
obsahovat dodatek, Ze pokud hovofime 0 online médiich, mé¢li bychom se vylu¢né odkazovat

na vyuzivani internetového prostiedi (Jirki, 2014, str. 61).

3.5 Funkce a vlastnosti novych (digitalnich) médii

V této kapitole se budeme zabyvat vlastnostmi a funkcemi s nimi spojené, které nova
média maji. UZ z ptedchozich kapitol vyplyva, Ze zakladni funkci novych médii je urychlovat

a ulehCovat pienos informaci mezi uzivateli a usnadnit proces jejich ziskavani.

Klasicka analogova i tiSténd média maji sviij zakladni Gcel v pfedavani urcitého typu
obsahu a jsou podle toho také upravena. Pokud si uvedeme konkrétni ptiklady, tak zjistime, Ze
televize, rozhlas i tisk jsou média uzptsobena piesné pro dany typ a formu komunikaci, kterou
zprostiedkovavaji. V ptipadé, Ze hovotime o novych médiich z pohledu jejich technologického
fungovani, nazyvame je médii digitdlnimi. Jsou totiz zaloZena na digitalnim signalu, ktery byl
nejprve vyvinut pro vypocetni ukony, ale pozdéjsi vyvoj, pfedev§im pocitact, ukazal, Ze jsou

schopny uchovavat téméft jakykoliv obsah (Macek, 2011, str. 22).

Zakladnimi vlastnostmi novych médii podle Macka jsou jejich nestrannost,
modularnost, manipulovatelnost, variabilita, automatizovatelnost a sitovatelnost. Nova média

nazyvame nestrannymi, protoZe mohou kodovat takika jakykoliv obsah bez rozdilu, at’ uz se
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jedna o matematické operace nebo prosty text. Také zpracovavaji obraz, video i1 zvuk. Tato
nestrannost novych médii davd nové moznosti i médiim starSiho typu, protoze se stavaji
mnohem vsestrannéjSimi z pohledu koncového uzivatele. Dnes jsou prakticky vSechna média
nova i stara produkovana prostiednictvim pocitaci, a nejsou tak omezena na analogové
kédovani dat. Modularnost novych médii vypovida o tom, Ze novd média jsou slozena z tzv.
moduld, které tvoii koncovy obsah nového média. Tyto moduly nemuseji byt nutné provazany.
Pokud uvedeme piiklad, tak webova stranka muze byt tvofena nejriznéjsimi typy modult od
obrazu, textu, informaci a dalSich. Manipulovatelnost nam fika, Ze nova média a jejich obsah
je snadno upravitelny a my tak miizeme operovat s jednotlivymi moduly podle potieby. Tato
vlastnost poklada zaklady pro variabilitu novych médii, protoze takto upravitelny obsah je
mozné ménit i navzdory Casu. Variabilita umozituje novym médiim zachazet s obsahem jesté
dlouhy ¢as po jeho kompletaci. Automatizace novych médii znamend, ze obsah je upravovan
a pozméenovan na zakladé automatickych operaci ptistroje. Praktickym ptikladem automatizace
je rychlost a kvalita zpracovanych dat — rychlost mobilniho telefonu. Pro tuto bakalatrskou praci
je velice dulezitou vlastnosti sitovatelnost médii. V dnes$ni dob¢ socialnich siti je nutné, aby
byla novd média propojitelna vzdjemné mezi sebou a jejich uzivatelé tak mohli vyuZzivat cely
jejich potencidl. Tato vlastnost je zdkladem pro komunikaci na internetu a vyuzivani sdileni

informaci po celém svété (Macek, 2011, str. 22-24).

vvvvvv

distribuci informaci za pomoci automatické aktualizace. Tato vlastnost davd novym meédiim
prakticky neomezenou moznost obsahu, ktera vede k okamzitému globalnimu kontaktu
a komunikaci mezi lidmi po celém svété. Nasledkem tak mohou byt diskuze mnoha lidi

s mnohymi lidmi nehledé na to, kde se tito lidé nachazi (McQuail, 2009, str. 150-151).

Podle Jirdka se nova média vyznacuji pfedev§im vzajemnym propojenim, individualni
ptistupnosti ze strany ptijemce i odesilatele, interaktivitou, otevienosti, vSudypiitomnosti,

decentralizaci, multifunk¢nosti (Jirak, 2009, str. 50).
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4 Nova média a socialni sité

V nasledujici kapitole budeme podrobnéji zkoumat vztah novych médii a socidlnich siti
naznacovala technologické zadzemi socidlnich siti, které spoc¢iva piredevsim v multisocialnim
propojeni lidi po celém svété. Pokud bychom méli definovat socidlni sit€, miizeme fict, zZe jsou

nejpouzivanéjsim masovym médiem, kde kazdy je svym producentem a zaroven konzumentem.

Socialni sité jsou v dnesni dob¢é fenoménem internetu ¢islo jedna. V historii lidstva
nenajdeme podobné médium, sluzbu ani produkt, ktery by mél za nasledek tak velky vliv na
spolecnost. Postupem €asu se ze socialnich siti staly hlavni zdroje zdbavy, komunikace, novych
vztaht, kariéry a také dulezity asistent pii studiu. Online socialni sit€ davaji jejich uzivatelim
moznost vytvaret spolu socialni vztahy za podminek registrace. Tito jedinci mohou plisobit na
socialnich sitich jako jednotlivei nebo ve skupinach. Uzivatelé si vytvaii své vlastni profily,
které reprezentuji jejich osobu, a ty mohou byt pfistupny celé¢ komunité nebo pouze nékomu.
Jednotlivi uzivatelé mohou mezi sebou komunikovat, hrat hry, sdilet fotografie, videa a mnoho
dalsiho. V soucasnosti je uz situace takova, Ze uzivatelé jsou schopni si veskery obsah internetu

dohledat na socialnich sitich (Boyd, 2007, online).

Socialni sit¢ mizeme rozdélit do dvou hlavnich kategorii podle toho, jakym zptisobem
je jejich uzivatelé vyuzivaji. Mezi persondlni socidlni sit¢ fadime naptiklad Facebook,
YouTube, Twitter, Instagram, Google+. NejvyuZivangj$i pracovni ¢i profesni socidlni siti je

LinkedIn, kde jejich uzivatelé diskutuji na odborna témata se zaméfenim na pracovni zajmy.

Ze sociologického hlediska jsou socidlni sit¢ definovany jako prostor propojenych
skupin, které maji stejné z4jmy a navzajem se ovliviiuji sdilenymi nazory a myslenkami

(Pavlicek, 2007, str. 94-95).

4.1 Internet

Ackoliv je internet stale jednim z nejnovéjSich novych médii, uz nyni vime, Ze se jedna

vewr

zduraznovat, jak velkou ma internet roli v pfenosu informaci mezi lidmi, ktefi jsou mnohdy na

rychlost sdéleni informaci a myslenek odkazani.
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Zakladnim ukolem internetu je pfenos informaci prostfednictvim sité a pocitacu, které
disponuji velmi vysokou interaktivitou. Tyto vlastnosti internetu vedou k jeho oblibé ve

vyuzivani pro reklamu, podnikani, vzdélavani, nakupovani, a dalsi (Musil, 2010, str. 94-98).

V soucasné dob¢ je internet hlavni platformou novych médii a je velice rozsahlym
a komplexnim fenoménem, ktery obklopuje témét kazdého clovéka na zemi. Internet ma
vSechny zakladni a podstatné charakteristické znaky novych médii, kterymi jsou digitalni
podstata, pocitacové zpracovani a interaktivita. Diky témto charakteristikam mohou nova
média jeho prostfednictvim zaujmout téméi kazdého ¢loveka na planeté. Mezi nejvyuzivanéjsi
nova média, ktera pracuji na zaklad¢ piipojeni k internetu, patii: web, on-line hry, virtualni
svéty, e-mail, instant messaging, chat a voice over internet protokol neboli pienos
digitalizovaného hlasu. Hlavnim atributem internetu je pfedevsim jeho snadnid komunikace.
Timto se lisi od jinych novych médii. Ekonomické ndro¢nost internetu je témet nulova, a proto
je tato komunikace velmi vyhodné. Jeho dostupnost ekonomické i technologickd z néj cini

nejvyuzivangjs$i komunika¢ni médium dnesni doby (Pavli¢ek, 2007, str. 30-33).

Ke dni 21. 03. 2017 ¢ini pocet uzivateld internetu celkem 3,593,511,500.
V nasledujicim grafu mizete vidét vyvoj poctu uzivateld internetu od roku 1993 do roku 2015

véetne.
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Obrazek 1 - Celosvétovy pocet uzivatelii internetu (Web25)
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4.2 Zacatky nejvyznamnéjSich socialnich siti

Cela historie socialnich siti je spojena S pudovou potiebou lidi zrychlit posun informaci
smérem k piijemci a celkove urychlit komunikaéni kanal mezi lidmi navzajem. Termin socialni
sité je znam jiz od obdobi pfed vznikem internetu samotného, ale tyto sité nejsou predmétem

této prace. Predmétem zkoumani jsou socialni sité, které pracuji na zakladé podpory internetu.

Vibec prvni webovou strankou, kterou miizeme povazovat za socialni sit’, byla v roce
1994 Geocities. Tato webova sluzba umoznovala uzivatelim v ramci sité vytvofit si a spravovat
své vlastni webové stranky, které byly podle obsahu roztiidény do jednotlivych kategorii.
Nasledujici rok byla spusténa socialni sit TheGlobe.com, kde mohli lidé mezi sebou
komunikovat na zaklad¢ stejnych zajmu a konickl. V roce 1997 vznikd, svym vyznamem pro
budouci vyvoj socialnich siti, nejvyznamnéjsi projekt Classmates. Tato socialni sit’ méla za cil
spojit byvalé, souc¢asné a budouci studenty vysoké skoly, aby mohli navézat nové kontakty nebo
si udrzet kontakty 1 po ukonceni studia. Socialni sit’ Classmates ma stale i v dnesni dob¢& okolo
Ctyficeti miliont registrovanych uzivatelt (1stWebDesigner, 2016, online). Classmates je také
velice tizce spjata s Ceskou republikou, protoze na podobném principu pracovala nejzndméjsi

tuzemska socialni sit’ své doby Spoluzaci.cz.

vvvvvv

zaloZzena na zakladni myslence ,,okruhu ptatel”, ktefi se sledovali a sdileli myslenky. Je az
neuvéfitelné, Ze za prvni tfi mésice svého fungovani bylo k této socidlni siti pfihlaSeno pres tfi
miliény uzivateld. To znamenalo, Ze kazdy 126 uZivatel internetu byl zéaroveil c¢lenem
Friendsteru  (1stWebDesigner, 2016, online). Friendster byl zalozen kanadskym
programatorem, ktery chtél tuto sluzbu nabidnout béznym uzivateliim internetu. Ackoliv neslo
pfimo o seznamku, byl velice uZitecny pfi hleddni novych partnerti a tim si ziskal na velké
oblibé. Zakladnim prvkem bylo, Ze uZivatelé byli zaregistrovani pod svymi jmény, u kterych
byla fotografie. Podminkou pro registraci bylo pozvani jiz od registrovaného uzivatele. Velky
zajem o tuto socidlni sit’ projevil i samotny Google, kdyz nabidl 30 milioni dolari za
odkoupeni. Zajimavosti je, ze se v této dobé stal ¢lenem také Mark Zuckerberg, pozdé&jsi

zakladatel Facebooku (Kirkpatrick, 2011, str. 63).

Nejvyznamnéjsi konkurenci socialni sité Friendster byla sluzba MySpace, ktera byla
uvedena do provozu v roce 2003. Rychle si ziskala velkou oblibu u uzivateld, ktefi mohli sdilet

a sledovat déni v hudebnim a filmovém primyslu prostfednictvim piispévki, které zde
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zveiejnovaly celebrity (Foresman, 2010, online). MySpace ma uzivatelskou zakladnu okolo 90
milionti lidi, ale s pfichodem Twitteru, Facebooku a Youtubu ztratil na slavé a musel ustoupit
do ustrani, v Americe je vSak stile velice oblibenym nastrojem (1stWebDesigner, 2016,

online).

Nejvyznamnéj$§im rokem v d&jinach internetu je rok 2004, kdy byla zalozena
nejslavnéjsi socialni sit’ Facebook. Tato socidlni sit’ byla v zdkladu inspirovana jiz zminénou
socidlni siti Classmates. Zakladatelem Facebooku je Mark Zuckerberg, ktery byl v dobé¢
spusténi Facebooku studentem Harvadské univerzity. Nejprve byl Facebook pfistupny pouze
studentim univerzity, ale pozdé&ji se rozsifil i na dal§i americké univerzity (Kirkpatrick, 2011,

str. 70-75).

Pokud se podivame do soucasnosti, tak vroce 2016 Facebook vykazal silny
ekonomicky rast. Dilezitym aspektem dalSiho rozvoje Facebooku je stile rozSifenéjsi
pouzivani smartphonti a novych komunikaénich technologii. V roce 2006 se Facebook stal
vefejnou socialni siti, pfistupnou komukoliv star$imu 13 let. Zacatkem roku 2016, zhruba 10
let po uvolnéni této socialni sité¢ pro vSechny, je na Facebooku zaregistrovano vice jak 1,5
miliardy profilti. Za posledni étvrtleti roku 2015 vykazal Facebook zisk pfiblizné 145 miliard

korun, vétsina zisku plyne z reklam (Vozenilek, 2016, online).

V hierarchii nize jsme vytvorili graf, ktery znazorfiuje Casovou linii spusténi

jednotlivych vyznamnych socialnich siti.

‘ I2010
‘ 200 Instagram
‘ W Youtube
A 2003 Facebook
‘ I 2002 I MySpace
‘ 1997 Friendster
1994 Classmates
Geocities

Obrazek 2 - Hierarchie vyvoje socialnich siti (autor prace)
4.3 Komunikace na socialnich sitich

Pro pochopeni fungovani socialnich siti z hlediska skupinovych interakci je dulezité

veédét, jak funguji uréité komunity v ramci novych médii. Terminem komunita oznacujeme
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Vv sociologii skupinu lidi, ktefi jsou v ramci této skupiny propojeni silnymi vazbami a sdileji
spole¢ny prostor a zivot. Takovyto typ socidlnich komunit od pocatku 19. stoleti slabl na sile
a jejich vyznam upadal, a proto byla nova média vitanym ozivenim a nadéji na vzpruhu socialni
interakce. Tato krize komunit dala vzniknout novému terminu virtualni komunita, se kterou
ptisel novinai Howard Rheingold. Macek uvadi tii zakladni typologie komunit podle toho, do

jaké miry dochazi ke vzajemné interakci mezi jejimi uzivateli:

1. Komunity organické jsou klasické komunity se zakladem v komunikaci mezi
Cleny tvaii v tvar. Dilezité jsou silné a pevné citové vazby. Takové komunity
muzeme nalézt v sousedstvi a riznych méstskych subkulturach.

2. Komunity virtudlni jsou specifické tim, ze jeji Clenové jsou propojeni
prostiednictvim sdileni svych zajmi. Vyraznym znakem téchto komunit je slabsi
socialni interakce a volngjsi vazby. Clenové vyuzivaji pievazné psany projev
a jejich Clenstvi je malo zavazné. Tyto virtudlni komunity povazujeme za méné
stalé, protoze nedokazi zcela nahradit ty organické.

3. Online komunity se vyznacuji charakteristikami ze dvou pfedchozich.
Zjednodusené muizeme Fict, Ze jsou to komunity, které mohou existovat jako
komunity organické, ale v rdmci komunikace ve skupiné vyuzivaji komunikacni

formy virtualni komunity (Macek, 2011, str. 57-58).

4.4 Podminky vyuzivani socialni sité Facebook

Podminky vyuzivani socialni sit¢ Facebook jsou nezbytnou soucasti, vzhledem k tomu,
ze urCuji celkové chovani uzivatelll na jedné z nejpouzivanéjSich a nejslavnéjSich socidlnich

siti na svéte, ktera ovliviiuji zivoty téméft kazdého ¢loveka.

Facebook ve svém prohlaseni o pravech a povinnostech uvadi celkem 18 bodu a také
prohlaseni, ze pouzivanim sluzeb této socialni sité souhlasi uzivatel s uvedenymi body. Prvnim
bodem je ,,soukromi®, kde je uvedeno, Ze soukromi uZivatell je pro provozovatele velice
dulezité. Dale se podminky tykaji zasad pouzivani dat, kde ¢lenové komunity naleznout
informace 0 zptsobu sdileni, shromazd’ovani a vyuzivani informaci. Nasleduje bezpecnost,
ochrana prav ostatnich uzivateld, platby, zvlastni ustanoveni a dal$i. Podstatnym bodem téchto

zasad je, ze minimalni vék pro registraci je 13 let (Facebook, 2015, online).

UZzivatelé Facebooku si ve velké vétSiné ani neuvédomuji, Ze davaji svoleni
provozovateli nakladat s obsahem dle vlastniho zajmu pro potieby socialni sité. Praxi je také
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dokazano, ze pokud si naptiklad uzivatel vymaze fotografie, provozovatel je stale muze

naleznout na svych serverech.

4.5 Pratelstvi na Facebooku

To, co d€la ze socialnich siti sité socidlni, jsou jednotlivé subjekty, které pomahaji
vytvaret obsah, bez kterého by socialni sité postradaly smysl. Témito subjekty jsou jejich
uzivatelé. Facebook slouzi pfedevS§im jako médium zprostiedkovéavajici komunikaci. Tou
Facebooku umoznéno mezi sebou navazovat ptatelstvi, ve kterém se odehravaji rizné formy

komunikace, at’ uz pisemné nebo prostiednictvim sdileni multimedialniho obsahu.

Ze studie, kterou vypracoval Junghyun vyplyva, Ze pocet piatel a kladna sebeprezentace
uzivatele miZe mit za nasledek zvySeni subjektivniho pocitu blahobytu. Upiimna
sebeprezentace muze zvysit vlastni dobry pocit Cloveka, ktery je poskytovan prateli na
Facebooku. Nase jednani na Facebooku je neustale konfrontovano s ohledem na své vlastni
hodnoty, ¢as a usili, které je potfebné k vybudovani ptatelstvi. Vysledky této studie dokladaji,
ze lidé jsou diky Facebooku vice divéryhodni vii¢i druhym lidem, maji vice blizkych ptatel

a jsou vice vidét v politickém déni (Junghyun, 2011, online).

Pokud se podivame na internet ve vztahu k ptatelstvi, mizeme rozlisit jeho dvé zakladni
funkce. Prvni funkci je motivovat stavajici pratele ke komunikaci a podpote tohoto pratelstvi
vyuzivanim internetu jako komunikac¢niho prostfedku. Druhym ucelem je pak motivace

uzivatelll internetu k navazovani pratelstvi novych.

4.6 Reklamy na Facebooku

Reklama je obecné silnym tématem dneSni doby plné modernich komunikacnich
technologii, které skryvaji obrovsky potencial v oblasti komer¢niho primyslu. Reklamy nés
obklopuji kazdy den ze vSech stran prostfednictvim reklamnich billboardd, letaki, ¢asopist,
reklamnich ¢lanki v novinach a televizi. VSechny tyto nosic¢e reklam maji jednu velikou
nevyhodu a tou je omezeny prostor pro umisténi reklamy. Diky novym (digitdlnim) médiim se
oteviela nekonec¢nd moznost umistovani reklamy pro Sirokou vefejnost. Webové stranky jsou

neomezenou platformou poskytujici mnoho variabilnich koncepci umistovani reklamy.
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Internetova reklama patii mezi nejrychleji se rozvijejici oblast reklamniho segmentu

a podle Musila mlizeme vymezit tii zékladni typy internetovych reklam:

1. Prouzkova reklama neboli bannery jsou nejstarSim typem, ktery byl pouzivan
od zacatku 90. let. VétSinou jde o text umistény na obrazku. V soucasnosti se
bannery postupné dostavaji do tstrani.

2. Tlacitka jsou specifické typy reklam, protoze uz z ndzvu je patrné, ze se jedna
pouze o0 odkaz na reklamu nachazejici se na vlastni webové strance.

3. Kontextové reklamy se odlisuji od pfedchozich typt tim, ze poukazuji zejména
na obsah, ktery je nabizen v ramci webovych stranek, na které je tato reklama
umisténa. O vyraznou technologickou inovaci se V této oblasti postaral Google,
kdyz uvedl do provozu systém vyhledavani kli¢ovych slov, diky kterym se pak
navstévnikovi webovych stranek ukazovaly pravé ty produkty, o Které

vV minulosti projevil zajem (Musil, 2010, str. 94-95).

Ackoliv se Facebook v posledni dobé potyka s celkovym ubytkem uzivatell, jeho
trzby stale rostou diky zefektivnéni vyuzivani prostoru pro reklamy a zpoplatnéni raznych
sluzeb, které jsou vyuzivany pievazné podnikateli. Z celkovych piijma Facebooku, tvofily
reklamy piiblizné 80 % (Vozenilek, 2016, online).

Facebook vede v ramci své socialni sité vlastni zasady pro pouzivani reklamy, které se
rozdéluji do nékolika bodu: prehled schvalovani reklam, jak postupovat v pfipadé zamitnuti,
zakdzany obsah, videoreklamy, cileni, umisténi, text v obrazcich, reklamy pro potencionalni
zékazniky, pouziti naSich zdrojii znacky, omezeni vyuziti dat, co byste méli védét. VSechny
tyto zminéné body maji vést k zajisténi shody mezi nabidkou a poptavkou a zaroven co nejméné
zasad pro reklamu je ten, ktery se zabyva zakazanym obsahem. Zde mizeme najit presnéjsi
definici zakazanych obsahl reklam na Facebooku. Tyto zakdzané obsahu zacinaji sdélenim, Ze
zadna reklama zvefejnéna na Facebooku nesmi poruSovat obecné zasady komunity. Déle
nalezneme informace, ze zakazanym obsahem reklam jsou tabakové produkty, diskriminacni
obsah, drogy a souvisejici produkty, nebezpe¢né a nevhodné dopliiky stravy, zbrané€, munice,

vybusniny, obsah pouze pro dospélé a dalsi (Facebook, 2017, online).

K nevhodnému obsahu se mohou dostat déti, které jsou vice ovlivnitelné reklamnim

prostfedim nez dospéli. Dité po 10 roce zZivota dokdze na zékladé zkuSenosti a znalosti ze
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Skolniho prostiedi, rozeznat kvalitu reklamy a jeji informaci. Reklamy maji na déti velky vliv,
ktery se projevu zvySenymi pozadavky na mobilni telefony, oble¢eni, sportovni vybavu apod.
spravnému vnimani reklamy. Pfedevs§im na reklamach pak rodi¢e mohou ditéti nazorn¢ ukazat,
jaké mohou byt metody medidlni manipulace a naucit je spravné reagovat na medialni sdéleni

(Musil, 2010, str. 147-148).

4.7 Vyhody a rizika socialnich siti

Vzhledem k tomu, Ze socialni sité patii do kazdodenniho Zivota mnoha lidi, je naprostou

samoziejmosti, ze tato aktivita uzivateld pfinasi své vyhody i nevyhody.
Mezi nejvetsi vyhody vyuZzivani socialnich siti patii tyto kategorie:

1. Komunikace — diky socialnim sitim je vyména informaci mnohem rychlejsi
a efektivnéjsi. Komunikace prostiednictvim socidlnich siti je témét zcela
osvobozena od geografického omezeni, protoze davd moznost komunikovat
lidem napfi¢ celym svétem bez ohledu na tom, kde se jejich uzivatelé nachazeji.

2. Sdileni dat —lidé si diky socialnim sitim mohou piedavat obsahlejsi dokumenty,
které si museli v diivéjSich dobach ptedavat pouze prostfednictvim datovych
nosicl. Toto sdileni dat uSetfilo spoustu Casu a zrychlilo praci.

3. Vztahy — lidé, kteti by za normalnich okolnosti nebyli schopni navazat
mezilidské vztahy, mohou za vyuziti socidlnich siti komunikovat s velkym
poctem dalSich uZzivateli. Na Facebooku nalezneme mnohé komunity, jejichz
¢lenové se nevidi celé roky a jediny kontakt zprostfedkovavaji na socilni siti.
Socidlni sit¢ tedy nejen Ze pomadhaji nalézt vztahy nové, ale jsou také

prostiedkem udrzeni jiz vytvotenych vztahd v minulosti.

JelikozZ jsou socidlni sité prostorem téméef neomezenych moznosti a jejich soucasti se

muze stat skoro kazdy €lovek, je to prosttedi produkujici mnoho patologickych faktor:

1. Déti — prosttednictvim reklam jsou déti snadno ovlivnitelné a na socialnich
sitich se jich objevuje velké mnoZzstvi.

2. Neznadmy uzivatel — ackoliv nejrizngj$i socidlni sit€¢ pozaduji po uzivateli
zakladni udaje, aby se mohl zaregistrovat, nikdo nemitze zkontrolovat, jestli

jsou zadané udaje pravdivé ¢i nikoliv.
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Mnoho patologickych oblasti chovani na socialnich sitich je jiz popsano. V Ceské
republice se témito oblastmi zabyva celorepublikovy projekt E-Bezpedi, ktery se zamétuje na
kybersikanu, sexting, kybergrooming, kyberstalking, rizika socidlnich siti, hoax, spam

a zneuziti osobnich udaju v prosttedi elektronickych médii.
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PRAKTICKA CAST

V empirické ¢asti bakalatské prace se dostavame k samotnému vyzkumu, ktery vychézi
z poznatkii uvedenych v teoretické casti bakalarské prace a je reprezentovan nasbiranymi daty
ziskanymi prostiednictvim dotaznikového Setieni. Budou zde popsany hlavni i1 dil¢i cile
vyzkumu, soucasny stav problematiky, metodologie, charakteristika pouzit¢ vyzkumné
techniky, a pfedevsim rozbor ziskanych dat, které jsou stéZejni pro celou tuto praci. Zakladnim
zdrojem odbornych poznatki této ¢asti bakalatské prace je publikace Metody pedagogického

vyzkumu od Miroslava Chrasky.

Dalsi uzitecné zdroje informaci pro kompletaci této Casti bakaldiské praci byly
nashromazdény béhem celého studia a ticasti na n¢kolika seminafich a prednaskach tykajicich

se této problematiky.
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5 Soucasny stav zkoumané problematiky

Na uvod této casti bakalaiské prace bychom chtéli predstavit nékolik vyzkumi,
seminait, praci a programu, které¢ se podobnou problematikou v minulosti uz zabyvaly, nebo
jejich zajem stale probiha. Hlavni problém pfi hledani obdobnych vyzkumu tkvi v tom, Ze téma
etiky a socialnich siti jako hlavniho reprezentanta novych médii, je v nasi zemi stale ponckud

novym tématem. To ovSem neznamena, Ze takové vyzkumy a ¢lanky neexistuji.

Jelikoz jsou socialni sit¢€ internetovym médiem, existuje mnoho agentur a instituci, které
se zabyvaji ochranou uzivateli pfi pouzivani internetu. Jednou z takovych instituci je Narodni
informacni centrum pro mladez, které sestavilo zakladni pravidla chovéani na internetu vcetné
navodu na bezpecné pouzivani. Vzhledem Kk tomu, Ze jsou socialni sit¢ masové komunikaéni
médium a jsou vyuzivany miliardami lidi, nese tato kvantita uzivatell také své negativni

ucinky.

Podle agentury Stem/Mark a jejiho vyzkumu je na Facebooku zavislych ¢im dal vice
lidi. Z celkového poctu 510 respondentli odpovédélo 22 % uzivateld Facebooku, ze by bez néj
nevydrzelo vice nez tyden. Dle tohoto vyzkumu je kazdy dvanacty Cech zavisly, protoZe by si

bez néj nedokazal sviij zivot ani piedstavit (Stem/Mark, 2013, online).

Dal$im vyzkumem zabyvajicim se etickym chovanim na socidlnich sitich se zabyvala
bakalaiska prace Soni Hornakové, ktera popisuje piedev§im informacéni etiku v ramci
socialnich siti (Horndkova, 2015). Za velice ptinosné jak z hlediska rozsahu informaci, tak
1 svym socidlnim dopadem povaZujeme celostatni projekt E-bezpeci, ktery je realizovan
Centrem prevence rizikové virtualni komunikace. Tento projekt se zamétuje predev§im na
prevenci rizikového chovani na internetu a nabizi odbornou pomoc obétem neetického jednani

na internetu a socialnich sitich (E-bezpeci, Informace o projektu, online).

Francine Berman se zabyvé otazkou celoplo$né ochrany uZivatell a jejich dat kvili
rostoucimu poctu ptipadi napadeni citlivych udaji uzivateld, které mohou byt pozdéji zneuzity.

Sam ovSem dodava, ze zabezpecit néco, co se kazdy den rozviji a vytvaii své vlastni prostiedi

je téméf nemozné (Berman, 2017, online).
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6 Vymezeni hlavniho cile prace

Hlavnim cilem této bakalafské prace je, za pouziti relevantni metody a techniky, zjistit
aktivitu (zejména cCetnost a formu), vyuzivani a chovani studenti Univerzity Palackého

v Olomouci na socialnich sitich.
V ramci tohoto vyzkumu byly stanoveny nasledujici dil¢i cile:

1. Zjistit pohled uzivateli Facebooku na vhodny vék pro jeho pouzivani.

2. Zjistit, jestli si uzivatelé uvédomuji dilezitost ochrany svého soukromi na
socidlnich sitich.

3. Zjistit, jaky vztah maji uzivatelé ke svym pratelim na Facebooku z etického
pohledu.

4. Zjistit miru zodpovédnosti (jako klicového etického kritéria) pti zvefejiovani

fotografii a komentait na socialnich sitich.
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7 Metodologie vyzkumu

Pro splnéni stanovenych cili byla zvolena exploracni vyzkumna metoda, kterou
pouzivame pro sbér velkého poctu odpovédi v kvantitativné orientovanych vyzkumech. Jako
vyzkumnou techniku jsem pouzil dotaznik, protoze cilem bylo zaujmout co nejvétsi pocet
respondentl. Dotaznik jsem rozd¢lil do tii hlavnich ¢asti, a to na ¢ast vstupni, kde jsem se
respondentim ptedstavil a seznamil je s naslednym vyuzitim jejich odpovédi. Nasledovala
druha cast, ktera obsahovala jednotlivé otazky a polozky dotazniku. Posledni ¢asti dotazniku
bylo podékovani respondenttim za ¢as a spolupraci. Dotaznik byl slozen z celkem 24 otazek
ruzného typu. Osmnact otdzek bylo uzavienych, Ctyii polouzaviené a odpovédi na dvé otazky
byly stanoveny formou hodnotici stupnice. Pti kompletaci dotazniku byla vénovana pozornost
rozsahu. Zavérecnd podoba dotazniku odpovidala oboustrannému formatu A4 tak, aby svoji

délkou neodradil ptipadné respondenty.

Vyzkumnym vzorkem byli studenti Univerzity Palackého v Olomouci, protoze nas
zajimala jejich zkuSenost se socidlnimi sitémi a etickym chovanim ve spojeni se studiem. Tento
vyzkumny vzorek byl vybran skupinovym vybérem. Jelikoz byl dotaznik sestaven v online
podobé s vyuzitim serveru Survio.com a také v tiSténé podobé, byl distribuovan dvéma

zpusoby.

Aby mél dotaznik zarucené ohraniceni vyzkumného vzorku, distribuce probihala
prostfednictvim socialni sit¢ Facebook, kdy byl odkaz umistén na facebookové skupiny vSech
fakult Univerzity Palackého a také na skupiny vytvotfené pro jejich studenty. Ackoliv byl tento
soubor respondenti dostacujici, rozhodli jsme se ho jesté doplnit o dalsi studenty, ktefi dotaznik
vypliovali v pisemné formé. Byli osloveni pedagogicti pracovnici, ktefi dotaznik predali svym

studentim a ti jej vyplnili.
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8 Zavérecna formulace vysledki vyzkumu

Tato cast bakalaiské prace se vénuju analyze vysledkl vyzkumu v podobé€ nasbiranych
dat, kterd byla ziskdna prostfednictvim dotaznikli. Celkem bylo pro vyzkum ziskano 124

respondentll, coZ povazuji za dostacujici.

Jednotlivé otazky a jejich odpovédi jsou chronologicky sefazeny a jejich formulace ma
podobu grafu s tabulkou a komentatem. VSechny tabulky a grafy byly vytvofeny autorem této

bakalarskeé prace.

Otazka €. 1: Vek respondentit.

Tabulka 1 - Vék respondentii

MozZnosti odpovédi | Pocet odpovédi Podil z celkového poctu odpovédi
18-19 7 5,65 %
20-22 70 56,45 %
23-25 36 29,03 %
26-28 7 5,65 %
29 a vice 4 3,23 %
%124
Graf 1 - Vek respondentii
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Prvni polozky dotazniku mély v prvni fadé blize specifikovat a charakterizovat
samotného respondenta, proto jsme se u prvnich dvou otazek zaméfili na vék a pohlavi.
Z prvniho grafu je patrné, ze nejvice zastoupenou vékovou kategorii je kategorie mezi 20 az 22
lety (vice nez 56 %). Druha nejpocetnéjsi skupina je mezi 23 az 25 lety. Pokud toto vékové
rozpéti aplikujeme na studentské rocniky, tak mizeme fict, ze nejcastéji odpovidali studenti

2. a 3. ro¢nikt Univerzity Palackého v Olomouci.
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Otazka €. 2: Pohlavi respondentii.

Tabulka 2 - Pohlavi respondentii

MozZnosti odpovédi

Pocet odpovédi

Podil z celkového poctu odpovédi

muz 38 30,65 %
Zena 86 69,35 %
%124

Graf 2 - Pohlavi respondentu

Z nasledujiciho grafu vyplyva, Ze vétsi zastoupeni ma mezi respondenty Zenské pohlavi,

= muZ =Zena

dotaznikt pfistupuji Zeny zodpovédnéji.

které tvotilo 69 % respondentek. Ackoliv bychom mohli pfedpokladat, ze téma novych médii

a socialnich siti bude blizsi studentim muZzského pohlavi, z vysledkt plyne, Ze k vypliiovani

Otazka ¢. 3: Jakou formu komunikace uprednostiujete?

Tabulka 3 - Forma komunikace

Moznosti odpovédi | Pocet odpovédi Podil z celkového poctu odpovédi

SMS 14 11,29 %

chat na soc. siti 55 44,35 %

telefonni hovor 38 30,65 %

mail 3 2,42 %

zadnou z uvedenych 14 11,29 %
%124
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Graf 3 - Forma komunikace
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Graf ¢. 3, ktery je vypracovan z udaji uvedenych v tabulce ¢. 3 vyplyva, ze celkem
44 % respondenti upiednostiiuje komunikaci prostiednictvim socidlnich siti (chatu). Celkem
tedy 55 dotazanych. Druhym nejpocetnéji zastoupenym je telefonni hovor. Na tomto grafu lze
vidét, ze socialni sité hraji vyznamnou roli medialniho prostfednika mezi lidmi, coz mize vést

ke ztraté osobniho kontaktu mezi lidmi navzajem.
Otazka €. 4: Ktere socialni sité vyuzivate? (moznost vice odpovedi)

Tabulka 4 - Typy socidalnich siti

MozZnosti odpovédi | Pocet odpovédi Podil z celkového poctu odpovédi

Google+ 23 10,70 %

Facebook 123 57,21 %

Twitter 8 3,72 %

Snapchat 17 7,91 %

Instagram 44 20,47 %
% 215

Graf 4 - Typy socidlnich siti
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Ackoliv méli pii této otdzce respondenti moznost vice odpovédi, neni prekvapenim, ze
az na jednu vyjimku ma Gcet na Facebooku 123 respondenti z celkem 124 dotazanych. Tento
vysledek jasné potvrzuje prvenstvi Facebooku, jako nejvyuzivanéjsi socidlni sité. Pomérné
velka ¢ast dotazanych (20,47 %) vyuziva i socialni sit’ Instagram. Ten je oblibenym nastrojem

pro sdileni fotografii. Na tfetim misté se objevil Google+, ktery vyuziva celkem 23 studentd.

Otéazka €. 5: Mate na socialni siti Facebook ucet, ktery aktivne vyuzivate?

Tabulka 5 - Ucet na Facebooku

MozZnosti odpovédi | Pocet odpovédi Podil z celkového poctu odpovédi

ano 122 98,39 %

ne 2 1,61 %
%124

Graf 5 - Ucet na Facebooku
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Vyzkumem bylo zjisténo, Ze celkem 98 % respondentl aktivné vyuziva svij ucet na
Facebooku. Z piedchazejici otazky vyplynulo, Ze 1 respondent nema zalozen ucet na
Facebooku. Z vysledkt této otazky je patrné, ze 1 respondent ucet sice ma, ale aktivné jej

nevyuziva. Oproti témto 2 dotazanym stoji 122 aktivné vyuzivajicich respondentt.
Otazka €. 6: Kolika skupin/komunit na socialnich sitich jste clenem/clenkou?

Tabulka 6 - Pocet clenstvi

MozZnosti odpovédi | Pocet odpovédi Podil z celkového poctu odpovédi

ani jedné 4 3,23 %

1-3 48 38,71 %

4-6 47 37,90 %

7-10 14 11,29 %

11 a vice 11 8,87 %
5 124
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Graf 6 - Pocet clenstvi
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Z grafu €. 6 vyplyva, ze zékladni funkce socialnich siti, tedy sdruzovat jejich ¢leny do
skupin, je skute¢né Zadouci. Pouhé 3 % respondentl nejsou ¢leny Zadné skupiny nebo komunity
na socialni siti. Celkem 48 respondentu je ¢lenem alespon jedné skupiny. Je zajimavé, ze celych
47 dotazovanych je ¢lenem 4 a vice skupin. Ctrnact studentil je ¢lenem nejméné 7 skupin, a 11
respondentl je dokonce Clenem 11 a vice skupin. Z uvedeného je ziejmé, ze skupiny jsou

nepostradatelnou souc¢asti vyuzivani socialni sit¢ Facebook.

Otazka ¢. 7: Jste clenem/clenkou nékteré skupiny na Facebooku tykajici se vaseho

studia?

Tabulka 7 - Clenstvi ve skolni skupiné

MozZnosti odpovédi | Pocet odpovédi Podil z celkového poctu odpovédi

ano 89 71,77 %

ne 7 5,65 %

nékolika 19 15,32 %

nevim 9 7,26 %
%124
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Graf 7 - Clenstvi ve $kolni skupiné
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Graf ¢. 7 uvadi velice zajimavy vysledek, a to, ze 72 % respondentl je ¢lenem skupin
na socialni siti Facebook, které jsou spojené se studiem. Celkem 89 respondenti vyuziva
Facebook jako pomocnika pfi studiu. V ramci téchto studijnich skupin mohou ¢lenové
pohoding sdilet rizné dokumenty a dilezité informace pro studium. Celkem 19 respondentt
odpovédélo, Ze je ¢lenem hned nckolika studijnich skupin. Pouze 7 uZivatelii neni ¢lenem

zadné skupiny, ktera by se tykala studia

Otazka ¢. 8: Domnivdte se, ze je vam clenstvi ve ,,Skolni* skupiné uzitecné?

Tabulka 8 - Uzitecnost clenstvi ve skolni skupiné

MoZnosti odpovédi Pocet odpovédi | Podil z celkového poctu odpovédi

rozhodné ano 103 83,06 %

vyjimecné 13 10,48 %

spise ne 6 4,84 %

nedokazu odpovédét 2 1,61 %
% 124

Graf 8 - Uzitecnost ve skolni skupiné
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Otazka ¢. 8 pfimo navazuje na otazku predchazejici. Snazili jsme se zjistit, zda je
¢lenstvi ve skuping, tykajici se studia pro dotazované uzitecné. Z grafu ¢. 8 vyplyva, ze 103
respondentim ptipada jejich Clenstvi ve Skolni skupiné rozhodné uzitené. Z vysledk je jasné,
Ze vyuzivani Skolnich skupin na socialnich sitich je studenty oblibené. Pouze 6 respondenti
uvadi, ze jim Clenstvi ve skuping neptipada zddnym zplisobem uzitecné.

Otazka €. 9: Uvedte, od jakého véku pouzivate Facebook.

Tabulka 9 - Vékova hranice

Moznosti odpovédi | Pocet odpovédi | Podil z celkového poctu odpovédi
10-12 5 4,03 %
13-15 44 35,48 %
16-20 66 53,23 %
21-25 6 4,84 %
25 avice 3 2,42 %
% 124
Graf 9 - Vekovad hranice
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Z grafu vyplyva, ze 5 respondentt si zalozilo Ucet jesté pied 13 rokem, coz je v rozporu
se zakladnim pozadavkem minimalniho v&ku pro zaloZeni G¢tu na Facebooku. Toto ¢islo
dokazuje, ze pro déti neni obtizné si Ucet zalozit, jesté pred splnénim této podminky. Déti voli
fale$né datum narozeni. Neni vyloucené, ze S rychlym vyvojem technologii se snizi i vék, kdy
déti ptijdou do kontaktu se socidlnimi sitémi. Do budoucna tak miiZzeme byt svédky toho, Ze
minimalni v€kova hranice bude snizena nebo se objevi stale vice ptipadi porusovani tohoto
pravidla. Celkem 44 respondentu si zalozilo sviij ucet mezi 13 a 15 rokem. VétSina dotazanych,
celkem 53 % si ucet na Facebooku zalozilo az po 16 roce v€ku. Pouze 3 respondenti si zalozili

ucet na této socidlni siti az po 25 roce.

42



Otazka ¢. 10: Souhlasite s minimalni vekovou hranici pro zaloZeni uctu na Facebooku

(13 let)?

Tabulka 10 - Minimdlni vékova hranice

MozZnosti odpovédi | Pocet odpovédi | Podil z celkového poctu odpovédi

ano 103 83,06 %

ne 21 16,94 %
% 124

Graf 10 - Minimalni vékova hranice
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Otazka se zaméfila na to, zda respondenti souhlasi s minimalni vékovou hranici pro
zalozeni Uc¢tu na Facebooku. Celkem 17 % respondentii uvadi, Ze s touto hranici nesouhlasi
a 83 % je stimto vékem spokojeno. VétSina respondenttl, kteti s touto veékovou hranici
nesouhlasi, se vyjadrila, Zze idealnim vékem by bylo 15 let. Tento tidaj vyplynul z uvedenych

pisemnych odpovédi respondentt.
Pisemné vyjadieni respondentil v ptipadé zdporné odpovedi na otazku:

e Tim ztraceji ¢as a nadale nejsou schopny se socidln¢ zaclenovat. Také ziskavaji
o realité zkreslené predstavy (Ziji soc. sitémi). 1+ idealni — déti okolo 13 let
jsou nepfiznivé ovliviiovany nejen obsahem.

e 15 let minimaln¢ — ubira spolecenského kontakt a citéni.

e Tento vék by mél byt vyssi.

e Minimalné od 18 let.

e Jsou to jesté déti — snadna Sikana, pomluvy a poznamenani na cely Zivot.

e Je to volba kazdého z nds, bez ohledu na jeho vék.
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e Neni vhodné, aby déti v tomto véku piidavaly fotky na sociélni sit¢ a psaly si
napf. s cizimi lidmi.

e Myslim, ze je ta hranice zbytecna, kdyZz si mohou déti vék vymyslet a neni to
nijak podchycené.

e Tento veék disponuje jesté nedostateCnym vytyCenim hodnot a moralnich zasad
— nezodpovednost!

e Nevhodné piispévky, stavaji se zavisli diive.
Otéazka €. 11: Uvedte priblizny pocet vasich pratel na Facebooku.

Tabulka 11 - Pocet prdtel na Facebooku

MoZnosti odpovédi Pocet odpovédi Podil z celkového poctu odpovédi

10-50 7 5,65 %
51-100 14 11,29 %
101-150 23 18,55 %
151-250 34 27,42 %
251-350 25 20,16 %
vice nez 350 21 16,94 %

%124

Graf 11 - Pocet pratel na Facebooku
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Graf ¢. 11 ukazuje, ze pocet pratel na Facebooku je u kazdého uzivatele riizny. Pouze 7
respondentli méa na Facebooku mezi 10 az 50 pfateli. Primérny uzivatel Facebooku méa podle
tohoto grafu mezi 151 a 250 prateli. Zajimavy je vSak vysledek, kdy vice nez 16 %
dotazovanych (celkem 21 respondentll) ma na Facebooku velmi vysoky pocet pratel, a to vice

nez 350.
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Otazka €. 12: Setkal/a jste se se vSemi prateli i osobné mimo socialni sit?

Tabulka 12 - Osobni setkani pratel z Facebooku

Graf 12 - Osobni setkdni pratel z Facebooku
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MozZnosti odpovédi Pocet odpovédi Podil z celkového poctu odpovédi

ano 82 66,13 %

ne 32 25,81 %

nevzpominam si pfesné 10 8,06 %
% 124
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Otazka ¢. 12 opét navazuje na otazku predchazejici. Graf nam ukazuje, Ze osobni setkani
pratel na Facebooku neni samoziejmosti, jak si mozna vétSina lidi mysli. Téméf jedna tietina
uzivatelt (celkem 32) nikdy nevidéla své ptatele osobné. Tuto skuteénost uvadime jako

alarmujici, vzhledem k tomu, Ze mize byt snadnym spoustécem nejriiznéjsich patologickych

jevi.

Otazka €. 13: S kolika prateli na socidlnich sitich pravidelné komunikujete?

Tabulka 13 - Komunikace s prateli na socidlnich sitich
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MozZnosti odpovédi Pocet odpovédi Podil z celkového poctu odpovédi

méné nezs 25 % 103 83,06 %

asis50% 21 16,94 %

svice nez 75 % 0 0,00 %

témér se vsemi 0 0,00 %
% 124




Graf 13 - Komunikace s prdteli na socidalnich sitich
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Z grafu vyplyva, ze ackoliv maji uzivatelé na socialnich sitich mnoho ptatel, jejich
interakce se omezuje na malé procento z nich. Celych 83 % respondenti pfiznava, Zze na
socialnich sitich komunikuje s méné nez 25 % svych pratel. Podstatné je také to, ze zadny
z dotazanych neuvedl, ze by komunikoval s vice nez 75 % svych pratel nebo dokonce téméf se

vSemi.

Otazka &. 14: Ucastnili jste se nékdy semindre, ktery upozoriioval na zévadny obsah na

socidlnich sitich/internetu?

Tabulka 14 - Ucast na semindri

MozZnosti odpovédi Pocet odpovédi Podil z celkového poctu odpovédi

ano 19 15,32 %

ne 105 84,68 %
% 124

Graf 14 - Ucast na semindri
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Z grafu €. 14 vyplyva, ze 19 respondenti se nékdy zii¢astnilo seminate, ktery se zabyval
tématem zavadného obsahu na socialnich sitich nebo internetu. Ackoliv se toto ¢islo zda malé
je potteba si uvédomit, Ze tato problematika je stale novym jevem, takze forma védecké
prevence je stale ve vyvoji. Uvadime zde také pisemné odpovédi respondentti, abychom
podlozili nase tvrzeni skute¢nymi ptipady.

Pisemné vyjadieni respondentl v ptipad¢ kladné odpovéedi na otdzku:

e Seminaf na ZS, SS, VS
e Policejni semindf na stiedni Skole.
¢ Nevhodné fotografie, podvodné jednani, chovani.
e Prednasky v ramci projektu E-Bezpeci.
e Medialni vychova.
Otazka €. 15: Drive nez pridate na socialni sit fotografii, promyslite si jeji obsah?

Tabulka 15 - Priddavani fotografii

MoZnosti odpovédi Pocet odpovédi | Podil z celkového poctu odpovédi

ano 107 86,29 %

ne 2 1,61 %

nikdy jsem nad tim nepfemyslel 0 0,00 %

obcas 15 12,10 %
% 124

Graf 15 - Pridavani fotografii
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Z grafu vyplyva, ze pridavani fotografii na socialni sit¢ je aktivita, kterd si od svych

autorti vyzadala vice pozornosti. Celkem 86 % respondentti uvadi, Ze si pfidavani, a predevsim
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obsah téchto fotografii promysli. Patnact respondentii se ob¢as zamysli nad jejich obsahem

a pouze 2 uzivatelé se nepozastavuji nad obsahem ptidavanych fotografii.

Otazka ¢. 16: Stali jste se nékdy obéti zneuziti vaseho uctu na Facebooku nebo jiné
socialni siti?

Tabulka 16 - Zneuziti victu

MoZnosti odpovédi Pocet odpovédi | Podil z celkového poctu odpovédi

ano 5 4,03 %

ne 117 94,35 %

nevim 2 1,61 %
% 124

Graf 16 - ZneuZiti uictu

nevim ano

\/ ne
94%

= ano =ne =nevim

Graf ukazuje, ze 4 % respondentll se stalo ob&tmi zneuziti nebo ukradeni U¢tu na
socialnich sitich, coz neni nezanedbatelny pocet. UZivatelské Uty na socidlnich sitich jsou
Castym ter¢em internetovych podvodniki, kteti tyto ukradené ucty pouzivaji k rizikovému

jednani.
Pisemné vyjadieni respondentil v ptipadé kladné odpovédi na otazku:

¢ Pod mym uctem byl rozeslan podvodny text lakajici z ostatnich finan¢ni

castku.
e Instagram.
e Facebook.
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Otazka ¢. 17: Uvedte na skale od 1 do 6, jak casto pridavate na Facebook své fotografie.

Tabulka 17 - Pridavani fotografii na Facebook

Moznosti odpovédi Pocet odpovédi | Podil z celkového poctu odpovédi

1 (nikdy) 14 11,29 %
2 (malo) 73 58,87 %
3 (obcas) 33 26,61 %
4 (kazdy tyden) 4 3,23 %
5 (denné) 0 0,00 %
6 (nékolikrat za den) 0 0,00 %

%124

Graf 17 - Pridavani fotografii na Facebook
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Graf ¢. 17 ukazuje Casovy interval ptidavani fotografii na Facebook. Fotografie jsou

Facebook pouze 4 respondenti.

Otazka ¢. 18: Poslali jste nekdy prostrednictvim socidlni sité komukoliv intimni

fotografii?

AN

27%

2 (malo)
59%

4 (kazda kazdy tyden) = 5 (denné) = 6 (nékolikrat za den)

Tabulka 18 - Sdileni intimnich fotografii

castym tercem Utokd hackerii a uZivatel si neuvédomuje, Ze kazda fotka, kterou na Facebook
nahraje, mize byt pouzita v jeho neprospéch. Celkem 14 respondentii uvadi, ze své fotografie
na Facebook nenahrava vibec. Vétsina (73 %) odpovédéla, ze fotografie nahrava malo. Ttetina

respondentli nahrava fotografie obcas. Kazdy tyden alespoil jednu fotografii nahraji na

MozZnosti odpoveédi Pocet odpovédi | Podil z celkového poctu odpovédi

ano 13 10,48 %

ano, ale jen pfriteli/pfitelkyni 28 22,58 %

ne 81 65,32 %

pravidelné 0] 0,00 %

nevim 2 1,61 %
% 124
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Graf 18 - Sdileni intimnich fotografii
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Z grafu vyplyva, ze ackoliv se jedna o fotografii nesouci velice citlivy obsah, tak 10 %
dotazanych uz nékdy v minulosti zaslalo prostfednictvim socidlni sité¢ svou intimni fotografii.
Castym piipadem je zaslani své fotografie s intimnim obsahem partnerovi, coZ potvrdilo 23 %
respondentt. Celkem 65 % respondentil se vyjadiilo negativné k rozesilani svych fotografii

S intimnim obsahem.

Otazka €. 19: Zaskrtnéte primérnou dobu stravenou na socialnich sitich (Facebook,

Twitter, Instagram, apod.) tydne.

Tabulka 19 - Strdvend doba na socidlnich sitich

Moznosti odpovédi | Pocet odpovédi | Podil z celkového poctu odpovédi

5 hodin 47 37,90 %

10 hodin 40 32,26 %

15 hodin 13 10,48 %

20 hodin a vice 24 19,35 %
%124

Graf 19 - Stravend doba na socidlnich sitich
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Vyzkumem bylo zjisténo, ze 24 respondentti trdvi na socidlnich sitich vice jak dvacet
hodin tydn¢. Patnact hodin tydné stravi na socialnich sitich 13 respondent. Deset hodin
stravenych na socidlnich sitich oznacilo celkem 40 respondentl. Nejvice respondentl travi na

socialnich sitich pét hodin tydné, celkem takto odpovédélo 47 respondentil.

Otazka €. 20: Jaka témata na socialnich sitich nejcastéji komentujete?

Tabulka 20 - Komentovadni na socidlnich sitich

MozZnosti odpovédi Pocet odpovédi | Podil z celkového poctu odpovédi

politicka 12 7,69 %
sportovni 24 15,38 %
motoristicka 1 0,64 %
Skolstvi 22 14,10 %
nevim 10 6,41 %
Zadné neuprednostnuji 64 41,03 %
jiné (prosim, vypiste) 23 14,74 %

% 156

Graf 20 - Komentovani na socialnich sitich
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Z grafu vyplyva, ze 64 respondentl neupiednostiuje zadné téma ke komentovani. Na
druhém misté jsou témef se stejnym poctem odpovédi témata zamétena na Skolstvi a sport. Nize
uvadime konkrétni vyjadieni respondentti k této otazce v ptipad¢ zvoleni jinych nez uvedenych

témat.
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Pisemné vyjadieni respondentt k doplnéni odpovédi ,,jiné

e Komentuji komentafe na studijni skupiné — ohledn¢ studia.
e Nekomentuji.

e Geologie.

e SpiSe nekomentuji.

e Nejcastéji zadna.

e Serialy.

e Bydleni, kreativni ¢innosti.

e Hudba, hry.

Otazka €. 21: Na socidlnich sitich nejvice:

Tabulka 21 - Aktivita na socidlnich sitich

MozZnosti odpovédi Pocet odpovédi | Podil z celkového poctu odpovédi

nahrdvam fotografie 2 1,61 %
chatuju 86 69,35 %
Ctu ¢lanky 26 20,97 %
pfiddvam komentare 1 0,81 %
hodnotim, recenzuji 3 2,42 %
zadné z uvedenych 6 4,84 %

%124

Graf 21 - Aktivita na socidlnich sitich
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Otazkou ¢. 21 jsme chtéli zjistil, jaky typ aktivity uzivateli na socialnich siti je
nejCastejs$i. Z grafu vyplyva, ze 69 % respondentli vyuzivad socialni sité¢ pievazné jako

komunikac¢ni prosttedek. Tento vyzkum také potvrdil roli socialnich siti jako informacniho
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média, protoze v dneSni dobé¢ si jejich uzivatelé mohou precist nejnovéjsi zpravy, zhlédnout

interview nebo cCist ¢lanky. Tuto aktivitu potvrdilo celkem 21 % respondentt.

Otazka ¢. 22: Jak vnimate reklamu na socialni siti?

Tabulka 22 - Reklama na socidalnich sitich

MozZnosti odpovédi Pocet odpovédi | Podil z celkového poctu odpovédi
inspirativné 6 4,84 %
zabavneé 7 5,65 %
chci vice reklamy 0 0,00 %
rusi mé to 34 27,42 %
vlezle 40 32,26 %
nejradéji bych ji vypnul 37 29,84 %
% 124
Graf 22 - Reklama na socidlnich sitich
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Reklama je celosvétove socialni fenomén, protoze plisobi na loveka kazdy den po cely
zivot. Graf ukazuje, Ze pouze 11 % respondentli vnima reklamu na socidlnich sitich pozitivné.
Na 40 respondentti pusobi reklama vlezle. Rusivé ptisobi reklama na 27 % (34 dotazanych).

Respondentd, kteti by reklamu tplné vypnuli, je 37.

Otazka €. 23: Jak vnimate politické kampané na socialnich sitich?

Tabulka 23 - Politika a socidlni sité

MoZnosti odpovédi | Pocet odpovédi | Podil z celkového poctu odpovédi

vyborné 0 0,00 %

pfijatelné 56 45,16 %

nevhodné 55 44,35 %

nepfrijatelné 13 10,48 %
% 124
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Graf 23 - Politika a socialni sité
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Graf ¢. 23 ukazuje, jak jsou politické kampané a jejich aktivita na socidlnich sitich
vnimany mezi studenty Univerzity Palackého. Lze konstatovat, ze uzivatelé¢ se déli na dvé
skupiny, pticemz 45 % respondentd nahlizi na politické kampané ptijatelné. AvSak 44 % je

vnima nepfijatelné az nevhodné.

Otazka ¢. 24: Uvedte na skale od 1 do 6, jak casto pridavate komentare k prispevkim

S politickym podtextem.

Tabulka 24 - Pridavant komentdrii k politickym piispévkiim

MoZnosti odpovédi Pocet odpovédi | Podil z celkového poctu odpovédi

1 (nikdy) 90 72,58 %
2 (malo) 23 18,55 %
3 (obcas) 11 8,87 %
4 (kazdy tyden) 0 0,00 %
5 (denné) 0 0,00 %
6 (nékolikrat za den) 0 0,00 %

%124

Graf 24 - Pridavani komentari k politickym prispévkiim

4 (kazdy tyden) | | 5 (denng) || g (nékolikrét za
3 (obcas) 0% 0% den)
9%

0%
2 (malo)
18%

4

1 (nikdy)
73%

= 1 (nikdy) = 2 (malo) = 3 (obcas) = 4 (kazdy tyden) = 5 (denné) = 6 (nékolikrat za den)

54



Z grafu vyplyva, ze politické déni na socidlnich sitich neni komentovano 73 %
dotazanych a 34 respondentt pfidava svlij komentat k politickym piispévkiim malo nebo obcas.
Z tohoto grafu je tedy patrné, Ze politika neni tématem, které by zaujalo pfednostni postaveni

na poli komentovanych odvétvi.

8.1 Shrnuti a interpretace vysledki

2%

studentt Univerzity Palackého v Olomouci, které byly ziskany formou dotazniku.

Prvni dvé polozky dotaznikli se tykaly véku a pohlavi respondentli. Z vyhodnoceni
vyplynulo, ze nejvice zastoupenou kategorii je veék mezi 20 az 25 lety, konkrétn¢ vice nez
85 % (z toho 56 % respondenttt ma mezi 20 az 22 lety, a témét 30 % je 23 az 25 let starych).
Z hlediska pohlavi je pocet respondentli nevyrovnany, celkem se podaftilo ziskat 124 kompletné

vyplnénych dotaznikii. Z toho 86 vyplnily zeny, pouze 38 muzi.

Pocatecni otazky zjistovaly, které formy komunikace respondenti upfednostiiuji a jaké
socialni sité¢ vyuzivaji. Celkem 55 respondenti uvedlo chat jako oblibenou formu komunikace,
na druhém mist¢ (celkem 38 dotazovanych) se objevil telefonni hovor. Je zajimavé, ze chat je
pisemnou formou komunikace, ktera je mezi respondenty upfednostiiovana, avsak dalsi dva
typy pisemné komunikace (SMS, mail) zvolil pouze zanedbatelny pocet dotdzanych. Na otazku,
jaké socialni sité respondenti vyuzivaji, uvedla vétsina (vice nez 57 %) socialni sit’ Facebook.
Ptes 20 % dotazanych uvedlo jako dal$i vyuzivanou sit’ Instagram, ktery slouzi pro sdileni

fotografii. Ostatni socidlni sité vyuziva pouze malé procento respondentt.

Cilem paté otazky bylo zjistit, kolik dotdzanych studentli ma ucet na socidlni siti
Facebook, ktery aktivné vyuziva. Celkem 122 respondentd, tedy vice nez 98 % aktivné vyuziva
tuto socialni sit’, zbyli dva dotazovani odpovédéli negativng. Jeden z nich ucet na Facebooku
vibec nema, druhy ano, avSak Gcet aktivné nevyuziva. Otazky ¢. 6, 7 a 8 se soustiedily na
skupiny a komunity na socidlnich sitich. Prvni z otdzek zkoumala, zda jsou respondenti ¢leny
néjaké skupiny, a konkrétné kolika z nich. Celkem 48 je ¢lenem jedné az tii skupin, 47 je
¢lenem Ctyt a vice skupin nebo komunit. Vice nez 11 % dotazovanych (celkem 14) je ¢leny
sedmi a vice skupin. Jedenact respondentii je dokonce Clenem jedenacti a vice skupin.
Z odpovédi bylo zjisténo, ze skupiny na socidlnich sitich jsou vyuzivanou funkeci. Otazky €. 7
a 8 se konkrétn¢ dotazovaly na skupiny, které jsou spojené se studiem. Celych 89 ucastnikti
vyzkumu je Clenem nékteré ze skupin tykajici se studia, 19 z celkového poctu vsech
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respondenttl je dokonce ¢lenem nékolika studijnich skupin. Pouze 7 studentli neni ¢lenem zadné
skupiny, ktera se tyka studia. Za rozhodn¢ uzitecné uvedlo své Clenstvi ve skupiné celkem 103
studentll (tedy vice nez 83 %), 13 piipada clenstvi uzitecné pouze vyjimecné, pouze 6
odpovédelo, ze jim Clenstvi nepfipada uziteCné. Z vysledki téchto otazek tedy vyplyva, ze

skupiny na socialnich sitich jsou pro vétSinu studentii oblibené a uZzite¢né.

Otazky ¢. 9 a 10 se tykaly véku uzivateli Facebooku. Vétsina na dotaz, v jakém véku si
ucet na této socialni siti zalozila, odpovédéla, Ze mezi 16 az 20 rokem. PomysIné druhé misto
obsadil v&k respondentti mezi 13 az 15 lety. Z odpovédi vSak vyplynulo zajimavé zjisténi, ze 5
dotazovanych si ucet na Facebooku zalozilo jiz pted 13 rokem. Zalozeni uc¢tu pred dovrSenim
13 let je zakazané a je v rozporu s pravidly této socialni sité. Je zfejmé, ze pro déti neni t&ézké,
vymyslet si faleSné datum narozeni a ucet si zalozit. Z etického pohledu mizeme hodnotit
zalozeni uctu pred tfinactym rokem véku za nespravné a nerozumné, protoze jsou v tomto véku
jesté ohrozeny bariéry mravniho vnimani okolniho svéta. Otazka ¢. 10 navazovala na otazku
predchazejici, a zjiSt'ovala pohled studentti Univerzity Palackého na minimalni vékovou hranici
pro zalozeni. Z celkového poctu 124 dotazovanych souhlasi s vékem 13 let pro zalozeni 103
respondentt. Zbylych 21 s hranici nesouhlasi a uvadi, ze hranice by méla byt vyssi — okolo 15
let. Pisemné odpovédi poukazovaly nejcastéji na to, ze déti okolo 13 roku jsou moc mladé,
nevédi o rizicich socidlnich siti, stavaji se zavislymi, mohou na socidlnich sitich snadno nalézt
nevhodny obsah apod. Tyto pisemné odpovédi respondentti ukazuji na fakt, Ze vékova hranice
je stanovena jako nizka, vzhledem knedostatetné vyvinutému pocitu odpovédnosti

a promysleni dtisledkt vlastniho jednani u uzivateli v tomto raném veéku.

Nasledovaly otazky ¢. 11, 12 a 13, které se snazily zjistit vztah respondentl k tzv.
pratelim na socialni siti Facebook. U prvni z otazek méli dotazovani uvést, kolik pratel na
Facebooku maji. Nejvice odpovédi bylo v rozmezi 151-250 piatel, toto Cislo uvedlo celkem 34
respondentl. Dalsi odpovedi bylo rozmezi mezi 251-350, tato odpoveéd’ se objevila ve 25
ptipadech, 23 respondentli ma mezi 101-150 prateli. Nejvice ptatel (vice nez 350) mé na svém
facebookovém uctu 21 ucastnikd vyzkumu. Pouze 7 dotazovanych ma pouze okolo 10-50
pratel. Dvanactd otazka méla za cil zjistit, zda se respondenti setkali se vSemi svymi
facebookovymi prateli osobné. Z odpovédi vyplyva velice dilezité zjisténi, a to, Ze celych 32
dotazovanych (tedy vice nez 25 %) se nikdy nesetkalo se vSemi svymi ptateli osobné tvari
v tvar. Tento fakt povazujeme za podstatny a svym zptsobem alarmujici, vzhledem k tomu, ze
muZe mit za nasledek vznik patologického neetického chovéni na socidlni siti. Z vysledk
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vyplyva, ze mnohym uzivatelim jde pouze o pocty obdivovatelt nikoliv pratel, kteti se budou
zajimat o uzivatelem zvefejiilovany obsah, coz mize mit za néasledek vy$$i miru uméle
vytvoifeného sebevédomi a nedostateCnou troven sebereflexe. Dalsi otazka opét poskytla
zajimavé zjisténi, Ze vice nez 103 dotazovanych komunikuje méné nez s 25 % svych ptatel na
Facebooku. Z téchto vysledki muzeme vyvodit, ze pocet pratel je velice neobjektivni Cislo,
protoze S vétSinou svych pratel uzivatelé neudrzuji kontakt a v mnohych ptipadech se s nimi
ani nikdy nesetkali. Tato skute¢nost mize mit za nasledek, Ze se ke zvefejiovanému obsahu
mohou dostat prakticky cizi lidé, a obsah je ptistupny k pfipadnému zneuziti. Jak bylo uvedeno
Vv teoretické Casti prace, slouzi internet obecné k udrzovani stavajicich pratelstvi, a také
k navazovani pratelstvi novych. Studie, kterou jsme uvedli v teoretické ¢asti, naznacuje, zZe
pocet piatel miize uzivatelim zvysit pocit vlastniho naplnéni a blaha (Junghyun, 2011, online).
Je tedy moZné, Ze n€kterym ucastnikiim naseho vyzkumu, poskytuje vétsi pocet ptatel dobry

pocit.

Dalsi otazky se snazily upozornit na mozné nebezpeci na socialnich sitich. Otazka ¢. 14
m¢éla zjistit, zda se studenti zucastnili néjakého seminate, ktery by upozoriioval na zavadny
obsah na socidlnich sitich. Pouze 19 respondentii uvedlo, ze se seminafe takového typu
zucastnilo, a to vétsinou v ramci preventivni piednasky ve Skole. Jak bylo uvedeno, jedna se
o pomérné maly pocet, avSak je nutné si uvédomit, Ze tato tématika je stale pomérné nova.
Doporuc¢enim do budoucna by mohlo byt zafazeni povinnych piednasek pro zaky (studenty)
zékladnich a stfednich skol, a volitelné predndsky pro studenty Skol vysokych. Otazky 15 a 17
se zaméfily na piidavané fotografie. VéEtSina respondenti (celkem 107) uvedla, Ze si promysli
obsah pfidané fotografie, 15 studentd si obsah promysli pouze obcas, 2 respondenti si obsah
nepromysli viibec. VétSina dotdzanych (73 studentl) ptidava fotografie na socialni sité malo,
celych 14 studentli nepfidava fotografie vibec. Kazdy tyden piidavaji fotografie pouze
4 respondenti. Denné nebo nckolikrat za den neptidava fotografie zddny z dotazovanych.
Z téchto odpoveédi vyplyva, ze vétSina dotazovanych si uvédomuje zdvaznost obsahu
ptidavanych fotografii a premysli nad nimi. Na otazku, zda se n€¢ktery z dotazovanych stal obéti
zneuZziti uctu na socidlni siti, odpovédélo 5 z nich kladné. Upftesnili také, Ze se jednalo o zneuZiti
uctu na Facebooku, v dal§im ptipad¢ byl zneuzit Instagram. Otazkou €. 18 jsme chtéli zjistit,
zda respondenti poslali intimni fotografii prostfednictvim socidlni sit€. Vice nez 65 %
dotazovanych uvedlo, zZe ne. Nezanedbatelny pocet studentd (témét 33 %) odpoveédél kladné.

Z toho vice nez 22 % uvedlo, ze ano, ale pouze pfitelkyni. Je zajimavé, Ze ackoli se jedna
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o velice citlivou véc, uzivatelé se nebranili poslani ptes socidlni sit. Vysledky vyzkumu
nehovoii zcela jednoznaéné ve prospéch spravného a bezpe¢ného jednani na socialnich sitich
vzhledem k povaze zvetejiiovaného obsahu. Piesto mizeme odpovédi interpretovat tak, ze si
uzivatelé uvédomuji potfebu zodpoveédného chovani, aby bylo jejich soukromi ochranéno pied

nemoralnimi utoky jinych uzivatell socialnich siti nebo internetu.

Za pozitivni si troufame oznacit vysledek priimérné straveného Casu na socialnich sitich.
Nejcastéji se vyskytla odpovéd péti stravenych hodin na socialnich sitich tydné (47
dotazovanych). Naproti tomu vice nez dvacet hodin tydné travi na socialnich sitich 24

respondentt.

Zaveérecné otazky mély za cil zjistit aktivitu respondentii na socialnich sitich. Nejvétsi
procento dotazovanych na socidlnich sitich chatuje (69,35 %). Necelych 21 % nejéastéji Cte
¢lanky. Socialni sité tak potvrdily svoji funkci komunika¢niho prostfedku a také informacniho
média. VéEtSina dotazovanych nekomentuje zaddnad témata zvefejnénd na socidlnich sitich
(celkem 64 respondentil). Nékteti respondenti komentuji témata sportovni (24), Skolstvi (22)
a jina témata, kterd dotazovani upfesnili. Patii mezi n¢ naptiklad bydleni, geologie, serialy
a predevsim komentaie ke studiu. Pfedpokladame, ze se jedna o komentare ve skupinach nebo
komunitéach studia respondenta, jak bylo naznaceno vySe v otazkach tykajicich se studijnich
skupin. Vzhledem k podkapitole teoretické ¢asti, ktera se tykala reklamy na socialnich sitich,
byla zafazena otdzka ohledn¢ vnimani reklamy. Neni piekvapivym vysledkem, ze pouze 13
respondentli vnima reklamu v pozitivnim slova smyslu - 6 z nich inspirativné a 7 zabavné¢.
Celych 30 % dotazovanych by reklamu nejradéji vypnulo, na 32 % pusobi reklama vlezle
a 27 % dotazanych reklama rusi. Posledni dvé otazky dotazniku se zamé&fily na aspekt politiky
na socialnich sitich. Prvni otazka chtéla zjistit vnimani politickych kampani. Za pfijatelné je
oznacilo 56 dotazovanych (vice nez 45 %). Na druhé stran¢ je jako nevhodné vnima 55
studentti, dal$i 13 je vnima dokonce nepiijatelné. Také otazka, jak Casto studenti pfidavaji
komentatfe k pfispévkiim s politickym podtextem, potvrdila pro studenty nezajimavé téma
politiky v kontextu se socialnimi sit€émi. Z celkového poctu 124 dotazovanych odpovédélo 90,
ze nikdy nekomentuje politické ptispévky. Malo komentuje celkem 23 studentli a ob¢as pouze
11. Z ptedeslych vysledkli miizeme usoudit, Ze si uZivatelé socidlnich siti ve vétSiné€ piipadi

uvédomuji, co je pro n€¢ dobré nebo Spatné, a jaky obsah by mél byt omezen nebo zakézan.
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Zavér
Hlavnim cilem diplomové prace Eticka paradigmata novych médii bylo zjistit aktivitu,
vyuzivani a chovani student Univerzity Palackého v Olomouci na socidlnich sitich. Pro

doplnéni hlavniho cile byly vytyceny cile dil¢i, které napomohly hlavni cil objasnit.

A

Teoreticka ¢ast prace byla ¢lenéna do Ctyt hlavnich kapitol. Prvni z nich se soustiedila
na etiku, jeji druhy, ¢lenéni a historii. Nasledn¢ byl nastinén pohled na etiku soucasnosti. Druha
kapitola se zaméfila na informacni etiku, tedy etiku v rdmci Sifeni, produkce a poskytovani
informaci. Tieti kapitola predstavila média obecné, byla uvedena typologie médii
a jejich vyvoj, také byl nastinén rozdil mezi médii starymi a novymi. Zavérecna kapitola
teoretické ¢asti prace se poté vénovala novym médiim a socialnim sitim, které jsou hlavnim
tématem této bakaldiské prace. Tato kapitola se dale dé¢lila na podkapitoly, které blize

charakterizovaly princip vyuzivani socialnich siti a jejich vyhody a rizika.

V empirické Casti bylo hlavnim bodem vyzkumné Setfeni, které se opiralo
o kvantitativni metodologii a bylo provadéno na Univerzité Palackého v Olomouci. V ramci
této metody byla pouzita technika dotazniku na vyzkumném vzorku 124 respondentd. Byla
vymezena soucasnd problematika, hlavni cil a metodologie. Nasledné byly prezentovany

vysledky vyzkumného Setfeni v podobé¢ tabulek a grafi.

Hlavni myslenkou této bakalaiské prace bylo predstavit Siroké verejnosti, jak se chovaji
na socialnich sitich jejich uzivatelé, a jakou aktivitu vykazuji vici svému okoli, ale i sami sob¢.
Jak bylo uvedeno, patii socialni sit€¢ mezi hlavni nositele rizikového neetického chovani
v soucasnosti, které je zprosttedkovavano ptimo jejich uZivateli. Tato prace dokazala, Ze vétSina
respondentt z cilové skupiny studentd Univerzity Palackého v Olomouci vyuziva socialni sité
rozumng a opatrné, protoze si 1épe promysli citlivy obsah zvetejiiovany ostatnim uzivateltim.
Déle bylo zjiSténo, Ze vétSina respondentil souhlasi s minimalni vékovou hranici pro zalozZeni
uctu na Facebooku, ackoliv par dotdzanych odpovédélo negativné a také pfiloZilo ke své
odpovédi 1 pisemny komentaf, coZ bylo pro celou praci inspirativni. Z analyzy vysledka
vyzkumného Setfeni dale vyplynulo, ze ptatelstvi na Facebooku je ve vétsing pripadii omezeno
na virtualni rovinu, a proto ¢asto nedochazi k tomu, aby se uzivatel potkal se v§emi svymi
ptateli osobné. Totéz plati i o vzdjemné komunikaci pfatel na socialnich sitich, protoze vétSina
uzivatelti komunikuji s méné nez 25 % z nich. Pfi analyze chovani uzivatelti na socialnich siti

je dualezité¢ uvédomit si, ze pravidla, ktera by méla reprezentovat spravné moralni a etické
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hodnoty, jsou vramci téchto socialnich siti vytvafena predevSim vlastni uzivatelskou

zakladnou, ktera do jisté miry svou reakci urcuje vhodnost ¢i nevhodnost dané aktivity.

Béhem psani této prace jsem poznal mnoho novych poznatki z oblasti etického chovani
na internetu, socialnich sitich a spolecnosti. Mn¢ samotnému jako aktivnimu uzivateli
socidlnich siti dalo studium literatury, vénujici se této problematice, dalsi pohled, jak lze na
celou oblast socidlnich siti nahlizet. Vzdy je dilezité divat se na urcitou oblast zkoumani z vice

uhlt pohledu.
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Priloha 1 - Dotaznik

Vaieni respondenti,

rad bych Vas poprosil o Va3 £as k vyplnéni dotazniku.
Jsem studentem 3, rofniku oboru Pedagogika — vefejnd sprava, Univerzity Palackého v Olomouci,
Wyplnény dotaznik bude pouiit jako podklad pro wypracovani empirickeé &asti bakaldfske prace na téma ,Eticka
paradigmata nowych médii®,
Dikuji za VAL fas a odpovidi,
Tomas Grmela

DOTAZNIK JE ANONYMNI
1. Vas vék
18-19 23-135 29 avite
20-22 26-28
2. Vaie pohlavi
mui iena
3. Jakou formu komunikace upfednostiujete?
SIS telefonni hovar fadnou 2 uvedenych
chat na soc. siti mail
4. Ktere socialni sité vyuzivate? (moZnost vice odpovédi)
Google Twitter Instagram
Facebook Snapchat
5. Mdte na socidlni siti Facebook Gcet, ktery aktivné vyufivite? |aktivné = téméf denné)
and ne
6. Kolika skupin/komunit na socidlnich sitich jste Elenemy/Elenkou?
ani jedne A4=5 11 a vice
1-3 7-=10
7. Iste ElenemyElenkou nitkterd skupiny na Facebooku tykajici se vaZeho studia?
ano niékolika
ne nevim
8. Domnivate se, Ze je vam clenstvi ve ,Skolni” skuping uzitetné?
rozhodné ano wijjimecné
spise ne nedokaiu odpovédet
9. Uved'te, od jakéhe vEku poufivite Facebook.
10-12 16-20 25 avice
13-15 21-125
10, Souhlasite s minimalni vékovou hranici pro zaloZeni Gétu na Facebooku? (13 let)
ano

ne {prosim, uvedte divod)

11. Uvedte pfibliZny pofet vasich piatel na Facebooku.

10 =50 101 =150 251 = 350

51 =100 151 =250 vice nei 350
12, Setkal/a jste se se viemi pFateli | osobné mime socidlni sit?

ano ne nevzpominam si pfesné
13. 5 kolika prateli pravidelné komunikujete?

méné net s 25 % 5 vice ne: 75 %

asis50% térmer se viemi

14, Ugastnili jste se nékdy semindfe, ktery upozorfioval na zdvadny obsah na socidlnich sitich?
(pokud ano, uvedte jakych)

ne

ano

Strankalz 2



15, DFive ne¥ pfidite na socidlni sit fotografii, promyslite 5| jeji obsah?

ang
ne

nikey jsem nad tim ohéas
nepremyslel

16. Stali jste se nekdy obéti zneufiti vaieho Gftu na Facebooku nebo jiné socidlni siti?

ne

pokud ano, tak jakého (prosim vypiste)

nevim

17. Uvedte na Skale od 1 do 6, jak £asto pfidévate na Facebook své fotografie.
Mikdy Telciler Obdias Kokdy tyden Dernmé Nékollkrdt za den
1 2 3 o 5 B
18, Poslali jste nékdy prostfednictvim socidlni sité komukoliv intimni fotografii?
ang e newim
ana, ale jen pravidelné

priteli/pritelkyni

19, Zaskrtnéte primérnou dobu strévenow na socidlnich sitich (Facebook, Twitter, Instagram, apod. ) tydné,

& hadin
10 hodin

15 hodin
20 hodin a vice

20. Jakd témata na socidlnich sitich nejtastéji komentujete? (miZete oznatit vice moZnosti)

paliticka
sportovni
motoristicka
21, Na socialnich sitich nejvice:
nahrivam fotografie
chatuju
22, Jak vnimate reklamu na socidlni siti?
inspirativng
zabawné
chici vice reklamy

Skolstvi jiné [prosim, wypitte)
nevim
iadne neuprednostriuji

ftu Eldnky
piiddvam komentafe

hadnetim, recenzuji
fadné 2 uvedenych
rugi mé to nejradeji bych ji Gplne
vlezle wypnul

23, Jak vnimate politické kampané na socialnich sitich?

nevhodné
nepfijatelné

24. Uvedte na Skale od 1 do 6, jak £asto priddvate komentdr k prispévkim s politickym podtextem.

vybarné
pfijatelné
Nikdy Maia Qbfas
1 2 3

Kaidy tyden Denné

Neékalikrat zao den
4 5 I

Zavérem bych Wam chtél mnohokrat podékovat, fe jste obétovall swi drahocenny £as pro
wyplnéni dotazniku, ktery bude ddlefitou soufasti empiricke Edsti mé bakalarske prace.
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Priloha 2 - Casovy harmonogram vyzkumu

formalni tiprava, kontrola pravopisu, tisk

1. Vybér tématu a vedouciho bakalaiské prace prosinec 2015
2. Zadani tématu bakalaiské prace leden 2016
3. Zkoumani a hledani potenciondlnich zdrojt, bfezen-kvéten 2016
piredbézna formulace prizkumnych otazek
vyzkumu
4. Tvorba vyzkumného projektu cerven 2016
5. Sbér informaci a zdroju, tvorba Sablony pro leden 2017
bakalatrskou praci
6. Tvorba dotazniku a jeho nasledna distribuce unor-biezen 2017
7. Prace na teoretické ¢asti prace leden-biezen 2017
8. | Interpretace dat a zpracovani empirické ¢asti prace biezen—duben 2017
9. Uprava piipadnych nedostatktl empirické &asti, duben 2017




Anotace

Jméno a prijmeni:

Tomas Grmela

Katedra:

Katedra spolecenskych véd

Vedouci prace:

Mgr. Tomas Hubalek, Ph.D.

Rok obhajoby:

2017

Nazev prace:

Eticka paradigmata novych médii

Nazev v angli¢tiné:

Ethical paradigms of the new media

Anotace prace:

Bakalaiska prace Eticka paradigmata novych médii je
rozdélena na dvé &asti. Cast teoretickou a praktickou.
Teoreticka ¢ast prace se zabyva vymezenim etiky v minulosti
1 soucasnosti, informacni etikou, médii novymi a starymi,
socialnimi sitémi, pratelstvim na Facebooku a riziky ¢i
vyhodami socidlnich siti. Empiricka ¢ast prace je zaloZena na
vyhodnoceni vysledkti vyzkumného Setfeni, které bylo
provedeno kvantitativni metodologii. Hlavnim cilem prace
bylo zjistit aktivitu (Cetnost a formu), vyuzivani a chovani
studentli Univerzity Palackého Vv Olomouci na socidlnich
sitich, a zda si uvédomuji hranice etického jednani v ramci
vyuzivani téchto socialnich siti.

Kli¢ova slova:

Etika, informacni etika, informace, média, nova média,
socialni sit, internet, pratelstvi na Facebooku, komunikace,
reklama, vyhody a rizika socialnich siti

Anotace v anglictiné:

This bachelor thesis — Ethical Paradigms of New Media — is
divided into two parts. Theoretical part and practical one.

The theoretical part defines ethics in history and in recent
events, information ethics, new and older media, social
networks, Facebok friendship and the risks or advantages of
social media. The empirical part is based on an analysis of
results from a research done by a quantitative methodology.
The main aim of this work was to determine the activity
(frequency and form), usage and behaviour of students from
Palacky University on social media and whether they realize
the boundary of ethical conduct within a life on social media.

Klic¢ova slova v angli¢tiné:

Ethics, information ethics, information, media, new media,
social media, internet, Facebook friendship, communication,
advertisement, advantages and risks of social media.

Prilohy vazané v praci:

Ptiloha ¢. 1: dotaznik
Ptiloha ¢. 2: casovy harmonogram vyzkumu




Rozsah prace: 60

Jazyk prace: Cesky




