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Abstrakt

Bakalafska prace se zamétuje na hodnoceni vyvoje pohledavek vybraného podnikatele
od roku 2015 do 2019. Teoreticka Cast je zaméfena na dulezité pravni pojmy a na
pohledavky z ekonomického hlediska. Analyticka Cast prace se zabyva vyvojem
pohledavek konkrétniho subjektu a zptusoby, kterymi je subjekt zajistuje a vymaha. Na
zakladé analytické Casti prace jsou predlozeny navrhy na zlepSeni soucasného stavu
zajistovani a vymahani pohledavek.

Abstract

The bachelor’s thesis focuses on the evaluation of the debts of chosen business entity
from 2015 to 2019. The theoretical part of the thesis is focused on important juridical
terms and debts from an economic point of view. The analytical part of the thesis deals
with the development of debts of specific entity and methods of securing and collecting
debts which this entity uses. Based on the analytical part of the thesis, suggestions are

made for the improvement of the current situation of securing and collecting debts.

Kli¢ova slova
pohledavka, zavazek, zaji§téni a vymahani pohledavky, véfitel, dluznik
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UVOD

Podnikéni je velmi narocna Cinnost, ktera vyzaduje spoustu Casu a energie a je neustale
spojend s pomérné velkym mnozstvim rizik. Jednim znich je to, ze podnikateli jeho
obchodni partnefi neplati fadné a v¢as, nebo dokonce viibec. Takové jednani bohuzel neni
ojedin¢lé a leckterého podnikatele muze piivést do velkych financnich problému.
Podnikatel musi hradit nejrizn€jsi vydaje, jako jsou napiiklad mzdy zaméstnancii nebo
material, a pokud mu jeho kupujici neplati, muze se velmi rychle dostat do druhotné
platebni neschopnosti. Téma jsem si pro svou praci vybral predevsim kvuali tomu, Ze je
tato problematika velmi zajimava a v praxi se s ni muze ¢lovek bézné setkat.

Pfi psani této prace se mnou velmi vstiicné spolupracoval podnikatelsky subjekt, ktery

si vSak pral zistat v anonymité, proto bude ve zbytku prace oznaCovan jen jako

spoleCnost XYZ s.r.0.

Prace je rozdélena na ti1 hlavni dil¢i celky. Prvni z nich tvofi teoretickd vychodiska.
Jsou zde uvedeny dulezité pravni pojmy spojené s pohledavkami, vznik a zanik
pohledavky, jak lze pfedchédzet vzniku problematické pohledavky a jejich vymahani
soudni 1 mimosoudni cestou.

Druha céast je zaméfena na analyzu soufasného stavu zajiStovani a vymahani
pohledavek u podnikatele XYZ s.r.0. Analyticka c¢ast obsahuje také pohled
na pohledavky podnikatele z ekonomického hlediska.

V zavérecné Casti prace jsou popsany navrhy, jak by dle mého nazoru mohl sledovany
podnikatelsky subjekt zlepSit nejen prevenci vzniku problematickych pohledavek,

ale také jejich zajisténi a pfipadné vymahani.
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CILE PRACE, METODY A POSTUPY ZPRACOVANI

Problémem, kterym se podnikatel zabyva, je neplaceni pohledavek ze strany jeho

odbératel vcas, tedy v terminu splatnosti, a rizika z toho plynouci.

Zminény problém ma pfimy dopad na cash flow, kdy vznika nutnost profinancovévat
provoz z provoznich bankovnich uvért a zapujc¢ek. Pfedev§im ztohoto divodu se
podnikatel snazi eliminovat vySe uvedeny problém. Tato snaha mimo jiné vyrazné

pfispiva k dobrym obchodnim vazbam a serioznim obchodnim vztahtm.

Negativnich dopadt uvedeného problému na sledovany subjekt 1ze najit hned nékolik.
V prvni fadé musi podnikatel chybé&jici penézni prostiedky nahrazovat bankovnimi
uvéry a zapujckami. Tyto cizi zdroje jsou samoziejmé drazs§i o uroky oproti vlastnim
penéznim prostiedkim.

Dalsi problém navazuje hned na prvni zminény, protoze ¢im vice avért je podnikatel nucen
si vzit, tim vice prevazuji cizi zdroje nad vlastnim kapitalem, a ¢im vice dluhti podnikatel
ma, tim je vice rizikovy pro banky, které mu jiz nebudou chtit poskytnout dalsi uvéry.

Déle vznika podnikateli potfeba tyto neuhrazené pohledavky neustale monitorovat,
coz ho stoji Cas 1 penize. Existuje také riziko, ze pohledavka nebude vymozena, nebo
jen CasteCné. Eventudlni negativni dopady mohou byt takové, ze véfitel upadne do
druhotné platebni neschopnosti, tedy ze nebude schopen hradit zavazky, které ma viaci
svym veéfitelum, prave kvuli neuhrazenym pohledavkam od svych dluzniku.

Nasledné je zde také nutnost tvorby opravnych polozek s dopadem na snizovani
hospodarského vysledku podnikatele, problematika dafiové uznatelnosti opravnych
polozek a potieba prubézného monitoringu dluzicich subjektd, coz muze véfiteli
vytvaret dodatecné naklady.

V ojedinélych piipadech pfichdzeji na fadu odpisy pohledavek a vytvoreni nenahrazené
ztraty finan¢nich prostiedki, coz negativné ovliviiuje hospodaisky vysledek véfitele.
Subjekt tuto problematiku fesi hned nékolika zptsoby, které vyuziva podle Zivotni faze
konkrétni pohledavky a také podle toho, zda se jedna o pohledavku vici dluznikovi
se sidlem v Ceské republice, nebo v zahraniéi.

V idealnim pfipadé se podnikatel snazi predejit vzniku pohledavky, a to naptiklad
pomoci piedplatby nebo inkasa. (35)

V pocatecnich fazich vymahani pohledavky po splatnosti vyuziva sledovany subjekt
pfimého zainteresovani svych zaméstnanct. Nejcastéji se jedna o obchodni zastupce,
ktefi jsou zodpoveédni za komunikaci a fizeni obchodnich vztahli s danym kupujicim,
veetné piipadného vymahani pohledavek po splatnosti. (35)

Nasledné vyuziva predzalobni upominky. (35)
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Dale podnikatel spolupracuje s pojistovnou a velké mnozstvi pohledavek si nechava
pojistit. V nékterych ptipadech vyuziva spoluprace s inkasni spolecnosti. (35)

Dal§i variantou postupu je postoupeni pohledavky, samoziejmé surcitou finanéni
ztratou. Nicméng¢ tato varianta je spise ojedinéla. (35)

Ve vyjimecnych piipadech se sledovany podnikatelsky subjekt uchyluje k podani zaloby. (35)
Hlavnim cilem prace je analyza problému, se kterym se sledovany subjekt potyka,
konkrétné se jedna o neplaceni pohledavek ze strany jeho odbératelti v terminu splatnosti.
Dale bude spolecnost XYZ s.r.o. analyzovana v pravni oblasti, vCetné nastroju
vyuzivanych na zajisténi a vymahani pohledavek. Nasledn€é budou analyzovany
pohledavky podnikatele a také jeho ekonomicky stav na zékladé vybranych
ekonomickych ukazatelt.

K dosazeni hlavniho cile prace bude potieba naplnit dil¢i cile, které jsou nasledujici:

e zpracovani teoretické ¢asti prace.

e Predstaveni spolecnosti XYZ s. 1. 0.

e Analyza vyvoje a dodrzovani splatnosti pohledavek spolecnosti XYZ s. r. o.
vletech 2015 az 2019, a to na zakladé udaja poskytnutych sledovanym
subjektem.

e Predstaveni nastroju pro zaji§téni a vymahani pohledavek.

e Zhodnoceni efektivity pouzivanych nastroju a navrhy na pfipadné zlepSeni.

Prvnim krokem pro naplnéni cild je osloveni podnikatele, ktery je ochotny
spolupracovat a zarovenl ma dostatecné velké zkuSenosti v feSené oblasti, tedy neplaceni

pohledavek vcas ze strany jeho odbératelt.

Nasleduje ziskani potfebnych dat a informaci od spole¢nosti XYZ s. r. 0., v€etné informaci
od podnikatelt, ktefi poskytuji sluzby v oblasti zajistovani a vymahani pohledavek.

Na zékladé poskytnutych dat bude vytvorena analyza pohledavek a vyhodnoceni
souCasné situace a postupt podnikatele v oblasti zajiStovani a vymahani pohledavek,
které podnikatel vyuziva.

Na zavér budou predlozeny navrhy na zlepSeni a soucasné bude zpracovana teoreticka
Cast prace zaméfena na nastroje vyuzivané k zajistovani, a vymahani pohledavek.

Pro tuto praci budou vyuzity rozhovory predevsim s finanénim feditelem spolecnosti
XYZs.r.0., a také se zastupci podnikateld, se kterymi spolupracuje v oblasti
zajiStovani a vymahani pohledavek. Dale bude také vyuzita sekundarni analyza

poskytnutych dat a syntéza informaci.
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1 TEORETICKA CAST

Teoreticka Cast prace predstavi dalezité pojmy spojené se zajisténim a vymahanim
pohledavek. Dale se bude zabyvat vznikem a zanikem zavazku, zplsoby, kterymi lze
pohledavku =zajistit a vymahat. Nasledné bude popsano, jak lze predchazet
problematické pohledavce a zptisoby soudniho i mimosoudniho vymahani pohledavek.

V zavérecné Casti budou popsany ekonomické aspekty pohledavek.
1.1 Pravni prava pohledavek v Ceské republice

Prvni den roku 2014 byl pro oblast soukromého prava v Ceské republice znand
vyznamny. Pravé prvniho ledna roku 2014 nabyl ucinnosti novy obcansky zékonik,
ktery byl pfijat v roce 2012. Ve sbirce zakonu byl tento obCansky zakonik vyhlasen
pod cislem 89/2012 Sb. a nahradil do té doby platny obcCansky zakonik z roku 1964.
Pravé obcansky zakonik je ve spojeni s pohledavkami patrné nejdilezité€j§im pravnim

dokumentem, ale zdaleka ne jedinym. (1)
1.2 Pojmy dluznik a véritel

Obcansky zakonik pouziva v relativnim majetkovém pravu pro oznaceni dvou stran
zavazku ustalené pojmy veéfitel a dluznik. Vzajemné postaveni téchto dvou stran
zavazku je dano pravy a povinnostmi, které jim ze zavazku vziajemné vznikaji

v souvislosti s plnénim charakterizujicim dany zavazek. (2)

1.2.1 Véritel

Véfitelem je takova pravnicka ¢i fyzicka osoba, ktera ma urcité pravo na konkrétni plnéni,

pticemz druha strana zavazku ma zaroven povinnost takové plnéni poskytnout. (2)

1.2.2 Dluznik

Pojem dluznik je opakem, respektive protistranou, véfitele. Osoba dluznika méa povinnost

vuci veéfiteli néco konkrétniho plnit a zaroveni ma véfitel pravo toto plnéni pozadovat. (2)
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1.3 Zavazek, pohledavka a dluh

,Ze zavazku ma véritel vici dluzniku pravo na urcité plnéni jako na pohledavku

a dluznik ma povinnost toto pravo splnénim dluhu uspokojit. “ (3)

Pojem zavazek z pravniho hlediska lze chapat jako spoleCensky vztah, z néhoz ma

osoba véfitele pravo na konkrétni plnéni ze strany dluznika. (1)

Pohledavkou je pak mozné rozumét pravo jedné smluvni strany (véfitel) vaci druhé
smluvni stran€ (dluznik). (4)

Tretim dilezitym pojmem spojenym s problematikou zavazkl je pojem dluh. Dluh je
plnéni, které je dluznik povinen vici véfiteli uspokojit. (1)

Z vysSe uvedenych informaci je patrné, ze na zavazek je tedy mozné pohlizet hned ze
dvou stran. Ze strany véfitele predstavuje zavazek jeho pohledavku neboli pravo vici
dluznikovi. Z druhého pohledu, tedy z pohledu dluznika, predstavuje zavazek jeho dluh

vuci vefiteli, respektive jeho povinnost uspokojit pravo tohoto véritele. (2)
1.4 PrisluSenstvi pohledavky

., PrislusSenstvim pohleddavky jsou uroky, uroky z prodleni a ndklady spojené s jejim

113

uplatnénim. “ Z této citace z obCanského zakoniku je patrné, ze vycet polozek,

které tvorti pfislusenstvi pohledavky, je uveden taxativng, tedy tyto a zadné jiné. (3)
PrisluSenstvim pohledavky lze rozumét prava, kterd piinalezeji k pohledavce véfitele

a muze je spole¢n€ s ni uplatiovat. (2)
1.5 Vznik zavazku

, Zavazek vznikd ze smlouvy, z protipravniho cinu, nebo z jiné prdvni skutecnosti,
kterd je k tomu podle prdavniho vddu zpiisobila. “ (3)

Z tohoto ustanoveni obcCanského zakoniku vyplyva, Ze zavazky mohou vzniknout
z protipravniho jednéni, zde se jedna o takzvané deliktni zavazky. Déale pak z jiné
pravni skutecnosti, ktera je k tomu podle pravniho fadu zpusobila. Pod touto formulaci

je mozné si predstavit naptiklad rozhodnuti statniho organu. (2)

Nejcastejsim zptisobem vzniku zavazku vsak je zavazek na zakladé smlouvy. Smlouva mize
byt dvoustrannym, ale 1 vicestrannym pravnim jednanim. Na zakladé smlouvy ma véfitel
pravo pozadovat od dluznika konkrétni plnéni a zaroveri ma dluznik vici véfiteli povinnost
mu toto plnéni poskytnout. Takové plnéni miZze byt pen€zité i nepenézité. Ve vétSiné
smluvnich pfipadd je obsazeno vice zavazki, a to na stranach vSech smluvnich stran.

Tim padem je kazda ze smluvnich stran jak v pozici véfitele, tak v pozici dluznika. (4)
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1.6 Zajisténi dluhu

Duvodem, pro¢ jsou zajistovaci instrumenty pouzivany, je moznost veéfitele, jehoz
pohledavka vi¢i dluznikovi nebyla splnéna, uspokojit takovou pohledavku néjakym
jinym zpusobem. Proto véfitelé, ktefi nechtéji riskovat, ze na svou pohledavku
nedosahnou, nebo ze se nahrady dockaji az v exekucnim fizeni, maji moznost si ve
smlouvé sjednat néktery ze zajiStovacich nastroju, které nasledné mohou uplatnit,
jestlize dluznik sviyj dluh nesplni. (11)

O zajistovaci funkci je mozné mluvit v pfipadé, Ze je nastroj schopen nahradit véfiteli

splnéni dluhu, tedy dava mu jistotu, ze skutecné obdrzi alesponl n€jaké plnéni. (11)

1.6.1 Rucéeni

V piipadé rueni vznika osobé rucitele povinnost, kdy pokud dluznik nesplni svij
zavazek, ktery ma vuci véfiteli, splni tento zavazek pravé rucitel, a to pfimo véfiteli. (5)
Rucenim vznika k jiz existujicimu vztahu véfitele a dluznika také novy pravni vztah,
a to mezi véfitelem a rucitelem. Samotné ruceni vznika pisemnym prohlasenim rucitele,
ze vefitele uspokoji v pfipad€, ze dluznik nesplni svij dluh. Pfislib toho, ze ruitel za
dluznika uhradi jeho zavazek, nemusi véfitel nijak potvrzovat, staci, pokud tuto
skuteCnost vezme na védomi. Zaroven k ru¢eni neni potieba souhlasu dluznika. (5)

Rucenim lze zajistit dluhy penézité i nepenézité. Muze vzniknout jen k pohledavce,
ktera platné vznikla, a je platné pouze v souvislosti s platnou pohledavkou. To znamena,
ze ruceni nelze vyuzit u promlcené pohledavky, nebo u pohledavky, ktera je z jiného

divodu nevymahatelna. (5)

Zavazek zruCeni zanikd zaroven se zanikem dluhu, ktery zajistuje. Ruceni je tedy

vazano na samotnou pohledavku, nikoliv na osoby dluznika ¢i véfitele. (5)
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1.6.2 Finanéni zaruka

Podle obcanského zakoniku vznika finan¢ni zaruka tehdy, prohlési-li vystavce v zarucni
listin€, ze véfitele uspokoji podle zaru¢ni listiny, a to do vySe urcité penézni Castky,
v piipad¢, ze dluznik nesplni véfiteli urcity dluh, nebo nastanou-li jiné podminky ur¢ené
v zarucni listin€. (3)

Princip finan¢ni zaruky se muaze zdat podobny principu ruceni. Spociva v povinnosti
osoby vystavce platit zaruku za stanovenych podminek. Nastroj finanéni zaruky se
z pravidla poskytuje za uplatu. (6)

Specifickym pfipadem finan¢ni zaruky je zaruka bankovni. V pfipadé bankovni zaruky
se vroli vystavce ocita banka, zahrani¢ni banka nebo spofitelni a uvérni druzstvo.
Vystavcem logicky muze byt i jina osoba nez banka, ale pravé bankovni instituce jsou
nejCastéjSim poskytovatelem tohoto druhu zajisténi. Stejné jako v ptipadé ruceni,

také finan¢ni zaruka musi mit nezbytné pisemnou formu. (6)

1.6.3 Zajist’ovaci prevod prava

Prostrednictvim zajistovaciho pievodu prava zajistuje dluznik, popfipadé treti strana,
dluh tak, ze véfiteli doCasné prevede své pravo. (3) (6) Diky tomuto prevedeni tak
znacné posiluje pravni postaveni veéfitele, protoze se stava vlastnikem né&jakého
konkrétniho prava dluznika, potazmo treti osoby, a to bud na urcitou dobu, nebo do
splnéni konkrétni smluvené podminky. Zajistovaci pfevod prava se muze tykat jak
vlastnického prava, tak libovolného jiného prava, pokud to umoziuje jeho povaha. (6)

Ackoliv novy obcansky zakonik v pripadé zajistovaciho pfevodu prava netrva na
pisemné formé této dohody, je pro vSechny strany jistéjsi a bezpecné&jsi si tento prevod

prava sjednat smluvng. (6)

16



1.7 Utvrzeni dluhu

Nastroje na utvrzeni dluhu se pouzivaji predevsim jakozto prostfedek preventivni
a slouzici k ulehCeni procesni pozice véfitele. Obcansky zakonik uvadi konkrétné dva

zpusoby, kterymi se maze dluh utvrdit, a to smluvni pokutu a uznani dluhu. (1)

1.7.1 Smluvni pokuta

Smluvni pokuta je pravo véfitele na sankCni plnéni ze strany dluznika, na které ma
narok, jestlize dojde ze strany dluznika k poruseni smluvené povinnosti. Obcansky
zakonik sice nevyzaduje pisemnou formu tohoto utvrzujiciho instrumentu, ale pokud je
tato skute¢nost oSetfena pisemnou smlouvou, je to vzdy pro véfitele lepsi a bezpecné)si.
Jak vysoka smluvni pokuta bude, zalezi na smluvnich stranach. Ve vétsine piipadi se
setkdvame s penéznim plnénim smluvnich pokut, avSak nejsou zakazany ani jiné
zpusoby, napfiiklad plnéni vécné. (1)

Vefiteli vznika narok na smluvni pokutu poruSenim zavazku, a to i v pfipadg,
ze poruSenim zavazku nevznikla véfiteli zadna Skoda. Nasledné zaplaceni smluvni
pokuty nikterak nezbavuje dluznika jeho povinnosti splnit dluh, ktery byl utvrzeny

prave smluvni pokutou. (1)

1.7.2 Uznani dluhu

Druhym néastrojem pro utvrzeni dluhu, ktery je obsazen v obCanském zakoniku,
je uznani dluhu. Pokud nékdo svij dluh uzna, a to jak do divodu, tak jeho vyse,
prohlasenim v pisemné formé€, ma se za to, ze tento dluh v dob€ uznéani trva, a to
v rozsahu uznani. (3)

Uznani dluhu maze byt vyuzito, pokud se jedna o penézity dluh nebo i v ptipad€ dluhu
nepenézitého. Zakon k tomuto prohlaseni vyzaduje jeho pisemnou formu. Zaroven se
vSak ma za to, Zze dluznik svij dluh uznal, a to pokud plati aroky z dluzné castky
(v takovém pfipadé se dluh uznava ohledné castky, ze které tyto uroky plati). Nebo
pokud dluznik svij dluh plni z¢asti, v takovém pifipad€ se toto Casteéné plnéni povazuje

za uznani celého dluhu. (3) (7)
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Tento nastroj pomaha véfiteli, jestlize se uhrazeni své pohledavky doméha soudné,
a to z toho divodu, ze pokud dluznik sviij dluh uzna, proml¢i se pravo véfitele az za
10 let ode dne, kdy k tomuto uznani doslo. (3)

Moznym kompromisem pii uznani dluhu je sjednani splatkového kalendare. Ten je
vyhodny jak pro véfitele, tak pro dluznika. Véfitel poskytne dluznikovi moznost dluh
uhradit po mensSich splatkach v del§im casovém obdobi. To je pro dluznika jednodussi,
nez uhradit celou c¢astku najednou, a véfiteli se tak zvySuje pravdépodobnost,
ze pohledavku vymuze. Samoziejmé i tak existuje moznost, ze se dluznik se splatkami
opozdi, ¢i prestane uplné splacet. Pro tento pfipad se muze véfitel pojistit sjednanim
ztraty vyhody splatek. Diky nému pak muze, pokud dluznik nesplaci v¢as nebo viibec,

celou dluznou ¢astku vymahat najednou. (12)
1.8 Vyhrada vlastnického prava

Vyhrada vlastnického prava predstavuje moznost prodavajiciho vyhradit si ke konkrétni
véci pravo, diky kterému je vlastnikem této prodavané véci az do chvile, nez kupujici
uhradi celou kupni cenu, tedy cenu vcetné jejiho prislusenstvi. Prestoze vlastnické pravo
prechazi na kupujiciho, az uhradi kupni cenu, nebezpeci Skody na této zakoupené véci
na néj prechazi jiz momentem pievzeti. Vyhrada vlastnického prava tak predstavuje pro
prodavajiciho jakousi pojistku, ktera mu dava jistotu, ze pokud kupujici nezaplati celou
Castku, zistane mu alespon vlastnické pravo k prodavané véci. Vyhrada vlastnického

prava musi byt sjednana pisemng, jinak ji nelze uplatnit. (13)
1.9 Pojisténi pohledavky

Vétitel se proti moznosti, ze nedojde k zaplaceni pohledavky, muze pojistit. V takovém
pfipadé¢ riziko, ze dluznik nezaplati, prechazi na pojistovnu. Pojisténi se pak vztahuje na
ztraty, které véfiteli vzniknou nezaplacenim ze strany dluznika, a to bud z divoda jeho
platebni neschopnosti, nebo z diivodi jeho platebni nevile. VySe pojistného se stanovuje jako
procento z obratu. Pii sjednani pojisténi pohledavky zajistuje pojistovna svym klientim
uhradu pojistného plnéni v piipad€é pojistné udalosti, stejné jako provefeni a prubézné

monitorovani odbératelt véfitele s prihlédnutim na domluvené uverove limity. (14)
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1.10 Postoupeni pohledavky

Postoupeni pohledavky predstavuje moznost zmény v osobé véritele. Pokud tedy existuje
dluh, ktery nebyl splnén, muze véfitel prevést pohledavku na jinou osobu, ktera se tak pro
dluznika stane novym véfitelem. To vSe je navic mozné bez souhlasu dluznika. (7)
Postoupeni pohledavky byva vyhodné pro veéfitele, jejichz dluznik neplni zamérné.
V takovém piipad¢ je pro véfitele jednodussi a financné vyhodnéjsi prevést pohledavku
na jinou osobu, samoziejmeé za urcitou Uplatu, ktera se Casto odviji od vySe pohledavky.
Byva vSak vyrazné nizsi nez néklady, které by véfitel vynalozil, kdyby pohledavku
vymahal sam. Divodem, pro¢ by postupnik mohl mit zajem pohledavku prevzit, muze
byt napriklad skuteCnost, ze sam ma zavazek vuci dluznikovi a tak by mohl vyuzit
vzéajemné zapocteni pohledavky. (7)

Postoupit I1ze jen takovou pohledavku, ktera spliiuje urcita kritéria. K postoupeni tedy muze
dojit v piipadg, ze se jedna o pohledavku, kterou je mozné zcizit (1ze prevést jeji vlastnické

pravo), ze pohledavka nezanika smrti nebo pokud tomu nebrani smluvni ujednani. (7)
1.11 Skonto

Pojem skonto ptedstavuje procentudlni slevu z kupni ceny, kterou kupujicimu poskytuje
prodavajici jako jakousi odménu za to, ze kupujici pfedCasné uhradil fakturu. Jedna se tedy
o nastroj, ktery by mél kupujiciho motivovat k tomu, aby rychleji uhradil sviyj zavazek. (8)

Diky skontu se prodavajicimu snizuje pravdépodobnost, ze kupujici bude své zavazky
hradit pozdé€, nebo dokonce vibec. Diky tomu se také snizuji naklady, které podnikatel
musi vynakladat na sledovani, potazmo vymahani, pohledavky. Na druhou stranu se

vSak podnikateli snizuji trzby pravé o vysi takovéto slevy. (8)
1.12 Platba predem

Platba ptedem, tedy uhrazeni kupni ceny pfed pfedanim zbozi, je nejjistejsi zpusob, jak
podnikatel muze zajistit, Ze za své zboZi ¢i sluzby dostane zaplaceno. Tento zptusob uhrady
logicky neni oblibeny mezi kupujicimi a mize se stat, ze na n€j nebudou chtit pfistoupit. (8)
Platba predem se pouziva predevsim u téch zakaznikt, u kterych jiz diive byly problémy
s platebni moralkou, u tplné€ novych zakaznikd, neznamych zakaznika nebo v piipadé, kdy
se jedna o vyrobek, ktery je unikatni a je mozné ho dodavat jedinému kupujicimu. (8)

Prodavajici muze kupujicimu vystavit také zalohovou fakturu. Jedna se o doklad, ktery neni
darfiovym ani uCetnim dokladem. Zalohovou fakturu Ize vyuzit, pokud prodavajici pozaduje,

aby kupyjici uhradil pred poskytnutim sluzby nebo zbozi celou cenu nebo jeji Cast. (15)
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1.13 Inkasni platba

Inkaso je pokyn k provedeni platby z uctu klienta, ktery ovSem vydava instituci, u které
je ucet veden (vétSinou bance), subjekt, ktery je ve vztahu k majiteli tohoto uctu
v postaveni jeho véfitele. (16) Inkasni platbu tak iniciuje véfitel, tedy piijemce takové
platby. Platba je nasledné provedena, ale pouze pokud se obé strany, tedy platce
i pfijemce, na tomto druhu platby domluvili pfedem a platce predal instituci, u které ma

ucet vedeny, v predstihu svij souhlas. (17)

Inkasni platba mize probéhnout jednorazove, ale také opakované. Bankovni instituce,
u které je ucet platce veden, pak musi u kazdé vyzvy k platbé ze strany véfitele
kontrolovat vSechny podminky, napfiklad zda neni pfekroCena maximalni smluvena

castka jednoho prevodu ¢i neni prekrocena frekvence opakovani. (17)
1.14 Zanik zavazku

Obcansky zakonik vénuje zaniku zavazku vice jak sto paragraft a rozdé€luje jej na dvé
hlavni skupiny. Prvni skupinou je zanik zévazku splnénim a druhou skupinu tvoii jiné

zpusoby zaniku zavazku. (3)

1.14.1 Splnéni

Splnéni je patrn€ nejtypict€jSim zpusobem zaniku zavazku. K plnéni musi dojit
zpusobem, v misté a v Case tak, jak bylo mezi stranami sjednano, pficemz dluznik je
povinen plnit pouze to, co bylo ujednano, a vétitel ho nemtze nutit k plnéni néceho
jiného. Strany zavazku si mohou sjednat splnéni vzajemného zavazku riznymi zptsoby,
ale vzdy dochazi k zaniku zavazku az v momenté€, kdy vefitel skute¢né dosahne plnéni.
Tedy napriklad pokud dluznik vystavi véfiteli sménku, dochazi k zaniku zavazku nikoli

jejim vystavenim, ale az momentem, kdy véfitel dosahne na plnéni z této sménky. (7)
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1.14.2 Jiné zpusoby zaniku zavazku

Jak jiz bylo vySe zminéno, zavazek muze také zaniknout jinymi zpusoby nez jen
splnénim. Tyto zptisoby uvedené v obCanském zakoniku budou popsany nize. (7)
1.14.2.1 Dohoda

Smluvni strany se mohou dohodnout na zruSeni pivodniho zévazku bez toho,
aby vznikl zavazek novy. Pokud se strany dohodnou na zruSeni zavazku, zprosti se
vzéajemné svych povinnosti. (7)

1.14.2.2 Zapocteni

K zapocCteni a tedy zaniku zavazku muze dojit, pokud maji vuci sob€ smluvni strany
vzajemny zavazek na plnéni stejného druhu. Zapocteni lze pouzit jen v pfipadé
pohledavek, které je mozné uplatnit pred soudem. Zaroveini je pohledavku mozné
zapocist na zakladé dohody, nebo jednostrannym jednanim jedné ze smluvnich stran.
V pfipadé =zapocteni se pohledavky mezi smluvnimi stranami vzajemné rusi,

a to v takovém rozsahu, v jakém se navzajem kryji. (7)

1.14.2.3 Odstupné

Strany zavazku si mohou ujednat, Ze jedna z nich mize zavazek zrusit, a to zaplacenim
odstupného. V pfipadé, ze dana strana této moznosti vyuzije, zavazek se rusi uhrazenim
odstupné Castky, stejné€ jako v pripadé odstoupeni od smlouvy. (7)

1.14.2.4 Splynuti

Dalsi moznosti, jak mize zavazek zaniknout, je splynuti. K této situaci dochazi tehdy,
splyne-li jakymkoliv zpisobem pravo s povinnosti v jedné osob€ a tak zanikne pravo
i povinnost. JednoduSe feCeno, ke splynuti dochazi v momenté, kdy se jedna osoba
stane véfitelem s opravnénim k pohledavcee a zaroven dluznikem, ktery ma povinnost
tuto pohledavku uspokojit. Typickym pfikladem, kdy muZze dojit k zaniku pohledavky
splynutim, je dédéni, kdy se dluznik stane dédicem svého véftitele. (3) (7)

1.14.2.5 Prominuti dluhu

Dluh muze také zaniknout z vile véfitele, a to kdyz dluznikovi dluh promine. Pokud tak
ucini, ma se za to, ze dluznik s timto prominutim souhlasi. Dluznik s prominutim dluhu
souhlasit nemusi, v takovém piipadé musi bez zbytecného odkladu projevit svij
nesouhlas, a to bud” vyslovng, nebo plnénim dluhu. Véfitel mize dluh prominout cely

nebo jen jeho ¢ast. (3) (7)
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1.14.2.6 Vypovéd’

Vypovédi lze zavazek ukoncit jen tehdy, pokud si to strany ujednaly nebo stanovi-li to
zakon. U vypoveédi zanikéd zavazek uplynutim vypoveédni doby. V piipadech, kdy jej lze
vypoveédeét bez vypoveédni doby, zanika zavazek ke dni acinnosti vypovedi. (3) (7)
1.14.2.7 Odstoupeni od smlouvy

Odstoupit od smlouvy lze, stejn€ jako v ptipadé vypovedi, jen tehdy, pokud tak stanovi
zakon nebo pokud si to strany ujednaly. Zakon poskytuje pravo odstoupit od smlouvy
také, pokud je poruSena, priCemz rozliSuje podstatné a nepodstatné poruSeni smlouvy.
Podstatnym porusenim smlouvy je takové poruSeni, o kterém strana, ktera smlouvu
porusila, védéla jiz pred jejim uzavienim. Ostatni poruseni smlouvy jsou nepodstatna. (7)
1.14.2.8 Nasledna nemoznost plnéni

Pro naslednou nemoznost plnéni zanikd zéavazek v ptipadé, ze se dluh stal

nesplnitelnym, ale az po vzniku zavazku. Takovou nemoznost plnéni musi prokéazat

dluznik. (3)

1.14.2.9 Smrt dluznika nebo véritele

Smrti dluznika nebo véfitele zavazek nezanikd automaticky. V pfipadé, ze zemfe
dluznik, zanika jeho povinnost jen tehdy, pokud obsahem této jeho povinnosti bylo
plnéni, které mélo byt provedeno osobné dluznikem. Naopak, zemfe-li véfitel, pak jeho

préavo zanikne, jen pokud bylo jeho plnéni omezeno pouze na osobu tohoto véfitele. (3)

1.15 Promlcéeni

Promlceni predstavuje situaci, ktera nastava, pokud uplyne cas dany zdkonem, a to bez
toho, aby véfitel uplatnil své pravo na pohledavku u soudu. Uplyne-li promlceci lhita,
nezanika sice veéfiteli pravo na pohledavku ani moznost ji vymahat, ale dluznikovi
vznika pravo uplatnit namitku promléeni. Pokud dluznik u soudu uplatni tuto namitku,
pak soud nemuze véfiteli pfiznat jim uplatnény narok a véfitel tak na svou pohledavku
nedosahne. V pripadé, Ze dluznik zjakéhokoliv divodu této moznosti nevyuZije,
postupuje se, jakoby k promlceni nedoslo. Uplynutim promlceci lhuty tedy sice véfiteli
pravo nezanika, ale vyrazné se oslabuje pravdépodobnost jeho soudniho vymozeni. (5)

Promlceci lhuta je zakonem stanovena na tii roky. Muaze vS§ak byt smluvné€ upravena.
Smluvni strany si mohou ujednat del§i nebo krat$i promlcCeci lhitu, nez stanovuje

zakon. Nesmi vS8ak byt kratsi nez jeden rok nebo delsi nez patnact let. (3)
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1.16 Prekluze

Prekluzi rozumime, Ze pravo zanika v dasledku toho, Ze nebylo vykonano ve stanovené
lhate. Pripady, kdy muze pravo takto zaniknout, musi vyslovné stanovit zakon.
Na rozdil od promlceni, k zdniku prava piihlédne soud automaticky, aniz by to musel

dluznik namitat. (3)
1.17 Problematicka pohledavka a predchazeni jejimu vzniku

Problematicka pohledavka je takova pohledavka, kterou dluzici subjekt neuhradil ve
1haté splatnosti, neni jisté, ze se ji podafi vymoci nebo jsou s jejim vymozenim spojené
(nemalé) problémy a je tak narocné dosahnout na jeji plnéni. (5)

Riziko, Ze dluznik svij zavazek nesplni fadné a vcas, existuje v kazdém obchodnim
vztahu. Vymahani takové problematické pohledavky je narocné, zdlouhavé a bohuzel
ne ojedinéle i netspé$né. Pravé kvili témto divodim se vyplati problematickym
pohledavkam predchazet, protoze takova prevence muze véfiteli usetfit mnoho Casu,

starosti a pfedevsim pak finan¢nich prostiedku. (5)

Hlavnim divodem, pro¢ problematické pohledavky vznikaji, je Casova prodleva mezi
prodanim zbozi a jeho uhrazenim. Prakticky se tak da fici, ze kupujici tim, ze nezaplati
vcas, dosahne na bezplatny uvér, na ktery doplati jen prodavajici. (5)

Nejdilezitéjsim krokem pro minimalizaci pravdépodobnosti vzniku problematické
pohledavky v obchodnim vztahu je predevsim dostateCné mnozstvi informaci o novém
obchodnim partnerovi, kvalitni pravni oSetfeni tohoto nové vzniklého vztahu a spravné

zvoleni potfebnych instrumentt pro zabezpeceni. (5)

1.17.1 Informace o obchodnim partnerovi

Prvnim a velmi dulezitym krokem, jak predejit vzniku problematické pohledavky,
je ziskéani dostatecného mnozstvi informaci o obchodnim partnerovi, a to samoziejme
jesté pred uzavienim smluvniho vztahu. Diky ziskanym informacim si o takovém
partnerovi lze pfedem ud¢lat obrazek a rozhodnout se tak, zda s nim smluvni vztah
uzaviit ¢i nikoliv, pfipadné jaké zvolit pro tento konkrétni piipad zabezpecCovaci
instrumenty. Ziskané informace je mozné rozdelit do dvou skupin, a to podle

informacéniho zdroje na vnitini a vné&jsi. (5)
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Za vnitini informacéni zdroje je povazovano vlastni zjisténi a zkuSenosti s danym
obchodnim partnerem ziskané z dfivejSich obchodnich vztahi. Tedy jaka je jeho
platebni historie, jak plni své zavazky, provéfeni jeho soucasné platebni moralky ¢i jak
je na tom s dodrZzovanim termint. Samoziejmé pokud s takovym obchodnim partnerem
mam podnikatel v nékterych z téchto ohledt negativni zkusSenosti, pak s nim do dalsiho
smluvniho vztahu nevstoupi. (5)

Vnéjsich informacnich zdroji existuje mnoho, je potieba si ale dat pozor a provérit
jejich kvalitu. Mezi vnéj$i informacni zdroje tedy lze fadit napfiklad obchodni rejstiik,
sdélovaci prostfedky, ratingové a scoringové agentury, obchodni partnery, registr

zivnostenského podnikani nebo registr dluznika a apadci. (5)

1.17.2 Pravni oSetfeni vztahu s obchodnim partnerem

Hlavnim néstrojem pro prevenci vzniku problematické pohledavky v zavazkovych
pravnich vztazich je kvalitni smlouva. Dobfe pravné oSetfend smlouva pro véfitele
predstavuje nastroj, do kterého se vyplati investovat, protoze mu muze uSetiit nemalé
penize. Takova smlouva by méla byt pisemna, méla by obsahovat nejen povinné
nalezitosti, ale také specifikaci podminek smluvniho vztahu, zplsob placeni za
poskytnuté plnéni (idealné v hotovosti v momenté dodani zbozi nebo co nejvyssi

zalohovou platbu). (5)
1.17.3 Sprava pohledavek

Vlastni sprava pohledavek, kterou si mize podnikatelsky subjekt fidit sam, nebo se mu
0 ni muZze starat tfeti strana, je souborem postupu a pravidel, ktery slouzi k co
nejvét§imu snizeni poCtu vzniklych problematickych pohledavek. Tato sprava pak
urCuje napriklad zplisoby zajiSténi pohledavek, uvérové limity ¢i lhiaty splatnosti
pohledavek pro ptipad konkrétniho kupujiciho. (5)

Jak jiz bylo zminéno, tuto agendu si mize podnikatelsky subjekt vykonavat sam nebo se
sni obratit na specializované agentury, které se na zakladé poskytnutych listin

a informaci od podnikatele o tuto problematiku za uplatu postaraji. (5)
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1.18 Vymahani pohledavek mimosoudné

Resenim problematické pohledavky lze chapat snahu véfitele, nebo jim povéfeného
subjektu, hledat a vyuZzivat zpusoby, kterymi Ize fesit vymozeni pohledavky, ktera je jiz po
terminu splatnosti. A to s cilem zajistit, aby dluznik tuto pohledavku uhradil, nebo pokud
neni jeji zaplaceni mozné, alespon s pomoci zakonnych prostiedkd, vyfesit tuto pohledavku

tak, aby véfiteli nevznikla Ujma, pfipadné se tato ijma alespoil minimalizovala. (5)

1.18.1 Vymahani pohledavky véritelem

Pokud dluznik neuhradi svij zavazek vcas, pak se v prvni fadé€ snazi pohledavku
vymoci sam véfitel. Prvnim krokem, ktery by mél véfitel ucinit, je ovéfeni u samotného
dluznika, zda se faktura dostala ke spravné osobé¢, ktera ma uhrazeni faktury na starost,
a pfipadné dluznikovi dodat kopii faktury. (5)

Pokud je pfijeti faktury dluznikem potvrzené, a presto nedoslo z jeho strany k plnéni,
pak by meéla od véfitele nasledovat upominka, a to bud telefonicka,

nebo prostiednictvim elektronické posty. (5)

Pokud i nadale dluznik nezaplati sviij dluh, pak nasleduje oficialni pisemna upominka

do sidla dluznika obsahujici termin, do kterého by mél dluznik uskutecnit platbu. (5)
V pripad¢, ze dluznik nesplni svij zavazek ani v tomto nahradnim terminu, mize veéfitel
pouzit jesté¢ druhou a zaroven posledni upominku, ve které by mél dat dluznikovi jasné

najevo, ze se této své pohledavky bude domahat v§emi zdkonnymi prostredky. (5)

Vysledkem tohoto postupné zvySovaného tlaku by v idealnim piipadé melo byt splnéni
dluhu dluznikem, nebo alespori sepsani uznani dluhu v ptipadé, ze véfitel zjisti, ze se

dluznik nenachazi v dobré financni situaci. (5)

1.18.2 Vymahani pohledavky inkasni kancelari

Pokud véfitel z jakéhokoliv divodu nechce vymahat pohledavku vlastnimi silami, maze
se za uplatu obratit na inkasni kancelafe, potazmo na agentury, které se zabyvaji
vymahanim pohledavek. (5)

Véritel se na takovou agenturu muze obratit kdykoliv béhem trvani prodleni dluznika,
nicméné zde plati pravidlo ¢im drive tim 1épe, protoze ¢im star§i pohledavka je,
tim mensi je pravdépodobnost jejiho vymozeni a zaroven si inkasni kancelat bude

uctovat vétsi odmeénu za své sluzby. (5)
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V piipad€, ze se véfitel rozhodne vyuzit sluzeb inkasni kancelare, mél by veénovat
pozornost spravnému vybéru. Stim mu muaze byt napomocna Asociace inkasnich
agentur. Tato asociace se snazi pomoci vétitelim nalézt vhodnou agenturu, aby véfitel

nedoplatil na neznalost tohoto odvétvi a sam se tak neposkodil. (18)
1.19 Vymahani pohledavek soudné

Pokud dluznik nikterak nereaguje na upominky ze strany véfitele a dluh odmita uhradit,
pak ma véfitel také moznost pokusit se pohledavku vymoci soudni cestou. V nasledujici

kapitole tedy bude tento zpusob vymahani pohledavky vice piiblizen. (19)

1.19.1 Nalézaci rizeni dle ob¢éanského soudniho radu

Obcansky soudni fad je zakladnim pravnim piedpisem, ktery upravuje postup pii
vymahani pohledavek prostfednictvim soudu. Jestlize dluznik neuhradi svij dluh
a vefitel se obrati na soud, zahaji se soudni fizeni na navrh véfitele. Na zakladé navrhu
nasledné soud projedna uplatnénou pohledavku popsanou v Zalob&. Zaloba musi
obsahovat vSechny povinné nalezitosti popsané v ustanoveni §79 odstavce 1
obcanského soudniho radu. (5)

Nasledné soudni fizeni mize byt uzavieno riznymi zpusoby. Soud muize vydat platebni
rozkaz. Pokud soud vyda platebni rozkaz, znamena to, ze soud ulozi zalovanému,
aby do 15 dntl od doruceni platebniho rozkazu zaplatil zalobci uplatnénou pohledavku,
a to i s naklady Hizeni. Zalovany mize podat odpor proti platebnimu rozkazu. Pokud tak
ucini, rozkaz se rusi a soud nafidi Ustni jednani. (5)

Soud muze vydat také elektronicky platebni rozkaz, a to na navrh zalobce. Ten musi
pfed tim wvyplnit elektronicky formulaf dostupny na internetovych strankach
Ministerstva spravedlnosti Ceské republiky. Tohoto postupu miize Zalobce vyuzit jen
tehdy, pokud nepozaduje penézité plnéni vyssi nez jeden milion korun. Jestlize
ma navrh na podani elektronického rozkazu veskeré zakonem pozadované nalezitosti,
muze soud podat rozkaz a zalovany musi opét do 15 dni od dorueni rozkazu uhradit

zalobci uplatnénou pohledavku i s naklady fizeni, nebo podat odpor. (19)

Pokud nebyl vydan platebni rozkaz nebo elektronicky platebni rozkaz, ptipadné vydan
byl, ale zalovany podal odpor, pak je vysledkem soudniho fizeni rozsudek. Rozsudkem

soud rozhoduje ve véci samé. (19)
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Pokud néktery z ucastnikd soudniho fizeni nesouhlasi s rozhodnutim soudu, mize vyuzit
opravnych prostiedki. Ty se déli na fadné a m<ns1:XMLFault xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat"><ns1:faultstring xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat">java.lang.OutOfMemoryError: Java heap space</ns1:faultstring></ns1:XMLFault>