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Anotace

Hlavnim cilem této bakalaiské prace je studijni zmapovani vyskytu Cetnosti Sikany na

druhych stupnich zakladnich Skol a v niz8ich ro¢nicich viceletych gymnazii.

Prace se nejdiive zaméfi na teoreticky vyklad Sikany jako takové. Podrobnéji predstavi
samotny pojem ,,Sikana“ spolu s jejimi formami vyskytu. Popise jednotliva stadia vyvoje, a to
jak z pohledu agresora a jeho obéti, tak z pohledu publika tvofeného zejména spoluzaky obou
hlavnich aktéri. V neposledni fadé se prace rovnéz zaméti na preventivni opatieni, jak Sikané

predchazet, ¢i v opa¢ném piipade, jak Sikanu odhalit, vyfesit a nakonec zcela eliminovat.

Prakticka ¢ast bude vénovana odpovédim z vypracovaného dotazniku, ktery bude urcen
zaktim druhého stupné zakladni Skoly a studentiim nizSiho stupné vicelet¢ho gymnazia a ktery

bude zaméien praveé na téma Sikana (a to z hlediska teoretického i praktického).
Na zaklad¢ jejich odpovédi budou nasledné vytvoreny grafy, které¢ by mély slouzit jako
vypoveéd o tom, v jaké mife se Sikana vyskytuje na téchto dvou typech skol a do jaké miry jsou

tito zaci a studenti viibec srozuméni s ,,teoretickou strankou* tohoto patologického jevu.



Annotation

The aim of this Bachelor thesis is to assess the frequency of bullying within the second level of

primary schools and the lower grades of comprehensive schools.

The first part of the work will primarily focus on theoretical explanation of bullying itself. It
will introduce this behaviour along with its forms of occurrence in more detail. It will describe
its development, step by step, and not only from the aggressor and the victim’s points of view,
but also from the audience’s point of view (the audience are made up mostly of the schoolmates
from the same class). Last but not least, it will focus on the preventive measures, which are
supposed to prevent bullying in schools, and also how to detect it, solve it and eventually

eliminate it.

The practical part will be pay attention to the responses obtained from the questionnaire which
will be given to pupils from upper primary schools and students from lower levels of
comprehensive schools. The questionnaire will be focused on bullying. Based on the
respondents’ answers, graphs will be generated which should tell us two things: firstly, to what
extent bullying behaviour occurs within the specified levels at these two types of schools and,
secondly, how much the pupils and the students are aware of bullying. In other words, how

much theory they know about bullying.
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Uvod

Nejistota. Samota. Strach. Bolest. Pocity, které nikdo z nas nerad zaziva a které bychom ani
nikomu jinému nem¢li ptat. Presto piesné tyto pocity zazivaji desitky a stovky déti kazdy den.

Doma. Na ulici. Ve skole.

Sikana tu byla uz dlouhou dobu pied nami. Vzpometime si napiiklad na otroky a gladiatory
v antickém Rimé, na nespravedlivé zachazeni s ,,¢arod&jnicemi ¢i na ne piili§ davnou minulost
a krutost druhé svétové valky. Z mist uréenych pro vykonavani trestd, bojl, nasledn¢ i valek,
se kruté a nésilné chovani a zachazeni s druhymi lidmi pieneslo i do prostredi Skoly. Do mist,
kde se dévcata a chlapci méli obohacovat o nové poznatky, védomosti, kde méli ptichazet do
kontaktu s novymi lidmi a méli se u¢it navazovat kladné a pozitivni vztahy s nimi. Do mist, kde
se méli citit bezpecné a chranéné. Bohuzel, v dnesni dobé tomu tak zcela Uplné neni. Na
n¢kterych Skoldch misto pocitu klidu a pohody pfevladaji ony zminéné pocity strachu,

nebezpeci a bolesti.

Sikana na $kolach neni nic nového, to oviem zcela jistd neznamena, Ze to neni nic zavazného
nebo ze neni tieba vénovat tomu pftili§ velkou pozornost. Naopak. S rychlosti socidlniho a
technologického vyvoje roste i jakdsi pomyslna uroven propracovanosti, proveditelnosti a S ni
spojené zavaznosti Sikany. Jinymi slovy, dle mého nézoru jde pokrok v oblasti Sikany bok po
boku s pokrokem v oblasti socialni, virtualni a technologické. A jelikoz soucasna doba se
posouva ve vSech téchto oblastech neskutecnou rychlosti, méli bychom se problému Sikany

vénovat jesté vice a hlavné zodpovédné.

Pravé ztohoto divodu jsem si vybrala Sikanu (a jeji Cetnost na zdkladnich Skolach a
gymnaziich) jako téma své bakalatfské prace. JelikoZ ja sama bych této problematice vénovala
vice Casu a vice pozornosti, abych se pokusila jeste¢ hloubé&ji prozkoumat samotnou podstatu

Sikany, pocity jejich hlavnich aktérii a celkovy svét Sikany z vnéjsiho 1 vnitiniho pohledu.

Koneckonci, tika se, ze déti jsou naSe budoucnost. A kazdy si pfirozené pieje budoucnost

krasnou, klidnou a bez jakéhokoli nasili. Pro to je ale tfeba néco ud¢lat.

‘

,, Déti jsou neskutecné diilezité. Oni jsou budoucnost svéta. *

Elton John



1 Teoretické vymezeni pojmu ,Sikana“

Za Sikanu ¢i Sikanujici chovani Ize povazovat chovani, jehoz cilem a zdmérem je ublizit
druhému clovéku, a to za pouziti manipulace a agrese. Jednd se predevSim o ubliZeni
opakované, av§ak v nékterych piipadech je mozno hovofit i o §ikané jednorazové (viz pozdgji).*
Dle Michala Kolafe, naptiklad, je Sikana popisovana nasledovné: ,Jeden nebo vice Zakii
umysiné, vétsinou opakované tyrd a zotrocuje spoluzdka ¢i spoluziky a pouziva k tomu agresi
amanipulaci.©? Dochazi tedy ke zneuZivani obéti v oblasti fyzické, psychické (s tim souvisejici

citové a spolecenske).

Zakladnim rysem Sikany je i samotné a subjektivni (vlastni) vnimani celé situace — obét’ se citi

sama a naprosto bezmocna.®

Je vsak tfeba davat si pozor na to, abychom nezaménovali Sikanu s tzv. teasingem. Teasing je
takové chovani, které Sikanu mize pouze ptipominat. Ob¢ strany jsou si vyrovnané, a proto
V tomto ptipadé neni ani obét’, ani agresor. Typickym piikladem tohoto chovani je napt. nevinné
provokovani mezi détmi na druhém stupni. Tyka se to zejména chlapci, ktefi takto Skadli divky,
které se tomu na oplatku pouze sméji, poptipadé se chichotaji, Spitaji si apod. Ve vyjimecnych
pfipadech mohou na chlapce také jit Zalovat, avSak ucitel/ucitelka vidi, Ze se nejedna o nic
vazného a ze ve vysledku neni dévcatim toto chovéni jakkoli nepfijemné, a proto jejich

stézovani si berou pouze formalng. 4

Dale bychom méli struéné zminit jesté dva terminy souvisejici s timto chovanim, a to agresivita
a agrese. Pojmem agresivita oznacujeme urCit¢ sklony a tendence k utocnému zplsobu

reagovani. Terminem agrese pak charakterizujeme p¥imy projev tohoto nasilného chovani. °

V neposledni fadé bychom neméli vS§ak opomenout ani na tzv. kyberSikanu, ke které dochazi
prostiednictvim elektronickych zafizeni a elektronickych médii. KyberSikané jako takové se

budeme podrobnéji vénovat pozdé;ji.

'Rodi¢e pozor! Sikana mezi détmi je skryté nebezpedi!. (cit. 8. 1. 2021).
Dostupny na: https://www.policie.cz/clanek/preventivni-informace-sikana.aspx.

2 KOLAR, Michal. Nova cesta k |é¢bé Sikany. Portal, s. r. 0., Praha 2011, str. 33.
3FIELDOVA, E. M. Jak se branit $ikané. Finch Publishing, Sydney 2007, str. 24.
4MARTINEK, Zdenék. Agresivita a kriminalita $kolni mladeze. Grada Publishing a. s., Praha 2009, str. 109.

5 VAGNEROVA, Marie. Psychopatologie pro poméhajici profese. Portal s. r. 0., Praha 2004. str. 757.
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https://www.policie.cz/clanek/preventivni-informace-sikana.aspx

Forma Sikany muaze byt dvojiho druhu — fyzického a psychického.

Fyzicka Sikana zahrnuje v prvni fadé fyzicky utok na druhého ¢lovéka v podobé poskozeni
doty¢ného. V druhém prtipad¢, tedy béhem psychické Sikany, dochazi nejcastéji ke slovnim
utoktim, a to v podob¢€ nadévani, posmivani se, Siteni pomluv, vydirani, ale také ponizovani ¢i
vyhrozovani. Pfestoze béhem psychické Sikané nedochézi k doslovnému (fyzickému) ublizeni
druhé osoby ¢i osob, rozhodné se nejedna o lehci €i jakkoli méné zdvaznou formu Sikany.
formy Sikany si mohou v nékterych ptipadech i samy nésledné pod tihou slovnich utok a jeji
bolesti samy zpusobit fyzické ublizeni (v nékterych ptipadech muize dojit az k pokusu o

1413

sebevrazdu), aby se této ,,nefyzické* bolesti zbavily.®

vrowe

Nebezpeci Sikany tkvi zejména v jeji zavaznosti a délce jejiho pisobeni. Tyto dva faktory maji

vliv na souvisejici nasledky jak v psychickém i fyzickém Zivoté obéti, tak agresora.’

2 Sikana ve Skole
Na tivod bych rada zminila, Ze s vyskytem Sikany na Skolach (na vysSich stupnich zékladnich
Skoly a na niz8ich ro¢nicich gymnazii) a jejim povédomi mezi zaky a studenty se budu rovnéz

zabyvat v praktické ¢asti této bakalarské prace.

Odhaleni Sikany ¢i jeji pfiznani ze strany agresord, ale také ze strany Skoly, neni nic
samoziejmého ¢i bézného. Skrytost Sikanovani, jeji vychytralost a promyslenost je stale vice a
vice zdokonalovéna, a to predevsim diky rychlej$imu rozvoji technologii (socialni sité, mobily,
tablety apod.) a také diky diky/kvili ddmysIn&j$imu uvazovani déti. Jinymi slovy, o pfevazné

vétsing Sikany se bohuzel nevi.

Na zékladé¢ vysledkl zkoumani, jeZ bylo vedeno na riiznych typech §kol Michalem Kolafem,
autorem knihy Bolest sikanovani, cesta K zastaveni epidemie Sikanovani ve skolach®, vyplyva,

ze nejvice Sikanou zasazenymi Skolami jsou Skoly zékladni, Skoly zvlastni, ucilisté a Gstavni

6Rodice pozor! Sikana mezi détmi je skryté nebezpedil. (cit. 8. 1. 2021).

Dostupny na: https://www.policie.cz/clanek/preventivni-informace-sikana.aspx.

’Rodice pozor! Sikana mezi détmi je skryté nebezpeéil. (cit. 8. 1. 2021).

Dostupny na: https://www.policie.cz/clanek/preventivni-informace-sikana.aspx.

8 KOLAR, Michal. Bolest ikanovani. Portal s. r. 0., Praha 2001.
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vychovna zafizeni. Nevylucuje tim vsak jeji pfitomnost a existenci 1 v matefskych skolach, na
prvnich stupnich zakladnich skol, na Skolach kiest'anskych, skolach pro télesné postizené, ¢i

dokonce na univerzitach.

2.1 Klima a prostiedi tfidy

74k & skupina 24k je bezdtivodné, dlouhodobé ¢&i kratkodobg, fyzicky i psychicky napadéana.
Pokud se jedna o ublizovani dlouhodobého charakteru, dochazi postupem ¢asu az ke skupinové
trestné ¢innosti, jez muze mit v nékterych ptipadech i rysy ,,zakovského organizované¢ho
zloCinu. Nasili a agrese, kterd neni nikym potrestana, ma za nésledek poSkozeni charakteru
vSech jedinci skupiny — tedy jak agresoru, tak piihlizejici skupiny, tak charakteru obé&ti.
Dochazi pti tom k ptehlizeni norem mravniho chovani a tim padem k upeviiovani antisocialnich
postoji a pocitll nadfazenosti/ménécennosti ¢i bezvyznamnosti. To muze vyustit v rdzné

nasledky.

Jednim z nich — v ptipad¢ agresord - mize byt volba Zivotniho stylu. ,,Rozb&hne* se u nich
touha po jakési zivotni cesté v roli kriminalnika, které souvisi s nerespektovanim zakont a prav

ostatnich lidi.

Obéti (1 sveédkove), na druhé strang, tim ztraci naptiklad diveru nejen v druhé lidi, ale celkove
Vv jakékoli autority a spolecnost jako takovou. Jsou presvédceni o tom, ze nikdo a nic jim neni
schopno zajistit ochranu a bezpeci, a proto nema cenu nebo smysl proti bezpravi jakkoli

vzdorovat.

Dochazi tedy k celkové destrukci zivotnich, socialnich a osobnich hodnot a postoju, a to jak na

stran¢ agresort, tak na stran¢ obé&ti.

3 Podminky Sikany - projevy
Pokud tedy zlistaneme u Sikany jako takové, meli bychom si fici, co pfesné musi toto chovani

spliovat.

1. ,,Pievaha sily nad obéti®.
AC se na prvni pohled mize zdat, ze podle ndzvu se jedna o silu fyzickou, opak je pravdou.
V mnoha piipadech jde pravé o silu psychickou, popifipadé mentalni. Pod pojmem ,,pfevaha

psychické sily* si mizeme piedstavit naptiklad Sikanu ze strany psychicky odolnéjsiho ¢i



statnéjSiho jedince vici méné odolnému jedinci. Takovyto slaby jedinec se vyznacuje zejména
mensi fyzickou odli$nosti, neschopnosti komunikace s ostatnimi zéky, zarazenosti. Kvuli témto
nedostatkiim je/miize byt ndsledné terCem riznych urdzek, nemistnych nardzek, vysméchii
apod. V krajnich piipadech mize dochazet az k takovym piipadim, Ze takto ,,slaby* jedinec je
manipulovan ¢i az vydiran k tomu, aby ,,siln¢jSim* jedinctim slouzil nebo jakymkoli zpisobem

poméhal.®

Ovsem Sikanovany zak muze byt naopak i Skoln¢ uspésny, ktery se bohuzel nijak nezaclenil do
kolektivu tiidy. Ucitelé to pak mohou lehce piehlizet, jelikoz si mysli, ze kdyz je zak uspésny,

je 1 automaticky oblibeny. Coz rozhodné neni pravidlem.

Ptevaha sily nad obéti se miize tykat i pfevahy pocetni, kdy z ndzvu zcela jasné vyplyva, ze
jedinec ¢i jedinci jsou Sikanovani pocetnéjsi skupinou uto¢nikd. Dochazi tak k vytvaieni tzv.
tiidnich klanti tvofenych silnéjsimi jedinci, ktefi spolu se svymi ptivrzenci Sikanuji jejich slabsi

spoluzaky. 1°

Ptipady Sikany se objevuji jak na zakladnich Skolach (zejména na druhych stupnich), tak rovnéz
na stfednich Skoléach ¢i skolach vybérovych. Mnohdy jsou lidé mylné presvédceni o tom, ze
déti na gymnaziich ¢i jinych stiednich Skolach jsou inteligentni a vzdélané, a proto vi, Ze by se
takto chovat nemély. Zdani vSak mulZe klamat, bohuZel. I na takovychto Skolach k Sikané
dochazi. A pravé proto, ze tyto déti jsou skutecné chytré a inteligentni, je o to jejich zplsob

Sikany propracovanéjsi, skrytéjsi a, v nékterych ptipadech, praveé o to zdvazné;si. Lze tedy fici,

ze Sikana jako takova nema s inteligenci nic spolec¢ného, pouze to, do jaké miry je promyslena.
1

V neposledni fadé bychom neméli opomenout pievahu tzv. mocenské sily. V tomto ptipad¢ se
jedna o to, ze tito¢nik ¢i agresor je starsi, poptipade€ vyse postaveny oproti své obéti. Klasickym
pfikladem mize byt pro predstavu Sikana ze strany zaka devaté tfidy vaci zakovi tfidy paté.
Zde je pak naprosto ziejmé, ze se opravdu jedna o zamérny utok (a také to, ze inteligence —

jelikoz se jedna o Sikanu ze strany starsiho zaka — zde nehraje Zadnou roli).*?

9 MARTINEK, Zdené&k. Agresivita a kriminalita §kolni mladeZe. Grada Publishing a. s., Praha 2009, str. 110.
IOMARTINEK, Zdenék. Agresivita a kriminalita $kolni mladeZe. Grada Publishing a. s., Praha 2009, str. 110.
Ybid.

12 MARTINEK, Zdenék. Agresivita a kriminalita $kolni mlddeZe. Grada Publishing a. s., Praha 2009, str. 111.



Ptestoze bych se rada v této bakalai'ské praci vénovala hlavn¢ a zejména Sikané€ (na zakladnich
Skolach a na gymndziich) mezi détmi, nutno vSak zdiiraznit, Ze tento typ Sikany — pfevaha

mocenské sily nad obé€ti — se mtlize objevit 1 ve vztahu ucitel-zak, ucitel-ucitel ¢i feditel-ucitel.

V ptipadech, kdy dochazi k Sikané i mezi Skolnimi pracovniky, mluvime o tzv. mobbingu
(ucitel x ucitel) a bossingu (feditel x ucitel). Témto jednotlivym terminim se budeme vice

vénovat pozdéji (viz kapitola Sméry Sikany).

2. ,,0bét vnima utok jako néco nepiijemného*
Velmi Casto dochazi k oznacovani svych spoluzakl riiznymi prezdivkami. VétSinou jsou tyto
prezdivky neskodné a déti se S nimi ztotozni, pfijmou je, popiipad¢ je naopak naprosto ignoruji.
V jinych ptipadech to mé vSak zcela jiny nasledek. Mize dojit k tomu, Ze dité nepfijme tuto
prezdivku, odmita ji a shleda ji spiSe hanlivou ¢i urazejici. Zbytek tiidy vidi, ze jedinec se proti
ni agresivné bouii a odmita ji, a pravé z tohoto diivodu ho timto ,,0znac¢enim® provokuji vic a
vic. Obéti nasledné nezbyva nic nez piezdivku odmitavé pfijmout nebo se vzboufit. A praveé
tato vzpoura je paradoxné brana jako projev agresora, nikoli (jak je tomu ve skutecnosti) jako

projev obéti.13

Na tyto pfipady by si ucitelé méli davat velky pozor. Velmi ¢asto a snadno miiZe totiZ dochazet
k zamén¢ agresora ¢i puvodce problému s jeho obéti. Proto je dle mého nazoru opravdu
dualezité, aby ucitel zustal objektivni, nestranny a daval si velky pozor na to, jak se k jednotlivym

ucastniktim chova, jak s nimi komunikuje, jak se pti tom tvafi. Déti jsou velmi chytra stvofeni

a dokazi oproti dospélym ¢ist mnohem Iépe ve vyrazech druhych lidi.

3. ,,Utok mtiZe byt jak dlouhodoby, tak kratkodoby*
VétSina z nas si velmi ¢asto pod pojmem Sikana ptedstavi dlouhodobé negativni chovani
agresora vuci jeho obé&ti. Avsak je tieba podotknout, Ze nemusi jit pouze o dlouhodoby proces.
V nékterych piipadech miize dochazet i k Sikané jednorazové, ktera paradoxné muze probihat
zcela zavaznéjSim zpisobem. K takovymto kratkodobym utokiim dochazi naptiklad
V nepiitomnosti ucitele, kdy se tiida (nebo jeji ,,vid¢i jedinci®) nudi a vyhlidnou si mezi svymi

spoluzaky snadnou obét’, které by vyuzili ve sviij prospéch a ke své vlastni zabavé. 14

IBVMARTINEK, Zdenék. Agresivita a kriminalita $kolni mladeZe. Grada Publishing a. s., Praha 2009, str. 111.

4MARTINEK, Zdenék. Agresivita a kriminalita gkolni mladdeZe. Grada Publishing a. s., Praha 2009, str. 111.



V takovychto ptipadech je pak dulezité, aby si to obét nenechala sama pro sebe a aby ucitel

sehral dulezitou roli v feSeni celého problému a Gtocnici tak neunikli nalezitému potrestani.

4 \Vyvojova stadia Sikany
Prestoze Sikana mtize byt i aktem kratkodobym, ve vétSiné ptipadi se bohuzel jedna o Sikanu

dlouhodobou. Nasledné i podrobn&jsi popiseme jednotliva stadia. °

1. Ostrakismus
Ostrakismus, v fecting ,,stfepinovy soud*, je prvni fazi a zaroven fazi, pii které nedochazi
k doslova k fyzickému ublizeni obéti. Ob&t’ je ,,jen* vyfazena z kolektivu. Ostatni ji nezdravi,
nezvou ji na spole¢né akce, ignoruji ji nebo se s ni odmitaji bavit jen proto, Ze se s ni nebavi
ani nikdo dals$i. Troufam si fici, ze ve velké vétsing piipadl ostrakismu se jedna predevsim o
divky, které imyslné¢ a zdmérné ,,vytésituji* jejich spoluzacky ze svého okoli, ale tim také

z okoli jejich piatel.

Obét’ si postupné zacind uvédomovat, Ze ve tfidé nezbyl nikdo, kdo by se s ni bavil a kdo by si
k ni sedl. Naopak, vSichni ji odmitaji, pomlouvaji, riznymi zptisoby ponizuji. Zpocatku se
tomuto stavu snazi obét’ jakkoli branit. Na zaklad€ tohoto ,,obranného mechanismu* si vSak
kriicek po kric¢ku zacina vypéstovavat negativni vztah a pozdéji i negativni chovani vici svym
spoluzdkim. Nadavkdm a pomluvam se brani vztekem, ranami apod. Agresofi v tom ale vidi
pouze uspéch svého Usili, a proto se celd situace akorat vice vyhrocuje. Obét’ vSak po néjaké
dobé& nakonec pochopi, Ze jeji odpor je bezvyznamny a zaéne se tedy vztahovat sama do sebe,

nema ani nadale touhu, aby se s ni né¢kdo bavil. Chce byt sama.

Ve ttide tak vznikaji jakési tfi skupinky déti. Prvni skupinu tvoii agresor a jeho spole¢nici. Dalsi
skupinou je tzv. neutralni jadro, které se neptiklani ani ke strané€ agresora ani ke strané ob¢ti.

Do posledni skupiny fadime pravé obét, a to zcela osamocenou.

V disledku stalého odstrkavani a nasledného kompletniho odlou€eni od zbytku tfidu mize
dochazet k témto charakteristickym znaktim — zhorSeni prospéchu, zhorSeni schopnosti udrzet
pozornost a navstévovani tfidy nizSiho ro¢niku, kde je k ni naopak vzhliZzeno a ostatni se s ni

bavi a vazi si ji.

15 MARTINEK, Zdenék. Agresivita a kriminalita $kolni mlddeZe. Grada Publishing a. s., Praha 2009, str. 117-129.
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Zpusobu, kterymi 1ze obéti ublizit, je nékolik. O neékterych jsme si fekli jiz na zacatku kapitoly,
pfesto si je pojd'me jeste jednou zopakovat a doplnit k nim i nékteré dalsi. Hlavnim a naprosto
charakteristickym zptisobem ublizovani ostatnim ve stadiu ostrakismu je ignorovani obé&ti — déti
Ji nezdravi, d€laji a predstiraji, ze ji neslysi. Divaji se na obét’ opovrhujicim pohledem. Obéti
Casto chodi hanlivé a urdzejici zpravy, ostatni o ni Siii nepravdivé a ponizujici povidky a
informace. Agresofi se vysmivaji jejimu prospéchu, jejim slabostem, stylu oblékani. Kromé ji
samotné uradzi i jeji rodice a blizké. Velmi cCasto ji zdmérné a schvalné provokuji, aby obét
ztratila trpélivost a sama se agresivn¢ a vztekle branila, cemuz se nésledné vSichni ,,pouze

sm¢éji atd.

2. Fyzické a psychické manipulovani s obéti
Tato faze nastdva nejcastéji v obdobi, kdy se tfida dostane do stresové situace — Ctvrtleti,
pololeti, konec roku —a s tim spojené zkousky, testy apod. Obéti je v téchto ptipadech jiz diive
ostrakizovany zak. Vnéjsi tlak dopadé na vSechny, avsak pfedevsim agresofi si jej kompenzuji
tak, ze si ,,vylévaji* vztek na svych obétech. Jinymi slovy — agresor trestd obét’ za to, Ze on sam
muze pocitovat stav nejistoty, nizkého sebevédomi ¢i netispésnosti. V opacném piipadé mize
dojit ze strany agresora 1 k pocitim spojenymi se stereotypnimi dny (plnymi zkousek, uceni

apod.) ¢i nudy, a proto jako sviij zptisob rozptyleni voli pravé ublizovani své obéti.

OvSem nelze stoprocentné fici, Ze toto stadium je pouze a vyluén€ spojené s obdobim
ctvrtletnich ¢i pololetnich test ¢i zkouSek. K této fazi mize a také dochazi kdykoli béhem

celého skolniho roku.

Hlavni zménou oproti ostrakismu je v tomto pfipad¢ jiz doslovné fyzické ublizovani a nasili.
Obét zacina byt bita. Dale zacina byt naptiklad nucena k usluham agresori (napt. délani ukold,

odevzdavani svaciny, noseni tasek apod.). Toto mizeme oznacit za tzv. fyzickou manipulaci.

Co ma naopak tato faze spole¢ného s ostrakismem, je bez pochyby pouzivani slovnich narazek

a urazek.

Jak sama podkapitola napovida, dochézi téZ k psychické manipulaci. Obéti je vyhroZovano, Ze
pokud si bude nékomu stézovat, bude jeji trest o to horsi, bolestivéjsi a tvrdsi. Obét tak citi
jeste vetsi tlak a stres a pfirozenou reakcei na tento dusevni stav je snaha a touha utéci od tohoto
strachu. Ta se mufe projevit v podobach jako je pfedstirani nevolnosti (tzv. somatizaci —
predstirani a ,,0t¢k* do nemoci), zaskolactvi, ale i skute¢na bolest bficha, hlavy, az po tmysiné

ublizovani sama sebe (podiezavani, pfejidani, odmitani jidla apod.).



Nevyhnutelnym nésledkem je proto zhorSeni prospéchu obéti a vyraznéa absence ve skole. Za
své chovani byva obét’ nepravem trestana jak ze strany Skoly, tak ze strany rodict. Nikoho
z nich bohuzel v prvni chvili nenapadne, nebo alespon ve vétsin€ ptipadii ne, Ze se jedna pouze

0 obrannou reakci obéti na jeji tizivou situaci.

Typickymi zpiisoby, kterymi je tedy obéti ublizovano, je jednoznaéné biti, mlaceni a s tim
spojené vyhrozovani, Ze bude zbita, pokud o tom nékomu povi. Je ji vyhrozovéano jak osobné,
tak pomoci telefonnich zprav ci pies rtizné prosttedniky. Pfi této fazi Sikany nemusi dochazet
»pouze* k napadeni obéti, ale rovnéz i k niceni a utokiim na jeji osobni véci (obleceni, Skolni
pomucky, Skolni ¢i pracovni vysledky v podobé riznych vykrest, vytvori apod.). Jak bylo
feceno na zacatku podkapitoly, obét’ je mnohdy nucena slouzit agresorovi. Dél4 za néj domaci
ukoly, nosi mu svacinu, odevzdava mu své kapesné nebo mu napiiklad nosi tasku béhem cesty
do skoly. Aby se agresor Ci agresofi zabavili, obét mize byt nucena napodobovat a predstirat
rizné postavy z filmi, dostavat sama sebe do trapnych situaci ¢i ztrapiiovat sama sebe, aby
pobavila ostatni. Pfi odmitnuti dochazi, k jiz fe€enému, vyhrozovani — agresor naznacuje udery
pesti, ptejizdi si prstem po krku (symbolizovani podiiznuti), vyznamné a agresivné svou obét’

neustale sleduje.

Slozeni tfidy se postupné méni a z neutralni skupiny se oddéluji mensi skupinky. Jedni zacinaji

sympatizovat s obéti, druzi naopak se stranou agresora.

K feseni vySe uvedenych stadii se pouziva predev§im tzv. metoda usmifeni. Tato metoda je
provadéna prostiednictvim tzv. Vrstevnického programu. Podstatou programu je vytvofeni si
vlastnich hranic chovani, které si urcuji samy déti mezi sebou. Tim je mimo jiné posileni
prosocialni jadro tidy a také autority a role tfidniho ucitele. V nejlepSim ptipad€é nasledné

dochazi k upusténi od potrestani agresora, ale to pouze v piipad¢, Ze si to obét’ sama pieje.

3. Vytvoteni jadra
Tato faze nastava pfi ignorovani a nespravném oSetfeni faze piedchozi. V tomto bod€ si
agresofi jiZ zcela uvédomuji svou nadvladu. A to ne jen nad obé&ti samotnou, ale také nad celou
tiidou. Ostatni spoluzéci nejsou sice nijak napadani, ale jsou nuceni pfidat se na stranu agresora.
V opacném piipadé by doslo na postupné vydirani, pozdéji i1 nésili. Jako disledek vznika tedy
tzv. pyramida Sikanovani. Zékladnu celé pyramidy tvoii obéti, poptipadée vice obéti. Nad nimi
stoji spoluzéci, ktefi jsou viceméné ,,odevzdani* agresorovi ¢i agresortim, kteti stoji na samotné
Spi¢ce pyramidy. BéZznym smysSlenim ostatnich spoluzaki, tedy pomyslnou stfedni vrstvou,

jsou nazory ¢i myslenky typu —,,Ja mu/ji nic nedélam. MIati ho oni, ne ja. Neni moje vina, co



se mu d¢je, netyka se mé to. Hlavné, Ze se nejedna o me.“. BohuZzel faktem zlstava, Ze presto
oni samotni se nedopousti zddného konkrétniho ¢inu, jejich ,,nicnedéldnim* a pouhym

ptihlizenim tomu jsou do jisté miry zodpovédni za probihajici chovéni.

Obét' je v tuto chvili naprosto sama, ostatnimi zcela odmitina. Utoky na obét se zvysuji,
dochazi i nadale k ostrakismu, k psychickému vydirani, manipulaci, fyzické agresi spojené
S nasilim a ubliZovanim. Lze fici, Ze se jedna o tzv. efekt sn¢hové koule — tedy stav, kdy se na

obét’ nabaluje vice a vice utoki, bolesti a strachu.

Agresor, na druhou stranu, ma po svém boku vice a vice ptivrzenct. Nektefi z nich se stavaji
tzv. hlidaci, jejichz ukolem je davat pozor na chodbach a varovat ostatni o tom, Ze se po chodbé
blizi néktery z pedagogi. Toto je hlavni diivod, pro¢ nejbéznéjsSim mistem Sikany je prave tiida

samotna.

Jakymsi psychickym pohravanim s obéti miize psychicka hra ,,hodny a zIy*. Pti této hie s obé&ti
se jedna o to, ze jeden z agresorii ob&ti pohrozi, Ze kdyz udéla to ¢i ono, vyslouzi si za to trest.
Nato za obéti ptijde druhy agresor, ktery ptedstira, ze je na jeji strané, a nabidne ji, Ze onu
¢innost muze ud¢lat s nim, ze ji ochrani. Po dlouhé dobé samoty a odlouceni obét’ slysi slova
nadégje, navic od n€koho, kdo ji diive rovnéz ublizoval, a souhlasi. V zavéru, bohuZzel, je dojde
Kk tomu, ze ob&t’ udél, co ji bylo zakazano. Trest pfichazi vsak jak ze strany ,,zIého* agresora,
tak ze strany ,,hodné¢ho*, ktery celou dobu pouze ptedstiral sympatie k obéti a tim ji akorat

zpusobil vétsi problémy a dalsi bolest.

V piipadé, Ze dojde k vySe uvedené situaci, obét’ nasledné ztraci veskerou divéru v druhé —
neveii spoluzaklim, roding, ani ucitelim. Paradoxné dochazi ale k tomu, Zze skolu za¢ne vnimat
jako nejvice bezpecné misto, jelikoZ se zde pohybuji dospéli lidé, ktefi se neboji zasdhnout
Vv piipad¢, Ze by byla obét’ znovu napadena. Zac¢ina se tedy postupné drzet v blizkosti pedagogt,
avSak zadny pfimy kontakt s nimi nenavaze. Stejné tak ucitel by (takto vS§em na o€ich) nemél s
zédkem navazovat zadny kontakt. To by totiz obéti zptisobilo akorat dalsi komplikace z mozného
stéZovani si uciteli apod. MoZnou variantou by mohlo byt domluvit se s jinym kolegou, ktery
by obét poslal do svého kabinetu pro zapomenuté pomicky, kde by na néj ¢ekal dalsi ucitel,
ktery by se opatrné¢ a pomoci piredevsim otevienych otazek ptal zacka na mozné ublizovani
spojené s jeho osobou. Jednalo by se naptiklad o otazky typu — ,,Zdas se mi né&jaka/y sklesly.
Napada mne, zda ti nahodou nékdo neublizil?* apod. Zde bych rada zduraznila jednu véc, a to,

7e v zhdném piipadé by se ugitel nemél ptat uzavienymi otdzkami typu — ,,Sikanuje t& nékdo?
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Jsi spokojeny ve tiidé? apod. Dité bude lhat a popirat (ze strachu pied naslednym trestem ze

strany agresorti).

Znaky, kter¢ jsou charakteristické pro toto stadium, jsou tedy zejména zavaznéjsi fyzickée utoky
vV podobé namaceni hlavy do zachodové misy, strkani obéti do bahna pro pobaveni ostatnich,
pichani Spendlikti do obéti. Neméné bolestivé jsou vSak i psychické Gitoky — obét’ je nucena
nosit na obleCeni piipichnuty vulgdrni a ponizZujici népis, je nucena platit vykupné za

»hezmlaceni, musi chodit v ur¢itém odstupu od ostatnich a mnoho dalsiho.

Neni dale zadnym ptekvapenim, ze ¢im se zvySuje stadium Sikany, tim se snizuje jeji napadnost.
V tuto chvili si vSichni uvédomuji zdvaznost situace a s tim spojeny trest na mozné/nasledné

odhaleni.

4. Vytvoreni norem
Pokud Sikana stdle neni zastavena, celé situace pfechazi do faze vytvaieni norem. Ttida je zcela

rozdélena na ,,vladnouci tiidu* a ,,poddané*.

Obét je jiz zcela smifend se svym osudem a stavem a piijima tak roli slouziciho ¢i poddaného.
Dochazi u ni az k paradoxnimu chovéni, kdy ona sama dobrovoln¢ se zacne chovat sméSné,
zacne vyruSovat a v podstaté délat vSe, jen aby se agresorovi zavdécila (,,Lepsi délat toto, nez
aby pfislo néco hors§iho®). Z pivodné bezproblémového zaka se tak nyni stava zak zcela
opacného charakteru — dostdva Spatné znamky, poznamky za nemistné chovani, vyruSovani
apod. N¢kdy se u téchto déti mizou objevit ndznaky posttraumatické stresové poruchy (PTSP)
— pocity strachu, bezmoci a hriizy zpisobené tézkym psychickym i fyzickym traumatem, jez si

prochézi/prochazela.

Agresofi jsou v této fazi jiz naprosto zavisli na jejich Sikanujicim chovani. Dé€laji to pro svou

radost a pobaveni.

Charakteristickymi znaky této faze je zména piihlizejicich jedinctl, ktefi se postupné také
zaCinaji aktivné podilet na ubliZovani obéti. Dale dochdzi k vytvofeni a zavedeni tfidniho
slovniku. Agresofi se sami nazyvaji nadfazenou rasou, otrokafi ¢i patricijové. Obéti jsou naopak
oznacovany za rasu podfadnou, otroky a plebejce. Na stiednich Skolach a vysSich rocnicich
zakladni Skoly je rovnéz vytvoren jakysi slovnik. V tom vSak nejsou pouzivana oznaceni z dob

fecko-fimské, ale z dob fasistické.
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Jelikoz dochézi k ,,zavislosti na Sikanu‘ na obou strandch, nelze tuto fazi vyftesit jinak, nez
s kompletnim kolektivem tfidy. Pedagog ¢i ostatni pedagogicti ¢i socialni pracovnici by méli

pomoci riiznych terapii intenzivné pracovat se vSemi, a to neustalého dozoru.

Charakteristickymi znaky mtize byt napiiklad vyhrozovani smrti, nedobrovolnym ostiihanim
obéti, nucenim olizovat zdchodové prkénko ¢i se svléknout prede vSsemi do naha. Je jiz zcela

jasné, ze agresofi se nebrani uz zadnému prostiedku ¢i zpusobu, jak své obéti ublizit.

5. Totalita
Posledni a kone¢né stadium. Tato faze se stava zcela netesitelnou a jedinym vyutsténim zbyva

rozpusténi kolektivu.

Normy jsou jasné nastaveny. Agresoii maji pod svou kontrolou celou tfidu véetné pedagoga,
ktery proti nim uz nic nezmutize. Nyni se agresor nezastavi pied ni¢im a pied nikym a jeho touha
po ublizeni nezna hranic (v nékterych ptipadech dochédzi dokonce az k vaznému zranéni ¢i

dokonce usmrceni obéti).

U obéti dochazi k tzv. Stockholskému syndromu, pfi kterém si nedokazi predstavit svij zivot
bez agresori a jejich neustdlého ublizovani. Zcela dobrovolné plni vSechny ptikazy agresort,

nejevi Zadné znamky odporu, nechaji ji ublizovat.

Zbytek tfidy vnima toto vSe jako naprosto béZnou a samoziejmou soucast jejich zivota ve Skole,

rovnéZ se aktivné podileji na ublizovani obéti.

Pti $tastném odhaleni Sikany v této fazi by agresotfi méli byt nalezité potrestani a umisténi do
napravnych vychovnych zatfizeni. Pro obét’ by byl nedilnou soucasti jejiho Zivota dohled
psychologt, psychiatrii a jejich dlouhodoba terapie. Je totiz vice nez jasné, Ze to, ¢im si ob&t’

prosla, si pravdépodobné ponese po zbytek jejiho Zivota.

5 Naznaky, strategie vySetfovani a nasledky Sikany

Aby byla Sikana ze Skolniho prostfedi vymycena a jeSté pfedtim ndleZité potrestana, je tieba,
aby pedagogicky pracovnik odvedl svou praci poctivé a spravn€. Jeho osobnost hraje v celém
sporu velmi dtlezitou roli.

Pti vySetfovani ptitomnosti Sikany a jeji nasledné eliminaci by mél byt tedy pedagog ptipraven

na nékolik véci.
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V prvni fad¢ je to fakt, ze se béhem celého procesu odhalovani Sikany stane do jist¢ miry
psychoterapeutem, n¢kdy az laickym kriminalistou. Na zékladé téchto ,,roli* by mélo byt v
silach pedagogického pracovnika poskytnout obétem pocit emocéni podpory a predev§im pocit
ochrany. Mezi jeho vlastnosti by mél bezpodminecné nalezet pocit sebejistoty a neoblomnosti,
a to vtom smyslu, ze by se pedagog nemél nechat jakkoli obelhat, zmanipulovat ¢i snad

podlehnout natlaku ze strany agresort (poptipadé jejich rodicit).

S tim souvisi dal§i véc. V tomto piipadé se jedna o ¢asovou a emoéni angazovanost. Sikanu,
jeji diivod vzniku a jeji nasledné feSeni a eliminaci nelze vyiesSit béhem par minut ¢i béhem
prestavky. Proto je tieba, aby pedagogicky pracovnik doptfedu pocital s tim, ze Sikana a jeji
vySetfovani mize byt tak tikajic béh na dlouhou trat, a byl tedy ochoten vénovat svij cas a

pozornost jeji diagnostice a zastaveni. 1°

5.1 Varovné signaly a naznaky

Reseni sporu mezi jednotlivymi aktéry je mozné pouze tehdy, je-li Sikana samotna odhalena.
Uvedeme si dva hlavni divody, které podnécuji padné divody k jejimu vySetfovani. Jsou to

signaly primo alarmujici a signdly nepiimo varujici.*’

Prvni skupina, tedy signdly pfimo alarmujici, zahrnuje signaly, jeZ by se rozhodné nemély
ponechat nahod¢. Je na misté, aby byly systematicky vyhleddvany. Toho Ize dosdahnout
naptiklad prostfednictvim anonymnich dotaznikti nebo také pomoci informacnich letakt (ve
kterych se obéti mohou dozvédét, u koho hledat pomoc). Naopak nepiimé varujici signaly jsou
méné zjevné, avSak o nic méné dilezité. Tato skupina zahrnuje jednak nendpadné projevy
Sikany, a to v pfitomnosti ucitele, jedna skryté volani o pomoc. BohuZel, tyto signaly

pedagogiim ¢asto unikaji a obéti tak nenaleznou to, po ¢em hledaji. *

Konkrétni projevy volani o pomoc!®:

— Nepftiznivy emocni stav, ktery se projevuje pokleslou ndladou, pocitem stisnénosti,

strachu. Dité plsobi nest’astné a vystraseng.

16 KOLAR, Michal. Bolest $ikanovéni. Portal, s. r. 0., Praha 2001, str. 108.
17 KOLAR, Michal. Bolest $ikanovéni. Portal, s. r. 0., Praha 2001, str. 109.
18| hid.

19KOLAR, Michal. Bolest $ikanovani. Portal, s. r. 0., Praha 2001, str. 110.
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— Nahlé zhorsSeni prospéchu spojené s nesoustiedénosti béhem vyuky aabsenci vyuky.

—  Zak se s nikym nebavi a nikdo se nebavi s nim. Je ostatnimi oznaovan za tzv. outsidera.

— Na zacatek hodiny ptichazi jako posledni a velmi Casto v tésné blizkosti pedagoga.

— Béhem prestavky travi ¢as v nenapadné blizkosti kabinetu.

— 74k se citi izolovan, odmitdn, mnohdy i prehlizen.

— Velmi Casto dochdzi k riznym slovnim atokiim v podobné zesmésnovani, ponizovani,
davani raznych, zejména hanlivych, prezdivek.

— Neni pravidlem, bohuzel ani vyjimkou, ze jedinec dostava piikazy, kterym musi
vyhovét. Prikladem takovychto piikazi muze byt pro predstavu ,,dobrovolné*
odevzdani svaciny ¢i vypracovani doméaciho ukolu.

Je tieba vzit v potaz jednu véc — tyto signaly nelze automaticky brat jako projevy Sikany.

Dilezitou roli hraje véha kontextu celé situace a frekvence jejich vyskyta.

5.2 Strategie vySetfovani

Ve chvili, kdy ma pedagog vazné podezieni na ptfitomnost Sikany v jeho tfid¢, poptipadé na
Skole jako takové, je dllezité, aby peclivé vazil sva rozhodnuti a jednotlivé kroky k jejimu
uspéSnému vyteSeni. V prvni fadé¢ by se mél snazit o ochranu informatorii pied moznou
pomstou agresort, jinymi slovy by si m¢l davat pozor, aby vySetfovani Sikany nebylo odhaleno
piili§ brzy. Po¢atecni stadium vySetfovani Sikany hraje v jejim uspéSném zvladnuti klicovou

roli.

Strategii vySetfovani lze rozd¢lit na dva hlavni typy. Jsou jimi typ strategie vzhledem k rovni

cilti a typ podle rozsahu jejiho vysetfovani. 2

Prvni typ strategie zahrnuje tzv. jevové stranky. Pod timto pojmem si mizeme piedstavit
ziskani informaci o vnéjSim obrazu a na zaklad¢ toho nésledné zmapovani jednotlivych
symptomt. Déle tato strategie zahrnuje také zachyceni vnitfniho vyvoje, a to ve smyslu postoje
k Sikanovani.

Do druhého typu mizeme zatadit tzv. strategii globalni (Setfeni se tyka tfidy jako celku) a

strategii lokalni (tyka se jiz pouze konkrétnich jedincii).?

20 KOLAR, Michal. Skryty svét Sikanovani ve $kole. Portél, Praha 2000, str. 94.

bid.
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Aby pedagog spravné porozumél vSem nalezitostem béhem Setieni (a tedy béhem pouzivani

né&které z téchto strategii), mél by postupovat jednotlivymi kroky, které si nasledné popiseme.??

1. Rozhovor s informatory a obét'mi
Pedagog by si mél nejprve vyslechnout informatory, ktefi mu donesli zpravu o mozném vyskytu

Sikany, a nasledné si vyslechnout obé&t’/obéti utoku.

2. Nalezeni vhodnych svédka
V tomto kroku jde o vytipovani jednotlivci skupiny, u kterych 1ze ocekéavat spolupraci a ochotu

pravdivé vypovidat.

3. Individudlni rozhovory se svédky
Obvykle si pedagog postaci s mluvenim s jednotlivymi détmi. Na co by si vSak méli ucitelé

davat pozor, je spolecné vySetfovani jak svédka, tak agresort.

4. Zajisténi ochrany obétem
Tento krok miize mit zafazen i mnohem dfive, naptiklad pokud informator sdélil informaci,
Z niz se pedagog dozvida, ze agresor bude vyckavat na svou obét’ po skonéeni vyucovani apod.
Pak je tedy na misté, aby tento krok pfedchédzel v§em ostatnim a obéti bylo bezprostfedné a

neodkladné zajisténo bezpeci a ochrana.

5. Rozhovor s agresory, piipadna konfrontace mezi nimi
Tento krok by naopak nemé¢l nikdy piedchéazet predeslym krokim. M¢l by tedy byt v kazdém
pfipadé tim poslednim. Diivodem je fakt, Ze dokud nemame potiebné informace, dikazy a
celkovy vnéjsi 1 vnitfni obraz, agresor miiZze v§e zapfiit ¢i vyvratit a to bohuzel s plnym pravem.
Spole¢ny rozhovor ¢i konfrontace, po ziskani vSech nalezitych informaci, slouzi k tomu, aby
byl agresor okamZité zastaven a obét byla ochranéna pfed moznymi nésledky. Velmi casto
pedagogové pouzivaji principu ,,pfitlaceni ke zdi“, kdy je agresor upozornén, ze pti dalSim
pouhém naznaku Sikany mu hrozi okamzité vylouceni ze Skoly, popiipad€ ohlaSeni na policii

apod. 23

22KOLAR, Michal. Skryty svét Sikanovani ve $kole. Portal, Praha 2000, str. 95.

2 KOLAR, Michal. Skryty svét Sikanovani ve $kole. Portél, Praha 2000, str. 96.
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5.3 Mozné nasledky

Agresor by se v zadném piipadé nemél vyhnout zaslouzenému trestu, diky cemuz by si mél
uvédomit své chovani a jednani, aby k tomu v budoucnu jiz nedochazelo. Trest by mél byt
ptiméfeny a predevsim odpovidajici zavaznosti, popiipadé délce trvani, Sikany. Co si z toho ale
odnese obét? Tam mohou byt nasledky trvalejSiho charakteru, a to jak fyzické, tak (zejména)
psychické. Velkou roli v tom, jak té€Zké nasledky si ob&t’ s sebou ponese a jak dlouho, hraje
Vv prvni fad¢ osobnost obéti. Dalsim dilezitym faktorem je pomoc a podpora ze strany rodiny a
Skoly, v neposledni fad¢ je to i druh a styl Sikany. Pro pfedstavu, mezi ty nejbolestivéjsi formy

Sikanovani patii ,,pouhé* $kadleni ¢i popichovani, jejichz disledky pretrvavaji nejdéle. 24

Podle E. M. Fieldové existuje celd fada disledki, které si obét’ mize z celého aktu odnést. Patti
sem napiiklad dusledky fyzické, socialni, intelektualni, psychologické a také disledky spjaté
se sebevédomim Sikanovaného jedince. Nyni si k jednotlivym dasledkim ¢i nasledkiim
uvedeme nékolik konkrétnich ptikladl, které sama autorka uvadi ve své knize Jak se branit

Sikané. %°

5.3.1 Dusledky fyzické

a. Modfiny, Skradbance, fezné rany.

b. Nechutenstvi nebo naopak piejidani.

c. Spatny spanek, noni miry, pomo¢ovani béhem spanku.

d. Bolesti hlavy, bolesti zad, migrény.

e. Spatné drzeni t&la, vypadavani vlast, bledy &i nervozni vzhled.

5.3.2 Disledky socialni

f.  Omezeni socialniho zivota, zhorSena schopnost navazani vztahu ¢i kontakt.

g. Nedavéra v druhé lidi spojena s jejich nerespektovanim.

h. Uzavirani se sama do sebe, vnitini i vnéjsi izolace.

I. Podfizovani se ostatnim za ucelem udrzeni si alespon né&jakého, Casteéného,
kontaktu. Kvili strachu, Ze o blizkého ptijdou, nedévaji najevo svoje pocity,
touhy ¢i nazory.

J.  Odmitani ze strany svych vrstevnikil (sportovni tymy, pokoje na Skole v pfirodé,

tabory apod.).

24 FIELDOVA, E. M. Jak se branit $ikané. Finch Publishing, Sydney 2007, str. 65.

ZF|IELDOVA, E. M. Jak se branit $ikané. Finch Publishing, Sydney 2007, str. 65-69.
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5.3.3 Dusledky intelektualni

k.
l.

m.

0.

Zhorsena pozornost béhem vyucovani spojend se zhorSenim prospéchu.
Absence vyuky jako takové (tyka se to zejména hodin télesné vychovy).

Potize s u¢enim, s paméti. Nedostatek motivace ucit se a chodit do skoly.
Chytré déti se naopak boji dat najevo své védomosti a znalosti a délaji tak ze
sebe ,,radéji a dobrovolné* méné inteligentné nadané.

Ptechod na jinou $kolu za uc¢elem tniku Sikany.

5.3.4 Dusledky psychologické ¢i citové

p.

t.

Neschopnost dosdhnout klidového stavu, jedinec je stale ve stavu napéti, strachu
a ohroZeni.

Pocity zmatenosti, pasti, bezmoci.

Tichd, mumlavé a rychld mluva. Nesrozumitelnost slov i myslenek.

Potlaceni pocitt (hnév, vztek, az agrese z toho, jak se k nému ostatni chovaji)
ve Skolnim prostiedi a nasledné ,,vyliti si pociti v prostiedi domacim.

Citové vyhoteni, které nasledné vede az k disociaci.

5.3.5 Dusledky spjaté se sebevédomim jedince

u.

V.

Opovrhovani sebe sama, vnitini odmitani, osamélost.

Extrémni citlivost na kritiku, odmitani i kritiky konstruktivni (kterd je myslena
V jejich prospéch).

Odmitanim sebe sama zplisobuje, Ze je odmitano i druhymi (,,Nema rad/a sama
sebe, pro¢ bychom ho méli mit radi my?*).

Nedlvéra v ostatni lidi.

Sami zacnou byt kriti¢ti viici ostatnim 1 viici (a zejména) sami sob¢.

6 Jak zahojit staré rany?

Jakmile dojde k uspé&snému vyteseni a odhaleni Sikany, dal§im dulezitym krokem je naprava.

Existuji dva v zasadé¢ odlis§né piistupy — pomoci vnéj$iho natlaku a pomoci usmiteni.

26

6.1 Metoda vnéjsiho natlaku

26 KOLAR, Michal. Bolest $ikanovéni. Portal s. r. 0., Praha 2001, str. 121-130.
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Zde je zamér pomeérné prosty — pomoci strachu a pod vyhruzkou trestu jsou agresofi donuceni
k zastaveni neakceptovatelného a agresivniho chovani vi¢i druhym a k pevnému dodrzovani
danych norem. Pedagog timto zpiisobem ochrainuje jakysi ,,pravni fad“ skoly, ktery hraje
dualezitou roli v ochrané a bezpeci zaka. Tato metoda rovnéz zajistuje ochranu skupiny jako
celého kolektivu.

Aby byla metoda vnéjSiho natlaku ucinna, je tfeba, aby jeji postup zahrnoval nésledujici tii

dilezité soucasti. Jsou jimi: %/

a. Individualni nebo komisionalni pohovor — individualni pohovor probiha bud’ pouze
Vv ptitomnosti ucitele a Zzaka, poptipadé 1 v pfitomnosti rodi¢h. Oproti tomu,
komisionalni probiha za pfitomnosti komise slozené nejcastéji z tiidniho ucitele,
teditele ¢i jeho zastupce a vychovného poradce. Na ucilistich jsou pfitomni jesté navic
mistr a vychovatel. Komisionalni pohovor mtize rovnéz slouzit jako urcity typ prevence,
jejimz zakladem je skupinové dynamika, pfi které jsou pouzivani riizné tresty a sankce.
V neposledni fadé ma komise také k dispozici riizna bézna, ale také mimoradna
opatfeni, ktera slouzi k potrestani agresorovych ¢inti

b. Oznameni o potrestani agresori pied celou tiidou — zde hraje velmi dilezitou roli
pedagog a jeho pfesvédcovaci schopnost tfidy o tom, ze pedagogové a vSichni
pracovnici Skolniho zatizeni maji ve svych silach zajistit ochranu a bezpeci vSech svych
zakl a disledné dodrzovani kazeniskych norem a natizeni.

C. Ochrana obéti — jelikoz se Sikana se muze znovu objevit, je na misté, aby pedagog
vytvofil ur€ité bezpecnostni pojistky (zejména a praveé pro onu obét’ Sikany). Pod témito
pojistkami si mizeme predstavit naptiklad jmenovani ochranc obéti, domluvené

schiizky pedagoga se spolehlivymi informatory ¢i vytvoteni ,,horké linky* s rodic¢i apod.

6.2 Metoda usmifeni

Tato metoda je pouzivana pouze v nékterych vyjimecné€jSich ptipadech. Dochazi pii ni ke
sledovani naopak vnitini promény vztahii mezi jednotlivymi aktéry sporu. Neni pfi ni udélovan
zadny trest, naopak dochazi ke spolecné snaze nalézt cestu k naprave v neformalnim prostredi.
Dtlezitou roli zde hraje empatie ze strany agresora, jeZ se ma pokusit vcitit se do kiize obéti.
Ke zméné v tomto ptipad¢ tedy dochazi prostifednictvim sdileni zcela odliSnych pociti (pocity

obéti a pocity agresora). V nejlepSich ptripadech se cela situace zakoncena dobrovolnych

27 KOLAR, Michal. Bolest $ikanovéni. Portal s. r. 0., Praha 2001, str. 121-125.
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od¢inénim alesponi vratnych Skod ze strany agresora, coz je pro zbytek tfidy véetné obéti

pfijatelnym trestem.

Metoda usmifeni je v podstaté predstupen minimalni 1€cby celého kolektivu.

7 Osobnost agresora a obéti

7.1 Agresor

Jaka je vlibec osobnost agresora? ,, V drtivé vétsiné to nejsou nemocni sadisticti psychopati.
Jsou ,,pouze“ znacné egoisticti a egocentricti. Agrese a krutost, kterd je v néjaké mire v kazdém
Clovéku, proto nemd vétsi zabrany vici ,,rakovinnému* bujeni a je plné k dispozici jejich

., kojeneckému ** charakteru. «“ 28

Agresora miizeme zatadit do vyznamné skupiny lidi, ktefi jsou na sob& zavisli. Jejich vztahy k
druhym jsou vyluéné prospéchaiské a parazitn¢ manipulativni. Agresor se vyznacuje tim, Ze se
aktivné ucastni Sikany, za¢ind ji a vede ji, je to tedy jeji iniciator. Diky tomuto faktu je tak
snaz$i odhadnout, kdo je agresorem ¢i kdo by se jim mohl stat. VétSinou to byva télesné zdatny,
silny, pohotovy zak. Na druhou stranu, toto neni pravidlem. Sikanu dokaZze vymyslet a
zorganizovat i jedinec maly a slaby. Mize jim tedy byt i inteligentni, fyzicky slabsi jedinec,
ktery pro svilj zamér ziska skupinu déti, proti které je obét’ bezmocna. Agresorem muze dale
napiiklad byt i,,rvac* se vznétlivym temperamentem. Takovyto jedince jednd velmi impulzivné
a Casto se tak dostava do konflikti. V nékterych ptipadech mize byt agresorem Zak se Spatnym
Skolnim prospéchem, jehoZz pticinou byvéa Casto jeho neukdznénost. U zbytku tfidy je agresor
neoblibeny, spoluzaci se ho boji. Agresor viici nim pusobi bezohledné a bere ostatni ¢leny tiidy
za ménécenné. Typickym chovanim je jeho néasledné ovladani a manipulace s druhymi, jejich
jsou naopak optimisticky naladéni. Sikanuji pro zabavu jednak sebe, jednak ostatnich. Ve
vet§ing pripadl je hlavnim zdrojem tohoto Spatného chovani zpiisob vychovy ze strany rodici.

To zahrnuje pfedev§im nedostatek vielého zajmu, citovy

chlad, fyzické a psychické nésili, ponizovani, lhostejnost, samotné zachazeni s ditétem a

neméné dilezité uéeni respektu k vrstevnik@im &i sourozenctm. 2°

28 KOLAR, Michal. Nova cesta k 1é¢bé Sikany. Portal s. r. 0., Praha 2011, str. 119.

29 R{CAN, P. — JANOSOVA, P. Jak na $ikanu. Grada, Praha 2010, str. 56.
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7.2 Obét

Ptestoze praveé obét’ by ze vSech zacastnénych vyftesila cely problém a ukoncila tak vSechno to
zlo, byva to Casto praveé ona, kdo mnohdy neni schopna zasadnéji pomoci. Ma strach mluvit o
tom, ¢im si prosla ¢i prochazi. Podfizuje se psychickému natlaku agresora, aby micela, zaziva
pocity uzkosti, strachu z mozné pomsty, ménécennosti, nediivéry sama v sebe i v jiné lidi a
mnoho dalSiho. Toto v§e miize do jisté miry znacné¢ ,,zt€Zovat™ cely proces Setieni a eliminace

Sikany. %

Kdo ale nejcastéji byva obéti Sikany? Ve Skole to mize byt napiiklad novy zak, ktery ptisel do
Jiz ,,zajetého* kolektivu. Déle to miize byt 1 dité€ s uritou osobni ptednosti, jako je naptiklad
vyborny prospéch, blizsi vztah s ucitelem (obecné oznacovan jako ,, Splhoun®) ¢i naopak diteé
ze socialn¢ slabé rodiny s nedostatkem financnich prostfedkli na koupi kupiikladu drahého
znackového obleceni ¢i davani kapesného. V jinych ptipadech se mize jednat o dité fyzicky

slabé, narodnostné ¢i rasove odliSné, nebo dité osamélé, bez kamarada.

Charakteristickymi psychickymi znaky obéti byvaji naptiklad citlivost, plachost, nizké
sebevédomi, nepfiznivy vztah k nésili a hrubosti apod. Déti, které se stavaji obéti Sikany, jsou

tiché a v piipadé naznaku konfliktu automaticky radéji ustoupi. 3t

8 Skolni intervence proti Sikang3?

8.1 Hradecky Skolni program proti Sikané

Hradecky $kolni program proti Sikanovéani, nékdy zvany téz Cesky skolni program, byl zaveden
roku 2003 v ramci projektu MSMT (Ministerstvo $kolstvi, mladeZe a télovychovy Ceské
republiky).

Za ctyfi mésice se diky nému podafilo snizit vyskyt Sikany na experimentalni skole o 42,5%.
V jednotlivych tfidach, kde pracovali ¢lenové projektového tymu, se Sikana snizila dokonce o

50-75%. Diky témto vysledktim lze u¢innost Hradeckého Skolniho programu srovnat s jednim

vvvvv

30 KOLAR, Michal. Nova cesta k |é¢bé $ikany. Portal s. r. 0., Praha 2011, str. 99.
31 KOLAR, Michal. Bolest $ikanovani. Portél s. r. 0., Praha 2001, str. 87.

32 KOLAR, Michal. Nova cesta k 1é¢bé $ikany. Portal s. r. 0., Praha 2011, str. 275.276.
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profesora Dana Olweuse — The Olweus Bullying Prevention Program (OBPP). V tomto
programu bylo dosazeno snizeni Sikany o 50% b&éhem dvou let (jak u divek, tak u chlapct).
Tento Olweuselv program byl nasledné¢ pouzit i na nékterych skoldch v USA, kde doslo rovnéz
ke snizeni vyskytu Sikany, a to o vice nez 40%. OvSem byly tu 1 vysledky opa¢ného charakteru.
V némeckém Slesvicku-Holstynsku &i v Jizni Karoling v USA se tyto Gspéchy se sniZenim

Sikany neprokazaly.

Podstatou uc¢innosti Hradeckého programu je zejména aktivni vyhledavani a snaha fesit Sikanu,
a to za vyuziti nové a ne prilis rizikové metodiky. Rovnéz i spoluprace a propojeni s obecnym
preventivnim programem zvanym Zdravad skola se specidlnim programem proti Sikané hraje

nemalou, ale naopak podptrnou roli.

8.2 Minimalizace Skoly

Zkusenosti, které pomohly s celkovou realizaci a aplikaci Hradeckého programu, byly ziskany
Vv jiném projektu, a to v projektu Minimalizace Sikany (MIS). Postupné byl tento program
zavadén v 17 Skolach. UZitené a cenné vysledky byly dosazeny mimo jiné 1 diky vzdélavani

lektort tohoto projektu a rovnéz pedagogu z experimentalnich skol.

9 Prevence Sikany

9.1 Preventivni opatieni

Existuje mnoho preventivnich opatfeni, kterd by méla pomoci ke snizeni vyskytu Sikany na

naich $kolach. 33

1. Komunita pedagogti, kterd diky své soudrznosti posiluje imunitu $kolniho prostiedi.

2. Program skoly, ktery svou zaméfenosti na Sikanu a jeji prevenci dokaze jeji existenci
brzy odhalit a zroveii ji pomtiZze co nejrychleji vyfesit a odstranit.

3. Sluzby, jejichz tkolem je dokazat poradit si s vyfeSenim Sikany a zajistit preventivni
opatfeni vici jejimu vzniku. Jedna se zejména o nejriznéjsi pedagogicko-psychologické
poradny, specialné-pedagogicka centra, diagnostické Ustavy, stfediska vychovné péce

apod.

33 KOLAR, Michal. Bolest $ikanovani. Portél s. r. 0., Praha 2001, str. 198.
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Spoluprace Skoly a policie, s psychiatry ¢i jinymi odborniky a zastupci nestatnich
organizaci, ktefi se zabyvaji prevenci Sikany.

Podpora a spoluprace s ministerstvem Skolstvi a s krajskymi ufady pfi vytvareni
preventivnich opatieni.

Dohled a kontrola ze strany krajskych ufadi, ministerstva kolstvi a ze strany Ceské
Skolni inspekce o pfipravenosti a Skoly ochranit a zajistit bezpe¢i svym zakiim pted
Sikanovanim.

ZabezpeCovani a neustalé sledovani situace prostfednictvim nevladnich organizaci,
jakymi mohou byt napiiklad Obcanské sdruzeni proti Sikanovani, Amnesty

International v CR apod.

Samoziejmée je nezbytnou podminkou, aby veskeii pracovnici v oblasti Sikany byli specidlné

vyskoleni pro jejich zaméfeni v oblasti prevence Sikany. Toto se tykd pracovnikil typ vychovny

poradce, Skolni inspektor, Skolni metodik prevenci ¢i odbornik ministerstva skolstvi.

9.2 Role skolniho poradce v problematice Sikany

Rika se, ze méné je nékdy vice. V tomto smyslu to Ize aplikovat i na pomoc $kolniho poradce

Vv problematice Sikany. UZ jen tim, Ze poradce bude obé&ti vénovat plnou a upifimnost pozornost,

poskytne ji nemalou sluzbu a pomoc.

Mnozi poradci vSak chtéji a udélaji mnohem vic nez toto. Podle Davida Fontanyho, autora

knihy Psychologie ve §kolni praxi 3, je to naptiklad:

Nesoudici ptistup: vétSina déti, které se staly obéti Sikany, maji nizké sebevédomi, citi
vnitini pocit nedostatecnosti, netispéchu. Proto je dulezité, aby poradce obét’ povzbudil,
ukazal mu jeho upfimny zajem o néj samotného a poskytl mu pocit divéry.

Soustiedéni: soustiedénost by neméla vychazet pouze ze strany poradce, ale i ze strany
ditéte. Obét’ mliize mit tendenci odbocit od bolestného tématu. Mnohdy staci, aby mu
poradce pfipomenul navraceni se k tématu, a to slovy jako jsou napiiklad ,,Rekni mi
jesteé vice o...“ nebo ,,Kdybys mi fekla jesté néco mélo o..., pomohlo by mi to Iépe

pochopit.“ apod.

34 FONTANA, David. Psychologie ve 3kolni praxi. Portél, Praha 1997, str. 322-323.
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Odpovédnost: vzdy je na misté ucit déti, aby za své Ciny byly schopny piebirat plnou
zodpovédnost. Ukolem $koly viak neni ,,formovat“ povahu a osobnost ditéte. Je jim
pouze snaha a pile naucit je tuto potiebu - aby o sob¢ a svém chovani dokézaly spravné
a rozumn¢ rozhodovat a nést za to veskerou odpovédnost. Poradce by v détech mél
postupné probouzet tento pocit odpoveédnosti a podnécovat je, aby byly schopné myslet
samy za sebe a za své Ciny.

Nevtiravost: aby byl cely problém Sikany odhalen a eliminovan, je tfeba, aby obét’ byla
upfimna a oteviena. Avsak pokud se citi nejisté, je zastraSena a ma strach ¢i zcela odmita
zachazet do vétsich detail, poradce by toto rozhodnuti mél respektovat a dité do ni¢eho
nenutit. V opa¢ném piipadé by dit€¢ mohlo ztratit veskerou duvéru k pedagogickému
pracovnikovi a citilo by se tak zastraSen¢ ¢i zahanben¢ z pfili§ detailniho dotazovéni a
odhalovani sebe sama.

Direktivita: a€ je dulezité odhalit Sikany co nejrychleji a co nejdiive, poradci by neméli
byt ptili§ direktivni a neméli by se tedy snazit vytesit tento problém ,,za kazdou cenu®.
V soucasné dobé¢ proto prevazuje nazor, ze déti samy by se mély, alespon z urcité ¢asti,
podilet na rozhodovani o dalsim postupu feseni. Hlavnim diivodem je to, ze pouze dité
samotné (tedy obét’) zna celou situaci nejlépe a tedy najisto vi, ze néktera rozhodnuti ¢i
navrhy ze strany poradce by nemusela byt ta spravna. Cilem poradci je v tomto ptipadé
pomoc ditéti uvést problém do souvislosti a rozpoznat a nasledné pochopit jednotlivé
proménné. Toho lze dosahnout kladenim otazek, podnécovanim ditéte k uvazovani o
celé situaci ze vSech thll, dotazovanim se na nazory ditéte ohledné ostatnich lidi, které
jsou soucasti celé situace apod. Dale je tfeba, aby dité bylo povzbuzeno, aby mu poradce
projevil uptimny a opravdovy z4jem o dité¢ a v neposledni fad€, aby mu dal jasné najevo,
7€ mu rozumi.

Diky uvedeni veSkerych informaci do souvislosti a uvazovanim o vSech proménnych
ziska dit€ lepsi vhled nejen do celého problému, ale i do sebe sama. To mize mit za

nasledek zvySovani sebediivéry obéti a zdokonaleni vynalézavosti a objektivnosti.

10 Dalsi sméry Sikany, aneb Sikana nejen mezi détmis®
Kdyz se fekne ,,Sikana®, velkd vétSina lidi si pfedstavi velkého silného jedince, ktery fyzicky ¢i

duSevné napadd mnohem slabsiho, ostatnimi ne pfili§ oblibené¢ho, spoluzéka. Na co se tim

3MARTINEK, Zdenék. Agresivita a kriminalita $kolni kradeZe. Grada Publishing a. s., Praha 2009, str. 113-117.
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padem velmi ¢asto opomina, je fakt, ze Sikana nemusi probihat pouze mezi détmi samotnymi,
nybrz i mezi pedagogy a jejich zaky, mezi zaky a rodi¢i, mezi détmi a rodi¢ apod. V této
kapitole bych rada kratce predstavila i tyto (jiné) smery Sikany nez pouze bézny smér ,,dit¢ x

dit&*.

V prvni fad¢ bych rada zminila spor mezi ulitelem a zakem. V tomto piipadé¢ dochazi
piedevsim k nespravedlivému jedndni ze strany ucitele. Pod timto jednanim si muzeme
piedstavit naptiklad ucitelovo vyptavani se na t€zsi a zaludnéjsi otazky pii zkouSeni ¢i rizné

provokovani, narazky, popt. nespravedliva klasifikace.

Ovsem, ac se to mize zdat nepravdépodobné, existuje i opaény smér této formy Sikany, tedy
zéak/Zaci utocici na svého ucitele ¢i ucitelku. V takovychto sporech jsou obétmi pfevazné zeny
ucitelky nebo obecnépedagogové s jakymkoli druhem handicapu. V piipadé Zen uditelek se
jedna zejména o ucitelky, které se nechaji snadno vyprovokovat a které maji tendenci reagovat
ptehnané, az vznétlive. Déti toho nédsledné zneuzivaji a ,,popichuji ucitelku o to vice. V ptipadé
pedagogt s handicapem se miiZe jednat o handicap jak fyzicky (slabozrakost, fyzicka stranka,
styl oblékani apod.), tak ,,0sobni*. ,,Osobni handicap“(pozn. tento nazev neni piejaty z zadného
knizniho/internetového zdroje, jedna Cist€¢ o mé osobni pojmenovéni) je druh duSevniho
handicapu, za ktery je zodpovédny zbytek pedagogického sboru, a to v tom smyslu, Ze sami o
konkrétnim pedagogovi, jejich kolegovi, mluvi pfed zaky s nedostatkem respektu vii¢i nému, a

naopak ho mohou zesmésnovat, negativné hodnotit ¢i naznaCovat, Ze oni sami si ho nevazi.

S timto souvisi 1 nasledujici smér Sikany — ucitel x ucitel. Zde se pak jednd jinymi slovy o tzv.
mobbing. Tato situace miiZze nastat naptiklad pfi zaclenéni nového pedagoga, ktery je naplnén
novymi metodami a moznostmi postupll pfi vyuce, do ,star¢ho kolektivu, ktery naopak
jakékoli pokusy o novoty ¢i zmény odmitd. Dale k tomuto sporu muze dochazet naopak
Vv ptipadé¢ ,,omlazeni* pedagogického sboru. Pfevazna ¢ast sboru je tvofena mladymi uciteli,
kteti jak umyslné, tak neimyslné¢ mohou zesmésnovat jejich starsi kolegy pro jejich nemoderni

styl a vedeni vyuky.

S mobbingem souvisi i nasledujici forma Sikany, a to tzv. bossing, pfi kterém dochazi ke
konfliktu mezi feditelem a ugitelem. Reditel si v takovychto ptipadech pozaduje po svych
zaméstnancich nesmyslné ukoly, pfichadzi s pfehnanymi nafizenimi, piikazy ¢i nckteré

pedagogy schvalné zesmésiiuje a poukazuje na jejich neschopnost.

V neposledni fad¢ se jedna o konflikt mezi rodicem a ucitelem. Rodi¢ si mnohdy mysli a je

zcela presvédcen o tom, ze prave oni védi vSechno nejlépe — jak vést Skolu, vyuku, jak zachazet
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s détmi apod. Stejné tak jsou ve velké vétSin€ pripadl piesvédceni o neviné svych ratolesti,
kdyz dojde k néjaké kolizi ¢i problému, a nepfipousti ani nejmensi ndznak uznani chyby.
Pravdou vSak zlstava, ze na tento smér Sikany si Skola mize ¢asto ,,nahrat* sama. Tyka se to
napfiklad tniku informaci z pedagogického sboru, které by se nemély dostat na vefejnost

(hadky mezi uciteli, problém, mzda apod.) ¢i postaveni ucitele ve spolecnosti.

Na zavér bych zminila posledni smér Sikany, a to ucitel x rodic. Pti tomto konfliktu jsou obétmi
casto rodice problémového ditéte. Namisto toho, aby bylo dit€¢ pouceno, jak se ma a nema
chovat, dostava rodic¢ lekce o tom, jak Spatné své dité vychoval a jak s ni mé nasledné pracovat.
To mize mit za nasledek, ze se rodi¢ doma ,,vyradi“ na svém potomkovi, ktery nasledné ve
Skole opét dela neplechu a tim padem rodi¢ dostane dals$i pouceni. Jedna se tedy o jakysi
nekonecny kruh. Otazkou ziistava, jak z toho ven. A odpovéd’ je jasnd a velmi jednoducha —
jakozto pedagogové bychom se méli snazit naopak podpoftit rodice a povzbudit ho v jeho snaze
vyfesit problém s chovanim ditéte. Byt mu oporou a dat mu najevo, ze na to neni sam a ze mu
pomuzeme nalézt spoleCnou cestu k napravé. Neméné vyznamnym gestem mize byt i
poukazani na kladné stranky ditéte. Kazdopadné bychom méli rodice ujistit a presveédEit o tom,

ze kazdy problém mé své feSeni a Ze na toto feSeni neni sdm.

11 Kybersikana
., Kybersikanu definujeme jako tryznéni, hrozby, obtézovani, ponizovani, ztrapinovani nebo jiné
utoky prostrednictvim internetu, interaktivnich a digitalnich technologii nebo mobilnich

telefonii. “®

Jinymi slovy, jedna se o Sikanu prostfednictvim socialnich siti, pouzivanim telefont, pocitact
a jinych elektronickych zafizenti, ale také o zvefejiovani a Sifeni hanlivych nadavek a fotografii
obéti. Je tak zcela samoziejmé, ze rozvoj Sikany souvisi tedy s medidlni vybavenosti. V dne$ni
dob& mé vicemén¢ kazdé dité alespont n€jaky druh elektronického zatizeni (mobilni telefon,

tablet, notebook, pocita¢ apod.).

Zasadni rozdil mezi Sikanou a kyberSikanou tedy v podstaté neni. Stejné jako pfi ,,béZné*

Sikané, 1 zde je hlavnim cilem zesmé$nit, poniZit a ubliZit nékomu druhému. I tato Sikana je

36 KREJCI, Veronika. Kybersikana — kyberneticka $ikana, Olomouc: Univerzita Palackého v Olomouci,
Pedagogicka fakulta, Olomouc 2010, str. 72.
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zcela umyslna, jednorazovd ¢i déletrvajici. Jedinym rozdilem vsSak zistava to, ze

béhem kyberSikany hraji hlavni roli elektronicka zatizeni a rizné socialni site.

Jednim z klicovych znakl kybersSikany se tak stava anonymita agresora, ktery se obava svého
odhaleni a odhaleni své pravé identity. Je sivédom toho, Ze Sikana (tedy i kyberSikana) je
protizakonné chovani a jednani a mize mu hrozit az trest odnéti svobody, z tohoto diivodu se

casto skryva pod jinym jménem, popiipadé pod néjakou piezdivkou.

Nanestésti pro agresora, Stésti pro obét’, dnesni svét v oblasti technologii a znalosti tykajicich
se socidlniho zivota a elektroniky je natolik vyspé€ly, ze zabere pomérné kratkou dobu, nez je

pravy vinik odhalen. '

11.1 Kybersikana v Ceské republice
I u nas se vice a vice zacinaji objevovat ptipady kybersikany.

Prvni vyzkumy tykajici se jeji existence byly uvetejnény v letech 2009 a 2010. Mezi ty klicové
patii zejména vyzkum Minimalizace Skoly ve spolupraci s Mediaresearch a dale projekt E-

Bezpedi.®

Vysledky obou vyzkumi ukazaly mirné odlisna ¢isla a odpovédi, zavér byl vSak stejny, a to
ten, ze nejcastéjSim zptsobem ublizeni bylo prostfednictvim mobilniho telefonu — hanlivé,
nepravdivé a ponizujici SMS zpravy. Dal$im prostiedkem kybersikany bylo vyuZzivani e-mailu
a ,,chatovani* na socialnich sitich. Dal§im zjiSténim vyzkum bylo, zZe pouhd jedna tietina obéti
se s tim svéfila své rodiné, méné nez 10% dotazanych se svéfilo svému uciteli a zbytek déti se
svétil bud’ svym prateliim, poptipadé si to nechaly pro sebe ze strachu z mozného dalSiho utoku.
V neposledni fad¢ vyzkumy odhalily, Ze ve vice jak 80% byl agresor ze stejné tiidy, poptipade
stejné Skoly, jako jeho obét’. Jinymi slovy, ,,pouhych® 20% agresorti neni ze stejné Skoly a je

tedy neznamy. *°

37 CERNA, Alena a kol. Kybersikana: priivodce novym fenoménem. Grada, Praha 2013, str. 150.
38 ROGERS, Vanessa. Kyber$ikana. Portal s. r. 0., Praha 2011, str. 12.

bid.
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11.2 Kybersikana v zahrani¢i

V celosvétové populaci se piiblizné jedna tietina rodin setkala s kyberSikanou, pii které se stalo
prave jejich dité obéti celé aféry. Velka vétSina z nich ma pfi tom pocit a stoji si za tim, zeve
Skolach nejsou vici jejimu vyskytu provadéna a zajisStovana dostateCna preventivni opatieni.
Dospéli lidé celkové, pievazné v roli jakychsi pomyslnych ,,pfihlizejicich™ celého problému,
tedy pozaduji, aby se jeji prevenci vénovalo mnohem vice pozornosti, a to jak ve skole, tak i

V rodinach samotnych.

Nedavny vyzkum, vedeny prostfednictvim organizace zvané 1psos*®a ktery byl provadén ve 28
statech svéta, prokazal, Ze povédomi o existenci kyberSikany vzrostlo od roku 2011 0 9%. Nyni
je tedy o skutecnosti vyskytu tohoto typu ,virtudlni Sikany obeznameno piiblizné 75%
obyvatel. Na samotné $piéce pfitom stoji Svédsko a Italie (kazdy s 91%), na opaéném konci

pak Saudska Arabie (37%).

Dale vyzkum ukazal, Ze od roku 2011 se pocet nahlaSenych obéti (nahlaSenych rodi¢i nebo
lidmi v blizkém okoli obéti) vzrostl z 26% na 33%. Na zaklad¢ téchto Cisel 1ze tedy fici, ze ve

svétové populaci je jeden ze tii rodic¢lt rodi¢em obéti kyberSikany.

V neposledni fad¢ vysledky zkoumani prokazaly, ze v 51% ze vSech nahlasenych ptipada byl
agresor spoluzdkem ob¢ti, kterd byla napadena. NejvySsiho poctu takovychto
»spoluzakovskych® utoki bylo doloZzeno v Severni Americe (65%), naopak nejmensi pocty
ptipadu, tykajicich se agresora a obéti v ramci jedné tfidy, byly potvrzeny na Sttednim Vychodé

a v Africe (39%).

11.3 Prevence kyberSikany

1. Prevence v roding
Rodina hraje v zivoté déti podstatnou a nenahraditelnou roli. Stejné tak je tomu pii prevenci

kyberSikany. Klicovou zdsadou je oteviend komunikace za vyuziti otazek typu ,,Jak jsi dnes

O1psos — globalni lidr v oblasti vyzkumu trhu a vefejného minéni.

41 syétovy pohled na Kybersikanu (cit. 21. 1. 2021).
K dispozici na: https://www.ipsos.com/en/global-views-cyberbullying.

27


https://www.ipsos.com/en/global-views-cyberbullying

travil ¢as na mobilu.. na tabletu* apod. Nikdy urcit¢ nepouzivejme pifimé a netaktni otazky,

napftiklad: ,,N¢kdo t¢ obtézuje?* atd.

Preventivni zasady lze rozdélit do t¥i zakladnich bodi. Jsou jimi*

a)

b)

2

Nastavent si ,,on-line* pravidel

V prvni fad¢ zdiiraznit a vysvétlit, proC jsou tato pravidla viibec zavedena. Spolu s tim
si hned ze zac¢atku nastavit a odsouhlasit jejich dodrzovani. Jedna se o pravidla, pii
kterych by si rodi¢ mél s ditétem domluvit, jak dlouho bude dit¢ na internetu, jaké
stranky smi/nesmi navstévovat. Dale by rodi¢ m¢l zdiiraznit diskrétnost tykajicich se
ptispévki, které by jeho potomek chtél zvetfejnovat (fe€ je zejména o fotografiich). Ve

sveé podstaté by rodice méli vést své déti k nepsané virtualni etikete.

Byt ditéti podporou a oporou
Rodice by méli v ptipad€ pouze udélat maximum, aby détem zajistili ochranu a bezpeci.
Pokud se vSak zd4 vSechno v pofadku, méli by jim dopfat urcité soukromi a

nekontrolovat piehnané kazdy jejich krok.

Méli by je ujistit, Ze s nimi mohou oteviené¢ mluvit o ¢emkoli a Ze tam pro né jsou a
budou kdykoli. TiebaZe by doSlo k mirnému nedodrzeni dfive nastavenych pravidel,
nem¢éli by rodi¢e automaticky vyhroZovat ditéti zabavenim zatizeni. Pravé naopak, méli

by byt aktivnéj$i a malymi kricky zjistovat, zda je vSechno v poradku.

Komunikace

Jak jiz bylo zminéno vyse, komunikace je velmi dualezitd a klicova. Nejen Ze by rodice
meéli se svymi détmi komunikovat o béZznych zalezZitostech, neméli by se bat mluvit ani
o konkrétnich nastrahach, na které mohou b&hem svého Zivota narazit, jako pravé na

onu kyberSikanu.

Rada bych v tomto kontextu zdiiraznila jeden fakt a to, Ze vSechny tyto kroky prevence se

netykaji pouze obéti, nybrz i agresort samotnych. I oni (a pravé oni) by méli védet, co se smi a

co nesmi, co je spravné a neni. Méli by védét a byt tedy pouceni o tom, ze v piipade

nezakonného, neetického a Spatného chovani bude nasledovat trest a s nim spojené nasledky

razného charakteru.

42 SVESTKOVA, R. — SOLDAN, L. — REHKA, M. Kybersikana. ZSF JU v Ceskych Budéjovicich. Ceské Budéjovice
2019, str. 32-33.
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2. Prevence na Skolach
Prevenci Sikany na Skolach jsme se vénovali jiz v predeslé kapitole. Zde bych vsak jesté rada

dodala nékolik méalo dal$ich nélezitosti.

Jednou z povinnosti Skoly je zajisténi fyzické i duSevni ochrany a bezpeéi jejich zaku, spolu
S tim rovnéz vytvoriit a posléze nastavit urcité podminky pro pifedchazeni vzniku jakychkoli
socialné-patologickych jevi. Tato povinnost je dokonce podlozena skolskym zdkonem, ktery
zaméfuje pravé na zdravi, bezpedi a ochranu na zakladnich $kolach v Ceské republice — jedna

se 0 zakon €. 561/200 Sb., 2012.

Skola by méla byti vybavena uritymi strategickymi dokumenty, které by mély upravovat

prevenci rizikového chovani. Mezi tyto dokumenty fadime®®:

—  Skolni preventivni strategie

— Krizovy plan

— Vnitini ad Skolského zatizeni

— Skolni fad

— Preventivni program Skoly
Déle by na skole mél byt pfitomen vychovny poradce, Skolni metodik prevence, poptipadé
Skolni psycholog ¢i Skolni specidlni pedagog a jejich konzultacni tym tvofeny nékterymi
pedagogy skoly. Cilem vySe zminénych pracovniki je jednozna¢né byt podporou jak zaka, tak

jejich rodict, a také pedagogt. *

Nejrizngjsi strategie, programy a tady plati jak pro klasickou Sikanu, tak pro kybersikanu.
Pojdme se nyni zamé&fit na n&kterd preventivni opatieni tykajici se té virtualni Sikany,

kybersikany, ktera naptiklad doporucuji Kopecky a Szotkowski*:

43 SVESTKOVA, R. — SOLDAN, L. — REHKA, M. Kybersikana. ZSF JU v Ceskych Budé&jovicich. Ceské Budéjovice
2019, str. 45-50.

4 CIKLOVA, Katefina. Rizikové chovani ve $kole s vazbou na legislativni Upravu. Ekonom Press, Praha 2016, str.
160.

45 KOPECKY, K. — SZOTKOWSKI, R. Intervence pedagoga: Rizikové chovani ve $kolnim prostfedi — ramcovy
koncept Pfiloha €. 7. Praha: Ministerstvo $kolstvi mladeze a télovychovy Ceské republiky, str. 52. (cit. 21. 1
2021).

Dostupné na: http://docplayer.cz/3923128-Co-delat-kdyz-intervence-pedagoga-rizikove-chovani-ve-skolnim-
prostredi-ramcovy-koncept-priloha-c-7-kybersikana-html
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— Obeznamit zéky a také jejich rodice o etiketé a ,,listin€ prav na internetu.

— Informovat zaky o rizikovém chovani na internetu.

— Zaftadit do skolniho fadu pravidla pouzivani ICT, internetového piipojeni a vyuzivani
mobilnich telefont ¢i jinych elektronickych zafizeni béhem vyuky i béhem pauzy.

— Nainstalovat software, diky kterému bude vyucujici prostfednictvim svého pocitace
pln¢ informovan o tom, co zak d€la na svém zafizeni.

— S tim souvisejici vzdélanost pedagogii v této oblasti (technika, socidlni sité apod.).

— Zaclenit do vyuky témata spojena s rizikovym a nezdkonnym chovanim na internetu.

— Podporovat pozitivni vyuzivani technologii — komunikaéni média, informaéni média,
atd.

— Ucitelé by méli byti vzory svych zaki v ramci vhodného vyuzivani internetu a

pouzivani elektronickych zatizeni

11.4 Typy a zpUsoby virtudlnich utoki

V této podkapitole bych se rada detailnéj$i zameéfila na rtizné zplsoby kybertutokt, kterych

vvvvv

Vv v

krddez osobnich udaji nebo osobniho virtudlniho vlastnictvi, zesmésinovani druhych

prostiednictvim sdileni a hromadného rozesilani nevhodnych fotografii ¢i videt.

Velmi ¢asto dochazi ke kybersikané mimo $kolni prostiedi, pak mluvime o tzv. kyberprostoru

(virtualnim svétg). 46

Kyberutoky mulZeme rozdélit na nepiimé (agresor je zastoupen nékym jinym, svym

komplicem) a pfimé (agresor vykondva ¢innost osobng). 4’

Piiklady pfimych atokd “8:

— Internetové hlasovani — publikum odpovida na urazejici otdzku vytvoienou agresorem,

jejimz cilem je zesméSnit obét’.

46 RiCAN, P. — JANOSOVA, P. Jak na $ikanu. Grada, Praha 2010, str. 160.

47 SVESTKOVA, R. — SOLDAN, L. — REHKA, M. Kybersikana. ZSF JU v Ceskych Budé&jovicich. Ceské Budéjovice
2019, str. 14.

48 SVESTKOVA, R. — SOLDAN, L. — REHKA, M. Kybersikana. ZSF JU v Ceskych Budéjovicich. Ceské Budéjovice
2019, str. 15-18.
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Internetové soutézeni — jeden zak nominuje dalSiho ve vykonavani n¢jaké Cinnosti,
kterou ma nésledné¢ sdilet na socidlnich sitich.

Cyberstalking — virtualni verze stalkingu.

Catfishing — kradez osobnich dat za Gi¢elem vytvofeni vlastni, avSak falesné identity.
Blogovani — zvetejiiovani intimnich informaci ¢i Sifeni pomluv prostfednictvim blogu.
Bluejacking — posilani nevyzadanych zprav (obrazki) na mobilni telefon pomoci funkce
Bluetooth.

Exclusion — imysIn¢ odstranéni jedince ze socialni skupiny.

Dissing — zneuziti a zvefejnéni divérné a kamaradské informace (fotografie, video,
zprava, ...).

Fake profile — vytvoreni falesného profilu.

Kyberbullying — zvefejfiovani intimnich nebo nepravdivych materiali na webovych
strankach a jejich nasledné Sifeni.

Kybergrooming — vytvateni duvérnych vztahi agresora se svou obéti za ucelem
nasledného vylakani k osobnimu setkani a posléze zneuziti (sexualni zneuziti, donuceni
k nelegalni ¢innosti).

Outing — scilem zesmé&$nit svou obét utoénik zvefejiiuje intimni ¢i nepravdivé
informace o ob¢ti na nejriznéjSich verejnych serverech s riiznym zaméfenim.
Harassment — posilani urazejicich, hanlivych a obtézujicich zprav.

Happyslapping — ,,veselé fackovani‘ — ne¢ekané fyzické napadeni obéti, jez je po celou
dobu nahravano a video je nasledné zvetfejnéno na socialnich sitich pro pobaveni
ostatnich.

Phising — kradez hesel a s tim spojené nasledné zneuzivani uctd na socialnich sitich ¢i
na e-mailu.

Trolling — zvetejnéni piispévku ¢i odeslani zpravy se zamérem vyprovokovat svou obét
k nasledné on-line reakci.

Fraping — v podstaté velmi podobny ,,Fake profilu®“ — vytvoreni falesné stranky pod
jménem a fotografii obéti, kam jsou nasledné umist'ovany nepravdivé, soukromé nebo

ponizujici informace tykajici se obéti.
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Prakticka ¢ast
Zakladni Skola Prachatice, Vodnanska 287

Dotaznik vyplnilo v ZS Vodnanska celkem 91 déti.

Na odpovéd’, zda se nékteré znich stalo obéti Sikany, odpovédélo 86 déti. Pricemz 57
odpovédelo ,,NE“a 29 déti odpovédélo ,,ANO®. Z toho lze vyvodit, Ze tedy zhruba tfetina zaka

se nékdy v minulosti stala obéti Sikany.

Z dalsiho grafu je patrné, ze ve vétSingé pripadi se tento problém vyftesil (konkrétné ve 22
ptipadech). U zbytku piipadi v§ak nikoliv. Mimo jiné je tfeba zdlraznit to, Ze u této otazky byl
pocet ne/vyteSenych ptipadli dohromady 30, nikoli 29. Jedno z moZnych vysvétleni mize byt
to, Ze se tento zak bal v predeslé otazce ptiznat (proto zaskrtl ,,NE*), ale v této otazce se jiz
,hebal®, a tedy zaskrtl jednu z variant, zda byl problém vyieSen. Mozna je vSak i ta moznost,

ze to byla pouze chyba z nepozornosti pii samotném vypliiovani dotazniku.

Dals$im cilem prace bylo zjistit, do jaké miry jsou déti obeznameny s teoretickou strankou
Sikany. 2 déti vlastnimi slovy odpovédély, Ze nevi, co Sikana znamend. Zbytek zakl se jiz
stimto pojmem néckdy setkalo a jejich odpovédi byly tedy spravné (avSak pokazdé
zformulované a popsané jinym zpusobem). Déti odpovidaly jak jednoslovné, tak za pouziti

celych vét.

Ve vétsiné piipadi si déti mysli, Ze agresorem jsou spiSe chlapci bez ohledu na jejich hodnoté

1Q. Obétmi jsou podle dotazanych rovnéz spise chlapci bez ohledu na jejich hodnotu 1Q.
Ptiklady odpovédi na otazku ,,PopiS vlastnimi slovy, co je Sikana...*:

—  kdyz prvni clovék nejakym zpiisobem napada druhého

— nadavani nebo ublizovani slabsim

Jjakékoliv zamerné a opakované chovani, jehoz cilem je ublizit clovéku nebo skupine lidi
— Obtezovani

mlaceni
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Obrazek €. 1 —odpovédi na otazku ,,Stal/a
ses nékdy obéti Sikany?*

&0 56

MNebyl/a jsem obéri Sikany. Ano. Ne.

Obrazek ¢. 2 — odpovédi na otazku
,,Vyiesilo se to?*
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Gymnazium Prachatice, Zlaté stezka 137

Dotaznik vyplnilo na prachatickém gymndaziu celkem 15 déti.

Na odpovéd’, zda se nékteré znich stalo obéti Sikany, odpovédélo 14 déti. Pricemz 9
odpovédélo ,NE“ a 5 déti ,,ANO®“. Z toho tedy mizeme vyvodit, Ze cca tfetina se nékdy

v minulosti stala obéti Sikany.

Z druhého grafu je zfejmé, ze ve vétsin¢ pripadl se tento problém vytesil (konkrétné ve 4

piipadech). U jednoho ptipadu vSak nikoliv.

Zvypoveédi déti bylo zcela patrné, ze vSechny byly s pojmem ,Sikana“ velmi dobie
obeznameny a veskeré odpovédi byly tedy spravné. I samotny popis Sikany (vlastnimi slovy)
byl na vyssi urovni oproti n€kterym odpovédim z jinych $kol, a to jak z hlediska gramatického,

tak faktického.

Velka vétsina déti se domniva, ze agresorem jsou spiSe chlapci bez ohledu na hodnoté jejich

1Q. Obétmi jsou podle dotazanych spise divky bez ohledu na jejich 1Q.
Ptiklady odpovédi na otazku ,,Popis vlastnimi slovy, co je Sikana...*:

—  Umyslné psychické ¢ fyzické ublizovani jinému clovéku ve spolecnosti v rdmci
nejruznéjsich pohnutek, napr. pro zabavu nebo za ucelem vydirani, casto mifeno proti
lidem mimo mainstream (postiZeni, Sprti, jina barva pleti,...).

— Védomé, opakované ublizovani (psychické i fyzicke) slabsimu jedinci.

— Jako Sikanu povazuji opakované chovani jedince ¢i skupiny viici jinému jedinci ci
skupiné, které neni protistrané prijemné a negativné ovliviiuje jeji Zivot.

— Zesmésnovani, urazeni nebo ponizovani druhé osoby, za uicelem pobavit se

— Dokazovani si dominance na zakladé urazeni a ponizovani ostatnich
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Me. Ano.

Obrazek ¢. 3 — odpovédi na otazku ,,Stal/a
ses nékdy obéti Sikany?*

Nebyl/a jszem cbét Sikany. Ano.

Obrazek ¢. 4 — odpovédi na otazku
,,Vyiesilo se to?*
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Zakladni Skola Prachatice, Narodni 1018

Dotaznik vyplnilo v ZS Narodni celkem 15 déti.

Z toho 14 déti odpovédélo, Ze se v minulosti nikdy nestalo obétmi Sikany. V jednom piipadé
byla vSak odpovéd’ opacna.

Nasledujici graf ukazuje, ze tento ptipad Sikany vyfeSen nebyl. AvSak zde je tfeba opét
podotknout, Ze na otazku, zda se tento problém vyiesil, odpoveédély déti 2 (piestoze na otazku,

zda se nékdo z nich stal obéti ikany, odpovédélo pouze jedno dit&). Podobné tomu bylo u ZS

Vodnanska.

V teoretické oblasti problému tykajiciho se Sikany odpovidaly déti pfedevsim jednim slovem
(poptipadé¢ n€kolikaslovnim spojenim), ptesto vSak spravné.
| v této Skole prevazuje ndzor déti, Zze agresorem i obéti (tedy oba ucastnici Sikany) je spise

chlapec bez ohledu na hodnot¢ 1Q.
Ptiklady odpovédi na otazku ,,Popis vlastnimi slovy, co je Sikana...*:

— Ublizeni.

—  Milaceni, nadavani.

— Ublizeni druhym umysineé.
— Ponizeni

—  Urazeni
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MNe. Anc.

Obrazek ¢. 5 — odpovédi na otazku ,,Stal/a
ses nékdy obéti Sikany?*

e
3

Nebyl/a jsem obéti Sikany. Me.

Obrazek ¢. 6 — odpovédi na otazku
L, Vyiesilo se to?*

37

Ano.



Gymnézium Vodnany
Dotaznik na gymnaziu ve Vodianech vyplnilo celkem 9 déti.

Na odpovéd’, zda se nékteré z nich stalo v minulosti obéti Sikany, odpoveédély vSechny déti.
Pticemz 7 z nich odpovédélo ,,NE“ a 2 déti odpoveédely, Ze se staly obétmi Sikany (tedy zhruba
pétina dotazanych).
U 2 déti byl tento problém vyfeSen, u jednoho zaka bohuzel nikoliv (opét i v tomto pfipad¢ je
tteba podotknout, Ze na ptedchozi otazku odpovédely pouze 2 déti, ze se staly obétmi Sikany, a
zde byly k dispozici odpoveédi - tykajici se vyfeseni Sikany - 3).
Odpovédi na otazku, jak by popsaly Sikanu vlastnimi slovy, byly jak jednoslovné, tak zapsany
celou vétou. V nékterych ptipadech byla pouZita i metafora. Veskeré odpovédi vSak odpovidaly
popisu Sikany, a proto vSechny déti byly dle dostupnych odpovédi velmi dobfe obeznameny
S timto patologickym jevem chovani.
Agresorem je dle odpovédi déti spise chlapec s niz$i hodnotou IQ, obéti pak podle dotazanych
spiSe chlapec s vyssim 1Q.
Priklady odpovédi na otazku ,,Popi§ vlastnimi slovy, co je Sikana...*:

— Ublizeni na zdravi, posSramoceni psychiky

— Hra na kocku a mys

— Ublizeni

—  Fyzické napadani, zesmésnovani pred tridou

— Kdyz nékdo nékoho mlati nebo mu nadava
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Obrazek ¢. 7 — odpovédi na otazku ,,Stal/a
ses nékdy obéti Sikany?*

Nebylfa jsem ob&ti Sikany. Anao.

Obrazek ¢. 8 — odpovédi na otazku
,,Vyfesilo se to?*
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Gymnézium Ceské Bud¢jovice, Jirovcova 8

Na dotaznik odpovédélo celkem 13 déti.

Z toho 4 déti odpovédely, ze se nékdy v minulosti staly obétmi Sikany (toto Cislo odpovida cca

tietiné dotazanych). Oproti tomu zbytek déti odpovédélo, ze se obéti Sikany nestaly.

Avsak i1 v tomto piipad€ bylo vice odpovédi na otazku tykajici se vyfeSeni problému, nez by
mélo byt. Piesto z grafii Ize vyvodit, ze v 5 pfipadech Sikana vyfeSena nebyla, v jednom piipadé
ano. Podobn¢ tomu bylo i u odpovédi nekterych piedchozich skol.

Jak jiz bylo zminéno dfive, jeden mozny zavér miize byt ten, Ze se déti nejprve moznd baly
priznat se a odvahu nasly az uz otazky nasledujici (kde se prave tesi to, zda Sikana byla/nebyla
vytesSena). Mozna je vsak i pouha chyba z nepozornosti pii vypliiovani.

Dle odpovédi déti samotnych bylo zcela ocividné, ze vSechny maji dobry piehled o tom, co
Sikana znamend, a vSechny tak spravné popsaly, co si pod timto pojmem piedstavuji.
Vyjadrovaly se prevazné v celych vétach (obcas s mensimi gramatickymi chybami).

Mezi dotdzanymi pievazuje ndzor, Ze agresorem je spise chlapec bez ohledu na jeho 1Q. Obéti

je podle nich rovnéz chlapec bez ohledu na hodnotu jeho 1Q.
Priklady odpovédi na otazku ,,Popi$ vlastnimi slovy, co je Sikana...*:
—  Sikana je néjaké omezovani viastni svobody
— neprijemna cinnost obtézujici jinné lidi
—  Utok na slabsiho jedince

— Chtene ublizeni druhemu cloveku

— Ublizeni na zdravi, psychice, poskozovani majetku
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Obrazek ¢. 9 — odpovédi na otazku ,,Stal/a
ses nékdy obéti Sikany?*

Nebyl/a jsem obéti Sikany. MNe.

Obrazek ¢. 10 — odpovédi na otazku
,,Vyiesilo se to?*
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Cirkevni zakladni Skola, Rudolfovska 23

Na dotaznik odpovédélo celkem 27 déti.

6 déti z celkového poctu, tedy zhruba pétina, odpovédélo, Ze se nékdy v minulosti stalo obéti

Sikany. Zbytek déti zvolilo variantu opacnou, tedy ,,NE*, nestaly se nikdy diive obétmi Sikany.

Nasledujici graf na otazku, zda se problém s Sikanou vyiesil, ndm ukazuje, ze ve vétSin¢ ptipadi

(konkrétné v 5 ptipadech) se to nevyftesilo, vV jednom piipad¢ vSak ano.

Z odpovédi, které se tykaly dotazu, jak by déti samy vlastnimi slovy popsaly Sikanu a co si pod
timto pojmem mohou piedstavit, jasné¢ vyplyvalo, Zze jsou dobfe obeznameny s timto jevem.
Jejich odpovédi byly spravné, a to jak fakticky, tak i gramaticky. Pfi popisu pouzivaly jak

viceslovny popis, tak popis celou vétou.

I zde ptevazoval nazor, Ze agresorem jsou spis chlapci bez ohledu na jejich hodnoté 1Q. Rovnéz
je tomu u obéti - 1 zde si ve vétSing piipada déti mysli, Ze predstavitelem jsou spise chlapci bez

ohledu na jejich hodnotu 1Q.
Ptiklady odpovédi na otazku ,,Popis vlastnimi slovy, co je Sikana...*:

— Tyrani slabsiho, zameérné napadani a odvozovani véci,

— Napadani slabsi osoby silnéjsi osobou , jak fyzické tak psychické
—  Fyzické napadani, zesmésnovani pred kolektivem

— Fyzické napadani, které se déje opakované

— ublizovani, zneuzivani
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Ano.
Obrazek €. 11 — odpovédi na otazku
.Stal/a ses nékdy obéti Sikany?*
2
15
10
5 =]
Mebyl/a jsem cbéri Sikany Me. Ano.

Obrazek ¢. 12 — odpovédi na otazku
,,Vyiesilo se to?*
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12 Zavér

Hlavnim cilem prace bylo zmapovat Cetnost vyskytu Sikany na niz§im stupni gymnazii a na
druhém stupni zékladnich Skol. JelikoZ se pocet ziskanych odpovédi (odpovedi na specialné
dojit k presnému zavéru, ktery by alesponl ¢astecné odhalil to, zda se Sikana vyskytuje spiSe na
gymnaziu, ¢i na zakladni Skole. Jednim (prvnim) jistym zévérem je vsak to, ze na obou typech
Skol se Sikana v minulosti vyskytla a s tim dale souvisejici fakt, ze ne vzdy byl tento problém
vyresen.

Dale - na zakladé¢ ziskanych odpoveédi - Ize rovnéz odvodit dalsi zavér. Tento se tyka znalosti
déti v oblasti teoretické stranky Sikany. Dle vypovédi byly vSechny déti velmi dobie
obeznameny s pojmem ,Sikana“ a dokazaly tak svymi slovy spravné a smysluplné tento jev
popsat. K popisu pouzivaly jak jednoslovné odpovédi, tak celé véty (v nékterych pripadech byla

pouzita i metafora).

V neposledni fad¢ bylo mozné z dotazniku vycist 1 to, Ze mezi vSemi dotazanymi prevlada
nazor, ze agresorem byvaji spiSe chlapci bez ohledu na jejich hodnotu IQ a rovnéz i obétmi

byvaji podle dotazanych spise chlapci bez ohledu na jejich hodnotu 1Q.

Celkov¢ lIze tedy fici, Ze 1 pres nejrizngjsi prevence a jina opateni tu Sikana mezi détmi stale je,
a to jak na Skolach zakladnich, tak i na gymnaziich. Neméli bychom to proto brat na lehkou
vahu a naopak bychom se méli i nadale co nejvice snazit zredukovat ¢i zcela eliminovat tento

problém, a to za kazdou cenu.

Koneckonci, déti jsou nase piitomnost, ale 1 budoucnost..
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13 Seznam pfiloh

Do pftilohy je pfilozen dotaznik vytvofeny pouze a zdmérn€ pro splnéni cild této bakalaiské
prace, a to pro zmapovani vyskytu ¢etnosti Sikany na druhém stupni zakladnich Skol a niz§im
stupni gymnazii a pro ziskani ptehledu o tom, zda jsou tyto déti obeznameny s teoretickou

strankou tohoto jevu (popiipad¢ do jaké miry).
Dotaznik byl odeslan celkem do 6 $kol (3 Skoly zékladni a 3 gymnazia).

Celkem bylo ziskdno 170 odpovédi. Jelikoz je tento pocet odpoveédi pomérné velky, nejsou
odpoveédi zakia soucasti bakalatské prace. Pouzity byly pouze nékteré odpovédi, viz piiklady

odpovédi na otazku ,,Popi$ vlastnimi slovy, co je Sikana...”.

13.1 Seznam obrazku

— Obrazky ¢. 1, ¢. 3,¢.5,¢. 7,¢. 9, €. 11: odpovédi na otazku ,,Stal/a ses nékdy obéti
Sikany?“

— Obrazky ¢. 2,¢. 4, ¢. 6,¢. 8, ¢. 10, €. 12: odpovedi na otazku ,,Vyftesilo se to?*
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13.2 Dotaznik
Mili Zaci,

prosim vas o vyplnéni tohoto kratkého dotazniku. Dotaznik je anonymni a slouzi pouze pro
ucely vypracovani praktické ¢asti mé bakalarské prace. Ziskané udaje tedy nebudou nijak dale

roz$iteny €i poskytnuty nékomu jinému.

Vsechny odpovédi uvadéjte, prosim, popravde.

Ptedem vam vSem velmi dékuji za spolupraci a za vas cCas!

Aneta Kubi¢kova

Sikana — anonymni dotaznik

(6. — 7. tfida)

Vek:

Chlapec / Divka

Trida:

Skola:
1. Popis vlastnimi slovy, co je Sikana.......
2. Jaké znas typy Sikany?

3. Castg&ji dochazi k sikang. ..
a. Ve skole.
b. Mimo skolu.
4. Castgjsi je Sikana. ..
a. Fyzicka.
b. Psychicka (slovni).
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5. Zavazngjsi je Sikana...

a. Fyzicka.
b. Psychicka (slovni).
6. Ve vétsing piipadi je agresorem...
a. Kluk.
b. Holka.
7. Ve vétsing pripadu je obéti...
a. Kluk.
b. Holka.
8. Agresorem je obvykle...
a. Ne¢kdo s nizsim 1Q.
b. Neékdo s vyssim 1Q.
C. Na hodnot¢ IQ nezalezi.

9. Obéti je obvykle...

a.
b.

C.

Neékdo s mensim 1Q.
Nékdo s vyssim 1Q.

Na hodnot¢ IQ nezalezi.

10. Agresor je obvykle n¢kdo...

a.
b.
C.
d.

Rozmazleny, s bezproblémovym rodinnym a socialnim zdzemim.
Z problematické rodiny, s osobnimi/rodinnymi/socidlnimi problémy.
Na okolnostech nezélezi.

Jin4 odpoveéd..

11. Obéti je obvykle nékdo...

a.
b.
C.
d.

Rozmazleny, s bezproblémovym rodinnym a socidlnim zazemim.
Z problematické rodiny, s osobnimi/rodinnymi/socidlnimi problémy.
Na okolnostech nezaleZzi.

Jin4 odpoveéd..

12. Kdyby ses stal/a svédkem Sikany, zasahl/a bys?

a.
b.

Ano.
Ne.
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13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Kdybys védél/a o Sikané€ na vasi skole, fekl/a bys o tom...

d.
€.
Probéhla na vasi Skole prednaska na téma ,.Sikana“?
a.
b.
Myslis si, Ze maji pfednasky na téma ,,Sikana“ n&jaky smysl?
a. Ano, néktefi si tak uvédomi, Ze je to Spatné.
b.
C.

Chtél/a bys, aby na vasi Skole prob&hly né&jaké/n¢jaké dalsi prednasky na téma

Ttidnimu uditeli/tiidni ucitelce
Rediteli/feditelce $koly.
Rodictm.

Kamaradam.

Nikomu.

Ano.
Ne.

Ne, nic se tim nezméni.

Nevim.

,.Sikana“?

a.
b.

C.

Ano.
Ne.

Je mi to jedno.

Stal/a ses nékdy obéti Sikany?

a.
b.

Ano.
Ne.

Rekl/a jsi o tom nékomu?

a.
b.

C.

Ano.
Ne.
Nebyl/a jsem obéti Sikany.

Vyftesilo se to?

a.
b.

C.

Ano.
Ne.
Nebyl/a jsem obéti Sikany.
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20. Je podle tebe i n&jaky jiny a ucinnéjsi zptsob (kromé prednaSek, akci, rtiznych
organizaci proti Sikané atd.), jak ptresveédcit agresivni jedince o tom, Ze Sikana je Spatna

a nem¢li by ji délat?

a. Ano.
b. Ne.
c. Nevim.

21. Je podle tebe viibec mozné piesvédcCit agresivniho jedince o tom, Ze jeho chovani je

Spatné a docilit tim zamezeni dalsi Sikan€?

a. Ano.
b. Ne.
c. Nevim.

22. Co bys fekl/a cloveku, ktery Sikanuje nékoho jiného, aby s tim piestal a uvédomil si své

jednéani? (napis vlastni nazor)
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