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1. Uvod

V dnesni dobé spotiebitelé nehledi pouze na cenu, ale vybiraji si produkty, které jsou
kvalitni a v mnoha ptipadech ty, jez v sob& nesou tzv. pfidanou hodnotu. Pravé s timto
souvisi pojem Fair Trade, ktery si v této bakalaiské préaci piredstavime. V soucasné dobé
jiz mnoho lidi vi, co tento pojem znamena, ale stale povazuji za nutné o tomto globalnim
konceptu co nejvice lidi informovat. V zemich globalniho Jihu stale trpi lidé chudobou
a hladem. Déti misto vzdélavani Casto pracuji na plantazich a Zeny se neustale potykaji

s diskriminaci. Snahou Fairtrade je tedy témto problémm v jakékoliv mitfe zabranit.

Cilem této bakalaiské prace je zjistit, jaké povédomi maji zaméstnanci a studenti
Jiho¢eské univerzity o Fairtrade prostfednictvim marketingového vyzkumu, respektive
metodou on-line dotaznikového Seteni. Dil¢im cilem je zjistit, zda respondenti nakupuji

fairtradové produkty a také jaké maji povédomi o mistech spojenych s Fairtrade.

Bakalatska prace je ¢lenéna do dvou hlavnich ¢asti, a to teoretické a praktické. Teoreticka
¢ast se opira o studium odborné literatury a zahrnuje literarni resersi. V literarni reSersi je
bliZze popsana definice Fair Trade, fairtradové produkty, Fairtradové organizace a dalsi
dualezité soucasti spojené s problematikou Fairtrade. Zavér teoretické ¢asti je orientovan
na marketingovy vyzkum, ktery je nezbytnou soucasti pro vyhotoveni praktické casti.
Praktickd cast je zaméfena na marketingovy vyzkum, z néhoZ bude mozné na zakladé
ziskanych dat navrhnout doporuceni, ktera by mohla pfispét ke zvySeni povédomi

o Fairtrade.

Jelikoz studuji na Ekonomické fakulté JU, kterd je zaroven Fairtradovou fakultou, a to
prvni Fairtradovou fakultou v Ceské republice a stfedni Evropé, rozhodl jsem se pti volbé
tématu bakalaiské prace zaméfit pravé na tuto problematiku a zkoumat povédomi

nejenom na Fairtradové fakultg, ale 1 na ostatnich fakultach Jihoceské univerzity.



2. Teoreticka cast

2.1 Fair Trade

2.1.1 Definice Fair Trade

Slovo ,.trade®, které bylo dfive oznaCovédno jako trasa ¢istezka vySlapana lidskymi
chodidly, zacalo az ve 20. stoleti symbolizovat vyménu véci za Gcelem zisku (Ransom,

2006).

Anglicky pojem Fair Trade obecné miizeme pielozit jako ,,spravedlivy obchod* nebo také
,rovnopravny obchod*. Tento pojem ale spise popisuje pomoc v tzv. rozvojovych zemich

Jizni Ameriky, Afriky a Asie (Heskova, 2012).

Jedna z definic ,spravedlivého obchodu* zni: , Fair trade je obchod zalozeny
na partnerstvi, které pomaha péstitelum, zaméstnancim a remesinikum 2e zemi
globalniho Jihu a dava jim moznost uzivit Se viastni praci za distojnych podminek*
(Fairtrade Cesko a Slovensko, 2020a).

Marie Heskova definuje ,,spravedlivy obchod“ jako: ,, Fair trade je alternativnim
pristupem k mezindrodnimu obchodu. Popisuje S€ jako obchodni partnerstvi, které klade

diiraz na socialni a ekologicky rozmer obchodu a vyroby *“ (Heskova, 2012, s. 64).

Mezinarodni asociace FINE definovala vroce 2001 Fair Trade takto: , Fair trade
je obchodni partnerstvi zalozené na dialogu, transparentnosti a icté, jehoz cilem je vetsi
spravedlnost v mezinarodnim obchodé. Prispiva K udrzZitelnému rozvoji tim, Ze nabizi
lepsi obchodni podminky a chrani prava drobmych vyrobcu a péstitelii — predevsim
V rozvojovych zemich. Organizace Fair trade (podporované spotrebiteli) aktivné
podporuji vyrobce i osvétu a prosazuji zmény Vv pravidlech a zpiisobech konvencniho
mezindrodniho obchodu “ (One Village, 2020).

Definic Fair Trade je opravdu velmi mnoho, ale v podstaté fikaji totéz. Fair Trade bojuje

Snerovnymi podminkami v méné rozvinutych zemich aumoziuje Se podilet

vV

Jacqueline DeCarlo ve své knize uvadi: ,, Fair Trade neni resenim vsech neduhu lidstva.

Existuji stale obrovské nerovnosti (DeCarlo, 2007, s. 4).



2.1.2 Odlisnost pojmu ,,Fairtrade“ a ,,Fair Trade“

Definici spravedlivého obchodu jsme vymezili piredchozi kapitolu. Pro potieby této
bakalarské prace je nutné tento termin odlisit od slova Fairtrade. Termin Fairtrade je jiz
konkrétni aplikace tohoto konceptu a oznacuje certifikaci fairtradovych produkta
s ochrannou zndmkou, kterou zastfeSuje organizace Fairtrade International. Tento proces

je blize popsan v nasledujicich kapitolach (Fairtrade America, 2020).
2.2 Historie Fair Trade

2.2.1 Historie Fair Trade ve svété

Vse zacalo ve Spojenych statech. Jiz v roce 1946 zacala americkd organizace Self Help
Crafts (pozdé&ji Ten Thousand Villages) nakupovat vysivky z Portorika od lidi, ktefi

se nachazeli v tézké zivotni situaci (Heskova, 2012).

Mezi prvni organizace, které jako prvni piijaly Fair Trade, patfi Ten Thousand Villages
a Sales Exchange for Refugee Rehabilitation and Vocation (SERRV). Ten Thousand
Villages je neziskova organizace v USA a Kanadg, ktera funguje jiz od 70. let minulého
stoleti. Organizace dnes provozuje kolem 150 obchodl a zaroven je nejvétsi
severoamerickou organizaci patfici do World Fair Trade Organization. SERRV byla
zalozena v roce 1949 ¢leny americké protestanské cirkve ptfevazné na pomoc uprchlikiim.

Dnes nese nazev ,,SERRV International* (Heskova, 2012).

V Evropé se zacala historie Fair Trade psat po druhé svétové valce. Charitativni
organizace Oxfam zasilala materialy a finan¢ni pomoc chudym lidem v celé Evropé.
Jelikoz se situace v Evropé zlepsovala, organizace se zamétila predevsim na potieby lidi
z rozvojovych zemi (Oxfam International, 2019). V Nizozemi vznikl v roce 1959 prvni
specializovany Fair Trade obchidek. Koncepce nesouci nézev ,Trade, not aid“ —
,Obchod, ne pomoc*“ byla pfijata nakonferenci spojenych narodd roku 1964
(Fairobchod, 2021). Od poloviny 70. let se zacaly neformaln¢ schazet organizace pro Fair
Trade. V poloving 80. let jiz tyto organizace pocitovaly potiebu se formalné¢ spojit,
a proto o par let pozdéji byla zaloZzena Evropské asociace spravedlivého obchodu (EFTA)
(WFTO, 2016a). V roce 1988 vznikla nizozemska znacka Max Havelaar s logem, ktera
garantuje spotiebitelim, Ze oznacené produkty vznikly v souladu s Fair Trade (Jeden
Svét, 2010a). Model byl pouzit nejenom napii¢ Evropou, ale naptiklad iv Severni
Americe (Hunt, 2012).
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Prvni mezinarodni organizace pro Fair Trade byla zalozena roku 1989 a byla
pojmenovana IFAT (International Fair Trade Association), dnes nese nazev WFTO

(World Fair Trade Organization) (Fairobchod, 2021).

Kdyz vroce 1997 vznikla certifikaéni organizace Fairtrade Labelling Organization
International (FLO), zacaly se fairtradové vyrobky objevovat jiz s oficialnim logem
Fairtrade. Dnes se nazyva Fairtrade International. Tyto organizace si podrobngéji
predstavime v dalSich kapitolach (Heskova, 2012).

2.2.2 Historie Fair Trade v Ceské republice

V Ceské republice se pojem Fair Trade objevil poprvé v roce 1994, kdy prazské sbory
Ceskobratrské cirkve evangelické zaloZily nevladni neziskovou organizaci s niazvem
,Jeden Svét“. Cilem této organizace je pomoc chudym ze zemi ,tfetiho svéta® (Jeden

Svét, 2010b).

V roce 2004 vznikla ¢eskd Asociace pro Fair Trade, ktera byla pozdé&ji pfejmenovana
na Fairtrade Cesko a Slovensko. Organizace sdruzuje &tyfi Fair Trade organizace:
Centrum férového obchodu, s.r.o., Ekumenicka akademie Praha, Jeden svét, 0. p. s.
aspoletnost NaZemi. V roce 2009 se Fairtrade Cesko a Slovensko stalo soudasti
organizace Fairtrade International (Fairtrade Cesko a Slovensko, 2020b). V roce
2011 zacala vznikat tzv. Fairtradova mésta. Prvni mésta, ktera tento statut ziskala, byly
Vsetin a Litoméfice. V soucasnosti je Fairtradovych mést daleko vice apatii mezi

né napiiklad: Cesky Krumlov, Chrudim nebo Volyné (Fairtradova mésta, 2011).
2.3 Kilicovi aktéfri Fair Trade

Mezi hlavni aktéry Fair Trade patii bezesporu producenti. Organizace producenti
z rozvojovych zemi s certifikaci Fairtrade se kaZzdym rokem vyrazné zvySuji. Farmari
chtéji byt soucasti Fairtrade vyhod, které jim mohou pfinést. Péstitelé jsou ale vylouceni
a mohou byt zapojeni pouze v rdmci organizace. Mezi tyto organizace fadime naptiklad:
African Fairtrade Network nebo Fairtrade Network of Asia & Pacific (Fairtrade

International, 2020a).
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Obrazek 1: Celkovy pocet Fairtrade producentti v jednotlivych letech

TOTAL FAIRTRADE PRODUCER ORGANIZATIONS, RECENT YEARS

2,000

1.800

1,600
1.400
1.200
1,000
800
500
400
200
0

2012 2013 2014 2015 2018 207 2018 2019

Zdroj: (Fairtrade International, 2020a)

DalS8imi aktéry, ktefi vstupuji mezi producenta a kone¢ného spottebitele, jsou obchodnici.
Cilem Fair Trade je minimalizovat mezi¢lanky od producenta ke spotiebiteli. Diky tomu
se poté dostane k producentiim vétsi ¢ast zisku z prodeje. Velmi vyznamnou roli v celém
systému hraji mezinarodni organizace, jez cely systém kontroluji. Tyto organizace si

predstavime V nasledujici kapitole (Kolska, 2010).
2.4 Organizace Fair Trade

2.4.1 Organizace Fair Trade ve svété
World Fair Trade Organization (WFTO)

V roce 1989 byla zalozena mezinarodni sit’ organizaci IFAT (International Federation
for Alternative Trade). Pozdé¢ji byla piejmenovana na WFTO (World Fair Trade
Organization). Souc¢asti WFTO je piiblizn¢ 330 organizaci z vice nez 76 zemi celého
svéta. Spoleénost WFTO zastieSuje 5 regionalnich sdruzeni pusobicich v Africe,
Pacifiku, Evropé a Latinské Americe. Hlavnim cilem WFTO je sniZeni chudoby ve svété

a prosazovani spravedlnosti ve svétovém obchodé (WFTO, 2014a).
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Fairtradové podniky se musi zpravidla drzet téchto 10 principti Svétové fairtradové

organizace:

Vytvareni prileZitosti pro ekonomicky znevyhodnéné producenty,
transparentnost a odpovednost;

férové obchodni praktiky;

ferova cena;

ylouceni détské a nucené prdace,

o o~ w b -

Nediskriminace, rovnost prileZitosti, podpora ekonomické sobéstacnosti Zen
a svoboda shromazdovanit;

7. dobré pracovni podminky;

8. budovani kapacit,;

9. propagace Fair Trade;

10. ochrana zivotniho prostiedi (WFTO, 2019a).

Fairtrade International

V roce 2004 se spojila organizace Fairtrade Labelling Organizations International (FLO)
aorganizace FLO-CERT avznikla neziskovda mezinarodni organizace Fairtrade
International. Spolecnost byla zalozena v némeckém Bonnu. Tato neziskova organizace
je zaméfena na posileni postaveni pracovnikli a vyrobct v rozvojovych zemich
prostfednictvim obchodu. Fairtrade International poskytuje potfebné nastroje a vedeni
pro spojeni spotiebitele s vyrobcem. Cilem této organizace je podpora spravedlivéjsich
obchodnich podminek. FLO se stara o standardy Fair Trade a FLO-CERT certifikuje

vyrobky ochrannou znamkou Fairtrade (Fairtrade International, 2020b).
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Mezinarodni organizace Fairtrade International uvéadi na svych webovych strankach tyto
klicové problémy:

1. Zivotni prostiedi
Normy organizace zakazuji jakékoliv pouzivani agrochemikalii, které jsou skodlivé
pro zivotni prostiedi. Zamérem také je, aby zeméd€lci omezili pouzivani pesticidu.
Dalsim problémem, jenz je Casty hlavné v zapadni Africe, je kaceni chranénych lest
za ucelem péstovani plodin.

2. Rovnost Zen a muzi

Mezi zakladni pozadavky na organizace producentl patii napiiklad zakaz diskriminace

nebo zakaz testovani té¢hotenstvi pii naboru pracovnikd.
3. Klimatické zmény

Producenti se musi potykat s kazdoro¢nim zvySovanim teplot, extrémnim pocasim,
suchem ¢i kontaminaci moiské vody. VSechny tyto aspekty ohrozuji nejenom vynosy
producenttl, ale také bezpecnost potravin. Proto producenti dostavaji tzv. Fairtradovy

ptiplatek, ktery mohou vyuzit napiiklad k zavlazovani.
4. Nucené prace

Nucena prace, jez je dnes povazovana za tzv. novodobé otroctvi, je urcita forma prace
pod hrozbou trestu. Standardy Fairtrade bohuzel ¢asto nestac¢i k feSeni problému.

Organizace se zamé&fuje napiiklad na Skoleni managementu v oblasti lidskych prav.
5. Détska pracovni sila

Dle Gdaji Fairtrade International je zahrnuto do prace 152 miliont déti, coz vytvari
celosvétovy problém. Mezi konkrétni standardy patii naptiklad, ze déti mladsi 15 let
nesmi byt Fairtradovymi organizacemi zaméstnany. V né€kterych piipadech déti mohou

na rodinnych farmach pomahat, ale pouze za piisnych podminek.
6. Lidska prava

Organizace se fidi hlavnimi zdsadami Organizace spojenych nérodii. Spolupracuje
s farmafi, pracovniky a spole¢nostmi, nabizi také riznd Skoleni na zvySeni povédomi

0 porozumeéni lidskych prav.
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7. UdrZitelny rozvoj

OSN piijala v roce 2015 soubor 17 cild v boji proti chudobé. Fair Trade se tyto cile

aktivné snazi podporovat (Fairtrade International, 2020c).

Fairtrade International spolupracuje s Evropskou komisi a je zapojena do nékolika
projektii. Jednim z nich je projekt ,, Trade Fair, Live Fair, v ptekladu — Obchoduj férove,
zij férove. Program Evropské komise je uréen pro rozvojové vzdélavani a zvySovani

povédomi 0 spravedlivém obchodé (Fairtrade International, 2020d).
European Fair Trade Association (EFTA)

European Fair Trade Association, neboli evropské sdruzeni spravedlivého obchodu,
je spole¢nost, ktera byla zalozena v roce 1987, ale oficialni status ziskala az Vv roce
1990. Sit’ se skladé z deviti dovozclh maloobchodnikii spravedlivého obchodu se sidlem
v osmi evropskych zemich. Hlavni poslani EFTA spociva ve zvySeni efektivity
a usnadnovani spoluprace mezi svymi spole¢nostmi, a to pfedevsim v oblastech

obchodovani, vymény informaci a provadéni riznych spole¢nych projekti.

Soucasti EFTA jsou tyto zem¢:

e Rakousko,
e Belgie,
e Francie,

e Neémecko,
o Jtalie,

° Spanélsko,
) SV}'/carsko,

e Spojené kralovstvi (The European Fair Trade Association, 2020).
2.4.2 Organizace Fair Trade v Ceské republice
Fairtrade Cesko a Slovensko

Nejznaméjsi tuzemska organizace Fairtrade Cesko a Slovensko pisobi jako nevladni
neziskova organizace v Praze. V Ceské republice jejizod roku 2004 a zadinala
pod nazvem Asociace pro fair trade. Tato organizace sdruzuje fyzické osoby i organizace
ajejim ucelem je podpora spravedlivého obchodu v zemich globalniho Jihu (Fairtrade
Cesko a Slovensko, 2020b).
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Organizace je soucasti Fairtrade International ataké World Fair Trade Organization.
Clenové Fairtrade Cesko a Slovensko podepisuji eticky kodex, ktery iika, Ze vsichni
ucastnici spravedlivého obchodu si musi zakladat navzajemné pomoci a respektu

(Fairtrade Cesko a Slovensko, 2020D).
NaZemi

Vroce 2003 vznikla Ceska nevladni neziskova organizace NaZemi. Organizace
se zaméiuje zejména na globalni rozvojové vzdelavani o Fair Trade, distojné pracovni
podminky a na odpovédnost vefejnych instituci. Na jate 2014 spole¢né s Ceskou televizi
vyrazila nacestu do Mexika a Guatemaly a natoCila dokument ,,Privodce férového

pijaka“. Kazdoro¢né potada akci s nazvem Férova snidan¢ (NaZemi, 2018a).

Spolecnost v roce 2013 zalozila obchod s nazvem Obchod NaZemi, S.r.0. V obchodé
nabizi moznost zakoupeni Fair kavy, ¢aje nebo cokolady. Zisky z prodeje vyuziva
na financovani rozvoje vzdélavaci aosvétové cEinnosti. Spolecnost je financovana

z narodnich a mezinarodnich grantt, ale také ze soukromych dart (NaZemi, 2018a).

Obrazek 2: Logo organizace NaZemi

W

NAZEMI

Zdroj: (NaZemi, 2018a)
Jeden Svét

Jeden Svét funguje jako nevlddni neziskova organizace s cilem pomdhat chudym
apostizenym lidem v rozvojovych zemich. Organizace zalozila v Praze roku
1994 obchod s nazvem ,,Obchuidek Jednoho Svéta“ a prodava zde femeslné vyrobky

a potraviny z rozvojovych zemi (Jeden Svét, 2010b).
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2.5 Cile a principy Fair Trade

2.5.1 Cile Fair Trade

Cilem Fair Trade neni stlaceni pofizovaci ceny jako U komer¢niho ,,Free® trhu. Hlavni
myslenka spociva v nakupovani zbozi za odpovidajici ceny ataké v presvédcent,

7e Si zdkaznici kupuji zbozi sice drazsi, ale spravedlivéjsi. Fair Trade se snazi

minimalizovat ,,neférovy“ obchod. Cilem je zkratit cestu produkti ke spotiebiteli

cvwvr

o Zlepsit Zivotni podminky producentii V rozvojovych zemich zkvalitnénim jejich
pristupu na trhy, posilenim organizaci prvovyrobcu, vykupovanim za lepsi ceny
a dlouhodobou kontinuitou v obchodnim partnerstvi. *

e Podporovat prileZitosti rozvoje znevyhodnénych producentii, zvlasté Zen
a tradicnich narodii, a chranit déti pred zneuzivanim v pracovnim procesu. *

o ZvySovat uveédomeéni mezi spotiebiteli 0 negativnim dopadu mezindarodniho
obchodu na producenty tak, aby mohli vyuzivat svou kupni silu pozitivnéji. **

o Vytvorit ukdzkovy model obchodniho partnerstvi skrze dialog, transparentnost
a vzdajemny respekt. *

o |, Vést kampané za zmény v pravidlech a praktikach konvencniho mezinarodniho
obchodu. “

o |, Chranit lidska prava propagaci socialni spravedinosti, ochrany Zivotniho

prostiedi a ekonomické jistoty (Hejkrlik, 2004, s. 1).
2.5.2 Principy Fair Trade

Organizace Fairtrade International a WFTO vytvorily n€kolik zasadnich principa
pro spravedlivé obchodovéni, které jsou definovany vV ,listiné zasad spravedlivého

obchodovani* (Flocert, 2020a).
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Marie Heskova ve své knize uvadi téchto jedenéct principii:
1. ,,Pomoc znevyhodnénym producentim*

Moznost piistupu na trh pro malovyrobce z rozvojovych zemi. Vyrobci ale musi spliiovat

urcité podminky, napf. mnozstvi a kvalitu odvedené prace.
2. ,,Primé obchodovani*

Férové vyrobky jsou nakupovany pifimo od péstiteld, tim vynechavaji dalsi

zprostiedkovatele. Vysledkem je, ze se vétsi podil z ceny vraci vyrobctim.
3. ,,Férova cena*

Kazdy producent by mél dostat za odvedenou praci minimalni mzdu. Férova cena
je sjednavana prostiednictvim dialogu mezi kupujicim a prodavajicim. Je v ni obsazena
férova cena a férovy zisk. Férova cena pro pracovnika pfedstavuje to, ze neodpracuje vice
nez 48 hodin tydné a zaroven uzivi sebe i svoji rodinu.

4. ,,Platba predem*

Pokud producent nedisponuje dostate¢nymi finan¢nimi prostiedky, méa moznost zazadat
0 tzv. ,platbu pfedem®. Vyrobci maji moznost pozadat odbératele 0 ivér nebo zalohy
za uzaviené kontrakty pfedem, jelikoz vétSinou nemaji k dispozici volnou finanéni

hotovost kvuli zdlouhavému produkénimu cyklu.
5. ,,Férova prirazka*

Producent dostava od dovozce tzv. ,,férovou pfirazku®, ktera slouzi pfedev§im na kulturni

a socialni rozvoj. Producenti si poté mohou poftidit lepsi stroje na vyrobu.
6. ,,Dlouhodobé partnerstvi‘

Cilem Fair Trade je udrzet dlouhodoby a stabilni vztah mezi dovozci a vyrobci.
Organizace Fair Trade podporuje vyrobce, atim jim dava moznost Se obchodné

a technicky vzdélavat.
7. ,Dobré pracovni podminky*

Organizace Fair Trade zajistuje dodrzovani umluv Mezinarodni organizace prace (ILO).

Patii sem napt. zdkaz nucené a détské prace.
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8. ,Kvalitni, ekologicky Setrné vyrobky*

Fair Trade organizace usiluji 0 co nejmensi dopad na zivotni prostfedi, a to diky

priznivéjsim ekologickym technikdm. Jedna se napiiklad o minimalizaci sklenikovych

plynii. Pouzivaji se vyrobni technologie, jez ptispivaji ke snizeni spotieby energie.
9. ,,Kontrola a transparentnost*

Fair Trade umoznuje otevieny pfistup k informacim jako napt. informace o produktech,

dodavatelich nebo financich.
10. ,,Moznost volby*

Péstitelé ¢i femeslnici se dobrovolné rozhoduji, zda chtéji nebo nechtéji vstoupit

do organizace.
11. ,,Duaraz na informace*

Organizace klade velky dliraz na informovani spotiebiteli ohledné vyroby z rozvojovych

zemi (Heskova, 2012, s. 68-71).
2.6 Certifikace Fair Trade

Organizace NaZemi uvadi na svych webovych strankach toto: ,, Certifikace jsou pisemné
zaruky vydané nezavislou certifikacni agenturou, které deklaruji, Ze spolecnost, vyrobni
postup nebo vyrobek spliiuje urcita kritéria nebo pozadavky tzv. standardu‘ (NaZemi,
2018Db).

V 80. letech minulého stoleti pfiSel spolupracovnik holandské rozvojové organizace,
pusobici jako podpora malych péstitelti kavy v Mexiku, s napadem, ze by znacka Fair
Trade mohla byt najednotlivych produktech. Nasledujici roky se zacaly zakladat
neziskové organizace zajist'ujici dohled nad Fair Trade ozna¢enim. V roce 1997 vznikla
celosvétova organizace Fairtrade Labelling Organizations International (zkracené FLO),
kterou dnes zname pod nazvem Fairtrade International. Tato organizace ma Vv soucasné

dobé za ukol dohliZet nad znadenim a certifikaci vyrobki (Spackova & Chmelat, 2006).
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Nezavisla organizace FLO-CERT GmbH stanovuje proces certifikace do téchto hlavnich
fazi:

1. Zadost
V této fazi je zadatel obeznamen s pravidly Fairtrade standarda a procesu certifikace.

Nejprve je potieba vyplnit dotaznik zadatele o certifikaci Fairtrade a organizace poté

rozhodne, zda je zadatel zptsobily k obdrzeni certifikace.
2. Audit

Audit je nezbytna cast certifikace aslouzi k ovéfeni, zda dana organizace dodrzuje

Fairtradové standardy.
Tato faze se déli do nasledujicich skupin:

e Ptiprava — zadatel obdrzi dopis s informacemi 0 agendé navstévy.

e Zahajovaci schlizka — zde je zadatel informovan o auditu.

e Pfezkoumavani dokumentt

e Rozhovory — auditor ovétuje poskytnuté informace (napi. se zemédélci).

e Navstéva na misté — osobni navstéva auditora slouzi naptiklad k finan¢ni kontrole
daného subjektu.

e Zavéretné setkani — zde probiha zhodnoceni auditu.
3. Evaluace

Evaluace slouzi zadateli k tomu, aby mohl pfipadné napravit nesoulad s Fairtrade
standardy.

4. Certifikace

Zde rozhodne zastupce certifikaéni komise, jestli byly nedostatky opraveny a jsou

v souladu se standardy Fairtrade.
5. Certifikaéni cyklus

Pokud zadatel splni vSechny pozadavky, obdrzi certifikaci Fairtrade, ktera plati 3 roky.
FLO-CERT GmbH kazdy rok kontroluje dodrzovani Fairtradovych standardt. Ke konci
tfiletého cyklu probiha opét audit (Flocert, 2020b).
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2.6.1 Ochranna znamka Fairtrade

,, Ochrannou znamkou je jakékoliv oznaceni, tvorené zejména slovy, véetné osobnich
jmen, barvou, kresbou, pismeny, cislicemi nebo tvarem vyrobku ¢i jeho obalu nebo zvuky,
pokud je zpiisobilé odlisit vyrobky nebo sluzby jedné osoby od vyrobkii nebo sluzeb jiné
osoby aje schopno byt vyjadreno V rejstitku ochrannych znamek zpiisobem, ktery
prislusnym organum a verejnosti umozZiiuje jasné a presné urcit predmet ochrany

poskytnuté viastnikovi ochranné znamky “ (UPV, 2020).
Dle Marie Heskové zarucuje spotiebitelim ochranna znamka toto:

e privyrobé nebylo vyuzito détské prace,

e wrobci dostanou za sve produkty spravedlive zaplaceno,

e vyrobci maji zajistény ,férové ‘ obchodni podminky,

e jsou dodrzovany zdkladni normy pracovniho prava a zivotniho prostredi,

e podporuji jiny ekonomicky model adavaji hlas jinému zpiisobu obchodovani
a vyroby,

o ziskaji velmi kvalitni vyrobky za odpovidajici cenu“ (Heskova, 2012, s. 71).

Ochranna znamka slouzi spotiebiteli k tomu, aby byl schopen odlisit vyrobky fairtrade
od klasickych produkti. Znamka Fairtrade je symbolem mezinarodniho systému Fair
Trade. Pokud spotiebitelé kupuji fairtrade vyrobky, podporuji tim farmate a pracovniky
z rozvojovych zemi. Vyrobky, jez nosi tyto znamky, spliuji socialni, environmentalni
a ekonomické Fairtrade standardy, které kontroluje nezavisld auditorska spolecnost

Flocert (Heskova, 2012).

Znamky Fairtrade jsou vlastnéné a licencované mezinarodni spolecnosti Fairtrade
International (Fairtrade International, 2020e).V Ceské republice je jeji spravou povéiena

organizace Fairtrade Cesko a Slovensko.

Pokud v obchodé nalezneme zbozi (napf. banany nebo kava) se znamkou Fairtrade,
znamena to, ze produkt pochazi od certifikovanych vyrobct a ma fyzicky dohledatelny

dodavatelsky fetézec (Fairtrade Cesko a Slovensko, 2020c).

Zatimco klasicka Fairtrade zndmka ndm oznacuje pouze jednoslozkové produkty, jako
je napiiklad banan nebo kava, znamka Fairtrade se Sipkou nam fika, abychom se podivali
na zadni stranu obalu, ¢imz zjistime pfisluSné ingredience, které se ve vyrobku nachézi

(Fairtrade Cesko a Slovensko, 2020c).
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Jedna se naptiklad o cokoladové tycCinky. VSechny piisady musi byt Fairtrade (cukr,
vanilka). Pozadovana mira obsahu Fairtrade je 20 % (Fairtrade Cesko a Slovensko,

2020¢).

Bild znamka oznacuje, Ze surovina byla ziskana jako Fairtrade, jako ptiklad bychom
mohli uvést Fairtrade kakao v cerealni snidani. Kontrola a cely systém probiha stejné jako

u vyse zminénych znamek (Fairtrade Cesko a Slovensko, 2020c).
2.6.2 Produkty Fair Trade

Fairtradové produkty ¢lenime do dvou kategorii. Prvni z nich jsou vyrobky s certifika¢ni
znamkou Fairtrade a vyrobky pochazejici od Fairtradovych organizaci, napt. World Fair
Trade Organization (NaZemi, 2018c).

Mezi nejznamé;jsi produkty Fair Trade patii naptiklad: kava, banany, kakao, ¢aj a kvétiny.
Cena fairtrade vyrobku je vétSinou drazsi nez U bézného zbozi, a to ptedev§im z divodu

kvality.

Soucasti fairtradovych vyrobki jsou ale i femesIné a umélecké vyrobky jako keramika,
sklo, textil, hracky, dopliiky do domacnosti, koberce. Tyto produkty ale nenesou
ochrannou znamku Fairtrade a jsou pod zastitou Svétové fairtradové organizace (WFTO).
Jedna se napiiklad o organizace jako GEPA, EZA, El Puente, Libero Mondo nebo
Traidcraft (NaZemi, 2018c).

V Ceské republice kazdoroéné stoupa poptavka po fairtradovych produktech. Do roku
2016 byly  nejprodavangjsi  fairtradovou surovinou kavova zrna, od roku
2017 ji ale prekonaly kakaové boby, ze kterych se vyrabi napiiklad susenky ¢i snidanové

cerealie.

Obrazek 3: Pehled primarnich surovin, z nichz byly vyrobeny vyrobky pro CR a SR trh

PRIMARNI SUROVINA* MNOZSTVI 2018 MNOZSTVI 2019 MEZIROCNI ZMENA FAIRTRADOVY
(kg) (kg) (%) PRIPLATEK
ZA ROK 2019 (K&)

KAKAOVE BOBY 2024 525 2 886 486 +42% 14 483 770
KAVOVA ZRNA 930 612 1200 574 +29% 11903 610
BAVLNA 228 342 229 695 +0,6% 763 050
CUKROVA THTINA 111 890 181 302 +62 % 255 410

Zdroj: (Fairtrade Cesko a Slovensko, 2019a)
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Diky prodejctim v Ceské republice a na Slovensku se vyse fairtradového priplatku za rok
2019 vysplhala na ¢astku 27 542 840 K¢, cozje 018 571000 K¢ vice nezV roce
2018. Nejvice se prodavalo fairtradové kakao akava (Fairtrade Cesko a Slovensko,
2019a).

Fairtradova organizace Cesko a Slovensko doplituje: ,, Pokud by veskerd kdavovad zrna
byla uprazena a pouzita pro piipravu espressa (1 g mleté prazené kavy), vypili by Cesi
a Slovdaci v roce 2019 celkem 130 milionit Salkii fairtradové kavy (0 rok diive to bylo
111 milionii $alkii) “ (Fairtrade Cesko a Slovensko, 2019a).

2.6.3 Standardy Fairtrade

Péstitelé, vyrobei i obchodnici musi dodrzovat pravidla, tzv. ,,standardy*. Cilem téchto
standardli je pfedevS§im boj s chudobou azlepSeni Zivobyti péstiteli. Mezinarodni

organizace Fairtrade International zminuje na svych webovych strankach tyto hlavni cile:

o zajistit, aby producenti dostdavali ceny, které pokryji jejich priimérné naklady
na vyrobu;

e poskytovat Fairtrade prémie, kterou lze investovat do projektii, které zlepsuji
socialni, ekonomicky a environmentalni rozvoy;

® umoznit predbézné financovani producentiim, kteri t0 potiebuji,

e usnadnovat dlouhodoba obchodni partnerstvi a umoziiovat kontrolu producenti
nad obchodnim procesem;

e stanovit jasnd klicovd a vyvojova kritéria, ktera zajisti, aby podminky vyroby
a obchodu vsech produktii s certifikaci Fairtrade byly socidlné iekonomicky

spravedlivé a zdroven Setrné k zZivotnimu prostiedi (Fairtrade International,
2020f).

Standardy muZzeme rozdélit do tii oblasti — ekonomické, socialni a ekologické. Hejkrlik

ve své brozufe zmifluje tyto standardy pro prvovyrobce:

e nesmi provozovat zemédélstvi na pudeé nové vykaceného destného pralesa,

e nesmi pouzivat zdravi a prirodé skodlivé pesticidy podle seznamu vypracovaného
Svétovou zdravotnickou organizaci (WHO) a Organizaci pro vyzivu a zemedelstvi
(FAO),

e jejim doporucen a usnadnén prechod na kontrolované a ekologické zemédeélstvi,

e nafarmé nesmi dochdzet k nucenym pracim a nesmi byt za mzdu najimdny deti

mladsi 15 let,
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e je stanovena pracovni doba a ohodnoceny prescasy,

e Zaméstnanci Se mohou volné sdruzovat do odborii a organizaci,

e VSichni pracovnici musi pri pouzivani agrochemikalii pouzivat radné ochranné
pomiicky a musi byt 0 pouzivani proskoleni,

e Musi vést prehled 0 tom, do jakych socidlnich a ekologickych projektii investovali
zZisk z ,prémiovych prijmii‘ neboli Fairtradovych priplatki* (Hejkrlik, 2004,
s. 15).

2.7 Marketingovy vyzkum

2.7.1 Definice marketingového vyzkumu

., Marketingovy vyzkum je systematické planovani, shromazd'ovani, analyzovani a hlaseni
udaji a zjisteni jejich dulezitosti pro specifickou marketingovou situaci, pred niz se ocitla

firma** (Kotler, & Keller, 2007, s. 140).

Marketingovy vyzkum je spojen s dlouhodobéjsi praci nez prizkum trhu, ktery je spise

chépan jako jednorazova zalezitost (Foret & Stavkova, 2003).
2.7.2 Proces marketingového vyzkumu

Dle Romana Kozla, Lenky Mynafové a Hany Svobodové se marketingovy vyzkum déli

na tyto dveé hlavni faze:
1. Pripravna etapa

V prvni ¢asti je nejprve dilezité Si spravné definovat problém, tento dil byva povazovan
vice nez 50 % z celého Casu projektu. Druhou ¢asti je tzv. orienta¢ni analyza, ve které
provadime analyzu vychozi situace. Ve tfetim useku Si stanovime plan vyzkumného
projektu a zkoumame vyznam obsahu planu. Ctvrta ¢ast se zaméfuje na predvyzkum,
jenz slouzi jako test ke sbéru dat. Pfedvyzkum je vhodné provadét pomoci malé skupiny

respondentt (Kozel et al., 2011).
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2. Realizacni etapa

V samotné realizaci nejprve provedeme sbhér dat, zde je klicové zajistit spravny pribéh
vSech Cinnosti, pfed samotnym sbérem. Tato pasaz byva zpravidla nejnakladné;jsi. Dalsi
Casti je zpracovani dat, ve kterém se zamétujeme na kontrolu a Gpravu ziskanych dat.
Poté pfejdeme na samotnou analyzu dat. V analyze dat se jiz setkdvame se zdkladni
statistickou deskripci. Nasledujici ¢ast Se nazyva vizualizace vystupu, kde jiz ptijdou
na fadu rizné tabulky a grafy. Posledni fazi je tzv. prezentace doporudeni, ktera slouzi

jako prezentace vystupt vyzkumu (Kozel et al., 2011).
2.7.3 Kvantitativni vyzkum

V kvantitativnim vyzkumu se ptame na otazku: ,,kolik?* Hlavnim cilem kvantitativniho
vyzkumu je ziskat métitelna data. Kvantitativni vyzkum se vyznacuje piedevsim velkym

mnozstvim respondentu (Kozel et al., 2011).
2.7.4 Kvalitativni vyzkum

Kvalitativni vyzkum narozdil od kvantitativniho je spojen spiSe s psychologickou

rovinou. Nejcastéjsi formou kvalitativniho vyzkumu je rozhovor (Kozel et al., 2011).
2.7.5 Metody ziskavani informaci
Dotazovani

Dotazovani patii mezi nejcastéjsi zpisob marketingového vyzkumu. NejrozsitenéjSim
ptikladem dotazovani je tzv. dotaznik. V tomto procesu se setkavame s vyzkumnikem,
ktery otazky klade, a respondentem, jenz otazky zodpovida. Spravné sestaveni dotazniku
je klicové pii realizaci vyzkumu, jedna se napiiklad 0 spravnou formulaci otazek (Foret
& Stavkova, 2003).

Pozorovani

Pozorovani je metoda kvalitativniho vyzkumu, v niz rozliSujeme nékolik druhd.
Kuptikladu pozorovani zucastnéné a nezucastnéné. Zucastnéné pozorovani Se pouziva
v ptipadech, kdy pozorovatel nechce, aby respondenti vé&déli, ze jde o osobu
pozorovatele (Foret & Stavkova, 2003).
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Experiment

V této metodé vyzkumu Se zavede pojem nezavisla proménna a jeji vysledek se méfi
natzv. zavislé proménné. Jako nezavislou proménnou Si piedstavme napiiklad barvu
obalu, jako zavislou proménnou Si mizeme piedstavit napf. spokojenost s obalem.
Rozlisujeme dva druhy experimentd. Prvnim typem je experiment laboratorni, ktery
probiha v umélém prosttedi. Zde je méfen napiiklad srdec¢ni tep. DalSim typem
je experiment terénni, jenz Se uskuteCfiuje zejména v pfirozenych podminkach

(napt. doma nebo v prodejné) (Foret & Stavkova, 2003).
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3. Cile a metodika prace

3.1 Cile

Hlavnim cilem této bakalaiské prace je zjistit povédomi 0 Fairtrade na JihocCeské

univerzité v Ceskych Budgjovicich.

Dil¢im cilem je zjisténi, které fairtradové produkty zameéstnanci a studenti JihocCeské

univerzity kupuji. Déle je potieba zjistit, zda maji povédomi o prodejnich mistech

s fairtradovymi vyrobky na JihoCeské univerzit¢ a zda jsou spokojeni s nabidkou

na téchto mistech. Dal$im dil¢im cilem je také navrhnout doporuceni pro zvyseni

povédomi 0 Fairtrade na JihoCeské univerzité. V souvislosti s témito cili byly stanoveny

nasledujici hypotézy:

1. Alespoii 70 % respondenti zn4 pojem Fair Trade.

2. Respondenti Ekonomické fakulty maji vys$s§i povédomi o Fair Trade
nez respondenti z ostatnich fakult JihoCeské univerzity.

3. Vice nez polovina respondenti nakupujicich fairtradové produkty vi,
7e na JihoCeské univerzité existuji prodejni mista s nabidkou fairtradovych
produkta.

4. Alespon 70 % respondentt, kteti nakupuji fairtradové vyrobky na univerzité, je
spokojeno s nabidkou fairtradovych produkti na pudé JihoCeské univerzity.

5. Vice nez 30 % respondenti, kteti maji povédomi o pojmu Fair Trade, zné alespon
jednu Fairtradovou organizaci.

3.2 Metodika

Vypracovani bakalafské prace na téma ,,Povédomi o Fairtrade na JihoCeské univerzité*

je slozeno z téchto kroku:

o o~ w b E

Studium odborné literatury,
Zpracovani literarni reSerse,
stanoveni cild @ metodiky prace,
vytvofeni dotazniku a sbér dat,
analyza a syntéza ziskanych dat,

navrh a doporuceni feSeni na zakladé¢ ziskanych dat.
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Prace se skladd ze dvou hlavnich casti: teoretické a praktické. Teoretickd Cast se opira
0 studium odborné literatury nebo nékterych odbornych publikaci a ¢lanki, ze kterych
byla nasledné zpracovana literarni reSerSe. Literarni reSerSe je rozd€lena do sedmi
kapitol. Prvni se zaméfuje na definici Fair Trade aslouzi k pochopeni problematiky.
Ve druhé kapitole je zminéna historie Fair Trade, a to jak ve svétg, tak v Ceské republice.
Treti kapitola popisuje klicové aktéry, kteti se zapojuji do konceptu Fair Trade. Ve ¢tvrté
Trade. Popisuje predevsim, jak sesnazi bojovat Fairtradové organizace proti
nespravedlivému obchodu. Sest4 kapitola je zaméiena na certifikaci Fairtrade, v niZ jsou
blize popsany standardy, kterymi se musi jednotlivé podniky fidit. Dale jsou zde popsany
I nékteré fairtradové vyrobky. Posledni kapitola je vénovana marketingovému vyzkumu,
jenz je nezbytny k vyhotoveni praktické ¢asti. Veskeré zdroje obsazené v této bakalaiské

praci jsou citovany podle cita¢ni normy APA 6th.

Prakticka cast je orientovana na zjisténi povédomi o Fairtrade na Jihoceské univerzité
v Ceskych Budg&jovicich. Praktickd &ast byla provedena pomoci marketingového
vyzkumu. Marketingovy vyzkum poskytuje empirické informace o trhu, predevsim
0 zadkaznicich (Foret, 2012). V této bakalaiské praci je pouzit kvantitativni vyzkum
formou dotaznikového Setieni. Hlavnim smyslem dotazovani je dle Romana Kozla
zadavani otazek respondentiim, ze kterych ziskavame tzv. priméarni idaje. Dotaznik mize
probihat osobné, telefonicky ¢i on-line formou. V této bakalaiské praci byla s ohledem
na soudasnou situaci S pandemii covid-19 v Ceské republice vyuzita on-line forma

dotazovani (Kozel, 2006).

Strukturovany dotaznik byl nejprve sestaven pomoci softwaru Microsoft Word a poté byl
preveden do webového nastroje Microsoft Forms. Dotaznik je pfipojen K této bakalarské
praci v piiloze. Dotaznik byl sdilen ve facebookové skupiné studenti a zaméstnanct
JihoCeské univerzity a dale ve skupinach vétSiny fakult. Sbér probihal v mésici biezen,
ve dnech od 5. 3.2021 do 13. 3.2021. Dotaznik vyplnilo celkem 202 respondentd.
Pro naslednou analyzu a vyhodnoceni dat (frekvenéni a Crosstab) byl pouzit program

Microsoft Excel a Stata. Analyzy byly vyhotovené v bieznu roku 2021.

V zavéru této prace byla nastinéna doporuceni, ktera by mohla prispét ke zvyseni

povédomi o Fairtrade na Jiho&eské univerzité v Ceskych Budg&jovicich.
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4. Prakticka cast

4.1 Predstaveni JihoCeské univerzity

JihoCeska univerzita je vefejnou vysokou $kolou a nachazi se v Ceskych Bud&jovicich.
Univerzita byla ziizena za i€elem vzdélavani a vyzkumu a sklada se z osmi fakult. Nabizi
studium v bakalarskych, magisterskych a doktorskych programech. Dale nabizi kurzy
a programy celozivotniho vzdélavani, které jsou urceny pro Sirokou veiejnost. Dle Setfeni
se mira nezaméstnanosti u studentll této univerzity pohybuje okolo péti procent

(Jihoc¢eska univerzita, 2021).

Historie Jiho&eské univerzity se pise jiz od roku 1991, kdy byla na zakladé Ceské narodni
rady univerzita ziizena. Univerzita vznikla spojenim dvou vysokych $kol, jez v Ceskych
Budgjovicich piisobily jesté pfed zaloZzenim. Jednalo se o Pedagogickou fakultu, ktera
byla v té dob¢ soucasti Univerzity Karlovy, a také o Provozné ekonomickou fakultu, jez
spadala pod prazské Vysoké uceni technické. Postupné vznikly tfi nové fakulty —

zdravotné socialni, ptirodovédecka a teologicka (Jihoceska univerzita, 2021).

V dobé mezi lety 2006 az 2009 se ptipojily K Jihoceské univerzité dalsi tfi fakulty.
Nejprve se v roce 2006 stala soucasti JihoCeské univerzity Filozoficka fakulta. O rok
pozd¢ji vznikla Ekonomicka fakulta, kterd se odpojila od Zeméd¢€lské fakulty, a v roce
2009 také Fakulta rybafstvi a ochrany vod (Encyklopedie Ceské Budgjovice, 2014).

Hlavni univerzitni kampus miizeme najit ve Ctyfech Dvorech, kde se nachazi napiiklad
akademicka knihovna, koleje, menza nebo tstav Akademie véd Ceské republiky. Ostatni
fakulty lezi v centru Ceskych Budgovic & ve Vodianech (Encyklopedie Ceské
Budgjovice, 2014).

JihoCeskd univerzita se pySni i spolupraci s vice nez ¢tyfmi stovkami univerzit napfi¢
celym svétem. Studenti si mohou vybrat ze Siroké nabidky univerzit, a to napiiklad
vV programu Erasmus. Univerzita se také v roce 2020 umistila, dle svétového Zebticku

univerzit, na 201.-250. misté (Jihoceska univerzita, 2021).

V ptechozich letech byly nové vybudovéany pavilony Pfirodovédecké fakulty, Fakulty
rybarstvi a ochrany vod a Zemé&délské fakulty. Nové byla taktéZ zfizena univerzitni
Skolka €1 specidlni budova pro studenty se specifickymi pottebami (JihoCeskd univerzita,

2021).
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Co se tyce vztahu této univerzity ke spravedlivému obchodu, Ekonomicka fakulta se stala
v dubnu roku 2013 prvni Fairtradovou fakultou v Ceské republice a Jiho¢eské univerzita
0 3 roky pozdgji ¢lenem platformy Fairtrade Cesko a Slovensko. Od roku 2014 maji

studenti moznost zapsani piedmétu Fairtrade (JihoCeska univerzita, 2021).

Vse zacalo v roce 2012, kdyz byla na Ekonomické fakulté vytvotena skupina s ndzvem
wJsme fér. O par mésicii pozdéji podepsal byvaly dékan fakulty doc. Ing. Ladislav
Rolinek, Ph.D., dokument Deklarace podpory Fair Trade (Ekonomicka fakulta, 2021a).
Aby status Fairtradové Skoly fakulta spliiovala, musela splnit pét dilezitych kritérii,
napiiklad, ze fakulta musi oficialné podporovat Fair Trade nebo pravidelné propagovat
Fair Trade a poradat akce zaméfené na tuto problematiku (Fairtradové Skoly, 2011).
V soucasné dob¢ se nachdzi na univerzité prodejni automaty s nabidkou fairtradovych
produkti. Tyto vyrobky jsou k dispozici v bufetu akademické knihovny, v pavilonu F
na Ekonomické fakulté a v pavilonu A téze fakulty (Ekonomicka fakulta, 2021b).

4.2 Dotaznikové Setreni

Dotaznik obsahoval celkem 16 otazek. Respondenti odpovidali jak na uzaviené,
tak na oteviené otazky. Prvni otazka rozdélovala respondenty na dvé ¢asti. Prvni skupinu
tvofili respondenti, kteti se setkali s pojmem Fair Trade, druha cast byla tvofena
respondenty, ktefi se s timto pojmem nikdy nesetkali. Ti, ktefi se s pojmem nestietli,
automaticky postupovali na otazku ¢. 13 o pohlavi. Dalsi roziazovaci otazkou byla otazka
¢. 5 o nakupu fairtradovych produktd. V ptipadé, kdy respondent odpovédél, ze
fairtradové produkty nenakupuje, postupoval na otazku ¢. 9, ktera zjiStovala, zda
respondenti znaji n&jaké prodejni misto s nabidkou fairtradovych vyrobkl na JihoCeské

univerzité. Tato otazka byla zaroven posledni rozfazovaci otazkou.

Po skonceni on-line dotaznikového Setfeni bylo nasbirano celkem 202 odpovédi, které

byly shledany jako vhodné pro vyzkum.
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4.3 Prezentace vysledku

Otazka ¢. 1: Jaky je Vas status v ramci Jiho¢eské univerzity? (n = 202)

Prvni otdzka byla zvolena jako identifikacni z toho diivodu, aby dotaznik vyplioval
pouze student ¢i zaméstnanec JihoCeské univerzity. Zde byli respondenti rozdéleni
nerovnomérné. Z 202 respondentll studenti tvofili 91 %, coZ odpovida

183 respondentiim. Zaméstnancti bylo pouze 9 %, konkrétné 19.

Graf 1: Jaky je Vas status v ramci Jiho¢eské univerzity?

m Student = Zaméstnanec

Zdroj: vlastni zpracovani
Otazka ¢. 2: Setkal/a jste se s pojmem Fair Trade a vite, CO znamena? (n = 202)

Druha otazka zjistuje, zda se respondenti jiz nékdy setkali s pojmem Fair Trade
azda veédi, co Fair Trade znamena. Na vybér bylo ze tii moznosti. Z grafu je vidét,
ze nejvetsi zastoupeni méla odpovéd’ ,,Ano, setkal/a, a zaroven vim, co Fair Trade
znamena“. Tuto moznost zvolilo 127 osob (63 %), coz svéd¢i o dobrém povédomi
respondentti o této problematice. Dale se 37 dotazanych (18 %) s pojmem Fair Trade
setkalo, ale nevédéli, co Fair Trade znamena. Zbylych 38 osob (19 %) se s pojmem nikdy

nesetkalo, a proto pokracovali dale v dotazniku otazkou ¢islo 13 0 pohlavi.
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Graf 2: Setkal/a jste se s pojmem Fair Trade a vite, CO znamena?

® Ano, setkal/a a zaroveri vim, co Fair Trade znamenad
= Ano, setkal/a, ale nevim, co Fair Trade znamena

= Ne, nikdy jsem se s timto pojmem nesetkal/a

Zdroj: vlastni zpracovani
Otazka €. 3: Odkud jste se 0 Fair Trade dozvédél/a? (n = 164)

Tato otazka navazovala na piedchozi otazku a zkoumala, odkud se respondenti o Fair
Trade dozvédéli. Z grafu je patrné, Ze nejvice respondentt, respektive 57 (35 %) zna
pojem Fair Trade ze Skoly. Dale z internetu, konkrétné 56 dotazanych (34 %). Jako tieti
nejcastéj$i moznost byla volena varianta ,,Z obchodu®. V odpovédi ,,Jiné“ respondenti

uvedli naptiklad: z doslechu a reklamy nebo ze skautingu.

Graf 3: Odkud jste se 0 Fair Trade dozvédél/a?

Jiné M 5
Zinternetu NN 56
Zobchodu [N 19

Z rodinného nebo prételského kruhu [N 14

MISTO SETKAN{

Ze zaméstnani [ 7
Ze skoly [N 57

Z odborné literatury [ 6

0 10 20 30 40 50 60
POCET RESPONDENTU

Zdroj: vlastni zpracovani
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Otizka ¢.4: Znate néjakou tuzemskou ¢isvétovou organizaci, ktera

se problematikou Fair Trade zabyva? (n = 164)

Ctvrta otazka méla urdit, zda respondenti znaji alespoii jednu Fairtradovou organizaci.
Na tuto otazku bylo mozno zvolit vice odpovédi. Z vysledku lze usoudit, Ze znalost
Fairtradovych organizaci je pomérné mald. Skoro polovina respondentti (48 %) zadnou
organizaci nezna. Mezi organizace SnejvySsi Cetnosti odpovédi patfila mezinarodni
organizace Fairtrade International (35), organizace World Fair Trade Organization (30)

a tuzemska organizace Fairtrade Cesko a Slovensko (30).

Graf 4: Znate né&jakou tuzemskou ¢i svétovou organizaci, ktera se problematikou Fair

Trade zabyva?

Jiné 0
Neznam [ 79
Flocert I 2
World Fair Trade Organization [ 30
European Fair Trade Association [ 16
Fairtrade International [ 35
Jeden svét I 27
Nazemi [l 6
Fairtrade Cesko a Slovensko [ 30

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90
POCET ODPOVEDI

ORGANIZACE

Zdroj: vlastni zpracovani
Otazka ¢. 5: Nakupujete fairtradové vyrobky? (n = 164)

Patd otazka dotaznikového Setfeni zjistovala, zda respondenti nakupuji fairtradové
vyrobky. 49 % (80) respondentt, ktefi odpoveédéli ,,Ano®, pokracovalo sérii otazek
zaméfenych na samotny nakup. Zbylych 51 % (84) respondentti pokracovalo otazkou

¢islo 9 o znalosti prodejnich mist na Jiho¢eské univerzité.
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Graf 5: Nakupujete fairtradové vyrobky?

® Ano = Ne

Zdroj: vlastni zpracovani
Otazka ¢. 6: Z jakého diivodu nakupujete fairtradové vyrobky? (n = 80)

Sest4 otdzka tohoto vyzkumu byla zaméfena na divod nékupu fairtradovych vyrobki
a byla zde moznost zvolit vice odpovédi. Z této pfiCiny nelze vyjadfit procentudlni
zastoupeni. Jako nejdulezitéjsi divod ndkupu fairtradovych vyrobkd volilo
66 respondentt odpovéd’ ,,Podpora znevyhodnénych producentti v rozvojovych zemich®.
Dale 38 respondentiim zalezi na kvalité. Pro 27 respondentt je dilezita ochrana zivotniho
prostiedi a pro 19 chut’ produktt. U této otazky méli respondenti moznost zvolit 1 jiny
divod pro nakup fairtradovych vyrobkd. Tuto variantu si vybrali 4 respondenti. Jako

divod uvadeli, ze nakupuji fairtradové vyrobky i nevédomky, na tom se shodli tfi

respondenti. Jeden respondent uvedl jako diivod ,,Mam je rad*.
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Graf 6: Z jakého diivodu nakupujete fairtradové vyrobky?
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Zdroj: vlastni zpracovani
Otazka €. 7: Kde prevazné fairtradové vyrobky nakupujete? (n = 80)

Otazka cislo 7 zjistuje, jaké misto respondenti vyuzivaji k ndkupu fairtradovych
produktii. Na tuto otazku bylo mozné zvolit pouze jednu odpovéd’. Respondenti mohli
vybirat ze Sesti mist, nebo zaSkrtnout moznost ,,Jiné* a napsat vlastni misto. Jako
nejcastéj$i misto respondenti uvedli obchodni fetézce a to ve 35 ptipadech (43 %).
Naopak nejméné volenou nabizenou odpovédi byla univerzita. Tuto moznost uvedl pouze

1 respondent.

Graf 7: Kde prevazné fairtradové vyrobky nakupujete?
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Otazka ¢. 8: Které fairtradové produkty nakupujete? (n = 80)

Osma otazka tohoto vyzkumu zjistovala, které produkty spotiebitelé nakupuji nejvice.
Respondenti zde méli opét moznost zvolit vice odpovédi. Na grafu mizeme vidét,
ze nejvice nakupovanym fairtradovym produktem je Cokolada, ta byla zvolena celkem
62 respondenty, coz pfiblizné odpovida 78 % dotazovanych. Mezi dal$i nejvice
nakupované produkty patii kdva a ¢aj. Tyto vyrobky jsou velice oblibené a odpovidaji
vyzkumu oblibenosti produkttl tuzemské organizace Fairtrade Cesko a Slovensko.
Prizkum ukazuje, ze nejméné oblibenym produktem jsou kvétiny. Tuto moznost
neoznacil zadny zrespondentd. V odpovédi ,Jiné*“ respondenti sdélili, Ze nakupuji
obleceni ¢i drogistické zbozi.

Graf 8: Které fairtradové produkty nakupujete?
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Zdroj: vlastni zpracovani

Otazka ¢. 9: Znate néjaké prodejni misto na Jihoceské univerzité s nabidkou

fairtradovych produktii a zaroven tyto produkty nakupujete? (n = 164)

Otazka ¢islo 9 byla dalsi roziazovaci otazkou, délila respondenty na dvé kategorie. Prvni
skupinou byli respondenti, ktefi vybrali moznost ,,Ano, znam a zaroven tyto produkty
nakupuji“. Tuto moznost zvolilo pouze 19 (11 %) respondenti. Tito respondenti
pokracovali v dotazniku dale otazkou 0 nakupu fairtradovych vyrobkd na JihoCeské
univerzit€. Druhd, pocetnéjsi skupina zvolila odpoveéd’ ,,Ano, znam, ale tyto produkty

nenakupuji* nebo ,,Ne, zadné takové misto neznam®.
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Tyto odpovédi zvolilo celkem 145 (89 %) respondentt. Konkrétné odpoveéd’ ,,Ne, zadné
takové misto neznam* vybralo 106 (65 %) respondentl a odpoveéd’ ,,Ano, znam, ale tyto

produkty nenakupuji®“ 39 (24 %) respondentii.

Graf 9: Znate n&jaké prodejni misto na JihoCeské univerzité¢ s nabidkou fairtradovych

produktli a zaroven tyto produkty nakupujete?

= Ano, znam a zaroven tyto produkty nakupuiji
= Ano, znam, ale tyto produkty nenakupuji

= Ne, zadné takové misto neznam

Zdroj: vlastni zpracovani
Otazka ¢. 10: Kde nakupujete fairtradové vyrobky na Jihoceské univerzité? (n = 19)

V otdzce ¢islo 10 respondenti méli oznacit prodejni mista, kde nakupuji fairtradové
vyrobky. Respondenti mohli vybrat vice moznosti. Odpovéd ,Bufet Akademické
knihovny* byla oznacCena devétkrat, stejné¢ jako odpovéd ,,Na Ekonomické fakulté
v pavilonu uceben F“. Nejméné respondenti nakupuji fairtradové vyrobky

na Ekonomické fakulté v budoveé A.
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Graf 10: Kde nakupujete fairtradové vyrobky na JihoCeské univerzité?

= Bufet Akademické knihovny
= Na Ekonomické fakulté v pavilonu uceben F

= Na Ekonomické fakulté v budové A (studentska mistnost)

Zdroj: vlastni zpracovani

Otazka ¢&. 11: Jste spokojen/a s nabidkou fairtradovych produkti na Jihoceské

univerzité? (n = 19)

Otazka ¢islo 11 zjistovala, zda jsou respondenti spokojeni s nabidkou fairtradovych
produktll na JihoCeské univerzité. Z grafu lze jednoduSe vycist, Ze drtiva vétSina
dotdzanych (95 %) je snabidkou spokojena. Pouze jeden respondent oznacil,
ze s nabidkou spise neni spokojen, bohuzel ale v dal$i otazce neuvedl, co mu v univerzitni

nabidce chybi.
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Graf 11: Jste spokojen/a s nabidkou fairtradovych produktl na JihoCeské univerzite?

14

12
12

POCET RESPONDENTU
(o)}

2 1
0 0
0 I
Rozhodné Ano Spise Ano Nevim Spise Ne Rozhodné Ne
SPOKOJENOST

Zdroj: vlastni zpracovani

Otazka €. 12: Jsou néjaké fairtradové produkty, které Vam v univerzitni nabidce

chybi? (n =19)

Otazka cislo 12 byla otevienou otazkou. Z predchoziho grafu je ale vidét, ze vétSina
dotazanych je s nabidkou spokojena, a tak nebyl divod uvadét produkty, které v nabidce

chybi. Z tohoto diivodu na tuto otdzku neodpovédél ani jeden respondent.
Otazka ¢. 13: Jaké je Vase pohlavi? (n = 202)

Otazka Cislo 13 a otazky nasledujici jiz slouzily jako identifika¢ni. V této otazce
prevazovali respondenti zenského pohlavi, a to dost vyrazn€. Dotaznikového Setieni

se zucastnilo 150 (74 %) Zen a 52 (26 %) muza.
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Graf 12: Jaké je Vase pohlavi?

® Mui = Zena

Zdroj: vlastni zpracovani
Otazka ¢. 14: Kolik Vam je let? (n = 202)

Otazkou cislo 14 pokracovala sekce identifikacnich otdzek. Vzhledem k tomu,
7e dotaznik vyplnilo ptes 90 % studentil, nejpocetnéjsi ast tvotily osoby ve véku 18-30
let. Konkrétné 174 (86 %) lidi. V rozmezi 31-50 let vyplnilo dotaznik 22 (11 %) osob.
Ve véku 51-65 let 5 (2 %) osob a pouze jeden ¢lovek uvedl veék 65 let a vice.

Graf 13: Kolik Vam je let?
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Zdroj: vlastni zpracovani
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Otazka ¢. 15: Jaké je VaSe nejvyssi dosaZené vzdélani? (n = 202)

Dalsi identifikacni otazka byla zaméfena na vzdélani respondentd. Nejveétsi ¢ast tvorili
respondenti, ktefi ziskali maturitni vysvédéeni, a to piesné 129 (64 %) osob. Dale bylo
71 (35 %) respondentl s vysokoskolskym titulem. Dotaznik také vyplnila jedna osoba se

zakladnim vzdélanim a jedna osoba s vVys§im odbornym vzdélanim.
Graf 14: Jaké je Vase nejvyssi dosazené vzdélani?
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Otazka ¢. 16: Na které fakulté studujete ¢i pracujete? (n = 202)

Na posledni identifika¢ni otazku ¢islo 16 bylo mozné vybrat vice odpovédi, jelikoz
néktefi respondenti mohou studovat ¢i pracovat na nékolika fakultach najednou. Nejvice
respondentt oznac¢ilo moznost ,,Ekonomicka fakulta“ a ,,Zdravotné socidlni fakulta®.
Tato moznost byla zvolena celkem 39krat. Varianta ,,Ptirodovédecka fakulta® byla
oznacena ve 35 piipadech, dale ,,Pedagogicka fakulta® (32), poté ,,Teologicka fakulta®
(22) a ,,Zeméd¢lska fakulta® (20). Nejméné byly voleny odpovédi ,,Filozoficka fakulta*
a ,,Fakulta rybaistvi a ochrany vod*“. Z Fakulty rybaistvi a ochrany vod nevyplnil

dotaznik ani jeden respondent.
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Graf 15: Na které fakulté studujete ¢i pracujete?
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4.4 Vyhodnoceni hypotéz

Hypotéza ¢. 1: Alespoii 70 % respondentii znd pojem Fair Trade.

Na zaklad¢ ziskanych dat byla hypotéza ¢. 1 vyhodnocovana pomoci otazky ¢. 2,
dotaznikového Setfeni. Hypotéza se zaméfuje na znalost pojmu Fair Trade. Na grafu ¢. 2
muzeme vidét, ze zcelkového poctu 202 respondent zna pojem Fair Trade

164 dotazovanych, tedy 81 %. Hypotézu je v tomto piipadé mozné ptijmout.

Hypotéza ¢. 2: Respondenti Ekonomické fakulty maji vyssi povédomi o Fair Trade

nez respondenti z ostatnich fakult Jihoceské univerzity.

S touto hypotézou souvisi otazka €. 2, kterd zjiSt'ovala znalost respondentli o pojmu Fair
Trade, a také otazka €. 16. Z analyzy vyplynulo, Ze respondenti Ekonomické fakulty maji
opravdu nejvyssi povédomi o této problematice. Konkrétn€é, z39 respondentt

Ekonomické fakulty se s pojmem Fair Trade nesetkaly pouze 2 osoby.

Po provedené analyze dat v rdmci programu Stata, 1ze opravdu tuto hypotézu potvrdit,
jelikoZ respondenti zfad studentli a zaméstnancti Ekonomické fakulty maji vySsi

povédomi o Fair Trade nez respondenti z ostatnich fakult.
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Hypotéza ¢ 3: Vice neZ polovina respondentii nakupujicich fairtradové produkty vi,

Ze na Jihoceské univerzité existuji prodejni mista s nabidkou fairtradovych produktii.

Ke tfeti hypotéze se vztahovala otdzka €. 9 o znalosti prodejnich mist na JihoCeské
univerzité€. Tato hypotéza se vztahuje na respondenty, ktefi se s pojmem Fair Trade setkali
a zaroven nakupuji fairtradové produkty. Tuto hypotézu nelze ptijmout, protoze 65 %

respondentl zddné takové prodejni misto na JihoCeské univerzité nezna.

Hypotéza ¢ 4: Alespoii 70 % respondentii, kteii nakupuji fairtradové vyrobky
na univerzité, je spokojeno s nabidkou fairtradovych produktit na pudé Jihoceské

univerzity.

Hypotéza €. 4 vychazi z otazky ¢islo 11. Z grafu je ziejmé, ze s nabidkou fairtradovych
produktl na Jihoceské univerzité je spokojeno celkem 18 respondentii z 19 moznych.
Celkovy podil spokojenych respondentli je tedy 95 %. Tato hypotéza tedy byla

jednoznaéné potvrzena.

Hypotéza ¢ 5: Vice neZ 30 % respondentii, kteii maji povédomi o pojmu Fair Trade,

znd alespoit jednu Fairtradovou organizaci.

Tato hypotéza byla vyhodnocovdna na zaklad¢ otdzky ¢. 4 dotaznikového Setfeni.
Na otdzku ¢. 4 odpovidali pouze ti respondenti, kteti se uz s pojmem Fair Trade n¢kdy
setkali. Na grafu je mozné vidét celkem velkou neznalost o plisobeni Fairtradovych
organizaci. Z grafu vyplyva, ze 79 respondentti ze 164 moznych zadnou organizaci nezna.
To odpovida 48 %. Zbylych 52 % respondentd zna alespon jednu Fairtradovou

organizaci, a proto je mozné tuto hypotézu potvrdit.
4.5 Vyhodnoceni otazek ve vzajemnych souvislostech

Pro vyhotoveni této Casti bakalafské prace byl pouZit program Stata. Vysledky této
analyzy byly vyhodnoceny analyzou Crosstab.

Znalost pojmu Fair Trade v zavislosti na statusu respondenta

Prvni porovnani souvisi se statusem respondenta Jihoceské univerzity a jeho povédomi
o Fair Trade. Ktéto analyze byly pouzity otazky ¢. 2 a 14. Z celkového poctu
202 respondentli vyplnilo dotaznik 183 studentd a 19 zaméstnanct. I kdyz se jedna
0 pomérné velky rozdil v po¢tu respondentli, 1ze z tohoto porovnani odvodit zajimavé

vysledky. Dle procentudlniho porovnani vysledk Crosstab analyzy lze fici, Ze vySsi
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povédomi o Fair Trade maji zaméstnanci. 16 z 19 zaméstnancti (84 %) se s pojmem Fair
Trade setkalo a zaroven vi, co Fair Trade znamena. Na grafu muzeme vidét,

7e respondenti z fad studentd tak velké povédomi nemaji.

Graf 16: Znalost pojmu Fair Trade v zavislosti na statusu respondenta

Ne, nikdy jsem se s timto pojmem nesetkal/a

Ano, setkal/a, ale nevim, co Fair Trade znamend

Ano, setkal/a a zarover vim, co Fair Trade znamend -

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

zNALOST POJMU FAIR TRADE

B Zaméstnanec M Student
STATUS RESPONDENTA
Zdroj: vlastni zpracovani
Nakup fairtradovych vyrobki v zavislosti na fakulté respondenta

K tvorbé grafu byla vyuzita otdzka €. 4 a identifikacni otdzka ¢. 16. Z grafu vyplyva,
ze nejvice kladny vztah kndkupu fairtradovych produkti maji respondenti
z Prirodovédecké (61 %) a Teologické fakulty (59 %). Naopak nejméné¢ nakupuji

fairtradové vyrobky studenti a zaméstnanci Zemédélské fakulty, pouze 31 % z nich.
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Graf 17: Nakup fairtradovych vyrobktl v zavislosti na fakulté respondenta
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Zdroj: vlastni zpracovani

Znalost prodejnich mist s fairtradovymi vyrobky v zavislosti na statusu

respondenta

V tomto grafu je znazornéna znalost prodejnich mist s fairtradovymi vyrobky
na Jihoceské univerzité v zavislosti na statusu respondenta. K tvorbé grafu byly pouzity
otazky €. 1 a 9 dotaznikového Setfeni, jeZ vyplnovali pouze respondenti, ktefi
se spojmem Fair Trade jiz setkali. Je zfejmé, Ze studenti maji niZz§i povédomi
0 prodejnich mistech nez zaméstnanci. Z celkového poc¢tu 147 studentli mélo povédomi
0 prodejnim misté s fairtradovymi vyrobky pouze 46 z nich, tedy 31 %. Respondenti
se statusem zaméstnance (17 0sob) disponovali vys$§im povédomim, konkrétné

70 % z nich nékteré prodejni misto zna.
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Graf 18: Znalost prodejnich mist s fairtradovymi vyrobky v zavislosti na statusu

respondenta
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4.6 Navrhy a doporuceni

Na zéklad€ informaci, které byly v pribchu dotaznikového Setfeni od respondenti
ziskany, je mozné navrhnout n¢kolik doporuéenti, jez by mohla vést ke zvyseni povédomi
o Fairtrade na Jihogeské univerzité v Ceskych Bud&jovicich, a tim alespoti trochu pomoci
celému konceptu spravedlivého obchodu a pfispét znevyhodnénym producentim

Z rozvojovych zemi.

Co se tyce stanovenych hypotéz a jejich naplnéni. Se samotnym pojmem Fair Trade se jiz
vétSina respondentd v ramci JihoCeské univerzity alesponn setkala, a to vnimam jako
pozitivni zjisténi. Naopak, za negativni zjisténi 1ze povazovat znalost prodejnich mist
s nabidkou fairtradovych produktii na univerzité. Pokud se zamétime na otdzku ¢islo
9 dotaznikového Setieni, miizeme vidét, Ze 65 % respondentl z celkového poctu 164 osob
zadné prodejni misto viibec neznd. Proto je potieba toto povédomi o téchto mistech
vyrazn¢ zesilit. Z tohoto diivodu jsem se zaméfil pii stanoveni navrhti a doporuceni praveé

na tento problém.

MuUj prvni navrh se vztahuje k webovym strankam JihoCeské univerzity. V sekci
,»O univerzité”“ najdeme rtzné informace ohledné rozvoje, zdzemi nebo sluzbach.

Navrhuji proto umistit do této sekce zalozku ,,Fair Trade®, pii jejimz otevieni by zde



studenti ¢i zaméstnanci Jihoceské univerzity nasli klicové informace o konceptu Fair
Trade. Docetli by se o zakladnich principech, souvislosti univerzity s Fairtrade —
naptiklad o moznosti zapisu predmétu ,Fairtrade®, ale hlavné informace o prodejnich
mistech, kde je mozné zakoupit fairtradové produkty. Dal§im fesenim by mohlo byt
jen umisténi odkazu, ktery by automaticky piesméroval navstévniky webovych stranek
JihocCeské univerzity pifimo na stranky Ekonomické fakulty, kde jiz nékteré informace

najdeme. Tyto informace by ale bylo vhodné aktualizovat.

Jelikoz v dnesni dob¢€ pouziva mnoho lidi socidlni sit¢, mym dal$im navrhem je vytvoteni
instagramového profilu ,,Fair Trade JihoCeska univerzita“. Na tomto profilu by byl odkaz
na webové stranky Jihoceské univerzity, pies ktery by se navstévnici profilu dostali do
navrhované sekce ,,Fair Trade“. Profil by informoval vSechny z4jemce o budoucich
Fairtrade uddlostech v ramci JihoCeské univerzity, které by mohly vést ke zvySeni
povédomi o Fairtrade. Také by poukazoval na zminovana prodejni mista S nabidkou

fairtradovych vyrobkt na Jihoc¢eské univerzité.

Jelikoz JihoCeskd univerzita nabizi ve svém e-shopu kromé& knih také propagacni
predméty, bylo by dobré zde umistit naptiklad i nékteré fairtradové produkty. Jiho¢eska
univerzita zmifiuje na svych strankach moznost distribuce Ceskou postou &i osobniho
vyzvednuti v prodejné skript v Akademické knihovné Jihoceské univerzity (JihoCeska

univerzita, 2021).
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5. Zaver

Hlavnim cilem této bakaléiské prace bylo zjistit, jaké povédomi o Fairtrade maji studenti
a zaméstnanci JihoCeské univerzity. Dil¢im cilem bylo také zjistit, které produkty studenti
a zaméstnanci nakupuji, jaké povédomi maji o prodejnich mistech na Jihoc¢eské univerzité
a zda jsou v téchto oblastech spokojeni. Dalsim tkolem bylo navrhnout doporuceni, jez

by mohla vést ke zvySeni povédomi o Fairtrade na JihoCeské univerzité.

Prakticka ¢ast mé prace probihala v souvislosti s viadnimi opatfenimi v Ceské republice
pouze formou on-line dotaznikového Setieni, a to pomoci programu Microsoft Forms.
na zékladni znalosti respondenta o této problematice. Celkem vyplnilo dotaznik
202 respondenti.  Vysledky dotaznikového Setfeni byly nésledné¢ pouzity
a vyhodnocovany v programu Stata a dale rozpracovany do grafii v programu Microsoft

Excel.

Samotna znalost pojmu Fair Trade se u respondentli ukézala jako silna stranka.
Respondenti se alespon setkali s pojmem Fair Trade v 81 % ptipadt. Zbylych 19 % se
s pojmem nikdy nesetkalo, tedy z celkového poc¢tu 202 respondentit pouze 38 osob. Co se
ty€e samotné¢ho ndkupu fairtradovych vyrobkl, zde byli respondenti rozdéleni velmi
rovnomeérne. Z celkového poctu 202 respondentt nakupuje fairtradové produkty témeét
polovina znich. Nejcastéjsim divodem koupé fairtradovych produkti u studentl
a zaméstnancti  JihoCeské univerzity je pomoc znevyhodnénym producentim
vV rozvojovych zemich. Z vysledki lze vidét, Ze nejvice nakupovanym fairtradovym
vyrobkem je Cokoldda. Naopak, nejméné nakupuji respondenti kvétiny. Dale lze
konstatovat, ze z 81 % respondentil, ktefi byli dotazovani v souvislosti se znalosti
prodejnich mist na JihoCeské univerzité, 65 % zadné takové misto viibec nezna,
coz svédc¢i o nedostatecné propagaci téchto mist. Pozitivnim faktem je, Ze respondenti,
kteti na vySe zminénych mistech nakupuji, jsou s nabizenymi produkty témét vSichni

spokojeni a v otazce €. 12 neuvedli Zadny produkt, jenz by jim v nabidce chybél.

Posledni dil¢im cilem bylo také pfijmout ¢i zamitnout stanovené hypotézy. Prvni
se tykala znalosti pojmu Fair Trade, druhd zkoumala povédomi z hlediska fakult. Tteti
a ¢tvrtad hypotéza se zaméfovala na znalost prodejnich mist a patad hypotéza na znalost
Fairtradovych organizaci. Z vyzkumu vyplyva, ze teti hypotéza nemohla byt pfijata.

Od této hypotézy se nasledné odvijely navrhy a doporuceni, které by mohly piispét
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K vyssimu povédomi studentli a zaméstnancti JihoCeské univerzity. Navrhy se tykaly
pfedev§im internetové propagace. Dle mého nédzoru je potfeba zvysit informovanost

studentl a zaméstnanci, a to nejenom o samotném konceptu Fair Trade.
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. Summary

In recent years, Fair Trade has become increasingly important from an economic point
of view, growing into a global movement that aims to support producers in economically

disadvantaged countries.

The main aim of this bachelor thesis isto identify Fairtrade based on a quantitative
research. This thesis illustrates the level of awareness of Fairtrade at the University
of South Bohemia with the help of a questionnaire survey. The study was performed
by the employees and students, with the purpose of analysing knowledge about Fair
Trade history, Fair Trade issues, fairtrade products, key Fairtrade organizations

and the process of Fairtrade certification.

The research found out, that 81 % respondents know about Fair Trade and 49 % of them
buy fairtrade products. The research also found out that students and employees of the

University of South Bohemia have low awareness of Fairtrade points of sale.

Finally, these new findings motivate some people to buy fairtrade products and,

consequently, to assist the developing countries.

Keywords:

awareness, consumer, Fair Trade, Fairtrade, survey
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V. Prilohy

Ptiloha 1: Dotaznik
Povédomi o Fairtrade na Jihoceské univerzité v Ceskych Budé&jovicich
Dobry den,

jmenuji se Mat¢j Barto$ a jsem studentem Ekonomické fakulty Jihoc¢eské univerzity. Rad
bych Vas timto pozéadal o vyplnéni dotazniku k mé bakaléiské praci na téma: ,,Povédomi
o Fairtrade na Jihoteské univerzité v Ceskych Budgjovicich®. Odpovédi budou
zpracovany anonymné a budou slouzit pouze pro ucely mé bakalaiské prace.
Predem dékuji za Vs cCas.

1. Jaky je Vas status v ramci Jiho¢eské univerzity?

a. Student.
b. Zamd&stnanec.

2. Setkal/a jste se s pojmem Fair Trade a vite, co znamena?
a. Ano, setkal/a, a zaroven vim, co Fair Trade znamena.
b. Ano, setkal/a, ale nevim, co Fair Trade znamena.
c. Ne, nikdy jsem se s timto pojmem nesetkal/a.

3. Odkud jste se o Fair Trade dozvédél/a?
a. Z odborné literatury.

b. Ze skoly.

C. Ze zameéstnani.

d. Z rodinného nebo pratelského kruhu.
e. Z obchodu.

f. Zinternetu.

g. Jinde:

4. Znate néjakou tuzemskou ¢i svétovou organizaci, ktera se problematikou
Fair Trade zabyva? Oznacte:

Fairtrade Cesko a Slovensko.

NaZemi.

Jeden Svét.

Fairtrade International.

World Fair Trade Organization.

European Fair Trade Association.

Flocert.

Jiné:

Neznam Zadnou organizaci.
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5. Nakupujete fairtradové vyrobky?
a. Ano.
b. Ne.

6. Z jakého diivodu nakupujete fairtradové vyrobky? Oznacte:
a. Kvalita produkti.
Chut’ produkt.
Podpora znevyhodnénych producentti v rozvojovych zemich.
Ochrana zivotniho prosttedi.
Jiny:

®oo0o

7. Kde pievainé fairtradové vyrobky nakupujete?

V obchodnich fetézcich (napft. Tesco).

Ve specializovanych prodejnéch (napt. Obchiidek Jednoho Svéta).
Kavarny (napt. Fér Cafe¢).

Drogerie (napt. dm drogerie).

Na univerzité

Na internetu.

Jinde:

@+ ao0 o

8. Které fairtradové vyrobky nakupujete? Oznacte:
Banany.
Caj.
Cokolada.
Kvétiny.
Kava.
Cukr.
Ryze.
Kofeni a motska stl.
Med.
Olej.
SuSené ovoce a ofisky.
Remeslné vyrobky.
. Jiné:
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9. Znate néjaké prodejni misto na Jihoc¢eské univerzité s nabidkou
fairtradovych produkti a zaroveii tyto produkty nakupujete?
a. Ano, znam a zéarovei tyto produkty nakupuji.
b. Ano, znam, ale tyto produkty nenakupuji.
€. Ne, zadné takové misto neznam.



10. Kde nakupujete fairtradové vyrobky na Jihoceské univerzité? Oznacte:
a. Bufet Akademické knihovny.
b. Na Ekonomické fakulté v pavilonu uceben F.
c. Na Ekonomické fakulté v budové A (studentskad mistnost).

11. Jste spokojeni s nabidkou fairtradovych produktii na Jihoceské univerzité?
a. Rozhodné¢ ano.

b. Spise ano.

c. Nevim.

d. SpiSe ne.

e. Rozhodné ne.

12. Jsou néjaké fairtradové produkty, které Vam v univerzitni nabidce chybi?
13. Jaké je VaSe pohlavi?

a. Muz.

b. Zena.

14. Kolik Vam je let?

a. 18-30 let.
b. 31-50 let.
c. 51-65 let.

d. 65 leta vice.

15. Jaké je VaSe nejvyssi dosazené vzdélani?

a. Zakladni.

b. Stfedoskolské s vyuénim listem.
c. Stredoskolské s maturitou.

d. Vyssi odborné.

e. Vysokoskolské.

16. Na které fakulté studujete ¢i pracujete?
a. Ekonomicka fakulta.

Prirodovédecka fakulta.

Filozoficka fakulta.

Pedagogicka fakulta.

Teologicka fakulta.

Zdravotn¢ socialni fakulta.

Zemeédélska fakulta.

Fakulta rybafstvi a ochrany vod.

SQ@ o o0 o



