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UvoD

Automotodrom a.s. je podnikom, ktory funguje uéka’ko rokov a vytvoril moznosti
pre usporiadavanie tak vyznamnej medzinarodnejeakko je Grand Prix Brno. Kazdym
rokom vSak stupajuce néklady a nedositado dotacia firmu ila. Vedela o tom Siroka
verejnos, daiitali sme sa o tom v novinachvideli titulky v médiach. AZ do minulého roku,
kedy sa dostala do éteru informéacia o tom, Ze gke2015 nie je ist&i sa Vdka cena bude
kona az do poslednej chvile. Prave pre to,l'adia ako ja, nemaju ani potuchy oe za
akych okolnosti sa toto vSetko deje, som sa rozhtidb tému spracovar ramci Bakalarskej
prace, v ktorej aplikujem poznatky marketingovéhanagementu, charakterizujem Sportovu
akciu a po zistenych poznatkoch a pomocou SWOTyanah jej vysledkoch navrhujem

napady na zvySenie uspesnosti akcie v ramci jeidgioltl prvkov marketingoveho mixu.

Rozborom tohto téma prichadzam na nové informddie,é mi pomdzu pochopi
problémy Grand Prix Brna a zar@avenoZznos vytvorit' a spracovanoveé navrhy na zvysenie
aspesnosti tychto zavodov. Wacth zavodov vidime obrovské mnozstvo turistov
prichddzajucich do Brna vyuZivajucich ubytovaciestravovacie sluzby,éo znamena
najatakavanejsie tri dni v celom roku pre malych, stgetnci velkych podnikatéov, ktori
v tieto dni maju dvojéi trojnasobne vysSie trzby nez v ktorykek iny dei v roku. Preto
stratt’ takuto akciu, ktora prindSa peniaze nie len prdnpatdov, ale aj pre samotny
Juhomoravsky kraj a mesto Brno, by boldkau Skodou. Po UuspeSnom roku 2015 a konani
zavodov aj tak firma automotodrom vykazovala straw ju prinuatilo vytvort’ pre Stéat
ultimatum, ktorym zdoraznili, Ze ak nebude dostaeopodporové zavody, v roku 2016 sa
kona Verka cena Brna nebude. VSetky informacie vysli najatatkom noveho roku, kedy
padla dohoda medzi Juhomoravskym krajom, mestono Br@entradlou cestovného ruchu
juznej Moravy o vytvoreni spolku GER, ktora si prenajme od firmy automotodrom drahu
a MotoGP sa v Brne bude ajdalej kona, akurat pod vedenim niekoho iného. Uvidime teda,

ako sa chopi situacie spolok pre organizovaniaiku Grand Prix 2016.



CIEL A METODIKA PRACE

Cielom bakalarskej prace po rozboru odbornej literatangj reSerSe a analyzy
vybraného Sportového podujatia je spracovanie mé&vmhramci prvkov marketingového
mixu na zvySenie uspesSnosti sledovanej Sportovejieakv tomto pripade péjde o

zavody Grand Prix Brno.

Na dosiahnutie hlavného tie prace autor prevedie analyzu vybraného Sportového
podujatia, charakterizuje jeho histériu a¢asnos, navstevnas podujatia, charakteristiku
podniku Automotodrom a marketingovy mix firmy, kége organizatorom zavodov MotoGP.
Dalej oboznamuje s ekonomickym prinosom, financawaaifaktormi udrzat@osti zavodov
Verkej ceny Brna. Po aplikovani poznatkov marketindgiavénanagementu a piazistenych
informécii vytvori SWOT analyzu, ktorej vysledky diu sluzf ako podpora pre navrh
odporieni na zvySenie uspesSnosti Sportovej udalosti.

Navrhy a odportenia prace boli wené pre podnik Automotodrom a.s., avSak po
novych informacidch a nedavnych udalostiach, byénadvrhy mohli zhodnati a vyuzi’
novy organizatori MotoGP od roku 2016 Spolok pre GR, ktory v ramci organizacie
podujatia svoju spolupracu s firmou Automotodrom aeprerusili a vyuZivaju ich znafos

organizacie.

V takomto pripade by navrhy boli uZiteé tak ako pre firmu Automotodrom a.s. aj
pre Spolok GRCR, ¢o vytvara vy3siu mozndsich realizacie a zarowespoluprace medzi

podnikmi.



TEORETICKA CAST
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1 VYMEDZENIE POJMOV

Prvd kapitola sa venuje vymedzeniu pojmov aahaniu poznatkov v rdmci
marketingu, marketingovej komunikécii so zameramim marketingovy mix.Dalej sa
charakterizuju pojmy cestovny ruch, Sport, Sportoggtovny ruch, management a marketing

v oblasti Sportu.

1.1 Charakteristika marketingu a marketingového mixu

Mura a Lincényi (2015,str.6) hovoria o0 pojme mairkgt v sitasnosti ako
o najfrekventovanejSom pojme na celom svete. Termarketing je tvoreny z dvoch
anglickych slov a to market ako trh a koncovka kitgra oznduje procesinnosti prcom sa
nepreklada do jednotlivych jazykov. Jeho realizaoioZno vidi€ v celom procese vymeny
Gzitkovej hodnoty medzi predavajucim a kupujacinojeh marketing ma mladu historiu,
ktora siaha do z#atku 20. Stordia, ktory sa vyuZzival na ozt@nie suborovinnosti pre’ahsi
a efektivnejSi predaj vyrobkov. Marketing sa [mdnich najastejSie definuje pdd
Americkej marketingovej asociacie ako proces plami a realizacie koncepcie, tvorby cien,
propagacie a distribucie myslienok, vyrobkov a Ehzaby vytvorili vymenu, ktora uspokoji

ciele jednotlivcov.

Pod’a britskéhoho Chartered Institute of Marketing iéayketingmanaZersky proces
slouzici k identifikaci, anticipaci a uspokojovapbzadavk zakaznik, ato ze ziskem".
(Karlicek a kol.,2013, str.18). # vSak najviac presveéith definicia pojmu od jednych
z poprednych predstavitev marketingovej teorie a praxe profesora Philidléfa a Garyho
Armstronga, ktori marketing povaZzuju za: gspola‘ensky a manazérsky proces,
prostrednictvom ktorého jednotlivci aj skupiny usgaju svoje potreby a priania v procese

vyroby a vymeny vyrobkavinych hodnét.(Mura a Lincényi, 2015, str. 8).

Ako uvadza Karliek a kol. (2013,str.19-20) samotny marketing mgusstrategickd
a takticka rovinu. Strategicky marketing zaje podnikatéské rozhodnutia vo ¥ahu
k zédkaznikovi a konkurencii. Taktické marketingorngzhodnutia vychadzaju z rozhodnuti
strategickych. Patria medzi ne predovSetkym rozhtidro produkte (product), cene (price),
propagacii (promotion) a o dostupnosii distribucii (place). Takzvané 4P iobr.1)
ozna&ované ako marketingové nastroje predstavuju mangetly mix podniku. Niektori
autori si pridavaju z zakladnym nastrojom aj iné&émastroje ako naprikldulidia (people),
procesy (processes), personal (personnel), obakdgag), spolupraca (partnership) alebo
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politika (politics). Mura a Lincényi (2015,str.7Q)vadzaji0 moznas stretndd sa v inej
literatareci praxi s marketingovym mixom 5P, ZP8P.

»Marketingovy mix je suborom taktickych, marketinggbv nastrojov: vyrobkovej, cenovej,
distribucnej a komunikénej politiky, ktoré spoknosti umo#uju upravi politiku poda

priani zakaznikov na dievom trhu.( Mura a lincényi, 2015, str. 70)

Vyrobok
rozmanitos vyrobku Cena Komunikacia Distribucia
kvalita cennikova cena podpora predaja kanaly
design Pavy reklama pokrytie
vlastnosti rabaty predajna sila isoEnht
znaka doba splatnosti public relations okallity
balenie platobné podmienky priamy marketing zasoby
velkos’ doprava
sluzby
zaruky
Obr.1: 4P komponenty marketingového mixu
(Zdroj: Kottler, Keller,2013, str.56)
1.2 Produkt

Za produkt poth Karlicka a kol. (2013,str.154) je moZno povazbwie len vyrobky
¢i iny fyzicky tovar, sluzby, informacie, myslienkyazitky, ale aj ako uviedli Mura
a Lincényi (2015,str.72) iné, napriklad skiusenasiesta, osoby, teda vSetkm sa mbze sta

predmetom zmeny, pouZitia, spotrebyoszarové uspokojuje potreby zakaznika.

Kotler a Keller (2013, str.364) tvrdia, Ze pri ptdvani sa musi marketingovy tim
zaoberé piatimi Uroviami vyrobku, kedy kazdafalSia uGrové, pridava hodnotu pre

zakaznika. VSetkych tychto 5 arovni tvori hieranchodnoty (v’ obr.2).

Zakladnou urokou je jadro vyrobku, to je sluzba, ktoru si zakazkilpuje. Druh&
arovei je zakladnym vyrobkom, ktory je pretvorenylzikového prinosu jadra. Tretia Urave
pripravuje @akavany vyrobok, ktory tvoria vlastnosti a podmignkroduktu. Stvrtou
arowiiou je produkt rozSireny, prekonavajuéakavania zakaznika. Posledna piatu Uiove
tvori potencionalny vyrobok, ktory zatuje mozné rozSirenia, vylepSenia, ktoré by mohli

v buducnosti uspokajizakaznika.

12
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Obr.2: P& arovni vyrobku
(zdroj: Kotler a Keller, 2014, str.364)

Mura a Lincényi (2015, str. 72-74) rdenili produkty podia viacerych kritérii:

» pod’a doby Zivotnosti
» pod’a typu zakaznika

Podla doby zivotnosti

a) produkty kratkodobej spotreby- materialne statky, ktoré spotrebivame v ramci
nieka’ko malo procesov ($pchlieb..)

b) produkty dlhodobej spotreby- statky na dlhodobé vyuZzitie (automobil, televizia..
Podla typu zakaznika

a) spotrebné produkty-urcené na osobnu spotrebu a mézeme icly delsledovne:
1) produkty zakladného dopytu — spotrebny tovar nakupovany bez
premy%ania (potraviny, hygienické potreby,..)
2) produkty prilezitostného dopytu- vyber produktu na zaklade
porovnania viacerych vyrobkov Zddiska kvality, ceny a podobne
(nabytok, elektrospotrets,..)
3) produkty zvlastneho dopytu- spotrebné predmety s unikatnymi
vlastnosami (zberatksky tovar, zné&ove obl€enie,..)
4) neuvazeny produkt- produkty, o ktorych spotrebite nie je
informovany, ale o ich nakupe uvazuje
b) produkty na spracovatd’ské a investné ely- predmety ufené na d’alSie

spracovanie a vyuZzitie pri podnikani ( materialopavar,..)

13



1.3 Cena
Cenu uviedli Kotler a Keller (2013,str.421) ako ijgan prvkom marketingového

mixu, ktory tvori prijmy nie naklady podniku. Cejgajednym z najjednoduchSie meitiigm
prvkom marketingového mixu oproti produktu, disficie a komunikacie, ktoré pri zmene

zaberl omnoho viagasu.

1.3.1 Stanovenie ceny

Cena nie je ndhodn#slo na etikete produktu. Berie na seba mnoho paédainkcii.
Spolainog’ vyuziva niekéko moznych spdsobov stanovenia cien. Stanovenie jeiénak
nazvany pricing. Je torlkcovym faktorom vékych spol@nosti ako napriklad ropného
priemyslu¢i leteckého priemyslu, kedy spélwosti vytvaraju takzvané pricingové oddelenia,
ktoré pomahaju stanaviceny. V menSich spalaostiach tato funkciu vykonavaju samotny
majitelia alebo manazéri. Firma vytvori prvotnd wenmomente, kedy vyvinie svoj novy

vyrobok a zarovie sa rozhoduje pdd kvality a ceny na aky trh svoj produkt umiestni.

Pri stanoveni cien sa podnik gadKarlicka a kol. (2013, str.175) pozera aj na iné
faktory potrebné k spravnemu rozhodnutiu. Tymi obgditejSimi su naklady, ceny

konkurencie a vnimana hodnota zakaziik& ori hornd hranicu ceny.

VSetky spol@nosti na trhu uuju ceny svojich produktov a sluzieb paduckitej vybranej
metddy tvorby cien. Foret (2011, str. 212-213) duietri zakladné postupy éovania ceny,
pod’a anglickych skratiek takzvané ,3C*":

» Nakladovo orientovana tvorba cien (cost function) -k nakladom sa pripidta
prirazka, inym pripadom je analyza bodu zvradipredstavuje cenu, pri ktorej prijmy
prevysia naklady

» Hodnotovo orientovana tvorba cien (customers demandchedule)-cena stanovena
na zaklade hodnoty vnimanej spotrehite

» Stanovenie ceny potla konkurencie (competitors prices)-ceny utené podia cien

konkurentov

1.3.2 Zmeny cien
Kotler a Keller (2014,str. 441-444) uvadzaju, Zelsfgnogs’ nikdy nestanovi pre svoj
produkt jednu jedinu cenu, skor si stanovi cendxuik&iru poda odliSnosti dopytu, nakladov
medzi réznymi regionmi a inymi faktormi v ramci $ivo pésobenia. Existuje vSak nid¢ko
stratégii na Upravu cien, ktoré firmy vyuzivaju.
14



1.3.3

Geograficky pricing

Pri geografickom pricingu sa spdlwg’ rozhoduje aké ceny stanovi pre réznych

zékaznikov v inych lokalitacti zemiach.DalSou z dblezitych otazok je ako sa tovar zaplati.

Mnoho zékaznikov ponuka ako platbu iny tovédn je praktika znama pod nazvom

protiobchod, ktory ma niekk&o podob:

>
>
>

134

Barter- kupujuci s predavajucim sa priamo vymeoiear za tovar bez pazi
Kompenz&né dohoda- predavajuci zisk&ité percento v hotovosti a zvySok v tovare
Dohoda o odkupeni produkcie- predavajuci pritag’ platby ako vyrobky dodanym
vybavenim vyrobené

Offset- Predavajuci prime pIna platbu v hotovosposimienkou, Ze v danej zemi

utrati z tychto pgazi zn&nu ciastku

ZPavy a rabaty

.....

nakup, objem objednavok, mimosezonnych nakupowehinDiskontna tvorba cien sa stala

v praxi beznou vecou vramci ponukanych produk#owsluzieb. Predajcovia su ochotni

ponuknu’ zl'avu, aby dosiahli rychleho predaja.

1.3.5

1.3.6

Ak ¢né ceny

V ramci nakupu tovarov a sluzieb je ni€ko technik ako stimulovanakup:

ZTava na atraktivne zulay- nimi prave obchodné domy zvySuju svoju navsteyn
Pricing pri zvlaStnej udalosti- predavajuci itej sezone ponukne zvlastnu cenu ako
napriklad v septembri navrat do skoly

Ceny pre zvlastnych zakaznikov- cenyameé exkluzivne naprikladenom klubu

Zaruky a servisné kontakty- spotmg’ podporuje pridanim bezplatnej sluzby
zékaznikom

Psychologické favy- podnik nastavi umelo vysoku cenu svojho praguktory

potom da do Favy a vyrobok predava s vyraznou usporou

Diferencované ceny

Ku takzvanej cenovej diskriminacii dochadza v matege kedy podnik predava

vyrobok alebo sluzbu za dve a viac cien a pritoradn&a rozdiel v nakladoch. Patria sem

nasledujuce pripady:
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» Poda segmentu zédkaznikov- rézne skupiny platia za akyrnvyrobok ind cenu.
Prikladom su Eavnené vstupné pre Studentiwldchodcov

» Poda formy vyrobku- pre rb6zne verzie vyrobku su stam rozdielne ceny,
napriklad cena mineralnej vody v réznych objemoch

» Pod’a image- spoknog’ stanovi cenu rovnakého vyrobku na dvoch Urovnjzmiia
rozdielu v image, napriklad iné balenie

» Poda lokality- rovnaky vyrobok ma inu cenu kvoli raaiosti lokality, napriklad
miesta sedadiel v divadla¢hna Stadionoch

» Pod’acasu- ceny sa liSia pta sezényi inych pravidiel stanovenych podnikom

1.4 Distriblcia

Vyrobcovia vyuZivaju sprostredkovéige na uplatnenie svojho produktu na trhu,
pricom sa snazia vytvatidistribwtnu cestu, ktora pdd Mura a Lincényi (2015,str 78-79)
zaisti dostupnasvyrobku alebo sluzby pre zakaznika. Disttib@ spol@énosti zaiguju urité
alohy:

» Informécie- zhromakuju vysledky vyskumu trhu
Podpora predaja- tvoria informacie, ktoré Sirigpriakanie zakaznika
Kontakt- komunikacia s potencionalnymi zakaznikmi

Ponuka- prispdsobenie ponuky [fagotrieb zakaznika

YV V V V

Rokovanie- dohoda o cenelalSich podmienkach ponuky

V ramci distribénych systémov rozoznavame dva zakladné. Nepriarauillicnd cestu,
ktord zaffiia jedného a viac sprostredkovate a priamu distribéna cestu bez akychReek

sprostredkovat®v.

1.5 Marketingova komunikacia

» Marketingovou komunikaci lze definovat jako kazétmmou komunikace, kterou
pouziva organizace k informovanigpwdcovani nebo ovlisovani dnesdnich nebo budoucich
(potencialnich) zakaznik Hlavni charakteristikou komunikace je zprestkovani informaci
a jejich obsahového vyznamu s cilem drgmvani miedni, postof, ocekavani a chovani

spotebiteli v souladu se specifickymi cili firmy(Meskova a Starchio 2009, str.51)

V podnikovej komunik&cii je prave marketingova kamkécia tou najdélezitejSou.
Pod’a Foreta (2011, str. 229-230) by malat bypiecim viac nez len vyuZivanim
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marketingovych nastrojov. V ramci stanovenychaepodniku by sa mali efektivne tieto
nastroje vyberd a kombinovd. Vzajomnym prepojenim ziskame maximalne a pagice

synergické efekty. Prinosy je vidig takzvanej podobe 4E , ktoré $pa@ju hlavne:

v ekonomickom vynakladani prostriedkov (economical)
v zvySovani vykonnosti (efficient)

v zvySovani efektivnosti (effective)

Y V V V

v zvySovani intenzity pésobenia (enhancing)

1.5.1 Komunikaény proces
Heskova a Starchio(2009, str.53-54) charakterizuju Scharmaimrmodel, ktory riesi

samostatné problémy v logickom sledu:

» Kto poskytuje informacie?

» Komu ich poskytuje &o poskytuje?
» Akym spbésobom ich poskytuje?

» S akym @inkom?

Odosi¢ate’ Zdiel'anie média } Prijemca
kédovanie dekdédovanie
A ?
4_ \él.j_r.ny/
L | Spéatnavéazba| < Odozva «—

Obr.3: Zakladna komunikaa schéma procesu komunikacie
(Zdroj: Heskova a Starchio 2009, str.54)

Hlavnym prvkom komunikéného procesu (di obr.3) je odosielatea prijimat&. Na proces
pdsobi niektko neplanovanych ruSivych momentov- Sumov. Kédavasa transformuji
myslienky do realnej podoby (slova, grafy,..), mfi@dcia je prijatd vo forme zdieného
média, na ktoré poésobia Sumy a mézu ho ovptyviri posune informacii je sprava
dekdédovana a v tomto momente je délezité, abymdgespravu spravne pochopil. Odozvou
prijemca reaguje na prijatie spravy pozitivne, ridoé alebo negativne. Pomocou spéatnej
vazby sa sleduje¢i informacie preSli celym procesom spravne a ziékarforméacie su

korekciou ciéov pred’alSie planovacie obdobie.
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1.5.2 Komunikaény mix

Reklama byvaasto centralnym prvkom marketingovej komunikacigak v novom
komunika&nom prostredi nie je prvkom jedinym a niekedy aym tnajddlezitejSim ako
uvadza Kotler a Keller (2013,str.518) pre vybudaogamodnoty, zvySenie trzieti hodnoty
zékaznika. Ako u inycltasti marketingu ma aj marketingova komunikacia esvagstroje
v podobe komunikaého mixu kam Foret (2011,str.242) zaradil Stykiadné nastroje:

» reklama
» podpora predaja
» public relations
» osobny predaj
Kotler a Keller (2013, str.518) uvadzaju eSte iaétroje ako napriklad :
» udalosti a zazZitky
» priamy marketing
» interaktivny marketing

» Ustne Sirenie
Reklama

Reklama je najdélezitejSim prostriedkom pre vyavée a posilovanie znaiek.
Karlicek a kol. (2013,str.193) tvrdi Zergklama dokéze efektizvySovat arovepowdomi
0 zna'ce a ovliviovat asociace , které dana zka vyvolava. Jej dalSi/pdnosti je schopnost
oslovit velké segmenty populac®eklama je taktiez platenou neosobnou formou ptézen
a propagacie myslienok pomocou médii ako uvadzéeKatKeller (2013,str.518).

Pod’a vyuZivaného média Kattk a kol. (2013, str. 193) rozliSuje televiznulaeku,
tlacovu reklamu, reklamu v kinach, rozhlasovu reklathwutdoor reklamu. Medzi hlavné
funkcie reklamy uvadza Foret (2011,str.256-257)onmiativnu funkciu, ktora informuje
o novom produkte, presvémvaciu reklamu, ktora je vyuzivana pri konkufeom tlaku
a vyuziva push- stratégiu a pripominajucu funkcktord ma produkt udrfav podvedomi

zakaznika.
Podpora predaja

Foret (2011,str.279) uvadzae podpora predaja @aa ma v sasnej dobe veducu
poziciu nad reklamou v ramci komunéketho rozpdtu. Podpora predaja vyuZzivaidné
podnety pre rychly odbyt a predaj. Spmiosti ako uvadza Kotler a Keller (2013,str.531)
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vyuzivaju nastroje podpory predaja formou ro6znyalpdnov, zliav, daswekov a inych
néstrojov, ktoré ponudkaju tri hlavné prinosy:

» schopnos prildka’ pozornos zakaznika

» podnet, ktory ma pre spotreldigeucitd vyhodu

» vyzva, ktora prinuti zakaznika naképinel’
VSetky nastroje vyuzivaju &ité finaniné ¢i nefinartné odmeny, ktoré stimuluju zakaznika
ku kupe a ako uviedol Katék a kol. (2013,str.196) su vyraznou vyhodou k Vgmi

okamzitého narastu predaja.
Osobny predaj

Vdaka bezprostrednému osobnému pésobeniu je tenttrojnamarketingovej
komunikacie ktory opisuje Foret (2011,str.301) ommatinnejSi ako reklama a iné nastroje.
Efektivne predawa a informovad zakaznikov dokazu spaloosti, ktoré poth Kotlera
a Kellera (2013,str.602-603) vynalozia niéko milibnov na Skolenie svojich zamestnancov
na metddu SPIN (situation (situacia), problem (fot), implication (désledok) a need-

payoff (prinos rieSenia), ktora buduje dlhodobéavy na nasledujice typy otazok:

situatné otazky - zituju fakty aktualnej situacie kupujuceho
otazky na problémy — zigju problémy a nespokojnbgakaznikov

otazky na désledky — zisju suvislosti a dopady problémov

YV V V V

otazky na prinosy rieSenia — @i hodnotu a uzittnos’ navrhnutého rieSenia

Osobny predaj je charakteristicky nigkgmi fazami, ktorymi su: vyPadavanie zadkaznikov
a ich kvalifikhcia—»  predpredajna priprava+» prezentacia a demonsStracia»

prekonavanie namietok—» uzatvorenie predaj® nasledny kontakt a udrziavanie
kontaktu. V ramci vyuZzivania tychto krokov v bezndivote firmy niektoré fazy skratia

alebo vynechaju.
Public relations

.Public relations predstavuji planovitou a system&bu cinnost, jejimz cilem je vytit
a upeviovat diveru, porozumeni a dobré vztahy organizacec®kyimi, dilezitymi skupinami
veejnosti.” (Foret,2011, str. 307)

Z&kladné kategorielkicovych skupin pre public relationddlej uz len ako PR) Foret
(2011,str.307-308) uviedol nasledovne:
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vlastny zamestnanci organizacie
jej majitelia a akcionari

financné skupiny a investori
novinari

miestne obyvaltstvo a komunita

YV V. V V V V

miestny predstavitelia, zastugdiské organy a urady

Podstatnou komunikaou predno®u pre PR je dbveryhodngsktorou sa da ovplyvtii
niekd’ko perspektivhych zakaznikov. K naplni prace PRhgsledujucich 5 funkcii, ktoré
uvadza Kotler a Keller (2013, str.567):

» vztahy s tl&ou — prezentacia informacii v pozitivnom zmysle

» publicita vyrobku- podpora vyrobku

» korporativna komunikacia — pochopenie krokov orgacie vramci internej
a externej komunikacie

» lobbing - jednanie so zakonodarcami a predsthwviteladou

» poradenstvo — rady managementu v oblasti otazqoniiu a image firmy
Ostatné nastroje marketingového mixu

V ramci udalosti a zazitkov spomina Kotler a Kel{@013,str.565) sponzoring, pri
ktorom je dblezité zvafivhodnu udalag pre navrhnutie optimalneho programu sponzorstva.
»Sponzorem se rozumi zpravidla podnikatelsky sybgdéttaké feba statni, v@jnopravni
organizace, poskytujici sponzorovanému fifmdnmaterialnici jinou pomoc. Obvykle za tuto
sluzbu @ekava protisluzbu v podelpropagace.(Foret,2011,str.337) Udalosti a zazitky je
mozno najs v odbornej literatdre ako event marketing, ktor ma Ulohu organizovaakcie
na rozdiel od sponzoringu, ktory sa sitou akciou iba spojuje. Hlavnym zmyslom event
marketingu poth Karlicka a kol. (2013,str.199) je sprostredkovanie emwditeho z&zitku
pre ci¢ovl skupinu so zrkou. inok pozitivnej emdcie vyvola v potencidlnom

zakaznikovi pozitivne vnimanie atky ¢i posilnenie lojality vai znatke.

Pokroky a dostupnés komunik&nej techniky umoiuju dnes obojstrannu
komuniké&ciu firiem so zékaznikmi takzvanym direcarketingom- priamym marketingom.
Predstavuje v siasnosti dynamicku a perspektivnu podobu marketiegkemunikacie ako
uvadza Foret (2011,str.347),ktory taktiez do directrketingu zarduje direct mail,
telemarketing a nadkupy prostrednictvom internedldtiez sem zartuje kataldgovy predaj,

televizny, rozhlasovyi tlacovy marketing. Pri priamom marketingu sa stretdvasmnes
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pojmom databazovy marketing, ktory udrZzuje obojsita komunikaciu avah so

zékaznikom.

Interaktivny marketing spomina Kotler a Keller (3(str.580-581) , ktory vyuzZiva tie
najrychlejSie sa rozvijajuce kanaly komunikacieriampeho predaja prave tie elektronicke.
Vyhodou tohto druhu marketingu je v Sirokej Skalezmosti on-line komunikéacie, ktora
kazdym rokom s dlubou rastie. Nastrojmi interaktivneho marketingtoré& spol@nosti

nagastejSie vyuzivaju su:

» webové stranky
» kontextova reklama

» e-maily

Ustne Sirenie spotrebitelia tagtejSie vyuzivaji pdd Kotlera a Kellera (2013,
str.586) na vyjadrovanie nazorov o televiznychaiéiéh, produktoch, sluzbaci cestovani.
K pozitivnemu Sireniu dochadza automaticky s mifmmmia reklamou. NajinnejSie je
hlavne pre menSie firmy, ktoré maju so spotrébiie uzsSi a osobnejSi vah. V&Sie
spolanosti su si sice vedomi, Ze su znamy aj kvoli tmtn&ireniu, ale aj tak preferuja formu

socialnych meédii a televizie.

1.6 Charakteristika managementu a marketingového managmentu

Daft (2014, str. 4) definuje management akaigdenie k dosahovaniu diev ¢o
najefektivnejSim a najinnejSim spésobom prostrednictvom planovania, degsania,
vedenia a kontroly organizaych prostriedkov.” Anglickému pojmu ,management”

odpoveda pojem ,riadenie” a to predovSetkym podwékaadenie.

Desiatky definicii managementu sa snazia naghsahovu napla najvystiznejSie definova
a vysvetlt’ pojem, avSak ndzorovl rozmanitdshto pojmu moézeme ilustrozana priklade
pojatia jedného z klasikov tejto discipliny P.F.Ckara, ktory uvadza: Vlyklad pojmu
.management” je zvlasthnesnadny. Redevsim jde o pojem specificky americky a je obtizn
ho vystZne felozit do ostatnich jazyk dokonce ido britské angtiny. Ozn@uje nejen
funkci, ale také i lidi, kt#@ ji vykonavaji. Oznéuje nejen socialni postaveni a jeho stupse

také odbornou disciplinu a obor studigBartoSova a Barto$,2011,str.9)

Je dolezité pripomeriyl Ze management mozno chépa4. rbznych vyznamoch roviny

chapania (Mura a Lincényi, 2015, str. 29) :
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management ako vednd disciplina
management ako proces

management ako profesia

YV V VYV V

management ako umenie

Ako vedna disciplina méa za ulohu poskytmietodoldgiu riadenia pre efektivnejSie riadenie
podniku. Management ako proces je praktickinnog’ou samotného manazéra podniku,
v zaujme napini vytyéené ciele. Pri manaZérskej profesii, sa hovoriichpdzajacich
pracovnikoch so Specifickymi zZmiog'ami k oboru. Pre ozganie pojmu ako umenie, je
zakladom ziskaa umiestrti spravnychludi na spravne miestép vyuzival prave japonsky

management.

So samotnym pojmom marketing je Uzko spojeny ajermpo marketingovy
management;o je jednou z funknych oblasti managementu, ktora peodviura a Lincényi
(2015,str.27) obsahovo Zila management ako praktickimnnog’, ktoré slizi na dosahovanie
cielov. Marketingovy management predstavuje teda tila@nie manazérskych funkcii
v marketingovej oblasti podniku. Marketingovy maeagent naplno vyuziva funkcie riadenia
ako je planovanie, organizovanie, vedeniadi a kontrola. Hlavnou ulohou tohto
managementu je riatlipodnik tak, aby dokazal pruzne reagbwa nové vyzvyi predvida

trhové situacie.

1.6.1 Ulohy marketing managementu

S oifadom na filozofiu marketingu Kotler a Keller (20418,57) v¢lenili nieka’ko

tloh, ktoré vytvaraju uspesny marketing management:

» priprava marketingovych stratégii a planov - idéwvanie potecionalnych
prilezitosti

» zistovanie marketingovych informacii — monitorovaninogiredia a firma odhaduje
potencial na trhu a dokaze predpokiadapyt

» prepojenie so zakaznikmi — nalwgom trhu ziskava a nadvazuje dihodobéay so
zékaznikmi

» budovanie silnych zr#&ek - rozhodnutie o cfevom segmente a sledovanie,
predvidanie a reagovanie na konkurenciu

» priprava trznych ponuk — okrem samotného produkiuiga iné dopinkové sluzby
a taktiez vytvort SirSiu Skalu cien prefavy a rabaty

» poskytovanie hodnoty — ako efektivne dogeodukt pre ciBovych zédkaznikov
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» komunikovanie hodnoty — komunikacie smerom Kawmu trhu pomocou
marketingovej komunikacie

» dosahovanie uspesSného dlhodobého rastu — vyvdpveese a uvedenie nového
vyrobku na trh ako &g’ dlhodobej perspektivy, vytvaristratégiu a plan a nakoniec

plan implementova

1.7 Marketingovy management v Sportovom cestovnom ruchu

1.7.1 Cestovny ruch

»Za cestovni ruch (tourism) se povazdjenost osoby, cestujici nalgchodnou dobu
(u mezinarodniho cestovniho ruchu maxirigbden rok, u domaciho Seststui) do mista
mimo své trvalé bydli&t pricemz hlavni el jeji cesty je jiny nez vykonavat vigthou

¢innost v navstiveném midgtrvaly ¢i prechodny pracovny pafn)., (Foret a kol., 2013,str.11)

1.7.2 Sport

Durdova (2015,str.6) uvadza poévod avznik slovartSgdatinského ,disportare”-
bavit sa. Odbornici sa snazia o tu najpresnejSiu dadfirfiportu ako napriklad Fiala, ktory
definoval Sport ako:pohybovou hru, zabavuipodre rekrea’niho charakteru provozovanou
na cerstvém vzduchu za cg€lem zdravotnim, vychovnym, s@umim, z&avodnim.”
(Durdova,2015,str.6)

Sirsie pojatie Sportu zdommzje na prvky organizacie, motivacie, tadivosti,
vlastnosti charakteru a emacii. V ramci uvedenyefindcii treba pditat’ aj z prinosom Sportu
pre narodné hospodarstvo a ako na ekonomicky faktlo sa rozvijajuce hospodarske

odvetvie.

1.7.3 Sportovy cestovny ruch

Oblag’ Sportu a Sportovych aktivit preslaitym vyvojom. Tak ako v profesiondlnom
aj socialnom zazemi $port diedFazika a Stemberka (2013,str.84-85) odohravazitidleolu
v Zivotoch T'udi, dokonca zdna ma vysadné postaveniéim sa Sport stava &ig’ou
Zivotného Stylu. Otazkou je len, aku rolu vytvarapol@nosti ich finagna narénog’. Ako
uviedol Holubec (2010,str.5-6) mézeme iidjsekd’ko podobnych znakov medzi Sportom
a cestovnym ruchom, ktoré dali podnet na vznik hovgéavu, ktory odborna verejnds

oznaila ako Sportovy cestovny ruch. Medzi tieto znakyad’'ujeme priestor¢as a motiv.
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Pojem Sportovy cestovni ruch gadJoy Standevenovej mozno definbvako: ,VSechny
formy aktivni i pasivni dasti ve sportovnich aktivitach, jez vyZaduji vymesti z domaciho i
pracovniho prosedi, do kterych se osoba zapojujéilgZitost# nebo organizovah z
neobchodnich i obchodniclivbdi“. (Holubec,2010,str.6)

1.7.4 Sportovy marketing

Uplatiovanie marketingu v oblasti Sportu vyrazne stipaslavova (2009,str.97)
uvadza, Ze aplikacia marketingu je charakteristitt@vne pre organizacie vyrabajuce
Sportovy tovar , marketingové agentiry, ale aj gmmotné 3portové organizacie. Sportové
organizacie a ich zaujem o marketing vychadza dpwkladu, Ze im prinesie finané zdroje
pre prevadzkovanie Sportovych aktivit. Uvedomujlzei zakaznici mdzu prispid rozvoju
organizacie¢i obchodnej organizacie v Sporte. Zamaa obchod v Sporte zaujima, ako sa

Sportovy produkt dostane k zadkaznikovi.

Sportovy produkt charakterizoval Shank akaZbgZi, sluZzbu nebo jakoukoliv
kombinaci &chto dvou, kterd je dena k tomu, aby poskytla uzitek sportovnim dingk
Ucastnikim a sponzatm.“(Sima a kol.,2013,str.30)

Pojem marketing je v $asnej dobe vyuzivanym pojmordasto vSak byva jeho vyznam
nespravne vymedzeny. Definavgojem Sportovy marketing znamena pedDurdovej
(2005,str.5) vystihntlv jednom oba komponenty ato marketing a Sporérava dodrza
obecnu definiciu marketingu. B.J.Mulin a S.Hardgdta, Ze ,sportovni marketing se sklada
ze vSech aktivit, které jsou deny k tomu, aby vySly vt vSem pozadawkn a p-anim

sportovnich spa@ebitek: pomoci procesu vymy.“ (Durdova,2005,str5)
Céslavova (2009,str137) uvadza dva hlavné konceppssého Sportového marketingu na:

» marketing ako sponzorovanie

» marketing ako Sportova reklama

1.7.5 Management Sportu

,Obor, ktery se zamruje na koordinaci poskytnutych lidskych a mateiiéinzdroj,
relevantnich technologii a moznych eventualit taky doSlo k usgnému provedeni
a predani urité sluzby v oblasti Sportu.“(Nova,2014,str.19)

Caslavova (2009,str.19) uvadza, Ze charakter od$partového managementu vyuZiva
metodologické aparaty roéznych vednych disciplin aj@ ekonOGmia, management,
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psychologia, sociologidi pravo. Kvalifikovany Sportovy manazér by mal pezrzakladné
poznatky z telesnej vychovy, Sportu a mal by digwat aj znalogou metodologickych

pristupov.
Sportového manazétzslavova (2009,str.25) uviedla na troch Grovnisasiedovne:

» manaZér na urovni vedenia Sportovyaimosti
» manaZzér na urovni riadeniatiueho Sportového spolku

» manaZzér v podnikafskom sektore

Délezité je obzvlas pre manazéra Z'adiska efektivnosti jeho prace prad vazieb pre
vrcholové, stredné a zakladné roviny Sportového agamentu, hlavne pokKiade o ciele,

organiz&né Struktary a ich personéalne vybavenie.
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PRAKTICKA CAST
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2 ANALYTICKA CAST

Tato kapitola oboznamuje o historii sledovanej &paj akcie Grand Prix Brno a jej
navstevnosti od z@atku svojho vzniku az po 8asnos. Ako dalSie je spomenuta
charakteristika podniku Automotodrom, ktory totodpgatie organizoval az do tohto roku,
v ramci jednotlivych prvkov marketingového mixu,ekda dozvedamedalSich produktoch
okrem Grand Prix, ktoré tato firma ponuka, o cepduadine vstupeniek na YkU cenu,

o distribiénych cestach a marketingovej komunikacii firmy ponajucich sa zavodoch.
Taktiez je spomenuty ekonomicky prinos, faktoryzatinosti a financovanie MotoGP. Na

zaver je vypracovana SWOT analyza, ktora budetshko podklad pre navrhowas’.

2.1 Historia Grand Prix Brno

Grand PrixCR je zavodom cestnych motocyklov rdznych objemowyie, ktory sa
usporiadava uz od roku 1950. Ide o najslavnejspristicky zavod WCeskej republike, ktory
sa pravidelne kona v Brne. Najprv sa zavodilo nauloéich v zapadnejasti mesta a od roku

1987 sa VEka cena Brna jazdi na automotodromu, ktory nestewn&lasarykov okruh.

Francuzsky pojem Grand Prix v preklade I'k&e Cena je automobilovy alebo
motocyklovy zavod na umelom alebo cestnom okridorym sa niektkokrat prechadza.
Trat' meria niek@ko kilometrov a Start je wdinou spolony pre kazdua kategdriu. Menom
Grand Prix sa ozraju len vyznamné zavody na okruhu, padravidiel sa ma kordaba
jeden Grand Prix v kazdom State, predtym organik@and Prix aj mestai miestne kluby.

Okrem toho sa eSte kona Grand Prix europskeho kiieana ktory je na roztnych miestach.

2.2 Historia a si¢asnog’ Masarykovho okruhu

Automobilovy Sport sa dostal do Brna uz roku 19y sa mesto stalo prejazdnou
kontrolou stiaze sptahlivosti Vied& - Vratislav - Vied#, prvej automobilovej qi@azi
veducej cez Uzemie. Od tohto momentu sa Brno si&astejSimclenom niekdkych d’alSich

automobilovych akcii, az pokym sa v Brnéaa uvazové aj o ni€om vasom.

Verejnos bola informovana o vyznamnych eurdpskych autonoelgh zavodoch
a preto vznikla snaha usporigida Brne podobny zavod. Boli vypracované tri vanjant
zavodnych trati. Prvé dve neuspeli, kvoli terénngrekazkam az funkcionari roku 1928
videli v Nemecku na okruhu Nurburgring perfektmér’t objekty a zariadenie potrebné na

zavod.
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Zariadenie okruhu, parkovisko zavodnych strojovZ ¥asomer&a a tribuny boli
v planoch nahradené provizoriom, aby bolo po zadvodénos vsetko rozobra Po snahe
o povolenia a niekikych zamietnutiach sa podarilo v roku 1929 zfsgavolenie a finatné
prostriedky. Uprava trati si vyziadala naklady wiske 12 milionov kordn, 7190 vagénov
materialu a pracu 400-600udi denne. S Upravami sacab 10.4.1930 a 28.9.1930 bol
odStartovany prvy nik.

Masarykov okruh (\d obr. 4) bol do stasnej podoby postaveny v roku 1985-1987.
Okruh je umiestneny v katastru obce Ostta a mestskejasti Brno- Zebtin. Meria 5,4
km, okruh lemuje S&ssedg&kovych a 7 prirodnych tribln s kapacitou okolo DD0 l'udi. Je
vyhodne umiestnena pri disici D1 nefaleko centra mesta a patri medzi najbéapgie
a najlepSie technicky vybavené okruhy v Eurépe. dvisticky aredl prevadzkuje akciova

spolanog’ Automotodrom Brno.

\NE

Obr. 4: Masarykov okruh
(zdroj: www.automotodrombrno.cz)

2.2.1 Grand Prix 1950- 1980

Rok 1950 je charakteristicky napadom usporfapievy rainik motocyklovej Vékej
cenyCeskoslovenska. Tento rok priniesol pre Brno nfgkooinu tradiciu, o ktorej sa v tej
dobe ani netuSilo. Prvé povojnové roky prinieslfkjezaujem o motocyklové zavodenie vo
svete i na UzenGeskoslovenska. Aj napriek nepriaznivémuamiu sa premiérovy zavod stal
mimoriadnou udala®u. V roku 1951 ochabla dovera divakoéw,bolo podnetom pre kritikov
na usporiadat®ev zavodu. Rok 1952 je charakteristicky vstuponitiyl do hry a vé&ka cena
dostala podtitul ,, Zavod druzby narodov“. V 1958ku sa zavody nekonali a na &mék si

priaznivci museli p&kat’ 2 roky, ¢o ocividne pomohlo a na tento d¢oik sa priSlo pozrieaz
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200 000 divakov. V tomto roku sa uz zlepSila ajraakna konkurencia kde sa k zavodu
prinlasili aj jazdci z Mdarska, Svédska, Rakuska, Rumunska a ini. Piatyikazavodov
prinieslo ovocie za vyborna pracu usporiatiate naplnenim Startovného listu jazdcov
a Grand Prix z&la by znamejSia. Roky 1956-1959 sa niesli v duchu Uspenhjv&sim
uspechom bol rok 1959 kde bola zaznamenana ddpaosigysSia navstevnosdivakov
(230 000).

Jubilejny desiaty rénik sa vyznauje v znameni nastupu vylepSenych strojv,sa
potvrdilo aj zavode. Sezona roku 1961 je znamehig&ne Uspechmi afazstvom dvoch
ceskoslovenskych jazdcov. V 12Zroku sa uskuténil prvy priamy televizny prenogp vSak
neodradilo priaznivcov a fanusikov od zazitku preamma brnenskom okruhu. V 1963 prislo
k rozhodnutiu o skrateni trate a tak sa posledydaody konali na okruhu dlhom 17,8 km.
Pre obtiaznas okruhu dostala Mika cenaCeskoslovenska roku 1964 nazov ,mala Tourist
Trophy* apreto rozhodnutie bolo potvrdené @ trhola skratena o Styri kilometre.
V 15.raéniku a jubilejnom roku 1965 sa zavodycHali zaradenia do serialu majstrovstiev
sveta a na Startovnej listine sa objavili mendasdych hviezd. Rok 1966-1969 sa niesol
v duchu bezproblémovych zavodov aZz nagsie alebo menSiu navstevtia® ovplyvnil

hlavne priamy prenos.

V najblizSichd’alSich rokoch sa poktavalo v zavodoch Uplne bezne az priSiel rok
1974 a na trati ofdke 13,790 km jazdci jazdili naposledy, dokoncalseomazdil rekordny
pocet navstevnikov. V 25.8miku bola historicky znova skratenattra skratila sa na 10,920
km a brnensky okruh ziskal svoju definitivnu podoalsim nig¢im zaujimavym bol rok
1979 kedy zavody dostali nazov ,Festival rychlosti"aka prekonanim vSetkych zavodnych
rekordov. 30. rénik bol v znameni najlepSich jazdcov sveta a takextto rénik sprevadzali

spolatenské akcie ako napriklad vystava brnenského Mé&stsknlzea.

2.2.2 Grand Prix 1981- s(tasnog’

Roku 1981 sa doniesli spravy, ktoré sa naplnililedhglcu sezonu po 32doiku
Velkej ceny Ceskoslovenska, kedy sa na okruhu naposledy konajstravstva sveta.
Medzinarodna federacia zavod uz pre rok 1983 derkira Grand Prix nezaradila. Od
nasledujucej sezény roku 1983 sa uz na okruhu bata o body do majstrovstiev Eurdpy.
23. augusta 1987 sacada nova kapitola histérie Masarykovho okruhu. \iyled premiéra na
novom brnenskom automotodrome mafkie odozvu a zavod bol znova zaradeny do serialu

majstrovstiev sveta 1988.
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Po prvykrat od svojho zaloZenia zmenilalk@ cena svoj ndzovp vyvolali politické
zmeny i spoléensky vyvoj a tak sa zavod bez dopadu na prestiddeaoficialne nazyval
Verka cenaCeskej a Slovenskej federativnej republiky. Zavoayi kim d’alej rychlejsie
vd’aka novym materialom, technike i elektronike. V 2%@ zavod vynechal a v roku 1993 po

prvykréat niesol ndzov i&ka cenaeskej republiky.

Zaujimavosou je program VEkej ceny. V roku 1950 si ho divaci mohli zaktigia 2
koruny, o 44 rokov neskér dosiahla jeho cena magicklO0 korun. Prvé stavebné zasahy na
okruhu roku 1996 neboli nijak rozsiahle, ale noaametre a predpisy si ich vyziadali.
S rokom 1999 a poslednym¢rdkom s letopstom za&inajucim jednotkou, aj napriek snahe

organizatorov tendencia klesania navstevnikov stéleala.

Od roku 2000 uz Grand Prixeskej republiky s medzinarodnym vyznamom
dosahovala svoje Uspechy, Uspechy svojich jazdalevitas’ uz nebola nafiko silnd ako
predoslé roky. Vroku 2004 po nidikych rokoch konéne zavod prekrdl pocet
navstevnikov nad 100 tisic. V&snosti uz Grand Prix v Brne je Ivai ocakavanou
udalogou, na ktorucaka kazdy fanusik. Sprievodné programy pred zavodamugitym
zazitkom pre kazdého, kto si nemb6ze daveistupenku na zavody. Jazda pretekarov cez
centrum mesta, vystava motocyklov, rozhovory agatmiady, to vSetko si mézemedas

troch nargénych zavodnych dni uZi

2.3 Navstevnos Grand Prix Ceskej republiky

Grand Prix Ceskej republiky patri kjednému z najnavstevovdokjSudalosti
spolupracujuca ako s mestskou policiou tak s doyravpodnikom mesta Brna, ktory sa
smazia ako o kontrolu a ochranu v centre mesta maksamotnom okruhu a blizkom okoli.
Dopravny podnik posiluje dopravu a zaisje kyvadlova prepravu osdb na Masarykov
okruh. Vyhodou organizatorov je dih@r@ skudsenass usporiadanim tejto udalosti a tym
rahsim arychlejSim koordinovanim udalosti bez proidv. V poslednych rokoch
navstevnos Grand Prix v Brne je UspeSna a presahuje 200 0@&kal. Od roku 2012
automotodrom pouZiva elektronicky systém kontrohd@avstupeniek¢o zaiguje presnejsi
a jednoduchsi spbésob zaznamenavania Udajov o mAwSte p&das Grand Prix ako
v minulosti. V nasledujucich tabkach je zachytena navstevidopoias Ceskoslovenske;

republiky a od roku 1993 samostat@eiskej republiky a ich priemerna navstewhos

Z tabd’ky 1 je zrejmé, Ze pet navsStevnikov p@s rokov tak ako klesal aj stupal.

NajvysSiu @ag’ zaznamenal jubilejny 15&nik a potom 09 rokov neskér s rovnakym
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poctom fanuSikov na 24.tmiku. Priemerny pi&et divakov bol v rokoch 1950- 1993 necelych
147 115.

Tab.1: NavstevnosGrand PrixCSSR

Pocet navstevnikov Grand Pri€'SSR 1950-1993 (v tisickach
Rocnik | Pocet navstevnikov | Roénik | Padet navstevnikov
1 20 23. 100

2 25 24, 250

3 120 25. 200

4. 200 26. 200

5. 200 27. 200

6 144 690 28 200

7 200 29. 200

8 200 30. 200

9. 230 31. 180

10. 200 32. 190

11. 100 33. 120

12. 200 34. 120

13. 120 35. 95

14. 160 36. 85

15. 250 37. 127

16. 100 38. 170

17. 120 39. 120

18. 80 40. 125

19. 100 41. 80

20. 100

21. 100 Spolu | 6 031 690
22. 100

(Zdroj: Wohimuth a Novotny, 2007, str.185-214)

Tab.2: NavstevnasGrand PrixCeskej republiky

Roc¢nik Poc¢et navstevnikov Ro¢nik Poc¢et navstevnikov
1. (42) 120 000 13. (54.) 127 409
2.(43.) 120 000 14. (55.) 154 188
3. (44.) 130 430 15. (56.) 245 039
4. (45.) 74 600 16. (57.) 239 371
5. (46.) 47 000 17. (58.) 217 207
6. (47.) 45 000 18. (59.) 238 210
7.(48.) 58 000 19. (60.) 238 000
8. (49.) 38 000 20. (61.) 212 303
9. (50.) 44 021 21. (62.) 222 710
10. (51.) | 38641 22. (63.) 240 695
11. (52.) | 74 960 23. (64.) 248 434
12.(53.) | 104 719 Spolu 3278 937

(Zdroj: Wohimuth a Novotny, 2007, str.185-214)
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Od roku 1993 a samostatr@gskej republiky ako uZ bolo spomenuté vysSie ajiakp
snahe organizatorovcéas’ klesala a nedosahovala v rokoch 1997-2002 nijatmeany
uteSujuci poet divakov, ako vidiev tabd’ke 2. Zmeny k lepSiemu &ali od roku 2004 az do
sitasnosti kedy navstevnbgznova prekonala 100 tisic a o par rokov neskor0@ tisic
fanusikov. Priemernacas’ samostatnej Grand PriXeskej republiky je necelych 142 563
divakov¢o je oprotiCSSR menej len o 4552 divakov na podujatie.

2.4 Charakteristika podniku

Automotodrom Brno je spotmos’ prevadzkujica zavodnu motoristicki drahu
nazyvanu Masarykov okruh. Vznikla v roku 1994 digidiamo v riadiacej vezi zavodnej
trati. S&asny okruh vznikol v rokoch 1985-1987 a je¢&piou zavodnou ttu spnajicou
najprisnejSie kritéria pre usporiadanie prestiznyretovych motoristickych zévodov.
Automotodrom hosti niek&o svetovych Sampionatov, predovSetkym Majstrovsivata
cestnych motocyklov (MotoGP/Grand Prix) a Majstteds sveta Superbike. Masarykov
okruh je pravidelne zapisany v kalendari Medzinaéb majstrovstvaCeskej republiky

v automobilovej okruhovej $@Zi aj v motocyklovom majstrovstve.

Bezchybnou stag’ou sluzieb automotodromu su taktiez akcie uspoviao@ pre
verejnos ako napr. dni otvorenej drahy, in-line koFovanie, cyklistické jazdy, jazdy

verejnosti pre automobily aj motocykle ako aj m&twa pre zaiatocnikov a mnoho inych.

2.5 Marketingovy mix Automotodromu Brno

.Marketingovy mix je tvéen souhrnenginiteliz, které spolu s denim cilovych tri
vytvaeji marketingovou strategii firmy. Zakladni nas&raparketingového mixu jsatysi a
obvykle jsou ozn@mvany jako ,4P“, coZ odrazi jvodni anglickou terminologii: vyrobek,
sluzba (product), cena (price), podpora prodejeofpotion), umisttni na trhu (place).
V oblasti cestovniho ruchu &mto nastrogm pristupuji jesé dalSi ctyri (celkem tedy osm
nastroji, resp. ,8P) a to: lidé (people), kompletace slbzgpackage), vytv@&ni prograni
(programming), spoluprace (partnershigletri,2007,str.93)

2.5.1 Produkt

Automotodrom Brno ma niekkko ponukanych produktov , ktoré mézno rozdelo
nieka’kych skupin. V prvom rade su to hlavné zavody koceajsa na Masarykovom okruhu,
akcie ktorych sa moéze &astni’ Sirokd verejnas a motoSkola, ktord je &ena pre

kohokdvek, kto ma zaujem sa nati bezpéne a dobre jazdi
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Hlavné zavody

» Majstrovstva sveta cestnych motocyklov (Grand HBmxo) — neobyajny zazitok
a fanuSikovia prichadzajuci z celého sveta, taktosé dalo stréne charakterizova
MotoGP Brno. NajprestiznejSi motocyklovy zavod, rigt@a kona po celom svete
i vratane Masarykovho okruhu, na ktorom sa totoupatte kona nepretrzite od roku
1993 a zaujem o tento zavod stéle rastie. Grand tR tri dni, ktoré su viditne
vidiet' a cit’ nespgetnym mnozZstvom navstevnikov ako na uliciach m&sta aj
v reStaurdnych i hotelovych zariadeniach, ktoré su po cely dezervované.

» Superstars Series- verejios eSte stale nie tak znama akcia konajuca sa na
Masarykovom okruhu je zavod automobilov, ktoré sadu v Taliansku, Belgicku,
Slovensku, Portugalsku, Wleej Britanii a v neposlednej rade aj na Uzetidskej
republiky. Od roku 2014 je akcia premenovana naegilipuring Series.

» ETCC- Europsky pohar cestnych vozov, ktory sa kermBaliansku, Slovensku,
Rakusku a koki v Ceskej republike, v roku 2013 maléral prestavku, ale znova sa

vratil na Masarykov okruh.

Akcie pre verejnos’

» Tuning Show- Nova sezona na Masarykovom okruhuidnadz&ina tuning show.
Navstevnici maju moznésvidiet’” ako prvy upravené vozy v novej sezéne. Akcia je
sprevadzana programom v zazemi okruhu, pseiweé Sprinty a nma jazda so
svetelnou show po drahe. Lakadlom pre navstevnji&oxo’'na jazda po drahe alebo
suboj stasom v zavode do vrchu vedeny proti ne@yému smeru jazdy.

» Masaryk RUN- Netradné prostredie trati uprostred lesa, dokonaly asfglpovrch,
zaujimavy profil trati, to vSetkéaka priaznivcov beZzeckého okruhu Masaryk RUN,
v ktorom okrem behdaka na Gastnikov zavod na in-line k&uliach a kolobezkach.

» In-line jazdy- aj priaznivcom koéul'ovania Masarykov okruh umoznil vyuzivdrahu
od za&iatocnikov az po profesionalov. Jazda sa kona vzdynoseny termin, jazdci
musia mé& helmy a chraie. Po celt dobu konania jazdy jeagtnikom k dispozicii
technickd aj zdravotna sluzba.

» Den otvorenej drahy- na dni otvorenej drahy je moZnsklst a vidig’ niekd’ko
atrakcii. NajzaujimavejSou je jazda vlastnym aupmordrahe, ktora trva 25 minat a je
spoplatnena. Vhodna je pre vsetky typy vozov aebetrspiova’ Ziadne Specialne
vybavenie. Medzid’alSie atrakcie patri spolujazda v zavodnych vozaepozéanie

$portového vozu, vysklSanidzkvej plochy, ztastnenie sa motokarovej teii,
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vyhliadkova jazda po okruhu, simulator jazdy naubkrci okruhové kino, v ktorom
sa dozviete o0 historii alebo si vyfagete zaujimavé reportéze.

» Motoshow REKORD- spomienkova akcia, ktora vzniklporstanne tyzde po
tragickej nehode jazdca MotoGP Marca Simoncellikioyy pri zavode v Sepangu
v roku 2011 zahynul. Je to naj& motocyklovy zraz eskej republike, ktory sa
snazi orekordny pet motoriek na drahe. Akcia je vhodna pre vSetkpyty
motocyklov, mopedov, historickych strojov s regitrou zn&kou i bez nej. Jag’ na

pokusu o rekord je Uplne zdarma.

Automotodrom ma samozrejme aj id@lSie akcie pre verejntsako napriklad Masaryk
Racing Days, medzinarodny zraz Sportovych aut aléB&- cyklisticky zavod. Kazdym

rokom sa tieto podujatia opakuju, dokonca dapl o nové zaujimavé akcie.

MotosSkola

» ENDURO- je stale popularnejSou motocyklovou didcipli a predovsetkym je to
adrenalinovd zabava a atraktivny spésob ako saatudrd fyzickej kondicii.
MotoSkola nati spravne zakladné techniky, aby jazda v terénua dmbzpé&na
a zarové zabavna. Kurz zahuje celkom pé hodin jazdenia, ktorému predchadza
dvojhodinova teoreticka priprava. Celodenny kuox 8490,- K.

» SPORT- zdastni’ sa MotoSkoly SPORT mézu ibaastnici zakladnej motoskoly
amaju k jeho absolvovani dostéaté predpoklady. Tento druhy motoSkoly nie je
vol'ne predajny, instruktori gas zakladného kurzu vyberid sami komu bude

ponuknutd moznozastnt’ sa. Cena tohto doplnkového kurzu je 5700,- k

Exkurzie a vylety

Navstivt  legendarny Masarykov okruh, jednu z najznamejSisportovych
a kultrnych pamiatok mesta Brna, ktora si zislalatové renomé a stala sa pojmom pre
fanuSikov motocyklovych i automobilovych zavodov gelom svete nesmie nikto vynecha
Pri exkurzii sa dozveddo sa deje v z&kulisi zavodov, zozndmenie sa zriost@kruhu,
navstivenie dispengu, tlafového strediska, miestnostiasomer&ov a VIP priestory

s terasou. Prehliadka je mozn&eskom aj anglickom jazyku.

2.5.2 Cena
Tohtora&né Grand Prix Brno sa kona vtermine od 19.-2118620 Predpredaj

vstupeniek je zahajeny, zdti@Sak len pre prirodné tribainy a sedadlové triblii3ya T5.
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Predpredaj sa kona do 31.3.2016, kedy je maZpaklpi’ si vstupenky za zvyhodnené ceny.
Druha vina vstupeniek Zae od 1.4.- 7.8.2016 a priamy predaj bude spusidr§;8.2016.

Vstupenka Gold, Silver a sedadlové tribany

Je mozno®u vstupu do arealu ktoroukeek branou a prechadzaou mozete aj
tranzitné trasy. Umaiuje va’ny pohyb po vSetkych prirodnych tribinach. Cenaipesky
v predpredaji je 1590.¢k V druhej vine najdeme vstupenku za 2300,&plna suma
vstupenky gold bude 2900¢-ka cely vikend.

Silver opraviuje k vstupu na Styri prirodné tribiny okruhu, mddarymi je moznos
vol'ného prechadzania. Plati iba na vonkajSom okrulalbatdvodnej drahy. Cena vstupenky
v predpredaji je 1190,ék V druhej vine cena vstupenky bude 17008,akv priamom predaji
uz 2300,-K.

Sedadlové tribany st miestenkové a optger aj k vstupu na vSetky prirodné tribuny.
Predpredaj tychto vstupeniek pre triblnu T3 a T&rzav prvej vine za 4990¢&ka 2990,-K.
Na ostatné tribiny bude mozmogaklpt listok od druhej viny acena sa pohybuje
v rozmedzi od 2900,¢kaz do 5400, pod’a tipu triblny. V priamom predaji je cena od
3400,-k do 5600,-K.

Vstupenka Junior a Senior

Zvyhodnené ceny vstupeniek pre deti je uz vSadeossjmosou. V tomto roku
predpredaj listku pre deti stoj 20G-kDeti narodené v roku 2010 a mladSie maja vstup
zdarma. V druhej vine listok bude za 250,akv priamom predaji 350 &k

Seniori maju peas celého vikendu vstup Uplne zadarmogismedloZzi platny

olxiansky preukaz alebo pas. Vstupenka plati pteiky 1948 a starsi.

Specialne vstupenky

Vstupenka Camp pass A a A+ je Specialnym druhonupestky, ktora doviuje
prenocové vo vlastnom stane na okruhu. Kemp ma kapacitu &$iib alebo 350 stanov.
Vyhodou je sukromie a jeditiey vyhad na tré, kompletné socialne zazemie,cebstvenie
a dokonca aj zabavny program v podobe DJ alebd@ikéncertu. Predpredaj&na taktiez
az od druhej viny pre Camp A za 3200,&v priamom predaji za 4100¢;kore Camp A+ to
bude za 5800,<a v priamom predaji za 7000¢-k
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Medzi Specialne druhy sa zdige aj VIP vstupenka, pre rok 2015 bola cena 12-000
k¢ a VIP Junior (2001-2008) 6000¢-kKStag’ou je vdny vstup do VIP stanu pdéd otvaracej
doby, parkovacia karta do zony VIP, celodennéeativenie, vstup na prirodné tribuany,

informacny servis a pristup na Specialnu tribanu.

Automotodrom ma aj Specialne mnozsteviigvy. Pri kipe 20ks vstupeniek a viac je
zl'ava 5%, pri 50ks a viac 10%, pri 500ks a viac 1286 4000ks a viac jelava 14%.

2.5.3 Distribu ¢éné cesty

Podstatou distribacie je zaistenie spojenia meguedavajucim a kupujacinti uz
priamou alebo nepriamou cestou. V oblasti Sporfpatového ruchu spiva distriblcia
v sprostredkovani informéacii o Sportovom podujatba inych poskytovanych sluzbach

potencionalnym ¢astnikom podujatia.

Medzi priame distribéné cesty zadujeme priamy kontakt automotodromu
s Wastnikom podujatia priamou rezervaciumnakupom listkov prostrednictvom telefénu, e-
mailu, on-line nakupu na oficialnych webovych ska@ch alebo priamo na pokladni
Masarykovho okruhu.

VyuZzitie nepriamych distrilkitnych ciest pri Sportovych podujatiach je rychlej&impre
cudzincov, ktory prichadzaju z celého svéshsSim spésobom nakupu vstupeniek na zavod.
MotoGP Brno je medzinarodne zname a preto listkyob@ podujatie je mozno zakdipna
réznych ¢eskych i zahraghych webovych predajcov vstupeniek ako napr.
czechsporttravel.cz, global-tickets.com, gptourdicbrno.cz.

2.6 Marketingova komunikacia v Grand Prix

V tejto dobe kazda firma bojuje o kazdého zakaznikdiaka novym technol6giam
a inovaciam maju firmy w&iu moznos komunikova so svojimi potencionalnymi alebo
stavajucimi zakaznikmi. Automotodrom Brno vyuZiva pvoju propagaciu a komunikaciu so
zé&kaznikmi mnoho druhov reklamy. &wva (2014, str.41-46) po osobnom rozhovore s PR
managerom Mgr. im Smetanou konkrétne uviedla, Ze podnik AutomatodBrno vyuziva
v ramci MotoGP a inych konajucich sa akcii na Mgkavom okruhu, hlavne internetovu

reklamu, billboardy, televiznu reklamu, reklamwozhlase a tk&.
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2.6.1 Reklama

V ramci najnavStevovanejSej a medzinarodne znamlejie ako je MotoGP,
Automotodrom Brno uz niek&o rokov spolupracuje s televiziou Nova. ReklamaaeSak
Standardnu podobu. Podnik zakupil prava reklamymaje reklama odvysielana vzdy pred
priamym prenosom zavodu, tak isto Automotodrom wysie v reklame ako sponzor poradu
a zarové je prenos areklama realizovana v ramci barterawejuvy medzi partnermi. V

nasledujucej tadike 3 je moznasvidiet celosvetovu Statistiku sledovanosti Grand Prix.

Tab.3: Celosvetova Statistika sledovanosti

Pocet zemi s dostupnym Zivym prenosom 207

Poket odvysielanych hodin 7 309

Z toho % odvysielanych hodin na Zivo 62%

Pocet domécnosti sledujucich MotoGP 280 000 000
Pocet doméacnost sledujucich nazivo 15 056 100

(Zdroj: Ulmanova, 2012)

V ramci konania MotoGP st po cel€jeskej republiky a hlavne v okoli Brna
billboardy informujlce o konajucom sa zavode na afgsovom okruhu.

Automotodrom spolupracuje aj s radiami akoC# 1, radio Krokodyl, Hey a sfe
radii Hitradio. V ramci rozhlasovej reklamy inforjawo konajucich sa akciach na okruhu, ako
aj rozhovory s &astnikmi aznamymi osobntiasni, s ktorymi je moznas vyhra® aj

zaujimavé vecné certy vstupenky na konkrétnu propagovanu akciu.

Z tlace podnik spolupracuje najviac s MF DNES, s dennikéravo a Sport.
Spolupracuju aj so Specializovanymi magazinmi hdapne fanusikov motocyklov, kde sa
informuje aj o najblizSich konajucich sa akciach Masarykovom okruhu ako Motohouse,

Motorevue, Motocykl & eské motocyklové noviny.

Internet a internetova reklama v tejto dobegitar neméze chylia Automotodrom
spolupracuje a zvetgjje informacie na www.novinky.cz, www.idnes.cz, WwWsmnn.cz
a hlavne so serverom pre motorkarov www.motorkarildlavnou webovou strankou je

www.automotodrombrno.cz

2.6.2 Podpora predaja
Podpora predaja u firmy Automotodrom je realizavaravne formoulavovych akcii

na vstupenky hlavne pri konajucej sa akcie Grand Bmo. Cena vstupenky ma nidko
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faz. Prvou je cena vstupenky na konci sezény adw&onca marca. Druha faza je cena
vstupenky do zaatku Augusta. V tretej faze uz je vstupenka zalptamu. Spravidla po
kazdej faze uz vstupenku zBagnenu cenu nendjdete. Rozdiel medzi prvou a&burézou

ceny vstupenky je medzi 40-50 percent.

V ramci ostatnych akcii st réznkaxoveé baklkky a mnozstevnéi skupinové favy.

2.6.3 Public relations

Automotodrom aktivne spolupracuje v ramci PR siméwni, redaktormi spravidla pri
tlacovych konferenciachti inych akciach. Tahika 4 vykazuje Statistické Udaje o
novinarov na MotoGP. Novinari maju mozriosa hlavnej stranke Automotodromu sa
prihlast’ vo svojej sekcii a ziskaak pristup k aktualnym informaciam. Ttwé konferencie
su usporiadavané hlavne pric¢gich zavodoch alebo testovaniach motoriek na okruhu

Monitoring tladi v rdmci PR zaituje spol@énos’ Newton Media.

Kontrola efektivity PR je kontrolovana Statistickiy idajmi z ndvStevnosti hlavnej
webovej stranky a Facebooku.

Tab.4: Statistické Udaje pini novinarov na MotoGP

Pocet akreditovanych novinarov 10 506
Z poctu zemi 58
Z toho televiznych Stabov v % 55%

Zdroj: Ulmanov4,2012

2.6.4 Osobny predaj

Osobny predaj Automotodromu ma Siroku Skalu zamaraPrvotnym spdsobom je
zWastnenie sa na moto- salénoch a auto- salonoaté &h konaju v Brne a Prahe, kazdy rok
sa miesto meni. Vramci predaja je na sal6ne stakimky propaguje vlastni zéku a
produkty, ktoré je mozno na mieste zakygri ¥asti aj vyhrd v ramci rdznych siazi pre

navstevnikov salonu.

Dal3im zameranim je spolupraca s vybranymi firmapné ktoré organizuji rézne

akcie v ramci teambuildingu.

Medzinarodna spolupraca untoge vstupenky na Grand Prix v Brne zaklpj na
Verkej cene Nemecka, ktora sa kona priblizne dva megiaed Vé&kou cenou v Brne, ale aj
v inych¢lenskych krajinach.
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2.6.5 Sponzoring

Automotodrom nikoho nesponzoruje, spolupracuje spolanog’ami, ktoré
sponzoruju ju ako napr. Birell alebo Funway, naséede moznasvyuzitia reklamnych pléch
¢i zapoztania strojov na odstranenie havarovanych automabkiioré bezplatne sponzoruje

firma Phoenix- zeppelin.

2.6.6 Direct marketing

Spol@nog’ vyuZiva priamy marketing prostrednictvom on- lim&kupu vstupeniek,
ziskanych kontaktov @as autosalonowi registraciou dastnikov na réznych akciach na

okruhu,¢o vytvorilo databazu moznych zakaznikov, ktoryclowgju s novymi akciami.

2.7 Ekonomicky prinos a financovanie Grand Prix

V poslednych rokoch sa mesto Brno, spolz#’ Automotodrom a.s. , ale aj samotni
fanuSikovia obavali a diskutovali o torti, sa zadvod na Masarykovom okruhu bude kona
Z on-line rozhovoru s pani riaditeou Ulmanovou vziSlo najavo, Ze problém hrozi, pbki
Masarykov okruh nedostane od Statu dotaciu nataed#isi poplatok, ktory musi ako
usporiadaté Grand Prix zaplafi Tato suma sa pohybuje gadkurzu eura okolo 75 miliGnov
korun, ostatné néklady doplaca samotny Automotodedas’ rezervy ministerstva, ktoré
tvori 20 miliénov koran, ale musi ju prijaAutoklub CR, ktory hradi titaiag’ poplatku. Je
zrejmé a viditéné, ZeCeska republika nema zaujem o to podporo@aand Prix,éo dava
vyslovene najavo aj svojou nepritomtims na samotnych zavodoch. Viadaskej republiky
si zo slov pani Ulmanovej neuvedomuje, Ze keby gan Prix nekonalo, neublizia
samotnému okruhu, ktory ma svoje vlastné produkpazemie pokrova’ aj bez vékej
ceny, ale prav€eskej republike, ktora by stratila prezentaciu kraaii, ekonomicky prinos
a pracovné prilezitosti. S porovnanim d&éaisko, v ktorom sa jazdi F1 je zavod plne
financovany Statom, za rakiskym okruhom stoji nkoftama Red Bull, ktord zavody

financuje.

Vela slov taktiez pada na otazki,vobec Grand Prix je v zisku a ak nie, ako je to
mozné pri takej navStevnosti a priemernom vstupn®ala T'udi si neuvedomuje, Ze
z celkovej navstevy je necelych 32% deti, ktoryiskok stoji par stoviek kordn a nemézeme
zabudnti na seniorov, ktory maju vstup zdarma. Celkovy ogdep MotoGP je 140 milionov
z ¢oho poplatok je polovica. Z uvedenyetsel v rozhovore je priemerny zisk zo vstupného
okolo 50-60 miliGnov koran.
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Tu vidime, Ze samotny podnik Automotodrom je tejto akcii \ strate, ale neobhliada
sa len za sebou. Konanie akcie je prinosom takireZ cestovny ruch. Priemerny deb
cudzincov ubytovanych na More paas Grand Prix je okolo 33%.ena v 4* Hotely sa
vtomto obdob pohybuje medzi 45(-6800,-kK za noc, \8* Hotely okolo 350C(-k¢.
Statistické Gdaje pre nat prave ukazali, Ze samotnyhdmoravsky kraj méa prinos fas
Grand Prix okolo 3,5 miliona korun, Statutdrne mad&to ma prinos okolo 5,6 miliébna kor
acelkové trzby pre cestovny ruch sa pohyl okolo 1,8 miliard korun. Tietaisla su
dbkazom toho, Ze takato akcia, konajuca sa raakzpatas troch dni ma V&y prinos nie ler
pre malych atrednych podnikafev, ale @ pre samotné mestakeaje Preto sa mesto Brno
spolu sJuhomoravskym krajom Centralou cestovného ruchu JuZznej Moravy rozh
vytvorit Spolok pre Grand Prikeskej republiky, ktory bude od roku 2016 organinio
MotoGP v Brne.

2.8 Stratovost’ Velkej ceny

Az do minulého roku usporiad@t®&otoGP bola firma Automotodrom Brno, kt na
akcii pod’a auditu minuly rok prerobila desiatky miliénov kare stratu dlhodobo znizova
Statna podpora. Yoku 2014 bola strata najvysSia, kedy dosiahla &aké® milibnov korun
V tento moment Automotodrom oznamil, Ze bez dotageiuana Masarykvom okruhu
ukortia.

WEmo Jihomoravsky kraj Ministerstvo Skolstvi
a0
60

40

2011 2012 2013 2014 2015 2016

Graf 1: Dotacie na usporiadaniel¥ej ceny ' milioGnoch korii
( Zdroj: http://www.rozhlas.cz)

»Samotna Grand Prix byla vzdy ztratova. VySe ztsatpdvijela od toho, do jaké m
se poddlo sehnat financovani z ¥gnych zdraj. V poslednim roce, ze kterého zn:
vysledky -to znamené 201— nebyl podnik nijak dotovan z rozfio statu a kraje. Zata
podle naSehodetnictvi dosahla kolem Sedesati milickorun. Auditem, ktery si zadalagsto
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Brno, byla korigovana na 43 milignkorun. Nicméa audit konstatoval, Ze akce je velmi
ztratova" Takto sa vyjadril tlidovy hovorca i Smetana pr€esky rozhlas (2016).

Dotéacie pre Grand Prix boli taktiez realizovanétam Brno, Juhomoravskym krajom
a ministerstvom Skolstva, ktoré od roku 2014 dour@15 nezafinancovala toto podujatie
kvOli sporu s predstavitem Juhomoravského kraja Michala HaSeka, ktorémokwu 2014
poputovalo 30 milionov korun &enych pre Automotodrom Brno. Peniaze sa vratili
ministerstvu, ale spor v roku 2015 stale pokrel. Preto pre tento rok Vieej ceny je dotacia

od ministerstva Skolstva navySetamozeme vidigv grafe 1.

2.9 Faktory udrzatePnosti Grand Prix Brno

Mesto Brno uverejnilo na svojich strankach, Zzemiodutomotodrom Brno a.s., ktory
usporiadava MotoGP Brno, stale bojuje udrgatito medzinarodnu akciu vo svojich rukach
a by naf’alej uspesnou firmouwo sa bohuzianedari nattko ka’ko by chcela. Z rokov 2014
a 2015 este stale firma di&g’ zalistovacich poplatkov hlavnému promotérovi nrajsttiev
sveta, spolénosti Dorna Sports a zaravevytvorit udrzatény model organizacie
a financovania zavodov pdalSie roky.

Plan tohtoréoného zavodu Grand Prix 2016 fjadziskanych informaciteského
rozhlasu (2016) vyjde dotacia na zhruba 70-1006mdv koran. Naklady na tento rok pre
Verka cenu Brna budu najmenej 140 milionov korumfalSich predpokladanych 5. rokoch
vyrastie suma na viac ako 167 milibnov korun¢8iéu z nich zaplati ministerstvo Skolstva,
Juhomoravsky kraj a mesto Brno. Informécia vyplgeazmluvy ziskanefeskym rozhlasom
a o oznameni vo Vestniku verejnych zakaziek. Prhddda sa, Zetas’ peiazi sa vrati
Z predaja vstupeniek tak ako minuly rok priblizr&ersilionov koran, pri dazdivych zavodoch
to bolo len okolo 45 milionov. Pd#d tychto vypdtov vynosov predpokladana suma, ktoru
bude treba doplatiz verejnych rozp&iov sa pohybuje od 70-95 milibnov korun.

Pre lepSiu kontrolu nad tokom i@ezi Juhomoravsky kraj a mesto Brno zaloZili
zdruZenie Spolok pre GPR Brno, ktoré ma akciu v nasledujlcich rokoch uspava.
Spolok pre GRER sa rozhodol pdé zmluvy s Automotodromom prengjaredl za priblizne
28,5 milion korun. Podmienky pre zorganizovanidestgpadaju pod znalosti a skdsenosti
organizovania akcie a to teda Automotodrom Brnor&twie ako skoordinov¥aakciu tak, aby
splnili poziadavky Dorny, medzinarodnému koordimétd zavodov MotoGP. Aj ten bude
v zisku. Spolok bude platipostupne vySSie zalistovacie poplatky a z tol#woyoh priblizne

100 miliénov korun (poth kurzu eura) vzrastie na 125 milionov v roku 2020.



Automotodrom teda bez akéhdkek rizika ziska niekitko desiatok milibnov korun,

¢o pre firmu znamena Vké pozitivum do buducnosti.

2.10Financovanie Vd&kej ceny Brna 2016

Jeden s problémov bol uz spomenuty v kapitoladdtgm. Navstevnik neznamena
skutany paiet, kazdy d& navstevy jednéhdloveka je zapéitany zvlag a do pdétu sa
zahtnaju ajludia so zvyhodnenym vstupnym alebo bezplatnym wstupMomentalne eSte
nie je spusteny plny predpredaj vstupeniek, £gdamoznos zakupt’ len obmedzeny pet,
kedy oproti minulému roku boli vstupenky dostupiiéod Vianoc.

Tab.5: Néklady, zisky a dotéacie Grand Prix pre 2046

Naklady, dotécie a zisky v miliGnoch korun Automotodrom
Naklady Dotécie Zisky
Zalistovaci poplatok Brno Zisky zo vstupeniek Prenajom arealu
97,5 10 45-70 (pod’a pofasia) 28,5
Ostatné naklady Juhomoravsky kraj Sportovaias’
42,5 20 13,5

Ministerstvo Skolstva

60

SPOLU

140 90 45-70 42

(Zdroj: Vlastné spracovanie)

V tabu’ke 5 st predpokladané naklady na MotoGP Brno 140 mikdkoran. Zalistovaci
poplatok pre Dornu tvori priblizne 97,5 miliona statné predpokladané naklady okolo 42,5
miliona korun. Dotacie pre tento rok od mesta Boodd 10 mil., Juhomoravsky kraj 20 mil.
a predbezna @kavana dotacia z ministerstva Skolstva je 60 miNO koran. Zisk zo
vstupeniek je ovplyvneny gasim a navStevnosu podujatia. Za posledné roky zisk zo
vstupeniek bol priblizne 70 mil. pri nepriaznivono¢ps klesol az na 40 miliénov korun.
Z tabuky je teda jasné, Ze toht@rma Ve'ka cena a jej zisk alebo strata je zavisla od diotac
ministerstva Skolstva. Pre samotny automotodrom pj@znivou informéaciou, Ze po
niekd’kych rokoch v strate bude tentoc¢ndk pre nich vyhrou v podobe priblizne 42.
miliénoch korun, ktoré ziskaju prendjmom arealu@rand Prix plus zaistenie Sportovagti

uréenu pre Abrahamov automotodrom.

Prijemnou spravou pre miestnu komunikaciu je aj moaz zarobku pre majitev
pozemkov mimo drahy pri konani Grand Prix. Pre teéwsikov je inzerovany kemp
a parkovisko, ktory patri miestnemu chovate koni. (Cesky rozhlas, 2016)
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2.11SWOT analyza

Silné stranky Slabé stranky
e kvalitnd drovét marketingovej e problémy s dotaciami od Statu
komunikacie * vysokeé naklady

e vysoka kvalita a rozsah poskytovanych * nezaujem vlady aktivnegasti na
sluzieb udalosti MotoGP

» kvalifikovany pracovnici

e Zzlavy a Zavové bakiky pre skupiny a
rozne kategorie obyvdistva

» spolupraca s hotelmi pri konani zavodc

* medzindrodne uznavany

e spolupraca s integrovanou dopravou

pocas zavodov

Prilezitosti Hrozby
* mozZnos spoluprace so Statnymi * nedostatok podpory od Statu vyuziva
podnikmi — sponzorovanie udalosti okruh na iné medzinarodné navsteuhos
» ziskanie nového partnera ovplyvnite’néd p@&asim
» vytvorenie novych zaujimavych akcii pi * zmena pravidiel na trati- prisnejSie Statne
verejnos opatrenia

e celosvetové problémy a strach
z cestovania kvoli teroristickym utokon
* nezaujem sponzorov

e strata dotacii

Silné stranky

Medzi silné stranky patri kvalitna aravemarketingovej komunikacie. Spdloog’
automotodrom ma Sirokd Ské&lu marketingovej komutikkda spolupracuje s viacerymi
subjektmi, ¢im informuje Siroké spektrum zakaznikov. Kvalitnarover arozsah
poskytovanych sluzieb v ramci MotoGP je doménouwkg$ navstevnosti. Umaiiju kemp
na okruhu, v ktorom cena zahije aj ve€ernu zabavu v podobe DJ alebo koncertu, moznosti
ob¢erstvenia a kompletného socialneho zazemia, pre VH®dsov je pripraveny raut
a olterstvenie od jednej z najlepSich brnenskych redtdurKvalifikovany personal na

medzinarodnom podujati musi tbgamozrejma®u od zakladnych pozicii az po vedenie
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podniku. Zavy umozuju navstiv toto podujatie za zvyhodnené ceny v predpredajpal
v ramci skupinovegi inej zvyhodnenej ceny. Pri konani Rkej ceny podnik Automotodrom
spolupracuje a uvetigjje na svojej webovej stranke moznosti ubytovan& gomacich aj
zahrantnych hosti v niekikych cenovych kategoriach. Podujatie Grand PrixoBja uz
niekd’ko rokov uznavané ako medzinarodne zname 3portodéjgtie vCeskej republike.
V spolupréci s integrovanou dopravou mesta Brna ditoch Grand Prix vytvorené Speciélne

spoje na Masarykov okruh, ktoréaltuju dopravu pre fanusikov a zahrémych hosti.

Slabé stranky

Podujatie ako Grand Prix nema vysoké mnozstvo yshabstranok, avSak o to
silnejSich. Niekdkorocnym problémom su dotacie od Statu. Pri nezaplatah$tovacieho
poplatku by sa Grand Prix nekonatm by spdsobilo stratu prezentadieskej republiky
v zahranti, Ziaden ekonomicky prinos atak isto strata nbvygacovnych prilezitosti.
Vysoké naklady su prave slabou strankou, ktoras$@jis problémami dotacii Vieej ceny.
Nezaujem vladnych predstavit je d'alSia so slabych stranok MotoGP. Pdkiégada nevidi
na vlastné & a skusenosti n&o presne posielaju dotacie, je im samozrejiagké tieto
peniaze uvinit’ v porovnani s inymi Statmi a predstavite Grand Prix Brno, na ktorych sa
predstavitelia viady zZiastiuju aspa v prvom dni podujatia.

Prilezitosti

Prilezitosami pre MotoGP by mohla Byspolupraca s inymi Statnymi podnikmi, ktoré
by pomohli sponzoroveatoto podujatie, popripade ziskaového partnera v rdmci organizacie
podujatia. Vytvorenie novych zaujimavych akcii perejnos v ¢ase konania Grand Prix by
mohlo by prilezitogou ziskd novych potencialnych zékaznikov, ktory by navétivi

a z&astnili sa na Vikej cene Brna.

Hrozby

Hrozby, ktoré mézu ovplyvii Grand Prix je rokéo rok viac. Tak ako minulé roky
nedostatok podpory od Statu je tou napgu hrozbou, ktord mdze ¥l cenu v Brne Uplne
znicit. Iné krajiny, v ktorych sa konad MotoGP a podporigd Stat, podporuju aj iné
medzinarodné akcie ako napriklad F1, ktora sa hahwnedostatimych financii v Brne
kona& nembéze, popritom potencial a okruh na to m&aBie jed’alSou hrozbou pre zavody.
Dokaze ovplyvni navsStevnos podujatia, ¢im klesaju trzby z predaja vstupeniek.
Samozrejmadu je kazdoréne sa meniaca legislativa, ktora taktiez méze at@eand Prix.
PrisnejSie Statne opatrentd zmena pravidiel na trati by mohla viek nedakavanym
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Upravam na trati alebo uzavretia okruhu pri nesplpeZziadaviek. Celosvetovym problémom
zaina by strach a obavy z teroristickym Utokov prave nastaieh z vysokou koncentraciou
turistov, ¢o odradza a prinaSa strach cestoveaa podujatie masoveho charakteru. Pri
klesajucej navstevnosti z akéhdkek dovodu je tu hrozba a strata tak ako sponzorov

podujatia tak aj strata dotacii prel¥é cenu Brna.
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3 NAVRHOVA CAST

Pre Automotodrom ajej najsledovanejSiu akciu NBFo Brno su v tejtocasti
navrhnuté nové moznosti na propagaciu, spoluprazuiditelnenie sledovanej udalosti.

Navrhy a odporéania su jednotlivo formulované v ramci prvkov madnkgoveho mixu.

3.1 Produkt

Automotodrom Brno ma dite najlepSiu a najnavstevovanejSiu akciu Grand.Pri
Druhou skupinou, ktora je jednou ztych UspeSnejs$¢ akcie pre verejntis ktoré
automotodrom usporadldva pre Siroka vergjnagazdcov. Niektoré z akcii s UspeSnejSie
a navstevovanejSie ako napriklad Moto shovjazdy verejnosti iné maju menej fanusikov
a zapadaju. Preto by tie menej navStevované mdiradé noveé, ktoré mozno Siroku

verejnos zaujmu viac.

3.1.1 Zenské zavody

V ramci jazd pre verejndge zname, Ze na tieto typy akcii preferujdl msuzi a len
malo Zien, ktoré maju rovnaky zaujem o jazde nacbv Styroch kolesach, a Zastnia sa
takejto udalosti spolu s muzmi. Navrhovanou ak@dujazdy wené vyhradne iba Zenam,
ktoré su na tychto strojoch taktiez uspesné alebmdju iba ako hobby vo svojom Rrom
dase. Zenské zavody by sa konali #emy datum, na ktory by sa prihlasovalo a Zeny bly ma
tak ako muzi svoje zavody, na ktorych si zasia alebo iba zajazdia.

Propagacia tejto akcie by bola ¢iie formou hlavnej internetovej stranky
automotodromu ako novinka a taktieZ na facebooketrdnke, kde by zaujem o tato akciu

mohli realizovd formou hlasovanidi by sa Zeny radi Z@astnili a zazavodili by tak ako muzi.

Tab.6: Naklady na Zenské zavody
Zenské zavody Naklady
Pridanie obsahu na Facebook Zdarma
Pridanie obsahu na stranku Automotodrom Zdarma
Radio Krokodyl a Hey Pod’a dohody medzi partnermi
Tla¢ MF DNES, Sport a Motohouse Pod’a dohody medzi partnermi
Novinky.cz a idnes.cz Pod’a dohody medzi partnermi
Uprava webovej strank 800,-
(Zdroj: vlastné spracovanie)

DalSou z moznosti propagacie, je p@drynaloZzenych nakladov so sp@og’ami,
s ktorymi uz firma spolupracujgé uz z tlae alebo radii, v ktorych by zaznelo motto pre tuto

novu akciu: ,, Aj Zeny vedia zavadl®
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Vtabu’ke 6 su uvedené naklady na propagaciu a vytvorenie rmov@ioduktu.
Informécie o ndkladoch v ramci spoluprace &dig internetovymi strankami a portalmi,
radiami a televiziou firma nezvefieje zZiadnecisla, preto su v talfke uvedené néaklady
pod’a dohody medzi partnermi ako bude uvedené aj edaglcich tabtkach o nakladoch

pri ostatnych navrhoch.

3.1.2 Medzinarodny dei deti na drahe

V ramci Statistickych Udajov je jasné, Ze viac &9 navstevnikov na Grand Prix
v Brne su deti. Prave pre ne je navrhovana akciadét@o 1.jana v dany rok ako
medzinarodny de deti na drahe s kopou zabavy s animatormi a dogrogm programom.
Tak ako pre deti fanuSikov aj pre deti jazdcov pt pripraveny program na samotnej
zavodnej drdhe, mali by mozZznosyskusd sedi¢ v zadvodnom aute, vytvatrisi fotky ¢i
vyskuS& si pracu ¢casomerdov. Doprovodny program by tvorili animatori pre idet
a dospelych. Propagécia by bola vhodna v ramaritgieradii a tl&i, v ktorych by bola akcia
na medzinarodny dedeti na ¢iach nie len rodiov, ale aj deti, ktoré by chceli pfis

a z@&astnt’ sa.

Tab.7: Naklady na Medzinarodnyiddeti
Medzinarodny den deti NEINET)Y

Pridanie obsahu na Facebook Zdarma

Pridanie obsahu na strdnku Automotodrom Zdarma

Radio Krokodyl a CR1 Pod’a dohody medzi partnermi
Tla¢ MF DNES, Ceské motocyklové noviny Pod’a dohody medzi partnermi
TV NOVA Pod’a dohody medzi partnermi
Animétori Studenti

Fotograf 300,-k/ hod.

Zavodné motorky- zapoztanie Od jazdca Karla Abrahdma
Ob¢erstvenie 5000-10 000,-

(Zdroj: vlastné spracovanie)

Na facebookovej strdnke a hlavnej strdnke autommotod by bola vytvorena udalgsna
ktord by sa pomocou fanusSikov, ktorym sa strank& paslala pozvanka s moznios sa

zWastnt’ a prig’ so svojimi démi.

V cene vstupného by bolo zajimné malé okerstvenie, detsky békk pre kazdé
dieta, animatorsky tim a fotograf. Cena pre dospelbody bola 150, a pre deti 70,k

Naklady pri konani akcie su uvedené v fdeu7. Animatori, ktori budld ntana
starosti sprievodni zdbavny program pre deti buddehtmi Masarykovej univerzity odboru

animétor Sportovych aktivit, ktory budu thaaujem vramci praxe vyskdSasi vies
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a vytvort’ program pre deti, mladez aj dospelych. Zavodnéorkgtako vystavné kusy pre
fotky zapoztia ¢esky jazdec Karel Abraham. Gdrstvenie a balky pre deti som zagdtala

na 100,- K na 1 di€a pri predpokladanej navsteve 50- 100 deti.

3.2 Cena vstupenky na Grand Prix

Cena je niekedy rozhodujucim faktorom navstevy lad®jek Sportovefi inej udalosti.
Vstupenky na Grand Prix uz ako bolo spomenuté sdelené do troch peridd, pri ktorych sa
po skoreni jednej periddy cena navysi. Nasledujuci navédve touto peridédou nie je nijak
ovplyvneny a po celd dobu ma jednotnu cenu, zalkdoju je mozno kugi

3.2.1 Rodinné vstupné

Vramci zavodu MotoGP uz vo vySSie uvedenej kadpitboli charakterizované
jednotlivé druhy vstupeniek. Okrem plnej sumy néjdeaj zvyhodnené vstupné pre deti
a seniorov. Pre mnoho rodin je vSak zlozité a dealpdatt’ za kazdéhdlena osobitnego pri
Stvoklennej rodine vyjde priblizne na 550Q:-ka prirodné tribany alebo pri najlacnejSej
variante sedadlovej tribuny 750Q:-Ko v tejto dobe pre olgjnd rodinu nie je mozné
zaplatt’. Navrhované vstupné by bolo rodinné vstupaéy zahiiovalo dve dospelé osoby
a dve deti junior, pre ktorych by bola cena vstiyjnévyhodnena ako na skupinu. Keby aj
nakupili osobitné vstupné v prvej vine predpredégtkov, na rodinu by to vySlo 2780¢k
Navrhovana cena rodinného vstupného by bola 248®,#é&mci predpredaja aj hlavného
predaja za rovnaku sumu pre rodiny srde Suma by bola v ramci trajdvej navstevy pre

rodinu akceptovat®a a nebola by viazana na ziadne predpredajovértgrm

Propagacia tohto rodinného vstupného by bola etkyéh portaloch, ktoré predavaju
vstupenky na MotoGP zatujica aj hlavnu stranku automotodromu a dostea@vyraznena.
Na avodnej stranke dostéte vékym pismom a farbou charakterizovana ako novinka pr

rodiny s démi, ktori si chcu uiizavody nazivo za zvyhodnenu cenu.

Na socialnej stranke by bola uvedena informacreovmm druhu listku pre rodiny
s demi s prilozenym odkazom na on-line nakup vstupepkgmo z prispevku, ktorjudia

uvidia ako novinku na svojej ploche alebo plochsawtodromu.

V ramci @akavania vysokého zaujmu by sa spravilékaereklama na billboarde na
hlavnej ceste do centra Brna au krizovatky k lapdji na diknicu D1, prave pre

spropagovanie a informovanie rodin o moznosti noélimo vstupného za zvyhodnend cenu na
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medzinarodne znamy zavod, ktory predtym mozno sigddba v televizii so sloganom: ,,

Z obyvaky priamo na drahu aj s tymi najmensimi“.

V radiach atlé by bola uvedend informécia ako novinka od aut@mdaimu pre
rodiny s démi, ktorym umo#uje taktiez navstivitak slavnu udala’sa vidig’ nazivo svojich

obr'dbenych jazdcov a to za zvyhodnenu cenu iba pte nic

Tab.8: Naklady na propagaciu nového druhu vstupenky
Rodinné vstupné NEINED)Y
Pridanie obsahu na Facebook Zdarma
Pridanie obsahu na stranku Automotodrom Zdarma
Radio Krokodyl, Hey a Hitradio Pod’a dohody medzi partnermi
Tla¢ MF DNES, Motohouse a Sport Pod’a dohody medzi partnermi
Billboard tla ¢ 900,-
Prenajom plochy na billboard 4900,- / mesiac
(Zdroj: vlastné spracovanie)

Néaklady, ktoré su spojené s propagaciou novéhdiudmstupenky su v talike 8.
Okrem propagacie na internete, webovych strankagsbrtaloch som sa rozhodla vytubri
propagaciu aj formou billboardu z dévodu predpoéitegho vysokého zaujmu domacich aj
zahrantnych turistov. Billboard som umiestnila na hlavnéstm do mesta s pripojom na
dialnicu D1, kde je najfrekventovanejSia doprava. Neankte mojebillboardy.cz stoji
prenajom reklamy na tomto mieste 4900,-Kla¢ plagatu vytvori firma jirout.com, ktora si

zalttuje za tl& jedného plagatu 900¢k

3.3 Marketingova komunikéacia

Automotodrom Brno v stasnej dobe vyuziva Siroké spektrum reklam a moEnost
propagové svoje produkty a MotoGP. V ramci jednotlivych dowhpropagéacie sa niektoré
daju jednotlivo vylep$i alebo vytvor® noveé, zaujimavé a dostupné pre Siroku verd&jnos
a fanuSikov nie len podujatia Ykej ceny, ale aj ostatnych produktov a akcii, ktpo@itka

firma automotodrom.

3.3.1 Reklama
> CzechTourism

Propagacia Grand Prix v Brne sa dostava na mnolmwyeh stranok, portélovi
socialnych sieti. Jednou z najnavstevovanejSidnegkr pre turizmus akéhokeek druhu je
internetova stranka CzechTourism.com. Stranku jénmagenerovado deviatich jazykov,
¢im je pristupna a informuje nie I&eskych turistov, ale aj zahr&niych navstevnikov. Po
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prehliadnuti tejto stranky si turista gadsvojej chuti najde cfevld destinaciu, aktivity, aké
akcie sa konaju v jednotlivych mestach, u&i@® informacie pri cestovaii typy na vylety.
Informacia prave tykajuca sa konajucej akcie zav@iand Prix je v ramci tak Sirokého
spektra ponukanych moznosti na rézne druhy vyletedostaujica a straca sa medzi
ostatnymi ponukanymi mozngammi, okrem iného je otejto akcii podana iba zakéad
informacia o historii tohto podujatia a znamychdeav, ktory na okruhu jazdia.

Navrhom je prave rozsfrikomunikiciu medzi firmou automotodrom a webovou
strankou CzechTourism.com. Venévamuto podujatiu ako nosnej akcie pre cestovny ruc
v Ceskej republike, pre ktor( cestujudia z celého sveta viac pozornosti a viac inforaiov
Pudi. Spraw v&siu reklamu v rdmci stranky, poskythinformécie nie len zékladné, ale aj
o tom kde sa aredl nachddza, moZnosti ubytovatreyovania v okoli prida’ odkazy na
portaly, na ktorych sa da kdplistok on-line. Ukazabuduicim navsStevnikom moznosti bez
toho aby museli samyrada’ a patrd ako sa dostanu k okruhu, kde by sa eventualneimonhl
ubytova’, korko ich to bude sta akod’aleko je centrum mesta od miesta podujatia, moZnost
vyuzitia mestskej hromadnej dopravy z centra mpstaibytovani a veci podobné, ktoré pri
navsteve iného miesta kazdy z nas musi preskiahg sa vedel v meste zorientdva

siy Mt

Vyhoda vyuZitia tejto stranky oproti inym je, Z&8ina cudzincov ngjde svoj jazyk
alebo jazyk, ktoréemu rozumie v takej miere, abysedel rozhodnti kam by sa chcel tis
pozrie’, ¢o by chcel navstivi alebocoho by sa chcel zastnt’ v ramci jednej webovej
stranky, ktord mu ponuka vSetky potrebné a dagoinformécie na rozhodnutie. Naklady

spojené so spolupracou su vyjadrené v nasledujaiodike.

Tab.9: Naklady na spolupracu s CzechTourism

Pod’a dohody medzi partnermi
Pod’a dohody medzi partnermi

(Zdroj: vlastné spracovanie)

» Kudy z nudy

Podobnou webovou strankou je kudyznudy.cz. Nevyhadegio strAdnky je moznés
iba ¢ceského jazykago je bezpredmetné pre zahramich turistov. Kazdopadne v ramci
fanusikov podujatia Grand Prix v Brne je to dosjaca stranka na ziskanie informacii, ktoré

potrebuju.
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Vyhodou tejto stranky je pridavanie prispevok Uplkdarma,co je vyjadrené aj
v nakladovej tabike 1Q Je moznadvytvorit' ¢lanok, ktory bude informovao konajlucej sa
akcie, ktory automotodrom méze vyuziva na iné svoje produkty a akcie nie len ndkde
cenu. Prispevok je mozné zostagb vSetkymi ddélezitymi nalezitéami ako nazov akcie,
anotacia, popis akcie, informéacie o cene vstuperpekava fotografie¢i vided. Udava sa
taktieZ kto je usporiaddtem akcie, miesto &s konania je samozrejmasi. Pri pridavani
prispevku fotografiou je mozntsba kratkeho popisu. V ramci pisanidénku ma autor
moznos vyuZit svojich jazykovych znalosti a napisaspd zaklad a najdélezitejSie detaily

v inom neZeskom jazyku prave pre cudzincov, ktory by sa diossatito stranku.

Automotodrom v ramci usporiadanej akcie tuto sttankyuziva, ale zas len
v skratenej podobe s nedotiahnutymi informaciamitmb& by mala vyuZi moZnosti
propagové svoju akciu verejnosti a to zadarmo & da viac uzit@nych informacii, nie len

historicky udaj okruhu a kto je organizatorom p@diaj.

Tab.10: Naklady na propagéaciu na stranke Kudy #nud

Zdarma
Zdarma

(Zdroj: vlastné spracovanie)

3.3.2 Magazin Automotodrom
Uplne novy navrh pre propagéciu produktov, akdeikej ceny je vytvoti vliastny
magazin od firmy Automotodrom. UZ vySSie bolo spouaté, Ze podnik spolupracuje

s niekdkymi motoristickymi magazinmi, pée vSak nevytvoti vlastny.

Magazin Automotodrom by propagoval vSetky akcimdpkty, podujatia, zavody
konajuce sa na Masarykovom okruhu. Magazin by wzréiékazdého Stvroka, v ktorom by
boli uvedené akcie konajuce sa v danych mesiaaoargjnili by novinky zo sveta zavodov,
informacie ofeskych jazdcoch, interview z jazdcami, ktory by eygdali svoje pribehy,
pocity, zazitky zo zavodov, stretnutia soc&pivymi celosvetovo znamymi jazdcami, ktorych
niektoryTudia vidia iba cez televizne obrazovky, informowajijazdcov o0 zmenéach pravidiel
alebo inych novinkach, v3etko by bolo na jednomsteiesr jednom magazine, ktory by bol
v predaji za 79,k

Od tohto roku 2016 organizatorom akcie Spolok @rand PrixCR, ktory zaloZila
okrem inych aj Centrala cestovného ruchu JuznejaMgr by bol magazin dostupny aj

v informanych a turistickych centrach po celej republike.
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Tab.11: Naklady na tvorbu magazinu
Magazin Automotodrom NEINET)Y

Uprava Tlatové stredisko firmy
Tla¢ 50 000,-
Distriblcia Pod’a dohody s mestom Brno a Centralou CR

(Zdroj: vlastné spracovanie)

Tvorba magazinu je fingne nardénejSia poloZzka, ktorej néklady su vyjadrené
tabu’kou 11. Predpokladany pet vytla&tenych kusov na 3 mesiace je 100Gq@m naklady
na 1 magazin je 50¢&kMagaziny by boli distribuované v spolupraci s taesBrno po Brne
a celejCeskej republiky , do turistickych a inforiraych centier by to distribuovala Centrala

cestovného ruchu Juznej Moravy.

3.3.3 Osobny predaj

Rok 2015 bol mimoriadny jubilejnym 50dmikom konania akcie Grand Prix v Brne.
Zaujimavou udala®u pred zavodom bola slavnostna jazda jazdcov adyoh motorkarov

od radnice po Namestie Slobody v centre Brna.

Tab.12: Naklady na slavnostnu jazdu
Slavnostné otvorenie Grand Prix Brno Naklady

Facebook Zdarma
Automotodrombrno.cz Zdarma
Brno.cz Zdarma
Historické motorky Spolupréca s jazdcami a technickym mazeum
Prekladatel 700- 1000,-

Oplotenie trasy Spolupraca s mestom Brno

Ochrana oplotenia Dobrovd'nici

(Zdroj: vlastné spracovanie)

Slavnostna jazda predosly rok zozaldikyelspech. V tabike 12 su uvedené naklady
na vytvorenie takejto akcie pre verejtiolistorické motorky a exemplare rad ukaze kazdy
majitel’, popripade samotny jazdci ukdzu svoju zavodnu rkotalebo nejaky historicky
kasok. Technické muzeum v Brne taktiez predvadekdiko zaujimavych historickycki
novych motoriek vo svojich priestoroch. V ramci hmvoru zahragného jazdca som
vytvorila polozku prekladata, ktory by verejnosti prekladal uvitacie slova perejnos.
Oplotenie by zariadilo mesto Brno a na kazdej sekatie by vZzdy stal dobrovaik, ktory by
daval pozor na tento Usek. Zajne sa na takéto pozicie hlasia Studenti vo svajoifnom

case.
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Tato udalos prilakala mnohd’udi do centra mesta kazdej vekovej kateg@iridia sa
o konajucom zavode dozvedeli inym, krajSim a osgidme sp6sobom. Navrhom je prave
takato akcia, jazda motorkarov a mladych mini jaxdz Masarykovho okruhu prave centrom
mesta pred zavodom Yikej ceny. Kazdy rok by sa trasa jazdy menila abpdm vzdy iné
a zaujimavé. Kazdy rok by sa pozvali iny jazdcipnénovor a pozvaniéudi na konajlcu sa
akciu, pokid& by boli z inej krajiny hovoriaci cudzim jazykomrgkladaté by prekladal pre
Siroku verejnos Bola by vytvorena autogramiada jazdcov, sprieyodrogram by tvorili
historické motorky, na ktorych by sa mohlidia odfott’ a ma’ peknu pamiatku v ramci akcie
konajucej sa v meste. Vytvorili by sat'ade pre deti a dospelych, v ktorych by mali moZnos
vyhra vstupenky na zavod alebo predplatné magazinu. jfapwoku verejnos do tejto

akcie a urohi pre nich program a tym tato akciu spropagoesobnejSim sposobom.

3.4 Spolupraca

Po vytvoreni Spolku GRCR je tu mozno$ nadviazd dalSie iné spoluprace
s okolitymi podnikmi a udrzasi prichadzajucich turistov v ramci konania zawdérand
Prix. Pre turistov vo mom ¢ase mimo zavodov by bolo dite prijatdné ma moznos

vidiet’ kultaru, architektaru alebo zaznejaka zabavu.

3.4.1 Historia a kultdrne dediéstvo

VacSina turistov preferuje ubytovanie v centre meSak ako hotely aj informaé
centra maju k dispozicii pre turistov rézne infotim& materialy a mapy pamiatok tak ako v
¢eskom aj anglickom jazyku. Navrhom by bola spolopraovych organizatorov MotoGP
s informa&nymi centrami a hotelmi v ramci propagacie hist@ikultirneho dedstva mesta
Brna. Vytvorili by sa favové kupony, navrhy na navstevu pamiatok, spotgpréavzajom
medzi hotelmi a vstupmi do pamiatok, kde by ubytoviaostia alebo navstevnici zavodov
mali zvyhodnené vstupné. Hotely ako Grand HotelteHdnternational, Hotel Slavia,
Grandezza Hotel a iné priamo v centre mesta, bylimgtvorit' spolupracu ¥ase konania
zavodov po dobu jedného ty¥l na udrzanie alebo prilakanie turistov, ktori ggskvoli
Velkej cene s informmym centrom a muzeami na roznycliawovych kupdnochgi
zvyhodnenych cenach. V blizkosti je mozhoeavstivit Moravské zemské muzeum,
Brnenské podzemie, ktoré ponuka zazitok v Labyrinieiet Mincmistrovsky sklepci
Kostnicu u sv. Jakubato mbéze vytvori pre turistov nezabudnutey zazitok. Naklady

spojené s vytvorenim’avovych kuponov je mozno vidie tabu’ke 13.
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Dalej od centra, ale v ramci spolupréci so spolkom(®, by mohli turisti navstivi
Technické muzeum v Brne, ktoré okrem iného pongkhistorickl expoziciu Grand Prix
Brno. Exponaty tvoria zahraimé aceské motocykle, ale aj historické motocykldilmova
projekcia konania zavodov o@SSR aZ po stasnos. Aktualna spolupraca s firmou
Automotodrom, je zaloZena na vystaveni modernychoaylov brnenského jazdca Karla
Abrahdma.

Tab.13: Naklady na tvorbd’avovych kuponov

1,25,- K / kup6n osoba
Tlacové stredisko firmy

(Zdroj: vlastné spracovanie)

Kupony by boli vytvorené pdd patu predpokladanych ubytovanych v kazdom
hoteli. Naklady na kupony by sa rozdelili medzi tk§ehoteli a atrakcie, ktoré by v ramci
spoluprace firma automotodrom Brno, mesto Brno apt€@la cestovného ruchu Juznej

Moravy propagovali a uverejnili na svojich webovyathankach.

3.4.2 Dolna Morava Relax and Sport resort

Firma Dolni Morava Relax and Sport resort, ktokdem iného spolupracuje aj
s CzechTourism v Brne postavila ohromujice zabaserrum pre rodiny s dmi Bruno
family park, ktoré ponuka Siroku zabavu pre detinladez, pre dospelych zazitkovu
gastrondmiu v novo otvorenej reStauracii Hnizdor&tsvoju prevadzku obnovila a spustila
1.3.2016. Pre rodiny s timi by tato firma mohla vytvofispolupracu so spolkom a vytvorila
zl'avové vouchery na jedlo alebdiaxové kupony na vstupné. Spoj pre obylatemesta
Brna nie je tak zlozity aj napriek tomu, Ze sa ngmtnachadza v mestskigsti Brno- Slatina,
¢o pre turistov moze hyzlozitejSia vec. V ramci spoluprace s DPMB by saveril spoj,
ktory by iSiel priamo z Hlavného nadrazia do deltgkéentraio tvori necelych 9 minut cesty.

Tab.14: Naklady na spolupracu s Bruno family park

3000,-
3000,-

(Zdroj: vlastné spracovanie)

Centrum je moderné, lakavé nie len svojou zabavoatrakciami, ale aj jedlom

a v neposlednej rade je to lacnejSia a po rekdkdtruz aj kvalitnejSia verzia jedného zo

54



zabavnych centier v Brne. Tvorba a spropagovaiftie $poluprace a jej naklady je vyjadrena
v tabU’ke 14.

Bruno family park vytvori vouchery nd’avu zo vstupu 150,-cka pre reStauraciu
Hnizdo voucher na jedlo sdiavou 200,- k. Vstup p@&as pracovného tyad do centra je pre
dieta 250 ,- K, patas vikendu 300,&k Zrava je teda minimalne 50% z ceny vstuperioy,
moéze ludi prildka a zabawi sa svojimi démi, ktoré v cene voucheru maju vstup na
autodrom zdarma. Do zadbavného parku dospelé ogobya&lzajlce deti maju vstup zdarma.
Preto sa vytvoril voucher aj na jedlo v najlep&S§tauracii v zabavnom centre, ktora ponuka
kvalitna gastrondmiu. Naklady spojené s tvorbola&tu voucherov si hradi centrum, gim
na zavodoch bude propagacia centra a predaj vamcheramci spoluprace s firmou

Automotodrom a.s.

55



DISKUSIA

Velka cena Brna pod vedenim firmy Automotodrom a.stafwo roku potia zisteni
a analyzy jednotlivych prvkov marketingového mixenmala absolltne Ziadne problémy ani
minusy, ktoré by sa dali podniku vytkhuPonukané produkty su pestré tak ako pre
zavodnych Sportovcov aj pre Siroku verefijasena listkov na Grand Prix sa nijak nadmerne
kazdym rokom nemeni a ponuka tri obdobia cien, keaxda vstupenka a jej cena v kazdom
d’alSom nasledujucom obdobi stipa,sa tyka distribucie pri Sportovych podujatiachyiie
prichadzaju zékaznici za produktom, takze distidictomto pripade je Sirenie informacii
o produktoch pre potencialnych zakaznikov v ramarketingovej komunikacie podniku. Ta
je na vémi dobrej Urovni afirma Automotodrom a.s. spolupje tak ako s radiami,
magazinmi, dennikmi tak aj steleviziou, ktord \iyaji hlavne pri propagovani
najsledovanejSej Sportovej udalosti konajucej saMasarykovom okruhu MotoGP Brno.
Informacie podnik zdika na vlastnej webovej stranke a facebookovej s&raspolupracuje
taktiez aj s inymi webovymi strankami infortmeého aj Sportového charakteru. Na podporu
predaja vyuzivajulavy na vstupenky ato prave pri konajucej sdkégcene, v ramci PR
spolupracuju s novinarmi a redaktormi pricdaych konferenciach a inych akciach. Osobny
predaj vyuZivaju na auto a moto-salonoch, kde x#&ka potencialnych zakaznikov

a kontakty potrebné pre direct marketing.

VSetko pozitivne nezakryva to negativn&r firma kazdoréne bojovala. Probléemy
z financiami od Statu vytvarali pochybnosti o tafhsa zavody budu alebo nebudu k6na
budu prostriedky na zaplatenie zalistovacieho pgiplalebo nie. S tymto problémom podnik
bojoval a neprindSalo mu to Ziadne zisky, pravepakoGrand Prix bolo neustale v strate.
VSetko sa to mozno obrati odc¢roku 2016, ktory je charakteristicky najvyznamnejSo
zmenou a to organizatorom tejto Sportovej akcierykh sa stal Spolok pre GER. Dlfam Ze
tato zmena bude zmenou pozitivnou a prinesie Usjadmoky pre MotoGP v Brne.

Navrhy a odpor€ania na zvySenie UspesSnosti su formulované v rgpmekov
marketingového mixu. Navrhované produkty Zenskydvodov a di& deti na drahe je
myslienkou ziskania w8ieho mnozstva fanusikov kazdeho pohlavia a velaveprkvoli
profilu navstevnosti kedy je to 80/20 v pomere maZeny. Dobrou marketingovou
komunikaciou si myslim, Ze by navrh moholtbyspesny, avSak prave pri produktoch je
dolezity zaujem Sirokej verejnosto pri nizkej navstevnosti tieto produkty nemusia by

uspesné a zaniknu.
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Novy navrh ceny vstupenky pre rodiny g'ahé pri Sportovej udalosti Grand Prix je
socialnou myslienkou. V tejto dobetjazké tak ako pre mladydhidi aj samotné rodiny ndijs
korunu navySe. Cena je zvyhodnena nie leflapee, ale aj tym, Ze nie je nijak obmedzena
¢asom ako pri ostatnych druhoch vstupeniek. Prettobyohlo by zaujimavé tak ako pre
zékaznikov, tak aj pre samotné zavody, kedy byrsauysil paet navstevnikov a profilovy

pomer fanuasikov pdé pohlavia by sa o nie posunul k mensiemu rozdielu.

Navrh magazinu, ktory by informoval aj inou nezZkélenickou formou jecisto
propagény navrh, ktory by informovdludi masovym spésoboto by bolo vé&kou vyhodou.

Jedinym negativom pre podnik by mohli‘hyaklady vynaloZzené na tvorbu a distribuciu.

Spolupraca s hotelmi, inforriaymi centrami a zabavnym centrom na udrZanie si
turistov na viac, nez vikend pri konani¥ej ceny Brna je navrhom verejne prospesnym.
Tak ako pre samotné mesto aj pre podnikatdy bolo vynosné udrEasi touto spolupracou
nejaké percento domacich aj zahtaych hosti a vytvoti pre nich zazitok nie len zo
Sportového podujatia, ale aj z poznavania kultionahhistorického dedtva mesta, pre
najmensich prave formou zabavy. Aplikacia by botacha komplikovanejSia kvoli

prepojeniu spoluprace, ale vysledok by bgiterpozitivny.
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ZAVER

Cielom prace bol rozbor odbornej literatiry ajej ré8em analyza Sportového
podujatia Grand Prix Brno, pre ktoré su spracovaénrhy na zvySenie uspesnosti v ramci
prvkov marketingového mixu. PouZzitou metdédou analyadujatia a aplikovania poznatkov
marketingového managementu je vytvorena SWOT aaaktora bola podpornym zdrojom

na vytvorenie konkrétnych navrhov.

Zavody Grand Prix su uz neodddiiteu s@&ag’ou Brna aCeskej republiky,
ktord sa @aka Vékej cene stala medzinarodne znamou krajinou poncedeete.Cinnog’
firmy Automotodrom a.s., ktora tymto rokom Kadrako organizator MotoGP zanechala po
sebe kvalitne rozohrant hru podporujicu nied®) ale aj mesto Brno a Juhomoravsky kraj,
ktoré spolu s Centrélou cestovného ruchu juznejavprvytvorili spolok GPCR a s
oficidlnym organizdtorom Grand Prix so zmluvou oku 2016-2020.

Postavenie Sportového cestovného ruchu predsta@gs’ s vysokym potencialom
nie len rozvoja krajiny, ale aj samotnych prijmose pekonomiku Statu. Dopyt po Sporte
kazdym rokom narasta atym narasta agegbopodnikov, ktorych hlavnou zarobkovou
¢innog’ou je Sport. VEkou vyhodou prave pre Sportovy cestovny ruch jelromhkd vodi
sezonnosti, kedy Vké Sportové udalosti sa prave konaju mimo sezdinnaFAutomotodrom
a.s svoj potencial vyuzila a vytvorila podmienkye pmoznos zaradi’ sa medzi krajiny
organizujuce tak medzinarodne znamu Sportovu utlaks MotoGP. Udalosti, ktoré sa stali
v poslednych mesiacoch by mohli eventualne prispiegozvoju Sportového cestovného
ruchu, \Waka spolupraci s mestom Brno, Juhomoravskym krago@entradlou cestovného
ruchu Juznej Moravy a vytvaripodmienky, rozp&et a spolupracu na vytvorenie aj inych
medzinarodne znamych 3Sportovych udalosti, ktoré poijakali do Ceskej republiky
zahranténych aj domacich turistov nie len raz, ale viackidtroka. Nie takkazkym ci¢om by
mohli by zavody Formuly 1, na ktoré priestor, podmienkyiaganizatorov mame, sfaiba
najs’ vaSiu podporu od Statu a sponzorodasSia z uspesSnych akcii by bola na Uzemi

krajiny realizovaténa.
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