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UvVOD

Poruchy chovani u déti a mladistvych jsou stile CastéjSim jevem ve Skolach i ve
spolecnosti. Soucasné poznatky o problematice poruch chovani a moznostech jeji napravy,
vedou ke zjisténi, ze nejdulezitéjsi je piedchazet jejich vzniku jiz v détstvi, nez se posléze
snazit odstranovat jiz vzniklé nezadouci vzorce chovani a spolecensky nebezpecné chovani,
které je vici napravé témert rezistentni. Dlraz je tedy kladen na prevenci poruch chovani,
ktera spociva piedevsim ve spolupraci celé rodiny a nasledné feSeni této situace
prostiednictvim instituci, které Se touto problematikou zabyvaji a poskytuji rodicim

,hastroje a odborné rady jak tyto negativni projevy chovani u svych déti fesit.

Téma bakalaiské prace jsem zvolila na zaklad¢ diskuze s vedoucim prace, ktery mi
poradil zamé&fit se na Socialné aktivizaéni sluzby pro rodiny s détmi (SASRD), které spadaji
pod resort Ministerstva prace a socialnich véci CR a v soudasnosti hraji vyznamnou roli
Vramci prevence proti socidlnimu vylouceni. Hlavnim cilem prace je zjistit, jaky maji
Socialn¢ aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s détmi vyznam v procesu intervence negativnich
projevil chovani u déti. Ke zkoumani tohoto cile jsem se rozhodla z toho divodu, Ze ¢innost
Socialné aktiviza¢nich sluzeb pro rodiny s détmi jsou vnimany piedev§im v souvislosti
s prevenci proti socialnimu vyloueni a ve zdrojich neni uvedeno, zda jejich c¢innost

napomaha také k zamezeni ptipadnych negativnich projevli chovani u déti.

Bakalarska prace je rozd€lena na teoretickou a praktickou ¢ast, kdy prvni kapitola se
zabyva historii péfe o ohroZenou a narusenou mladeZ, poruchami chovani u déti a
mladistvych a jejich vymezenim, etiologii, klasifikaci, rozpoznatelnosti, napravou a prevenci.
Dalsi kapitola pojednava o vrstevnickych partach a kriminalnich skupinach, které oliviiuji
chovani déti, vymezena je trestni odpovédnost mladeze za protipravni ¢iny, Spoluprace
instituci a organli ¢innych v trestnim fizeni ve vécech mladeze a prevence kriminalniho
chovani. Nasledujici kapitola stru¢né popisuje systém péce o déti s poruchami chovani v CR,
typy Ustavni vychovy, dobrovolnické programy zaméfené na rizikovou mladez, volnocasové
organizace a sdruzeni pro mladez. Posledni kapitola pojednava o piistupech socialnich sluzeb
k problematice poruch chovani, popisuje znéni soucasného platného zakona o socidlnich
sluzbach, ktery vymezuje sluzby socialni prevence, mezi které¢ patii mimo jiné i Socialné

aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi.



V praktické Ccasti predstavuji organizaci Charita Valasské Mezifi¢i a Socidlné
aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi Charity Valasské Mezifi¢i, kde bylo provedeno
prazkumné Setieni kvantitativni metodou sbéru dat. K prizkumnému Setfeni jsem zvolila
metodu anonymnich dotaznikd, které byly urCeny pro klienty této sluzby. Cilem bakalaiské
prace i praktické Casti bylo zjistit, jaky maji vyznam Socidlné aktivizaéni sluzby pro rodiny
sdétmi v procesu intervence negativnich projevii chovani u déti a zda v souvislosti
s poskytovanim sluzby dochazi ke zlepsSeni chovani a Skolniho prospéchu déti a jak vnimaji

¢innost sluzby samotni klienti.



| TEORETICKA CAST

1  Poruchy chovani u déti a mladistvych

.,V obecné reci se pod pojmem poruchy chovdani obvykle rozumi negativni odchylky
V chovani nékterych osob od normy, kterou je to, co jako bézné hodnoti a ocekavaji jiné osoby

‘

nebo skupiny. Normu pak chdapeme jako urcité meéritko, normalitu jako vyjadreni stavu.

(Pipekova, 1998, s. 191).

1.1 Historicky prehled instituci pro ohroZenou a narusenou mladez

Kazda lidska spole¢nost ma moralni problémy, které lidstvo doprovazi od zacatku doby
jeho existence. V prubéhu doby se meénil postoj spolecnosti k problematice edukace a
vychovy déti a mladistvych s problémy v chovani, déti mravné vadnych, zlo¢innych a
opusténych. Na chovani déti a mladistvych, které bylo v rozporu s uznavanymi pravidly se do
devatenactého stoleti pohlizelo v podstaté stejné¢ jako na chovani dospélych. Podléhali
stejnym normam, trestim a sankcim, kterym se museli podfizovat a véznéni byli v zafizenich

s dospélymi (Cernikova, Sedlacek, 2002).

Vznik institucionalni péce

Prvni zafizeni, které pecovaly o déti osifelé, zanedbdvané, zlo¢inné a mravné vadné
zacaly vznikat v Evrop€ na zacatku 19. stoleti. Zpocatku se vyznaCovaly segreganim a
ochrannym charakterem, postupné se ale jejich cile a tendence ménily na celkové zlepSovani

situace déti a mladistvych prostfednictvim vzdélavani (Vojtova, 2009).

Polepsovny a donucovaci pracovny

Ve druhé poloving 19. stoleti a to nejdiive v Anglii byly zalozeny ochranovny a
polepSovny. Ochranovny byly socialné vychovné instituce, které se Castecné piekryvaly
S polepSovnami, do kterych se dostdvala mladez vychovné zanedband, mravné vadna i
zlo¢inna. Budovani polepsoven v Rakousko-Uhersku upravoval zakon zroku 1885, ktery
soutasné zakladal i donucovaci pracovny. V Cechich vznikla prvni polep$ovna
Vv Opatovicich, dalsi pak v Kralikach a Kostomlatech. Tyto ustavy byly uréeny predevsim pro
mladistvé od 14 do 18 let za ptestupek nebo piecin, ktefi by v dospélosti byli pravdépodobné
umisténi do donucovacich pracoven. PolepSovny vSak pecovaly 1 o déti mladsi 14 let, pokud

se dopustili takovych ¢ind, které se u dospélych trestaly jako zlo¢iny (Monatova, 1998).
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O umisténi déti a mladistvych do polepSoven rozhodovaly soudni instituce, které
rozhodnuti o pfijeti v prabéhu doby upravovaly v souvislosti se zm&nami ve vyvoji pravnich
norem. Ukolem téchto instituci byla mravni vychova chovanct, vycvik v zaméstnanich a
pracovnich dovednostech a ackoliv pocatecni zdméry téchto instituci byly na svou dobu

pokrokové, staly se pozd¢ji hrozbou pro umisténou mladez. (Monatova, 1998).

Vychovatelny

Jeden z prvnich tstavl s nazvem vychovna ¢i vychovatelna byl zalozen uz v roce 1816
v Némecku v Overdyku a u nas byla ziizena prvni vychovatelna v roce 1842 v Praze Libni
,Jednotou pro blaho propusténych karanct“. Pocatky vychovatelny v Libni jsou datovany
k roku 1883 a zde byly jiz tehdy ucinény prvni pokusy o diagnostiku a vySetfeni mravné
naruSenych mladistvych. Dal§i vychovatelna, kterd zahajila svou Ccinnost, pak byla

vychovatelna na Vinohradech a v Ri¢anech pro déti od 6 do 10 let (Monatova,1998).

Vyznamnym c¢inem bylo také pfejmenovani polepSovny V Opatovicich a Kralikdch na
vychovatelny, protoze zakon z roku 1931 stanovil, Ze v polepSovnach si budou odpykavat
trest pouze mladistvi odsouzeni k trestu vézeni trvajiciho déle nez Sest mésici. Od roku 1945
byla pak péce o narusenou mladez vedena v détskych domovech se zvySenou vychovnou pééi

a v domovech mladeze pro prevychovu (Monatova, 1998).

Muzeme tedy shrnout, ze prevychovné tendence déti a mladeze s problémy v chovani
nastaly v ¢eském prostiedi az v pocatcich 20. stoleti. AZ v této dobé se dostavalo do popiedi
vzdélavani a profesni pfiprava chovanct. Urcité zmény nastaly i ve zfizovani vychovatelen,
kdy o jejich vznik se snazily nejenom soukromé subjekty, ale postupné se zapojoval 1 stat a
zaCal vytvaret systémovy ramec, ktery rozhodoval o umistovani déti a mladistvych do

vychovatelen (Vojtova, 2009).

Systém instituciondlni péce

Specializované Ustavy pro handicapované lidi a specializované tstavy pro mladez byly
u nas zakladany az v druhé poloviné 19. Stoleti. Ztizovaly je obce, zemské orgdny statni
spravy a spolky. Ustavy pro déti a mladistvé s problémy v chovani se lisily v organizaci a
rezimu. Nékteré zafizeni byly pojaty jako zemédélské farmy, jiné jako internaty, dalsi jako
zprostifedkovatelny pracovnich sil pro podnikatele. LiSily se také vychovné cile ustavi,
nékteré upiednostiiovaly vzdélavani a profesni piipravu chovanct, jinde byl znaény represivni

charakter (Matousek, Matouskova, 2011).



Az v 50. letech vznikla jednotnd sit’” ustavi pro rizikové déti a mladez. Po nékolika
zménach nazvl a zménach v organizaci se v sedmdesatych letech dospélo ke struktute, ktera
pod korigovanymi néazvy existuje dodnes a zahrnuje diagnostické ustavy pro déti,
diagnostické ustavy pro mladez, détské vychovné ustavy, détské vychovné ustavy se
zvySenou péci, vychovné tdstavy pro mladez, vychovné ustavy pro mladez se zvySenou

vychovnou péci (Matousek, Matouskova, 2011).

Zmény v ustavni péci

Sit’ ustavnich zafizeni pro déti a mladistvé s problémy v chovani, poptipad¢ pro déti o
néz rodie nalezit€ nepecuji, nebyla vyrazné upravena, k oekavané specializaci ustavi
nedoslo. Podle vyhlasky ministerstva skolstvi z roku 1981 mély byt zfizovany diagnostické
ustavy se zvySenou péci, vychovné ustavy s ochrannym reZzimem a vychovné ustavy
s lééebnym rezimem. S dvéma vyjimkami u nas v CR nyni existuji pouze diagnostické

ustavy a vychovné ustavy (Matousek, Matouskova, 2011).

Dalsi ustavni zafizeni, které u nds dodnes funguji jsou kojenecké ustavy, détské
domovy do tFi let véku, détské domovy a détské domovy se Skolou. O pobytu déti a
mladistvych Vv téchto Ustavnich zafizenich rozhoduje soud, ktery na zéklad¢ soudnich tizeni
nafizuje Ustavni vychovu, ochrannou vychovu nebo vydava piedbézné opatfeni (Slomek,

2010).

V pribéhu doby, kdy byla feSena problematika péce o rizikové déti a mladez se v roce
1969 vy¢lenil z psychopedie samostatny védni obor etopedie, ktery zkouma poruchy chovani
z pedagogického pohledu, zabyva se jejich etiologii a projevy a v neposledni fadé moznostmi

napravy i prevenci (Pipekova, 1998).

1.2  Etiologie poruch chovani

Poruchy chovani a emoci se vyskytuji bud’ v individualni nebo v socialni roviné Zivota
ditéte a velmi Casto jsou tyto roviny propojeny. Na rozvoji poruchy chovani a emoci se
vétSinou podili faktory obou rovin a je velmi t€zké je od sebe oddélit (Vojtova, 2008).

Nejcasteji jsou vSak poruchy chovani vazany na socialn¢ podminéné piiciny, jako je
patologické rodinné prosttedi, nespravnad vychova, negativni vlivy vrstevnickych skupin, atd.
U tady jedinct s poruchami chovani je také mozné nalézt psychické poruchy a onemocnéni,

pfipadné mentalni postizeni nebo projevy hyperaktivity. Proto je nutné projevy nestandartniho
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chovani odlisovat a védét, zda jsou symptomatického charakteru nebo zptsobeny napiiklad

citovou deprivaci (Slowik, 2007).

Slomek rozdéluje etiologii poruch chovani do tii kategorii:

a) vliv socialniho prostiedi — patii sem piedevs§im vliv rodiny, jeji modelova hodnota. Mezi
rizikové rodiny patii rodi¢e s tendenci k nevhodnym navykim (alkoholismus), emocné
chladni rodice bez zajmu o své déti, celkové nemotivacni pfistup rodict, nevhodné je také
prili§ ambiciozni prostiedi, kterému neodpovidd naturel ditéte. Vyznamny je také vliv
Skolniho prosttedi, pozitivni vazby ve tiid¢, eliminace Sikany a Skolni atmosféra,

b) geneticky podminéné dispozice — =zde jsou =zafazovany genetické dispozice
k disharmonickému piipadné az k psychopatickému vyvoji,

C) oslabeni nebo porucha centralni nervové soustavy — objevuje se predevsim v obdobi
prenatalnim nebo perinatalnim, vytvaii se tak podminky pro vznik adaptacnich poruch, jejich
zakladem je kolisavost emoc¢niho ladéni, impulzivita a nizka schopnost sebeovladani (Slomek,

2010)

1.3 Problémové chovani a poruchy chovani

Vojtova uvadi, ze ve Skolach, Skolskych zatizenich a také v rodinich se setkavame
s détmi, které svym chovanim vyruSuji, poruSuji pravidla a snazi se problémovym jednanim
upoutat nasi pozornost. Je tedy tfeba rozlisit, zda jde pouze o problémové chovani ditéte nebo

o poruchu chovani a rozlisuje tedy zaky na dvé skupiny (Vojtova, 2003).

Zaci s problémy v chovani, ktefi o svych problémech védi, shledavaji je nezadoucimi a
chtéli by je odstranit. Pravidla svym jednanim porusuji, ale ne imyslné a jsou v konfliktu
mezi vnéj§imi pozadavky Skoly, rodiny a svymi potiebami. Za projevy svého negativniho
chovani cCasto obdrzi ,nalepku® problémového ditéte, ktera v nich vyvolava jeste vétsi
emociondlni a psychickou zatéz. V Casové dimenzi jsou tyto negativni projevy chovani
kratkodobé nebo se projevuji v ur€itych periodach a mohou byt také disledkem konfliktl s
vrstevniky a socidlnim okolim. K napravé, kompenzaci a reedukaci vedou cilend pedagogicka
opatfeni v rdmci systému Skoly, tfidy a vyuky (Vojtova, 2003).

Zaci s poruchou choviani pravidla a normy nepfijimaji, poptipadé je zcela ignoruji. Za
poruSovani norem ve vztahu k disledkim vlastniho jednani nepocituji vinu a porusSuji

pravidla dlouhodobé. Specifika moralniho vyvoje u nich jesté¢ vice prohlubuji nezédouci

zpiisoby chovani. Néaprava vyZzaduje specidlné pedagogickou intervenci, kterd svymi
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metodami ovlivituje chovani ditéte a snazi se prevadét jeho chovani spolecensky piijatelnym

smérem (Vojtova, 2003).

U majoritni spolecnosti pfevazuje negativni postoj k problematice poruch chovani.
S timto negativnim postojem souvisi tendence ke znackovani jedinci s problémovym
chovanim. Pokud se déti nebo mladistvi dopustili néceho nezddouciho, ziskavaji roli asocidla
a v jinych socidlnich skupinach pak byva jedinec odmitan nebo akceptovan s nedivérou.
Nepfijeti majoritni spolecnosti a nemoznost ziskani ptijatelnéjsi socialni pozice pak snizuje
motivaci ke zméné jeho chovani, stejné jako Casté Skolské selhani a z toho vyplyvajici nizka
uroven vzdé¢lanosti. Motivaci k nezadoucimu chovéani a porusovani pravnich norem déti a
mladistvého je vzdy zpravidla né¢jaky diavod, ktery slouzi k uspokojeni vlastnich potieb. Jedna
se pfedevsim o potiebu stimulace (vzruSeni), potfebu citové jistoty a bezpeci, potiebu
seberealizace, potfeba tUniku z aktualné tizivé situace a potitebu ziskat zadouci materialni

prostiedky (Vagnerova, 2004).

1.4 Diagnostika poruch chovani

Pti diagnostice poruch chovani je vzdy potfebné postupovat s opatrnosti, brat v ivahu
osobnostni i rodinnou anamnézu, aktudlni situaci jedince a vyuzivat diferencialni diagnostiku,
kterd napomédha v odliSovani socidlné¢ ¢i psychicky podminénych poruch chovéani od
specifickych poruch chovéani nebo od pfirozenych vykyvi v chovani, ktera jsou typicka pro

nektera vyvojova obdobi (Slowik, 2007).

Z toho vyplyva, Ze jako poruchu chovani nelze hodnotit jednorazové piestupky, protoze
muze jit jen o impulzivni projevy détské nezralosti a tém lze Casto piedejit poradenskym

vedenim rodiny (Ri¢an, Krejéifova, a kol, 2006).

Vysetieni ditéte zahrnuje dikladny rozbor jeho disocialnich projevt a pro diagnostiku je
vyznamné znat motivaci k prestupkiim. DalSim dtlezitym krokem je komplexni vySetieni
ditéte, aby se vyloucily mozné zndmky ADHD, poruchy uceni, disocidlni vyvoj osobnosti a
jiné ptidruzené poruchy emoci. V neposledni fad€¢ se zaméfit na rodinné a socialni prostredi,
informace ze Skoly a na dal$i osoby, které hraji dilezitou roli v Zivoté ditéte. Nutné je také
brat v uvahu skutecnost, ze pachani jednotlivych druhl pfestupki je siln€ zavislé na stafi

ditéte (Ri¢an, Krej¢itova, a kol, 2006).

V predskolnim véku maji déti bohatou fantazii a moralni normy jesté¢ nemaji pevné

ustalené, proto je tfeba pristupovat k pachani ptrestupkl jako k aktudlnim ¢intim, které jsou
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diivodem jejich bohaté fantazie a momentélnich tuzeb. U déti pfedSkolniho veku se nejcastéji
setkavame s negativismem, opozi¢nim chovanim a nadmérnou agresivitou. Ve $kolnim véku
jsou nejcastéji pachanymi prestupky kradeze, lhani, nésili vac¢i jinym détem, Sikana a
zaskolactvi. Starsi Skolni dité je jiz s mordlnimi normami sezndmeno a poruSuje je védome,
o¢ekavajic trest, kritiku, karani nebo domlouvani. V sou¢asné dob& se v CR pouzivaji
k diagnostice poruch chovani diagnostické kritéria podle MKN-10 (Ri¢an, Krejéifova, a kol,
2006).

Hort, Hrdlicka, Kocourkova, Mala popisuji diagnosticka kritéria jako: ,,Opakujici se
stabilni vzorec chovani, ve kterych jsou porusovany socialni normy, pravidla a prava
druhych. Béhem uplynulého roku musi byt pritomny tii nebo vice symptomii s jednim
symptomem trvale pritomnym v poslednim piilroce.” (Hort, Hrdlicka, Kocourkova, Mald,

2000, s. 316). Mezi symptomy patii tyto typy chovani:

1. agrese k lidem a zviFatiim - vyhrozovani a zastraSovani druhych, Sikanovani, bitky,
pouzivani ruznych pfedméti jako zbrané, projevovani fyzické agrese k lidem a
zvitatim, kradeze, pii kterych dochazi ke stietu s obéti (loupezné prepadeni, vydirani),
vynucovani si sexualni aktivity na druhém,

2. destrukce majetku a vlastnictvi - zamérné zakladani ohn¢ s imyslem poskozeni ciziho
majetku, destrukce majetku druhych,

3. nepoctivost nebo kradeZe - vloupani do bytl, budov a automobil, lhani ve svij
prospéch nebo se zdmérem vyhnuti se povinnostem a zavazkim, kradeze bez stfetu
S obéti (v samoobsluze, padélani penéz, listin),

4. vazné nasilné porusovani pravidel - traveni celych noci pted tfinactym rokem venku i
ptes zékazy rodicl, Utéky z domova (nejméné dvakrat) nebo nevraceni se po dlouhou
dobu, zaskolactvi pred tfindctym rokem (Hort, Hrdlicka, Kocourkova, Mald, 2000;
MKN-10).

1.5 Klasifikace poruch chovani

Poruchy chovéni je mozné klasifikovat podle mnoha kritérii. Renotiérova, Ludikova, a
kolektiv uvadéji nejcastéjsi klasifikace z pohledu specialni pedagogiky a c¢leni poruchy

chovani podle stupné spolecenské zavaznosti:
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» disocialni chovdni - nespoleCenské a nepfiméfené chovani, které je ale zvladnutelné
vhodnymi pedagogickymi postupy, Casto se objevuje V rodinném ¢i Skolnim prostiedi,
jedna se o neposlusnost, vzdorovitost, piestupky proti Skolnimu fadu, negativismus a
dal$i drobné porusovani pravidel.

» asocidlni chovani - jedinec porusuje spoleCenské normy a je v rozporu se spolecenskou
moralkou, ale jedna takovym zplsobem, aby nepiekrocil pravni ptredpisy, mizeme sem
zaradit zaskolactvi, uteéky, toulky, alkoholismus, sebeposkozovani a jiné zavislosti, které
v disledku skodi pouze samotnému jedinci.

» antisocidlni chovdni- je veskeré protispoleCenské jednani, které svymi Ciny poskozuje
spolec¢nost i samotného jedince a mize ohrozovat lidsky zivot, nositel antisocialniho
chovanti jiz poruSuje pravni normy dané spolecnosti a jeho naprava spada do ustavni péce
statu, fadime sem vesSkerou trestnou cinnost (kradeze, vandalstvi, zabiti), nasili a

agresivitu, terorismus, toxikomanie a organizovany zloc¢in (Renotiérova, Ludikova, a kol.,

2004).

Déle rozdéluji poruchy chovéani podle véku, jelikoz nékteré se vyskytuji v urCitych
nebo ve vSech vékovych obdobich a vyznacuji se uréitymi specifiky. Proto je mizeme ¢lenit
na.

» détskou delikvenci - kategorie déti ve véku od 6 do 15 let se vyznacuje typickymi
znaky jako je skupinovost, mald promyslenost ¢inu a nepfipravenost,

» juvenilni delikvenci - zahrnuje mladistvé ve vékové kategorii 15— 18 let, v tomto
obdobi je charakteristicky vliv vrstevnikil, vytvareji se party a zac¢ind byt pachana cela
fada trestnych ¢ini,

» kriminalitu dospélych - kategorie jedinct nad 18 let, kterd se vyznacCuje rozsadhlou

trestnou ¢innosti s recidivou (Renotiérova, Ludikova, a kol., 2004).

Slowik klasifikuje poruchy chovani také podle vlivu socializace na jedince

(socializované a nesocializované poruchy), podle pri¢in (psychologicky a socidlné

podminéné poruchy) a podle agresivity (Slowik, 2007).

Kromé klasifikace z pohledu specidlni pedagogiky je dulezité zminit také klasifikaci
Svétové zdravotnické organizace MKN-10, ktera je v Ceské republice platna od roku 1994.
Do mezinarodni klasifikace nemoci jsou zafazovany chorobné jevy podle urcitych kritérii a
patii sem i kategorie poruch chovani a emoci v détstvi a dospivani. Piesnéji je tato skupina

vymezena jako F90-98 Poruchy chovani a emoci se zacatkem obvykle v détstvi a
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dospivani a obsahuje nasledujici poruchy chovani (Mezinarodni statisticka klasifikace

nemoci a pridruzenych zdravotnich problému, 2008).

F90 Hyperkinetické poruchy

Jsou charakteristické cCasnym zacatkem a vznikaji obvykle do péti let Zivota.
Hyperkinetické déti maji nedostatecnou vytrvalost v ¢innostech, jsou neukdznéné, impulzivni
a trpi nadmérnou aktivitou, diky které se Casto dostavaji do konflikta s pravidly. Pro jejich
vztah s dospélymi je charakteristicky nedostatek opatrnosti a odstupu (Mezinarodni statisticka

klasifikace nemoci a pfidruzenych zdravotnich problému 2008).

F91 Poruchy chovani

V mezinarodni klasifikaci nemoci MKN-10 ,,jsou poruchy chovaini u déti definoviny
jako opakujici se a trvaly (v trvani nejméné Sest mésicii) vzorec disocialniho chovani,
agresivniho a vzdorovitého chovani, které porusuje socialni normy a ocekdavani primérend
véku ditéte. (Ri¢an, Krej¢itova, a kol, 2006, s. 240). Poruchy chovani jsou dale rozdéleny

podle druhu Mezinarodni klasifikace nemoci 10. revize uvadi:

F91.0 Porucha chovani ve vztahu K rodiné

Zahrnuje disocialni ¢i agresivni chovani, které je zaméfeno na domov nebo na vztahy se
Cleny nuklearni rodiny a dal$imi ¢leny domacnosti. Projevuje se kradezemi véci z domova,
typicky zaméfenymi na penize a majetek, dale se mize projevovat umyslnym destrukénim
chovanim (rozbijeni hracek, trhani Satli, ni¢eni cenného majetku, atd.), charakteristické je také
nasili vac¢i ¢lenim rodiny a umysiné zakladani ohné v domécim prostiedi (Mezinarodni

klasifikace nemoci 10. revize, 1992).

F91.1 Nesocializovana porucha chovani

Pro tento typ poruchy chovéni je typickd kombinace trvalého disocidlniho nebo
agresivniho chovani s vyraznym naruSenim vztahli k ostatnim détem. NaruSené vztahy
s vrstevniky se projevuji nedostatkem blizkych ptatel a izolaci od ostatnich déti stejné v€koveé
skupiny. Charakteristické chovani zahrnuje tyrani slabsich déti, nadmérné mnozstvi rvacek,
kdy u starSich déti se mohou projevovat nasilnosti, neposlusnost, nespoluprace, odmitani
autority, vydirani, vybuchy zlosti, vztek, ni¢eni majetku a krutost vii¢i jinym détem a
zviratim. Porucha byva nejvice zfejma ve Skole (Mezinarodni klasifikace nemoci 10. Revize,

1992).
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F91.2 Socializovana porucha chovani

Tato porucha chovani se demonstruje trvalym disocialnim nebo agresivnim chovanim u
jedinct, ktefi jsou obvykle dobie zapojeni do vrstevnickych skupin. Hlavnim rysem je
pritomnost piatelstvi s vrstevniky zhruba stejného véku a Casto, ale ne vzdy se tato skupina
skladd z mladych lidi, ktefi jsou zapleteni do disocidlnich nebo delikventnich aktivit. AvSak
toto neni nutnou podminkou. Dit¢ mlize byt clenem i nedelikventni skupiny a samo se muze i
mimo ni chovat disocidlné. Tato porucha zahrnuje pfedevSim pieCiny s partou, kradeze
V Ucasti s druhymi, zaskolactvi a skupinovou delikvenci (Mezinarodni klasifikace nemoci 10.

revize, 1992).

F91.3 Porucha opozi¢niho vzdoru

Vyskytuje se u déti ve véku od deviti ¢i deseti let. Je charakteristickd pfitomnosti
vyrazného neposlusného, vzdorovitého a provokativniho chovani, ale bez zndmek
disocialnich ¢i agresivnich ¢inl, které by porusovaly zdkony a zakladni prava druhych.
Zakladnim rysem je neptatelské, negativistické, vzdorovité a provokativni chovani spojené se
zlosti, podrazdénosti a rozzlobenosti ditéte. Déti s touto poruchou maji tendence se vzpirat

pozadavkim a pravidlim dospélych (Mezinarodni klasifikace nemoci 10. revize, 1992).

Dalsi poruchy chovani dle MKN-10 jsou F92 SmiSené poruchy chovani a emoci a F93
Emoc¢ni poruchy se zacatkem specifickym pro détstvi, fadime sem dle MKN-10 tyto
poruchy:

F93.0 Separacni uzkostna porucha v détstvi

Tato porucha by méla byt diagnostikovana tehdy, kdyz strach z odlouceni od osob ke
kterym maji jedinci citovou naklonnost, tvofi ohnisko uzkosti a kdyz takovato izkost vznikla
v détstvi. Klicovym rysem je zde narusena socialni funkce, nadmérna uzkost a neredlna obava

z odlouceni od emo¢né nejblizsi osoby ditéte (Mezinarodni klasifikace nemoci 10. revize,
1992).

F93.1 Fobicka uzkostna porucha v détstvi
Porucha mé& podobu strachu, ktery se zaméiuje na predméty nebo situace. Zacatek
strachu (fobie) je ve véku pfimeéfeném vyvojovému obdobi a stupenn tzkosti je klinicky

abnormalni (Mezinarodni klasifikace nemoci 10. revize, 1992).
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F93.2 Socialni iizkostna porucha v détstvi
Projevuje se stalym a opakujicim se strachem z cizich lidi nebo vyhybanim se styku
s vrstevniky, dosp€lymi nebo vSemi. Tento strach ze socialnich styki je na takovém stupni, ze
se vymyka normalni hranici a je spojen s vyznamnym narusenim spoleCenské aktivity

(Mezinarodni klasifikace nemoci 10. revize, 1992).

F93.3 Porucha sourozenecké rivality
Zéakladnim rysem poruchy je sourozenecka rivalita nebo zarlivost obvykle
bezprostfedné po narozeni mladsiho sourozence. Abnormalni Zarlivost a nadmérné soutézeni
sourozencll o pozornost rodici je doprovazeno otevienym nepfatelstvim, drazdénim a

télesnym ublizovanim mezi sourozenci (Mezinarodni klasifikace nemoci 10. revize, 1992).

F94 Poruchy socidlnich vztahi se vznikem specifickym pro détstvi a adolescenci,

obsahuje tyto poruchy:

F94.0 Elektivni mutismus
Stav kdy dité, nejcastéji v raném détstvi v nékterych situacich plné vyuziva schopnost
feci, ale v jinych situacich neni schopné mluvit. Mutismus obvykle zahrnuje i socialni uzkost,

odtazitost, vzdorovitost a zvySenou citlivost (Mezinarodni klasifikace nemoci 10. revize,

1992).

F91.1 Reaktivni porucha piichylnosti v détstvi

Charakteristickym znakem jsou trvalé abnormality v socidlnich vztazich ditcte,
vyskytujici se vutlém v&ku a détstvi. Abnormality v socidlnich vztazich jsou spojeny
s citovou poruchou, vyplyvajici zreakci na zmény v Zivotnich podminkéach. Typickad je
bazlivost, zvySena ostrazitost, chudd socidlni interakce s vrstevniky a agrese vic¢i sob¢ a
jinym. Definuje se pfedev§im abnormalnim vztahem K osobam, které o dité¢ pecuji a
vyraznéjsi reakce shleddvame v socidlnich interakcich, jako je setkavani, rozlouceni a znovu
setkavani. Reaktivni porucha ptichylnosti vznika téméf vzdy v souvislosti s nevhodnou péci o
dité, tj. zanedbavani, zneuzivani nebo Spatné zachazeni (Mezinarodni klasifikace nemoci 10.

revize, 1992).

F94.2 Desinhibovana prichylnost v détstvi
Tento syndrom byl nejcastéji diagnostikovan u déti, které byly od raného détstvi
vychovavany v Gstavech, ale mize vzniknout i v jinych situacich. Vznika v prvnich péti

letech zivota a dochazi k nému cCasto v disledku pfilis Casté zmény osob pecujicich o dite.
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Postupné v prvnich péti letech se obvykle projevuje ptitulnosti a rozptylenou néklonosti, poté
se pritulnost méni ve vyZzadovani pozornosti a pozd¢ji se u téchto déti vyviji vybérové vztahy

a Spatné vztahy k vrstevnikiim (Mezinarodni klasifikace nemoci 10. revize, 1992).

F95 Tikové poruchy

Projevuji se ptevazné riznou formou tikd, kdy tik je mimovolny, rychly a opakujici se
pohyb nebo hlasova produkce, kterd neslouzi k zddnému smysluplnému tcelu. Tiky nemohou
jedinci ovladat nebo potlacit a klasifikuji se na jednoduché nebo komplexni. Mezi obvyklé
jednoduché tiky patii pokaslavani, mrkani, syc¢eni, poskubavani rameny a grimasy obliceje.
Komplexnimi tiky je napf. opakovani zvlastnich slov nebo spolecensky nepfijatelnych slov

(Mezinarodni klasifikace nemoci 10. revize, 1992).

Mezi F98 Jiné poruchy chovani a emoci zacinajici obvykle v détstvi a adolescenci,
zde jsou zafazeny neorganicka enuréza a enkopréza, porucha piijmu jidla v utlém a détském
véku, pika v atlém a détském véku, poruchy se stereotypnimi pohyby a F90-98 Poruchy
chovani a emoci se zatatkem obvykle v détstvi a dospivani patii koktavost a breptavost

(Mezinarodni klasifikace nemoci 10. revize, 1992).

1.6 Terapie, naprava a prevence poruch chovani

Vyuzitim prostiedku terapie se prolina usili odbornikti z mnoha oboru, které vede ke
zmirnéni nebo odstranéni problému. Terapie v medicinském slova smyslu se vyuziva pfi
poruchach chovani minimélng, naopak hojné vyuzivana byva psychoterapie. U d¢cti a
mladistvych s diagnézou poruchy chovani a emoci se vyuziva celd fada intervenci,
sméfujicich na spolupraci rodiny, jeji adekvatni fungovani a socialni prostedi ditéte (Hort,

Hrdli¢ka, Kocourkova, Mala, 2000).

wPoruchy chovani jsou silné vyvojové vazany na delikvenci a krimindlni chovani
V dospelosti. Pritom jsou poruchy chovani zejména v dospélosti, vuci lécbé pomérnée
rezistentni“ (Jedlicka, Klima a kol., 2004, st. 304).

Proto je u déti a mladistvych kladen diraz na prevenci projevi negativniho chovani a
snahu piedejit a podchytit problém jiz v ranych fazich vyvoje ditéte. Casto se viak napravné a
preventivni ¢innosti sméfované k rodiné s problémovym ditétem potykaji S prekazkou slabé

motivovanosti ke zméné ze strany rodiny i ditéte samotného (Vagnerova, 2004).
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Poruchy chovani podminéné socidlnimi vlivy, pfedevsim disharmonickou rodinou a
nespravnymi vychovnymi pfistupy, negativnimi vlivy sekt a vrstevnikii mohou byt Gispésné
odstranény, pokud se vyuziji moznosti u¢inné prevence a napravy. Pravé pozitivni aprava
socialnich a vychovnych podminek nebo zména socidlniho prostiedi mize v n¢kterych
ptipadech plisobit preventivné a predejit mnoha problémim, zplsobenych patologickymi
projevy V chovani, avsak vstficnost k takovymto zmé€nam nebyva velika a k dalsimu fesSeni
potizi dochazi vétSinou az v pozdnim stadiu, kdy jiz jedinec neni schopen se odloucit od

socialné¢ patologického prostiedi a jeho vlivu na néj (Slowik, 2007).

Za nejdulezitéjsi se tedy povazuje predchazet vzniku poruch jiz v détském véku a
V obdobi dospivani, kdy si ¢loveék vytvari vlastni hodnotovy systém a vzorce chovéani. Jestlize
tedy rodina ve vychovné roli selhdvd, mlze nabidnout preventivni funkci Skola a dalsi
instituce a organizace, které se Skolou uzce spolupracuji (Slowik, 2007). Mezi tyto instituce a

organizace fadime predevsim:

> Skolni poradenska pracovi§té (SPP) poskytuji poradenské a konzultaéni sluzby zaktm,
jejich zdkonnym zéstupcim a pedagogiim, zajiStuji v€asnou intervenci pii aktudlnich
problémech zakt a tfidnich kolektivli, prevenci Skolni netispésnosti a prevence socialné
patologickych jevu, kariérové poradenstvi, dale poskytuji pribéznou a dlouhodobou péci
0 zéky s neprospéchem, spolupraci s dalsimi Skolskymi poradenskymi pracovisti, statnimi
organy a nevladnimi organizacemi (Vyhlaska ¢.72/2005 Sb., o poskytovani poradenskych
sluzeb ve skolach a Skolskych poradenskych zatizenich).

» Pedagogicko-psychologické  poradny (PPP)  poskytuji  psychologickou a
specidlnépedagogickou intervenci a poradenstvi zdkim, zdkonnym zastupcim a
pedagogickym pracovniklim Vv Zivotni krizi ¢i nouzi, individualné nebo skupinové pracuji
szaky se specifickymi poruchami uceni, obtizemi v adaptaci, s osobnostni-socialné
vztahovymi a podobnymi problémy, které negativné ovliviiuji jejich vzdélavandi,
poskytuji poradenské a terapeutické vedeni rodin s ditétem a psychologickou a
specidlnépedagogickou diagnostiku déti s problémy v adaptaci, vychovnymi problémy a
specifickymi poruchami chovani a poskytuji pomoc pii tvorbé preventivnich programi
skol (Vyhlaska ¢.72/2005 Sb., o poskytovani poradenskych sluzeb ve skolach a skolskych
poradenskych zafizenich).

» Stiediska vychovné péce (SVP) poskytuje sluzby détem s rizikem poruch chovani nebo
jiz rozvinutymi projevy poruch chovani, jejich ucelem je predchézet vzniku a rozvoji

negativnich projevil chovani ditéte, zmirflovat nebo odstraniovat ptic¢iny nebo disledky jiz
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vzniklych poruch chovéni a snazit se zachovat pozitivni rodinné vazby ditéte a zamezit
odtrzeni ditéte zjeho rodiny. Stiedisko poskytuje sluzby poradenské, terapeutické,
diagnostické, vzdé€lavaci, specidlné pedagogické, vychovné, socidlni a informacni a to ve
form¢ ambulantni, celodenni, internatni i terénni sluzby (Zéakon ¢. 109/2002 Sb., o
vykonu ustavni vychovy nebo ochranné vychovy ve skolskych zatizenich a o preventivné

vychovné péci ve skolskych zafizenich a o0 zméné dalsich zakoni).

Zatizeni vySe jmenovana a Skola dale spolupracuji s orgdny socialné pravni ochrany
déti, organy Policie CR, specialnépedagogickymi centry, zdravotnickymi institucemi a

nevladnimi organizacemi.

Mezi dal$i intervence smétfované k prevenci poruch chovéni patii zejména preventivni
volnocasové aktivity, kam mtzeme zafadit nizkoprahova zatizeni a kluby pro déti a mladez.
Prevenci a péci tykajici se patologickych zavislosti (drogy, gamblerstvi, atd.) a podporu
Vv naroénych zivotnich situacich poskytuji krizovd a kontaktni centra. Preventivni a
terapeutické aktivity poskytuji také nestatni neziskové organizace, kdy nejvice se vyuziva

streetwork, peer-programy a zazitkova pedagogika (Slowik, 2007).

Pokud jsou vychovné problémy ditéte tak velké, ze je nelze uvedenymi zplisoby
intervence fesit, popfipadé nedochazi k pozitivni zméné chovani, pak je dalsi moznosti
represivni opatfeni ve form¢ dstavni nebo ochranné vychovy, ktera je nafizovana soudem,

kdy problémovy jedinec je umistén ve specidlnim tstavnim zatizeni (Vagnerova, 2004).

Pobyt v zafizenich ustavni nebo ochranné vychovy mize byt v urité situaci relativné
lepSim feSenim, neZ setrvani ditéte v patologicky nevyhovujicim prostfedi rodiny. AvsSak
ptihlizime-li Kk vysledkim cetnych praci o vyvoji ustavnich déti, tak naprostd vétSina
poukazuje na nevyhody vychovného prostfedi tstavu na dité. Studie se shoduji zvlasteé v tom,
ze nevyhodné je Ustavni prostedi predevSim pro déti od tii do péti let. Déti z tstavni vychovy
oproti détem vychovavanym V rodin¢, maji téméf vzdy horsi vyvoj po strance intelektové,
emocni 1 charakterové. DalSi zdvaznou otazkou je propusténi ditéte z ustavni vychovy, kdy se
Casto setkavame s recidivami ustavniho umisténi, nebo sledovani ditéte po opusténi ustavu,
kdy jeho ochrana a vedeni Casto chybéji a v neposledni fadé nedostacujici kontakt ustavu

s rodinou ditéte (Langmajer, Maté&jcek, 2011).

Vyhody a nevyhody ustavni péce jsou diskutabilnim tématem, faktem ale je, ze Gstavni
vychova nedokaze uspokojit v§echny emocni a vztahové potieby ditéte, které je odtrzeno od

rodiny. Proto jsou hledany vhodnégjsi zplsoby, jak zabezpecit zdravy psychicky a moralni
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vyvoj ditéte. Pokud se tedy nevyiesi problém ditéte piimo v biologické rodin€¢ za pomoci
socialnich pracovniki, tak jako nejvhodnéjSim se jevi nahradni rodinna vychova a
Vv ptipadé¢, Ze i toto opatieni selze, mél by az pak za vychovu ditéte ptebirat zodpovédnost stat,

ve formé¢ ustavni vychovy.

Néhradni rodinnd péce je forma péce, kdy dité je vychovavano ,,ndhradnimi* rodici,
Vv prostfedi podobnému pftirozené rodin€é. FOrmy nahradni rodinné péce jsou vymezeny v
zakoné €. 94/1963 Sb. o rodin€ a jsou to osvojeni, péstounskd péce, porucenstvi a svéteni
ditéte do péce jiné fyzické osoby nez rodice. K rozvoji a podpore niahradni rodinné péce
také pfispéla novela zakona o socidlné-pravni ochrané déti ¢. 359/1999 Sb. od 1. ledna 2013

(www.adopce.com/informace/zakladni-pojmy).

Nahradni rodinna péce ma ze zdkona prednost pred ustavni vychovou. Soud ma
zkoumat, zda nelze dité sverit do péce fyzické osoby pred narizenim ustavni vychovy a pokud
je jiz ustavni vychova narizena, md ji soud zrusit, pokud Ize dité svéFit do péce fyzické osoby

(Vranovd, 2011, st. 13).

Avsak 1 pfes znéni zdkona, se stale setkdvame s problémy, které znemoziuji tento
proces. Nejcasteji se jedna o nizky pocet zdjemcti o vykon nahradni rodinné péce, pocty déti
S nafizenou Ustavni vychovou jsou velmi vysoké a v zdsadnim nepoméru k poctu déti, které
jsou vedeny v evidenci pro nahradni rodinnou péci a pokud se déti do nadhradni rodinné péce

dostanou, je to ¢asto po dlouhé dobé stravené v Gstavu (Vranova, 2011).
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2 Kriminalita mladeze

Kriminalita mladeze Vv poslednich desetiletich vyrazné narusta. Jsou to pravé poruchy
chovani a agresivni chovani, které vyrazné souvisi s narustajici kriminalitou déti a
mladistvych. U déti a mladeze s problematickym psychosocialnim vyvojem, kde jejich
potieby nejsou dostateéné napliiovany a chybi pozitivni vzory, dochazi v obdobi dospivani
Kk rozvoji nenavisti, agrese a zklamani na zaklad¢ jejich dosavadnich negativnich Zivotnich
zkusenosti. Jejich prozivani spojené s prazdnotou, beznadéji a ¢asto i nudou jsou divodem k
uniku z takto depresivniho vnitiniho svéta a mohou sebou nést neptiznivé disledky ve forme
pachani trestné ¢innosti, uzivani drog nebo jiné sebedestruktivni chovéani (Jedlicka, Klima a

kol., 2004).

Delikventni chovédni je tedy podminéno multifaktoridlné komplexem wvnégjSich a
vnitinich okolnosti a kazdy konkrétni trestny Cin je tieba chépat jako vysledek interakce mezi

celou fadou piisobicich faktori (Vagnerova, 2004).

2.1 Vrstevnické party a kriminalni skupiny

jiné mladé lidi vyristajici v rodinach, které jim poskytuji podporu a pfiméfené vyty€uji jasné
pravidla a meze dovoleného chovani. Obstat v oCich vrstevnikl, ktefi plné sdili stejné
hodnoty je méné stresujicim aktem nez se konfrontovat s rodi¢ovskym nezajmem nebo jejich
despotickym trestani. Konformita ve vrstevnické skupiné mladeZe je vysSi neZ v jinych
vrstevnickych skupinach, zahrnuje stejny zpiisob vyjadfovani, Gpravu zevngjsku, postoj ke

Skole, k rodi¢tim, k sexualité, k drogam, alkoholu (Matousek, Matouskova, 2011).

Déti s problémovym chovanim zpravidla nechapou ¢i neakceptuji potiebu vétSinové
spole€nosti ptizplsobit své chovani standartnimu socialnimu ocekavani. Jejich Spatné vztahy
srodi¢i, pfevladajici egocentrismus, bezohlednost, hrubost, neohleduplnost nad pravy
ostatnich a potfeba ziskat n¢jaké socidlni zdzemi je vede k tendenci stat se Clenem party.
Skupina jim totiz dodava pocit podpory, sounalezitosti, jistoty a sebevédomi (Vagnerova,

2004).

Déti frustrované nizkou podporou rodiny, které maji silnou zéavislost na vrstevnické
skupin€ jsou Casto vyuzZivany ke spachani trestnych ¢inti. Delikventni party u nas vznikaji

skoro vzdy z podskupin mladych lidi, kteti se dobfe znaji a pochdzeji z jedné Etvrti. Tyto
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skupiny se bud’ uplné vymknou standartnimu ocekdvanému jednani nebo si vytvoii vlastni

hodnotovy systém a chovaji se vysoce autonomné (Matousek, Matouskova, 2011).

Nekteré party travi volny Cas v hernach a na diskotékach, avSak nedostatek finan¢nich
prostiedkli na tento zplsob zivota se projevi kriminalni ¢innosti, ktera zacind drobnymi
kradezemi, jez pak prerQstaji v organizované a planované akce. Pravé tento typ delikventnich
skupin je v CR nejéast&jsim jevem v souvislosti s kriminalitou mladeze. Skupiny delikventné
jednajici mladeze byvaji rozliSovany v cizi literatuie podle zpiisobu organizovani kriminality:
1. Stabilni a integrované skupiny - vznikaji ve stabilnim prostiedi, kde je akceptovano
poruSovani pravnich norem i ze strany dospélych, kdy praveé dospéli slouzi jako ucitelé
delikventniho chovani mladeze napt. gangy romskych kapsari,
2. Neintegrované a nestabilni skupiny - vznikaji obvykle ve vysoce nasilnickém a
nestabilnim prostfedi Vv némz chce mladez ptredvést svou silu, nebojacnost a opozi€nictvi.
Tyto skupiny vzbuzuji nejvice obavy vefejnosti. U nas vznikaji ojedinéle ve

velkoméstskych sidlistich (Matousek, Matouskova, 2011).

V souvislosti s pachanim trestné c¢innosti prostfednictvim delikventnich skupin je
aktudlnim vzristajicim problémem snizujici se v€kova hranice mladeze, ktera se trestné
¢innosti dopousti. Denik Pravo (2.2 2013) uvadi, Ze pouli¢ni gangy mladistvych lupic¢a jsou
stale vazngjsim problémem v CR a to zejména ve velkych méstech jako je Praha, Ostrava a
Brno. Nejvice pouli¢nich trestnych ¢int je spachano v Moravskoslezském kraji, kdy pachateli
jsou skupiny mladistvych do 17 let. Nejéastéji se jedna o loupeze, kradeze a imyslna ublizeni
na zdravi. Policie CR uvadi, ze ¢im mladsi je pachatel, tim si zpravidla po&ina agresivngji.
Casto jsou ale déti a mladistvi navadéni a zneuZivani k trestné &innosti dosp&lymi a stavaji se
tak spolupachateli trestnych c¢inll. Pfikladam grafické znazornéni pouli¢ni trestné cinnosti
déti do 17 let ve spolupachatelstvi za rok 2012, které zndzoriuje vyskyt trestné ¢innosti

ve méstech CR, které jsou nejvice postiZena trestnou &innosti ve spolupachatelstvi mladeze:

Graf ¢. 1
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Praha Ostrava Brno Havifov Karvind Ceské budéjovice

(Zdroj: Policejni prezidium Policie CR)
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2.2 Vymezeni trestni odpovédnosti déti a mladeze

Spolecensky neptizplisobivé a nebezpecné chovani jedincti se snazi novodobé staty
potlacit. Détem a mladistvym ovlivnénym nepiiznivym vlivem rodicu se stat snazi nabidnout
bud’ podporu k obnoveni rodinného systému nebo zajistit alternativu k rodinné péci, ktera by
se rodin¢ podobala co nejvice. Zplisoby zachazeni s ohrozenymi a spole¢nost ohrozujicimi

mladistvymi se ménily v pribéhu doby (Matousek, Matouskova, 2011).

Pti formovani koncepce trestni odpovédnosti mladeze se promitaly ve spolecnosti
rozdilné nézory ohledné stanoveni pocatku trestné odpovédnosti, jakych opatfeni vyuzit
k naslednému potrestani a jak docilit vychovné funkce trestu, aby mladistvy piijmul

odpovédnost svého jednani, které narusuje pravni normy.

V CR je fizeni v trestnych vécech mladistvych upraveno zikomem ¢&. 218/2003 Sb.,
0 odpovédnosti mladeZe za protipravni ¢iny a 0 soudnictvi ve vécech mladeZe a 0 zméné
nékterych zakonu, ktery je v platnosti od 1. ledna 2004. Zakon koncipuje rozdily specialni
pravni upravy trestni odpovédnosti mladeze za spachané Ciny oproti obecné Upravé, kterd je
obsazena v trestnim zakoniku ¢. 40/2009 Sb. (http://www.nsz.cz/index.php/cs/obvinny/prava-

a-postaveni-mladistveho-obvinéného).

Zakonem ¢. 218/2003 Sb., o odpovédnosti mladdeze za protipravni ¢iny a o soudnictvi ve
vécech mladeze vymezuje:

» Dité mladsi patnacti let neni trestné¢ odpovédné, ale dopusti-li se ¢inu jinak trestného,
ucini soud pro mladez opatfeni potfebna k jeho napravé a to zpravidla na ziklade
vysledkli pedagogicko-psychologického vySetfeni. Mezi opatieni ukladana ditéti
mlad$imu patnacti let patii vychovnd povinnost, vychovné omezeni, napomenuti
s vystrahou, dohled proba¢niho tufednika, ochrannou vychovu, ochranné léceni nebo
zatazeni do terapeutického, psychologického ¢i jiného vychovného programu v SVP.

» Mladistvy od 15 do 18 let je trestné odpovédny, ale s jistymi omezenimi. Trestny ¢in
spachany mladistvym se nazyva provinéni a pro posouzeni provinéni spachaného
mladistvym se vyuziva trestni zdkonik, neni-li to stanoveno zékonem jinak. Stejné jako u
déti mladSich patnéacti mohou byt mladistvym ukladana opatfeni, které vSak maji jinou
diferenciaci. Mladistvému lze uloZit vychovné opatieni, ochranné opatfeni a trestni
opatrenti.

» Mezi zakladni zasady pf¥i projednavani trestnych véci mladistvych patfi specifické

pfistupy. Béchem fizeni ve vé€cech mladeze se musi piihlizet k v€ku, zdravotnimu stavu,
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rozumové a mravni vyspélosti ditéte, aby byl dalsi vyvoj mladistvého co nejméné
ohrozen a aby byl ¢in projednan soudem pro mladez bez zbytecného odkladu v pfimétené
lhate.

» Mladistvému muze byt také nafizena vazba, ktera je mimofadné zajiStovacim
prosttedkem. Vazba mladistvého muize byt dle zdkona nahrazena i jinou alternativou,
jako je zaruka, dohled, slib, umisténi v péci divéryhodné osoby nebo penézita zaruka.
Maximalni délka vazby Cini Ctyfi mésice a jde-li o zdvazné provinéni, mize byt délka
vazby prodlouzena o dva mésice.

» V okamziku kdy jsou proti mladistvému pouZita opatieni podle zakona nebo provedeny
ukony podle trestniho fadu musi stat zajistit mladistvému obhajce 1 Vv pfipade, kdy
zastoupeni odmita.

» Mladistvy musi mit v trestnim fizeni zakonného zastupce, ktery jej bude zastupovat a
Vv ptipad¢ Ze jej nema, zvoli predseda senatu a statni zastupce mladistvému opatrovnika.

» Zvlastni z4jem je kladen na ochranu soukromi mladistvého, kdy nikdo nesmi béhem
trestniho stihani jakymkoli zplisobem zvefejnit informaci, tykajici se jeho jména a
pfijmeni, které by umoznily identifikovat mladistvého a to na zéklad€ tstavni zasady
presumpce neviny (Zakon ¢. 218/2003 Sb., o odpovédnosti mladeze za protipravni ¢iny a

o soudnictvi ve vécech mladeze).

Diskuze, které se v soucasnosti vedou mezi odborniky i vefejnosti v trestni politice statu
smétuji k propagaci alternativnich sankci, jakymi jsou probace a mediace, vefejné prospésné
prace, penézité tresty aj. protoze vykon vazby, resp. odnéti svobody miize mit na psychiku
mladistvého a jeho socialni prognézu horsi vliv, nez piipadny pozdéjsi vykon trestu

(Matousek, Matouskova, 2011).

2.3 Spoluprace instituci a organi ¢innych Vv trestnim Fizeni ve vécech

mladeze

Podle zakona ¢.218/2003 Sb., 0 odpovédnosti mladeze za protipravni Ciny
a 0 soudnictvi ve vécech mladeZe jsou organy Cinnymi policejni organy, statni zastupci a
soudy pro mladez. Dle tohoto zdkona dochazi béhem trestniho fizeni ve vécech mladeze ke
spolupraci organu cCinnych s organy socidlné-pravni ochrany déti, se zajmovymi
sdruZenimi obc¢ani a pracovniky probac¢ni a mediacni sluzby. Spoluprace jednotlivych

instituci vytvafi individualni ptistup k feSeni jednotlivych véci u mladistvych, posiluje
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vychovné pulsobeni v fizeni ve vécech mladistvych, v¢as reaguje na potieby a zajmy
mladistvych i poskozenych a snazi se timto zamezit a predchazet trestné ¢innosti (Zakon ¢.

218/2003 Sb., 0 odpovédnosti mladeZe za protipravni ¢iny a o soudnictvi ve vécech mladeze).

Organy socialné-pravni ochrany deti (OSPOD)

Ridi se zédkonem ¢&. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti a zabezpeduji
socialné-pravni ochranu détem. Podle tohoto zakona jsou organy socialné-pravni ochrany déti
obecni ufady, obecni ufady obci s rozsifenou plisobnosti, krajské tifady, Ministerstvo prace a
socialnich véci CR a tfad pro mezindrodnépravni ochranu déti. Socialnd-pravni ochranou se
dle tohoto zakona rozumi ochrana prava ditéte na pfiznivy vyvoj a fadnou vychovu, ochrana
jeho jmeéni a opravnénych zajma, ptisobeni smétujici k obnoveni narusenych funkci rodiny a
zabezpecéeni nahradniho rodinného prostredi pro déti, které nemohou byt vychovavany ve
vlastni rodin€. Pracovnici OSPOD se zamé&fuji zejména na:

» déti, jejichz rodi¢e neplni rodiCovské povinnosti nebo zneuzivaji prava plynouci
z rodicovské zodpovednosti;

» déti ohrozované nasilim, které se opakované dopousti utéku od rodicl, nebo jinych
fyzickych osob;

» déti, na kterych je spachan trestny ¢in ohrozujici jejich zivot, zdravi, svobodu a lidskou
dastojnost;

» sirotky a na déti které byly svéteny do vychovy jiné fyzické osoby nez rodice a tato osoba
neplni povinnost plynouci ze svéfeni ditcte;

» déti, které vedou zahalCivy a nemravny zivot a které spachaly Cin, ktery by byl jinak
trestnym ¢inem, jsou-li mladsi 15 let (zakon €. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané

dati).

OSPOD ma za tkol dohled nad témito détmi, ktery mtze realizovat piimo v rodinach,
kde vyviji preventivni usili, aby byl obnoven a zachovan rodinny systém. Pokud je vSak
vychova ditéte vazné naruSena nebo ohroZena podava ndvrh na predbéZné opatreni. Na
zaklad¢ predbézného opatieni pak soud umisti dit¢ mimo rodinu do vhodného vychovného
prostiedi k osobé nebo do zafizeni, které je zpusobilé zajistit ditéti fadnou péci. Pracovnici
OSPOD také vedou spisovou dokumentaci 0 détech a mladistvych, kterym poskytuji socialné-
pravni ochranu a ta zahrnuje jejich osobni udaje, udaje jejich rodi¢t, udaje o vychovnych

pomérech, zaznamy o $kolni dochazce aj., které posléze slouzi jako podklady ve spravnim a
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trestnim fizeni ve vécech mladeze (http://www.ospod.cz/informace/obecne/system-socialne-

pravni-ochrany-deti-v-cr-/).

Pracovnici OSPOD a Policejni organy CR patii mezi prvni instituce, se kterymi se
rodiCe setkavaji v pfipad¢, Ze jejich dité vede zahal¢ivy a nemravny zivot a dopousti se
opakovanych utékti od rodi¢ii nebo ze Skoly. Zakon €. 359/1999 Sb., o socialné-pravni
ochrané déti proto ziizuje funkci kuratora pro mladez, ktery se zabyva détmi a mladistvymi
s poruchami chovani ¢i trestnou ¢innosti. Kurator pro mladez vede administrativu tykajici se
déti a mladistvych se kterymi pracuje, vyuziva individudlnich pohovort, Setieni poméru
Vv rodin€, informaci obecnich Gtadu, skol a statnich orgénti, provadi socialni Setfeni a kontrolni
¢innost u ditéte ¢i mladistvého, ktery vede zahalCivy Zivot, zacasthuje se hlavniho liceni a
vetejného zasedani v trestnich vécech mladistvych, podava podnéty na vychovna opatieni u
obtizn¢ vychovatelnych déti, podili se na realizaci Gstavni nebo ochranné vychovy,
projedndva s ditétem nedostatky v jeho chovani a sleduje nepfiznivé vlivy, které na n¢ho
pusobi a navstévuje déti a mladistvé, kteti jsou umisténi v Gstavnich zafizenich a ve véznicich

(Zékon €. 359/1999 Sb., o socidlné-pravni ochran¢ déti).

Zajmové sdruzeni obcanii

Za zajmova sdruzeni zakon ¢. 141/1961 Sb., o trestnim Fizeni soudnim povazuje
odborové organizace, organizace zaméstnavatelii a ostatni obCanska sdruzeni, které mohou
spoluptisobit pii napravé mladistvych a napomoci pfi vytvafeni jejich vhodného socialniho
zdzemi. Zajmova sdruzeni také mohou nabidnout prevzeti zaruky za prevychovu, napravu a
chovani obvinéného nebo odsouzené¢ho na kterého musi plisobit opatfenimi, které povedou

k jeho fadnému Zivotu.

Probacni a mediacni sluzba

Ridi se zdkonem & 257/2000 Sb., o probaéni a mediaéni sluzb&. Probaci se timto
zékonem rozumi ,,vykonavani dohledu nad obvinénym, obzalovanym nebo odsouzenym,
kontrola vykonu trestii nespojenych s odnétim svobody, vietné ulozemych povinnosti a
omezeni, sledovani chovani odsouzeného ve zkusebni dobé podminéného propusteni z vykonu
trestu odnéti svobody, dale individudlni pomoc obvinénému a piisobeni na néj, aby vedl radny
Zivot.* Zakon ¢. 218/2003 Sb., 0 odpovédnosti mladeze za protipravni Ciny a 0 soudnictvi

ve vécech mladeze vymezuje Gcel a povinnosti probac¢niho ufednika v trestnim fizeni ve

vécech mladeze, mezi které patfi dohled a sledovani chovani mladistvého v jeho roding,
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kontrola dodrzovani soudem ulozenych vychovnych povinnosti a omezeni, vedeni
mladistvého k fadnému Zzivotu v souladu se zdkonem a vytvofeni proba¢niho planu pro

mladistvého.

Mediaci se dle zakona ¢. 257/2000 Sb., o probacni a mediacni sluzbé rozumi
,,mimosoudni zprostiedkovani za ucelem reSeni sporu mezi obvinénym a poSkozenym a
cinnost smerujici k urovnani konfliktniho stavu vykondavana v souvislosti s trestnim rizenim.

Mediaci lze provadet jen s vyslovnym souhlasem obvinéného a poskozeného “.

Pfi mediaci musi souhlasit obé strany a predstavuje alternativu v trestnim fizeni.
Mediace je vyraznym prostfedkem trestni prevence zvlast¢ u mladistvych pachateld, nebot
zde dochazi k socialni interakci mezi pachatelem a obéti, kdy pachatel je vtazen pfimo do
sporu a Celi zavaznosti a dopadu nepiiznivych disledkt svého trestného ¢inu. Nabizi se tedy
moznost, aby svou vinu obéti pfiznal, pfijal tak odpovédnost a stal se spolutviircem feSeni

jeho trestu (Cernikova, 2008).

2.4 Prevence kriminalniho chovani

Nejdulezitéjsim prostiedkem prevence je fadna vychova déti v rodinach a ve skolach.
Preventivné mohou pusobit i nevladni organizace, regionalni programy a spoluprace
policejniho a soudniho aparatu a dalSich instituci zabyvajicich se rizikovou mladezi

(Matousek, Matouskova, 2011).

Prevence kriminality CR zahrnuje komplex opatieni, které jsou slozeny z primérni,
sekundarni, tercialni, socialni a situacni prevence. Dal$i soucasti prevence kriminality je i
pomoc obétem trestnych ¢ind a prevence v souvislosti s vyskytem socialnépatologickych jevi
Z nich? nejzavazngjsi jsou formy zavislosti. Systém organizace prevence v CR funguje na
meziresortni, rezortni a na mistni urovni (http://www.prevencekriminality.cz/o-prevenci-

kriminality/teoreticky-uvod/).

Primarni prevence zahrnuje piedevSim vychovné, vzdélavaci, osvetové, poradenské a

Wv ot

vrodingé, ve Skole a socidlnim prosttedi. ZvlaStni pozornost je kladena na pozitivni
ovlivilovani hodnotovych méfitek déti a mladeze, vyuziti jejich volného €asu, moznosti
sportovni a kulturni aktivity, seznameni s trestnou odpoveédnosti aj.

(http://www.prevencekriminality.cz/o-prevenci-kriminality/teoreticky-uvod/).

28



V souvislosti s primarni prevenci zavedla Policie CR dlouhodoby projekt Ajaxiv
zapisnik, ktery je urCen pro zaky 2. tfid zékladnich Skol, jehoz cilem je zvySovat pravni
védomi jiz u déti mladSiho Skolniho véku a piedchéazet riznym socialnépatologickym jeviim
jako je Sikana, drogy, hazardni hry apod. (http://www.policie.cz/clanek/ajaxuv-zapisnik-
328720.aspx)

Sekundarni prevence se zabyva détmi, mladezi, skupinami osob i jednotlivci, ktefi se
jeste delikventniho chovani nedopustili, ale lze soudit, ze k nému maji trvalej$i sklon

(Matousek, Matouskova, 2011).

Patfi sem tedy rizikovi jedinci, u nichz je zvySend pravdépodobnost, ze se stanou
pachateli trestnych ¢ind. Sekundéarni prevence se zaméfuje i na obéti trestnych ¢ini a na
socialn€¢ patologické jevy jako je Sikana, drogové a alkoholové zavislosti, rasismus,
vandalismus gamblerstvi, sprejerstvi aj. (http://www.prevencekriminality.cz/o-prevenci-

kriminality/teoreticky-uvod/).

Tercialni prevence se vénuje resocializaci jiz kriminalné narusenych osob a jejich
pracovnim uplatnénim, rekvalifikaci a poradenstvim. Cilem tercidlni prevence je udrzet
vysledky z pfedchozich intervenci a znovuobnovit funkéni socidlni prostfedi. Socialni
prevence vede aktivity, které ovlivituji proces socializace a socialni integrace jedince a snazi
se 0 zménu nepfiznivych spole¢enskych a ekonomickych podminek, které jsou vétSinou
odpovédné za pachani trestné €innosti. Socialni prevence spadd do plisobnosti rodiny, $kol a
obci. Posledni situaéni prevence stavi na zjiSténi, Ze n¢které druhy kriminalniho jednani maji
vzorec, ktery se opakuje v ur¢ité dob¢, na urCitém misté a za urcitych okolnosti. Informuje
spole¢nost o konkrétnich moznostech ochrany pied trestnou ¢innosti a k zabranéni kriminality
pouziva rezimové, organizacni, fyzické a technické opatfeni. Situacni prevence je pomérné
levna a ucinna pokud je zaméfena na ochranu obydli a jinych objektl, bohuzel opatieni
policejnich slozek, které jsou sice mimofadné ucinné, jsou také finan¢né a personalné vysoce

naroc¢né (http://www.prevencekriminality.cz/o-prevenci-kriminality/teoreticky-uvod/).

Vrcholnym statnim organem prevence VCR je Republikovy vybor pro prevenci
kriminality, ktery vznikl v roce 1993 a tvofi jej zastupci vSech zainteresovanych ministerstev
a zastupci meziresortni protidrogové komise. Republikovy vybor vytvati koncepci preventivni
politiky vlady Ceské republiky na meziresortni tirovni a disponuje statnimi prosttedky, které
jsou piid¢€lovany na podporu komplexnich preventivnich programd na mistni Grovni a mezi

jednotliva ministerstva (Matousek, Matouskova, 2011).
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3 Systém péce o jedince s poruchami chovani v CR

PéC¢i o jedince s poruchami chovani stat rozdélil do instituci nalezejicich do resortu
ministerstva Skolstvi, mlddeze a t€lovychovy, ministerstva zdravotnictvi, ministerstva vnitra,
ministerstva prace a socidlnich véci a ministerstva spravedlnosti. Pro instituce provadéjici
diagnostiku, reedukaci, socidlni rehabilitaci, terapii a poradenstvi jedince s poruchami chovani

je dulezity veék, druh a stupen poruchy chovani.

» Ministerstvo Skolstvi, mladeZze a télovychovy spravuje pedagogicko-psychologické
poradny, stfediska vychovné péce, a dale zajistuje péci ve Skolskych vychovnych
zafizenich pro vykon ustavni nebo ochranné vychovy, kam spadaji diagnostické ustavy,
détské domovy, détské domovy se Skolou a vychovné tstavy,

» Ministerstvo zdravotnictvi nabizi odbornou péci prostiednictvim psychiatrickych
1é¢eben, oddé€leni psychiatrie pii nemocnicich, poraden pro osoby se zavislostmi,

> Ministerstvo vnitra zajist'uje institut Policie CR a spravu uprchlickych zafizeni,

» Ministerstvo prace a socialnich véci zahrnuje poradenskou pomoc, socialni pracovniky,
socialni kuratory, nahradni rodinnou péci, azylové domy atd., a

» Ministerstvo spravedlnosti prostiednictvim soudt, proba¢ni a media¢ni sluzby a

vézenské sluzby fesi socialné negativni jevy (Renotiérova, Ludikova, a kol., 2004)

Nelze zapomenout také na vykon nestatnich neziskovych organizaci, které se vyznamné
podileji na prevenci rizikového chovani a podporuji podminky pro vSestranny rozvoj a

kvalitni zivot déti.

3.1 Intervence obci a typy ustavni vychovy

wv o

Mezi nejéast&jsi zplisoby intervence, které maji v CR tradici, fadime intervenci obci a
nafizeni Ustavni nebo uloZeni ochranné vychovy. Ve sféfe socidlni patii pod intervenci obci
vykon socialnich pracovnikil, socialnich kuratori pro dospélé a vykon kuratorit pro mladez.
Kuratofi pro mladez byli jiz zminéni v pfedchozi kapitole a jejich naplni prace je predevsim
péce o deti mladsi patnacti let, které se dopustily Cinu jinak trestného, péce o mladistvé, kteii
se dopustili pfestupku nebo trestného ¢inu a bylo u nich zahajeno trestné fizeni a péce o
mladez ktera vykazuje opakované vazné poruchy chovani jako jsou utéky z domova, absence

ve Skole, zneuzivani navykovych latek a jiné (Matousek, Matouskova, 2011).
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Obce srozsifenou pusobnosti mohou podle platnych ptedpist navrhovat wdstavni
vychovu déti, o néz rodice nalezité nepecuji a zadna jind moznost vychovy ditéte se nejevi
jako zadouci nebo neni dostupnd. O nafizeni ustavni vychovy se rozhoduje v obc¢ansko-

soudnim fizeni (MatouSek, Matouskova, 2011).

Soud je vSak povinen pied nafizenim ustavni vychovy ,,zkoumat, zda vychovu ditéte
nelze zajistit nahradni rodinnou péci nebo rodinnou péci v zarizeni pro deti vyzadujici
okamZitou pomoc, které maji prednost pred vychovou ustavni.

(http://www.nahradnirodina.cz/nahradni_vychoval)

Pokud vsak dité nebo mladistvy spéchali trestny Cin, v piipad¢ ditéte ¢in jinak trestny
muze soud jako ochranné opatieni natidit ochrannou vychovu, ktera je definovana v trestnim
zakonu a ma za ucel izolovat a resocializovat toho, kdo se dopustil spolecensky nebezpeéného
¢inu. Vykonani ochranné vychovy pak probihd ve zvlastnich Skolskych zatizenich, v nichZ je
zabezpecCeno pedagogické vedeni a piiprava chovanci na budouci zivot a povolani

(Matousek, Matouskova, 2011).

Vykon tistavni a ochranné vychovy spada pod rezort MSMT CR a upravuje ho zékon &.
109/2002 Sb., o vykonu ustavni vychovy nebo ochranné vychovy ve §kolskych zarizenich
a o preventivné vychovné péci ve Skolskych zafizenich a o zméné dalSich zakond. Dle
tohoto zakona patii do Skolskych zafizeni poskytujici ustavni nebo ochrannou vychovu

diagnosticky ustav, détsky domov, détsky domov se §kolou a vychovny ustav.

V ustavech se maji mladistvi naucit, jak zit spofadany zivot a jsou vedeni
k samostatnosti a zodpovédnosti za své Ciny. Bohuzel tradi¢ni Gstavy funguji na principu
odtrzeni mladeze od rodiny a z béZzné¢ho zivota a prosazuji neustaly dozor a pfisné vedeni.
V tstavech jsou také evidentni znamky Sikanovani a agresivity mezi chovanci a v n€kterych
ustavech napomaha i lhostejnost personalu k poklesu standardu péce (Matousek, Matouskova,
2011).

3.2 Volnocasové organizace a sdruZeni pro mladez

V Ceské republice sdruzuje malé i velké organizace pro mladez Ceska rada déti a
mladeZze (CRDM), ktera byla zalozena vroce 1998. Dnes sdruzuje jiz 102 ¢&lenskych
organizaci a je jedind, ktera sdruzuje a podporuje vétsinu celostatnich, regionalnich i mistnich
organizaci pro déti a mladez. Poslanim CRDM je podporovani mimogkolni vychovy, aktivni

vyuziti volného casu, rozvijeni schopnosti a znalosti déti v riznych oblastech a zajiSténi
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vhodnych podminky pro zdravy rozvoj déti a mladych lidi. Volnocasova sdruzeni hraji
vyznamnou roli v prevenci rizikového chovani déti a mladeze. Mezi nejznamé;jsi organizace
pro déti psychosocidlné ohrozené a narusené patii Salesianské hnuti a kluby mladeze,
KVET — sdruZeni klubt déti a détskych domovi v CR, sdruZeni Pram, Spolecenstvi
Romi na Moravé, Prazdninova Skola Lipnice, kterd realizuje ptfedev§im programy
v piirodé a zazitkovou pedagogiku nebo oblanské sdruZeni Zivot trochu jinak. Tyto
organizace jsou vSak pouze zlomkem z velkého poctu sdruzeni zamérenych na smysluplné

volnocasové vyziti mladeze (http://www.crdm.cz/view.php?cisloclanku=2008101502).

3.3 Dobrovolnické programy zamérené na rizikovou mladez

V soucasnosti existuji v Ceské republice dva dobrovolnické programy, které se
zaméfuji na pomoc rizikové mladeze. Prvni program pod nazvem LATA je zaméfen na
mladez od 15 do 20 let. Do projektu LATA vétSinou ptichazeji klienti na zdklad¢ rozhodnuti
kuratora pro mladez, pracovnika pedagogicko-psychologické poradny, psychologa, psychiatra
nebo rodi¢t. Dobrovolnik travi s klientem nejméné tii hodiny v tydnu po dobu jednoho
Skolniho roku a travi ¢as ¢innosti, kterd je pfinosem pro obé€ strany a vychazi z potieb a zajmu
klienta. LATA vychédzi zptedpokladu, ze blizkost vrstevnika (zejména studenta
dobrovolnika) pozitivné hodnotové orientovaného ma na klienta vétsi vliv, nez dospélé
autority, pfipadné i vrstevnické skupiny. Cilem projektu je otevfit klientovi obzory, aby
vyzkousel néco nového, zménil svilij pohled na svét a to s nabidkou piileZitosti, jiSténou

veékove blizkym pritvodcem- dobrovolnikem (Matousek, Matouskova, 2011).

Druhym projektem je Big Brothers, Big Sisters, ktera v CR piisobi od roku 1996 a
soustied’'uje se na déti mladsi 12 let. Tento projekt vznikl a ptsobi v USA jiz devadesat let a
za dobu své existence ovlivnil mnoho set tisic déti. Z vyzkumnych Setfeni v USA bylo
zjisténo, Ze se projekt vyznamné podili na prevenci zaskolactvi, vyznamny vliv ma v oblasti
pfed¢asného ukonceni vzdélani, dale zvySuje pocit divéry vici dospélym a vyznamnou
mérou zamezuje agresi vici vrstevnikiim nebo uzivani drog. V CR se vyuZiva tento projekt
pod alternativnim nazvem Pét P- pratelstvi, podpora, prevence, péCe a pomoc. Program je
nabizen détem, které maji vazné problémy v rodin€, nebo velmi zaneprazdnéné rodice,

nevhodné vztahy s kamarady atp. (Matousek, Matouskova, 2011).
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4 Pristupy socialni sluzeb k problematice poruch chovani

Socialni sluzby jsou fizeny prostfednictvim Ministerstva prace a socialnich véci
(MPSV) a jsou poskytovany lidem spole¢ensky znevyhodnénym s cilem zlepsit kvalitu jejich
Zivota, v co nejvetsi mife je zaClenit do spoleCnosti. Chrani tedy obc¢ana tim, Ze v jeho

prospéch prostfednictvim instituci statnich i nestatnich néco konaji (Matousek, 2007).

Socialni sluzby hraji dilezitou roli v ramci prevence rizikového chovani u déti a
mladistvych, poskytuji pomoc a podporu rodinam, které se ocitly v neptiznivé socialni situaci
a snazi se svym pusobenim obnovit funkci rodin, kterd je dualezitd pro zdravy psychicky a
fyzicky vyvoj déti, které mohou byt negativné ovlivnény disharmonickym rodinnym

prostfedim, ve kterém jsou vychovavani.

4.1 Zrizovatelé, poskytovatelé a uzivatelé socialnich sluzeb

Poskytovat a zfizovat socialni sluzby v rezortnim pojeti mohou obce, kraje, MPSV a
nestatni neziskové organizace. Mezi nestatni neziskové organizace patii obanska sdruZent,
obecné prospésné spolecnosti, cirkevni osoby a nadace. VSechny formy nestatnich subjektii
mohou pusobit jako poskytovatelé socialnich sluzeb Vv oblasti sportovni, vychovné, kulturni
aj. Kazda konkrétni forma prace s klienty socialnich sluzeb se pak nazyva socialni program,
ktery fesi situaci cilového subjektu a jeho cilem je vyfesit nebo zlepsit situaci klienta. Mezi
uzivatele socidlnich sluzeb pak miiZeme zaradit Siroké spektrum jedinct. Nejcastéji se jednd o
osoby ohrozené chudobou a bezdomovectvim, nezaméstnané, 0S0by s postizenim, etnické

mensSiny, staré lidi, déti a rodiny a rizikové déti a mladez (Matousek, 2007).

4.2 Zakon o socialnich sluzbach a jeho koncepce

V roce 2006 byl piijat a vydan zakon €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ktery
upravuje fungovani a koncepci socidlnich sluzeb, kde zasadnim kritériem je povinnost
poskytnout bezplatné¢ zakladni socidlni poradenstvi sméfujici k feSeni socidlni situace
kazdému ob&anovi CR. Pokud poskytnuté informace k feSeni jeho nep¥iznivé socialni situace
nestaci, nastupuji socidlni sluzby. Socidlni sluzby maji byt individualizované, aktiva¢ni a maji

podporovat samostatnost klientl (zakon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach).

Zakon ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach déle vymezuje tii zadkladni oblasti sluzeb,

které kategorizuje na socidlni poradenstvi (zakladni, odborné), sluzby socidlni péce
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(predevsim pecovatelské) a sluzby socidlni prevence. Tyto oblasti socialnich sluzeb mohou

poskytovat sluzby pobytové, ambulantni a terénni.

V souvislosti s problematikou poruch chovani nas zajimaji pfedev§im sluzby socialni
prevence, které zdkon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach vymezuje jako sluzby, jez:
Jnapomahaji zabranit socialnimu vylouceni osob, které jsou timto ohrozeny pro krizovou
socialni situaci, Zivotni navyky a zpiisob Zivota vedouci ke konfliktu se spolecnosti, socialné
znevyvhodnujici prostiedi a ohroZeni prav a opravneénych zdajmii trestnou cinnosti jiné fyzicke
osoby. Cilem sluzeb socidalni prevence je napomahat osobam k prekonani jejich nepriznivé
socialni situace a chranit spolecnost pred vznikem a Sirenim neZadoucich spolecenskych
Jevit“.

Mezi sluzby socialni prevence patii v oblasti péce o rizikovou mladez napt. kontaktni

centra, domy na pul cesty, krizova pomoc, telefonicka krizova pomoc, nizkoprahova zatizeni

pro déti a mladez, terénni programy a jiné (Zakon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach).

4.3 Socialni sluzby pro rodiny s détmi

Jak jsem jiz zmiflovala v prvni kapitole mé bakalafské prace je prevence v ramci poruch
chovani sméfovana k véasnému podchyceni problému u ditéte a z toho plynouci nasledného
kladného vyvoje v jeho budoucim zivoté. Vzdy je 1épe pfedchazet porucham chovani nez se je

posléze snazit napravovat.

Matousek, Matouskova uvadi ze: , nejvyznamnéjsim prostiedkem socialni prevence je

vychova déti v rodindch a vychova déti ve skolach* (Matousek, Matouskova, 2011, st. 262).

Dite, které je vychovavano v dysfunkéni rodin€ s nizkym socioekonomickym zazemim,
je psychosocialné ohrozeno pisobicimi negativnimi jevy a Casto se pak tyto problémy
promitaji do jeho osobniho zivota, jeho piistupu ke spole¢nosti a v jeho hodnotovém méfitku.
Z toho vyplyva zvysené riziko poruch chovani, zvysené ohrozeni socialnépatologickymi jevy

a projevy spolecensky nebezpeéného jednani spojené s kriminalnim chovanim.

V CR existuje velké mnozstvi nestatnich organizaci socialnich sluZzeb, které podporuiji
soudrznost rodiny a jeji fungovani a snazi se zabranit vaznému naruSeni funkci rodiny a
naslednému odtrzeni déti z rodinného prostiedi. Nestatni subjekty jsou dilezitym prvkem,
ktery zlepSuje fungovani socidlnich sluzeb na nasem izemi a zajist'uji nejriznéjsi formy péce
a prevence socialnépatologickych jevii v rodinach. Mezi nestatni organizace zabyvajici se

podporou a pomoci rodindm milzeme zafadit napf. organizaci Kli¢ pro rodinu, Rodinné
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centrum Kastanek, Centrum pro rodinu a socialni péci, MC Barborka, Centrum pro rodinu

Sluni¢ko a mnoho dalsich po celé Ceské republice.

Dle zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach vyuzivaji rodiny s détmi piedevsim
sluzby rané péce poskytujici podporu rodicim ditéte do sedmi let veéku, které je zdravotné
postizené nebo jehoz vyvoj je ohrozen v dasledku neptiznivého socidlniho prostiedi

(http://www.mpsv.cz/cs/9).

Dale azylové domy pro matky s détmi, kde obvyklymi klienty jsou matky déti
mladSich tfi let, kter¢é byly ohrozovany nepfiznivymi vlivy nebo ohrozovany
manzelem/pfitelem. Dal$i zafizeni, které pomahaji rodinam s détmi, jsou poradny pro
rodinu, manZelstvi a mezilidské vztahy, jejichz ukolem je poskytovat socialni poradenstvi,
partnerim, manzellim, rodindm 1 jednotliveim a pomoc pfi feSeni partnerského, rodinného
souziti a mezilidskych vztahii. Déle se Vv této oblasti socialnich sluzeb vyuziva také socialni
asistence, ktera Casto byva provadéna formou dlouhodobé socialni prace v terénu (Matousek,

2007).

A mezi dal§i socidlni sluzbu, ktera je v Ceské republice ¢im dal vice vyuZivana paii
socialné-aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s détmi (SASRD), které hraji také vyznamnou roli

V ramci prevence proti socidlnimu vylouceni.

4.3.1 SASRD v zakonu o socialnich sluzbach

Zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach definuje Socialné aktivizacni sluzby pro
rodiny s détmi jako ,, terénni, popripadé ambulantni sluzby poskytované rodiné s ditétem, u
kterého je jeho vyvoj ohrozen v diisledku dopadii dlouhodobé krizové socialni situace, kterou
rodice nedokazi sami bez pomoci prekonat, a u kterého existuji dalsi rizika ohroZeni jeho

vyvoje “ a obsahuje tyto zékladni ¢innosti:

a) vychovné, vzdélivaci a aktivizacni ¢innosti
b) zprostredkovaini kontaktu se spolecenskym prostredim
C) socidlné terapeutické cinnosti,

d) pomoc pri uplatiiovani prav, opravnénych zdajmii a pri obstardvani osobnich zalezitosti
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4.3.2 Cinnost a vlastnosti SASRD

Socialn¢ aktivizacni sluzba pro rodiny s détmi (SASRD) je nejcastéji poskytovana
Vv pfirozeném prostiedi klienta a jejim cilem je dosdhnout zadoucich zmén ve fungovani
rodiny. Sluzba se velmi efektivné osvédcuje jako prevence ,,odebirani déti“ z rodin a tim
Setfi vyrazné naklady spojené s Ustavni vychovou. Pomoc poskytuje i v piipadé propusténi
déti z ustavni nebo ochranné vychovy a pomaha ditéti k rychlejsi adaptaci v rodiné a ke
spravnému fungovani celého rodinného systému. Nesmime také zapomenout na dtilezitou roli
socialné aktivizacnich sluzeb v ramci prevence socialniho vylouéeni (http://www.socialni-

zaclenovani.cz/socialne-aktivizacni-sluzby-pro-rodiny-s-detmi).

Zpravidla trvd spoluprace rodin se SASRD asi Sest mésict. Sluzba je tedy
charakteristickd vysokou ¢asovou ndrocnosti a nez zacne pracovnik rodin€ sluzbu
poskytovat, musi nejdiive ziskat dtvéru ¢lent rodiny, nasledné az pak se s nimi pracuje a
snazi se zlepSovat jejich situaci, ve které¢ se nachazi. Spolupraci se sluzbou rodina ziskava
socialni a rodicovské kompetence, ¢innosti sméfujici ke zlepSeni situace rodiny a prevenci
VvV ramci ztraty bydleni. SASRD se dopliiyji s dalSimi socidlnimi sluzbami, jako jsou terénni
programy, nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez, azylové domy aj. Nedilnou ¢asti jejich
¢innosti je také spoluprace s dal$imi institucemi, které se podileji na vyfeseni situace klienta.
Predevsim se jedna o OSPOD, socialni kuratory pro mladez, Skolska zatizeni, PPP, PCR,
probacni a mediaéni sluzba, urady prace a dalsi (http://www.socialni-zaclenovani.cz/socialne-

aktivizacni-sluzby-pro-rodiny-s-detmi).

4.3.3 Piehled SASRD na uizemi CR

W

Dle zékona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach maji vSechny statni i nestatni
organizace, které poskytuji Socidln€ aktiviza¢ni sluZzby pro rodiny s détmi povinnost
zaregistrovat na piisluSném krajském tfadé do registru poskytovatelli socidlnich sluzeb.
Registrace jim pak poskytne opravnéni k poskytovani socialnich sluzeb. V elektronické
podobé spravuje registr poskytovatelli socidlnich sluzeb Ministerstvo prace a socidlnich véci
(Matousek, 2007).

V registru poskytovatelll socidlnich sluzeb jsem vyhledala organizace, které poskytu;ji
SASRD a zjistila jsem, Ze v sou¢asné dobé poskytuje na tizemi CR Socialné aktivizaéni
sluzby pro rodiny s détmi 251 statnich i nestatnich subjektu a z toho ve Zlinském kraji jich
pusobi patnact (http://iregistr.mpsv.cz/).
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II PRAKTICKA CAST

5 Predstaveni organizace CHARITA ValaSské Mezirici

Charita Valasské Meziti¢i je soucasti Charity Ceské republiky a jejim zfizovatelem je
Arcibiskupstvi olomoucké. Charita znamena v piekladu kiestanska laska k bliznimu a jejim

cilem je vyhledavat potiebné a pomahat blizkému v nouzi (http://www.valmez.caritas.cz).

vvvvv

nachazi ve Zlinském kraji, které je mym bydlistém a ve ValaSském Mezifi¢i se vyrazné podili
na Cinnostech ur¢ené pro lidi v nepiiznivé socialni situaci, seniory, zdravotné postizené a

rodiny ve slozité Zivotni situaci.

5.1 Pusobnost CHARITY Valasské Meziric¢i

V roce 2011 doslo ke slouceni dfive samostatnych charit a to charity Valasské Mezifici,
farni charity Roznov pod Radhostém a Charity Valasska Bysttice. Vyslednym nazvem byla
Valasské Mezifici, Kel¢ a okoli, ale také Roznov pod RadhoStém a jeho okoli, vcetné
Valasské Bystfice. Prace a snazeni je sméfovana ve prospéch uzivateld sluzeb Charity
Valasské Mezifi¢i, ktefi se ocitli v ur¢ité zivotni nouzi, a k dobrému fungovani ptispiva tizka
spoluprace mést, obci, sponzorli a dobrovolnikii pracujicich ve prospéch charity (Vyrocni

zprava Charita Vala§ské Mezifici, 2012).

5.2 Prehled socialnich sluzeb CHARITY Valasské Mezirici

Charita Valasské Mezifici poskytuje soucasné sluzby pro:

» lidi se zdravotnim postiZzenim, Vtéto oblasti funguji zafizeni Centrum AMIKA,
Centrum osobni asistence, Centrum dennich sluZzeb pro seniory a lidi se zdravotnim
postizenim a Charitativni oSetfovatelska sluzba;

» seniory, zde plsobi Charitativni dim pokojného stari Valasska Bysttice, Odlehcovaci
sluzba, socialné aktivizacni sluzby pro seniory a lidi se zdravotnim postiZenim,

Pecovatelska sluzba a jiné;

Nocleharnu, Terénni sluzbu Domino a Socialni rehabilitaci;
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» rodiny, mladeZ nebo déti, kter¢ mohou vyuzit zafizeni Zastavka, Klub Zeferino,
Azylovy dim pro matky s détmi a SASanky — Socialné aktiviza¢ni sluzby pro rodiny

s détmi (http://www.valmez.caritas.cz).

5.3 Socialné aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s détmi CHARITY

Valasské Mezirici

Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi se zacaly v roce 2007 transformovat
zZ charitativniho zafizeni Zeferino a od roku 2008 existuji v podobé¢, kterou zname dnes.
vedeni jednotlivych ¢lenti rodiny, které se ocitly v situaci, kdy neni v jejich moZnostech,
schopnostech ani dovednostech samostatné plnit funkce rodiny (Vyro¢ni zprava Charita
Vala$ské Meziftici, 2012).

Pii poskytovani sluzby se pracovnici fidi zasadami respektovani lidské diastojnosti a
jedinec¢nosti, podporou k samostatnosti, respektovani svobody volby, partnerstvim, principem

nestrannosti a praci v kiestanském duchu (www.valmez.charita.cz).

5.3.1 Poslani a cile SASRD CHARITY Valasské Mezirici

Poslanim Socialn€ aktivizacnich sluZzeb Charity Valasské Mezifici je aktivizace rodin
S nezaopatfenymi détmi a podpora vedouci k obnoveni zakladnich funkci rodiny. Dle Vyro¢ni
., 1. Vytvaieni zdravych citovych vitahii mezi rodici a détmi (vzdjemny pocit ldsky, bezpeci,
Jistoty, prijeti a vzajemného respektu)
2. Vytvaieni bezpecného prostiedi pro zdravy rozvoj vSech Clenit rodiny (otevienost a
respekt, primerena kontrola deti, nastavovani hranic, neagresivni prostredi, vaimani kazdého
ditéte jako jedince, vnimani a respektovaini potieb odpovidajici danému veku ditéte apod.)
3. Vytvdieni prostoru pro vychovu a vidélavani deti (vedeni ditéte k hodnotam a normam
spolecenského chovani, uceni spolecenskému chovani, podpora a vytvareni prostoru pro
zdjmoveé aktivity odpovidajici veku ditéte a bézné dostupnym moznostem, kamaradi, zachdzeni
s komunikacnimi prostredky, vhodny vychovny pristup rodicu k ditéti, spolecné traveni

volného casu rodicii a deti)
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4. Zabezpecleni Zivotnich potieb vSech Clenit rodiny (obleceni adekvatni dobe a veku,
vybavené prostory pro bydleni, hygiena, Skolské pomiicky, lékarska péce) (Vyrocni zprava
Charity Valasské Mezifici, 2012).

Mezi zakladni sluzby, které SASRD Charity Valasské Mezifi¢i dale nabizi je
poskytovani zakladniho socidlniho poradenstvi, ptedevsim se jedna o zajisténi vhodného typu
socialni davky a bydleni, pracovné¢ vychovnou c¢innost s détmi a dospélymi, zajisténi
podminek pii vzdélavani déti, zajiSténi moznosti pro volnocasové aktivity déti, pomoc pii
zkontaktovani odbornikli, organizaci a instituci, podporu k pfebirani zodpovédnosti za své
¢iny, vedeni rodiny ke spolecenskym hodnotam, pomoc pfi vyfizovani zalezitosti na Gradech,

u lékafe a obnoveni nebo upevnéni rodinnych kontaktl (Vyro¢ni zprava Charita Valasské

Cilem Socialn¢ aktivizaéni sluZzby pro rodiny s détmi je tedy ztoho vyplyvajici
samostatnd fungujici rodina, kterd je schopnd Ucelné¢ hospodafit s prostiedky, zabezpecit
pravidelnou Skolni (pfedskolni) dochdzku déti a dale prostiedi pro studium i zdravy vyvoj
déti. Dale také napomoci rodiné v roviné uplatiiovani prav a opravnénych zajma aby sama

byla schopna vyuzivat ptilezitosti a obecné instituty ke svému riistu a dokazala si udrzet svou

vvvvv

5.3.2 Cilova skupina SASRD CHARITY ValaSské Mezirici

., Cilovou skupinu SAS tvori Rodiny s détmi maximalné do ukonceni jejich

........

potrebuji podporu pri obnové svych zdikladnich funkci a Rodiny s détmi maximadlné do

ukonceni stredoskolského studia Zijici v ORP Valasské Mezirici a Roznov pod Radhostem,

které usiluji o navraceni deéti z ustavni vychovy a potrebuji podporu pri obnove svych

vvvvv

Socialng aktivizani sluzby pro rodiny s détmi jsou poskytovany po dohodé,

Vv pracovnich dnech od 7:00 do 18:00 v domacim prostiedi klienta (www.valmez.charita.cz).

39


http://www.valmez.charita.cz/

6 Cil prizkumného Setieni

Cilem prizkumného Setfeni bylo zjistit, jaky maji klienti Socidln¢ aktivizacnich sluzeb
pro rodiny s détmi Charity Vala$ské Mezifi¢i nazor na ¢innost a poskytovani sluzby, jakym
zpusobem sluzba pomaha jejich détem a zda v souvislosti s pisobenim sluzby doslo ke zméné

chovani jejich déti.

Hlavnim cilem prizkumného Seti‘eni je zjistit:
projevi chovani u déti.
Dil¢imi cili je zjistit:

chovani a skolniho prospéchu déti v téchto rodinach

3. ajak vnimaji poskytovani sluzby samotni klienti SASRD, kterym je poskytovana.

Ke zkoumani téchto cilti jsem se rozhodla z toho divodu, ze Socidlné aktivizaéni sluzby
pro rodiny s détmi jsou pfi feSeni problematiky poruch chovani zmifiovany jen okrajové a
jsou povazovany spiSe za sluzby prevence proti socidlnimu vylouceni. Myslim si ale, Ze
¢innost Socialné aktiviza¢nich sluzeb pro rodiny s détmi je dalsi faktor, ktery pftispiva ke
v€éasnému podchyceni negativnich projevii chovani a pii podpotfe fungovani celé rodiny

zamezi nebo snizi riziko vyskytu poruch chovani.

6.1 Predpoklady prizkumného Setieni

Ptedpoklady u jednotlivych vyzkumnych otazek:
» SASRD Charity Valasské mezifi¢i piispivaji svou ¢innosti v ramci feSeni negativnich
projevi chovani u déti,
» poskytovani SASRD Charity Valasské Meziti¢i napomaha ke zlepSeni chovani a Skolniho
prospéchu déti v téchto rodinach,

» aklienti hodnoti poskytovani sluzby pouze kladné.
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7 Metoda priuzkumného Setfeni

7.1 Dotaznik

Za ucelem zjisténi cili prizkumného Setfeni jsem vybrala kvantitativni metodu sbéru
dat formou dotazniku. ,,Dotaznik je nejfrekventovanéjsi metodou zjistovani udajii* (Gavora,
2010, st. 121) a ,,samotny dotaznik je soustava predem pripravenych a peclivé formulovanych
otazek, které jsou promyslené serazeny a na které dotazovand osoba (respondent) odpovida

pisemne“ (Chraska, 2007, st. 163).

Osoba, ktera dotaznik vypliiuje se nazyva respondent a otazky se v dotazniku rozdéluji

podle stupné otevienosti a to na uzaviené, polouzaviené a oteviené (Gavora, 2010).

7.2 Popis pouzitého dotazniku

K prizkumnému Setfeni jsem pouzila nestandardizovany dotaznik (pfiloha ¢. 1 -
Dotaznik pro klienty Sociadln€ aktivizacnich sluZeb). Sestavila jsem anonymni dotaznik
ur¢eny pro klienty- rodic¢e déti, ktefi vyuzivaji Socialné aktiviza¢ni sluzby Charity Valasské
Meziti¢i. Béhem sestavovani dotazniku jsem se snazila, aby otazky byly jasné, jednoduché a
srozumitelné, snazila jsem se vyhybat otdzkdm, které vzbuzuji piedpojatost. Anonymni
udaje klientd a také kvili tomu, ze dotaznik je vhodny k ziskavani vétsiho mnozstvi informaci
od vétsi skupiny respondentti Vv malém ¢asovém useku a poskytuje moznost klientim plné se
vyjadfit k tématu prizkumného Setfeni bez pfipadné hrozby natlaku ze strany pracovnikd,

poskytujici tuto sluzbu a se zarukou, ze skutecnosti, které¢ uvedli nebudou zneuzity proti nim.

Dotaznik obsahuje 20 otazek, které jsou obsahového a funkcionalniho charakteru.
Obsahové polozky zjistuji udaje, které jsou nutné ke splnéni prizkumného Setfeni a
funkcionalni polozky optimalizuji priibéh dotazovani (Chraska, 2007).

Mezi funkcionalni polozky, které jsem pii sestavovani dotazniku pouZila, patii
kontaktni polozky, které vytvaieji kontakt mezi respondentem a vyzkumnikem, dale kontrolni

otazky, které ovéfuji vérohodnost odpovédi a filtraéni otazky, které se netykaji celého

souboru zkoumanych respondenti (Chraska, 2007).
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Pti sestavovani dotazniku jsem pouzila tyto typy otazek:
» uzaviené- které nabizi hotové alternativni odpovédi, ukolem respondenta je tedy pouze
vyznacit zvolenou odpoved,

» oteviené- davaji respondentovi volnost u odpovédi (Gavora, 2010).

7.3 Charakteristika skupiny a provedeni pruzkumného Seti-eni

Skupinu pruzkumného Setieni tvoii klienti-rodi¢e déti Socialn¢ aktiviza¢nich sluzeb pro

vvvvv

vvvvv

domluvila s vedouci sluzby na spolupraci pii prizkumném Setieni. Nasledné jsem piedala
vedouci sluzby dotazniky, které poskytla terénnim socidlnim pracovnicim, které¢ vykonavaji

sluzbu a ty je nabidly klientm.

Celkem bylo ptedano respondentim 25 dotaznikd a zpatky se od respondenti vratilo
pouze 8, coz je 30% navratnost. Respondenti dle slov pracovnic nebyli pfili§ ochotni k
vyplhovani dotaznikli a mnoho nevykazovalo Zadny zajem k jeho ptecteni nebo celkové
k problematice prizkumného Setieni. Vedouci sluzby mi piedala tedy pouze osm vyplnénych
dotaznikl s informaci, ze zbytek se b&hem cCasového tuseku ztratil. Z osmi vracenych

dotaznikil v§ak byly odpovédi pfevazné fadné vyplnéné a lze tedy analyzovat ziskana data.

7.4 Analyza a interpretace vysledka prizkumného Setieni

Dotaznik jsem zpracovala v textovém editoru a pfi vyhodnocovani jednotlivych otazek,
které¢ byly v dotazniku obsazeny, jsem pouzila tabulkovy editor. Otazky 1,2 a 3 zjistuji
7 jsou zamétfeny na ¢innost SASRD. Otazky 8,9,10,11 a 12 zjiStuji pfitomnost negativnich
projevll chovani u déti a jejich feSeni ve spolupraci SASRD. Otazky 13, 14 a 15 se zabyvaji
mirou spoluprace mezi klienty a pracovniky SASRD. Otazky 16 a 17 zjistwji zménu
Vv chovani a ve $kolnim prospéchu déti v souvislosti s ¢innosti SASRD a otazky 18, 19 a 20 se
zabyvaji potiebnosti sluzby a moznosti uvedeni zmény v souvislosti s ptisobenim sluzby. U

vyhodnoceni jednotlivych otazek jsem zpracovala tabulky ¢etnosti a grafy.
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Otazka ¢. 1: Jste muZ nebo Zena?

Prvni otazka v dotazniku byla zaméfena na zjisténi pohlavi zacastnénych respondentt.
Zjisténa data jsou uvedena Vv tabulce Cetnosti 1, kde je nejdfive uvadéna absolutni ¢etnost,
coz je pocet respondentl kteii dosahli vysledku v dotaznikovém Setfeni a poté relativni
detnost, kterd je podilem relativni a absolutni Cetnosti, kdy celkova cetnost je celkovy pocet

respondentt (Chréska, 2007).

Tabulka ¢&. 1: Cetnost muzi a Zen v dotaznikovém Setieni

Pohlavi Absolutni cetnost Relativni ¢etnost (%)
muz 0 0
zena 8 100

2.8 >, 100

A pro lepsi piehlednost je mozné vyjadrit relativni Cetnost v procentech (Chraska,
2007). Z grafu ¢. 2 zjistujici pohlavi respondentii vyplyva, Ze dotaznikového Setfeni se

zucastnilo 100 % Zen a muzt 0%. Dotaznik tedy vypliovaly pouze Zeny.

QGraf ¢. 2: Cetnost muzi a zen v dotaznikovém Setfeni
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M Zena
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Otazka €. 2: Kolik je vam let?

Cilem otazky bylo zjistit vék respondentti. Respondenti mohli zvolit moznosti a) méné

nez 20, b) 20-35 let, ¢) 35 a vice. Zjisténa data jsou uvedena v tabulce ¢. 2 a grafu ¢. 3.

Tabulka ¢. 2: Ve&k respondenti

Vék Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost (%)
mén¢ nez 20 let 0 0
20-35 let 4 50
35 a vice 4 50
28 2.100
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Z dat uvedenych v tabulce vyplyva ze, dotaznikového Setfeni se zicastnil stejny pocet
respondentii ve vékovém rozmezi 20-35 let a 35 a vice let. V grafickém znazornéni je

zobrazen pocet respondentit vékového rozmezi 20-35 let, ktery tvoii 50% a respondenti ve

vékovém rozmezi tvori 35 a vice tvorii také 50%.

Graf ¢. 3: Vek respondentt

0,0%

50% B méné nez 20 let
0

W 20-35 let
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Otazka ¢. 3: Kolikrat jste vyuZil(a) sluzeb Charity ve ValaSském Meziric¢i?

nabidnuté odpovédi pattily a) jednou, b) dvakrat, c) tfikrat a vice. Zjisténa data jsou uvedena

v tabulce ¢. 3 a grafu ¢. 4.

Tabulka ¢. 3: Pocet vyuziti sluzeb Charity Valasské Mezitici
Pocet vyuziti sluzeb
Charity Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost (%)
jednou 2 25
dvakrat 1 12,5
tiikrat a vice 5 62,5
28 2100

Ze zjisténych dat vyplyva Ze, nejvétsi skupina respondenti vyuZzila sluzeb Charity

vvvvv
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jednou a 12,5% vyuZilo sluzeb dvakrat.
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Otazka ¢. 4: Vvhledal(a) jste sluzbu SASRD sam(a), nebo jste byl(a) sluZbou

kontaktovan(a)?

V této otazce bylo cilem zjistit, jak se stali rodi¢e déti klienty SASRD, kdy odpovédi na

tuto otazku nabizely moznosti a) sam(a), b) kontaktovan sluzbou c) jinym zptsobem. Zjisténa

data jsou uvedena v tabulce ¢. 4 a grafu ¢. 5.

Tabulka ¢. 4: Vyhledani SASRD

Vyhledani sluzby
SASRD Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost (%)
sam(a) 3 37,5
kontaktovan sluzbou 3 375
jinym zptisobem 2 25

28 2100

Z dat uvedenych v tabulce a v grafu bylo zjisténo ze 37,5% respondentli vyhledalo

sluZzbu samo, dalSich 37,5% bylo sluZzbou kontaktovdno a 25% respondentii vyhledalo sluzbu
jinym zptisobem.

Graf ¢. 5: Vyhledani SASRD

37,50%
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H Kontaktovan sluzbou
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Otazka €. 5 : Jak dlouho jste klientem SASRD?

Tato otazka zjisStuje délku poskytovani sluzby SASRD. Respondenti mohli zvolit

moznosti a) 1 rok, b) 1-3 roky a ¢) 3 a vice let. Zjisténa data jsou uvedena v tabulce ¢. 5 a

grafu ¢. 6.

Tabulka ¢. 5: Délka poskytovani SASRD

Ze zjisténych dat vyplyva ze, 50% respondentti je klientem SASRD 1 rok a 50%

respondenttl je klientem sluzby 1-3 roky. Ztéchto vysledku je tedy ziejmé, Ze poloviné

Délka sluzby SASRD Absolutni Cetnost Relativni ¢etnost (%)
1 rok 4 50
1-3 roky 4 50
3 a vice let 0 0
28 2.100

respondenttim je sluzba poskytovana 1 rok a druhé poloviné 1-3 roky.

Graf ¢. 6: Délka poskytovani SASRD
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Otazka €. 6 : Jak Casto vas navstévuji pracovnici SASRD?

Cilem otazky bylo zjistit ¢etnost navstév pracovniki SASRD u klientii. Odpovédi na
tuto otazku nabizely moznosti a) jednou za tyden, b) dvakrat za tyden a c) vicekrat v tydnu.

Zjisténa data jsou uvedena v tabulce ¢. 6 a nasledné v grafu ¢. 7.

Tabulka &. 6: Cetnost navstév pracovniki SASRD

Cetnost navstéy
SASRD Absolutni Cetnost Relativni ¢etnost (%)
jednou za tyden 5 62,5
dvakrat za tyden 2 25
vicekrat v tydnu 1 12,5
28 2.100
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Ze zjisténych dat v tabulce vyplyva ze, nejCastéji navstévuji pracovnici SASRD klienty
jednou za tyden. Grafické znazornéni udava ze 62,5% respondentli je navstévovano
pracovniky jednou za tyden, 25% respondentli je navstévovano dvakrat za tyden a 12,5% je

navstévovano vicekrat v tydnu.

Graf ¢. 7: Cetnost navitév pracovnikii SASRD
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Otazka €. 7 : V ¢em vam pri nav§tévach pomahaji?

Tato otazka zjistuje sjakymi c¢innostmi pracovnice SASRD nejéastéji pomahaji
klientim. U této otazky, mohli respondenti oznacit vice odpovédi, jednalo se 0 moznosti a) az
g), které¢ jsou v tabulce Cetnosti rozepsany. Absolutni Cetnost je u této otdzky tvotena
celkovym mnozstvim odpovédi respondenttt u vybéru jednotlivych ¢innosti. Odpovédi jsou

zaznamenany v tabulce ¢. 7 a procentualné jsou zobrazeny v grafu ¢. 8.

Tabula ¢. 7: Nejcast&jsi vyuziti ¢innosti SASRD

VyuZziti ¢innosti SASRD Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost (%)

zakladni socialni

poradenstvi 3 12

vychovné a vzdélavaci

¢innosti détem 6 24

podpora a nacvik

rodicovského chovani 4 16

socialng terapeutické

¢innosti 2 8

informace pro vyuziti

volného Casu déti 3 12

pomoc a podpora

S hospodafenim

Vv doméacnosti 2 8

pomoc pii uplatiiovani

prav a pii obstaravani

osobnich zalezitosti 5 20
225 2.100
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Z uvedenych dat vyplyva ze, nejcastéji jsou vyuzivany ze strany pracovnikit SASRD
vychovné a vzdélavaci ¢innosti détem. V grafu je znazornéno ze 24 % respondentli vyuziva
pomoc pii vychovnych a vzdélavacich ¢innostech détem, 20% vyuzivd pomoc pfi uplatiiovani
prav a obstardvani osobnich zélezitosti, 16% vyuzivd c¢innosti k podpofe a nacviku
rodi¢ovského chovani, 12% vyuziva poskytovani zakladniho socialniho poradenstvi, 12%
vyuziva poskytované informace pro vyuziti volného casu déti a 8% vyuziva socidlné

terapeutické ¢innosti.

Graf ¢. 8: Nejcastéjsi vyuziti ¢innosti SASRD
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obstaravani osobnich zalezitosti

Otazka C. 8 : Kolik mate déti?

Cilem otdzky je zjistit pocet déti respondenta. Na tuto otdzku mohli respondenti
odpovédét a) vice jak jedno, b) vice jak 3 a za c) vice jak 5. Zjisténa data jsou uvedena

v tabulce ¢. 8 a nasledné v grafu ¢. 9.

Tabulka ¢. 8: Pocet déti klientd SASRD

Pocet déti Absolutni Cetnost Relativni ¢etnost (%)
vice jak 1 4 50
vice jak 3 4 50
vice jak 5 0 0
28 2.100

Ze zjisténych dat vyplyva, Ze 50% respondentli ma vice jak jedno dit€ a dalSich 50% ma

vice jak tf1 déti.
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Graf &. 9: Pocet déti klientt SASRD
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Otazka €. 9 : Jakou $kolu navs$tévuji vase déti?

Tato otazka je zjistuje informaci o typu skoly déti jednotlivych klientl. Otazka byla
oteviend a respondenti mohli odpovédét dle vlastniho nazoru. Tuto otdzku vyplnili vSichni
respondenti a napsali dva typy odpovédi a to zakladni skolu a matefskou $kolu. Ziskané udaje

jsou zapsany v tabulce ¢. 9 a procentualné znazornény v grafu ¢. 10.

Tabulka ¢. 9: Typy skol déti klientt SASRD

Typy Skol déti Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost (%)
zakladni skola 5 62,5
matetska Skola 3 37,5

28 2.100

Ze zjisténych udaji vyplyva, ze nejvice déti respondenti navstévuje zékladni Skolu.
Graf znazornuje, ze se jedna o 62,5% déti respondentli, které navstévuji zakladni skolu a

37,5% déti respondenttl, které navstévuji matetskou skolu.

Graf &. 10: Typy skol déti klientii SASRD
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Otazka ¢. 10: Zaznamenali jste u svvch déti projevy zaSkolactvi, lhani, agresivity,

nasili nebo kradezi?

Cilem otazky bylo zjistit, zda se u svych déti setkaly s projevy zaskolactvi, lhani,
agresivity, nasili nebo kradezi. Moznosti na tuto otazku byly a) ano a b) ne. U této otazky
zaznamenali pozitivni odpovéd’ 2 respondenti, kteti posléze pokracovali otdzkou ¢. 11 a 12,
ostatni respondenti pokracovali ve vyplnovani dotazniku otazkou €. 13. Zjisténa data jsou

uvedena v tabulce ¢. 10 a nasledné v grafu ¢. 11.

Tabulka ¢. 10: Negativni projevy chovani u déti

Negativni projevy
chovani u déti Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost (%)
ano 2 37,5
ne 6 62,5
28 >100

Zjisténa data jsou uvedena v tabulce a grafu, ze kterého vyplyva Ze, 62,5% respondentti
se u svych déti nesetkalo s projevy zaskolactvi, lhani, agresivity, nasili nebo kradezi a 37,5%

respondenttl se s témito projevy u svych déti setkalo.

Graf ¢. 11: Negativni projevy chovani u déti
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Otazka ¢. 11 : Pomohly vaim SASRD pri reSeni téchto negativnich projeva chovani

u vaSich déti?
Tato otazka byla urCena respondentim ktefi, odpoveédéli pozitivné na otazku ¢. 10 a
cilem této otazky bylo zjistit zda SASRD pomohly pfi feSeni téchto negativnich projevl
chovani u déti klient. Ziskané udaje jsou zapsany v tabulce ¢. 11 a procentualné znazornény

vgrafu ¢. 12. Absolutni Cetnost zde tvori respondenti, ktefi v otdzce ¢. 10 odpovédéli

pozitivné.
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Tabulka &. 11: ReSeni negativnich projevii chovani pracovniky SASRD

ResSeni negativnich
projevi chovani u

déti Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost (%)
ano 2 100
ne 0 0

22 2100

Ze ziskanych dat vyplyva, ze u respondentt, ktefi se setkali u svych déti s negativnimi

projevy chovani, jim pracovnici SASRD vzdy pomohli pfi feSeni této situace.

Graf &. 12: ReSeni negativnich projevii chovéani pracovniky SASRD
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Otazka ¢. 12: Jakym zpuasobem pomohly SASRD Kk reSeni téchto negativnich

projevu chovani u vasich déti?

Tato otazka byla urcena také pro respondenty, kteti odpovéd¢li pozitivné v otazce €. 10
a setkali se s negativnimi projevy chovani u svych déti. Cilem otazky bylo zjistit, jak pomohli
pfi feSeni této situace pracovnici SASRD. Tato otdzka byla zpracovéana otevienou formou a
respondenti k této otazce napsali dvé odpovédi a to, Ze pracovnici jim pomohli v nastavovani
odmén a trestli u déti a dale Ze, pomohli ke zvySeni motivace déti ke vzdélani. Zjisténa data

jsou uvedena v tabulce ¢. 12 a nasledné v grafu ¢. 13.

Tabulka ¢. 12: Vysledek feSeni negativnich projevi chovani u déti pracovniky SASRD

Vysledky reSeni

negativnich projevu
chovani u déti Absolutni Cetnost Relativni ¢etnost (%)
nastavovani odmén a
trestt u déti 1 50
Nastaveni motivace déti
ke vzdélavani 1 50

22 2.100
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Graf ¢. 13: Vysledek teSeni negativnich projevi chovani u déti pracovniky SASRD
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Otazka €. 13 : DodrZujete rady pracovniki SASRD ohledné vychovy vaSich déti?

Tato otazka zjistovala, zda klienti dodrzuji rady pracovnikit SASRD ohledn¢ vychovy
jejich déti. Na tuto otazku mohli vSichni respondenti odpovédét a) ano, b) ne a c) zalezi na

situaci. Ziskané udaje jsou zapsany v tabulce ¢. 13 a procentualné znazornény v grafu ¢. 14.

Tabulka ¢. 13: Dodrzovani rad pracovnikit SASRD ve vychové déti

DodrZovani rad
pracovnikii SASRD Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost (%)
ano 3 37,5
ne 0 0
zalezi na situaci 5 62,5
28 2.100

Zjisténé Udaje ukazuji Ze, 62,5% respondentii dodrzuje rady pracovnikiit SASRD pfi

vychové déti a 37,5% dodrzuje rady pracovnikd pouze v ptipadé, kdyz zalezi na situaci.

Graf ¢. 14: Dodrzovani rad pracovnikii SASRD ve vychove déti
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Otazka €. 14 : Pomahaji navstévy pracovniku SASRD k rozvoji vasich déti?

Cilem otazky bylo zjistit, zda navstévy pracovniki u klientli napomahaji k rozvoji déti.

Moznosti odpovédi na tuto otazku byly a)ano a b) ne. Zjisténa data jsou uvedena v tabulce ¢.
14 a nasledné v grafu ¢. 15.

Tabulka ¢. 15: Rozvoj déti klienti diky SASRD

Rozvoj déti diky
SASRD Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost (%)
ano 8 100
ne 0 0
28 2.100

Ze zjisténych dat vyplyvé, ze vSichni respondenti souhlasi s ndzorem, ze Cinnost

SASRD poméha k rozvoji jejich déti. Grafické znazornéni je tedy u respondenti, ktefi
odpovédéli ano 100%.

Graf ¢. 16: Rozvoj déti klientt diky SASRD
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Otazka €. 15: Vychazeji vam pracovnici vstiic v pripadé vaSich nazoru na vvchovu
déti?

Tato otdzka zjistovala miru vstiicnosti pracovnikit SASRD ke klientim. Odpovédi na

tuto otazku zahrnovali a) ano a b) ne. Ziskané udaje jsou zapsany v tabulce ¢. 15 a

procentualné znazornény v grafu ¢. 16.

Tabulka ¢. 15: Mira vstiicnosti pracovnikit SASRD a klientd

Mira vstFicnosti
pracovnikii SASRD Absolutni Cetnost Relativni ¢etnost (%)
ano 7 87,5
ne 1 12,5
28 2.100
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Zjisténé data ukazuji, ze 87,5% klientd uvedlo, Ze jejich nazory na vychovu déti se
setkévaji se vstificnosti s nazory pracovniki SASRD a 12,5% respondentt uvedlo ze, jejich

nazory na vychovu déti nejsou ze strany pracovnikii SASRD akceptovany.

Graf ¢. 16: Mira vstiicnosti pracovnikiit SASRD a klienti
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Otazka €. 16: ZlepSilo se chovani vaSich déti béhem pusobeni SASRD?

Cilem otazky bylo zjistit, zda se chovani déti klient béhem pisobeni SASRD zlepsilo.
Tato otdzka nabizela moznosti a) ano, b) ne a ¢) neumim posoudit. Zjisténa data jsou uvedena

v tabulce ¢. 16 a nasledné v grafu ¢. 17.

Tabulka ¢. 16: ZlepSeni chovani déti béhem pisobeni SASRD

ZlepSeni chovani déti
diky SASRD Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost (%)
ano 5 62,5
ne 1 12,5
neumim posoudit 2 25
28 2.100

Zjisténé udaje ukazuji, ze 82,5% respondentti zaznamenalo béhem ptsobeni SASRD
zlepSeni chovani u svych déti, 25% respondentli nemize posoudit, zda doslo ke zlepSeni
chovani u jejich déti a 12,5% respondentli nesouhlasi s tvrzenim, ze by se jejich détem

zlepsilo chovani v souvislosti ptisobenim SASRD.

Graf ¢. 17: ZlepSeni chovani déti béhem ptsobeni SASRD
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Otazka ¢. 17: Zlepsil se vasim détem Skolni prospéch v prubéhu pusobeni SASRD?

Tato otdzka zjistovala, zda doSlo ke =zlepSeni Skolniho prospéchu déti béhem
poskytovani SASRD. Nabizené odpovédi byly a) ano a b) ne. Zjisténa data jsou uvedena
v tabulce ¢. 17 a nasledné v grafu ¢. 18.

Tabulka ¢. 17: Zlepseni $kolniho prospéchu déti klienti béhem plisobeni SASRD

ZlepSeni Skolniho
prospéchu déti Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost (%)
ano 5 62,5
ne 3 37,5
28 2.100

Zuvedenych dat vyplyva, ze u 62% déti doslo ke zlepSeni Skolniho prospéchu
v souvislosti s ptisobenim SASRD a u 37,5% déti se §kolni prospéch nezlepsil.

Graf ¢. 18: Zlepseni Skolniho prospéchu déti klienti béhem ptisobeni SASRD
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Otazka €. 18 : Povazujete tuto sluZzbu za potirebnou?

Cilem této sluzby bylo zjistit nazor klientii na potfebnost sluzby. Na tuto otdzku mohli
respondenti odpovédét a) ano, b) ne a ¢) nevim. Odpovédi jsou zaznamenany v tabulce ¢. 18 a

procentualné jsou zobrazeny v grafu ¢. 19.

Tabulka ¢. 18: Nazor klientti na potfebnost SASRD

Potirebnost SASRD Absolutni Cetnost Relativni ¢etnost (%)
ano 7 87,5
ne 0 0
Nevim 1 12,5
28 2,100
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Graf ¢. 19: Nazor klientd na potiebnost SASRD
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Otazka €. 19 : Doporudil(a) by jste sluzbu svym znamvm?

Tato otdzka zjiStovala pozitivni vztah ke sluzbé ze strany klientd. Na tuto otazku mohli
respondenti odpovédét a) ano a b) ne. Zjisténa data jsou uvedena v tabulce ¢. 19 a nasledné v

grafu ¢. 20.

Tabulka ¢. 19: Doporuceni sluzby klientti znamym

Doporuceni SASRD Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost (%)
ano 8 100
ne 0 0

28 2.100

Z uvedenych dat z tabulky vyplyva, Ze vSichni respondenti by doporucili sluzbu svym

Znamym.

Graf ¢. 20: Doporuceni sluzby klientd znamym
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Otazka €. 20: Navrhl(a) by jste néjakou zménu v souvislosti s pusobenim sluzby.,

pripadné jakou?

Cilem této otazky bylo zjistit nazor klientli na Cinnost SASRD a jeji ptipadné zmény.
Tato otdzka méla otevienou formu a klienti mohli odpovidat dle svych potteb. Z 8
respondentll odpovédelo 5 a jejich odpovédi znély takto: zatim ne, vice Casu na schizkach
S pracovniky, castéjSi navstévy pracovnikii a méné papirovani spojenych s poskytovanim

sluzby. Zjisténa data jsou nasledné uvedena v tabulce ¢. 20 a v grafu ¢. 21.

Tabulka ¢. 20: Navrhy klienti na zmény SASRD

Navrhy na zmény

SASRD Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost (%)

nevyplnéno 3 37,5

Zatim ne 2 25

Castéj$i navstévy

pracovnik 1 12,5

vice ¢asu na

schuizkach

S pracovniky 1 12,5

méngé papirovani 1 12,5
28 2100

Zjisténé data ukazuji, ze 37,5% respondenti otdzku nevyplnilo, 25% respondentt
nenavrhuje zadné zmény, 12,5% respondentd navrhuje Castéj$i navstévy pracovnikl, 12,5%
respondentll navrhuje vice Casu na schiizkach s pracovniky a 12,5% respondenti navrhuje

méng papirovani v souvislosti s poskytovanim SASRD.

Graf ¢. 21: Navrhy klientd na zmény SASRD
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7.4.1 Shrnuti vysledkii priizkumného Setreni

Prizkumné Setfeni bylo realizovano kvantitativni formou sbéru dat. K prizkumnému
Setfeni jsem pouzila nestandardizovany anonymni dotaznik, ktery byl rozdan klientim sluzby
prostiednictvim socidlnich pracovnikli. Celkem bylo pfedano respondentim 25 dotazniki a
zpatky se vratilo 8. Nizkd navratnost respondentll je pfipisovana nezdjmu o danou
problematiku a neochotou k vyplnéni dotaznikd. Z téchto osmi dotazniki bylo zhotoveno

pruzkumné Setieni a zde je k dispozici shrnuti vysledk.

Prizkumného Setfeni se zucCastnilo 8 respondenti. Z toho bylo zjisténo ze, dotaznik
vyplnovaly pouze Zeny (100%). Vékové rozmezi ¢inilo u 4 respondenti 20-35 let (50%) a u
dal$ich 4 respondentt 35 a vice let (50%). Z 8 respondentl vyuZzilo sluZeb Charity Valasské

2 respondenti vyuzili sluzeb jednou (25%).

Z vysledkt prizkumného Setieni dale vyplyva, Zze Socialné aktiviza¢ni sluzbu Charity
Valasské Mezitici vyhledali 3 respondenti (37,5%) sami, 3 respondenti (37,5%) byli
kontaktovani sluzbou a 2 respondenti (25%) vyhledali sluzbu jinym zptsobem. Déle bylo
zjisténo, ze Socidlné aktivizacni sluzba byla poskytovana 4 respondentim (50%) 1 rok a
dalsim 4 respondentim (50%) 1-3 roky. Pocdet navs§tév pracovniki u klienti je u 5
respondentl (62,5%) jednou za tyden, u 2 respondentd (25%) dvakrat za tyden a u 1
respondenta (12,5%) vicekrat v tydnu. U otazky v ¢em pracovnici klientim pomahaji,
bylo zjisténo, Ze nejvice jsou respondenty vyuzivany vychovné a vzdélavaci ¢innosti détem
(24%), pomoc pri uplatiiovani prav a pri obstaravani osobnich zaleZitosti (20%),
podpora a nacvik rodi¢ovského chovani (16%), zékladni socidlni poradenstvi (12%),
informace pro vyuziti volného c¢asu déti (12%), pomoc a podpora s hospodafenim

v domécnosti (12%) a socialné terapeutické ¢innosti (12%).

V prizkumném Setfeni bylo zjisténo, Ze 4 respondenti (50%) maji vice jak jedno dité a
dalsi 4 (50%) respondenti maji vice jak 3 déti. Dale bylo zjiSténo ze, déti navstévuji
pievazné zakladni (62,5%) a mateiskou Skolu (37,5%). Pii dotazu zda, zaznamenali
respondenti u svych déti projevy zaskolactvi, lhani, agresivity, nésili nebo kradezi odpovédelo
6 respondentll (62,5%) ne, a 2 respondenti ano (37,5%). Respondenti, ktefi odpovédéli
pozitivné a zaznamenali tyto negativni projevy chovani u svych déti, dale odpovédéli, ze
pracovnici SASRD jim pomohli pii feSeni této situace a to zpusobem nastaveni odmén a

trestii u déti (50%) a nastaveni motivace déti ke vzdélani (50%).
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Z vysledkl prazkumného Setfeni dale vyplynulo ze, 5 respondentt (62,5%) dodrzuje
rady pracovnikii ohledné vychovy svych déti podle situace a 3 respondenti (37,5%) se radami
pracovniki tidi. VSichni respondenti (100%) se shodli, Ze navstévy pracovnikli poméhaji
k rozvoji jejich déti. Se vstFicnosti pracovnikii K nazoriim klientti na vychovu déti souhlasi 7

respondentti (87,5%) a 1 respondent (12,5%) nesouhlasi.

Béhem pusobeni sluzby uvedlo 5 respondenti (62,5%), Zze se chovani jejich déti
zlepSsilo, 2 respondenti (25%) uvedli, Ze toto neumi posoudit a 1 respondent (12,5%) uvedl, ze
se chovani déti nezlepsilo. Skolni prospéch déti se zlepsil u 5 respondentii (62,5%) a u déti

3 respondentt (37,5%) se nezlepsil.

V souvislosti s otazkou, zda povazuji respondenti sluzbu za potiebnou, odpovédélo 7
respondenti (87,5%) ano a 1 respondent (12,5 %) odpovédél nevim. VSichni respondenti
(100%) by vSak sluzbu doporucili svym znamym. K piipadnym zménam ve fungovani sluzby
napsalo 5 respondentli, z toho 2 respondenti vyplnili, Ze zatim si nepieji zddné¢ zmény, 1
respondent uvedl ¢ast&jsi navstévy pracovniki, dalsi respondent uvedl vice Casu na schiizkach
s pracovniky a posledni respondent uvedl méné papirovani v souvislosti s poskytovanim

sluzby.

7.4.2 Splnéni cili prazkumného Setieni

Nyni se pokusim odpovédét na jednotlivé otazky prlizkumného Setfeni, které jsem
vyty¢ila.
Hlavnim cilem prizkumného Seti‘eni bylo zjistit:

vvvvv

projevi chovani u déti.

Ztabulky ¢. 14 vyplyva ze, navstévy pracovniki SASRD pomahaji vSem 8
respondentlim v rozvoji jejich déti. Z grafu €. 10 bylo zjisténo Ze, déti respondentli navstévuji
zékladni a matefské Skoly a lze tedy usuzovat, ze déti jsou ve Skolnim a predskolnim véku.
Z tabulky ¢. 11 vyplyva, ze 2 respondenti se setkali s negativnimi projevy chovani u svych
déti a pracovnici SASRD jim pomohli pfi FeSeni této situace. Pomoc pracovniki v této situaci
dle tabulky ¢. 12 spocivala v nastavovani odmeén a trestii détem a nastaveni motivace déti ke

vzdélani. Tyto zjisténé udaje vedou k zavéru, ze Socialné aktivizacni sluzby Charity Valasské
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vvvvv

rady, jak zvladat projevy negativniho chovani déti v jejich pfirozeném prostiedi.

Dil¢imi cili prazkumného Setieni bylo zjistit:

2. zda poskytovani SASRD Charity Vala$ské Mezifici napoméaha ke zlepSeni chovani a

Skolniho prospéchu déti v téchto rodinéch.

Z grafu ¢. 17 vyplyva, ze chovani déti se béhem pisobeni sluzby zlepSilo u 5
respondentl z 8 a Skolni prospéch déti se dle grafu €. 18 se také zlepsil u 5 respondentt. Lze
tedy shrnout, ze poskytovani sluzby SASRD Charity ValaSské Mezifi¢i napomaha ke zlepsSeni

chovani a skolniho prospéchu déti v téchto rodinéch.
3. Jak vnimaji poskytovani SASRD Charity Valasské Meziti¢i samotni klienti.

Z tabulky ¢. 18 bylo zjisténo, ze 7 respondentll z 8 povazuje sluzbu za potiebnou a
vSichni respondenti by doporucili sluzbu svym znamym. Vstficnost pracovnikll k ndzorim
klientd na vychovu déti byla dle grafu €. 16 kladn€ zodpovézena u 7 respondentil a tabulka ¢.
20 ukazuje, ze k fungovani sluzby maji n¢ktefi respondenti vyhrady, kdy se jedna zejména o
Cast¢jSi navstévy pracovnikii, vice Casu na schlizkach s pracovniky a méné papirovani
v souvislosti s poskytovanim sluzby. Lze tedy shrnout, ze poskytovani sluzby je hodnoceno

ze strany klientti kladné, ale soucasné je zde nékolik vyhrad k jejimu fungovani.

7.4.3 Naplnéni predpokladii v prizkumném Setieni

V ptedchozi kapitole jsem vyty¢ila piedpoklady prizkumného Setfeni a mohu
konstatovat, Ze pfedpoklady u jednotlivych otdzek byly GspéSné naplnény. SASRD Charity
u déti, poskytovani sluzby dale napomahd ke zlepSeni chovéani a Skolniho prospéchu déti
Vv téchto rodinach, a klienti vnimaji poskytovani sluzby pouze kladné, ale s jistymi vyhradami

k jejimu fungovani.
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Z.avér

V bakalaiské praci jsem se zabyvala problematikou poruch chovani u déti a
mladistvych. V teoretické Casti byl vymezen vyznam prevence v ramci feSeni problematiky
poruch chovani a také, Ze systém pée o déti a mladistvé v CR sméfuje, pokud je to mozné
predevsim k tomu, aby byly vychovné problémy ¢i poruchy chovani ditéte feSeny v prostredi
jeho biologické rodiny, kde je nejpravdépodobnéjsi moznost uspésné napravy diky zapojeni

celé rodiny.

Cilem bakalaiské prace i praktické cCasti bylo zjistit, jaky maji vyznam Socidlné
aktivizacni sluzby pro rodiny sdétmi Charity Valasské Mezifi¢i v procesu intervence
negativnich projevii chovani u déti, zda poskytovani sluzby napomahé ke zlepSeni chovani a
Skolniho prospéchu déti v téchto rodinach a jak vnimaji poskytovani SASRD Charity

Valasské Mezifi¢i samotni klienti.

V prizkumném Setieni, které bylo realizovano kvantitativni metodou sbéru dat formou
anonymniho dotazniku bylo zji$téno, ze pracovnici Socidlné aktivizacnich sluzeb pro rodiny
s détmi Charity Valasské Mezifici pomahaji pfi feSeni negativnich projevi chovani u déti
klientd a tim pfispivaji ke v€asnému podchyceni a zamezeni negativnich projevli chovani u
déti jeste v jejich raném vyvoji. Socialn¢ aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s détmi se tedy podileji

na prevenci vzniku poruch chovani.

Bé&hem prizkumného Setieni bylo dale zjisténo, Ze Socidlné aktivizacni sluzby Charity
ValaSské Mezifici napomahaji ke zlepSeni chovani a Skolniho prosp&chu déti a klienti
povazuji poskytovani sluzby za pottebné, ale soucasné¢ uvedli nckolik vyhrad k jejimu
fungovani, kdy se jedna zejména o castéj$i navstévy pracovnikili, vice Casu na schizkach

s pracovniky a mén¢ papirovani v souvislosti s poskytovanim sluzby.

Lze tedy konstatovat, ze vyznam Socialné aktivizacnich sluzeb pro rodiny s détmi je pti
feSeni negativnich projevii chovani u déti, ptredev§im v tom, Ze plsobi v ptirozeném prostiedi
klienta, spolupracuji s celou rodinou, poskytuji rodicim rady ohledné vychovy déti a
Vv pfipadé vyskytu negativnich projevii chovani u déti se podileji na jejich zamezeni ve

spolupréci celé rodiny.

Ptinos této prace spatiuji v tom, ze v pruzkumném Setfeni bylo zjisténo, ze Socialné
aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi se podili nejen na prevenci proti socialnimu vylouceni,

ale také v ramci prevence poruch chovani u déti.
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Priloha ¢. 1

DOTAZNIK

Vazeni rodice,

jmenuji se Jana Mackovd a studuji Specidlni pedagogiku na Univerzit¢ Palackého
v Olomouci. Touto cestou bych Vas chtéla oslovit a pozadat o Vasi pomoc pii dokonceni mé
bakalarské prace na téma ,,Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi a jejich vyznam v
procesu intervence negativnich projevit chovani u deti.” Vyplnéni dotazniku, ktery mate nyni
pfed sebou, Vam zabere asi 10 minut Vaseho ¢asu. Je pro mne velice dilezité zjistit Vas
nazor. Vyplnéni dotazniku je anonymni a ziskané udaje budou pouzity pouze pro zpracovani
mé bakalatské prace.

Dotaznik je uréen Vam rodi¢im déti, ktefi jste klienty Socidlné aktivizacnich sluzeb pro
rodiny s détmi Charity Vala$ské Meziti¢i, zkracené¢ SASRD. Dotaznik obsahuje otazky

vvvvv

V procesu napravy a zlepseni projevi chovani u déti.

Vami zvolené odpovédi u jednotlivych otdazek zakrouzkujte.

1. Jste muz nebo zena?
a) Zzena

b) muz

2. Kolik je vam let?
a) méné nez 20 let
b) 20 — 35 let

c) 35 avice

a) jednou
b) dvakrat

c) tfikrat a vice



4. Vyhledal(a) jste sluzbu SASRD sam(a) nebo jste byl(a) sluzbou kontaktovan(a)?
a) sam(a)
b) kontaktovan sluzbou

¢) jinym zpiisobem

5. Jak dlouho jste klientem SASRD?
a) 1 rok
b) 1-3 roky

¢) 3 avice let

6. Jak Casto vas navs§tévuji pracovnici SASRD?
a) jednou za tyden
b) dvakrat za tyden

¢) vicekrat v tydnu

7.V ¢em vam pri navstévach pomahaji? (miiZete zvolit vice odpovédi)
a) poskytovani zdkladniho socialniho poradenstvi (napt. druhy socidlnich sluzeb a davek)

b) poskytovani vychovné a vzdélavaci ¢innosti détem (napf. pomoc pfii ptipravé déti do skoly,
vedeni k zasadam slusného chovéani, rozvijeni hygienickych nacviki)

¢) poskytovani podpory a nacviku rodi¢ovského chovani (napt. vytvafeni denniho rezimu déti,
vedeni k pravidelné Skolni dochazce, zajisténi vhodného prostiedi pro zdravy vyvoj déti)

d) poskytovani socidlné terapeutické ¢innosti (posilovani vlastnich hodnot, podpora k ptebirani
zodpovédnosti za své Ciny, vedeni ke spolecenskym hodnotam)

e) poskytovani informaci o piileZitostech a zdjmovych krouZcich pro vyuziti volného casu déti
f) poskytovani pomoci a podpory v hospodateni a udrzovani domécnosti
g) pomoc pii uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zalezitosti (napf.

doprovod pfi vyfizovani zélezitosti na ufadech, u 1ékatti, pomoc pii obnovovani rodinnych
kontaktti)



8. Kolik mate déti?
a) vice jak 1
b) vice jak 3

c) vice jak 5

9. Jakou Skolu navs§tévuji vase déti? (napiSte typ Skoly, napf. zakladni Skola, ucebni
obor, stiedni $kola, a jind)

10. Zaznamenali jste u svych déti projevy zaskolactvi, lhani, agresivity, nasili nebo
kradezi?

a) ano (pokracujte otazkou ¢. 11)

b) ne (pokracujte otazkou ¢. 13)

11. Pomohly vam SASRD pf¥i FeSeni téchto negativnich projevi chovani u vasich déti?
a) ano

b) ne

12. Jakym zpisobem pomohly SASRD Kk FeSeni negativnich projevii chovani u vasich
déti? (popiste)

13. DodrZujete rady pracovnikii SASRD ohledné vychovy vasich déti?
a) ano
b) ne

¢) zaleZzi na situaci

14. Pomahayji navstévy pracovniki SASRD Kk rozvoji vasich déti?
a) ano

b) ne



15. Vychazeji vam pracovnici vstiic v pripadé€ vaSich nazori na vychovu déti?
a) ano

b) ne

16. Zlepsilo se chovani vasich déti béhem piisobeni SASRD?
a) ano
b) ne

¢) neumim posoudit

17. Zlepsil se vasim détem Skolni prospéch v priibéhu piisobeni SASRD?
a) ano

b) ne

18. PovaZujete tuto sluzbu za potiebnou?
a) ano
b) ne

¢) nevim
19. Doporucil(a) by jste sluzbu svym znaimym?
a) ano

b) ne

20. Navrhl(a) by jste néjakou zménu v souvislosti s piisobenim sluzby, pripadné jakou?

Dékuji Vam za Vas cas, ochotu a spoluprdci pii vypliiovani tohoto dotazniku.
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