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UVvoD

Lez je béznou soucasti nasich zivotl. Vyskytuje se v mnoha podobach, od téch méné
zavaznych 1zi az po ty, jejichz odhaleni dokaze zranit. Pro nékoho je velmi tézké lhat a 1ze
jen v nejnutnéjsich pripadech. Jini dokazou lhat se znepokojivou lehkosti. Bravurni lhaf
zustava Casto neodhalen a bezosty$né si dal razi cestu zivotem. Kdo jsou tito lhati? Jaké

osobnostni rysy souviseji se schopnosti suverénné lhat?

Detekce 17i ma zasadni vyznam v riznych sférach zivota. V osobnim zivoté je lez
schopna napachat mnohé Skody a rozvratit blizké vztahy. KliCovou roli hraje detekce 171
I v oblasti posuzovani vérohodnosti vypovédi v trestnim fizeni. Neodhaleni 1zivé vypovédi
ohrozuje spravedlivy proces, nebot’ vinik by mohl zlstat nepotrestan. Odhaleni 1zi vSak
pfedstavuje nesmirné ndroCny ukol. Zavisi nejen na obratnosti lhafe, ale i na osobé

posuzovatele. Existuji néjaké osobnostni rysy, které by predikovaly tspéch v detekci 12i?

Temna tridda je oznaceni pro vyskyt urcitych negativnich lidskych vlastnosti.
Zahrnuje Vv sobé tfi temné rysy osobnosti — machiavellismus, subklinicky narcismus
a subklinickou psychopatii. VSechny tfi rysy spojuje sklon k manipulativnimu chovani.
Kombinace téchto dimenzi miize zlepSovat schopnost pfesvédciveé lhat. Pro detekci 1zi je
dalezit¢ mit nahled na vlastni chovani béhem lhani, proto by rysy temné triddy mohly
zvySovat 1 Sanci na uspéSnou detekci. Lez zustane neodhalena, pokud si posuzovatel
nevSimne zasadnich zmén v chovani vypovidajiciho a nedokaze je spravné interpretovat.
Emocni inteligence by proto mohla predstavovat dalsi vyjimecnou vlastnost ovliviiujici

piesnost detekce 1zi.

vvvvvv

indikatory vedouci k odhaleni 1zi. Pojednava o konceptu emocni inteligence a temné triady,
pticemz vyzdvihuje klicové charakteristiky vztahujici se k lhani a detekci 1zi. Empiricka ¢ast
prace popisuje realizovany vyzkum, ktery se snazi odpovédet na otdzku, zdali mé temna

tridda a emocni inteligence skute¢né€ vliv na schopnost lhat a schopnost detekovat lez.



TEORETICKA CAST



1LEZ

Erving Goffman (1999) ve své knize VSichni hrajeme divadlo tvrdi, ze v kazdé
socialni interakci hrajeme viceméné védomée néjakou roli. Nasazujeme si masky a snazime
se tak ur¢itym zptsobem druhé oklamat. Paul Ekman (2014) povazuje lez za Ustfedni rys
zivota, jehoz lepsi pochopeni je dulezité pro vSechny jeho oblasti. Pohledy na lez, jako na
formu mezilidské komunikace, jsou ve spole¢nosti velmi rozmanité (Mynatikova, 2015). Na
lez jako na moralni problém pohlizel Aristoteles, ktery tvrdil, ze ,,leZ je sama o sobé zla
a trestuhodna“ (Bond & DePaulo, 2006, str. 214). Niccoldo Machiavelli (1997) zas vnimal

lez jako jeden z prosttedkli dosaZeni Gispéchu.

C. F. Bond a B. M. DePaulo (2006) hovoti o dvojitém standardu pii hodnoceni 17i.
Jedinci maji tendenci ptistupovat ke 1zi druhych osob daleko kritictéji nez ke svym vlastnim.
Casto je tak na lhani pohliZzeno jako na zavrzenihodny akt (Ekman, 2014), ktery dokéaze
narus$it mezilidské vztahy a zptsobit fatalni nasledky (Glassova, 2014). Lez je néstrojem
manipulace, ublizovani druhym a vyhybani se odpovédnosti (Mynatikova, 2017). Ve své
podstaté tak predstavuje lhani problém. Na druhou stranu je vSak podminkou naSeho
adaptovaného zptsobu zivota (Vybiral, 2015). Existuji altruistické 171, které mnohdy udrzuji
dobré spolecenské vztahy (Ekman, 2014). Vzdy a za kazdou cenu fikat pravdu mize byt

v urcitych situacich povazovano za projev hrubosti. Pokud by se n¢kdo alesponi obcas

vvvvv

(Beniskova, 2010).

Zajimavy je pohled na leZ jako na dovednost predstavujici evolu¢ni vyhodu. Z tohoto
uhlu mtze lhani slouzit k obrané pied nepiitelem, ale i K nalakani sexualniho partnera.
Ve svété zvitat neni klamani neobvyklym jevem. Uved'me piiklad chameleona a jeho
dimyslného maskovani, kter¢ jej chrani pfed utokem nepfitele (Mynatikova, 2017). V tomto
pipadé se jedna o zékladni instinkt a nelze jej povazovat za védomou lez (Samankova
& Novak, 2007). Objevuji se vSak piipady, kdy 1 zvifata 1Zou imysInég. Institut pro vyzkum
goril doklada nékolik takovych piipadi. Gorily Koko a Michael ovladaji znakovy jazyk,
ktery Casto uzivaji praveé k oklamani oSetfovatel. Koko rozbila hracku a vinu za zplisobenou

Skodu se pokousela svalit na jeji trenérku Kate. Podobné se Michael snazil vyhnout



nasledktim poté, co roztrhal bundu. M¢l snahu nejdiive obvinit Koko a potom i samotnou

majitelku bundy (Bond & Robinson, 1988).

Clovék je viak mistrem klamu. ,, Sociolog Arnold Gehlen dosel k zavéru, Ze lidé jsou
,, nedokonali tvorové* — oproti jinym zivocichim jsou pomalejsi a slabsi. Pokud chteli
Vv davnych dobach prezit, museli zapojit svoji inteligenci a vymyslet ucinné uskoky a pasti,

tedy podvodné manévry*“ (Nasher, 2011, str. 28).

1.1 Definice 1zi

Pravda je tvrzeni, které odpovidd skuteCnosti. Svého smyslu a hodnoty nabyva
az v konfrontaci s nepravdou, tedy omylem ¢i 1zi. Bézna informace ziejmé nebude nazvana
pravdou, stane se tak az tehdy, pokud vzniknou pochybnosti. Omyl se nedd jednoznacné
povazovat za lez. Ackoliv se jedna o nepravdu, je nezdmérna. LeZ musi nutné spliiovat
podminku umyslu uvést nékoho v omyl. Aby tato podminka byla naplnéna, musi mit
puvodce 1zi predstavu o skuteCnosti, kterd praveé této skuteCnosti objektivné odpovidat
nemusi (Mleziva, 2000). Jednoduse to vystihuje definice Sissely Bokové (1978), ktera
definuje lhani jako ,, sdélovani informace druhé osobé se zamérem ji presvédcit, aby vérila

tomu, cemu my sami neverime “ (Str. 13-14, cit. Mynatikova, 2015, str. 15).

Lez Ize definovat mnoha zpusoby. Emil Mleziva (2000) uvadi definici klamani, dle
niz se jednd o ,, ucelové chovani (aktivni — pasivni) jednoho subjektu (pitvodce) se zamérem,
aby jiny subjekt (adresdt) nabyl, vytvoril si nebo ponechal si predstavu o dané skutecnosti

rozdilnou od té, kterou on sam ma** (str. 30).

Aldert Vrij (2007) vymezuje leZ jako ,, uspésny ¢i neuspésny zamérny akt, jehoz cilem
je vV nékom bez predchoziho varovani vzbudit presvédceni, které my sami povazZujeme

za nepravdive “ (str. 82, cit. Mynatikova, 2015, str. 16).

Zbynék Vybiral (2015) zase definuje lhani jako ,, komunikacni vymeénu, jejimz cilem
Jje presvédcit druhého cloveka o tom, Ze to, co si doposud myslel (resp. to, co si pravé mysli),

neni pravda “ (str. 16).

Psychologicky slovnik definuje lez jako projevenou nepravdu. Mezi pravé 1Zi nepatii
nepravdy déti do péti let a bajiva lhavost, kterd je vyf¢ena beze snahy n€koho poskodit.
Zalez nejsou povazovany ani vyroky osob s duSevnim onemocnénim nebo nizkym

intelektem, které nerozumi zakladnim pfi¢innym vztahtim (Hartl & Hartlova, 2010).



James Edwin Mahon (2008) zkoumal fadu definic lhani ve snaze najit takovou, ktera
by vystihovala vSechny podstatné aspekty. Za takovou lze povazovat definici Josepha
Kupfera, kterou nasledn¢ Mahon rozsitil. Vysledna definice zni: ,,Lhdat druhé osobé znamena
vytvaret tvrzeni, o kterém jsme presvédceni, zZe je nepravdivé, a to s umyslem, aby bylo toto
tvrzeni povazovano druhou osobou za pravdivé, nebo s umyslem, aby druhd osoba uvérila,
Ze puvodce tvrzeni véri, Ze je pravdivé, nebo s obéma temito zamery (Mahon, 2008,

str. 227-228).

Vsechny uvedené definice odkazuji na kritéria, ktera jsou podstatna pro to, abychom
vyrok mohli oznacit za 1zivy. Ekman (2014) ur¢il dvé kritéria, kterd Vybiral (2015) nazyva
jako kritérium umyslu s moznosti volby a kritérium nenaznaceni adresatovi, Ze je
obelhavan“ (str. 15). Prvni z nich odkazuje na zamér lhat. Clovék mé vzdy na vybér, zdali
bude lhat nebo fikat pravdu, a rozumi rozdilu mezi témito dvéma pojmy. Toto kritérium tedy
vyluCuje osoby, které si nejsou védomy nespravnosti vyicené informace (Ekman, 2014;

Vybiral, 2015).

Druh¢ kritérium upozoriiuje na okolnosti, které musi byt naplnény, aby bylo mozné
povazovat tvrzeni za lzivé. Lhai ma zamér oklamat druhého a tuto intenci adresatovi sdéleni
nijak nenaznaci, nevyplyva to ani z kontextu situace a sim adresat ptivodce ke 1zi nevyzval.
Za lhate nelze povazovat naptiklad herce, kouzelniky ¢i hrace pokeru, protoze z kontextu
vyplyva, Ze se bude jednat o situaci, kde ne vSechno vyi¢ené bude pravda (Ekman, 2014;
Vybiral, 2015).

1.2 Druhy 1zi

Lhani je relativni pojem. Kazdy ¢loveék muize mit zcela rozdilny pohled na to, co je
a co uz neni lez. Je tomu tak, protoze nasSe pojeti 1i je ovlivnéno fadou faktorti. Formuje nas
vychova v roding i ve $kole, jsme ovlivnéni nasi kulturou, ale i genderovou identitou. Je
samoziejmé, ze to, jak vnimame lez, souvisi s naSim celkovym mordlnim vyvojem
(Mynatikova, 2015). Pfesna hranice mezi pravdou a 171 je tak obtizné€ definovatelna. Existuji
vyroky, které jsou jasné€ lzivé, ale i ty, které misi lez s pravdou. LeZ muize mit podobu
nezminéni informace, ale i sdéleni zavadgjiciho faktu. Cesky jazyk nabizi celou fadu

zpusobu mystifikace (Nasher, 2011).

Termin klamani lze pouzit jako zastfeSujici pojem pro vSechny druhy, zplsoby

a techniky lhani. Formy klamani Ize kategorizovat na aktivni a pasivni lez. Aktivni forma je



pfimym plsobenim na adresata s cilem zménit jeho pfedstavu o skute¢nosti. Pasivni klamani
se li§i tim, ze puvodce neinformuje adresata o skutecnosti. Kona tak zcela védomé
a zamérné. Puvodce brani v poznani pravdy a ponechava adresata v jeho pohledu na danou

skute¢nost (Mleziva, 2000).

Vybiral (2015) rozdéluje lhani na nevédomé a uvédomované. Nevédomé lhani ve své
podstaté nenapliiuje kritéria 1zi. Do procesu mohou vstupovat mechanismy zapominani,
vytésnéni a jiné obranné funkce ega a nelze tak fict, ze je zamérem plivodce druhou stranu
oklamat. Do kategorie nevédomych 1zi l1ze zafadit 1 ustalend slovni spojeni, pozdravy
afeCova klisé. Automatické fraze nemusi svym obsahem odpovidat skutecnosti. Prani
dobrého dne se tak snadno muze stat 1zi, pokud danému ¢lovéku piejeme spise pravy opak.
Uvédomované lhani je v tomto kontextu lhanim v pravém slova smyslu. Osoba sdéluje
tvrzeni B, kdyZ vi, Ze plati non-B. Patfi sem fabulace, konfabulace, pfedstirani, vymysleni
si nepravdivého, utajovani, popirani, ale 1 slibovani nesplnitelného. Goffman (1999) takoveé
védomé zkreslovani skutecnosti oznacuje jako ,,vyloZenou, nehordaznou c¢i nepokrytou lez*

(str. 62).

DePaulo, Kashy, Kirkendol, Wyer a Epstein (1996) d€li 1zi na piimé 1zi, piehanéni
a jemn¢ 1zi. Pfimé 1zi jsou uplnym opakem pravdy. Pii prehdnéni 1hafi zvelicuji fakta nebo
jinym zpusobem vytvareji dojem, ktery presahuje pravdu. Jemné 1zi jsou takové, pii nichz

lhat ve své vypoveédi vynecha podstatny detail.

Dle Ekmana (2014) existuji dva zakladni zptisoby klamani — zatajovani a falSovani.
Pti zatajovani si lhai necha urcitou informaci pro sebe, aniz by ptimo vyslovil nepravdu.
FalSovani je podobné v tom, Ze osoba zaml¢i pravdivou informaci, a navic piida I1zivou
informaci, kterou vydéava za pravdu. Zatajovani je nepochybné upiednostiiovanou formou
lhani, je jednodussi a neklade takové naroky na pamét’. Avsak ne kazdy povazuje zatajovani
za lez. Pokud jedinec zatajuje urCitou informaci zcela védomé, s imyslem né€koho oklamat
a bez predchazejiciho upozornéni, nepochybné se jedna o lez, protoze napliuje veskera
kritéria 1zi. Existuji vyjimky, kdy zatajovani informaci neni 17, a to v ptipad¢, kdyby nas
nékdo pozddal o nezminéni informace. Jinym piipadem je tajemstvi, které dle Ekmana
(2014) rozhodné 1zi neni, protoze €lovek vyslovi piani nechat si urcitou informaci pro sebe.
Mynatikova (2013) ve svém vyzkumu prokazala interindividudlni rozdily ve vniméni
tajemstvi. Mladsi respondenti vnimali tajemstvi spiSe jako soucast socialnich norem, naopak

star$i lidé hodnotili tajemstvi stejné negativné jako lez.
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Spornym problémem jsou polopravdy. Mluvci sice pravdu tika, avSak neprozradi
adresatovi vse, co by v daném kontextu fict mél (Vybiral, 2015). Existuji rozmanité zptisoby,
jak pravdu modifikovat. Pravdivou informaci lze prezentovat v extrémni formé, coz
paradoxné vede k tomu, Ze adresat vyi¢enému tvrzeni nebude véfit. Ani pfiznani pravdy
mnohdy nevede k odhaleni lhafe, pokud je pravda podana zcela otevienym az humornym
zpusobem. Pravdu lze sdélit i tak, Ze nebude zcela vystihovat zavaznost skute¢nosti. DalSim
uhybnym manévrem je vyhnuti se ptimé odpovédi na otazku a prevedeni pozornosti k jinym

souvislostem (Ekman, 2014).

Vrij (2008; in Mynatikova, 2015) déli 1Z1 podle zdvaZznosti na 171 socialni a vazné.
Socialni 1Zi v sob¢ ukryvaji dobry timysl a vétSinou slouzi k udrzovéani dobrych vztahli mezi
lidmi. Jsou to nevinné 1zi, ke kterym se lidé uchyluji, aby chranili a Setfili city svych
posluchaci (Goffman, 1999). Takové 1zi jsou neSkodné a vétSina lidi je spiSe vnima jako
zdvortilostni chovani. Oproti tomu vazné 1zi vétSinou zpiisobuji fatalni nasledky. Maji dopad
na lhajici 1 obelhanou osobu a doprovazi je fada riiznych emoci. Naptiklad odhaleni nevéry
V partnerském vztahu bude mit patrné negativni disledky. V extrémni formé se vazné 1zi
mohou vyskytovat béhem kriminalniho vySetfovani pfi vyslechu podezielych z trestnych
¢inl (Mynarikova, 2015). Podobné déleni nabizi 1 Erat a Gneezy (2012), ktefi vyuzivaji
pojmy bila a Cerna lez. Bilé 1zi dale d¢€li na dva subtypy. Existuji altruistické bil¢é 1zi, které
pomahaji druhym lidem, ale Skodi lhafi, a pareto bil¢ 1zi, které pomahaji obelhanému i lhafi.

Cerné 171 jsou sobecké, obelhanému Skodi a prinasi uzitek pouze lhafi.

Podle zavaznosti rozliSuji Frank a Ekman (1997) 1zi s vysokou a s nizkou motivaci.
Lzi s vysokou motivaci pfedstavuji vétSi miru rizika. V sazce je mnoho, 1har mize hodné
ziskat, ale 1 hodn¢ ztratit. Bude se tak velmi snazit byt presvédCivy. Lzi s nizkou motivaci
nepiedstavuji takovou hrozbu. Z neuspesné 171 neplyne fatalni disledek, a proto jsou naroky

na kvalitu 171 niz$i.

1.3 Motivy 1zi

Lez slouzi v fadé situaci jako S§tit, ktery si ¢loveék pred sebe stavi, a doufa, ze jej
ochrani. Na takovou obranu Ize pohliZet i z psychoanalytické perspektivy jako na snahu
psychiky branit se proti vnitinim silam, jako je naptiklad tzkost, strach, touha a tendence
ublizit. Lhanim se snaZime zabrzdit piisobeni téchto dynamickych sil. V&€domé lhani si klade
za cil nejen branit jedince, ale 1 obelstit adresata. V takovém piipad¢ se dle Vybirala (2015)

jedné o interaktivni funkci lhani.

11



Motivy, které vedou ke lhani 1ze obecné rozdé€lit do dvou skupin — 1zi ve prospéch
druhych a 1zi ve vlastni prospéch. Lzi ve prospéch druhych jsou vétSinou vyiceny s dobrym
umyslem a nejsou nijak ohrozujici. Jejich cilem je druhého ¢lovéka chranit nebo mu prospét.
Ackoliv se stdle jedna o lez, je spolecnosti daleko vice tolerovana (Craig, 2014). Vybiral
(2015) oznacuje tento typ 1zi jako ochranné. Informujici se snazi chranit piijemce pied

pravdou, ktera by pro n¢j mohla mit negativni dopady.

Lzi, které jsou vyiCeny s cilem ziskat prospéch pro sebe, jsou vnimany daleko
negativnéji. DePaulo, Lindsay et al. (2003) uvadi, Ze nejcastéji lidé 1Zou o svych pocitech,
preferencich, postojich a nazorech. Méné¢ €asté jsou 17i o ¢inech, pldnech nebo misté pobytu.
Obcas lidé 1zou pro ziskani hmotného majetku ¢1 osobniho pohodli nebo aby unikli trestu.
Nejcastéjsim motivem je vSak ziskani psychologické odmény. Lidé tak 1zou, aby napiiklad

vytvofili dobry dojem, pfipadné chranili sebe, ale 1 druhé pred zranénim citd.

Ekman (2014) na zéklad€é rozhovord a 0daji z dotaznikli stanovil devét motivil
vedoucich ke 1zi. Nejb€znéjSimi motivy jsou vyhnuti se trestu a ziskdni odmeény. Mezi dalsi
motivy patii ochrana druhé osoby pfed trestem, ochrana pied fyzickym ublizenim, ziskani
uznani druhych, snaha uniknout z trapné socidlni situace ¢i vyhnout se ztrapnéni, ochrana

soukromi a uplatnéni moci nad druhymi.

Prostfednictvim vysledka analyzy denikovych zaznamii vysokosSkolskych studentii
byly stanoveny tii hlavni dimenze motivi pro lhani. Lidé 1zou bud’ pro své vlastni dobro
nebo pro dobro druhych, pro ziskani vyhod nebo vyhnuti se nakladim a tfeti dimenze

piedstavuje lez z materialnich nebo psychologickych divodu (DePaulo et al., 1996).
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2 DETEKCE LZI

Lidé se jiz od pradavna pokousi detekovat Cili odhalit lez. Mezi prvni pokusy
0 odhaleni 1zi patii zkousky bojem, které byly velmi casté predevSim pfi stiedovékych
rytitskych soubojich. Jedinci, ktery dokéazal vyhrat nad soupefem, at’ uz za pomoci sily ¢i
vychytralosti, byla pfisouzena pravdomluvnost. Pozd¢ji se ujaly tzv. bozi soudy. Jiz o mnoho
let dfive byly zndmy fyziologické reakce Clovéka na stres, které¢ byly vyuZivany jako
indikator 1zi. V Cin& okolo roku 1000 pied Kristem byla osoba podeziela ze 1zi nucena
rozzvykat hrst suché ryze. Pokud byla ryZe po vyplivnuti stale suchd, byl doty¢ny usvédcen
ze 1z1. Roli v tomto ptipad¢ hréla funkce slinnych zl4z, jejichz aktivita je pod vlivem stresu
nebo strachu inhibovana. Podobné tomu bylo v Africe, kde byl obvinénému poloZen na jazyk
horky kdmen. Vlivem stresu i strachu doSlo ke sniZzeni produkce slin, k popaleni jazyka,
a tudiz i k usvédcCeni lhare. Lhani Casto vyvoldva strach a stres, ale neni tfeba dodavat, ze
spolehlivost takovychto testli byla velmi nizka, protoze stejné emoce muze vyvolat uz pouhé

obvinéni ze 1zi (Gordon & Fleisher, 2006; in Mynatikova, 2015).

Dnes se pouzivaji sofistikovanéjsi psychofyziologické metody, jejichz podstatou je
zjistovani, registrace a vyhodnocovani fyziologickych zmén, které jsou vyvolany ur¢itymi
emocemi (Boukalova & Gillernova, 2020). Mezi nejznaméjsi metodu patii polygraf, lidove
oznacovany jako detektor 1zi. Lidské chovani je doprovdzeno urcitymi emocemi, které se
projevuji ve tiech rovinach — jako uvédomovana nalada, jako pozorovatelné chovani a jako
fyziologické procesy probihajici autonomné. Polygraf registruje pravé tyto spontanni
fyziologické reakce organismu. Béhem polygrafického vysetteni je pokladana vysSetfované
osob¢ sada otdzek. Ty slouzi jako podnéty, které mohou vyvolat urcité fyziologické reakce
(Cirtkova, 2009). Piistroj dokaZe registrovat pét zdkladnich hodnot — svalové napéti, tepovou

frekvenci, krevni tlak, dech a psychogalvanicky odpor kize (Boukalovda & Gillernova,

2020).

V kriminalistické praxi se soub&ézn€ s polygrafickym testovanim v ramci
fyziodetekéniho vySetfeni vyuzivd metoda hlasové analyzy. Emociondlni zmény jsou
spojeny se zménou napéti svall feCového Ustroji, teploty a vlhkosti dutiny Ustni a zménou
V rytmu dychani. Tyto zmény maji vliv na znéni hlasu. Hlasova analyza pak predev§im

sleduje veli¢iny jako je vyska a zabarveni hlasu (Boukalova & Gillernova, 2020).
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Soucasti komplexniho fyziodetekéniho vysetfeni je 1 odborna analyza neverbalnich
projevi. Fyziodetekéni metody nevedou k automatickému odhaleni toho, zda jedinec 1ze ¢i
nikoliv. Na zéklad¢ fyziologickych zmén dokazou tyto metody pouze rozpoznat, zdali je
urcitd otazka pro danou osobu kritickd. Zaznamenané zmény jsou vyvolané prozivanymi
emocemi, které mohou, ale nemusi nutné byt soucasti produkce 1zivych tvrzeni (Gillernova

& Boukalova, 2006).

2.1 Trislozkova struktura lhani

Lhani je komplexni a komplikovany proces, ktery ptedstavuje pro fadu lidi slozity
ukol. Béhem lhani dochdzi soubézné k aktivaci téchto procesti: emoce, kognitivni usili
a kontrola vlastniho chovani. Kognitivni narocnost je patrnd jiz od prvniho impulzu
k ovlivnéni adresata. LeZ je nutné nejdiive vymyslet, nasledné si zapamatovat vse vyicené,
vyhybat se protfeknuti a sledovat reakce druhych, zdali nepojmou podezieni (Mynatikova,
2015). Kognitivni naroky lhani Ize snizit tréninkem. Casté&jsi lhani ¢ini do jisté miry lhani

jednodussim (Verschuere, Spruyt, Meijer & Otgaar, 2011).

Kontrolujeme nejen obsah toho, co a jak fikdme, ale zaroven kontrolujeme i naSe
chovani. Snazime se piisobit co nejvérohodnéji. Tato snaha se setkdva s urCitymi problémy.
Prvni z nich souvisi s tim, Ze piedstavy lidi o tom, jak vérohodné chovani vypada, se mohou
lisit. Dalsi piekazka spociva vtom, ze nckteré chovani nelze vili ovladat. Pohyby
mimickych svali pfi pusobeni riznych emoci jsou velmi obtizné¢ kontrolovatelné

(Mynaiikova, 2015).

Emocni prozivani lze obecné kontrolovat jen stézi. Lhani je nejcastéji spojovano
s emocemi strachu, viny a radosti z oklamani (Ekman, 2014, 2015). Nejvyraznéjsi emoci je
strach z odhaleni. Lhat se boji toho, ze se mu nepodafti oklamat jeho okoli a pravda vyjde
najevo. Stim mize byt spojen strach ze ztraty dobré povésti (Nasher, 2011). Strach
Z odhaleni roste v ptipadé hrozby vysokého trestu nebo naopak vidiny vysokého zisku.
Pokud je strach velmi intenzivni, dopousti se lhat nejriznéjSich chyb, které ho mohou
prozradit. Existuji vSak lhafi, kteti se odhaleni neobavaji. Jedna se pfedev§im o ty, jimz

vV minulosti 171 ¢asto prochazely (Ekman, 2014, 2015).

Mira obav z odhaleni je ovlivnéna i nazorem lhafe na schopnost obelhdvaného
odhalit lez. Pokud je 1haf presvédcen, Ze jedna s velmi divétivou osobou, jeho obavy budou

mensi neZ pfi setkani s ¢clovékem, kterého neni jednoduché oklamat. Strach miize byt do jisté
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miry redukovan nacvikem. Jedinec, ktery Casto 1ze, si osvoji strategie pro zatajovani pravdy.
Na zékladé¢ ziskané zkuSenosti pozdéji predpoklada, ze pti vynalozeni urcitého usili zlistanou
jeho 1zi neodhalené. Nabytd sebedlivéra zmiriiuje obavy z odhaleni, ale zaroven vede
K tomu, ze se lhat mize dopoustét chyb z nedbalosti. Urcita mira strachu je nezbytna

a uzitecna (Ekman, 2014).

Dalsi emoci, ktera ¢asto doprovazi lhani, je vina. Vina se miize vztahovat k obsahu
11, tedy k Cinu, ktery ma byt zatajen, a ptedevsim pak vychazi ze samotného aktu lhani. Vina
muZe mit riznou intenzitu. Mira pocitu viny klesé v ptipadé, Ze je leZ ospravedlnitelna. Lhar
muZe byt presvédCen o moralni spravnosti 171 (Ekman, 2014). Jedinci, ktefi zastavaji heslo
., ucel sveti prostredky “, jsou presvédceni o tom, Ze jejich jednani je v potadku. Lez slouzi
jako nastroj k dosaZeni stanoveného cile (Kashy & DePaulo, 1996). Také v ptipad¢, Ze je lez
schvélena autoritou nebo je soucasti profese, pocity viny pravdépodobné piitomny nebudou.
Vina je velmi intenzivni, pokud ¢lovek 1ze osobé, kterou povazuje za Cestnou, sdili spolecné
hodnoty a zalezi mu na vztahu s touto osobou (Ekman, 2015). S vinou je tzce spojen pocit
hanby. Mezi témito pojmy vSak existuje klicovy rozdil. Vinny ¢loveék je sdm sobé soudcem,
ale k prozitku hanby je nutné publikum. Tento rozdil je dulezity, protoze uréuje smér, kterym
se Clovek vyda. Snaha zbavit se tryznivého pocitu viny vede daleko ¢astéji k doznani pravdy,

nez je tomu u pocitu hanby (Ekman, 2014).

Lhani dokaze vyvolavat i pozitivni emoce. Pozitek z podvadéni je dalsi doprovodnou
emoci, kterou lidé mohou béhem lhani pocitovat. Lez miize pro nékoho predstavovat vyzvu.
Riskovani a ziskani kontroly nad jinou osobou pfinasi prozitek radosti, ve kterém se misi
pohrdani, vzruseni a potéSeni (Ekman, 2015). Zdafilou lez vnima lhaf jako uspéch, na ktery
je patficné hrdy. V nékterych piipadech je radost natolik silna, Ze mize dojit k neimyslnému
prozrazeni. Dokonce miize pycha vést lhafe 1 k tomu, Ze se sam piizna a sklidi tak obdiv
svého okoli. Pozitek z podvadéni mlze byt intenzivngjsi, pokud ma obelhdvany povést
osoby, kterou je obtizné oklamat, nebo pokud ma lhaf béhem svého piedstaveni kolem sebe

publikum, které ho podporuje (Ekman, 2014).

Emoce hraji béhem lhani vyznamnou roli, protoZe diky nim miiZeme pozorovat urcité
naznaky 1zi v chovani ¢lovéka. Je vSak dulezité mit na paméti, Ze zpozorovani specifického
projevu emoce nemusi znamenat jasny signal 17i. Nedostate¢né zvazeni jinych faktord,
potencialné ptispivajicich ke vzniku dané emoce, by se snadno mohlo stat pri¢inou
tzv. Othellova omylu (Ekman, 2015). Tento nazev je odvozen od Shakespearova dramatu

Othello. Drama pojednava o piibéhu muze, ktery se myln¢ domniva, ze jeho Zena
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Desdemona jej podvadi s Cassiem. Desdemona zadd muze o vyslechnuti, ale je uz pfili§
pozdé¢, protoze Othello Cassia zabil. Desdemona propukne v pla¢, coz Othello vyhodnoti
jako potvrzeni jeji nevéry. Pravda je vSak ta, ze neplace kvuli lasce ke Cassiovi, ale kvuli
tomu, Ze jiz nemuze dosveédCit jeji nevinu. Ptfibéh varuje pfed nebezpecCim interpretace
vngjsich projevil jako nezpochybnitelnych ditkazi 1zi (Nasher, 2011). Strach nevinného
Clovéka maze vyplyvat z toho, ze okoli neuvéti jeho tvrzeni. Samotny pocit viny muze
vzniknout jako nasledek pfisouzeni role podezielého clovéka. Emoce spojované se 1zi
mohou byt vyvolany i urcitym tématem hovoru, které je pro nevinného ¢lovéka z urcitych
divodu citlivé. Co je u jednoho projevem 1zi, mize byt pouhym projevem nervozity
U druhého. Nelze proto na zakladé zpozorovani emoci automaticky clovéka usveédcit ze 171

(Ekman, 2015).

2.2 Priznaky lhani

V kazdodennim Zivot€ vétSinou nemame k dispozici detekeni ptistroje, a tak je nutné
se spoléhat na nase pozorovaci schopnosti. Odhalit leZ neni viibec jednoduchym ukolem.
Situace je komplikovana tim, Ze neexistuje zadny ptiznak lhani, ktery by zarucené odhalil
lhatre. Lze pouze pozorovat urcité stopy, které mohou byt projevem 1zi. Stopy se mohou
ukryvat ve verbalni, neverbalni i paraverbalni slozce komunikace a ve viditelnych projevech
fyziologickych reakci. Pfiznaki, které mohou signalizovat lez, je celd fada. Registrovat

takové mnozstvi informaci miize pfedstavovat znacny problém (Ekman, 2014).

2.2.1 Verbalni slozka

B¢éhem komunikace vénujeme vétSinou nejvetsi pozornost tém  nejméné
daveéryhodnym zdrojim, jakymi jsou pravé slova. Lhafi si toho jsou velmi dobfe védomi,
a proto jsou slova to prvni, co se snazi sledovat. Slovy se klame snadno, protoze si
uvédomujeme, co fikame. S velkou peclivosti lhafi vybiraji vhodné véty, zkresluji
a cenzuruji. Verbalni projev si lze idocela jednoduse nacvi€it. I pfes to se vSak lhafi
ptilezitostné dopousteji riznych chyb, které mohou vést k jejich prozrazeni. Pti¢inou je
vétSinou nedbalost a Spatnd priprava IZi. Jednou z moZnych chyb je piefeknuti. Je vSak nutné
pfihlizet ke kontextu situace, protoZze mnoha piefeknuti se bézné vyskytuji

i U pravdomluvnych lidi (Ekman, 2014).

Vyse zminéna tiislozkova struktura lhani (emoce, kognitivni z4té€z a volni kontrola

chovani) ma zna¢ny vliv na verbalni komunikaci (Mynatikova, 2015). Naznaky 1Zi jsou
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vysledkem spoluptisobeni emoci a kognitivnich procesii. Mysleni ovliviiuje emoce a emoce
ovliviiuji mysleni (Ekman, 2015). Emoce strachu ¢i viny vedou k frekventovanéjsimu uziti
negativné zabarvenych slov a také ke snaze distancovat se od 1zi a ulevit tak svédomi. Jde
0 odosobnéni, pri kterém je napiiklad zdjmeno ja nahrazeno obecnéjSimi zdjmeny jako
kdokoliv, kazdy ¢i nikdo (Vrij, 2008; in Mynatikova, 2015). Snaha oklamat druhého vede
ke snaze puasobit co nejvérohodnéji, proto v projevu mohou byt uréita slovni spojeni
pronesena s nepifimérenym dirazem. Jedna se napiiklad o véty jako: ,,Ja bych prece nikdy
nelhal. “ nebo ,, Abych k Vam byl naprosto upiimny. . Casté je i uziti vice zaport v jedné

vété: ,, Ne, vitbec si to nepamatuju. “ (Craig, 2014, str. 118).

ZkuSeny lhar vi, Ze je daleko vyhodnéjsi zamluvit lez pravdivymi informacemi nez
vymyslet uplnou lez. Ve vypovédi jednoduse vynecha inkriminované informace. Mohou tak
nastat urCité rozpory v mnozstvi detailli, které uvadi. Bedlivé poslouchani a registrovani
detaili mize odhalit momenty, kdy se lhaf snazi zcela preskocit urcitou dulezitou pasaz
piibéhu nebo ji nevénuje tolik pozornosti (Craig, 2014). Podobnym manévrem je odvedeni
pozornosti. Lhat neodpovi na otdzku pfimo, ale snazi se nendpadné odvést téma hovoru
jinym smérem. Rozpory v fe€i mohou byt ¢asto vyhodnoceny jako signal 1zi. Nemusi tak
tomu byt vzdy. Je docela bézné pii opakovaném vypraveéni priddvat opomenuté véci €1 ubirat

informace, které v ptiivodni vypovéedi byly (Ekman, 2015).

Uvadéné detaily v projevu jsou podstatnym indikatorem 1zivé vypovédi. Bohaté
a velmi podrobna vypovéd mize nasvédCovat kvalitn¢ ptipravené 1zi (Craig, 2014). Na
druhou stranu v disledku kognitivni naro¢nosti lhani mtzZe projev obsahovat spiSe chudsi
a kratsi véty. Udavat méné detailli je navic vyhodné, protoze tim dochazi ke sniZzeni narokt
na zapamatovani si vSeho vyfcené¢ho. Celkovy projev lhaie piisobi Casto konzistentné
a s odstupem casu se drzi piivodni verze. Lid¢, ktefi se spontann¢ opravi a sami ptipusti, ze
si nemohou vzpomenout na veskeré detaily ptib&hu, budou s vétsi pravdépodobnosti hovotit

pravdu (DePaulo, Lindsay et al., 2003).

2.2.2 Paraverbalni slozka

Paraverbalni sloZka je neméné dilezitou soucasti komunikace. Hlas je nositelem
vécného obsahu zpravy, ale 1 zdrojem informaci o naSem psychickém rozpoloZeni.
Paraverbalni prvky komunikace zahrnuji hlasitost, intonaci, rychlost, plynulost feci a pouZiti

parazitickych slov. Lhafi vétSinou zvySenou pozornost témto projevim nevénuji, protoze
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jsou jen obtizné kontrolovatelné (Mynatikova, 2015). Pritom pravé hlas mize poukazovat

na rozruseni (Ekman, 2014).

Vyzkum (DePaulo, Lindsay et al., 2003), ktery sledoval voditka k odhaleni 1zi,
poukazal na vyssi ton hlasu u lhajicich osob. Zvuk hlasu odrazi prozivané emoce. Pocity
strachu nebo hnévu vedou ke zvySeni tonu hlasu. Pfitomnost téchto emoci miize souviset
s lhanim. Problém spociva v tom, ze zdrojem emoci nemusi byt zrovna produkce 1zi. Lhafi
jsou emocionalné rozruseni stejné jako nevinni lidé, kteti se obavaji toho, ze jim nebude

uvéteno (Ekman, 2014).

Ekman (2014) povaZuje za nejbé€ZnéjSi pfiznak lhani v této rovin€ pauzy, které
mohou byt ptili§ dlouhé, ale 1 kratké. PtileZitostné se objevuje Casté uziti slov bez vyznamu,
neuplnych slov a opakovani slov. Takové chyby vyplyvaji spiSe z nedostate¢né ptipravy 1zi.
Na druhou stranu 1 dobfe ptripraveny lhai se miize dopoustét chyb v disledku velkych obav

Z odhaleni.

V obecném povédomi panuje predstava, Ze lhat kokta, je nejisty a jeho projev neni
plynuly. To nemusi platit v ptipadé€, Ze je leZ velmi dikladn€ promySlena. V takovém
piipad¢ bude znit projev spise jasné a srozumitelné. Piiprava pomaha vyhnout se chybam,
ale zaroveil muze vést ke zpomalovani a zdrzovani vypovédi (Nasher, 2011). Urcita
rozvaznost projevujici se pomalejsi mluvou a delSim piemyslenim muze byt priznakem 1zi
(Landstrom, Granhag & Hartwig, 2005). Lhafuv projev bude pomalejsi v piipadé
kognitivniho zatizeni. Znatelné zrychleni fe¢i mtze svédcit o piipravenosti 1zi. Samotné
zrychleni ani zpomaleni feCi o nicem nevypovida. Indikatorem 1zi se vSak mtiZe stat pti nahlé

zméné v jinak konzistentnim projevu (Craig, 2014).

Vysledky rozsahlé studie (DePaulo, Lindsay et al., 2003) potvrzuji, Ze kognitivni
naroc¢nost lhani vede k vétsi vahavosti a v disledku toho k del§im latencim v feci, vyskytuje
se vice pauz a piefeknuti. U lhattu je pfitomno vyssi nabuzeni (arousal), které zptisobuje
vys§i ton hlasu a vyskyt castéjSich chyb v feci, jako naptiklad zakoktini a pouziti
parazitickych slov. Lhafi mohou proZzivat uzkost, kterd vede ke snaze distancovat se

od sdéleni v podobé Cetnéjsiho uziti nepiimych vyjadieni.

2.2.3 Neverbalni slozka

Télesné projevy mohou slouzit jako dobry indikétor 1Zi. Oproti verbalnimu projevu

nevyvijeji lhafi takové usili k tomu, aby kontrolovali své télesné pohyby. Avsak ani tuto
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slozku komunikace nelze povazovat za rozhodujici. Pro lhafe neni obtizné sledovat a ovladat
neverbalni projevy. I piesto vSak mtize dojit k odhaleni 1zi v disledku chybnych ukont téla,

kterych se lhati dopoustéji (Ekman, 2014).

V antropologickém slovniku lidskych gest uvadi Desmond Morris (1999; in Vybiral,
2015) nékolik gest, ktera souviseji s klamanim. Tato gesta pomadhaji aktérovi zvladnout
narocnou situaci, ve které se ocitd, a zkuSenému pozorovateli mohou slouzit jako signal
k odhaleni 1zi. Sahnuti si na nos je jednim z téchto gest. Moznym divodem pro tento tkon
je bezdeécna tendence zakryt si Usta, z nichz se lez ozyva. Po uvédomeéni si, Ze takové gesto
by bylo pifece jen pfili§ napadné, sméiuje pohyb dale k nosu. Podobné jako mnuti oka,
kterym se snazime vyhnout vizualnimu kontaktu, je dotyk nosu obecné povazovan za projev
vnitiniho rozruseni (Vybiral, 2015). I pfes veskerou snahu zamaskovat projevy nervozity se
mohou objevit tyto tendence zakryt si usta, at’ uz rukou ¢i predméty. Pevné semknuté rty
mohou odrazet nevédomé gesto, které symbolizuje snahu zabranit prozrazeni pravdy (Craig,

2014).

O¢1, povazovany za okno do duse, byvaji velmi cennym zdrojem informaci. VétSinou
jsou to praveé oci, ¢eho si lidé v§imnou ze vSeho nejdiive. Pii snaze odhalit lez je udrzovani
o¢niho kontaktu vétSinou hodnoceno jako vyznamny faktor. To je vSeobecné znamy
arozsifeny mytus. Pravdou je, Ze udrZzovani o¢niho kontaktu je do jist¢ miry vuli
ovladatelné. Lhafi se snazi kontrolovat miru o¢niho kontaktu nékdy do té miry, ze zamérné
navazuji intenzivnéjSi ocni kontakt, aby piisobili vérohodné&ji. Podstatné je sledovat
Vv pribéhu hovoru odchylky od bézného o¢niho kontaktu. Zména mtize odkazovat na citlivé
misto. Podobnym ptiznakem 1zi mize byt zména intervalu mrkani (Craig, 2014). Primérna
frekvence mrkani béhem hovoru ¢ini 26 mrknuti za minutu. Stres miZze tuto frekvenci
zvySovat (Bentivoglio et al., 1997). Zavisi vSak na kontextu situace, zména frekvence muize
mit 1 jiné pfic¢iny nez lez (Craig, 2014).

Pti odhalovani 17i se 1ze zam¢fit 1 na pohyby o¢i. Grinder a Bandler (1979; in Craig,
2014) z Kalifornské univerzity vytvotili metodu neurolingvistického programovani. Princip
metody spociva ve skutecnosti, ze pohled oci se piesouva v zdvislosti na kognitivnich
procesech. Pokud se jedinec snaZi vybavit si z paméti skutecnou udélost, pohyb o¢i bude
pravdépodobné sméfovat vzhiiru smérem doprava. Jestlize pohled smétuje doleva, snazi se
vtu chvili zapojit fantazii a moZna i1 vymyslet leZ. V souasnosti je tato hypotéza
povazovéana za mytus. V fad€ vyzkumil nebyly nalezeny Za4dné presvédciveé diikazy o vztahu

mezi specifickymi pohyby o¢i a produkei 1zi (Mann et al.,2012; Wiseman et al., 2012).
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Ekman (2014) popisuje tfi typy gest, na které je vyhodné se béhem odhalovani 1zi
zaméfit. Znaky (emblémy) jsou nositeli konkrétniho vyznamu, ktery je zndm vSem c¢lenim
dané kultury. Lze je pouzit misto slov a téméf vzdy je jejich uziti védomé. Podobné jako
ve verbalni roviné dochdzi k prefeknuti, mize Vtomto pripadé dochéazet k chybnym
ukoniim. Naznak 1zivého chovani muze spocivat v neimyslné prezentaci Casti znaku,
naptiklad pokréeni pouze jednoho ramene. VétSina znakt je piredvadéna v prostoru piimo
pred sebou, mezi pasem a krkem. Pozice usvédcujiciho znaku bude pravdépodobné mimo

tento obvykly prostor (Ekman, 2014).

Dalsi skupinou gest, kterd mohou poskytnout vyznamné informace, jsou ilustratory.
Neposkytuji Zadnou konkrétni informaci, ale slouzi k ilustrovani a doprovazeni feci.
Pomahaji najit spravné slovo a vysvétlit obtizné sdé€litelné mySlenky. Ilustratory ¢lovek
pouziva vice, kdyz je rozzutfeny, vystraSeny, vyvedeny z miry, nadSeny, a predev§im kdyz
je velmi zaujaty hovorem. Béhem lhani pocet ilustratort spiSe klesa. Diivodem je nizsi
emocionalni angazovanost v hovoru (Ekman, 2014). Kognitivni naro¢nost lhani vede k vétsi
opatrnosti a védhani nad tim, co ma 1haf v danou chvili fict. Pocet ilustratori mize byt tedy

niz$i, nez je u dané osoby obvyklé (DePaulo, Lindsay et al., 2003).

Manipulatory jsou posledni skupinou gest, na kter¢ Paul Ekman (2014) upozornuje.
Jedna se o pohyby, pii kterych jedna ¢ast téla, vétSinou ruka, upravuje, skrabe, tie i jinym
zpusobem manipuluje s druhou ¢asti téla, pripadné s néjakym objektem. Konkrétnim
piikladem je podupavani nohou nebo hrani si s vlasy. K takovym pohybum se lidé ¢asto
uchyluji béhem rozruseni. Vyssi frekvence manipulatori byva mnohdy nespravné vnimana
jako ptiznak lhani, aniz by byla situace posuzovana v kontextu. Manipuléatory jsou projevem
nepohodli, ale pravdépodobné jen ve formalné¢jsich situacich a pii kontaktu s cizi osobou.
Na druhou stranu je jejich vyskyt bézny 1 béhem uvolnéné konverzace s ptateli. Diky této
mnohoznacnosti manipulatory jednozna¢né nejsou spolehlivymi indikatory, ackoliv si to
mnozi mysli. ZkuSeny lhaf se navic bude velmi disledné snazit potlacit prave tento typ gest

(Ekman, 2014).
Existuje jesté jedna skupina gest, a tou jsou reguldtory. Slouzi k usmérnovani feci
a upravovani vztahu mluvc¢iho a posluchac¢e. Mohou nabyvat podoby gest, ktera konverzaci

ukoncuji, pomdahaji pfihlasit se o slovo nebo pobidnout druhého k poskytnuti informace.

Tato skupina gest ma pro Uspé$nou detekci 1Zi jen maly vyznam (Mynatikova, 2015).
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Lhani ostiilenych lhait je v mnoha aspektech odlisné od lhani méné zkuSenych
jedincii. Jaro Kiivohlavy (1995) uvadi typické neverbalni znaky lhani pro skupinu naivnich
a otrlych lhard. Naivni lhafi se spiSe nataceji k adresatovi bokem, vyhybaji se o¢nimu
kontaktu a pohyby rukou jsou nekoordinované. Oproti tomu otrly lhaf se Castéji nataci
k adresatovi Celem, nepfetrzit¢ udrzuje o¢ni kontakt a pohyby rukou jsou daleko vice
koordinované. ZkuSeni lhafi se velmi snazi presvédcit své publikum a ovladat své chovani.
Jejich chovani je tak méné spontanni nez u pravdomluvnych jedincd, a to mize vést
K uréitym nesrovnalostem mezi verbalni a neverbalni slozkou komunikace (DePaulo,

Lindsay et al., 2003).

Lhani byva v fad¢ situaci spojeno se stresem. Stresova reakce aktivuje sympatikus
atélo se pripravuje kboji nebo utéku. V disledku toho mohou Ilhafi vykazovat
frekventovanéjs$i pohyby urcitych ¢asti téla. Naopak zkuSeny lhat je schopen vSimat si
pohybt vlastniho té¢la a mize je tak kontrolovat. To vede paradoxné ke snizeni frekvence
pohybti. BEhem hovoru Ize pozorovat mimovolni pohyby plynouci z tenze, jako tfeba chvéni
nohou ¢1 poklepavani prsty. V okamziku uvédomeéni si téchto pohybtl se je lhat pokousi

zamaskovat, naptiklad tim, Ze zk#izi nohy nebo schova ruce pod stil (Craig, 2014).

2.2.4 Vyrazy tvare a mikrovyrazy

vvvvvv

pozornosti posluchact. Bohuzel i tvar dokdze pomérné dobie klamat. Mimické svaly jsou
do jist¢ miry vili ovladatelné. Lze predstirat emoce, které zrovna neprozivame, nebo
zamaskovat skute¢nou emoci potlacenim nebo piekrytim jinou faleSnou emoci (Ekman,

2014; Mynatikova, 2015).

Ptedstirané vyrazy jsou vysledkem umyslného ovladani tvafe a v fad¢ situaci slouzi
jako néstroj 1zi. Existuji vSak stopy umoziujici je odlisit od upfimného vyrazu. Fale$ny vyraz
byva asymetricky, to znamend, ze na jedné stran¢ tvare jsou pohyby intenzivnéj$i nez na
druhé. Dal$im dikazem je naCasovani vyrazu. Zalezi na tom, jak dlouho trva, nez se vyraz
objevi, a jakd je doba, nez vymizi. Pfili§ dlouhé trvani vyrazu sv€d¢i spise o jeho
neuptimnosti. Projevy ryzich emoci ve tvafi trvaji obvykle n¢kolik malo sekund. Poslednim
zdrojem informaci je pfesnost umisténi vyrazu ve vztahu k obsahu feci, hlasu a pohybim
t€la. Uptimny vyraz by mél byt synchronizovan se v§emi slozkami komunikace. Pokud tomu

tak neni, miZe se jednat o predstiranou emoci (Ekman, 2014).
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Mikrovyrazy jsou projevem skute¢né prozivanych emoci. Trvaji méné nez ¢tvrtinu
sekundy, a proto je tak obtizné je zaregistrovat. Existenci mikrovyrazi objevil Ekman (2015)
pfi jednom z jeho prvnich vyzkuml zabyvajicich se pfiznaky 1zi. Spolecné s kolegy
analyzoval audiovizudlni zdznam rozhovoru s psychiatrickou pacientkou Mary. Ta trpéla
depresemi a v minulosti se opakované pokousela spachat sebevrazdu. Béhem hospitalizace
se jeji stav zdanlive zlepsil, a tak pozadala 1ékate o tydenni propustku domu. Na zaznamu
vypadala Mary skute¢né velmi optimisticky a vesele. Nicméné pii zpomaleném promitani
se na nepatrnou chvili v jeji tvaii objevil vyraz intenzivniho strachu ve chvili, kdy odpovidala
na otdzku ohledné¢ jejich planti do budoucna. Mary pozdéji pfiznala, ze I¢kati lhala a méla

Vv planu ziskat propustku pro to, aby spachala sebevrazdu (Ekman, 2015).

Ackoliv mikrovyrazy trvaji jen velmi kratkou chvili, jsou zdrojem hodnotnych
informaci o skutecné prozivanych emocich. Na tvati se neobjevuji tak Casto jako potlacované
vyrazy, které trvaji déle nez mikrovyrazy. Jakmile si ¢lovék uvédomi svilij vyraz ve tvari,
ktery vychazi z jeho aktualné prozivanych emoci, snazi se ho potlacit. Vyraz pterusi nebo se
jej snazi rychle prekryt faleSnym vyrazem. NejcastéjSim prostiedkem pro maskovani je
usmeév. V piipadé, ze je vyraz v souladu s dal§imi verbalnimi a neverbalnimi projevy dané
osoby, nejedna se pravdépodobné o piiznak 1zi. Svij vyznam pro detekci ziskava az
v okamziku rozporu mezi jednotlivymi slozkami komunikace (Ekman, 2014).

vvvvvv

pozorovatel si jich vSak nevSimne, protoze se snazi soustfedit na slova, ton hlasu a gesta
protéjSku. Zaroven se dany pozorovatel v mysli zabyva obsahem svého budouciho sd€leni.
Pti takto naro¢ném tukolu je pochopitelné, Ze mikrovyrazy snadno uniknou nasi pozornosti.
Citlivym vnimanim neverbalnich gest miizeme Casto zlepsit nasi schopnost odhalovat lez. Je
vSak nutné je posuzovat spolecné s dalsimi slozkami komunikace, pozorn¢ sledovat zmény
Vv prubéhu vypovédi a usilovat o objasnéni moznych pfi¢in. Zména sama o sob¢ automaticky
nesignalizuje leZ, pouze poukazuje na néco, co je pro vypovidajiciho vyznamné (Cirtkova,

2009).

2.2.5 Fyziologické indikatory

Lhani miize byt spojeno s emocionalnim rozruSenim a vyvoldvat tak i1 urcité
pozorovatelné télesné zmény. Za tyto zmény je odpovédny autonomni nervovy systém
(ANS), ktery je odpovédny za zmény ve zpisobu dychani, frekvenci polykéani a intenzité

poceni (Ekman, 2014). Celkové vzruseni (arousal), které je pritomno u lhara, zpisobuje
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vétsi dilataci zornic (DePaulo, Lindsay et al., 2003). Dusledky nervozity 1ze zpozorovat i na
pokozce. Typickym ptikladem je jeji zCervendni, piedevSim v oblasti tvare, usi a krku
(Glassova, 2014). Aktivita ANS je jen obtizné kontrolovatelna, proto mohou byt tyto zmény
spolehlivymi ptiznaky lhani (Ekman, 2014). Jedna se o projevy stresu, ten ale na druhou
stranu nemusi nutné byt disledkem lhani. Clovék miiZe prozivat stres i z fady jinych davodi
(Nasher, 2011). Navic zkuseny lhat vi, jak vyuzit t€lesné projevy v jeho prospéch. Muze se
pokouset rychleji dychat a navodit tak falesny dojem proZivani negativni emoce (Ekman,

2014).

2.3 Spolehlivé indikatory

V klasickém piibéhu o Pinocchiovi bylo diky jeho rostoucimu nosu velmi
jednoduché rozpoznat, kdy Pinocchio 1Zze. Ve skute¢ném zivoté to tak bohuzel nefunguje.
Z4dny z vyse uvedenych piiznaki lhani neplati univerzalng. Dosavadni metaanalyzy dogly
k zavéru, ze neexistuji zadna verbalni ani neverbalni voditka, ktera by jednoznacné
odkazovala na lez. Z toho divodu predstavuje detekce 171 velmi komplikovany problém
(Vrij, Granhag & Porter, 2010). Pii celém procesu detekce 1zi zalezi vzdy na kontextu
situace, na obratnosti lhafe, a pfedevsim pak na schopnostech pozorovatele. Samotny tispéch
zavisi na vnimavosti, pozornosti a citlivosti piijemce sdéleni (Cirtkova, 2009). Schopnost

odhalit podvod lze zlepsit ziskanim nahledu na své vlastni chovani pii 1zi (Vrij, Edward

& Bull, 2001).

Pfi posuzovani pravdomluvnosti hrozi, Ze se dopustime jiz diive zminéného
Othellova omylu (chybna interpretace projevil) a nedame si pozor na tzv. Brokawovo riziko.
Projev, ktery by mohl signalizovat lez, mize byt pouze béznou soucasti chovani daného
cloveéka. Spravna interpretace projevil vyzaduje, abychom se nejdiive seznamili s obvyklymi
reakcemi ¢lovéka a ptiznaky 171 posuzovali s ohledem na individudlni charakteristiky jedince

(Ekman, 2014).

Znalost zakladni linie chovani jedince (tzv. baseline) je nezbytnou soucasti pii
posuzovani 1zivého chovani. Béhem lhani mtze jedinec pocitovat strach, stres, pocity viny,
ale i radost. T¢lo na tyto pocity reaguje odpovidajicim zpiisobem a dochdzi tak ke zménam
ptirozeného chovani jedince. Pro odhaleni 171 je tedy nezbytné nutné, abychom nejdtive znali
standard chovani, tedy projevy jedince mluviciho pravdu (Nasher, 2011). Odchylka
od typického chovani daného ¢lovéka je v soucasné dobé povazovana za nejvyznamnéjsi

indikator 17i (Mann, Vrij & Bull, 2002).
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Nahla zména chovani nemusi nutné vypovidat o 1zi. Je dilezité zvazit i jiné pfiCiny,
které mohly vést k pozorované zméné v chovani. Nezavisle na tématu hovoru se do chovani
mohou promitat aktudlni fyziologické potieby, vliv unavy a dalsi faktory, které zapficini
odchyleni se od standardniho chovani jedince (Nasher, 2011). Kli¢ovym elementem pro
detekci 1Zi je nejen zpozorovani zmén, ale i jejich vyhodnoceni s ohledem na kontext situace
(Glassova, 2014).

Jednotlivé verbalni a nonverbalni indikatory 1zi jsou samy o sobé jen madlo
vypovidajici. Vyznamné je zamé&fit pozornost na komplexni vzorce projevu. Ludmila

v

Cirtkova (2009) uvadi nejéastéji doporudovana neverbalni kritéria 17i. Jednou
z nejspolehlivéjsich indicii je tzv. strukturalni zlom v chovani. Jedna se o pozorovatelnou
zménu ve standardu chovani. Jen mélokdy je celd vypoveéd’ 1ziva. Stiidaji se pravdivé a 1zivé
sekvence, které se mezi sebou lisi vnéjSimi projevy vypovidajiciho. Nejlépe se strukturalni
zlom projevi v monologové ¢asti rozhovoru. Nekonzistentnost projevu vychazejici prave ze
sttidani pravdy a 171 ukazuje, Ze n¢ktera pasaz je pro vypovidajiciho kriti¢téj$i a emocionalné
nabitéj$i nez jina. Lez je jednou z moznych pficin.

Emociondlni doprovod je dal§im vyznamnym indikatorem pro detekovani 1zi. Mini
se tim vnéj$i vyraz emoci v prubéhu vypovédi. Ten by mél korespondovat s popisovanou
udalosti. LiCeni siln¢ citove nabitych zazitkl zpravidla vyvolava nejriznéjsi emoce, které se
pravdépodobné projevi. Absence piirozeného citového pohnuti nebo pfiliSné piehravani
emoci muze svédcit o stylizované, neuptimné vypovédi. I toto kritérium zasluhuje obezietné
zvazeni. Pokud byl pro danou osobu zazitek extrémni, mize dojit k tzv. fenoménu izolace.
Psychika jedince se oprosti od vzpominek na tuto krutou udélost a jedinec tak mtze plisobit

apaticky, chladné a citové lhostejné (Cirtkova, 2009).

2.4 Uspénost detekce

Ackoliv je leZ vSude kolem nds, schopnost rozpoznat ji neni bohuzel pftili§ vysoka.
Jako bychom stile doufali v to, Ze dobro zvitézi nad zlem a nepoctivec si vyslouzi
zadostiu¢inéni (Nasher, 2011). Vysledky rozsahlé metaanalyzy 260 studii naznacuji, Ze
pfesnost detekce pravdy a 1Zi se pohybuje mirné nad hranici ndhody. Priimérné pfesnost
detekce 171 je 47 % a primérné presnost detekce pravdy je 61 % (Bond & DePaulo, 20006).
Vys8i uspé$nost pii odhalovani pravdy souvisi stzv. truth bias tendenci. Lidé jsou
Vv kazdodennim Zivoté Castéji vystaveni pravdé nez 1zi. V disledku toho hodnoti informace
spise jako pravdivé a je mozné, ze mnohé 1zi jim tak unikaji (Vrij & Baxter, 1999).
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Existuje nékolik divoda, pro¢ jsou lidé tak malo zdatni v rozpoznavani 1zi. Ekman
(2014) poukazuje na to, ze z evolu¢niho hlediska nejsme dostatecné vybaveni specifickou
schopnosti detekovat lez a isp&né lhat. Zivot zavisel na spolupraci s ostatnimi a dai za
odhaleni 1zi by byla prili§ vysoka. Dalsi diivod, pro¢ je tolik obtizné odhalit lez, vyplyva
z vychovy. Rodice nés nenaudili odhalit lez, naopak jsme se v priab&hu vychovy udili vérit
jejich drobnym 1zim. Nakonec dle Ekmana (2014) mame sklon spise ostatnim divétovat,
nez je pii kazdé prilezitosti podezifivat. Neustdlé pochybnosti mohou byt velmi
vyderpavajici. Casto leZ nerozpozname, protoze mozna pravdu znat ani nechceme. Dochazi
K tzv. pStrosimu efektu. Naznaky 1zi prehlizime, protoze lez je prijemné&jsi nez skute¢nost
(Vrij, 2008; in Mynaftikova, 2015). Do pfesnosti detekce vstupuje 1 vnimana odbornost ¢i
inteligence druhého. Pokud ndm nékdo sdé€luje informace, kterym nerozumime, mnohdy
radéji souhlasime. Citime se nedostate¢ni v porovnani s danou osobou a kvili tomu po

pravdé ani nepatrame (DePaulo, Wetzel, Sternglanz & Wilson, 2003).

Neschopnost odhalit lez mize souviset 1 s nadmérnou sebejistotou. To plati
piredev§im v blizkych vztazich. Jde o presvédceni, ze osoby znaSeho nejblizS§iho okoli
divérné zname a naznaky 171 bychom okamzité rozpoznali (Craig, 2014). Dany piedpoklad
vSak platit nemusi, nebot’ blizci lidé mohou disponovat vytvoienou strategii, jak druhého
oklamat (Nasher, 2011). Neexistuji typicka gesta lhani. Navzdory tomu mnoho lidi neni
schopno rozpoznat lez praveé z davodu spoléhani na urcité projevy, které dle nich signalizuji
lez (Vrij, Edward & Bull, 2001). Vliv na piesnost detekce 1z1 mé i mira motivace. U velmi
motivovanych pozorovatelli se mize projevit tunelové vidéni, tj. tendence soustfedit se na
stereotypni voditka. Tim se vyrazné snizi pfesnost detekce 1zi (Porter, McCabe, Woodworth
& Peace, 2007).

Piinos pomocnych voditek k odhaleni 1Zi je sporny, zvlasté pak u obratnych lhai.
Takovi jedinci netrpi vyc¢itkami svédomi a 1zou s obrovskou lehkosti. NetiZi je zddné vycitky

svédomi a rozruseni na nich neni patrné. Jsou schopni kontrolovat a ovladat své projevy,

vvvvvv

prozradi pocit radosti az pychy, ktery se promitne do vyrazu tvaie (Cirtkova, 2009).
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3 EMOCNI INTELIGENCE

Pro lepsi porozuméni emoc¢ni inteligenci je nutné nejdiive definovat jednotlivé pojmy
emoce a inteligence. Hartl a Hartlova (2010) v psychologickém slovniku definuji emoce jako
., subjektivni zazitky libosti a nelibosti, provazené fyziologickymi zménami (zména srdecniho
tepu, zména rychlosti dychani), motorickymi projevy (mimika, gestikulace), stavy mensi ci
vetsi pohotovosti a zamérenosti (laska, strach, nenavist) “ (str. 126). Emoce se skladaji ze ti
vzajemn¢ propojenych slozek — subjektivni emocionalni prozitky, vnéjsi expresivni chovani

a fyziologicke korelaty (Plhakova, 2004).

Inteligence je ,, schopnost chdpat, zobecrnovat, usuzovat, pouzivat symboly, ucit se ze
zkuSenosti, resit problémy, hodnotit a orientovat se v novych situacich“ (Hartl & Hartlova,
2010, str. 224). David Wechsler (1958) vymezuje inteligenci jako ,,globdlni schopnost
individua ucelné jednat, rozumnée myslet a vyporadat se ucinné se svym okolim*
(in Vagnerova, 2004, str. 132). Studium inteligence ma za sebou bohatou historii. Odborna
vefejnost si postupné zacala pokladat otazku, zdali je pravé vysoké IQ zarukou prosperity,

spolecenského postaveni a Stésti (Goleman, 2011).

Howard Gardner (1993) rozsifil pojeti inteligence a vytvofil teorii mnohocetnych
inteligenci. Postuluje sedm nezavislych typt inteligence, mezi néz patii: ,,slovni inteligence,
prostorova inteligence, logicko-matematicka inteligence, hudebni inteligence, télesne-
pohybovd inteligence, intrapersondlni a interpersondlni inteligence * (in Schulze & Roberts,
2007, str. 29).

Edward Lee Thorndike (1920) rozliSoval akademickou, mechanickou a socialni
inteligenci, kterou vymezil jako ,,schopnost chdapat a zvladat muze a Zeny, chlapce a divky
a jednat moudre v mezilidskych vztazich* (str. 228, cit. Schulze & Roberts, 2007, str. 220).
Socidlni inteligence se do jist¢é miry piekryvd semocni inteligenci. Podle Austina,
Saklofskeho a Egana (2005) vSak mezi nimi existuje rozdil. Emo¢ni inteligence zahrnuje
intrapersonalni i interpersonalni faktory, zatimco socidlni inteligence pouze ty

interpersonalni.

V roce 1990 Peter Salovey a John Mayer publikovali formdlni pojeti emocni

inteligence. Vnimali ji jako ,, podmnozZinu socialni inteligence, kterd zahrnuje schopnost

26



sledovat své vlastni i cizi pocity a emoce, rozliSovat mezi nimi a vyuzivat tyto informace

K Fizeni svého mysleni a jednani* (str. 189).

Rozvoj z&jmu o problematiku emocni inteligence nastal az po roce 1995. Toho roku
publikoval Daniel Goleman knihu s nazvem Emocni inteligence, ¢imz rozpoutal ohromny
zajem védecké, ale i laické spolecnosti. Emocni inteligence zacala byt povazovana za

mnohem dilezitéj$i prediktor Zivotni spokojenosti a pracovniho uspéchu nez klasicka

inteligence (Mol¢anova & Baumgartner, 2008).

V chapani emoc¢ni inteligence nenastala jasna shoda nazord. Z toho diivodu bylo
navrzeno né€kolik modeld, které si kladou za cil vymezit konstrukt emocni inteligence.
Modely lze klasifikovat do dvou oddé€lenych skupin — modely schopnosti a smiSené modely.
Mayer a Salovey navrhli roku 1990 model schopnosti. Emo¢ni inteligenci posuzuji jako
soubor urcitych schopnosti, které napomahaji zpracovavat emocni informace. Zastanci
smiSenych modelt tento pohled rozsituji a emocni inteligenci chapou jako soubor schopnosti
a dalSich osobnostnich charakteristik. Piedstaviteli smiSenych modeli jsou Golemantv

model El z roku 1995 a Bar-Ontiv model EI z roku 1997 (Schulze & Roberts, 2007).

3.1 SmiSené modely EI

Goleman (2000) chape emoc¢ni inteligenci jako ,,schopnost vyznat se sam v sobé
I V ostatnich, vnitini motivace a zvladani vlastnich emoci i cizich* (str. 305). Jeho pojeti
zahrnuje pet zékladnich emocnich a sociadlnich schopnosti — sebeuvédomeéni, sebeovladani,
motivaci, empatii a spoleCenskou obratnost. Sebeuvédoménim se rozumi schopnost
uvédomit si své aktualni prozivani, odhadovat realisticky své moznosti a vystupovat
s opravnénou sebedtveérou (Goleman, 2000). Sebereflexivni uvédomeéni je nastrojem pro
zkoumani vlastnich emoci a krokem k neutrdlnimu postoji, ktery nedovoli, aby rozbouiené
emoce branily v plném soustfedéni na cil (Goleman, 2011). Neméné dillezitou soucasti
emocni inteligence je tak i1 sebeovladani, diky kterému lze sméfovat vlastni emoce
k dosazeni stanovenych cilt. Zahrnuje svédomitost a schopnost rychle se vzpamatovat
z emocniho stresu. Zivotni Gspéchy souvisi i s motivaci, ktera je hnaci silou na cestd
k preferovanému cili. Umoziuje zvySovat naroky na sebe a prokazovat odolnost vuci

nezdarm (Goleman, 2000).

Dalsi dv€ schopnosti se tykaji spiSe oblasti mezilidskych vztahli. Empatie je

schopnost vcitit se do pocitl druhého, divat se na problém oc¢ima toho druhého. Goleman
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I urcita spolecenska obratnost, diky které lze presné odhadovat spole¢enské vztahy a situace.

Tato obratnost mize byt i nastrojem k presvédc¢ovani, vyjednavani a vedeni lidi.

Bar-Oniv smiseny model emocni inteligence operuje s tadou osobnostnich
charakteristik, které determinuji uspéch v pracovnim i bézném zivoté. Reuven Bar-On
(1997) definuje emoc¢ni inteligenci jako ,, celou Fadu nekognitivnich zpiisobilosti, kompetenci
a dovednosti, které ovliviuji pripravenost jedince uspésné se vyrovnavat s naroky a tlakem
prostredi* (str. 14, cit. Schulze & Roberts, 2007, str. 63). Identifikoval pét dimenzi emo¢ni
inteligence, které¢ v sobé zahrnuji celkem patnact subskal. Tento koncept dale prepracoval
a vytvoril model emoc¢ni a socialni inteligence obsahujici jen deset komponent z ptivodniho
modelu. Mezi tyto klicové faktory patii sebetcta, interpersonalni vztahy, kontrola impulzd,
feSeni problémt, emocni sebeuvédomeni, flexibilita, testovani reality, tolerance vici stresu,

asertivita a empatie (Bar-On, 2006).

3.2 Modely schopnosti EI

Peter Salovey a John Mayer roku 1990 publikovali systém emocni inteligence, ktery
V sob¢ zahrnuje tfi dusevni procesy tykajici se emocnich informaci. Témito procesy jsou
posouzeni a vyjadfovani emoci, regulace a kontrola emoci a vyuziti emoci adaptivnim
zpusobem. V roce 1997 tento model pfepracovali a predstavili vylepSeny koncept emocni

inteligence. Model déli emo¢ni schopnosti do ¢tyt vétvi (Schulze & Roberts, 2007).

Prvni z nich se tykda vniméni, hodnoceni a vyjadfovani emoci. Tato vétev v sobé
zahrnuje schopnost identifikovat emoce vlastni, ale i emoce druhych lidi. Vnimani emoci
umoziuje vyjadfovat emoce adekvatnim zpiisobem. Jedinec je zaroven schopen rozlisit mezi
Cestnym a neestnym vyjadfovanim emoci (Schulze & Roberts, 2007). Dle Mayera
neverbalniho chovani. Pro samotné porozuméni emocim je zasadni schopnost pfesné vnimat
emoce Vv obliceji nebo v hlasu druhych lidi. Schopnost rozpoznat pocity druhych, porozumét
jim aadekvatnim zptsobem na né reagovat je nepostradatelna v socialnich systémech

(Pletzer, 2009).

Druhé vétev emoc¢ni inteligence popisuje vyuZiti emoci pro podporu mysleni. Diky

této schopnosti je moZné usmérnit pozornost k dilezitym informacim. Emoce mohou
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poslouzit jako pomitcka pro lepsi usuzovani a jsou vyznamné pro ur¢ité druhy kreativity

(Mayer & Salovey, 1997).

V treti vétvi je obsazeno porozuméni emocim a uvazovani o nich. Emoce jsou nositeli
ur¢itého sdéleni. Hnév naznacuje touhu nékoho napadnout, strach se poji s tendenci
uniknout. Identifikace, nasledné pochopeni vyznamu emoci a uvazovani o tomto vyznamu
jsou kli¢ovymi dovednostmi této vétve emocni inteligence (Mayer & Salovey, 1997). Jedna
se 0 schopnost porozumét i slozitym pocitim, jako je kombinace lasky a nenavisti ¢i

schopnost rozpoznat pravdépodobny prechod mezi emocemi (Schulze & Roberts, 2007).

Posledni ¢tvrtd vétev emocni inteligence se tyka regulace emoci. Tato schopnost
pomaha odhalit uZitnou hodnotu emoce a dle ni se uvazlivé emoci poddat nebo od ni ziskat
odstup. Mimo to je dana vétev zamétfena 1 na zvladani emoci ostatnich lidi, ve smyslu
podpory pozitivnich emoci a zmirflovani téch negativnich (Schulze & Roberts, 2007).
Regulace emoci je diillezitym faktorem pro zvladani stresu. Diky tomu dochazi k omezeni
Skodlivého dopadu stresu na zdravi (Stough, Parker & Saklofske, 2009). Dovednost
vyportadat se s ndro¢nou situaci diive, nez zacne byt obtizné zvladatelna, pomaha efektivné

snizit intenzitu stresu (Bradberry & Graves, 2006).
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4 TEMNA TRIADA

Temna tridda je oznaceni pro vyskyt negativnich lidskych vlastnosti. Konkrétné se
jednd o kombinaci tii rysi osobnosti — machiavellismu, subklinické psychopatie
a subklinického narcismu. Autofi tohoto konceptu Delroy Paulhus a Kevin Williams (2002)
popisuji kombinaci téchto dimenzi osobnosti jako ,,socidlné zlovolny charakter s tendenct

k sebeprosazovani, emocnimu chladu, neuprimnosti a k agresivité* (str. 557).

Po roce 2002 zacal prudce nartstat zajem o koncepci temné triady jako reakce na
postoj pozitivni a humanistické psychologie, které ignorovaly temnéjsi stranky cloveka
(Pechova & Dostal, 2018). Jednotlivé slozky temné triddy se i1 pfes rozmanitost projevi
vzajemné piekryvaji (Paulhus & Williams, 2002). Jini autofi (Kajonius, Persson, Rosenberg
& Garcia, 2016) naopak navrhuji hovofit spiSe o temné dvojici, nebot’ narcismus podle

nekterych statistickych analyz stoji zcela stranou.

Chabrol, Van Leeuwen, Rodgers a Sejourne (2009) naopak usiluji o rozsifeni
klasické temné triady o Ctvrty rys a oznaceni celého konceptu jako temna Ctvefice (Dark
Tetrad). Timto navrhovanym rysem je kazdodenni sadismus, ktery lze definovat jako sklon
k fyzickému nasili, slovni agresi a nadmérnému sledovani nasili v televizi, filmu ¢i hie

(Koukolik, 2020). Kazdodenni sadismus koreluje s rysy temné triady (Chabrol et al., 2009).

4.1 Subklinicka psychopatie

Slovo psychopatie doslova znamena ,,duSevni choroba®“ (z fectiny psyché — mysl
a pathos — choroba). Pfesné vymezeni tohoto terminu navic komplikuje medialni zvyk
pouzivat jej ve smyslu ,Silenstvi (Hare, 2015). Dle psychologického slovniku je vyraz
psychopat zastaralé oznaceni pro osobu trpici antisociadlni poruchou osobnosti (Hartl

& Hartlova, 2010).

Mezinarodni klasifikace nemoci (MKN-10) zafazuje tuto diagnézu do kategorie
F60.2 pod oznac¢enim disocialni porucha osobnosti. Pro stanoveni diagn6zy musi byt splnéna

obecna kritéria pro poruchu osobnosti a splnény nejméné tfi z nasledujicich ptiznaki:

1. chladny nezdjem o citéni druhych;
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2. hruby a trvaly postoj nezodpovédnosti a bezohlednosti viici spole¢enskym normam,
pravidlim a zavazkim;

3. neschopnost udrzet trvalé vztahy pifi nedotéené schopnosti takové vztahy bez obtizi
vytvaret;

4. velmi nizka tolerance k frustraci a nizky prah pro uvolnéni agrese vcetné nasili;

5. neschopnost zakouset vinu a poucit se ze zkuSenosti, zvlasté z trestu;

6. vyrazna tendence ke svadéni viny na jiné nebo k uvadéni racionalniho vysvétleni pro

chovani, které jedince pfivadi do konfliktu se spolecnosti (PraSko, 2009).

Klinicky pIné vyvinuta psychopatie obvykle vede k fatalnim dasledktim. Jedinci
S touto diagnozou konci ve vézeni nebo na psychiatrickém oddéleni vézeniské nemocnice
(Koukolik, 2018). Oproti tomu subklinicka psychopatie je definovana spiSe jako mnozina
urcitych osobnostnich ryst (Hare, 2015). Tzv. socialn€ Gspésni psychopati konci ve vézeni
velmi vzacn€é navzdory socidlnim, finanénim a mordlnim Skodam, které napéchaji

(Koukolik, 2018).

Prvni detailni popis psychopatie podava Hervey Cleckley (1941; in Hare, 2015)
ve své knize Maska pricetnosti. Psychopatické osobnosti popisuje jako bystré, chytré,
mimotadné okouzlujici a v interakci s druhymi spoleCensky obratné. Maska pticetnosti je
trefny nazev pro schopnost psychopatti budit zdani normalnosti, ackoliv za touto Skraboskou
skryvaji vnitini chaos a neschopnost prozivat skute¢né emoce (Honzak, 2018). Pfesné to
vystihl Robert D. Hare (2015) slovy: ,, Psychopati jsou socidlni predatori, kteri si pomoci
sveho Sarmu a manipulace s jinymi bezohledné razi cestu Zivotem a zanechavaji za sebou
Sirokou brazdu plnou zlomenych srdci, zmarenych ocekavani a prazdnych penéZenek*

(str. 8).

Robert D. Hare (2015) vytvofil model, ktery je tvofen ¢tyfmi zédkladnimi faktory
psychopatie. Prvni z nich se zamé&fuje na interpersonalni znaky. Zahrnuje charakteristiky
jako jsou vymluvnost, povrchni ptvab, velika$stvi, sebestiednost, patologicka lhavost
a manipulativni chovani. Druhy faktor odkryva afektivni strdnku osobnosti a upozoriiuje na
vyraznou emocni prazdnotu. Typicka je absence pocitu viny a vycitek svédomi, bezcitnost,
nedostatek empatie, mélké emoce a neschopnost pfevzit odpovédnost za své Ciny. Tieti
faktor popisuje zivotni styl psychopatické osobnosti. V popfedi je impulzivita,
nezodpovédnost, potieba vzruseni (nachylnost k nud¢), dale paraziticky zivotni styl

a absence realistickych dlouhodobych cilt. Posledni faktor odkazuje na antisocialni projevy
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chovani. Obsahuje kategorie jako jsou Spatna kontrola vlastniho chovani, problémy
schovanim v raném vé&ku, juvenilni delikvence, zruSeni podmineéného propusténi,
kriminalni vSestrannost (Koukolik, 2018; Hare, 2015; Zwets, Hornsveld, Neumann, Muris
& van Marle, 2015). Tyto vyjmenované faktory pozitivné koreluji s narcismem,

impulzivitou, agresivitou a machiavellismem (Honzék, 2018).

Robert D. Hare patii mezi odborniky, ktefi psychopatii vidi pouze negativné
ve smyslu antisocidlniho zivotniho stylu. Naopak Kevin Dutton poukazuje i na socialni
uziteCnost psychopatii (Honzak, 2018). Jako metaforu nabizi model mixézniho pultu
obsahujici jednotlivé vlastnosti, které jsou nastaveny v rizné intenzité. Diky tomu mohou
existovat 1 dobii psychopati, ktetfi jsou nebojacni, soustiedéni a odolni. Takto vybaveni
mohou své jedine¢né schopnosti uplatnit ve prospech spolecnosti (Dutton, 2019). Patton,
Smith a Lilienfeld (2018) ve své studii prokazali, ze n¢které psychopatické rysy, zejména
nebojacnost, smelost a ochota riskovat, vyznamné souvisi s kazdodennim hrdinstvim

a altruismem.

Absence strachu vede mnohdy k ptekra¢ovani hranic, ale mize poslouzit i k podani
bezchybného vykonu v povolanich, kterd vyzaduji odvahu a emoc¢ni odstup, konkrétné jde
o zachranare, neurochirurgy, astronauty ¢i piloty. Kevin Dutton (2019) zastava nazor, ze
existuje velmi tenka hranice mezi chladnokrevné operujicim neurochirurgem a sériovym
zabijdkem, ktery vrazdi pro vzruSeni a potéSeni. Piestoze se kazdy chova jinak, shoduji se

V tom, ze nepocituji zadny strach.

4.2 Machiavellismus

Machiavellismus je termin oznacujici chovani ¢lovéka, ktery se snazi stupniovat svoji
moc prostiednictvim manipulaci s druhymi lidmi. Nazev je odvozen od renesanc¢niho
politika Niccola Machiavelliho (Hart & Hartlova, 2010). Machiavelli ve svém dile Viadar
popisuje vlastnosti idedlniho panovnika. Vladat nemusi mit kladné vlastnosti, ale mél by byt
schopen vzbudit zdéani, Ze jimi disponuje. Nebradni se ani pouziti Isti k dosazeni svych cili.
Uspésna lest pak podle autora spoéiva ve schopnosti &ist v lidech jako v oteviené knize

a v naivité lidi, kteti uvéti tomu, co chtéji slySet (Machiavelli, 1997).

Richard Christie v roce 1970 vymezil machiavellismus jako osobnostni vlastnost.
Nositelé dané vlastnosti se vyznacuji chladnym pohledem na svét a nedostatkem

emocionality. Typické je pro né spfadani dlouhodobych strategickych planti pro dosazeni
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vytyCeného cile. Promyslend strategie vyzaduje urcitou kontrolu chovéani a schopnost
ovladat své impulzy. V jejich planu je nic nezastavi, jsou sebestfedni a netrpi pocity viny ani
vycCitkami svédomi (Rauthmann & Will, 2011). Potvrzuje se zdpornd korelace mezi
machiavellismem a mirou empatie spolu s rozliSovanim emoci. Machiavellisté jsou cynicti,
povzneseni, manipulujici, 1zou, lichoti, podvad¢ji a domnivaji se, Ze se jich moralni pravidla
netykaji. Cynické postoje a sobecké chovani jsou pohanény vidinou zisku, a to vzdy na tkor

druhého (Koukolik, 2018).

4.3 Subklinicky narcismus

Termin narcismus je odvozen od fecké baje, kterd pojednava o mladém muzi jménem
Narkissos. Ten byl neobycejné krasny, ale také plachy. O jeho lasku usilovala nymfa Echo,
kterou on vSak odmitl. Za to byl potrestdn bohyni Afroditou tim, Ze se zamiloval do svého
vlastniho obrazu. Narkissos se neustale dival na odraz své tvare ve studance. Tak dlouho se
nad ni sklanél, az spadl a utopil se. Jeho télo se poté proménilo ve Zlutou kvétinu, kterd nese

nazev narcis (Zamarovsky, 2013).

Na konci devatenactého stoleti britsky sexuolog Havelock Ellis pouzil jako prvni
termin narcismus (narcissistic-like), a to predevS§im ve spojeni s excesivni masturbaci
a autoerotismem. Jeho koncepci podrobnéji popsal némecky psychiatr Paul Nacke. Na jejich
praci navazal Sigmund Freud, ktery narcismus charakterizoval jako zaméfeni libida na
vlastni osobu. V néasledujicich letech se stal pojem narcismus predmétem badani mnohych
psychodynamicky orientovanych odbornikti (Pechova & Dostal, 2018). V roce 1980 byla
narcistickd porucha osobnosti zatfazena do oficialni klasifikace DSM 3 (Houbov4, Prasko,

Preiss & Herman, 2005).

Dilezité je rozliSovat mezi narcistickou poruchou osobnosti a narcismem jako rysem
osobnosti, jinymi slovy mezi jeho klinickou a subklinickou formou (Pechovd & Dostal,
2013). Narcistickd porucha osobnosti spada dle MKN-10 do kategorie F60.8 Jiné specifické
poruchy osobnosti. Narcisticka porucha osobnosti musi spliiovat obecna kritéria pro poruchu

osobnosti a vykazovat nejméné pét znakl z nasledujicich piiznaku:

1. velikéasskd predstava o vlastni dilezitosti (napf. pieceiiuje dosazené Uspéchy a svoje
vlohy, ocekava, Ze bude povazovan za lepSiho, neZ jsou ostatni, aniZ by tomu

odpovidaly vysledky jeho ¢innosti);
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2. zaujeti fantaziemi o absolutnim uspéchu, moci, vlastni skvélosti, krase nebo idedlni
lasce;

3. vira, ze je ,,zvlastni* a jedine¢ny, a ze mize byt pochopen a byt ve spojeni opét pouze
se zvlastnimi nebo vysoce postavenymi lidmi nebo institucemi;

4. potteba nekone¢ného obdivu;

5. predstava o zvlastni privilegovanosti, neopravnéné ocekavani zvlast€¢ slibného
zpusobu 1écby nebo automatického splnéni jeho ptani a ocekavani;

6. vyuzivani interpersonalnich vztaha ve sviij prospéch tak, ze vyuziva vysledki jinych
osob k dosazeni vlastnich cila;

7. absence empatie, vahavost a neochota rozpoznat nebo se vzit do pocitl nebo potieb
jinych lidi;

8. cCasto zavidi jinym nebo véti, ze jini zavidi jemu;

9. arogantni, zpupné chovani nebo pristupy (Prasko, 2009).

Subklinicky narcismus je méné extrémni formou jeho klinické podoby. Osoby, které
nespliiuji kritéria pro narcistickou poruchu osobnosti, lze oznacovat jako jedince

S narcistickymi rysy osobnosti (SéleSova, Bob, Kukla & Ptacek, 2013).

Morf a Rhodewalt (2001) rozdéluji subklinicky narcismus do dvou kategorii:
grandiozni (velikassky) a vulnerabilni (zranitelny). Velikassti narcisté jsou sebestiedni,
arogantni a snaZi se v jakékoliv situaci zaujmout dominantni postaveni (Koukolik, 2018).
Usiluji o to, stat se viidei néjaké skupiny ¢i fidit velkou firmu (Baron-Cohen, 2014). Oproti
tomu druha skupina, tedy zranitelni narcisté, je spiSe introvertovana, nedivériva a velmi
citliva na kritiku (Koukolik, 2018). I pfesto, ze piisobi socidln¢ odtazité az stydliveé, maji

pocit, Ze disponuji pravem na vyhradni pozornost od druhych (Baron-Cohen, 2014).

V disledku absence empatie jsou narcisticti jedinci vyrazné zaméfeni na sebe sama.
Ackoliv jejich slova mohou byt urazlivd, maji mnohem mensi tendence ke krutému chovani.
Obtézujici mize byt jejich vychloubacnost €1 neustdlé monology bez vénovani prostoru pro
oboustrannou komunikaci. Chybi jim jakakoliv pokora ¢i skromnost, v popfedi je jejich

postoj, ze jsou daleko leps$i nez ostatni (Baron-Cohen, 2014).
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5 SCHOPNOST LHAT A DETEKOVAT
LEZ V SOUVISLOSTI S EMOCNI
INTELIGENCI A TEMNOU TRIADOU

Pti odhalovéani 1zi velmi zaleZi na osobnosti lhafe. Bond a DePaulo (2008) se ve svém
vyzkumu zaméfili na interindividudlni rozdily v detekci pravdy a 1zi. Potvrdilo se, Ze
pfesnost detekce pravdy a 1Zi je blizkd ndhod¢, a ukdzalo se, Ze presnost neni tolik zavisla
na posuzovateli, jako spiSe na zdatnosti a divéryhodnosti lhajici osoby. Ne&kteii jedinci
béhem lhani prozivaji strach ¢i pocity viny, jini dokaZzi lhat se znepokojivou lehkosti
a velkym uspéchem. Pfirozeni lhafi jsou zvykli lhat, ne€ini jim to potize, protoZe jejich 1zi
jim v minulosti ve vét§ing ptipadt prochazely. Diky tomu nezaZivaji obavy a jejich odhaleni
je o mnoho t&€z§i. Diivéra ve schopnost podvadét a zaroven neschopnost pocitovat vinu
a strach patfi mezi znaky psychopatické osobnosti. Nadani lhafi vynikaji 1 tim, Ze jsou
schopni maskovat a ovladat projevy svého chovani tak, aby nebylo mozné detekovat jejich

lez (Ekman, 2014).

Vsechny tfi rysy temné triddy spojuje sklon k manipulativnimu chovani. Jedinci
S vyrazngjSimi rysy temné triady jsou zvykli lhat. Diky tomu by mohli byt i lepsimi lhafi,
protoze schopnost lhat lze vylepsit tréninkem (Van Bockstaele et al., 2012). Pro
machiavellisty je lez prostiedkem k dosazeni cile. Vyzkum Geise a Moona (1981) dokazuje,
ze je daleko téz8i odhalit 1zi u osob s vy$s§i mirou machiavellismu. Zvlasté psychopati jsou
Z n¢kolika divodi vynikajicimi lhafi. Dokazi pronaset 1zi tak piesveédc¢ive, ze jsou schopni
oklamat i ty nejlepsi odborniky na odhalovani 1zi v¢etné polygrafu zaznamenavajiciho
télesné reakce, které jsou vuli neovladatelné. B€hem lhani nepocit'uji mordlni konflikt, diky
tomu jsou daleko vérohodnéjsi a pohotovéjsi ve chvilich zpochybnéni jejich 1zi. Absence
pocitu studu jim dovoluje sméle ve 1zi pokracovat. Pro psychopaty je typickd absence
strachu, ten se na télesné roviné projevuje napiiklad zvySenym napétim, busenim srdce,
potivosti ¢i tfesem. Dané projevy béhem lhani neplsobi pfili§ presvédciveé. Psychopati
dokazi vyborné lhat, protoZe strach neciti, a tedy ani Zadny z té€chto ptiznakl pravdépodobné
nemuze vést k jejich prozrazeni. Lhani je soucasti jejich celoZivotni manipulativni hry.
Navzéjem si odporujici tvrzeni vedou k tomu, ze okoli je nakonec zmatené (Honzak, 2018).

Pro psychopaty je typické, Ze pouzivaji protifecici a logicky nekonzistentni prohlasent, ktera
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mnohdy uniknou pozornosti posluchacti (Hare, 2015). Nic je nevyvede z miry a k Gspéchu
ptispiva i dojem divéryhodnosti, ktery casto dokdzi bravurné vyvolat svym Sarmem
a socialnimi dovednostmi. Psychopaté maji ,,jemna socialni tykadla®, jimiz vnimaji reakce
okoli a na zakladé toho reguluji své chovani. Mezi znaky psychopatické osobnosti patii

absence empatie, ale jejich zrcadlové bunky funguji perfektné (Honzak, 2018).

Schopnost rozlisit pravdu a lez zavisi na osobnostnich charakteristikach. Rysy temné
triddy by mohly pfedstavovat individudlni rozdily, které ovliviiuji presnost detekce 1zi.
Vysledky studie (Lyons, Croft, Fairhurst, Varley & Wilson, 2017) naznacuji genderové
rozdily v detekovani 1zi. Machiavellismus pozitivné koreloval s presnosti detekce u Zen.
Narcisti¢ti muzi méli horsi schopnost identifikovat lhafe. Narcismus je spojen s prehnanou
divérou ve schopnosti ¢lovéka, coZz nutné nemusi predikovat lepsi vykon. Studie, ktera
zkoumala piesnost detekce emocionalnich 1Zi s vysokymi sazkami (high-stakes lies), zjistila,
7ze primarni psychopatie (chlad a bezcitnost) méla vyznamnou pozitivni korelaci se
schopnosti detekovat 171, zatimco u Zen se prokdzala negativni korelace s detekci podvodu

(Lyons, Healy & Bruno, 2013).

Existuje vSak souvislost mezi ptesnosti detekce a produkci 171, to znamena, ze jedinci,
ktefi 1zou vice, budou pravdépodobné schopni i 1épe lez detekovat. Usp&sni Ihafi védi, jak
kontrolovat své projevy. Na zaklad¢ uvédomovani si vlastnich napadnych projevi jsou
schopni 1épe identifikovat tytéZ prvky chovani pti kontaktu s druhymi lidmi. Wright, Berry
a Bird (2012) ve svém vyzkumu naznacuji existenci obecné schopnosti klamu, ktera ptispiva
k aspéchu v obou rolich v ramci podvodného setkani. Na obecnou schopnost klamat ma dle

autorti vliv praxe a socialni uceni.

Emocni inteligence ptfedstavuje soubor schopnosti, které mohou byt zakladem pro
interpersonalni dovednosti. Schopnost vnimat a zpracovavat emoc¢ni informace je
predpokladem pro socialni fungovani (Schulze & Roberts, 2007). Emo¢ni inteligence by tak
mohla souviset se schopnosti detekovat lez. Podle O'Sullivanové (2005) lidé s vysokou
emoc¢ni inteligenci dokazou ptesné pozorovat emoce a porozumét emocim druhych lidi.
K odhaleni 171 je dillezit¢ v§imnout si nekonzistentnosti v chovani a dokdzat jej i spravné
interpretovat. Wojciechowski, Stolarski a Matthews (2014) potvrzuji vliv emocni
inteligence na odhalovani 1zi. Osoby s vyssi emocni inteligenci maji vys$si schopnost objevit
nesrovnalosti v chovani. Zejména si v§imaji nesouladu mezi emo¢nimi projevy v obli¢eji
a obsahem zpravy. Zeny v tomto vyzkumu dosahovaly vyssi miry emoéni inteligence oproti

muzim, a to vedlo i k lep§Simu rozpoznavani emoci v obliceji. I v ¢eském prostiedi byl
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prokazan vztah mezi schopnosti detekovat pravdu a lez a celkovou emocni inteligenci
(Mynatikova, 2014). Vyssi emocni inteligence mlize souviset nejen s presnéjsi detekci 1zi,
ale i s lepsi schopnosti That. Konkrétné schopnost vnimat a vyjadiovat emoce dodava jedinci

schopnost presveédCivéji predstirat emoce (Porter, Brinke, Baker & Wallace, 2011).

Vztah mezi emoc¢ni inteligenci a temnou triadou je pfedmétem Cetnych vyzkumi.
Obecné se da predpokladat, ze vlastnosti temné triddy jsou spojeny s niz$i emocni
inteligenci. Na druhou stranu se temna tridda vyznacuje manipulativnim chovanim a emo¢ni
inteligence by mohla slouzit jako nastroj pro tyto neCestné umysly. Vysledky studii se vSak
ve svych zavérech rozchazeji. Vyzkum Naglera, Reitera, Furtnera a Rauthmanna (2014)
odhalil vztah mezi emo¢ni manipulaci a vSemi rysy temné triady. Na druhou stranu zjistil
nizkou korelaci mezi machiavellismem, psychopatii a socidlné emocni inteligenci.
Narcismus naopak koreloval pozitivné se socidlné emoc¢ni inteligenci. Podobné ve vyzkumu
Petridese, Vernona, Schermera a Veselky (2011) koreloval narcismus s emo¢ni inteligenci
pozitivn€, ale machiavellismus a psychopatie negativné. Metaanalyza z roku 2019 (Miao,
Humphrey, Qian & Pollack, 2019) nabizi kriticky pohled na studie, které se snazi podpofit
existenci temné stranky emocni inteligence. Autofi prokéazali, ze machiavellismus
a psychopatie negativné koreluji s emocni inteligenci. Mezi narcismem a emocni inteligenci

neexistuje statisticky vyznamny vztah.
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6 VYZKUMNY PROBLEM

Schopnost odhalit lez ptedstavuje komplikovany problém. Ptresnost detekce 1zi se
pohybuje mirné nad hranici ndhody (Bond & DePaulo, 2006). Pii odhalovani 1zi zavisi na
osobnostnich charakteristikach nejen lhate, ale i toho, kdo se snazi lez odhalit. Rysy temné
triady a emocni inteligence by mohly byt vyznamnym prediktorem schopnosti detekovat lez

MV v

a schopnosti Uspésné lhat.

Manipulativni chovani je typické pro vSechny tfi rysy temné triady. Jedinci s vyssi
mirou subklinické psychopatie, machiavellismu a subklinického narcismu by mohli
predstavovat skupinu velmi obratnych lhaih. Netizi je vycitky svédomi a rozruseni je na nich
sotva patrné. Dokazi kontrolovat projevy svého chovani, a jejich odhaleni je tak o mnoho
t8781 (Cirtkova, 2009; Ekman, 2014). Usp&sni lhafi jsou na zékladé zkuSenosti schopni
uvédomit si napadné projevy svého chovani. Diky tomu mohou dané chovani snéaze
identifikovat pti kontaktu s druhymi lidmi. Néhled na vlastni chovani pfi 1zi zvySuje pfesnost

detekce 171 (Vrij, Edward & Bull, 2001).

Piesnost detekce 1zi je zavisla na citlivém vniméani verbalnich, neverbalnich
a paraverbalnich gest vypovidajiciho. Lziva vypovéd’ neni konzistentni. V jejim prabchu se
projevuji uréité zmény v chovani daného jedince (Cirtkova, 2009). Emoéni inteligence
piedstavuje soubor schopnosti, které by mohly vyznamné souviset se schopnostmi detekovat
lez a lhat. Prvni vétev emocni inteligence se tyka vnimani emoci. Jedna se o schopnost
identifikovat emoce nejen vlastni, ale 1 emoce druhych lidi. Umoziuje rozliSovat mezi
Cestnym a necestnym vyjadfovanim emoci a zaroven dovoluje presveédCivéji predstirat
emoce. Tteti vétev v sobé zahrnuje schopnost porozumét emocim (Mayer & Salovey, 1997).
Pozorovéani emoci a pfisouzeni pficin vzniku emoci je klicem k identifikaci a spravnému
posouzeni zmén v pribéhu vypovédi. Odchylka od typického chovani je povazovana za
nejvyznamngjs$i indikator 1zi. Pfi posuzovani 1Zivého chovani je nezbytné nutné znat
standard chovani vypovidajiciho jedince (tzv. baseline) (Mann, Vrij & Bull, 2002).

Cilem vyzkumu je prokazat vliv temné triddy a emoc¢ni inteligence na schopnost
detekovat lez a schopnost lhat. Na zdklad¢ pfedpokladaného vztahu mezi schopnosti lhat

a schopnosti detekovat lez je dal$im cilem vyzkumu ovéfit existenci obecné schopnosti

klamu.
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7 TYP VYZKUMU A POUZITE METODY

Pro ovéfeni stanovenych vyzkumnych cila byl zvolen kvantitativni typ vyzkumu. Pro
méfeni emocni inteligence a temné triady (subklinicka psychopatie, machiavellismus,
subklinicky narcismus) byla zvolena testova baterie zahrnujici dotazniky SD3, AES
a vykonovy test STEU. Schopnost detekovat lez a schopnost lhat byly zjistovany

prostfednictvim experimentalni hry.

7.1 Testové metody

Pro méfeni temné triddy byl zvolen dotaznik SD3. Jde o prvni metodu, ktera zkouma
vSechny ti1 dimenze spolecn¢ (Barcaj et al., 2018). Metody na méfeni emocni inteligence
vychdzeji z modelt uvedenych v teoretické Casti prace, tj. modely schopnosti a modely
rysové. Emoc¢ni inteligence jako schopnost je méfena pomoci vykonovych testl, které
spoléhaji na maximalni chovani. Emoc¢ni inteligenci jako rys lze méfit sebeposuzovacimi
dotazniky. Tato metodika vychézi ze subjektivniho popisu typického chovéni, a podléha tak
vysSimu riziku zkresleni odpovédi (Schulze & Roberts, 2007). Ve vyzkumu byla uzita
kombinace obou pristupli k méfeni emocni inteligence. Testova baterie zahrnuje dveé

metody — STEU a AES.

7.1.1 SD3

Na méfeni ryst temné triddy byl zvolen sebeposuzovaci dotaznik Krdtkd temna
triada (Short Dark Triad — SD3) od autorti Daniela N. Jonese a Delroye L. Paulhuse (2014).
Skala SD3 zachycuje tfi temné rysy osobnosti — neklinickou psychopatii, neklinicky
narcismus a machiavellismus. Piivodni verze obsahuje 27 polozek. Ceské verze se sklada
z 25 polozek, z nichz pét je kddovano reverzné. Kazda polozka uvadi tvrzeni popisujici
postoje, vinimani a chovani v riznych situacich. Respondent vyjadiuje miru svého souhlasu
¢i nesouhlasu pomoci pétibodové Likertovy Skaly, kde 1 = zcela nesouhlasim, 2 = ¢astecné
nesouhlasim, 3 = néco mezi, 4 = ¢asteéné souhlasim, 5 = zcela souhlasim. Polozky jsou
rozdéleny do tii subskal. Dimenze machiavellismu (napf. ,,SnaZim se vyvarovat pfimym
konfliktim s ostatnimi, protoze nikdy nevim, kdy je budu v budoucnu potfebovat.*)

a neklinického narcismu (napft. ,,Vim o sobé¢, Ze jsem jedine¢ny/a, protoZe to o mné ostatni
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fikaji.©) maji po osmi polozkach. Dimenze neklinické psychopatie ma devét polozek (napft.
,L1dé, ktefi si se mnou zahravaji, toho vzdycky lituji.”). Skore jednotlivych skal, tedy
machiavellismu, narcismu a psychopatie, se ziskavaji vypoétem souctového skore u kazdé
dimenze Skaly. Autofi Ceské verze Kratké temné triady (Barcaj et al., 2018) zjistovali
pomoci Spearmanova korela¢niho koeficientu vzajemné korela¢ni vztahy mezi jednotlivymi
dimenzemi Skaly SD3. VsSechny proménné spolu statisticky vyznamné koreluji.
Machiavellismus koreluje velmi silné s psychopatii (rs = 0,55) a narcismem (rs = 0,25).
Narcismus koreluje stredné siln€ s psychopatii (rs = 0,40), ale nizko s machiavellismem
(rs=0,25). U 8kaly machiavellismu byla korelaéni analyzou zji§téna vysoka uroven
test-retestové reliability (r=0,863; p <0,001). Podobn¢ tomu bylo i u §kal narcismu
(r=0,499; p <0,001) a psychopatie (rs = 0,772; p < 0,001).

7.1.2 AES

Pro méfeni emocni inteligence byla zvolena modifikovand verze $kaly emocni
inteligence (Schutte Emotional Intelligence scale — SEIS) od Schutteové et al. (1998).
Metoda vychazi z modelu emoc¢ni inteligence Mayera a Saloveye. Jedna se o sebeposuzovaci
dotaznik, ktery méfi rysovou emocni inteligenci. Piivodni verze obsahuje 33 polozek. Ve
vyzkumu byla pouzita rozsifena verze Skaly hodnoceni emoci (The Assessing Emotions
Scale — AES) vytvorena autory Austin et al. (2004). Metoda cita 41 polozek, z toho 21 je
koédovano reverzné. Polozky jsou koncipovany ve formé oznamovacich vét. Respondent
vyjadiuje nazor na kazdé jednotlivé tvrzeni podle miry svého souhlasu nebo nesouhlasu na
pétibodové Likertové skale, kde 1 = nesouhlasim, 2 = spiSe nesouhlasim, 3 = nevim,
4 = spiSe souhlasim, 5 = souhlasim. Celkové skore je dano souctem vSech polozek s ohledem
na reverzni hodnoty. Vysledné skore miize dosahovat hodnot od 41 do 205. Austin et al.
(2004) zjistili vysokou vnitini konzistenci celkového skore emocni inteligence (o = 0,85).
Prostfednictvim faktorové analyzy byly extrahovény tfi faktory: (1) optimismus/regulace
nalady (napf. ,,Vyuzivim dobré naladéni, které mi pomah4 bojovat s prekazkami.®);
(2) vyuziti emoci (napf. ,,Emoce nemaji velky vliv na kvalitu mého Zivota.“); (3) posouzeni

emoci (napf. ,,Mam sklon nespravné¢ chapat vyrazy tvate jinych lidi.).

7.1.3 STEU

Test Situacniho porozuméni emoci (Situational Test of Emotional Understanding —

STEU) od autort MacCanna a Robertse (2008) je vykonovy test, ktery méfi emocni
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inteligenci jako schopnost. Sleduje tieti vétev emocni inteligence, tedy porozuméni emocim.
Pravé tato schopnost je kli¢ova pro detekci 1zi. Je dilezité emoce nejen vnimat, ale dokazat
je ispravné pojmenovat. STEU vychazi z Rosemanovy teorie posuzovani emoci, ktera
predpoklada, ze volba emocionalni odpovédi je podminéna hodnocenim prozivané situace
jedincem (Roseman, 2001; in MacCann & Roberts, 2008). Pivodni verze testu obsahuje
42 polozek. Pro tcely vyzkumu byla zvolena modifikovana verze testu s poctem 26 polozek.
Kazda polozka predklada popis situace kazdodenniho Zivota a nabizi pét moznych emocnich
reakci na modelovou situaci. Respondent vybird mozZnost, kterd se mu jevi jako
nejpravdépodobnéjsi. Pouze jedna varianta je vSak spravna. Celkové skére je dano souctem
spravnych odpovédi a mize tak nabyvat hodnot od 0 do 26. Vnitini konzistence testu je dle
MacCanna a Robertse a = 0,71. Pro nazornost koncepce testu jsou uvedeny dvé jeho

polozky.

1. Kamil dokon¢i naro¢ny ukol v casovém limitu a podaii se mu dodrZet i stanoveny finan¢ni

rozpocet. Co bude Kamil nejpravdépodobnéji citit?

O Piekvapeni
O Hrdost
O Ulevu
O Nadgji
O Radost

11. Monika planuje koupit novy dim, ale stalo se néco, co v Monice vyvolava litost. Co se

nejpravdépodobnéji mohlo stat?

O Nepiijala nabidku domu, ktery chtéla, a ted’ se snaZi zjistit, zdali neni pfili§ pozdé.

O Nagla diim, ktery se ji libil, a o kterém si myslela, e ho nikdy nenajde.

O Nemohla piijmout nabidku domu, ktery se ji libil, protoze ji banka neposkytla véas
penize.

O Neptijala nabidku domu, ktery se ji libil, a mezitim ho jiZ koupil nékdo jiny.

O Nabidla za diim jistou sumu a &eka, jestli jeji nabidka bude piijata.
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7.2 Experimentalni hra

Schopnost detekovat lez a schopnost lhat byly zjistovany pomoci experimentalni hry.
Zakladni princip hry spocival v realizaci online audiovizualnich rozhovori prostfednictvim
programu Skype, béhem nichz respondenti v jednotlivych rozhovorech pokladali sérii
pfedem pripravenych otazek a rozhodovali o tom, zdali jim jejich komunikaéni partner 1ze
nebo fika pravdu. Poté se jejich role prohodily a tikolem bylo odpovidat na piedem

ptipravené otdzky, a to bud pravdive nebo 1zive.

7.2.1 Pripravna faze

Pro ucely experimentalni hry bylo vytvofeno 30 raznych otazek, které vyzadovaly
vzdy pravdivou odpovéd’ za ucelem stanoveni zékladni linie chovani, a 30 otazek slouzicich
k detekci pravdy a 1zi. VSechny otazky byly voleny tak, aby se netykaly pfili§ osobnich

témat. Byly pfevazné zaméteny na nejriznéjsi zkuSenosti a zazitky.

V ramci jednoho experimentdlniho setkdni absolvoval jednotlivec celkové
5 videohovort. Ve skupiné bylo vzdy 6 respondentti, pficemz kazdy respondent m¢l za ukol
postupné realizovat rozhovor s dal§imi 5 ucastniky. Kazdy respondent pokladal jinému
ucastnikovi vzdy 1 otdzku, vyzadujici pravdivou odpoveéd’ a 3 otazky, na zakladé jejichz
odpovédi se rozhodoval, zdali se jedné o pravdu ¢i lez. Obdobné kazdy respondent odpovidal

na 1 otdzku vzdy pravdivé a na 3 otazky bud’ pravdiveé nebo 1zivé.

Rozd€leni otazek pro jednotlivé respondenty se fidilo stanovenymi podminkami.
Z4dny ze skupiny 6 respondenttl nesmél polozit dvakrat tutéZ otazku a ani zodpovidat
otazku, kterou sam pokladal. V kazdém rozhovoru musel respondent minimalné jednou lhat.
Kazda z otazek byla v rdmci jednoho setkéni polozena napii¢ respondenty ttikrat, pficemz
jeji zodpovézeni vyZadovalo bud’ pravdivou nebo nepravdivou odpovéd’. Pomér celkového
poctu pravd a nepravd byl vyvazeny — 45 pravdivych a 45 1zivych vypovédi v ramci jednoho
experimentalniho setkéni. K naplnéni téchto podminek bylo vyuzito genetického algoritmu.

Zaroven byl soubor otazek roziazen do dvou verzi.

Pred realizaci experimentalni hry bylo vytvofeno n¢kolik dokumentli nezbytnych
K jejimu prubéhu. Tvorba zdznamovych archt vychézela ze sekvenci otazek respektujicich
vySe uvedena pravidla. Zaznamovy arch Detekce obsahoval pokladané otazky a slouzil
k zaznamenavani odpovédi. Zaznamovy arch Pravda/lez obsahoval otazky vyzadujici

pravdivou ¢i 1Zivou odpovéd’ dle zadani u ptislusné otdzky. Aby béhem experimentalni hry
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nedochézelo k ¢asovym prodlevam a rozhovory mohly probihat paralelné, byl vytvoten
rozvrh videohovorli, ktery stanovil pofadi rozhovort. Piiprava vyzadovala vytvofeni
struénych instrukci pro respondenty, které prehledné vysvétlovaly jednotlivé kroky

experimentalni hry. Zaroven byl vyhotoven informovany souhlas, ktery shrnoval

vvvvvv

7.2.2 Pilotni studie

Pfed zahajenim experimentdlni Casti vyzkumu probchla kratka pilotni studie,
zaméfena na oveéteni proveditelnosti navrhovaného vyzkumného designu. Pfedbézné studie
se zucastnilo celkové 6 respondentli. Data z pilotni studie nebyla zahrnuta do findlniho

vyzkumného souboru.

ZkouSka demonstrovala redlnou situaci jednoho experimentalniho setkdni. Po
ukonceni vSech rozhovort probehl skupinovy videohovor s cilem ziskat zpétnou vazbu.
Nasledné byl zaslan dotaznik obsahujici otazky se zdsadnim vyznamem pro ovéifeni
uskutecnitelnosti vyzkumného designu. Respondenti byli tazani, zda porozuméli tomu, co
se od nich v rdmci experimentalni hry ocekava, a dale na piehlednost a srozumitelnost
veSkerych vyhotovenych dokumentli (zdznamové archy, stru¢né instrukce, rozvrh hovort,
informovany souhlas), potiebnych k pribéhu experimentu. Technické dotazy smétovaly
K pfipadnym komplikacim s programem Skype (vyhledavani Gcéastnikt dle jejich Skype

jména, kvalita videohovort, pferuseni spojeni).

Ke stanovenému ¢asu 15 minut na jeden videohovor se respondenti vyjadiili kladné.
Doba 30 minut na zorientovani se v zaslanych dokumentech spolu s moznosti promyslet
odpovédi byla téz povazovana za dostate¢nou. Kontrola se vztahovala i na spravnost rozvrhu
videohovort a pfipravenych otazek. Respondenti méli moznost vyjadrit se 1 k podobé¢ otazek,

kdy hlavnim tc¢elem bylo zjistit, zdali n€ktera z nich neni problematicka.

7.2.3 Realizace

Na zéklad¢ ptedchozi domluvy byl s kazdym respondentem pomoci programu Skype
uskute¢nén zkuSebni videohovor. Podstatou videohovoril bylo ptedat respondentim veskeré
dilezité informace o pritbéhu experimentu a ovéfit funkénost webkamery a mikrofonu.
V ptipad¢é nevyhovujici miry osvétleni byli respondenti pozadani o népravu. Vyjadieni
K technickym zalezitostem zahrnovalo i doporuceni o uziti programu Skype na pocitaci ¢i

notebooku, nikoliv na mobilnim telefonu. Nezbytnou podminkou pro c¢ast ve vyzkumu byl
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zapnuty mikrofon a webkamera po celou dobu rozhovori. Dalsi instrukce smérovala
k vhodnému usazeni respondenta, a to v takové vzdalenosti, aby webkamera zabrala cely
jeho oblicej a ramena. Pro dosazeni eliminace rusivych faktorti byli respondenti pozadani

0 zajisténi prostoru, kde nebudou v prubéhu experimentalni hry ni¢im rozptylovani.

Na zaklad¢ ¢asovych preferenci byli respondenti roziazeni do skupin po Sesti. Pokud
bylo zjisténo, Ze se konkrétni dvojice znd, byli oba ucastnici zafazeni do odlisnych skupin.
Jakmile byla stanovena kapacita (6 respondentll) pro konkrétni den naplnéna, prisla
respondentiim v dostateCném predstihu informace o pfesném terminu konani experimentalni

hry.

Pred samotnym zahdjenim experimentalniho setkani byly respondentim zaslany
veSkeré dilezité dokumenty (informovany souhlas, stru¢né instrukce, zdznamové archy,
rozvrh hovortl) potfebné k priibéhu experimentu. Casovy limit k prostudovani dokumenti,

zorientovani se v postupu a k piipravé odpoveédi byl stanoven na 30 minut.

Kazdy respondent absolvoval celkem 5 videohovorl s 5 rlznymi Uc€astniky.
K dispozici méli rozvrh videohovort, ktery ur¢oval zac¢atek a konec videohovori s konkrétni
osobou. Ta byla uvedena pod svym Skype jménem slouzicim k snadnéjSimu nalezeni
komunika¢niho partnera v programu Skype. Rozvrh téz stanovil, kdo ze dvojice hovor
zahajuje a kdo jej pfijima.

Kazdy respondent disponoval dvéma zaznamovymi archy. Zaznamovy arch Detekce
obsahoval otazky, kter¢é m¢l ucCastnik pokladat komunika¢nim partnerim. Arch pro
jednotlivé respondenty obsahoval celkové 15 otdzek slouzicich k detekci (3 otazky pro
jednoho komunikacniho partnera) a 5 otazek vyzadujicich pravdivou odpovéd’ (1 otazka pro
jednoho komunika¢niho partnera). Respondenti méli moznost se po zodpovézeni otazky
zeptat na dopliujici informace. Po kazdé vypovédi respondent rozhodl, zdali vypovéd
povaZzuje za pravdivou nebo 1Zivou, a svou odpovéd’ zaznamenal do archu. Spole¢né s timto
archem byl respondentlim zaslan zdznamovy arch Pravda/lez obsahujici otazky, které méli
zodpovidat. U kazdé z téchto otazek bylo tuénym podtrZzenym pismem zvyraznéno, zda maji
na danou otazku odpovidat pravdivé ¢i 1zivé. Béhem zkusebniho hovoru byli respondenti
motivovani k podani co nejpiesvedCivejsi 171 a byla stanovena kritéria, kterd ma lez splitovat.
Zasadni bylo nepouZivat polopravdy a co nejvice se vyhybat jakymkoliv pravdivym tdajim.

Na kazdou otazku méli respondenti odpovidat vice nez jednou vétou.
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Cas vymezeny na jeden videohovor byl 15 minut. B&hem tohoto limitu se dvojice
vystiidala v roli toho, kdo se snazi lez odhalit, a v roli toho, kdo 1ze nebo tika pravdu. Po
absolvovani vSech planovanych videohovort zaslali respondenti vyplnény zaznamovy arch
Detekce. Nasledoval skupinovy videohovor se v§emi Gcastniky. Jeho cilem bylo poskytnout
prostor ke sdileni dojmi, ziskani zpétné vazby a k zavéreénému podékovani. Celkovy Cas
na jedno experimentalni setkani ¢inil 2 hodiny (30 minut pfipravna faze, 75 minut

videohovory, 15 minut zavére¢ny skupinovy hovor).
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7.3 Formulace hypotéz ke statistickému testovani

Cilem vyzkumu je prozkoumat souvislost mezi schopnosti lhat, schopnosti detekovat
lez, temnou triadou (subklinickd psychopatie, machiavellismus, subklinicky narcismus)
a emocni inteligenci. Na zéklad¢ reSerSe literatury a vysledkli pfedchozich studii byly

stanoveny jednotlivé hypotézy:

H1: Subklinickd psychopatie pozitivné koreluje se schopnosti lhat.
H2: Machiavellismus pozitivn¢ koreluje se schopnosti lhat.

H3: Subklinicky narcismus pozitivné koreluje se schopnosti lhat.
H4: Emocni inteligence pozitivné koreluje se schopnosti lhat.

H5: Mezi Zenami a muZi existuje statisticky vyznamny rozdil ve schopnosti 1hat.

H6: Subklinicka psychopatie pozitivné koreluje se schopnosti detekovat pravdu a lez.
H7: Machiavellismus pozitivné koreluje se schopnosti detekovat pravdu a lez.

H8: Subklinicky narcismus pozitivné koreluje se schopnosti detekovat pravdu a lez.
H9: Emocni inteligence pozitivné koreluje se schopnosti detekovat pravdu a lez.

H10: Mezi zenami a muzi existuje statisticky vyznamny rozdil ve schopnosti detekovat

pravdu a lez.

H11: Schopnost lhat pozitivné koreluje se schopnosti detekovat lez.
H12: Mezi Zenami a muzi existuje statisticky vyznamny rozdil v Grovni emo¢ni inteligence.
H13: Mezi zenami a muzi existuje statisticky vyznamny rozdil v Grovni machiavellismu.

H14: Mezi Zenami a muZi existuje statisticky vyznamny rozdil v irovni subklinického
narcismu.

H15: Mezi Zenami a muZi existuje statisticky vyznamny rozdil v urovni subklinické
psychopatie.
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8 SBER DAT A VYZKUMNY SOUBOR

Sbér dat probihal od 25. 10. 2020 do 6. 1. 2021. Polozky dotaznikid SD3, STEU
a AES byly nahrany do internetového programu Survio. Vedle testové baterie byla nedilnou
soucasti dotazniku vyzva k uvedeni Skype jména a k volbé preferovaného terminu
experimentalni hry. Mezi nabizené dny patiila stieda, ¢tvrtek, patek a sobota. Casové
rozmezi ur¢ené k absolvovani hry pak bylo vzdy 15:30-17:30. PoloZka umoznovala vybrat
vyjimky ze stanovenych termini. Odkaz na kompletné vytvofeny dotaznik spolu
S propagacnim plakatem, obsahujicim zdkladni informace o vyzkumu, byl sdilen
prostiednictvim socialni sité Facebook. Konkrétné byl umistén ve studentskych skupinach
ruznych fakult Ostravské univerzity, Vysoké Skoly banské, Univerzity Palackého
v Olomouci, Univerzity Tomase Bati ve Zling, Jihogeské univerzity v Ceskych
Budéjovicich, Masarykovy univerzity, Univerzity Karlovy, Slezské univerzity v Opavé,

Vysokého uéeni Technického v Brné, Zapadoceské univerzity v Plzni a Univerzity obrany.

Vyplnéni dotazniku trvalo zhruba 15-20 minut. Po jeho vyplnéni byli respondenti
kontaktovani pomoci programu Skype, ktery umoziuje realizovat videohovory. Pro
snadné€j$i navazani komunikace byl uveden odkaz, predstavujici pozvanku k zapoceti
konverzace s autorkou vyzkumu. Respondentim bylo zaslano podékovéani za zajem
zucastnit se vyzkumu spolecné se zadosti o zkusebni Skype videohovor. Respondenti si dle
vlastnich preferenci stanovili dobu pro uskute¢néni zkusebniho videohovoru. Skype slouzil
jako primarni prostfedek komunikace s respondenty. Po naplnéni stanovené kapacity pro
jedno setkani byli konkrétni respondenti v¢as informovani o konkrétnim terminu jejich
predpokladané ucasti a vyzvani k potvrzeni Gcasti. Celkove probéhlo 17 experimentalnich

skupinovych setkani.

8.1 Vyzkumny soubor

Dotaznik vyplnilo celkové 178 respondenti. Z toho 8 neuvedlo Skype jméno ani
74dné jiné kontaktni udaje a nebylo mozné je dle kontaktovat. Rada respondentli uvedla
misto Skype jména své jméno a piijmeni, pfipadné pfezdivku na Skypu. Skype jméno
predstavuje unikatni kod, ktery slouzi k vyhledani konkrétniho jedince. Bez tohoto kodu

bylo vyhledavani respondentli zna¢né problematické, nebot’ Uctl s nositeli téhoz jména ¢i
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prezdivky je Casto zaregistrovano v databazi Skype nékolik. Jméno a piijmeni uvedlo

11 respondentt, prezdivku na Skypu 22 respondentt.

Celkove 8 respondentti uvedlo své Skype jméno, ale na zaslanou zpravu nereagovali.
V nékterych piipadech uvadéli respondenti sviij e-mail, telefonni ¢islo, piipadné Facebook.
Z t&chto piipadi nedoslo k navazani kontakti u 9 respondenttl. Ugast ve vyzkumu odiekli
3 respondenti, 4 nepotvrdili Ucast, 8 prestalo reagovat na prichozi zpravy a 3 respondenti

museli byt vyfazeni z divodu zcela odlisnych ¢asovych preferenci.

Finalni vyzkumny soubor ¢ita 102 respondentt. Studenti jsou zastoupeni v poctu
77 respondentti, dalSich 25 je jiz ekonomicky aktivnich. Mezi respondenty jsou studenti
nejrizngjSich oborlt (napf. pravni védy, geografie, marketing, andragogika, specidlni
pedagogika, ekonomie, management, zurnalistika, muzikologie, archivnictvi, fizeni a pouziti
ozbrojenych sil, informatika, fizeni lidskych zdrojt, rekreologie, politologie, neurobiologie,
stavebni inZenyrstvi, sinologie, logopedie, ochrana obyvatelstva, filologie, ucitelstvi).

Nejvice respondentli pochazelo z fad studentii psychologie (16 respondenti).

Mezi respondenty je 64 zen a 38 muzi. Vékové rozpéti souboru je 18-42 let,
prumérny veék ¢ini 23,91 (SD =4,79). Muzi v souboru dosahuji o néco vyssiho primérného

véku (M = 24,63; SD = 4,87) nez Zeny (M = 23,48; SD = 4,71).

Tabulka 1: Deskriptivni charakteristiky souboru muzi a Zen z hlediska véku

M SD Min Max
Zeny 64 23,48 4,71 18 41
MuZzi 38 24,63 4,87 19 42
Celkem 102 23,91 4,79 18 42

Legenda: N = pocet respondenti, M = primér, SD = smérodatna odchylka, Min = minimalni hodnota,
Max = maximalni hodnota

8.2 Etické hledisko a ochrana soukromi

Utast ve vyzkumu byla zcela dobrovolna. Respondenti byli informovani o moznosti
preruseni ¢i odstoupeni od vyzkumu. Pro identifikaci respondentii slouzilo jejich Skype

jméno, které uvedli v dotazniku. Vysledna data z vyzkumu jsou anonymni.
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Kazdy z tcastnikti byl podrobné sezndmen s pribéhem experimentalni hry. V rdmci
zkuSebniho hovoru byli respondenti upozornéni na zasadni body informovaného souhlasu,
ktery jim byl zaslan pfed samotnym zahajenim experimentalni hry. Podstatné body tvofilo
pouceni o nemoznosti nahravani ¢i jiné zaznamenavani videohovori a nemoznosti

zvefejiiovani udaju o dalSich ucastnicich.
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9 PRACE S DATY A JEJI VYSLEDKY

Data byla zpracovana v programu Microsoft Excel a nasledné¢ pienesena do
statistického programu Statistica 13. Nejdiive byla pomoci Cronbachova koeficientu alfa

ovérena reliabilita u vSech pouzitych metod.

Sebeposuzovaci dotaznik AES jako jediny vykazuje uspokojivou reliabilitu
(0 =0,83). Ve vyzkumu je s metodou pracovano jako s jednofaktorovou, ackoliv néktefi
autofi nachazeji vice faktort (Austin et al., 2004). Vykonovy test STEU dosahuje
neakceptovatelné reliability (o = 0,35). Proto bude test v nésledujicich analyzach vytazen

a emocni inteligence bude vychazet pouze z vysledkt dotazniku AES.

Kratka temna triada (SD3) ptekvapiveé nepfinasi uspokojivou reliabilitu. Ani jedna
ze tii Skal nedosahuje poZzadované hodnoty vnitini konzistence vétsi nez 0,7. Pozorovana
reliabilita se pohybuje mezi 0,5 a 0,7 (machiavellismus: a = 0,69; narcismus: a = 0,61;

psychopatie: a = 0,53). Vysledky odhadu reliability ptfehledné shrnuje tabulka 2:

Tabulka 2: Vnitfni konzistence pouZitych metod

Skala Cronbachova alfa

Temna triada

Machiavellismus 0,69
Narcismus 0,61
Psychopatie 0,53
Emocni inteligence

STEU 0,35
AES 0,83
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K ovéfeni platnosti stanovenych hypotéz H1-H10 byla vyuzita metoda logistické
regrese. Tato metoda slouzi k odhadu pravdépodobnosti toho, ze uréita dichotomicka

proménnd se bude realizovat s hodnotou 1, nikoli 0.

Pozorovanym jevem byly jednotlivé vyroky, které respondenti pronesli, a u kterych
se jini respondenti pokouseli odhalit, zdali jde o lez nebo o pravdu. Pro tyto Gcely byla
vytvofena datova tabulka o 1530 fadcich (celkové 102 respondentti, na jednotlivého
respondenta ptipadad 15 vyroki). Jednotlivé fadky tabulky obsahuji udaje o tom, kdo vyrok
pronesl, kdo jej posuzoval, a udaje o posuzovanych vyrocich ve smyslu, zdali byl vyrok
ptvodné pravdivy Ci 1zivy a zda byl tento vyrok posouzen jako lez nebo pravda. Zavisle
proménnou je sloupec, ktery obsahuje hodnotu 1, pokud byl dany vyrok ur€en spravné (lez
oznacena jako 1Zivy vyrok a pravda oznacena jako pravdivy vyrok) a hodnotu 0, pokud byl

dany vyrok vyhodnocen nespravné. Model zahrnuje n¢kolik regresorti:

e pravdivost vyroku

e pohlavi respondenta, ktery vytkl vyrok

e pohlavi respondenta, ktery posuzoval vyrok

e skore testu emocni inteligence AES respondenta, ktery vyikl vyrok

e skore testu emocni inteligence AES respondenta, ktery posuzoval vyrok
e skore skal testu SD3 respondenta, ktery vyikl vyrok

e skore skal testu SD3 respondenta, ktery posuzoval vyrok

Hrubé¢ skore jednotlivych testii bylo pro ucely analyzy pfevedeno na z-skére. Datova
tabulka obsahuje 1530 fadk, ale celkove probéhlo 510 sezeni mezi 102 respondenty. Béhem
jednoho sezeni kazdy respondent 3 vyroky vyikl a druhy respondent tyto 3 vyroky hodnotil.
Dané zadznamy tedy nejsou nezavislé, protoze pochazi od stejné dvojice respondentli
(hodnoceny/hodnotitel). Zarovei se jednotlivé fadky datové tabulky tykaji 30 riznych témat,
kterd se mezi respondenty opakuji a tim poruSuji podminku nezavislosti. Pro obnoveni
nezavislosti byly do modelu pfidany nahodné faktory, jimiZ jsou dva nomindlni regresory.
Prvni z nich reprezentuje sezeni (510 urovni) a druhy téma, o kterém respondenti hovofili

(30 urovni). Vysledky statistického modelu jsou shrnuty v tabulce 3.
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Tabulka 3: Odhadnuté poméry Sanci a statisticka vyznamnost jednotlivych faktoru

Regresor Pomér Sanci Testova P-hod nota, Hypotéza a jeji

statistika (Z) | (dvoustranna) p-hodnota

(pocatek) 0,93 -0,60 0,547

Pravdivy vyrok 0,70 -3,24 0,001

Hodnoceny respondent

Pohlavi (muz) 0,98 -0,15 0,878 | H5, p=0,878

AES 0,94 -0,89 0,376 | H4,p =0,188

Machiavellismus 1,09 1,17 0,241 | H2, p =0,879

Narcismus 1,05 0,63 0,527 | H3, p=0,737

Psychopatie 0,97 -0,39 0,698 | H1, p=0,349

Hodnotici respondent

Pohlavi (muz) 1,46 2,70 0,007 | H10, p = 0,007

AES 1,07 0,95 0,340 | H9, p=0,170

Machiavellismus 1,07 0,92 0,357 | H7, p=0,179

Narcismus 0,87 -1,86 0,062 | H8, p = 0,969

Psychopatie 0,92 -1,14 0,254 | H6, p=0,873

Na strané hodnoceného respondenta byl vyjma pohlavi o¢ekavan pomér Sanci mensi

nez 1. Predpokladem bylo, Ze vyS$§i mira emoc¢ni inteligence métend testem AES a vysSi mira

vvvvvv

odhaleni 1zi u hodnotitele. O¢ekavany efekt vySel pouze u emoc¢ni inteligence (pomér

Sanci = 0,94) a psychopatie (pomér Sanci = 0,97). Ani jeden efekt vSak nebyl statisticky

vyznamny. Hypotézy H1-H4 se nep¥Fijimaji.

H1: Subklinickd psychopatie pozitivné koreluje se schopnosti lhat.

H2: Machiavellismus pozitivn¢ koreluje se schopnosti lhat.

H3: Subklinicky narcismus pozitivné koreluje se schopnosti lhat.

H4: Emoc¢ni inteligence pozitivné koreluje se schopnosti lhat.
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V ptipadé pohlavi na stran¢ hodnoceného respondenta byl ocekdvany pomeér Sanci

vétsi nez 1. Pomér Sanci je v tomto piipadé 0,98. Hypotéza H5 se nepfijima.

H5: Mezi Zenami a muzi existuje statisticky vyznamny rozdil ve schopnosti lhat.

V ptipad¢ regresorii na strané hodnoticiho respondenta bylo ocekavano, ze vyssi

vvvvvv

detekci 17i. Ocekavany pomér Sanci byl vétsi nez 1. Efekt byl pozorovan v ptipadé emocni
inteligence (pomér Sanci = 1,07) a machiavellismu (pomér Sanci = 1,07), nicméné nebyl
statisticky vyznamny. Na hranici statické vyznamnosti se nachazel pouze narcismus
(p = 0,969), avsak v opacném nez ocekavaném sméru. Vyssi mira narcismu by v takovém
pripad¢ predstavovala osobnostni rys, ktery zhorSuje detekci pravdy a 1zi. Hypotézy H6—-H9
se neprijimaji.

H6: Subklinicka psychopatie pozitivné koreluje se schopnosti detekovat pravdu a lez.

H7: Machiavellismus pozitivné koreluje se schopnosti detekovat pravdu a lez.

H8: Subklinicky narcismus pozitivné koreluje se schopnosti detekovat pravdu a lez.

H9: Emocni inteligence pozitivné koreluje se schopnosti detekovat pravdu a lez.

V piipadé rozdili mezi zenami a muzi ve schopnosti detekovat pravdu a lez se
ocekavany efekt potvrdil. Pomér Sanci u muzi je 1,46 a tento efekt je statisticky vyznamny
(p = 0,007). Muzi byli v detekci pravdy a 1zi piesnéjsi nez zeny. Hypotéza H10 je tedy
prijata.

H10: Mezi zenami a muzi existuje statisticky vyznamny rozdil ve schopnosti detekovat

pravdu a lez.

Korelace mezi schopnosti lhat a schopnosti odhalovat lez/pravdu neni statisticky

vyznamna (r = 0,12, t(100) = 1,24; p = 0,220). Hypotéza H11 se nep¥Fijima.

H11: Schopnost lhat pozitivné koreluje se schopnosti detekovat lez.
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Pro srovnani rozdili mezi obéma pohlavimi v urovni emocni inteligence a vSech
dimenzi temné triddy byl vyuzit dvouvybérovy t-test. Statistickd vyznamnost byla

hodnocena na hladiné p < 0,05.

Tabulka 4 uvadi rozdily mezi muzi a Zenami v Grovni emocni inteligence. Zeny
dosahuji v priméru vyssi emocni inteligence. Tento vysledek vSak neni statisticky

vyznamny (t(100) = 0,230; p = 0,818). Hypotéza H12 se nep¥ijima.

H12: Mezi zenami a muzi existuje statisticky vyznamny rozdil v irovni emocni inteligence.

Tabulka 4: Vysledky testu AES

M SD Min Max
Zeny 64 154,09 16,93 113 182
Muzi 38 153,34 14,07 124 180

Legenda: N = pocet respondentti, M = pramér, SD = smérodatna odchylka, Min = minimalni hodnota,
Max = maximalni hodnota

Tabulka 5 ukazuje rozdily mezi muzi a Zenami v Grovni machiavellismu. V této
dimenzi temné triddy dosahovali muzi v priméru vyssi urovné. Tento vysledek je statisticky
vyznamny (t(100) = 2,920; p = 0,004; d = 0,58). Muzi dosahuji oproti Zenam vyssi urovné

machiavellismu. Hypotéza H13 je pFijata.

H13: Mezi zenami a muzi existuje statisticky vyznamny rozdil v arovni machiavellismu.

Tabulka 5: Vysledky SD3 — Machiavellismus

M

SD

Min

Max

Zeny

64

23,95

5,36

11

39

Muzi

38

27,05

4,87

17

37

Legenda: N = pocet respondentli, M = primér, SD = smérodatna odchylka, Min = minimalni hodnota,

Max = maximalni hodnota
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Tabulka 6 prezentuje vysledky respondentii v trovni subklinického narcismu. I v této
slozce temné triddy dosahuji muzi vyssiho skore nez zeny. Vysledek je statisticky vyznamny
(t(100) = 3,196; p = 0,002; d = 0,62). Muzi dosahuji vyssi Grovné narcismu nez zeny.
Hypotéza H14 je p¥ijata.

H14: Mezi zenami a muzi existuje statisticky vyznamny rozdil v urovni subklinického

narcismu.

Tabulka 6: Vysledky SD3 — Subklinicky narcismus

M

SD

Min

Max

Zeny

64

20,52

4,63

11

32

Muzi

38

23,68

5,19

11

35

Legenda: N = pocet respondentti, M = primér, SD = smérodatna odchylka, Min = minimalni hodnota,
Max = maximalni hodnota

Rozdily mezi pohlavimi v urovni psychopatie, jakozto posledniho rysu temné triady,
zobrazuje tabulka 7. Muzi dosahuji v priméru vyssi urovné psychopatie nez zeny. Tento
rozdil je statisticky vyznamny (t(100) = 4,473; p < 0,001; d = 0,84). Muzi dosahuji vyssi

urovné psychopatie nez zeny. Hypotéza H15 je p¥ijata.

H15: Mezi zenami a muzi existuje statisticky vyznamny rozdil v urovni subklinické

psychopatie.

Tabulka 7: Vysledky SD3 — Subklinicka psychopatie

N M SD Min Max
22,41 471 12 33
26,55 4,20 15 33

Legenda: N = pocet respondentl, M = pramér, SD = smérodatna odchylka, Min = minimalni hodnota,
Max = maximalni hodnota

Zeny 64
Muzi 38
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9.1 Vysledky ovéreni platnosti statistickych hypotéz

Pro piehlednost tabulka 8 shrnuje vysledky ovéfeni hypotéz H1-H15. Uvadi znéni
jednotlivych hypotéz a to, zdali byly pfijaty ¢i nikoliv.

Tabulka 8: Platnost hypotéz

Hypotéza Prijata

H1 | Subklinicka psychopatie pozitivné koreluje se schopnosti lhat. NE

H2 | Machiavellismus pozitivné koreluje se schopnosti lhat. NE

H3 | Subklinicky narcismus pozitivné koreluje se schopnosti 1hat. NE

H4 | Emo¢ni inteligence pozitivné koreluje se schopnosti lhat. NE
Mezi zenami a muzi existuje statisticky vyznamny rozdil ve schopnosti

HS . NE
lhat.

H6 Subklinicka psychopatie pozitivné koreluje se schopnosti detekovat NE
pravdu a lez.

H7 Machiavellismus pozitivné koreluje se schopnosti detekovat pravdu NE
alez.

H8 Subklinicky narcismus pozitivné koreluje se schopnosti detekovat NE
pravdu a lez.

HY Emocni inteligence pozitivné koreluje se schopnosti detekovat pravdu NE
alez.
Mezi zenami a muzi existuje statisticky vyznamny rozdil ve schopnosti

H10 . ANO
detekovat pravdu a lez.

H11 | Schopnost lhat pozitivné koreluje se schopnosti detekovat lez. NE

H12 Mezi Zenami a muzi existuje statisticky vyznamny rozdil v Urovni NE
emocni inteligence.

H13 Mem_zenar_m a muZzi existuje statisticky vyznamny rozdil v urovni ANO
machiavellismu.

H14 Mem‘zc‘enafm a muzi existuje statisticky vyznamny rozdil v urovni ANO
subklinického narcismu.

H15 Mem‘zc‘enafm a muzi ‘eX1stuJe statisticky vyznamny rozdil v Grovni ANO
subklinické psychopatie.
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9.2 Zpétna vazba

ZavéreCny videohovor obsahoval prostor k vyjaddieni ohledné pribéhu
experimentalni hry. Respondenti byli dotazovani, podle ¢eho se pii detekei 1zi rozhodovali.
Velka ¢ast respondent zminovala sledovani neverbalni komunikace, konkrétné gestikulaci,
mimické projevy (,,z vyrazu tvare mu vyzarovalo, ze mu dany vyrok byl neprijemny ),
dotyky obliceje ¢i vlasii a pohyby celého téla. Také se snazili zachytit jakoukoliv znamku
nervozity ¢i nadmérného sousttedéni (,, tolik se soustiedil, Ze se uplné prestal usmivat*).

Kromé ptiznaki stresu si jeden respondent povsiml ,,pocitu spokojenosti po odpoveédi®.

Casto respondenti zminovali pohyby o&i. Pozorovali, jakym zptisobem vypovidajici
osoba udrzuje o¢ni kontakt a zdali uhybéa pohledem. N¢kteti si spravné uvédomili, Ze toto
voditko v online prostiedi neni zcela relevantni. Vypovidajici hovoii do kamery a téZko lze
usuzovat, kam jeho pohled zrovna sméiuje. Zmeéna sméru pohledu ¢i nahlé preruseni ocniho
kontaktu mtize byt indikatorem Izivé vypovédi, ale pii osobnim setkdni by toto voditko mélo

pravdépodobné vEtsi vyznam.

Neverbalni voditka respondenti ¢asto posuzovali spolecné s verbalnimi indikéatory.
Soustiedili se na obsah verbalniho projevu, propracovanost odpovédi, souvislosti a logickou
strukturu. Zamétovali se 1 na mnozstvi sdélovanych detailti. V interpretaci tohoto indikatoru
se vSak ucastnici rozchazeli. Mélo detailti mohlo byt pfi¢inou 1zi a velké mnozstvi detailti
projevem pravdy, ale i vysledkem kvalitné pfipravené 1zi. Obsah vypovédi porovnavali
s informacemi, které o dané osob¢ jiz zjistili. Hodnotili 1 faktickou znalost a orientaci
Vv tématu, o kterém vypovidajici pojednaval. Velmi casto respondenti vyvozovali
veérohodnost na zakladé realnosti daného sdéleni. Za lez oznacili odpoved’, kterd se jim zdala
nejméné pravdépodobna (,, nevédéla jsem, jestli se tak Silend véc mohla wiibec stdt*).
V jinych pfipadech byl velmi specificky zazitek povazovan za pravdivy (,,to je takovy

extrém, ze to musi byt pravda, to by si nevymyslel ).

Respondenti mohli vyuZit libovolnych doplitujicich otdzek k ovéfeni pravdivosti
dané vypovédi. Pro vétSinu ucastniki to byly pravée tyto otazky, které pomohly urcit 1zivou
odpovéd’. Dotazovali se nejen na konkrétni udaje (jména, detaily, Casové a mistni Udaje,
faktické informace), ale i na informace jiz sdélené pro ovéfeni jejich platnosti. Timto
zpiisobem se respondenti snazili lhafe znejistit a prichytit pii 1zi. Sledovali ochotu, s jakou

jsou Ucastnici ptipraveni zodpoveédét dopliujici otdzky, konzistentnost odpovédi, zavahani
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a znamky piekvapeni. Na druhou stranu ani dopliujici otdzky neptedstavovaly zaruceny

nastroj k odhaleni 1zi a pro obratné lhate nebylo jejich zodpovézeni prekazkou.

Prvni otazka vyzadujici pravdivou odpovéd slouzila k stanoveni zdkladni linie
chovani daného jedince. Respondenti vyuzili tuto moznost k pozorovani obvyklého projevu
jedince béhem pravdivé vypovédi (,,hodne pomohla prvni otazka, abych se na cloveka
naladila*). Na zaklad¢ toho pak srovnavali dalsi vypovédi s ohledem na zjistény standard

chovani a hledali jakoukoliv neobvyklou zménu v chovani.

Respondenti sledovali i mnohé paraverbalni voditka, naptiklad tempo feci, plynulost
fe€1, vahani, zadrhavani v feci, pomlky a latence, intonaci, ton hlasu, volbu slov, pfitomnost
parazitickych slov, nejistotu v projevu, chyby ve vypovédi a prefeknuti (,, celou dobu miuvil
o sestie a v jedné chvili pouzil zajmeno on*). V§imali si délky jednotlivych vypovédi
Zdlouhavé pfemysleni nad odpoveédi bylo v fad¢é ptipadl vyhodnoceno jako signal 1zi.
Nékteti respondenti vSak zohlednili fakt, Ze né¢kdo pfemysli, protoze pravé vzpomind na
skute¢nou udélost. Obdobné tempo projevu bylo vnimano rozdiln€. Rychlejsi celkové tempo
feCi bylo Casto povazovano za projev 1zi. Pfipravend lez mnohdy putsobila az neptirozené
naucené. Na druhou stranu pomalejsi, rozvazny projev mohl svédcit o nejistoté, ale taktéz

0 kvalitné ptipravené 1zi.

Respondenti se rozhodovali i na zaklad¢ rychlosti reakce na poloZeni dotazu, mife
rozvadéni dané odpovédi a vysvétlovani podrobnosti. Pohotovost odpovédi nebyla vnimana
vzdy stejné. Okamzita reakce na otdzku mohla svédcit o pravdé, ale téz o dobte pripravené

1zi. Ucastnici si vS§imali, nakolik se zda vypoveéd’ spontanni.

Urcita cast respondenti se rozhodovala na zéklad¢€ pociti €1 intuice. Celkovy dojem
z dané osoby hral vyznamnou roli. Respondenti v ramci zpétné vazby referovali o hodnoceni
0sob z hlediska vnimané duvéryhodnosti posuzované osoby. Na zakladé¢ prvniho dojmu
hodnotili, zdali se tvrzeni k osob& hodi (,,bylo diilezité, jak na mé clovek piisobil ™).
Vzijemné sympatie dodavaly videohovoriim urcitou dynamiku. Dle jednoho respondenta
a zaroven jim lhat. Nebylo vyjimkou, Ze se respondenti rozhodovali na zédklad€ celkového

projevu vypovidajiciho ¢i odhadované snahy presvédcit posluchace.

Ukol detekovat lez hodnotila vétsina respondentti jako velmi naro¢ny. Usp&snost

detekce Casto zavisela na osobnosti vypovidajiciho (,,zdlezelo na clovéku, nékdo lhal
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S lehkosti a nekdo byl prithledny ). Béhem skupinového videohovoru byli Gcastnici tazani
I na to, jaké pro n¢ bylo lhat. Odpovédi respondentt se lisily. Pro nékoho bylo lhani velmi
nepiijemné a stresujici, jini se bavili a lhani pro n¢ nebylo piekdzkou. Na ¢em se vSak
respondenti shodovali bylo to, ze lhat cizim lidem je jednodussi nez znamym lidem, zatimco
odhalit lez neznamych osob je daleko t€z§i nez u znamych osob. Online prostiedi davalo
byt nekym uplné jinym, vymyslet si cokoliv, vytvorit novy svét . Lhani bylo jednodussi i diky
moznosti kontrolovat své mimické projevy na obrazovce pocitace. Lhani v realném Zzivoté

by bylo o mnoho t&éZsi.

Respondenti méli k dispozici ¢as na ptipravu. Béhem 30 minut si mohli pfecist
otazky a promyslet si své odpovédi. Néktefi z nich tuto moznost plné vyuzili a piipravovali
st 171 1 pravdy, dalsi zGstali pouze u ptipravy 1zi, pfipadné se rozhodli odpovidat bez ptipravy.
Lzivé vypovédi vétSinou promysleli vice nez ty pravdivé. Tato pfiprava se vyrazné promitala
v jejich odpovédich. Pravda v mnohych piipadech paradoxné vyznéla méné vérohodné nez
lez. Oproti 171 byla prondSena vahavéji, nebot” se respondenti snazili vybavit si skutecnou
vzpominku. Nacvic¢enou lez pronaseli s vétsi lehkosti. Slovy jednoho respondenta: ,, nékdy

Jjsem se pristihl, Ze se mi mluvi lip o IZi nez o pravde .

Cast respondentt si uvédomovala, Ze jejich snaha obelstit druhého spolu s naroky,
které na né lez klade, se musi odrazit na jejich projevu. Na zaklad¢ daného nahledu se snazili
pronéset pravdu co nejvérohodnéji, aby jim druzi uvétili. Mala ¢ast respondent se uchylila
k drobnym mystifikacim ve smyslu pronaseni pravdy tak, aby zn€la jako lez, s cilem znejistit

posluchace a zasttit kontrast mezi pravdou a 1zi.
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10 DISKUZE

Cilem vyzkumu bylo prozkoumat souvislost mezi schopnosti lhat, schopnosti
detekovat lez, temnou triddou a emocni inteligenci. Predpokladalo se, ze vyS$i mira
machiavellismu, subklinického narcismu, subklinické psychopatie a vyssi mira emocni
inteligence povedou k produkci presvéd¢ivéjsich 1zi. Tento vliv se vSak nepotvrdil. Pouze
U psychopatie a emoc¢ni inteligence se prokazal oCekavany efekt, avSak nebyl statisticky
vyznamny.

Obdobné¢ se ocekavalo, ze vys§i hodnoty emocni inteligence, machiavellismu,
Vv piipadé emocni inteligence a machiavellismu, ale ani vtomto pfipadé nebyl efekt
statisticky vyznamny. Narcismus se nachazi na hranici statistické vyznamnosti, avSak
vysledky statistické analyzy naznacuji, ze jde o osobnostni rys, ktery spiSe zhorSuje detekci
pravdy a 1zi. To je v souladu se zjiS§ténim, Ze narcismus je sice spojen s piehnanou divérou
ve vlastni schopnosti, coz ovSem nutné nemusi predikovat lepsi vykon (Lyons, Croft et al.,
2017). Ostatné subklinicky narcismus nékteii autoii (Kajonius et al., 2016) nepovazuji za

soucast temné triady, nebot’ dle statistickych analyz stoji zcela stranou.

Dalsim cilem vyzkumu bylo ovéfit existenci obecné schopnosti klamu, na kterou
ve svém vyzkumu upozornili Wright, Berry a Bird (2012). Obecna schopnost klamu
piedpoklada, ze zdatn€jsi lhati budou uspésnéjsi i v detekci 1zi. Vysledky vyzkumu vSak
nepotvrdily korelaci mezi schopnosti 1hat a schopnosti detekovat lez.

Ve vyzkumu byly sledovany rozdily mezi zenami a muzi ve schopnosti lhat
a schopnosti detekovat lez. Ve schopnosti lhat se neprokédzaly Zadné statisticky vyznamné

rozdily. Zjistilo se vSak, Ze muZi jsou schopni pfesnéji detekovat lez nez zeny.

Sledovany byly i rozdily mezi pohlavimi v rovni temné triddy a emocni inteligence.
V souladu s vysledky piedchozich studii (Jonason, Webster & Schmitt, 2009) se prokazalo,
ze muzi dosahuji signifikantné vysSich hodnot ve vSech slozkach temné triddy. Rozdily

V urovni emocni inteligence nebyly statisticky vyznamné.

Moznou pficinou nepotvrzeni vlivu temné triady na schopnost lhat a detekovat lez

muze byt nizka reliabilita pouZitého nastroje Kratka temna triada (SD3). Tento nastroj byl
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vybran proto, ze jako jediny méfi vSechny tfi dimenze temné triady spolecné. Existuji
nastroje, které méfi rysy temné triady jednotlivé. Naptiklad dotaznik MACH-IV (Christie
& Geis, 1970) pro méfeni machiavellismu, metoda Narcissistic Personality Inventory (NPI)
(Raskin & Hall, 1979) pro méfeni subklinického narcismu a k méfeni subklinické
psychopatie nastroj Self-Report Psyhopathy Scale (SRP-II1) (Paulhus, Neumann & Hare,
in press). S ohledem na ¢asovou naro¢nost celého vyzkumu byl vSak zvolen nastroj SD3,
ktery méfi vSechny tii rysy soucasn¢ a jehoz délka administrace je relativné kratka

(5-10 minut).

Pro méfeni emoc¢ni inteligence byl zvolen test STEU, métici EI jako schopnost,
a dotaznik AES, méfici EI jako osobnostni rys. Z divodu nizké reliability byl test STEU
zcela vyfazen a emocni inteligence vychdzela pouze ze sebeposuzovaciho dotazniku AES,
jehoz reliabilita byla uspokojiva. Presto se vliv emocni inteligence na schopnost lhat
a schopnost detekovat lez nepotvrdil. Sebeposuzovaci metody jsou zalozeny na sebereflexi
a potykaji se tak s vys$Sim rizikem zkresleni odpovédi. Pro budouci vyzkum by bylo vhodné
zvazit pouziti jinych méficich nastroju.

Experimentalni hra, zaméfena na zjisténi schopnosti 1hat a schopnosti detekovat lez,
probihala formou dialogti. Vychodiskem pro volbu tohoto vyzkumného designu byla snaha
co nejvice priblizit situaci podminkam realného zivota. Predchozi studie zabyvajici se
detekci 1zi vyuzivaji videozaznamy s vypovéd’'mi osob v redlnych situacich (Mynatikova
& Boukalova, 2014; Mynatikova 2014a; Mynatikova, 2014b; Mann, Vrij & Bull, 2002;
Mann, Vrij & Bull, 2004) ¢i videozaznamy vytvoiené pro ucely detekce (Kratinova, 2019).
Posuzovat lez na zakladé¢ sledovani audiovizualniho zdznamu je pravdépodobné jednodussi
nez byt v piimé interakci s potencidlnim lhafem. Jedinec jako jeden z aktérti dialogu musi
vV danou chvili vnimat velké mnozstvi informaci a odhaleni 1zi je tak o mnoho t¢zsi. Na
druhou stranu ma moznost vstupovat do rozhovoru, ovéfovat si informace a sledovat
autentické reakce vypovidajiciho. Stejné€ tak naroky na lhatfe jsou pravdépodobné mnohem

vyssi v piimé interakci s druhou osobou.

Experimentalni hra probihala v online prostedi prostfednictvim programu Skype.
Tento program byl zvolen pro jeho relativné jednoduché ovladdani, moznost paralelné
probihajicich videohovori, ale 1 uspofadani skupinového videohovoru. Bylo nutné vybrat
program, u kterého se dalo ptedpokladat, Ze bude znam Siroké vetejnosti. Skype funguje od
roku 2003 a je volné dostupny k instalaci. Vyhledavani respondentii dle jejich uvedeného

jména a piijmeni, piipadné Skype piezdivky, se v nékterych piipadech potkalo
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s neuspéchem. Kontaktovani konkrétniho jedince vyzaduje jeho Skype jméno pro snadnou
identifikaci u¢tu. Vyhledavani respondentti dle Skype jména se vSak mnohdy nepodafilo
pravdépodobné z divodu, Ze program Skype neposkytuje notifikace po vzoru jinych
socialnich siti. V prubéhu experimentalni hry byl ob¢as ptenos obrazu a zvuku méné kvalitni
a nekonzistentni. V pfipad¢ zkuSebniho videohovoru bylo snahou technické nedostatky
korigovat, naptiklad zménou internetového ptfipojeni ¢i zménou zafizeni, i pfes to se vSak
technické problémy v nékterych ptipadech objevily. Pro budouci vyzkum se jevi jako
vhodné zvazit vyuziti jiného, modernéjSiho programu, ktery by eliminoval nedostatky

programu Skype.

Experimentalni hra méla piivodné probihat na Grovni osobnich setkani, aby se co
nejvice priblizila autentické situaci lhani. V souvislosti se situaci ohledn€ onemocnéni
COVID-19 musel byt cely vyzkumny design pteveden do online prostfedi. Timto zptisobem
nemohla byt zajiSténa fadna kontrola po celou dobu pribéhu experimentalni hry. Vstupovat
do videohovorti by mohlo predstavovat rusivy faktor potencidlné€ zvySujici tenzi t€astnikd.
Respondenti ziskali veskeré dulezit¢ informace spolu s potfebnymi dokumenty pied
zahajenim experimentalni hry. Samotna realizace videohovora zaleZela na nich. V ptipadé
nejasnosti ¢i probléml se mohli kdykoliv obratit na autorku vyzkumu, kterd byla po celou

dobu k dispozici.

Lhani v online prostfedi se v nékterych aspektech zdsadné odliSuje od lhani
Vv bézném zivoté. Lhat prostiednictvim internetu bylo pravdépodobné jednodussi nez Celit
jedinci v realném zivoté. Webkamera byla Stitem, ktery mohl lhajici osobu chranit pied
nepfijemnymi emocemi spojenymi s lhanim. Zarovenn respondenti mohli kontrolovat
a korigovat své neverbalni projevy na monitoru pocitace. Respondenti méli moznost se
v ramci spoleéného videohovoru vyjadiit k vyzkumnému designu. Ugastnici potvrdili, Ze
lhat cizi osob¢ skrze webkameru je snadnéjsi. Z toho diivodu mohla byt detekce 1zi pro
kterd jim pomahala rozhodnout o povaze vypovédi. Nevyhodou byla nemoZnost sledovat
kompletni neverbalni projevy celého téla, protoze zabér zachycoval pouze celou tvar a Cast
ramen vypovidajiciho. Z téchto divodl je moZné, Ze detekce 1zi by mohla byt piesnéjsi
Vv redlné situaci. Ze zpétné vazby vyplyva, ze by néktefi respondenti osobni setkani uvitali.

Ptiprava 1Zi je kompenzaci jeji kognitivni naro¢nosti. Ve chvili, kdy by tato ptiprava

jednodussi. Vétsi cast respondentll vyuzila stanovenych 30 minut k vypracovani svych
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odpovédi. Pfevazné se zaméfili na ptipravu 1zi a nikoliv uz na formulaci pravdivych
odpovédi. Tato ptiprava se promitala do vypovédi. Lzi byly v nékterych pripadech
propracovany do nejmensich detailti. Respondenti méli Casto pocit, Ze 1ziva vypoveéd plisobi
nacvicené, zatimco pravdiva je vice spontanni. Je mozné, ze 30 minut je ptili§ dlouhd doba
a jeji zkraceni by vedlo k méné€ propracovanym lzim. Otdzkou je, jaké vysledky by pfinesl
vyzkum, ktery by Zadnou ptipravu neumozioval. Bravurni lhafi by pravdépodobné¢ i piesto

Ihali s lehkosti, zatimco leZ méné zkusenych lhattu by byla ihned prozrazena.

Casova dotace experimentalni hry &inila celkové 2 hodiny, ¢as na jeden videohovor
byl tedy stanoven na 15 minut. Béhem daného limitu se respondenti vysttidali v roli tazatele
1 odpovidajiciho. Béhem této doby bylo celkoveé polozeno 8 otdzek. Pro nékteré respondenty
byl ¢asovy rozsah vyhovujici, jini ho povazovali za nedostatecny. Stanoveny limit mohl byt

navic dal§im zdrojem stresu.

NavysSeni ¢asu na jeden videohovor by znamenalo riziko ovlivnéni inavou. Na
druhou stranu je 15 minut skutecné malo a vice ¢asu na jednu otazku by znamenalo vétsi
Sanci na uspéSnou detekci. Slovy jednoho respondenta: ,, nebyl cas jit do hloubky, takze dobri

lhari nemeéli prostor vyniknout a ti Spatni ¢as ukazat slabiny*.

Respondenti vyuzivali kombinaci nékolika voditek k odhaleni 1zi. VSimali si
jednotlivych slozek komunikace a snazili se zachytit jakoukoliv zménu v chovéni
vypovidajiciho jedince. Piekazkou bylo spravné tyto projevy interpretovat. Odchylka od
typického chovani daného ¢lovéka je povazovana za nejvyznamnéjsi indikator 1zi (Mann,
Vrij & Bull, 2002). Proto je naprosto zasadni znat zakladni linii chovani jedince pii
posuzovani 1zivého chovani. Soucasti experimentalni hry byly otazky vyzadujici pravdivou
odpovéd’, které umoznily pozorovat ptirozené projevy respondenta. Pfed zahdjenim detekce
byla kazdému ucastnikovi poloZena vzdy jedna otazka tohoto typu. Pro budouci vyzkum by
bylo piinosné zaclenit vyssi pocet téchto otazek, ptipadné navysit ¢as na jednu otazku.
V Gvahu by pfichazelo i za¢lenéni nezavazného rozhovoru, to v§e ve snaze dtikladnéji poznat

ptirozené reakce vypovidajiciho jedince.

Vliv na piesnost detekce 17i mé i mira motivace lhajicich osob. Vysokéa motivace je
spojena s vétsimi naroky na kvalitu 17i, nebot’ v sazce je mnoho. Lhai mutize hodné ziskat,
ale i hodn¢ ztratit. Bude se tak snazit byt velmi pfesvéd¢ivy (Frank & Ekman, 1997).
Motivace respondentll vramci vyzkumu nevychdzela zzadného wvnéjSiho zisku.

Experimentalni hra byla zaloZena na principu dobrovolnosti. Lze pfedpokladat, Ze motivace
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ucastnikti podat kvalitni lez pravdépodobné vychéazela z vnitinich pohnutek. Na zékladé
zpétné vazby respondentll Ize usuzovat, ze se své komunikacni partnery intenzivné snazili
presvédcit. Vlastni 1zi si peclivé pfipravovali a premysleli nad tim, jak co nejvice podporit

vérohodnost vypovedi.

Motivace odhalit lez nebyla pravdépodobné ve vyzkumu pfili§ vysoka.
Z odhaleni/neodhaleni neplynuly zadné fatalni dasledky. Na druhou stranu vysoka motivace
nemusi vést vzdy k presnéjsi detekei 1zi. Zapisobi-li u jedince tunelové vidéni, mize dojit
k piehlédnuti podstatnych momentt odhalujicich lez (Porter, McCabe, Woodworth & Peace,
2007).

V ramci spolecného videohovoru se respondenti svertili, Ze v prubéhu experimentalni
hry citili vnitfni napéti aZz nervozitu. Béhem prvniho rozhovoru byl prozivany stres
intenzivnéj$i nez v hovorech nésledujicich. Je mozné, Ze tato kolisajici mira stresu mohla
ovlivnit vysledky vyzkumu. Kvalita odpovédi na zacatku a na konci hovori se liSila. ZvIasté
odpoveéd’ na prvni otazku méla slouzit ke stanoveni zékladni linie chovani. Pokud byl v této
chvili respondent nervozni, odpovidal nejisté, a to mohlo zkreslit vyhodnoceni dalSich
vypovédi. Pro budouci vyzkum by bylo vhodné pocatecni stres co nejvice redukovat.
Spole¢ny videohovor by mohl byt implementovan i pied samotnym zahajenim jednotlivych
videohovort. Jeho vyznamem by bylo rychlé zopakovani instrukci, ujasnéni ptipadnych
nejasnosti, vyjadieni podpory a ujiSténi. Respondenti by méli zdrovenn moznost vzajemné
vidét své spoluucastniky jeste pred zahajenim videohovorti. Celd situace by tak mohla byt

pro né méng¢ stresujici.

Respondenti byli v ramci zku$ebniho hovoru instruovani o povaze pozadované 1zi.
Bylo nutné vymyslet lez co nejvzdalenéjsi pravdé, pficemz za Zadnou cenu se nesmi jednat
o polopravdu. Vzdalenost 1zi od reality se mohla projevit na hladiné prozivaného stresu,
atedy i na moznosti lez odhalit. Zdali ptivodni instrukci respondenti naplnili ¢i nikoliv,
zalezelo na jejich rozhodnuti a do jisté miry i na situaci. Respondenti v rdmci spole¢ného
videohovoru zminili, Ze bylo narocné vymyslet Gplnou lez a pod natlakem stresu obcas

zminili i pravdivou informaci.
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11 ZAVER

Vyzkum sledoval souvislosti mezi temnou triddou, emocni inteligenci, schopnosti
lhat a schopnosti detekovat lez. Vysledky statistické analyzy neprokazaly vliv emoc¢ni
inteligence a temné triddy (machiavellismus, subklinicky narcismus, subklinicka
psychopatie) na schopnost detekovat lez a schopnost 1hat. Na hranici statistické vyznamnosti
se nachazel pouze narcismus, avSak v opacném nez predpoklddaném sméru. Je mozné, ze

narcismus predstavuje osobnostni rys, ktery spiSe zhorSuje presnost detekce 1zi.

Vysledky vyzkumu nepotvrdily korelaci mezi schopnosti lhat a schopnosti detekovat
lez. Lze tedy predpokladat, Ze tyto dv€ schopnosti jsou na sob¢€ nezavislé a neexistuje obecna

schopnost klamu.

Ve vyzkumu byly sledovany rozdily mezi muzi a Zenami ve schopnosti lhat,
detekovat lez a vUrovni temné triddy a emocni inteligence. Ve schopnosti lhat se
neprokazaly zadné statisticky vyznamné rozdily. Zjistilo se vSak, ze oproti Zendm jsou muzi
schopni pfesnéji detekovat lez. Rozdily mezi muzi a zenami v mife emocni inteligence
nebyly statisticky vyznamné. Prokazalo se vSak, ze muzi dosahuji signifikantné vyssich

hodnot ve vSech dimenzich temné triady.
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12 SOUHRN

Diplomova prace si kladla za cil prozkoumat souvislost mezi temnou triadou, emo¢ni
inteligenci, schopnosti 1hat a schopnosti detekovat lez. Prace je roz¢lenéna do dvou hlavnich
Casti — teoretickd a vyzkumnda. Teoretickd Cast prace obsahuje nékolik kapitol, které
jednotlivé rozebiraji zadkladni jevy, a posledni kapitola je vénovéana objasnéni souvislosti
mezi nimi.

Prvni kapitola definuje pojmy lez a lhani. Vysvétluje podstatu 171 a zminuje kritéria,
ktera jsou podstatnd pro to, abychom urcity vyrok mohli oznacit za lzivy. Jednd se
0 kritérium tmyslu s moZnosti volby a kritérium nenaznaceni adresatovi, Ze je obelhavan
(Vybiral, 2015; Ekman, 2014). Po zakladnim vymezeni nésleduje ptehled druha 1zi, od
nejméné zavaznych az po zavrzenihodné. Lez muze nabyvat riznych podob, v navaznosti
na to existuje cela fada zplisobii mystifikace. V zavéru kapitoly jsou uvedeny nejcastéjsi
motivy vedouci ke 17i. Obecné je 1ze rozdélit do tf dimenzi — 171 pro vlastni dobro/pro dobro
druhych, ziskani vyhody/vyhnuti se ndkladim a materidlni/psychologické diivody (DePaulo
etal., 1996).

Druha kapitola teoretické ¢asti se zaméfuje na detekci 1zi. Po kratkém historickém
exkurzu do zptisobi odhalovani 1zi pfechazi kapitola k ndstinu soucasnych
psychofyziologickych metod detekce. Podkapitola Ttislozkova struktura lhani upozoriiuje
na procesy, které se béhem lhani aktivuji. Témito procesy jsou kognitivni usili, kontrola
vlastniho chovani a emoce (Mynatikova, 2015). Zakladnimi emocemi, které se mohou
béhem lhani vyskytovat, je strach, pocity viny a radost z oklamani (Ekman, 2014, 2015).
Tyto procesy hraji béhem lhani vyznamnou roli, protoze pravé diky nim lze zpozorovat
urc¢ité ndznaky 17i v chovani ¢lovéka.

Detekce 171 ptedstavuje komplikovany problém. Druhd kapitola podava ptehled
verbalni, neverbalni i paraverbalni sloZzky komunikace a zminuje pozorovatelné fyziologické
indikatory 1Zi. Zavér kapitoly zdlraziluje neexistenci univerzalnich verbalnich C¢i
neverbalnich voditek, ktera by jednozna¢né odkazovala na lez. V soucasné dobé je za
nejvyznamngj$i indikator 1zi povazovana odchylka od typického chovani daného jedince

(Mann, Vrij & Bull, 2002). Pii celém procesu detekce 1zi zalezi na kontextu situace, na
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obratnosti lhafe a schopnostech pozorovatele. Samotny Uspéch zavisi na vnimavosti,

pozornosti a citlivosti piijemce sdéleni (Cirtkova, 2009).

Tteti kapitola vymezuje konstrukt emocni inteligence. Nejdiive jsou definovany
jednotlivé pojmy emoce a inteligence. Nasledné jsou popsany dva zékladni ptistupy
ke zkoumani emoc¢ni inteligence. Jsou jimi model schopnosti, ktery vnima emocni
inteligenci jako soubor schopnosti, a smiSené modely, rozsSifujici tento pohled o dalsi
osobnostni charakteristiky. Dle Mayera a Saloveye (1997) v sobé emocni inteligence
zahrnuje Ctyfi zdkladni vétve — vnimani emoci, vyuZivani emoci, porozuméni emocim

a regulace emoci.

Ctvrta kapitola osvétluje koncept temné triady, ktera zahrnuje tii rysy osobnosti —
machiavellismus, subklinickou psychopatii a subklinicky narcismus. Slozky temné triady se
1 pfes rozmanitost projevl vzajemné piekryvaji. Spoleénym znakem vSech dimenzi je sklon
k manipulativnimu chovani (Paulhus & Williams, 2002). Pro hlubsi porozuméni konceptu

se podkapitoly jednotlivé zabyvaji charakteristikou kazdého rysu temné triady.

Posledni kapitola teoretické casti vysvétluje, pro¢ by pravé rysy temné triady
a emocni inteligence mohly byt vyznamnym prediktorem schopnosti detekovat lez
a schopnosti uspesné lhat. Temna tridda je typicka pro své sklony k neupiimnosti. Nositelé
temnych vlastnosti by mohli nejen obratnéji lhat, ale na zakladé¢ zkuSenosti
i zdatnéji detekovat leZz. Emocni inteligence se jevi vyhodnou pro svou schopnost vnimat

emoce, porozumet jim, ale taktéz presvédCivé emoce piedstirat.

Empiricka cast diplomové prace je zaméfena na feSeni vyzkumného problému.
V uvodu jsou definovany vyzkumné cile, které sméfuji k ovéieni vlivu temné triady
a emocni inteligence na schopnost lhat a schopnost detekovat lez. Kapitola vénujici se
testovym metodam detailné popisuje pouzité nastroje. Pro méfeni emocni inteligence byl
vyuzit sebeposuzovaci dotaznik AES a vykonovy test STEU, ktery byl nasledné vytazen
z dlivodu nizké reliability. Pro méfeni temné triady byl zvolen dotaznik SD3. Schopnost 1hat
a schopnost detekovat lez byly zjiStovany prostfednictvim experimentélni hry. Zakladni
princip hry spocival v online audiovizualnich rozhovorech. Béhem téchto rozhovort
pokladali respondenti sérii pfedem piipravenych otazek a rozhodovali o tom, zdali jejich
komunikac¢ni partner 1Ze ¢i fika pravdu. Poté se role prohodily a ukolem respondentti bylo

odpovidat na ptfipravené otazky, a to bud’ pravdive nebo 1zive.
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Ve vyzkumné Casti prace je dale popsan proces sbéru dat a predstaven vyzkumny
soubor c¢itajici 102 respondentli. Podkapitola zabyvajici se problematikou etiky vyzkumu
predklada zpasoby, jakymi byla oSetfena realizace vyzkumu tak, aby podminky ucasti byly

v souladu s etickymi standardy.

Na zaklad¢ formulovanych hypotéz se vyzkumna cast prace veénuje popisu
zpracovani dat a nasledné prezentaci vysledki. Pomoci Cronbachova koeficientu alfa
byla ovéfena reliabilita jednotlivych nastroji. Za vyuziti logistické regrese
a dvouvybérového t-testu je zkoumana platnost stanovenych hypotéz. Statistické analyzy
neprokazaly vliv emoc¢ni inteligence a temné triddy na schopnost lhat a detekovat lez. Na
hranici statistické vyznamnosti se nachdzel pouze narcismus, avSak v opaéném nez
oc¢ekavaném sméru. Vysledky vyzkumu prokazaly statisticky vyznamné rozdily mezi muzi
a Zenami ve schopnosti detekovat lez a v Grovni temné triddy. MuZzi jsou oproti Zendm
schopni piesnéji detekovat lez. Ve vSech dimenzich temné triddy se prokazalo, ze muzi

dosahuji signifikantné vyssich hodnot nez zeny.

Respondenti se mohli po ukonceni experimentalni hry vyjadfit k jejimu pribéhu.
Ptfedevsim byli dotazovani, podle ¢eho se pii detekci 1zi rozhodovali a jak zvladali roli lhajici
osoby. Jejich hodnoceni a postiehy jsou shrnuty v podkapitole Zpétna vazba. Diskuze
shrnuje zjisténé vysledky vyzkumu, vénuje se jejich interpretaci a nabizi podnéty pro

budouci vyzkum.
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experimentalni hra, béhem které respondenti absolvovali online audiovizualni dialogy.
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