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ANOTACE

Bakalarska prace se zabyva postoji manazer(l k zaméstnavani osob s poruchou autistického
spektra v Kralovéhradeckém kraji. Prace je tradi¢nim zplsobem rozdélena na teoretickou
a praktickou ¢dst. Teoreticka ¢ast je ¢lenéna do dvou podkapitol. Prvni podkapitola je vé-
novana specifikaci pojmu management, véetné blizsiho zaméreni na zakladni ¢innosti ma-
nagementu. Ndsledujici dvé kapitoly jsou zaméfeny na konkrétni sezndmeni s ¢innosti Fi-
zeni lidskych zdroju, kontrola a vedeni osob s PAS. Druha podkapitola je vénovana blizsSimu
definovani specifik i jednotlivych druhl poruch autistického spektra, s ¢imz souvisi vyme-
zeni triddy deficitl a rezidudlnich obtizi, které mohou doprovazet osobu s PAS. Nasledujici
kapitoly se zaméruji na zdkladni moznosti podpory pro osoby s PAS, s ¢im souvisi finan¢ni a
socialni podpora. Ndsledné jsou specifikovany moZznosti podpory lidi s PAS v zaméstnani.
Posledni kapitola specifikuje moznosti motivace osob s PAS.

Prakticka ¢ast bakalarské prdace je zpracovdna kvalitativni metodologii. Pro elementarni me-
todu sbéru dat bylo vyuzito polostrukturovanych rozhovoru. Ziskana data jsou analyzovana
za vyuziti prvé faze zakotvené teorie. Kompletni vysledky vyzkumu z praktické ¢asti jsou

uvedeny ve shrnuti vysledk, ze kterych vyplyvaji jednotliva doporuceni pro praxi.

Klicova slova: manazer, zameéstnanec, poruchy autistického spektra, specifické podminky,

podpora



ANNOTATION

The bachelor thesis deals with managers' attitudes towards employing people with autism
spectrum disorder in the Hradec Kralové Region. The thesis is traditionally divided into
theoretical and practical parts. The theoretical part is divided into two subchapters. The
first sub-chapter is devoted to the specification of the concept of management, including a
closer focus on the basic activities of management. The following two chapters are focused
on a specific introduction to the activities of human resource management, control and
management of people with PAS. The second subchapter is devoted to a more detailed
definition of the specifics and individual types of autism spectrum disorders, which is rela-
ted to the definition of the triad of deficits and residual difficulties that may accompany a
person with PAS. The following chapters focus on the basic support options for people with
PAS, with which financial and social support is related. The options for supporting people
with PAS in employment are then specified. The last chapter specifies the possibilities of
motivating people with PAS.

The practical part of the bachelor thesis is processed by qualitative methodology. Semi-
structured interviews were used for the elementary method of data collection. The collec-
ted data is analyzed using the first stage of grounded theory. The complete results of the
research from the practical part are presented in the summary of results, from which indi-

vidual recommendations for practice are made.

Keywords: manager, employee, autismus spectrum disorders, specific conditions, support
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Seznam zkratek

Zoz — ve znéni pozdéjsich predpisu

PAS — poruchy autistického spektra

OZP — osoby se zdravotnim postizenim
MPSV — ministerstvo prace a socialnich véci
UP — Ufad prace CR

HR — Human resources

ADHD — Porucha pozornosti s hyperaktivitou



1 Uvod

Pro bakalarskou praci bylo zvoleno téma Postoje manaZerld k zaméstnavani osob s PAS.
Hlavnim ddvodem vybéru tohoto tématu je snaha upozornit na danou problematiku, které
stdle neni vénovana dostatecna pozornost. Dale jsou didvodem moje osobni zkuSenosti —
sourozenci s PAS (détsky autismus a atypicky autismus). V neposledni mé toto téma zajima
v kontextu studovaného oboru, zaméfeného na management — proto je kladen d{iraz téma
pracovnich moznosti osob s PAS. Shleddvam dulezitym, aby se osoby s PAS mohly zapojovat
do pracovnich procesu a v idedlnim pfipadé vykonavat své pracovni ukoly v prostiedi, kde
je kolegové budou brat s respektem a Uctou.

Tuto oblast vnimam jako dulezZitou i z nékolika dalSich aspekt(l. Ve svém zaméstnani sama
viddm neporozuméni s tématem PAS v kontextu pracovnich vztahU. Z dosavadnich zkuse-
nosti s lidmi s PAS chapu a akceptuji jejich specifické projevy chovani a z toho vyplyvajici
specifické potreby. Uvédomuiji si, Ze pokud nema manaZer osobni zkusenost, pfipadné,
paklize mu chybi potfebné informace, mohou byt zaméstnavani a komunikace s pracovni-
kem, jehoZ se tyka téma PAS, komplikované. Stejné tak je podstatné, aby mél dostatek in-
formaci tym, jehoz je kolega s PAS ¢lenem.

Pokud nebude manazer s pracovniky, jejichz osobnim tématem je porucha autistického
spektra, schopen dobre interagovat, bude pravdépodobné vaznout efektivni spoluprace.
Otdzkou pak zlstava, nakolik bude setrvani pracovnika s PAS v zaméstnani, kde napfriklad
neciti podporu a porozumeéni stran vedeni, pripadné postrada i pochopeni kolektivu, udrzi-
telné. Lze predpokladat, Zze bez pocitu uzite¢nosti a dobrého ¢lenstvi v pracovnim tymu

nebude mit motivaci v zaméstnani pokracovat.



2 Cil prace
Cilem bakalarské prace je popsat a analyzovat management jako proces vedeni lidi, téma
PAS v kontextu sféry prace a ve vyzkumném Setreni zjistit postoje manazer( k zaméstna-

vani lidi s poruchou autistického spektra.

Postoje jsou v rdmci vyzkumu nahlizeny v triddé kognitivni, afektivni a konativni.



3 Metodika zpracovani

S ohledem na zaméfeni a cil prace byl zvolen kvalitativni vyzkumny design, ktery umoziuje
vyhledavat a detailné analyzovat informace, které by mohly prispét k osvétleni danych vy-
zkumnych otazek.

Metodou sbéru dat je polostrukturovany rozhovor. Tato metoda byla zvolena s cilem ziskat
detailni odpovédi na pfedem pfipravené otazky.

Analyza dat je inspirovana prvou fazi zakotvené teorie — otevienym kddovanim. Tato faze
metody si klade za cil tematické rozkryti textu a vyuZiva proces dimenzionalizace, timto
procesem se upresnuji vlastnosti, pomoci nichZ je mozno rozlisit udalosti, zkusenosti aj.

spadajici do danych kategoriich. [7]



4 Teoreticka cast

Prvni ¢ast teoretického Useku je zaméfena na oblast managementu, definovan je pojem
management z literatury Sokolovd (2015), Halek (2016) a Blazek (2014), zminény a de-
tailnéji popsany jsou zakladni ¢innosti managementu. V druhé kapitole jsou zminéné za-
kladni ¢innosti managementu, které jsou podrobnéji popsany. V dalsi kapitale je blize defi-
novano fizeni lidskych zdrojd. V kapitole je blize specifikovano inzerce o zaméstnani pro
uchazece s PAS. V kapitole je oblast zaméfena na proces pfijimani téchto osob a moznosti
uzpusobeni tohoto procesu pravé pro lidi s PAS. Je zde popsano, jak vést vstupni pohovor,
aby se uchazec citil v bezpedi ¢i jak s touto osobou jednat v pfipadném nepfijeti na danou
pozici. Posledni kapitola prvni ¢asti prace soustfedi pozornost na kontrolu a vedeni osob.
Zaméruje se na to, jaky typ kontroly je vhodny pro zaméstnance s poruchou autistického
spektra a jaky styl vedeni je tfeba uplatnit, pokud je cilem dosahovat efektivni spoluprace
mezi manazerem a zaméstnancem s poruchou autistického spektra.

Druhd &ast prace je zamérena na definici pojmu poruch autistického spektra a jsou blize
predstaveny razné formy tohoto handicapu. V praci jsou popsany oblasti deficitl u téchto
jedincl a nékteré rezidualni obtize. Nasledujici kapitola obsahuje moznosti podpory jedincl
s PAS, vyjmenovany jsou rovnéz moznosti finanéni podpory a nefinanc¢ni socialni podpory,
déle je kapitola zamérena na moznosti podpory v zaméstnani, jako je chranéné pracovni
misto a pracovni rehabilitace. Pred vysvétlenim téchto terminu je pozornost soustfedéna
na zfizeni pracovniho mista a vyhody vyplyvajici ze zaméstnavani jedincl s poruchami au-

tistického spektra. Posledni kapitola teoretické ¢asti je vénovana motivaci osob s PAS.

4.1 Management

Pojem Management byl odvozen z anglického slovesa to manage, které v prekladu zna-
mena zafidit ale také obstarat. V ¢eském jazyce pojem ,management”, ¢asto prekladame
jako pojem ,fidit“. Management neboli fizeni v dnesni dobé predstavuje specializovanou
¢innost, bez které se neobejde zadny organizaéni celek. Rizeni je oviem potteba také v ji-
nych oblastech nez jen v podnicich, napfiklad v univerzitach, armadé ale také uméni a ji-

nych oblastech. Z téchto divodu management pracuje s pojmem organizovani, tento po-



jem oznacuje prostredi, kde je cilevédomé uplatfiovan vliv na lidské ¢innosti. V tomto pro-
stfedi jde o spojené pracovni sily a prostfedkd v zajmu dosazeni urcitého cile podniku. Or-
ganizaci lze chapat jako spolecensko-ekonomicky systém, ktery musi spravné reagovat na
vyvoj okoli, adekvatné reagovat by mél hlavné v zajmu svého preziti. Management je tedy
proces, ktery umoZnuje planovat a organizovat lidské aktivity, vede lidsky kapital k jejich
ucelnému ale také efektivnimu konani. Dale kontroluje vystup tohoto lidského kapitalu a
fidi jednani a zplsoby vyuZiti ptidéleného prostfedku v zajmu dosaZzeni vSech organizaci
sledovanych cilG. [13]

Management mGzeme také oznacit jako uméni, pfi této Cinnosti je treba ,védét jak”, ma-
nazefi mohou pracovat Iépe, jestlize vyuZivaji systematické znalosti vychazejici z védy. Ma-
nazefi, ktefi se fidi podniky bez védeckych znalosti se ¢asto mohou spoléhat jen na své
Stésti nebo intuici, ale také pracuji z pfedchdzejicich zkusenosti. Védu v managementu po-
pisujeme jako organizovanou znalost, kdy podstatnou vlastnosti védy je pouzivani védec-
kych metod pro dalsi rozvoj znalosti.[6]

Management Ize oviem definovat také jako probihajici ¢cinnost mezi fidicim subjektem a
fizenym objektem. V tomto procesu fidici objekt vytycuje cile spolecnosti prostifednictvim
plUsobeni mezi fidicim subjektem a fizenim objektem.[2]

Jak vidno, management je sloZitym procesem a jednoznacné vymezeni neni dost dobre
mozné. Z tohoto dlivodu v soucasné dobé existuje mnoho definic a interpretaci pojmu ma-
nagement, z nichz kazda definice zachycuje jen nékteré vlastnosti procesu management.
BohuZel zadna z blize specifikovanych definic proces management nedefinuje komplexné.

(2]

4.1.12Z3akladni ¢innosti managementu

Zakladni ¢innosti managementu predstavuji zplsob klasifikace prace manazera. S kvalitou
téchto cinnosti souvisi prosperita celé spolecnosti. [6] Zakladni klasifikace ¢innosti ma-
nagementu zahrnuje planovani, organizovani, fizeni lidskych zdrojl, vedeni lidi a v nepo-
sledni fadé kontrolovani. [13]

Cinnost planovani je vychozim bodem, ktery predchazi vykonu viech ostatnich zakladnich
¢innosti managementu. Dochazi zde k vymezeni cil( a naznaceni cest, jimiz ma byt téchto
cili dosaZzeno. Tato ¢innost je tedy zalozena na tvorbé planu urcujicich logické a casové

poradi realizace podnikatelskych aktivit, jejichZ provedeni pfiblizuje spoleé¢nost k dosazeni



zvolenych cilll. Spole¢nost musi cile stanovit podle zkratky SMART, tedy cil ma byt speci-
ficky, méfitelny, akceptovatelny, readlny a terminovany. [13]

Organizovani je cilevédoma ¢innost, jejimz konecnym cilem je usporadani vsech zdrojt do-
stupnych ve spolec¢nosti. Usporaddani téchto zdroji musi byt stanoveno tak, Ze pti zahajeni
pldnované ¢innosti jsou tyto zdroje k dispozici v potfebném kapacitnim rozsahu. Ukol ma-
nazera je organizovat aktivity zaméstnanc(, koordinaci a kontrolu proces( tak, aby maxi-
malné pfispéli k dosazeni stanovenych cill spolecnosti. Toto organizovdni umozni zamést-
nanclm vykonavat jejich praci efektivné a ucinné. [13] [44]

Rizenf lidskych zdrojd pFedstavuje proces, ve kterém se pfijimaji rozhodnuti v oblasti za-
méstnaneckych vztah( a ktery ovliviiuje vykonnost zaméstnanci i spolecnosti. Hlavnim ci-
lem je pFispét k dosahovani podnikovych cili na zakladé ziskdvani, stabilizovani, motivo-
vani, rozvoje a optimalniho vyuzivani lidskych zdroju ve spolecnosti. Tato ¢innost zabezpe-
Cuje, aby byla spolecnost vykonna a aby se jeji vykon stale zlepSoval.[13]

Vedeni lidi predstavuje jednu z nejdalezitéjsich ¢innosti managementu, ktera spociva v pre-
svédcovani a aktivizaci vykonnych pracovnikd vedoucim pracovnikem tak, aby byly splnény
zadané ¢i naplanované cile spoleénosti. Ukoly této ¢innosti je také podpora, inspirace a
motivace podfizenych. [44]

Kontrolovani je spjato se vSsemi ostatnimi ¢innostmi managementu. V této Cinnosti jde o
soustavné sledovani a hodnoceni chovani, rliznych nastalych jeva ¢i situaci v organizaci.
Pomoci kontrolovani manazefi zjistuji, zda dosahované vysledky odpovidaji planovanym ci-
[Gm. TaktéZz kontrolou spole¢nost predchazi negativnim jevim &i situacim. VyuZiva se na

vSech Urovnich fizeni jako urcité zpétné vazby. [6] [44]

4.1.2Rizeni lidskych zdroj@

V minulosti byvala tato ¢innost oznacovana terminem persondlni administrativa ¢i perso-
nalni fizeni. V prabéhu 20. stoleti dochazelo ke zméndm pohledu na jednotlivé aspekty sou-
visejici s touto Cinnosti, proto v literarni tvorbé zacalo dochazet k rozliSovani téchto ter-
minaG. [11]

Pro sprdvné fungovani organizace jsou nejdllezitéjsi zdroje, v této oblasti nachazime zdroje
lidské zdroje. Prace tohoto uUtvaru je nejdllezitéjsi oblasti v fizeni organizce a lidské zdroje

chape jako nepostradatelny faktor pro uUspésny chod organizace, do jehoZ rozvoje je
6



nezbytné investovat. Tato organizaCni struktura pfrijimad rozhodnuti v oblasi
zaméstnaneckych vztah(, obvykle také ovliviiuje vykonnost zaméstnancl a organizace.
Dulézitym cilem jsou rovnéz mezilidské vztahy na pracovisti, pozadavky na tymovou praci,
efektivni styl Ffizeni a profesionalni a socidlni rozvoj pracovnik(l. V neposledni fade je
dhlézité rozvijeni pracovnich schopnosti a vytvareni pozitivniho prostfedi a Zivotnich
podminek v organizaci [13]

Pti hledani vhodnych kandidatd vyuzivaji firmy interni nabor, kdy firma komunikuje pra-
covni pozici pro OZP dovnitf spole¢nosti ke kmenovym zaméstnanciim. Firmy zverejiuji in-
zerce na vlastnich firemnich strankach, informace o volné pracovni pozici mohou vyvésovat
na UP CR. V téchto inzercich musi byt specifikovéno, 7e se jedna o pozici vhodnou pro osoby
s PAS. Vinverzich je nutné uvadét maximalni mnozstvi informaci o dané pozici, aby si ucha-
zeC s PAS dokazal predstavit, zda je pro ného pozice skute¢nd vhodnad. Je nutné uvadét ma-
ximalni mnozstvi udajl o potfebach zaméstnance ¢i informace o pracovisti. Tyto data jsou
dllezité, aby si kandidat s PAS mohl predstavit, zda je pro ného pracovni prostfedi vhodné.
Vinzeratu by mély byt uvedené firemni benefity spole¢nosti, které mohou byt pro ucha-
zeCe motivem proc¢ do pracovni pozice a k dané firmé nastoupit. [45]

Pro uchazece s PAS, kterym je v souladu s cilem prace vénovana pozornost, je dllezité, aby
proces pfijimani byl uzptdsoben dle jeho specifickych potieb. U vstupniho pohovoru je tfeba
uchazeci klast spiSe behavioralni otazky, které by méli byt jasné a konkrétni. V tomto pfi-
padé neni vhodné pokladat mu otdzky situacni. U pohovoru je Zadouci vyhnout se otazkam
jako ,,Povézte nam néco o sobé”, uchazec z téchto otdazek mlze byt zmateny. Pri téchto
otazkach nebude védét, co presné je od néj zadano. Dulezitym krokem, je uchazeci predem
vysvétlit, Ze se mlzZe kdykoliv zeptat, pokud neporozumi kladené otazce. Tento krok muze
uvolnit atmosféru pfi pohovoru a dat uchazeci pocit bezpedi. [25]

Velmi dlilezité je nesoudit uchazece dle jeho neverbdlni komunikace nebo podle jinych ko-
munikacnich ¢i socialnich specifik. Klicovym faktorem Uspésného pracovniho pohovoru je
pohodli a pocit bezpeéi kandidata. U¢astnici pohovoru by neméli byt ruseni. Pohovor by
mél probihat v klidném prostiedi dulezité je to zejména pro kandidaty s PAS, které jsou
Casto citlivé na rusivé vlivy v jejich okoli. Je dlileZité uchazedi predem vysvétlit, v jakém pra-
covnim prostredi bude pracovat, aby zdjemce predem védél, na co se ma pfipravit. Tato
informace byva pro kandidata s PAS velmi dlezZitd, casto je to podstatnéjsi nez vyse platu

¢i samotna napln prace. [25]



V ramci pracovniho pohovoru je vhodné, aby méli kandidati moznost se predem seznamit
s pracovnim prostfedim a poznat tak Iépe napln prace, kterd by je na dané pozici ¢ekala.
Tento proces je nazyvan job shadowing. KdyZ uchazec Uspésné projde pracovnim pohovo-
rem, a stane se z néj zaméstnanec firmy, je vhodné, aby mél mezi zaméstnanci urcitého
Clovéka, ktery ho bude provazet prvnimi dny v daném zaméstnani. Tento ¢lovék by zamést-
nanci s PAS pomahal zorientovat se v pracovnim prostfedi a s ndplni prace.[25]

Pokud uchazec s PAS zareaguje na inzerat a pracovnik HR oddéleni chce uchazece odmit-
nout at uZ na zakladé Zivotopisu ¢i pohovoru, je dileZité poskytnou uchazeci zpétnou vazbu
a pravdivé ho informovat o dlivodech jeho odmitnuti. Mnohdy ma jedinec pocit, Ze nebyl
pfijat pravé z divodu svého postizeni. Tento pocit neni dobry pro jeho sebevédomi ani pro
jméno firmy. Pravni Gprava zakona ¢. 198/2009 Sb. o rovném zachazeni a o pravnich pro-
stfedcich ochrany pred diskriminaci a o zméné nékterych zakonu stanovi obecny rdmec pro

rovné zachdzeni v zaméstnani a povolani. [45]

4.1.3Kontrola a vedeni osob

Ménici se podminky pro realizaci zamér( organizaci, které zatéZuji praci manazerQim, stale
plati osvédcené, ,Kdo tidi, ten kontroluje”. Kontrolni ¢innost umoznuje ziskavat informace
o tom, jak se naplanované cile kryji s realitou a tim zjistovat kontinuitu mezi pranim a sku-
tecCnosti z hlediska vysledk( prace viech zainteresovanych skupin instituce. Proto je kon-
trolovani povazovano za jednu z hlavnich povinnosti fidicich pracovnik(. Obecné se kon-
troly déli na preventivni, pribéZznou a zpétnou. [6] [13]

Preventivni kontrola je zamérena na zjistovani kvantitativnich a kvalitativnich odchylek od
stanovenych cili mezi manaZerem a zaméstnancem. Pracovnici museji mit intelektualni a
fyzické schopnosti potifebné pro vykonavani zadanych cild. Vyhody této kontroly je moz-
nost presnéji ur€ovat osobni odpovédnost manazerd a podpora sebekontroly. [6]
Prabézna kontrola se orientuje na probihajici proces, tedy zda operace probihaji v souladu
se stanovenymi cili. K tomu jsou potfebné standardy odvozené od planovaného priibéhu
danych aktivit. Tuto kontrolu vyuZivaji provozni manazefi, ktefi vyuzivaji manaZerské instru-
ovani podtizenych o pracovnich postupech a metodach. Nejcastéji se tato kontrola prakti-
kuje pomoci osobniho pozorovani a zjistovanim, zda je pracovni vykon provadén stanove-

nym zpusobem. [6]



Pokud uchazec s PAS Uspésné projde pohovorem stava se nedilnou soucasti tymu. V tomto
pfipadé je nutné si stanovit tydenni setkani. Pfi téchto setkanich manazer s pracovnikem sv
PAS stanovuji nové tydenni cile a kontroluji docileni vytycenich cild na minulém sekani. [22]
Pro zaméstnance s PAS je nejvhodnéjsi zplisob kontroly zpétnd vazba. Tato kontrola je za-
loZena na datech a je konkrétni a pfizplisobena individualnim potifebam pracovnikovi s PAS.
Dobre formulovand a pouzZita zpétnd vazba nejen zvySuje pracovni vykon, ale mize také
vyrazné zlepsit pracovni vztahy a lze pomoci této metody vytvofit inkluzivnéjsi pracovni
prostiedi. [23]

Zpétna vazba k vykonu je smysluplnd a ucinnd, pokud je mezi manaZzerem a pracovnikem
s PAS davérny vztah. ManaZer by mél mit soucit s potfebami zaméstnancu a individualni
pfistup. Pokud je zpétna vazba zaloZena na datech, je konkrétni a pfizplsobena individudl-
nim potrebam zaméstnanclim dochazi k zvyseni pracovniho vykonu. [23]

Pracovnikovi s PAS by méla byt zpétna vazba poskytovana ¢asto, nejen kdyz se zaméstnanci
nepovede docilit stanoveného cile. Osoby s PAS jsou znepokojeny tim, Ze nevédi, co je spo-
le¢ensky spravné a co ne. ManaZefi toto napéti mohou zmirnit tim, Ze budou poskytovat
rychlou a pravidelnou zpétnou vazbu. Pravidelna a pfima komunikace je ohleduplnéjsi a
pomaha lidem s PAS rlst. Upfimné rozhovory mohou odhalit, napfiklad proc se osoba s PAS
chova urcitym zplsobem, a pomoci manazerim urcit zpusoby, jak odpovédét na potreby
zaméstnance. [23]

Vedeni je proces ovliviiovani pracovnik( takovym zplsobem, aby jejich ¢innost pfispivala
k dosahovani tymovych a organizacnich cilli. Pomoci vedeni Ize pracovniky presvéddit, aby
se individualné ztotoZnili s cili organizace. Spravné zvoleny styl vedeni, dopomaha k dosa-
zeni individualnich pracovnich cil(i, které si mezi sebou stanovili manazer s pracovnikem.
Efekt vedeni spociva v tom, Ze pracovnici organizace pfijmou jeji cile za vlastni. Naplnéni
tohoto efektu lze dosdhnout pouze individudinim pfistupem manazer(i ke svym zaméstnan-
cim. Manazeti musi znat své podtizené, musi védét, jaky styl vedeni mohou uplatnit vici
kazdému z nich, aby jednotlivi pracovnici pfi provadéni planovanych ¢innosti reagovali na
tyto signaly Zadoucimi projevy. [13]

Pro zaméstnance s PAS je vhodné aplikovat transformacni vedeni. Zakladni myslenkou mo-
delu je, Ze zaméstnanci jsou do zna¢né miry motivovani prostiednictvim chovani transfor-
macniho vedouciho, jako je inspiracni motivace, idealizovany vliv, intelektudlni stimulace a
individualni ohledy. Transformacni lidti projevuji presvédcivost a navazuji s pracovniky

vztah na emocionalni Urovni, poskytuji zaméstnanclim podporu, povzbuzeni a mentoring.
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Ovsem teorie tohoto vedeni zahrnuje abstraktni sdéleni, osoby s PAS maji ¢asto potize s po-
chopenim abstraktnich pojm0 souvisejicich s jejich praci. Emociondlni sdéleni mohou vyvo-
l[avat smyslové pretizeni, a tim zvySovat Uroven stresu a Uzkosti. Z tohoto tedy lze usuzovat,
Ze transformacni vedeni mize mit pro zaméstnance s PAS omezenou pouzitelnost. [42]
Alternativou je dvoufaktorovy model vedeni, tento model klade diiraz na ohleduplnost a
iniciacni strukturu. V tomto pfipadé je ohleduplnost definovdna jako mira, do jaké manazefi
projevuji zajem, vyjadiuji podporu ke svym podtizenym. Iniciacni struktura je definovana
jako mira, do jaké manazefi vyjasiuji pracovni role, udrzuji standard vykonu a koordinuji
pracovni ¢innosti. Pracovnici s PAS priznivé reaguji na manazery s vysokou mirou ohledupl-
nosti, ktefi jim poskytuji podporu a koucovani. DileZité je, kdyZ Celi podfizeny naroénému
ukolu, aby toto manazer rozpoznal a poskytl potfebnou podporu ke zmirnéni Gzkosti, ktera
muze vzniknout. Ohleduplnost a iniciativni struktura jsou vhodné pro efektivni vedeni za-
méstnancu s poruchou autistického spektra. [42]

Pro vedeni osob s PAS lze vyuZzit také autentické vedeni. Tento styl vedeni predstavuje jen
z novéji navrzenych modeld. Vychazi z principl pozitivistického hnuti leadershipu. Model
je zalozeny na ztotoznéni moralni perspektivy, vztahové transparentnosti a sebeuvédo-
méni. Ustfednim bodem modelu je, 7e tento zplisob vedeni ovliviiuje podfizené prostied-
nictvim mechanismu, jako je sebedlvéra, nadéje, optimismus, odolnost a dlvéra. Auten-
ticti manazefi v tomto stylu vedeni zvazuji vSechny perspektivy a maji vysokou moralku.
Jsou otevreni a snaZi se vytvofit podporované prostfedi se zajmem o své podfizeni. Tento
styl vedeni dopomaha zaméstnanciim s PAS k vyraznému zlepseni v dosahovani stanove-

nych cilG. [42]

4.2 Zaméstnanec s tématem PAS
4.2.1Poruchy autistického spektra

neurovyvojové postizeni nékterych mozkovych funkci. DUsledkem je, ze ¢lovék nedokaze
primérené komunikovat ¢i navazovat socialni vztahy a rozvijet obrazotvornost a kreativitu.
Tyto dlsledky provazi kazdého clovéka po cely Zivot a ovliviiuji to, jak se dotyény chova
k ostatnim a jak s nimi dale komunikuje. Jedinec obvykle nedokaze spravné vyhodnotit in-
formace, které k nému pfichazeji, a z toho plyne naruseni v oblasti komunikace, socialniho
chovani a predstavivosti. Diagndza probiha na zakladé specifického chovani jedince za pfi-
tomnosti mnoZstvi symptomu, kdy jsou tyto symptomy zastoupeny v rlizné mire a ¢etnosti.
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Symptomy se mohou v prabéhu vyvoje jedince ménit, méni svou intenzitu nebo ¢asem mo-
hou zcela vymizet, jiné se ale naopak mohou prohloubit. Vhodna intervence a Uprava pro-
stredi je dUlezZitda pro moZnost zmirnit symtomatiku PAS tak, Ze jedinec bude fungovat
Détsky autismus je jddro poruch autistického spektra, byva zde nékolik stupnd zavaznosti,
od mirné formy s mirnymi symptomy az po tézkou formu s mnoho vaznymi symptomy. Jed-
notlivci s touto poruchou maji deficit v oblasti socialni interakce, komunikace a v oblasti
obrazotvornosti. TaktéZ ale mohou trpét dalSimi dysfunkcemi, které se projevuji navenek
odliSnym az bizarnim chovanim. Tato porucha se diagnostikuje bez ohledu na pfitomnost
Ci nepfitomnost jiné pfidruzené poruchy. [15] [16]

Autismus vysoce funkéni je priznivéjsi forma autismu, ale i v této formé maiji lidé urcitd
»omezeni“. Zaméstnanci s PAS obtiZzné chapou socidlni normu a neuplatiuji socidlni takt.
V oblasti komunikace ¢asto ulpivaji na danych tématech. Lidé s vysokofunkénim autismem
nejevi zajem o kolektivni aktivity a v zaméstnani nedokaZzou tymoveé spolupracovat. Rozu-
mové schopnosti jsou fazeny do pdsma normy.[15]

Atypicky autismus je heterogenni jednotka, ktera predstavuje soucast autistického spektra.
Jedinec u této poruchy splfiuje ¢astec¢né diagnosticka kritéria dand pro détsky autismus. U
jednotlivce lze najit tfadu specifickych socidlnich, emocionalnich a behaviordlnich
symptom(, které se shoduji s potizemi, jez maji jedinci s autismem. Typické pro atypicky
autismus jsou potize v navazovani vztahU s vrstevniky a neobvykla precitlivélost na speci-
fické vnéjsi podnéty, socidlni dovednosti jsou méné naruseny nez u klasického autismu. [15]
[16]

Aspergerlv syndrom, oznacovany téz jako projevy socialni dyslexie, ma mnoho forem,
jednd se o velmi rlznorody syndrom. Je velice obtizné odlisit u hranic¢ni skupiny, zda se
jednd o Asperger(iv syndrom ¢i jen o socialni neobratnost spojenou s vice vyhranénymi za-
jmy a vyraznéjsimi rysy osobnosti. Tento syndrom ma své specifika i problémy, které mo-
hou byt stejné zavaziné, i kdyz kvalitativné odlisné od ostatnich poruch autistického spektra.
Intelekt u téchto jedinct je v pasmu normy, ma vliv na Uroven dosazeného vzdélani a uro-
ven sebeobsluznych dovednosti, ale neni zaru¢enym prediktorem samostatného Zivota
v dospélosti. Jedinci s timto syndromem maji potize v oblasti pragmatického uzivani redi,
tedy re¢ malokdy odpovida socidalnimu kontextu dané situace. Jedinci mohou vykfikovat
nesouvislé véty, ulpivaji na tématech, aniz by je zajimala reakce a zajem posluchace. Potre-

buji pfesné vyjadrovani a vyZaduji dodrzovani urcitych verbalnich ritualu.
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Jedinci maji obtize s pravidly spolecenského chovani, ktera jsou ostatnim lidem automa-

ticky srozumitelnd. [15]

4.2.20blasti deficit u PAS

Osoby s PAS trpi deficitem v oblasti socidlni interakce, dochazi k neporozuméni v oblasti
socidlnich pravidel. [8] V zaméstnani byvaji pracovnici s PAS velice formalni a nadmérné
zdvofrili, obvykle obtizné akceptuji kritiku svého nadfizeného. V dospélosti jsou velmi dvé-
fivi a mivaji obtize s pfizplsobenim chovani socialni situaci. Jedinec s poruchou autistického
spektra ma zhorsenou schopnost vnimat souvislosti. [46]

Druhou oblasti deficitu je ve verbalni ¢i neverbalni komunikaci. Pro osoby s PAS je velmi
obtizné odhalit vyjadiené pocity u druhych lidi, natoZ tyto pocity pochopit. Problémem
v této oblasti je schopnost iniciovat a udrzet adekvatni konverzaci s druhymi lidmi, vyrazna
je neschopnost prizpUsobit komunikaci socialni situaci, vtomto pfipadé mohou lidé s PAS
vyuzivat nepfimérené zdvofilostni fraze. [1]

Posledni popisovanou oblasti deficitl jsou zajmy, které mohou byt intenzivni, specifické a
vyhranéné. Tyto zdjmy mohou jedinclim s poruchou autistického spektra dodavat strukturu
a fad do Zivota, ale jsou pro né také zdrojem relaxace, blaha a stésti. V ramci socializace
mohou specifické zajmy pomahat osobé s PAS vyrovnat se s kazdodennim Zivotem ¢i po-
moci zahdjit konverzaci. Pro ¢lovéka s PAS jsou zajmy nutné k tomu, aby zustali funkéni
v obdobi stresu, pravé v tokovych situacich zajmy predstavuje zdroj jistoty, pro nékteré je-
dince mohou byt zajmy druhem motivace. [29]

Mnoho osob s poruchami autistického spektra trpi také rezidualnimi obtizemi, které nejsou
na prvni pohled rozeznatelné. Mohou trpét hypersenzitivou, kdy ¢lovék velmi citlivé rea-
guje na nejrliznéjsi vnitini a vnéjsi podnéty, které se objevuji v jeho okoli. Zaméstnance
s PAS mohou tyto podnéty limitovat v pracovnim vykonu. Citlivost se objevuje v oblasti
zvukd, v této oblasti lidé maji nizky prah citlivosti na zvuky. V tomto pripadé by mohl pre-
hnané reagovat na bézné zvuky na pracovisti. Typicky by se jednalo o hlasitou konverzaci
kolegl ¢i naptiklad cvakani propisky. [36]

Osoby s PAS mohou taktéz trpét citlivosti na svétlo, obtézuje je silné svétlo nebo zablesky,
tyto aspekty jim mohou zplisobovat az bolest a tim limitovat jejich pracovni vykon. Bolest
hlavy ¢i nevolnost téZ maze zplsobovat citlivost na viing, tedy parfémy kolegl Ci Cistici pro-

stfedky na pracovisti. | v pfipadé hypersenzitivy je vnimani citlivost a projevy na rizné pod-
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jsou nachylnéjsi k pracovnimu pretizeni v disledku vysokého tempa a stresu z prace. Hy-
persenzitivni lidé musi umét najit rovnovahu mezi praci a odpocinkem, ale hlavné prostredi,
které je bude podporovat a respektovat.[36]

Epilepsie je chronické neurologické onemocnéni, které postihuje pfiblizné 1 % populace.
Osoba s epilepsii je jiz omezend pfi vybéru povolani, volba vhodného zaméstnani zavisi na
mnoha okolnostech. DuleZitou roli hraje to, jak se daji zachvaty epilepsie zvladat |écbou, ve
které Casti dne se obvykle zachvaty objevi a jakého jsou typu. ZvySena Cetnost zachvatl
osoby limituje v Sanci nalézt trvalé a kvalifikované zaméstnani, ale také pokud jiZz v pracov-
nim poméru je, obvykle ho tyto zachvaty limituji i v pracovnim vykonu. Nezadouci ucinky
léku jsou téz limitujici, Iéky mohou porusit koordinaci pohyb(, vyslovnost, lidé mohou trpét
ospalosti a poruchy nalad. Pracovni vykon téZ limituje kognitivni poruchy, v jejichz disledku
mohou mit zaméstnanci problém pfizpisobovat se zménam v pracovnim pomeéru, vzdéla-
vat se Ci pamatovat si nové véci, ¢i komunikovat v kolegy na pracovisti. [31]

Skoro tretina osob s PAS ma podle vyzkumnikd klinicky vyznamné symptomy poruchy po-
zornosti s hyperaktivitou (ADHD). To je tfikrat vice, neZ je vyskyt v celkové populaci. Lidé
s kombinaci PAS a ADHD celi vétSimu znevyhodnéni a maji vétsi potize s u¢enim se novych
véci a socializaci ve srovnani osobami pouze s PAS. Pfiznaky spojené s PAS i ADHD zpUsobuji
problémy s chovanim, socidlnimi a adaptivnimi vlivy. [41]

Symptomy ADHD aZ u 60 % pretrvavaji i v dospélosti. Vétsina dospélych se nauci nékteré
pfiznaky korigovat, napfiklad neskakat ostatnim koleglim do rozhovoru, kontrolovat pra-
covni povinnosti, aby je nezapominali. V nékterych pripadech si davaji upominky, aby ne-
chodili pozdé na pracovni schiizky. Clovék trpici ADHD mdZe mit v zaméstnani problém
s naslouchanim a udrzenim koncentrace pfi rozhovoru. Casto u téchto lidi dochdzi k odkla-
dani potfebnych pracovnich ukoll a je u téchto lidi snizena schopnost sebeorganizace. U
téchto lidé mlizZeme pozorovat problémy se spankem. Tyto priznaky mohou limitovat za-
méstnance v pracovnim vykonu. Tento limitovany pracovni vykon nasledné vede k zhorseni

dosahovanych cill. [37]

4.2.3Moznosti podpory lidi s poruchou autistického spektra
Pokud se rodina stard o osobu se zdravotnim postizenim, nabizi se ji moznost finan¢ni pod-
pory ze strany statu. Tuto finan¢ni podporu nazyvame pfrispévek na péci, ktery je uréen

osobam, které potrebuji pomoc jiné osoby z dlivodu dlouhodobé nepfiznivého zdravotniho
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stavu. Pomoc jiné osoby potirebuji obvykle pti zvladani zakladnich Zivotnich potieb v roz-
sahu stanoveném stupném zavislosti podle zakona 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach. Za-
kon stanovuje podminku vyuZziti tohoto pfispévku na péci na dhradu pomoci, kterou posky-
tuje osoba blizkd, asistent socialni péce, registrovany poskytovatel socialnich sluzeb, speci-
alni lGzkové zdravotnické zafizen. Prispévek na péci se udéluje na zakladé posuzovanych
okruh( ve vyhlasce 505/2006 Sb. [28]

Prvnim posuzovanym aspektem je mobilita, u osob se posuzuje zakladni chize, chlize po
schodisti, ¢i nastupovani a vystupovani z dopravnich prostfedkd. Druhym posuzovanym
aspektem je orientace, tedy schopnost ¢lovéka poznavat zrakem a sluchem. Zda maiji
schopnost orientovat se osobou, ¢asem a mistem i orientovat se v obvyklych situacich a
pfimérené v nich reagovat. Treti posuzovanou oblasti je komunikace, ve které se posuzuje,
dovednost ¢lovék vyjadrovat se srozumitelné mluvenou teci a zpUsobilost dorozumét se
jejim prostfednictvim s jinymi osobami v rozsahu bézné slovni zasoby. Zda osoby s PAS
dokazou porozumét obsahu pfijimanych a sdélovanych zprav. V této oblasti se rovnéz po-
suzuje, jestli je €lovék schopny rukou napsat kratkou zpravu ale také jestli posuzovana
osoba porozumi vSeobecné pouzivanym obrazkovym symbollm a zvukovym signalim. Sa-
moziejmé se posuzuje mnoho dalSich oblasti jako je stravovani, oblékani a obouvani, té-
lesna hygiena, vykon fyziologické potreby, péce o zdravi, osobni aktivity a péfe o domac-
nost, tato Zivotni potfeba se ovSem posuzuje u osob starsSich 18 let véka. [40] [51]

Osoby starajici se o blizkou osobu se zdravotnim postizenim, mohou také Zadat o prispévek
na mobilitu, tato davka je uréena pro jedince, ktefi jsou starsi jednoho roku a vlastni priikaz
osoby se zdravotnim postiZzenim ZTP nebo ZTP/P. Podminkou pro dosazeni této davky je
pravidelné dopravovani osoby se zdravotnim postizenim do Skoly, ¢i do zaméstnani. Vyse
vyplacené davky v roce 2023 ¢inila 900K¢. [40] [51]

Socialni sluzby jsou poskytovany dle platné legislativy zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach, socidlni sluzbou se rozumi ¢innost ¢i soubor Cinnosti zajistujicich pomoc a pod-
poru znevyhodnénym jedinclim za ucelem zaclenéni tohoto jedince do spole¢nosti. Kralo-
véhradeckém kraji Ize vyhledat sluzby osobni asistence, ¢asto tuto sluzbu vyuzivaji jedinci
s PAS, ktefi vyZzaduji pomoc jiné fyzické osoby pti béznych ¢innostech, obvykle je tato po-
moc provadi pfi hygiené, stravy ¢i chodu domacnosti a zprostifedkovani kontaktu se spole-
¢enskym prostfedim. Tato sluzba nebyva casové omezena a jedna se o terénni sluzby. Od-
lehéovaci sluzby jsou rovnéz terénni sluzba, obsahuje také ambulantni a pobytovou sluzbu,

je vhodna pro osoby se snizenou sobéstacnosti z divodu zdravotniho postizeni. Zdmérem
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sluzby je umoznit pecujicimu jednotlivci odpocinek. Sluzba se zabyva pomoci pfi zvladani
béZznych ukonl hygieny, stravy, terapeutické ¢innosti, vychovné, vzdélavaci a aktivizaéni
¢innosti. [20] [27] [51]

Velmi duleZitou sluzbou je rovnéz socidlni rehabilitace jednd se o souhrn specifickych ¢in-
nosti vedouci k dosazeni samostatnosti a sobéstacnosti osob s PAS. Probiha to rozvojem
jejich specifickych schopnosti a dovednosti, posilovanim navykd, a to ndcvikem vykonu béz-
nych ale pro samostatny Zivot nezbytnych cinnosti alternativnim zplsobem vyuzivajicim
zachovanych schopnosti, potencidlu a kompetenci. Poskytuje se terénni ¢i ambulantni for-
mou, ale také pobytovou formou v centrech socidlné rehabilitaénich sluzeb. Zdkladnimi ¢in-
nostmi jsou taktéz bézné ukony spojené s hygienou, stravovanim a mnoho dalSich ¢innosti

vedouci k socidlnimu zaclenéni. [20] [27] [51]

4.2.4Zaméstnavani lidi s PAS

V Ceské republice je priblizné 40 000 osob se zdravotnim postizenim, z nichz zhruba $est
tisic osob pracuje na chranénym trhu prace a dalsich $est tisic osob je evidovdna Ufadem
prace Ceské republiky jako uchaze¢i o vhodné zaméstndni. Zbyvajicich sedmdesat procent
osob se zdravotnim postizenim je zaméstndno na volném trhu prace. V pripadé osob se
zdravotnim postiZzenim je hlavni vychazet ze zakonné definice podle které maji tito lidé na
rozdil od osob invalidnich zachovanou schopnost vykondvat soustavné zaméstnani nebo
jinou vydélecnou cinnost. MPSV dlouhodobé usiluje o zaclenéni téchto jedincl na volny
trh prace, ktery nabizi Sirokou $kdlu uplatnéni, mzdové ohodnoceni, kariérni rist, osobni
rozvoj a socialni kontakty. [34]

Pfed ndastupem osoby s poruchou autistického spektra je tfeba pfipravit pracovni misto a
definovat pracovni pomucky s ohledem na druh jeho poruchy a seznamit se s urcitymi spe-
cifiky téchto osob predem. DUlezZité je vénovat se interni komunikaci a pripravé vybranych
zaméstnancd, jelikoZ ¢ast odpovédnosti za Uspéch ¢i netdspéch jedincd ve spole¢nosti spo-
¢iva na pfimém nadrizeném. Manazer by se mél seznamit, jak uz bylo receno, se specifiky
zdravotniho postiZeni a tim, jak se projevuji na pracovnich schopnostech a dovednostech.
Dale by se mél seznamit s mozZnosti motivace, s planovanim pracovnich cili zaméstnance,
ovsem nesmime opomenout sezndmeni se s formou a zplisobem komunikace — je nutné
umeét s jedincem komunikovat jak v béZzné komunikaci, tak i v krizovych situacich. [45]

PFi nastupu musi byt jedinec standardné sezndmen s pracovnim prostfedim a pracovnim

mistem. Jedinec musi byt predstaven koleglim, ktefi jsou jiz pripraveni na pfichod nového
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kolegy. Pokud firma pred nastupem zaméstnance s poruchou autistického spektra dobre
nastavila pracovni prostfedky a pracovni misto nejsou nutné dalsi specialni opatfeni. V pra-
béhu pracovniho poméru je nutné si s jedincem urdit pravidelné schiizky, ve kterych pfimy
nadrizeny zhodnoti dosavadni praci zameéstnance a nastavi nové cile a ukoly pro nasledujici
obdobi. U zaméstnanctll s PAS je velmi Skodlivé prehlizeni nedostatk(, jedna se o profesni
chyby ale také o chyby v mezilidskych vztazich, velmi nepfizniva je nekonstruktivni kritika.
Jen korektni zpétnd vazba pracovnikovi a firmé dostatecné pomUze uspét a spravné inte-
grovat zaméstnance s PAS do pracovniho kolektivu. [37] [45]

U pracovnikl s PAS se v prlibéhu pracovniho poméru mlze ménit zdravotni vztah, je proto
tfeba aby mél manaZer v paméti zastupitelnost tohoto zaméstnance v pfipadé pravidel-
nych lékarskych prohlidek, hospitalizace ¢i deli pracovni neschopnosti, Pokud uchazeciv
zdravotni stav neni vhodny pro pozici, na kterou byl pfijat je tfeba upravit pracovni pozici,
pracovni misto a pracovni dobu dle zdravotniho stavu zaméstnance. Samozifejmé i u osob
s poruchou autistického spektra dochazi ke zméné zaméstnani, pfi této zméné je treba dbat
na urcitd specifika. [37]

Pti odchodu jedince ze zaméstnani plati stejna legislativa v pripadé standartnich odchodu.
Primdrné je nutné dat pozor na zplsob, jakym se se zaméstnancem komunikuje a zachazi.
Nezbytné je jednat citlivé, v pfipadé rozvazani pracovniho poméru ze strany zaméstnava-
tele je tfeba mit pfipravené relevantni argumenty a objektivni dlivody k rozvazani pracov-
niho poméru. [37]

V pripadé zaméstnavani osob s PAS pfislusi zaméstnavateli urcité financni a nefinan¢ni be-
nefity. Mezi nefinanéni benefity Ize zaradit prinos jedincl pro spolecnost. Lidé s PAS odka-
zané na socialni davky a podporu socidlniho systému jsou pro spoleénost zatéz, i proto stat
podporuje integraci téchto lidi na trh prace. Firmy zaméstnavajici ¢lovéka s PAS, pomahaji
svému pracovnikovi udrzet dusevni zdravi, pocit sebeuplatnéni, spolecenské potrebnosti a
odbornosti. Benefitem je také pfinos pro firemni kulturu, pokud zaméstnavatel zaméstna
velmi pracovitého a loajalniho zaméstnance. Konstruktivnim za¢lenénim ¢lovéka s PAS do
tymu, Ize dosahnout posileni pracovni atmosféry, snizeni stresu a fluktuace zaméstnancu
ve firmé. [45]

Zaméstnanci s PAS velmi ¢asto prinaseji do tymu jedinecné dovednosti a perspektivy, které
mohou obohatit tymovou dynamiku a zvysit efektivitu prace, v tomto kontextu dochazi

k pozitivnimu dopadu na atmosféru v pracovnim prostiedi a tim, Ze je uvolnénad a pratelska
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atmosféra dochazi i ke sniZeni stresu. Ke snizeni fluktuace zaméstnancd dochazi v disledku
toho, Ze se citi byt zapojeni do pracovniho tymu.[21]

UP CR podporuje zaméstnavani lidi s PAS zejména mimo chranény pracovni trh prace, a to
poskytovanim financnich prispévk( pro zaméstnavatele. Mezifinancni pfispévky lIze zaradit
prispévek na zfizeni pracovniho mista pro OZP, podle § 75 zdkona ¢. 435/2004 Sb. o zamést-
nanosti ZoZ a Ovsem poskytuje také financ¢ni pfispévek na podporu zaméstndvani OZP na
chranéném pracovnim trhu podle § 78a Zoz. Pro dosazeni tohoto pfispévku nejdfiv musi
zaméstnavatel pfipravit pozici pro OZP a k tomuto kroku mu dopom(iZe audit kancelafi,
pracovisté a pracovnich mist. Cilem tohoto auditu je vytipovani vhodného pracovniho mista
pro vykon prace, zajisténi moznosti alternativnich Uvazkd a vypocet financnich ulev a pfi-
nosu pro zaméstnavatele. Audit pomaha firmé stanovit povinny podil OZP, tedy kolik je-
dincu je podle zakona spole¢nost povinna zaméstnavat a dale jakym zptisobem tento podil
plnit. Pomoci auditu pracovisté dokdze zaméstnavatel zjistit pro jaky typ zdravotniho posti-
Zeni je dané pracovisté uzplsobené. Pokud neni dané pracovisté uzplisobené zaméstnanci
s PAS, z auditu vySe popsaného firmé vyplyvaji Upravy, které je tfeba na pracovisti vykonat.
Tyto Upravy jsou ovsem casové a financné velmi nakladné. [45]

Mezi finan¢ni benefity ddle naleZi pfispévek na uhradu provoznich naklad( vynaloZenych
v souvislosti se zaméstnavanim OZP podle § 75 ZoZ. DalsSim vyznamnym benefitem jsou
slevy na dani, podle zakona ¢. 586/1992 Sb., o danich z pfijm{. Zaméstnavatelim, ktefi za-
méstnavaji OZP je poskytovana sleva na dani na kazdého takového zaméstnance. Konkrétni
vyse slevy na dani upravuje § 35 zakona ¢. 586/1992 Sb., o danich z pfijmd. Zaméstnavatelé
maji povinné plnéni podilu zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim, v tomto bodé za-
méstnavatelé s vice nez 25 zaméstnanci maji povinnost zaméstnavat osoby se zdravotnim
postizenim ve vysi povinného podilu ¢tyr procent osob se zdravotnim postizenim na celko-
vém poctu zaméstnancl zaméstnavatele. Povinny podil Ize kromé primého zaméstnavani
osob se zdravotnim postizenim plnit také odebiranim vyrobk{ nebo sluzeb od zaméstnava-
tel( zaméstnavajicich vice nez padesat procent osob se zdravotnim postiZzenim, se kterymi
Utad prace CR uzaviel dohodu o uznéni zaméstnavatele za zaméstnavatele na chranéném
trhu prace. [49]

V pripadé zaméstnance s PAS nalezi moznosti podpory také pti hledani zaméstnani a v pra-
covnim poméru. Mezi podporu v hledani zaméstnavani lze zaradit pracovni rehabilitaci, je-

jimz cilem je v maximalni mife podpofit uplatnéni na trhu prace OZP. Jde o komplexni pro-
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ces sloZzeny z fady aktiv jako je poradenska ¢innost zamérena na volbu povolani, zamést-
nani, ale také jiné vydélec¢né Cinnosti. Zahrnuje teoretickou a praktickou pfipravu pro za-
méstnani, zprostfedkovani, udrzeni a zménu zaméstnani. [22]

Pracovni asistence je sluzba, ktera podporuje zaméstnance v pracovnim poméru na daném
pracovisti. Jedinci s PAS pomdhaji eliminovat adaptacni potize spojené s ndstupem do
prace a zaméstnavateli se strukturovanim pracovni napliné ¢i nastavovanim vzajemné efek-
tivni komunikace. Tato sluzba je vhodna u jedincd s vyraznéjsimi projevy PAS nebo poruch
intelektu. [24]

Podporou pro OZP je také chrdnéné pracovni misto — ovSem pred vymezenim chranéného
pracovniho mista je nezbytné zminit institut chranénych pracovnich dilen. Tyto dilny exis-
tovaly soubézné s institutem chranéného pracovniho mista, v plivodni verzi zakona o za-
méstnanosti do konce roku 2011 byl vymezen pojem chrdnéné pracovni dilny. V této insti-
tuci se jednalo o pracovi$té vymezené na zakladé dohody s UP a zaméstnavatelem, toto
pracovisté bylo prizplisobeno zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim. Na tento insti-
tut byl taktéz poskytovdn prispévek jako na chranéné pracovni misto, bohuzel tato instituce
byla pro zaméstnavatele administrativné naro¢na, proto se zfidil institut CHPM, toto pra-
covisté vykondva stejnou funkci s mensi administrativni narocnosti. [33] [43] [52]

Zakon byl novelizovan a v dusledku toho doslo k transformaci a splynuti téchto dvou insti-
tutld. Zakon tak upravuje chranéné pracovni misto jako individualni misto, ur¢eno pro osoby
se zdravotnim postiZzenim, ktery zdroven priznava vyhody zaméstnavatellim zaméstndvajici
vice nez 50 % OZP z celkového poctu zaméstnancl na chranénych pracovnich mistech.
Chranéné pracovni misto zfidil zaméstnavatel pro OZP na zdkladé pisemné dohody uza-
viené s UP CR dle ustanoveni § 75 zakona o zaméstnanosti. Na nezbytné vybaveni takového
pracovniho mista poskytuje UP CR pFispévek ve vy3i maximalné osminasobku a pro osoby
s tézSim zdravotnim postizenim maximalné dvandctinasobku priimérné mzdy. Pti poruseni
podminek ve sjednané dohodé vznikne Zadateli povinnost vraceni pfispévku nebo jeho
Casti, zfizeni chranéného pracovniho mista musi dle stanovené smlouvy byt obsazeno po

dobu tfi let. [33] [43] [52]
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4.2.5Motivace osob s PAS

Pro efektivni zaclenéni zaméstnance s PAS do pracovniho prostfedi je nezbytné poskytnout
mu jasnou motivaci, ktera mu dopomaha pochopit logicky smysl jeho prace a dosahovani
stanovenych cill. Je dulezité, aby veskera prace, kterou osoba s PAS vykonava, byla smys-
luplnd a logicky odivodnéna.[8]

Teoretickym vychodiskem efektivni motivace v praxi mlize byt Maslowova pyramida po-
tfeb. Teorie motivace A. Maslowa znazorfiuje pét Urovni potreb, které jsou zarazeny dle
vyznamu potieb do systému hierarchie. Dle této teorie se nejdfive uspokojuji potfeby na
kojovani potreb na vyssich Urovnich systému hierarchie. [6] [13]

V prvni Urovni se nachazi potieby fyziologické, cozZ jsou primarni potreby lidského téla, po-
tfeby potravy, vody a bydleni. Druhda Uroven pyramidy zndzornuje potieby jistoty a bezpedi,
tedy ochranu pred urazem, nemoci, ekonomickym strdddnim a neocekdvanymi pohro-
mami. Z manazerského hlediska jsou to potieby jistoty v zaméstnani a zajisténi zaméstna-
neckymi vyhodami. Tteti Uroven predstavuje socialni potreby, tedy potiebu spolecenské
povahy lidi a jejich potfeba sdruzovani a touha po pratelstvi, neuspokojeni téchto potreb
ovliviiuje dudevni zdravi jedince. Ctvrtd Uroven predstavuje potfeby uznani, zahrnuje po-
tfebu védomi vyznamu pro ostatni lidi, tak potfebu skute¢ného uzndni od ostatnich osob.
Posledni Urovni hierarchie potfeb jsou potieby seberealizace, tedy ¢lovék chce nasytit po-
treby plné realizovat svUj talent a schopnosti, které umi. Vyjadfrit to lze tak, Ze pokud je
Clovék v jakékoli pozici, chce v této pozici byt velmi zdatny a Uspésny. [6]

Maslowa pyramida potieb poskytuje uzite¢ny ramec pro motivaci osob s PAS. PrizpUsobeni
motivace individudlnim potrebam téchto jedincd miZe pomoci podpofit jejich pozitivni
chovéniarozvoj. V prvni Urovni se musime ujistit, Ze jsou zakladni fyziologické potreby tedy
spanek, strava, piti uspokojeny. Jedinci s PAS jsou velmi ¢asto citlivi na zmény v téchto ob-
lastech. Pokud chceme uspokoijit druhou Uroven hierarchie potfeb, manazer musi vytvorit
strukturované a predvidatelné prostredi. Toto prostfedi pomaha osobam s PAS citit se bez-
pecné a snizit Uzkosti. Pro uspokojeni tfeti UGrovné manazer podporuje socialni interakce.
Potreby uznani manazer pomaha uspokojit uznavanim uspécht a pokrok zaméstnanct s
PAS. Malé uspéchy mohou byt pro jedince s PAS vhodnym motivaénim faktorem. V po-
sledni drovni manazer podporuje individudlni zajmy a dovednosti a pomaha jedinclim ob-

jevit a rozvijet jejich potencidl. [26] [30] [40]
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PFi ztraté motivace u osob s PAS zasadné klesa schopnost koncentrace k praci. Motivaci pro
vSechny osoby, nejen pro osoby se zdravotnim postiZzenim, jsou rlizné formy odménovani,
jako jsou finan¢ni bonusy a slovni hodnoceni. U tohoto typu motivace je dllezité, aby byly
odmeény pfimérené a relevantni pro kazdého zaméstnance. [8] [30]

Pro efektivni motivaci je klicovym faktorem individualni pfistup dle specifickych potreb a
schopnosti zaméstnance. Je tfeba mezi manaZerem a pracovnikem nastavit pravidelné roz-
hovory, na kterych budou spolupracovat na definovani kratkodobych cilQ, které by mél pra-
covnik splnit do dalSiho rozhovoru. Pfi téchto rozhovorech je nutné, aby manazer pracov-
nikovi poskytoval zpétnou vazbu o jeho vykon ¢i splnéni vytycenych cild. Osoby s PAS rov-
néz motivuje flexibilita pracovnich podminek ¢i empatie a porozuméni manazera. Manazer
by mél k motivaci vyuzivat taktéz silné stranky pracovnika. Pti spravné motivaci pracovnik
s PAS pfinese spole¢nosti mnoho vyhod, mezi které Ize fadit rozmanitost, kreativitu a loa-
jalitu. Pro osoby s PAS neni spravnym motivem povySovani na jiné pozice, toto povyseni

muzZe byt zdrojem necekanych obtizi u tohoto pracovnika. [8] [18] [30]
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5 Vyzkumné setreni

Vyzkumné Setfeni je realizovdno za vyuZiti kvalitativniho pfistupu. S participanty jsou pro-
vedeny rozhovory a ziskand data jsou analyzovana za vyuziti prvé faze zakotvené teorie.
Pozornost je soustifedéna k zjisStovani postojlil manazerd k zaméstnavani lidi s PAS.

Pro vymezeni postojl je vyuZzito definice dle Fishbeina a Ajzena (1975, str. 21), ktefi oznacuji
postoje jako: ,... naucené predispozice k celkové pfiznivé nebo nepriznivé reakci na dany
objekt, osobu Ci uddlost.” [5]

Postoje Ize teoreticky rozdélit na tfi slozky. Skrze kognitivni slozku postoje pozndvame svét.
Je postavena na vSech informacich a presvédcenich, které ma ¢lovék o daném objektu. Do
této slozky radime vnimani, pamét (vzpominky), predstavivost a mysleni, které umoznuje
vécem rozumét, davat jim smysl a pfemyslet v abstraktivnich rovinach. [5] [38] Afektivni
slozka postoje se tyka toho, co osoba citi k predmétu, emoci ¢i emociondlnich reakci. Jedna
se o hodnotici komponentu postoje, mliZe silné ovliviiovat nase chovani. [5] [38] Konativni
slozka postoje se tyka sklonl k chovani ¢i jednani ve vztahu k predmétu postoje. Tato slozka
je pozorovatelnym ,vystupem®” naseho postoje. Je projevem toho, jak jsou kognitivni a
afektivni slozky postoje prevedeny do konkrétnich akci nebo uréitého chovani. [5] [38]
Vyzkumnym zdmérem je ziskat informace o uvedené triddé postojli od manazerd, ktefi pro-

zatim nemaji ve svém tymu osobu s PAS a rovnéz mé zajimaji postoje vedoucich pracovnikd,

vvvvv
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5.1 Cil vyzkumu a popis vyzkumného vzorku

Vyzkumnym cilem bakalarské prace je zjistit postoje manaZeri k zaméstndvani lidi s poru-
chou autistického spektra. Tento cil vnimdam jako hlavni a je rozdélen, dle postojovych ro-
vin, do tfi dil¢ich cila (dale jen DC).

Postoje vnimam v souladu s odbornou literaturou (napf. Hayesovd 2007) jako hodnotici
vztahy a pro prehlednost vyzkumného Setfeni vyuzivam teoretického déleni na kognitivni
(poznavaci), afektivni (emocionalni) a konativni (behavioralni) slozku.

DC1 tedy zjistuje informovanost o poruchach autistického mezi dotazovanymi manazery.
DC2 zjistuje hodnoceni a vztah dotazovanych manazert k zaclefiovani osob s PAS do béi-
nych pracovnich podminek.

DC3 zjistuje realné zkusenosti dotazovanych manazZerd se zaméstnavanim lidi s poruchou
autistického spektra.

Za ucelem vyhodnoceni dil¢ich cill je provedena transformace dilcich cill (resp. rozklad) na

vyzkumné tazatelské otazky. Tabulka viz pfiloha 3

5.1.1Vyzkumny vzorek

Tazatelské otdzky jsem pouZila pti rozhovoru s manazery praktikujicimi v Krdlovéhradec-
kém kraji, ktefi tvofi vyzkumny vzorek. Dotazovani P1-P3 jsou vedoucimi pracovniky ve
velké spolecnosti zabyvajici se automobilovym priimyslem. Dotazovani P4 — P6 jsou vedou-
cimi pracovniky v malé spoleénosti zabyvajici se doplriiky do stavebnictvi. Participanti byli
vybrani zamérné, tzv. nenahodnym ucelovym expertnim vybérem, ¢asto uplatfiovanym
predevsim v kvalitativnim vyzkumu, pficemz vyzkumny soubor je zcela subjektivné vybiran
vyzkumnikem z rozsahlejsi populace. Dotazovani museli splfiovat nasledujici kritéria: 1) po-
zice manazZera, 2) osobni zkusenost se zaméstnavanim lidi s PAS, pfipadné 3) ochota pfi-
jmout uchazecle s PAS do pracovniho poméru — tj. manaZer zatim osobni zkusenost nema,
ale je tomu otevreny.

Ve vysledku se podafilo ziskat ke spolupraci tfi participanty, ktefi spliuji kritéria 1) a 2) a

dale tfi participanty, ktefi splnuji kritéria 1) a 3) viz tabulka ¢.1
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Tabulka 1 - Informace o participantech

Participanti Urovefi managementu Léta praxe Osobni zkuSenost se
zameéstnanci
Participant 1 Liniovy management 6 let NE
Participant 2 Stfedni management 14 let NE
Participant 3 Stfedni management 15 let NE
Participant 4 Stfedni management 11 let ANO
Participant 5 Liniovy management Slet ANO
Participant 6 Stfedni management 10 let ANO

5.2 Popis vyzkumné strategie

Pro zpracovani vyzkumné casti bakalarské prdci je vyuZzita kvalitativni strategie. V typickém
kvalitativnim vyzkumu badatel na zacatku vyzkumu vybird téma a stanovi zdkladni vy-
zkumné otdzky. Dané otazky mlize modifikovat nebo doplriovat v pribéhu vyzkumu, bé-
hem sbéru a analyzy dat. Z tohoto dlivodu se nékdy kvalitativni vyzkum povaZuje za emer-
gentni nebo pruzny typ vyzkumu. V jeho priibéhu nevznikaji pouze vyzkumné otazky, ale
také hypotézy i nova rozhodnuti, jak modifikovat zvoleny vyzkumny plan a pokracovat pfi
sbéru dat i jejich analyze. Vyzkumnik vyhleddva a analyzuje jakékoli informace, které pfi-
spivaji k osvétleni vyzkumnych otazek, provadi deduktivni a induktivni zavéry. Sbér dat a
jejich analyza v kvalitativnim vyzkumu probihaji v delSim ¢asovém intervalu. [7] V této vy-
zkumné strategii se nezkoumaiji rozsahlé soubory jevli nebo subjekt(, ale jednotlivé pfi-
pady, ovsem velmi podrobné. Cilem tohoto vyzkumu je porozuméni subjektlim a jevam,
objasnéni pricin jejich stavu a chovani. Proto se v tomto vyzkumu sleduji vnitfni, subjektivni
stavy, okolnosti, prozitky aktérd pozorovanych procesl. Pro realizaci byla proto vybrana
konkrétni spolecnost a v malé skupiné nékolika vedoucich pracovnik( je pomoci hloubko-
vych rozhovort dakladné zjistovano, jak oni vnimaji a prozivaji zkoumanou oblast. [11]
Mezi kvalitativni metody sbéru dat patfi strukturované, polostrukturované a nestrukturo-
vané rozhovory. V souladu s cilem vyzkumného Setfeni je vyuzita metoda polostrukturova-
ného rozhovoru. Tato metoda spociva ze seznamu predem pfipravenych témat, jez je nutné
v ramci rozhovoru probrat. Zajistuje, Ze se dostane na viechna pro tazatele dulezita a zaji-

mava témata a poskytuje respondentiim dostatek prostoru pro jejich vlastni odpovéd. Pfi
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této metodé zUstava volnost prizplsobovat formulaci otazek podle situace, v pribéhu roz-
hovoru Ize pokladat doplfujici otazky, které nejsou v predem pfipraveném seznamu témat
Ci otazek. [7]

Pro analyzu dat byla zvolena zakotvena teorie, respektive prva faze, tedy oteviené kddo-
vani. Otevienym kédovanim vyzkumnik provadi prvni priichod daty, pritom lokalizuje té-
mata v textu a pfifazuje jim oznaceni. Casti analytického procesu je identifikace obecnéjsich
kategorii. K témto kategoriim jsou nasledné vyhledavany vlastnosti téchto kategorii, proces
charakterizace kategorii je nazyvan dimenzionalizaci. Tento proces upresfuje vlastnosti,
pomoci nichZ je mozné rozliSit udalosti spadajici do jedné kategorie. [7] Identifikace vlast-
nosti a jejich dimenzionalizace nebylo vyuzito. V autorském Setfeni byla dana prednost ko-
dovani a kategorizaci, kdy je kategorie povazovana za ,nositele” konkrétnich zkusenosti —
je tedy tématem, které je dotazovanym spolecné a vypovida o kvalité jejich zkuSenosti se

zkoumanym fenoménem.

5.3 Pribéh vyzkumu a etické naroky setreni

Vyzkum byl realizovan v dubnu 2024 ve Sesti schizkach, schlzky probihaly v terminu 13.
bfezna 2024, 15. bfezna 2024, 21. bfezna 2024 a posledni tfi probéhly 28. bfezna 2024.
S kazdym jednotlivym participantem byla v pfipadé udéleni souhlasu s vyzkumem domlu-
vena individualni schizka podle jeho ¢asovych moznosti. Rozhovory se uskutecnily v rdmci
osobniho setkani v misté pracovisté daného participanta.

Participanti byli v Gvodu seznameni s cilem bakaldrské prace, metodou sbéru dat a byli obe-
znameni, Ze ziskanda data budou zpracovana a ndasledné analyzovana. Byli rovnéz pouceni o
anonymizaci jejich vypovédi. Pfed zahdjenim rozhovoru kazdy participant odsouhlasil na-
hravani rozhovor( podpisem informovaného souhlasu (Pfiloha 1). Nahravky vznikly jako
podklad pro doslovné prepsani. Po prepisu byly nahravky smazany.

Kazdy rozhovor trval pfiblizné tficet pét minut. Zpocatku byly rozhovory vedeny na nefor-
malni Urovni, coZ vedlo k ziskani dlivéry participant(, nasledné jsme pokracovali podle pre-
dem pripravené struktury rozhovoru. Pokud participant neporozumél kladené otazce, vidy
mu bylo vSe nalezité vysvétleno, kladené otdzky byly doplnény otazkami k rozsifeni obsahu

v zavislosti na tom, kterym smérem se rozhovor ubiral.
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5.4 Analyza ziskanych dat
Kategorie nize jsou predstaveny ve vztahu k dil¢im vyzkumnym cilGim. Dvé skupiny partici-

pantl byly posuzovany solitérné a nasledné byla provedena komparace.

Skupina A: Manazefi, ktefi nemaji osobni zkusenost se zaméstnavanim osob s PAS

Do této skupiny byli zafazeni prvni tfi participanti uvedeni v tabulce 1 (dale v textu P1, P2 a
P3).

Ad DC1 - zjistit informovanost o poruchach autistického mezi dotazovanymi manazery se
z vypovédi vynofily nasledujici kategorie:

Kategorie 1: Dostatecna deskriptivni (popisna) informovanost

Kategorie vypovida o tom, Ze ackoli se dotazovani osobné nesetkdavaji v ramci zaméstnani
s kolegy, jichZ se osobné tyka téma PAS, maji o tomto zakladni informace a povédomi. Né-
ktefi maji ¢lovéka s PAS ve své blizkosti, znaji toto téma z vypravéni druhych lidi, ktefi maji
osobni zkuSenost, jini maji clovéka s PAS dokonce v pribuzenské linii. Byli také schopni vy-
jmenovat nékteré typické znaky a naroky osob s poruchou autistického spektra, které by se
v pfipadé zaméstnani prolinaly do pracovniho procesu i do ¢lenstvi v pracovnim tymu.
Manazefi jsou taktéZ obeznameni s pridruzenymi obtizemi, kterymi osoby s PAS mohou tr-
pét. Tyto obtize by se v pfipadé zaméstnani osoby s PAS prolinaly do pracovniho prostredi
ale taktéz do vztah( s ostatnimi pracovniky v pracovnim tymu.

O dostatecné informovanosti ve smyslu byt schopen popisné vyjadfrit, co to znamena, kdyz
hovofime o poruse autistického spektra, potazmo o tom, co je souéasti osobnosti lidi s PAS
a jak je toto téma poznatelné v zaméstnani, vypovédéli participanti nasledovné.

P1 vypovédél, Ze pokud se jedna o osoby, ktefi zvladaji stanovené ukoly, ale maji problém
v oblasti socidlni integrace a komunikace v zaméstndvani nevidi problém: , Pokud osoba
s PAS bude mit zdjem o technické prdce jako je obrabéni a montdze tak miZe byt dobry,
mozZnd stokrdt lepsi neZ bézni zaméstnanci.” Participant vypovédél, Ze osoby s PAS jsou za-
hledéni do jedné a samé véci, v zaméstnani bude zaméstnance bavit monotdnni prace.

P2 uvedl, Ze jeho informace ziskané o tomto tématu pochazi z pribuzenské linie. Uvedl, Ze
pro osoby s PAS je typické tvorba pravidel a urcité discipliny: ,,V tomto pfipadé by v zamést-
ndni dodrZoval uréitd pravidla a postupy, které pro svou prdci mame jasné stanovené. Od

téchto postupl a zvyki by se nijak neodchyloval.”

25



P3 vypovédél, Ze jeho informace tykajici se tématu PAS taktéz pochazi z pribuzenské linie.
Soucdsti osob s PAS jsou denni navyky a stanoveny fad. Pokud se odchyli od stanovenych
pravidel, jsou znacné nervézni: ,,V zaméstndvdni by nepotrebovali mit ani upominky v ka-

lenddri, protoZe by se ndplri prdce stala jejich dennimi pravidly.”

Ad DC2 - zjistit hodnoceni a vztah dotazovanych manazeri k zaclefiovani osob s PAS do
béznych pracovnich podminek vyplyvaji z informaci ziskanych od dotazovanych nasleduijici
kategorie:

Kategorie 2: Kladny vztah k zaméstnavani osob s PAS

Kategorie vypovidd o tom, Ze dotazovani participanti jsou k této problematice velice ote-
vieni. Tim, Ze o tomto tématu maji deskriptivni informovanost, védi, co od téchto osob
ocekavat. Jsou k tomuto tématu otevreni, jelikoz zaméstnani téchto osob mize dopomahat
ke stabilizaci zdravi téchto osob, ale také posileni atmosféry v pracovnim prostredi.

O kladném vztahu ve smyslu, byt otevieni zaméstndvani osob s poruchou autistického
spektra. A jakd pozitiva mohou vyplynout z tohoto pracovniho poméru, vypovédéli partici-
panti toto:

P1 vypovédél, Ze je velmi otevieny zaméstnavani lidi s poruchou autistického spektra. Tito
lidé mohou pracovni tym ovlivnit svou disciplinovanosti a tuto disciplinu prenést i na ostatni
kolegy v tymu.

P2:,Do tymu by to pfineslo novou perspektivu, kterou tady jesté nemdame. Pro ného by bylo
pozitivem, Ze je ve spolecnosti a citi se byt potiebny. Toto by mohlo byt dobry pro jeho du-
sevni zdravi.”

P3 uvedl, Ze pokud by se jednalo o zaméstnance, ktery zastane svou praci, nevidi problém

v zaclenéni osoby do svého pracovniho tymu. Vypovédél, Ze Ize o¢ekavat
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Kategorie 3: PAS muze byt vyhoda

Kategorie vypovidd, Ze manaZzefi znaji nékteré aspekty poruch autistického spektra a vidi je
jako vyhody pro zaméstnavani. V pripadé zaméstnavani se by se tyto vyhody prolinaly do
vykonavani pracovni naplné a dosahovani stanovenych cil(.

PAS jako vyhoda, ve smyslu znat jejich silné stranky a jak jsou tyto vyhody poznatelné ve
vykonavani pracovnich ukold, vypovédéli participanti takto:

P1 vypovédél, ze hlavni vyhodu vidi v tom, pokud bude tento ¢lovék technicky zaméreny a
bude se o tuto oblast zajimat také ve svém volném case, tak bude odbornik na tuto oblast
a bude ji zvladat I1épe nez ostatni kolegové v tymu. Uvedl, Ze pokud budou nastavena jasna
pravidla, jak vykonavat praci, bude je striktné dodrzovat.

P2 a P3 uvedli, Ze nejvétsi vyhodu vidi v tom, Ze svou pracovni dobu bude opravdu vénovat
své pracovni naplni, jelikoz nebude tolik vyhleddvat socialni kontakt jako bé&zni kolegové.
Dale vypovédél, Ze velkou vyhodou je taktéz zdliba v monotdnnosti prace.

P3: ,jejich nejvétsi vyhodou je urcité analytické mysleni, bavilo by je vymyslet, jak bude po-

stavena linka a jak kolem ni bude jezdit to zavdZeni.”

Ad DC3 - zjistit realné zkusenosti dotazovanych manazerl se zaméstnavanim lidi s poru-
chou autistického spektra byly v pfepisech rozhovor(i vygenerovany tyto nasledujici kate-
gorie. ProtoZe se jednd o prvni skupinu manazeru, z nizZ je zfejmé, Ze realné zkusenosti se
zaméstndvanim lidi s tématem PAS prozatim nemaji, nesou nazvy kategorii znaky perspek-
tivy budoucnosti.

Kategorie 4: Osobni ochota zaméstnavat lidi s PAS

Kategorie vypovida o tom, co jsou dotazovani vedouci osobné ochotni udélat pro zamést-
navani osob s poruchou autistického spektra. Jde tfeba osobni ochota, aby nedoslo k pred-
sudkdm, které mohou ublizit osobam s PAS.

O osobni ochoté ve smyslu byt schopen udélat néco pro to aby, kdyz budou zaméstnavat
osoby s PAS, tak se citili byt v bezpedi a uzitecni, vypovidali participanti takto:

P1 sdélil, Ze by pfipravil osvétu, a aby se toto téma stalo uréitou firemni kulturou. Zorgani-
zoval by den s autismem, aby i ostatni kolegové ve spole¢nosti, o tomto tématu ziskali in-
formace z kvalifikovanych zdroja.

P3 sdélil, Ze je ochotny ve spolecnosti hledat jiného kolegu se zkusenostmi s PAS, aby mu

tyto dulezité informace predal v pfipadé potreby. Vypovédél, Ze je ochotny stanovit tydenni
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hodnotici pohovory pro jeho komfort v pracovnim prostiredi. A dale by dostatecné infor-
moval kolegy, se kterymi by osoba s PAS tvofil pracovni tym.

Dotazovani participanti se shodli, Ze by se chtéli zucéastnit Skoleni, tykajici se motivace ¢i
komunikace s témito osobami. Skolen{ by jim dopomohlo k spravné motivaci a naucili by
se, jak témto osobdam stanovit dosazitelné cile. Sdélili, Zze by radi uvitali pravidelnost téchto

Skoleni v pfipadé novych trend( v oblasti poruch autistického spektra.

Kategorie 5: Konkrétni predstavy o pfizplisobeni pracovnich podminek lidem s PAS
Kategorie vypovida o konkrétnich predstavach manazer( pfi uzptsobovani pracovnich pod-
minek lidem s PAS. Konkrétni pfedstavy jsou v oblast pfijimani, pracovniho prostredi i re-
dukce naplné prace.

O prizplsobeni pracovnich podminek lidem s PAS, ve smyslu zména ¢i redukce urcitych pra-
covnich procesu, aby to bylo vhodné a privétivé pro osoby s PAS, vypovédéli participanti
takto:

P1 uvedl, Ze by osobdam s PAS pftizpUsobil pracovni prostredi dle individualnich specifik po-
tfebnym pro pracovni vykon. V oblasti procesu pfijimani nelze plné prizplsobit podminky
osobam s PAS z dlivodu dodrzZeni urcitych kritérii, které jsou potteba.

P2 vypovédél, Ze je ochotny pfizpUsobit proces prijimani dle specifik osoby s PAS, pokud by
to vyZadoval. Je ochotny zredukovat pocet zaméstnancu na vstupnim skoleni napft. z 20 lidi
na 5 lidi. Ddle by se zaméfit a pfizpusobil pracovni prostfedi, zména pozice pracovniho
stolu, ¢i moznost pridani paravanu na jeho stll. V pripadé nutnosti udal, Ze je moznost re-
dukce ndplné prace dle jeho potreb.

P3 vypovédél, Ze je taktéZ moznost zmény procesu pfijimani, napr. dikladny vybér mist-
nosti tak aby byla klidnd a komfortni pro osoby s PAS. Taktéz by uzpUlsobil pracovni pro-
stfedi dle potieb, ale domniva se, Ze dllezité je také prizpUsobeni od ostatnich kolegl.
Dotazovani participanti se shodli na moznosti navstévy daného pracovniho prostredi, aby
si osoba s poruchou autistického spektra mohla plné predstavit jaka bude jeho napln prace.

A zkonstatovat, zda je pro ného tato pozice, a hlavné pracovni prostfedi vhodné.
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Skupina 2: Manazefi zaméstnavajici osoby s PAS
Do této skupiny byli zafazeni dalsi tfi participanti uvedeni v tabulce 1 (dale v textu P4, P5 a

P6).

Ad DC1 - zjistit informovanost o poruchach autistického mezi dotazovanymi manazery se
z vypovédi vynofily nasledujici kategorie:

Kategorie 1: Rozsahla informovanost o tématu PAS

Kategorie vypovida o tom, Ze dotazovani participanti, ktefi se osobné setkavaji s osobami
s PAS v zaméstndvani, maji o tomto tématu rozsahle informace. Néktefi maji zkusenosti
z osobniho i pracovniho Zivota, jiny maji zkuSenosti pouze z toho pracovniho hlediska. Znaji
typické znaky a ndroky osob s poruchou autistického spektra, které se prolinaji do pracov-
niho procesu i do pracovniho tymu. Jsou obezndmeni s pfidruzenymi poruchami, které tyto
osoby mohou mit a jsou si védomi, Ze tyto zdravotni obtize mohou limitovat zaméstnance
v jeho vykonu.

O rozsahle informovanosti ve smyslu, schopnost vyjadrit co znamend porucha autistického
spektra a jak ovliviiuji pfidruzené onemocnéni pracovni vykon zaméstnance, vypovédéli
participanti takto:

P4 uvedl, Ze jeho zkuSenosti s tématem PAS vychdzi z osobniho i pracovniho Zivota. Je vzdé-
lany v oblasti pfitomnosti pfidruzenych chorob, které mohou zaméstnance s PAS limitovat
v pracovnim vykonu. Uvedl, Ze se nejc¢astéji setkal s obtizemi jako jsou deprese a Uzkosti ale
taktéz se jiz setkal s epilepsii. Vypovédél, Ze dochazi na pravidelné zdravotni vycviky, pro
pfipad zaméstndavani osob, ktefi by zdravotni zasah vyZadovali.

P5 sdélil, Ze zkuSenosti s tématem PAS pochazi z pracovni oblasti. Na pozici vedouciho ne-
setrvava tak dlouho jako jeho kolegové, proto uvedl, Ze v pfipadé potieby oslovuje zkuse-
néjsi kolegy, ktefi sdileji své zkusSenosti v oblasti zaméstnavani osob s PAS. Uvedl, Ze ma
povédomi o moznych obtizich doprovazejici osoby s PAS, osobné se setkal s depresemi u
osoby s PAS.

P6 uvedl, Ze jeho zkuSenosti s timto tématem pochazi z pracovnich vztah( ale také z osob-
niho Zivota. O urcitych obtizi, které doprovazeji osoby s PAS, ma urcité znalosti:
»BohuZel v dnesni dobé je toto onemocnéni velmi ¢asté, proto se snaZim hledat informace

o tomto tématu abych byla dostatecné informovanad”
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Dotazovani participanti uvedli, Ze je toto téma zajimavé, a snazi se hledat zajimavosti Ci
potiebné aspekty duleZité pro praci s témito lidmi v odbornych ¢lancich ¢i publikacich, ur-

¢ené tomuto tématu.

Ad DC2 - zjistit hodnoceni a vztah dotazovanych manazer k zacleriovani osob s PAS do
béZnych pracovnich podminek vyplyvaji z informaci ziskanych od dotazovanych nasledujici
kategorie:

Kategorie 2: Podpora specializovanych instituci pro zaclefiovani osob s PAS

Kategorie vypovida o tom, Ze ackoliv dotazovani maji bohaté zkusenosti s osobami s poru-
chou autistického spektra uvitali by vice specializovanych instituci pro podporu zaméstna-
vani osob s PAS. Vedouci pracovnici si vyhledavaji materidly k zaméstnavani osob s PAS
sami nebo jezdi na semindare, uvitali by proto instituci, kde by byli vSechny potfebné mate-
ridly pohromadé. Dale by byli radi, kdyby byla k dispozici instituce, kterd by provadéla
funkéni diagnostiku.

O podpore specializovanych instituci ve smyslu, Ze je tfeba vice podpory ze strany statu,
vypovédéli participanti toto:

P4 uvedl, Ze by ocenil vice podpory ze strany Ceské republiky v zaméstnavani téchto osob.
Dle slov dotazovaného by bylo tfeba zfidil instituci zaméfujici se na funkéni diagnostiku
osoby s PAS. V rdmci rozsifeni znalosti o tomto tématu, uved| stru¢né obeznameni, co
vlastné funkéni diagnostika predstavuje. Dle jeho sdéleni je tato diagnostika vhodna pro
stanoveni silnych stranek osob s PAS, a uréeni pracovni pozice, kterd je pro osobu vhodna.
P6 a P5 uvedli, podporu v oblasti specializovanych poraden. Dle slov dotazovaného by
v téchto poradnach byli podplrné materidly pro zaméstnavatele zaméstnavajici osoby
s PAS. Sdélil, Zze by uvital podplrné materialy tykajici se komunikace s lidmiv pfipadé vzniku
nezaddouci situace nevhodné pro osoby s PAS. Vypovédél, Ze instituce zabyvajici se dospé-
lymi osobami s PAS nejsou k dispozici. Pfitom takova instituce by dopomahala tolika za-

méstnavatellm, ktefi chtéji zaméstnavat osoby s PAS, ale nevédi jak.
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Kategorie 3: PAS jako vyhoda pro zaméstnavatele (financni tlevy a prispévky)

Kategorie vypovida o tom, Ze vedouci pracovnici si jsou védomi vyhod osob s PAS v kon-
textu zaméstnavani. Dale si jsou ale védomi urcitych financnich ulev a pfispévku, pokud
zaméstndvaji osoby s poruchou autistického spektra.

PAS jako vyhoda pro zaméstnavatele, maji znalost o vyhoddch, které pfinasi osoby s PAS do
pracovniho tymu a o finanénich ulevach a ptispévcich pro zaméstnavatele, pokud zamést-
nava osobu s PAS vypovédéli participanti takto:

P4 vypovédél, Ze si je védom nékolika prispévk(, ze strany statu, pokud ve spolecnosti pU-
sobi osoba s poruchou autistického spektra. V rdmci vyzkumu sdélil, Ze ma urcité povédomi
o pfispévku na zfizeni pracovniho mista, ktery je uréen na zfizeni a vybaveni pracovniho
mista pro osobu s poruchou autistického spektra. Dale se zminil o existenci pfispévku na
Uhradu provoznich nakladl. Tyto prispévky zaméstnavatele dostavaji za naklady vynalo-
Zené v souvislosti ze zaméstnavani osob s PAS.

P5 uved|, Ze z pracovniho poméru mezi zaméstnavatelem a osobou z PAS, plynou vyhody
obéma témto strandm. Vyhody plynouci pro zaméstnavatele v rdmci pracovniho poméru
jsou urcité financni ulevy: ,Pro zaméstnavatele je uleva na danich, pro osoby s tézkym po-
stiZzenim je to kolem 50.000k¢, za jednoho. V pripadé ostatnich je to kolem 15.000K¢.“

P6 vypovédél, ze je obezndmeny s vyhodami plynouci z tohoto poméru pro zaméstnava-
tele. Oviem sdélil, Ze nejvétsi vyhody z tohoto poméru plynou pro osoby s poruchou autis-
tického spektra. Uvedl, Ze hlavni vyhodu téchto osob Ize sledovat v jejich disciplinovanosti,
déle v zalibé monotdnnosti pracovni ndplné. Dotazovany uvedl, Ze by uréitymi zajetymi po-

stupy i pravidly mohl ovlivnit pracovni tym ke stejnému pracovnimu vykonu.

Ad DC3 - zjistit redlné zkusSenosti dotazovanych manazera se zaméstnavanim lidi s poru-
chou autistického spektra byly v prepisech rozhovor(i vygenerovany tyto nasledujici kate-
gorie:

Kategorie 4: IndividudIni uzptisobeni pracovnich podminek

Kategorie zabyvajici se zkusenostmi pfi uzplsobovani pracovnich podminek osobam s PAS.
Dotazovana vedouci se setkali s uzplsobenim podminek v procesu pfijimani ale také
v uzplsobeni pracovni plochy, ¢i celkového pracovniho prostredi. Tedy uzpUlsobeni osvét-
leni dle specifickych potfeb zaméstnancl s PAS. Dale se setkali s prizplisobenim hodnoti-

cich metod podle potieb osob s PAS.
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O uzpusobeni pracovnich podminek, ve smyslu, co vSe byli manazefi ochotni prizplsobit,
aby se osoby s PAS ciliti dobfe v pracovnim prostfedi. A co by zavedli do budoucna, vypo-
védéli participanti takto:

P4 vypovédél, Ze ma urcité zkuSenosti s uzplisobenim pracovnich podminek. Ve své praxi
zazil uzplsobeni pracovniho prostifedi a pracovniho tymu dle urcitych individudlnich speci-
fik osob s poruchou autistického spektra: ,,Chceme, aby osoby se stejnymi specifickymi ob-
tizemi pracovali na stejné pracovni pozici, abychom zvlddali Iépe uzplsobeni podminek dle
specifickych potreb.”

P5 sdélil, Ze jeho zkuSenosti jsou pouze v pfizplisobeni pracovniho prostiedi pro zamést-
nance s PAS dle danych specifik. Uvedl, Ze se nyni snazi pfizplisobovat proces pfijimani dle
pozadavk( osob s PAS. V neposledni fadé se podélil o vizi, kterou by chtél zavést v bu-
doucnu: ,,Chtél bych zridil psychologa, ktery by pomdhal zaméstnancim pri vzniku narocné
situace pri pracovnim poméra.“

P6 uvedl, Ze ve své firmé zaméstnavaji osobu, kterou nazyvaiji asistentem. Tento odbornik
je k dispozici pro vSechny zaméstnance. Pokud dojde k nedorozuméni mezi vedoucim a za-
méstnancem, asistent pomaha pti spravném porozuméni mluveného slova. Vypovédél, ze
se snazi hodnoceni pracovniho vykonu, pfizplsobit potfebdm osob s poruchou autistického

spektra. Tedy zavedeni urcitych tydennich hodnoticich rozhovort.

Kategorie 5: Pravidelné vzdélavani

Kategorie vypovida o tom, Ze dotazovani vedouci jsou ochotni se pravidelné vzdélavat z da-
vodu individualnich potfeb osob s PAS. Vzdélavani je dobré pro nové metody, jak jednat se
zaméstnanci s PAS. Manazefi uvadi, Ze pravidelné vzdélavani, je dobré také pro efektivni
spolupraci s témito zaméstnanci.

P4, Ze pro spravné stanoveni motivacni strategie i stanoveni cil(, jsou tfeba urcité znalosti
o tomto tématu. Sdélil, Ze dochazi na pravidelné seminare, ktera se zabyvaji problematikou
komunikace s osobu s PAS: ,,V tomto rychlém svété, je tfeba zpomalit a Iépe pochopit pro-
blematiku PAS.” Uvedl, Ze spravné zvoleny styl odpomaha k efektivni spolupraci mezi za-
méstnancem a zaméstnavatel. Styl vedeni se voli na zdkladé znalosti, které jsou dostupné

o dané problematice a o samotném clovéku.
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P5 vypovédél, Ze se rad ucastni rGznych Skoleni. Radost pochazi z poznatk(l novych moz-
nych metod vedeni, které by mohli pfinést efektivné;jsi spolupraci mezi manazerem a za-
méstnancem. Vypovédél, Ze nové poznatky ze Skoleni je mozné vyuzivat také v budoucich
zaméstnani ¢i v osobnim Zivoté.

P6 sdélil, Ze se rad vzdélava na jakékoliv téma. Uvedl, Ze pravidelné vzdélavani je hodné pro
podporu a efektivni spolupraci. ManaZefi se na téchto skolenich uci o tom, jak poznat u
osoby jaky druh vedeni ¢i jaky druh motivace je pro daného zaméstnance tim nejvhodnéj-
Sim. Stanoveni spravné motivace a stylu vedeni je v obou pfipadech dulezité. Vypovédél,
Ze pfi spravném urceni vznikne velmi efektivni spoluprace, pfi které vzroste pracovni vykon

zaméstnanc(. A tim moZné prodeje pro zaméstnavatele.

5.5 Shrnuti vysledki

Hlavnim cilem vyzkumu bakalarské prace bylo zjistit, jaké jsou postoje manazerd k zamést-
navani osob s poruchou autistického spektra. Tento hlavni vyzkumny cil byl rozdélen dle
postojovych rovin do tfi dilcich cild.

Prvnim dil¢im cilem bylo zjistit informovanost manazer( o poruchdach autistického spektra.
Dotazovani participanti ze skupiny, kterd prozatim nezaméstnava osoby s PAS, maji
deskriptivni znalosti a povédomi o tématu poruch autistického spektra. U skupiny mana-
ZerU, ktera jiz ve své kariére zaméstndavala osoby s PAS, je informovanost o tomto tématu
hlubsiho a rozsahlejsiho charakteru. U prvni skupiny je patrny zajem ziskat vice podrobnéj-
Sich informaci, které by poslouzily ke konstruktivni komunikaci a spolupraci s lidmi s PAS.
Druhym dil¢im cilem bylo zjistit hodnoceni a vztah dotazovanych manazera k zaclenovani
osob s PAS do béZnych pracovnich podminek. Zde byla shledana shoda. Obé zkoumané sku-
piny jsou zcela oteviené k zaclenovani osob do béZznych pracovnich podminek. V ramci to-
hoto vyzkumného cile bylo zjiSténo, Ze skupina nezaméstnavajici osoby s PAS, vidi tyto za-
méstnance jako vyhodu pro dobry pracovni vykon a pracovni tym, druha skupina vidi vy-
hody ve finan¢ni podpore, kterd je poskytovana zaméstnavatelim pfi zaméstnavani osob s
PAS ze strany statu. Byla také zjisténa skutecnost, Ze v oblasti zaméstnavani stale chybi
podplirnd opatreni pro zaclenéni osob s PAS do béznych pracovnich podminek ze strany

statu.
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Tretim dil¢im cilem bylo zjistit realné zkusenosti dotazovanych manazer( se zaméstnava-
nim lidi s poruchou autistického spektra. Bylo zjisténo, Ze redlné zkusenosti manazeru nej-
sou adekvatni pro kazdodenni zaméstndavani osob s poruchou autistického spektra.

Prvni dotazovana skupina nema redlné zkusenosti ve sféfe zaméstndvani lidi s PAS, ale ma
konkrétni predstavy, jak by tento pracovni pomér fungoval. Pfedstavy se nicméné tykaji
predevsim pracovniho prostiedi nikoliv behavioralnich projev(.

Druhd dotazovana skupina ma realné zkusenosti ve sféfe zaméstndvani lidi s PAS, oviem
z vypovédi participantl vyplyva, Ze je nutné v ramci efektivni spoluprace zajistit a realizovat
pravidelné vzdélavani a zfizeni stfedisek podpory pfi zaméstndvani. Toto stfedisko by bylo
zfizeno pro zaméstnavatele ale také pro osoby s PAS. NaplIni téchto stfedisek by bylo zajis-
téni podpory pro uchazece s PAS pfi hledani pracovni pozice ale také nasledné podpory
v rdmci pracovniho poméru. Zaroven by bylo podporou pro budouci zaméstnavatele osob
s PAS. V oblasti potencionalnich zaméstnavatel( by podpora spocivala ve vzdéldvacich kur-
zech ale také v zafazeni urcitych osvétovych aktivit, dale v poskytovani tzv. pracovnich asis-
tent(, jejichZz prace by spocivala v ulehéeni podminek jak na strané zaméstnavatele, tak na
strané zaméstnance s PAS.

7 v

Z vyzkumného Setieni vyplyvaji néktera doporuceni pro dobrou praxi. V prvé fadé se jednd
o zvySovani informovanosti verejnosti a zaméstnavatell, dale se nabizi zfizeni vySe uvede-
nych stfedisek podpory pro zaméstnavatele a v neposledni fadé by byla prospésna podpora

sebevzdéldvani zaméstnancl v problematice poruch autistického spektra.
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6 Zaver

Bakalarska prace byla sméfovana na téma postoji vedoucich pracovnik(i k zaméstnavani
osob s poruchou autistického spektra. Ctvrta kapitola se tyka teoretickych informaci, vy-
chazejicich z dostupné literatury a zakonu, které se zabyvaji problematikou zaméstnavani
osob s PAS. Kapitola je rozdélena na dvé podkapitoly. Prvni podkapitola se zaméruje na
oblast managementu ve spojitosti s poruchami autistického spektra. Definovan je pojem
management a strucné jsou predstaveny zakladni ¢innosti managementu. Blize jsou speci-
fikovany Cinnosti fizeni lidskych zdroju, s ¢imZ souvisi vhodna volba ndbor( zaméstnancu a
pfizpUsobeni procesu ptijimani pro osoby s PAS. Je specifikovdana oblast kontroly a vedeni
osob, kapitola je zamérena na definici obecnych kontrol a stylu vedeni. Je zde také konkre-
tizovano, kterou z definovanych kontrol a stylu vedeni je vhodné vyuZivat v kontextu po-
ruch autistického spektra.

Druha podkapitola je zamérena na symptomatologii zaméstnanct s PAS, s ¢imZ souvisi de-
finovani jednotlivych poruch autistického spektra, kterd mohou pusobit v oblasti zamést-
navani. Upresnéna je tridda deficitl, které doprovazi osoby s PAS a jsou konkretizovany
nékteré mozné rezidudini obtize, které jsou limitujici pro vykon prace. Nasledujici kapitola
je zamérena na zdkladni moZnosti podpory pro lidi s PAS, tedy zakladni finanéni podporu a
definovany jsou nékteré socialni sluzby, které mohou vyuzivat osoby s PAS. Blize jsou vy-
mezeny podminky, které musi zaméstnavatel splnit pfed ndastupem osob s PAS a defino-
vany jsou moznosti podporovaného zaméstnavani. Posledni vymezenou oblasti je motivace
osob s PAS, zde je konkretizovana vhodna motivacni metoda pro osoby s PAS.

Pata kapitola je prakticka ¢ast bakalarské prace, ktera vychazi z vlastniho kvalitativniho vy-
zkumného Setfeni realizovaného metodou rozhovoru. Sbér dat se uskutecnil pomoci polo-
strukturovaného rozhovoru s vyzkumnym vzorkem, ktery byl rozdélen do dvou skupin.
Prvni zkoumanou skupinou byli manazefi prozatim nezaméstnavajici osoby s PAS a druhou
skupinu tvofili manazefi jiz zaméstnavajici osoby s PAS. Pro zodpovézeni hlavniho vyzkum-
ného cile byly stanoveny dil¢i cile, zamérem bylo zjistit informovanost mezi manazZery o
tématu poruchy autistického spektra, jaké hodnoceni a jaky vztah maji dotazovani k zacle-
novani téchto osob do béznych pracovnich podminek a jaké jsou redlné zkusenosti dotazo-
vaného vyzkumného vzorku se zaméstnavanim lidi s PAS.

Vzhledem k dané problematice povazuji za dllezité vidy u osob s PAS provadét funkéni di-

agnostiku, kterd dava vétsi a presnéjsi pohled na specifika dané osoby s PAS. Lékarska
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zprava vystavena klinickym psychologem pfip. psychiatrem, neuvadi silné a slabé stranky
dané osoby. Udaje obsazené ve zpravé se tykaji rodinné a osobni anamnézy, které nejsou
pro zaméstnavatele dostacujici a relevantni.

U funkéni diagnostiky se jedna o rozhovor s odbornym pracovnikem, jehoz ucelem je iden-
tifikovat praktické obtize. Utelem je nastaveni odpovidajicich podpdrnych opatteni. Pro
funkéni diagnostiku v zaméstnavani by méla byt duleZita zprava ze vzdélavaciho institutu.
Pomoci diagnostiky se zjistuji u osob s PAS silné a slabé stranky ¢i mozné nekomfortni zony
pro danou osobu.

Tato problematika by mohla byt pfedmétem dalSiho badani v roviné kvantitativniho vy-
zkumu. Cilem by mohlo byt ziskani statistickych udaji o tom, kolik zaméstnavatell je ve
skutecnosti ochotno zaméstndvat osoby s PAS. Predmétem potenciondlniho vyzkumu by

dale mohlo byt stfedisko podpory pro zaméstnavani lidi s PAS, pokud by bylo vytvoreno.
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PRILOHA 1

Informovany souhlas

Vazenad pani, vazeny pane,

Rada bych Vas timto pozadala o spolupraci pti sbirdni dat do mé bakaldfské prace na téma
Postoje manazZer( k zaméstnavani osob s poruchou autistického spektra. Cilem prace je
zjistit postoje, poptipadé zkuSenosti manazer(i k zaméstnavani osob jedincli s poruchou au-
tistického spektra. Dil¢im cilem je zjistit, zda jsou manazefi ochotni zménit svij pfistup k za-
méstnavani jedincl s poruchami autistického spektra. Vyzkum bude proveden kvalitativni
metodou zaloZen na polostrukturovanych rozhovorech a ziskané informace budou zpraco-
vany a analyzovany pomoci zakotvené teorie prvou fazi otevieného kédovani.

Prohlaseni

Timto prohlasuji, Ze souhlasim s Uc¢asti na vySe popsaném vyzkumu. Rovnéz prohlasuiji, ze
jsem byl/a studentkou seznamen/a s cili vyzkumu, s jeho metodami a postupy.

Souhlasim s tim, aby vSechny ziskané udaje byly anonymné zpracovany a vyuzity pouze pro

Ucely bakalarské prace studentky.

Beru na védomi vyse sdélené informace a souhlasim se zpracovanim osobnich udajl ucast-

nika vyzkumu v rozsahu, zplsobem a za ucelem popsaném v tomto informovaném sou-

hlasu.

Jméno, pfijmeni a podpis U€astnika VYZKUMU: .........ccovvririiiiiicece ettt s

Jméno, prijmeni a podpis SEUAENTA: ......ccviiieie e e e st e



PRILOHA 2

Tazatelské otazky:

1.
2.

w N o v W

11.
12.
13.
14.
15.

16

17.
18.

Mdte zkusenosti s jedinci s PAS?

Jaké jsou Vase zkuSenosti se zaméstnavanim osob s PAS?

Jaké musi uchazec s PAS splfiovat podminky?

Jakym procesem musi uchazeci o pracovni pozici projit, nez jsou pfijati?
Jaké mate o tématu PAS informace? A odkud?

Jaké jsou Vase ocekavani od zaméstnancu s PAS?

Jaké vidite vyhody v zaméstnavani osob s PAS?

Jaké prekdzky vidite pfi zaméstnavani osob s PAS?

Jak hodnotite pfitomnost ¢lovéka s PAS v pracovnim tymu?

. Jak a ¢im pripadné takovy ¢len ovliviiuje tym a jak tym ovliviiuje tohoto ¢lena?

Jak je pro Vas pfijatelné zaméstnat ¢lovéka s PAS?

Jaké jsou Vase znalosti o specifickych potfebach osob s PAS

Jaké jsou vase zkusSenosti s prizplsobovanim pracovnich podminek jedinciim s PAS?
Jste ochotni je pfizplsobit jedincim s PAS?

Jsou ve vasi organizaci k dispozici podplrna opatfeni pro zaméstnance s PAS?

. Jaké by byly/jsou vase strategie pro podporu zaméstnancQ s PAS?

Jaké jsou vase postupy hodnoceni pracovniho vykonu téchto jedincd?

Jste ochotni pfizpUsobit motivacni strategii jedinci s PAS?



Transformacni tabulka cild

PRILOHA 3

Hlavni vyzkumny cil

Dil¢i vyzkumny cil

Tazatelské otazky

Zjistit postoje manazer(
k zaméstnavani lidi s poru-

chou autistického spektra.

DC1 TO1?
Zjistit informovanost mana- | TO2
Zzerl o poruchach autistic- | TO3
kého spektra. TO4
TOS5
DC2 TO6
Hodnoceni a vztah dotazo- | TO7
vanych manazer(i kzacle- | TO8
novani osob s PAS do béz- | TO9
nych pracovnich podminek. | TO10
TO11
DC3 TO12
Realné zkuSenosti dotazo- | TO13
vanych manazerl se za- | TO14
méstnavanim lidi s poru- | TO15
chou autistického spektra. | TO16
TO17

TO18




Pfiloha 4
Prepis rozhovorli manaZera nezaméstnavajici osoby s PAS
Participant €. 2
T: Mate zkusenosti s jedinci s PAS?
P: Uplné tu zkratku PAS jsem neznala, to jste mi vysvétlila. Co se tyce zkudenosti néjaké o
tomto tématu mam.
T: Jaké jsou Vase zkuSenosti se zaméstnavanim osob s PAS?
P: To nemam, nikdy jsem se s tim v pracovni oblasti nesetkala. Ani v byvalém zaméstnani,
Ze by byl nékdo takhle v mym okoli blizkym zaméstnany to viibec nevim, nevim o tom.
MUZu fict, Ze i ja jsem autistka i kdyZ to nemdam diagnostikované, protoze potrebuji néjaky
svQj rad.
T: Jaké musi uchazec s PAS spliiovat podminky?
P: Mame stanovené néjaké podminky, které musi uchazedi splfiovat na rdzné pozice.
Ovsem ne vidycky to vyZzadujeme. TakZe na nasi pozici, madme, Ze uchaze¢ musi umét an-
glicky, zkuSenosti se SAP, a minimalné 2 roky na stejné pozici. OvSem nejvice potfebujeme
angli¢tinu. Pokud bude umét anglicky ale ostatni mit nebude nevadi ndm to. Pokud bude
Sikovny vezmeme ho i bez téchto podminek.
T: Jakym procesem musi uchazeci o pracovni pozici projit, nez jsou prijati?
P: Tak urcité jakoby musi projit pohovorem a néjakym vstupnim Skoleni, tim urcité musi
projit. NemUZu udélat jako, Ze si zavolame a pak jakoZe nastoupi to si myslim, Ze urcité ne.
Néjakym tim procesem schvalovani urcité musi projit. Musi teda projit Iékarskou prohlid-
kou, Ze jo to z toho se neda slevit a urcité i tim vstupnim Skolenim, protoZe tam se probiraji
jakoby pozarni a zdravotni pfedpisy jo a takové véci jako seznameni celkové s firmou. Dalo
by se udélat, Zze kdyz na tom vstupni Skoleni bude 20 lidi tak tak to pro ného udélat kom-
fortnéjsi, s treba 5 lidmi. Jako myslim si, Ze ta firma by na tom mohla mit taky néjakou ja-
koby svoji zasluhu tohle to zorganizovat, protozZe viceméné z toho éerpd i ty danové ulevy
a tak. takze to si myslim Ze by se taky dalo zafidit. Ale bez nesplnéni tady téch podminek by
nemohl nastoupit.
T: Jaké mate o tématu PAS informace? A odkud?
P: m{j synovec ma taky néjakou nevim presné jako poruchu autistického spektra, takze
zkusenosti s tim mam. Je mu ted 15 let, takze uz pomérné dlouho. Ale informace mam

pouze o tom, Ze néco takového existuje a o néjakych specifickych potrebach, které osoby
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s PAS jako vyZzaduiji a jsem si védoma nékterych vyhod které sebou prinaseji. Ale jinak toho
moc nevim a ani o tomto tématu informace teda jako nevyhleddvam.
T: Jaké jsou Vase ocekavani od zaméstnanci s PAS?
P: No jako asi kdybych ho pfijimala tak bych asi védéla, Ze to nebude asi UpIné takovy sto-
procentni ¢lovék asi bych to pfijimala tady s tim pocitem, spis jakoby Ze se tak jako trosku i
obétovavam jako Ze toho ¢lovéka tfeba vezmu. Tim nechci fict jako Ze bych mu nadrZovala
nebo Ze by mél lepsi ohodnoceni nez jiny ¢len tymu, ale snazila bych se k tomu asi néjak
prehlidnout jo, Ze urcité bych teda po ném chtéla jako néjakym vysledky. Urcité bych chtéla,
aby néco délal samostatné a asi bych mu ddvala néjakou podporu no, jakoze prosté kdyz
by néco jako by nevédél Ze maze kdykoliv pfijit. Ale myslim si, Ze svou prdci zastane dobfe,
a tak jak ma. Kdybych tu nebyla urcila bych mu nékoho, za kym jinym jit. Bylo by dobré
néjaké skoleni, pokud by téch lidi bylo jako vic. Tak si myslim Ze by HR na to, jakozZe pftistou-
pilo jako v rdmci vlastné vzdélavani, myslim si, Ze v tom by asi nebyl jako problém tady
zorganizovat Skoleni
T: Jaké vidite vyhody v zaméstnavani osob s PAS?
P: No tak pro mé jako pro ¢lovéka nebo pro mé jako tfeba pro vedouci néjaky vyhody no
tak urcité to Ze ¢lovék si uvédomi, Ze zdravi je jakoby vzacnost tfeba, nebo Ze to neni Uplné
samoziejmé. Myslim, Ze tito jedinci jsou loajalni, a nepodrazil by mé. Na tomto oddéleni je
nasi hlavni ndplni prace operativa, myslim si, Ze vyhodu by pro néj bylo praveé toto a pro mé
jako pro vedouci by byla vyhoda, Ze svou praci zastane velmi dobfe. Tim, Ze néktefi jedinci
maji problém v socidlni integraci a komunikaci, tak by se dokdzal plné vénovat své praci
celych osm hodin a nechodil by po kancelafi a nevyhleddval kontakt. Obcas se v této praci
ale najde i néjaka véc, kterou ¢asto nedéldme v tomto kontextu bych s timto jedincem o
tomto musela umét komunikovat, jelikoZ nemaji radi nahlé feSeni problémy, které nikdy
nebo dlouho nedélali a nejsou na néj pfipraveni. Myslim si, Ze sama mam problém, kdyz
mam ve svém pracovnim rezimu néjaké zmény
T: Jaké prekazky vidite pfi zaméstnavani osob s PAS?
P: No myslim si, Ze asi Uplné extra ne spisS bych se bala jako aby ten ¢lovék se necitil jako by
blbé v té kancelari, Ze prosté bych se bala spis z toho, Ze ho bude tfeba nékdo pomlouvat a
Ze on si to tfeba bude brat jakoby osobné. To bych tekla, jakoze by byla jako takova ta
nejvétsi prekazka, protoze vim, Ze ty lidi opravdu tady pomlouva kazdy kazdého tak mi to

Uplné strasné vadi a bala bych se, aby si to ten ¢lovék néjak nebral. My si tfeba fekneme no
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at si fika, co chce, ale aby si to ten jedinec nebral osobné anebo z toho nebyl v néjaky de-
presi, takZe to by bylo asi za mé jednoznacné prekazka. Nebo ne prekazka za mé by to byla
obava viici tomu ¢lovéku. Asi kdyby néco takového pfrislo tak bych asi musela to snim vyko-
munikovat ale také s okolim Ze jo. Musela bych asi jasné nastavit néjaky hranice, ale vim Ze
ty lidi jsou zIi a tyhle ty lidi to pak tfeba nedokazou pochopit, Ze prosté ne kazdy jakoby je
hodny. Nevim pro¢ by mél byt problém zaméstnat toho ¢lovéka, kdyby zvladal jakoby
prosté tady néjakou béznou praci.

T: Jak hodnotite pfitomnost ¢lovéka s PAS v pracovnim tymu?

P: kdybych méla jako tym tfeba ja nevim 5 lidi tak si myslim Ze bych tam dokdzala 1 ¢lovéka
mit jako klidné i na voziku nebo i klidné z néjakou tokavou poruchu, Ze mé by to jako by
nevadilo. Byla bych rdda, myslim, Ze bychom se i néco od sebe navzajem pfiucili.

T: Jak a ¢im pripadné takovy ¢len ovliviiuje tym a jak tym ovliviiuje tohoto ¢lena?

P: Osoba s PAS nas mUzZe naucit spolupraci s témito lidmi a trpélivosti a my ho mizeme
ovlivnit tim, Ze mGzZe byt samostatné;jsi a nauci se fungovat ve spolec¢nosti a ve findle mu to
vice da, nez vezme. Tedy, Ze bude vice samostatny a sebevédoméjsi i v rdmci bézného Zi-
vota.

T: Jak je pro Vas prijatelné zaméstnat ¢lovéka s PAS?

P: Tak za mé musim fict, Ze urcité bych asi nebyla Uplné néjak proti. Musela bych se samo-
zfejmé zamyslet nad tim jakoby jakou mu dat praci, nebo prosté jaky zdkazniky tfeba néjaky
jednodusi dodavatele nebo jednodusi zakazniky. Uréité bych nebyla néjak extra Uplné proti,
to jako urcité ne, a myslim si, Ze by se tito jedinci méli zaclenovat do té spolecnosti, Ze by
jim to mohlo dat jakoby i takovou to vétsi Sanci pro ten samostatny Zivot. Hlavné to pak
ulehdi statu Ze jo. Myslim si, Ze je to tfeba lepsi nez byt tfeba Uplné doma Ze jo a je to také
dobré pro zaméstnavatele v rdmci vyhod.

T: Jaké jsou Vase znalosti o specifickych potiebach osob s PAS?

P: Tak jako asi spis takovyto jakoby ta tfeba nekomunikativnost, co si myslim to tfeba mazu
fict. Honza ma takovy to, Ze véci musi mit jakoby tak néjak stejné, na co je zvykly Ze tfeba
prosté k obédu jako nebude jist, co on to neji, ja si nevzpomenu, no ja si myslim Ze on neji
jakoby brambory uvareny jenom protoze si mysli, Ze jsou zrovna syrovy, ale kasi tu uz sni,
protoZze uzZ jsou ty brambory uvareny. TakZe vim o takovych specifickych potfebach, co se

tyce jidla, mista a néjakym tom radu co oni potrebuiji.
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T: Jaké jsou vase zkuSenosti s pFizpisobovanim pracovnich podminek jedincim s PAS?
P: No néjaky zkuSenosti mam v ramci naseho tymu. Sice nemam jako zkuSenosti pfimo pro
tu osobu, ale musim také pfizplsobovat prostredi. Protoze néktefi zaméstnanci chtéji sviti
jiny nechtéji svitit. TakZe jsme museli vypojit nékteré Zarovky nad lidmi, kterym svétlo va-
dilo. Takze asi zkuSenosti mam jen v téhle oblasti, nic dalSiho jsem uplné neptizplsobovala.
T: Jste ochotni je pfizplisobit jedinciim s PAS?
P: Ano v ramci mych mozZnosti jsem ochotna pfizplsobit pracovni podminky dle specific-
kych potfeb toho daného zaméstnance.
T: Jsou ve vasi organizaci k dispozici podptirna opatfeni pro zaméstnance s PAS?
P: Nase spolecnost nezaméstnava lidi s PAS, jsou néjaké dvé moZnosti. Ale spolupracujeme
se spolecnosti Fides, a to je vlastné firma, a to je firma kde zaméstnavaji jen osoby s PAS,
takZe je to néjaka chranéna dilna. Z této spolecnosti my bereme vyrobky sluzby. A myslim
si, Ze tady taky bude par lidi nevim tfeba s néjakym invalidnim dlichodem nebo, Ze tfeba
tady s nimi pracujeme ani je nezndme Ze jo. Je moiné, Ze tady ve spole¢nosti nékdo pracuje
na pUl uvazku. Napfiklad spole¢nost zajistujici bezpecnost to jsou také vsechno lidi s inva-
lidnim dichodem a vlastné mame s nimi jakoby néjakou tu kooperaci, takze jako firma ne-
zaméstndvame ale spolupracujeme. V této spolecnosti je velky tlak na vykon a nikdo ne-
hledi pres mrtvoly jakoze, jsme pro firmu jen &islo, no, takZe to bude tenhle ten problém ze
ta firma jde opravdu jenom na vykon, proto je asi nezaméstndvame.
T: Jaké by byly/jsou vase strategie pro podporu zaméstnancti s PAS?
P: No tak tfeba bych se snazila, aby mél néjaky to prostiredi kolem sebe jako jaky by si tfeba
pral to znamena ja nevim, kdyZ by tfeba nechtél sedét jako takhle jako tady v rfadé, jak
sedime my, takZe bych mu treba zaridila tfeba extra stlil nebo néco takového by treba sedél
sam. Kdyby se tfeba necitil jakoby dobfe v blizkosti mé nebo ostatnich lidi. No tfeba para-
van by se dal tfeba pofridit, Ze jo, aby na néj tfeba nikdo nevidél, kdyz bych chtél. Pfipravila
bych na to kolegy dopredu. Kdyz bych toho ¢lovéka vlastné prijimala tak samoziejmé bych
to védéla dopredu takze urcité bych na to pfipravila ten svij tym nebo i takhle jakoby i asi
ostatni lidi v kanceldfi, aby se mu tfeba jako by nikdo neposmival nebo nékdo nemél néjaky
narazky, protoze vim, Ze ty lidi jsou, jakoze zli, kdyZ prosté nékdo nezapada do néjakych
jejich tabulek.
T: Jaké jsou vase postupy hodnoceni pracovniho vykonu téchto jedincti?
P: tak urcité si nemyslim Ze bych hodnotila lidi v zakladé toho, jak mi jsou sympaticky spis

jako na zdkladé néjakych vysledkl jo, takZe samoziejmé asi bych tam stejné musela lehce
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prihlédnout k tomu, Ze Uplné to nemuzZe byt stoprocentni zaméstnanec, pokud ma néjakou
takovou poruchu a asi bych toho ptihlizela. Samoziejmé nefikdm Ze by mél o 200% vétsi
prémie nez tfeba ostatni, takZe to urcité ne nebo Ze by mél néjaky jesté dalsi tlevy jo Ze by
tfeba nemusel nic délat, Ze by si tady jenom posedaval to asi jakoby ne. Snazila bych se
jakoby aby si kolegové na to nepoukazovali. Ale ais bych mu dala néjaky ulevy, ale hodnotila
bych urcité na zakladé jeho dosazenych vysledkd, které jsme si spolu stanovili.

T: Jste ochotni pFizplisobit motivacni strategii jedinci s PAS?

P: no tak urcité bych sla na Skoleni, protoZe vim, Ze by mé to obohatilo urcité bych tady na
to nenaddvala Ze $koleni na 2 véci, takZe urcité bych jako na $kolni $la. Sla bych rada jako
pokud by to bylo Skoleni, ktery bych potom mohla i pouZit v praxi. Naucit se, jak s tim ¢lo-
vékem tifeba jakoby lip jednat a ja nevim. Jak bych ho jesté dokdzala motivovat, no tak
motivovat bud muizZes penézi, pochvalou hlavné jako ocenéni té jeho prace nebo té jeho
osoby Ze jo. Davala bych jim néjakou zpétnou vazbu, napfiklad néjaké tydenni pohovory
s timto jedincem abychom zhodnotili pracovni vykon za uplynuly tyden. Zhodnotili bychom
co udélal dobte, na ¢em je tfeba jeSté zapracovat s urcité bychom si vytycili nové cile na
nové tydenni obdobi. Ja si myslim Ze ja ji ddvam jako co se tyce rGznych mych lidi, ale
bohuzel z vrchu uz ji nedostdvam jako od mé nadfizené co? je prosté strasny problém jako.
Prijde mi, Ze v této spolecnosti je celkem problém pochvala, je to mozna zplsobeno tim,
jak jsou zaméstnanci pretiZzeni celkové asi i tim prostfedim Ze prosté pak se kazdy hledi tak
jako svého to si myslim no. Ale tak jako asi bych to asi kdyzZ zase presné jako kdyz se vratim
k tomu, Ze bych asi védéla, Ze toho ¢lovéka mam v tymu absolvovala bych néjaky skoleni,
jak s nim mluvit pak bych asi nevidéla problém v tom se mu jako vice vénovat, fict mu tfeba
v patek hele po obédé tohle to si udélal dobre jako pfisti tyden v tom pokracuj nebo samo-
zfejmé i néjakou chybu jako prosté najit. Myslim Ze to, Ze s tim bych urcité problém neméla

se zadnou zpétnou vazbu.
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Prepis rozhovorli manaZera zaméstnavajici osoby s PAS
Participant €. 6

T: Mate zkusenosti s jedinci s PAS?

P: Ano, myslim si, Ze mam velké zkusenosti, co se tykd tématu poruch autistického spektra.
BohuZel v dnesni dobé je to velice Casté, takZe uz to neni tak moc neobvyklé.

T: Jaké jsou Vase zkuSenosti se zaméstnavanim osob s PAS?

P: Co se tyka mych zkuSenosti se zaméstnavanim osob s PAS, tak v nasi firmé mame nékolik
osob s PAS uz nékolik let. Nékteri dokonce nastupovali chvili po mé, takze jsme zacinali da
se fict spolu. Rekla bych, 7e z toho dlivodu mame k sobé také blize.

T: Jaké musi uchaze¢ s PAS spliovat podminky?

P: Na pozice mame vypsané nékteré podminky, ktery musi uchazec splfiovat, ale netrvame
na nich. Pokud nebude splnovat nékteré podminky, ale presto bude Sikovny urcité ho kvali
tomuto neodmitneme. Obcas nejde o dovednosti jde o to, jak ten ¢lovék je Sikovny.

T: Jakym procesem musi uchazeci o pracovni pozici projit, nez jsou pfrijati?

P: Musi projit pohovorem, pohovor se snazime uzpUsobit podminkam vhodnych pro danou
osobu s poruchou autistického spektra. Témto uchaze¢iim nabizime v ramci pohovoru na-
vStévu pracovisté. Pokud si uchazec preje podminku snazime se, aby prohlizené pracovisté
bylo bez zaméstnanc(, aby nedos$lo k néjaké necekané narocné situaci. Pokud mu bude
pracovni prostfedi vyhovovat a domluvime se na ndstupu musi projit vstupni prohlidkou,
ale to musi kazdy zaméstnanec bez ohledu na poruchy autistického spektra.

T: Jaké mate o tématu PAS informace? A odkud?

P: No to je dobra otdzka, myslim si, Ze informaci mam o tomto tématu dost. Jsem si védoma,
jaké poruchy autistického spektra jsou a jejich deficit(, které je mohou doprovazet. Vim o
tom, zZe PAS nikdy neni jen PAS, vidy ma nékdo néjaké pridruzené onemocnéni. Snazim se
o tomto tématu cerpat z néjaké odborné literatury. Mam syna s poruchou autistického
spektra, takZe tyto nové nabyté informace mi pomahaji nejen v oblasti pracovni ale také

osobni.
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T: Jaké jsou Vase ocekavani od zaméstnancti s PAS?
P: Ty jo ocekdvani, jaké mam? No tak ocekavam, Ze pokud zaméstndm osobu s PAS tak se
bude plné vénovat svym stanovenym ukollim a nebude se nijak odchylovat a svou pracovni
dobu bude plné vénovat tomu, ¢emu ma. Tim, Ze se moc nekamaradi tak to nebude jako u
béZnych zaméstnancu, Ze pracovni dobu propovidaji. Dale o¢ekdavdm néjakou dochvilnost
od téchto osob a loajalitu se kterou se poruchy autistického spektra poji. Tyto lidé dokazi
prinést novou perspektivu. Pokud ho to bude bavit tato prace tak bude velmi potfebny za-
méstnanec pro nasi firmu.
T: Jaké vidite vyhody v zaméstnavani osob s PAS?
P: No tak, zndm takové ty hlavni vyhody, které tito lidé pfinaseji. Pokud bude zaméstnany
na pozici, kde je béZnd praxe, Ze zaméstnanec déla jedno a to samé, tak jim to pljde hezky
a zvladnout lepsi denni cil nez bézny zaméstnanci. ProtozZe je tohle bavi, délat ty rutinni véci
porad dokola. Vyhoda je jisté v jejich disciplinovanosti, kterou mohou prenést téz na pra-
covni tym ve kterym je zarazeny. Pokud budeme zaméstndvat osoby s PAS vyhody vidim i
na strané zaméstnavatele. At uzZ se jednd o jisté danové ulevy, nebo urcité prispévky pro
zaméstnavatele na zfizeni pracovniho mista pro lidi s PAS. Jako vSichni si musi uvédomit, Ze
mezi ndmi jsou a jsou to taky lidi.
T: Jaké prekazky vidite pfi zaméstnavani osob s PAS?
P: Co se mé tyce ja nevidim prekazky ze strany osob s PAS, ale prekazky vidim v néjaké pod-
pofe ze strany statu. Jako jo, uz mame néjaké zkusenosti, takZe si s ledas¢im poradime, ale
je to teda hrozné. Jako jo davaji néjaké financni ulevy zaméstnavatel(im, ale uz néjak neni
nic, jak by nds podporovali v tom, jak s nimi jednat, motivovat je, nebo jak je mame pfipravit
na neptiznivé situace. O tom uzZ se nemluvi. Takze kdyby byla vétsi informovanost mezi za-
méstnavateli jak a co tak si myslim, Ze se toho tolik lidi nebude bat je zaméstnavat. Kdyby
bylo tfeba néjaky odborné stredisko, které by nejen nam ale také osobam s PAS hodné po-
mohla, a hlavné usnadnilo ten vstup do toho pracovniho poméru.
T: Jak hodnotite pfitomnost clovéka s PAS v pracovnim tymu?
P: Jako clovéka s PAS v béZnym pracovnim tymu hodnotim kladné. Urcité se maji obé sku-
piny od sebe co udit a osobé s PAS by to pomohlo. Jako ze zacatku je to vidycky tézky, ale
pokud ¢lovék vi, jak s nimi komunikovat vzdycky to jde. Jako doma mame taky vzdycky né-
jaké projevy, ale kdyz vim, jak s nim komunikovat vZdycky se na nééem spolu dohodneme.

Myslim si, Ze na vSechno je dobré néjaké pravidelné vzdélani v této oblasti abychom védéli
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nové trendy, jak tfeba komunikovat nebo motivovat ale je potieba se prosté v této oblasti
neustdle vzdélavat.

T: Jak a ¢im pfipadné takovy ¢len ovliviiuje tym a jak tym ovliviiuje tohoto ¢lena?

P: Osoba s PAS mUze sv{j tym ovlivnit svou preciznosti a disciplinovanosti. Praci vykonava
tak jak se to naucil a jinak to délat nebude, mGze tak ovlivnit svij tym, aby to délali tak jako
on. A jak mUZe tym ovlivnit pracovnika s PAS, no tak asi tim, Ze snim budou komunikovat a
tim by mohla osoba s PAS zacit vice komunikovat i v béZznym Zivoté.

T: Jak je pro Vas prijatelné zaméstnat ¢lovéka s PAS?

P: Jak jsem fikala, za mé v tom nevidim problém. Myslim, Ze osoby s PAS to i potfebuiji, aby
se necitili sami a neutdpéli se v néjakych depresich nebo Uzkostech. Je vhodné, aby se za-
méstnavali do béZznych pracovnich podminek, a nejen v chranéné dilné. Do zaméstnani mo-
hou vnést novou perspektivu, kterd tfeba pravé chybéla. Takze za mé je to pfijatelné za-
méstndvat clovéka s PAS jako nevidim v tom problém. Zase se budu opakovat ale z pracov-
niho poméru plynou obou strandm urcité vyhody.

T: Jaké jsou Vase znalosti o specifickych potifebach osob s PAS?

P: No tak znalosti o specifickych potfebach osob s PAS néco vim, je to velice Sirokospektré
téma. Specifik je mnoho ale ne kazdy ma vSechny tyto potfeby. Znam specifické potieby
v oblasti komunikaéni, néjaké té socialni oblasti. Dale jsem se setkala se specifickymi potre-
bami jako jsou: UZas na urcité jevy ale i v oblasti sluchového vnimani. Je jich mnoho ale
setkala jsem se osobné jen s témito.

T: Jaké jsou vase zkusSenosti s pFizpisobovanim pracovnich podminek jedincim s PAS?
P: ZkuSenosti s pfizpisobovanim néjaké mam, ale snazime se osoby s PAS se stejnymi po-
tfebami zaméstnavat na stejnym pracovisti abychom nedosli k néjakému sporu. Pokud vice
lidi s jednou potiebou déla na jednom misté, je snazi pracovni podminky uzplsobit. Pokud
néco nevim, jak uzplsobit volam kamaradce, ktera déla ve specialni skole. Jak jsem fikala,
materidlu k tomu, jak zaméstndavat a udrzet si pracovnika s PAS moc neni. SnaZime se zara-
dit vice pauz, pokud to osoba vyzaduje a potiebuje.

T: Jste ochotni je pFizplsobit jedinclim s PAS?

P: Ano jsem ochotna pfizpUsobit pracovni podminky potrebam lidi, ktefi to potrebuji. Po-
kud jste manazer vite, Ze mnoho véci uzplsobujete také béZznym zaméstnanctim. TakZe ano
jsem pro to, aby se prizpGsobovali pracovni podminky dle specifik osoby s poruchou autis-

tického spektra.
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T: Jsou ve vasi organizaci k dispozici podptirna opatfeni pro zaméstnance s PAS?
P: U nas ve firmé jsme zfidili zaméstnance, tohoto zaméstnance oznacujeme jako pracovni
asistent. Je k dispozici pro vSechny zaméstnance, které mame ve firmé. Naplni prace je
vlastné aby pomdhal osobdm s PAS. Pomoci se mysli, pokud tfeba nepochopi nami zadané
ukoly tak aby mu to jako dovysvétlil. Aby se osobé s PAS vénoval béhem zaucni doby, ale
zaméstnanec za nim muzZe pfijit i pokud mda on sdm néjaky problém. Tim myslim tfeba pocit
zklamani, Ze nezvlada svoji praci, protoze je narocnd. Prosté tento zaméstnanec je pro
osoby s PAS at uz maiji jakykoliv problém. Je pro zaméstnance kdykoliv k dispozici béhem
jejich pracovni doby.
T: Jaké by byly/jsou vasSe strategie pro podporu zaméstnanct s PAS?
P: SnaZime se kazdému uzpUsobit pracovni podminky dle jejich pottfeb. Jak uz jsem ftikala,
Snazime se lidi se stejnou specifickou potfebou zarazovat na stejné pracovni misto jako
ostatni se stejnou potfebou, aby pro nas bylo uzplsobeni podminek co nejlepsi. Pokud by-
chom zaméstndvali osobu, co tfeba ja nevim rdda sviti a druhy rad svétlo nema, protoze ho
z toho boli hlava nebudeme je ddvat na stejnou pozici. ProtoZze to bychom nezvladli uzpu-
sobit podminky véem najednou jako. U zaméstnance s PAS se snazime o co nejvétsi moznou
podporu. Snazime se pravidelné vzdélavat abychom dosdahli co nejlepsi spoluprace. Vétsi-
nou se vzdéladvame v oblasti motivace a komunikace téchto lidi. Jelikoz tyto oblasti jsou pro
efektivni spolupraci si myslim ty nejdilezitéjsi. Pro podporu zaméstnancu s PAS jsme za-
vedli tydenni pohovory, kde si shrneme uplynulé obdobi a zda splnili stanovené cile.
T: Jaké jsou vase postupy hodnoceni pracovniho vykonu téchto jedincti?
P: V rdmci nasi firmy se snazime hodnoceni pracovniho vykonu pfizpUsobit potfebam osob
s poruchou autistického spektra. Pokud vidime, Ze zaméstnanec délad néco Spatné, ukdzeme
mu, kde déla chybu a jak to délat dobfe hned jak to vidime. Snazime se, aby méli okamzitou
zpétnou vazbu hned po pracovnim vykonu, bohuzel to jako nejde vidycky. Co se tyka chvaly
taky se snazime okamzité po pracovnim vykonu. Ale jak jsem uz fikala nejde to pokazdé.
V nasi spole¢nosti hodnotime pracovni vykon dle vysledku, které jsme si stanovili na nasich
tydennich pohovorech. Pro dosazeni stanovenych cill je tfeba dostatek podpory, proto se

snazime co nejvice osoby s PAS podporovat, aby dosahovali co nejlepsich cild.
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T: Jste ochotni prizpUsobit motivacni strategii jedinci s PAS?
P: Pro osoby s PAS jsme schopni a ochotni uzplsobit motivacéni strategii. Snazime se moti-
vovat jak finan¢né, tak nefinanéné. Finan¢ni podpora mi ale pfijde, Ze pro osoby s PAS neni
adekvatni motivace. Obvykle nepfinese takové ocekavani, jaké obvykle ocekavame. Sna-
zime se pro osoby s PAS délat nékolikrat do roka rizné balicky, které je mohou motivovat.
Jedna se o bali¢ky napfiklad s vitaminy ale také rlznymi praktickymi vécmi, které osoby
s PAS chtéji nebo je potrebuji. Je s tim vice prdce, nez kdyz jim ddme penize, ale pokud
chceme, aby dosahovali vysledkd, které potfebujeme je to nezbytné. Zatim jim tyto metody
motivace vyhovuji, uvidime az pfijde obdobi, kdy jim tato motivace vyhovovat nebude. Pak

musime tuto motivaci zase néjak obménit.
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