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Multimedialni aplikace jako nosné prvky komunikace

na webovém portalu

Abstrakt

Bakaldska prace se zabyvd moZznostmis@beni multimedialnich aplikaci na
webovych portalech sérem na uzivatele. Séasny rozmach jejich pouzivanitgobuji dw
klicové vyhody, a to jednoducha spustitelnost peostictvim internetového prohlige a
snadna dostupnost priedinictvim si Internet. V sotiasnosti maji tyto aplikace Siroké
praktické uplaténi, je mozné je vyuzivat pro tvorbu ngrejSich vyhledavai, katalogi,
scklovacich prosedki, obchod, prezentaci, komunikaich programi atd. V Uvodnich
kapitolach jsou nastény souvislosti multimedialnich aplikaci v siti Inbet a pro pedstavu
je uvedeno i &olik zakladnich technologii tenych pro jejich tvorbu. V dal§gasti se prace
zan®iuje na spravny styl a formu prezentace informacbtgie splani téchto pravidel
zarktuje efektivni zfisob gedavani informaci uzivateli. Hlavni pasaz pracev§aovana
webdesignu. Jsou rozebrany zakladni pravidla vahéetypi struktur, které jsouip tvorbé
uzivatelsky oblibené aplikacdilézité. Obecné typy a moznosti komunikace multirakdch
aplikaci jsou podrohfji popsany na praktickychiikladech v zagrecnych kapitolach. Ve
zmirgnych aplikacich jsou rozebrany jejich technickékiuan které vedly k Usjghu castého
pouzivani. Uplny z&r prace je ¥novan moZznym simam rozvoje celého systému

multimedialnich aplikaci na webovych portalech.

Kli ¢ova slova:multimedialni aplikace, webovy portal, uzivatebnkunikace



Multimedia aplications as a basic elements of commication

on www portal

Summary

The bachelor’s thesis is focused on the effectadf portal’s multimedia applications
on users. Today’s rapid development of multimedgaliaations was caused by their two
crucial advantages: simple start-up by Internetvsey and full accessibility by the Internet.
The applications have very broad usage. It is pts$o use them for the creation of search
engines, catalogues, news medias, internet shogsengations, communication medias etc.
First chapters of the thesis are general introdadid multimedia applications in the Internet.
Few basic technologies used for the design of tappécations are discussed in more detail.
Then, the thesis deals with the correct style amoh fof presenting information as a necessary
requirement for the effective transfer of infornoatito the user. The main part of the thesis is
dedicated to webdesign. Fundamental rules for Vispjpearance and structure are presented
and discussed. Final chapters describe generak tgmel means of communication of
multimedia applications with the help of few exae®pl The technical functions that enabled
them to be wildly used are highlighted. The endhaf thesis offers future perspectives for

systems of multimedia applications on web portals.

Key words: multimedia applications, www portal, user, comnuation
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1 Uvod

Ve své praci se zabyvam problematikou a moZnostisblgeni multimedialnich
aplikaci na webovych portalech, které jsou poskitgvuZzivateim prostednictvim Internetu
a vnitnich siti intranet. Multimedialni webové aplikas®y oblibené a snadno spustitelné
z divodu gitomnosti weboveho prohlige prakticky v kazdém gdtaci. Jejich velké vyhody
jsou snadny provoz, rychla editace a moznost akaed ges Internet. Neni jiz nutnorgj
stahovat a instalovat software k milign pctitaci potenciélnich uZivatéltéchto aplikaci.
Tyto aplikace se mohou pouzivat prakticky neomé&zmo realizaci iznych systérnn, jako
jsou nap. vyhledavée, katalogy, sélovaci prostedky, obchody, prezentace, aukce, e-maily,
diskusni féra, komunikai programy, blogy a soukromé stranky. Ma prace iquip
problematiku tvorby multimediélnich aplikaci na wekch portalech a jejichgsobeni na
uzivatele.

Na za&atku své prace nastiji zakladni problematiku a kontext webovych aptika
Nejjednodussi proces zakladnich webovych aplikgeiiga v dynamickém generovani
webovych stranek ve formatu HTML, kde je kazda gtivéa webova stranka dodavana
staticky, ale sledéthto stranek vyvolava pro uZivatele pocit intenakyi K implementaci
dynamickych¢asti do &chto rozhrani jecasto vyuzivan jazyk JavaScript, ktery webové
prohlize&e univerzal® interpretuji a zobrazuji na stranky. Dalasto pouzivané technologie
pro tvorbu interaktivnich multimedialnich aplikgsbu Adobe Flash, Java a AJAX, jejichz
zakladim se ¥nuiji v prislusnych podkapitolach.

Prezentace informaci v multimedialnich aplikacsthtrem k uzivateim webovych
portaki by mgla probihat vhodnym sénem a formou. V satasné dob stale vice spotaosti
vyuziva moderni multimedialni aplikace k propagasiych zajni a zvySuji tim svou
efektivitu a vykonnost. Dlezitym Ukolem je vyvinout aplikaci s ohledem naardkter
piedpokladaného publika.

Klicovou kapitolou celé prace jeast zabyvajici se webdesignem, kde podtobn
rozebirdm fisobeni iznych vzhled a typi struktur webovych portala jejich aplikaci na
uzivatele. Vhodny navrh webdesignu je velmi kompliina zalezitost,ipkteré je poteba
klast diraz na uzivatelskou pouzitelnost. Idealnim vysledksou aplikace, kterymi se
uzivatel dokadze pohybovat intuititnbez poteby nadbyt&ného gemysleni. Tento fakt

zabezpeuje udrZzeni dobré nélady uzivatele a tim i velkeavgEpodobnost jeho navratu &p



na webovy portal. # poZzadavku na kvalitni affpemnou komunikaci aplikaci s uzivatelem je
dulezité i pouziti vhodného konceptu barev. V realngrostedi ¢asto nakupujeme zboZzi
podle jeho obalu a stejriak vede k usfchu multimedialnich projeltna Internetu i vhodh
zvolena grafika. Pomoci grafickych prognammuzeme pro aplikace vytvét a upravovat
Siroké spektrum grafickych 2D a 3D objékt

V dalSic¢asti své prace se zabyvam praktickym vyuzitim mnétlialnich aplikaci na
raiznych webovych portalech. Spektrum jejich moznélamgntace je velice Siroké, a proto
jsem pro praktické ukazky komunikace s uzivateleroliz typy aplikaci, které jsowasto
vyuzivany v BZzném Zivot lidi. Ve zmirénych aplikacich se zaobiram funkcemi, které vedly
k Usgchu jejich ¢astého vyuzivani. V zéw této kapitoly pedstavim pravipodobné
uzivatefi.

Zawrem uGvodnicasti je také pdeba uvést fakt, Zergsné a podrobné {jmkumy
celého Internetu nelze redlnuskut&nit, a proto v mé praci nema smysl pracovat
s konkrétnimi ¢isly, ale jen s obeen predpokladanymi stavy, vlastnimi zkuSenostmi a
zkuSenostmi odbornik Tyto poznatky jsou vysledkem mého hloubkovéhovaiglského
studiarady portah a jejich aplikaci. Informace a pravidla, kterésye praci pedstavuji nelze
interpretovat jednozrta¢ a bez vyhrad, protoze kazda jednotliva strankaimégposlani a cil

svecinnosti snEfuje na jiné uzivatelské skupiny.



2 Cile prace

Tato bakaléskd prace popisuje komplexni problematiku multichbdch aplikaci
vyuzivanych na Internetu. Hlavnim cilem je wyiivaiceleny a fehledny informani material,
ktery by n&l slouzit jako podklad k vzflavacim @elim, nebd na ceském trhu se knihy
podobného charakteru v s@sné dob nevyskytuji. Bakaliskd prace by #a ¢tendum
pomoci hloulsji proniknout do zasadnich témat multimedialnichikagi a gipadré jim i tak
umoznit dalSi studium vtomto oboru. V praci sdgend sezndmi s progdim
multimedialnich aplikaci, webdesignem a v&&yné ¢asti jsou pedstaveny zakladni funkce

aplikaci a mozné jejich vyuziti.
Metodika

. Vyhledani souvisejicich inforraich pramet

. Studium relevantnich informaci

. Testovani vybranych multimedialnich aplikaci

. Zhodnocenisobeni multimedialnich aplikaci na uzZivatele
. Zpracovani relevantnich informaci do ucelenépgd

. Upresreéni souvisejicich pojiin

. Popis jedingnych funkci vybranych aplikaci

0o N oo o0 B~ WN

. Uvaha o dalim mozném vyvoiji



3 Internet a multimedialni aplikace

3.1 Orientace a vyhledavani na Internetu

Sit’ Internet je celositova st patitacu, které mezi sebou, podléanych pravidel,
neustale komunikuji afpdavaji si informace. Séasna spoknost je na této siti az existend
zavisla. Navic tento stav neni ani zdaleka blizk¢nsu vrcholu, protoze et now
piipojenych pditaci exponencialéroste.

NejznangjSi a nefastji pouzivanou sluzbou Internetu je WWW, kterym rodme
soustavu propojenych hypertextovych dokumeritazdy jednotlivy web se sklada ze
slozitého hypertextového systému, imoeho jednotlivymi strankami, které jsou navzajem
provazany hypertextovymi odkazy. Hypertextovy systgezahrnuje jen text, ale i obrazky,
aplikace, animace, tabulky, video, zvuky a Sirogéksrum dalSich doprovodnych prognam
VSechny tyto dili sloZzky welh jsou vzdy vzajemé kombinovany, abychom dokazali na
uzivatele fisobit srozumitelté a poZzadovanym strem.

Vyhledavani informaci ve slozitém systému Internetu obvykly ptib¢h. Nejprve si
uvédomime pdiebu konkrétni informace a naslédse tuto informaci rozhodneme ziskat.
DalSi bodem je volba relevantniho infokmého zdroje a zaslani konkrétniho pozadavku
k tomuto zdroji, kterym népstji byva webovy portal. Kliovacast celého procesu je analyza
vysledku, kde je péeba zjistit a rozhodnout, zda byla naSe pozadowr#nédnace nalezena.
Pokud jsme s vysledkem spokojenigzeame pokréovat ke zpracovani nalezené informace,
jestlize ndm vysledek nevyhovuje, musiniedehozi postup znovu opakovat. [5]

K prohlizeni webovych portélje vZdy poteba prohliz& Internetu, ktery komunikuje
s HTTP serverem, zpracujefijpty kod, negastji HTML, ktery zformatuje a vykresli
webovou stranku. iPformatovani stranky dochazi k vykreslovani texibrazki a zvlastnich
souwasti stranek, jako jsou nidklad aplikace Flash a Java. B&g€ji pouzivané prohlizee
stranek na Internetu jsou Mozilla Firefox, Intergsplorer, Google Chrome, Safari a Opera.

3.2 Multimedialni aplikace

Multimedialni aplikaci na webovém portalu rozumipregram, ktery mize pracovat
samostath a k uZivateli je §&n pomoci s# Internet. Z&kladnim principem je jejich



interaktivita, kter4 reaguje na volby uzZivatelepMxi se &chto aplikaci vyuziva ndjg celym
Internetem (viejna sprava, informéai média, reklama, vathvani, hry atd.). Vyhodowthto
aplikaci je fakt, Ze ke své funkci pebuji pouze webové prohli&ea gipadré jeho volitelné
dopliky.

Z technického hlediska webovou aplikaci agarjame skript, ktery je ulozen na
vzdaleném serveru. Tento skript byva Uzce propsjdatabazi, ktera uchovava datarglona
k provozu aplikace a zarowespolupracuje s webovym prohléem, kterému fedava
vygenerované webové stranky. S ohledem na jejichitebt nize kod tveit nékolik Fadki,
ale vyjimkou nemusi byt ani tisidgéddki. Pri programovani webovych stranek se taki&en
pouzit skriptovani na strénuZivatele a interaktivni procesy tak mohou probihdez

znovundgteni stranky.

SERVER ' PROHLIZEC
Databaze M Skript ti_ Webova stranka

Obr. 1 Zakladni schéma webové aplikace

Hlavnim poslanim webové aplikace je zvySovat c¢smost uzivatele
s provozovatelem webového portélu, ktery takto atElW dokaze vhodiji nebo Iépe pedat
pozadované informace. Komplikovg$i aplikace mohou byt v ramci konkrétniho systému
propojeny i v so&innosti s jinym softwarem, ktery nepracuje na In&tu, jako jsouitba

objednavkové programy platebni systémy.

NejéastéjSi vyuziti multimedialnich aplikaci
- registr&ni a gihlaSovaci formulée

- platebni formulée

- prehravani zvuk a videa

- prezentace, reklama a ceniky

- audio a video komunikace



- diskuze, féra, chaty, e-mail

- komunikace se statni spravou

- informaini systemy, jizdnifady

- vz&klavaci materialy, studijni systémy
- slovniky, geklad@e a encyklopedie

- bannery

- hry

- ndpovda

Z hlediska pivétivosti k uzivateli je paeba, aby aplikace nebyla pomala a nesnizovala tak
naladu uzivatele, proto je geba vSechny skripty co nejvice optimalizovat nahlyst a
aplikace provozovat na kvalitnich serverech. Takeeyver by navic #h byt stabilni a
schopen odoldvat v narazovych situaci¢chvpsoké navavnosti aplikace. fed uvedenim
aplikace do provozu je vhodné hloubkotestovat jeji funknost a bezpmost, abychom

piedesli pozdSim problénim zpisobujicim nedivéru uzivatet.

Videokonference a on-line chaty

Vyuziti multimedialnich aplikaci si asi nejlépetuieme pedstavit na fikladech
videokonferenci a on-line chatTyto aplikace pedstavuji nejmodeyjsi zpisob komunikace
dvou ¢i vice uzivatel, kde lze pl& vyuzit vSech multimedialnich préstki. Sowasre tak
Ize on-line mezi uZivateli ipndset text, obraz, zvuk i jina data na libovolvadalenost.
Omezujicimi parametry videokonferenci jsou techéickybavenost pitact (kamera,
mikrofon, sluchatka), vykon g@gitaci a rychlost internetovéhofipojeni komunikujicich
uzivatehi. Mezi jejich velké pednosti pai Usporacasu i financi, kdy jiZ neni nutné
uspdadavat nakladné &sow narané osobni setkani. Webova kamera uzivateli umjez
narozdil od telekonference a chnat pienaseni verbalnich projieva zabrauje tak pocitu
odcizeni pi komunikaci na dalku. Zisoby videokonference rigsgji probihaji spojenim
dvou uZivatel, ale je zde i moznost vyuzivat i videokonferercirjohocloveéka s vice lidmi,
kdy jeden dastnik prezentuje prdasdnictvim videokamery a ostatni mohotispivat jen
prostednictvim hlasu. NejomysIngjSi moznosti je videokonference vice lidi navzajéay
se vSichni komunikujici uZivatelé vidi préstinictvim malych oken s moZznostié@it si
konkrétnihocloveéka na celou obrazovku.

Casto vyuzivanou aplikaci pro uskéevani videokonferenci a cliaje u @Bznych

uzivateli aplikace Skype. Vyuzivani jeho nigrejSich funkci umo#ujici komunikaci je



zdarma. Placené jsou pouze hovory do telefonni€m&iodnich i mezinarodnich operdtor
Komunikace probiha formou ,instant messaging”, &temouje uzivatelm zji&'ovat, ktei
lidé jsou momentakhon-line a posléze jim zasilat zpravyuskut&novat s nimi hovory a

videohovory. Zakladni uzivatelské rozhrani aplik&8&gpe je zobrazeno na obr. 2.
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Obr. 2 Uzivatelské rozhrani aplikace Skype

V levé ¢ésti tohoto obrdzku je zobrazen seznarfétgtenych uzivatél Lidé, ktei
nejsou momentatnpripojeni, maji osobni ikonu zobrazenou v Sedivé dbaarozdil od &ch
piipojenych, kté& maji zobrazenou ikonu v zelené baevv tomto pipact mize komunikace

ihned z&it. V piipact, Ze uZivatel chce uskuteit videokonferenci, tak stépouze kliknout



pravym tl&itkem mysi na konkrétniho uzivatele a zvolit volfMideohovor”. Po této volb
se zobrazi aplikace v pravésti obr. 2, kde m4 jiz uzivatel moznostdtidioveéka, s kterym
praw komunikuje. Zarovie v mensim oké vidi sdm sebe aimie tak kontrolovat z& jeho
kamery. RBi videokonferenci je moznost pomoci dieek vyuzivat nafiklad funkce cela
obrazovka, ukotit hovor, gizvat astniky, hlasitost, chat atd. Aplikace Skypesqbi [Fi
ovladani uzivatelsky intuitiv a tak je v sotasnosti mezi uzivateli velmi oblibena.

Bezpe&nost aplikaci

Bezpe&nost méa kkkovy vyznam, protoze vzdy hrozi riziko nefémlosti aplikace nebo
dokonce ztr& ¢i kradeZi dat cizi osobou. Jakakoliv éhto variant fsobi zn&né
nedivéryhodre a sniZzuje image majitele, a proto jeileFité do aplikaci instalovat
bezpénostni prvky,fadré je testovat a reagovat na mozné noveé typy tit@asadni roli
v tomto ohledu ma pouZiti aplikaiho firewallu, ktery zamezuje Utbk na aplikaci jest
diive, nez pronikne k samotné aplikaci a zatoweredlnémcase monitoruje a analyzuje
HTTP protokol. Proti Utokm se aplikuji bezpmostni pravidla, ktera izeme individuala
definovat. PoruSeni pravidla je detekovano a zaiMako. VSechny tyto procesy probihaji jen
se zanedbatelnym dopadem na rychlost aplikacgipag nového utoku na aplikaci je také
vhodné mit fipravenou jinou rychlou bezpeostni zaplatu, protoZze dodavatel aplikace neni

schopny rychlé opravy bez podr@gsiho prostudovani problému.

Postup vytva‘eni aplikaci

V praxi neexistuje zadny jednozimy postup pro vytv&ni aplikaci a jeho fibéh
¢asto zavisi na mnoha faktorech, jako jetiidad nutnost pouziti Sablon aplikaci avadu
omezenych financi pro celkovou realizaci.

Na za&atku je vZzdy mySlenka a eba tvorby aplikace. Tuto gebu musime fgdat
vybranému dodavateli, od kterého ziskAmergimiou zptnou vazbu z pohledu odbornika,
doplrénou o potebnou finakni kalkulaci. V zavislosti naifpadné doho#l se vyhotovuje
smlouva s jasnou specifikaci zakazky, terminy agenDale se navrhne podrobna koncepce,
webdesign a graficky navrh webové aplikadé sBmotném projektovani jailézité, aby byla
provedena optimalizace na vSechfasto pouzivané webové prohkize Dodavatel byl @
také provést podrobnou analyzucklych slov aplikace. Vifjpad pozadavku se napoji
editatni systém a dalSi dynamické funkce. Dale jerglmt aplikaci odladit a odstranit jeji
chyby. Poté uz izeme registrovat doménu a aplikace s&enumistit na zabezpeny a

rychly server. Pro usgnou aplikaci je pééba co nejrychleji 24t s promyslenou propagaci a



analyzami navévnosti, které se fibéZzn¢ vyhodnocuji. Vzniklé podity a navrhy na zlepSeni

se postup&implementuji do fivodniho projektu.

3.3 Vybrané technologie tvorby aplikaci

3.3.1 Adobe Flash

Jednim z pouzivanych nasftigpro tvorbu multimedialnich aplikaci je Adobe Flash
Tyto aplikace jsoucasto nevhodh vytvorené pro tvorbu velkych a komplikovanych
programii, pro jejichZ vyrobu neni gen. UZivatelé webovych portable byvaji spokojeni,
kdyz se vyuziva k malym a vykonnym aplikacim, jedy pro stranky obohacujici. Vyhodou
je, Zze programatém umoauji velkou kontrolu nad uzivatelskym rozhranim arzai vzniku
problémi s nastavenim prohlig& Pomoci programu Adobe Flashibeme vyrobit Siroké
spektrum aplikaci od reklam, her, formtila scEleni az po vyukové programy. Procesy
aplikaci Flash probihaji vzdy na stéamzivatele, takZze pokud &&@me celou aplikaci neni jiz
nutno se zdrojovym serverem komunikovat, ale tatastmost je naopak nevyhodu
v technologickém omezenédhto aplikaci. DalSim omezenim technologii tohogput je
zavislost na kapaditpripojeni servel, které tyto aplikace vyuZzivaji. Nevyhodou aplikaci
tohoto typu je také zavislost na vyrobci, protobéyd by vyrobce ferusil poskytovani této
sluzby, tak tyto aplikacerpstanou byt podporovany a prézbhého uzivatele jestanou po
case fungovat. K fungovani aplikaci tohoto typu jetné stazeni a instalace zasuvnych
moduli do prohlizée, které je zdarma a prohléejej automaticky nabizeji k instaladii p
pokusu néteni aplikace, ktera tento modul vyZzaduje. Taktadsra instalace umtije, aby
aplikace zaloZzené na Adobe Flash mohly byt vyuaivAadarma prakticky vSude. Placené je
pouze pouzivani programu Adobe Flash, ktery auttiepuje k vyrok legalnich aplikaci. [8]

Streamované video

Vysledky studie spotmosti 2010 Media Engagement Barometr ukazuji, Z& 87
uzivatei multimedialnich aplikaci ve Velké Britanii sdilinformace mezi Zé&Zenimi
v domacnostech i mimo ni. Vzhledem k tomu, Ze mizasformaci je znéné, vyuzivaji
uzivatelé tizné asistetni sluzby, aby nasli cestu k informacim, které pgoyaza dilezité.
Stejny pfizkum ukazuje, Ze 70% obyvatel sleduje aléspalinou tydg Zivé vysilani a 52%

sleduje streamované video na Internetu. Toto sruvis& pébéZzné meéni ve prospch



streamovaného videagvazrit z divodu, Ze tato videa e uZivatel individualé sledovat
prakticky kdykoliv a kdekoliv. @ekavany vysledek #ha studie v poZadavcich uzivaieha
kvalitu zobrazeni, protoze 54% zpovidanych britskglovaki uvedlo, Ze pozaduji vice videa
ve vysokém rozliSeni HD. [11]

Od verze CS4 podporuje streamovani videa i progkdobe Flash, ktery pro
piehravani videa z Internetu vyuziva hapebovy portal Youtube s neji databazi online
videa na Internetu. Video ve vysokém rozliSeni déadu HD pouzivdadkovani obrazu 720
respektive 1080. Celkova rozliSeni videa jsou p@R0lx 1080 a 1280 x 720 pixelkdyz
chce uzivatel zobrazit video v pIné kvalimusi mit k dispozici monitor, ktery mu to svou
velikosti a technickymi parametry umozni.

Krom¢ klasického pehravani videa se systém streamovani vyuziva take
k uskuténovani videokonferenci, které jsou jiz podrépppopsany v jedné zipdchazejicich
kapitol.

VSechny obrazové streamy a zvukové stopy jsou dmkiny a uloZeny
v multimedialnich kontejnerech &i gpustni jsou synchronizovampiehravany. K gehravani
konkrétnich kontejnér se pouziva splitter, ktery rofdje a gedava data do dekoder

Informace, v jakém kodeku je audio a video stre#&wan, je uchovan v inforndai hlavicce.

AUDIO AUDIO

KDDER\ SYSTEM
ZDROJOVY KONTEJNER
MATERIAL MP4 HLAVICKA

VIDED
STREAM
VIDEO VIDEO VIDEO
EODER DEKODER SYSTEM

Obr. 3 Kontejner MP4
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Pro kompresi dat ipndSeného obrazu se dasgji pouzivaji kodeky MPEG-2 a
MPEG-4. NovjSi MPEG-4 pouziva video kompresi H.264, ktera umogg za vyraz
mensSich narak na datovy tok zobrazeni videa v lepSi kwaliteZz pedchidce MPEG-2.
K ptenosu zvukové stopy imeme pouzit ndp zvukovych formét AC-3, AAC, WMA, ale
potrebny datovy tok je vyraznmenSi nez u konverze videa, a proto je vhodnéraiybi
zvukové formaty hlavé s ohledem na co nejéi kompatibilitu pi piehravani v co

nejvice pehravaich.

3.3.2 Java

Jednim z neépstji pouzivanych objektoy orientovanych programovacich jazyle
Java. Jeho zakladyipodre vychazely z programovaciho jazyka C++. V roce 2fd0ia Sun
Microsystems uvolnila zdrojové kédy tohoto jazykdawa je nyni vyvijena pod licenci open
source, Vv které je mozné zdrojove koédy legalpravovat a $it. Kvuli své univerzalnosti a
pirenositelnosti je mozné ji vyuZivat v cebitk systéni. Aplikace vyvinuté timto programem
obvykle potebuji knihovny, které se stale dynamicky réagi a vyvijeji vzhledem k
novym pozadauk pro tvorbu modernich aplikaci. Java dale podparigaé urove sitoveho
spojeni se servery, coz zanje Sirokou moznost vyuziti aplikaci na Internediyhodou je
také pouzivani mezikddu, coz je kéd nezavisly n&p@ném opetaim systému. Vytviené
programy tak mohou pracovat na libovolnéntizeni, které disponuje interpretem Javy.

Komplikaci aplikaci vytvéenych v Ja¥ mize byt jejich pomalejSi spousi, protoze
program se nejprve musi interpretovat a aZz potétgpilevyhoda mize spdivat i ve \&tSi
pamétové nareénosti, protoZze je pétba mit v parti kompletni proces aplikace. Systém
spravy pandti je realizovan pomoci Garbage collectoru, kteyfiledava jiz nepouzivangsti
pantti a dava je k dispozici pro nové pouZziti.

Java také podporuje viceulohové zpracovani aplikald je mozné zpracovavat vice
tloh sowasre. Fri tvorb¢ komplikovanych aplikaci je vzdy nutno zajistit tktstnou
bezpénost a spolehlivost aplikaci. Java je proto vybaviadou bezp@ostnich opaéeni,
neni dovoleno editovatast programatorské konstrukce, veSkeré pgrov@ musi mit
definovany datovy typ atd. Data jsou ukladana wgrmych a jejich variantach, které jsou
uloZzené do id - objekfi. Nad ulohami tak lze ipmysSlet mnohem ipozergji a vlastni
programovani je mnohem snaz&telnéjSi a gehledrjsi. Vlastni program fizeme zapsat
pomoci, kteréhokoliv textového editoru a text ja jgutné pelozit pomoci pevadiée do

souboru s fiponou class. Poté iheme program spustit na kterémkolivéfiasi, kde je
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nainstalovan a povolen Java Runtime Environment d@plety maji velmi Siroké uplaimi
pro zobrazovani interaktivniho obsahu multimed@irdplikaci. [10]

3.3.3 AJAX

Moderni technologie AJAX pro vyvoj multimedialnielplikaci umo#uje menit obsah
stranek bez jejich neustaléhocitani, protoZze se odesilaji pouzésti stranky, které se
zmenily a pouze tytaiasti se na zobrazeni webové strankgkpesli. Tyto vlastnosti snizuji
pozadavky na pozadovany datovy tok pro sm&taplikace. Dale odpadaji problémy po
znovundteni stranek, kdy dochazi ke &md formatu, posunu blakstranek a odscrollovani
stranek zpt do vychozi pozice. Nevyhodou pro uzivatele je,visledné multimedialni
aplikace jsou programy se svou viastni logikou avioly a ne jako posloupnosti stranek,
takZze nelze vyuzivat funkce prohligeZpst a DalSi. AJAX vyuziva technologie HTML a
CSS pro prezentaci informaci, technologie DOM aa$avipt pro zobrazovani a dynamickeé
zmeny zobrazovanych informaci a technologii XML, kter@doZiuje asynchronni vygmu dat
s domovskym serverem aplikace. Tyto aplikace dgvalytvoreni gijemnsjSiho prostedi
pro uZivatele, ale zaroievyZzaduji moderni grafické prohli&ge s podporou petbnych

technologii. [12]

3.4 Autorské pravo

VSechny programy a aplikace jsou chinidy autorskymi zakony a podléhaji ligenm
podminkdm stanovenych autorem. Pokud s takto seayowi podminkami nesouhlasime,

nelze tento program leg&pouzivat. V praxi existuji zakladni licém kategorie.

Adware je kategorie licenci, kdy se za legalni pouzivamigramu obvykle neplati, ale na
viditeIné ploSe programu je prostor pro zobrazovékiam.

Demoverzeje verze programu, ktera ma blokované vybrané dan&casto je jeho doba
pouzivani omezena nacitou dobu. Tato op#&ni slouzi sotasre i jako ochrana nelegalniho
Siteni po Internetu.

Freeware je kategorie prografm které niizeme pouzivat bezplain Neexistuji zadneé
omezeni pro soukromé&ely, ale nizeme se setkat s omezenimifippc, Ze bychom chti

tento program pouzivat k ziskovyniakim.
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GPL je veejna vSeobecna licence, kterd vznika spube praci velkého mnoZstvi
programatat.

Open Source je kategorie licenci, kdy majitel programu davaispozici navic i sfj
zdrojovy kdd a za konkrétnich podminek uiing tento kod legathupravovat.

Trial je licertni kategorii, pi které dostaneme k dispozici plfunkéni produkt na uitou
omezenou dobu, stanovenou vV ligeith podminkach. Po této dolmusime tento produkt
zakoupit, nebo odinstalovatCasto se programy s takovouto licencfi mezaplaceni

automaticky zablokuiji.

3.5 Prezentovani informaci uzivateli

Pro usgch jakékoliv aplikace je jednim ze ésejnich faktoii spravna forma
prezentace informaci. Kvalitni prezentace se Wtsi@dem dvou zakladnich Ukiorpriprava
a vlastni prezentovani.tezité pravidlo pi realizaci vSech prezentaci je nechat si dostgte
¢as na jeji fipravu a samotné prezentovani informaci musi bgné, jednoduché a aktualni.
Autor by se proto & pokusit své prezentace co nejvice zkratititop se sousgedit na fizné
moznosti pozitivniho fsobeni, kterym chce uzivatele zaujmout. Ve fagpnavy je také
dulezité opakovat se zamyslet nad moznymi slabinami v rovindébnesti, formy sdleni a
technické spolehlivosti, protozZe jeddivé, aby srérem k uZivatalm pisobila bezchybh

Nez zd&neme s fipravou prezentace, musime si¢domit, pro koho prezentaci
realizujeme. Proto je nutno zamyslet se ngint faktory: typem s#leni, charakterem
uzivateh a prostedim prezentace. Chceme-li hl@gjibpoznat veéejnost, na kterou se
chystdme cilit své usili, jeuteZité si polozit zakladni otazky: gmérny wvek, charakter
Gcastnili, jejich predpokladana informovanost, jejich zazemiedsudky, zda-li bude
vyuZzivani aplikace povinné atd. Cilem kazdého au@nispsre predat co nejvice informaci,
a proto musime vzit naietel vSeobecné nazory a kulturni hodnotedpokladanych
uzivateli, protoZe gkteré citlivé ,,otazky” by mohly vzbudit negativnéakce. B poZzadavku
na komunikaci aiedavani informaci po delSi dobu j@e¥ité zapojit uzivatele co nejvice do
problematiky pomoci interakce. [4]

Na samém p&atku gipravy aplikace si musime stanovit cile, kterychceshe
dosahnout: pobavit, ipdat informace, ziskat informace, nebo vyprovokokaircitému
jednani. Tonem a stylem projevu k uzivatelmiZzeme své zadny podpdit, nebo je naopak

znehodnotit. Nafiklad pokud chcemeipdavat informace, tak by &o byt nasSe fisobeni
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logické s jasnou strukturou, ale jestli chceme fuioh pobavit, je vhodné vlozZit na konkrétni
mista kkolik vtipnych podrtia. Chceme-li inspirovat a vyprovokovat emoce, talsisazime

0 pozitivni vyzréni nasSeho fsobeni. Povzbuzovani zajmu o danou problematikieme
podporovat také ndjklad tim, Ze v pibéhu cileného fisobeni zarrné zatajime konkrétni
informace. Kvalitni prezentace byeha publiku poskytnout paieni a uspokojeni jeho eb,
coz smérem Kk astnikim pasobi divéryhodre. Velmi dilezita je i volba ndzvu prezentace,
kde je dilezité nalézt poutavy a vystihujici nazev, protqidlikum bude vice ifstupné,
pokud ma jasnouipdstavu o pibéhu prezentace. Dosly c¢loveék vydrzi aktivie vnimat
informace jen cca 45 minut a za tu dobu si uchevéetinu s@lenych informaci. Jak je vid

z nasledujiciho grafu, pozornost byva nejvy&&%iotik minut po zahajeni prezentace, a poté

pozornost klesa, abygd aekdvanym koncem @pvyrazreé stoupala. [4]

100
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\/
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_——

Graf. 1 Pozornost publikaip45 minutové prezentaci [4]

Systém fsobeni na uzZivatele je vhodné zalozit na maxitndiach neboctyiech
hlavnich bodech, které je vhodn&mtriovat na z&atku, uprosted i na konci prezentaceti P
tvorbé vécného materidlu pro prezentaci je ckNé hloubkové studium co nejvice
informatnich zdrofi souvisejicich s tématem, ale zamvww/chom v piibéhu studia neustale
nentli zapominat na své cile. KonkrétrmiZzeme studium material z&it pratenim
vyznamné publikace souvisejici s tématem, kde naglezneme celodadu odkazového
materialu. Velkou vyhodou pro nasuge byt i konzultace s lidmi, ktiese v daném oboru

pohybuji. Pro ¥cnou kontrolu je dlezité pouzivatizné zdroje informaci, které naSi praci
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obohati a zamti jeji aktualnost, protoZze ¥&inost by ndla citit, Ze ji v dané problematice
piinaSime kvalitni informace. Nefln bychom rezignovat ani na zdroje, které jsou pés
hure dostupné, tauz se jedna o jazykovou bariéru, nebo olj&infyzickou dostupnost.
stanovit gehledné ¥tné konstrukce, které nebudou publikum mast.

Vhodné usptadani materialu ailaz na vybrané pasazeige velmi vyraza ovlivnit
to, co uzivateli svou prezentadiepame. Redkladat jednotlivé myslenkydaeme bd’ podle
vyznamu, chronologicky, nebo v jinéem smysluplnéntiapd Pokud chceme @dhznit jeden
zasadni bod, je vhodné ho umistiég ostatni agnovat mu viceasu.Casto se také pouziva
struktura, kdy se jednotlivé bodygkryvaji a vzajem&ina sebe navazuji. Uz#eé je stanovit
vhodnou osnovu, kterou vyuzijeme pro ujgsinstruktury prezentace aipadné pozgsi
oswzeni paniti. Od zaatku prezentace bychongzapisobit kladr a vzbudit zajem. Toho
nejsnaze docilime, kdyZz prezentacicreame pozitive a sebesdone. Fri jakémkoliv
prezentovani je idezité zvolit vhodné tempo argrkly, které spoji #izna témata. Pokud
chceme ztiraznit ucité body, je vyhodné opakovani po kazdé hlavni enc®. Na zar
prezentace je dobr&as upozornit, protoZe uzivateléémau byt vice aktivni a je tak vhodna
doba na celkové shrnuti.

Pro celkovou pehlednost multimedialnich prezentaci jéledité pouzivat vhodné
velikosti a barvy pisma,&étsi mezery meziadky a dalSi grafické prasdky pro zvyrazéni,
ale touto problematikou se zabyvaji podrgbnasledujici kapitoly.

ZjednoduSeny iehled postup piéi tvorbé webovych prezentaci je zobrazen

vyvojovym diagramem vifloze 1.
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4 Webdesign a péita¢ova grafika

Webdesign se zabyva navrhovanim struktur a viahleebovych portdl a jejich aplikaci, a
proto je jeho kvalitni provedeni jednou z ng@fit¢jSich casti pro tvorbu Us§$né

komunikace aplikace strem k uzivateli.

4.1 Zakladni pravidla webdesignu

Pri tvorbé webdesignu neexistuje jednotny postup. Jde o vietmmiplikovany proces a
jednotlivé webové stranky i aplikace maji z hledigkisobeni na uZivatele Siroky rozptyl.
Pravidel navrhu webdesignu existuje de&lda a musimeipném vzdy brat zetel na zakladni
poZadavek, aby vSe bylo snadno pouzitelné. Qbkefici, Ze veSkeréidezité informace na
webovém portalu by ne#ty byt déle nez na dvkliknuti mysi. DalSi kdovou zdsadouip
posuzovani toho, zda je web kvalitni je intuitivh@s orientace uvnitného, tak aby fi
prohlizeni nic nenutilo uZivatele nadbyne premysSlet a vSe probihalarggme, logicky a
pochopitel&. Z toho plyne, Ze hned podiani aplikace musi byt jasn#m se zabyva a jak se
ma& pouZzivat. Pro ilustraci intuitivnosti jsou nar.od zobrazenyit alternativy tl&itka
webového portalu, pod kterym uZivatelé hledaji aeznvolnych pracovnich mist uvhit

n¢jaké spolénosti.

<<= FREJME VYZADUJE PREMYSLENT ===

NevyZzaduje Zadné pfemyileni! Nékolik milisekund pfemy#leni! Vyiaduje nadhytetné premysleni!

Zarné Stnalu Nahldka m'“]é Srnalu

Obr. 4 llustrace intuitivnosti [6]

Pri samotném prochazeni webovych partal aplikaci by rla mit jejich nabidka
jasnou strukturu, v které uzivatel rychle najdeak co hleda, odth které by ho odklonily

$patnym srrem. Casté chyby p tvorbé aplikaci je pouzivaniiflis odbornych, slozitych a
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piikraSlenych nazi tam, kde to neni nutné. DalSi zkbyié gemysSleni zpsobuji tl&itka,
odkazy a obrazky, u kterych neni na prvni dojemazaejmé, zda nachmizeme kliknouti
ne. Tyto zakladni pravidla jsou velmildzita, protoZze kazda byen mala otazka, nad kterou
se musi uzivatel zbyte¢ zamyslet, zvySuje jeho pracovni zatizeni a vzdalnp od
pozadovaného cile. Tato mala rozptyleni&tap, postupi vedou k nedivére a fedcasnému
opustni aplikace. Na mnoha internetovych portélechijesamotném hledani nutno zamyslet
se nad otazkou, jakym #pobem mam dotaz podat a jak vyhledavaci aplikasiand. Ve
vetsSing pripadi je optimalni variantasthto vyhledavacich poli vyhledavani bezasgiujiciho
nastaveni se zobrazenim vyslédkco davaji nejgtSi smysl. Celkovym cilem tvorby
kvalitnich webovych stranek i aplikaci z hlediskaesiginu je vytvét jasnou strukturu, kde
budeme jen minimathpiremyslet, nez nalezneme to, co hledame. K tomu tjieslpa vhodi
zvolit rozvrzeni stranky, maly objem textu a vh&dmvolené nazvy. Webdesign je na
webovych portalech vzdy Kibva zalezitost, protoZze konkurence je na Internétly velmi
blizko, a pokud uZivatele znechutime a unavimeyédki rychle zanti hledat jinam.

4.2 Pouzivani webovych porii&h jejich aplikaci

Nejdrive je poteba si u¥domit, jak lidé pouzivaji Internet. Autor se vzdgagi
webové stranky navrhnout tak, jako kdyz je uzivatelidoucist celé, budouiemyslet, jak
jsou jednotlivé objekty rozmigty a budou uvazovat, na ktery odkaz kliknout, &lgte&nost
je v naprosté &Sin¢ pripadi jina. Velkoucast stranek a jejich aplikacéiny uzivatel svym
pohledem jen feleti a klikne na odkaz, ktery ho zaujme jako prvni

Samozejmé je, Ze realita je vice komplikovgsi a je ovliviovana mnoha faktory.
Tyto faktory mizeme rozdlit do dvou skupin, a to na viiiti, kde zasadni roli hraje design a
typ stranek a WjSi, které pedstavuji to, jak uzivatel pha a co se snazi &ldt.

Pri navrzich portal a aplikaci auth také ¢asto pod¥dome predpokladaji, ze se
uzivatel bude chovat jako oni. Pro ndzorné srovip@ni levé ¢asti obr. 5 zakreslen sled
prohlizeni, které autor webdesignu pro uzivatelermge a v pravé&asti realna varianta

béZného prohlizeni uzivatel
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Obr. 5 Ukézka sledmoznych prohlizeni na serveru Box Office Mojo

Skutenost je opravdu velmi komplikovand, ale pokud nagjikace efektiva pasobit

na uzivatele, tak existuji zakladni pravdy o poaaivnternetu.

Zakladni pravdy o pouZzivani Internetu:
1. Stranky néteme, ale prohlizime.

2. Neprovadime optimalni vy, ale d¢lame kompromisy

3. Nebadame nad tim, jakei funguiji, ale jednoduse to ¢jak uclame* [6]

Stranky ne¢teme, ale prohlizime

Mnohokrat prokazana pravda o pouZzivani Internetwvip Ze lidé stravi jen velmi

kratkou dobuttenim webovych stranek. Na misto souvisléhaiphai textu ve skut@osti

pelétavaji a patraji po slovech a obrazcich, ktgréhle zaujmou jejich

jen prohlizi,

pozornost. B prvnich testech pouzitelnosti byvaji webdesign&asto gekvapeni, kdyz

uzivatel jako prvni klikne na ttdtko, které ve svém navrhu rieppokladali, i kdyz uzivatelé
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maji k dispozici nafklad velké a vyrazné ttétko. Pr@& tomu tak je? UZzivatelé maji velmi
¢asto nasfch a Internet pouzivaji prédwe divodu Seteni¢asu, a proto jednodusSe nemsb
piecist si vic nez je bezpodmitre nutné. Navic jsou svou gebou Sdit cas neustéle
poharéni nestat na mista pohybovat se strem ke svému cili. Od mladi jsme totiz z knih,
casopisi a novin navykli peskakovat nezajimavé informace a vyhledavat pgass, které
nas zajimaji. Pro nalezeni pozadované informacetiedquiji lidé ¢ist nepodstatnééei, ale
pouze relevantni informace, které igdtuji k splgni svého ukolu. UZivatelé maji pastiome
nutkani reagovat na slova souvisejici s jejich d&héoh, zajmy a dalSimi spowstmi

mechanismy, které maji ,zakédovany" v mozku, jasa napiklad slova leva a zdarma. [6]

Neprovadime optimalni vykEry, ale délame kompromisy

Pri prohlizeni stranek a jejich aplikaci nezvolimelyhejlepSi alternativu odkazu, ale
¢asto jen prvni rozumnou alternativu a s velkou g¢épedobnosti na ni rovnou klikneme.
Uzivatelé chiji obvykle naleznout cil hledani co nejrychleji atimalizace hledani je
vétSinou obtizna a zdrzuje je. Proto je opravdu obevykejrychlejSi kliknout na prvni
rozumnou volbu, a pokud nas tato volba nedovedee ticili, tak se f@sunout z§t na
pavodni misto. Tato technika vyhledavani je velmikéfai, ale je z&visla na rychlosti
naitani dat ze serveru a rychlosti vlastnihipgjeni, a proto véchto gipadech musime

zkouSet volby opat#ji, jinak by doma vyhledavani timto @gobem byla nedamné vysoka.

Nebadame nad tim, jak ¥ci funguji, jednodusSe to ,néjak udélame*

Pri vSech testech pouzitelnosti softwaru se prokagejen velmi méalo uzivatélcte
navody a vyuZziva funkce aplikaci v plném rozsahaopak znéna ¢ast uzivatal ma o
funkcich mylné peswdceni a v souvislosti s jakoukoliv technologii ¢adacatek pouzivani
urychli a ,rgjak to udilaji“. Jako giklad mizeme poukazat na fakt, Ze veliga uzivate,
pii uzZivatelskych testech, zadava do vyhledavacihe portali celou adresu URL, aby se
dostala na pozadovanou stranku, a to nefeprenim hledani, ale vzdy kdyZz se na niop
potrebuji dostat. Toto jednani se zdaleka netyka jeéatamika, ale i celérady pokr@ilych
uzivateh, ktefi maji zn&né mezery ve znalostech funkci aplikaci na InternBto tSinu
Z nas totiz nenitdezité zda aplikacim, které pouzivame rozumime Zksly dokdZzemegjak
dostat k pozadovanému vysledku. V zadnéipguE to neni nedostataou inteligenci, ale
skoro vzdy nedostatkem naSeho zamu. DalSéivodem takového stavu je to, Ze pokud
piijdeme na gjaky fungujici postup, tak se ho drziméestozZe je neobratny. Lépe fungujici

postup zéneme pouzivat&sSinou jen tehdy pokud n&jmeékde narazime. [6]
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Metoda pokus omyl &tSinou funguje, ale je ztiaé neefektivni a mize byt chybova,
takZze pokud lidé najdou na prvni pokus spravnotucés to pozitivni pro & samotné i pro
webdesignéra, ktery pak s uzivatelize lépe komunikovat. Webové aplikace, které jsau pr
uzivatele jasné a ma je pod kontrolou, buiicdu a je velka pravgpodobnost, Ze je uzivatel

bude vyuzivat i v budoucnu.

4.3 Billboardy

Webové stranky a aplikace, které navrhujeme pmhlgreni, a ne prateni se
v p&itacové terminologii nazyvaji billboardy. émito strdnkami uZivatelé &Sinou jen
v rychlosti prokhnou. Resto existuje ¢ pravidel, abychom uZzivatigh predali co nejvice

informaci, které zamyslime.

Pravidla p¥i navrhovani stranek pro prohliZzeni :

1. Na kazdé strance dodrzujeme jasnou vizudlni hieliarc
Vyuzivame zvyklosti.
Rozdlime stranky na jasndefinované oblasti.

Snazime se, aby byldegjmé, na co je mozné klepnout

o bk~ 0N

Minimalizujeme Sum [6]

Na kazdé strance dodrZujeme jasnou vizualni hierafui

Pokud chceme, aby aplikace byly lehce a rychle ppithiné, tak je nutné, aby
vSechny grafické podity jasré zobrazovaly souvisejici vztahy mezi objektyal€¥ité \&ci
jsou zobrazeny vyrazji, a to nefastji kombinaci vlastnosti: vetSi velikost,énpst, barva,
veétSi odstup a pozice co nejblize hornimu okrajirdtya Souvisejici objekty by &y byt
vizualre propojeny nafiklad seskupenim pod spotg titulek, spolénym vizualnim stylem,
nebo umisinym do oddlené oblasti. Objekty, které spolu souviseji, aden je nathzen
druhému, musime usfamat pomoci vizualniho vihavani a tim je na prvni pohled jasné, co

je sokasticeho.
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Obr. 6 Vizualni hierarchie na serveru iHNed.cz

Zakladni moznosti vizualni hierarchie jsou nazamy na vysizku internetovych
novin na obr. 6. Vizualni hierarchii zpracovavanmelygdoms kazdy den, ale wdomime si
to wétSinou jen tehdy, kdyZ vizualni hierarchie chyldracovat ji tedy neizeme a musime
nadbyteéné premyslet. Jedna-li se naopak o kvalitravrzené stranky, tak nam tato hierarchie
informace zorganizuje, stanovi priority a pioia stranky i aplikace celk®éwychle pochopit.
Z hlediska autar je toto strukturovani velice vyhodné, protoZze mohaZivatele Iépe
smérovat k nejzajimagjSim cdstem nebo z jejich strany preferovanym odkaz

Pokud je nutné, aby navrhovana aplikace webovydnek ngla hlubSi strukturu a
pro pechod kcili vyZzaduje vice kliknuti jerebba, aby vzdy Slo o jednozimou a
bezmysSlenkovitou volbu, aniz by se uZivatel citilstrovan nejistotou vysledku. Obecize
fici, Ze 3 az 4 bezmySlenkovita kliknuti jsou rojadnomu kliknuti vyZzadujici nadbyteé
mysSlenky. Na samém patku navrhu si musi autor ¢domit, zda se pro konkrétniipad

hodi spis Sirokdi hloubkova hierarchie.
Vyuzivame zvyklosti

Vyuzivani zvyklosti si mizeme piblizit opét nejlépe na Pkladu novin. VSichni

¢tendi rozumi tomu, Ze slova napsana zvy@gm pismem jsou titulk¢lanki. Pomoci této
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a mnoha dalSich zvyklosti se v novinachZzeme rychleji a jednoduSeji orientovat. VSechny
noviny pouzivaji stejné zakladni zvyklosti a odji®e pouze drobnymi odchylkami, a to nam
usnaduje ¢teni vSech novin kdekoliv na &¢. Podobné zvyklosti se vyskytuji i na webu.
S postupemcasu vznikaji #izné pokusy o vylepSovani zvyklosti a pokud se vqza

oswdéi, tak se po Internetu @aou rychle rozgovat do dalSich stranek i aplikaci a vznikne
z nich pouZzivand zvyklost. Praktickyillad je feba vznik nakupnich ko&ik/ elektronickych

obchodech, kde si uzivatelé jiz zvykli na pouzivétony nakupniho koSiku, a neni tak

potteba pouzivat ani Zzadny popisek. [6]

Rozdélime stranky na jasré definované oblasti

Ze studii pohybu & se vzdy prokaze, ze sé prvnim pohledu uzivatelé podgome
rozhoduji, které oblasti aplikaci jsou prd Klicové a zbyl&asto ani neregistruji, a proto je
velmi dileZité roza@lovat stranky na jagndefinované oblasti, které uZivatel spréarychle

rozezna. [6]

Snazime se, aby byloiejmé, na co je mozné klepnout

Klicovymi rozcestniky P prochazeni Internetu jsou odkazy, a proto jgekité se
v nich sprava a rychle orientovat. VSechny odkazy, na kteréklepnout je patba nalezi
vizualn® zobrazit a smyslupthuspdadat. Cel&ada aplikaci ma mnoho odKazale pokud
z nich neni getelre jasné, na které je mozné klepnout, donuti to ueigazbyteéné premyslet
a vzbuzuje to jejich nédéru. Stejrk tak pokud text nebo obrazek budi dojem odkazu a po
klepnuti se nic nestane, je to z hlediska navrhilkag velkéa chyba.

Minimalizujeme Sum

Na webovém portalu i jeho aplikacich by se #lenvsSe dozadovat naSi pozornosti,
protoze to velmi unavuje a znehlediuje situaci. DalSi problém se tyka okolniho Sumu,
ktery vznika teba gi velmi velkém zvyrazéni vice jednotlivych poloZeki vkladanim
nadbyténych grafickych Gtvar (car, ohranieni atd.) do stranek. Pokud stranky neobsahuji

Zadny Sum jsou vicerghledrgjSi a uzivatelsky vyraznpiijemnsjsi.
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4.4 Text v aplikacich musi byt sty

Jedno z pravidel pro tvorbu webovych aplikaciyearovat se nadbytaych slov, ¥t
a odstava. F¥i prochazeni Internetu velmi rychle zjistime, Zeosgia textu jen zbyte¢
zabira misto a nikdo ho &e. Nadbytény text uzivatele rychle znechuti, protoze si myz&hi
pro pochopeni smyslu ho budou mu&ist cely. V praxi je dobré pouzit pravidlo: vymysje
text o polovinu zkrétit a poté text zkratit j@&i dalSi polovinu. Toto pravidlo zni na prvni
dojem velmi radikalé aZz neuvazef ale text touto operaciétsinou neztrati svouéenou
hodnotu a zaroveuzivatele neznechutirirvorb¢ webovych aplikaci je také velmiigzité
nevychrlit na uzivatele nadmiru textovych informaoied v poatku, aby se neunavil uip
startu aplikace, ale co nejvice je vilpthu aplikace rozvrstvit. Pokud to Ize, tak je vhodné
text umistit na mista, kterych se bezpredit tyka. V takto @istenych aplikacich se snizi
hladina Sumu, kéiovy obsah je vyraztj§i a na stejny prostor toho pot&ieme umistit vice.

Celkow jsou tyto aplikaceiehledrEjSi, prijemngjSi a uzivatele nadbytaé¢ neunavuiji. [6]

4.5 Navigace

Pri prohledavani webovych portéah jejich aplikaci prochazime podobnym procesem
jako @i nakupu zboZzi v hypermarketu. Rettujeme-li 8co najit, tak se musime rozhodnout,
zda zdit hledat v jednotlivych sekcich, nebo s&aho zeptat. Ekvivalentem osoby, které se
muzeme na webu zeptat, je vyhledavajici pole, ktéard po zadani kibvého slova zobrazi
odkazy pimo na mista, kter4 nejspiSe hledar@ést uzivatel preferuje jeden zthto
zpusohi navigace a zbyl&ast se rozhoduje podle jejich momentalniho rozpmioza
piehlednosti konkrétnich stranek. Pokud uZivateléaleamou to, co hledaji, nebo jsou jiz
hledanim unaveni, tak opusti stranky.

PrestoZe okteré webové portaly a aplikace pouzivaastji, tak v naprosté &Sine
piipadi nemame fedstavu o p&u jejich jednotlivych stranek. &Sinu z nich nikdy
nenavstivime, a proto ani nédeme posoudit, zda-li jsme jiz z hlediska naSehmaavidli
vSe dilezité. Pro vysSi ighlednost se jiz zobrazené odkazy mohou zobrazgnadicky
odlisrg, vétSinou jinym odstinem barvy.

Spravig provedena navigace kdekoliv na webu v nds musf vZzduzovat pocit toho,
Ze vime, kde se momentélnachazime, a jak datyé stranky a aplikace pouzivat. Zakladni

proces navigace na webu jeepledrg zobrazen ve vyvojovém diagramu kilpze 2.
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Perzistentni navigace

Navigani prvky, které se zobrazuji na kazdé strance jortédbo aplikace a funguji
stale stejnym zjpsobem, nazyvame perzistentni navigaci. Ta nam ceétlw dava jasn
najevo dilezitou informaci, Ze jsme neustale na stejném weé&talkou jeji vyhodou je, Ze
jsme nuceni femyslet jen jednou, jak tato navigace funguje. ddkl prvky perzistentni
navigace, které maji byt obvykle pro uzivatele $pdizici jsou: logo, sekce, pdicky,
vyhledavani a odkaz na domovskou stranku. Vyjimiatitjen aplikace formuld, kde neni
dobré, aby nas takova navigace rusila, protoZeswgine data a posfanam tedy jen logo
serveru a nastroje, které pomahaji tento forinwjalnit.

Logo serveru je na strankach unsigt nefasgji v levém hornim rohu aipdstavuje
jejich jednoznanou identifikaci @i neustalém brouzdani po Internetu. Zato\je logo
nejvyssi stupie z hlediska hierarchie, a proto je vhodné jej viméi&diraznit a nebo logem
vizualné ohranéit obsah aplikace. Jednotlivd loga na webu maji paticné grafické
parametry obchodniho loga a musi byt vzibtedre rozeznatelnaipraznych velikostech.

Pomiicky navigace

Ponmickami navigace rozumime odkazy dasti webového portalu, které nebyvaji
souasti hierarchie aplikaci, jako jsouditka Napo¥da, FAQ, Kontakty, Nakupni koSik atd.
Sekce v nejvysSi Urovni serverové hierarchie jsonamvany jako primarni navigace a nizsi
arovre jako sekundarni navigace. Perzistentni navigaséo obsahuje prostor pro zobrazeni
sekundérni navigace.

Mnoho uzivatel preferuje vyhledavani pomoci vyhledavaciho polgrato kazdy

kvalitni portal tuto funkci podporuje.

Zakladni pravidla pro navrh vyhledavaciho pole:
Nejlepsi variantou vyhledavaciho pole obvykle bje@oducha kombinace textového
pole, tl&itka a slova ,Vyhledat‘. Pro zakladnirqustavu jsou na obr. 7 uvedeny obecné

navrhy vyhledavacich poli. [6]

Vyhledat
Vyhledat Vyhledat

Obr. 7 zakladni vzory vyhledavaciho pole
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Je vhodné se vyvarovat:
- Efektnich formulacilUZivatelé budou hledat slovo ,Vyhledat®, protojeodné pouzit toto

slovo a ne slova typu Nalézt, Rychlé hledani, R§ckiyhledavani nebo vyhledavani

klicovych slov.

- Instrukci.Budeme-li se drzet vySe uvedeného schématu, baidykkdo pouZziva Internet
n¢jakou dobu ¥dét, co ma dlat. Pokud pdame text ,Zadejte kibvé slovo“, je to stejné
jako bychom na zaznamnik namluvili vlastnim hlas@o zazgni tonu zanechte vzkaz.”
Byvaly doby, kdy to bylo nezbytné, ale dnes tozjid hloug. Kazdy rece vi, kdy ma zat

mluvit.

- Nejasného rozsahu vyhledavamokud by mohlo
dojit k nedorozureni ohleds rozsahu vyhledavani ~ Vyhledat

na strankach

(co bude prohledavano: cely server, j@st serveru
nebo cely web?), pak je volby vhodné vypsatca3b \\;/P)/r!:]c!uekg?:
jsou vSak tyto volby rozsahu vyhledavani ke $kod Obr. 8 Rozsah vyhledavani

a to kdyZ nés nuti uvazovat, jak je mame pouZjt. [6

Navigace v nizSich vrstvach webovych portél

Kvalitni navigace v nizSich urovnich webovych ptirtse casto zanedbava a jiz ve
druhé vrst¢ byva nepehlednd a v uzivatelich budi nejistotu. Navrh aaliks hlubokou
hierarchii je velice obtizny a je omezen zkuSenbstmnedostatkemcasu designéra,
mnoZstvim mista a gtem odkan. Je dilezité si u¢domit, Ze pi prochazeni stranek travi
uzivatelé na strankach nizSich vrstéiblizné stejré ¢asu jako na nejvysSich. Navrh navigace
vSech vrstev by # byt promysleny jiz od p&atku vyroby, protoZze je obtizné tyto vrstvy
pozcji bezchybr modifikovat.

BéZzne pouzivanym navigaim prvkem v potlzenych vrstvach webovych porida
aplikaci je grafické zvyrazmi aktualni pozice v sekcich a podsekcich neboaz@mi pozice
pomoci vypisu nazv nadazenych stranek tzv. drobk(nag. Uvod >> Sluzby >>
Restaurace). Pomoci nich se Ize nezavisle vraceseich zobrazenych urovni. Velka vyhoda
drobki spaiva v tom, Ze jsou fehledné a samovystjici. Casto se umfsiji nad vse
ostatni, aby se vzajemerusily s hlavni navigaci. ®bvarianty je vhodné zobrazovat
spole&ng, ale jejich kombinace musitipobit gehledré, abychom okamazit zjistili, kde se v

serverove hierarchii nachazime, jak ilustrujiiad na obr. 9.
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Obr. 9 Kombinovana navigace na portalu Dopravnplooniku hlavniho ésta Prahy

Nazvy aplikaci

Ze své podstaty musi mit kazda stranka i aplilsagnézev. Pokud stranky funguji
spravi, tak si nazu stranek uzivatel nep@buje vSimat, ale kdyz pra&jmejsou jednoduse
citelné a hrozi odklon od spravnéeho&m tak si patebuje pectenim nazvu stranky zjistit
svou polohu. Nazev aplikaci ma obvykle viz#draramovat cely obsah a &&$gji byva
nejvyrazijSim textem. Plati také pravidlo, Ze nazev odkaza, ktery uzivatel kliknul,
odpovida nazvu stranky, na kterou ho odkszsperoval. Jestlize tomu tak neni, musiébp

nadbyténé premyslet a zvySuje se tim nedra v tento server.

Zéalozky

Vyhoda tohoto nastroje je jeho jednoduchostiehlednost f jakémkoliv pouZiti.
Vizuélni vyraznost zalozek #pobuje, Ze jsou ip prohlizeni stranek prakticky
negehlédnutelné. DalSi pozitivni vlastnost je vyemi prostorového dojmu, protoze

aktivovany blok se vzdy jesune” dopedu fed ostatni.
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4.6 Domovské stranky webovych poiital

Kvalitni domovska stranka webového portalu z Hkdi spravné komunikace
s uzivatelem musitsobit divéryhodre, rychle ukazat, jak se dostat k hledané infornzaci
piipadré nabidnout &co navic, co uzivatel momentélnehleda. Obvykle by &ha obsahovat
logo, informaci kéemu portal slouzi, vyhledavaci poleiepblednou hierarchii, vizualni a
textové upoutavky¢asgji aktualizovanou plochu, vysmné reklamy, nejzad&j$i odkazy a
piipadré panel registrace.

UZivatelé by si po zobrazeni hlavni stranky i#i, bez velkého Usili, rychle a co nejjasi,

odpowvédét na tyto otazky:

-Cotoje?

- Co nabizi?

- Co tady nizu ctlat?

- Prai bych zde ndl zistat — a nejit ékam jinam? [6]

Domovskou stranku prohlizi téinkazdy uZzivatel, ktery portal navstivi, a protooje
misto na ni nejvySSi zajem. VSechny pozadavky ugfiakelze, a proto je ip tvorbé vzdy
potteba vhoda zvolit kompromisy a fitom nezapomenout dostate zdiraznit hlavni
podstatu serveru. Uzivatel musi byt po chvili takBopen rozpoznat, kde m&ita neztratit
se v nepehlednosti.

Pokud na serveru pouzivame perzistentni navigéicteceme uzivatéin prehledré
pribliZzit co nejvice z obsahu jednotlivych sekci, fakvhodné umistit kémto polozkam
kratky popis nebo seznam nélelitéjSich podsekci. Navigace na domovské strdnce nemusi
byt vZdy Uplr totoZzna s navigaci na celém portalu. Vzdy je \@atkeba dbat na to, aby tyto
odliSné navigace #fy spole&né hlavni rysy a neutéfa tim geehlednost.

Navsevnost aplikaci, které jsou zobrazeny na domovskgttankach webovych
portal je fddow vySSi nez ostatnich, a proto je zajem o mistoictaabrovsky. Prostor je ale
vzdy nese celkovy pokles efektivnosti domovskénstyda v fimé navaznosti na to i vSech
ostatnich strdnek a aplikaci na webovém portalto B#uacecasto nevznika ip navrhu
webového portalu, ale az poZzadavkidavat nové ¥ci. Takové problémy IzéeSit stidanim

odkazi na ugitych mistech domovské stranky. Celkovou n&wusbst a tim i efektivitu také
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muZzeme podpiit spolupraci s jinymi servery uméstim vymenné reklamy na domovskych
strankach.

4.7 Testovani pouzitelnosti

Kazdy autor, investor i budouci uzivatel je osatindindividualitou, a proto je
navrh idealnich webovych aplikaci vzdy velmi slézzalezitost s velkym mnoZstvim nazor
na snér i technologie, které budou pro konkrétitipad nejvhodgsi. Debaty a porady jsou
casto vypjaté a zbyteé, protoze #Sina tchto nazok (nudnost, pehlednost, fiiemnost atd.)
nelze v praxi nezvrathprokdzat a lidé své zazZit&eolstavyci ndzory jen neradi gmi.
Problémem je nas po&doms zafixovany nazor, Ze&sSin¢ uZivateti se libi to, co ndm a
uvazuji podobé jako my. Praktickym pkladem ntizou byt aplikace zaloZzené na technologii
Flash, kter&ada lidi rada vyuziva, ale jiné skupimase nevyhovuje delSi doba jejicktitani
atd. DalSi rovina moznych neshodé prorb¢ aplikaci je profesionalni zaujeti, kdgditel,
obchodnik, vyvojaa designér ma kazdy ugliinou predstavu o idedlni aplikaci a tyto navrhy
secasto velmi vzdaluji od ideélni pouzitelnosti pravatele. MiZze byt také velkou chybou
domnivat se, Ze existujegjaka ,wtSina uzivatel®, kterd se chova arpmysli rgjakym
zpisobem. Vysledkeméthto mySlenkovych sparby vZzdy nélo byt testovani na uZivatelich
a spory tak nas#novat z roviny Spatné vs. dobré do roviny fanka nefunkni.

Bylo straveno spoust§asu sledovanim, jak lidé pouZzivaji Internet a vet&kosti se
skoro vzdy dosflo ke zcela opanému zavru: kazdy webovy uzivatel je jeditiey a veSkeré
pouzivani webu je v podstatystredni. [6]

Pokud chceme, aby aplikace byla efektivni a uzigagtdle odchazeli uspokojeni, tak
je dilezité, pabézr¢ na nich pouzitelnost testovat. Testy mohou prdhilna jednotlivcich a
piesto vysledky vzdy polozi nové otazky, zda a cohbyc nEli vylepSit. Obecs je
vyhodrgjSi testovani pouzitelnosti v celémipéhu projektu a ne pouze na jeho konci. Jeho
hlavnim cilem neni stanoveni striktniho a jednémgho vysledku, ale formovani naqro
Gpravu aplikaci. Samotné testy neni nutné prévad velké skupi uzivateti sowasrs,
protoZecasto nas upozorni na stejny problém. Vyhgéine rozdleni testu dotznych fazi,
kdy se nasledujici skupiny uzivaiehesetkaji s problémy, které odstranime po tesiuipr

skupiny. Tento postup je z&@ efektivrejSi a odhali ndm vice problém
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Nejlépe stezenym tajemstvimiptestovani pouzitelnosti je, Z€il§ nezalezi na tom,
koho testujete. Proét8inu servel stai lidé, ktei pouZzivali Internet dostate¢ dlouho na to,
aby zvladli jeho zaklady. [6]

Pri samotné vyrob aplikaci neni vhodné, pokud to neni vyloZeuatné, cilit pouze na
jednu skupinu uzivatél Pouzijeme-li napiklad vysoce odbornou terminologii, tak nfssto
muze ekvapit, Ze nezanedbatelnd skupina uzivateto které je aplikace &ena, ji steja
nebude rozuwt.

Ve vysledcich testse ¥tSinou ignoruji problémy, kdy se uZivatel na okakrati,
ale obratem se vrati na spravnyésmzZdrZzeni je jen minimélni a odsiti@vani takovych
problému ¥tSinou vede k neddnnému pidavani novych &ci. Déle je také wezité
odhadnout a rozhodndo aplikaci nefidavat dalSi funkce, co ma jednotlivy testovany
uzivatel rad, protoze vysledkem by bylo sniZzemhpednosti aplikace. Do aplikace, ktera ma
jiz stanovenou strukturu, musime zasahovat nanejwiSetetns, citlivé a promysles,

protoze nizeme napachat vice Skody nez uzitku.

4.8 Nalada uzivatele

Kazdy uzivatel disponujeip vstupu na web iznou aktualni naladou aiznym
stuprem trpelivosti, ale s kazdym ijichazejicim problémem tento rezervoar pozitivniads
klesa a pokud dosahneciié meze uzivatel portal opousti. Tento procegenbyt velice
rychly a zmisobit ho niize pouze jedina chyba. Néidad, kdyZz webova aplikace mdils
mnoho polozek k vypkni. Rizika problém tohoto typu je pdeba co nejvice eliminovat,
protoze nejen Ze s#ovek jiz pravdEpodobré na takovy portal v budoucnu nevrati, ale vrha to
negativni stin na investora.

Konkrétnich situaci, které uzivateli snizuji dobrnaladu, je celfada.Casto to je
skryvani potebnych informaci (ndp ceny, poplatky, technické specifikace, telefodisia
atd.). Ceny seasto zatajuji kéli naldkani uzivatél co nejvice ,hluboko”, nezifjde cenovy
Sok. DalSim problémem byva forméatovani zadavanyadgaido aplikaci, kdy najklad pi
platbs kartou ffes Internet neniiejmé, zda seislo karty zadava s mezerdune a uZivatel
musi kwili takovym komplikacim nadbyteé¢ premysSlet. Mnoho lidi pouzivajici Internet jsou
také znané nedivérivi k aplikacim, v kterych je nutno vyifidvat osobni Udaje fpstoze by to

pro jejich spravnou furinost nemdlo byt nutné. DalSi problémy, kterétgmbuji snizovani
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dobré nalady a vznikajici né&etru jsou faleSna upmnost, lhani, vkladdani zbyeych intro
aplikaci, gramatické chyby, amatérsky vzhled atd.

Rada \ci v aplikacich mohou dobrou naladu naopak zvySdwankce a informace,
které lidécasto hledaji je vhodné umistit jednoduséegra. DalSi pozitivni naladuippraci
ve webovych aplikacich zatuje Seteni jednotlivymi funknimi kroky, aby uZivatelé
nemuseli vynakladat nadbyte Usili, které neni nutné. Velkou vyhodou majsky a jejich
aplikace, kde za pomoci technického centra a zagk&mpodpory zjistime néastji kladené
dotazy, a ty pak umistime do snadiostupného seznamiasto kladenych dotéazFAQ.
Pokud nejsme schopni uzivatele uspokojit, tak jedvie alespd zobrazit omluvny text, aby
uzivateim bylo jasné, Ze o jejich problému vime. Dobrouadal vzdy zpsobuje

bezporuchovost aplikaci, a protoZze mnoho jich miénvairoky zaker, tak je vhodné za

st s

4.9 Pgitacova grafika

Pri tvorbé kvalitnich webovych portél a jejich aplikaci neniidezita jen ¥cna a
funkéni ¢ast, ale kast graficka, protoze stejpako v realném prosdicasto vybirame zbozi
podle gkného obalu, tak i vhodnzvolena grafika je slusSnym zakladem pro despvSech
multimedialnich projekt na Internetu. K tvorb vizualré piivétivych aplikaci musime
vyuZivat propracovanou piacovou grafiku, kde pomoci vygetni techniky
muzeme vytvéet a upravovat Siroké spektrum grafickych ohjekiyto vyrakEné objekty
rozctlujeme na plosnou (2D) a prostorovou (3D) grafiku.

PloSnou grafiku déle dle pouzité technologigdirde na rastrovou a vektorovou.
Princip rastrové grafiky sgéva v organizované siti bé@d- pixeld, které jsou nejmensi
jednotkou tohoto systému. Kazdy pixel v 8atese informace (barva, jas, sadnice atd.) a
spole&né jsou orientovany vzdy jen v jedné rowirOproti tomu vektorova grafika je zaloZzena
na ukladani a zobrazovani ipdis€ek, kivek, geometrickych Gtvéra vyphovani prostoru.

Prostorova grafika funguje na principu ukladani hodseéek, kivek a ploch do
trojrozmeérného soiadnicového systému. Takto vznikne vysledny trojrérzm objekt, ktery
se pro zobrazovani neustale renderuje do dvounogith pohled. MuzZzeme takto vytviet
jakykoliv 3D objekt a 3D efekt, coz vytiiadojem realistinosti.

DalSim faktorem, ktery ovliwje pivétivost aplikaci je vhodna volba kombinace

barev rozhrani. Kazda barva a jejich kombina&sopi na lidsky mozek odligra stimuluje
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raizné pocity. Tuto problematiku nelze podoeat, protoze sebelepsi aplikaci, dokaze

nevhodr zvolena grafika a kombinace barev, zabranit wjajsgchu u uzivatel.

2D grafika — rastrova

Pixely jsou usptadany v organizovanéiiice, kde je kazdy bod jednozna urcen
klicovymi parametry: polohou a barvou. Barvy jsou kamalviany nafpiklad modelem RGB,
kde je pomoci mohutnosttitzékladnich barevcérvend, zelena, modrd) mozno namichat
jakoukoliv jinou barvu. Kvalita této technologie ggavana rozliSenim obrazu, které zavisi na
celkovém potu pixeli — patet pixeh viadku krat poet pixel ve sloupci (nap Full HD
rozliSeni je 1920 x 1080). Nevyhoda tohoto systéputiva pra¥ v omezeném pitu iadku a
sloupdi, kde jejich malé mnoZstvi sniZzuje kvalitu obrézkvelké mnoZstvi neidme zvysSuje
velikost souboru. Navic ip jakékoliv zmené velikosti obrazk dochazi k nezvratnému
snizovani obrazové kvality. Vyhoda rastrové grafi@&ysnadné ziskavani i vyroba obrazk
zarover dostupnost editmiho programu prakticky v kazdém di@aci. K vyrobé a editaci
objekth Ize pouzit nafiklad programy Adobe Photoshop, Gimp, Paint Shap PRtalovani
atd. K ukladani pé&itacoveé grafiky pouzivame formaty ztratové eejtji jpg) a bezeztratove

(gif, png, tiff, bmp atd.).

2D grafika — vektorova

V této technologii je vyuzivano zakladnich geonodtych Utvafi bodi, Useek,
kiivek, geometrickych utvara plochy, z kterych skladame vysledny objektizeme |i
asp@sSre vyuZzivat pro tvorbu ilustraci, animaci acfa¢ové sazby. Vyhod tohoto systému
oproti rastrové grafice je hnedkolik. Velmi dialezitou vyhodou je mozZnost zmenSovani a
zveétSovani obrazk bez ztraty kvality. DalSi pozitiva spioaji v moznosti pracovani s kazdym
objektem v obrazku zvlié% v malé vysledné velikosti soulioCasto pouzivané programy
pro vyrobu &chto objekd jsou Adobe lllustrator, Zoner Callisto, Paint Shdpo,
CorelDRAW, Inkscape, Adobe Flash atd. &&s€jSi formaty pro ukladani soubiovektorove

grafiky jsou ai, cdr, zmf.

3D grafika

Tato grafika umoiuje praci s trojrozrérnymi objekty, které modelujeme pomoci
pieddefinovanych 3D objektnebo pomoci ivek a dalSich vektorovych objékbbdobr
jako ve vektorové grafice. Vykreslovarichto objeki na obrazovku umadaitije renderovani
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do dvourozmirnych pohled, kde jejich promitany sled vytiiddojem prostoru. K dojmu

vysoké realistinosti se pouziva technika texturovani, kter&s@ove vytvdeni a mapovani

textur, které 3D objekty pokryvaji barvou, mlhougsklosti, pithlednosti a dalSimi

vlastnostmi. Ze vSech 3D objékinizeme dale vytv&@t pohybové animace, jejichz sasti

muzou byt i mozné plynulé zény barvy, pozorovacich pohlédzdroji swtla a dalSich

parametit v zavislosti natase. Nejjednodussi animaceizeame vyrabt pomoci kléovych

pozic, pomoci kterych program sam dopé pribéh aplikace. Specializované programy

umoiuji animace vybavit dojmem gravitace, exploze, lamita dalSich podobnych jewro
tvorbu 3D grafiky niZzeme vyuZivat ndgklad programy CINEMA 4D, Adobe lllustrator, 3D
Studio Max, 3D Canvas, Ulead COOL 3D, atd. Vystugmibory jsou v tomtoifpadt ¢asto

ukladany do formdit c4d, 3ds, cvs a ai. [9]

Barvy

Kvalitni multimedialni aplikace musi na uzivateliespbit vzdy pivétivé a stimul&ng.

Jednim z faktar, kterym givétivost aplikaci nizeme zvySovat a stimulovat uzZivatele, je

vhodné pouziti barev a jejich kombinaci. Vliv koékrich barev na uZivatele neni vzdy

stejny, ale obecné&ipobeni vybranych barev lidsky mozek je shrnutostediujici tabulce.

)%

BARVA VLIV NA LIDSKOU PSYCHIKU PUSOBENI NA UZIVATELE
Bila swtla, jasna, lehka roz$ije prostor
5 swtl4 rozstuje prostor,
Zluta povzbuzuje, vesela, komunikativni| v intenzivnim odstinu vystupuij
do pogedi
> . privétiva, vesela, Ppominajici ve s\¥tlém odstinu roz&uje
Aluifere e piirodu prostor, ve tmavém ho zuZuje
Zelena uklidnuje, pisobi vyrovnas, snizuje neutralni

napsti

Modrozelena

uklidiujici a chladna

Zuzuje prostor

Modra

elegantni, s¥Zi, chladna

rozguje prostor

Indigové modra

uklidiwuje, je vaZna a distancovang

zmensSuje a vzbuzuje dojem
hloubky

Modrofialova

vazna a slavnostni

Zuzuje prostor, je elegantni,
slavnostni
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extravagantni, tajemna, v jemné | v tmavych odstinech zmensujg

Lol e variant pisobi sladce a hrav ve swtlych rozstuje

Purpurova vystredni, tajemna relativneutralni

Syta ¢erven muze deptat a vyvolavat stavy GUzkosti dynamicka, aktivizujict,

agresivni
Oranzova podreécuje, aktivuje, ale je agresivn Zuzuje prostor
Seda pasivni, vyrovnana neutralni
Cerna vécnd, strohd akka silre zmensSuje prostor

Tab. 1 Risobeni vybranych barevna lidsky mozek [13]

Jakoukoliv barvu izeme pesré uchovat nafiklad ulozenim daiselného kédu 24
bitové hloubky. Intenzitgervené, zelené a modré je reprezentovéeraitosmibitovymicisly
(v hodnotach 0 az 255). Zapis vybranych barev paktitké pouZziti je zapsan jednozna
nagiklad takto: bila (255, 255, 25%ervena (255, 0, O§erna (0,0,0) atd.
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5 Vyuziti multimedialnich aplikaci

5.1 Funkce a moznosti vyuZziti

MozZnosti vyuZziti multimedialnich aplikaci na webatyportélech jsou velmi Siroké.
VZdy jde o prvotni mySlenku, avahu o funkcich apli& a jeji nasledna realizacéi Ravrhu
funkci musime vzdy brat ohledy na zakladni pravidlabdesignu. Spektrum funkci a
moznosti vyuziti multimedialnich aplikaci je dikywému objemu po celém Internetu
prakticky nepopsatelné, a proto jsou v této kapitazebrany jen vybrané typy aplikaci a

piipadré na konkrétnich aplikacichrgdstaveny jejich nejzajim&gi funkce.

Vyhledavani informaci

Aplikace fulltextového vyhledavani svymi funkcenma#iuji vyhledavani textovych
informaci, které jsou v databazich indexovany vaytse seznam kiovych termii, ktery
urychluje vyhledani pozadované informacé. amotném vyhledavani je uzivatelem zadany
text porovnavan s indexovanou databazi a vysle@dkazy s nejptSi shodou ktiovych
termini jsou podle nastavenych kritérii zobrazovany ugiais]

GOOGLE - tento celogtové nejrozsiergjSi vyhledavd umoziuje pomoci svého
vyhledavaciho pole vyhledavat textové informacerapky a videa. Tkitko ,Jazykové
nastroje” umo#uje jednoduchou volbu jazyka uzivatelského rozhrddmoci dalSiho
tlacitka ,Rozstené vyhledavani“ je mozné pro vyhledavani nasteslibu fadu nastaveni a

filtra (nag. vysledky pouze v konkrétnim jazyce, pottesu gidani, formatu souboru atd.).

Registrace a ffihlaSovani

Vyplnénim registraniho formulde dava uzivatel provozovateh portati k dispozici
sva osobni data, stanovi si své uzivatelské jméraraveéi odsouhlasi dodrzovani podminek
stanovenych v registraci. Po registraci siekpZzdém navstiveni serveru &t@ouze pihlasit
pomoci uzivatelského jména a hesla (zvoleného nemenerovaného). Registrd a
piihlaSovaci aplikace slouzi hlavk jednoznané identifikaci uzivateél. Casto se vyuZzivaji
nagiklad pro gedani vyhodsi obchodni nabidky, uloZeni vlastniho nastaveéniatele¢i
pro povoleni pistupu k vybranym aplikacim (e-maily, on-line chagglerie atd.).
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Komunikace

Webové aplikace elektronické posty slouzi k psadésilani, fijimani acteni zprav
posilanych pes Internet. Prostdnictvim doprovodnych ttétek je mozné vyuZzivat néiglad
funkci automatickych oprav, posilani soulbati adresée kontakd. Jejich velka vyhoda
spaiiva v tom, Ze na rozdil od poStovnich kliestai k piistupu na e-mail pouze uZivatelské
jméno a heslo a Ize ho vyuZivat prakticky okadikdekoliv tam, kde méa uZivateligtup na
Internet.

Instant messaging jsou internetové aplikace, kten@ziuji pripojenym uzivatelm
spolu komunikovat v realnéttase. Konkrété chatovat, posilat soubory, uskiitevat hovory
I videokonference atd.

GMAIL — je e-mailova sluzba poskytovana firmou @t Nastavovani funkci je
velmi variabilni: formatovani pisma, upozénh prichoziho e-mailu sms zpravou,
automatické ukladéani, klavesové zkratky, pékéovyhledavani v e-mailech atd. Mezi jeho
piednosti také p#tvelka ulozna kapacita 7600MB.

ICQ2GO - tato odlefena verze programu ICQ umide odkudkoliv komunikovat
bez jakékoliv instalace a zdarma. &tae pouze ifhlasit pres web a siateli Ize okamzit
chatovat. Ikony uZivatél momentéld pripojenych jsou zelené a ikony momentaln
negipojenych uzivatdl jsou ¢ervené. Tuto aplikaci Ize také vyuzivat jako smanbr pro

odesilani kratkych textovych zprav na mobilni tehgf.

Internetova radia a televize

Aplikace internetovych radii umodji vredlném case pehravani rédia
prostednictvim si Internet. Nastaveni zobrazovanyadlelravanu se nejastji omezuje jen
na tlaitkové volby hlasitost, vypnuti a na kvalitu vysii§128, 64, 32 Kbps).

Sledovani televiznich kar@prostednictvim si Internet je vyuzivano ve stalétgim
mnozstvi. Streamovany audiovizualni signal je katgli prenasen bdi kontinuélré, nebo Ize
piehravat dive vysilané piady, které uZivatel voli pragtdnictvim funkci aplikace

iVYSILANI CT - tato aplikace umahije sledovani zaznami zivého vysilani.
V horni ¢asti obsahuje menu voleb, kdeizeme poZadované fawly vyhledat pomoci
katalodi nazwi, katalogi dat vysilani, nebo pomoci vyhledavaciho pole. dgenych paadi
Ize poté vytvéet playlisty. Ri samotném fehravani je mozné volit kvalitu videa, hlasitost,
zobrazovani a skryvani titulkatd. S ohledem na j€Shevysilany ptad je mozné vyuZivat
sluzbu “Upozoiiovat®, ktera umoiuje zasilani e-mail nagiklad pi zarazeni nového dilu

poradu do databaze severu.
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IMPULS - radio Impuls progtdnictvim své webové aplikace umiaje poslech
Zivého vysilani. Ovladani pomoci dltek je velmi jednoduché, kdy lze volit pouze ktuali

audio signalu a hlasitosttipadrE je mozné vyuzit tkidtko ,,off* pro vypnuti aplikace.

Z4MpL

N
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Obr. 10 Aplikace IMPULS na serveru Radia Impuls

Komunikace s véejnou spravou

Aplikace na webovych portdlech iegné spravy umaiji snizovat pebujelou
byrokracii Gadi, uleléuji komunikaci s vi&ejnou spravou a zaroiweiZivatebm vyrazré Seti
¢as a namahu.

NAHLIZENI DO KATASTRU NEMOVITOSTI — tato aplikace mo#iuje uZzivatehm
zjistovat informace, které se tykaji parcel, stavebdagéek na katastralnictiadech. Nahled
do katastru je bezplatny, nevyZaduje registra@ &glre pristupny vsem. Velmi iezitym
nastrojem je ,Zobrazeni mapy“, kterym Ize zobraztehledovou mapu zadanim
pozadovaného katastralnihéadu. Zobrazit konkrétni nemovitost je mozné ponitagitek
zoom z pehledové mapy nebo odkazem z jednotlivych partaVed a jednotek. Z této mapy
muaze uzivatel zjistit naifiklad ¢islo nemovitosti sousedici s jeho nemovitosti a dék
v aplikaci ,Vyhledat parcelu“ zadanim p&ného katastralnihoféadu acisla nemovitosti
vyhledat vlastnika nemovitosti a jeho adrésuyméru konkrétni parcely.

Internetové obchody

Portaly internetovych obchéadobsahuji aplikace slouzici ke korygim (telim —
prevazi k prodeji zbozi a sluzeb. Obsahuji nabidky a mice o zbozi, navigaci ve zbozi,
moznost jeho objednani a dalSi funkce. Hlavni vglo@échto e-shof oproti kamennym
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obchodaim je s ohledem na jejich provozni naklady a velkonkurenci nizSi cena zbozi.
DalSi velka vyhoda sgva v moznosti Sirokého prostudovani zbaZ zachovani pohodli.
CZECH COMPUTER - tento obchod se zd#nje na prodej vyp&etni techniky a
spotebni elektroniky. Dlezitym rysem celého portalu i jeho aplikaci je alyd gehlednost a
intuitivni ovladani, kkemuz vyraza prispiva kvalitré provedend perzistentni navigacéi P
samotném prohlizeni konkrétnich vyrdbje uZivateli k dispozici nafklad graf ,Historie
cen“, kde je pehledré zobrazen vyvoj ceny v intervalech po 7 az 10 dn&dle je také
mozno vyuZivat aplikaci ,Znamkovani“, v které moh@gistrovani uzivatelé hodnotit zbozi
ve stupnici 1 az 5 a pmér téchto znamek kvality zboZi je vzdy u vyrobku zobrazEi
prohlizeni zboZi je také mozné vyuZivat aplikacopTs“, kterd v dané kategorii dynamicky

zobrazuje vzdy @ nejprodavagsSich, nejsledovaijSich a nejdiskutovassich vyrobki.

Sdileni fotografii, videa a ostatnich soubar

Aplikace pro sdileni soubirzaZivaji v poslednich letech velky rozmach. Velkéat
Z nich je poskytovana zdarma a jediné omezeni hyaémalni velikost sdilenych dat. Tyto
soubory se obvykle nahravaji jen za pouziti jedebduvebové aplikace a vysledné soubory
¢i celé galerie jsou dostupné z jakéhokolivcipaie pipojeného na §i Internet. Velkou
vyhodou je rychld dostupnost bez nutnosti pouyitického média.

ULOZ.TO - je uploadovaci server pro sdileni sotibar ktery Ize nahravat soubory
az do velikosti 2000 MB. i vyhledavani soubdrmizeme vyuzit bdi hlavni vyhledavaci
pole, nebo nejidve pomoci zaloZek zvolit typ hledanych soub(audio, video, obrazky atd.)
a dale pak systérfazeni (datum iidani, relevance, velikosti, pet stazeni atd.). Dale gta

jen vyplnit klicova slova do vyhledavaciho pole a uzivateli jsdorareny vyhovujici odkazy.

Vyhleddvej mezi vice nez 8 529 840 soubory

Vse Video LIVE Obrazky Audio Raditpodie: Relevance =l

Detailni hledani; nezafazeno j Vyhledat

Obr. 11 Vyhledavani souhbw aplikaci serveru UloZ.to
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PICASA - je aplikace pro rychlé a spolehlivé sdiiléotografii od firmy Google.
Umoziuje Upravu a organizaci soukromych fotek do aller&tmohou byt soukroma nebo
dostupna vSem. Zajimava je funkce geotagu, kdzeme k fotkhm ukladat GPS gadnice
jejich patizeni a zptné ma pak kazdy uzivatel moznost zobrazenim v aplikeapy Google
zjistit misto givodu.

YOUTUBE - je internetovy server pro sdileni videa firmy Google. Nahravani
videa je mozné jen pro registrovaného uzivatetes Rednoduchou on-line aplikaci Ize nahrat
i videov HD rozliseni 1920 x 1080, které je nasteghierenderovano i na Klipy s nizsi
kvalitou obrazu. Tato kvalita se nasleédpii piehravani automaticky voli v zavislosti na
rychlosti @ipojeni k Internetu. Ke kazdému videu je kiopeho ndzvu a popisu vhodné
vyplnit i jeho charakteristicka slova - zikg, podle kterych se aplikace vyhledavaciho pole
orientuje a hleda nejvyssi shodti prehravani se aplikace chova jako klasicky multimiedia
piehrav& v paiitegi. U kazdého videa je také zobrazeno polégpahlédnuti, které ma vliv
na fazeni vysledk vyhledavani a uZzivatelé také@sto podle & vybiraji odkaz, na ktery

kliknou, kdyz s vysSSim pisem zhlédnuti fedpokladaji také jeho vyssi kvalitu.

Prezentace

Kvalitni prezentani aplikace na vhodném misvebového portalu ugétmnohocasu,
ktery bychom jinak museli &ovat k poskytovani informaci jinym #gobem. Velkou
vyhodou je jejich automatnost a bezobsluznost, kdya#eme nastavovat négnejSi pravidla
pro prehrédvani objekt, textu, zvuku a videa. Mnoho takovych aplikacpjano napojeno na

jiné informani systémy firem.

Internetové bankovnictvi

Internetové bankovnictvi je velmi oblibend obslubankovnich &td. Hlavnim
divodem je moznost kompletniho ovladani bankovnikitu (prakticky odkudkoliv fi
souwasném zachovani pohodli pro uZivatele. Tyto apéikaa portalech bankovnich Usiav
musi byt velmi pehledné, jednoduché auwryhodné. Vtomto fipad je jednou
z nejdilezit¢jSich vlastnosti bezprost aplikaci, protoZze se jedna o vysodeécha data
klientd bank.

MBANK — webova aplikace internetového bankovnigpbl&nosti mBank umaiuje
zdarma on-line obsluhu a kontrolatli 24 hodin den& Po gihlaSeni pomoci identifikaniho
¢isla a hesla je kdispozici kompletni obsluh#ul Pomoci aplikace je mozné ziskavat

aktudlni informace o diech a transakcich, ziskavat elektronické vypispyvckt platby a
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objednavat dalSi sluzby. K dispozici je pro uzil@teolba demoverze, kde si je mozné bez
budoucich nésledk vyzkouSet vSechny mozZnosti aplikace. Keorfady softwarovych
bezpénostnich opdeni pro zachovani co nejvysSi beapesti aktivnich operaci pouziva
systém také sms autorizaci. Ta &pa v tom, Ze po vypkni formul&e je zaslan jedirday
kod zpravou sms naigdem zadany telefon. Tenttselny kéd je pak nutné zadat do kazdého

formul&e pro aktivni operace na bankovnictegh.

E-learning a slovniky

Multimediélni aplikace e-learningu uma#i moderni zpsob komunikace mezi
studenty a pedagogy. Hlavnifegnosti tohoto vztlavani v on-line podab spaivaji
v moznosti zvolit si individuakh nejvhodrjSi ¢as a tempo vyuky. UZivatelé mohou mit
k dispozici napiklad automaticky vyhodnocované testy, velké spgktrmateriai, stalou
moZznost opakovani, evidenci studijnich vysliadk

Webové slovniky jsou uZivatelskyétginou velmi jednoduché aplikace. RKe$tji
dostupné slovniky na Internetu byvaji podle typitekfadove, vykladoveé, pravopisné, cizich
slov, zkratek.

GOOGLE REKLADA C — funkce této aplikace dostupné na portalu Gosgisiva v
moznosti pekladani slov, &, odstavé v libovolné kombinaci 57 jazyk Samotna aplikace

je velmi jednoducha a intuitivni, jak doklada oketazimist¢ny nize.

Google prekladag

7 Eesky v| 2] Do anglicky ¥ FreloZit Prelozte jakékoli wehové stranky
Publico.es - Spanélsko
Spiegel Online - MNémecko
Machu Picchu - Spanélsky
= Arte Toreo - Spanélsko

Ladejte text nebo adresy webu nebo pfeloZte dokument.

Obr. 12 Google feklada® serveru Google

Preklad& negrekladdd strojov slovo od slova, ale pomoci specialnich algokitm

dokaze prochazet stovky milibrdokumeni a jejich vhodnou kombinaci odhaduje spravny
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pieklad. Tento feklad nebyva &sinou Uplé dokonaly, protoZze dokumenty k porovnavani

vytvareji samotni uZivatelé, a proto kvalitéegladu zavisi na jejich mnoZstvi a trovni. [5]

Mapy

Internetové aplikace digitdlnich map jsou diky ss@iéstupnosti, automatickym
aktualizacim a nejznéjSim podpgirnym funkcim stale vice vyuzivany. Standardni oaléd
téchto map se provadi pomoci vyhledavaciho pole gtpolmysi. UZivatel zadavargsnou
adresu mista, které gebuje najit, a poté iie mysi prohledavat okoli mista. DalSi moznost
prohlizeni map je pomoci navigdch ovladacich tlidtek, ktera umoiuji smérovy pohyb a
zmenu nefitka mapy. Mapy jsou dopbvany nejtiznéjSimi znakami s odkazy, které
uzivateli davaji najevo, o jaky typ mista se jedndiknutim na & jim umozni zjistit o mistu
podrobrjsi informace. Odkazy na tyto aplikace se zobramekgnkrétnim mistem na map
jsou vyuzivany na nejenéjSich portalech jako doptk kontaktni adresy.

MAPY SEZNAM - tato aplikace umdiije vyuzivat napiklad funkci ,Méteni®, ktera
po zadani ktiovych bodi mysSi dokaze spdétat celkovou vzdalenost trasy. Po stisknuti
tlacitka GPS lze Kkliknutim na ¢&ité misto ziskat f@sné sotadnice tohoto systému. Mezi
fidi¢i je takécasto vyuzivana funkce ,Planavarasy”, kterd po zadani adresy startu a cile
podle zvolenych paramétfrychlost, vzdalenost, pouze Useky bez poflatiobrazi uZivateli
podrobnou silnini navigaci. Pomoci ttdtek |ze také pepinat tizné typy zobrazovanych map

(zakladni, turisticka, fotomapa, historickd).

Informa éni dopravni systémy
Informani dopravni systémy umiji, na konkrétnim uceleném Gzemi za pouZiti i
vice drulti dopravy, uzivateli vyhledat pr@&pnejvyhodrjSi spoje, jejich navaznosti a ceny.
IDOS - tato aplikace inforntaiho dopravniho systému uninge za pouZiti
kombinace tiznych druli doprav vyhledavani spojeni. Databaze obsahuje @gtadnich
tadech mezirstské dopravy €R a MHD ve vybranych gstech. Nosnou funkci aplikace je
vyhledavani spojeni zobrazené na obr. ¥Bkigrém musi uzivatel zadat mista odkud a kam
jede, datum aas (gijezdu nebo odjezdu). Aplikace zobrazuje vice mobnyysledk,
z kterych si uzivatel fize zvolit. Jednotlivé vysledky zobrazuji mistacasy (odjezd,
piestum, prijezdi), ceny spojeni a ttitkem ,Detail spojeni* Ize zobrazit podrobnosti

konkrétniho spojeni. Z aplikace Ize vysledkinpo tisknout nebo exportovat do formatu pdf.
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SPOJENT ODJEZDY ZASTAYKOYE it SPDIE

Jizdni Fad: @ B B Viaky + Autobusy w | Informace o 3R
Odkud: 8 Maps

.8 Prohodit
Kam: Mapa g

T Pouze pFima spojeni B &b Fiidat pfestupni mists B

patumatas: B (23320115 BT 42 B

% odjezd ¢ Ffijezd

HLEDAT = RozifFens zadani P Wichoz

Obr. 13 Aplikace vyhledavani jizdnigdi serveru IDOS

On-line zpravodajstvi

NejriznéjSi aplikace pro své webové portaly vyuzivaji i Ispoosti zabyvajici se
zpravodajstvim, kde je mozné aplikace vyuzZivat gyahlé pgedavani zprawi vyswetlujici
ilustrace.

AKTUALNE — je moderni webovy portéal kazdodenniho zpravadajktery ke své
prezentaci vyuziva celokadu fiznych aplikaci. Krom funkci klasického zpravodajského
serveru obsahuje liStu s dynamickynitimi se odkazy na aktualglanky v databéazi. U
¢lanku, kde je to pro ilustraci vhodné, se vyuziydikaci, které uzZivatel iive ovladat.
Napiklad v pgipad n¢jakeho sloziteho stavebniho komplexu lze kliknutia jednotlivé
ilustrace objekt zobrazovat podrobné informace souvisejici s objektCasto je jako
doplrek k ¢lanku také vyuzivana aplikace fotogalerie, kdem#uss fotkou zobrazuji i popisy

fotek a pomoci ti&tek Sipek nizeme fotografiemi listovat.

Hry

Prostednictvim webového prohlize muze uzivatel na webovych portalech sp#uwst
hrat i interaktivni hry. Tyto aplikace uZivaleh slouzi pevazié k odreagovani a zabav
Svou grafikou i moznostmi pro uzivatele nebyvdjii$ komplikované. Mirné zdrzeni e
nastat pi nahravani rozsahlejsich aplikaci docjpase z Internetu.Rada her umaiuje
vyuzivat rezim multiplayer, kdy on-linefipojeni uzivatelé mohou prdstinictvim &chto
aplikaci i hrani soup#t ¢i spolupracovat v realnéase. Moznosti ovladani her a jejich

zaneieni maji velmi Siroky rozptyl.
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5.2 Budouci trendy multimedialnich aplikaci

3D aplikace

Moderni 3D aplikace budou uzZivaiet umoZovat lépe si fedstavit jakykoliv
projekt, vyrobek ¢i myslenku. Pomoci kvalitnich monitor bude mozné dosahovat
fotorealistické Urové zobrazeni &etne fyzikdlnich vlastnosti materiél Opravdové a
profesionalg provedené 3D fikce s prostorovym zvukem tak v lmeto mohou byt doslova
revoluci v oboru multimedialnich aplikaci. Jedn@austalec¢astji pouzivanych funkcidhto

aplikaci mize byt implementace volného pohybu uzivatele v €08 prostoru.

Ovladani aplikaci

Moznost ovladani webovych poriala jejich multimedialnich aplikaci pomoci
lidského hlasu rizeme v budoucnu cekavat stalecastji. Kvalita rozpoznavani ifkazi
zadanych hlasem zavisi na Urovni pouZzitého algoritayslovnosti a intonaci konkrétniho
¢lovéka, kdy je nutné, aby vyslovnost a intonace byty rmejpodobyjsi té, ktera je
implementovana do aplikace. Rozveghito aplikaci mzeme pedpokladat i s ohledem na to,
Ze moznosti starSiho hardwaru byly amaomezené. Dnesni vykonnégiace jiz dokazou
provést miliardy srovnani za wieu a diky tomu Ize rychle rozpoznavat hlas i navar \et.
Rozvoj ovladani progtdnictvimceského jazyka bude nejspiSe probihatégod pomaleji,
protoZe tvaroslovicestiny je slozijsi nez nafiklad anglétiny a zarové je trh Ceské
republiky pro vyvojéské spolénosti pongrné maly a vyvoj je proto ekonomicky neefektivni.
Zajimavy potencial é&chto aplikaci mize byt v budoucnu také v moZnosti nastaveni
individualnich hlasovych fikazi konkrétniho uZivatele. Drobnou komplikaci préZzbého
uzivatele niize byt spravné zprovozni a nastaveni mikrofonu. Nighlédnutelnou pozitivni
vlastnosti je umozmi prace s&mito aplikacemi osobam se zrakovym postizenim.

DalSi moznosti ovladani budou spat v rozvoji aplikaci, které dokazi spolupracovat
s dotykovymi displejitznych technologii, jez dovedou detekovat mechaniltkyk. Vyhoda
tohoto ovladani sgidva v gimeé interakci s tim, co je prézobrazeno.

Lze pedpokladat, Ze do budoucna bude ve stale vet& mdzné ovladat aplikace i

ve spolupraci s webovou kamerou a exterrially pohybu.
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Stale WtSi rozvoj a pristupnost aplikaci Sirokému spektru uzivatei

Duvodem pedpokladaného velkého rozvoje multimedialnich aalikv budoucnu je
moznost jsobeni obrazem, zvukem, interaktivitou na velkousumazivatel s relativré
malymi naklady na vyrobu a provoz. Tento rozvoj dymtobihat jak po strance kvalitativni,
tak po strance kvantitativniiiPstale zvySujici se rychlostifipojeni pa&itact lze aekavat i
stale dimysIrgjSi a graficky propracovasi aplikace nejizrgjSich typi. Tempo rozvoje
multimedialnich aplikaci bude do velké miry zaviek® p@&itacové gramotnosti a technické
dochazet k hluboké prame, kter4d povede ke spdleosti komunikujici nejmodegsimi
multimedialnimi progedky.

Vefejna sprava se snazi byt stéle vice efektivriiate|ska, a proto jetdezité na lidi
pusobit inteligent®, pochopiteld a zbyténé je nikde nezdrzovat. Jednim s nosnych nastroj
pro prosazovani tohoto shovani v budoucnu jsou prdvwebové aplikace a moderni
informaéni a komunik&ni technologie obeen Velmi pozitivni v tomto ohledu je také to, Ze
diky wtSimu vyuzivani aplikaci v budoucnu bude moznéilfiex¢ a také hospodagn
reagovat na pe¢by lidi @i kontaktu s véejnou spravou.

V budoucnu Ize takédekavat rozvoj placenych aplikaci, které budou lépstupné a
vyuzivané diky tomu, Ze uzivatel bude moci pene@atit pomoci jednoduchych platebnich
systéni. Prevazre v souvislosti s koménimi aplikacemi mizeme v budoucnu tak&ekavat
stale vetSi propojenost a provazanost aplikaaiysiji systémy a softwary (kameryidla,

terminaly, firemni programy atd.).
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6 Zawer

Zakladnim problémem multimedialnich aplikaci byaéto Siroky rozsah nabizenych
funkci, kdyz se velkéast spolénosti snazi obsdhnout do aplikaci mnobci wajednou¢asto
na ukor pehlednosti. Zawii-li se na menSi a konkrétni¢si, maji obvykle vetSi
pravdEpodobnost Usichu, protoZze mohou byt ,lepSi* v daném oboruiddu se také zagiit
na mensi detaily, na které se divaji vice podfjpb@asto se spobmosti boji, aby aplikace
nebyla moc jednoducha az trivialni, ale do mal&sigpvyuzivané aplikace je vZzdy mozné
vlozit nové funkce a roz8f pole pisobnosti jejiho zalu.

V dnesSni moderni spaleosti konkurence nikdy nespi &sto pracuje na velmi
podobnych ¥cech, a proto je velmitdezité se vyprofilovat ad&im pro uzivatele zajimavym
se odlisit. Nabidky spobaosti, které se zattuji velmi obecs, ¢asto na trhu zanikaji narozdil
od konkrétnich a specidlrzanmtienych nabidekCasto se v minulosti ukazalo, Ze na zd&nliv
obsazeném trhu lze spravnou Upravou nabidky a Eglusgt. Nazev aplikaci by s byt
jednoduchy a jedirmy, aby ho uZivatel snadze rozpoznal a uchoval vépanv téchto
ohledech se vzdy vyplati bytiipnavrzich aplikaci natmi, uzivatelsky testovat a nic
neusgchat.

VSechny aplikace by &ty pusobit @irozere a lidem pomahatipuspokojovani jejich
potteb. Komplikace, zavazky a nuceni uZivatele nadiogtgremyslet je vzdy na Skodu a
zna&né unavuje. Internet vyuziva také stale vice uzivatetateiniki, kterym nadbyténé
komplikace a nefghlednosti zabrauji ve vyuZivani aplikaci na vSech webovych podidle
Pti jejich tvorke je dilezité se vzdy orientovat pouze na uZivatele a rowat se pdavani
mnoha zbytenych funkci v doméni zkvalitreni aplikaci. V rdmci zkvalittni nabizenych
sluzeb aplikaci je vhodné s uzivateli spoluprac@véitm od nich ziskat cenné informace pro
dalSi zvySovani efektivnosti. Nikdy tak nenastaitease, kdy nebudeme schopni reagovat
svou nabidkou na aktualni poptavku uziviagekim cely projekt zgit.

Multimedialni aplikace jako prvek komunikace svatelem maji obrovsky potencial
rozvoje a na obzoru neni Zadn&lhzka, kterd by tento trend mohla zastavit. Teozonach
muzeme @ekavat jak v rovia kvalitativni, tak v rovig kvantitativni. V hledisku kvality bude
stalecastji hrat roli prostorova vizualizace, intuitivnosplkaci, dimysina ovladatelnost a

propojenost s jinymi systémy v zivotlovéka. Kvantitativik miZzeme dekavat, Ze tyto
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aplikace budou stale vice roasrany do prosedi prace, vzglavani, zabavy, sluzeb, obchodu
i vefejné statni spravy, a to &vbdu jejich efektivnosti, variabilnosti a Sirokéstopnosti.
VSechna pravidla, zkuSenosti a myslenky uvedenétov praci si nelze vykladat
striktn¢ a doslove. V takto komplikovaném systému, ktery navic kafdtyveék vyuziva
individualng a po svém, zakoritexistuje mnoho vhodnych vyjimek. Nové projekty porbeé
multimedialnich aplikaci musi zodp&iné osoby posuzovat vzdy jednotlia podle vliastniho
uvazeni vyhodnotit vSechny aspekty, protoze kazdwydlenku lze za ditych pravidel

implementovat, ale s bychom mit dilezity divod, pr@ to dlame.

V souladu s cilem byla tato bak&lka prace vytviena jako uceleny inforndai
material, ktery se zabyva tématem multimedialniglikaci jako nosného prvku komunikace
na webovych portaleciCten&im této prace byly podrobiji priblizeny informace a vlivy
souvisejici s tématem a oni by takélmbyt schopni tuto problematiku studovat déle jiz
hloukg;ji.
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Vysvétleni pojmi

AC-3

ADOBE FLASH

AJAX

APPLET

BANNER

C++

CSS

DOM

FAQ

H.264

HD

HTML

HTTP

HYPERTEXT

JAVA
JAVASCRIPT

— Advanced Audio Coding, standard pro ztratovooMenzi zvuku
spole&nosti Apple

— Arc Consistency Algorithm 3, standard pro zivau konverzi zvuku
vyvinuty spol€nosti Dolby Laboratories

— graficky vektorovy program pro tvorbu interaktich animaci a
prezentaci

— Asynchronous JavaScript and XML - technologi@ \pjvoj
interaktivnich webovych aplikaci

— softwarova komponenta, které&bv kontextu internetového
prohlizete

— kometni reklama umigha na WWW strankach — gastji ve tvaru
obdélniku

— objekto¥ orientovany programovaci jazyk spitesti AT&T

— Cascading Style Sheets, jazyk pro popisapu zobrazeni stranek od
spole&nosti W3C

— Document Object Model, objektova orientovar@eeentace XML a
HTML, ktera umozuje modifikaci obsahu, stylu a struktury dokunient
— Frequently Asked Questioriasto kladené otazky

— standard pro vysokou kompresi videa

— High-definition — vyraz&ivyssi rozliSeni videa, nez unmage video
standardy PAL

— Hypertext Markup Language, zkavaci jazyk pro hypertext slouzici
k vytvareni stranek v systému WWW

— Hypertext Transfer Protocol, internetovy protiodlouzici ke
vzajemné komunikaci hypertextovych dokuntefarmatu HTML

— systém zobrazujici informace v textu, kteryozéii obsahuje odkazy
na ugresiujici informace, nebo odkazy na jiné stranky narmétu

— objekto¥ orientovany programovaci jazyk od spwiesti Oracle

— multiplatformni, objekto¥ orientovany skriptovaci jazyk vyvinuty

spole&nosti Netscape
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MPEG-2

MPEG-4

MYSQL
PHP

URL
WMA

WWw

XML
YOUTUBE

— ztratovy kompriméni datovy format, ktery sniZzuje velikost
potrebného datového toku

— nejno¥jSi ztratovy kompriméni datovy format, ktery snizuje velikost
potrebného datového toku

— databazovy systém od spwlesti Sun Microsystems

— Hypertext Preprocessor, skriptovaci jazyk posliu dynamickych
webovych stranek

— Uniform Resource Locator, sjednoceny idddifor zdroje

— Windows Media Audio, standard pro ztratovouveni zvuku
spole&nosti Microsoft

— World Wide Web (zkrac€rweb) — jsou aplikace internetového
protokolu HTTP

— Extensible Markup Language, Zkavaci jazyk spoknosti W3C
— internetovy server pro sdileni @pravani videa vlastny

spole&nosti Google
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Priloha 1: Prehled postup pii tvorb € webovych prezentaci
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Priloha 2: Zakladni proces navigace na webu
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