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Reseni digitalni propasti v ramci vybrané oblasti CR

Solutions to the digital divide within the selected area
of the CR

Souhrn

Diplomova préce je tematicky zaméfena na problematiku digitalni propasti. Prvni
¢ast prace obsahuje uceleny piehled feSené problematiky z hlediska pfistupu
k informa¢nim a komunika¢nim technologiim, v¢éetné minulého a soucasné¢ho vztahu vlady
Ceské republiky a Evropské unie k tzv. informaéni politice, ktera se mimo jiného zabyva
1 okruhem otézek tykajicich se digitalni propasti. Druha ¢ast prace je zaméfena na analyzu
vybranych aspekttl digitalni propasti ve zvolené oblasti Ceské republiky. Nejprve je zde
charakterizovana vybrana lokalita (obec MarSovice, okr. Jablonec nad Nisou)
reprezentujici sidla venkovského typu, nédsledné jsou definovany a analyzovany dostupné

moznosti pfistupu k internetu v této lokalité.

Summary

This diploma thesis is thematically focused on the problem of digital divide.
The first part contains comprehensive overview of related issues in terms of access
to information and communication technologies, including past and present relationships
between the government of the Czech Republic and European Union and the so-called
information policy which among others deals with the range of questions concerning the
digital divide. The second part focuses on the analysis of specific aspect of the digital
divide within the selected area of the Czech Republic. First, there is characterized chosen
locality (MarSovice village, district Jablonec nad Nisou) as a representative of residences
of rural type. Then there are defined and analyzed internet connection facilities available

in such locality.

Klicova slova: digitalni propast, digitalni rozdéleni, znalostni spolecnost, internet, pokryti

uzemi, mobilni technologie, xDSL, Wi-Fi

Keywords: digital divide, digital gap, knowledge society, internet, territory coverage,

mobile technologies, xDSL, Wi-Fi
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1. Uvod

Hlavni néaplni této prace je problematika digitalni propasti. Obecné se v informatice
pod pojmem digitalni propast nejcastéji rozumi absence dostupnosti pfipojeni k internetu
v urcitych lokalitdch, obdobné je také chapan okruh problémi digitalni propasti v této
praci. Informaéni a komunikacni technologie neodmyslitelné patii k dnesni pokrokové
spolecnosti, usnadiiuji ndm nejen komunikaci mezi riznymi ¢astmi svéta, ale umoziuji
také pristupovat k riznorodym informacim dostupnych v ramci sité internet. V soucasnosti
je kuptikladu mozné komunikovat prostfednictvim internetu s organy statni spravy apod.
Ptistup k internetu se tak stdva viceméné nutnosti pro kazdého jedince, ktery chce udrzet
krok srychle se rozvijejici informacni spolecnosti. V tomto ohledu jsou vSak nékteré
skupiny obyvatelstva znevyhodnény (jsou v pomysiné propasti), a tudiz se otazkami
tykajicimi se digitalni propasti zaobird stdle vétsi skupina odbornikili, ale také laické
vetejnosti.

Celkové pojeti a zkoumani této problematiky zalezi na védnim oboru, v rdmci kterého
je na toto téma pohlizeno. Je zcela bez pochyby, ze Ize ofekavat odlisny postoj k tématu
od informatika a naptiklad od sociologa. Tato diplomova prace se digitalni propasti zaobira
zejména z hlediska pfistupu k informa¢nim a komunika¢nim technologiim, a to vcetné
vztahu k tzv. informacni politice vlady Ceské republiky a Evropské unie.

Patrné nejproblémovéjsi situace tykajici se piipojeni k internetu se na tizemi Ceské
republiky vyskytuje za hranicemi vétSich mést, tedy na vesnicich, obdobné jako i1 v dalSich
evropskych statech. Paradoxné€ jsou to praveé obyvatelé vesnickych sidel, ktefi by mohli
pristupu k internetu vyuzivat tieba pfi zmifované komunikaci s organy statni spravy,
uspotit tak ve srovnani s obyvateli vétSich mést pfinejmensim cas, a to vSe diky tomu,
ze by nemuseli fyzicky absolvovat cestu na ufady, které¢ jsou povétSinou situovany prave
ve vétsich, prevazné okresnich méstech. Lepsi dostupnost pfipojeni k internetu by méla
v kone¢ném disledku celkoveé zvysit zivotni Groven obyvatelstva zijiciho ve venkovskych
oblastech.

S ohledem na zminéné skuteCnosti je v praci analyzovana situace v rdmci vybrané
oblasti CR. Zvolena obec MarSovice, okr. Jablonec nad Nisou, koresponduje s b&znymi
sidly venkovského typu a ndzorn¢ tak reprezentuje (tedy nikoli generalizuje) situaci

v podobnych lokalitach nasi republiky.



2. Cil prace a metodika

2.1. Cil prace

Diplomova prace je tematicky zaméfena na problematiku digitalni propasti. Hlavnim
cilem préace je analyzovat sou¢asnou situaci ve vybrané oblasti Ceské republiky. Dil¢imi
cili prace jsou:

e vytvofeni wuceleného piehledu feSené problematiky =z hlediska pfistupu

k informacnim a komunika¢nim technologiim, vcetné¢ minulého a soucasného
vztahu vlady Ceské republiky a Evropské unie ktzv. informa¢ni politice,
ktera se mimo jiného zabyva i okruhem otdzek tykajicich se digitalni propasti

e analyza vybranych aspektd digitalni propasti v ramci dané lokality a kratkodobého

¢asového horizontu

2.2. Metodika

Metodika feSené problematiky diplomové prace je zalozena piedevSim na studiu
a analyze odbornych informacnich zdroji.

Prakticka cast prace je zameéfena na analyzu vybranych aspektt digitdlni propasti
ve zvolené oblasti Ceské republiky. V ivodu této ¢asti prace je nejprve charakterizovana
zvolena lokalita, véetn¢ uzemné spravniho cClenéni kraje, ve kterém se zvolena obec
nachdzi. Nasledné, na zaklad¢ studia informacénich zdroji a za wziti zakladnich
empirickych metod, jsou definovany dostupné moznosti (technologie) pfipojeni k internetu
v dané lokalité. Tyto moznosti jsou dale konkretizovany za vyuziti viné¢ dostupnych
mapovych podkladii jednotlivych poskytovatell piipojeni k internetu a s ohledem
na relevantni faktory, které mohou mit na analyzovany okruh otazek vliv.

Na zakladé syntézy teoretickych poznatkl a vysledka praktické €asti prace jsou pak

formulovany zavéry diplomové prace.
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3. Teoreticka vychodiska

V soucasné dobé zijeme ve spolecnosti, kdy nam mobilni telefony, internet
a vysokorychlostni digitalni systémy umoznily komunikovat v ramci dfive oddélené¢ho
svéta telekomunikaci a vysilani. Moderni a pfevratné technologie pfinesly revoluci
do bézného zivota ¢loveéka a jsme tak nyni schopni komunikovat témét kdekoli, kdykoli

a s kymkoli na svéte.

3.1. Znalostni a informacni spole¢nost

Po pfecteni nadpisu této kapitoly jist¢ mnohym vyvstane na mysli otazka, pro¢ nebyl
zvolen jednoznacny nazev kapitoly, znalostni spole¢nost (knowledge society), nebo
informacni spolecnost (information society). Nadpis je zvolen imyslné proto, Ze tyto dva
pojmy byvaji mnohdy nepravem zaménovany. Sta¢i se vSak hloubéji zamyslet
nad samotnym smyslem slov znalost a informace. Jak jiz v roce 2000 uvedl Peterka',
rozdil mezi "informacemi" a "znalostmi" je podobny rozdilu mezi surovinou a hotovym
produktem, ovsem s tim, Ze informaci (coby zdkladni suroviny budouct spolecnosti) bude
stale vice a jejich hodnota bude stale mensi. Naproti tomu znalosti a schopnosti vyhodnotit
informace, porovnat je, posoudit, aplikovat atd. budou tim, co bude ¢im dal vice cenéno
a co bude predstavovat skutecnou hodnotu. Peterka na rozdilnost téchto pojmua poukazuje
ve svém clanku, ktery byl publikovan v souvislosti s mimotfadnym summitem Evropské
unie, ktery probehl v bieznu roku 2000 v portugalském Lisabonu. Tento summit se zabyval
hospodaiskym a socialnim rozvojem c¢lenskych zemi. Peterka dale v tomto ¢lanku zminuje,
ze je vhodngj$i pouzivat piivlastku znalostni, nikoli informacni (jak byla nazvana
naptiklad iniciativa EU ,,eEurope — Informaéni spolenost pro viechny®). Ackoli se Ceska
iniciativy a strategie EU byly a jsou déle rozvijeny i v soucasnosti. Vice pozornosti bude
strategiim EU vénovano v nasledujicich kapitolach.

Nyni se ale vratme k samotné historii vzniku znalostni spolecnosti, respektive

k pojmu jako takovému. Jak jiz bylo uvedeno vySe, pojem pochézi z anglického vyrazu

" PETERKA, Jifi. EU: Vstiic ke znalostni spole¢nosti. In: Ji#i Peterka: archiv ¢lankii a predndsek [online].
? Ceska republika v EU. Evropskd komise [online].
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knowledge society, a je tudiz logické, Ze se vlivem piekladu do ¢eského jazyka mizeme
setkat ukazdého autora sjinym pojmenovanim. Napiiklad Kolesarova-Sakova®
(sociolozka) pouziva v ptekladu spojeni spole¢nost védéni ¢i vzdélanostni spolecnost.
Autofi jinych védnich disciplin se pak pfiklanéji zpravidla k ptivlastku, ktery se v daném
oboru nejvice vzil.

Pivod konceptu znalostni spolecnosti l1ze hledat jiz v 70. letech 20. stoleti a za autora
je povazovan Daniel Bell'. V roce 1973 bylo publikovano Bellovo dilo ,, The Coming

of Post-Industrial Society

, ve kterém rozd¢luje spolecnost na preindustrialni, industridlni
a postindustridlni, pro kterou pozdé¢ji voli ptivlastek informacni (information society).
Zjednodusené lze fici, Ze z informacni spole¢nosti se vyvinula znalostni spolecnost.
Burchova® povazuje za pocatky §ir§iho uZivani alternativy knowledge society, tedy
znalostni spolecnosti, konec devadesatych let minulého stoleti. Je tedy patrné, ze ani
dosud nebylo jasn¢ ohraniceno, kde se momentalné¢ nachazime a mnozi autoii se tak
ve svych nézorech znacné lisi. Neékteti tvrdi, ze se stadle pohybujeme ve spolecnosti
informacni, jini tvrdi, Ze jsme jiz dospéli do spolecnosti znalostni, dalsi zastavaji nazor,
Zze se nasSe spolecnost nachazi nékde uprostfed cesty mezi informacni a znalostni
spolecnosti. Zalezi tedy na uhlu pohledu na danou problematiku a také na okruhu feSenych
otazek — sociologie, ekonomie, informacni a komunikaéni technologie (ICT) apod.

Z pohledu Evropské unie’ je pojem informaéni spoleénost pouze jinym vyrazem
pro nové informacni a komunikacni technologie, které zazivaji od pocatku devadesatych
let minulého stoleti dobu rozkvétu. S tim je spojeno univerzalni vyuZzivani moznosti
elektronické vymény informaci, konvergence k digitdlnim technologiim, rist vyuZivani
internetu a otvirani telekomunikaénich trhl. ,./nformacni spolecnost prinasi revolucni
zmeny do kazdodenniho Zivota — predevsim rozsiruje moznosti skoleni a nabyvani znalosti
(uceni na dalku, sluzby elektronické vyuky), skyta nové prileZitosti v oblasti organizace
prace a mobilizace znalosti (prdce Fizena z domova, virtualni firmy), ovliviiuje prakticky

¢

Zivot (napriklad elektronické zdravotnictvi) a prindsi noveé zpiisoby vyuziti volného casu.

> KOLESAROVA-SAKOVA, Karolina. Vzdé&lanostni spoleénost. In: Insoma [online].

* BRON, Agnieszka a Michael SCHEMMANN. Knowledge society, information society and adult education:
Trends, Issues, Challenges. (s. 7)

> BELL, Daniel. The coming of post-industrial society : a venture in social forecasting.

8 BURCH, Sally. The Information Society / the Knowledge Society. In: Vecam: Réflexion et action pour
l'internet citoyen [online].

7 Informacni spole¢nost. In: EUROPA - Oficidlni internetové stranky Evropské unie: Zastoupeni Evropské
komise v CR [online].
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Spolu s tim kladnym, co s sebou znalostni, respektive informacni spole¢nost pfindsi, vSak
také prichdzeji opravnéné obavy. Jednad se predevSim o hrozby vyplyvajici z masového
vyuzivani internetu. Z tohoto divodu je velmi nutné, aby vlady Cinily zdvaznéd opatieni
proti novym formdm trestné ¢innosti (jako je internetové piratstvi a zneuzivani osobnich
dat ¢i duSevniho vlastnictvi). DalSimi obavami pak je to, ze rozvoj ICT pfispiva
k podstatnému zvyraznéni socidlni nerovnosti a k vytlaceni nékterych skupin obyvatel
na okraj spole€nosti. Jinymi slovy se tak jedna o obavy zrozSifovani tzv. digitalni

propasti.

3.2. Digitalni propast

Pojem digital divide se do ceského jazyka pieklada zpravidla jako digitalni propast,
pfipadn¢ digitalni rozdéleni. V anglické terminologii se muzeme setkat také
se synonymem digital gap. Pojem je pomérné adekvatni, nebot vystihuje propast
(rozdéleni) v piistupu k ICT mezi jednotlivymi skupinami obyvatelstva. Sova® uvadi,
zZe takové rozdeéleni muze existovat mezi muzi a zenami, obyvateli mést a venkova, mezi
vzdeélanejsimi a meéné vzdelanymi lidmi, mezi majetnymi a nemajetnymi, mezi zdravymi
a zdravotné postizenymi, v globalnim meéritku pak mezi rozvinutymi a madlo rozvinutymi
zemémi. Podle Zounka® je vymezeno pét zékladnich determinantii digitalni propasti. Jako
a vysi pfijmu. Jako dal§i dvé relevantni proménné, které vSak podle n€j maji pomérné
mensi vliv na formovani digitalni propasti, zmifiuje pohlavi a geografické faktory (zejména

rozdily mezi venkovem a méstem).

3.2.1. Pohled do historie

Velké mnozstvi autorti, zabyvajicich se problematikou digital divide, se opird o praci
americké politolozky Pippa Norris — ,, Digital divide: civic, engagement, information
poverty, and the Internet Worldwide“'’. Ta pfisuzuje ve své praci obrovsky historicky

vyznam roku 1989, ve kterém se, jak uvadi, uddly dva zdékladni historické momenty.

¥ SOVA, Miloslav. Digital Divide — digitalni propast. In: Zivé.cz: O pocitacich, IT a internetu [online].

 ZOUNEK, Jifi. ICT, digitdini propast a vzdéldvani dospélych: socioekonomické a vzdélavaci aspekty
digitalni propasti v Ceské republice [online]. (s. 105)

'"NORRIS, Pippa. Digital Divide: Civic Engagement, Information Poverty, and the Internet Worldwide.

13



Za jeden z nich je povazovan pad Berlinské zdi, ktery je celym svétem spojovan s koncem
komunismu v Evropé. Dal§im dualezitym momentem, kterému vSak vté dobé nebyl
ptiklddan podstatnéj$i vyznam, je vznik World Wide Webu. Prvni navrh na systém
vzajemné provazanych hypertextovych dokumentl, v némz pii prochazeni mezi strankami
statilo pouze klikat na odkazy, byl vytvoten 13. bfezna 1989''. Toto datum je tak
mnohymi povazovano za fakticky pocatek moderniho webu. Autorem tohoto prvniho
navrhu je profesor Tim Berners-Lee, ktery v té dobé plsobil v Zenevskych fyzikalnich
laboratotich CERN. Pozdé&ji se k nému ptidava belgicky pocitacovy védec Robert Cailliau,
ktery rozpracoval a vylepsil navrhy profesora Bernerse-Lee. 12. listopadu 1990'* tak byly
vydéany jiz mnohem konkrétnéjsi navrhy na fungovani WWW. Ve stejném roce byl také
naprogramovan prvni prohlize¢ WWW stranek, ktery byl zaroven 1 editorem.
V nésledujicich letech pak Berners-Lee pracoval na zdokonalovani dalSich soucasti, které
zjednoduSily a uzivatelsky zpfijemnily surfovani po internetu, tak jak ho zname dnes.
Nejzajimavéjsi na tom vSem je ale skutecnost, Ze ptivodnim zamérem vlastné bylo, aby
védci ve Svycarskych laboratofich CERN mohli mezi sebou navzijem sdilet informace,
sd¢lovat si v ptehledné formé vysledky své prace apod.

Studie, kterou Pippa Norris zpracovala', se d4 povazovat za jakysi prelom
v ,klasickém® nahliZzeni na problematiku digital divide. Cely koncept digitalni propasti
je pak vtéto jeji praci chapan jako multidimenziondlni fenomén zahrnujici tii rtzné
aspekty: globalni propast (global divide — poukazujici na odliSnosti ¢i nerovnosti mezi
vyspélymi a rozvojovymi zemémi v piistupu k ICT a ke sluzbam internetu), socialni
propast (social divide — rozdily mezi informa¢né chudymi a bohatymi lidmi v rdmci naroda
¢i zemé&) a konecné, v ramci online komunity, demokraticka propast (democratic divide —
rozdily mezi t€mi, ktefi pouzivaji, a témi, kdo nepouzivaji Sirokou paletu digitalnich
zdrojii, aby se angazovali a participovali na vefejném zivoté¢). Poukazala také na to,
Ze podstatou neni vlastnéni technologie, ale praveé aktivni participace. V souvislosti
se socialni propasti, tak jak ji chape Norris, se podle Zounka'* hovofi rovnéz o vylougeni

(n¢kdy téz exkluzi ¢i také e-exkluzi), jez snizuje nebo dokonce znemoziiuje jednotliveim

""VSETECKA, Roman. WWW internet vznikl pied dvaceti roky. A nebo pred osmnacti?. In: IDNES. cz:
Technet [online].

12 CIZEK, Jakub. Skute¢né zitra oslavime dvacet let WWW?2. In: Zivé.cz [online].

S NORRIS, Pippa. Digital Divide: Civic Engagement, Information Poverty, and the Internet Worldwide.

'Y ZOUNEK, Jiti. ICT, digitdlni propast a vzdélavani dospélych: socioekonomické a vzdélavaci aspekty
digitalni propasti v Ceské republice [online]. (s. 106)
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aktivné se podilet na ekonomice a zivoté soucasné spoleCnosti. Jak dale uvadi, digitalni
propast a exkluze mtize tedy predstavovat riziko pro spolecnost védéni a soucasné ohrozeni
socialni soudrznosti, ptipadné mize byt zdrojem nejistot jednotlivcei.

Z vyse uvedeného tedy neptimo vyplyva, ze pojem digital divide se zacal uzivat prave
az pocatkem 90. let minulého stoleti. Prozaicky feceno, do té doby byly zminované
technologie vysadou profesiondlii a tzce zaméfenych expert a neexistovala tedy ani
digitalni propast (alespoii ne tak, jak ji chapeme dnes). Cisler'’’ navic uvadi, e kofeny
uzivani terminu digital divide v souc¢asném slova smyslu sahaji konkrétné do roku 1996,
kdy ho zpopularizoval Allen Hammond — profesor prav na New York Law School a Larry
Irving — povéfenec Ministerstva obchodu USA, ktery vté dobé vedl Narodni
telekomunika¢ni Ufad USA (NTIA — National Telecommunications and Information

Administration).

3.3. Informacni politika CR pied a po vstupu do EU

Jelikoz si byla a je Evropskd unie velice dobfe védoma potencidlnich piinosd,
ale 1 hrozeb vyplyvajicich zrozvoje znalostni a informacéni spolecnosti, byla do centra
strategie pro 21. stoleti postavena pravé statni informacni politika jednotlivych zemi,
atovcetné zemi teprve vstupujicich do unie. EU tak vyhlésila fadu podplrnych
a propagacnich akci (naptf. Akcni plan iniciativy eEurope) a pfijala opatfeni zaméfena
na zvladani a omezovani rizik spojenych pravé srozvojem ICT. Jednd se naptiklad
o podporu bezpecného pouzivani internetu a boj proti nezakonnému posilani nebezpecnych

sdéleni a zprav.'¢

3.3.1. Iniciativa eEurope

Jak uvadi zastoupeni Evropské komise v CR na svém webu ', tato iniciativa byla
vyhlaSena Evropskou komisi v prosinci roku 1999 a nasledné byla v bieznu roku 2000

schvalena Evropskou radou na zasedani v Lisabonu. Iniciativa byla poté pfiijata

!> CISLER, Steve. Subtract the 'Digital Divide'. In: Athena Alliance [online].

' Informacni spole&nost. In: EUROPA - Oficidlni internetové stranky Evropské unie: Zastoupeni Evropské
komise v CR [online].

'7 eEurope. In: EUROPA - Oficidlni internetové stranky Evropské unie: Zastoupeni Evropské komise v CR
[online].
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pod nazvem eEurope — Informacni spolenost pro vSechny a tvofi tak soucast
tzv. lisabonské¢ strategie, ktera stanovila Evropské unii za cil stat se do roku 2010 nejvice
konkurenceschopnou a nejdynamictéjsi ekonomikou svéta, zalozenou na znalostech. Cela
rozsahla iniciativa obsahovala deset hlavni cili: '®
e Evropska mladez do digitalni éry: Poskytnout potfebnou novou gramotnost celé
spolecnosti (celozivotni vzdélavani), diraz byl kladen na cely Skolsky systém,
vyuku a vzdélavani (digitalni gramotnost).
e Levnéjsi pristup k internetu
e Rozvoj elektronického obchodovani: Podpora rozvoje vSech forem
elektronického obchodovéni, zejména pak v oblasti malych a stfednich firem
(e-commerce, e-procurement).
e Rychly internet pro oblast védy a vyzkumu
¢ Rozvoj ,,chytrych karet*“ pro bezpec¢ny elektronicky pristup
e Rizikovy kapital pro high-tech SME: Zajisténi zdroji vhodného financovéni
pro rozvoj malych a stfednich firem, zabyvajicich se perspektivnimi technologiemi.
e E-prileZitosti pro postiZené
e Lékarska péce online
e Inteligentni doprava

e Statni sprava online

K dosazeni vSech cili piijala v kvétnu doku 2000 Evropska komise akéni plan
eEurope 2002, ktery byl v ¢ervnu té¢hoz roku schvalen na zasedani v Santa Maria da Feira.
Hlavni kroky vtomto plinu byly zaméfeny na stimul levnéjSich, rychlejSich
roku 2001 pak iniciativu eEurope dopliioval akéni plan eEurope+, ktery mél urychlit
reformu a modernizaci hospodafstvi kandidatskych zemi (tedy i CR), posilit vytvafeni
institucionalnich kapacit, zvysit globalni konkurenceschopnost a podpofit socialni
soudrznost. V ¢ervnu roku nasledujiciho, tj. 2002, pak Evropskd rada pfijala na svém
zasedani v Seville ak¢éni plan eEurope 2005, ktery se v zasadé zamétoval na rozvinuti

Sirokopasmového pristupu pii cenach optimalnich z hlediska konkurenceschopnosti, dale

'8 PETERKA, Jifi. Evropa vyhlasuje eEvropu!. In: Jifi Peterka: archiv élankii a predndsek [online].
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pak na bezpecCnost siti a na lep$i vyuzivani informacnich technologii v organech vefejné
spravy (eGovernment).

Pro¢ ale hovotime o iniciativé eEurope v souvislosti s tzv. Statni informac¢ni politikou
Ceské republiky, kdyZ v té dobé nase republika jesté nebyla ¢lenskym staitem EU? Pravé
tuto iniciativu lze totiz srovnavat s koncepci, ktera byla navrzena i pro CR. Tuto skutednost
uvadi i Peterka'®, ktery srovnava priority vyty&ené v obou dokumentech. Je nepochybné,
Ze v tom, co uvadély oba dokumenty na prvnim misté, byla jasna shoda. U obou byl kladen
diraz na informaéni gramotnost a dulezitost vzdélani a vzdélavani. V piipad€ ostatnich
bodii pak ale priority obou koncepci tak shodné nebyly. V piipadé CR byla jako druh4
priorita oznacena ,,Informatizovana demokracie®, tzn. moznost kontaktu obcana se statem
a sdilnost statu va¢i obCanim (v ptfipad¢ iniciativy eEurope byla tato priorita
az na poslednim mist¢). Dal$im bodem nasi informaéni politiky byl rozvoj informacnich
systémtll ve vefejné spraveé, naproti tomu v evropské iniciativé tento bod zcela schazel.
Pokud se pak zaméiime na bod obsahujici rozvoj komunikacni infrastruktury, ktery je
ptitomen v obou koncepcich, zjistime, Zze ho kazda strana pojala odlisné. V Evropé jde
o to, aby jeji pouziti bylo cenové tinosné a nebranilo rozvoji jejiho vyuziti, zatimco u nas
bylo cilem vybudovani samotné infrastruktury. NaSe koncepce se zminovala o potiebé
snizeni ceny telefonnich sluzeb, avSak predpokladala, ze k tomu dojde pouhym zavedenim
liberalizace. Evropskd koncepce vSak jiz takto optimistickd nebyla, a tudiz obsahovala
k tomuto bodu i informace o nutnosti nastoleni rovnych podminek pro vSechny (obrana
proti diivéjSim monopolim apod.). Takto bychom mohli jmenovat jesté dal$i podobnosti,
avsak pro ucely této prace je to patrné zbyte¢né. K zamysleni pak nepochybné vybizi to,
jakym zpiisobem a jak seriézné se odpovédni politici o implementaci zajimali u nas

a jakym zptsobem tomu bylo u europolitiki.

3.3.2. e-Cesko 2006

V uvodu samotného dokumentu nazvaného ,Statni informacéni a komunikacni
politika“, zkracené ,.e-Cesko 2006, je uvedeno, Ze na rozdil od pivodniho pristupu,

kdy byly koncepce v obou oblastech zpracovany samostatné¢ (formou dokumentil ,,Statni

' PETERKA, Jifi. Evropa vyhlasuje eEvropu!. In: Jif{ Peterka: archiv élankii a predndsek [online].
20 Statni informaéni a komunikaéni politika: e-Cesko 2006. In: Archiv stranek byvalého Ministerstva
informatiky [online].
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informacni politika: cesta k informacéni spolecnosti* a ,,Narodni telekomunikacni politika®),
se vlada rozhodla respektovat uzkou provéazanost a vSeobecny trend konvergence obou téchto
oblasti a wvytvorit jeden spoleCny strategicky a koncepcni dokument. Tento dokument
predlozilo tehdejsi Ministerstvo informatiky CR. (Pro doplnéni je§té uvadim, Ze Ministerstvo
informatiky®' bylo ziizeno k 1. 1. 2003. Na Ministerstvo informatiky ptesly v plném
rozsahu kompetence Utadu pro vefejné informadni systémy, useku spoji Ministerstva
dopravy a spoji a kompetence v oblasti elektronického podpisu Utadu pro ochranu
osobnich udaji. Nasledné toto ministerstvo k 1. 1. 2007 zaniklo. Jeho tkoly ptevzalo
Ministerstvo vnitra, Ministerstvo primyslu a obchodu a Ministerstvo pro mistni rozvoj.)
Z obou zminovanych koncepci vSak tato nova (konvergovana) koncepce neptebrala ani
seznam prioritnich oblasti, ani strukturu dokumenti samotnych. V dokumentu e-Cesko™
se navic ptimo tikd, Ze ,,zdmeéry a cile obsazené ve Statni informacni politice a Narodni
telekomunikacni politice se podarilo naplnit jen z¢asti, nebot’ technologicky vyvoj a pozadavky
trhu se ubiraly jinym smérem, nez uvedené dokumenty predpokladaly.” Koncepce e-Cesko
vychazi ztzv. lisabonské strategie, o které byla zminka v pfedchozi kapitole. Ceska
republika se pripojila k Akénimu planu eEurope+ kandidatskych zemi stfedni a vychodni
Evropy usnesenim vlady & 405/01 z 25. dubna 2001%. S tim souviselo i prebrani zavazku
dosazeni podstatného snizeni ceny za pfistup na internet posilenim konkurence nebo
regulaci cen a srovnanim na evropské urovni, a to s terminem pro obdobi do konce roku
2002. Predev§im pak koncepce e-Cesko navazovala na koncepci eEurope 2005, coZ
vyplyvalo z ocekavaného vstupu do EU. Nase koncepce rozpracovala celoevropskou
do ctyt zakladnich priorit (sefazeno podle vyznamu, jaky jim vlada ptikladala)®*:

o Dostupné a bezpecné komunikacni sluZby: zahrnuje problematiku regulace trhu
elektronickych komunikaci a posilovani konkurence na trhu, véetné prevzeti nového
evropského regulacniho rdamce elektronickych komunikaci, a dale doreseni
zbyvajicich ukolit z koncepce eEurope+ v oblasti dostupnosti zakladnich

(tzv. uzkopdasmovych) i vysokorychlostnich internetovych sluzeb.

21 O ministerstvu. Archiv stranek byvalého Ministerstva informatiky [online].

*2 Statni informacni a komunikaéni politika: e-Cesko 2006. In: Archiv stranek byvalého Ministerstva
informatiky [online]. (s. 27)

3 USNESENI VLADY CESKE REPUBLIKY ze dne 25. dubna 2001 ¢&. 405 k navrhu na piipojeni Ceské
republiky k Akénimu planu eEurope+ kandidatskych zemi stfedni a vychodni Evropy. In: Usnesent
viady CR.

% Statni informaéni a komunikaéni politika: e-Cesko 2006. In: Archiv stranek byvalého Ministerstva
informatiky [online]. (s. 7)
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e Informacni vzdélanost: zahrnuje predevsim problematiku , informatizace Skol*
a problematiku informacni gramotnosti, e-learningu a reseni problemu digital
divide.

e  Moderni veiejné sluzby on-line: zahrnuje verejné on-line sluzby, tedy predevsim
sluzby e-governmentu, e-procurementu a e-zdravotnictvi.

e Dynamické prostiedi pro elektronické podnikani: zahrnuje opatieni statu zejména
v legislativni oblasti a odpovida stejnojmenné prioritni oblasti eEurope 2005.

Celkem bylo stanoveno 33 ukolil, pficemz vice nez 25 se jich podafilo Gspésné

dokondit.

3.3.2.1. Narodni politika pro vysokorychlostni pristup

Na navrh tehdejSiho Ministerstva informatiky schvalila vlada na svém zasedani dne
26. ledna 2005 strategii nazvanou Narodni politika pro vysokorychlostni pristup,
zkracen¢ Broadband strategie. Piipravu této vlastni strategie ndm uloZzila Evropské unie,
avsak s vytvofenim této strategie bylo pocitano jiz ve Statni informacni a telekomunikacni
politice. V této strategii byl pak pomérné podrobné¢ vymezen pojem vysokorychlostni
pristup, ktery je zde chapan ve stejném smyslu, jako v dokumentu e-Cesko 2006, ,, tedy
jako takovy druh pristupu uzivateli k poskytovanym zdrojim a sluzbam, ktery koncové
uZivatele neomezuje v tom, co a jak hodlaji délat, kdykoli to chtéji délat.“> Pro rok 2005
pfitom dokument povazoval za minimalni hranici vysokorychlostniho pfistupu nominalni
rychlost 256 kbit/s, pficemz také v zasad¢ tvrdil, Ze by se nominalni a skutecné dosahovana
(efektivni) pfenosova rychlost mély liSit co nejméné. Strategie také respektovala vyuzivani
pravidel ocekavaného vyuziti (tzv. Fair Use Policy), na druhou stranu ale vychézela
z o¢ekavani, ze ,,tato pravidla budou uzivatele omezovat co nejméné a ze jejich restriktivni
charakter bude postupem casu mizet“*® Strategie také dale zhodnotila tehdejsi stav,
pficemz celkové hodnoceni rozdé€lila na nizkorychlostni a vysokorychlostni pfistup.
V dlouhodobém vyhledu pak strategie predpokladala, pocinaje rokem 2006, nastup

mobilnich siti tfeti generace. Za hlavni Cast této strategie se da povazovat kapitola lic¢ici

%3 Narodni politika pro vysokorychlostni pistup (Broadband strategie CR). In: Archiv stranek byvalého
Ministerstva informatiky: strategické dokumenty [online]. (s. 5)

26 Nérodni politika pro vysokorychlostni ptistup (Broadband strategie CR). In: Archiv strdanek byvalého
Ministerstva informatiky: strategické dokumenty [online]. (s. 6)
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zékladni principy statni podpory, ktera se fakticky tyka toho, co a jak by mél stat délat,
kde a jak pomoci, v jaké mife atd.

Pozdgji tato strategie prechazi v §ir§i strategii ,Digitalni Cesko“, o které bude
pojednano v nasledujicich kapitolach. Stalo se tak moznd i s ohledem na zruSeni
Ministerstva informatiky vroce 2007, kdy doSlo krozd€leni feSenych problematik
na resorty Ministerstva primyslu a obchodu (problematika elektronickych komunikaci)
a Ministerstva vnitra (Broadband strategie). V tomto ohledu se pak Ize ptiklonit k ndzoru
Peterky?’, 7e v roce 2007 uz se dokumentem Broadband strategie nikdo moc nezabyval,
ani netidil.

Hodnoceni vysledki naplnéni celé této strategie je mozno shledavat jako velice
zkreslené, o&emz se ostatné zmifiuje také Peterka® ve svém &lanku. Pojem internet
a broadband jako by splynul v jedno (do statistik byly pouzity tidaje o vyuziti internetu,
nikoli o vyuziti broadbandu), hodnoceni navic nepracuje s celou populaci tak jak bylo
puvodné ve strategii uvedeno, ale autoii hodnoceni pracuji s populaci ve véku 16 — 74 let
(dle &lenéni CSU). Nesrovnalosti v ptivodni strategii a hodnoceni vysledkii je opravdu
tolik, ze hlavni cil strategie byl logicky naplnén jiz v roce 2008, a to i pies to, ze byl
planovan do roku 2010. Alarmujici jsou pak také fakta, ze do broadbandového fondu mélo
byt vlozeno 1% z privatizace Ceského Telecomu (tj. pies 800 mil. K&), k erpani
v prubehu let 2006 az 2010. Ve skutecnosti vSak bylo pfidéleno cca 147 mil. K& v roce
2006 a zbytek zistal ve staitnim rozpoctu. Z penéz EU v roce 2009 (873 mil. K¢ na rozvoj
broadbandu na venkov¢) neslo na broadband viibec nic, penize byly vyuzity na dotace

zemeédélcam.

3.3.3. Iniciativa i2010

Dne 1. cervna 2005 zvetejnila Evropskd komise iniciativu i2010 (A European
Information Society for growth and employment)®, kterd méla byt komplexni strategii
pro oblast informac¢ni spolecnosti a médii. Ve své podstaté se jednalo o pokracovani jiz

zminované iniciativy eEurope 2005 a hlavnim ukolem této nové iniciativy bylo tedy

" PETERKA, Jiti. Narodni broadbandova strategie kon¢i, ptijde Digitalni Cesko!. In: Jifi Peterka: archiv
Clankit a prednasek [online].

 PETERKA, Jiti. Narodni broadbandovi strategie kon&i, ptijde Digitalni Cesko!. In: Jifi Peterka: archiv
¢lankit a prednasek [online].

2912010. Ministerstvo vnitra Ceské republiky [online].
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naplnovat hlavni cile tzv. Lisabonské strategie. Samotna strategie byla zaloZena na tfech
hlavnich prioritach, oznacovanych také jako tii ,,i (inovace, investice a integrace
do kazdodenniho Zivota). Evropsk4 komise se chtéla zaméfit zejména na rozvoj vnitinich
trhit elektronickych komunikaci a digitdlntho obsahu. Dale m¢la feSit otazky
interoperability, bezpecnosti, zvySovani rychlosti pfipojeni k internetu a bohatost
nabizeného obsahu. Dalsi prioritou pak bylo posileni inovace a investice do vyzkumu
v oblasti ICT. Poslednim pilifem byl rozvoj informacni spolecnosti, a to takové, ktera
nebude nikoho vynechavat ¢i vylucovat a prostiednictvim ICT bude nabizet vysoce
kvalitni a dostupné vetejné sluzby. Na rozdil od Akéniho planu eEurope 2005 byla tato

iniciativa nov¢ rozsifena o oblast médii a integrovala v sob¢ regulaci, vyzkum a realizaci.

3.3.4. Strategie Evropa 2020

Strategie Evropa 2020, nesouci podtitul Strategie pro inteligentni a udrZitelny rist
podporujici zaclenéni, predstavuje hlavni hospodarskou reformni agendu EU s vyhledem
do roku 2020.*° Zakladni dokument k této strategii, jimZ je sd&leni Evropské komise®’
ze dne 3. biezna 2010, vychdzi z konzultacniho dokumentu Evropské komise vydaného
v listopadu roku 2009 a jeho nésledné vetejné konzultace. Uz ze samotného uvodu
dokumentu je jasné patrné, ze hlavnim evropskym strasakem na poli plsobnosti EU
v poslednich letech se stala hospodaiska a finan¢ni krize. Ostatné o tom svédc¢i 1 nazev
jedné z kapitol — ,,Pfekonat krizi: prvni kroky smérem k roku 2020%.

Strategie Evropa 2020 vznikla jako ndhrada za tzv. Lisabonskou strategii, jejiz ¢asovy
horizont vyprsel rokem 2010. Proklamovanym cilem, jak jiz naznacuje podtitul strategie,
je dosazeni takového hospodaiského ristu, ktery bude zaloZzen na principech znalostni
ekonomiky, bude udrzitelny a bude podporovat zacleiiovani (socialni i uizemni). Predklada
tak tfi vzajemné se posilujici priority32:

o Inteligentni rist: rozvijet ekonomiku zalozenou na znalostech a inovacich.

o Udriitelny rist: podporovat konkurenceschopnejsi a ekologictéjsi ekonomiku méne

narocnou na zdroje.

30 Strategie EU 2020. Vidda CR [online].

3! Evropa 2020: Strategie pro inteligentni a udrzitelny rist podporujici zaglenéni. In: EUROPA - Oficidlni
internetove stranky Evropskeé unie: Evropa 2020 - Hlavni dokumenty [online].

32 Evropa 2020: Strategie pro inteligentni a udrZitelny riist podporujici zaglenéni. In: EUROPA - Oficidlni
internetové stranky Evropskeé unie: Evropa 2020 - Hlavni dokumenty [online]. (s. 5)
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e Ruast podporujici zaclenéni: podporovat ekonomiku s vysokou zaméstnanosti,
jez se bude vyznacovat socialni a vizemni soudrznosti.
Strategie se tedy dotyka vyrazné Casti sektorovych politik a jeji napliovani by mélo mit
Siroké dopady na hospodaiské a socialni prostfedi. Jednou ze tii stéZejnich iniciativ,
prostiednictvim kterych bude Evropska unie stimulovat inteligentni rast, ma byt akéni plan

Digitalni agenda pro Evropu.™

3.3.4.1. Digitalni agenda pro Evropu

S cilem podpoftit hospodaisky rist prostiednictvim ICT vydala Evropska komise novy
akéni plan. Sdé€leni Evropské komise nazvané Digitalni agenda pro Evropu bylo
zvefejnéno dne 19. kvétna 2010. Jak je uvedeno v uvodu sd&leni™, ,obecnym cilem
Digitalni agendy je zajistit udrzitelny hospodarsky a socialni prinos jednotného digitdalniho
trhu, zaloZeného na rychlém a superrychlém internetu a interoperabilnich aplikacich. “

Tento novy akéni plan je pro Evropu potifebny zejména proto, aby mohla co nejlépe
vyuzivat ICT, urychlit tak hospodaiské oZiveni a polozit zaklady udrzitelné digitalni
budoucnosti. Digitalni agenda navrhuje odstranéni stavajicich piekdzek, aby mohl byt
v maximalni mozné mife vyuzit potencial ICT, a nastifiuje tak sedm prioritnich oblasti
&innosti:*

o witvoreni jednotného digitdalniho trhu,

e zlepseni ramcovych podminek pro interoperabilitu mezi vyrobky a sluzbami

v oblasti ICT,

e posileni divery v internet a jeho bezpecnost,

e zdruka poskytovani vyrazné rychlejsiho internetového pripojeni,

® podpora investic do vyzkumu a vyvoje,

e zvySeni digitdalni gramotnosti, dovednosti a zaclenéni,

o zavadeni ICT k reseni spolecenskych ukolu, jako jsou zména klimatu, zvysujici se

naklady na zdravotni péci a starnouci populace.

33 Evropa 2020 - Inteligentni riist. EUROPA - Oficidlni internetové stranky Evropské unie [online].

34 Sdéleni Komise Evropskému parlamentu, Radé, Evropskému hospodaiskému a socialnimu vyboru
a Vyboru regionti: Digitalni agenda pro Evropu. In: Ministerstvo primyslu a obchodu [online]. (s. 3)

% Digitalni agenda pro Evropu: kli¢ové iniciativy. EUROPA - Oficidlni internetové stranky Evropské unie
[online].
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Jak uvadi Peterka®®, soub&zné s Digitalni agendou byly zvefejnény i dvé dalsi vécnd
souvisejici zpravy. Jednou z nich je tzv. implementacni zprava, ve které Evropska komise
hodnoti stav implementace unijniho regulaéniho rdmce a rozvoj telekomunikaci
v jednotlivych zemich. Tato zprava, za rok 2009, byla vydana 25. kvétna 2010 a byla tou
posledni, kterou Evropskd komise vydala.>’ (V rameci nového akéniho planu se totiz
zaroven pieslo 1 na novou formu zvefejnovani téchto pravidelnych ro¢nich hodnoceni
Evropské komise). V implementaéni zpravé™ lze najit kromé hodnoceni regulaéniho
prostiedi 1 rizné statistiky a cenova srovnani napfi¢ clenskymi zemémi.

Druhou, podle Peterky’” nemén& zajimavou, zpravou Evropské komise je Zprava
o digitalni konkurenceschopnosti*’. Ta byla zvefejnéna 17. kvétna 2010, dva dny pred
samotnym ak¢énim planem. Oproti vySe uvedené tato zprava hodnoti vEétsi mérou to, jak
a k ¢emu jsou moznosti ICT a telekomunikaci vyuzivany. Ve zprave se vedle jiného uvadi,
7e Ceska republika za ostatnimi ¢lenskymi zemémi zaostava v oblasti informaéni
spolecnosti, naptiklad z pohledu dostupnosti a vyuziti infrastruktury.

Vratme se ale zpét k prioritnim oblastem akéniho planu pro oblast ICT, respektive
k hlavnim cilim Digitalni agendy. Evropska komise sama oznacuje svoje cile jako
ambicidzni. Jednim takovym ambicidoznim cilem, ktery tento akéni plan prebird ze své
mateiské koncepce (Strategie Evropa 2020), je pfistup k rychlému a superrychlému
internetu. V akénim planu je pfimo uvedeno, ze , k fomu, aby hospodarstvi spolehlive
rostlo a vytvarela se pracovni mista a aby obcané méli pristup k informacim a sluzbam
podle svého vybéru, potiebujeme velmi rychly internet“*'. Na této Gvaze samoziejmé neni
nic divného. Co ale vyvolalo ihned po zvetfejnéni vinu diskuzi je pravé zminovana
ambicioznost. V dokumentu se totiz k tomuto bodu déle uvadi, ze ,,strategie se snazi
zajistit, aby do roku 2020 méli vsichni Evropané pristup k vyrazné rychlejsimu internetu

(nad 30 Mb/s) a nejméné polovina evropskych domdcnosti méla internetové pripojeni

¢ PETERKA, Jifi. Digitalni agenda pro Evropu. In: Jifi Peterka: archiv clanki a prednasek [online].

T PETERKA, Jiti. Jak CR naplituje Digitalni agendu?. In: Jifi Peterka: archiv ¢lankii a predndsek [online].

3% 15th Progress Report on the Single European Electronic Communications Market - 2009: Czech Republic.
In: EUROPA: European Union website, the official EU website [online].

3 PETERKA, Jifi. Digitalni agenda pro Evropu. In: Jif{ Peterka: archiv élankii a predndsek [online].

* Europe's Information Society Newsroom: Digital Agenda - investment in digital economy holds key
to Europe's future prosperity, says Commission report. EUROPA: European Union website, the official EU
website [online].

I Sdéleni Komise Evropskému parlamentu, Rad&, Evropskému hospodatskému a socialnimu vyboru
a Vyboru regionti: Digitalni agenda pro Evropu. In: Ministerstvo primysiu a obchodu [online]. (s. 19)
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rychlejsi nez 100 Mb/s“. Tento cil se tak stal pfedmétem kritiky jako mélo ambicidzni
(pokud se viibec z pohledu takto dlouhého ¢asového horizontu d4 o né&jaké ambicidznosti
hovofit). JiZ v dneSni dobé totiz neni problém dosdhnout pozadované rychlosti 100 Mbit/s
pfi vyuziti optickych vldken. Navic uz v soucasnosti se i v tuzemsku pfes tuto hranici
dostane internet pies kabelové sit€¢ (napiiklad od nejvétSiho Ceského poskytovatele —
spole¢nosti UPC*). Vyvstava zde tedy otdzka, zdali se skute¢né jedna o ambiciozni cile

¢1 nikoli.

3.3.4.2. Napliiovani Digitalni agendy v CR

Jak bylo zminéno v ptfedchozi kapitole, jiz mnoho let hodnoti Evropskd komise
jednotlivé Clenské zemé z pohledu implementace unijniho regula¢niho rdmce a rozvoje
telekomunikaci. Pivodni tzv. implementacni zpravy (posledni vydéna za rok 2009) byly
nahrazeny novou formou hodnoceni, prostfednictvim tzv. vysledkovych tabuli (Digital
Agenda Scoreboard). Obdobné jako v pfipadé implementanich zprav obsahuji
1 vysledkové tabule hodnoceni kvantitativni (ukazatele, statistiky, grafy), ale 1 slovni
(posouzeni pokroku, aktivity regulacnich organa apod.). Kromé ¢lenskych statl jsou ale
také hodnoceny staty, které jsou momentalné¢ vedeny jako kandidati na vstup do EU
(Island, Chorvatsko, Norsko a Turecko)®.

Néazev téchto hodnoticich zprav, tedy vysledkové tabule, se zda byti pomérné vystizny,
a to predeviim z pohledu kvantitativniho hodnoceni. Jak uvadi Peterka®, |, k dispozici jsou
Jjak zdrojova data (za vSechny zemé), tak i jejich narodni prehledy v podobé spreadsheetii
(byt' jen pro broadbandové ukazatele), a stejné tak nejriiznejsi grafy, které popisuji jak
aktualni situaci, tak i situaci z predchozich let“. VSechna tato data a informace l1ze nalézt
na portalu Evropské komise, v sekci Informaéni spolecnost — Digitalni agenda®. Oficialni
preklady, oviem alespoii pro Ceskou republiku, zatim k dispozici nejsou a musime se tak
spokojit s piehledy v anglictiné (existuji eventudln€ i neoficialni pteklady anglickych
originald, respektive toho nejzajimavéjSiho z nich, ale ne vZdy se tyto pieklady daji

povazovat za zcela korektni).

2 UPC Internet: Fiber Power 120. UPC Digitdlni televize, Internet a Telefon [online].

 Digital Agenda Scoreboard: Countries. EUROPA: European Union website, the official EU website
[online].

* PETERKA, Jiti. Jak CR naplituje Digitalni agendu?. In: Jifi Peterka: archiv ¢lankii a predndsek [online].

* Digital Agenda for Europe. EUROPA: European Union website, the official EU website [online].
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Zjednodusené lIze fici, Ze hodnoceni Evropské komise Ceské republice p¥imo nic
nevytyka, pouze konstatuje, co a jakym zptisobem se udélo. Z globalniho pohledu je podle
téchto hodnoceni CR pod priimérem EU, a to napiiklad v hodnoceni celkového pronikani
broadbandu (piilohy A.l1 az A.3) Nad pramérem EU se naopak CR nachéazi z pohledu
podilu tzv. novych hracl (new entrants) na poskytovani pevného broadbandu (ptiloha
Chyba! Nenalezen zdroj odkazii.). To je viak podle Peterky*® diisledkem skladby naseho
pevného broadbandu (neobycejné vysoky podil Wi-Fi pftipojek, které jsou do pevného
broadbandu na strané novych hract zapocitavany). S tim souvisi i skutecnost, ze podilem
DSL na celkovém pevném broadbandu v CR se dostavame naopak hluboce pod priimér EU
(pouze 38,2% oproti unijnimu praméru 76,8% za rok 2011)* (ptiloha A.5).

Nijak lichotivé nejsou pro CR ani vysledky hodnoceni z pohledu mobilniho pfipojeni.
Naptiklad u 3G pokryti sice nevybocujeme nikterak z fady unijnich statdi, ovSem je nutné
si také uvédomit, Ze se u nas jedna o pokryti realizované kombinaci 3G technologii
(CDMA, UMTS). Nejvice piekvapujici pak muze byt hodnoceni aktivity uzivatela
internetu (piilohy A.6 a A.7), kde je v naprosté vétsing ukazateli CR pod primérem EU
(za vyjimku se da povazovat snad pouze online ¢teni novin a ¢asopisli a 0 néco mén¢é pak

také stahovani filmi, hudby, obrazk a her).

3.3.5. Strategie ,,Digitalni Cesko*

Koncem roku 2010 byla ministerstvem pramyslu a obchodu dokoncena ptiprava statni
politiky v oblasti elektronickych komunikaci, ktera nese nazev Digitalni Cesko. Piipravy
zacaly jiz v lednu téhoz roku. Dne 19. ledna 2011 pak vlada schvalila svym usnesenim
&. 50 vyslednou podobu celého dokumentu Digitalni Cesko, jiz pfejmenovaného na Statni
politiku v elektronickych komunikacich — Digitalni Cesko. Strategic ma navaznost
na predchozi tradici strategii a koncepci v oblasti telekomunikaci, a to jesté z dob, dnes jiz
zaniklého, ministerstva informatiky.

V souvislosti s touto strategii ma také ministerstvo primyslu a obchodu pfipravit
informacni portal, a to na adrese www.digitalnicesko.cz. Od poc¢atku aZz do soucasnosti
(ke 31. 3. 2012) se vSak na tomto portdlu lze setkat pouze s oznamenim, Ze internetové

stranky jsou v soucasné dobé pripravovany. (V minulosti navic na zmiilovaném webu

* PETERKA, Jiti. Jak CR naplituje Digitalni agendu?. In: Jifi Peterka: archiv ¢lankii a predndsek [online].
" Digital Agenda Scoreboard: Graphs. EUROPA: European Union website, the official EU website [online].
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nebyl ,,spravné Cesky* text — ptiloha B.1) Nechybi vSak odkazy na zminované usneseni
vlady® a samoziejmosti je i moznost staZeni dokumentu obsahujiciho informace

a pozadavky tykajici se Statni politiky v elektronickych komunikacich — Digitalni Cesko®.

Obrazek 1 - Logo zastupujici strategii ,,Digitalni Cesko* *°

3.3.5.1. Cile statni politiky

Strategie chce redukovat digitadlni propast v oblasti pristupu k vysokorychlostnimu
internetu. Nejedna se vSak o dostupnost pouze ve méstech, ale pfedevSim v lokalitach,
které jsou v dokumentu nazyvany jako ,,venkovska sidla®“. Timto terminem se pak rozumi
obce do 2000 obyvatel.
V dokumentu’' jsou stanoveny dva zakladni cile:
1. Zajistit do roku 2013 dostupnost sluzby pristupu k vysokorychlostnimu internetu
ve viech obydlenych lokalitach CR s minimalni prenosovou rychlosti alespori
2 Mbit/s (download) a ve méstech alespon 10 Mbit/s.

2. Zajistit do roku 2015 dostupnost sluzby pristupu k vysokorychlostnimu internetu
ve venkovskych sidlech prenosovou rychlosti, ktera bude alespoin na urovni
50% priimérné rychlosti dosahované ve méstech. Pritom 30% domdcnosti a firem
ve mestech by meélo mit dostupnost k pripojkam s prenosovou rychlosti alespon
30 Mbit/s.

V dokumentu je dale uvedeno, e se jedna o nominalni rychlosti, coz dle Peterky’”

mlZe v praxi znamenat i to, ze skutecné dosahované rychlosti mohou byt poloviéni

* USNESENI VLADY CESKE REPUBLIKY ze dne 19. ledna 2011 & 50 o Statni politice v elektronickych
komunikacich - Digitalni Cesko. In: Usneseni viddy CR.

% Statni politika v elektronickych komunikacich. In Digitdlni Cesko [online].

% Digitdlni Cesko [online].

>! Statni politika v elektronickych komunikacich. In Digitdlni Cesko [online]. (s. 4)

2 PETERKA, Jifi. Digitalni Cesko dostalo zelenou. In: Ji#i Peterka: archiv ¢lanki a predndsek [online].
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(napt. ADSL — Asymmetric DSL), ne-li niz8i (dle aktualni zatéZze od vSech ostatnich

uzivatell).

3.3.5.2. CTU a digitalni dividenda

V souvislosti s pozadavky Evropské komise® piipravil Cesky telekomunikaéni wiad
(CTU) material nazvany Postup Ceského telekomunikaéniho ufadu pii spravé
vybranych ¢asti radiového spektra se zamérenim na podporu poskytovani sluzeb
vysokorychlostniho p¥istupu v obdobi do roku 2012°*. Tento materidl mimo jiné
upravuje postup pro ud€lovani ptid€ll k vyuzivani €asti spektra uvolnéného piechodem
na digitalni televizni vysilani. Realizace postupu uvedeného v tomto materidlu pak ma vést
k napliiovani cila v spojitosti s pozadavky Statni politiky v elektronickych komunikacich —
Digitalni Cesko.

V prvni fazi ma byt CTU provedena aukce spole¢né na kmitoéty v pasmech 800 MHz,
1800 MHz a 2600 MHz. V druhé fizi ma CTU za ukol zajistit uvolnéni kmitoéti z pisma
tzv. digitalni dividendy, a to v ramci dokonceni procesu piechodu na zemské digitalni
televizni vysilani.

Jak je uvedeno v tiskové zpravé CTU ze dne 1. zai 2011%°, v zajmu zaji§téni
maximélni transparentnosti procesu ptipravy podminek vybérového tizeni CTU ptistoupil
ke zvetfejnéni zékladnich principl pfipravovaného vybérového fizeni (aukce). Tiskova
zprava také obsahuje pridruzeny dokument® (uréeny k pipominkovani, které jiz probshlo)
popisujici zakladni principy vybérového fizeni, kde CTU ocekava, ze vybérové fizeni
(aukce) vytvoii predpoklady pro prohloubeni hospodaiské soutéze na trhu elektronickych
komunikaci. V zakladnich principech vybérového fizeni je konkrétn€ uvedeno, Ze ,,vyuziti
aukce v ramci pripravovaného vyberového rizeni neni motivovano dosazenim maximdlniho
financniho vynosu za pridélené radiové kmitocty, ale predevsim snahou zajistit optimalni

rozdeleni uceleného souboru volnych kmitocti. “ Vyse uvedend pasma jsou evropskou

>3 Evropska komise chce, aby frekvence uvolnéné prechodem na digitalni televizi podpofily rychlou
hospodatskou obnovu. EUROPA: Oficidlni internetové stranky Evropské unie [online].

>4 Postup Ceského telekomunikaéniho tifadu pii spravé vybranych &asti radiového spektra se zaméfenim
na podporu poskytovani sluzeb vysokorychlostniho pfistupu v obdobi do roku 2012. In CTU : Tiskové
zpravy [online].

>> Cesky telekomunikaéni ufad zveiejnil zakladni principy pfipravovaného vybérového fizeni na volné
kmitodty pro sité nové generace. In CTU : Tiskové zprdavy [online].

rrrrrr

800 MHz, 1800 MHz a 2600 MHz. In CTU : Tiskové zpravy [online].
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legislativou harmonizovana vylu¢né pro vetejné sluzby elektronickych komunikaci a nelze
tedy tyto kmitodty rezervovat pro jiné Gcely. CTU ma4 jiz také sestavenu predpokladanou
strukturu toho, jak bude pasma nabizet (pocet a velikost nabidnutych blokii daného pasma,
minimdlni pozadavky, omezeni dosazitelného mnozstvi spektra). Ptidély radiovych
kmitoétd hodla CTU udélovat s dobou platnosti 15 let, coz koresponduje i s praxi
v ostatnich zemich EU.

Spolu s CTU ptipravilo ministerstvo primyslu a obchodu konzultaéni dokument®’ jako
navrh rozvojovych kritérii pro ptidély radiovych kmitoctt v pdsmu 790 — 862 MHz. Cilem
stanoveni rozvojovych kritérii je umoznéni vyuzivani mobilniho vysokorychlostniho
pristupu k internetu v trvale osidlenych mistech Ceské republiky do konce roku 2017.
S moznosti ziskat pfid€l v kmitoctovém pasmu 800 MHz ma byt spojeno i povinné piijeti

zavazku pokryti dle stanoveného rozsahu (ptiloha B.2).

3.4. Technologie a internet

V této kapitole budou vysvétleny soucasné moznosti piipojeni k internetu a jejich
roz¢lenéni. Jednotlivé technologie pak budou charakterizovany pouze okrajové, detailni

deskripce fungovani téchto technologii neni ucelem této prace.

3.4.1. Zakladni déleni pripojeni k internetu

V dneSni dob& jiz samoziejmé existuje mnoho zplsobu, jakymi se lze pfipojit
do internetové sité. V zadkladu je pfipojeni déleno podle doby pFipojeni, ato na
komutované (n¢kdy téz sestavované) a pevné. Komutované piipojeni piedstavuje doCasny
zpisob piipojeni, diive naptiklad vytacené ptipojeni (dial-up), dnes spiSe v souvislosti
oznacoval proces, kdy se v ustfedné mechanicky propojovaly kontakty, aby mohlo dojit ke
spojeni telefonniho hovoru. V dnesni dobé¢, v souvislosti s rozvojem ICT, uz je ale tento
pojem chapan spiSe jako docasné ptipojeni k internetu. Naproti tomu pevné piipojeni je

pfipojeni trvalé, tzn. uZivatel je pfipojen neustéle.

>" Navrh rozvojovych kritérii pro piidély radiovych kmito&ti v pasmu 790-862 MHz. In: Ministerstvo
priumyslu a obchodu: Verejné konzultace [online].
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3.4.1.1. Komutované pripojeni

Obvykle je komutované pfipojeni k internetu realizovano pomoci analogovych
¢i digitalnich telefonnich linek, ale také prostfednictvim mobilnich telefonnich siti.

Pies analogovou telefonni linku (tedy klasickou telefonni linku uréenou plvodné
k prenosu hlasu) lze realizovat vytacené pfipojeni k internetu, tedy tzv. dial-up.
K pfipojeni uzivateli sta¢i modem, ktery zabezpecuje prenos dat prostfednictvim telefonni
linky, a pfistupovy ucet u nékterého z poskytovatelli internetového piipojeni (ISP —
Internet Service Provider). V zavislosti na kvalité telefonni linky dosahuje ptfenosova
rychlost az 33,6 kbit/s, respektive 56 kbit/s (predpokladana digitalni istfedna). Podle udajii
Ceského statistického ufadu (CSU)™® byla tato technologie piipojeni domacnosti
k internetu jeste¢ v roce 2005 tou nejrozsifenéjsi a byla vyuzivana téméf dvéma tietinami
domécnosti pfipojenych k internetu. V soucasnosti je ale tato technologie pochopitelné
vytla¢ena modernéjSimi technologiemi.

Za technologii velice podobnou vytacenému piipojeni je povazovana technologie
ISDN. Pfipojeni k internetu je vSak realizovano prostfednictvim digitalnich telefonnich
linek, tedy nikoli analogové. U této technologie je jiz predpokladano vlastnictvi specidlni
digitalni telefonni linky ISDN. Samotny standard ISDN (Integrated Services Digital
Network — digitalni telekomunikacni sit’ integrovanych sluzeb) vznik dokonce jiz v roce
1984, aviak prosazoval se mnohem pomaleji, neZ tvirci predpokladali. Masivni nastup
ISDN do praxe tak nastal az se vzestupem internetu v 90. letech. Zatimco klasické
analogové modemy jsou schopny komunikovat rychlosti maximaln¢ 56 kbit/s, u ISDN
dosahuje garantovana rychlost spojeni standardné 64 kbit/s (spojenim pienosovych kanalt
pak Ize dosahnout i vyssi rychlosti — bézn¢ 128 kbit/s). Kromé vyssi rychlosti ale také
poskytla tato technologie svym uzivatelim stéZejni vyhodu. V dobé pfipojeni k internetu
pres ISDN je mozné realizovat telefonni hovor (at’ jiz prichozi nebo odchozi), a to diky
existenci dvou prenosovych kanald.

Pro uzivatele, ktefi potiebuji mit pfistup k internetu prakticky odkudkoli, je urceno
mobilni pripojeni, které je vdzadno pouze na signal pfislusné mobilni sité. Tuto sluzbu

si lze aktivovat u mobilniho operatora, ktery také zpravidla pfipojeni k internetu piimo

3% Jakym zptisobem jsou domacnosti v CR pipojeny k internetu?. Cesky statisticky tirad [online].
% PETERKA, Jifi. Co je &im ... v pocitatovych sitich: ISDN. Computerworld: Uceleny informacni zdroj
pro IT profesionaly.
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zajistuje. K pfistupu je nezbytné vlastnit telefon, ktery podporuje potfebné datové sluzby,
respektive specialni modem. V dneSni dobé jiz existuje rovnou nékolik technologii
pro pfistup a je také mozné volit mezi tarifikaci za dobu pfipojeni, podle objemu
pfenesenych dat, pfipadné je mozné zvolit mési¢ni pausal. Blizsi specifikaci jednotlivych

technologii se pak budou zabyvat dalsi kapitoly.

3.4.1.2. Pevné pripojeni

Pevné ptipojeni, respektive trvaly datovy okruh, Ize vytvoftit fadou zpisobt. Nejcastéji
se jednd o tzv. dratova vedeni, stale Castéji se vSak miZeme setkat i s bezdratovymi spoji
(v€etn¢ satelitnich) nebo s optickymi kabely (pifedev§im v novych zastavbach). V zasad¢
se tato prfipojeni 1iSi zplsobem propojeni uzivatele s poskytovatelem internetu, zptsob
zpoplatiiovani a dalii vlastnosti pak byvaji velice podobné.®

Nejobvyklejsim zplisobem pevného pfipojeni k internetu je pfipojeni prostfednictvim
pronajatého datového okruhu (tedy fyzickeé trasy, po které jsou pfendSena data a ktera je
zdkladem pevného pfipojeni). Uzivatel je pfipojen dratovym ¢i optickym vedenim,
piipadné ne€kterou z variant pfipojeni bezdratového. Pfenosové rychlosti mohou dosahovat
az tadu Gbit/s, ve vétSich méstech by navic neméla byt dostupnost tohoto druhu ptipojeni
k internetu nijak problematicka.

V lokalitdch, kde neni mozné ¢i ekonomicky vhodné vyuZzit pronajatého datového
okruhu, se Casto vyuzivd bezdratového pripojeni. V tomto ohledu je vSak tento zpusob
pfipojeni povazovan svym zplusobem za nouzové feSeni. Jelikoz je zakladnim
predpokladem piima viditelnost mezi anténou ISP a zédkaznikem, je zédkaznik ve vybéru
ISP timto pfedpokladem omezen. V zakladu pak lze bezdratové ptfipojeni rozdélit na tii
skupiny. Nejbeéznéjsim zpiisobem je statické propojeni dvojice nepohybujicich se bodu
(naptiklad budov). Zpravidla Ize toto propojeni rozdélit na dvé koncepce. Prvni z nich
vyuziva dvoubodova mikrovinnad pojitka (poji dvé mista) a vyuziva se predevSim
k budovani patetnich siti, pfipadné k pfipojeni ,,velkych zdkaznik(“. Druha koncepce
vyuziva tzv. bezdratové mistni smycky (né€kdy téz oznacované jako WLL — Wireless Local
Loop), prostfednictvim které komunikuje jeden centralni bod s vice klientskymi body. Tato
koncepce se vyuziva k pfipojeni jednotlivych zakaznikii. V soucasnosti nejbéznéjSim

standardem, zaruCujicim vzajemnou kompatibilitu jednotlivych feSeni riznych firem,

% Internetové piipojeni: Pevné ptipojeni. Lupa.cz: server o ceském Internetu [online].
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je standard IEEE 802.11 a jeho dopliiky, obecné¢ oznaCovany jako Wi-Fi (Wireless
Fidelity). DalSim zpusobem, ktery je v soucasné dobé¢ stale Castéji vyuzivan, je ptistup
k internetu prostfednictvim mobilniho pFfipojeni, o kterém byla zminka také v pfedchozi
kapitole. Posledni skupinou, avSak s problematickym vyuzitim, je satelitni pFipojeni (viz
dale v textu).®’

Dalsi moznosti pevného pfipojeni k internetu je technologie digitalnich uéastnickych
linek (DSL — Digital Subscriber Line). Jedn4 se o pfipojeni prostfednictvim klasickych
telefonnich vedeni, avSak s vysokymi pfenosovymi rychlostmi. Ty se v zdvislosti
na pouzité technologii pohybuji od stovek kbit/s az po desitky Mbit/s. Vzhledem k tomu,
ze je prenos dat provadén prostfednictvim modeml mezi uzivatelem a telefonni Gstiednou
(odkud jsou data pomoci vlastni digitalni sité¢ pfenasena dale), hraje velkou roli v pohledu
na prenosové rychlosti také délka linky, tedy to, jak je uzivatel vzdéalen od ustfedny.

Kromé zminovaného je také mozné realizovat pfistup k internetu prostfednictvim
rozvodu kabelové televize. Tyto rozvody jsou primarné¢ uréeny k vS§esmérovému Sifeni
signalu, pfenaSené signdly jsou Sifeny ke vSem Ucastnikiim sité v dané lokalité. Vzhledem
k tomu jsou pak i pfenosové kapacity v dané lokalité sdileny vSemi uzivateli. Teoreticky
se pak mizou tyto prenosové rychlosti pohybovat kolem 30 Mbit/s, a to vzhledem k Sifce
pfenosového pasma (ta se pohybuje v MHz). 62

Tam, kde neni mozné zajistit jiny zplsob pfipojeni, je vyuZivano satelitniho pFistupu
k internetu. Celosvétové je viak tato moznost velmi malo rozsitena a Ceska republika
v tomto ohledu neni Z4dnou vyjimkou. Kromé toho ma tato technologie jednu pomérné
nepfijemnou vlastnost, a to ptredevs§im pii vyuzivani aplikaci, které pracuji v redlném case
(napf. telefonovani po internetu, videokonference a vzdaleny pfistup k pocitacim).
Vzhledem k nemalym vzdélenostem geostacionarnich druzic od Zemé¢ totiz trva priblizné
¢tvrt sekundy, nez je signal piijat druhou stranou. Uvedené aplikace se tak stavaji

pro bézného uzivatele ve své podstaté nepouzitelné.

5! Bezdratové piipojeni. Lupa.cz: server o ceském Internetu [online].
52 Internetové piipojeni: Kabelova televize. Lupa.cz: server o ¢eském Internetu [online].
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3.5. Generace mobilnich siti
Vetejné mobilni sité¢ jsou vyuzivany jiz n€kolik desitek let, pficemz jejich vyvoj ma
tendence se neustale zrychlovat, a to dokonce i na ukor siti pevnych. Hlavnim trendem

soucasnosti je pak hlavné rozsifovani moznosti datové komunikace a pfistupu na internet.

3.5.1. Prvni generace — 1G

Mobilni systémy prvni generace lze charakterizovat jako analogové radiotelefonni
mobilni systémy. Pravé vyuzivani analogovych technologii vedlo podle Peterky®
k pomérné neefektivnimu vyuziti frekvenci — tedy nejvzacnéjSiho zdroje, ktery mobilni sité
ke svému fungovani potfebuji. Pfikladem systémt prvni generace jsou systémy NMT
(Nordic Mobile Telephone), v Evropé vyuzivany ve Skandindvskych zemich. Prvni tyto
systémy byly zprovoznény jiz zacatkem osmdesatych let minulého stoleti a na rozdil
od dalSich systémil této generace umoziuji mezinarodni roaming. I pies neefektivni
vyuzivani frekvenci a dal§i nevyhody plynouci z analogového zpracovani, se v Ceské
republice pfistoupilo pocatkem devadesatych let k budovani analogové mobilni sité pravé

na bazi tehdy jiz spiSe dozivajiciho analogového systému NMT.

3.5.2. Druha generace — 2G

Druhé generace mobilnich systému je charakterizovana jako digitalni buiitkové mobilni
radiotelefonni systémy. Pravé digitalni zpiisob fungovani téchto siti umoziuje vyrazné
efektivnéji hospodafit s dostupnymi frekvencemi, nez tomu bylo u siti 1G. Jak uvadi
Zelinka a Svitek®, typickym piikladem tohoto systému je GSM (Global System
for Mobile Communication). Syst¢émy GSM se ve svét€ pouzivaji jiz od roku 1992
a v naSich zemépisnych Sifkach je touto technologii bézné vyuzivano frekvencnich pasem
900 a 1800 MHz. Veskera data pfenaSend systémem mobilni sit¢ GSM, tedy i lidsky hlas,
jsou pienasena v digitdlni podobs. Peterka® technologii GSM pfirovnava k technologii
ISDN (o té bylo psano v jedné z piedchozich kapitol). Obé¢ tyto technologie totiz vychazi

z ptredpokladu, Ze je bude uzivatel primarn¢, ¢i dokonce vylu¢né, vyuzivat pro pienos

3 PETERKA, Jifi. Co pfinese tfeti generace mobilnich siti?. In: Jifi Peterka: archiv clankii a prednasek
[online]. )

64 ZELINKA, Tomas a Miroslav SVITEK. Telekomunikacni ieseni pro informacni systémy sitovych odvétvi.
(s. 121)

5 PETERKA, Jiti. Datova revoluce ve sv&t& GSM. Chip: magazin informacnich technologii.
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hlasu. Oproti ISDN je ale technologie GSM limitovana ptirodnimi zdroji (radiové
frekvence) a kvali tomu také musi vyuzivat jiného, propracovanéjSiho zplisobu
digitalizace. Zatimco ISDN na jeden hovor ,spotiebuje” 64 kbit/s, technologie GSM
je témét pétinasobné efektivngjsi — vystaci s pfiblizné 13 kbit/s na hovor. Jak jiz bylo
feceno, GSM je technologii digitalni a nezaleZi tedy na tom, jestli je pfendSen lidsky hlas
v digitalizované podob¢ nebo jinad data. V zékladu se tedy rychlosti datovych pfenost jako
takovych odviji od pfenosové kapacity vyhrazené pro jeden hovor (13 kbit/s), dosahuji
tedy standardizované rychlosti 9,6 kbit/s ¢i 14,4 kbit/s, a to v zdvislosti na ucinku
mechanismi pro korekci chyb (transparentni ¢i netransparentni rezim).

Jak Peterka dale vysvétluje, technologie GSM pouziva ke svym radiovym prenostim
fyzické kandly s Sitkou prenosového pasma 200 kHz, na nichz je mozné dosidhnout
ptenosové rychlosti az 271 kbit/s. To je ale pro pfenos jednoho hovoru mnoho, a proto jsou
tyto fyzické kandly uméle rozdéleny na 8 dil¢ich logickych kanala (technikou TDMA —
Time Division Multiple Access, tedy technikou tzv. Casového multiplexu). Jednou
z dalSich mozZnosti jak zvysit pfenosové kapacity pro datové pienosy, a to az na 64 kbit/s,
je tedy slucovani téchto logickych kanalt (sloti). Této moZznosti, tedy principu piepojovani
okruhii (circuit switching), pak vyuzivaji technologie CSD (Circuit Switched Data)
¢i HSCSD (High Speed Circuit Switched Data), ktera vyuziva n€kolik hovorovych kanalt

soubézné.

3.5.2.1. Rozsirena druha generace — 2,5G

O tzv. dvou a pulté generaci mobilnich systémi hovofime v souvislosti s vylepSenymi
mobilnimi systémy druhé generace (nejedna se vSak o standardizované oznaceni podle
ITU). Zpravidla jsou tak oznacovany systémy vyuzivajici k datovym pfenosim v ramci
sit¢ GSM piepojovani paketl (tedy nikoli pfepojovani okruhi, jak bylo zminéno vyse).
Z téchto principti vychazi technologie GPRS (Generalised Packet Radio Service),
ktera se snazi vyuzivat téch kanala, které nejsou momentdlné obsazeny (tzn. vyuzivany
pro hlasové pienosy). V idedlni situaci, pokud je pravé volnych vSech 8 logickych kanalt,
se tak GPRS dostava na celkovou rychlost 115 kbit/s. Jako maximalni dosazitelna rychlost
GPRS je pak uvadéno az 164 kbit/s.*

5 PETERKA, Jiti. Datova revoluce ve svété GSM. Chip: magazin informacnich technologii.
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Dalsi cestou ke zvySovani pfenosovych rychlosti je feSeni, které bylo pojmenovéano
jako EDGE (Enhanced Data Rates for GSM Evolution — doslova: zvySena rychlost
pienosu dat pro dalii vyvojové stadium GSM). Podle Peterky®’ by se EDGE feseni mélo
spiSe oznacovat jako EGPRS (Enhanced GPRS). Tyké se totiz jak HSCSD, tak i GPRS,
avSak v praxi se vyuziva jen u GPRS. Tomu by pak odpovidalo pravé oznaeni EGPRS.
Oproti GPRS pouziva feseni EDGE jiné, dokonalejsi zptisoby modulace v ramci radiovych
pfenosti a diky tomu dokaZe zvysit prenosovou kapacitu pfipadajici na jeden tzv. timeslot
(hovorovy kandl GSM sité zabird jeden timeslot, doslova: ¢asovy slot). Standardné¢ EDGE
dosahne na 1 slot rychlosti 48 kbit/s, coz pii vyuziti vSech 8 slotii soucasné¢ znamena
pienosovou rychlost 384 kbit/s (v podminkach optimalniho ptijmu signalu pak dokonce

aZ 69,2 kbit/s na 1 slot).*®

3.5.3. Treti generace — 3G

Zatimco sit¢ prvni a druhé generace byly budovany jako sit€¢ primarné urcené
snazi v prvni fad¢ vyhazet vstiic potfebam prenosu dat (a také komunikaci v psané formé,
prostifednictvim SMS) a jsou tomu také uzptisobeny i jejich zakladni vlastnosti. Soucasna
situace navic potvrzuje pavodni ptfedpoklad, Ze uzivatelé budou ¢im dal tim vice pozadovat
pravé datové sluzby. Bohuzel pojem 3G siti byl v minulosti pro nékteré ISP spise
marketingovym pojmem, nez ze by vystihoval systém tieti generace jako takovy. Jinymi
slovy, neni 3G sit’ jako 3G sit’.

Prace na technologiich urCenych pro sité tieti generace zacaly jiz vroce 1985.
Jak uvadi Peterka®, ptvodni vyzkumy probihaly na pudé standardizaéniho organu ETSI
(European Telecommunications Standards Institute), a to pod =zastitou Mezinarodni
telekomunikacni unie (ITU — International Telecommunication Union). Prace ITU vSak
nespély ke svému cili, a tak je v roce 1998 musel pievzit jiny organ — globalni iniciativa
3GPP (3G Partnership Project), sdruzujici spiSe subjekty z privatniho sektoru. Vysledkem
jejich tsili je syst¢tm UMTS (Universal Mobile Telecommunications System). Tento

systém je zaloZen na principech GSM, pouziva vSak jiné piistupové metody, a to techniku

7 PETERKA, Jifi. Rychla a piesto mobilni data. PC World: magazin digitalniho véku.

8 PETERKA, Jiti. Mobilni datové ptenosy. IT-NET: specializovany mésicnik o sitich, telekomunikacich
a sluzbach.

% PETERKA, Jifi. Rychl4 a ptesto mobilni data. PC World: magazin digitalniho véku.
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tzv. kddového multiplexu (CDMA — Code Division Multiple Access). UMTS také né¢kdy

nahrazuje standardni oznaceni 3G siti.

3.5.3.1. Vyvoj

Cela situace kolem UMTS ale neni tak jednoducha, jak se miiZze na prvni pohled zdat.
Jak uvadi Zikmund® nebo také Peterka’', prvni UMTS byly poprvé definovany
standardizatnim organem 3GPP vroce 1999, jako standard UMTS Release 1999.
Pivodnim pfislibem UMTS pfitom bylo dosazeni pienosové rychlosti 2 Mbit/s
pfi stacionarnim terminalu, 384 kbit/s v pfipadé pomalu se pohybujicitho terminalu
a 114 kbit/s u rychleji se pohybujiciho termindlu. Realita ale byla ve vysledku jina
a pfi stacionarnim terminalu bylo dosahovano jen 384 kbit/s. Standard tak byl v tomto
ohledu, naptiklad i ve srovnani s EDGE, zcela nevyhovujici a bylo zjevné, ze se bude
muset rychle vyvijet déle.

V roce 2001 byl tedy schvalen standard 3GPP Release 4, ktery zlepSoval pfenosové
parametry smérem od uZivatele k siti (na této siti spustil svou 3G/UMTS sit’ byvaly
Eurotel). I pies vyse uvedené ale néktefi autofi’” uvadgji s jistotou pavodni pfislibené
hodnoty pienosovych rychlosti jako redlné dosazitelné.

Vyssi rychlosti UMTS dosahuje az postupné, formou dodatecnych vylepseni. Jedna se
o dv€ rtzné (relativné samostatné) technologie oznacované jako HSDPA (High Speed
Downlink Packet Access) a HSUPA (High Speed Uplink Packet Access). Soucasti verze
UMTS z roku 2002, oznacované jako Release 5, je technologie HSDPA, kterd zrychlila
ptenosovou rychlost v downlinku az na 14,4 Mbit/s. Na uplink vSak tento release nemél
vliv. ZvySeni rychlosti na uplinku zajistila az technologie HSUPA (standardizovana
vramci Release 6 vroce 2004), a to az na rychlost 5,76 Mbit/s. Nékdy se tak v této
souvislosti pouziva oznaceni HSPA (High Speed Packet Access), jelikoZ technologie
HSDPA a HSUPA Ize povazovat za vzajemné¢ komplementarni, tedy dopliujici se.

Dalsi revize, Release 7, piinasi technologii HSPA+ (Evolved High Speed Packet

Access), ktera vyuzivda ob¢ zminované technologie soucasné. Jak uvadi naptiklad

7 ZIKMUND, Martin. Jak se vyznat v mobilnich datovych sitich (UMTS, HSDPA, HSUPA, HSPA+, LTE).
In: BusinessVize.cz: Informace pro vase podnikani [online].

"' PETERKA, Jifi. Rychla a piesto mobilni data. PC World: magazin digitalniho véku.

2 GALA, Libor, Jan POUR a Zuzana SEDIVA. Podnikovd informatika. (s. 415)
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Jehlickova™, ptidanim vicestavovych modulaci, vylepSovanim techniky MIMO,
zavedenim Dual Carrier a Dual Band a nésledné 1 Multi Carrier bylo dosazeno zvySeni
pfenosové rychlosti, a to az na 672 Mbit/s v downlinku a 70 Mbit/s v uplinku. Prvni
evropskou sit HSPA+ spustil rakousky operator Mobilkom (Telekom Austria)
23. biezna 2009’ s penosovou rychlosti 21,6 Mbit/s (downlink) a 5,76 Mbit/s (uplink).
Kromé¢ technologie HSPA+ byla v ramci tohoto release piedstavena také vylepsend verze
technologie EDGE, a to sice E-EDGE (Evolved EDGE), kterd je také nékdy oznacovéana
jako EDGE II nebo EDGE Evolution. V praxi je mozné s touto technologii dosahnout
rychlosti 1 Mbit/s (downlink) a 0,5 Mbit/s (uplink), ¢imz tato verze E-EDGE konkuruje
ADSL sluzbam.

Ptevratnou novinkou ve vyvoji UMTS se stal syst¢tm LTE, ktery byl ptfedstaven
v ramci Release 8. Syst¢tm LTE (Long Term Evolution) totiz pfinesl natolik vyznamné
zmeény, 7ze se marketéfi rozhodli jiZz nadéale netikat t€émto sitim UMTS, nybrz pravé LTE.
V praxi je tento systém oznaCovan jiz jako mobilni sit’ 4. generace, avsak realné je toto
oznaceni pro uzivatele matouci, jelikoz nespliiuje vSechny pozadavky na systémy 4G
stanovené ITU. Prioritnim cilem sdruzeni 3GPP je ud¢lat ze systému LTE celosvétovy
standard, obdobné jako tomu bylo v ptipadé GSM. V soucasnosti ale zatim systém LTE
nebyl v Ceské republice spustén pro komeréni vyuziti a nachazi se pouze ve fazi testovani.
(Velkou roli ptfi nasazeni syst¢tmu LTE bude hrat také aukce kmitocti z digitalni
dividendy, o které jiz bylo hovoieno v jedné z ptedeslych kapitol. Podle posledni tiskové
zpravy CTU ze dne 7. 3. 2012"° by méla byt aukce kmito&ti zahajena v nejblizsich dnech.
Predpokldda se, ze o volné kmitocty budou mit zdjem vSichni nynégj$i operatofi
a pravdépodobné 1 potencidlni novi hraci, jelikoz je mozné tyto uvolnéné kmitocty vyuzit
pro vybudovani ctvrté generace siti.) K 10. 3. 2012 je posledni chvélenou revizi 3GPP
Release 12.7°

Do tieti generace systému spada kromé LTE také WiMAX. Oba tyto systémy pouzivaji
ptistupovou metodu OFDMA (Orthogonal Frequency-Division Multiple Access)
apodporuji rezim FDD (Frequency-Division Duplexing) i TDD (Time-Division

3 JEHLICKOVA, Lenka. Zdiklady mobilniho internetu [online].

™ Austria’s Best Network is Now Also Europe’s Fastest: mobilkom austria Launches Commercial Operation
of HSPA+. In: A1 Telekom Austria: Newsroom [online].

" MALINA, Frantidek. Cesky telekomunikaéni ufad zahéji aukci kmitoétd z digitalni dividendy v zavéru
ptistiho tydne. In: CTU: Tiskové zprdvy [online].

76 Releases. 3GPP: a global initiative [online].
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Duplexing), stejné jako pifedchozi systémy této generace. Systém LTE dosahuje podle
Jehlickové’’ maximalni ptenosové rychlosti 326,4 Mbit/s v downlinku a 86,4 Mbit/s
v uplinku (za pouziti modulace 64-QAM s technikou MIMO 4x4). Systétm WiMAX pak
dosahuje maximalni pfenosové rychlosti 268 Mbit/s a Mobile WiIMAX 25 Mbit/s (podle
specifikace Fixed WiMAX).

3.5.4. Ctvrta generace — 4G

Jesté¢ donedavna neexistoval zadny standard, ktery by specifikoval pfisti generaci
mobilnich technologii. 18. 1. 20127® vsak byly oficialné schvaleny specifikace pro generaci
mobilnich technologii IMT-Advanced, a to vramci jedndni ITU na Svétové
radiokomunika¢ni konferenci v Zenevé (WRC-12). ITU rozhodla, Ze oficialni oznadeni
IMT-Advanced, tj. pfisti generace globalni radiové Sirokopadsmové komunikace, bude
pfiznano dvéma systémutim, a sice LTE-Advanced a WirelessMAN-Advanced. Specifikace
IMT-Advanced by méla poskytovat dostatek prenosové kapacity pro vysoce kvalitni
multimedialni aplikace, a to v Sirokém rozsahu sluzeb a platforem. Krom¢ toho ma
poskytnou vyznamné zlepSeni vykonnosti a kvality sluzeb.

Jak uvadi Hron”, hlavni vyhodou 4G siti budou pienosové rychlosti, které budou
naprosto srovnatelné¢ s pevnym piipojenim. Dodavatelé infrastruktury dokonce hovoii
o mozné revoluci v televizni zurnalistice, kdy bude diky LTE-Advanced mozZzné naptiklad
zivé vysilani televiznich stabi v HD kvalité. Je také pravdépodobné, Zze operatofi
do budoucna zareaguji utlumenim hlasovych sluzeb a budou nabizet volani piedevsim

prostiednictvim VolIP.

"7 JEHLICKOVA, Lenka. Zdklady mobilniho internetu [online].

® IMT-Advanced standards announced for next-generation mobile technology: Specifications for ITU-R
recommendation agreed by Radio Assembly. In: ITU: Committed to connecting the world [online].

" HRON, Michal. Sité &tvrté generace dostaly zelenou. T&3te se na nadpozemské rychlosti. In: IDNES.cz:
Mobil.cz [online].
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4. Analyticka c¢ast

Praktickd c¢éast této prace se zabyva analyzou vybranych aspektii digitalni propasti

ve vybrané oblasti CR, pfedev§im z pohledu dostupnosti pfipojeni k internetu.

4.1. Zakladni charakteristiky zvolené oblasti

Pti vybéru oblasti, kterd by mohla reprezentovat sidlo venkovského typu, byla
zohlediiovéana podstatna kritéria, jako napiiklad kraj (dle NUTS 3) a okres (dle NUTS 4),
ve kterém se zvolena obec nachazi, terénni reliéf oblasti, velikost obce a jeji vzdalenost
od statnich hranic apod. Podstatnou roli pfi vybéru lokality hralo také osobni povédomi
a autor¢ina informovanost o dané oblasti. Vzhledem ktomu, Ze autorka pochazi
z Libereckého kraje, v uvahu piichazely obce praveé v tomto kraji. V konecném diisledku

byla zvolena obec MarSovice, okres Jablonec nad Nisou (Mapa 1).

"

Mapa 1 - Umisténi obce MarSovice na mapé CR*

Dle Statistické rogenky Libereckého kraje zroku 2011*

je Liberecky kraj tvoren
okresy Ceska Lipa, Jablonec nad Nisou, Liberec a Semily. Na jeho uzemi se nachazi
10 spravnich obvodi obci s rozsifenou plisobnosti (Mapa 3), pficemz MarSovice spadaji
v tomto ohledu do SO ORP Jablonec nad Nisou (Mapa 2). Cely kraj je pfevazné hornaty
a jeho vySkova ¢lenitost odpovida charakteristikam pahorkatiny. V kraji se nachazi celkem
5 chranénych krajinnych oblasti (CHKO), znichZ nejblize je zvolené oblasti CHKO

Jizerské hory.

% Obce: Marsovice. RISY.cz: Portdl Regiondlnich Informacnich Servisii [online].
81 Statistickd rocenka Libereckého kraje 2011 [online].
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82 Spravni obvod Jablonec nad Nisou. Cesky statisticky iiFad [online]. (pievzato a upraveno)
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Mapa 3 - Administrativni ¢lenéni Libereckého kraje®

Liberecky kraj ma v souCasnosti pievazné¢ prumyslovy charakter. V pribéhu
poslednich dvaceti let zde ztratil své dominantni postaveni textilni pramysl. Obdobné
se projevila také hospodarska recese poslednich let na priimyslu skla a bizuterie, ktery byl
typicky predevsim pro zvolenou oblast Jablonecka.

Na uzemi Libereckého kraje zasahuje Euroregion Neisse-Nisa-Nysa, nejstarsi
uskupeni tohoto druhu na Ceském Uzemi. Jedna se o euroregion tii hrani¢nich oblasti
nachézejicich se na tizemi, kde se stykaji hranice Ceské republiky, Spolkové republiky
Némecko a Polské republiky. Na Geské strand bylo k 1. 2. 2012% &lenem euroregionu
celkem 134 obci, mezi nimi i zvolena oblast — obec MarSovice (a dale také nékteré prilehlé
obce).

Ackoli je obec Marsovice, délici se na dvé ¢asti — Cizkovice 1. dil a Mar$ovice (hlavni
¢ast obce, kde se nachazi i obecni ufad), mnohymi povazovéna za jizerskohorskou vesnici,

ve skuteCnosti lezi v predhuri Jizerskych hor, na jiznim svahu Cernostudni¢niho

8 Predbézné vysledky Scitani lidu, domit a byti 2011: Liberecky kraj [online]. (s. 8)
8 Seznam &lenti Eeské &asti ERN. Euroregion Nisa [online].
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hiebene, v primérné nadmoiské vyice 668 m.* Od polskych hranic je obec vzdalena
piiblizn¢ 16 km (vzduSnou ¢arou). Prvni zminky o obci pochazeji z roku 1538, kdy byla

ik . 86
uvadéna jako ,,pusta wes Marssowicze®

, tedy pusta ves zni¢ena valkou (historické
dokumenty uvadéji jeji vypaleni v roce 1469). Pivodni Cesky nazev pochazi z vlastniho
jména MareS. [ presto, Ze obec byla tehdy znovuosidlena pievdzné némeckym
obyvatelstvem, preel nazev také do némciny. Obec se rozkladd na plofe 176 ha®’

(ptilohy C.1 a C.2) a v soucasnosti (k 1. 1. 2012) zde Zije 517 obéanti CR a 13 cizincd.®®

4.2. Dostupné moznosti pripojeni k internetu

Ve zvolené lokalité existuje n€kolik moznosti, jak se lze pfipojit k internetu. S ohledem
na umisténi lokality ale neni mozné zajistit zcela stabilni pfipojeni ve vSech ¢astech obce
(bez vypadkll béhem piipojeni apod.) a uzivatelé¢ jsou pomérn¢ dosti limitovani také pii
vybéru ptislusného ISP.

Zakladni dé¢leni pfipojeni k internetu bylo objasnéno v pfedchozich kapitolach této
prace. Ze zpusobl pevného pfipojeni k internetu pro uzivatele dané lokality nepripada
v uvahu pripojeni prostiednictvim rozvodi kabelové televize. Do obce totiz nejsou tyto
rozvody zavedeny, ostatné obdobna situace existuje u vétSiny sidel venkovského typu.
Stejn¢ tak nelze uvaZovat pripojeni prostiednictvim optického vedeni, které je
v soucasnosti dostupné pievazné pouze ve vétSich méstech (napiiklad vybrané ctvrti
okresniho mésta Jablonec nad Nisou). Teoreticky se mohou obyvatelé obce MarSovice
pfipojit k internetu bud’ prostfednictvim technologie xDSL, nebo nékterou z variant

bezdratového piipojeni (mobilni pfipojeni, Wi-Fi, satelitni pfipojeni).

4.2.1. xDSL
Ackoli by se pro danou lokalitu mohla zdat jako idedalni varianta pfistupu k internetu
nekterou z technologii digitalnich ucastnickych linek (uvazujme naptiklad ADSL), opak je

pravdou. V prvni fadé je tfeba uvazovat o poctu objekti (domu, bytd apod.) ve zminiované

% Obce: Marsovice. RISY.cz: Portdl Regiondlnich Informacnich Servisii [online].
% NEVRLY, Miloslav. Jizerské hory. (s. 272)

87 Obce: MarSovice. RISY.cz: Portdl Regiondlnich Informacnich Servisii [online].
8 Pocty obyvatel v obcich. Ministerstvo vnitra Ceské republiky [online].
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obci, které v soucasnosti disponuji klasickou telefonni ptipojkou. Diky expanzi mobilnich
telekomunikacnich technologii byl v minulosti zaznamenan rapidni ubytek ucastnikt
v pevné telefonni siti. Vzhledem k tomu, ze technologie xDSL vyuzivaji k pfipojeni
klasického telefonniho vedeni, je nutné, aby potencidlni uzivatel disponoval touto
ptipojkou. Pokud touto ptipojkou zjakéhokoli divodu nedisponuje, jeji nové ziizeni
(ve smyslu zavedeni rozvodi telefonniho vedeni ke koncovému uzlu) je povazovano
za nerentabilni. V Gvahu je také potieba brat i skutecnost, ze ne vSechny pevné telefonni
linky umoziji vyuZivat sluzeb xDSL. Casto miZe byt nemoZnost vyuZivani této
technologie zplsobena vzdalenosti uZzivatele od ustfedny (teoreticky se za hranicni
vzdalenost od ustfedny povazuje celkova délka vedeni 8 km, v praxi se ale jako maximalni
moznd vzdalenost povazuje 5 km — vzdalenost také souvisi s nasledné¢ dosahovanymi
pfenosovymi rychlostmi).

Dalsim technickym problémem pfi zfizeni sluzby xDSL muZe byt naptiklad 1 zastaralé
vedeni ke koncovému uzlu. N&kteii obyvatelé Marsovic a Cizkovic uvadgji, Ze u nich neni
mozné zfidit sluzbu ADSL, a to i pfes to, Ze v soucasnosti disponuji pevnou telefonni
linkou. V rdmci této prace se autorka pokousela zjistit bliz§i podrobnosti tykajici se tohoto
problému, avSak zaméstnanci hlavniho poskytovatele xDSL sluzeb v dané lokalite,
spolecnosti Telefonica Czech Republic, a. s., byli pivodné vice nez neochotni poskytovat
o informace poskytované potencidlnimu zdkaznikovi. Dle slov servisni podpory
spolecnosti Telefonica Czech Republic, a. s., si tento problém v minulosti zavinili sami
uzivatelé, kdyz neumoznili v dobé vymeény vodic¢l tzv. posledni mile rozkopat své
soukromé pozemky a nechat polozit novou kabeldz do zemé. Z tohoto diivodu jsou tdajné
nékterd vedeni zastarald a nekvalitni, coz zavedeni sluzby ADSL neumoziluje. Pfi vznaSeni
opétovnych dotazli na technické oddéleni jmenované spolecnosti (pisemné dotazy byly
puvodné ignorovany) autorka obdrzela nezadvazné€ na sobé dvé vyjadieni. Dle neoficidlniho
vyjadieni obchodniho zastupce téZe spolecnosti, ktery si nepieje byti jmenovan, nema
spolecnost k dispozici udaje o nekterych ucastnickych linkach v dané lokalité, konkrétné
ojejich vzdalenosti od ustfedny a utlumu. Pokud se tedy jakykoli uzivatel setka
s podobnym problémem, musi jej fesit individudlné — odeslanim pozadavku k manualnimu
technickému Setfeni, kde tyto hodnoty budou nejprve zjistény. Druhé vyjadieni autorka

obdrzela az po n¢kolika tydnech. Pivodni dotaz se tykal konkrétni telefonni linky v obci
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Cizkovice — 1. dil (dam &. p. 4). Obyvatelé tohoto domu maji zavedenou pevnou telefonni
linku a vyuzivaji hlasovych sluzeb spole¢nosti Telefénica Czech Republic, a. s. jiZ mnoho
let, avSak dosud neméli moznost vyuzivat na své lince technologie ADSL (v soucasnosti
vyuzivaji k pfistupu na internet Wi-Fi). Autorka v prubéhu nékolika tydni obdrzela
od pracovnikil spole¢nosti Ctyfi vyjadieni, ktera byla pouze informativniho charakteru
(predavani pozadavku na dalsi a dalsi oddéleni spolecnosti). Vysledné vyjadieni zaslali
pracovnici servisni podpory (od vzneseni pozadavku/dotazu uplynulo nékolik tydnt).
Nauvedené telefonni lince opravdu ADSL nelze zfidit, je tifeba piepojit linku
na samostatné vedeni, poté by bylo mozné vyuzivat 1 sluzbu ADSL. S ohledem
na vzdalenost od ustfedny (tu bohuzel neuvedli) a parametry vedeni by bylo mozné na této
lince vyuzivat ADSL o rychlosti cca 2 Mbit/s. Na zavér tohoto vyjadieni bylo uvedeno,
Ze v soucasnosti jsou volné tfi pary samostatného vedeni na hlavnim pfivodu do lokality
a aktualné by tak bylo mozné linku na samostatné vedeni prepojit. Zjednodusené feceno,
pokud by ale uzivatelé uvedené telefonni linky s pfepojenim otaleli, mize se stat, ze budou
volné pary vedeni vyuzity pro jiné uZivatele. Situace by se tak dostala opét na zacatek,

tzn. ke vznaseni pozadavkl na ovéteni dostupnosti této sluzby.

4.2.2. Statické bezdratové pripojeni

Dalsim, pomérné€ hojné vyuzivanym zplisobem pfipojeni k internetu v dané lokalité, je
statické bezdratové pfipojeni, obecné oznacované jako Wi-Fi. Jak bylo zminéno v kapitole
zabyvajici se pevnym pfipojenim k internetu, bezdratové pfipojeni je povazovdno svym
zpusobem za nouzové feSeni. Vzhledem ke skutecnostem, vztahujicim se konkrétné
ke zvolené lokalit¢ obce MarSovice, se vSak tento zplisob piipojeni jevi jako vhodné
a pro bézného uzivatele ekonomicky akceptovatelné feSeni. Opét je ale potieba brat
v potaz, Ze neni zdaleka mozné pokryt celou vybranou oblast a nékteii obyvatelé obce tak
nebudou mit moznost zvolit ani tento zpiisob pfipojeni k internetu. Diivodem je, ze Wi-Fi
ma omezenou schopnost §ifit se a pfekondvat prekazky. K problémim pfi Sifeni signalu
muze dochazet z riznych divoda. Napiiklad pti vyuzivani Wi-Fi v pasmu 2,4 GHz mtze
dochdzet k ruseni stanic, které jsou ve vétsi vzdalenosti od ptistupového bodu. Toto ruSeni
zpusobuji systémy, které pracuji ve stejném pasmu (resp. na stejné frekvenci). DalSim
dalezitym aspektem ovliviiujicim §ifeni signalu jsou ptirodni podminky. Vlivy pocasi totiz

mohou nepfijemné ovlivnit kvalitu signalu, a to predev§im na vétsi vzdalenosti. JelikoZ
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voda pohlcuje Wi-Fi signal, zplsobuje tak nepifekonatelnou pirekéazku. Béhem deste,
snézeni, pripadné¢ za husté mlhy tak muze dochazet k vypadkim pfipojeni v disledku
poklesu signalu. V prvni fadé¢ je ale podstatna pfima viditelnost mezi uZivatelem
a pristupovym bodem (anténou poskytovatele). Pokud neni dodrzena piima viditelnost,
muze opet dochazet k vypadklim spojeni, pfi¢emz vSe zavisi na typu prekazky, kterou musi
signal piekonat (cihlova zed’, Zelezobeton atd.). Velmi nepfijemné problémy mohou
zpusobovat také stromy, a to predevs§im listnaté stromy po desti (jak jiz bylo feceno, voda
pohlcuje Wi-Fi signal). U dané lokality je také potfeba brat v potaz i Clenitost terénu.
O té bude blize pojedndno v kapitole zabyvajici se pokrytim tUzemi bezdratovymi

technologiemi.

4.2.3. Mobilni bezdratové pripojeni

V soucasnosti vyuziva stdle vice uzivatell pro pfistup k internetu mobilnich
bezdratovych technologii. V Ceské republice existuji k dnesnimu dni (tj. 28. 3. 2012)
celkem c¢tyfi mobilni operatofi, kteti nabizeji piipojeni prostfednictvim nékteré¢ z mobilnich
bezdratovych technologii. Jednd se o spolecnosti Telefonica Czech Republic, a. s.,
T-Mobile Czech Republic, a. s., a Vodafone Czech Republic, a. s. Ve smyslu
poskytovanych sluzeb se od zminovanych spole¢nosti nepatrné odliSuje mobilni operator
vedeny pod zna¢nou U:fon, ktery je aktudlné ve vlastnictvi spolecnosti MobilKom, a. s.
Podle poslednich dostupnych informaci® se ale firma potyka s obrovskym zadluZenim
(celkové zavazky dosahuji vice jak 2 miliardy K¢) diky Uverim poskytnutym
na vybudovani infrastruktury a generovany zisk na splaceni tvéri zdaleka nestaci. Jiz
v listopadu roku 2011 na sebe spole¢nost MobilKom, a. s., podala navrh na insolvencni
fizeni. V bfeznu tohoto roku se véfitelé vysledné rozhodli, Ze spole¢nost bude prodana
konkurzem jako celek jednomu investorovi. Zakaznici spole¢nosti mohou vSak sluzeb
operatora vyuzivat i nadale.

Vétsina uzivateli z Ceské republiky pfistupuje k internetu ze svého stolniho poéitace
nebo notebooku. Stale popularnéjSim hardwarem pro pfistup k internetu se vsak stava také
mobilni telefon. To je zplisobeno také rychlym vyvojem téchto telekomunikacnich zatizeni

a predevsim dostupnosti tzv. chytrych telefond, které umoziuji vyuzivani sluzeb internetu

% VAINERT, Ludék. U:fon je na prodej. V&fitelé pro mobilniho operatora hledaji kupce. In: JHNED.cz
[online].
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z mobilniho telefonu mnohem pohodIné€ji, nez tomu bylo u ,,obycejnych® mobilnich
telefoni. Ve vétSich méstech zpravidla nebyva pro uZzivatele vétSi problém vybrat si
nejlépe vyhovujici technologii pro mobilni bezdratovy pfistup k internetu a také
ptislusného poskytovatele sluzeb (operatora). Ve zvolené lokalité je vSak situace opét
mnohem komplikovanéj$i a uzivatel je tak nucen byt pifi vybéru vhodné technologie
pristupu k internetu a operatora (coby poskytovatele) mnohem obezietnéjsi. Pro laika navic
neni mnohdy jednoduché vyznat se v nabizenych technologiich pro pfistup k internetu.
Nékteti operatofi navic oznacuji poskytované sluzby (technologie) nespravnym oznacenim
v podobé riznych marketingovych ndzvli, coz muize ve svém disledku uzivatele
neopodstatnéné ovlivnit ¢i zmast (napf. T-Mobile uziva oznaceni ,,Internet 4G*, ackoli
pfistup nezajiStuje zadna ztechnologii 4G siti chvalena ITU). Bohuzel pro nckteré
obyvatele obce MarSovice je v soucasnosti mobilni bezdratové pfipojeni jedinym moznym
zpusobem pfiipojeni k internetu (pomineme-li satelitni bezdratové ptipojeni), kterym tak
nahrazuji pfipojeni pevné. ZlepSeni celkové situace, tykajici se mobilniho bezdratového
pfipojeni nejen v ramci vybrané lokality, by se uZivatel¢é mohli dockat az s komerénim

nasazenim mobilnich technologii standardu IMT-Advanced (sit¢ ¢tvrté generace).

4.2.4. Satelitni bezdratové pripojeni

Ptipojeni k internetu prostfednictvim satelitu bylo v minulosti celosvétoveé velmi malo
vyuzivano, v sou¢asnosti tomu neni jinak, a to ani v Ceské republice. V minulosti se také
nejednalo o pfipojeni k internetu v pravém slova smyslu, nebot’ uZivatel potfeboval jeste
jiné pfipojeni k internetu (pro uplink). V soucasné dobé¢ se ale setkdme piedevSim
se systémy, které pracuji na podobném principu jako ty predchozi, avSak podporuji
obousmérny pienos dat, tudiz odpadd nutnost vlastnit jeSté jiné pfipojeni k internetu
pro odesilani pozadavkil do distribu¢niho centra. Jednd se o asymetrickou formu pienosu,
ktera vSak vétSin€ uzivateli plné postacuje, a diky tomu lze (oproti dobam minulym)
1 satelitni pfipojeni k internetu povazovat za plnohodnotné pifipojeni. Ziejmou vyhodou
této bezdratové technologie je jeji dostupnost. K pfipojeni totiz uZzivateli staci prakticky
pouze volny vyhled na oblohu, respektive na pfislusnou druzici. Nabidka satelitniho
pfipojeni k internetu je v soucasnosti velice rozmanita, a to i vzhledem k tomu, ze uzivatel
neni limitovan pouze nabidkou na domécim trhu, ale muize vyuzit sluzeb prakticky

jakychkoli spolecnosti, které tuto sluzbu poskytuji. Jako nevyhoda v§ak miize byt brana
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v ptedchozich kapitolach zminovana del§i odezva (vzhledem ke vzdalenostem
geostacionarnich druzic od Zem¢) a také vyssi ceny za zfizeni a provoz (mési¢ni poplatky

poskytovateli) v porovnani s jinymi druhy pfipojeni.

4.3. Pokryti zvolené¢ lokality dle dostupnych technologii

Cilem této kapitoly je analyzovat situaci v dané lokalit¢ obce MarSovice v okresu
Jablonec nad Nisou z pohledu pokryti tizemi pfislusnou technologii za pomoci volné
dostupnych mapovych podkladi jednotlivych poskytovatelt.

Vzhledem k lokaci, ve které se obec nachazi, nelze u zadné z technologii potvrdit
100% dostupnost. Jedinou vyjimkou vtomto ohledu je pfipojeni prosttednictvim
satelitniho bezdratového pfipojeni. Jak jiz bylo zminéno, uzivateli prakticky stac¢i pouze
volny vyhled na oblohu (na pfisluSnou druzici) a neni tedy v tomto ohledu limitovan
napftiklad terénnim reliéfem ¢i vzdalenosti od piistupového bodu poskytovatele, jako je
tomu v piipad¢ vyuziti jinych technologii. V praxi je tak satelitni pfipojeni k internetu
povazovéano za vhodné pro viechny oblasti CR, tedy i ty oblasti, kde neni dostupny jiny
zpisob piipojeni.

V piipad€ technologii xDSL neni mozné analyzovat situaci za pouziti mapovych
podkladii. Ac¢koli naptiklad mobilni operator T-Mobile na svém webu zvefejiiuje mapy
pokryti i pro technologie ADSL a SHDSL, nelze je povazovat za relevantni. Dostupnost
sluzby, vzdy pro konkrétniho uZivatele, lze zpravidla zjistit pfes web poskytovatele,
piipadné telefonickym dotazem napiiklad na oddéleni technické podpory. V nékterych
pfipadech je navic potieba, aby poskytovatel zajistil manudlni technické Setfeni piimo

na misté potencialniho zfizeni sluzby, jak jiz bylo zminéno v jedné z ptedchozich kapitol.

4.3.1. Statické bezdratové pripojeni (Wi-Fi)

Analyza pokryti Gzemi zvolené lokality signdlem Wi-Fi probihala na zaklad¢ volné
dostupnych elektronickych podkladii, piedev§im map pokryti (resp. pfistupovych bodit).
Obyvatel¢é obce MarSovice maji pii vybéru poskytovatele internetového pfipojeni

prostiednictvim Wi-Fi k dispozici aktudlné tfi spolecnosti nabizejici tuto sluzbu. Jedna se
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o mistni spole¢nosti SferiaNET.CZ s.r.o. (se sidlem v Praze a pobockou v Tanvaldu)®,
TFnet s.r.o. (sidlici v Zelezném Brodg)’' a GREPA Networks s.r.o. (se sidlem v Jablonci
nad Nisou a pobotkou v Praze)’’. Veskeré mapové podklady reprezentujici pokryti
signdlem Wi-Fi je tfeba povazovat za orientacni, a to i s ohledem na Clenitost terénu
(ptiloha C.3) a dalsi aspekty ovliviiyjici $ifeni signalu, které byly zminény v pfedchozich
kapitolach. Zminovana piiloha obsahuje kromé znazornéného terénniho reliéfu a vyskopisu
také pifiblizné umisténi nejbliz§ich pfistupovych bodl. V rdmci této prace autorka
kontaktovala vSechny tfi zminované spolecnosti, avSak sdé¢lovat nékteré dalsi informace,
které nejsou volné piistupné z webovych stranek ptisluSnych spole¢nosti, byla ochotna

pouze spole¢nost Sferia, respektive jednatel této spolecnosti Ing. Pavlata.

4.3.1.1. Sferia

Spole¢nost SferiaNET.CZ s.r.o. se zabyva poskytovanim sluzeb v oblasti IT
a vsoucasné dob¢ provozuje bezdratovou sit’ pro pfipojeni k internetu a dalsi datové
sluzby v Libereckém kraji. Sferia poskytuje své sluzby jiz od roku 2001 (pivodné jako
OSVC), jako spol. sr.o. pisobi na trhu od 20. 7. 2005.”> Dle vyjadieni jednatele
spole¢nosti Ing. Pavlaty’ jsou spole¢nosti Sferia a konkurenéni TFnet nejéast&j§i volbou
pii vybéru poskytovatele bezdratového pfipojeni k internetu. Sferia navic oproti dal§im
dvéma poskytovatelim v této lokalit€¢ pokryva obé Casti obce MarSovice (tedy jak hlavni
Cast Marsovice, tak ¢ast Cizkovice 1. dil) a ma vtéto oblasti také nejvétsi pocet
pfistupovych bodl. Stavajici uzivatelé mohou vyuzivat Wi-Fi v pasmu 2,4 GHz, novi
uzivatelé jsou ptfipojovani v pasmu 5,5 GHz. Oblast pokryti je znazornéna na nasledujici
map¢ (Mapa 4). Posledni aktualizace mapy pokryti probéhla ke dni 4. 5. 2011. Jednatel
dale uvedl, ze pracovnici spolecnosti v soucasnosti pfipravuji novy zplsob zobrazeni
pokryti jejich Wi-Fi siti (v€etné GPS soufadnic ptistupovych bodl) na bazi Google maps.
Bohuzel do terminu odevzdani této prace nebyly nové mapy pokryti kompletné zpracovany

(k dispozici budou v nejblizsi dobé piimo na webu spole¢nosti).

% Sferia: Bezdrdatové piipojeni k internetu, WiFi [online].
! TFnet s.r.o. [online].

%2 GREPA: Poskytovatel internetového pripojeni [online].
% Sferia: Bezdrdtové pripojeni k internetu, WiFi [online].
% PAVLATA, Petr : Ustni sdéleni.
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4.3.1.2. TFnet

Spole¢nost TFnet s.r.o., byla zaloZena dne 1. 7. 2003

a jiz od pocatku poskytuje
telekomunikacni sluzby (internet, data, hlas). Kromé telekomunika¢nich sluzeb také
poskytuje naptiklad 1 montaz televiznich satelitnich kompletd. Signal Wi-Fi tohoto ISP
vSak nepokryva celou hlavni ¢ast obce, jelikoz diky Clenitosti terénu neni zajiSténa piima
viditelnost na vysilag, ktery je umistén v druhé &asti obce — Cizkovice 1. dil. TFnet vyuZiva
technologie Wi-Fi v pasmu 5 GHz. Posledni aktualizace mapy pokryti (Mapa 5) dle udaji
z webu poskytovatele probéhla k datu 3. 11. 2011. Z této mapy je patrné, Ze poskytovatel

pokryva pouze cast zvolené lokality, pfedevsim ¢ast Cizkovice — 1. dil.

% Sferia: Bezdrdtové pripojeni k internetu, WiFi [online].
% TFnet s.r.o. [online].
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Mapa 5 - Pokryti signalem Wi-Fi (TFnet)®’

4.3.1.3. Grepnet

Spole¢nost GREPA Networks s.r.o., provozuje telekomunikacni sit’ Grepnet a své
sluzby poskytuje od roku 1998% tedy nejdéle zuvedenych spole¢nosti. Hlavni oblasti
pokryti signalem je pro tuto spoleénost oblast severnich Cech, i kdyZ svou ptisobnost firma
rozgifuje i do jinych oblasti CR. Ve zvolené lokalité obce MarSovice spoleénost poskytuje
pfipojeni k internetu bezdratové€, prostiednictvim Wi-Fi v pasmu 5 GHz. Pii telefonnim
kontaktu na zakaznickou linku se autorka, coby potencialni zdkaznik, setkala s velice
arogantnim pfistupem. Zaméstnankyné spolecnosti, kterd se predstavila pouze jménem
spole¢nosti, odmitala naptiklad sdélit i tak zakladni informace, jako je naptiklad umisténi
nejbliz§iho ptistupového bodu jejich Wi-Fi sité pro danou lokalitu. Potencidlni zdkaznik si
tak na zdkaznické lince miize bud’ objednat proméfeni na misté, kde hodla sluzbu vyuzivat,

v jiném piipad¢ je odkézan na informace uvedené pouze na webu spole¢nosti.

" TFnet s.r.o. [online].
% GREPA: Poskytovatel internetového piipojeni [online].
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Podle vyjadfeni jednatele konkurendni spoletnosti Sferia Ing. Pavlaty” by se mél
nejblizsi ptistupovy bod tohoto ISP pro zvolenou lokalitu nachézet v sousednich obcich
Kokonin a Rychnov u Jablonce nad Nisou. Tomuto tvrzeni odpovida také mapa pokryti
signalem Wi-Fi (Mapa 6), ktera je dostupna z webu ISP Grepnet (posledni aktualizace této
mapy prob¢hla k datu 21. 10. 2010).
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Mapa 6 - Pokryti signalem Wi-Fi (Grepnet)'®

4.3.2. Mobilni bezdratové pripojeni

Analyza pokryti zvoleného tzemi technologiemi mobilniho bezdratového ptipojeni
na zédklad¢ volné pfistupnych mapovych podkladl jednotlivych mobilnich operatorii
probihala v kratkodobém casovém horizontu. Mapové podklady byly analyzovany

za obdobi od 30. srpna 2011 do 19. biezna 2012, vzdy s piiblizn¢ mési¢nim odstupem.

% PAVLATA, Petr : Ustni sdéleni.
1% GREPA: Poskytovatel internetového pripojeni [online].
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V této souvislosti je tfeba upozornit, ze mapy pokryti, které operatofi zvefejnuji,
vypovidaji o realné situaci jen teoreticky. Operatofi totiz pii tvorbé map pokryti pracuji
s matematickymi modely, které se realit¢ pouze pfiblizuji. V praxi se tak hodnoty
vypoctené matematickym modelem mohou od reality odliSovat. V neposledni fadé tyto
matematické modely nedokaZzou vyhodnotit veskeré faktory, které mohou kvalitu pokryti
v dané lokalité vyrazné ovlivnit. Sifeni signdlu mobilnich technologii je totiz zavislé
na terénnim reliéfu ¢i atmosférickych podminkéach apod. (obdobné jako u Wi-Fi siti).
V praxi také mtze v nékterych ptipadech dochazet ke kolisani signélu, a to v zavislosti na
vytiZzenosti stanice BTS (Base Transceiver Station) v ur¢itém okamziku. Mapy pokryti
vSak nejsou zaloZeny pouze na vySe zminéném matematickém modelu. V souCasnosti
piisobi v CR nékolik tzv. méficich tymil jednotlivych operatord. Tyto tymy maji na starosti
planovani a optimalizaci sit€. K dispozici maji méfici vozy (osobni vozy, dodavky
a monitoruji stav prislusné sit€. (Neoficidlni zdroje dokonce uvadéji, ze si mobilni
operatofi mezi sebou tato métici vozidla vzhledem k vysokym nékladlim na jejich potizeni
,»pUjcuji.) Z namétenych informaci lze nasledné odvodit naptiklad dosah signalu ptislusné
BTS ptipadné 1 vzdjemné ruSeni téchto signald. Tyto a dal$i naméfené informace jsou pak
také zohlednény pfti tvorbé map pokryti. I ptesto ale plati jiz zminiované, Ze udaje v mapach
pokryti se realné situaci pouze piiblizuji.

Mapy pokryti izemi CR ke dni 19. 3. 2012, obsazené v pfiloze D, nazorné dopliiuji
nasledujici kapitoly. Detailni a aktualni ndhledy map jsou k dispozici z webovych stranek

prislusného operatora.

4.3.2.1. 02

Vlastnikem mobilniho operatora nesouciho oznaceni O2 (nékdy téz Telefonica O2)
je spolecnost Telefoénica Czech Republic, a. s. Za sledované obdobi nedoslo ke zménam
ve zpuisobu zobrazeni pokryti CR, ve zvolené oblasti se nezménil ani rozsah pokryti. Mapa
pokryti je volné k dispozici z webovych stranek operatora a je zafazena v sekci Péce
a podpora. K dispozici jsou 3 moZnosti zobrazeni pokryti, ve srovnani s dal§Simi mobilnimi
operatory se tak mapa jevi jako pon€kud nepiehlednd. Mapu navic nelze zvétsit do celého

okna webového prohlizeCe, coz vysledné piehlednosti také pouze ubira. V nabidce
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(Obrazek 2) si mize uzivatel vybrat bud’ zobrazeni pokryti pro velani, nebo pokryti siti

CDMA, nebo pokryti mobilnim internetem (3G, EDGE, GPRS).

Zobrazeni pokryti
Volani
1 Maobilni internet (3G, EDGE, GPRS)
7 Sit COMA
i@ Skryt pokryti

Obrazek 2 - MozZnosti zobrazeni pokryti (02)'"

Blizsi specifikace jednotlivych technologii se pak zobrazi v legend¢ po aktivaci
prislusného zobrazeni. Pro voldni je uvazovéana standardn¢ technologie GSM. Pokryti
mobilnim internetem je ¢lenéno do tii skupin podle pouzitych technologii, avsak nelze
si zobrazit jednotlivé technologie samostatné. Pro mobilni internet je uvazovano GPRS
s uvedenou hodnotou rychlosti ptenosu 45 kbit/s, ddle EDGE s rychlosti pfenosu 150 kbit/s
a kone¢né¢ 3G/UMTS s rychlosti pfenosu 2,2 Mbit/s. U varianty zobrazeni pokryti siti
CDMA jsou rozliSovany dvé technologie. Jedna se o technologie CDMA EVDO a EVDO
Rev.A, obé s rychlosti prenosu 700 kbit/s.

Zmap pokryti CR (pfiloha D.l) je patrné, Ze operator nepokryva 100% tizemi
(,,hlucha™ mista se vyskytuji ojedinéle). Ptiloha dale zobrazuje pokryti obce MarSovice
a prilehlého okoli. V ptipad¢ signalu GSM (hlasové sluzby) operator uvadi 100% pokryti,
tedy 1 pro technologii GPRS. Technologie EDGE a CDMA jsou dle podkladi rovnéz
dostupné v celé zvolené lokalité, avSak technologie umoziujici vyssi pfenosové rychlosti

(3G/UMTS) na tizemi této lokality k dispozici nejsou.

4.3.2.2. Vodafone

Dal$im mobilnim operatorem vystupujicim na trhu Ceské republiky je Vodafone, ktery
je ve vlastnictvi spolec¢nosti Vodafone Czech Republic, a. s. Mapa pokryti je stejné jako
v piipadé¢ ptedchoziho operatora volné k dispozici z webovych stranek operatora, zafazena
vsekei O spolecnosti — Sit' Vodafonu. Za sledované obdobi nedoSlo ke zméndm
ve zplisobu zobrazeni pokryti CR, aviak od mésice biezna roku 2012 se zménil zptisob

celkového zobrazeni mapy. Pivodni verze webovych stranek Vodafonu totiz umoznovala

1% Mapa pokryti. O2 [online].
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prejit kliknutim na pfisluSny odkaz na zobrazeni mapy v novém okné webového
prohlizece, kde se mapa zobrazila maximalizovana (dle velikosti nové otevien¢ho okna).
I ptesto se vSak lze v souCasnosti na pivodni zobrazeni dostat pfes tzv. offsite link.
V nabidce zobrazeni pokryti (Obrazek 3) si lze vybrat z moznosti Hlas/GPRS, EDGE,
CDMA a 3G, pricemz lze zobrazit vSechny volby v jedné mapé (coz napiiklad mapa

pokryti O2 neumoznuje).

EDGE

& 0] &

Hlas/GPRS

Obrizek 3 - MoZnosti zobrazeni pokryti (Vodafone)'*

Jako charakteristiku jednotlivych technologii, které 1ze v map¢ zobrazit, pak Vodafone
uvadi pouze nasledujici:'”
e 3G je oznaceni pro mobilni sité treti generace, které umoznuji vysokorychlostni
prenos dat a dalsi multimedialni funkce. V tuto chvili pokryvame siti 3G
68% populace.

e  GPRS/EDGE jsou technologie, které umoziuji pripojeni rychlosti az 236,8 kbps/
85 kbps.

e CDMA je technologie pro rychly internet, kterd pokryva 65 % populace CR.
Je to vwhoda pro vSechny, kteri chtéji rychly mobilni internet mimo vetsi sidla, nebo
casto cestuji.

V piipadé mobilniho operatora Vodafone je dle pfistupnych mapovych podkladi
(ptiloha D.2) dostupnost pokryti o néco horsi, nez v ptipadé O2, piredevsim pak v ptipadé
technologie CDMA. Jesté v srpnu roku 2011 Vodafone pokryval technologii CDMA vétsi
plochu tzemi zvolené lokality, zhruba o mésic pozdéji doslo k ubytku pokryti. Naopak
u technologie EDGE bylo pozdé€ji (v prosinci téhoz roku) zaznamenano rozsiieni pokryti
v ramci zvoleného Gzemi, patrné pravé na tkor CDMA. Oproti O2 zobrazuje Vodafone
v map¢ zaroven hlasové sluzby i GPRS, coz se jevi jako logické. Ptiloha dale zobrazuje
pokryti obce MarSovice a jejiho ptilehlého okoli. V ptipadé€ signalu GSM (hlasové sluzby)
operator uvadi 100% pokryti, tedy 1 pro technologii GPRS. Vyjimkou je pouze sousedni

192 Sit Vodafonu. Vodafone.cz [online].
19 Sit Vodafonu. Vodafone.cz [online].
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obec Dalesice, kde pokryti ¢astecné chybi. Technologie EDGE je, az na ¢ast zminované
obce, rovnéz dostupna v celé zvolené lokalité. V porovnani s O2 ma Vodafone 1épe

pokrytou tuto oblast 3G technologiemi, naopak zaostava v pokryti technologii CDMA.

4.3.2.3. T-Mobile

Spole¢nost T-Mobile Czech Republic, a. s., provozuje na Gizemi Ceské republiky své
sluzby pod hlavickou mobilniho operatora T-Mobile. Obdobn¢ jako u ptedchozich dvou
operatort je mapa voln¢ ptistupné z webu spole¢nosti, konkrétné v sekci Internet — Mapa
pokryti. Béhem sledovaného obdobi doslo ke zménam ve zptisobu zobrazeni pokryti CR,
ato u sluzby ADSL. Plvodni nabidka zobrazeni pokryti umoZznovala nastavit pokryti
pro volani, internet 4G (UMTS TDD), pevny internet ADSL a mobilni internet (dalsi
déleni dle prenosovych rychlosti az 236,6 kbps, 7,2 Mbps, 21,6 Mbps). Pozd¢ji, v fijnu
roku 2011, byla volba pevny internet ADSL zrusena a nahrazena separovanymi
moznostmi zobrazeni pokryti pro sluzby internet ADSL a profi ADSL/SHDSL (Obrazek
4). Ke zméndm v rozsahu pokryti zvolené oblasti béhem sledovaného obdobi nedoslo

u zadné z nabizenych sluzeb.

Zobrazit na mapé:

[[] Mobilni internet
] AZ 236 6 kbps
AZ T2 Mbps
] A% 21 6 Mbps
11l olani

[] Il \nternet 4G (UMTS TOD
[ Profi ADSL J SHDSL

Internet ADSL

Obrizek 4 - Moznosti zobrazeni pokryti (T-Mobile)'**

V ptipadé¢ mobilniho operatora T-Mobile je dle pfistupnych mapovych podklada
(ptiloha D.3) dostupnost pokryti také o néco horsi, nez v ptipadé O2. T-Mobile nabizi
zobrazeni dostupnosti pro technologie xDSL, coZ ostatni operatofi neumoziuji. Jak jiz ale
bylo zminéno, dostupnost xXDSL sluzeb by méla byt predevsim brana se zna¢nou rezervou.
Je tfeba také poukéazat na oznaceni technologie UMTS TDD jako Internet 4G. Jedna se

pouze o obchodni oznaceni, nikoli o standard dle ITU. Oznaceni tak lze shledavat

1% Mapa pokryti. T-Mobile [online].
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za nepresné az matouci. Obdobné mizou pisobit také mapy pokryti pro mobilni internet,
které¢ nerozliSuji pokryti dle dostupnych technologii, ale pouze podle maximalnich
dosahovanych rychlosti. Z map pokryti se tak bézny wuzivatel mlze bez znalosti
¢i predeslého studia dané problematiky pouze dovtipit, jakou technologii 1ze uvedenych
pfenosovych rychlosti dosahnout. Ptiloha D.3 dale zobrazuje pokryti obce MarSovice
ajejiho pftilehlého okoli. Mapové podklady opét uvadeji témet 100% pokryti uzemi
hlasovymi sluzbami, vyjimkou je pouze mald zalesnénd cast, kterd spadd pod Uzemi
sousedni obce. V nekterych ¢astech obce MarSovice by méla byt dostupna také technologie
UMTS TDD. V ptipadé¢ mobilniho internetu 1ze dosahnout pifenosové rychlosti az 236,6
kbit/s na témét celém uzemi (neni rozliSeno GPRS a EDGE). Podobné velkou oblast, jakou
pokryva Vodafone svym 3G internetem, pokryva T-Mobile mobilnim internetem
o rychlostech az 7,2 Mbit/s, vySSich rychlosti mobilniho internetu nelze dle mapovych

podkladt tohoto operatora ve zvolené oblasti dosahovat.

4.3.2.4. U:fon

O vlastnikovi mobilniho operatora U:fon jiz bylo hovofeno, jedna se o spolecnost
MobilKom, a. s., kterd je aktualné v insolven¢nim fizeni. Firma se odliSuje od piedchozich
tii operatori predevSim tim, ze ji ziskané frekvencni padsmo a technologie CDMA
neumoznuji vyuziti v Ceské republice pievladajicich mobilnich telefont (pfedevsim pro sit
GSM), coz je podle mnohych také divodem, pro¢ se spolecnost dostala
do insolvence/konkurzu. Na svém webu 1 tento operdtor zvefejiiuje mapu pokryti,
1ze nastavit zobrazeni pokryti bud’ pro datové sluzby, nebo hlasové sluzby (Obrazek 5).

Dostupnost datovych a hlasovych sluzeb je ptiblizn€ na stejné trovni (piekryvaji se),
oproti pfedchozim operatorim je viak pokryti izemi CR mnohem slabsi (pfiloha D.4).
Dostupnost sluzeb operatora U:fon neni k dispozici na celém uzemi obce MarSovice,
ani na uzemi pfilehlych obci. Stejn€, jako néktefi operatofi uvadéji ,,hlucha™ mista

v ptilehlé obci DalesSice, 1 U:fon tuto lokalitu nepokryva celoplosné.
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Datove sluzby
3G mobilni internet

Zobrazite pokryti uvnitt budov. Plati
pro Internet na pausal a Internet na

kredit.

Bl modem s welkou ext. anténou (Yaqi)

[ modem s ext. anténou nebo WiFi

modem bez externi antény

aDSsL
Zjistit dostupnost sluZzby aDSL

Hlasoveé sluzby

Zobrazite pokryti uvnitt budov. Plati
pro vsechny tarify Unifon - levne
volani.

B stolni telefon s anténou (Yagi
B stolni telefon

maobilni telefon

Obrazek 5 - MoZnosti zobrazeni pokryti (U:fon)

105

1% Mapa pokryti. U:fon [online].
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5. Vysledky a diskuze

Analyzou dostupnosti piipojeni k internetu ve zvolené lokalit¢ obci MarSovice
a Cizkovice — 1. dil bylo zji§téno, Ze jsou obyvatelé¢ této oblasti pfi vybéru ISP
a technologie pfipojeni k internetu znané¢ omezeni. Vzhledem Kk absenci rozvodi
kabelové televize a optického vedeni v dané lokalité nelze pripojeni Kk internetu
realizovat ani jednou z téchto technologii, které jsou jinak povazovany za velice stabilni
zpusob ptipojeni dosahujici vysokych pifenosovych rychlosti.

Analyza také potvrdila problematickou dostupnost pripojeni prostiednictvim
technologie xDSL. Vzhledem ktomu, ze pro vyuzivani sluzeb xDSL je zapotiebi
disponovat klasickou telefonni ptipojkou, mohlo by tohoto zpiisobu pfipojeni vyuZzit pouze
omezené mnozstvi obCani dané lokality (tedy ti, ktefi maji tuto pfipojku zavedenu).
Vzhledem k vysokym nékladiim na zfizeni nové piipojky by vSak pravdépodobné malokdo
z uzivatell volil tento zpiisob pfipojeni. Ti, ktefi jiz tuto pripojku vlastni, by se vSak
v piipad¢ zfizovani naptiklad ADSL mohli setkat hned s n€kolika problémy, které byly
blize specifikovany v pfedchozich kapitolach.

Dalsi dostupnou mozZnosti pfipojeni k internetu ve zvolené lokalit¢ je mobilni
bezdratové pripojeni. To je mozné realizovat n€kolika technologiemi, ne vSechny jsou
vSak na zvoleném tzemi dostupné. Z analyzy mapovych podkladii vyplynulo, ze vSichni
pfedni mobilni operatoii (O2, Vodafone, T-Mobile) pokryvaji celou zvolenou oblast
signalem GSM (jako problematické se jevi pouze nékteré sousedni obce). Je ale tfeba
podotknout, Ze realita tomuto v podstaté neodpovida. Na zaklad¢ autorCiny znalosti dané
lokality a jejich mnohaletych zkuSenosti se vSemi operatory v této oblasti lze konstatovat,
ze nejlepsi pokryti signalem (bez ohledu na technologii) nabizi operator O2, nasledovan
operatorem Vodafone. Signal mobilniho operatora T- mobile neni v nékterych Céastech
obce k dispozici viibec, v lepSich ptipadech dochazi pouze k vypadkiim signalu (naptiklad
béhem telefonniho hovoru). To je pfikladdno za vinu zejména terénnimu reliéfu oblasti.
Zakaznici vyuZzivajici sluZzeb operatora T-Mobile se tak mohou ve zvolené lokalité potykat
sproblémy uz pfi pouhém vyuzivani hlasovych sluzeb. Z uvedeného vyplyva,
ze 1 v ptipadé datovych prenost (nezdvazné na technologii) je situace obdobnd. Mnohem
lépe je na tom s pokrytim dané lokality operator Vodafone. Ackoli v nékterych Castech

obce lze zaznamenat slabsi intenzitu signalu, k vypadkiim zpravidla nedochazi. Vyjimecné
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nastane situace, kdy se mobilni telefon (ackoli neni v pohybu) ,,piepoji* na polskou BTS.
V tomto ptipad¢ jsou ale uzivateli jiz Gctovany sluzby dle roamingového ceniku. Nékteti
uzivatelé tak tuto situaci vyfteSili deaktivaci roamingu u svého operdtora, aby nemuseli
hradit vyssi ceny za hlasové sluzby a datové prenosy, které by nedopatienim realizovali
pies polského mobilniho operatora. Podle praktickych zkuSenosti nejlépe pokryva
zvolenou oblast mobilni operator O2. Piesto, ze lze zaznamenat, stejn¢ jako u operatora
Vodafone, v nékterych mistech obce slab$i intenzitu signalu, nedochazi k vypadkim
spojeni napiiklad béhem hovoru a z dlouhodobého hlediska (v fadu nékolika poslednich
let) nebylo zaznamenano ani nahodilé pfepojeni na zahrani¢ni BTS. V tomto ohledu se tak
dostupnost hlasovych a datovych sluzeb v této lokalité¢ jevi jako nejstabilnéjsi prave
u operatora O2. Ctvrtym mobilnim operatorem, ktery své sluzby v dané lokalité také
nabizi, je U:fon. Ten vSak neposkytuje sluzby ve stejném rozsahu jako ptedesli tii
operatofi. Pracuje s frekvenénim pasmem, které neumoznuje vyuziti mobilnich telefont
urenych pro sit GSM, zdatovych sluzeb pak nabizi pouze technologii CDMA.
U hlasovych i datovych sluzeb navic zdaleka nepokryva svym signalem celou zvolenou
lokalitu, na mnoha mistech neni signal dostupny viibec. Obecné lze za hlavni nevyhodu
mobilniho bezdratového piipojeni povazovat FUP limit, ktery v soucasnosti na své klienty
aplikuji vSichni zmiflovani operatofi bez vyjimky.

Analyza se taktéz zaméfila na dostupnost statického bezdratového piipojeni (Wi-Fi),
které v dané lokalité¢ aktualné nabizeji tii ISP. Nejhorsi pokryti signalem ma ISP Grepnet,
ktery nema v ramci obce Mar3ovice (ani jeji ¢asti Cizkovice — 1. dil) zadny z piistupovych
bodii. Nejblizsi piistupovy bod se nachazi v prilehlé obci Kokonin, ¢emuz také odpovida
pokryti pouze dolni ¢asti obce MarSovice, kterd s Kokoninem sousedi. ISP TFnet ma sice
v obci umistén jeden ze svych piistupovych bodi, aviak pouze v &asti Cizkovice — 1. dil.
Vzhledem k terénnimu reliéfu tak neni signdl dostupny v druhé, hlavni ¢asti obce
(Marsovice). Nejlépe danou lokalitu pokryva signalem Wi-Fi ISP Sferia. Piimo
na uzemi obce ma tento poskytovatel zfizeny tii ptistupové body, dalsi se pak nachazeji
v tésné blizkosti uzemi obce. Z dostupnych poskytovateltt Wi-Fi pfipojeni tak Ize shledavat
ISP Sferia jako nejpfiznivéjSiho poskytovatele zhlediska pokryti tzemi. Vyhodou
pripojeni k internetu prostiednictvim Wi-Fi, oproti mobilnimu bezdratovému pfipojeni,

Ize povazovat absenci FUP limiti. Zadny zuvedenych ISP totiz FUP na své klienty
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neuplatiiuje. I z tohoto divodu je Wi-Fi piipojeni mezi obyvateli zvolené lokality velice
oblibenym.

Posledni dostupnou moznosti ptistupu k internetu v dané lokalité je vyuziti satelitniho
bezdratového pripojeni. Nepopiratelnou vyhodou tohoto zptsobu piipojeni je jeho
dostupnost. Tam, kde zklamou veskeré moznosti uvedené v predchozich odstavcich, Ize
vyuZzit pravé tohoto zplsobu pfipojeni. Pokryti jakéhokoli uzemi lze povazovat za 100%,
nebot’ uzivateli de facto staci mit volny vyhled na oblohu (na pfislusnou geostacionarni
druzici). Uzivatel si navic miize vybirat i z nabidek zahrani¢nich ISP. Nejvétsi nevyhodou
satelitniho pfipojeni je del$i odezva, kterd je zpiisobena vzdalenosti geostacionarnich
druzic od uzivatele. Z ekonomického hlediska se vSak jedna o nejdrazsi zpisob pripojeni
k internetu, at' jiz budou uvaZovany naklady na zfizeni (obvykle vice jak 12 tis. K<)

¢i vySe mésicnich pausali (pomér cena/vykon).

Cilem stétni politiky, strategie Digitalni Cesko, je redukovat digitalni propast v oblasti
pfistupu k vysokorychlostnimu internetu, pfedev§im v lokalitich oznaCovanych jako
venkovska sidla, tedy obce do 2000 obyvatel (do kterych spadé i zvolena obec MarSovice).
Ve zvolené lokalité¢ by nemélo byt problémem naplnit prvni z cild této politiky, stanoveny
tedy pristup k internetu s minimalni pfenosovou rychlosti alespoit 2 Mbit/s, splituje
(naptiklad Wi-Fi). Druhym cilem, pro obdobi do roku 2015, je mimo jiného zajiSténi
pfistupu k internetu ve venkovskych sidlech ptenosovou rychlosti alespoii na tirovni 50%
primérné rychlosti dosahované ve méstech. Nasazeni novych technologii vyuZzivajicich
sit€¢ 4. generace by mohlo pfinést revoluci do pokryti celého izemi na$i republiky.
V soucasnosti vSak nikdo neni schopen s jistotou fici, jak se bude situace do budoucna
vyvijet, a to 1 s ohledem na v soucasnosti probihajici aukci kmitoc¢ta z digitalni dividendy.

V prvni fad€ by bylo potieba zajistit koordinované tizeni projekti tykajici se Digitalni
agendy. Rada projektd je aktualnd feSena na riznych ministerstvech a dochdzi tak
k duplicité. Nejsou k dispozici ani informace o dal$im vyvoji zminované strategie Digitalni
Cesko, nehledé na to, Ze webové stranky, které byly kviili této strategii zaloZeny, poskytuji
pouze zakladni informace a poznamku, Ze jsou v soucasné dob¢ ptipravovany (jiz vice jak
rok). To miZe v mnohych vzbuzovat dojem, Ze¢ méa vlada Ceské republiky k této

problematice pon€kud laxni pfistup.

59



Zavér

Informac¢ni a komunika¢ni technologie bezpochyby patfi k dneSni pokrokové
spolecnosti, ktera je tak mnohdy nazyvana jako znalostni Ci informac¢ni. Pojem digitalni
propast se dostavd do obecného povédomi stdle vétSitho mnozstvi lidi, nejen z tad
odbornikti. Rychly rozvoj informac¢nich a komunikacnich technologii v poslednich letech
ma vSak za nasledek prohlubovani digitalni propasti, tedy rozdéleni v pfistupu k témto
technologiim mezi jednotlivymi skupinami obyvatelstva. Evropské unie si je velice dobie
védoma potencidlnich pfinost i1 hrozeb vyplyvajicich z rozvoje znalostni a informacni
spolecnosti, postavila tak statni informacni politiku jednotlivych zemi do centra své
strategie pro 21. stoleti.

MozZnosti obyvatelstva ptistupovat k siti internet tzce souvisi s digitalni propasti,
respektive bez vCasnych zasahli ptispivaji k jejimu prohlubovani. Informacéni politiky
jednotlivych zemi se tak zabyvaji v prvni fad¢ touto problematikou. Z hlediska geografické
dostupnosti pfipojeni k internetu lze nejvétsi rozdéleni vramci Ceské republiky
identifikovat mezi sidly vesnického typu, tedy obcemi do 2 000 obyvatel, a mésty. Také
informaéni strategie Ceské republiky ma jiz dlouhodobé za cil redukovat digitalni propast
(predevsim na venkove), avSak dosavadni vysledky nejsou nijak ohromujici. V priméru
zaostavame s rozvojem informacnich a telekomunikac¢nich technologii za Evropskou unii,
stejné je tomu 1 v piipad¢ odstranovani (zmenSovani) digitdlni propasti. Minimalni
intervence nékterych politiki a nestabilni politicka situace v Ceské republice viak
neumoziiuje plné se informacni strategii zaobirat. Zivotni Groven obyvatelstva je tak
posunuta do pozadi, ackoli si to moznd mnozi neuvédomuji. Informacni a komunikaéni
technologie totiz bezesporu zvySuji Zivotni Uroveil obyvatelstva, ale také
konkurenceschopnost doméci ekonomiky. Prohlubovani digitalni propasti by tak mohlo

mit za nasledek i nedozirné nasledky celosvétového méftitka.
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Seznam pouzitych zkratek

3GPP

ADSL

BTS

CDMA

CERN

CSD

DSL

EDGE

FDD

FUP

GPRS

GSM

HSCSD

HSDPA

HSPA

3G Partnership Project (globalni iniciativa, jejim pivodnim cilem bylo

vyvinout sité tieti generace)

Asymmetric DSL (asymetrické DSL)

Base Transceiver Station (vysila¢ a pfijimac radiovych signal()
Code Division Multiple Access (kodovy multiplex)

Conseil Européen pour la recherche nucléaire (Evropska organizace

pro jaderny vyzkum se sidlem v Zenevé)

Circuit Switched Data (technologie ,,pfepojovani okruhii*)

Cesky Statisticky Urad

Cesky Telekomunikacni Urad

Digital Subscriber Line (technologie digitalnich ucastnickych linek)

Enhanced Data Rates for GSM Evolution (doslova: zvySena rychlost pfenosu
dat pro dalsi vyvojové stadium GSM)

Frequency-Division Duplexing (frekvenéné déleny duplex)

Fair Usage Policy (datovy limit zajist'ujici stejnou dostupnost sluzby

pro vSechny uZivatele)
Generalised Packet Radio Service (mobilni datova sluzba pro standard GSM)

Global System for Mobile Communication (standard pro mobilni sit¢ druhé

generace)
High Speed CSD

High Speed Downlink Packet Access (protokol mobilni telefonie standardu
UMTS)

High Speed Packet Access (rodina protokolit HSDPA a HSDPA)
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HSUPA High Speed Uplink Packet Access (protokol mobilni telefonie standardu
UMTYS)

ICT Information and Communication Technologies (informaéni a komunika¢ni

technologie, nékdy téz IKT)

IEEE Institute of Electrical and Electronics Engineers (Institut pro

elektrotechnické a elektronické inzenyrstvi, standardizacni organizace)

IMT International Mobile Telecommunications (rodina systému pohyblivych

komunikaci, zahrnuje jak IMT-2000, tak IMT-Advanced)

ISDN Integrated Services Digital Network (digitalni telekomunikacni sit’

integrovanych sluzeb)

ISP Internet Service Provider (poskytovatel internetového piipojeni)
ITU International Telecommunication Union (Mezindrodni telekomunikacni unie)
LTE Long Term Evolution (technologie ur¢end pro vysokorychlostni internet,

spadé do standardu siti tfeti generace)

LTE Long Term Evolution Advanced (néslednik technologie LTE, spada
Advanced do standardu siti ¢tvrté generace generace)

NMT Nordic Mobile Telephone (standard pro mobilni sité prvni generace)
NTIA National Telecommunications and Information Administration (Narodni

telekomunika¢ni ufad USA)

NUTS Nomenclature of Units for Territorial Statistics (Nomenklatura izemnich

statistickych jednotek, izemni celky vytvotené pro ucely Eurostatu)

OFDMA Orthogonal Frequency-Division Multiple Access (modula¢ni metoda

v modernich bezdratovych sitich)

SHDSL Single pair High speed DSL (symetrické DSL)
SME Small and Medium Enterprise (malé a stfedni podniky)
SMS Short Message Service (sluzba kratkych textovych zprav)
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SO ORP

TDD

TDMA

UMTS

VoIP

Wi-Fi

WIMAX

WLL

WwWw

xDSL

Spravni obvod obci s rozsifenou pusobnosti
Time-Division Duplexing (Casov¢ déleny duplex)
Time Division Multiple Access (¢asovy multiplex)

Universal Mobile Telecommunication System (systém mobilnich siti tfeti

generace, zaloZen na principech GSM, vyuziva CDMA)

Voice over Internet Protocol (technologie umoziujici ,,telefonovani pies

internet*)
Wireless Fidelity (bezdratova ,,vérnost®)

Worldwide Interoperability for Microwave Access (bezdratova technologie

standardu IEEE)
Wireless Local Loop (bezdratova mistni smycka)
World Wide Web

viz DSL
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A Hodnoceni CR — Digital Agenda Scoreboard

A.1 Infrastruktura broadbandu

Country profile for Czech Republic, Broadband =1ES
2010
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Zdroj: Digital Agenda Scoreboard: Graphs. EUROPA: European Union website, the official EU website [online].



A.2 Penetrace pevného broadbandu

Fixed broadband penetration (&)
Year 2011
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Zdroj: Digital Agenda Scoreboard: Graphs. EUROPA: European Union website, the official EU website [online].
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Penetrace mobilniho broadbandu

Mobile broadband penetration - dedicated data service cards/modems/keys only (&)(&)
Year 2010
25

: | a8 I ey
ﬂ ||||||Im||||mmm
& S R s &

(@ & a4F o e & - o
S R S T U & &9 & & ‘&‘\@,ﬂ-ﬂ@ﬁ
& \3 & o F&F & FEE S \'b & 8 &0 R P
¢ ¥ "'ﬂb o & ¢ & ‘.ﬂg’q ¢ S &Q,Q z’,&‘é ¢ ¢ '3} =4 ¢ © &
& o o & x
& o’ & ©
‘b&o
P
=
&

European Commission, Digital Agenda Scoreboard

Zdroj: Digital Agenda Scoreboard: Graphs. EUROPA: European Union website, the official EU website [online].



A.4 Podil ,novych hra¢i“ na poskytovani pevného broadbandu

New entrants' share in fixed broadband lines (&)
Year 2011
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Zdroj: Digital Agenda Scoreboard: Graphs. EUROPA: European Union website, the official EU website [online].



A.5 Podil DSL na pevném broadbandu

DSL lines share in fixed broadband (&)(&]
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Zdroj: Digital Agenda Scoreboard: Graphs. EUROPA: European Union website, the official EU website [online].



A.6 Vyuzivani internetovych sluzeb (podil celkové populace)

Country profile for Czech Republic, Take up of internet services (% of population) [E]I_ &
2010

-1 -0.8 -0.6 -0.4 -0.2 0 0.2 0.4 0.6 0.8 1

Take up of internet services (% of population)

Information about goods and services (% pop) -‘
Reading online newspapers /magazines (% pop) -
Games, images, films or music (3% pop) -
Online banking (% pop) _‘
Uploading self-created content (% pop) _‘
Seeking health information (% pop) _‘
Locking for a job, sending a job application (% pop) _‘

Doing an online course 0% pop) | [
Information about education & training ¢ por) |G

Use of eCovernment services, last 3 months (% pop) _‘
Sending file forms to eGov service, last 3 montns cépop) |
-1 -0.3 -0.6 -0.4 -0.2 0 0.2 0.4 0.6 0.8 1

[ B Under EUZ27 average [ Above EU27 average ]

European Commission, Digital Agenda Scoreboard

Zdroj: Digital Agenda Scoreboard: Graphs. EUROPA: European Union website, the official EU website [online].



A.7 Vyuzivani internetovych sluzeb (podil uzivateli internetu)

Country profile for Czech Republic, Take up of internet services (% of internet users)
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Zdroj: Digital Agenda Scoreboard: Graphs. EUROPA: European Union website, the official EU website [online].
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B Strategie ,,Digitalni Cesko*

B.1 Informacni portal

Faénruzvatels,

Internsetovestrsky jsou v Soudsne
dobeprpravovs .

Kopnzul tadidokument pro pgpravu
strategie naleznete -

(stavk 26.9.2011)
Zdroj: Digitdlni Cesko [online].



B.2 Pridély v kmito¢tovém pasmu 800 MHz

Sidelni oblasti na urovni okresii budou rozdeleny podle kritéria hustoty osidleni do
dvou skupin:

a) skupinu A reprezentuji okresy, kde prevazuji ridce osidlené oblasti,

b) skupinu B ostatni okresy.

Okres jako zdakladni uzemni jednotka poskytuje operdtorium vétsi volnost v planovani

pokryti uzemi nez uzemni jednotky klasifikované jako NUTS 5.

S moznosti ziskat pridel v kmitoctovém pasmu 800 MHz bude spojeno povinné prijeti
zavazku pokryti v nasledujicim rozsahu:

a) za kazdy pokryty okres ze skupiny A miize drzZitel pridelu pokryt okres ze skupiny B,

b) pokrytim se rozumi provozovani verejné sité elektronickych komunikaci s vyuZitim
kmitoctovych pridelu v pasmu 800 MHz, 1800 MHz nebo 2600 MHz, kterd je
schopna poskytovat sluzbu vysokorychlostniho pristupu k internetu rychlosti
nejméne 2 Mbit/s (download) pri dostupnosti této sluzby alespon pro 95% populace
prislusného okresu pii 85% pravdépodobnosti vnitiniho pFijmu (indoor pokryti)’,

c) pri pokryti alespon 50% okresii ze skupiny A miize drZitel pridelu pokryt hlavni
mésto Prahu,

d) do 30 mésicii od vydani rozhodnuti o udéleni pridélu radiovych kmitocti musi
drzitel prideélu pokryt alespon 95% okresii ze skupiny A,

e) do 5 let od vydani rozhodnuti o udéleni pridelu radiovych kmitocti musi drZitel

pridelu pokryt 100% okresii ze skupiny A a skupiny B.

Zdroj: Navrh rozvojovych kritérii pro ptidély radiovych kmitoctl v pasmu 790-862 MHz.

In: Ministerstvo priimyslu a obchodu: Verejné konzultace [online]. (s. 7)

! Vnitinim p¥{jmem se rozumi pi{jem s poZadovanou prenosovou rychlosti alespofi v jedné nadzemni
mistnosti bytové jednotky.






C Katastralni uzemi obce MarsSovice

C.1 Zakladni mapa
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Zdroj: Mapy LK. Liberecky kraj [online].



C.2 Letecka mapa
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Zdroj: Mapy LK. Liberecky kraj [online].



C.3 Reliéfni mapa
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Zdroj: Mapy LK. Liberecky kraj [online]. Pfevzato a upraveno.



D  Mapy pokryti izemi CR a obce MarSovice

D.1 Mobilni operator O2
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D.2 Mobilni operator Vodafone
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Zdroj: Sit Vodafonu. Vodafone.cz [online]. Pfevzato a upraveno.



Zdroj: Sit Vodafonu. Vodafone.cz [online]. Pfevzato a upraveno.
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Zdroj: Sit Vodafonu. Vodafone.cz [online]. Pfevzato a upraveno.



D.3 Mobilni operator T-Mobile



Zdroj: Mapa pokryti. T-Mobile [online]. Pfevzato a upraveno.



Legenda: Mobilni internet
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Zdroj: Mapa pokryti. T-Mobile [online]. Pfevzato a upraveno.



Zdroj: Mapa pokryti. T-Mobile [online]. Pfevzato a upraveno.



Legenda: Mobilni internet

Zdroj: Mapa pokryti. T-Mobile [online]. Pfevzato a upraveno.



D.4 Mobilni operator U:fon



Legenda - Datové sluZby (3G)

27 . modem s velkou ext. anténou

@ modem s ext. anténou nebo WiFi

. modem bez externi antény

Legenda - Hlasové sluzby

@ stoini telefon s anténou L

@ stoini telefon _‘\
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b —

-
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Zdroj: Mapa pokryti. U:fon [online]. Pfevzato a upraveno.



