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Uvod

Zaméstnanci jsou ti, kdo délaji podnik podnikem. Zameéstnanci jsou ti, bez kterych
se témér zadna firma na svété neobejde. Proto je nesmirné dulezité, je podporovat
nejen v dobé, kdy se podniku dafi a ma na to pfislusné prostredky, ale i v dobé, kdy

v podniku panuje krize.

Pfedmétem této prace je zkoumani problematiky vlivu insolvence a reorganizace
podniku na Fizeni lidskych zdroju. Je to téma, které je v sou€asné dobé, bohuzel,
pro mnoho podnikl stale vice aktualni, coz byla také jedna z pohnutek k vybéru
tohoto tématu. At uz je nebo neni pfiCinou krize podniku insolvence, v kazdém
pfipadé je to nepfijemna situace pro cely podnik, ale pfedevSim pro jeho
zameéstnance. Proto bude snad tato prace alesponn malym pfinosem pro podnik

v takto tézkych Casech.

Prvotnim cilem této bakalarské prace je najit odpovéd na otazku: Jaky viiv mélo a
ma insolvencni Ffizeni na zaméstnance. Sekundarnim cilem je, na zakladé
zjisténych vlivl, dat zkoumanému podniku (pro tuto praci nazvanym XY)
doporuceni, co miZze zlepSit a v neposledni fadé dat doporuceni a jistou inspiraci
na feseni problému ostatnim podnikam, které by snad mély nékdy podobnou situaci
také feSit. A poslednim cilem je celkové zmapovat obdobi krize, tedy jeji pfiCinu

pribéh a souc€asny stav.

Toto téma bylo, mimo jiné, vybrano pfedevsim z divodu absolvovani odborné praxe
v jednom z podnikl, ktery pfed nedavnou dobou zasahla krize, ktera vyustila
v Upadek firmy a nasledné insolvenéni Fizeni. Diky schopnému novému
managementu se vSak podnik muze vramci reorganizace opét zaradit mezi
prosperujici podniky iZadaného zaméstnavatele. Podnik XY byl tedy hlavni

inspiraci pro napsani této bakalarské prace.

Prace je rozdélena na tfi hlavni kapitoly. Pfedmétem prvni kapitoly je seznameni se
s pojmy jako je insolvenéni fizeni, reorganizace, Fizeni lidskych zdroju a krize
v podniku. Druha kapitola se soustfeduje na vyzkum a v posledni kapitole jsou
vypsana doporuceni, jak pro podnik XY, tak pro ostatni podniky potencionalné

ohrozené krizi.



1 Teoreticka vychodiska reseni

Prace se bude v této kapitole zabyvat prib&éhem insolvenéniho fizeni a definovanim
pojml s nim spjatych. Bude vysvétlen pojem reorganizace, jakozto jeden
ze zpusobU feSeni upadku v insolvenénim Fizeni a déle bude vice rozebran jeji
pribéh. V neposledni fadé bude charakterizovan pojem fizeni lidskych zdroji a také
co znamena krize v podniku, jaké jsou pfi€iny vzniku krize a jakym zpusobem se da

fesit.

1.1 Insolvencni fFizeni

Insolvenéni fizeni, neboli insolvence (dale jen IR), je takové fizeni, pfi kterém je
predmétem dluzniklv upadek nebo hrozici upadek a zplsob jeho feSeni. Toto
fizeni je posuzovano insolvenénim soudem. Rizeni je vedeno podle zakona
€.182/2006 Sb., insolvenc¢ni zakon (dale jen 1Z) nebo také Zakon o upadku a
zpusobech jeho feSeni (MarSikova 2019)

1.1.1 Zakon o upadku a zpusobech jeho reseni (insolvenéni zakon)

IZ nabyl uc€innosti 1.1. 2008 a od této doby byl jiz nékolikrat novelizovan.
Nejvyznamnéjsi novelou byla ta z roku 2019, ktera umozriuje dluznikim dostat se
snaze z dluhoveé pasti. DalSi zména nastala i pro véfitele, kdy se zredukovaly mozné
zpusoby oddluzeni ze tfi na dva — oddluzeni zpenéZenim majetkové podstaty a
oddluzeni plnénim splatkového kalendare se zpenézenim majetkové podstaty.
Podle §1 IZ tento zakon upravuje a) feSeni upadku dluznika soudnim fizenim
nékterym ze stanovenych zpusobu tak, aby doslo k uspofadani majetkovych vztah(
k osobam dotcenych dluznikovym upadkem nebo hrozicim upadkem a kco
nejvy$Simu a zasadné pomérnému uspokojeni dluznikovych véfitelt b) oddluzeni

dluznika.

1.1.2 Procesni subjekty

Procesnimi subjekty v IR jsou insolvenéni soud, dluznik, vé&fitelé, insolvenéni
spravce, statni zastupitelstvi a likvidator dluznika. Dluznik a véfitel jsou
tzv. G8astniky IR, pfi &emz véfitelé uplatfiuji pravo vadi dluznikovi na své

pohledavky.



Orgénem, ktery rozhoduje o opravném prostfedku v IR je jiz zmifiovany insolvenéni
soud, ktery je v prvnim stupni soudem krajskym. Pokud je dluznikem pravnicka
osoba zapsana v obchodnim rejstfiku, je pfislusny krajsky soud, v jehoz obvodu
mél/mé dluznik sidlo ke dni, ktery pfedchazi o Sest mésicti okamzik zahajeni IR.
(Marsikova, 2019)

1.1.3 Insolvenéni navrh

IR se zahajuje na zakladé insolvenéniho navrhu. Insolvenéni navrh mize podat jak
dluznik tak véfitel. Tento navrh je nutné zaslat na mistné pfislusny insolvencni soud.
Na navrhu nesmi chybét ufedné ovéreny podpis. Pokud nebude insolvencni navrh
ve spravné stanovené m formatu nebude se na néj pfihlizet (MarSikova, 2019).

Podle § 98 odst. 1 1Z je dluznik (at’ uz fyzicka nebo pravnicka osoba) povinen podat
insolven¢ni navrh bez zbyteéného odkladu poté, co se dozvédél nebo pfi nalezité
peclivosti mél dozvédét o svém upadku. Podle § 103 odst. 2 1Z museji byt
v insolvenénim navrhu uvedeny rozhodujici skutecnosti, které osvédcCuji upadek
dluznika nebo jeho hrozici upadek, skuteCnosti, ze kterych vyplyva opravnéni podat
navrh, neni-li insolvenénim navrhovatelem dluznik, oznaeny dukazy, kterych se
insolven¢ni navrhovatel dovolava, a musi z néj byt patrno, ¢eho se jim insolvencéni
navrhovatel domaha. Pokud podle § 104 odst. 1 IZ poda-li insolvenéni navrh
dluznika, je povinen knému pfipojit seznam svého majetku v€etné svych
pohledavek s uvedenim svych dluZnikd, seznam svych zavazkl s uvedenim svych
vefiteld, nespojil-li s insolvenénim navrhem navrh na povoleni oddluzeni, seznam
svych zaméstnancu, listiny které dokladaji upadek nebo hrozici upadek. Poda-li
podle § 105 odst. 1 IZ insolvenéni navrh véfitel, je povinen dolozit, Ze ma proti

dluznikovi splatnou pohledavku, a k navrhu pfipojit jeji pfihlasku.

1.1.4 Upadek

Upadek dluznika je dan mnoZstvim véfitel(l, pfic¢emz jejich podet musi byt nejméné
dva. Upadek ma dvé formy. Prvni je platebni neschopnost, o které mluvime
v pfipadé, Zze ma dluznik vice véfiteld, ma vuci nim zavazky po dobu delSi nez
30 dnd po splatnosti a tyto zavazky neni schopen plnit. Druhou formou je
pfedluZeni, které je charakteristické tim, Ze dluznik ma vice véfiteld a souhrn jeho

zavazku vaci nim prevySuje hodnotu dluZnikova majetku (Marsikova, 2019).
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1.1.5 Zpusoby FeSeni upadku

Zpusoby FeSeni upadku jsou tfi — konkurs, reorganizace a oddluZeni. Konkurs a
oddluzeni bude vysvétleno v této podkapitole, avSak reorganizaci se bude zabyvat
samostatna kapitola, jelikoz jde o jedno z hlavnich témat této prace.

Prvni ze zplsobu, tedy konkurs, se zaklada na uspokojeni pohledavek véfitell
pomeérné z vynosu zpenézZeni majetkové podstaty. Dispozi¢ni opravnéni k majetku
dluznika, ktery tvofi majetkovou podstatou, pfechazi na insolven¢niho spravce.
Pohledavky, které nebyly uspokojeny vSak skonCenim konkursniho fizeni
nezanikaji, a proto jsou véfitelé nadale opravnéni k jejich vymahani (Marsikova,
2019). KvyhlaSeni konkursu na majetek dluznika dochazi pouze tehdy, kdy
u daného dluznika zakon vyluCuje feSeni jeho upadku reorganizaci ¢i oddluzenim
(§ 148 1Z). Co se tykd pracovné pravnich vztahl, mezi zaméstnavatele a
zameéstnance vstupuje insolvencni spravce, ktery se fakticky stava
zaméstnavatelem, a tedy na né pFechazeji vSechny pravomoci, co se

pracovnépravnich vztaht tyée (Jelinek a Cerny, 2020).

Oddluzeni ma jako hlavni cil zprostit dluznika od jeho dluhd. Timto zplisobem se
feSi upadek dluznika za predpokladu, jsou-li splnény vSechny zakonem dané
podminky. Pokud je podnécovatelem oddluzeni sam dluznik, musi podat navrh

na povoleni oddluZeni spolu s navrhem na zahajeni IR.

1.1.6 Dopad zahajeni IR na majetek dluznika

Od zahéjeni IR dluznik maze nakladat s majetkovou podstatou pouze tak, aby
nedoslo k podstatné zméné ve skladbé, vyuziti nebo urceni tohoto majetku, a nebo
k jeho nikoliv zanedbatelnému zmens$eni (§ 111/2). Dluznik tedy mdze i nadale
standartnim zpUsobem svUj majetek uzivat. Jsou zakazany pouze ukony, které se
béZnému uzivani jeho majetku vymykaji, napf. nesmi majetek prodat, pronajmout

tfetim osobam, sménit ¢i darovat (MarSikova, 2019).

Pokud dluznik v dobé& zahajeni IR provozuje podnik, nic mu nebrani dale jej
provozovat v ramci obvyklého hospodareni. V pfipadé, Ze bude dluznikiv upadek
feSen reorganizaci, provoz podniku a zastaveni tohoto provozu se predpoklada.
V pfipadé konkursu ukon€i provoz dluznikova podniku insolvenéni spravce
s pfedchozim souhlasem véfitelského vyboru a insolvenéniho soudu
(Marsikova, 2019).
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1.2 Reorganizace

Reorganizace je jeden ze zpUsobl feSeni upadku dluznika. Hlavnim cilem
reorganizace je zajistit pokracovani provozu dluznikova podniku prostfednictvim
restrukturalizaCnich opatfeni tak, aby postupné dochazelo k uspokojovani
pohledavek véfitell. Pokud je reorganizace uspésna, pfinasi véfitelim vyssi miru

uspokojeni, nez by ziskali v konkursu (Kali§ a Prouza, 2020).

1.2.1 Navrh na povoleni reorganizace

Navrh na povoleni reorganizace miZze podat pouze dluznik nebo pfihlaSeny véfitel
a zaroven je to ten, kdo si je jist, Ze jsou popf. budou napinény vSechny pfislusné
podminky pro schvaleni reorganizacniho planu (§ 317 1Z). ,,Navrh na povoleni
reorganizace je mozno podat podle § 318 1Z nejpozdéji do 10 dnu pied konanim
schuze véfitelll, ktera byla svolana rozhodnutim insolvenéniho soudu o upadku.
Opozdéné podany navrh na povoleni reorganizace insolvenéni soud odmitne*
(Marsikova, 2019, str. 235).

1.2.2 Reorganizacéni plan

Reorganizac¢ni plan je dokument, ktery dava dohromady dluznik popf. jeho véfitel.
Definuje pravni postaveni véfitell, kterych se tyka dluznikova reorganizace.
Nezbytnou soucasti reorganizacniho planu je uvedeni zplsobu reorganizace a dalsi
opatreni, ktera jsou nutna k naplnéni reorganizacniho planu. Dale je nutné rozdélit
véfitele do skupin podle toho, jak bude s jejich pohledavkami nakladano. Je rovnéz
dalezité predlozit, zda a jaké zavazky bude mit dluznik va¢i véfiteldm i po ukonceni

reorganizace (Marsikova, 2019).

Reorganizacni plan se tvofi na nékolik let a jeho cilem je postupné spét
k uspokojovani zavazklu dluznika takovym zplsobem, aby na jeho konci bylo
uspokojeni véfitell ve vétSim rozsahu, nez kdyby byl upadek dluznika fFeSen pomoci

konkursu (Brezaniova, 2020).

Pokud jsou splnény vSechny nezbytné nalezitosti reorganizacniho planu soud by
mél takovy plan schvalit. Pokud vSak néktera z podminek nebude splnéna, soud

plan zamitne.
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1.2.3 Zpusoby reorganizace

Podle § 341 IZ je mozné reorganizaci provést prostfednictvim téchto opatieni:

a) ,restrukturalizaci pohledavek véfitelt, spocivajici v prominuti ¢asti dluh(

dluznika vC€etné jejich prisluSenstvi nebo v odkladu jejich splatnosti,

b) prodejem celé majetkové podstaty nebo jeji asti anebo prodejem dluznikova

podniku,

c) vydanim ¢&asti dluznikovych aktiv véfitelim nebo pfevodem téchto aktiv

na nové zaloZenou pravnickou osobu, ve které maji véfitelé majetkovou

ucast,

d) fuzi dluznika - pravnické osoby s jinou osobou nebo pfevodem jeho jméni

na spolecnika se zachovanim nebo zménou prav tfetich osob, pfipoustéji-li

to pravni pfedpisy o hospodarské soutézi,

e) vydanim akcii nebo jinych cennych papirt dluznikem nebo novou pravnickou

osobou podle pismene c) nebo d),

f) zajisténim financovani provozu dluznikova podniku nebo jeho €asti,

g) zménou zakladatelského dokumentu nebo stanov anebo jinych dokumentu

upravujicich vnitfni poméry dluznika.”

1.2.4 Provadéni reorganiza¢niho planu

Podle § 354 IZ zajisti insolvencni spravce provedeni viech procesnich ukon(, které

jsou spojené s ucinnosti reorganizacniho planu. Insolvenéni spravce dale dohlizi

na ¢innost dluznika, zaméfuje se na doplnéni seznamu majetku a zavazkl podle

stavu fizeni a na evidovani Cinnosti dluznika dispozi€ni mi opravnénimi. O své

¢innosti spravuje pfislusny insolvenéni soud a véfitelsky vybor. Na druhé strané

dluznik informuje insolvenéniho spravce a veSkerych svych pravnich ukonech,

o naplhovani obsahu reorganiza¢niho planu a o dalSich €innostech souvisejicich

S nim.

1.2.5 Skoné€eni reorganizace

Reorganizace konci tehdy, kdy byl naplnén reorganizacni plan nebo alespon jeho

podstatna ¢ast, coz znamena uspokojeni vétsSiny zjisténych pohledavek véfitell a
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v souvislosti s tim provedeny dalSi potfebné kroky popf. opatfeni, ktera byla dana

reorganizaCnim planem.

Reorganizace dle § 362 IZ je také ukoncena tehdy, kdy je zjiSténo, Ze nékterému
z véfitell byly udéleny zvlastni vyhody a to za zady ostatnich véfitell a tedy bez
jejich souhlasu. DalSi pfipad ukonceni reorganizace nastava tehdy, kdyz byl dluznik,
jeho statutarni organ nebo €len statutarniho organu pravomocné shledan vinnym
pro umysiny trestny ¢in, kterym dosahl schvaleni reorganizaéniho planu nebo
podstatné zkratil véfitele.

Dale je mozna tzv. pfeména reorganizace v konkurz, o které muzZe soud rozhodnout
za podminek danych IZ. O pfeméné reorganizace v konkurz je mozno rozhodnout
s vyjimkou situace, kdy v dobé takového rozhodovani byl jiz reorganizacnim plan
ve své podstatné casti naplnén.

1.3 Rizeni lidskych zdroja

,,Rizeni lidskych zdroju (dale jen RLZ) a predstavuje komplexni a pro mysleny
pristup k zaméstnavani a rozvijeni lidi v organizaci. RLZ je mozné povazovat
za urCitou filozofii fizeni lidi, ktera se opira o fadu rGznych teorii tykajicich se
chovani lidi a organizaci. RLZ se zaméfuje na zlep$eni efektivity organizace
prostfednictvim lidi, ale je, nebo by mélo byt, zaméreno také na eticky rozmér fizeni
lidi, tzn. jak efektivné vyuzivat lidi v souladu s ur&itymi moralni mi hodnotami. RLZ je
zalozeno na uplatiiovani rozmanitych politik a postupl v oblasti vytvareni a rozvoje
organizace, zabezpecovani lidskych zdroju, vzdélavani a rozvoje, fizeni pracovniho
vykonu a odménovani i poskytovani sluzeb, které zlepSi pohodu a blahobyt
zameéstnancul. Uplatriovani téchto politik a postupl probiha v souladu s pfislusnymi
strategiemi lidskych zdroju, které jsou navzajem propojeny a vychazi ze strategie
organizace" (Armstrong, 2015, str. 43).

1.3.1 Personalni management

,,Personalni management je jedna z funkci v fizeni podniku, jejiz podstatou je
realizovat personalni politiku, zajiStovat jeji implementaci a veSkeré s tim souvisejici
personalni sluzby* (Muzik a Krpalek, 2017, str. 46).

Personalni fizeni lze také chapat jako souhrn vSech Cinnosti a metod vedeni

zameéstnancl. Patfi sem také vesSkeré manaZerské personalni &innosti jako
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planovani, organizace , vedeni a kontrola. Cilem je vybudovani vhodného prostfedi
a podminek pro zaméstnance a rozvoj jejich potencialu. Déale je kladen dlraz
na zlepSovani vykonu podniku i jednotlivell za pomoci personalnich procesu. Jde
predevsim o vzdélavani, rozvoj a motivaci zaméstnancl. Snaha personalniho fizeni
tkvi také v udrZovani zaméstnancu tak, aby setrvali v podniku a nepfechazeli

napfiklad do jiné organizace (MuZzik a Krpalek, 2017).

1.3.2 Prostiedi podniku a jeho pasobeni na okoli

Aby bylo spravné pochopeno, jakou dulezitost hraje roli davéryhodnost, respekt a
obraz podniku jako celku ve vztahu jak k jeho okoli, tak i k vlastnim zaméstnanciim,
je potfeba zminit nékolik pojml spojenych s prostfedim podniku a plsobenim
podniku navenek i dovnitf. VSechny tyto pojmy jsou totiZz nedilnou soucasti feSeni
situace, kdy v podniku probiha krize.

Prvnim pojmem je podnikové klima, které Ize chapat jako atmosféru mezi lidmi
v celém podniku, ktera je obrazem mezilidskych vztaht a ¢astecné urcuje pracovni
podminky v podniku. Podnikové klima je jakysi fenomén, ktery souvisi s motivaci
pracovnikl k jejich praci a také se vztahem pracovnika k podniku jako takovému
(Muzik a Krpalek, 2017).

Public Relations (dale jen PR), neboli Cesky ,,vztahy s vefejnosti“, je jednim
z nastroju fizeni podniku. Cilem je navazovani a udrzovani vzajemné pfiznivych
vztahl mezi podnikem a vefejnosti. PR vytvafi porozuméni, divéru a respekt
k podniku. Souc¢asti PR jsou aktivity jako prezentace, konference, seminare,
setkani, nejrliznéjSi oslavy, spoleCenské akce, obchodni jednani a dalSi akce
slouzici k propagaci produktu ¢i ukazce Cinnosti podniku (Muzik a Krpalek, 2017).

DalSim velmi dilezitym pojmem je image firmy. Image je celkovy obraz podniku,
ktery si o ném vytvafi Siroka vefejnost v€etné vlastnich zaméstnancu. ,,Je urovan
kvalitou firmy a zpisobem komunikace této kvality pfi pfijimani vefejnosti, tedy tim,
jaké konkrétni firma jednotlivymi cilovymi skupinami i SirSim okolim pfijimana*“
(Vysekalova, Mike$ a Binar, 2020, str. 112). Na dobry vyrobni podnik se divame
jako na podnik, ktery ma dobré a kvalitni produkty, a naopak dobry produkt je
povazovan za vyrobek dobrého podniku. Z toho vyplyva, Ze tendence které smérfuji
ke zméné nebo posileni firemniho image, sou¢asné také ovliviiuji image produktu

¢i znacky (Vysekalova, Mike$ a Binar, 2020).
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1.3.3 Pracovni podminky, pozadavky a pracovni spokojenost

Pracovni podminky, pracovni pozadavky a pracovni spokojenost jsou pojmy, které
je nutné zminit, jelikoz jsou to aspekty, které jsou pro zaméstnance a chod celého
podniku velmi dualezité. Ve chvili, kdy v podniku probiha krize, a to i v ramci
personalniho oddéleni, t&chto tii faktord se to pfimo tyka.

Pracovni podminky Ize charakterizovat jako souhrn materialnich a spoleenskych
podminek, na jejichz zakladé probiha fungovani pracovnika v podniku, a které
pusobi na rozvoj jeho osobnosti. Rozdéluji se na nékolik skupin. Prvni skupinou jsou
materialni pracovni podminky, coz jsou pracovni prostfedky, pracovni pfedméty,
technologie a organizace prace. Druhou oblasti jsou pak Casové podminky tedy
délka pracovni doby, prestavky a délka dovolené. Dale je rovnéz dllezita
spoleCenska a kulturni péce, ktera zahrnuje zasobovani podniku, zavodni jidelna a
také kulturni a sportovni vyziti (Muzik a Krpalek, 2017).

Pojmem pracovni pozadavky stoji na opacné strané oproti pracovnim podminkam.
Vhodné pracovni podminky totiz poskytuje zaméstnavatel zaméstnanci, kdeZto
pracovni poZadavky jsou pozZadavky, které zaméstnavatel vyzaduje
od zaméstnance. Pracovni pozadavky jsou soubor odbornych, vyrobnich a
technickych predpokladu, které jsou nezbytné pro zvladani daného pracovniho
ukolu. Mezi né patfi predevsim pfislusna kvalifikace tedy schopnosti, dovednosti,
védomosti atd. Jedna se jak o psychickeé, tak i fyzické naroky na ¢lovéka. Pracovni
poZadavky jsou dany pracovnim ukolem, ale i pracovnim prostfedim. Od téchto
pozadavku se také odviji, jakym zpusobem a do jaké miry bude pracovnik
odmeénény (Muzik a Krpalek, 2017).

Pracovni spokojenost je nedilnou soucasti spravného fungovani celého podniku. Je
to psychicky stav Ci pocit jedince, ktery je odrazem uspokojeni vSech jeho potfeb pfi
pracovni &innosti. Dotvafi celkovy dojem Zivotni spokojenosti. Spokojenost pfi
vykonu prace je jev, ktery zahrnuje aspekty psychosomatické, ekonomické,

sociologické, pravni, organiza¢ni a zdravotni (Muzik a Krpalek, 2017).

1.4 Krize v podniku

Krize mGze byt definovana jako situace, kdy se podnik ocita ve stavu ohrozeni své
existence. V pfipadé neménného vyvoje spéje podnik v takové situaci k zaniku. Pro

zachovani Cinnosti podniku je nezbytné realizovat urcité opatfeni. Projevy krize
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muzou byt rizné, nejtypictéjsi jsou napf. dlouhodobé ztraty a platebni neschopnost,
podnik ma dil¢i avSak zavazny problém, nebo nedostatek kapitalu (Vochozka,
Mulac a kol., 2012).

1.4.1 Urovné krize

Krize v podniku ma podle P. Karaska (2017) nékolik urovni:

e Prvni drovni je krize strategie, pfi ktera firma nema jasnou vizi, jak dosahovat
svych cilt. Postupy vedeni podniku nevedou tam, kam by podnik chtél a
mnohdy vede opacnym, tedy Spatnym smérem a nevhodnym zpusobem.

e Druha uroven je krize prodeje, coz znamena, ze podnik ztraci své zakazniky

vrwvse

sluzeb.

e Treti urovni krize je pokles hospodarskych vysledkd podniku. Snizuje se

ziskovost, coz je patrné z vysledovky.

o Ctvrta Uroven je krize rozvahy, kdy roste zadluZenost, zhorSuje se sktruktura

financovani a rostou pohledavky a zavazky.

e Posledni urovni je akutni krize cash flow tedy finan&ni tisen, ktera jiz akutné

ohrozuje existenci podniku.

VSechny tyto stadia jsou doprovazeny jednou spole¢nou krizi, kterou je krize vztaht
mezi lidmi z podniku i z okoli. Prohlubuji se spory mezi majiteli a managementem
Casto doprovazené vyménami feditell. ZhorSuji se vztahy mezi managementem
samotnym a zaméstnanci jsou vice a vice nespokojeni. Spatné vztahy jsou i se
zakazniky, odbérateli, dodavateli, véfiteli a urady. Ztraci se dobra povést a image
firmy a zhorSuje se jeji medialni obraz (Karasek, 2017).

,» Je zfejmé, Ze kazdé vysSi forma krize ma velmi pravdépodobné pfi€iny souvisejici
s nevyfeSenim krize pfedeSlého stupné. Pokud chybéji penize, je jasné, Ze firma
nedobfe hospodafi; nema-li dostateény prodej, t&€Zko muze docilovat zisku; pokud
neni spravné nastavena strategie, obtiZzné Ize dosahovat trvale dobrych prodeji. A
jestlize se firmé obecné néco nedafi, nalada na palubé a tim i vnitrofiremni vztahy

urCité nebudou veselé“ (Karasek, 2017, str. 26).
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1.4.2 Poruseni rovnovahy jako jeden z hlavnich €initela krize

PoruSovani rovnovahy (viz Obr.1) mezi podnikem a jeho okoli &i uvnitf podniku
samotného se dé&je neustale. NaruSovani této rovnovahy se déje na zakladé
pusobeni rizikovych faktorli, ze kterych je nejCastéjSim faktorem cClovék. Lidé
formuluji a provadgji aktivity podniku do jeho okoli, reaguji nebo nereaguji na zmény
okoli a sou€asné jsou soucasti vnitfniho podnikového systému. Snaha o dosazeni
rovhovahy — homeostazi muaze byt bud cilem managementu, nebo je jim

sabotovana.

Na zakladech nékolika zahrani¢nich vyzkumu se odhaduje, ze 70-80 % vSech
podnikovych krizi je v disledku nedostateCnych a neadekvatnich reakci
managementu na zmeény a rizika v podniku a jeho okoli, a az 90 % krizi si zpusobuje
podnik sdm a nese vinu na jejim vzniku (Zuzak a Kénigova, 2009).

pozitivni stav | faze negativniho faze krize zvladnuti negativniho
vyvoje vyvoje

\
|

[
negativni stav katastrofa/bankrot

Zdroj: (Zuzak a Kbnigova, 2009)

Obr. 1 Vznik krize zvétSovanim nerovnovahy

1.4.3 Krizové fizeni
,,Krizové fizeni je procesem, jehoz cilem je vyvést krizi zasazeny objekt z krizového

stavu* (Zuzak a Kénigova, 2009, str.28).

Snahou je eliminovat nasledky krize a dostat podnik do stavu, ve kterém se
nachazel pfed krizi. Z poCatku je cilem zastaveni negativniho vyvoje krize a

Vigwviivs

vSak dochazi k prohlubovani krize a pusobeni stale vétsich Skod, proto je dale cilem

podniku minimalizovat a zkratit dobu trvani krize. Nastrojem k dosazeni téchto cill
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slouzi soubor pfistupu, opatfeni a metod, které maji souhrnny nazev krizové fizeni

nebo krizovy management (Zuzak a Koénigova, 2009).

1.4.4 Krizova komunikace

,,Krizovou komunikaci nelze podle Jana Kuémase zaménovat za krizové fFizeni.
Krizova komunikace je pouze soucasti krizového fizeni a ukazuje, jak komunikovat
s riznymi cilovymi skupinami. Podle zkuSenosti Jana Ku¢mas$e |ze za udalost, ktera
spousti krizovou komunikaci, oznacit takovou, ktera se dotyka i jinych cilovych
skupin, nez je u daného subjektu bézné. Prestoze kritické momenty mohou
vzniknout o¢ekavané, v naprosté vétsiné jde o neoCekavané udalosti“ (Mediaguru,
2021).

Je mozné vyuzit rizné nastroje krizové komunikace. V pfipadé podnikové krize to
muUze byt napf. tiskova zprava, tiskova konference, nebo krizovy web (Tomandl,
Curik, Marsovska a Fojtova, 2020)

vrw

1.4.5 Mozné pri€iny krize — kauzalni fetézec

Zakladnim pFedpokladem krizového fizeni je identifikace pfi€iny vzniku krize.
Vznikla nerovnovaha se rozvétvuje do dalSich sfér podniku a vytvari tak kauzalni
fetézec pficin a nasledkl. Pokud krize trva jiz delSi dobu takovy fetézec je dlouhy a
pokud prochazi celou fadou oblasti, je ¢asové narocné a pracné pravou pficinu
odhalit. Na obr. 2 je vyobrazen jeden zfetézcl, ktery byl vytvofen Topferem
v jednom z némeckych podnikd a ktery muze slouzit jako obecné identifikovatelny
kauzalni fetézec pro fadu Ceskych podnikd. Jeho pocatkem je nedostate¢na
kvalifikace vrcholného managementu a koncem je insolventnost podniku. Uvedeny
priklad ukazuje pouze jednoduchou vazbu prigin a nasledkd. Casto byva vice
rozvétveny komplikovangjsi (Zuzak a Kénigova, 2009).
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Uroven
symptomu ‘ Insolventnost |

* [
‘ Predluzeni/neschopnost uhradit zédvazky ‘

I

‘ Pokles odbytu/vynosu ‘

[

‘ P&d cen / ruinujici soutéz I

1

‘ Silny konkurenéni tlak v pokrytém trznim segmentu I

1

‘ Vysokd nasycenost trhu / nemoznost rozsifeni trzniho segmentu ‘

I

‘ Neexistence strategie trzni niky / diferenciovaného trhu nebo vyrobku ‘

I

v ‘ Neprovadéni analyzy strategicky dulezitych udajd o trhu ‘
Vicestuprova T

analyza pficin
a nasledka

A

Neexistence pracovist v podniku zamérenych na strategické
analyzy a priizkum trhu

i

‘ Absence strategického zaméfeni/priorit vrcholového managementu ‘

‘ Lpéni na dosavadnich Gspésnych koncepcich ‘
' [

Ugg\c.’ienn ‘ Dusevni neflexibilita / nedostate¢nd kvalifikace top managementu I

Zdroj: (Zuzak a Kbnigova, 2009)

Obr. 2 Linearni hierarchie pfi¢in a nasledki podle Topfera

1.4.6 Krize a fizeni lidskych zdrojt

Krize se znacné promita i do personalniho odvétvi. Zaméstnanci podniku jsou krizi
bezprostfedné ohrozeni. NejhorSi, co mize vedeni podniku udélat, je zatajovat
skuteCnosti a problémy. Je jisté, Ze se v podniku nic neutaji a vznikaji zbyteCné
poplasné zpravy, které se rychle Sifi do okoli i mimo podnik. Tyto famy poté
zameéstnancl. Vrcholny management by mél dbat na dostateCnou informovanost
zameéstnancl o aktualnim stavu, navzdory informacim, které zaméstnance jisté
nepotési, jako je propousténi zkraceni pracovni doby nebo pozastaveni ¢asti mezd.
Vlastnici podniku by méli apelovat na moraini a etické hodnoty manazer(. Manazefi
by mély byt pfikladem pro fadové zaméstnance, a tudiz by méli své pfijmy sniZzovat
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také, bez ohledu na to, jaky podil viny na vzniklé situaci maji (Zuzak a Kénigova,
2009).

V dobé krize by nemél management podniku zapominat ani na jiZ zminované PR.
Znacnou roli hraje i komunikace smérem k okoli podniku. Famy se totiz mazou Sifit
i mimo podnik a ten poté ziska Spatnou reputaci. Proto je také jednou z rad, jak se
chovat k okoli podniku - pracovat, jako by vSe co management podniku déla a fika,
jiz vefejné bylo (Regester a Larkin, 2008).

Dopad krize mize mit vliv i na vznik konfliktd zejména v disledku Spatné
komunikace. ,,Negativni duasledky konfliktu se mohou projevit v polarizaci
jednotlivet a skupin, v naruSeni davéry a narUstu podeziravosti mezi lidmi,
v prohloubeni rozdilu a podkopani mozZnosti spoluprace, ve sniZeni pracovni ochoty
a vyCerpani energie na konfliktni situaci misto na plnéni ukolld. Nepfiznivym
dopadem je i mala ochota kdalSi spolupraci, nizka motivovanost, zhorSeni
socialniho klimatu v organizaci, soupefeni podskupiny v pracovnim tymu apod.”
(JaroSova, 2015).

V pfipadé, Ze budou zaméstnanci ochotni pomoct podniku stabilizovat vyvojovou
kfivku, Ize oCekavat zvySenou iniciativu a zajem o napraveni chyb a odstranéni
nedostatkl. VétSinou se najde skupina zaméstnancu, ktefi vynaloZi patficné usili a
pfijdou s novymi napady, jak se z této nelehké situace dostat (Zuzak a Koénigova,
2009).

Pokud je podnik vinsolvenci, pracovnépravni vztahy trvaji stale beze zmény.
Zaméstnavatel muzZe davat vypovédi, ale tim mu mnohdy narustaji dalSi

pohledavky, jelikoZ musi dat zaméstnanci odstupné (Jelinek a Cerny, 2020).

1.4.7 Ochrana zaméstnance pfri platebni neschopnosti zaméstnavatele

Zakon c¢islo 118 / 2000 Sb., O ochrané zaméstnancu pfi platebni neschopnosti
zameéstnavatele, upravuje rozsah a podminky, za kterych ma zaméstnanec narok,
aby mu prislusny Ufad prace (dale jen UP) vyplatil mzdové naroky, které mu nebyly

zameéstnavatelem v platebni neschopnosti vyplaceny.

,,Mzdovymi naroky se rozumi mzda, jeji nahrady a odstupné, které zaméstnanci
nalezi podle dohody o provedeni prace nebo dohody o pracovni €innosti, jejichz
vyplatu neprovedl zaméstnavatel, ktery je v platebni neschopnosti. Pouze tyto
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nevyplacené mzdové naroky UP CR prostfednictvim krajské poboéky zaméstnanci
za zaméstnavatele, ktery je v platebni neschopnosti, uhradi. Tedy nelze zadat
o nahradu napfiklad cestovnich vydajli, o splatky nahrady za ztratu na vydélku po
skonc€eni pracovni neschopnosti v souvislosti s pracovnim Uurazem nebo nemoci

z povolani apod* (Marsikova, 2019, str. 242).

Zaméstnanec ma dale pravo okamzité ukon it pracovni pomeér, jestlize mu nebyla
vyplacena mzda &i plat po uplynuti 15 dnli po splatnosti. Uplatnénim pohledavky
také mize zaméstnanec dosahnout uvédoménim insolvenéniho spravce a
pfihlasenim k IR (Jelinek a Cerny, 2020).
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2 Analyza krize v podniku XY

Tato kapitola se bude zabyvat analyzou a identifikaci nasledkd krize v daném
podniku. Nejprve bude predstaven zkoumany podnik, jelikoz seznameni se s jeho
situaci je nedilnou soucasti vyzkumu. Nasledné bude popsan cil vyzkumu. DalSimi
dalezitymi aspekty vyzkumu bude popsani reprezentativniho vzorku respondent,
ktefi se vyzkumu ucastnili, popis metod vyzkumu a na zavér budou pfedstaveny

vysledky vyzkumu.

Jak bylo jiz zminéno, nedilnou soucasti porozumeéni tématu této prace a nasledné
i vyzkumu je seznameni se se zkoumanym podnikem, ve kterém de facto napad na
téma této prace vznikl. Zkoumany podnik XY je strojirenskym podnikem, ktery
funguije jiz pfes 50 let. Za dobu své existence zaZil pady i vzestupy. Prvnim velkym
padem byla krize vroce 2010, kdy se podnik ocitl v platebni neschopnosti a
probihala zde insolvence. Diky pfevzeti firmy jinym akcionafem se podnik ale
z dluhd dostal a pokracoval tedy dale ve svém vykonu. Pro tuto praci je ale kliovy
druhy znacny pad, tedy krize z roku 2018, kterou maji jisté vSichni zaméstnanci stale
v zivé paméti. Tehdy se totiZ podnik ocitl znovu v platebni neschopnosti a musela
vyhlasit upadek. V tomto pfipadé za to mohlo Spatné hospodareni tehdejsiho
managementu, ktery svym dlouhodobym $patnym jednanim poslal podnik do IR.
V ramci IR poté pievzal firmu novy management, ktery predstavil zaméstnanciim
novou vizi a plan sméfovani podniku. Podnik tedy byl i nadale schopen zajistovat
alespon né&jakou vyrobu, a tak nemuselo dojit k uplnému pozastaveni Cinnosti ba
dokonce naprostym ukon&enim g&innosti. Soud rozhodl o feSeni IR reorganizaci,
vramci které v soucasné dobé podnik funguje vtéméF normalnim reZimu a

momentalné ¢eka na schvaleni reorganizacniho planu soudem.

21 Cil vyzkumu

Cilem vyzkumu je identifikovat vlivy a dopady insolvence a reorganizace na RLZ.
Vyzkum se soustfeduje na zjisténi vSech moznych nasledku krize na zaméstnance,
jejich potfeby, jejich vnimani, rozpoloZeni v dobé krize a také jejich hodnoceni
stavu, ve kterém se jejich podnik nachazel a stale nachazi. V ramci rozhovoru
s personalnim feditelem firmy je dale cilem zjistit i pficinu insolvence a zmapovat
jeji prabéh a pribéh navazujici reorganizace. V neposledni fadé je cilem vyzkumu,

dat na zakladé zjisténych vysledkd podniku XY doporuceni pro lepSi pribéh
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reorganizace a dat tato doporuceni také vSem ostatnim firmam, které se do takové

situace také dostanou.

2.2 Metody vyzkumu a popis vzorku respondentu

V ramci této prace byl proveden kvalitativni i kvantitativni vyzkum - kvalitativni
polostrukturovany rozhovor a kvantitativni dotaznik. Dotaznik (viz pfiloha 1)
obsahuje 7 otazek - 6 z nich jsou uzaviené otazky a jedna je oteviena Skalova.
Dotaznikové Setfeni by mélo ukazat, jaké nasledky krize pfinesla do odvétvi RLZ a
také by z néj mélo vzejit jakési ponauceni a doporuceni, ktera by mohl podnik XY,

ale ne jen on, uplatnit.

Rozhovory byly provedeny tfi. Jeden se zaméstnancem, ktery v dobé nejhorsi krize
odeSel a poté se opét vratil, coZ uz samo o sobé ukazuje schopnost podniku i nadale
fungovat a pfitahovat tak nové zaméstnance. Druhy rozhovor se uskutec¢ni s jednim
z feditell pfislusného vyrobniho useku, ktery muze taktéz zhodnotit jak to vypadalo
s jeho zaméstnanci a jak on sam vnimal krizi. A posledni rozhovor bude proveden
s personalnim feditelem firmy, jelikoZz ma k tomuto tématu hodné co fici a jeho

obzvlasté se toto téma velice dotyka.

Vzorek respondentl pro dotaznik jsou kliCovy zaméstnanci firmy. Jejich pocet je 35.
Hlavni prioritou v dobé krize je totiZ udrzZet tento klicovy personal, jelikoz, jak uz sam
nazev této skupiny zaméstnancl napovida, je nezbytné nutny pro chod podniku a
jsou to zkratka lidé, bez kterych se podnik tézko obejde. Kazdému jednomu
vybranému zameéstnanci byl dotaznik individualné rozdan a bylo taktéZz na misté
vysvétleno, ¢eho se dotaznik tyka. Proto se tedy vyzkum zaméfuje na jejich nazory,
jejich potfeby a jejich vnimani krize. Respondenti pro rozhovory byli zvoleni tak, aby

to zapadalo do tématu této prace a aby z toho plynul potfebny pfinos.

2.3 Analyza dotazniku

Bylo rozdano celkem 35 dotazniku se ztratou jednoho dotazniku. Respondentu,
ktefi tedy odpovédéli na otazky v dotazniku, je v pfipadé tohoto vyzkumu 34. V této
podkapitole bude struéné shrnuto, jakych vysledkl bylo zjisténo. VSechny odpovédi

na otazky jsou pfevedeny na grafy.
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1. otazka:

JAK JSTE OSOBNE VNIMAL/A IMAGE/IMENO
FIRMY V DOBE KRIZE?

= BYL JSEM RAD, ZE ZDE
PRACUJI

= STYDEL JSEM SE, ZE ZDE
PRACUJI

H BYLO MITO JEDNO

Obr. 3 Image podniku

Tato otazka poukazuje na obraz podniku, jak ho vnimali zaméstnanci osobné.
Podnik XY je znamym podnikem v lokalité, kde sidli, a proto se ihned dostalo do
podvédomi lidi, Ze je podnik v krizové situaci. Pro mistni média to byla na poc¢atku
krize senzace. Vychazela spousta ¢lanku, které mohly mit negativni vliv na
zameéstnance — proto volba ,,stydél jsem se, Ze zde pracuiji“. AvSak ukazalo se, Ze
jen hrstka, konkrétné 5 respondentl, méla takovy dojem. 18 respondentl
odpovédélo, Ze byli radi, Ze ve firmé XY pracuji. Ostatnim to bylo jedno, tedy nefeSili

v této dobé, zdali na né jméno firmy pusobi prestizné &i nikoliv (viz Obr. 3).

2. otazka:

JAKA BYLA V DOBE KRIZE V PODNIKU
ATMOSFERA?

m DOBRA

m BEZNA

m SPATNA

Obr. 4 Atmosféra v podniku
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V této otazce jde o vnimani atmosféry uvnitf podniku. Jde i o prozivani a vnimani
vztahl na pracovisti napfi¢ celym podnikem. 12 % zaméstnancu, coZ odpovida
4 respondentlim, odpovédélo, ze atmosféra v podniku byla dobra. Pfekvapivy je
fakt, Ze polovina zbylych respondentll odpovédéla, Zze byla atmosféra Spatna a
druha polovina, Ze byla bézna (viz Obr. 4). Je zde tedy vidét, Ze kazdy zaméstnanec
prozival krizi jinym zplsobem a téch, kterych se pfimo nedotykalo krizové fizeni si

nejspiSe nevsimalo narlstajiciho napéti.

3. otazka:

DLUZIL VAM ZAMESTNAVATEL V DOBE KRIZE
MzDU, KTERA NEPRISLA VE VYPLATNIM
TERMINU?

Obr. 5 Dluzna mzda

POKUD ANO, MUSEL/A JSTE S| PRO NAHRADU
MZzZDY NA URAD PRACE?

Obr. 6 Néhrada mzdy od UP

Tato otazka ma dvé Casti. V prvni se od respondentld chce védét, zdali jim
zaméstnavatel nékdy dluzil mzdu v ramci krizového obdobi a nasledné pokud

odpovi ano, zdali si museli pro nahradu mzdy az na UP. Bylo zji§téno, Ze vétsina,
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ktera odpovida 28 respondentim, uvedla, Ze jim zaméstnavatel dluZil mzdu. Lze
tedy na tomto faktu pochopit, do jaké faze az krize v podniku XY postoupila
(viz Obr. 5).V druhé Casti otazky uz tedy odpovidalo jen 28 respondentl a opét se
vétSina, odpovidajici 23 respondentim, shodla, a to tak, Ze si museli jit na pfisluSny
UP pro nahradu mzdy (viz Obr. 6). Vyuzili tedy naroku na mzdu v pfipadé platebni

neschopnosti zaméstnavatele podle zakona €islo 118 / 2000 Sb..

4. otazka:

PREMYSLEL/A JSTE O ODCHODU ZE ZAMESTNANI
V DUSLEDKU PROHLUBUJICI SE KRIZE?

Obr. 7 Odchod ze zaméstnani

Na otazku, zda respondent pfemyslel v dobé nejvétsi krize o odchodu ze
zaméstnani, odpovédéla pfesné polovina respondentl, Zze ano — polovina, ktera
odpovida 17 respondentum. Je zde kladen dlraz na vliv krize a potencionalniho
nebezpeci krachu podniku, ktery mohl nejednomu zaméstnanci nahanét obavy
0 sveé pracovni misto. Je tedy vidno, Ze nékteré jedince krize ovlivnila natolik, aby
v dusledku jejiho trvani pfemysleli o odchodu ze svého pracovniho mista do jiného
podniku. Zarovenn druha polovina respondentl, i pfes pretrvavajici krizi

nepomyslela, Ze by podnik opustila (viz Obr. 7).
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5. otazka:

MENIL/A BYSTE RADEJI ZAMESTNAVATELE ZA
STABILNEJSIHO, | KDYBY BYL VE VETSI
VZDALENOSTI OD VASEHO BYDLISTE, NEZ TEN, U
KTEREHO PRACUJETE?

wvav s

Obr. 8 Stabilnéjsi zaméstnavatel

Navazujici otazka na predchozi byla otdazka na zménu zaméstnavatele za
stabilngéjSiho, i kdyby sidlil dal od bydlisté respondenta, nez zaméstnavatel,
u kterého pravé pracuje. 53% respondentu, tedy 18 zaméstnancli, by neménila
zameéstnavatele za stabilngjSiho na ukor vétsi vzdalenosti. Zbylych 16 respondentu

by zaméstnavatele ménila (viz Obr. 8).

6. otazka:

JAKA BYLA INFORMOVANOST ZE STRANY VEDENI
O SITUACI V PODNIKU V DOBE KRIZE?

m DOSTATECNA

m NEDOSTATECNA

m ZADNA

Obr. 9 Informovanost v podniku

V této otazce byl kladen dlrraz na zjisténi informovanosti o situaci v podniku ze
strany vedeni. Dobrou zpravou pro podnik je, Ze 18 respondentt odpovédélo, Ze
byla dostate¢na. 12 respondentll povazuje informovanost za nedostate¢nou a 4
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respondenti vypovédeéli, Ze informovanost nebyla Zadna (viz Obr. 9). Tato otazka
byla zvolena, aby se mohl podnik sam z vysledkl poucit, a dostat tak prostor pro

zlepSeni tohoto velice dileZitého nastroje pro krizové fizeni.

7. otazka

Obr. 10 Zebficek aspekti pri préci podle dilezitosti

U této otazky respondenti hodnotili kazdy podle svych preferenci, jaké aspekty, uzce
se, ze pro respondenty je nejvice dulezita jistota zaméstnani, coz je vzhledem
k faktu, Ze se nachazi v podniku v reorganizaci, pomérné zajimavé zjisténi. Dale
nesmeéla na druhé pfic¢ce chybét mzda, za ni pfiznivé pracovni podminky, vztahy na
pracovisti a na poslednich tfech mistech se umistilo jméno a prestiz firmy, benefity

a uplné na konec vzdélavani (viz Obr. 10).

2.4 Analyza rozhovort

Rozhovory byly provedeny tfi na zakladé pfedem zvolenych respondentl. Rozhovor
byl polostrukturovany, tudiz byly kladeny pfedem pfipravené individualni otazky.
Prvnim respondentem je zaméstnanec, ktery v roce 2018 v pribéhu nejhorsi krize
odesel. Zajimavy pro tento vyzkum je ale tim, Ze se v roce 2021 opét vratil. Otazky
na néj tedy sméfuji i na to, pro€ se vratil. Druhym respondentem je feditel jednoho
z vyrobniho useku, ktery v podniku XY pracuje od jeho zaloZeni. Vede nékolik
zameéstnancl, o které se musi néjakym zplsobem strat a zajiStovat jejich potfeby,
a proto i on je velice pfinosnym respondentem pro tento vyzkum. Poslednim

respondentem je feditel HR oddéleni, ktery byl po celou dobu trvani insolvence a
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nasledné reorganizace nedilnou soucasti krizového fizeni. Ma nejvétsi zkuSenosti

co se tyka zaméstnavani a zaméstnancl samotnych v tomto obdobi.

2.4.1 Rozhovor se zaméstnancem, ktery se opét vratil

Otazka: Kdy jste poprvé zaznamenal, Ze se ve firmé& néco déje a jaky jste z toho
mél pocit?

Odpoveéd: ,,Nejprve pfisel dopis o zméné smlouvy, kde jsme se dozvédéli, Ze patky
budeme mit volno na neomezenou dobu. Poté pfislo zpoZdovani vyplat. Chodily po
castech, nékdy po tretinach, nékdy zase po polovinach. Nékdy neprisla vyplata ani
po mésici a to uz byl nejvyssi cas jit.“

Otazka: Resil jste nevyplacené mzdy na UP?

Odpovéd: ,,To zatim ne. Na UP jsme chodili v roce 2010". Ted' uZ jsem nechtél
Cekat, Ze to zase prijde.”

Dale respondent zmifiuje, ze na zakladé toho opustil i se svym dalSim kolegou
podnik XY.

Otazka: Jaka byla atmosféru v podniku v dobé&, kdy krize vypukla?

Odpovéd: ,,Spatna samozrejmé. Lidi neméli praci, vétsina odchézela, protoZe si ani
nevydélala.*

Dale respondent vyjadril odpor k minulému vedeni a pfisuzuje tedy vinu krize jemu.
Otazka: Zaznamenal jste néjaké Clanky v médiich, o tom co se ve vasem podniku
déje?

Odpoveéd: ,,Ano, vychazely néjaké ¢lanky na internetu i v mistnim tisku. A po tom
co jsem odeSel, jsem také néjakeé zpravy zaznamenaval.”

Otazka: Neslo se s krizi néjaké omezeni pro Vas a vase pracovni misto?

Odpovéd: ,,V tomhle ohledu se nic nezménilo a Zadna omezeni pro mé nebyla. Bylo
Jjen méné prace.”
Otazka: Co je pro Vas dulezité v praci? Je to néjaka stabilita a jistota zaméstnani,

kdyZ opomineme Krizi?

" Insolvence probihala v podniku XY i v roce 2010.
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Respondent odpovédél, Ze to samoziejmé také, ale pro néj osobné je to predevsim
to, Ze bydli ve stejném mésté jako se nachazi podnik XY. V dobé kdy opustil podnik
XY a pracoval u jiného zaméstnavatele, dojizdél na velkou vzdalenost, a v tom vidi
velkou nevyhodu. Zkratka je to pro respondenta blizkost zaméstnani a dale uvadi,
Ze v podniku XY, nez odeSel, stravil 12 let, a tedy znal velice dobfe téméf kazdého
zameéstnance a byl v kolektivu spokojeny. Na to navazala dalSi velice dulezita
otazka.

Otazka: Co Vas pfimélo se vratit do podniku XY?

Respondent uvadi, Zze velka vzdalenost predchoziho zaméstnani byla opravdu
velka a bylo to pro néj finanéné velice naro€né, a tak se opét spojil s personalnim
feditelem podniku XY a znovu nastoupil.

Otazka: A mél jste jesté jinou variantu, nebo jste Sel na jistotu do podniku XY?

Odpoved: ,,Mél jsem jesté jinou variantu, ale Sel jsem radéji tam, kde to znam a

mam to blizko."

Otazka: Vite, Ze firma v souCasné dobé prochazi reorganizaci? Jste o tomto

informovani?

Odpovéd. ,,Ano, to vim.*

Otazka: V souvislosti s reorganizaci jste zaznamenal né&jakeé jeji nasledky?
Odpoveéd: ,,Nic jsem nezaznamenal.“

Otazka: Zmeénil byste néco, co se tyka provozu?

Respondent odpovédél, Ze by byly potfebné néjaké investice do stroju, jelikoz ty
soucasné jsou jiZz velice staré. Na dopliujici otazku, zda si respondent mysli, jestli
to je také jeden z dopadu krize, odpovédél, Ze si neni jisty, zda je to dopad krize
2010 nebo té z roku 2018. Kazdopadné konstatuje, Ze by firma v sou€asné dobé

potfebovala néjaké upravy co se tyka zafizeni a provozu.

Otazka: Jakym smérem si myslite, Ze se firma ted XY ubira? Myslite si, Ze je firma

na spravné cesté?

Odpoveéd: ,, Ted vérim tomu, Ze to bude lepSi. Jsou nové zakazky i platici

zakaznici."

Otazka: Jak se Vam nyni pracuje? Jaka je mezi Vami zaméstnanci nalada?
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Odpoveéd: ,,Pracuje se mi dobre. Ted’ nic nefeS§ime a nalada je dobra.*

2.4.2 Rozhovor s feditelem jednoho z vyrobnich useki

Otazka: Jaky si myslite, Ze méla vliv insolvence na zaméstnance?
Odpoveéd: ,,Lidi pfichazeli a odchazeli uz pred tim a nemyslim si, Ze by to mélo na
zaméstnance néjaky primy vliv.*

Respondent pozdéji ale uvedl, ze si zaméstnanci nemohou vzit uvér u banky, jelikoz

v i

pracuji v ,,rizikové firmé", coz jeden z negativnich vlivu je.

Otazka: Jak podle Vas podnik plsobi navenek vzhledem k udalostem, co se zde
deji?

Odpoveéd: ,,Tady v okoli se o XY mluvi porad, kazdy na to nadava a ja to nerad
sly$im. Uz tfeba jen proto, Ze tu pracuji cely Zivot.*

Otazka: Jaka podle Vas byla atmosféra mezi Vasimi zaméstnanci? Meéli strach

o praci? Pocitovali néjakou nejistotu. A vy osobné?

Odpovéd: ,, Tak na tom zacatku nikdo nevédél co bude. Za byvalého vedeni ? jsme
obavy méli. Kdyz vime za kolik vyrabime a za kolik prodavame a vidime, Ze ty
naklady jsou vy$Si neZ to co dostaneme, tak tam je jasné, Ze to nemuZe trvat vééné.

Ale v roce 2018 odesli, takZe ted’ strach nemam, vzhledem k nynéjsim cilim.*

Dale respondent uvadi, Ze t&sné pred tim, nez se firma dostala do IR. Sli jednoho
dne s kolegy v roce 2018 do prace a jiz nebyli pousténi dal a nevédéli co se bude
dit.

Otazka: Jak to bylo se mzdami?

Odpovéd: ,,Nedostali jsme penize 3 mésice, ale pak ném to UP zaplatil, takZe nikdo
0 Zadné penize neprisel. Ale musim rict, Ze pro nékteré lidi, ktefi jak se lidové rika

Ziji z ruky do huby, to byl hrob. Od té doby ale dostavame vyplatu pravidelné.*
Otazka: Vy osobné jste pfemyslel, Ze byste odesel?

Odpoveéd: ,,Upfimné, ano. Byl jsem uz i na pohovoru, ale majitel té firmy mi fekl, at
si to jeSteé rozmyslim. Pak jsem to nakonec tedy nechal byt.*

Otazka: Co Vas pfimélo nakonec zUstat?

2 Vedeni, které dostalo podnik XY do insolvence.
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Odpoveéd: ,,To nové zaméstnani mélo veskeré vyhody, ale ja jsem si to prosté
rozmyslel. Sam nevim. Prosté mam rad praci, kterou délam, také kvdli kolektivu a
hlavné mé to prosté bavi a zaleZi mi na této firmé. Jsem patriot. Nikdy jsem nikde
jinde nedélal.”

Dale respondent uvadi, Ze se na pozici, kde je nyni, vypracoval postupné

v v

optimisticky co se tyCe budoucnosti.
Otazka: Myslite si tedy, Zze v sou¢asné dobé firma mifi dobrym smérem?
Odpovéd: ,,Myslim si, Ze ano. Zakazky mame. Do budoucna vize je.*

Stejné jako v pfedchozim rozhovoru respondent uvadi, Ze je potieba novych

investic do stroju, aby se vyroba zkvalitnila.

2.4.3 Rozhovor s personalnim reditelem firmy

Tento rozhovor je rozdélen na dvé ¢asti. V prvni ¢asti HR feditel mluvi o samotném
vzniku krize, jejim pribéhu a celkovych nasledcich a poté ve druhé casti se

dostaneme k samotnému RLZ v dobé krize.
Otazka: Jak se podnik XY dostal do insolvence?

Odpoveéd: ,,Firma neméla dlouhodobé Zadnou perspektivu. Tehdejsi vedeni zkratka
$patné hospodafilo a dovedlo firmu az do IR.*

Otazka: Jaky byl pribéh IR pred schvalenim reorganizace ?

Odpoveéd: ,,Firma vyhlasila upadek. Dale se zménilo vedeni a obnovil se provoz,
ktery byl na néjaky cas zastaven. Minulé vedeni bylo tuzce spjato s nékterymi
veriteli, ktefi navrhovali zplsob feSeni upadku konkursem, ale dal$i véritelé zase
navrhovali reorganizaci. TakZe tady byl jisty boj dvou skupin véfitelt. KaZdopadné
podniku XY se podafilo insolvencni soud pfesvédcit, Ze reorganizace je vyhodnéjsi

neZ konkurs a vétsina véritel(l se k ni nakonec také pfiklonila.*
Otazka: V jaké fazi reorganizace se ted podnik XY nachazi?

Odpovéd: ,,Jsme v tuto chvili ve fazi schvalovani reorganizacniho planu. BohuZel
nam ho jista skupina véfitelt stale napada stylem odvolavani atd. takze to chodi
mezi soudy a pro nas je to neprijemna zaleZitost, jelikoZz uz bychom radi

reorganizacni plan plnili.*
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Otazka: Pfinasi podniku reorganizace néjaké omezeni?

Odpoveéd: ,,Omezeni je v nékolika sférach. Plyne ztoho omezeni napfr.
v dodavatelsko-odbératelsky vztazich, kdy nékteré firmy odmitaji obchodovat
s firmou v insolvenci. Dale naSi zaméstnanci nemohou dostat uveér v bance, jelikoZz
je naSe firma povaZovana za rizikovou. Programy z Evropskych fondl také nelze

Cerpat a uvéry u bank pro nas jako firmu také nejsou mozné.
Otazka: Jaka byla informovanost ve chvili, kdy bylo vyhlageno IR?

Odpovéd: ,,Jakmile bylo vyhlaseno IR a zménil se vilastnik firmy ihned jsme svolali
informacni schlzku pro vSechny zaméstnance, kde se dozvédéli jaky bude
nasledujici postup firmy. Zaméstnancim se nelhalo a opravdu jim bylo Ffeceno,
v jakém stavu se firma pravé ted nachazi vcetné toho, Ze dalsi 3 mésice
nedostanou vyplatu. Zaroveri jim bylo prislibeno, Ze novy management udéla vse
proto, aby to ti lidé co nejméné pocitili. O priabéhu krize se zaméstnanci dozvidali

dale diky podnikovému zpravodaji a informacnich tabulich.

Respondent dale uvadi, Ze povazuje za velmi dulezité, aby v takovéto situaci byli
zaméstnanci firmy ihned o vSem informovani, aby se tak pfedchazelo zbyte€nym

spekulacim.
Otazka: Jaka byla atmosféra ve firmé?

Odpoveéd: ,,Klima ve firmé nebylo dobré. Zaméstnanci védéli, Ze firma dlouhodobé

nesmériovala dobrym smérem. "
Otazka: Jaké nasledky ma krize na HR?

Odpoveéd: ,,V tom pocatku byl problém pozastaveni dodavek zdroju a to i téch
lidskych. Jsme firma, kde polovinu zaméstnanci tvofi agenturni zaméstnanci, takze
to byl zasadni problem. Dale jsme se museli neprodlené snaZzit udrzet nase klicové
zaméstnance, jelikoZ méli moznost dat ihned vypovéd. Nabor novych zaméstnanct
byl pozastaveny, i proto Ze v tisku se zacali mnoZit zpravy, jak tu lidé nedostavaji

mzdy atd. takZe to by nam tu stejné nikdo novy nechtél.”
Otazka: Vy osobné jste pfemyslel o odchodu ze zaméstnani?

Odpoveéd: ,,Ne. PfemySslel jsem o odchodu kvuli pfedchozimu vedeni, ale od doby

co zapocCala insolvence a prislo nové vedeni uz jsem o tom nepremyslel.*
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Otazka: Jaky byl hlavni ukol Vaseho HR oddéleni v dobé nejhorsi krize?

Odpoveéd: ,, Stabilizovat, zjisStovat potfeby zaméstnancdt a jit pfikladem toho, Ze my

tady chceme pracovat a mame vizi do budoucna, které vérime.“
Otazka : Jaky je cil Vaseho HR oddéleni nyni?

Odpoveéd: ,,V tuhle chvili povazuji firmu za dobrou, a proto potfebujeme privadét
nové kvalitni pracovniky. Zefektiviiovani a zkvalitriovani vsech podnikovych
procesl. Soustiedime se na pravidelné hodnoceni a odmériovani zaméstnancu.
Zkratka ted’ mame C¢lovéka ve stabilizované poloze, je mimo ohroZeni a nyni ho uz
musime zacit 1é¢it.

2.4.4 Porovnani rozhovoru

Pro lepSi pfehlednost je vtabulce 1 shrnuto, jak se liSily Ci neliSily odpovédi
respondentl ve stejnych otazkach. Na zakladé toho je tabulka rozdélena do C&tyf
tematickych ¢asti. Prvni plyne z otazky na atmosféru v podniku v dobé nejvétsi krize
— tedy na po&atku zahajeni IR. Mzdy reprezentuji otazku na vyplaceni mezd v dobé
nejvetsi krize. Odchod z podniku se tyka otazky, zda respondenti nékdy v disledku
krize pfemysleli o odchodu ze svého zaméstnani a vyhlidky do budoucna zahrnuji
otazky, jak respondenti vnimaji vyvoj stavu podniku a zdali mifi dobrym nebo

Spatnym smérem.

Tab. 1 Porovnani rozhovoru ve stejnych otazkach

Tématické Edsti
Respondenti
Atmosféra v podniku Mzdy Odchod z podniku Vyhlidky do budnoucna
Zaméstnanec Spatnd Nevyplacené, ndhrada od UP | Odegel a poté se vratil zpét Optimistické
Reditel vyrobniho tseku PInd obav a nejistoty Nevyplacené, nahrada od UP Pfemyslel o odchodu Optimistické
Persondlni feditel Spatnd Nevyplacené, nahrada od UP Nepfemyslel o odchodu Optimistické

2.5 Vysledky vyzkumu

Vysledky vyzkumu byly ob¢as trochu rozporuplné, ale v zavéru z nich jednoznacné
vyplyva hned nékolik véci. Vysledky dotaznikového Setfeni ukazuji, jaké dusledky
méla a ma krize na zaméstnance a dale znich mozZno vydedukovat, jak
zameéstnanci tuto krizi vnimaiji, jaké maji priority a jak celou situaci hodnoti. V ramci
rozhovoru bylo navic zjisténo, jak se podnik XY do insolvence vubec dostal, jaky byl
pribéh insolvence a co se v podniku déje ted v ramci reorganizace. Dale také jako
u dotazniku respondenti odpovidali na podobné otazky a hodnatili krizi z vlastniho
Uhlu pohledu.
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Prvni véci je samotné zapoceti krize. Pfedevsim, diky rozhovoru s personalnim
feditelem podniku XY bylo zjisténo, Ze se podnik dostal v podstaté do obou forem
upadku, a to jak do platebni neschopnosti, tak i do pfedluzeni (viz kap. 1.1.6),
v dusledku Spatného hospodareni, Spatnou zakazkovou naplni a Spatnym
rozhodovanim tehdejSiho managementu v Cele s majoritnim akcionafem, coz je
podle Zuzaka a Konigové tzv. poruseni rovnovahy a je to tedy nejcastéjsi pfiCina
podnikové krize a také zde Ize vidét spojeni s jiZ zmifiovanym Topferovym fetézcem
(viz kap. 1.4.2). Déle bylo tedy nutné zahaiit IR. V prabéhu IR se podnik potykal
s mnoha problémy jako bylo napf. ukonCeni nékolika dodavatelsko-odbératelskych
vztaht, malo zakazek, nedostatek finan¢nich prostfedkd na vyplaceni mezd
zameéstnancim apod. Podnik byl na kratky €as naprosto ochromen, ale diky
pfichodu nového managementu se dostal pomérné rychle na nohy. V ramci IR byl
zvolen zpusob feSeni upadku reorganizaci. Cesta k schvaleni reorganizace vSak
nebyla jednoducha, jelikoz urcita skupina véfitell povazovala za (pro né) vyhodnéjsi
zpusob feSeni upadku konkurs (viz kap. 1.1.7).

Reorganizace s sebou nese jisté vyhody, ale i nevyhody napf. podnik XY nemuze
se svym majetkem nakladat jak chce, ale musi se Fidit insolvenénim zakonem podle
§ 111/2. DalSim omezenim je nemoznost si sjednat uvér v bance, at’ uz jako podnik
sam nebo zaméstnanec nebo tfeba omezené vztahy s dodavateli a zakazniky, coz

dokazuje, Ze nalepka ,,podnik v reorganizaci &i IR je prekazkou v mnoha ohledech.

V ramci naboru novych zaméstnancli nastal v podniku XY problém s odmitnutim
spoluprace ze strany agentur prace. Pro podnik, ktery je z poloviny tvofen
agenturnimi zaméstnanci, se tak naskytla dalSi komplikace.

Podnik XY si tedy proSel vSemi fazemi krize podle Karaska (viz kap.1.4.1). AvSak
v souCasném obdobi ukazuje, Ze je schopny nadale své €innosti a ma prostor pro
Cast reorganizace, kterou je pInéni reorganizacniho planu. Bylo totiz dale zjiSténo,
Ze podnik je pravé ve fazi schvalovani reorganiza¢niho planu (viz kap. 1.2.2).

Nejdalezitéjsi Sasti této prace je vliv do sféry RLZ. Zde bylo zjisténo mnoho
prekvapivych faktl. Po dotaznikovém Setfeni se jednoznacné ukazalo, Zze vétSina
kliCovych zaméstnancl podniku XY jsou zaroven vérnymi a optimisticky

smyslejicimi zaméstnanci. Vyzkum totiZ ukazuje, Ze navzdory vdem problémim,
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které jsou s krizi spjaté byla vétSina respondentld rada za to, kde pracuje a nad
oCekavani dopadl vyzkum v souvislosti s otazkou odchodu ze zaméstnani

v dUsledku krize.

AvSak neni zadnym prekvapenim, Ze se respondentim nechodilo do prace
nejsnadnéji v dobé nejvétsi krize. Vétsina se shodla na tom, Zze podnikové klima
nebylo dobré a informovanost o situaci by mohla byt nejspiSe o néco lepsi, i kdyz
opét vétsina meéla nazor, Ze informovanost byla dostatec¢na. DalSim nepfekvapivym
faktem bylo zjisténi, Ze témér vSichni respondenti nedostali na po¢atku krize v dobé
vyhlaseni ipadku mzdu za 3 mésice. Pro nahradu mzdy si museli na pfislusny UP,

ktery jim ji po spolupraci s vedenim podniku XY vyplatil (viz kap. 1.4.6).

Co ale pfekvapenim muaze byt je fakt, Ze vétSina zaméstnanci ma jako svoji hlavni
prioritu, pfi poZadavku na zaméstnavatele a zaméstnani, jistotu, coz je samo o sobé
v souvislosti s probihajici krizi v podniku XY dosti zarazejici. Vysvétlenim tohoto
zZjisténi by mohlo byt to, Ze za byvalého managementu se zaméstnancim jistoty
nedostavalo, kdezto v soucasné dobé je podnik v Cele s novym managementem
opravdu dobrym smérem a ma optimistické vyhlidky do budoucna s jasnou vizi, a

tak zaméstnanci maji nadéji, ktera je v jistoté udrzuje na rozdil od minulosti.

DalSimi dileZitymi aspekty je pro zaméstnance podniku XY pochopitelné mzda,
vyhovujici pracovni podminky, vztahy na pracovisti a dale jiZ méné dileZité jméno
a prestiz firmy, kde pracuji, benefity a vzdélavani. Probihajici krize zaméstnancim
vSak do téchto aspektd mnohdy zasahovala a jeji vliv je tedy jasny. At uz se jedna
o nevyplacené mzdy, zhorSené pracovni podminky v disledku nedostatku financi,
Spatna nalada, negativni atmosféra mezi zameéstnanci, poskvrnéné jméno podniku
nebo pozastavené C&i nekvalitni vzdélavaci kurzy. VSech téchto aspektt se krize
tykala.

Lze z t&chto vysledkd tedy soudit, Ze zahajeni IR sebou neslo spoustu komplikaci
jak pro podnik XY samotny, tak hlavné i pro zaméstnance. AvSak v souCasné dobé
pfed schvalenim reorganizacniho planu se pro zaméstnance témér nic zasadniho
nemeni a jen vyCkavaiji, az bude podnik opét zafazeny mezi prosperujici firmy bez

nalepky ,,podnik v insolvenci*.
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3 Vlastni navrh na zlepseni

V této kapitole bude vénovana pozornost navrhim pro zlepSeni situace, jak
v podniku XY, tak i v pfipadé podniku, kde krize souvisejici s upadkem také hrozi i
dokonce jiz propukla. Doporuceni a navrh na zlepSeni situace bude dan na zakladé
vysledkld provedeného vyzkumu v podniku XY.

3.1 Doporuceni pro podnik XY

Na zakladé provedeného vyzkumu Ize doporucit, co by mohl podnik XY zlepSit ve
vztahu ke svym zaméstnancim v prubéhu krize, ktera sice v soucasné dobé neni
jiz tolik vazna, avSak stale je potfeba ucinit ze strany vedeni urcité kroky, aby
nedochazelo k desinformacim a nedorozuménim.

vigviivs

informovanost o v8em, co se v podniku déje, coZ uvadi i Zuzak a Kodnigova
(viz kap.1.4.6). Vyzkum sice ukazal, Ze vétSina respondentl hodnotila
informovanost za dostateCnou, ale v pfipadé podnikové krize by to neméla byt
vétsina, nybrz vSichni zaméstnanci podniku. Ve stavu, ve kterém se podnik nachazi
je totiz nepfiznivé, aby se mezi zaméstnanci vytvareli famy a nepravdy. Podnik musi
naopak zaméstnance stmelovat a nenechat prostor pro tvorbu desinformaci. Navrh
feSeni by proto mohlo byt pofadani kolektivnich porad, kde by se neschazeli jen
feditelé pfislusnych vyrobnich useku, ale vSichni zaméstnanci z useku. Méli by tak
vSichni informace z prvni ruky a nebyl by prostor pro domnénky. Je velice dulezité,
aby zaméstnanci védéli na em jsou a mohli tomu tak pfizplisobit své rozhodovani

a éinnost.

DalSim dulezitym doporu€enim je zlepSit komunikaci i smérem ven z podniku. Neni
totiz dulezité jen komunikovat dostateéné uvnitf podniku, ale také se svym okolim.
O situaci v podniku XY psalo nejedno mistni médium a ziejmé ne UplIné v pozitivhim
duchu. Ve vysledcich vyzkumu se proto pak také vyskytly i nazory, ze se néktefi
respondenti stydéli, ze v podniku XY pracuji. Je tedy dllezité dostatecné
komunikovat i s mistnimi médii, institucemi a vefejnosti prostfednictvim napf.
tiskovych zprav a zpravodaju a zkratka zapracovat na zlepSeni PR dle Regestera a
Larkina (viz kap. 1.4.6) ZlepS$i se tim ne jen image firmy, ale i podnikové klima a

pfitahne to nové potencialni zajemce o praci.
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Jednim z nejvétSich problému, které ted podnik XY feSi je nedostatek kvalitnich a
kvalifikovanych zaméstnanci. Tomu by mohlo pomoci jiz zmifiované lepSi
povédomi o firmé tedy image firmy a dale napf. vice Skolenich a zkvalitnéni
vzdélavacich procest. Pokud uz do firmy nastoupi nedostatecné kvalifikovany
pracovnik, mize mu podnik XY poskytnout vzdélavaci kurz v oboru, ve kterém to
pracovnik potfebuje. V souCasné dobé podnik XY ma nékolik kurzu, avSak

zkvalitnéni vzdélavaciho procesu urcité nebude na Skodu.

V neposledni fadé je doporuc€eni pro podnik XY investovat do novych pracovnich
nastroja, stroju a technologii. Pfi sou€asném stavu to neni ziejmé uplné mozné, ale
ve chvili, kdy bude podnik zbaven veSkerych zavazk( a bude se moci kone¢né
vénovat sam sobég, toto by mélo byt jednou z prvnich zalezitosti, které bude vedeni
podniku XY fesit. Podnik tak jak vypada dnes, v€etné nékterych stroju, vypadal
i pfed 50 lety, a to v souCasném modernim svété neni uplné atraktivni pro

potencialni zajemce o praci.

3.2 Navrh pro ostatni podniky v krizi

PFinosem vyzkumu v ramci této prace muze byt doporuceni i pro ostatni firmy, které
se nachazi v tizivé situaci pred krizi a nebo vjiz krizi zasazeném podniku.
Predmétem této prace je vliv insolvence a reorganizace na RLZ, ale v podstaté

nasledujici doporu€eni muze vyuzit i podnik, ktery se nachazi v jiném druhu krize.

Zakladni doporuceni je stejné jako u podniku XY, a tim je dostate¢na informovanost.
Prvni, kdo musi védét, co se v podniku déje jsou zaméstnanci. Je nesmirné dulezité
nenechat v podniku atmosféru plnou obav, zmatku, a fam. Je nutné okamzité
usporadat informacéni schlizku, ktera obeznami zaméstnance se situaci v podniku a
musi zde byt feCeny i informace, které jisté Zadny zaméstnanec slySet nechce, ale
je to jedina moznost, jak pfedejit desinformacim a chaosu. Pokud zatim neni jméno
firmy poskvrnéno krizi, je potfeba informovat v€as a dostate¢né i mistni média a
instituce, at nemaji prostor k Sifeni zbyteCnych nepravd a pomluv, které nepfiznivé

ovlivni zakazniky, dodavatele a pfedevSim zaméstnance daného podniku.

Pokud je podnik schopen provozu a neni-li budoucnost podniku okamzity krach, je
potfeba stanovit jasnou vizi a plan do budoucna. V podniku XY se to velice osvédcilo

a byl to také jeden zdavodd, pro€¢ zaméstnanci ve firmé setrvali. DalSim
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doporucenim tedy je informovat zaméstnance o novych planech a jasné vizi do

budoucna, které jsou zaméstnanci soucasti.

Pokud je krize tak rozsahla, Ze ovlivni nejspise i mzdy, je potfeba zajistit spolupraci
s pfislusnym UP a usnadnit tak zamé&stnancim cestu za nevyplacenou mzdou od
zaméstnavatele. Je sice zakonem dané, Ze na nevyplacenou mzdu ma
zaméstnanec narok a UP musi nahradu mzdy vyplatit, ale z moralniho a etického
hlediska by bylo dobré, nenechat véc jen zakonem danou, nybrz jak je jiZ zminéno
dohlizet na to, Ze zaméstnanci svou mzdu dostanou a pokud si nevi rady jak

postupovat, podnik je alespori v tomto ohledu podpofi.

Poslednim doporucenim vyplyvajicim z pfedmétu této prace je soustiedéni se na
udrzeni klicového personalu. Kli¢ovy personal je takovy personal, bez kterého by
podnik nefungoval, ani kdyby v krizi nebyl, coz znamena, Ze pokud podnik krize
suzuje, je vice nez nutné opravdu usilovné pracovat na tom, aby kliCovi
zaméstnanci firmy neodchazeli. Jak tomu zabranit bylo jiZ popsano. Vhodnym
nastrojem je dostatec¢na informovanost, komunikace, vize do budoucna, usnadnéni
procesu vyplaceni nahrady mzdy a zajiStovat v ramci mozZnosti vSechny potfeby,
které klicovy personal pozaduje.
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Zaver

Cilem této bakalarské prace bylo zodpovédét otazku: Jaky viiv ma insolvencni fizeni
na zaméstnance. Odpovédi se diky vyzkumu v podniku XY dostalo. Krize méla a
ma vliv na podnikové klima, mzdy, image firmy, pracovni podminky, spokojenost,
prozivani, zivotni situaci a toto vSe ma spole¢ného jmenovatele, kterym je pravé
zameéstnanec. Da se fici, Ze v podstaté v kazdém dopadu krize |ze vidét zaroven
vliv na zaméstnance. At uz se jedna o Spatnou naladu, obavy, zmatek, nevédomost,

to vSe se zaméstnancul dotklo.

Prace se zaméfovala v prvni fadé na vysvétleni pojmu0 spjatych s insolvenénim
fizenim, fizeni lidskych zdroju a krizi v podniku. Dale nasledoval vyzkum, ktery
odhalil, jak zaméstnanci krizi v jejich podniku vnimali, prozivali a hodnotili. Diky
tomuto vyzkumu se podafilo analyzovat pficinu vzniku krize, jeji pribéh a pfedevsim
vlivy do sféry fizeni lidskych zdrojl, na zakladé kterych bylo nasledné dano nékolik

doporuceni.

Nejzasadnéjsi doporuceni, které je nutné zduraznit je dostate¢na informovanost, od
které se poté, v podstaté, odviji vSe ostatni. Je nutné mit se zaméstnanci neustaly
kontakt a informovat je o vSem dobém i zlém, co se v podniku dé&je. KdyZ je zajisténa
informovanost smérem dovnitf, nasledné musi byt zajiStovana i smérem ven,
prostfednictvim tiskovych zprav, zpravodaju, spoluprace s mistnimi médii a

institucemi dilezitymi pro dany podnik.

V podniku XY v roce 2018 zacala krize, ktera byla zaroveri koncem pro tehdejSi
management podniku. Mnozi zaméstnanci si tak v podstaté oddechli, avSak nastaly
tak Ci onak tézké Casy. Diky jasné a prehledné vizi do budoucna, kterou
management pfedstavil svym zaméstnancum se podnik XY dokazal opét dostat na
vlastni nohy a ted’ v ramci reorganizace napravuje svou reputaci a jde si za svymi

novymi cili, v Cele s vérnymi zaméstnanci, ktefi dali Sanci nové vizi.

41



Seznam literatury

ARMSTORNG, M. Rizeni lidskych zdrojd. Praha: Grada Publishing, a.s., 2015.
ISBN 978-80-247-5258-7.

BREZANIOVA, M. Poradce - 2020/1: Insolvenéni zakon. Cesky Té&Sin: Poradce
s.r.o., 2020.

JELINEK, T., CERNY M. Dopady insolvence na pracovnépravni vztahy v dobé
(po)koronavirové. EPRAVO [online]. 23.6.2020 [cit. 2021-9-10]. Dostupné z:
https://www.epravo.cz/top/clanky/dopady-insolvence-na-pracovnepravni-vztahy-v-
dobe-pokoronavirove-111283.html

KALIS, P., PROUZA J. Reorganizace dluznika a zachovani provozu jeho
podniku. Advokatni denik [online]. 30.10.2020 [cit. 2021-9-10]. Dostupné z:
https://advokatnidenik.cz/2020/10/30/reorganizace-dluznika-a-zachovani-provozu-
jeho-podniku/#_ftn1

KARASEK, P. Lé&eni firem v krizi. Praha: Grada Publishing, a.s., 2017. ISBN 978-
80-271-0681-3.

KRPALEK, P., MUZIK, J.Lidské zdroje a personalni management. Praha:
Academia, 2017. ISBN 978-80-200-2773-3.

MARSIKOVA, J. Insolvenéni fizeni z pohledu dluznika a véfitele. 6. vydani. Plzen:
Ales Cenék s.r.o., 2019. ISBN 978-80-7380-766-5.

PAVLICA, K., JAROSOVA, E., KAISER, R. B. Vyvazeny leadership. Dynamika
manazerskych dovednosti. Management press, 2015. ISBN 978-80-7261-289-5.

REGESTER, M., LARKIN J. Risk Issues and Crisis Management in Public
Relations. Velka Britanie: Logan Page, 2008. ISBN 9780749451073.

TOMANDL, J., CURIK, J., MARSOVSKA K., FOJTOVA T. Krizova komunikace.
Principy-zkuSenosti-postupy. Masarykova univerzita, 2020. ISBN 978-80-210-9636-
3

V krizi pomaha oteviena a rychla komunikace. Mediaguru [online]. 2021 [cit. 2021-
9-12]. Dostupné z: https://www.mediaguru.cz/clanky/2021/01/v-krizi-pomaha-
otevrena-a-rychla-komunikace/

42


https://www.epravo.cz/top/clanky/dopady-insolvence-na-pracovnepravni-vztahy-v-
https://advokatnidenik.cz/2020/10/30/reorganizace-dluznika-a-zachovani-provozu-
https://www.mediaguru.cz/clanky/2021/01/v-krizi-pomaha-

VOCHOZKA, M., MULAC, P. Podnikova ekonomika. Praha: Grada, 2012. Finanéni
fizeni. ISBN 978-80-247-4372-1.

VYSEKALOVA, J., MIKES, J., BINAR, J. Image a firemni identita. 2., aktualizované
a rozSifené vydani. Praha: Grada Publishing, 2020. Expert (Grada). ISBN 978-80-
271-2841-9.

ZUZAK, R., KONIGOVA, M. Krizové fizeni podniku.: 2., aktualizované a rozsitené
vydani. 2. vyd. Praha: GRADA, 2009. ISBN 978-80-247-3156-8.

43



Seznam obrazku a tabulek

Seznam obrazku

Obr. 1 Vznik krize zvétSovanim nerovnovahy ..............ccccccciiiiiiiiiincieeeeeee e, 18
Obr. 2 Linearni hierarchie pfi¢in a nasledkt podle Topfera..........ccoevveeiiennnnnen. 20
(@] oY g TN [0 P=To [T T o [T (U OO 25
Obr. 4 Atmosféra v podniKu. ... 25
(@] 0 ST D] (V74 3 F= Tl 11 V<o F- [P 26
Obr. 6 Nahrada Mzdy 00 UP ..........coeeieieeieeeeiee e 26
Obr. 7 Odchod ze ZamESINANI ......euuiiiiiiiiiiiieeeeeee e 27
Obr. 8 StabilngjSi zameéstnavatel..............cocoiiiiiii s 28
Obr. 9 Informovanost V POANIKU .........ceeeeeiiiiiiiiiiiiiiiee e 28
Obr. 10 Zebtigek aspektd pfi praci podle dUleZitosti...........ccveveeececiciiiiiiicnns 29

Seznam tabulek

Tab. 1 Porovnani rozhovor( ve stejnych otazkach ..o, 35

44



Seznam priloh

Priloha 1 Dotaznik

45



Priloha 1 Dotaznik

Vazeny pane, vaZena pani,

moje jméno je Kristyna Markova a jsem studentkou Skoda Auto Vysoké $koly. V souéasné chvili pisi
mou zavére¢nou bakalafskou praci na téma ,,Vliv insolvence a reorganizace podniku na fizeni
lidskych zdroju“. Cilem této prace je zjistit, jaké dopady a nasledky méla a ma krizova situace ve firmé
na zaméstnance. Proto budu moc rada, kdyZz mi pomuzete a vyplnite dotaznik o 7 otazkach. Pfedem

dékuji za vasi ochotu!

1. Jak jste osobné vnimal/a image/jméno firmy v dobé krize?
a. Byl jsem rad, Ze zde pracuiji c. Bylo mito jedno
b. Stydél jsem se, ze zde

pracuji
2. Jaka byla v dobé krize v podniku atmosféra?
a. dobra c. Spatna
b. bézna
3. Dluzil Vam zaméstnavatel v dobé krize mzdu, ktera nepfisla ve vyplatnim terminu ?
a. ano b. ne

Pokud ano, musel/a jste si pro nahradu mzdy na ufad prace?

c. ano d. ne
4. Pfemyslel/a jste 0 odchodu ze zaméstnani v dasledku prohlubujici se krize?
a. ano b. ne
5. Ménil/a byste radéji zaméstnavatele za stabilngjsiho, i kdyby byl ve vétsi vzdalenosti

od Vaseho bydlisté, nez ten u kterého jste zaméstnan/a?

a. ano b. ne
6. Jaka byla informovanost ze strany vedeni o situaci v podniku v dobé krize?
a. dostate¢na c. zadna

b. nedostate¢na

7. Sefadte ZebfFicek tak, jak jsou pro Vas jednotlivé aspekty pfi praci dulezité od 1 do 7 (1

O jistota zaméstnani O vztahy na pracovisti
O vzdélavani O mzda
O pFiznivé pracovni podminky O benefity

O jméno a prestiz firmy
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