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Anotace

Cilem diplomové prace Vyvoj forem a technik ucetniho zaznamendvani, porovndvani
a hodnoceni soudobych ekonomickych systemii pro vedeni ucetnictvi je najit vhodny
ekonomicky informacni systém pro konkrétni firmu, nebot’ na soudobém trhu se vyskytuje
cela fada softwarovych produktl pro zpracovani ucetnich dat, ale pro dnesni organizace je
stale obtiznym problémem zvolit ten spravny. Pro dosazeni cile je provedena v praktické
¢asti analyza vybranych soudobych ekonomickych systému, jez vychazi z pozadavkl
a situace zvolené firmy. Tato diplomova prace je piinosem pro praxi nejen proto,
ze poskytuje doporucéeni nejvhodnéjsiho softwaru pro danou organizaci, ale dava i ostatnim
podnikiim zakladni voditko, jak postupovat pii hledani vhodného informacniho systému.
Dil¢im cilem prace je zobrazit celistvy pohled na vyvoj forem a technik zaznamenavani
ucetnich dat. Této problematice se vénuje teoreticka ¢ast diplomové prace, ktera mapuje

vedeni G¢etnich zaznam od ranych prvopocatki az po soucasnou formu vedeni tcetnictvi.
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Annotation

The objective of the diploma thesis Development of Forms and Techniques of Data
Recording in Accounting, Comparison and Evaluation of Current Economic Systems
for Accounting is to find an economic information system for a particular company,
because on the current market there are numerous software products for accounting data
processing, but for today's organizations is still a difficult problem to choose the right one.
To achieve the objective is in practical part made analysis of selected current economic
systems, based on the requirements and situation of the selected company. This diploma
thesis is a benefit to the practice not only because it provides recommendations of the most
appropriate software for a given organization, but also gives other businesses a basic guide
on how to search for a appropriate information system. Sub-objective of this work is
to depict holistic view of the development of forms and techniques of recording accounting
data. This matter is discussed in the theoretical part of the thesis, which maps management
of accounting records since the beginning to the present form of bookkeeping.

Keywords
Accounting records, forms and techniques, economic information system, accounting

software.
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Uvod

Na soudobém trhu se vyskytuje celd fada specializovanych informacnich systému
pro zpracovani Géetnich informaci, ale pro dnesni organizace je stale obtiznym problémem
zvolit ten spravny. Z tohoto hlediska se bude diplomova prace zamétovat na hlavni cil,
najit nejlepsi softwarové feseni pro podnik. Pro zpracovani diplomové prace byla za timto
ucelem navazana spoluprace s firmou, jez uziva doposud zastaralé systémy z 90. let
vyvinuté na platformé MS DOS a hledd moderné;jsi feseni pro obor podnikani v podobé
soudobych ekonomickych informacnich systémii. Tato dilezitd a aktudlni problematika
by méla také ostatnim podnikiim poskytnout zakladni voditko, jak postupovat pii hledani
vhodného softwarového prostfedku pro potieby zachycovani ucetnich dat. Dil¢im cilem
prace bude zobrazit celistvy vyvoj ucetniho zaznamenavani od ranych prvopocatkt
az po soucasnost, kdy technologicky pokrok umoziiuje vyuzivani interaktivnich
informac¢nich systémi pro zpracovani ucetnictvi. Pro dosazeni hlavniho a dil¢iho cile bude

diplomova prace rozdélena do péti kapitol, které na sebe vzajemné navazuji.

Prvni kapitola se zabyva technikami vedeni ucetnich zaznamt v dobach minulych,
kde bude uvedena stru¢na syntéza dosavadnich poznatki v oblasti d&jin Ucetnictvi,
a to od zrodu elementarnich zdznami az po obdobi vzniku metody podvojného vedeni
ucetnich zapisa v 15. stoleti. V této ¢asti bude uzivana metoda historickd. Zdroje publikaci
jsou znaéné omezeny, Z tohoto diivodu bylo nutné vyuzivat také reserSe odborné literatury

autorl minulého stoleti a zahrani¢nich ¢lankt v odbornych ¢asopisech.

Ve druhé kapitole bude navazano vyvojem ucetnich forem a technik, které vznikaly
od vynalezeni metody podvojného ucetnictvi. Vlivem stale se zvySujicich naroku
na zpracovani Ucetnich dat proSlo Ucetni zaznamenavani od té doby rGznymi fazemi
vyvoje. Rucni vedeni uletnich zapisi se postupem casu rozvinulo do propisovacich
ucetnich forem, posléze pokracoval vyvoj K provadéni zdznamid pomoci mechanickych
stroju a vlivem technologického pokroku zapocala éra automatického zpracovani Gcetnich
dat prostednictvim pocitacové podpory a specializovanych informac¢nich systémd. | v této
kapitole bude uzivana zejména metoda historicka. Vychodiskem pro stru¢nou syntézu dané

problematiky bude reSerSe odborné literatury, zakoni a ¢lanka v odbornych ¢asopisech.
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Treti cast diplomové prace pojednavajici o soudobé ucetni formé bude blize
charakterizovat ERP systém a ekonomicky informacni systém. Bude zde z teoretického
hlediska také feSena problematika postupu pii hledani vhodného softwaru pro vedeni
Gietnictvi a na zavér této kapitoly bude predstaven vyzkum vyuziti ERP systémi v Ceské
republice a soucasna situace ekonomickych systémi na ¢eském trhu. Na zakladé odborné
literatury vénované soudobé ucetni form¢ a analyzy nejvice Vyuzivanych informacnich
systémil pro zpracovani uéetnich dat v Ceské republice bude zpracovana tieti kapitola,

ktera bude teoretickym podkladem praktické roviny diplomové prace.

V praktické casti diplomové prace bude pro vyhledani vhodného softwarového produktu
pro zvolenou firmu provedena analyza vybranych soudobych ekonomickych systému.
Prace bude vychazet z logicko-systematické metody, kdy bude nejprve objasnéna situace
ve spole¢nosti, vybrany ekonomické informacéni systémy pro analyzu, stanovena kritéria
pro hledani vhodného softwaru na zakladé pozadavki firmy a pfedstaveny vysledky Setfeni
metodou deskripce a komparace. Pti popisu dosazenych vysledkli vyzkumu bude také
uzivana metoda abstrakce, nebot’ budou uvadény pouze vlastnosti jednotlivych softwarti,
které budou predmétem pozadavkd firmy a ostatni vyhody a nevyhody systému zjisténé
pii badani, jeZz budou irelevantni pro spolecnost, zahrnuty nebudou. Vysledky Setfeni
budou vychazet nejcastéji z primarnich dat, nebot’ pro nedostatek zjistovanych informaci
je vyuzivana pifima e-mailova a telefonickd komunikace technikou nestandardizovaného
rozhovoru nejen se samotnymi vyrobci, ale Castokrat i S jejich obchodnimi partnery.
Analyza bude zahrnovat téZ informace dostupné na internetovych strankach dodavatel,
jez prezentuji jejich softwarové produkty. Dale bude dana problematika konzultovana

pro jeji odborné zpracovani také se specialisty z oboru informa¢nich technologii.

V zavérecné kapitole bude aplikovana metoda syntézy, kterd shrne vysledky analyzy
pro urc¢eni vhodnych a nevhodnych systémii a doporuceni nejlepsiho softwarového feSeni
pro zkoumanou firmu. Navrzeny systém bude zaroven dedukci potvrzovat pocatecni
tvrzeni zminéné v teoretické ¢asti diplomové prace, Ze na ceském trhu jsou dosud dostupné
technicky a moraln¢ zastaralé systémy na platformé DOS, které sice nékterym firmam jesté
dostacuji, ale neposkytuji nejvhodnéjsi feSeni, nebot’ bude dokazano, ze Setiené spolecnosti

bude z ekonomického i technického hlediska vyhovovat Iépe navrzeny systém.
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1 Techniky vedeni ucetnich ziznami v dobach minulych

Cesti autofi se zabyvali d&jinami ucetnictvi naposledy ve 20. az 40. letech 20. stoleti,
od té doby se vénovalo dané problematice pouze velmi malé mnozstvi autori. Na zakladé
této skute¢nosti bylo nevyhnutelné v prvni kapitole vyuzivat mimo zahrani¢nich publikaci
téz literatury autortt minulého stoleti. Pro pravdivy a aktualni obraz o historii Gc¢etniho

zaznamenavani byly tdaje z téchto odbornych knih ovéteny.

Apostolou a Crumbley (2008) uvadéji, Zze na pocatky Ucetniho zaznamenavani byva
nahlizeno od vynalezu vedeni podvojnych ucetnich zépist, jenz je casto spojovan
se jménem Luca Pacioli neboli sautorem, ktery publikoval roku 1494 prvni knihu
popisujici v zdsadé stejnou Gdetni metodu, jakou uzivame dnes. Dle Stursy (30. léta
20. stol.), prizkumy provadéné ptednimi badateli v oblasti déjin Gcetnictvi ale dokazuji,
ze technika vedeni ucetnictvi byla svétu znama jiz daleko diive nez v 15. stoleti. Apostolou
a Crumbley (2008) ftikaji, ze obraz na vedeni ucetnich zaznamt od dob podvojného
ucetnictvi neni celistvy, nebot’ nezahrnuje Géetni zaznamenavani pocinajici jiz v dobach
pfed vynalezenim pisma, vyvoj Ucetnich zapisi v obdobi tehdy vyspélého ucetnictvi

starovekych civilizaci a pribéh zachycovani hospodarskych udalosti ve sttedoveéku.

Archeologické dikazy ukazuji, Ze vedeni ucetnich zdznamt vznikalo zaroven
s hospodarskou ¢innosti tehdejsich civilizaci, kterou mizeme v historii pozorovat v dobach
pred nékolika tisici lety (Kee, 1993). Ackoliv nékteré zpusoby zachycovani ucetnich
informaci nemusi puasobit jako idedlni fteSeni, byly adekvatni podminkdm danych
historickych obdobi (Mezlik a Hora, 1999). Z historickych prament se dozvidame,
ze se vyskytovaly rizné velice prosté techniky vedeni Ucetnich zdznamu, které slouzily
jako upominky na hospodaiské udalosti ze zivota tehdejsich civilizaci a mély se soudobou
formou tcetnictvi jesté malo spoleéného. Tyto primitivni zptisoby zachycovani informaci
s ucelem Ciselného zaznamenavani pohledavek, dluhti, stavu a pohybu majetku polozily
zakladni kamen pro budovani ucetnictvi jako samostatné veédni discipliny (Fiala, 1935).
S rozvojem prvotnich ucetnich zdznamu Se také zacina utvaret konstrukce ucetniho modelu
po obsahové a metodické strance a zejména Se vyviji technologie zpracovani ucetnich dat

neboli formy a techniky vedeni ucetnictvi (Mejzlik, 2006).
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Fuksa (1939) fika, Ze na d&jiny ucetnictvi je nutné nahlizet jiz od téchto ranych pocatkd,
i kdyz pfi nedostatku historickych pramenti néckterych civilizaci musime nékdy
predpokladat, Ze ucetni zaznamy nevedly. Naopak u mnohych narodi mame pocetné
zdroje, ze kterych mizeme usuzovat o ucetnich technikach uzivanych v dobach minulych.
Jak konstatuje Stursa (30. léta 20. stol.), dochovala se nam celd fada artefaktd, které
dokladaji, Ze tehdejsi civilizace i bez znalosti pisma vedly zaznamy o hospodaiskych

udalostech, vztazich a pomérech mezi hospodarskymi subjekty.

1.1 Vrubovka

Apostolou a Crumbley (2008) uvadéji, Zze v obdobi zhruba pied tficeti tisici lety stala
u zrodu vedeni tcetnich zaznamut prosta hulka, na kterou se d¢laly zafezy. Z rané formy
zvitecich kosti se vyvinula nejprve do podoby vétvicky a postupem casu do specidlné

vyfezavané dievéné ty¢inky vytvorené K ucelu zaznamenavani pohledavek nebo dluhd.

Tento vyznamny nastroj k ucetnimu zaznamendvani nese nazev vrubovka, ale nékdy
se také miZeme setkat se slovanskym oznacenim — rabuse. Prodavajici mél pro kazdého
svého dluznika vrubovku oznacenou na jejim konci dluznikovym jménem. Zachycoval
na ni poctem zafezli mnozstvi prodané¢ho zbozi na uvér nebo penézni velikost své
pohledavky a uhrazeni dluhu nasledné vyznacil sefiznutim ptislusného poctu zafezi.
Vrubovka byla ¢asto rozdélena na dvé poloviny, kdy jedna ¢ast byla uréena pro véfitele
a druha cast pro dluznika proto, aby se vroubky ajejich sefiznuti na obou pulkach
vytvafely souCasné aprodavajici nemohl podvadét tim, ze piida dalsi zafezy.
Na vrubovkéch se vyznacovaly nejen pohledavky, ale i piijmy a vydaje a ve vetejné spravé
mély také formu velkych dievénych holi. Lze konstatovat, Ze vrubovka je prehistorickou
pfedchidkyni dneSniho U¢tu a zafezy na ni pifedstavuji predchiidce dneSnich polozek

na uctu, dokonce se diky ni zavedlo réeni ,,psat na vrub uctu® (Fiala, 1935).
Apostolou a Crumbley (2008) vyslovuji, ze se k tomuto Gcelu vrubovky uzivaji po cela

tisicileti. Ve stfedoveéku se dokonce uplatiiuji po celé Evropé, kdy panovaly neustalé dluhy,

nedostatek penéz a prevladala negramotnost. Dle Fuksy (1939) se uétuje na vrubovkach
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az do pocatku 19. stoleti a jesté v roce 1870 se na nich ve Svycarsku zachycuji zaznamy.
Apostolou a Crumbley (2008) tvrdi, ze je dodnes stale pouzivaji kmeny Kiovaku zijici
v Namibii. Nasledujici obrazek 1.1 pfinasi ukazku vrubovky rozdélené na dvé casti

pochazejici z Némecka z roku 1558.

Obr. 1.1: Ukdzka vrubovky
Zdroj: http://www.archaeology.org/1111/artifact/wittenberg_germany_tally stick.html

1.2 Uzlovka, Inkové a Kkipu

Jak tika Chilwarskij' (1922), vedle vrubovek byla uplatiiovana dalsi velmi prosta technika
uétovani starych narodd, kdy se informace zachycovaly pomoci uzlikii na provazcich
zav&Senych na ty¢, vétev nebo napjaty provaz. Tato jedine¢na technika zaznamenavani
se oznacuje jako uzlovka a uzivala se ve vSech zemich svéta, kdy jesté nebylo svétu
znamo pismo. Nejvys§iho vyvoje dosahlo toto uétovani u narodu Inkd obyvajicich

az do 15. stoleti 1zemi dnes$niho Peru.

Malikova a Horak (2011) uvadéji, ze prosluly systém Inkt, skladajici se z provazki
a uzlikd, je nazyvan jako Kipu. Jedna se o typ uzlového pisma, ktery lze také chapat jako
denik, pomoci kterého zachycovali dodavky a spotiebu komodit. Kipu, viz nasledujici
obrazek 1.2, bylo v tehdejsi fisi Inkti povazovano za jakousi formu dne$niho uctu.
Pii vedeni zaznamu urcovali typ informace dle techniky uzlovani, barvy, délky a zatoCeni
provazu, dle druhu a poctu uzli a nékdy také dle dalsich vlaken rtiznych barev vplétanych

do uzlikti nebo pomoci umisténi jednotlivych uzli na provaze, kterym udavali jednotky,

! Hugo Raulich, pod pseudonymem Chilwarskij, byl Eesky ucetni historik a teoretik, ktery uvefejnil celou
fadu praci v odbornych publikacich a také jeho originalni ¢esky pteklad jedenactého oddilu Pacioliho knihy
z roku 1494, jenz pojednava o metodé podvojného ucetnictvi. Konec 15. stoleti povazoval za vyvrcholeni
vyvoje teorie ucetnictvi a veskeré pokroky od té doby pouze za dal$i vyvoj v technice uCetnich zapisu
(Janhuba, 2010a).
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desitky, stovky atisice. Jak prokazuji dosavadni vyzkumy, pomoci kipu mohlo byt

zachycovano scitani lidu, evidence dani, stavy hospodaiskych zasob ¢i majetek panovnik.

Obr. 1.2: Ukdzka kipu
Zdroj: http://www.euroastra.hu/files/images/9[1]._quipu.jpg

1.3 Piktogramy — obrazkové pismo

Avyiter (2012) vyslovuje, ze piktogramy byly uzivany starovékymi civilizacemi po celém
svété zhruba v obdobi 9000 let pt. n. 1. Piktogramy piedstavovaly formu pisma, pomoci
kterého byly zaznamenavany hospodaiské udalosti v ilustracich a pozdé&ji se staly také
zékladem klinového, hieroglyfického nebo ¢inského pisma. Fiala (1935) dopliuje, Ze

piktogramy umoznovaly davat ucetnictvi vétsi obsah i dokonalejsi Gpravu.

Piktogramy zacaly pouzivat tehdejsi vyspélé civilizace Aztéki, Mayi, Cinanti, Sumeri,
Babylonant, Egyptant a Krétanti, z jejichZz ucetnich historickych pamatek byly nalezeny
piktogramy v riznych tcéetnich vykazech z dob 2500 az 2000 let pf. n. 1 nebo se nam
dochoval piktograficky pokladni denik chramového hospodafstvi, ktery zahrnuje vedeni
zaznami po obdobi né&kolika let. V historii Ize pozorovat cetny vyskyt piktogrami
k zaznamenavani hospodaiskych udalosti i Vv obdobi naseho letopoCtu, napiiklad
v Némecku se vyskytovaly velice ¢asto jesté koncem 13. stoleti. Nasledujici obrazek 1.3
piinasi ukazku uctovani negramotného alpského rolnika z roku 1786. Pfi zaznamenavani

rolnik nakreslil obrazek svatého, ktery mél v dany den svatek. Vedle n¢j bylo zobrazeno
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zbozi, které rolnik prodaval a kolik za né&j obdrzel (Chilwarskij, 1922). Piktogramy se jesté
stale uplatiuji jako hlavni prostfedek pisemné komunikace u nékterych negramotnych
civilizaci v Africe, Americe a Oceanii a také jsou ¢asto vyuzivany jako jednoduché

symboly vétsiny soucasnych vyspélych narodu (Ayiter, 2012).

Na sv. Erharda 3 sahy dfivi prodal za
; 5( 3 ' ‘ /2 /40’ 12 z1. 10 kr.

3 dni pfed sv. Sebestidnem 2 povozy dodal
.x.&‘zgg/ 3/-50 za 3 zl. 50 kr.

i (Vrodeni chybi) 1% védra ovocného mostu
/2 @ 4'2 « = 7 zl. 42 kr., z toho zaplaceny 3 zl.

, & (Vroéeni chybi). 1 povoz hnoje za 10 =zl
P 4 /O/ JO 10 k.

Obr. 1.3: Obrdzkové zaznamendavani ucetnictvi

Zdroj: FUKSA, J., Slovnik obchodné-technicky, Géetni a danovy, 10. dil, str. 319.

1.4 Sumerové — od hlinénych Zetoni ke klinovému pismu

Malikovd a Hordk (2011) fikaji, ze Sumerska civilizace v Mezopotamii pouzivala jiz
v obdobi 8000 let pf. n. I. jako prostiedek K ucetnimu zaznamenavani hlinénych Zetoni.
Informace byly udavané v jejich tvaru, zpocatku prosté formy valce, trojihelniku,
obdélniku ¢i kuzele v sob¢ nesly polozky jako obili ¢i dobytek a vicelenné a dérované
zetony slouzily pro zaznamenavani sluzeb a pramyslovych polozek. Zetony se postupem
Jejich tschova méla podobu dutych hlinénych obdlek oznacenych piktogramy, jez
pravdépodobné vyjadrovaly povinnost zaplatit dluh ¢i dan. Tento zplisob zaznamenavani

mohl také slouzit k evidenci majetku.

Uzivani piktogramii zpusobilo, ze se zetony a hlinéné obalky stavaly nedostacujicimi

a byly okolo roku 3500 az 3100 pi. n. 1. nahrazeny hlinénymi destickami. Piktografické
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zaznamy vedené do vlhkych hlinénych desticek se postupem casu zdokonalovaly
a zjednodusovaly, coz zpusobilo, ze na nich okolo roku 2900 pt. n. 1. vzniklo prvni pismo,
zvané klinové. Z nékterych dochovanych artefaktli vime, Ze zdznamy na destickach byly
rizného typu, od seznamu pracovniki a seznamu mezd pies rizné typy smluv a Ucti
az po zdznamy dani, platby a davky zaméstnancim. Nasledujici obrazek 1.4 pfinasi
ukéazku zetonl a ekonomického zaznamu vedeného klinovym pismem na hlinéné desticce

(Malikovéa a Hordk, 2011).

Obr. 1.4: Ukdzka Zetonii a ekonomického zdznamu na hlinéné desticce

Zdroj: cs.wikipedia.org/wiki/Dé&jiny ucetnictvi

1.5 Babylonané

Fiala (1935, s. 8) vyslovuje nazor, ze ,, Pocatky ucetnictvi V dnesnim smyslu nachdzime,
Jjako viibec pocatky veskeré kultury lidstva, u Babylonanii a Egyptanu, a to jiz v dobdch
kolem 4000 let pred Kristem. *

Brown (2004) uvadi, Ze archeologické pamatky z dob Babylonské civilizace nam poskytly
velky pocet obchodnich zaznami dochovanych zejména z obdobi asi 2600 let pi. n. .
Jak tyto nalezy dokazuji, uzivalo se ¢asteéné upravené klinové pismo pievzaté od Sumert
a zaznamy vedené na hlinénych destiCkach tesily otazky typu ndkup, prodej, pronajem,

pujcovani penéz, odvod dani nebo uzavirdni smluv na obchodni partnerstvi.

Fuksa (1939) tvrdi, Ze Babylonané vytvorili dokonalé a piehledné ucetnictvi tehdejsi doby.

Chramy a kralovské dvory se svymi velkymi statky a bohatymi zdsobami plodin a dobytka
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z desatki i obétnich darti byly obchodnimi centry, mély funkci bank a vedly podrobné
Gidetnictvi. Podle Stursy (30. 1éta 20. stol.) dosahlo nejvétsi dokonalosti vedeni Géetnich
zaznamu polniho hospodaistvi, a to zejména Vv piipadé evidence obili, kdy se uctovalo
o spotieb¢ osiva, sklizni, ndkladech na obd¢lavani poli, vyplacenych mzdach a veskerych

ptijmech a vydajich.

Fiala (1935) dale uvadi, ze na hlinénych tabulkach dochazelo ke tiidéni stejnorodych udaju
ve svislych sloupcich, které jsou historickym piedchiidcem ucetni formy tabelarniho
deniku uzivaného v 18. stoleti. U Babylonské civilizace se také poprvé setkavame S pravni

upravou povinnosti K vedeni ucetnich zapisi v Chammurabiho zakoniku.

1.6 Egyptané — od kaminki po papyrus a hieroglyfické pismo

Malikova a Horak (2011) ftikaji, Ze v dobach neznalosti pisma Egyptané uchovavali
zpocatku informace prostiednictvim kaminkd vhozenych do nadoby, ale s ristem mnozstvi
informaci tato technika zaznamenavani nedostacovala. Fuksa (1939) uvadi, ze zacali
za ucelem vhodngj$iho zplsobu vedeni zdznami uzivat piktogramy, které pozd&ji také
prestaly vyhovovat potfebam vyspélého egyptského zivota a byly zjednoduseny v obdobi
let 3200 az 3000 pf. n. . do podoby hieroglyfii. V Egypté panovaly podobné poméry jako
v Babylonii, existuje tu téz ucetnictvi chramové a statni. Chramy a kralovské dvory jiz
uctovaly do deniki v casovém sledu na zéklad¢ ucetnich dokladii a koncem kazdého
mésice vypracovaly mési¢ni vykaz, ktery se predkladal pedstavenym ufadi pro kontrolu.
Brown (2004) vyslovuje, ze ve starovékém Egypté existovali specialné vyuceni pisafi,
ktefi vedli GiCetni zapisy na papyrus. Mén¢ dilezité zaznamy byly zachycovany na stiepiny

Z hlinénych nadob nebo bilého vapence, jez se oznacuji jako ostraky.

Dochované¢ historické dokumenty dokazuji, ze ma Egypt velice rozsahlé déjiny Gcetnictvi,
nebot’ se dochovalo tisice G¢etnich zaznamt vedenych na papyrech nesouci data za obdobi
del3i nez patnact stoleti. Ugetnictvi Egyptanii bylo dokonalé a poskytovalo piesny obraz
vsech statnich i chramovych pfijmi a vydaji. Pisafi zachycovali na papyry podrobné

zaznamy o zbozi a jeho distribuci nebo soupisy majetku a ruznych polozek. V dne$nim
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pojeti 1ze ftici, ze byli schopni provadét proces inventarizace a také stanovit osobu
odpovédnou za Skodu. Pii soupisech majetku pisafi vedli podrobné zaznamy o Stavu
a pohybu jednotlivych polozek pomoci miizkové struktury a ¢erného nebo Cerveného
inkoustu, diky ¢emuz dokézali odlisit Ucty tykajici se pfijma, vydaju, aktualniho piijatého
mnozstvi a zustatkli vSech druhti polozek. Nasledujici obrazek poskytuje ukazku pocetnich

hieroglyfu s ¢asti zapisu zapsanou cervenym inkoustem (Malikova a Horak, 2011).
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Obr. 1.5: Ukdzka pocetnich hieroglyfii
Zdroj: http://www.egyptology.escholar.info/images/img_papyrus_rhind_hieroglyphs.png

1.7 Uletni techniky v dobé starovékého Recka

Fiala (1935) uvadi, Ze od Babylotianti a Egypt'anii piejali Rekové jak celkovou vzdélanost,
tak znalost vést ucetnictvi. Udetni zapisy zachycovali nejprve na papyru nebo pergamenu
a pozd¢ji na dievénych tabulkach. Z feckych ucetnich pamatek se ndm dochovala z prvnich
dob naseho letopoctu zejména ostraka, ktera se uzivala jako ucetni doklad nebo prostedek

K ucetnim zaznamim. Na tyto bezcenné stiepiny z hlinénych nadob nebo odstépkil z bilého
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vapence a mramoru se psalo ¢ernym inkoustem nebo rylo ostrym hrotem. Nasledujici

obrazek 1.6 prinasi ukazku ostraky, jez slouzila jako doklad o zaplaceni dan¢.

Obr. 1.6: Hlinéna stiepina se zdznamem o zaplaceni dané (ostraka)

Zdroj: http://www.lib.umich.edu/papyrus-collection/ancient-writing-materials-ostraka

Dle Fialy (1935) bylo pro starovékou feckou civilizaci vzitym obycéejem vedeni
spofadanych tcetnich zaznamu, které slouzily jako podklad k vyméfovani dani. Precizné
vytvofeny systém ucetnictvi mél zejména stat. V Athénach byly dokonce ziizeny
specializované ucetni organizace jako statni ucetni ufad a Gcetni vybor pro kontrolu
jednotlivych ufednikd a vybéréich. Stejné jako tomu bylo u ptedchozich zminénych
civilizaci, také v Recku ptedstavovaly chramy a svatyné obchodni centra, mély funkci
bank a 0 svém hospodafeni vedly podrobné ucetni zapisy. Mimo chramovych bank
se tu vyskytovali soukromi bankéti (trapezité), ktefi jiz ve svych Géetnich zaznamech

vyuzivali osobni Gi¢et o dvou stranach.

1.8 U&etni techniky v dobé starovékého Rima

Malikova a Horak (2011) tikaji, ze ve 2. stol pf. n. 1. piebira Rim cely zptisob feckého
Zivota a navazuje na fecké ucetnictvi, které zde dospélo az do velmi dobte propracovaného
a soustavného systému vedeni uletnich zaznami. Utetni knihy jsou nejprve v podobé

dievéné tabulky potazené voskem, pozdéji se uplatituje papyrus a pergamen.
Fiala (1935) uvadi, Ze starovéci Rimané vyuzivali precizni systém nékolika provazanych

ucetnich knih, jenz zahrnuje knihu piijmt a vydaja (obdoba hlavni knihy), Gavérni knihu

a adversar (obdoba deniku). Do ptedbézné poznamkové knihy, zvané adversar, se denné
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zapisovaly podrobné chronologické piipady a odtud se prenasely zapisy zpravidla mési¢né
do knihy piijmt a vydaji a do knihy Gvérni. V mensich hospodafstvich byla kniha piijmu
a vydaji pouze jejich hromadnym piehledem s moznosti vypoctu Cistého piijmu za urcité
obdobi, ale ve vétsich hospodaistvich se piijmy a vydaje dale tfidily podle druhu
na skupiny, jez lze pokladat za dneSni vécné ucty. Do specializované tvérni Kknihy
se zapisovaly poskytnuté pajcky, prijaté dluhy a troky z ptjéek a dluhti. V soukromych
hospodarstvich se vedl v dalsi specializované knize také soupis majetku, ve které se stav

majetku nezjist'oval pouze k jednomu dni, ale neustale pfipisovanim pfirastkt a ubytkd.

Ve starovékém Rimé je téZ pravidlem, Ze podrobné Gletni zdznamy jsou zarovei
podkladem k vymé&fovéani dani. P¥ikladny systém vedeni Gidetnich zdznamid Rimané zavedli
i do oblasti, kter¢ byly pod jejich nadvladou a od téchto zemi se naucily Fimskému
Gidetnictvi i jejich sousedni narody. Po padu starovékého Rima viak zmizelo témét vie,
co fise tak dlouhou dobu budovala a zaroven nastava upadek ve vedeni soustavnych
ucetnich zdznamil na izemi Evropy po dobu zhruba tisic let, za coz nese vinu zejména

pokles vSeobecné znalosti pisma a poéitani (Malikova a Horak, 2011).

1.9 Vedeni uc¢etnich zaznamu za stredovéku — Arabové

Dle Fuksy (1939), v obdobi konce starovéku a pocatku stiedovéku, nazvanym v historii
jako stShovani narodd?, nastava upadek gramotnosti, kterd se stava vysadou jen mezi
duchovnimi. Umét Cist a psat je téméf vzacnosti a vedeni Ucetnich zaznami téméf zcela
vymizi. Alexander (2002) tika, Ze se jedna od této doby téméf az do vydani Pacioliho
publikace o éru tGcetni stagnace, z tohoto divodu jsou stfedoveéké ucetni praktiky, mimo

téch italskych, Casto ignorovany v historickych ptehledech.

Fiala (1935) uvadi, Ze za dal§i pokrok v ucetnictvi muzeme byt vdécni Arabim®,

ktefi piinesli do Evropy nejen vyrobu a pouZivani papiru®, zdokonalenou desetinou

2 Stehovani narodii = pohyb germanskych a slovanskych kmenii zaGinajici ve 4. st. n. |. a kong&ici po&atkem
sttedovéku, tedy koncem 7. st. n. 1., je spojovano s padem Rimské Fige.

¥ Arabové prisli do Evropy r. 711 pies Spanglsko.

* Vynalez vyroby papiru v Cing roku 105 n.l., v Evropé se za&ina s jeho vyrobou az v roce 1320 v Némecku.
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soustavu Cisel, ale i1 dobrou znalost Gcetnictvi pouzivanou ve vychodnich zemich. Je také
znamo, ze V ucetnictvi provadéli Casté soupisy jméni se zamérem zjistovani vysledku
hospodarské ¢innosti a nékteré literarni zdroje dokonce vyslovuji nazory, Zze Arabové jiz

znali Gcetnictvi podvojné.

1.10 Poéatky techniky podvojného ucetnictvi

Z 1cetnich pamatek dochovanych z doby po pfichodu Arabl lze usuzovat, ze v Evropé
mélo nejvetsi uplatnéni vedeni ucetnich zaznamu vV italskych méstech, ve kterych ho
dovedli témét az do dnes$ni podoby podvojného ucetnictvi. Italské Gcetnictvi prodélavalo
obrovsky rozkvét v soukromych i vefejnych hospodaistvich diky rozvoji obchodu
ve sttedomofi. Prvni u€etni knihy, ve kterych se objevovalo podvojné ucetnictvi, pochazeji
z Janova ze 14. stoleti, z nichz ta nejstarsi je z roku 1340. Podvojné tGcetnictvi se uzivalo
i v dal$ich italskych méstech, a to konkrétné ve Florencii, Benatkach, Pise a na pobtezi
Dalmacie. Ucetni zapisy v téchto knihdch nebyly jesté zcela dokonalé, sice zde jiz
nachdzime ucty vécné a vysledkové, ale jsou zatim jen jednostranné a polozky na nich se

zachycuji chronologicky pod sebe, proto je zjisténi zistatku na G¢tu obtizné (Fiala, 1935).

Stursa (30. 1éta 20. stoleti) konstatuje, Ze nejlépe vedené podvojné Udetnictvi, téméf
podle soucasnych zasad, se objevuje v benatskych obchodnich knihach firmy Donaldo
Soranzo a bratii z let 1406 az 1434. V knihach se jiz pouzivaji uéty o dvou stranach
s Ma dati a Dal vedle sebe. Fiala (1935) doplnuje, Ze se zde také vyskytuje uzavirani Géta,
konecna rozvaha a ucet zisku a ztrat. Uzavirani téchto ucetnich knih se neuskutec¢novalo

kazdy rok, ale kdyZ byla kniha zcela popsana.

Sangster, Stoner a McCarthy (2008) uvad¢ji, ze vynalez knihtisku Johannem Gutenbergem
Vv prvni poloviné 15. stoleti vyrazné pomohl k rozsifeni vzdélanosti v ucetnictvi, protoze
frantiSkdnsky mnich Luca Pacioli v Benatkdch roku 1494 vydava knihu ,,Summa
de arithmetica, geometria, proportioni et proporcionalita®, jez se vénovala zejména
matematice, ale sou¢asti knihy je také prvni publikovany spis ,,Particularis De Computis

et Scripturis® pojednavajici o metodé podvojného ucetnictvi, diky kterému je Luca Pacioli

26



oslavovan jako otec ucetnictvi. Fischer (2000) tika, ze Pacioli popisuje v jedenactém
oddilu knihy podrobné¢ techniku podvojného ucetnictvi, kterou vidél pouzivat v Benatkach.
Pacioli neni vynalezcem podvojného Uucetnictvi, ale je prvni, kdo knihu publikoval

a umoznil tak rozsifovani znalosti vedeni ¢etnictvi.

Malikova a Horak (2011) doplnuji, Ze objev knihtisku umoznil nejen rozsifeni znalosti
techniky podvojného ucetnictvi po Italii, ale diky jejimu piekladani do jinych jazykt
i po mnoha jinych &astech svéta. Uletni forma, kterou Pacioli popsal ve své knize,

se az do poloviny 19. stoleti pfili§ nezménila, pouze byla doplnéna o dalsi prvky Gcetnictvi.
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2 Vyvoj ucetnich forem a technik

Od pocatku vzniku metody podvojného tucetnictvi se kladly na zpracovani ucetnich
informaci stale vyss$i naroky spojené s piekonavanim pracnosti, s rostoucimi pozadavky
na kvalitu ucetnictvi a s usilim o snizovani nakladii na jeho vedeni, diky ¢emuz vznikaly
rizné podoby ucetnich knih, dochdzelo ke zménam v postupech ucetniho zaznamenavani
a pro zapisy do Gc¢etnich knih se uzivaly rizné ucetni techniky (Schiffer, 2009):

2 rucni zapisovani,

# zapisovani strojem (mechanizace ucetnictvi),

& pocitacové zpracovani (automatizace ucetnictvi).

Téz jak uvadi Schiffer (2009, s. 30): ,,Soucasné se utvarely urcité zpiisoby komplexniho
zachycovani ucetnich pripadi s charakteristickymi znaky, jez nazyvame ucetnimi

«

formami.

Fibirova (2006) tiké, ze lze Gcetni formy rozeznavat podle zemi pivodu (forma italska,
anglicka, francouzska, némeckd), podle vztahu casovych a vécnych zdpisi nebo
podle poctu atpravy ucetnich knih (sbornikové-denikova forma, rejstitkova forma
Citabelarni forma). VétSina literarnich zdroji vSak rozliSuje ucetni formy nejCastéji
podle techniky zpracovani ucetnich zapisu, proto bude i tato kapitola uptfednostiovat

zminéné hledisko rozdéleni.

Podle Mejzlika a Hory (1999) nabizela kazda historickd etapa vyvoje ucetnich forem
atechnik feseni adekvatni moznostem dané¢ho obdobi. U techniky ruéniho vedeni
ucetnich zapisi byly vyuzivany formy piepisovaci a pozd€ji formy propisovaci, které
porusily tradi¢ni pojeti ucetnictvi vedeného ve vazanych knihach a zménily jejich podobu
na volné listy. Vlivem rozvoje mechanizace umoznily volné listy provadét zapisy do nich
nejen rucné, ale 1 prostfednictvim uctovacich a dérnostitkovych strojii. Technologicky
pokrok dovedl posléze zpracovani ucetnich zapisi az k automatizovanym formam,
kdy pocita¢ piebral nejen vlastni zpracovani, ale i jeho fizeni prostiednictvim programu.

Nejprve se vyuzivaly velké salové pocitace, posléze pokracoval vyvoj az do doby

28



dne$ni moderni techniky vyuzivani interaktivnich informacnich systémi pro zpracovani

ucetnich dat.

Dle Schiffera (2009) spociva odlisnost jednotlivych tucetnich forem predevSim v podobé
ucetnich knih (vdzané knihy, volné listy, strojové a pocitacové sestavy), v poctu ucetnich
knih, v riznych postupech pii zachycovani ucetnich zapisi do ucetnich knih nebo

ve vzajemném vztahu zapist na syntetickych uctech k zépisiim na analytickych uctech.

V jednotlivych etapach vyvoje ucetnich forem a technik nariistaly postupné naroky
na zvySovani kvality, snizovani Casové naroCnosti a omezovani ndkladi na vedeni
ucetnictvi tak dlouho, az doslo v zasadni zménu technologie vedeni Gcetnictvi. Nasledujici
obrazek 2.1 uvadi tyto revoluéni zmény ve zptsobech vedeni ucCetnictvi do historickych
souvislosti. U n€kterych forem a technik je jejich pocatek jen priblizny, nebot ho nelze
vzdy urcit presnosti (Mejzlik, 2006).

Automatizace uéetnictvi

(_/%

Mechanizace uéetnictvi
Elektronicky

—M doklad
’—>

Poéitacoveé
tcemictvi
Ruéni Géetnictvi
Démoétitkové
(—/% ’ stroje
Propisovaci
I_. formy
Piepisovaci
formy
" .
1500 1830 1920 1970 2000

Obr. 2.1: Casova osa zdsadnich zmén v technologii vedeni ucetnictvi

Zdroj: MEJZLIK, L., Ugetni informaéni systémy, str. 18.
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2.1 Prepisovaci formy

Ptepisovaci formy ucetnictvi, jak je z nazvu patrné, piedstavuji rucni zptsob propojeni
zapisu prepisem zjedné knihy do druhé. Udetni forma mize byt p¥ima, kdy dochazi
k pfimému piepisu polozek z deniku na pfislusné ucty hlavni knihy, nebo nepfima

se sumarnim pievodem denikovych zépisii do hlavni knihy ptes sbornik (Schiffer, 2009).

Jak jiz bylo zminéno v ptedchozi kapitole, vynalez knihtisku umoznil roku 1494 vydani
prvni knihy pojednavajici o podvojném tucetnictvi. Je dilezité tuto knihu opét zminit,
protoze vsobé nesla i prvni komplexni popsanou ucetni formu, tzv. staré italské
Gidetnictvi, a stoji tak na pocatku zrozeni piepisovacich forem. Uetni knihy pouZivané

U ptepisovacich forem tGc¢etnictvi mély podobu vazanych knih (Janhuba, 2010b).

2.1.1 Prepisovaci forma — staré italské ucetnictvi

Podle Janhuby (2010b) zahrnuje nejstar$i ucetni forma, zvana staré italské ucetnictvi,
tii vazané ucetni knihy — knihu pamétni (memoriale), denik (giornale) a hlavni knihu
(squartafoglio). Velmi trividlni systém zaznamenavani stoji na pfepisu z knihy pamétni
pies denik do hlavni knihy. Zapisy v knize pamétni byly koncipovany volné a jejich
uspotadani nebylo formalné upraveno. Mohli sem zapisovat vSichni, ktefi se daného
obchodu zG¢astnili, a jelikoz udaje o piislusné transakci byly subjektivni povahy, mnohdy
obsahovaly také informace, jez nebyly pfedmétem ucetnictvi. Z knihy pamétni Gcetni
nejprve vyhledaval a poté piepisoval v ¢asovém sledu do deniku velice zjednoduSené
a formalizované podvojné ucetni zapisy. Na zavér Ucetnich praci uskutecnil ptimy prevod
denikovych polozek na pfislusné ucty hlavni knihy. Pro jeden ucet v hlavni knize byla
vyhrazena jedna stranka, a pokud jiz nezbyval zadny prostor pro zapisy, ucet hlavni knihy
se uzaviel a jeho zistatek pfevedl na novou stranku. Uzavieni hlavni knihy neprobihalo
rocn€ nebo v néjakych pravidelnych obdobich, ale kdyz byly vSechny stranky popsané.
Stara italska forma se pouzivala s drobnymi upravami az do pocatku 18. stoleti, posléze

nasledoval vyvoj dalSich piepisovacich forem, které ptivodni model zdokonalily.

30



2.1.2 Dalsi prepisovaci formy

Nova italska forma, ve které byla kniha pamétni nahrazena ucetnimi doklady, pfinesla
vylep$eni puvodniho u¢etniho modelu v podobé efektivnéjsiho zaznamenavani udaju
o uskute¢nénych transakcich. Kniha pamétni totiz ¢asto obsahovala rizné typy poznamek
a informaci, které nebyly pfedmétem ucetnictvi a ti€etni v ni musel nejprve tcetni operace,
které nemély zadné formalni uspofadani, vyhledat a pak je v ¢asovém sledu piepsat
do deniku, coz bylo pfi vétsim poctu operaci nezvladatelné (Mejzlik, 2006). Jak doplnuje
Janhuba (2010b), inovace italské formy spocivala ptredevsim v rozdéleni deniku do dvou
ucetnich knih, kdy pokladni denik slouzil pro penézni transakce a uvérni denik
pro zachyceni pohledavek, zavazkl a ostatnich operaci, u kterych se nejednalo o pohyb

penéz. V rozsitené italské formée byl také vyssi pocet pomocnych knih.

Némecka forma se vyznacuje zdokonalenim ptivodni pfepisovaci formy o vznik sborniku,
jehoz hlavnim ucelem bylo zlepSeni pfehlednosti a zrychleni uctovani v hlavni knize.
Pomoci sborniku se jiz jednotlivé Ucetni piipady nepiepisuji z deniku do hlavni knihy,
ale sdruzuji se v ném polozky se stejnou piedkontaci a az jejich thrny se piepisuji na ucty

hlavni knihy (Mejzlik, 2006).

Anglicka forma je postavena na maximalni snaze délby ucetnich praci, zejména
U bankovnich obchodii. Pro zachyceni konkrétni skupiny ucetnich operaci vyuZziva
specializované deniky jako denik nadkupu, denik prodeje, denik vyroby ¢i pokladni denik.
Nejdiive je transakce zachycena ve specializovaném deniku a nésledné je prepsdna
na pfislusny ucet hlavni knihy. Anglicka forma neagreguje ptisluSné zapisy na stranach
uctt hlavni knihy, ale zapisuje sem rozvinuté obraty, diky ¢emuz je hlavni kniha az p#ilis

podrobna (Janhuba, 2010b).

Francouzska forma je spojenim anglické formy specializovanych denikd s némeckymi
sborniky. Transakce se nejprve zapiSe do specializovaného deniku a pak se ptevadi
stejnorodé polozky do souhrnného sborniku, odkud se piepiSou thrnné obraty na piislusné

ucty hlavni knihy (Janhuba, 2010b).
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Ptepisovaci formy doséahly ve své nejrozvinutéjsi podobe znacné slozitosti a pracnosti dané
nékolikandsobnym piepisovanim. Naro¢nost ptrepisovaciho systému dale jesté zvysila
potfeba vedeni analytick¢é evidence, kterd znamenala dal$i rozepisovani transakce
ze syntetického UCtu na ucty analytické. Pii pfepisech mezi ucetnimi knihami pak
dochdzelo ke vzniku nahodilych chyb, které poruSovaly zdkladni principy ucetnictvi
jako je uplnost, dodrzeni podvojnosti ¢i vazbu analytické evidence na syntetické ucty.
Diky této skuteCnosti vznikaji kontrolni mechanismy jako obratovéa piedvaha ¢i kontrolni
soupisky analytickych uctii, jez umi identifikovat dodrZeni ¢i poruseni vnitinich vazeb,
ale nedokazou konkrétni chyby lokalizovat. Hledani chybovosti pouze nadéle zvySovalo
naroc¢nost systému, ktery jiz byl na hranici svych moznosti a vyzadoval zasadni zménu

v technologii vedeni ucetnictvi (Mejzlik, 2006).

Janhuba (2010b) uvadi, ze koncem 18. stoleti vznikla ve Francii nova ucetni forma,
jez byla z nejasnych divodu pojmenovana jako americké ucetnictvi. V dnesni dobé se vSak
Castéji setkavame s nazvem tabelarni denik. Podle Schiffera (2009) se jedna o rozpisovaci
ucetni formu, u které nedochdzi ke zméné zpiisobu vedeni Gcetnictvi formou vazanych
knih ani ke zméné technologie, ale pouze odstraiuje jeden ze zdroji chybovosti,
kterym byl piepis. Tabelarni denik predstavuje spojeni hlavni knihy a deniku do jediné
ucetni knihy, v niz je moZné zachycovat zapisy Casové i1 vécné spolecné, protoze je
koncipovana tak, Ze vedle sloupcl pro asové zapisy ma i sloupce pro zapisy na ucty

hlavni knihy.

2.2 Propisovaci formy

Podle Schiffera (2009) umoziiuji propisovaci formy jedinym pisaiskym tkonem
vytvotit zapis chronologicky zaroven se zépisem systematickym. Janhuba (2010b) fika,
ze tato zdsadni zmeéna technologie je spojend s vedenim ucetnich knih, které meély
podobu volnych listi. Prvni odchyleni od vazanych ucetnich knih se uskute¢nilo
az v poloving 19. stoleti v Némecku, kdy dochazi k uplatnéni uhlového kopirovaciho

papiru do ucetnictvi, Casto oznacovaného jako Schiemerovo nalepovaci G€etnictvi.
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Mejzlik (2006) konstatuje, ze se propisovaci formy a piepisovaci formy svym obsahem
ani formou ucetnich zapisti nijak vyrazné neodlisuji. Uletni zapis obsahuje v zasadé
U obou ucetnich forem pouze datum, odkaz na doklad, text, Castku a ptredkontaci. Rozdil
u propisovacich forem spociva pouze vtom, Ze tento zapis neni zachycen do deniku,
odtud prepsan na jeden ucet hlavni knihy a souvztazné i na druhy ucet hlavni knihy,
ale vSechny tfi zapisy jsou vytvofené jedinym ucetnim zapisem pies uhlovy papir.
Systém propisovani zkracuje dobu provadéni zaznamu, zapisy jsou vytvoiené z vécného
i Casového hlediska najednou a predevs§im zaruCuje shodu vSech tii zapisd, diky ¢emuz
nemtize dojit k poruseni vnitinich vazeb ucetnictvi z divodu chybného piepisu zaznamu.
Janhuba (2010b) uvadi, Ze se vyuzivaly v zasadé dvé rizné propisovaci metody, nazvané
Hinzovo ucetnictvi a Rufovo ucCetnictvi. Hinzova propisovaci forma provadi primarné
zapis do deniku a kopiemi jsou zapisy na uctech hlavni knihy. U Rufovy metody je tomu
presné naopak, protoze se piivodni zaznam vytvoii nejprve v hlavni knize a zapis v deniku
je jeho kopii. Ugetnictvi vedené na volnych listech znamenalo revoluéni pievrat, ktery
zapocal nejprve u techniky ru¢niho zpracovani ucetnictvi s vyuzivanim kopirovaciho

papiru, ale pozdéji umoznil i etapu mechanizace propisovacich forem.

2.3 Mechanizace uéetnictvi

Jak wvyslovuje Mejzlik (2006), etapa mechanizace ucetnictvi spociva ve fyzickém
vyhotoveni zapisu do Géetnich knih prosttednictvim stroje, ktera se poprvé oteviela diky
poruseni tradiéniho vedeni ucetnictvi ve vazanych knihach. Vlivem rozvoje mechanizace
umoznily volné listy provadéni propisovacich zapisii nejen ru¢né, ale 1 prostfednictvim
ucétovacich strojii. Pozdé&ji se do procesu zpracovani ucetnich dat zapojily také technicky

vyspélé stroje na dérné Stitky.

2.3.1 Etapa mechanizace propisovacich forem — uc¢tovaci stroje

Prvni stroj pouzity pro provadéni ucetnich zapisti byl jednoduchy mechanicky psaci stroj,

ktery byl postupné zdokonalovan riiznymi technickymi tipravami pro potieby propisovani.
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Ptidané prvky psaciho stroje zahrnovaly moznost vkladani tii listd spolu s uhlovym
papirem, vybaveni mechanickymi pocitadly umoznujicimi vypoclty a tisk prubéznych
souctli na nastavitelnych pozicich, pfidani elektrického pohonu ¢&i zvétSeni Sitky valce.
Tato technickd inovace umoZnila sestrojeni specializovaného prostfedku pro vedeni
ucetnictvi (Mejzlik, 2006). Fuksa (1935) uvadi, Ze prvni uctovaci stroj vznikl roku 1892
ve Spojenych statech americkych, diky jeho zkonstruovani spole¢nosti Burroughs.
Poté nasledovala jejich sériova produkce v masovém méfitku, ale s nastupem pocitact

rvr

po druhé svétové valce jejich vyroba upadd. Nasledujici obrazek 2.2 pfinasi ukazku

uctovaciho stroje z roku 1925.

Obr. 2.2: Ukdzka Burroughs uctovaciho stroje z roku 1925

Zdroj: http://www.officemuseum.com/calculating_machines_adding_listing.htm

Pti zvySujicim se mnoZstvi i€etnich operaci a rostoucich pozadavcich na rychlost, pfesnost
a efektivnost jejich zpracovani nastavalo vSak omezeni, protoze provadéni a nasledné
zpracovani zaznamil bylo uskutecniovano lidskou obsluhou Uctovaciho stroje. Teprve
az dalsi technologickd zména umoznila poprvé prevést ucetni zaznam do formy, kterd by

mohla byt dale ¢itelnd a zpracovatelna ptimo strojem (Mejzlik, 2006).

2.3.2 Dérné stitky

Dérné¢ stitky, jez slouzily jako datové médium pro strojové zpracovani ucetnictvi,

poskytovaly zakdédované informace prostiednictvim jejich nadérovani na urcitych pozicich
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stitku vyrobeného z tenkého kartonu o velikosti pohlednice, viz obr. 2.3. Nejcastejsimi
formaty byly osmdesati nebo devadesati sloupcové Stitky se znaky organizovanymi
do matice, na které se dérovaly otvory. Strojové vysekané tidaje na dérnych Stitcich bylo
mozné dale mechanicky, elektricky, i opticky strojove ¢ist a zakddovand data zpracovavat

ve specializovanych strojich na dérné stitky (Mejzlik, 2006).
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Obr. 2.3: Ukazka dernych Stitki
Zdroj: http://www.flickr.com/photos/cgc/21744617/

Kee (1993) uvadi, Ze dilezitou osobnosti, kterd stila u zrodu dérnostitkové techniky,
byl némecky prist€éhovalec Herman Hollerith, ktery pfedstavil pro potfeby amerického
s¢itani lidu v roce 1890 stroje pro kodovani, tfidéni a tabelovani dat na dérnych Stitcich.
Tabelaéni stroj, ktery zprvu predstavoval prosté pocitaci zafizeni, se vyvinul
do mechanicky sofistikovanych programovatelnych stroji pro zpracovani a tisk dat

zakodovanych na dérnych Stitcich.

Jak doplnuje Flint (2000), v roce 1896 Hollerith zalozil spole¢nost, se kterou zacal vyrazné
prosazovat dérnostitkové stroje, tzv. Tabulating Machine. V roce 1911 se stala jeho firma
jadrem nynéjsi spole¢nosti IBM, jez odstartovala vyrobou tabelatorti a dérnostitkovych
zafizeni expanzi firmy a aZ dodnes patii ke svétové Spicce VvV oblasti informacnich
technologii (dale jen IT). Wright (2002) vyslovuje, ze je Herman Hollerith spojovan
The Economist =zaradil Hollerithiv dérnostitkovy tabelacni systém mezi deset
nejdulezitéjSich udalosti védy a techniky za obdobi poslednich tisic let. Holerith je

oslavovan jako otec zpracovani informaci, protoze jeho vyndlez se stal revoluci, na jehoz
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zaklad¢ se odstartovala doba automatizace a pocitaci. Nasledujici obrazek 2.4 piinasi

ukéazku pivodniho Hollerithova tabelatoru a jeho novéjsi verze od spolecnosti IBM.

HULLEKI
LOCHKAR 12
4

Obr. 2.4: Pivodni Hollerithiv tabeldtor a novéjsi verze tabelatoru IBM
Zdroj: http://fen.wikipedia.org/wiki/Tabulating_machine

Sodomka a Kl&ova (2010, s. 178) fikaji, ze ,, V Ceské republice se dérné stitky ve vétsim
méritku pouzivaly na zacatku devadesatych let. Jesté v roce 2001 jsme meéli moznost videt,
Jjak nejmenovand vyrobni organizace dodavajici Spickové strojirenské vyrobky provozovala

zdroven moderni ERP systém i dérnostitkové stroje.

Mejzlik (2006) konstatuje, Ze elektromechanické stroje na dérné Stitky byly pro vedeni
ucetnictvi ohromnym technologickym pokrokem, ackoliv zpracovani dérnych Stitki
vyzadovalo lidskou obsluhu stroji, dochdzelo k vyraznému zrychleni Ucetnich praci
a zvySeni kvality zpracovanych informaci. Dle Schiffera (2009) se jednd o vedeni
ucetnictvi formou sestav, kdy vytisténé informace zahrnovaly potfebné obraty i jednotlivé
polozky ucth syntetickych a analytickych. Dale uvadi, Ze pfi této forme vedeni tcetnictvi
se samoziejmeé nemusi vést ani denik, protoZe ho vysttidala pfisluSna sestava, kterd vytvari
kontrolu navaznosti jednotlivych polozek na vstupni udaje (napft. ¢isla tcetnich dokladi)

a na kontrolni soucty vstupnich dat.

Jak uvadi Mejzlik (2006), stroje na dérné Stitky se od prvnich pocitac¢t odliSovaly pouze
absenci programu, jenz by dokazal sam fidit postup zpracovani. Bylo jen otdzkou casu,
kdy bude dérny Stitek pouzit jako vstupni médium pro pocita¢, ktery umozni, aby se

odstartovala dalsi etapa forem a technik vedeni ucetnictvi.
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2.4 Automatizace ucetnictvi

Janhuba (2010b) definuje automatizaci UCetnictvi jako nastup do soucasné pocitacové
doby, kdy postup zpracovani automaticky fidi program na zaklad¢ pfedem nastaveného
algoritmu. Kee (1993) ftika, ze vypocetni potieby druhé svétové valky urychlily
dosavadni pokrok v pocitacové technologii a vedly K vytvofeni prvniho digitalniho
pocitace prvni generace V roce 1946. Zavedeni pocitacti do ucetnictvi se uskutecnilo
az v povale¢ném obdobi, kdy soucasné s ptichodem pocitaci na svét vznikaji i jednoduché

ucetni softwary.

2.4.1 Etapa klasické automatizace

KtiZzova (2005) uvadi, ze na pocatku zrodu pocitacového ucetnictvi stoji sdlové pocitace
prvni a druhé generace. V byvalém Ceskoslovensku byly nejvice uzivané typy ,,EC*.
Salové pocitate byly obrovské, musely se udrzovat v klimatizovanych prostorech
avzhledem k tomu, ze byly také velice drahé, mohly si je dovolit jen nékteré velké
spolecnosti. Ostatni organizace vyuZzivaly specializovanych podnikll vypocetni techniky,
jez poskytovaly moznost zpracovani ucetnich agend. Salové pocitace prvni generace
nabizely pouze moZnost zpracovani samostatnych agend a neposkytovaly jejich propojeni,
takze vystupy ziskané zjedné agendy se musely rucné vlozit jako vstupni data
do navazujiciho modulu. Az s nastupem pocita¢li druhé generace s mnohem rozsahlejsi
paméti byl program schopen pifedavat zpracovana data mezi jednotlivymi agendami.
Ziskéani vyslednych tiskovych sestav bylo u téchto pocitali vyrazné pomalé, protoze
zpracovani vstupnich dat probihalo v jednotlivych davkach zanaSenych do pocitace

prostfednictvim dérného Stitku, dérné pasky nebo magnetické pasky.

2.4.2 Etapa pouZivani interaktivnich systému

Dalsi etapa rozvoje automatizace pfisla na pifelomu 70. a 80. let, kdy se velké salové

pocitace z klimatizovanych mistnosti piesouvaji na psaci stoly uZzivateli do podoby
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personalnich pocitact, které umoznuji mimo davkovani dat mezi moduly také reakci
pocitate vredlném case na pozadavky uzivatele. Rozvoj personalnich pocitaci
a pocitacovych siti piinasi moznost lokalniho decentralizovaného zpracovani ucetnictvi,
diky ¢emuz také dochazi ke zmeéné role a naplné€ prace ucetnich (Ktizova, 2005). Jak uvadi
Mejzlik (2006), te€zisté prace ucetnich nyni spociva v kooperaci pii definovani algoritmut
urCujicich zpracovani ucetnictvi a v nasledném nastavovani parametri tohoto zpracovani,
dale v ptipravé a zanasSeni vstupnich udaji z ucetnich dokladi a také v samotném vyuziti

ziskanych udaji z Gcetnictvi.

Jak se postupem ¢asu stavaly pocitace béznou soucasti podniku, dochéazelo k pozadavkiim
na komplexng&jsi systémy, které by mimo ucetnictvi zajistovaly i dal$i oblasti podnikovych
aktivit. Ackoliv se takovéto systémy zac¢aly budovat v postupnych kri¢cich jiz o mnoho let
dtive, na trhu se zacina vyrazné rozsifovat vyuzivani podnikovych informaénich systému
az v 90. letech. Tato technologie, jez pracuje na integrovaném systémovém piistupu,
dokaze nejen postup zpracovani Gcetnictvi zefektivnit a automatizovat, ale také sjednotit
informace pro utvary vSech urovni podniku do jediného podnikového informaéniho

systému (Ktizova, 2005).

Také nastdva zména ve form¢ vedeni ucetnich knih, kterymi byly az doposud tiskoveé
sestavy. Jak je zakotveno v zakoné o ucetnictvi ¢. 563/1991 Sb., od roku 1992 odpada
povinnost fyzického vedeni tcetnich knih. Nyni mohou mit podobu nosic¢ii dat ¢i

samotné paméti pocitace a pouze na pozadani je z nich vytisknout (Mejzlik, 2006).

2.4.3 Elektronicky ucetni doklad

Mejzlik (2006) uvadi, ze etapa automatizace a vyuzivani modernich informacnich
a komunikaénich technologii pfindsi do vedeni ucetnictvi prilom v zaznamenavani tdaju
0 ucetnich operacich, kterym je elektronicky doklad. Mezi vyhody elektronickych dokladd
patii zejména vyS$i presnost a rychlost jejich vyhotovovani, zasilani a nésledného
zpracovavani, dale archivace elektronickych dokladi nebo podstatné snizeni transak¢nich

nakladi spojenych se zminénymi prednostmi. Elektronicky doklad, ktery jiZ neni v tradi¢ni
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papirové form¢, musi stale spliiovat vSechny nalezitosti dokladu a také pozadované
technické 1 legislativni pozadavky. Nezbytnou podminkou jejich uzivani je prikaznost,
kterou zabezpecuje elektronicky podpis. Pospisilova, Mejzlik a Velechovska (2008) fikaji,
ze elektronicky podpis uskutecnuje identické funkce jako vlastnoru¢ni podpis na tradicnim
papirovém dokladu, tedy umoziuje identifikovat autora podpisu a zajistuje, ze nedojde
ke zménam na dokladu po jeho podepséani. Dostalek a Vohnoutova (2006) dale dopliuyi,
ze jeho uzivani je upraveno zdkonem ¢. 227/2000 Sb., o elektronickém podpisu a uplatiuje
se mimo ucetnictvi i v dalSich oblastech. Rozsah vyuzivani elektronického podpisu je
siroky, od jeho uplathovani v e-governmentu (Styk se statni spravou a samospravou)
a e-procurementu (elektronické zadavani vetejnych zakazek) pres e-banking (elektronické
bankovnictvi) a e-business (elektronické sjednavani obchodnich smluv) az po e-healt
(¢ipovd karta zdravotniho pojiSténce, elektronické recepty, elektronicka zdravotni

dokumentace).
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3 Soudoba forma vedeni ucetnictvi

Zpusoby zpracovani Ucetnich dat se v minulosti odvijely od technologickych moznosti
dané historické etapy a tehdejSim organizacim se neskytaly takové moznosti, jako je tomu
dnes. V soucasné dob¢ technologické vyspélosti se podnikiim nabizi nepieberna Skala
produktovych feSeni, které zabezpecuji zpracovani ucetnich informaci. V zasad¢ lze vSak
soudobou formu vedeni t€etnictvi rozdélit na dvé moznosti, kdy dnes$ni organizace mohou
volit nasazeni podnikového informa¢niho systému se zabudovanym ucetnim subsystémem

nebo vyuzit druhou variantu v podobé ekonomického softwaru (Sodomka a Kl¢ova, 2010).

3.1 Podnikovy informacni systém

Jak tikaji Garg a Venkitakrishnan (2004), podnikovy informaéni systém piedstavuje
koncept podnikovych zdroji planovani a jejich fizeni symbolizujici integrovanou
funkénost a globalni povahu dne$nich podnikii. Ve svété byva podnikovy informacni
systém, ktery integruje velké mnozstvi podnikovych procesli, oznacovan jako Enterprise

Ressource Planning neboli ERP systém.

ERP systémy se vyvijeji n€kolik desitek let a za jejich prehistorické piedchidce lze
povazovat systémy na zpracovani informaci vyuZivané jiz ve 20. az 40. letech minulého
stoleti U spolecnosti Bat'a a Philips. V soucasnosti se prosazuji zejména u velkych firem
a nadnarodnich spole¢nosti, ale moznost celopodnikového feseni se od roku 2003 az 2009
pfesunula i ke stfedné velkym a malym podnikiim. Dne$nim organizacim se nabizi vyvoj
systému na miru, poskytnuti standardniho ERP systému, outsourcing aplikace ¢i celych

podnikovych procest nebo také kombinace téchto moznosti (Sodomka a Klcova, 2010).

Pospisilova, Mejzlik a Velechovska (2008) uvadéji analyzu pofizovani ERP systému
na zaklad¢é dotaznikového Setfeni u firem plsobicich na ¢eském trhu, kdy vybérovy soubor
tvoii 43 % velkych podnikl (pocet zaméstnancti nad 250), 36 % stfednich podnikl
(51 az 250 zaméstnanci) a 21 % malych podnikti (do 50 zaméstnanct). Vysledky
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hromadného Setfeni ukazuji, ze vice nez polovina firem pofizuje standardni ERP systém,
témer jedna pétina podnikii si nechava vytvofit podnikovy systém na miru a dale,
ze outsourcing ERP jiZ neni ¢eskym podnikiim cizi, protoze ho vyuziva 12 % organizaci,

viz nasledujici graf.

M Standartni ERP
M Standartni ERP + Uprava na miru
i Outsourcing ERP

H Vlastni vyvoj + outsourcing dilci
aplikace ERP

M Vlastni vyvoj + outsourcing dilci
aplikace ERP

i ERP na zakdzku

Obr. 3.1: Zpiisoby poFizovini ERP systémii v Ceské republice
Zdroj: POSPISILOVA, M., L. MEJZLIK a L. VELECHOVSKA, Po¢itatem integrované fizeni podniku,
s. 162.

Srdcem uplatnéni ERP systémi je vytvofeni integrovaného datového modelu s flexibilni
sadou komponent, jez zabezpecuji tvorbu, shromazd’ovani, zpracovani, pienos a zejména
poskytovani informaci jejich uzivatelim v realném case. Implementace ERP modelu
v podniku umoziuje jeho efektivni provoz, protoze spojuje osoby, které pracuji
na spoleénych tkolech vramci jednoho podniku, sdruzuje je ve vztazich s dodavateli
a zékazniky a zajiStuje jim integraci, jednotnost a aktualnost informaci na vSech urovnich

organizace (Garg a Venkitakrishnan, 2004).

Gelinas, Dull a Wheeler (2011) uvadéji, ze ERP systém ma v sob& zabudovanou celou fadu
specializovanych subsystémil. Mezi typické soucasti patii vyroba, personalistika, logistika,
distribuce, prodej, sprava majetku nebo ucetni informacni systém, ktery se nezabyva
Cist€¢ jen ucetnictvim, ale znédzoriiuje veSkeré financni aspekty podnikovych procest.
Pospisilova, Mejzlik a Velechovska (2008) dopliiuji, ze tento subsystém byva v praxi také

oznacovan jako finance.
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Gelinas, Dull a Wheeler (2011) fikaji, Ze je ucetni informacni systém (déle jen UIS) tvoren
souborem deseti vzajemné zavislych prvki, které vyrazné urcuji naroky na naplin prace
a kvalifikaci ucetnich v procesu vedeni ucetnictvi a spravy podnikovych financi. Je
dilezité problematice UIS porozumét, protoze utvaii hlavni podklady pro analyzu,
rozhodovani a fizeni podniku. Soucasti, jez spole¢n¢ tento systém buduji, jsou vyobrazené

na nasledujicim obrazku 3.2.

Technologie

Utetni a auditorské

.o Databdze
principy

N /

— Uketni _

informacni
- . systém \
Vyvoj Rpraae / Kontrola
systému / \

Rozhodovéni
managementu

Komunikace Vykazovani

Obchodni ¢innost

Zpracovani
udélosti

Obr. 3.2: Prvky ucetniho informacniho systému
Zdroj: GELINAS, Ulric J., Richard B. DULL and Patrick R. WHEELER, Accounting information systems,
s. 9.

Znalost technologii je pro ucetni kriticky dalezitd k pochopeni discipliny UIS, protoze
vytvafi pracovni pidu pro zpracovani wletnich informaci. Navic je dulezit¢é v UIS
porozumét riznym typtim databazi, kvalité a typu dat dostupnych v databazich a metoddm
piistupu k t€émto informacim. Pfi generovani vystupi musi Géetni védét nejen, jak zhotovit
finan¢ni vykazy, ale 1 umét vytvofit pozadované vystupy nezbytné pro rozhodovani
podniku. Dale musi mit UIS zabudovany kontrolni systém, jenz zabezpe¢i podavéni
spravnych a aktualnich informaci. UIS musi pracovat v souladu s pfedmétem podnikani
organizace a zamétfovat se na obchodni ¢innosti vSeho druhu, od naboru zaméstnanct
po nikup zasob az po platby od zakazniki. Uetni by mél také védét, které z téchto

obchodnich ¢innosti a udélosti zpracovat v UIS. Déle musi ucetni pracovat v systému
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s ohledem na ucetni a auditorské principy a byt ve shodé s platnou legislativou. Vyvoj UIS
by mél piinést zlepSeni funkci a odstranéni chyb, proto je vyvojaiim doporucovana

konzultace s uc¢etnim oddélenim (Gelinas, Dull a Wheeler, 2011).

3.2 Ekonomicky informa¢ni systém

Sodomka a Kl¢ova (2010) uvadgji, ze dalsi soudobou ucetni formu, vhodnou zejména
pro zpracovani agend podnikatel, malych a pfipadné stfednich organizaci, pfedstavuje
ekonomicky informacni systém. Landa (2006) dopliluje, Ze se jednd o specializovany
software, ktery umoziiuje vedeni Uletnictvi ¢i danové evidence a zajistuje rychlost
a dostupnost informaci z finan¢ni oblasti organizace, jez podporuji kvalitu fizeni firmy.
Zpracovani ucetnictvi prostiednictvim téchto programil zobrazuje nésledujici schéma

V obrazku 3.3.

Hospodaiiské

LR S e—
POCITAC
operace
Rozvaha
_..._,___..rf"'"'_-_—
] v v /
Utetni 5 $
| doklady |1 t 5 —* Vysledovka
- u t | H
P u e
rl:U» : n o Y —
o ] . n Hlavni
doklady |H z ; N fniha |
-.._,___,_4-”""_-
a . z -\—\_____,——-"r'r._.-._
L : Databaze . ]
Utetni i F Denik
M doklady || *| z ; —* en i
___,_,_,./"’—._- d = z -
z e \ T
i n -
Elektronicky ; C{brato\ i
doklad predvaha |
L
Y —
Programy
Ostami
vystupy |1
-_._‘___.__/H'_'_-

Obr. 3.3: Schéma ucetnictvi vedeného na pocitaci.

Zdroj: POSPISILOVA, M., L. MEJZLIK a L. VELECHOVSKA, Po¢itadem integrované fizeni podniku,
str. 41.
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Pospisilova, Mejzlik a Velechovskd (2008) poukazuji na to, ze predem nastavené
algoritmy uréuji zpracovani ucetnich dat na zaklad¢ jejich zakodovani v programech
nabizenych produkti a jejich nasledné ukladani do databaze. V zavislosti na ucetnich
dokladech v papirové a elektronické podobé ¢i ve vazb¢ na funkce v ostatnich modulech se
vytvareji ucetni zdznamy. Vystupni sestavy vznikaji setfidénim a agregaci dat v systému,
konkrétn¢ naptiklad hlavni kniha se utvoii setfidénim deniku podle G¢th a denik vznikne

setfidénim obratové predvahy v polozkovém ¢lenéni dle data.

Mejzlik (2006) uvadi, ze pro kvalitni zptisob vedeni ucetnictvi je velice dalezity nejen
vybér vhodného programu, ale také zpluisob a kvalita jeho implementace. Nespravné
dasledky mohou ve findle pievysit 1 pofizovaci ndklady daného systému. Firma muze
vyvinout svij vlastni software na miru podniku nebo zvolit, coz je ten nejcastéjsi piipad
pofizeni, ndkup prav k uzivani bézné nabizenych ekonomickych informacnich systémd.
Cesky trh nabizi celou 8kalu t&chto produktli, ale zejména pro malé a stfedni firmy
je problematika vybéru vhodného softwarového feSeni pro potieby ucetnictvi stale

obtiznym problémem.

3.2.1 Vybér vhodného softwaru pro vedeni ucetnictvi malého a stiedniho podnikani

Mejzlik (2006) vyslovuje, Ze neni jen jeden nejlepsi software pro zpracovani ucetnictvi,
jelikoz program, ktery je pro jednu firmu vhodny, nemusi byt pro jinou firmu tim
nejlepsim fesenim. Je nutné posuzovat parametry danych softwarti ve vztahu ke konkrétni
ucetni jednotce. Jesté predtim nez se jakakoliv organizace pusti do hledani vhodného
programu, at’ v situaci, kdy zadny software nema ¢i pii zméné soucasného produktu, musi
si nejprve piesné nadefinovat kritéria pro hodnoceni systémd, kterymi by se m¢li zaobirat
odbornici v dané oblasti. U malych firem by se hodnocenim mél zabyvat zejména hlavni
ucetni ¢i ekonom s pomoci specialisty z oblasti vypocetni techniky. Obecné lze kritéria

rozvrhnout do tfi hlavnich oblasti:
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Obsahova kritéria udavaji funkce v systému, které bude firma vyzadovat pfi zpracovani
jejiho ucetnictvi. Pozadavky na obsahovou stranku systému se odviji od oboru
podnikatelské c¢innosti, velikosti organizace, rozsahu zaznamenavani ucetnich operaci
a dal8ich specifickych potieb firmy na funkénost programu. Jako ptiklad téchto kritérii 1ze
uvést vhodnost softwaru pro predpokladany zpisob jeho uziti, modularita a otevienost
systému, mira parametrizace funkci, mira a zplsob integrace subsystémi, uzivatelské

rozhrani nebo dokumentace a napovéda.

Technicka kritéria by méla byt posouzena IT specialistou, ktery zvazi technické naroky
hodnocenych programti na zdkladé¢ souCasného pocitacového vybaveni ve firmé,
eventualné doporuci vhodnou inovaci stavajici konfigurace pocitace. Mezi dalsi technické
parametry se fadi podpora prace v siti, ochrana a bezpec¢nost dat, idrzba a sprava systému,

zalohovani dat nebo databazova technologie systému.

Obchodni Kritéria jsou spojena zejména s ndklady na pofizeni, instalaci a aktualizaci
ucetniho systému, s moznosti zaSkoleni zaméstnancii, s mirou podpory uzivatele ¢i
S povésti dodavatelské firmy. Déale sem mizeme zaradit také auditorské posudky ¢i recenze

v odbornych casopisech.

Mejzlik (2006) dale uvadi, Ze konstrukce vybranych kritérii z téchto oblasti a jejich
nasledné hodnoceni by mélo byt zdkladnim voditkem k vylouceni zcela nevhodnych
softwari a vybéru nékolika ptfihodnych programil, mezi nimiz bude nutné analyzovat

na zéklad¢ situace a pozadavk firmy, ktery je pro danou organizaci ten nejvhodné;si.

3.3 ERP systém a ekonomicky informaéni systém v Ceské republice

Jak uvadi Kiizova (2005), v Ceské republice vznikaly specializované ekonomické softwary
teprve az na pocatku 90. let 20. stoleti. U zrodu staly ucetni softwary, které pracovaly
na platformé tehdejSiho prevladajictho operacniho systétmu MS DOS. Systémy
se projevovaly pomérné velkou rychlosti zpracovani tcetnich informaci, ale jejich hlavnim

nedostatkem byla velmi nizkd ochrana a bezpecnost dat. Zpocatku nabizely funkce
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jako vystaveni faktur, zauctovani piijatych faktur, zpracovani vypist z bankovniho uétu
a pokladnich dokladi nebo modul dlouhodobého majetku (diive oznacovany
jako zakladni prostfedky a pozdéji investicni majetek). Technologicky pokrocilejsi
ekonomické systémy jiz zahrnovaly také skladovou evidenci a nékteré i1 mzdovou
agendu. V prvni polovingé 90. let dochazelo v nékdejsich statnich podnicich a druzstvech
K privatizacim a restitucim, diky ¢emuz vznikaly nové firmy jednotlivcu. Jak se tyto
soukromé spolecnosti postupem casu zvétSovaly, tak se soucCasné vytvarely ndroky
na komplexné¢jsi systémy, které by zajiStovaly nejen ucetnictvi, ale i obchodni ¢innosti,
vyrobni procesy a dalsi oblasti firemnich aktivit neboli podnikové informacni systémy.
Sodomka a Kl¢ova (2010) doplnuji, Ze proces automatizace fizeni firem zapocal u velkych
spolecnosti z diivodu kompatibility a vzajemného propojeni se svymi pobockami, ale
postupné si prospésnost fizeni prostiednictvim ERP systémi zacal uvédomovat stale vétsi
podet stiednich a mensich firem. Dnes v Ceské republice snad neexistuje zadny podnik,

ktery si neuvédomuje, ze informacni systém ke své existenci bezpodmine¢né potiebuje.

Agentura CVIS (2012), jez se vénuje vyzkumu ¢eského ERP trhu jiz od roku 2000, uvadi
vysledky analyzy vyuziti ERP systémi velkymi, stfednimi i malymi organizacemi, které
zahrnuji data do konce roku 2011. Jak mizeme vidét na nasledujicim obrazku 3.4,
v Ceské republice patii k nejéastéji uzivanym systémim velkych organizaci zejména

Helios, SAP, Microsoft Dynamics a Byznys ERP.

H Helios

. 209% M SAP

M Microsoft Dynamics
M Byznys ERP

M Orsoft

Infor

M OJ

K2

Ld ostatni

Obr. 3.4: Vyuziti ERP systémii ve velkych organizacich v Ceské republice do konce roku 2011
Zdroj: http://lwww.erpforum.cz/erp-trendy/cesky-erp-trh-zrychlil-rust-v-malych-a-strednich-podnicich-

pribylo-dva-tisice-projektu.html
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v N4

Jak znazoriuje nasledujici graf v obr. 3.5, podle vyzkumu se k nejrozsifenéjsim ERP

systémum stfedné velkych organizaci fadi pfedev$im Helios, produkty Abra G2-G4,

Microsoft Dynamics a Byznys ERP.

M Helios

M Abra G2-G4

i Microsoft Dynamics
M Byznys ERP

i Orsoft

i SAP

MOJ

M ESO9

L4 ostatni

Obr. 3.5: Vyuziti ERP systémii ve stiedné velkych organizacich v Ceské republice do roku 2011

Zdroj: http://lwww.erpforum.cz/erp-trendy/cesky-erp-trh-zrychlil-rust-v-malych-a-strednich-podnicich-

pribylo-dva-tisice-projektu.html

Nejcastéji vyuzivané ERP systémy malych organizaci, jak zobrazuje nasledujici obr. 3.6,

jsou Helios, Abra a Altus Vario.

M Helios

M Abra G2-G4
i Altus Vario
H K2

i Money S4-S5
i Byznys ERP
i OJ

i Orsoft

i ostatni

Obr. 3.6: Vyuziti ERP systémii v malych organizacich v Ceské republice do roku 2011

Zdroj:http://www.erpforum.cz/erp-trendy/cesky-erp-trh-zrychlil-rust-v-malych-a-strednich-podnicich-

pribylo-dva-tisice-projektu.html
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Z vysledktl vyzkumu vyuziti ERP systémi je patrny zaveér, ze u vSech tif typl organizaci
dominuje systém Helios od spolecnosti Asseco Solutions, kterd je pfednim ceskym
poskytovatelem ERP systému. Sodomka a Klcova (2010) vyslovuji, ze zasadni roli
pii vybéru systému totiz neustale sehrava cena, se kterou jsou schopni daleko pruznéji
manipulovat tuzemsti dodavatelé. Z tohoto hlediska maji snizenou konkurenceschopnost
vyrobci nekterych svétoveé proslulych feseni, a to zejména na trhu malych a stfednich
firem. Nejsilngjsi pozici na svétovém trhu s ERP systémy maji spole¢nosti SAP, Oracle

a Microsoft.

Znacné velky prostor na ceském trhu zaujimd mimo ERP feSeni také nabidka
ekonomickych informacnich systémil. Pocet dodavateli téchto softwarovych produktii
vytvaii tak nepieberné mnozstvi, Ze je téméf nemozné vSechny vyjmenovat. Vyznamné
postaveni na trhu zaujimaji dlouhodobé spole¢nosti Cigler Software (Money S3),
Stormware (Pohoda), Kastner Software (Stereo), PCS (Aconto), Premier Systém (Premier
Systém), Asseco Solutions (Helios Red), Elisoft (Ekonom) ¢i MRP-Informatics (MRP).
Ekonomické informacni systémy preferuji zejména zivnostnici a mikropodniky, které jim
umoziuji vést ucetnictvi, evidovat doklady a skladové hospodatstvi. Déle je uptednostiiuji
samostatné ucetni nebo firmy, jeZ se zabyvaji vedenim ucetni a mzdové agendy jinym
organizacim nebo je mnohdy vyuZivaji i neziskové organizace. Dle priizkumu Ceského
statistického ufadu k nim patii 1 velké mnozstvi (fadové tisice) vyrobnich, obchodnich

a servisnich podnikil od 10 az 1000 zaméstnanct (Sodomka a Kl¢ova, 2010).

V Ceské republice jsou na trhu ekonomickych informacénich systémti doposud dostupné
systémy moralné a technicky zastaralé na platformé DOS, které jest¢ nckterym firmam
dostacuji, ale jejich vyuzivani je jiz nevhodné, protoze nenabizeji fadu funkci, které dnesni
moderni organizace vyzaduji. Dale existuji jednoduché systémy na platformé Windows,
které zvlasté ocenuji organizace, jeZ vedou ekonomiku jinym podnikatelskym subjektim
(outsourcing ucetnictvi, danové evidence, personalistiky a mezd). Tretim typem jsou
pokrocilé ekonomické informacéni systémy, které maji univerzaln&j$i vyuziti. Provoz
systémt vétSinou probiha na technologii klient/server ¢i na termindlovém rezimu a jejich
funkce podporuji vyrobu, logistiku, CRM a manazerské analyzy. Vyrobci téchto

pokrocilych ekonomickych informacnich systémi se snazi rozSifovat své produktové
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portfolio a piekrocit segment rozvojem produktd i smérem k ERP feSeni. Typickym
ptikladem je spolec¢nost Cigler Software, ktera pronikla do svéta ERP, kdyz rozvinula
pokrocily ekonomicky systém Money S3 i do verze Lite ERP systému Money S4
a produktu Money S5, jenz predstavuje nejvyssi kategorii podnikového informaéniho
systému tohoto softwarového vyrobce. Dalsi ukazkou dodavatelt, ktefi umoziuji
ekonomické feSeni jak pro zivnostniky, mikropodniky a malé firmy, tak i pro stfedni
a velké organizace vyzadujici ERP systém, jsou softwarové spole¢nosti Abra Software

nebo Asseco Solutions (Sodomka a Kl¢ova, 2010).

49



4 Analyza vhodnosti ekonomickych informacnich systémi

pro spolecnost Acontis, S. r. 0.

Na ceském trhu ekonomickych informacénich systémli mohou dnes$ni organizace volit
z Siroké skaly produktovych feSeni, od zastaralych softwari na platformé¢ DOS
pfes moderni jednoduché aplikace vyvinuté na platformé Windows az po technologicky
pokrocilé softwarové produkty, které se ptiblizuji k hranici mezi ekonomickym
informacnim systémem a ERP feSenim (Sodomka a Klcova, 2010). Zasadni otazkou,
na kterou lze v dne$ni dob& jen velmi téZko odpovédét, je: ,Jaky ze soudobych
ekonomickych informacnich systému je ten nejlepsi?*‘. Vzhledem k tomu, Ze pro kazdou
organizaci je vhodné jiné softwarové feSeni, tak se z problematiky vybéru toho spravného
systému stava velice obtizny a zodpovédny proces, kdy je nutné vychazet zejména
z velikosti a oboru podnikani dané organizace, z konkrétnich pozadavki na funkce
ekonomickych aplikaci, ze systémovych néarokii na pocitatové vybaveni, poptipad¢ je
mozné volit software také dle rozsahu nabizenych sluzeb a nakladt spojenych s jeho

pofizenim a uzivanim (Mejzlik, 2006).

Na zéklad¢ této skutecnosti je hlavnim cilem prace najit nejlepsi softwarové feSeni
pro podnik. Za timto ucelem byla navazana spoluprace s firmou Acontis, s. r. 0., ktera
doposud uziva zastaralé systémy z 90. let a hleda moderné&jsi feSeni pro obor podnikani
v podobé¢ soudobych ekonomickych informacnich systémi. Pro vyhleddni vhodného
softwarového produktu pro firmu bude provedena analyza vybranych soudobych

ekonomickych systémi.

Na tvod je tieba zminit dalezita fakta tykajici se pouzitych metod a sbéru dat. Prace
bude vychazet z logicko-systematické metody, kdy bude nejprve objasnéna Situace
ve spole¢nosti, vybrany ekonomické informacni systémy pro analyzu, stanovena kritéria
pro hledani vhodného softwaru na zaklad€ pozadavka firmy a predstaveny vysledky Setfeni
metodou deskripce a komparace. Pti popisu dosazenych vysledki vyzkumu bude také
uzivana metoda abstrakce, nebot’ budou uvadény pouze vlastnosti jednotlivych softward,

které budou pfedmétem poZadavki firmy a ostatni vyhody a nevyhody systémi zjist€né

/////
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Vysledky Setfeni budou vychazet nejcastéji pfimo z primarnich dat, nebot’ pro nedostatek
zjistovanych informaci je vyuzivana e-mailova a telefonickd komunikace technikou
nestandardizovaného rozhovoru nejen se samotnymi vyrobci, ale cCastokrat i s jejich
obchodnimi partnery. Analyza bude zahrnovat téZz informace dostupné na internetovych
strankach dodavateli prezentujici jejich softwarové produkty. Dale bude dana
problematika konzultovana pro jeji odborné zpracovani také se specialisty z oboru

informacnich technologii.

V nasledujici zavéreCné kapitole bude aplikovdna metoda syntézy, ktera shrne
vysledky analyzy pro ur¢eni vhodnych a nevhodnych systémi a doporuceni nejlepsiho
softwarového feSeni pro sledovanou firmu. Navrzeny systém bude zéaroven dedukci
potvrzovat pocatecni tvrzeni zminéné v teoretické Casti diplomové prace, ze na Ceském
trhu jsou dosud dostupné technicky a moralné zastaralé¢ systémy na platform¢ DOS,
které sice nc¢kterym firmam jest¢ dostacuji, ale neposkytuji nejvhodnéjsi feSeni, nebot
bude dokazano, Ze Setfené spolec¢nosti bude vyhovovat lépe z ekonomického 1 technického
hlediska navrhovany systém. Pfinosem bude zejména doporuceni pro sledovanou firmu
pii pofizovani nového softwarového feSeni pro potfeby zpracovani ucetnich dat.
Diplomova prace je sice zamétena na jednu konkrétni spole¢nost, ale mize byt vzorovym
piikladem, jak postupovat i u jinych firem pii konstrukei kritérii, porovnavani, hodnoceni

a vybéru softwaru pfi pofizovani nového ekonomického systému.

Analyza posuzujici vhodnost soudobych ekonomickych informacnich systémt bude
zamé&fena na vyhledani vhodného softwarového produktu pro spole¢nost Acontis, S. r. 0.
se sidlem v Ceské Lipé, ktera nabizi outsourcingové sluzby v oblasti vedeni téetnictvi
a danové evidence pro vSechny typy podnikatelskych i neziskovych organizaci. Je to
podnik s Sesti zamé&stnanci, ktefi v souc¢asné dobé spravuji ekonomické agendy tiiceti Sesti
klientd. Firma plsobi na trhu od roku 1997 a od svého zaloZeni pouziva Gcetni software
SKA od autorského kolektivu SKA Software, v. o. s., jenz byl vyvijen na platformé DOS.
Ve spoleCnosti Acontis jeho uzivatelé ocenuji zejména jednoduchost uzivatelského
prosttedi a velmi osobni pfistup autorii aplikace, ktefi poskytuji zdkaznickou podporu
svym klientim. Nicméné software SKA neumoziiuje komplexni feSeni v podminkach

spoleCnosti Acontis, nebot’ je urceny pouze pro zpracovani podvojného tucetnictvi.
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Dle doporuceni vyrobce byl pofizen pro vedeni danové evidence jesté konkurencni
software Tichy U¢to, ktery pracuje pod stejnou platformou a je naprogramovany téz
vV Ceské databazi PC Fandu. Ackoliv se béhem dlouholeté prace s témito softwary
dostacujici, spole¢nici uvazuji o zmeéné systému, nebot’ v dnesni dobé modernich
ekonomickych informaénich systémii piedstavuji SKA a Tichy Uéto moralné a technicky
zastaralé¢ programy, které piinasi omezenou ergonomii uzivatelského rozhrani a také

nenabizeji fadu jinych funkci dostupnych u konkurenc¢nich produkti.

Béhem ucetni praxe se v sidlech klientli, jimz provadéli externi dohled nad vedenim
Ucetnictvi ¢i  danové evidence, setkali s modernéj§imi a technicky vyspélejSimi
ekonomickymi informaénimi systémy, které poskytuji komplexni feSeni a mohly by
zaujmout misto dosud uzivanych dosovskych softwar. Na zaklad¢ odborné konzultace
s vedenim spolecnosti Acontis byly do analyzy zahrnuté k porovnavani softwary, které
by firma brala v uvahu pii pofizovani nového systému. Vybrané ekonomické informaéni
systémy jsou Money S3 od Cigler Software, Pohoda od spole¢nosti Stormware, Helios Red
od Asseco Solutions, produktova feseni Abra G1 a Abra G2 od Abra Software, Stereo
od poskytovatele Kastner Software a ekonomicky informacni systém Duel od spole¢nosti
Jezek Software, ktery je k vybéru zafazen zejména proto, Ze sidlo spole¢nosti je v Ceské
lipé, a to by firmé& Acontis pfi pofizeni systému od Jezka mohlo v budoucnosti pfinést jisté

vyhody s pfipadnymi problémy, instalaci, Skolenim ¢i spravou systému.

Dle agentury CVIS (2012) dosahuje vétSina téchto produkti také dlouhodobé vyznamné
pozice na trhu s ekonomickymi informa¢nimi systémy. V dnes$nich organizacich dosahuji
nejvetsiho uspéchu zejména zminéné fady systému Money, Pohoda, Helios a produktova
feseni od Abra Software. Ackoliv tato softwarova spolecnost nenabizi pro firmu Acontis
jeden komplexni systém, nebot’ rozdélila své produkty na Abra G1 pro vedeni danové
evidence a Abra G2 pro vedeni podvojného ucetnictvi, patii také k t€ém nejrozsirenéjsim
informa¢nim systémim, které umoziuji kvalitni vedeni ekonomiky riznym typim
organizaci. Je nutné pouze analyzovat, jestli bude i pro spole¢nost Acontis pravé Abra,
Money, Pohoda ¢i Helios tim nejlep$im feSenim nebo se najde jiny plnohodnotné;si

produkt z fady také velmi rozsitenych systému jako je Duel nebo Stereo.

52



Analyza posuzujici vhodnost vybranych ekonomickych informacnich systémt bude
rozvrzena do tii oblasti, ve kterych bude provedeno pec¢livé hodnoceni a porovnavani
moznosti vybranych softwarovych produkti na zakladé zvolenych metod a konkrétnich

pozadavku spole¢nosti Acontis, S. r. 0.

4.1 Obsahova kritéria

Nejprve bude provedena analyza na zdkladé obsahovych kritérii, kterda bude prvotnim
voditkem urcujicim vhodnost vybranych ekonomickych systému pro spoleénost, jez urcila
parametry na obsah programu tak, aby zajistil potiebné funkce ve vztahu k oboru
podnikéani, jeji velikosti a narokiim na zpracovani dat. Zarovein bude konstrukce
obsahovych kritérii jednou z nejdulezitéjsich oblasti hodnoceni, z tohoto divodu jim bude

pfisuzovana nejveétsi vaha.

Konstrukce obsahovych kritérii u spole¢nosti Acontis, s. r. 0. vychazi z jejich pozadavku
na ekonomicky informacni systém, ktery by mél zajistit nasledujici:

? splnit pozadavky urcujici pfedmét Cinnosti — vést ucetnictvi a danovou evidenci
pro neomezené mnoZstvi organizaci s nelimitovanym poctem pracovnich pomért
ve mzdoveé agendg,

& obsahovat pouze potfebné moduly a splnit tak pozadavky na funkce, které¢ budou
systémem feSeny,

& umoznovat dalsi rozsifujici funkce vhodné pro obor podnikani a usnadnéni ucetnich
a danovych praci,

# nabizet export a import dat pro jejich pouziti v jinych programech.

4.1.1 Vhodnost ekonomického informac¢niho systému pro predmét podnikani

24

je, aby aplikace umoziiovala firmé zabezpeCovat predmét jeji Cinnosti. Ekonomicky

informacni systém vhodny pro obor podnikani spolecnosti Acontis by mél splnovat
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parametry komplexniho systému, ktery dokaze nejen vést podvojné ucetnictvi a danovou
evidenci, ale téZ umoziuje zpracovani agend neomezenému mnozstvi organizaci. Soucasné
by tato multiverze méla zajistovat i moznost vedeni mzdové agendy nelimitovanému poctu
zamestnancl, nebot” spolecnost Acontis eviduje ve svém podnikani také pracovni poméry

vétsim organizacim.

Ucetni software SKA, ktery firma Acontis az doposud uZiva, v sobé zahrnuje vedeni
podvojného tucetnictvi neomezenému poctu ucetnich jednotek a spravovani mzdové
agendy libovolnému poctu zaméstnancli, nicméné moznost vedeni danové evidence
neumoznuje a nikdy neumoznoval. Z této pfi¢iny byla firma nucena v minulosti nakupovat
i konkurenéni software Tichy Uc¢to, ktery ackoliv poskytoval vedeni dafiové evidence
libovolnému poctu fyzickych osob, v dobé jeho potfizovani nenabizel dostatecnou praci
s personalistikou a mzdami. V softwaru nebylo mozné zpracovavat pracovni pomeéry
i velkym organizacim, proto zacala spole¢nost Acontis uzivat pro nelimitovany pocet
pracovnich poméra jest¢ mzdovy software JAGA. Lze tedy konstatovat, Ze Zadny z téchto
softwarovych vyrobct jiz od po¢atku nenabizel moznost komplexniho produktového feSeni
pro spolecnost podnikajici v oblasti outsourcingu ucetnictvi a daitové evidence, nebot” byla
firma nucena na zakladé¢ omezenych moznosti v 90. letech zakoupit hned tfi konkuren¢ni
produkty. Vysledky Setfeni, jez urcuji vhodnost vybranych ekonomickych systémi

z hlediska funkci zajist'ujicich pfedmét podnikani, pfinasi nasledujici tabulka 4.1.

Tab. 4.1: Hodnoceni softwarii dle vhodnosti pro obor podnikani

Software Vhodnost pro obor podnikani

Money S3
Helios Red
Pohoda
Duel
Stereo

Abra G1+G2

Zdroj: Vlastni Setteni

54



Jak vyplynulo z vysledka Setieni, vyrobei ekonomickych systémtit Money S3, Helios Red,
Pohoda, Duel a Stereo tato zakladni kritéria, ktera urcuji predmét podnikani spole¢nosti
Acontis, splnuji. V jednom komplexnim softwaru nabizeji vedeni Ucetnictvi i danové
evidence neomezenému poctu subjektii s vedenim mzdové agendy libovolnému poctu

pracovnich pomeéru.

Ackoliv spolecnost Abra Software nenabizi jeden komplexni ekonomicky informacni
systém, nebot’ rozdélila své produktové portfolio na variantu Abra G1 s danovou evidenci
pro zivnostniky a neziskové organizace a na produkt Abra G2 pro vedeni podvojného
ucetnictvi, z pohledu funkci zajistujicich predmét podnikani firmy Acontis toto feSeni
také vyhovuje pozadavkiim na ekonomicky informacéni systém. Oba produkty poskytuji
moznost outsourcingu vedeni ekonomiky neomezenému poctu organizaci se mzdovou
agendou spravujici mzdy a personalistiku nelimitovanému mnozstvi zaméstnancu.
Vyvstava vsak otazka spojena s produktovym feSenim spole¢nosti Abra Software. Neni
vyhodnéjsi poftidit jediny ekonomicky systém s komplexnim feSenim ucetnictvi 1 dafiové
evidence a na kolik se bude toto hledisko odvijet na nakladech spojenych s potfizovanim
dvou systémd, s jejich instalaci, zaskolenim a jinymi obchodnimi parametry? Odpovéd
na tuto otdzku nam poskytne aZz jind zkoumand oblast vhodnosti ekonomickych

informacnich systém, tedy obchodni kritéria.

4.1.2 Vhodnost softwari z hlediska poZadovanych moduli

Na zaklad¢ zjist'ovani informaci o sledovanych produktech Ize konstatovat, Ze ekonomické
informacni systémy dostupné na naSem trhu jsou si z hlediska funk¢nosti a zpracovani dat
velmi podobné, ale ¢im se skute¢né lisi, je stupen jejich modularity. Nékteti dodavatelé
ekonomickych systémil totiz neposkytuji zcela modulérni systémy a je mozné je poftidit
pouze ve formé bali¢ku ¢i piedem sestaveného kompletu moduld, které ale nemusi uzivatel
vSechny pottebovat. Mejzlik (2006) tika, ze ,,Z hlediska uZivatele je vyhodné, pokud je
systéem konstruovan moduldarné tak, Ze je mozno informacni systém budovat postupne,
pripadné zakoupit pouze ty moduly (funkce), které jsou v daném okamzZiku pro ucetni

¢

jednotku nezbytné a dokupovat je teprve VokamZiku, kdy jejich potieba nastane."
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Na druhou stranu, jak ukazaly vysledky Setfeni, nékteré systémy vystupuji na trhu jako
modularni, ale kdyz je prozkoumame blize, ve skutecnosti muze byt jejich stupeii
modularity tak maly, Ze 1ze dokoupit K jadru systému napiiklad jen dva piidavné moduly.

Pti zakoupeni téchto systémi uzivatel také nemusi veskeré zabudované funkce vyuzivat.

Pro tuto cast analyzy je dulezité predstavit, jaké ma spolecnost Acontis pozadavky
na navazujici obsahovou stranku systému. Zakladni kritérium, ze kterého vychazi predmeét
podnikani spole¢nosti, splnily veskeré sledované ekonomické informaéni systémy, dale je
nutné téz prozkoumat, zda obsahuji tyto softwarové produkty pouze moduly a funkce,
které se ve spolecnosti uplatnuji pfi provozovani jeji ekonomické ¢innosti. Mimo modulii
pro vedeni uletnictvi, daniové evidence, personalistiky a mezd se jednd o navazujici
moduly Majetek, Zavazky apohledavky, Fakturace, Adresaf, Cizi mény, Bankovni
operace a Pokladna. Problematika modularity je zasadni otazkou, protoze spolecnost

naopak nepotiebuje moduly Sklady, Nakup a prodej (Objednavky) a Knihy jizd.

Pokud pomineme u tucetniho programu od autorského kolektivu SKA Software, V. 0. S.,
ze nenabizi zcela komplexni produktové feSeni vhodné pro obor podnikatelské ¢innosti
firmy Acontis, tedy neposkytuje také vedeni danové evidence, l1ze konstatovat, ze je tento
systém modularni a pro potteby firmy vhodny z hlediska nabizené sestavy modulii, nebot’
spole¢nost pofidila pravé takové slozeni, které potiebuje. Zakoupeny produkt Tichy Ugto,
jenz umoziuje plnit pfedmét podnikani v oblasti outsourcingu danové evidence Ize naopak
potidit pouze v plné verzi. Tento program neni modularni a obsahuje také nevyzadované

funkce jako naptiklad modul skladové evidence.

Pii analyze vhodnosti z hlediska obsahu pouze poZadovanych funkci si dale téz
predstavime u vybranych ekonomickych informaénich systémt, jak by mélo vypadat
vhodné slozeni modulii ¢i pfedem sestaveny baliCek softwarového produktu, jenz
se nejvice priblizuje zkoumanému hledisku zddané modularity. Od téchto konkrétnich
variant ekonomickych systémt se bude také nasledné¢ odvijet problematika hodnoceni
z oblasti technickych a obchodnich kritérii. Nasledujici tab. 4.2 pfinasi vysledky Setfeni,
které¢ urcuji vhodnost sledovanych produktovych feSeni pro firmu Acontis na zéklade

hlediska pozadovanych moduld.
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Tab. 4.2: Vhodnost softwarii z hlediska pozadovanych modulii

Software Pouze pozadované moduly
Money S3

Helios Red

Pohoda X

Duel

Stereo X

Abra G1+G2 X

Zdroj: Vlastni Seteni

Ekonomicky informacni syst¢ém Money S3 neni modularnim systémem, nebot’ je
k dispozici pouze ve formé pifedem sestavenych kompleti. V tomto piipad¢é to nevadi,
nebot’ jeho komplet s nazvem Office je pro firmu Acontis zcela vhodny z hlediska obsahu
pozadovanych modult. Tuto fadu produktu Money S3 tvoti moduly Podvojné ucetnictvi,
Danova evidence, Fakturace, Majetek a Mzdy, jejichz soucasti jsou téZ Pokladna, Banka
a Adresaf. Pfi pofizeni daného kompletu od spole¢nosti Cigler Sofrware by spole¢nost

Acontis nemusela pofizovat nepotiebné Sklady, Objednavky a Knihu jizd.

Softwarovy produkt Helios Red je naopak zcela modularni a spole¢nosti Acontis se nabizi
moznost sestaveni systému piimo na miru podniku, kdy mize zvolit moduly Ugetnictvi,
Danova evidence, Bankovni operace, Mzdy a personalistika, Majetek, Fakturace,
Obchodni partnefi a nepofizovat ostatni nabizené moduly Sklady, Nakup a prodej,
Zakazky, ZapocCty a penalizace, ManaZerské vyhodnocovani a Maloobchodni pokladna.
Z vysledku Setfeni se dale ukézalo, Ze Helios Red dosahl mezi vybranymi ekonomickymi
informacnimi systémy nejvysSiho stupné modularity. Mimo nabidky sestaveni vlastniho
systému jsou k dispozici také cenové zvyhodnéné balicky modulil, mezi kterymi se nachazi
i Helios Red Uttarna. Tento baliGek specializovany vyhradné pro téetni a dafiové
kancelate je téz zcela vyhovujici z Setfeného hlediska modularity v podminkach
spoleCnosti Acontis @ mohou se knému V ptipad¢ potieby dokupovat dalsi moduly

a funkce.
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Naopak nejméné se pfiblizuje zkoumanému hledisku zadané modularity ekonomicky
informacni systém Pohoda, nebot’ ho na trhu spole¢nost Stormware nabizi pouze v fadé
nékolika obsahové odlisnych modulovych bali¢kt, kdy ani jeden z nich zcela nevyhovuje
potfebam firmy Acontis. Pozadavky na obsahované moduly spliuje nejvice balicek
Pohoda Komplet, jenz ma v sobé zabudovanou i celou fadu funkci a modult, které
spolecnost Acontis nepotiebuje a pravdépodobné ani nikdy potfebovat nebude. Jedna se
0 moduly Sklady, Objednavky, Knihy jizd, Cestovni piikazy nebo také modul Kasa

pro maloobchodni prodej zasob a modul Internetové obchody.

Ekonomicky informaéni systém Duel od spolecnosti Jezek Software lze oznacit
za stavebnicovy systém, ktery na zdklad€é ptfesné stanoveného obsahu modulii vyhovuje
vV podminkach spolecnosti Acontis. Vhodnd sestava by méla byt tvofena moduly
Ucetnictvi, Dafiové evidence, Mzdy, Majetek a Kancelaf, kdy posledni zminény modul ma

V sobé zabudované také subcasti Banka, Pokladna a Fakturace.

Spole¢nost Kastner Software nabizi Stereo jako modularni systém, ale pouze v kombinaci
zakladnich modult, kterymi jsou Podvojné ucetnictvi, Danova evidence, Mzdy a Sklady.
Jadro systému v sob¢ jiz zahrnuje celou fadu komponent, a to Fakturaci, Majetek, Kancelat
Pokladnu, Banku, Cizi mény, ale také Knihu jizd a Objednavky. Firmé& Acontis takova
mira modularity v plné mife nevyhovuje, protoze by spole¢nost byla nucena ve slozeni

modult Podvojné tcetnictvi, Danova evidence a Mzdy zakoupit i tyto ¢asti systému.

Analyza vhodnosti v oblasti modularity produktového tfeSeni Abra G1 a G2 ukazuje,
ze systémy jsou také modularni, ale z¢asti nevhodné pro spoleénost Acontis. Jadro systému
Abra G1 a stejné tak jadro produktu Abra G2 v sobé obsahuji mimo poZadovanych modulll
také Infrastat, Knihu jizd a Nakup a prodej. K rozSiteni téchto produktovych tad je
nabizena celd fada specializovanych moduld, od fizeni firmy ptfes vyrobu az po sklady
a e-shopy, ale spolecnost Acontis by si pofidila k rozsifeni systémt Abra G1 a Abra G2

pouze modul Mzdy a personalistika pro oba produkty.

Lze konstatovat, Ze ekonomické informacni systémy Pohoda a Abra patii na trhu k draz§im

produktovym feSenim a spole¢nost Acontis by pfi jejich pofizeni zbyte¢né vynakladala
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naklady za moduly, které nepotiebuje. Naopak jadro systému Stereo od vyrobce Kastner
Software sice obsahuje i nadstandardni funkce, ale patii mezi Setfenymi systémy k tém
levnéjsim. Firma Acontis by pii pofizeni Sterea s moduly, které nebude vyuzivat, neplatila

vice nez za softwary, jez ptresné splituji obsahovou stanku modularity.

4.1.3 Rozsirujici obsahové funkce vhodné k oboru podnikani

Dalsi nemén¢ dulezity parametr hodnoceni pfedstavuje moznost rozsifujicich funkci
vhodnych pro obor podnikani, které by umoziovaly usnadnéni ucetnich a danovych praci.
Zjisténé vysledky zkoumaného hlediska ptinési tab. 4.3. Do této oblasti Setieni je zahrnuto,
aby systém:
# umoznoval generovat vykazy nejen v zakonné podobé¢, ale i rozsifenou definici
vlastnich vykazii pro potieby klienti,
J obsahoval formulafe danovych pfiznani s automatickym napliiovanim tudaju
ze systému, S moznosti vypocti, poptipadé s privodcem vypliiovani,

# nabizel moznost vymény dat mezi klientem a ti€etni firmou.

Tab. 4.3: Vhodnost softwarii z hlediska dalsich vhodnych funkci

Software Dalsi vhodné rozsifujici funkce

Money S3

Helios Red

Pohoda

Duel X
Stereo

Abra G1+G2 X

Zdroj: Vlastni Setieni

Dle vysledku Setfeni lze konstatovat, ze software Money S3 poskytuje veskeré sledované

funkce. K bézn¢ nabizenym kompletim se daji poridit specializované moduly ¢i softwary
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roz$ifujici praci s Money S3, kdy pro firmu Acontis by mohl byt zejména zajimavy modul
Utetni analyzy, modul Ugetni centrila a UGetni klient & specializovany software
TaxEdit S3. Dle zjisténych informaci rozsitujici modul Uéetni analyzy pfina$i moZnost
vyrazného zrychleni ¢innosti ¢isténi salda. Pomoci této funkce je mozné pribézné vidét
sparované¢ symboly a Ucty a pfi zjiSténi néjakého nedopatfeni se dd chyba opravit
v zauétovani nebo piimo na prvotnim dokladu. V Money S3 dale existuji moduly Uéetni
centrala a Ugetni klient, jez umoZiiuji Setiit praci a ¢as ucetnich i jejich klienti. Jedn
se 0 moznost prenosu vystavovanych dokladi v systému klienta do ucetni firmy a jejiho
syst¢ému Money S3, ve kterém mohou byt data okamzit¢ piectena a nasledné ucetné
zpracovana. Diky témto modulim odpadé Gcetnim nutnost neustdlého opisovani dokladu
do systému ru¢né. Pfenos dat mulze probihat pies externi pamétové médium
nebo prostfednictvim e-mailu. Specializovany software TaxEdit S3 je vhodny pro rychlé
vytvofeni danovych priznani ptimo v softwaru, nebot’ nabizi rizné formulafe danovych
priznani s propojenim do Money S3, ze kterého mohou byt udaje automaticky napliovany.
V softwaru TaxEdit S3 je zabudovana cela fada funkci, jez zahrnuji kontrolni mechanizmy,
automatické vypocty, pruvodce pro vypliiovani formulaii nebo napovédu pro jejich
spravné vypliovani. TaxEdit S3 také nabizi elektronicka podani vykazi na Portal vetrejné

spravy nebo zasilani vyplnénych formulaia elektronickou formou klientovi.

Stejné tak Helios Red nabizi pro uzivatele moznost rozsifené definice vlastnich vykaz,
funkci vymény dat a Sablony dafovych pfiznani s automatickym napliovanim Udaja
ze systému, dale téz moznost elektronickych podani danovych pfiznani, mzdovych

evidenc¢nich listd, mési¢nich piehledt a dalsich vykaza.

Vysledky sledovaného hlediska ukazuji, ze ekonomicky informaéni systém Pohoda
vSechny tyto funkce také poskytuje. Pro zpracovani danovych pfiznani je nutné, rovnéz
jako u systému Money S3, potidit specializovany software, ktery nese nazev TAX. Diky
nému odpadd ucetnim a datiovym poradclim nutnost jejich ru¢niho vypliovani, nebot

umoziuje automatické nacteni daflovych pfiznani ze systému Pohoda.

Pii analyze ekonomického informaéniho systému Duel bylo zjisténo, Ze nespliiuje veskera

hlediska Setfeni u zkoumaného kritéria. Produktové feSeni Duel od spolecnosti Jezek

60



Software nenabizi kompletni formuldfe daniovych pfiznani, ale pouze Sablony pro pfiznani
k DPH apro podavani souhrnného hlaseni k DPH, které se pomoci XML formatu

elektronicky podavaji na webova rozhrani Ceské dafiové spravy.

Naopak ekonomicky informacni systém Stereo vystupuje na trhu jako vhodny pro ucetni
profesiondly a zahrnuje celou fadu danovych formuléait, u kterych lze nastavit zékladni
udaje, jez budou automaticky naplilovany. Mezi dal$i rozSifujici vlastnosti systému patii
pravodce zpracovanim danovych pfiznani ¢i moznost jejich elektronického podani
ptes datovou schranku. Déle nabizi téz vlastni definici vykazl a vyménu dat mezi klientem

a ucetni firmou.

Setfeni produktovych fedeni od spole¢nosti Abra Software ukazalo, ze ackoliv produkty
Abra G1 a Abra G2 poskytuji rozsifenou definici vykazi a moznost vymény dat, maji

stejny nedostatek jako software Duel, nebot’ nenabizeji kompletni dafiova ptiznéni.

4.1.4 Otevienost systému, export a import dat

Otevienost ekonomického informacniho systému je zasadni pro spolupraci S jinymi
programy, kterymi mohou byt textové editory, tabulkové procesory nebo databazové
programy (Mejzlik, 2006). Tomuto obsahovému kritériu jiz nebude pfisuzovéna tak velkd
vaha jako pfedeSlym Setfenym kritériim, nebot’ toto hledisko neni pro obor podnikani
spole¢nosti Acontis zasadni. U tohoto parametru Setieni firma zada moznost ukladat ucetni
data pfimo v systému do formatu PDF a odesilat je k nahlédnuti svym klientiim z modulu
Adresat ptes poStovniho klienta. Méné se jiz ve firmé Acontis Vyuzivad export dat
z Cetnictvi pro jejich dalsi zpracovani v tabulkovém procesoru MS Excel, ale nékdy se
také setkavaji u klient s témito pozadavky. Dale by mél systém zajist'ovat export a import
dat pfes komunika¢ni rozhrani XML, které umozni pfenos dat i mezi riznymi externimi
aplikacemi, tento format se také uziva pii elektronickém podavani danovych pfiznani
¢ jinych formuldifd. Vysledky Setfeni, viz tab. 4.4, zahrnuji moznost propojeni
s MS Office, komunika¢nim formatem XML ¢i ukladani vystuptt do PDF formatu

a odeslani emailt pfimo z modulu Adresar.
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Tab. 4.4: Vhodnost softwarii z hlediska exportu a importu dat

Software Export a import dat

Money S3
Helios Red
Pohoda
Duel
Stereo

Abra G1+G2 X

Zdroj: Vlastni Seteni

Mimo produktového feseni Abra G2 spliuji Setfené kritérium veskeré sledované softwary.
Systém Abra G2 tento parametr z¢asti nesplituje, nebot’ umoznuje pouze export do formatu
XML, ale import dokladi z tohoto formatu jiz neposkytuje. Stejné tak nabizi pouze

moznost exportu dat do MS Excel, nicméné pienos dat z tabulkového procesoru nedokaze.

4.2 Technicka Kritéria

Nasledujici analyza ur¢i systémové pozadavky na provoz sledovanych softwarovych
produkti a jejich vhodnost v konkrétnich podminkach firmy Acontis, tedy ve vztahu
K jejimu soucasnému pocitaCovému vybaveni pracovnich stanic uZzivateld a k jeji dané
sestave serveru, S ohledem na moznosti zabezpecujici integritu a bezpecnost sdilenych dat.

Vychodiskem pro zpracovani této ¢asti byla nezbytna konzultace s odborniky z oblasti IT.

4.2.1 Pozadavky pracovnich stanic uzivatela

Pro spravné fungovani systémi na pracovnich stanicich uzivateli je nutné se drzet

doporucené konfigurace, kterou udavaji vyrobci pro své softwarové produkty. Z hlediska
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technického vybaveni pocitate je zejména dulezity typ procesoru a typ operacniho
systému, dale velikost volného mista pro uloZeni dat na pevném disku nebo velikost

opera¢ni paméti RAM, ktera udava spole¢né s procesorem rychlost programu.

Nasledujici analyza, viz tab. 4.5, bude provadéna na zakladé doporucené pocitatové
konfigurace jednotlivych systéml vzhledem k souasnym parametrim pracovnich stanic
uzivatelt, které jsou nasledujici:

& pracovni stanice uzivateld, kterych je celkem Sest, pracuji pod opera¢nim systémem
MS Windows XP ve 32 bitovych verzich,
dvé pracovni stanice uzivaji jednojadrovy typ procesoru Pentium IV 2 GHz,
Ctyfi pracovni stanice maji procesor Intel Core 2 duo 2,8 GHz se dvéma jadry,

na pocitacich je nejmensi velikost pevného disku 160 GB a nejvétsi 750 GB,

R

nejmensi velikost operacni paméti je 1 GB RAM a nejvétsi 2 GB RAM.

Tab. 4.5: Vhodnost softwarii pro pracovni stanice uzivatelii

Software Vhodna konfigurace pracovnich stanic

Money S3
Helios Red
Pohoda
Duel
Stereo

Abra G1+G2 X

Zdroj: Vlastni Seteni

Pti analyze doporucené konfigurace pracovnich stanic uzivateli zjiStujeme, Ze operacni
systém MS Windows XP podporuji veskeré hodnocené programy, od systému Money S3
ptes softwarovy produkt Duel az po produktovd feSeni Abry. Nicméné je nutné
podotknout, ze pouzivany software SKA piinasi omezeni, protoze jeho dosovské prostiedi

funguje u operacénich systémt Windows pouze na 32 bitovych verzich, tedy na 64 bitovych
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neni spustitelny. Z tohoto diivodu i spole¢nost Acontis nakupovala pouze systémy pracujici
na architektuie 32 bit. Vyuzivani nékterého ze soudobych ekonomickych informacnich
systémt by mohlo firm¢ v budoucnosti pifinést moznost pofizovat pocitae i se systémy
64 bit a predevSim s tim spojenou vétsi velikost operacni paméti, ktera udava rychlost
zpracovani dat v téchto softwarovych produktech. Samoziejmé softwary SKA a Tichy
Ugto nepotiebuji piili§ vykonny procesor a Ize je spustit téméf i na jakémkoli star$im typu
pocitace. Spolecnost Acontis jiz nema tak zastaralé pocitacové vybaveni, diky ¢emuz se ji

skytaji moznosti pofizeni moderné¢jSiho systému.

Mimo produktovych feSeni spolecnosti Abra Software podporuji systémy Money S3,
Helios Red, Pohoda, Duel a Stereo typy procesori, které jsou ve firemnich pogéitacich.
Samoziejmé vSichni vyrobci doporucuji pro vyuZivani jejich aplikaci, zejména z diivodu
veétsi rychlosti zpracovani dat, lepsi konfiguraci pocitacd, ale pro bezproblémovy chod
informacnich systému postaci i nizsi parametry. Napiiklad vyrobci softwarit Money S3
a Pohoda doporucuji pro vhodny provoz procesor s taktem 2 GHz a vyse, ale nékteti jejich
obchodni partnefi uvadéji, ze i s procesorem 1 GHz se da pohodlné a bezproblémoveé
pracovat. Kastner Software pro jeho Stereo dokonce navrhuje i procesor s taktem 3 GHz,
ale je nenaro¢ny a muze vyborn¢ fungovat jiz na procesoru s 500 MHz. Tyto softwarové
spolecnosti pro praci s jejich systémy doporucuji téz velikost operacni paméti i velikost

mista na harddisku, jez sou¢asné parametry vsech pracovnich stanic uzivatelti spliiuji.

Spole¢nost Abra Software pro své produkty Abra G1 a Abra G2 doporucuje procesor
se dvéma jadry, systémy by sice pravdépodobné bézely i na jednojadrovych procesorech
o taktu 2 GHz, ale byly by na téchto firemnich pocitacich pomalejsi. I kdyz bude nutné
v brzké dobé obménit tyto dva zastaralé pocitace, dale Abra Software doporucuje pro své
systémy také 4 GB operac¢ni paméti RAM a 160 GB volného mista na pevném disku, coz
Z hlediska velikosti opera¢ni paméti nesplituji ani pocitace se dvéma jadry o taktu 2,8 GHz,
které firma v dohledné dobé nema v imyslu meénit, nebot’ nejsou jest¢ zcela odepsané
a tato investice by pro firmu byla az pfili§ nakladna. Ackoliv nejspiSe postaci i mensi
konfigurace poc¢itact, dle doporuceni technického oddéleni spole¢nosti Abra Software tyto
parametry vhodné nejsou, proto budou povazovany informaéni systémy Abra G1 a Abra

G2 z tohoto hlediska za nevhodné.
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4.2.2 Podpora prace v siti

Za velmi dilezity parametr hodnoceni firma Acontis shledavd podporu prace v siti, kdy
sdili data Sesti pracovnich stanic v jedné spole¢né databézi prostfednictvim databazového
programu MS SQL, ktery béZi na firemnim serveru, kam se ukladaji veskeré informace
a zpétn¢ se s nimi pracuje. Zasadni roli u serverového pocitace sehrava nejen typ procesoru
a serverového operacniho systému, ale také velikost operacni paméti, kterd udava rychlost
zpracovani dat a méla by byt mnohondsobné vys$§i nez u pracovnich stanic uZzivateld.
Dale je nesmirn¢ dulezity zéalozni zdroj a také tzv. RAID pole, které je tvoifeno vice
harddisky a efektivné tak chrani data pti vypadku jednoho pevného disku. U sledovanych
systémil bude provedeno hodnoceni nejen dle moznosti sitového propojeni, ale i vhodnosti
pro firmu na zaklad¢ soucasného serverového vybaveni s dirazem na integritu a ochranu
sdilenych dat. Analyza vychazi ze soudobého feSeni sitového provozu, které je nasledujici:
& prace v siti zahrnuje Sest uzivatel,
# sitové propojeni zabezpecuje OS Windows server 2003, ktery ma v sob¢ spole¢nou
databazi pro vSechny uzivatele v siti,
databazi spravuje program MS SQL,
server obsahuje dvoujadrovy procesor Intel Core 2 Duo 3.0 GHz,
velikost operac¢ni paméti serverového pocitace je 8 GB RAM,

misto na pevném disku tvoti 3 X 750 GB RAID 5,

¢ ¢ O @ @

typ zalozniho zdroje predstavuje APC 500 W.

Obecné lze konstatovat, Ze pro zabezpeceni plynulého provozu Sesti pracovnich stanic je
jiz doporuc¢ovano vyuzit technologii klient-server, tedy pofidit Si server s terminalovym
rezimem, ve kterém budou pracovni stanice v siti pracovat jako klienti pfipojeni na tento
vyhrazeny pocitac¢, jenz spravuje jednu spole¢nou databazi. Je mozné samoziejmé zakoupit
kompletni serverové feSeni v podobé Microsoft SQL Serveru, ale pro potieby spole¢nosti
Acontis, ktera ma vlastni vybudovany serverovy pocita¢, je tato moznost irelevantni.
Na zaklad¢ této skutecnosti bude provedeno Setteni, zda sledované ekonomické informacni
systémy povoluji soucasnou serverovou sestavu a moznost sitového provozu pro Sest
uzivatelt. Zjisténé vysledky vhodnosti ekonomickych informacnich systému z Setfené¢ho

hlediska pfinasi tab. 4.6.
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Tab. 4.6: Vhodnost serveru a sitového propojeni pracovnich stanic

Software Vhodna konfigurace sitového provozu

Money S3

Helios Red

Pohoda

Duel

Stereo X

Abra G1+G2 X

Zdroj: Vlastni Seteni

Spolecnost Cigler Software, vyrobce systému Money S3, umoZiiuje pro Sest stanic v siti
pouzit terminalovy rezim s Windows Server 2003 a s ostatnimi prvky soucasného sitového

propojeni, které zajisti bezproblémovy sitovy provoz jejiho produktu ve firmé Acontis.

Dle vysledkti analyzy nabizi nejlepsi moznost sitového provozu vyrobce Heliosu,
ktery dodava kompletni vyrobni feSeni. Pracovnici z oblasti vyzkumu a vyvoje, na rozdil
od sledovanych konkurencnich spole¢nosti, naprogramovali Helios Red jako aplikaci,
ktera také spravuje databdzi a zprostfedkovava sitové propojeni. Zdkaznici nemusi
pii ndkupu tohoto ekonomického systému pofizovat také serverové komponenty, postaci
na néjakém pocitaci s vykonngj$im procesorem nainstalovat serverovou aplikaci a nastavit
Vv ni spole¢nou databazi pro ostatni pracovni stanice, které budou fungovat jako klienti.
Na pocita¢i by mél byt nainstalovan systém Windows XP, Vista nebo Windows 7,
ale mize byt nainstalovana i néktera ze serverovych verzi opera¢niho systému, jako je
dosud uzivany OS Windows Server 2003, ktery ptedstavuje kvili jeho vlastnostem
zaroven nejvhodnéjsi variantu. Z této skuteCnosti vyplyva, Ze si spolecnost Acontis tento
systém muze ponechat a nadale pouzivat. Pro malé podniky je technologie "klient-server
na miru" od spole¢nosti Asseco Solutions lepsi nezli varianta zakoupeni serverovych prvki
a jejich sestaveni, nebot’ pfinasi vétsi integritu, ochranu a zabezpecCeni dat mezi serverem

a pracovnimi stanicemi. Instalace klient-windows server s databazovym programem
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MS SQL vyzaduje pokrocilé znalosti v oblasti IT, jelikoz pfi neodborném nastaveni mize
dochazet k nejriznéjsim chybam. Miize se také stat, ze server s ekonomickymi softwary
mohou dokonce i piestat komunikovat. Spole¢nost Asseco Solutions ma nad systémem
plnou kontrolu a nedostatky jsou minimalizovany diky naprogramovani aplikace tak,
aby spravovala databazi a zaroven zprostiedkovala integrovany pienos dat pracovnich
stanic a serveru v prostiedi Helios Red. Pro firmy s vétsim pfistupem uzivatelt, napiiklad
od tficeti a vice pracovnich stanic, je vSak lepsi technologie Klient-windows server
se systtmem MS SQL, protoze je vyvijen specialné pro toto prostiedi a zaruCuje vétsi

stabilitu sité¢ s velkym poctem uzivatelt.

Setfeni dale ukazalo, ¢ mimo softwarového feSeni Money S3 pracuji na principu
technologie klient-windows server s databazovym programem MS SQL také konkurenéni
produkty Pohoda od spole¢nosti Stormware a ekonomicky informaéni systém Duel
od Jezek Software. Tyto softwary jsou ze zkoumaného hlediska vhodné, nebot  jejich

vyrobci umoziuji vyuzit feseni sitového provozu v podminkach firmy Acontis.

Spolecnost Kastner Software sice nabizi sitovou licenci Multi, ale nedoporuéuje uzivani
Sterea pro vice nez tii pracovni stanice. Tento nedostatek sitového provozu je dan jeho
architekturou. Pfi vétsim poctu uzivatelli nebude software fungovat korektné, bude pomaly
a muze vykazovat chyby v datech. Lze tedy konstatovat, ze z hlediska moznosti sitového

propojeni neni systém Stereo vhodny pro firmu Acontis.

Abra Software také umoziiuje vyuzit pro sitovy provoz jejich produkti soudobou
serverovou sestavu spolecnosti Acontis. Navic také nabizi variantu bezproblémoveho
feSeni sitového propojeni v podobé komplexniho ptredinstalovaného databazového serveru
optimalizovaného pro provoz informacnich systémi Abra. Ac¢koliv vyrobce pfinasi novym
zakaznikim vybornou moZnost ziskani serveru, tato varianta neni nejlevnéjsi zaleZitosti
a pro firmu Acontis, ktera ma vykonny serverovy pocita¢, neni pfili§ lakava. U produktu
Abra GI1 jsou podminky pro sitové propojeni Sesti pracovnich stanic a serveru mozné,
ale velkym nedostatkem produktového feseni Abra G2 je, ze bylo navrZzeno pouze
pro soucasny pfistup dvou az péti uZivatell, a tudiz vice klientd v siti bude piinaSet
problémovy provoz. Pro firmu Acontis jsou produkty od Abra Software nevhodné.

Zameéstnanci spole€nosti potfebuji mit na svych pracovnich stanicich systém pro vedeni
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ucetnictvi 1 danové evidence, nebot' nemaji rozdélenou klientelu na ucetni jednotky
a na zivnostniky, ale nabizeji komplexni sluzby vSem zékaznikim. Pro moZznost prace
V systému s vy$§im pocétem pracovnich stanic v siti by firma musela vyuzit ERP systém
Abra G3, jenz piinasi ve stfedné velkych organizacich feSeni pro fizeni, planovani
a evidenci podnikovych procest a neni pfili§ vhodny pro mikropodnik, ktery se zabyva

pouze outsourcingem vedeni ucetnictvi a danové evidence.

4.3 Obchodni Kritéria

U obchodnich kritérii bude zaméfena pozornost zejména na moznost instalace a Skoleni,
na velikost nakladt spojenych s pofizenim a uzivanim systémd ¢i na rozsah poskytovanych
sluzeb technické podpory uzivatelim. Dle Mejzlika (2006) nesehravaji pii vybéru
vhodného softwaru obchodni parametry tak zasadni ulohu jako kritéria obsahova
a technické a nemély by byt prvotnim hlediskem rozhodovéni pfi pofizovani softwarového
produktu. V tadé piipadi muze vSak az jejich posouzeni dopomoci najit ten nejlepsi
ekonomicky informacni systém pro sledovanou firmu, nebot’ v dnesni dobé se konkurenc¢ni

softwarové produkty na tolik napodobuji, Ze se z hlediska dostupnych funkei téméf nelisi.

4.3.1 Instalace

Instalace aplikace na jeden pocitac, ktera probihd prostfednictvim instala¢niho CD, je
pomérné jednoduchy a Casov€ nendrocny proces, ktery zvladne b&zny uZivatel b&hem
n¢kolika minut. Pfi instalaci sitovych licenci je jiz doporu¢ovano vyuzit odbornikii
softwarovych spolecnosti. Ackoliv by si spole¢nost Acontis pii pofizeni moderngjsiho
systému ponechala své soudobé serverové feseni, bylo by nutné odinstalovat soucasné
dosovské programy a nastavit vhodné parametry nového informacniho systému pro sitové
prostiedi a komunikaci. Spolecnost by mohla vyuzit pii sitové instalaci, stejné jako tomu
bylo doposud, dostupnych ceskolipskych outsourcingovych firem poskytujicich sluzby
Vv oblasti vypocetni techniky, ale radé€ji uvitd moznost dodavatelskych firem s feSenim

profesiondlni instalace technikem certifikovanym na nabizené softwarové produkty. Tato
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varianta by dala firmé vétsi jistotu bezproblémového provozu. Vysledky Setfeni vybranych

ekonomickych systémtl dle moznosti poskytovani instalace jsou znazornéné v tab. 4.7.

Tab. 4.7: Hodnoceni softwari dle moznosti poskytovani instalaci

Software Poskytovani instalace

Money S3

Helios Red

Pohoda

Duel

Stereo X

Abra G1+G2

Zdroj: Vlastni Seteni

Vysledky Setfeni ukazuji, ze moznost instalace pro provoz optimalniho prostiedi sitového
propojeni nabizeji téméf vSechny sledované softwarové spole¢nosti, az na dodavatele
Kastner Software. U Setfenych produkti se pohybuji ceny jednotlivych instalaci vV rozmezi
od 780 K¢ (Pohoda) do 1 450 K¢ (Helios Red) bez DPH za hodinu prace technika. Tento
parametr je ale zanedbatelny v porovnani s pofizenim samotného systému. Zejména je toto
hledisko velmi obtizn¢ hodnotitelné, jelikoz instalace jednotlivych softwart a reinstalace
puvodniho softwarového feSeni vyzaduji v kazdé firmé€ rGznou dobu a stejné tak vykony
technikti budou ¢asové odlisné. Navic ceny instalaci danych systému se nebudou na tolik
lisit, Ze by ovlivnily vybér mezi softwary. Néaklady jednotlivych instalaci vyc¢islit pfedem
nelze, proto bude cenové hledisko zohlednéno pouze u systému, u kterych je ziejmé,
ze se bude cena vyrazné odliSovat od ostatnich. Jednotlivé cenové polozky budou Vv ¢asti

vénované instalaci a také u ostatnich pododdili obchodnich kritérii uvadéné bez DPH.
Uved'me si ndzorny ptiklad, ktery bude spiSe informativniho charakteru pro ptedstavu

0 kalkulovéani naklada instalace. Spolecnost Stormware, poskytovatel ucetniho programu

Pohoda, nabizi instala¢ni sluzbu v cené 780 K¢ za hodinu prace technika. Pro potieby
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firmy Acontis je nutné poridit sitovou licenci v bali¢ku pro pét uzivateli s nazvem Pohoda
Komplet NETS5, ptidavnou sitovou licenci Komplet CAL pro Sestého uzivatele a pro server
a také sitové licence pro doplitkkovy software TAX. Tento typ instalace dle zjisténych
informaci znamena, Ze klasickd bezproblémova instalace na vyhrazeny server a Sest
sitovych klienti bude obnaset zhruba tfi hodiny prace technika. Spole¢nost Asseco
Solutions, poskytovatel Heliosu, nabizi instalaci i reinstalaci programi za 1 050 K¢/hod
a konfiguraci pocitacové sit€ za 1 450 K¢/hod, ale uvadi ¢asovy interval prace technika
zhruba dvé hodiny. Rovnéz je nutné zaplatit mimo samotné instalace vyjezd technika,
ktery je u Heliosu 600 K¢ a u Pohody 580 K¢. Dale se k cené instalaci obou produktii
pripocitava také dopravné 10 K¢ za kazdy ujety kilometr véetné zpatecni cesty. Pokud
budeme ptedpokladat, Ze pojedou technici z nejblizSich pobocek, tedy technik Pohody
z Liberce a technik Heliosu z Prahy, potom by se cena méla pohybovat u Pohody
okolo 4 200 K¢ a u Heliosu okolo 5 000 K¢. Ceny jsou pouze ilustrativni a nelze je brat
zavazné, ale mizeme predpokladat, ze cenové rozdily instalaci softward Pohoda, Helios
nebo Money S3, ktery se bude jevit z finanéniho hlediska instalace podobné, nebudou

na tolik vyrazné, Ze by kviili nim méla spolecnost Acontis zvyhodnovat néktery systém.

Z cenového hlediska instalace Ize upfednostiiovat pouze ekonomicky informacni systém
Duel od spoleénosti Jezek Software, kterd se nachazi také v Ceské Lip&. Softwarova
spole¢nost si G¢tuje pouze cenu instalace 800 K¢/hod a naklady na dopravu 6 K¢ za ujety
kilometr, vyjezd technika se u instala¢ni sluzby nehradi. Dle zjisténych informaci by
méla prace specializovaného technika v ptipad¢ instalace produkti ve spole¢nosti Acontis
trvat zhruba dvé hodiny a pfedstavovat naklady zhruba 1 650 K¢. Z Setfeni vyplyva,
Ze cena instalace bude pomérné niz§i nez u zminénych systémd, z tohoto diivodu bude
tato vyhoda Duelu nepatrné zohlednéna u zavére¢ného hodnoceni systému, kterému je

vénovana posledni kapitola diplomové prace.

Dale tam bude zahrnuta nevyhoda Abry, ktera piedstavuje naprosty opak. Je evidentni,
ze instalace dvou softwarl a nastaveni jejich parametri na Sest pracovnich stanic a server
bude trvat delsi dobu nez u pfedchozich zkoumanych produktd. Vysledky Setfeni také
poukazuji na to, ze spole¢nost Kastner Software k systému Stereo nenabizi moznost

instalace.
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4.3.2 Skoleni

Skoleni nového systému by spole¢nost Acontis samoziejmé uvitala a zejména by ocenila
nabidku individualniho Skoleni piimo ve firmé. Cenové hledisko Skoleni bude ve vétSing
pfipadli opét pouze informacni povahy, nebot’ je tento parametr témét neporovnatelny.
Nektefi vyrobci uvadéji cenu za hodinu skoleni u zékaznika, ale vyuka téchto systému
vyzaduje riznou dobu a nejcastéji se stejn¢ odviji dle potieby jednotlivych uzivateli. Také
se setkavame u sledovanych softwarovych spolecnosti pouze s nabidkou skupinovych
kurzt ve skolicich stiediscich, ale jsou nabizeny casové odlisné kurzy a pocet pottebnych
Skoleni je také proménlivy. Vykalkulovat naklady zaskoleni tak, aby se mohly ceny
porovnat, je opravdu obtizné, proto bude pfi vysledném hodnoceni bran zietel na cenové
hledisko pouze u systémi, u kterych je zfejmé, Ze bude cena vyrazn€ nizsi nebo vyssi

od ostatnich. Setieni moznosti $koleni u zakaznika p¥inasi nasledujici tabulka 4.8.

Tab. 4.8: Hodnoceni systémii dle moznosti Skoleni u zdkaznika

Software Moznost $koleni u zakaznika
Money S3 X

Helios Red

Pohoda

Duel

Stereo X

Abra G1+G2 X

Zdroj: Vlastni Setteni

Vysledky Setfeni ukazuji, Ze moZnost individudlniho Skoleni ve spolecnosti Acontis
poskytuji pouze vyrobci systému Helios, Pohoda a Duel. Spole¢nost Asseco Solutions
si uctuje za kazdou zapocatou hodinu Skoleni systému Helios Red celkovou ¢astku
pro vSechny posluchace 1050 K¢, pro uzivatele softwaru Pohoda je cena uvadéna

V hodnoté 1 780 K¢ za hodinu $koleni ve firm¢. Déle je nutné u téchto systému ptipocist
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k nakladim Skoleni také jiz zminény vyjezd k zédkaznikovi ve vysi zhruba 600 K¢

a dopravné 10 K¢ za ujety kilometr.

Spolecnost Jezek Software nabizi individualni Skoleni pro sviij ekonomicky systém Duel
v cen¢ 500 K¢ za hodinu pro dvé osoby. Pro dalsi posluchace bude cena kalkulovana jiz
za 250 K¢ za hodinu. K cen¢ skoleni se plati, na rozdil od zminénych systému, pouze
cestovné 6 K¢ za ujety kilometr, které bude v ptipadé¢ Duelu piedstavovat minimalni
naklady, nebot’ spolec¢nosti jsou od sebe vzdalené zhruba 5 kilometri. Lze odhadnout, ze
vysledna cena individuédlniho Skoleni systému Duel bude nizs$i nez u zminénych systémi,

zZ tohoto diivodu bude tato vyhoda nepatrné¢ zohlednéna u zavérecného vyhodnoceni.

Dle vysledkl Setfeni nenabizi Skoleni u zakaznika vyrobci systémi Money S3, Stereo
a Abra. Spolecnost Cigler Software nabizi pouze skupinové kurzy, Které se potadaji
ve skolicich stfediscich v Praze a Brn¢, kazdy kurz je kalkulovan ve vysi 1 990 K¢
za osobu. Pro efektivni praci s Money S3 je vhodné, aby zaméstnanci firmy Acontis
absolvovali tdchto sedm kurzi — Zaginame s Money S3, Efektivné s Money S3, Uéetnictvi,
Datiova evidence, Personalistika a mzdy, Ugetnictvi pro pokrogilé, Zimni $kola Money:
Pfechod do nového roku, ucetni zavérka. Lze konstatovat, ze prvnim zjiSt€nym
nedostatkem spolec¢nosti Cigler Software je, Ze neposkytuje individudlni Skoleni, a navic
jeho cena pro Sest uzivatelil za sedm riiznych kurzt bude velice ndkladnou zaleZitosti, ktera

bude mnohonasobné pievySovat ceny Skoleni ostatnich systémi.

Kastner Software poskytuje kurzy pouze ve skolicim stiedisku v Prostéjove, kdy cena
jednodenniho kurzu k systému Stereo je kalkulovana v ¢astce 1 250 K¢ za osobu. Kurzy
jsou dva, a to Stereo pro zaateéniky a Sterco pro pokrocilé. Abra Software oproti tomu
poskytuje k produktim Abra zakladnich uzivatelskych seminait celou fadu, naptiklad
kurzy Mzdy — Personalistika, Fakturace, pokladna, Ugetnictvi — Hlavni G&etni, zavérky,
Ucetnictvi — Banka, prvotni doklady, DPH nebo Zéaklady ovladani Abra. Skoleni jsou
organizovana také pouze ve Skolicich prostorech pobocek Abry. Jejich trvani je vzdy tfi
a pul hodiny a cena se odviji od daného typu Skoleni, ale nejéastéji se pohybuje cena kurzu
okolo c¢astky 5 000 K¢ za osobu. Dale spole¢nost Abra Software mimo téchto zakladnich

kurzii nabizi také odborné seminafe zaméfené na pokrocila ptizpisobeni Abry, jez
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probihaji také na jejich pobockach a jsou poskytovany v cené licen¢niho poplatku
ro¢ni sluzby systémové podpory uzivatele. Z vysledkl Setfeni muzeme konstatovat,
ze spole¢nost Abra Software neposkytuje Skoleni u zdkaznika, a navic vysledna kalkulace
nakladi na zaskoleni jejich produkti bude ze vSech sledovanych systémui nejvétsi,

coz bude povazovano za nedostatek, ktery se vyrazné projevi ve vysledném hodnoceni.

4.3.3 Cena porizeni ekonomickych informaé¢nich systémi

Pti ndkupu nového softwaru uréeného pro predmét podnikani provadi firma dilezitou
investici na dlouhé obdobi, v disledku toho je nutné posuzovat pofizovaci cenu umeérné
ke kvalitam jednotlivych ekonomickych informaénich systému. Nasledujici tab. 4.9 uvadi

celkové potizovaci ceny sledovanych softwarti pro Sest pracovnich stanic a server.

Tab. 4.9: Hodnoceni systémii dle celkové porizovaci ceny

Software Cena porizeni celkem (K¢ bez DPH)
Money S3 28 915
Helios Red 46 600
Pohoda 44 724
Duel 60 000
Stereo 14 301
Abra G1+G2 80 810

Zdroj: Vlastni Setteni

K nékupu systému Money S3 je poskytovana Gcetnim spole¢nostem a danovym poradctim
50 % sleva z cen vybranych kompleti. Pro firmu Acontis by komplet Office vychazel
s touto slevou pro sedm sitovych licenci (Sest pracovnich stanic a server) na 18 335 K¢.
Se zakoupenim doplitujiciho softwaru TaxEdit S3 a rozsitujicich moduli Udetni centrala

a Ugetni analyzy vychazi toto rozsiteni kompletu na celkovou éastku 28 915 K¢&.
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Helios Red muze byt pofizen jako sestava moduli, ale spole¢nosti Acontis bude 1épe
vyhovovat z finanénich diivodd jeho cenové zvyhodnény balitek Udtarna, ktery je
Z obsahového hlediska stejné vhodny. Tento komplet obsahuje dva soucasné pristupy
pracovnich stanic v cen¢ 19 300 K¢&. Pro podminky firmy Acontis je u néj nutné pouze
rozsifit modul Mzdy a personalistika na neomezeny pocet pracovnich poméra a ptikoupit
balicek Pack 5 pro dalsi ptistup péti uzivateld, v tomto piipadé bude vysledna potizovaci

cena systému Helios ¢init 46 600 K¢&.

Pohodu Komplet je nutné zakoupit jako sitovou licenci NETS 5 pro pét pocitaca a dalsi
dvé pridavné sitové licence CAL. Pii nakupu tohoto kompletu je poskytovana ucetnim
a danovym poradciam sleva 20 % z hodnoty licence prodavané pro jednu pracovni stanici.
Tato sestava vychazi se slevou na 36 344 K¢, ale dale je nezbytné také zakoupit sitové

licence pro doplnkovy software TAX Profi, coz vyslednou cenu méni na 44 724 K¢.

Vhodna sestava modult u Duelu pro sedm sitovych licenci vychazi na 60 000 K¢&.
K potizeni systému je také nabizena sluzba firemni feSeni za 10 000 K¢, kterd zahrnuje
instala¢ni sluzbu a zaSkoleni, ale z ptedchoziho Setfeni lze piedpokladat, Ze pro firmu

Acontis bude vyhodnéjsi vyuzit individualné zakoupenych sluzeb instalace a Skoleni.

Nutné slozeni modulit ekonomického informaéniho systému Stereo od spole¢nosti Kastner
Software vychazi na pouhych 14 301 K¢. Sitové propojeni systému maximalné pro tii

pracovni stanice ¢ini ale z levného potizeni Sterea moznost nevhodnou.

Pfi potizovani produkti Abra G1 a Abra G2 je nutné systémy rozsifit o funkci multiverze
a zakoupit moduly mezd vhodné pro potieby spolecnosti Acontis. Pro soucasny piistup
serveru a Sesti pracovnich stanic do systémi Abra vychdzi celkova pofizovaci cena
produkti na 80810 K¢. Lze konstatovat, ze ze sledovanych softwarti patii systémy
od spolecnosti Abra Software mezi nejdrazsi, napiiklad jen sitové licence pro pfistup
do systému Abra Gl pro patého a Sestého uzivatele vychazi na 19 980 K¢ nebo pouze
multiverze vedeni Ucetnictvi neomezenému mnozstvi firem u produktu Abra G2 stoji
9990 K¢. Samotné pofizeni Abry G1 vychazi na 38 900 K¢ a Abry G2 na 41 910 K¢.

Z predeslych Setfeni bylo zjisténo, ze systémy Abra jsou z hlediska technickych parametrt
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pro firmu nevhodné a dale se ukazuje, ze predstavuji také pomérné nakladnou investici.

Z porovnani pofizovacich cen produktd lze vyvodit zavér, Ze nejlevnéjsi variantu
predstavuje systém Stereo, ale je nutné zohlednit, Ze cena zahrnuje pouze tii licence.

Cenové nejpiihodnéjsi je s ohledem na tuto skutec¢nost mimo Sterea téZ systém Money S3,

dale se pohybuji v lepsim cenovém priiméru aplikace Helios Red a Pohoda.

4.3.4 Podpora uZivatele a aktualizace

V pribéhu uzivani softwarového produktu se mize stat, ze uzivatel bude potiebovat radu
nebo pomoc poskytovatele programu, z této pfi¢iny vétSina vyrobci nabizi svym klientim
piedplacenou ro¢ni sluzbu podpory uzivatele prostfednictvim telefonické linky,
internetovych stranek nebo firemnich materialt zasilanych klientim. Nezbytnou soucasti
pfi vyuzivani informacnich systémii by mél byt také pravidelny upgrade, ktery pfinasi
v aktualizované verzi programu opravy chyb soucasné verze, upravy softwaru kvuli
legislativnim novinkam nebo nabizi ptfidané funkce, moduly ¢i nové technologické feseni.
Analyza bude zaméfena na rozsah sluzeb poskytovanych klientovi a na néklady sluzby

systémové podpory, viz tab. 4.10.

Tab. 4.10: Hodnoceni sofiwarii dle ceny systémové podpory

Software Cena systémové podpory (K¢ bez DPH)
Money S3 14740
Helios Red 13 980
Pohoda 11770
Duel 15 000
Stereo 8 581
Abra G1+G2 23 435

Zdroj: Vlastni Setfeni
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U programu Money S3 je nabizena sluzba Podpora a aktualizace, ktera zahrnuje upgrade,
technickou podporu uzivatele prostiednictvim telefonické linky a internetovych stranek,
pravidelna upozornéni na novinky Vv legislativé ¢i zasilani Casopisu Money News
a elektronického zpravodaje, déle také Casté slevy na Skolenich, seminafich ¢i nakupech
doplikovych produkti. Cena této sluzby platné po cely rok je v prvnim roce uzivani
zdarma a v dalsich letech se odviji od velikosti nainstalovaného kompletu Money S3.
Pro spolecnost Acontis by komplet Office pro sitové licence vcetné¢ vSech dopliki

systému ¢inil ro¢ni poplatek 14 740 K¢.

Spolecnost Asseco Solutions nabizi v hodnoté 30 % z kone¢né ceny produktu Helios Red
standardni sluzby telefonické linky, internetové podpory, zasilani informaéniho bulletinu,
aktualizace systému a nabidku slev na sluzby a skoleni. Standardni sluzba je k dispozici
pro nové uzivatele pul roku zdarma, poté bude pro firmu Acontis prestavovat naklady
ve vysi 13980 K¢ za rok. Mimo bézné systémové podpory poskytuje softwarova
spole¢nost také moznost rozsitené technické podpory, ktera je ptipravena pro zakazniky
vyzadujici pravidelnou péci. Zahrnuje osobniho konzultanta, jenZz zajisti jeho castymi
navstévami u zakaznika kontrolu integrity dat, spravnost fungovani moduld, pfipadné
opravy nedostatkt, specializovanou archivaci dat, antivirové kontroly nebo dozor
nad nastavenim konfigurace pocitacl a veskeré technické sluzby vyzadané od zakaznika.
Tato nadstandardni sluZzba je vykalkulovdna obchodnim oddélenim spolecnosti Asseco
Solutions na miru podniku dle Castosti navstév, které mohou byt mésicni, ¢tvrtletni nebo
ro¢ni, a dle zakoupené sestavy aplikace. Na zakladé konzultace s obchodnim oddélenim
spolecnosti Asseco Solutions 1ze odhadovat pro spole¢nost Acontis pouze velmi orientacni
cenu, kterou nelze brat zavazné. Pii intenzit€¢ navstév jednou mésicné muze byt tato cena
zhruba ve vysi 3 000 Ké&/mésic. Kcené je nutné pfipoCist dopravné, které v piipadé

spole¢nosti Acontis bude ¢init zhruba 2 000 K¢.

Uzivatelim softwaru Pohoda je kdispozici balik sluzeb SERVIS, ktery umoziuje
automaticky prisun aktualizaci, telefonickou a emailovou podporu i emailovy zpravodaj.
V prvnim roce uZivani programu je podpora uZivatele zdarma. V dalSich letech se cena

odviji od zakoupeného balicku a poctu uZzivatell v siti. Pro potieby spolecnosti Acontis
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bude kjejimu balicku Komplet vcetné rozsifujiciho softwaru TAX cena kalkulovana

ve vysi 11 770 K&.

Jezek Software nabizi klientim, ktefi uzivaji aktualni verzi systému telefonickou hotline,
internetovou podporu a také elektronicky i ti§tény informacni zpravodaj zdarma.
Aktualizace je uctovana ve vysi 20 az 30 % z celkové pofizovaci ceny systému Duel,
coz bude predstavovat pro spole¢nost Acontis ro¢ni poplatek ve vysi 12 000 K¢
az 18 000 K¢. Naklady jsou konkrétnéji vykalkulovany obchodnim oddélenim spolec¢nosti
Jezek Software az pii zakoupeni systému Duel, proto bude pro moznost srovnani

S ostatnimi systémy predpokladan primeér téchto ¢astek ve vysi 15 000 K¢.

Kastner Software nabizi k ekonomickému informacénimu systému Stereo téz klasické
sluzby zahrnujici aktualizaci, telefonni a internetovou technickou podporu i emailovy
zpravodaj. Cena sluzby servis je udavana ve vysi 60 % z ceny programu. Prvni rok uzivani
softwaru je zdarma a v dalSich letech by pro spole¢nost Acontis ptredstavovala naklady

VvV ro¢nim poplatku 8 581 K¢.

Abra Software nabizi ro¢ni licen¢ni sluzbu v cené 29 %, kterd zahrnuje telefonickou
podporu, upgrade, feSeni problémii pomoci vzdalené spravy a ucast na hromadnych
Skolenich. Pro potieby firmy Acontis bude nutné pii uzivani systémt Abra G1 a Abra G2
pofizovat licen¢ni sluzbu pro oba produkty, coZ bude piinaSet kazdoro¢ni néklady

ve v¥&i 23 435 K&

Ze zjisténych vysledkli dle zkoumaného hlediska Setfeni je ziejmé, Ze ekonomicky
informaéni systém Stereo vyzaduje minimalni néklady, ale s ohledem na omezeni jeho
produkt Pohoda. Dale nasleduji ekonomické aplikace od spole¢nosti Cigler Software,
Asseco Solutions a Jezek Software, jez vyzaduji témét stejny poplatek za poskytované
sluzby systémové podpory a aktualizace. Licen¢ni poplatky produktovych feSeni
od spole¢nosti Abra Software se odviji od pofizovacich cen produkti, z cehoz vyplyva,

Ze jSou opét nejdrazsi.
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S5 Zavérefna vyhodnoceni, shrnuti a doporuceni

Pro zavére¢né vyhodnoceni vysledkll analyzy a porovnani stupné vhodnosti jednotlivych
systémt pro firmu Acontis bude kazdému Setfenému kritériu pfifazena vaha dulezitosti.
Nejveétsi vyznam bude pfisuzovan kritériim obsahovym a technickym, nebot’ tato oblast
sehrava pii pofizovani systému nejzasadnéjsi tlohu, tedy oblasti obchodnich kritérii jiz
bude vénovana mensi vaha. Najit nejvhodnéjsi softwarové feseni pro zvolenou firmu
zabezpec¢i bodové ohodnoceni sledovanych ekonomickych informacnich systému. U vSech
zkoumanych kritérii, kterym se vénovala piedchozi kapitola, bude nasledovat hodnoceni
kazdého softwaru v rozmezi nula az deset bodu, jez ur¢i danym pocétem bodu jeho

vhodnost. Jednotliva kritéria budou ohodnocena nasledujicim zpisobem:

Kritérium Vhodnost softwaru pro obor podnikani v sobé zahrnuje tfi hlediska Setieni,
z tohoto divodu nesplnéni jednoho hlediska bude piredstavovat sniZzeni maximalniho
bodového ohodnoceni kritéria deseti body o jednu tietinu. Toto kritérium sehrava
pii hledani vhodného ekonomického informaéniho systému velkou dulezitost, vzhledem

k této skute¢nosti bude mit pfifazenou stoprocentni vahu pii hodnoceni.

Pfi hodnoceni softwart dle kritéria Obsah pouze pozadovanych moduli bude
predstavovat splnéni obsahu zadané¢ modularity deset bodi a kazdy modul navic, ktery
firma nebude v systému potiebovat, bude znamenat o bod méné. Tento parametr hodnoceni
je pfti pofizovani ekonomického softwaru téz zasadni, z tohoto divodu mu bude pfifazena

stoprocentni vaha dulezitosti.

Kritérium DalSi rozSifujici funkce vhodné pro obor podnikani zahrnuje tfi hlediska —
definice vlastnich vykazli, obsah formuldii danovych pfizndni s automatickym
napliiovanim udajii ze systému a moZnost vymény dat mezi klientem a Ucetni firmou.
Pokud nebude splnéno jedno hledisko, bude to znamenat snizeni celkového bodového
hodnoceni deseti bodii o jednu tfetinu. Pro spole¢nost Acontis piedstavuje toto Kritérium
moznosti, které usnadni ucetni prace, ale 1ze bez nich, stejn¢ jako tomu bylo doposud,
uskutecnovat podnikani v oboru, proto bude tento parametr pii hodnoceni systémul

pfedstavovat osmdesatiprocentni vahu dulezitosti.
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Kritérium Otevienost systému, export a import dat zahrnuje ¢tyfi hlediska Setfeni —
moznost propojeni s MS Office, komunika¢nim formatem XML, ukladani vystupti do PDF
formatu a odeslani emailti pfes poStovniho klienta. Nesplnéni jednoho hlediska bude
predstavovat snizeni celkového poctu bodii o jednu Ctvrtinu. Zminény parametr neni
zasadni pro obor podnikani spolecnosti Acontis, vzhledem k této skutecnosti mu bude

Z obsahovych kritérii pfifazena nejmensi vaha dulezitosti, a to Sedesat procent.

Pii hodnoceni kritéria Vhodna konfigurace pracovnich stanic je pfifazeno softwarim
deset bodi pii splnéni konfigurace a nula bodii pii nesplnéni konfigurace parametrt
pracovnich stanic. Spravny chod systému na firemnich pocitacich patii mezi zakladni
pozadavky, které udévaji mozZnost implementace do spole€nosti, proto zahrnuje

stoprocentni vahu dulezitosti.

U hlediska Vhodna konfigurace sitového provozu je bran zietel na integritu, ochranu
a bezpe¢nost sdilenych dat, ztohoto hlediska je Helios Red ohodnocen deseti body
a ostatni softwary, které téZ umoziiuji konfiguraci sitového provozu na zakladé soucasnych
parametru, ale nedosahuji takovych kvalit sitového propojeni, ziskaji o pil bodu méné.
Ekonomické informacéni systémy, jez sitovy provoz Sesti pracovnich stanic a serveru
neumoziuji, dosdhnou ohodnoceni nula bodl. Tento technicky poZadavek zaujima téz
dulezité hledisko pfi rozhodovani o implementaci systéma do firmy Acontis, z této pficiny

nabyva stoprocentni vahy dileZitosti.

Hledisko Instalace je hodnoceno dle moznosti poskytovani instala¢ni sluzby vybranymi
softwarovymi spole¢nostmi a je zde mirné zohlednéna také jeji cena. Naklady jednotlivych
instalaci nelze pfedem piesné vycislit, proto bude cenové hledisko zohlednéno pouze
nepatrné, a to rozdilem jednoho bodu u systému, u kterych je zfejmé, ze se bude cena
odliSovat od ostatnich. Z vysledkii Setfeni zminénych Vv pfedchozi casti vyplyva, Ze
V hodnoceni bude zohlednéna vyhoda Duelu a naopak nevyhoda Abry. Ceny instalaci
systémli Money S3, Helios a Pohoda pfedstavuji jakysi primér mezi Duelem a Abrou,
z tohoto diivodu budou ohodnoceny deviti body, systém Duel deseti a Abra osmi body.
Moznost Instalace specializovanym technikem Setfenych softwarovych spole¢nosti

neni zasadnim kritériem, nebot’ firma Acontis ma i jiné moznosti. Spole¢nost mize vyuzit
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pii instalaci zakoupenych systémi také outsourcingovych sluzeb v oblasti IT, z tohoto

davodu je pfifazena k tomuto hledisku hodnoceni padesatiprocentni vaha diilezitosti.

U kritéria ZaSkoleni je hodnoceno cenové hledisko a moznost individualniho Skoleni
pfimo ve firmé zdkaznika, z tohoto diivodu bude i bodové hodnoceni deseti body rozdéleno
na dvé Casti. Pokud je k softwarovému produktu nabizena sluzba individualniho $koleni,
ziska systém pét bodi. Dalsi polovina bodi bude udavat jeho vhodnost dle ceny Skoleni.
Vykalkulovat naklady Skoleni jednotlivych softwaru tak, aby se mohly ceny porovnat, je
stejn¢ jako u instalace obtizné, proto bude cenové hledisko zohlednéno pouze nepatrné,
u Duelu, primérna cena u Heliosu, Pohody a Sterea a nejdrazsi u systémti Money a Abra.
Ekonomicky informaéni systém Duel bude ohodnocen maximalnim po¢tem bodd. Systémy
s prumérnou cenou budou ohodnoceny ¢tyimi body a systémy, které budou nejdrazsi,
dosdhnou tfi bodu. Hledisko zaskoleni je obchodni parametr, ktery nema pfi hledani

vhodného softwaru takovou dulezitost, proto je mu pfifazena vaha Sedesat procent.

Cenu porizeni lze u systémi vykalkulovat ptfesné, vzhledem k této skutecnosti bude
pii hodnoceni softwar dle tohoto hlediska vyuzita cela stupnice bodového ohodnoceni
od nuly az do deseti bodi. Nejlevnéjsi systém Stereo je ohodnocen deseti body, ale je
nutné vzit potaz na skute¢nost, ze zahrnuje pouze cenu pro tii uzivatele. Z tohoto diivodu
jsou i pfes cenovy rozdil stanoveny nejlevnéjsi systémy dva, mimo Sterea také Money S3.
Pro ptesné ptifazeni poctu bodii ostatnim systémim byla stanovena stupnice, kdy kazdych
pét tisic Korun znamena jeden bod. Cena pofizeni nesehrava pii hledani vhodného systému

hlavni hledisko rozhodovani, proto je tomuto parametru piifazena vaha sedmdesat procent.

Hledisko Podpory uzZivatele a aktualizace lze také pifedem piesné vydislit, z tohoto
divodu bude hodnoceni softwarti dle tohoto parametru vychazet ze stejného postupu jako
hledisko ceny poftizeni. U stupnice pro bodové hodnoceni piedstavuje rozdil jednoho bodu
hodnotu tii tisic Korun. Mimo ceny systémové podpory a aktualizace je také bran ohled
na rozsah nabizenych sluZzeb. Z vysledku Setfeni se ukazalo, Ze nadstandardni sluzby byly
nabizeny pouze k produktu Helios Red, diky tomu bude systému pficteno ptl bodu

u hodnoceného hlediska. Toto kritérium piedstavuje pro firmu pravidelné kazdoro¢ni
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naklady, proto je mu pfisuzovana z obchodnich kritérii nejveétsi vaha, ktera bude ve vysi

osmdesat procent.

Na uvod je nutné zminit také postup pii zaveérecném vyhodnoceni vysledkii analyzy.
U kazdého sledovaného systému si nejprve uvedeme informace o vyrobci a jeho pozici
na trhu, posléze bude predstaveno shrnuti vyhod a omezeni softwari, jez bude zaroven
objasnénim jejich bodového ohodnoceni. Zavére¢né vyhodnoceni celkového poétu bodu,
které¢ bude nasledovat v nékolika tabulkéach, ur¢i vhodné a nevhodné ekonomické systémy
pro firmu Acontis. Z vysledného zjisténi vhodnych softwarti bude na zavér doporucen

nejlepsi softwarovy produkt pro spolecnost, na kterou byla cela analyza zamétena.

5.1 Cigler Software — Money S3

Spole¢nost Cigler Software, a. s., jez nabizi informaéni systémy Money, plisobi na trhu
jiz 22 let. Tento softwarovy dodavatel je jednim z nejvyznamnéjSich ¢eskych vyrobct
ekonomickych aplikaci a podnikovych informacnich systémi. V roce 2005 byl umistén
mezi TOP 100 ceskych spolecnosti a od roku 2007 se fadi mezi TOP 100 IT spolecnosti.
Softwarova spole¢nost Cigler Software ma pobocku v Liberci, Praze, Brné, Plzni
a na Slovensku v Bratislavé a PreSové. Pro spole¢nost pracuje 100 IT odbornikd a jeji
konsolidovany obrat za posledni obdobi ptesahl 160 mil. K¢. Jeji produktové portfolio
nabizi feSeni pro malé organizace, stiedni podniky i pro velké firmy a patii také

K nejcastéji ocenovanym produktim své kategorie (Cigler Software, 2012).

Dle zjisténych vysledki analyzy je softwarovy produkt Money S3 z hlediska obsahovych
i technickych kritérii naprosto vhodnym fesenim pro firmu Acontis. Mimo pozadovanych
modull obsahuje také fadu doplikovych funkci a moznosti, které jsou vhodné pro obor
podnikdni spolecnosti Acontis. Je to software vhodné uzplsobeny pro praci ucetnich
a danovych poradcii. Témto organizacim také nabizi vyraznou slevu z pofizovaci ceny
produktu, coz Cini ze softwaru Money S3 mezi Setfenymi systémy jeden z nejlevnéjsich.
Nabizi svym klientim téZ kvalitni sluzby podpory uZivatele ¢i specializovanou moznost

instalace. Jedinou nevyhodou Money S3 Vv podminkach spole¢nosti Acontis je pouze
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hledisko S$koleni. Spolecnost Cigler Software by nenabidla individualni zaSkoleni
zaméstnancim firmy, coz neni sice velké omezeni, ale celkova cena vSech kurzii bude
u sledovaného kritéria zaskoleni jedna z nejvysSich. Tento parametr vSak neovliviiuje
kvalitu systému ¢i jeho vhodnost pro spole¢nost, ztohoto divodu bude zafazen
mezi vhodné kandidaty pro provoz ve firmé Acontis, nebot’ splituje 92,5 % pozadavk.

Dle vysledného hodnoceni, viz tab. 5.1, ziskal software 74 bodi z celkovych 80 bodu.

Tab. 5.1: Zaverecné vyhodnoceni softwaru Money S3

Kritérium f(l)(_)f (;1 ([),f::il:‘ii) X‘:‘;_lgo %) Vysledek
Vhodnost softwaru pro obor podnikani 10,0 100 % 10,0

Obsah pouze pozadovanych modulil 10,0 100 % 10,0

Dalsi rozsitujici vhodné funkce 10,0 80 % 8,0
Otevienost systému, export a import dat 10,0 60 % 6,0
Obsahova Kritéria 34,0 (100 %)
Vhodna konfigurace pracovnich stanic 10,0 100 % 10,0

Vhodna konfigurace sitového provozu 9,5 100 % 9,5
Technicka kritéria 19,5 (97,5 %)
Instalace 9,0 50 % 4,5
Zaskoleni 3,0 60 % 1,8

Cena porizeni 10,0 70 % 7,0

Podpora uzivatele a aktualizace 9,0 80 % 7,2
Obchodni kritéria 20,5 (78,9 %)
Celkové hodnoceni 74,0 (92,5 %)

Zdroj: Vlastni hodnoceni, vzor zahlavi tabulky: MEJZLIK, L., Uetni informaéni systémy, s. 84.

5.2 Asseco Solutions — Helios Red

Spole¢nost Asseco Solutions, a. s. vznikla vroce 2009 slou¢enim vyznamnych

softwarovych spolecnosti, slovenské Datalock a ¢eské LCS International, které plsobily
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na trhu jiz od roku 1990. Asseco Solutions piedstavuje nejvétsiho vyrobce ERP systému
na ceském aslovenském trhu a také zaméfuje své produktové portfolio na vsechny
segmenty trhu. Nabizi feSeni pro Zivnostniky a malé firmy v podobé Helios Red,
pro stiedni firmy v aplikaci Helios Orange a Helios Green je podnikovy informaéni
systém, ktery uzivaji velké nadnarodni spoleCnosti. V softwarové spoleCnosti pracuje
celkem 515 zaméstnanct a obrat za rok 2011 ¢inil vice nez 611 mil. K¢. Spolecnost sidli
v Praze a Bratislavé, na Slovensku ma Sest pobocek a v Cechach dvé, a to v Brné a Hradci
Kralové. Je soucasti skupiny Asseco Group, ktera ma obchodni zastoupeni v poloviné
Evropy, zaméstnava vice nez 8 500 osob a ekonomicky patii k nejsilngjsSim evropskym
softwarovym spole¢nostem. V roce 2009 se umistila pata v febticku The Truffle 100, ktery
softwaru. Asseco Group je certifikovanym partnerem takovych renomovanych spole¢nosti
jako je IBM, Microsoft, Oracle a Hewlett Packard (Asseco Solutions, 2012).

Jeji produktové feseni Helios Red je byt pro spole¢nost Acontis vynikajici volbou, nebot’
tento modularni systém nabizi celou fadu vyhod oproti ostatnim Setfenym softwartim. Jeho
nejsilngj$i prednosti je, ze pfinaSi nejlepsi feSeni sitového provozu, nebot Asseco
Solutions dodava Helios Red jako systém, ktery dokaze také spravovat databazi
a zprostiedkovat sitové propojeni tak, ze zarucuje jeho uzivatelim vysoky stupen integrity
a ochrany dat. Navic je toto feSeni technologie ,klient-server na miru“ nenaroc¢né, nebot’
novi uzivatelé nemusi pofizovat drahé serverové komponenty. Asseco Solutions téZ oproti
jinym sledovanym softwarovym spole¢nostem nabizi nadstandardni sluzby systémové
podpory, které narocnym klientim prostiednictvim pravidelnych navstév osobniho
konzultanta prubézné zajistuji nejen kontrolu systému Helios a jeho sitového provozu, ale
I ostatni prvky pocitacového vybaveni. Po celou dobu uzivani ekonomického informaéniho
systému je tak zarucen klientim naprosto bezstarostny a predev§im bezchybny provoz.
Asseco Solutions také nabizi individudlni Skoleni ve firmé zakaznika nebo instalaci
specializovanym technikem. Lze konstatovat, ze Helios Red z pohledu vhodnosti pro firmu
Acontis zadny nedostatek nemad, ackoliv neni nejlevnéjsi ze sledovanych systémd, je to
software cenové piithodny, nebot’ mezi sledovanymi produkty jsou i takové, které se
kvalitdm Heliosu nepfiblizuji a jsou mnohem draZsi. Jeho vysledné hodnoceni, viz tab. 5.2,

¢ini 76,4 bodu a vytvati vhodnost pro firmu Acontis z 95,5%.
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Tab. 5.2: Zdvérecné vyhodnoceni softwaru Helios Red

Kritérium (%‘_’ﬂ;‘gﬁg) X‘i‘go o)  Visledek
Vhodnost softwaru pro obor podnikani 10,0 100 % 10,0

Obsah pouze pozadovanych modult 10,0 100 % 10,0

Dalsi rozsitujici vhodné funkce 10,0 80 % 8,0
Otevienost systému, export a import dat 10,0 60 % 6,0
Obsahova Kkritéria 34,0 (100 %)
Vhodna konfigurace pracovnich stanic 10,0 100 % 10,0

Vhodna konfigurace sitového provozu 10,0 100 % 10,0
Technicka kritéria 20,0 (100 %)
Instalace 9,0 50 % 45
Zaskoleni 9,0 60 % 5,4

Cena porizeni 7,0 70 % 49

Podpora uzivatele a aktualizace 9,5 80 % 7,6
Obchodni kritéria 22,4 (86,2 %)
Celkové hodnoceni 76,4 (95,5 %)

Zdroj: Vlastni hodnoceni, vzor zahlavi tabulky: MEJZLIK, L., Uéetni informacni systémy, s. 84.

5.3 Stormware — Pohoda

Stormware, s. r. 0. puisobi jiz 18 let a je prvni spole¢nosti v Ceské republice, ktera piinesla
na trh Gcetni software vytvotreny pro tehdy nové nastupujici verzi Windows 95. Pysnila se
technologickym naskokem a porozuménim potfebam zakaznikd, diky ¢emuz do dne$niho
dne prodala desetitisice licenci. Ve spolecnosti pracuje téméf 160 zaméstnanctl, hlavni
sidlo ma v Jihlavé a dal$i pobo¢ky Vv Liberci, Praze, Brné, Ostravé, Hradci Kralové,
Olomouci a na Slovenku v Bratislavé, Zvolenu a v KoSicich. Dle dobrych ohlast uzivatelt
na systém a poskytované sluzby mizeme spole¢nost Stormware oznacit za renomovaného

vyrobce s dlouholetou tradici a dobrou povésti firmy (4U Support, 2012).
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Pro spolecnost Acontis muze byt i Pohoda vhodnym feSenim, ale dle vysledkd Setfeni
muzeme fici, ze balicek Komplet, ktery se nejvice piiblizuje pozadavkim na obsah
systému, zahrnuje i fadu jinych modulti a funkci, které spole¢nost nepotiebuje. Firma
Acontis by za tuto nadstavbu neplatila zavratné ¢astky, nebot’ Pohoda neni zdaleka tim
nejdrazs§im systémem, ale nachézi se v cenové relaci jako Helios, tedy v cenovém priméru
kazdorocnich poplatkii aktualizace a podpory uzivateli, nabidka individualniho Skoleni
a specializované instalace, obsah ruznych funkci vhodnych pro obor podnikani a usnadnéni
ucetnich praci. Systém je téz ptihodny pro technické podminky ve firmé Acontis. Jeho

vysledné hodnoceni, jak ukazuje tab. 5.3, ¢ini 70,3 bodu a predstavuje vhodnost z 87,9 %.

Tab. 5.3: Zdaverecné vyhodnoceni softwaru Pohoda

Hodnoceni Vaha

Kritérium (0-10 bodi) (1-100 %) Vysledek
Vhodnost softwaru pro obor podnikani 10,0 100 % 10,0

Obsah pouze pozadovanych modulil 4,0 100 % 4,0

Dalsi rozsitujici vhodné funkce 10,0 80 % 8,0
Otevienost systému, export a import dat 10,0 60 % 6,0
Obsahova kritéria 28,0 (82,4 %)
Vhodna konfigurace pracovnich stanic 10,0 100 % 10,0

Vhodna konfigurace sitového provozu 9,5 100 % 9,5
Technicka Kritéria 19,5 (97,5 %)
Instalace 9,0 50 % 45
Zaskoleni 9,0 60 % 5,4

Cena poftizeni 7,0 70 % 49

Podpora uzivatele a aktualizace 10,0 80 % 8,0
Obchodni kritéria 22,8 (87,7 %)
Celkové hodnoceni 70,3 (87,9 %)

Zdroj: Vlastni hodnoceni, vzor zéhlavi tabulky: MEJZLIK, L., Ugetni informacni systémy, s. 84.
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5.4 Jeiek Software — Duel

Zakladatel spolec¢nosti Jezek Software, s. r. 0. stal vroce 1992 u zrodu dfive zvané
spole¢nosti Tichy & Jezek a dosovského programu pro vedeni daiiové evidence Uéto.
Vroce 1996 zalozil vlastni spolecnost zabyvajici se programem Stereo pro vedeni
podvojného ucetnictvi, ktery je i pies jeho zastaralé prostfedi vyvijené v operacnim
syst¢tmu MS DOS stale velmi rozsifenym ucetnim programem. S vyvojem softwarovych
produkti vznikd v roce 1999 moderni ekonomicky informacéni systém Duel vytvoreny
na platform¢ Windows. Jezek Software také predstavuje renomovaného a spolehlivého
dodavatele softwarovych produktid (Jezek Software, 2012). Nejvétsi vyhodu softwarové
spole¢nosti nepfinasi pro firmu Acontis tradice nebo oblibenost produkti, ale jeji sidlo
v Ceské Lipé. Jak jsme se z piedchozich Setfeni dozvédéli, diky tomu software Duel skyta

fadu ptfednosti oproti konkuren¢nim produktim.

Ekonomicky informaéni systém Duel lze spolecnosti Acontis téZ doporucit jako vhodny
pro obor podnikani. Ackoliv tento softwarovy produkt nezahrnuje veskeré rozsifujici
funkce systému, nebot” obsahuje pouze Sablony danovych pifiznani pro DPH
a pro podavani souhrnnych hladSeni k DPH, nabizi takovou sestavu modull, kterou
spoleCnost pravé 7ada a spliiuje vesSkeré ostatni Setfené parametry na obsahovou
a technickou stranku systému. Plsobeni firmy Jezek Software v misté sidla spole¢nosti
Acontis pfinasi vyhody spojené se spravou systému nebo S niz§imi naklady na instalaci
a individudlni zaSkoleni zaméstnancii ve firmé, diky ¢emuz u téchto obchodnich kritérii
ziskava maximalni bodové ohodnoceni. Pfi jakékoliv poruSe systému jsou technici
z Ceskolipské spolecnosti Jezek Software okamzité k dispozici, coz predstavuje velkou
vyhodu oproti ostatnim softwarovym spolecnostem. Pravidelné ro¢ni poplatky
za aktualizace a systémovou podporu jsou piiméfené kvalitam systému a pohybuji se
Vv cenové relaci jako softwary Helios a Money S3. Z vysledkli analyzy lze konstatovat,
pfevySuje dvojnasobné. Jeho vysledné vyhodnoceni, které¢ zobrazuje nasledujici tabulka
5.4, ¢ini 71,9 bodi z celkového poctu 80 bodl. Diky tomu piedstavuje softwarové feseni

vhodnost pro spolecnost Acontis z 89,9 %.
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Tab. 5.4: Zaverecné vyhodnoceni softwaru Duel

Kritérium (%‘_’ﬂ;‘gﬁg) X‘i‘go o)  Visledek
Vhodnost softwaru pro obor podnikani 10,0 100 % 10,0

Obsah pouze pozadovanych modult 10,0 100 % 10,0

Dalsi rozsitujici vhodné funkce 6,7 80 % 54
Otevienost systému, export a import dat 10,0 60 % 6,0
Obsahova Kkritéria 31,4 (92,4 %)
Vhodna konfigurace pracovnich stanic 10,0 100 % 10,0

Vhodna konfigurace sitového provozu 9,5 100 % 9,5
Technicka kritéria 19,5 (97,5 %)
Instalace 10,0 50 % 50
Zaskoleni 10,0 60 % 6,0

Cena porizeni 4.0 70 % 2,8

Podpora uzivatele a aktualizace 9,0 80 % 7,2
Obchodni kritéria 21,0 (80,8 %)
Celkové hodnoceni 71,9 (89,9 %)

Zdroj: Vlastni hodnoceni, vzor zahlavi tabulky: MEJZLIK, L., Uéetni informacni systémy, s. 84.

5.5 Kastner Software — Stereo

Spole¢nost Kastner Software, S. r. 0. zacala roku 1991 podnikat v oboru informaé¢nich
technologii pod hlavi¢kou fyzické osoby a ucastnila se na vyvoji grafiky pivodni ¢eské
databaze PC Fand, v niz byl naprogramovan software Uéto od spole¢nosti Tichy & Jezek.
K této databazi postupné také programovala i rizné dopliikové funkce a zacala poskytovat
sluzby zakaznikim. V roce 1995 zacala spoleCnost vytvaret v prostiedi DOS program
Stereo pro vedeni podvojného ucetnictvi, ktery byl pfedan Ing. Jezkovi, aby s nim navazal
na program U¢to, jenz byl uréeny pouze pro datiovou evidenci. Spoleénost totiz zacala

v té dobé pracovat na vyvoji aplikace, kterou by uvedla na trh v prostiedi Windows.
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V roce 1999 tento systém, téz s ndzvem Stereo, dosahl dnesni podoby, Vv jaké ji spole¢nost

prodava (Kastner Software, 2012).

Z vysledku Setieni vyplyva, Ze ackoliv je informacni systém Stereo od spole¢nosti Kastner
Software z hlediska funk¢nosti pro Géetni poradce vhodny, ne vSak pro firmu Acontis,
nebot’ je vyvijeny pouze pro souCasny pristup tii uzivateld v siti. Spole¢nost Kastner
Software téz nenabizi moznost instalace a individualniho zaSkoleni klienta. Ekonomicka
aplikace Stereo je ale velmi levnou zalezitosti, nebot’ pfedstavuje minimalni naklady
na pofizeni i uzivani systému. Pro uzivatele s mensim poc¢tem pracovnich stanic bude jisté
vynikajicim feSenim, ale nikoliv pro sledovanou spole¢nost. Jeho vysledné hodnoceni,

viz tab. 5.5, ¢ini 60 bodu a predstavuje pro firmu nevhodnost témét z 26 %.

Tab. 5.5: Zaverecné vyhodnoceni softwaru Stereo

Hodnoceni Vaha

Kritérium (0-10 bodi) (1-100 %) Vysledek
Vhodnost softwaru pro obor podnikani 10,0 100 % 10,0

Obsah pouze pozadovanych modulil 8,0 100 % 8,0

Dalsi rozsitujici vhodné funkce 10,0 80 % 8,0
Otevienost systému, export a import dat 10,0 60 % 6,0
Obsahova Kkritéria 32,0 (88,9 %)
Vhodna konfigurace pracovnich stanic 10,0 100 % 10,0

Vhodna konfigurace sitového provozu 0,0 100 % 0,0
Technicka kritéria 10,0 (50,0 %)
Instalace 0,0 50 % 0,0
Zaskoleni 4,0 60 % 2,4

Cena poftizeni 10,0 70 % 7,0

Podpora uzivatele a aktualizace 10,0 80 % 8,0
Obchodni kritéria 17,4 (66,9 %)
Celkové hodnoceni 59,4 (74,3 %)

Zdroj: Vlastni hodnoceni, vzor zahlavi tabulky: MEJZLIK, L., Ugetni informacni systémy, s. 84.
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5.6 Abra Software — Abra G1 a Abra G2

Spole¢nost Abra Software, a. s., diive pod nazvem Aktis, ptisobi na trhu od roku 1991.
Vznikla za u¢elem produkovat softwary pro podnikatele, proto své produktové portfolio
rozdélila do nékolika feSeni. Varianta Abra G2 pfisla na trh az v roce 2003 a Abra G1 byla
uvedena az v roce 2006. Centrala se nachazi v Praze, poté jsou pobocky v Brné, Ostravée,
Olomouci, Pisku a Bratislavé. Abra Software se ¢asto zGc¢astiiuje projektu, které poskytuji
rozvoj ceské spolecnosti V oblasti informacnich technologii, zajimavy je naptiklad projekt
Diplomova prace roku zaméteny na podporu vysokych Skol a orientovany na provazani
s praxi (Abra Software, 2012a). Z hlediska ekonomickych ukazateld a oblibenosti
produktovych feSeni ma v dneSni dobé Abra Software dobrou hospodéiskou pozici na trhu.

Konsolidované vynosy spole¢nosti v soucasnosti ¢ini 126 mil. K¢ (Abra Software, 2012b).

Z vysledku Setfeni dopadla vhodnost produktovych feSeni Abra pro spolecnost Acontis
nejhtfe. Pfinasi fadu nevyhod a omezeni. Jadra obou systémi jiz v sobé zahrnuji také
nepotiebné moduly a neobsahuji veskeré formulafe dafiovych piiznani. Produkt Abra G2
ani neposkytuje import dat z nékterych formati a jeho sitova architektura neumozinuje
soucasny piistup do systému pro vice nez pét uzivatelll. Pocitacové vybaveni ve firmé
Acontis také nesplnuje konfiguraci, kterou udava vyrobce pro tyto produkty. Abra
Software také nenabizi moZnost individudlniho Skoleni klientlim, a navic jsou jeji kurzy
drahé. Z vysledkt Setfeni jsme se dale dozvédéli, ze pofizovaci cena téchto systémil je
mezi vSemi sledovanymi softwarovymi produkty nejvyssi a téz aktualizace a podpora
uzivatele v kazdorocnim poplatku bude ptestavovat nejvetsi ndklady. Jist€¢ se najdou malé
firmy a Zivnostnici, ktefi produkty Abra Gl a Abra G2 velmi oceni, nebot’ produkty
spole¢nosti Abra Software jsou oblibené, pro firmu Acontis by vsak volba téchto
informac¢nich systéma byla velmi $patnym rozhodnutim. Lze konstatovat, ze ackoliv ma
Abra Software s ERP systémy i s ekonomickymi informac¢nimi systémy velmi dobrou
pozici na trhu, jeji produktové portfolio neni vyrazné uzpisobené pro spolecnosti,
které se zabyvaji outsourcingovymi sluzbami v oblasti podvojného ucetnictvi a dafiové
evidence. Vysledné hodnoceni produktovych feseni Abra G1 a Abra G2, které zobrazuje
nasledujici tabulka 5.6, ¢ini 36 boda z celkového poctu 80 boda. Tento vysledek

pfedstavuje nevhodnost pro spole¢nost Acontis jiz z 55 %.
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Tab. 5.6: Zaverecné vyhodnoceni softwari Abra G1 + Abra G2

Kritérium {(.!)(—);1 (;1 gf;:;:‘ii) ?ﬁilgo %) Vysledek
Vhodnost softwaru pro obor podnikani 10,0 100 % 10,0

Obsah pouze pozadovanych modult 7,0 100 % 7,0

Dalsi rozsitujici vhodné funkce 6,7 80 % 54
Otevienost systému, export a import dat 50 60 % 3,0
Obsahova Kritéria 25,4 (74,7 %)
Vhodna konfigurace pracovnich stanic 0,0 100 % 0,0

Vhodné konfigurace sitového provozu 0,0 100 % 0,0
Technicka kritéria 0,0 (0,0 %)
Instalace 8,0 50 % 4,0
Zaskoleni 3,0 60 % 1,8

Cena poftizeni 0,0 70 % 0,0

Podpora uzivatele a aktualizace 6,0 80 % 48
Obchodni kritéria 10,6 (40,8 %)
Celkové hodnoceni 36,0 (45,0 %)

Zdroj: Vlastni hodnoceni, vzor zahlavi tabulky: MEJZLIK, L., Ugetni informaéni systémy, s. 84.

5.7 Zavérefné doporuceni pro spole¢nost Acontis, S. r. 0.

Dle zavére¢ného vyhodnoceni sledovanych ekonomickych informacnich systémi Ize

konstatovat, ze nevhodné feseni by pro firmu Acontis pfi pofizovani nového softwarového

produktu piedstavoval systém Stereo a zejména Spatnou volbu by pfiinasela produktova

feseni od spolecnosti Abra Software. Dale je z vysledkil analyzy patrny zavér, ze systémy

Money S3, Pohoda a Duel mohou byt spravnym rozhodnutim pfi vybéru nového produktu

pro obor podnikani, ale spolecnosti Acontis lze doporucit jako nejlepsi variantu

jedin¢ ekonomickou aplikaci Helios Red od spole¢nosti Asseco Solunions, ktera splnila
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veskera hlediska Setfeni z 95,5 % a dosahla pfi hodnoceni vybranych ekonomickych
informacnich systéml nejvyssiho mozného vysledku. Nasledujici grafické zndzornéni,
viz obr. 5.1, pfinasi zavéreéné porovnani vhodnych systému dle Setfenych oblasti
obsahovych, technickych a obchodnich a dokazuje, ze pro firmu Acontis je nejvhodngjsi

volbou Helios Red.
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H Technicka kritéria

i Obchodni kritéria
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40

30

20

10

Money S3 Helios Red Pohoda Duel
(92,5 %) (95,5 %) (87,9 %) (89,9 %)

Obr. 5.1: Zavérecné porovnani vhodnych systémii dle Setienych oblasti hodnoceni

Zdroj: Vlastni zpracovani dle vysledkd analyzy

Jak znazornuje zavérecny graf, pti hodnoceni kritérii obsahovych a technickych, které jsou
povazovany za nejdulezitéjsi, dosahl Helios Red nejlepsiho mozného vysledku. V oblasti
hodnoceni obchodnich kritérii dosahl softwarovy produkt Helios sice druhé piicky,
ale informacni systém Pohoda ho ptevySuje pouze o 1,5 %. Druhé nejlepsi feSeni
predstavuje z 92,5 % Money S3, tieti pozici vhodného systému zaujima z 89,9 %
ekonomické aplikace Duel a posledni pozici vhodného softwaru, dle dosazené¢ho vysledku

splnéni zkoumanych oblasti z 87,9 %, zaujima produkt Pohoda.

Moralni a technické zastarani soucasného systémového feSeni nebude jedinym divodem,

pro¢ by spole¢nost Acontis méla pfejit na moderni aplikaci Helios Red. Na jedné strané
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se firma zbavi bifemena zastaralych dosovskych programii, které jiz nejsou v dnesni dobé
podporovany, na druhé stran¢ implementace tohoto softwarového produktu do spolecnosti
piinese i fadu dal$ich vyhod. Doporuceny systém by dodal do firmy Acontis kompletni
feSeni pro obor podnikani v oblasti outsourcingu tcéetnictvi a daniové evidence, spole¢nost
by jiz nemusela uzivat z divodu omezenych moznosti soudobého softwarového feseni
hned tii konkuren¢ni programy, ale pouze jediny technicky pokrocily informaéni systém.
Ekonomickym piinosem pro spolecnost Acontis pii zméné systému na Helios Red bude
uspora nakladu. V soucasnosti firma vynaklada na sluzby systémové podpory a aktualizace
pro vSechny tfi programy kazdoro¢ni vydaje v celkové vysi 30 601 K¢&. Piechod na systém
Helios Red by v ramci této sluzby znamenal poplatek 13 980 K¢ a umoznil asporu nakladu
ve vysi 16 621 K¢ za rok.

Jeho nejsiln€jsi prednosti je, Ze pfinasi vyborné fesSeni sitového provozu, nebot’ Asseco
Solutions dodava Helios Red jako systém, ktery dokaze také spravovat databazi
a zprostifedkovat sitové propojeni tak, ze zarucuje jeho uzivatelim vysoky stupeni integrity
a ochrany dat. Navic je toto feSeni technologie ,klient-server na miru“ nendrocné, nebot’
postaci na n¢jakém pocitaci s vykonngj$im procesorem nainstalovat serverovou aplikaci
a nastavit v ni spolecnou databazi pro ostatni pracovni stanice, které budou fungovat jako
Klienti. Softwarova spole¢nost Asseco Solutions umoziiuje pro bezproblémovy chod
systému Helios ve firmé& Acontis vyuZzit soucasné feSeni sitového provozu a doporucuje téz
konfiguraci, jez utvaii pracovni stanice uzivateld a server. Mimo certifikované instalace
a vhodného nastaveni konfigurace sitového prostiedi jsou specialisté spolecnosti Asseco
Solutions pripraveni také prevést data ze soucasnych dosovskych programii do aplikace
Helios Red a zajistit tak komplexni sluzby spojené s bezproblémovym zavedenim systému
do firmy Acontis. Dle zjisténych informaci soucasné dosovské systémy umi generovat
DBF a TXT format, ktery je kompatibilni Se systémem Helios, diky ¢emuz technici mohou
zajistit prenos dat do nového systému. Na zakladé odborné konzultace se specialistou
z oboru IT bude spolecnosti Acontis nasledovat piesto doporuceni, aby Si pii implementaci
syst¢tmu Helios na Sest pracovnich stanic a server ponechala na dal§im vyhrazeném
pocitaci soudobé zastaralé softwary, nebot’ pii pfevodu dat mezi systémy se V praxi stava,
zZe se néktera data ztrati. Kdyz bude finanéni Gfad, klient ¢i kdokoliv vyzadovat Gcetni data,

bude mit firma Acontis stale zajisténou zalohu starsich dat na tomto pocitaci.
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Dalsi divod na piechod od soucasnych programti na Helios Red je tspora nakladt
na sluzby spravy systému, nebot’ by firma Setfila ¢as a praci technika. Diky zméné ze tii
dosovskych softwari na jeden komplexni moderni systém bude predstavovat sprava
nového softwarového produktu krat$i ¢as. Spravce systému firmy Acontis si kalkuluje
za hodinu prace 300 K¢, celkova castka za spravu firemniho feseni ¢ini zhruba 900 K¢
mésicné€, nebot’ obnasi vétsinou tfi hodiny prace v mésici prostfednictvim vzdalené spravy.
Dle konzultace s technickym oddélenim spole¢nosti Asseco Solutions by se doba nezbytna
na udrzbu systému méla snizit, 1ze odhadovat potiebny ¢as na jednu az dvé hodiny. Firma
Acontis mize vyuzit soucasného spravce systému nebo jinych outsourcingovych firem
Vv oblasti IT, ale také techniky z Asseco Solutions, v tomto piipadé by suma za vzdalenou
spravu Cinila zhruba 1 000 K¢ az 2 000 K¢&. Spoleénost Asseco Solutions oproti
softwarovym spolecnostem dosovskych systémil nabizi téZ nadstandardni sluzby technické
podpory, kdy je firmé ptidélen konzultant, ktery zajiStuje pravidelnymi navstévami
ve spolecnosti vhodny chod a veskeré kontroly s tim spojené. Tato sluzba je vykalkulovana
obchodnim oddélenim spolecnosti Asseco Solutions na miru podniku dle ¢astosti ndvstév
a dle zakoupené sestavy aplikace. Na zakladé¢ konzultace s obchodnim oddé€lenim
spoleCnosti Asseco Solutions lze odhadovat pro firmu Acontis pouze velmi orienta¢ni
cenu, kterou nelze brat zavazné. Pii intenzit€¢ navstév jednou mésicné mize byt tato cena
zhruba ve vysi 3 000 K¢/mésic. K cené je nutné piipocCist dopravné, které v ptipadé

24

ale firma Acontis ma moznost vyuzit i tyto specializované sluzby.

Mezi hlavni pfednosti navrZzen¢ho softwarového produktu patii také lepsi ergonomie
uzivatelského rozhrani, intuitivnost ovlddani a vhodné pracovni prostfedi v systému.
Oproti soudobému feSeni doporuceny systém Helios Red obsahuje pouze moduly, jez
budou ve spolecnosti Acontis vyuzivany, coz znamena, ze firma jiz nebude platit
za moduly, které nepotiebuje. Jak bylo zjisténo z vysledkl Setfeni, Helios Red nabizi
pozadovany export a import dat pro jejich pouziti v jinych programech a kompletni obsah
roz§ifujicich funkci, jez umoziuji usnadnéni ucetnich a danovych praci. Z veskerych
zminénych informaci, ke kterym analyza dospéla, lze konstatovat zavér, ze je systém
Helios Red pro firmu Acontis, S. r. 0. mnohem lepsim feSenim nez soucasné dosovské

nekomplexni programy SKA, Uéto a JAGA.
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Z.avér

Cesky trh nabizi Sirokou 3kalu specializovanych informacénich systémii pro zpracovani
ucetnich dat, ale pro dne$ni organizace neni jednoduché zvolit ten spravny. Z tohoto
hlediska byla diplomova prace zaméiena na hlavni cil, najit nejlepsi softwarové feseni
pro podnik. Pro zpracovani diplomové prace byla za timto ucelem navazéna spoluprace
s firmou Acontis, s. r. o. se sidlem v Ceské Lipé&, kterd nabizi outsourcingové sluzby
vV oblasti vedeni ucetnictvi a danové evidence pro vSechny typy podnikatelskych
i neziskovych organizaci. Pii zaloZzeni spole¢nosti v 90. letech byla firma nucena
na zakladé¢ omezenych moznosti zakoupit hned tfi konkuren¢ni produkty, a to ucetni
software SKA pro vedeni podvojného uéetnictvi, program Tichy Uéto pro vedeni danové
evidence a také software JAGA pro neomezené zpracovani mezd. Ve spolecnosti se dosud
uzivaji pro obor podnikani tyto zastaralé systémy vyvinuté na platformé¢ MS DOS, ale
spole¢nici uvazuji o zméné softwarového feseni, nebot’ v dnesni dobé predstavuji moralné
a technicky zastaralé programy, které pfinasi omezenou ergonomii uzivatelského rozhrani

a také nenabizi fadu jinych funkci dostupnych u modernich konkurenénich produkta.

Na zakladé konzultace s vedenim spole¢nosti Acontis byly stanoveny pozadavky na novy
systétm a zjiStény zéasadni informace o podminkdch ve firm€ nezbytné pro Setfeni.
Pro dosaZeni cile diplomové prace byla stanovena z pozadavki firmy kritéria pro hledani
vhodného softwaru a vybrany soudobé ekonomické informacni systémy pro analyzu, které
byly hodnoceny dle vymezenych kritérii. Analyza posuzujici vhodnost vybranych
ekonomickych systémi byla rozvrzena do tii oblasti — obsahovych, technickych
a obchodnich kritérii, ve kterych bylo provedeno peclivé zkoumani a porovnavani
moznosti vybranych systémii na zakladé zvolenych metod a konkrétnich pozadavkl
spolecnosti Acontis. Vysledky Setfeni vychazely nejcastéji pfimo z primarnich dat, nebot’
pro nedostatek zjistovanych informaci byla vyuzivana emailova a telefonicka komunikace
s dodavateli vybranych systému a cCastokrat i Sjejich obchodnimi partnery. Danou
problematiku bylo nezbytné konzultovat pro jeji odborné zpracovani také se specialisty
z oboru IT. Na zavér byly shrnuty vysledky analyzy pro urceni vhodnych a nevhodnych
systémli a doporuCeni nejlepSiho softwarového feSeni pro sledovanou firmu. Ackoliv

dosud uzivané systémy ve spolecnosti Acontis jest¢ dostacuji, neposkytuji nejvhodnéjsi
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feSeni, nebot’ bylo dokazano, ze Setfené spolecnosti by vyhovoval 1épe z ekonomického

I technického hlediska doporuceny systém Helios Red.

Lze navrhnout dal$i postup pro sledovanou firmu, nebot’ do analyzy by mohlo byt zafazeno
jesté¢ vice soudobych ekonomickych informac¢nich systémtl. Na zdkladé omezeného
rozsahu prace byly vybrany dle odborné konzultace s vedenim spole¢nosti Acontis tyto
ekonomické aplikace — Money S3, Helios Red, Pohoda, Stereo, Duel, Abra G1 a Abra G2.
Dle dosazenych vysledku analyzy, 1ze v§ak usuzovat, Ze najit pro firmu Acontis vhodné&jsi
softwarovy produkt, nezli je doporuceny systém Helios Red, je malo pravdépodobné,

nebot’ dosahl velmi vysokého vysledku splnéni firmou stanovenych pozadavk.

Dilé¢im cilem diplomové prace bylo zobrazit celistvy vyvoj forem a technik zaznamenavani
ucetnich informaci od ranych prvopocatkt aZz po dnes$ni éru zpracovani ucetnich dat
prostiednictvim pocitacové podpory a specializovanych informacénich systémt. V prvni
¢asti byly uvedeny dosavadni poznatky v oblasti d&jin Gcetniho zaznamenavani od zrodu
elementdrnich zdznami po vznik metody podvojného ucetnictvi. V dalSi casti bylo
navazano vyvojem zpracovani ucetnich dat od pocatku vedeni podvojnych ucetnich
zaznamu az po soucasnost, kdy technologicky pokrok umoziuje vyuzivani interaktivnich
informacnich systémd pro zpracovani ucetnictvi. Dale byl blize charakterizovan
ERP systém a ekonomicky informacéni systém, také byl predstaven vyzkum vyuziti
podnikovych informa¢nich systémii v Ceské republice, teoreticky postup pii volbé
softwaru pro zpracovani Gcetnich dat a na zavér této problematiky byla uvedena soucasna

situace ekonomickych informac¢nich systémii na ¢eském trhu.

Hlavniho i dil¢iho cile prace bylo dosazeno. Diplomové prace je pfinosem pro praxi nejen
proto, ze poskytuje doporuceni nejvhodnéjSiho ekonomického informacniho systému
pro konkrétni firmu, ale dava i ostatnim podnikim zéakladni voditko, jak postupovat
pfi konstrukei kritérii, porovnavani, hodnoceni a vybéru softwaru pfi potfizovani nového
ekonomického systému. Piinosem pro védni disciplinu ucetnictvi je komplexni souhrn
vyvoje ucetniho zaznamenavani az K sou¢asnym moznostem zpracovani ucetnictvi, nebot’
literatury, kterd se timto tématem zabyva, je malo a také neni celistvé zpracovana, jelikoz

nenabizi uceleny souhrn informaci od historie i€etniho zaznamenavani az po soucasnost.
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