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Anotace

Disertacni prace se zameétfovala na problematiku medialni gramotnosti a medialni vychovy.
Hlavnim cilem teoretické Casti bylo predlozit argumenty ve prospéch kontinualniho rozvoje
medialni gramotnosti v ramci vzdélavani a vymezit zpisoby jejiho dosavadniho posilovani
v edukacni praxi. V tomto smyslu byla akcentovana predevsim aktualnost medialni vychovy
primarné z hlediska jejiho obsahového naplnéni, které by melo reagovat na soucasné potieby
zaku €i vyucujicich, které plynou ze spole¢enského kontextu. V empirické roviné bylo hlavnim
cilem zjistit, do jaké miry jsou Zaci 2. stupn& ZS obeznameni s vybranymi aktualnimi problémy
medialni vychovy a medidlni gramotnosti a jaké je jejich chovani v prostfedi internetu a
socialnich siti v kontextu vybranych aktualnich problémi. V této souvislosti byly pokladany
vyzkumné otazky, na néz jsme hledali odpovédi pomoci dotaznikového Setfeni. Nasledné byly
ovefovany stanovené hypotézy. Na zakladé odbornych poznatkti uvedenych v teoretické Casti
prace a vysledcich vyzkuml prezentovanych v empirické Casti byly vypracovany mozné
strategie vedouci k rozvoji medialni gramotnosti a zkvalitnéni vyuky medialni vychovy na
Ceskych zakladnich Skolach. Mimo jiné byla prokazana potieba zdiraziovat nutnost prevence
rizikové virtualni komunikace nejen na strané divek, ale i chlapci, edukovat zaky o
problematice vlivu influencer na jejich chovani, diskutovat s zaky o hranicich svobody
projevu na internetu, redefinovat a aktualizovat koncepci oCekavanych vystupt prufezového
tématu Medialni vychova a dalsi. Pfinos prace lze hodnotit hned z ne¢kolika hledisek — nabizi
uceleny pohled na problematiku medialni gramotnosti a medialni vychovy, mize byt podnétem
k diskuzi pro planovanou revizi RVP ZV, predklada mozny nastroj pro méfeni medialni
gramotnosti zaka zakladnich $kol, vyhodnocuje aktualni stav medialni gramotnosti zaka 2.
stupné ZS a popisuje jejich chovani v prostiedi internetu a socialnich siti, nabizi podnéty
uplatnitelné pfi profesni piipravé budoucich pedagogti v oblasti medialni vychovy ¢i cenné
informace pro organizace zabyvajici se osveétou v oblasti medialni gramotnosti ¢i prevenci rizik
v online prostiedi a dal§i. Pokud bychom vSe uvedené shrnuli, tak je disertani prace pfinosem
primarné pro obor pedagogika. Svou povahou vSak muze rozsifit i obory, jako jsou medialni
studia, psychologie, sociologie, lingvistika nebo informatika. Jeji vysledky 1ze uplatnit nejen

na poli védecké komunity, ale i v kazdodenni pedagogické praxi.

Klicova slova: medialni gramotnost, medialni vychova, socialni sité, zakladni §koly, nova

média, pedagogicky vyzkum.



Annotation

This dissertation deals with the topic of media literacy and media education. The main aim of
the theoretical part was to present arguments in favour of continuous development of media
literacy within education and to define ways of strengthening it in educational practice. In this
sense, the topicality of media education was emphasized primarily in terms of its content
fulfillment, which should respond to the current needs of pupils or teachers that result from the
social context. On the empirical level, the main objective was to find out to what extent pupils
of the upper primary school are knowledgeable about selected current issues of media education
and media literacy and what is their behavior on the Internet and social networks in the context
of selected current issues. In this context, we raised research questions to which we sought
answers through a questionnaire survey. Subsequently, the formulated hypotheses were
verified. Based on the expertise presented in the theoretical part of the thesis and the results of
the research presented in the empirical part, possible strategies leading to the development of
media literacy and the improvement of the teaching of media education in Czech primary
schools were developed. Among other things, the dissertation provided evidence for the
necessity of emphasizing the need to prevent risky virtual communication not only for girls but
also boys, to educate pupils about the issue of influencers' influence on their behavior, to discuss
with pupils the limits of freedom of expression on the Internet, to redefine and update the
concept of the expected outcomes of the cross-curricular theme of Media Education, and more.
The contribution of the dissertation can be evaluated from several points of view - it offers a
comprehensive overview of the issue of media literacy and media education; it can serve as a
topic for discussion in the planned revision of the Framework Education Programme for
Elementary Education; it presents a possible tool for measuring the media literacy of primary
school pupils; it evaluates the current state of media literacy of upper primary school pupils and
describes their behavior on the Internet and social networks; it offers initiatives applicable to
the professional training of future teachers in the field of media education, and valuable
information for organizations engaged in media literacy and risk prevention in online
environment education, and more. Summarizing all of the above, the dissertation is primarily
beneficial for the field of education. By its nature, however, it can also be beneficial to fields
such as media studies, psychology, sociology, linguistics or computer science. Its results can

be applied not only within the scientific community, but also in everyday educational practice.

Key words: media literacy, media education, social networks, primary schools, new media,

educational research
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Nekteré kapitoly teoretické 1 empirické Casti disertaéni prace jsou doplnénou, upravenou ci
pfepracovanou verzi odbornych ¢lanka a studii publikovanych diive v odbornych ¢asopisech ¢i
sbornicich z konferenci nebo vychézi z monografie Aktudini problémy medialni vychovy a
medidlni gramotnost Zdkii 2. stupné ZS (2020), ktera byla vytvorena v ramci projektu IGA
(IGA_PdF 2020 _035), jehoz hlavni feSitelkou je autorka disertacni prace.



Uvod

Média tvori pevnou soucast moderni spolecnosti a ovliviiuji nas i presto, ze si toho nemusime
byt védomi. Jsou dulezitym socializa¢nim faktorem, maji vliv na chovani jedince
a spolecnosti, na utvareni naseho sveétonazoru a zivotniho stylu. AvSak byvaji vytvarena
i za nejrizn€j§imi manipulativnimi ti€ely a mohou tak negativné ovliviiovat nas vztah k sobg,

spolecnosti ¢i svétu vibec.

Davno jsou pry¢ Casy, kdy za podobu jednotlivych medialnich obsaha byli zodpovédni pouze
jejich vydavatelé disponujici jistym kapitalem a fidici se etickym kodexem zpravodajstvi,
pfiCemz vétSina populace byla v roli pasivniho pfijemce a necitila potfebu si tento obsah
zadnym zplisobem ovérovat. V soucasné dobé charakteristické ustavicnym a rychlym rozvojem
informacnich a komunikac¢nich technologii, a s tim souvisejicich novych médii, je skutecnost
zcela odlisna. Prostfednictvim téchto technologii, at’ uz se jedna o mobil, tablet, pocitac apod.,
se muzeme sami stat tvurci medialnich obsaht bez nutnosti vlastnit dostatek financi, fidit se
etickymi kodexy a poskytovat verifikované informace. Zodpovédnost za ovérovani pravdivosti
sdilenych informaci tedy expandovala z jejich tviirca i na piijemce. Kazdy ¢lovek s pristupem
k internetu sice mize medialni obsah tvofit a konzumovat, to ov§em neznamena, ze kazdy
disponuje také dostateCnymi znalostmi a dovednostmi, aby byl schopen pravdivost obsahu
vyhodnotit. V medialnim prostoru se z toho divodu objevuje fada zavadéjicich ¢i 1zivych
obsaht, pficemz nékdy se jedna o pfimy a védomy zamér autora, nékdy jde vSak o pouhou

nevédomost. Z téchto diivodi je diraz na rozvoj medialni gramotnosti naprosto zasadni.

Disertacni prace se proto zaméfuje na predlozeni argumentu ve prospéch kontinualniho
rozvoje medialni gramotnosti v ramci vzdélavani a moznosti jejiho posilovani v soucasné
edukacni realité. Celou praci prostupuje predevSim tematika aktudlnosti medialni
vychovy a reagovani na soucasné potreby zaku ¢i vyucujicich plynouci ze spolecenského
a kulturniho kontextu. Vybrané teoretické vstupy jsme nasledné promitli do empirické ¢asti

disertacni prace.

Teoreticka Cast prace sestava z péti kapitol uvadéjicich ¢tenafe do problematiky medialni
gramotnosti a medialni vychovy, pfi¢emz je akcentovana jeji aktualnost. Vzhledem k tomu, ze
jeji podstatna Cast je vénovana problematice medialni gramotnosti v kontextu infodemie a
novych médii, je nutné na prvnim misté teoreticky vymezit samotné pojeti medialni gramotnosti
z pohledu Ceskych i zahrani¢nich odbornikti, coZ bude obsahem prvni kapitoly s pfiznaénym

nazvem Medidlni gramotnost. Medialni gramotnost je zde davana do kontextu s funk¢ni
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gramotnosti podle NIQES a jsou zde vymezeny také atributy medialné gramotného jedince
veetné péti kliCovych otazek, které je nutné si pii analyze medialnich sdéleni pokladat.
Vzhledem ktomu, ze problematika Kritického mySleni byva v souvislosti s medialni
gramotnosti Casto spojovana a mylné uvadeéna jako jeji synonymum, ve struCnosti si ji

definujeme a propojime s konceptem medialni gramotnosti.

Druha kapitola Medidlni gramotnost v kontextu infodemie (tj. rychlé sifeni velkého mnozstvi
pravdivych 1 nepravdivych informaci pfedev§im v online prostoru) nabizi jeden z prvnich
argumentu ve prospéch posilovani medialni gramotnosti nejen v edukacni praxi. Nejprve je
vysvétleno samotné pojeti infodemie podle Narodniho zdravotnického informacéniho portalu
(2020) i Svétové zdravotnické organizace (2019). NaSe argumenty jsou podpofeny i
Evropskym kodexem zasad boje proti Sifeni dezinformaci (Code of Practice on
Disinformation, 2018), v némz Evropska komise oznacuje dezinformace a s nimi spojené jevy
za jeden ze zasadnich a aktualnich problému dnesni doby, proti kterému je tfeba vystupovat.
Jelikoz infodemie neni izolovanym jevem, ale zahrnuje v sob¢€ 1 parcialni problémy, budou
v ramci této kapitoly podrobné predstaveny, kategorizovany a uvedeny do kontextu. Jako prvni
kategorii jsme zvolili faleSné zpravy na internetu zahrnujici dezinformace, fake news, hoaxy
a misinformace. Dal§i kategorii jsou medidlni stereotypy (napt. genderové, nabozenskeé,
socialni apod.) vyuzivané médii k ovliviiovani pfijemct a posledni kategorii je problematika
svobody slova na internetu souvisejici s fenoménem hatingu, internetovych trolld, hate speech
apod. Tematika kognitivnich zkresleni mezi vybrané kategorie sice nespada, nicméné
povazujeme za nutné v tomto kontextu poskytnout alespori ¢astecné objasnéni pricin niz§i
odolnosti ¢loveéka vici dezinformacim. Védomi téchto ptirozenych lidskych slabin nam totiz

muze byt jistou oporou pii ovéfovani pravdivosti medialnich sdéleni.

Zatimco ve druhé kapitole se zabyvame predevSim masovym Sifenim informaci v prostfedi
internetu, tieti kapitola s nazvem Medidalni gramotnost a nova média se vénuje problematice
technologii v obecné roving a nabizi dal§i argument ve prospéch medialni gramotnosti. Nejprve
zde vymezime charakteristiku novych médii, pficemz budeme vychéazet z pojeti tradicnich
médii. Vzhledem k tomu, ze jak tradi¢ni, tak nova média maji na cloveka urcity vliv, je tieba si
jej ve stru¢nosti nastinit. Podkapitolu o vlivu médii zatazujeme i z toho divodu, ze v empirické
Gasti prace se zabyvame pravé vlivem socialnich siti na chovani 7aka 2. stupné ZS. Je zde
zahrnuta také podkapitola o verejnopravnich a komercnich médiich, jelikoz jednim z atribut
medialné gramotného jedince je uvédomeéni si jejich specifik a odlisnosti. Podkapitola

definujici socialni média je zvolena zcela zamérné, protoze jsou dle vyzkumu nejen jednim

10



z nejcastéji pouzivanych zdroju informaci, ale jsou i mistem, kde se nami vybrané problémy
primarné vyskytuji. Mezi ty spadaji faleSné internetové uzivatelské ucty, manipulace
s fotografii a nové reklamni formaty, jejichz specifika budou podrobnéji popsana v zavéru

kapitoly.

Pfi jejim zpracovani vychazime také z Narodni strategie prevence rizikového chovani mladeze
20192027 (MSMT, 2019), kterd se mimo jiné zaméfuje na rizikové formy komunikace
realizované prostfednictvim multimédii (zde spada napf. problematika kybergroomingu
souvisejici s faleSnymi profily na internetu) a na spektrum poruch pifijmu potravy (zde
spatfujeme souvislost s reklamou na socialnich sitich tvofenou influencery). Tato kapitola
rovnéz vyuziva vlastnich zkuSenosti autorky s dlouholetou lektorskou ¢innosti v projektu
prevence rizikového chovani na internetu s ndzvem E-Bezpeci, zalozeném doc. Mgr. Kamilem
Kopeckym, Ph.D. Projekt od roku 2008 kazdoro¢né realizuje preventivni aktivity zaméfené na
zaky zakladnich a stfednich §kol, ucitele, rodice a dalsi cilové skupiny a rovnéz zfizuje také
online poradnu, ktera ve spolupraci s odborniky fesi problémy, se kterymi se mohou déti ¢i

dospéli v kyberprostoru setkat.

Cilem nasi prace neni pouze upozornit na dulezitost kontinualniho rozvoje medialni
gramotnosti s akcentem na jeji aktualnost, ale nabidnout i mozné zplsoby jejiho posilovani
v praxi. Medialni gramotnost byva v kontextu Ceské edukacni reality nejCastéji rozvijena
pomoci prufezového tématu Medialni vychova, kterému se podrobnéji vénujeme ve Ctvrté
kapitole s pfihodnym nazvem Medidlni vychova. Nejprve jsou vystizeny atributy medialni
vychovy a jeji historicky vyvoj v celosvétovém kontextu. Nasledné je popsano, jak se
medialni vychova etablovala v Ceské republice (pficem? diraz je vzhledem k zacileni
disertacni prace kladen na jeji pojeti v RVP ZV) a jakym vyzvam a otdzkam v soucasné dobé
celi. Tyto otazky budou posléze blize projednavany v samostatné kapitole Diskuze. Zaver Ctvrté
kapitoly je zamysSlen jako urCity souhrn vSech zdroju, které maji pedagogiCti pracovnici
pro vyuku medialni vychovy k dispozici. Pfedstaveny jsou nejen bézné dostupné ucebnice, ale
i jednotlivé projekty, internetové zdroje a kurzy dalsiho vzdélavani pedagogickych pracovnikd.
Nezamérovali jsme se tedy pouze na uzkou oblast prufezového tématu Medialni vychova, ale
méli jsme v umyslu poukazat i na dalSi moznosti upeviiovani medialni gramotnosti

v edukacni praxi.

Pata a zaroven posledni kapitola teoretické Casti disertacni prace nese nazev Soucasny stav

problematiky medidlni vychovy v realizovanych vyzkumnych Setrenich a nabizi systematicky
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prehled vysledki vybranych vyzkumu zamétenych na tematiku medialni vychovy a medialni
gramotnosti zaku, ucitell i Siroké vefejnosti. Se zietelem k zasazeni vyzkumu disertaéni prace
do eského prostiedi byly cilend vybrany vyzkumy uskuteénéné v Ceské republice, pficemz
nejstarsi z nich probéhl roku 2016 a nejnovéjsi pocatkem roku 2023, tudiz je zde piihlédnuto i
k darazu na aktualnost, ktery prostupuje celou nasi praci. Zahrani¢ni vyzkumy se na medialni
gramotnost nezamérovaly tak komplexné jako ty Ceské, nybrz cilily spiSe na parcialni témata
medialni vychovy. Z toho divodu jejich vysledky nepopisujeme podrobnéji, ale vyuzivame je
spiSe k podpofeni vybranych témat napfic celou teoretickou casti prace (viz kapitola 3.4.1, 3.4.3
apod.). Zaroven je nutno dodat, ze zahrani¢ni pojeti medialni vychovy muize mit v porovnani
s Ceskym zcela jiné rysy (napt. problematika hoaxti a dezinformaci je velmi uzce provazana se
spoleCenskym a politickym kontextem dané zem¢, proto k ni nelze pfistupovat zcela shodng¢).
Z vyse uvedenych diavodi jsme se rozhodli podrobngji predstavit pouze takové zahrani¢ni
vyzkumy, do nichZ byla zapojena i Ceskd republika — jedna se o vyzkum organizace
International Republican Institute (2017) a Open Society Institute (2022). Z tuzemskych
vyzkumu jsou zvoleny dva vyzkumy Institutu komunikacnich studii a zurnalistiky FSV UK
(2010), ctyfi vyzkumy realizované projektem Jeden svét na Skolach (2017, 2018, 2018, 2023),
vyzkum Ceské $kolni inspekce (2018) a dva vyzkumy realizované agenturou STEM/MARK ve
spolupraci s Ceskou televizi (2018, 2021). Veskeré vysledky &eskych vyzkumnych Seteni jsou
posléze porovnany, nacez jsou nalezeny jejich spole¢né body, které jsou prehledné shrnuty.
Nasim zamérem tedy nebylo pouhé predstaveni izolovanych Ceskych vyzkumu, ale nalezeni
jejich sty¢nych bodua.

Empiricka ¢ast disertacni prace je sloZzena ze dvou kapitol, v ramci kterych jsou predstaveny
dva kvantitativné orientované vyzkumy zaméfené na medialni vychovu a medialni

gramotnost zakd 2. stupné ZS a &eskych ugitel.

Prvni z vyzkumi uskuteCnény v roce 2020 ma nazev Aktudlni problémy medidlni vychovy a
medidlni gramotnost Ziki 2. stupné ZS a je podrobngji piedstaven v Sesté kapitole. Hlavnim
cilem vyzkumu bylo zjistit, do jaké miry jsou Zaci 2. stupné ZS obeznameni s vybranymi
aktualnimi problémy medidlni vychovy a medialni gramotnosti a jaké je jejich chovani v
prostfedi internetu a socidlnich siti v souvislosti s vybranymi aktualnimi problémy.
V jednotlivych podkapitolach jsou popsany vyzkumné cile a otazky, hypotézy, vyzkumny
soubor, vyzkumny nastroj a jeho validita a reliabilita. Nechybi ani blizsi informace o realizaci
vyzkumu, jeho etickych aspektech a zptsobu zpracovani dat. Nasledn€ jsou predstavena

vysledna data, ktera jsou pro piehlednost rozdélena do oddilu empirického a relacniho.

12



Prezentovany vyzkum je jadrem disertacni prace, jelikoz Gzce navazuje na jeji teoretickou cast

a zaroven se jedna o samostatny vyzkum autorky.

Sedma4 kapitola empirické &asti predstavuje vysledky vyzkumu Cesky uéitel ve svété médii
realizovaného roku 2021, jehoz byla autorka disertacni prace spoluautorem. V tomto piipad¢ je
na dil¢i aspekty medialni vychovy a medialni gramotnosti nahlizeno ne z pohledu zaku, ale
samotnych uciteld. Nasim cilem neni popsat vyzkum do takovych podrobnosti jako vyzkum
v predchozi kapitole. Usilujeme spiSe o prezentovani problematiky medialni vychovy a
gramotnosti v co nejSirsim kontextu. V jednotlivych podkapitolach je ve struCnosti predstaven
vyzkumny nastroj a vyzkumny soubor. Samotné vysledky jsou rozdéleny do Etyt oddilt —
Ucitelé a média, Ucitelé a dezinformace, Ucitelé a medialni obsah a Ucitelé a medialni vychova.

V zavéru kapitoly jsou veskera zjisté€na data pro prehlednost shrnuta.

Osma a zaroven zavérecna kapitola nese nazev Diskuze, v ramci ni se zamyslime nad limity
autor¢ina vyzkumu. Vysledky obou prezentovanych vyzkumu nasledné komparujeme s daty
vybranych vyzkumi realizovanych v Ceské republice. Na zakladé teoretickych podkladti i dat
prezentovanych v empirické Casti prace jsou vypracovany doporucené strategie, jakymi lze

medidlni gramotnost kontinualné posilovat.
Cile disertacni prace

Disertani prace se primarné¢ zameéfuje na problematiku medidlni gramotnosti a medialni
vychovy. Svou povahou spada zejména do pedagogiky s piesahem do dalSich védnich disciplin,

a to pfedev§im do medidlnich studii, sociologie, psychologie, lingvistiky a informatiky.

V teoretické roviné je hlavnim cilem disertacni prace predlozit argumenty ve prospéch
kontinualniho rozvoje medialni gramotnosti v ramci vzdélavani a vymezit zpusoby jejiho
dosavadniho posilovani v edukacni praxi. V tomto smyslu je akcentovana predevsim aktualnost
medialni vychovy primarné z hlediska jejiho obsahového naplnéni, které by mélo reagovat
na soucasné potieby vzdélavajicich se subjektt. V této souvislosti byly stanoveny nasledujici

parcialni cile:

1. Vymezit a definovat pojeti medialni gramotnosti z pohledu ¢eskych 1 zahrani¢nich
odbornikti, zaclenit ji do systému funkcni gramotnosti a popsat zakladni atributy
medialné gramotného jedince.

2. Zaclenit tematiku kritického mysleni do kontextu medialni gramotnosti.
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3. Zasadit problematiku medialni gramotnosti do kontextu infodemie, nasledné
kategorizovat, popsat a specifikovat problémy, které z ni plynou. V této souvislosti
uvést mozné psychologické a behavioralni pfi¢iny vedouci ke snizeni rezistence vici
vybranym problémam.

4. Zasadit problematiku medialni gramotnosti do kontextu novych médii, nasledné
kategorizovat, popsat a specifikovat problémy, které z ni plynou.

5. Popsat, jakym zptisobem je medialni gramotnost posilovana v soucasné edukacni realité
s akcentem na vyuku medialni vychovy, nasledné vymezit jeji problematické oblasti a
jeji konstituovani v historickém kontextu i v kontextu Ceské republiky.

6. Shrnout a popsat aktualni zdroje, které maji pedagogicti pracovnici pro vyuku medialni
vychovy k dispozici.

7. Shrnout aktualni stav poznani problematiky medialni gramotnosti a medialni vychovy

u nas i v zahranici.

V empirické roviné je hlavnim cilem disertacni prace zjistit, do jaké miry jsou zaci 2. stupné
ZS (déle zaci) obeznameni s vybranymi aktualnimi problémy medialni vychovy a medialni
gramotnosti a jaké je jejich chovani v prostfedi internetu a socialnich siti v souvislosti

s vybranymi aktualnimi problémy. V této souvislosti byly stanoveny nasledujici parcialni cile:

1. Identifikovat zdroj informaci, ktery zaci pouzivaji nejcastéji.

2. Zjistit, zda si zaci oveéruji pravdivost profil uzivateld socialnich siti a pravdivost
informaci a fotografii nachazejicich se v prostiedi internetu a podle jakych kritérii tuto
pravdivost posuzuji.

3. Rozhodnout, zda ma demograficka proménna, jako je pohlavi, souvislost s ovéfovanim
pravdivosti uzivatelskych profilti na internetu.

4. Proveéfit, zda jsou zaci schopni na zakladé nazornych piikladt rozeznat dezinformacni
obsah, hoaxy, fale§né internetové profily a fotografie, product placement, sexismus
v reklaméach, klamavou reklamu, reklamu na socialnich sitich, medialni stereotypy,
komunikaéni styl bulvaru, hating a verejnopravni média.

5. Zjistit, zda influencefi ovliviiuji nakupni chovani a Zivotni styl zaks, ktefi je na
socialnich sitich sleduji.

6. Provéfit, jestli ma proménna jako nazor zakd, zda je influencer presvédCeny o kvalité
propagovaného vyrobku, souvislost s ochotou zakt koupit si propagovany vyrobek.

7. Posoudit, zda ma demograficka proménna jako pohlavi souvislost s napodobovanim

alternativniho zivotniho stylu influencert.
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Ovérit, zda ma demograficka proménna jako pohlavi souvislost se snahou podobat se
influencerovi pomoci drzeni diet a dodrzovani cvi¢ebniho rezimu.

Zjistit, zda zaci piSou nenavistné prispévky na internet, zda je jejich Cetba negativné
ovlivilyje a zda byli samotni zaci nékdy ob&t'mi nenavistnych pfispévki na internetu.
Prokézat, zda ma proménna jako mira negativniho vlivu na zaky, plynouciho z Cetby
nenavistnych pfispévki na internetu, souvislost s psanim nenavistnych pfispévki na
internet ze strany zakda.

Posoudit, zda ma promeénna jako vlastni zkuSenost zaku s nenavistnymi pfispévky na
internetu UtoCicimi na jejich osobu souvislost s psanim nenavistnych pfispévka na
internet ze strany zakda.

Popsat metodologii a vysledky vyzkumu Cesky ucitel ve svété médii, a to z divodu
doplnéni vysledkd, ziskanych v ramci samostatného vyzkumu autorky disertacni prace,
o data vyzkumu ciliciho na medialni vychovu a medialni gramotnost ucitelt na ¢eskych
zakladnich a stfednich skolach.

Vypracovat mozné strategie vedouci ke kontinualnimu rozvoji medialni gramotnosti a
zkvalitnéni vyuky medialni vychovy na Ceskych zéakladnich Skolach, které se budou
zakladat na odbornych poznatcich uvedenych v teoretické Casti prace a vysledcich

vyzkumu prezentovanych v empirické asti prace.
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Uvod do teoretické &asti price

Teoreticka Cast disertacni prace je koncipovana tak, aby Ctenafe uvedla do problematiky
medialni gramotnosti a medialni vychovy s dirazem na jeji aktualnost. Nasim primarnim cilem
je predlozit argumenty ve prospéch kontinualniho rozvoje medialni gramotnosti v ramci
vzdélavani a nastinit zpuasoby jejiho posileni v edukaéni praxi. Abychom zminéného cile
dosahli, zvolili jsme si logickou strukturu, pfi niz budeme postupovat od téch nejobecnéjSich
témat po ta nejkonkrétnéjsi. Proto bude prvni kapitola vénovana teoretickému ukotveni
medialni gramotnosti a jejimu pojeti v odborné literatute, pficemz budeme Cerpat prevazné ze
zahraniCnich zdroju, které tuto problematiku zpracovavaji do vétSich podrobnosti nez zdroje
domaci. V ramci této kapitoly se budeme zabyvat i kritickym myslenim, ¢asto zmifiovanym

praveé v souvislosti s medialni gramotnosti.

Ve druhé kapitole se jiz podrobnéji zaméfime na medialni gramotnost v kontextu infodemie,
pro kterou je charakteristické rychlé Sifeni mnoha pravdivych 1 nepravdivych informaci, coz
s sebou nese fadu problému, které si v ramci této kapitoly predstavime. S infodemii souvisi i
to, ze dnes muze prakticky kazdy Clovék s pristupem k internetu vytvaret vlastni medialni
obsah, proto povazujeme za zasadni zminit i problematiku svobody projevu a jejich moznych
limitd.

Dalsi argument ve prospéch kontinudlniho posilovani medialni gramotnosti predkladame ve
treti kapitole. S neustalym rozvojem informacnich a komunika¢nich technologii souvisi i narast
novych médii (pfedevS§im socialnich siti), s nimiz se poji konkrétni problémy (naptiklad
zneuzivani faleSnych uctd, manipulace s fotografii, nové reklamni formaty apod.), které budou

hlavnim tématem této kapitoly.

Jelikoz nasim cilem neni jen predlozit zminéné argumenty, ale nabidnout i mozna feSeni,
budeme se ve Ctvrté kapitole vénovat posileni medidlni gramotnosti v praxi. Ta byva
uskutecniovana prevazné prostiednictvim prifezového tématu Medialni vychova spadajiciho do
systému tzv. funkéni gramotnosti. Vzhledem k tomu, Ze se ve vyzkumné Casti disertacni prace
zamé&fujeme primarné na zaky 2. stupné ZS, budeme klast diiraz na medialni vychovu v pojeti
RVP ZV. Neopomeneme vSak ani zdroje ze zahranici, kde se pro medialni vychovu uziva pojem

Media Literacy Education (¢i Media Literacy).

Posledni kapitola bude vénovana soudasnému stavu poznani dané problematiky v ramci Ceské
republiky a zahraniCi, kde shrneme vysledky vyzkumu ¢i studii, které se medialni gramotnosti

zabyvaly.
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1 Medialni gramotnost

Jadrem disertacni prace je problematika medialni gramotnosti, ktera byva povazovana za jednu

ze zakladnich kompetenci ¢lovéka zijiciho v moderni spole¢nosti. V odborné literatufe se

setkavame s jejimi riznymi definicemi.

Pon¢kud Sirokou definici uvadi Bina (2005, s. 7), ktery chape medialné gramotného Clovéka
jako n€koho, kdo zvlada komunikaci prostiednictvim nosict slov, pismen, zvukl a obraza. Uzsi
definice bychom nasli u Micienky a Jiraka (2007, s. 9), podle kterych je medialni gramotnost
soubor poznatku a dovednosti, jez jsou nezbytné pro orientaci ve svété médii. Jedna se o
poznatky, které musi zak ziskat, aby byl schopen kriticky posoudit medialni sdé€leni, které mu
umozni plné vyuziti potencialu médii jako zdroje informaci, zdbavy, vzdélani apod. Ziskané
dovednosti zakovi umozni dosazeni kritického odstupu od medialnich obsahi i ziskani
maximalni kontroly vlastniho uzivani médii. Medidlni gramotnost v sobé tedy zahrnuje tFi
aspekty — zdkladni poznatky o fungovani médii, znalosti o spoleCenské roli médii a
schopnost uréit typ prezentovanych sdéleni, posoudit jejich vérohodnost a vyhodnotit

jejich komunikacni zamér (Micienka, Jirdk, 2007, s. 9).

Velmi podobné pojeti bychom nasli 1 v Ramcovém vzdélavacim programu pro zakladni
vzdélavani (2021, s. 144). Podle n¢j v sobé medialni gramotnost obsahuje jednak osvojeni si
zakladnich poznatka o historii, struktufe fungovani a spolecenské roli soucasnych médii, jednak
ziskani dovednosti umoziiujicich aktivni a svobodné zapojeni jedince do medialni komunikace.
Mimo schopnost kriticky analyzovat a posoudit vérohodnost a komunikacni zamér medialnich
sdéleni v sobé medialni gramotnost zahrnuje také orientaci v medialnich obsazich a schopnost
volby odpovidajiciho média jako prostiedku pro naplnéni nejriznéjsich potifeb — od sbéru

informaci ptes vzdélavani az po naplnéni volného asu (RVP ZV, 2021, s. 144).

Medialni gramotnost spadda do systému funkéni gramotnosti, jejiz pojeti vychazi
z pfedpokladu, ze v dneSnim rychle se ménicim svété jiz neni dostacujici pouhy rozvoj Cteni,
psani a pocitani. Koncept funkéni gramotnosti se zacal objevovat v 50. letech 20. stoleti a m¢l
vliv na systém vychovy a vzdélavani v Evropé, Americe a Australii. Jeho primarnim cilem je
vybavit jedince znalostmi, schopnostmi a hodnotovymi postoji, které mu umozni plné zapojeni
do hospodarského, socialniho a kulturniho zivota dané spolecnosti a vykonavani pracovnich i

mimopracovnich povinnosti (Najvarova, 2007, s. 77).

Vramci modelu funkCéni gramotnosti rozliSujeme gramotnost ctenarskou, umeéleckou,

dokumentovou, ptirodovédnou, jazykovou, matematickou, socidlni a informacéni (Najvarova,
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2007, s. 79). Tento model zaroven koreluje se vzd€lavacimi oblastmi a prifezovymi tématy
RVP ZV, kde je napiiklad matematicka gramotnost rozvijena v ramci vzdélavaci oblasti
Matematika a jeji aplikace, socialni gramotnost pak v prafezovém tématu Multikulturni

vychova a Osobnostni a socialni vychova apod.

Vyvstava tedy otazka, kam presné v tomto modelu spadd medialni gramotnost (poptipade
prufezové téma Medialni vychova). Podle Najvarové (2007, s. 81-82) ji muzeme zafadit mezi
informacéni gramotnost (n¢kdy také oznacovanou jako pocitacova gramotnost ¢i e-
gramotnost), kterd se vaze na vyuzivani informacnich a komunika¢nich technologii a jejich
programového vybaveni. Kromé zékladnich znalosti o téchto technologiich a dovednosti
kjejich ovladani a vyuzivani v sobé zahrnuje také schopnost vyuzivani informacnich
technologii (pfedevsim internetu a digitalnich médii) pfi vyhledavani, ovérovani a porovnavani
informaci a jejich zapojeni pfi dalsim vzdélavani i praktickém zivoté. Mizeme zde vidét také

uzkou provazanost s gramotnosti ctenafskou a dokumentovou.

Pro srovnani uvadime pojeti funk&ni gramotnosti dle Ceské $kolni inspekce v ramci projektu
NIQES (Narodni systém inspekéniho hodnoceni vzdélavaci soustavy v Ceské republice). Ta
v sobé obsahuje gramotnost informacni, kterd je mimo jiné nadfazena gramotnosti digitalni,
do niz spada gramotnost medialni (viz Obrazek 1). Podle Brdi¢ky (2015) je tato informacni
gramotnost charakterizovana schopnosti najit a posoudit informace, umét s nimi dale tvoriveé
pracovat, vhodnym zpusobem je prezentovat a sdilet ve svém vzdélavacim prostredi, a pfi praci
dodrzovat etickd pravidla, pravni normy a zasady bezpeCnosti. To vSe s plnym vyuzitim

potencialu digitalnich technologii za G¢elem dosazeni osobnich, pracovnich ¢i socialnich cilt.
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Obrazek 1 Funkcni gramotnost (dle NIQES)
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Déle je medialni gramotnost podrobnéji rozpracovana v zahranic¢ni literatufe (Scheibe, Rogow,
Christian, Potter, Baran, Pernisco, De Abreau). V néasledujicim textu zni tedy budeme

vychazet.

Potter (2019, s. 2) se zamysli nad tim, jak medialni gramotnost vnimaji specifické skupiny, a to
politici, rodice, akademici a ucitelé. Medialni gramotnost v nich vétSinou evokuje dovednost
potirebnou pro zpracovani obrovského mnozstvi informaci predkladanych médii. Zaroven
Potter pfiznava, ze v ramci zminénych skupin muaze existovat mnoho nahledi na medialni
gramotnost a jeji hlavni acel, avSak i pfes tuto nazorovou riznorodost 1ze nalézt urcité spolecné
znaky, které jsou sdileny napii¢ v§emi skupinami. Ty se shoduji na tom, ze medialni gramotnost
je tvofena univerzalnimi dovednostmi, které nelze omezit jen na jedno médium ¢i typ
medialniho sd€leni. Rozvoj téchto dovednosti ma dvoji ucel. Nejenze nas ochrani pred
negativnimi u¢inky médii (jako je napf. manipulace), ale dokonce ndm mohou pomoci pouzivat
média daleko efektivnéji a uspokojovat nase individualni potfeby. Zaroven nejsou zminéné
dovednosti jednou provzdy dané, ale lze je kontinudlné rozvijet prostiednictvim vzdélavani

nejen na vSech stupnich §kol, ale 1 v ramci celozivotniho studia (Potter, 2019, s. 2).

V souvislosti s vySe uvedenym Potter (2019, s. 6) vyjmenovava sedm dovednosti (tzv. The

Seven Skills of Media Literacy), které musi kazdy medialné gramotny jedinec ovladat:

e Analyzovani — rozlozeni medialniho sdéleni na smysluplné prvky.

e Vyhodnocovani — urCovani hodnoty (¢i platnosti) danych prvki na zakladé jejich
srovnavani s uréitou normou (vétSinou stanovenou odborniky).

e Seskupovani — vybér prvki, mezi nimiz je urc¢ita podobnost ¢i odlisnost.

e Indukce — vyvozovani obecnych zakonitosti na zakladé zkoumani jednotlivych prvka;
neustalé vyhodnocovani platnosti téchto zakonitosti.

e Dedukce — aplikovani obecnych zakonitosti na jednotlivé prvky se zapojenim logického
uvazovani.

e Syntetizovani— sestaveni prvka takovym zptusobem, aby na jejich zaklade vzniklo nové
a originalni sdéleni, prostfednictvim kterého si rozSifujeme a aktualizujeme naSe
stavajici znalosti.

e Abstrahovani — vytvoreni strucného, jasného a presného popisu zachycujiciho podstatu

ptuvodniho medialniho sd€leni s pouzitim vyrazn€ mensiho poctu slov.

Jsme si védomi toho, ze pojeti podle Pottera je pone¢kud Siroké a obecné, proto pro srovnani

uvadime dovednosti medidlné gramotného jedince, jak je ve své publikaci popisuje Baran
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(2021, s. 23-24). Ten tvrdi, Ze samotné uzivani médii je velmi jednoduché. Casto se pomoci

jednoho kliknuti dostaneme k potfebnym informacim, zabaveé, kontaktu s prateli apod. AvSak

skuteCna medialni gramotnost se sklada z nékolika dovednosti, které je potieba si osvojit a

aktivné je aplikovat. Podle Barana mezi né€ patfi:

Aktivni snaha o pochopeni obsahu medidlniho sdéleni se zapojenim védomé
pozornosti — S tim souvisi i dovednost odfiltrovat veskeré nepotfebné stimuly! branici
plnému porozumeéni. Abychom toho dosahli, je potifeba vénovat dostate¢nou pozornost
medialnimu sdéleni, které zrovna pfijimame. Napiiklad pfi Cetbé novinového clanku
bychom nem¢li zaroven poslouchat radio a sledovat televizi. Kvalita pochopeni daného
sdéleni je tedy pfimo imérna soustiedéni, se kterym dané sdéleni konzumujeme.
Porozuméni a respektovani sily medidlniho sdéleni — Média néas obklopuji od
okamziku narozeni, avSak nelze tvrdit, Ze vSechna na nas maji stejny vliv. Mnoho
obsahu produkovaného médii je urceno spise pro nase nezavazné pobaveni a jejich moc
nad nami je tedy zanedbatelna. Casto v§ak zapominame na tzv. efekt tfeti osoby
zalozeny na mylném presvédCeni, ze médii jsou ovlivnéni pouze druzi lidé vyjma nas.
Jsme sice dostatecné medialné gramotni, abychom rozumeéli tomu, ze média maji vliv
na nazory, postoje a chovani ostatnich lidi, avSak chybi nam uvédoméni toho, ze urcita
média maji moc i nad nami samotnymi. Z toho divodu miZeme byt napiiklad
nachylnéjsi k manipulaci ze strany nékterych médii.

Uvédomovani si emoci, které v nas medidlni sdéleni vyvolava — Medialni sdéleni
jsou Casto vytvarena za ucelem vyvolat v nas urcitou emocionalni reakci. Poslech
kvalitni hudby ¢i zhlédnuti zajimavého filmu muaze podnitit vznik velmi pfijemnych
emoci, které jsou naprosto neSkodné, slouzi k uvolnéni a uniku z kazdodenni reality.
Avsak nékteré hoaxy ¢i dezinformace maji za cil probudit v nas emoci strachu,
prostfednictvim kterého s nami lze 1épe manipulovat. Proto bychom se vzdy méli ptat,
jakou emoci v nas dané medialni sdéleni vzbuzuje a proc.

Znalost jednotlivych medialnich Zanru a schopnost rozeznat je v pripadé, ze jsou
promichany — Existuje mnoho druhi medialnich zanrd (napf. zpravodajske,
dokumentarni, zdbavné, dramatické apod.) a kazdy z nich je charakterizovan urcitymi
znaky, podle kterych tyto zanry poznadme a odliSime od ostatnich. Napiiklad pro
zpravodajsky zanr byva typicka kratka charakteristickd znélka, popularni a atraktivni

moderatorska dvojice sedici za Sirokym stolem, zndmy design televizniho studia apod.

! Autor je nazyva tzv. ,noise”, coz lze pielozit i jako ,,Sum“ &i , hluk*.
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Znalost téchto zanru a jejich charakteristickych znakti nam pomaha Iépe se orientovat
v medialnich sdé€lenich (dovedeme napfiklad rozeznat, kdy se jedna o seridzni
zpravodajstvi a kdy o satiricky zabavny pofad, a na zakladé toho vyhodnotit
relevantnost ur¢itého medialniho sdélent).

e Kriticky premyslet nad medialnim sdélenim bez ohledu na duvéryhodnost zdroje
— 1 ptesto, ze dané medialni sdéleni pochazi z divéryhodného zdroje (napf.
vefejnopravni médium), je potfeba se nad nim kriticky zamyslet a rozkli¢ovat zamér
autora. Je tfeba pocitat také s tim, ze 1 hodnovérna média se mohou dopustit chyby (napf.
nevédomé vytvorit a $ifit misinformaci) a ztoho divodu bychom si méli medialni
sdéleni pokazdé ovéfit z vice divéryhodnych zdroja.

e Uvédomit si, Ze kazdy medialni Zanr pouziva svuj vlastni specificky jazyk — Nejenze
ma kazdy zanr charakteristické znaky a druh komunikace, ale pouziva také vlastni
zpusob produkce — vybér osvétleni, zpusob editace, stfih, specialni efekty, hudbu, uhel
kamery, konkrétni rozmisténi na strance, velikost a umisténi titulkti apod. To vSe ma
vliv na kone¢nou podobu medialniho sdéleni, které maze pod vlivem rtzné produkce

pusobit zcela odlisne.

NavySe zminéné pojeti casteCne navazuje Pernisco (2021, s. 128—138), ktery je zastancem toho,
aby medialni gramotnost nebyla pouhou soucasti akademickych vyzkumu, ale aby
predevSim pomahala Siroké verejnosti orientovat se ve svété médii. Jejim prostiednictvim
si lidé budou uvédomovat vliv médii na jejich nazory, postoje a hodnoty, a zaroven se budou
ucit kriticky pfistupovat k medialnim sdélenim. Medialni gramotnost je podle Pernisca klicova
pro kazdodenni fungovani Clovéka, kdy jsou dovednosti ziskané ve Skole pienositelné do
bézného zivota v jakékoliv oblasti. Studenti ucici se tyto dovednosti maji obecné 1épe rozvinuté

kritické mysleni, které mohou aplikovat v rozli¢nych situacich.

Sam Pernisco vede fadu vzdélavacich kurzi medialni gramotnosti a je presvédcen, Ze ta se ma
vyuCovat prostiednictvim prikladi, a ne pouze skrz teorii. To znamena, ze studentim
umoznime pfistup k velkému mnozstvi realnych prikladi medialnich sdéleni a dame jim
potiebny Cas na jejich prozkoumani, pokladani otazek a vyvozovani zavéra (Pernisco, 2021, s.
129). Timto pfistupem jsme se ¢asteCné inspirovali pii designovani vyzkumu, kdy jsme v ramci
nekterych dotaznikovych polozek vyuzili konkrétnich ukazek sdilenych prostfednictvim

socialnich siti, zpravodajskych webt apod.

Pernisco pii svych kurzech pouziva tzv. metodu dotazovani (anglicky ,.inquiry method*)

zalozenou na tom, ze se studenti uci klast spravné otazky a tim si medialni gramotnost aktivné
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rozvijeji. Pfi vyuce je nezbytné pouzivat konkrétni ptfiklady ztelevize, radia, internetu,
socialnich siti, billboardd, reklam apod. I presto, Ze jsou tato média velmi rozdilna, existuji
specifické otazky, které muzeme aplikovat na kazdé z nich. Autor pii jejich vybéru vychazel
z otazek, které pfi své praci pokladaji novinati (kdo, co, kde, kdy, jak, proc?), ana jejich zakladé

vypracoval vlastni baterii otazek (Pernisco, 2021, s. 130-137):

e Kdo? (Kdo je autorem medialniho sdéleni?) — Prostfednictvim této otazky hledame
autora (Ci skupinu autorti) daného sdé€leni. Mize nam to mnohé napovédét o jeho
hodnotéach ¢i ideologii. Tato otazka ma zaroven spoustu dal§ich variant (napt. Jaké
narodnosti i pohlavi je autor sdé€leni a jak to ovliviiuje jeho uhel pohledu na danou
problematiku?).

o Jak? (Jaké techniky autor medialniho sdéleni pouziva, aby ziskal naSi pozornost?)
— Smyslem této otazky je prozkoumat metody a zpusob komunikace, které autor vyuziva
k tomu, abychom si daného sdéleni vSimli. Napfiklad filmy pouzivaji dramatickou
hudbu, uhel kamery a stfih, jehoz prostrednictvim nam sdéluji urcity piibéh. Reklama
zase cili na lidské emoce a presvédcuje nas o koupi urCitého produktu prostrednictvim
poutavych slogand, popévka apod. Nasim tkolem tedy je tyto metody prozkoumat a
urcit jejich primarni smysl.

e Kde? (Kde se medialni sdéleni nachazi?) — V ramci této otazky se zamyslime nad
konkrétnim umisténim sdéleni a jeho cilovym publikem. Napftiklad déti ¢asto v sobotu
rano sleduji v televizi pohadky, a pravé to je pro tvurce reklam idealni doba, kdy v ramci
reklamni pauzy predstavuji nejrizné€jsi détské hracky ¢i fast food. Zadavatelé totiz vi,
ze pravé v tuto dobu bude mit jejich reklama nejvétsi dopad na cilové publikum —
v tomto piipadé déti. Ze stejného diavodu tento typ komerce neuvidime v prabéhu
vecernich zprav, které sleduje rozdilné publikum. V této souvislosti je tieba polozit si
doprovodnou otazku — Kdo je cilovym divakem a jakymi prostiedky na néj tvirci
sdéleni cili?

e Jak? (Jak vnimame medidlni sdéleni a jak jej mohou vnimat ostatni?) — Pii
pfijimani jakéhokoliv medialniho obsahu mame piirozenou tendenci divat se na ngj
pouze znaSi perspektivy. Kazdy c¢lovék je totiz individualni — ma jiné zazemi,
zkuSenosti, preference, sympatie a antipatie. To, co je pro nas Sokujici, muze jiného
cloveéka nechat naprosto klidnym. To, co nas rozesméje, jiného clovéka rozplace apod.
Urcité medialni sdéleni mize byt vytvoreno s cilem vyvolat v nas konkrétni emoci,

avSak nikdy neni jisté, zda jej budou lidé napiic celou populaci vnimat stejné.
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e Proc? (Proc¢ bylo medialni sdéleni vytvoreno?) — Touto otazkou zjistujeme zameér
autora Ci skupiny autorti. Vychazime pfitom z predpokladu, ze kazdé medialni sdéleni
bylo vytvoreno bud’ za ucelem prodeje a zisku (napt. reklama), nebo za ucelem ovlivnit
nas zivotni styl ¢i ideologii. Je tedy potieba byt si védomi toho, ze kazdé sdéleni vzniklo

s urCitym cilem a smyslem medialni gramotnosti je naucit se tento cil rozkli¢ovat.

S pokladanim spravnych otazek jakozto jednou ze zédkladnich dovednosti medialni gramotnosti
se setkavame i v publikaci Byt v obraze 2 (2019, s. 25), vydané spole¢nosti Clovék v tisni, o. p.

s. V tabulce €. 1 si pro srovnani tyto otazky uvedeme.

Tab. & 1 Medialni gramotnost — 5 klicovych otdazek

Kdo je autorem sdéleni?

KDO? Jaké informace 1ze o autorovi sdéleni dohledat?

Kdo ma kontrolu nad vznikem a Sifenim sdéleni?

Co je obsahem sdéleni?

Jaké nazory ¢i hodnoty jsou ve sdé€leni pritomny?

CcO?
Jsou ve sdéleni uvedeny zdroje? Jak se daji obsazené informace ovéfit?

Jaké informace ¢i vyjadieni nejsou ve sdéleni zahrnuty?

Jaké cilové skuping je sdéleni urceno?

KOMU? | Jakym zpasobem se sdé€leni k piijemcim dostava a jak se pripadné dale Sifi?

Jak muaze sdéleni ovlivnit nazory, postoje a chovani piijemct?

Jak se sdéleni snazi upoutat pozornost?

JAK? Jaky je jazyk a audiovizualni forma sdéleni? Proc€ je prave v této podobé?

Jaké emoce muze sdéleni v piijemcich vyvolat? Co je jejich ptic¢inou?

Pro€ bylo sdé€leni vytvoreno?

PROC? —
Kdo ma ze sdé€leni prospéch ¢i uzitek?

Bez ohledu na to, kterou metodu kladeni otazek zvolime, obé rozviji dovednost nahlizet na
medialni sdéleni kriticky. Jedna se o jednoduchy a nad€asovy nastroj, ktery se zminénym
autorim v praxi velmi osveédcil a pro nas maze byt inspiraci k rozvijeni medialni gramotnosti

u déti 1 dospelych.

Pfinosna je také teorie klicovych koncepti medialni gramotnosti, jak je ve své monografii
formuluje Christian (2019, s. 9). Kli¢ové koncepty jsou zaroven stru¢nym shrnutim toho, ¢im

jsme se v této kapitole doposud zabyvali.
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e Veskera medialni sdéleni byla vytvorena nékym konkrétnim.

e Medialni sdéleni pouzivaji specificky jazyk a ridi se vlastnimi pravidly.
¢ Rizni lidé mohou prozivat stejna medialni sdéleni jinym zpusobem.

e Meédia v sobé maji zakotveny vlastni hodnoty a tihel pohledu.

e VétSina medialnich sdéleni byla vytvorena za ticelem zisku ¢i ziskani moci.

V ramci medialni gramotnosti nelze opomenout také koncept tzv. Digital Information
Literacy, ktery v sobé zahrnuje nejen medialni gramotnost, ale i informacni gramotnost,
pocitaCovou gramotnost a schopnost porozumét fungovani informacnich a komunikacnich
v moderni spolecnosti osvojit, aby byl schopen ¢init demokraticka rozhodnuti. Sklada se z
porozumeni, integrovani, hodnoceni a odpovédného vytvareni informaci a uzivani digitalnich
technologii bezpecnym a vhodnym zptusobem. Umoziuje nam pochopit moc tvircu
technologii, platforem a medialniho obsahu v digitalnim véku a také nam déava schopnost
kriticky zhodnotit zdroje informaci a na jejich zaklad€ vytvafet nazory zalozené na skutecné
ovetenych informacich, coz mé presah i do fungovani demokratické spolecnosti (Kivinen a

kol., 2022, s. 3-13).

Tato kapitola vznikla podrobnéjSim rozpracovanim a rozSifenim kapitoly 1.3 monografie
Aktudlni problémy medidlni vychovy a medidlni gramotnost zZdkii 2. stupné ZS (2020), jejiz

hlavni autorkou je autorka disertacni prace.

1.1 Mediadlni gramotnost a kritické mysleni

Kritické mysleni byva v souvislosti s medialni gramotnosti Casto zmifiovano, proto si jej v této
podkapitole kratce predstavime. Na tivod je tieba zdUraznit, Ze se nejedna o synonymum pro
medialni gramotnost, avsak jedna se o jeji pevnou soucast, a podle fady odborniki (Baran,
Scheibe, Rogow, Housand, Nutil, Gazda, LiSka, Marek) tvori dokonce jeji zaklad. Zarover jde
o fenomén dostavajici se do popredi v souvislosti s masovym vyuzivanim informacnich a
komunika¢nich technologii a stim souvisejici explozi informaci (Casty je také termin
infodemie). Trendem dne$ni doby tedy je zacClenit kritické mySleni do vzdélavacich osnov,
ucebnic, studijnich programu, kurza apod. Nicméné zminky o kritickém mysleni jsou zde jiz
2500 let, kdy se jim zabyvali anticti filozofové jako Sokrates, Platon ¢i Aristoteles (Gazda,
Liska, Marek, 2019, s. 7). V zadném pripad¢ se tedy nejedna o zcela novy jev.

Termin kritické mysleni byva v odborné literatufe definovan mnoha rdznymi zptsoby.

Nejcasteji je vSak chapano jako schopnost objektivné posoudit predkladany problém

25



s vyuzitim relevantnich fakta (Sedy, 2021, s. 14). Problém lze chapat jako vyrok, ktery
muzeme piijmout jako pravdivy, nebo jako nepravdivy. Kritické mySleni je v tomto piipadé
systematické a promyslené rozhodnuti o tom, zda né€jaky vyrok odmitneme, pfijmeme, nebo se
vzdame usudku, a zaroven v sob& zahrnuje 1 miru jistoty, se kterou tento vyrok pfijmeme, ¢i
odmitneme (Moore, Parker, 2012, s. 1-2). K tomu je podle Sedého (2021, s. 14) potieba
vyvinout nemalé usili, jelikoz kritické mysleni byva v rozporu s lidskou pfirozenosti reagovat
spise emocionalné nez racionalnd. Clovék také miZe pocitovat tlak na to utvofit si n&jaky
nazor, pri¢emz zfici se usudku miZze vyvolat strach z toho, ze budeme puasobit hloupé. Avsak

pravé schopnost priznat si, Ze néco nevime, je pro Kkritické mysleni kli¢ova.

Jina definice charakterizuje kritické mysSleni jako vy$si formu mysSleni, pfi niz dochézi
k dokazovani ¢i vyvraceni faktl, argumentaci a definovani zaveérd. V ramci néj také
reflektujeme a testujeme vlastni myslenkové procesy — je tzv. sebereflexivni (Gazda, Liska,
Marek, 2019, s. 77). Z toho plyne, Ze je zaloZeno na logice, dikazech a jejich vyvratitelnosti,
rozumovém uvazovani a vyvratitelnosti faktd (Sedy, 2021, s. 15). Jedn4 se tedy o dovednost,

kterou se 1ze naucit a ktera je navic prenositelna napfic vSemi oblastmi lidského zivota.

Velmi zajimavé pojeti kritického mySleni nam ve své publikaci pfinasi také Marko§ (2022, s.
14). Ten kritické mysleni chape jako cestu k vnitini svobodé ¢lovéka. Aby této svobody Elovek
dosahl, potiebuje v prvni fadé sebeovladani, které mu umozni odolat ndvykovym modernim
technologiim. Dale je podle né nezbytné mit znalosti, umoziujici orientaci ve vefejném
prostoru, a dovednosti, abychom byli schopni analyzovat obrovské mnozstvi zprav, které na

nas kazdodenné pusobi.

Praktické pouzivani kritického mysleni ve spojeni s medidlni gramotnosti ve svém dile shrnuje

Sedy (2021, s. 289-291), ktery vymezuje nékolik fazi:

e Formulace a polozeni otizky — Abychom mohli cokoliv kriticky vyhodnocovat,
musime si pred samotnym zkoumanim ujasnit, co se snazime vyvratit, ¢i dokazat — tzn.
pecliveé prozkouméame cil, druh a formulaci polozené otazky.

e Sbér relevantnich dat — Kontinudlné shromazdujeme fakta =z adekvatnich
informacnich zdrojii, coz je kognitivné, Casoveé i financn€ narocny proces, béhem néhoz
je potteba piijmout predpoklad, ze nikdy nebudeme mit k dispozici vSechny informace.
Lidsky mozek je totiz vybaveny individualni kognitivni kapacitou a ma schopnost

zpracovat jen urcity objem informaci, nasledné dochazi k jeho presyceni. Pro kritické
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mySleni je tedy problémem nedostatek relevantnich informaci, ale paradoxné i prebytek
informaci.

e Analyza pramenu — V ramci této faze dochazi ke zkoumani zptisobu sbéru a kvality
informaci v pramenech. V piipadé hodnoceni védecké prace je poteba peclivé prectent
publikacniho vystupu, zhodnoceni pouzitych metod a posouzeni relevance vysledkt pro
feSeni konkrétniho problému. Je nutné vyvarovat se piebirani vysledkt jako
nezpochybnitelnych, absolutnich a nezvratnych pravd — tzn. vyvarovat se dogmatismu.
Klicovy je v této fazi také vybér opravdu relevantnich informaci, av§ak ani ten nemusi
vést k racionalni volbé, jelikoz se mizeme mylit v tom, jaka fakta povazujeme za
relevantni.

e Hodnoceni pramenu — zajima nas autor dané publikace (Jedna se o védce, novinafe,
amatéra? Jaké ma vzdelani a kvalifikaci? V ¢em konkrétn€ spociva jeho odbornost?),
datum vydani (Kdy byla napsana a kdy vysla? Hraje zde roli kontext doby, politicka
situace apod.?), vydavatel (Kdo publikaci vydal? Jaké méa dané vydavatelstvi poslani?
Jedna se o bézné, nebo odborné nakladatelstvi?), cilovy ¢tenar (Komu je publikace
primarné urena? Je urCena spiSe odbornikiim, nebo laické vefejnosti?), sdélované
informace (Je mozné odlisit nazory autora od fakti? Je autorav pohled subjektivni, nebo
objektivni?), zdroje v publikaci (Jsou predkladana fakta adekvatné dolozena a
citovana?), ohlas (Jak publikaci vnima kritika?).

e Usporadani pramenu — Poté, co zvolime relevantni informace, je potieba je prehledné
a logicky usporadat. K tomu nam muze slouzit elektronicka, ti§téna ¢i kombinovana
databaze. Cilem je vytvofit natolik funkéni systém, aby byla prace s informacemi
efektivni a nedochézelo k chaosu.

e Vyvozeni zavéru — Po kritickém zvazeni informaci obsazenych ve zdrojich se
rozhodneme argument bud’ pfijmout, nebo odmitnout. AvS§ak zavérem muze byt i to, ze
v soucCasné chvili nemame k dispozici dostatek relevantnich informaci, a proto
argument nemuzeme piijmout, ani odmitnout. I v tomto pfipadé se jedna o cenny

vysledek, ktery mizeme v budoucnu podle novych dat modifikovat.

V souvislosti s kritickym myS$lenim narazime v odborné literatufe na tzv. zkresleni (cognitive

bias), kterym se budeme podrobnéji zabyvat v nasledujici kapitole.
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2 Medialni gramotnost v kontextu infodemie

V soucasné dobé se lidé dostavaji do kazdodenniho kontaktu s obrovskym mnozstvim
informaci, jejichz narGst je zapfi¢inén predevSim neustadlym rozvojem informacnich a
komunikac¢nich technologii, mezi které fadime naptiklad mobil, pocitac, notebook ¢i tablet.
Prostrednictvim téchto technologii se mizeme téméf kdekoliv, kde je to mozné, pripojit na
internet a vytvofit si profil na nékteré ze socialnich siti, ale také produkovat medialni obsah.
Zatimco diive bylo odpovédnosti konkrétnich vydavateli médii poskytovat pravdivé a ovérené
medialni obsahy v souladu s etickymi kodexy zpravodajstvi a vétsSina populace byla pouhym
pasivnim piijemcem téchto obsaht, dnes muze tyto obsahy aktivné produkovat kdokoliv bez
nutnosti poskytovat ovéfené informace a disponovat kapitalem. Kazdy ¢lovék si mize vytvorit
napiiklad zpravodajsky web ¢i stranku na Facebooku a sdilet tam obsah, ktery mize byt
zavadgjici, nebo dokonce zamérné nepravdivy, a tento obsah si pak zije svym vlastnim zivotem

a muze byt hojné sdilen.

wrvr

Pojem infodemie v tomto kontextu tedy znamena prili§ mnoho rychle se Siricich informaci
vcetné téch nepravdivych ¢i zavadéjicich v digitalnim i fyzickém prostiredi (NZIP, 2020).
Toto oznaCeni zaCalo byt hojnéji uzivano v souvislosti s pandemii covid-19, kdy se
v medialnim prostoru objevovala fada zavadéjicich a nepravdivych informaci s potencidlem
zpusobit zmatek ve spolecnosti, nebo dokonce poskodit zdravi jedince. Tato situace dale
pfispivala k nedivéfe ve zdravotnické organy a prohlubovala nejistotu ohledné ochrany zdravi.
Z toho divodu Svétova zdravotnicka organizace (WHO, 2019) vydala doporuceni, jak se

s infodemii vyporadat. Jednim z nich je pravé budovani odolnosti vii¢i dezinformacim.

Na to navazuje také tzv. Evropsky kodex zasad boje proti Sifeni dezinformaci (Code of
Practice on Disinformation), ktery roku 2018 vydala Evropskd komise. Pravé ten oznacuje
dezinformace a jevy s nimi souvisejici za jeden z aktualnich probléma dnesni doby, proti
kterému je tfeba aktivné vystupovat. K dodrzovani kodexu se dobrovolné zavazaly velké
internetové informacni platformy jako Facebook, Google, Twitter, Microsoft, Mozilla a
TikTok, dale pak inzerenti a zastupci reklamniho primyslu. Kodex obsahuje doporuceni, v
nichz vyzyva firmy, aby omezily publikovani dezinformacni reklamy a pomoci svych algoritmt
usnadnily uzivatelim rozpoznat nepravdivé informace. Je vSak zaroven nutné dbat na zajisténi
svobody projevu a umoznéni obrany lidem, jejichz pfispévky byly za dezinformaéni oznaceny
nepravem. Zarovei je dle kodexu tfeba odstraniovat nezakonny obsah ¢i obsah, ktery by mohl
zpusobit fyzickou ujmu. V ramci feSeni nedostatkti a mezer v kodexu z roku 2018 byl v kvétnu

roku 2021 Evropskou komisi vypracovan posilujici kodex (European Commission, 2021).
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Zivot v této nové realité s sebou tedy piinasi pozadavek na kritické ovéfovani informaci (tzv.
fact-checking), profila uzivatelti na socialnich sitich, fotografii, videi apod. Zkratka je nutné
systematicky a kontinualné posilovat medialni gramotnost, coz muze byt realizovano

pomoci medialni vychovy, o jejiz aktualnosti a podobé se vedou diskuze.

V nasledujicim textu si predstavime aktudlni problémy souvisejici s infodemii — a to faleSné
zpravy na internetu (dezinformace, fake news, hoaxy a misinformace) a medialni stereotypy
vyuzivané médii k ovliviiovani piijemct. Zaméfime se také na kognitivni zkresleni poskytujici
alespor Castecné vysveétleni, pro¢ mohou byt lidé k davére v nepravdivé informace nachylni.
V posledni Casti se budeme zabyvat problematikou svobody slova na internetu a disledky

jejiho bezbfehého prekracovani.

2.1 FaleSné zpravy na internetu (dezinformace, hoaxy, fake news,

misinformace)
Narust vyskytu faleSnych zprav v prostiedi internetu mizeme sledovat v dob€ nastupu migracni
krize v Evropé v roce 2015 nebo v ramci prezidentskych voleb v USA v roce 2016, kdy se do
povédomi vetejnosti dostalo souslovi fake news (Higdon, 2020, s. 1), které se Castecné

vyznamove kryje s pojmem dezinformace (Vorac¢, Kopecky, 2022, s. 265).

V literature se setkdvame s nékolika definicemi dezinformaci, které jsou si vyznamoveé velmi
podobné. Dezinformace je podle Slovniku medialni komunikace (Reifova, 2004, s. 45) umysiné
nesprdavnd ci zkreslend informace tajné implementovand do informacni soustavy oponenta se
zdmeérem ovlivnit Zddoucim smérem jeho aktivity ¢i ndzory. Déle se zde uvadi, ze dezinformace
Casto napada oponentovu narodni, vlasteneckou ¢i kulturni hrdost a nabozenské presvédceni.
Moderni dezinformacni kampani podle Reifové zalina vefejnym publikovanim urcitého
skandalniho materialu v nékterém méné€ znamém médiu. Je-li tato kampar Gsp€s$na, muze se
déle sifit a mohou ji prebirat 1 ostatni média. Je potieba dodat, ze v dobé€ socialnich siti a

internetu se tento material §ifi daleko rychleji, nez tomu bylo diive.

Podle Nutila (2018, s. 18) je dezinformace 1ziva a faleSna informace, kterda ma za cil ovlivnit
nazor nejen jedince, ale 1 celé spolecnosti. Autor dale uvadi, ze dezinformace se vyznamoveé
kryje s pojmem fake news a neékterymi hoaxy. S velmi podobnou definici dezinformace se
setkavame také v publikaci Byt v obraze 2, ktera vznikla pod zastitou organizace Clovék v tisni.
Dezinformaci se opét mysli zamérné a systematické Sifeni nepravdivych informaci. AvSak tyto
informace jsou vytvareny statnimi aktéry nebo jejich odnozemi vici cizimu statu nebo vici

meédiim (Macek a kol ., 2019, s. 267).
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Gregor (2018, s. 8) dodava, ze se mizeme setkat také s pojmem misinformace (fama). Ten ma
s dezinformacemi spolecny nepravdivy ¢i zavadéjici obsah, avSak fama je Sifena bez védomi,
ze se jedna o lez. Mezi famy muzeme fadit rizné ,,drby* nebo tzv. urban legends — pfibéhy o
lidech, kterym se stala n¢jaka zvlastni ptihoda. Misinformace byvaji casto chybné zaménovany
s tzv. malinformacemi, jejichz obsah je naopak pravdivy a vytvoreny s cilem poskodit ur¢itou
osobu ¢i skupinu osob (Kopecky, 2022). Jedna se o informaci, ktera byla naptiklad dlouho
zatajovana a nasledné zvefejnéna, aby ovlivnila nas§ usudek a poskodila osobu, které se tato

informace tyka (Kopecky, 2022).

K sifeni dezinformaci slouzi Siroké spektrum sdélovacich prostiedkt pres socialni sité, televizi,
rozhlas az po denni tisk. Ve srovnani s minulosti se tyto zpravy sifi daleko rychleji. Dfive mohlo
néjakou dobu trvat, nez se k nam zprava dostala, avSak dnes se k ni mizeme dostat béhem
nékolika minut. Pfijemcem téchto zprav mize byt kdokoliv — od S§iroké neinformované

vefejnosti po urcitou specifickou cast obyvatelstva (Gregor, 2018, s. 8).
Aby byla dezinformace uvéfitelna, musi byt splnény tyto tfi podminky (Gregor, 2018, s. 8-9):

e Musi se ¢astecné zakladat na vérohodnych informacich — Pokud naptiklad napiSeme,
ze kandidata na prezidenta uneslo UFO, tak nam piijemci pfili§ véfit nebudou. Pokud
vsak zpochybnime diavéryhodnost financovani kandidatovy kampané a vymyslime
svédectvi falesnych sveédkt, miazeme kandidata v oCich svédka zna¢né zdiskreditovat.

e Musi zapadat do kulturniho kontextu — Pokud obvinime osoby ve Francii z paleni
Bible, bude to mit mensi dopad, nez kdybychom v Pakistanu nékoho obvinili z paleni
Koranu.

e Musi se k nam dostat z vice kanali — Z ¢im vice kanalt (ze socialnich siti, novin,

rozhlasu apod.) se k ndm dané informace dostane, tim je pro nas vérohodné;jsi.

Muze se zdat, ze dezinformace jsou fenoménem dnesni doby, avSak neni tomu tak. S pomoci
dezinformaci se vladci, vojevtdci i dalsi vyznamné osobnosti napii¢ historii uchylovali k
oklamavani svych protivnikt. Snazili se tak ziskat vyhodu ve valce ¢i politickém souboji.
Nejranéjsi zminka o dezinformacich pochazi z roku 1923, kdy v ramci ruské tajné policie a
zpravodajské statni sluzby Statni politickd zprava (GPU) vzniklo specialni oddéleni, jehoz
cilem bylo sifit dezinformace v ramci zpravodajskych operaci. Cinnost téchto odd&leni méla za
cil ovlivnit rozhodovaci procesy v cizich statech. Az do 80. let bylo slovo dezinformace

chéapano predevsim jako aktivita spojena se zpravodajskym femeslem (Gregor, 2018, s. 9-10).
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V souvislosti s dezinformacemi se setkavame také s pojmem propaganda. Reifova (2004, s.
45) dokonce tvrdi, ze dezinformace je nastrojem propagandy. Smyslem propagandy podle
Alvarové (2017, s. 12—14) neni jen ménit vefejné minéni, ale predev§im s nim jemné
manipulovat. Nékdy tato manipulace muze spocivat jen v prohloubeni a vyosteni nazora, které
jsou jiz mezi lidmi rozsifeny, staci je jen zesilit. Propaganda disponuje velkym mnozstvim
technik prace s pravdou, ke které se tu a tam piida mensi lez, spravny podtext, mirn¢€ upravena
fotka apod. Zaroven propaganda vyuziva toho, ze kazdy c¢lovék ma urcité slabé misto,
prostiednictvim kterého je mozné ho ovlivnit. Tvurci propagandy tato slaba mista znaji a mluvi

jazykem, kterym nas mohou manipulovat (Alvarova, 2017, s. 12—-14).

Alvarova (2017, s. 13) dale piSe, ze ,,propagandu konzumuje skoro kazdy. Lidé, kteti povrchné
ctou. Lidé, které ve skole nebavila fakta. StfedoSkolaci, ktefi nemaji dost informaci a nevédi,
jak se informace ovétuji. Stafi lidé, ktefi uz citi, ze je télo tolik neposlouchd, a pronasleduje je
strach. Ale konzumuji ji 1 ti, ktefi preceriuji své vzdélani a mysli si: ,J4 mam prece dvé vysoké
Skoly, mné se to stat nemuze... . V této souvislosti povazujeme za podstatné opét zminit,

nakolik je kvalitni medialni vychova uz od raného veéku dilezita.

Podobné jako u dezinformace, tak i u hoaxu se setkavame s definicemi, které se z hlediska
vyznamu takika neli§i. Hoax je zprava obsahujici faleSné nebo zkreslené informace, ktera
muze byt pobavit ¢i ovlivnit nazory nebo postoje piijemcu. Hoaxy Casto také varuji pred

néjakym smyslenym nebezpecim, a tim vyvolavaji paniku a strach (Macek a kol., 2019, s. 268).

Nektefi autofi neuvadi rozdily mezi hoaxem a dezinformaci, avsak na rozdil od dezinformace
byva klasicky hoax vétSinou nezavisly na politické situaci ¢i celospolecenskych krizich. Muze
internetem putovat fadu let a objevovat se v riznych vinach (Kopecky, 2019). Neni to vSak
pravidlem a hranice mezi dezinformaci a hoaxem je velmi tenka, ne-li zadna. Zaroven hoax

muze byt nastrojem propagandy stejné jako dezinformace.

Nutil (2018, s. 137) popisuje hoax jako zamérné vytvoteny podvod, ktery se vydava za pravdu.
V Sirokém vyznamu podle n€ pak zahrnuje 1 famu, mystifikaci, faleSnou zprévu, Zzert,
novinafskou kachnu nebo poplasnou zpravu. Setkat se vS§ak mizeme i s podvrzenymi citaty
slavnych osobnosti, upravenymi videi ¢i fotografiemi vytrzenymi z kontextu a doplnénymi
nepravdivym popiskem. S tim souvisi i obsah hoaxt, ktery mize byt rizny. Mize se jednat o

zabavné informace, varovani pfed urgentnim nebezpecim, faleSné prosby o pomoc, zpravy
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obsahujici citové vydirani, 1zivé petice nebo tifeba varovani prfed virovym onemocnénim

(Gregor, 2018, s. 45).

Dalsi definici uvadéji Kopecky a Szotkowski (2019, s. 2), ktefi hoax definuji jako nepravdivou
zpravu, jejimz primarnim cilem je $ifit paniku, vystrasit pfijemce a donutit ho k undhlenym a
Casto iracionalnim reakcim. Hoax vétSinou obsahuje varovani pred neexistujicim nebezpecim,
nepravdivé informace, napt. o aktualnich celospole¢enskych problémech, nebezpe¢né navody

nebo ruzné kanadské zertiky, jejichz cilem je pobavit publikum.

Aby se hoax uspésné Sifil a zaujal pozornost piijemct, musi podle Nutila (2018, s. 140) spliiovat

urdita kritéria:

e Hoax musi obsahovat likavé, emotivni az dramatické téma (coz ma spolecné
s bulvarem), které laka pozornost pfijemct zcela automaticky. Vyuzivan je proto
princip takzvanych tii S — strach, smrt, sex.

e Hoax musi mit neodolatelny titulek, ktery opét pasobi na emoce prijemcu. V této
souvislosti miizeme hovofit o tzv. odkazovych navnadach (click-bait), které vyuzivaji
pfirozené lidské zvédavosti dozveédét se na zaklad€ Sokujiciho titulku o dané udalosti
vice. Cilem téchto navnad neni nic jiného nez zvySovat navstévnost webu, a tedy i
pfijem z online reklamy umisténé na téchto webech. Bohuzel, na téchto navnadach
zalozila svij byznys model tfada webu, které se vSak neobtézuji s poskytovanim
pravdivych a objektivnich informaci a jde jim pfevazné o financni zisk.

e Hoaxy casto vyuzivaji princip autority. To znamena, ze se zaStituji znamymi
osobnostmi, védci, anonymnimi experty ¢i velkymi institucemi a firmami. Cilem je
zvysit davéryhodnost daného hoaxu.

e Hoax apeluje na ¢tenare, aby jej sdileli a Sifili dal. Tento apel muze byt spojen i
s tvrzenim, ze se jedna o informaci, kterou oficialni kruhy (média, vlada, farmaceutické

spolecnosti apod.) taji.

Marko§ (2022, s. 142) je toho nazoru, ze hoaxy a dezinformace maji oproti seridznim zpravam
velkou konkuren¢ni vyhodu, protoze i mala skupina dezinformatori ma potencial zaplavit
internet vétSim mnozstvim zprav nez mnohem pocetn€jsi skupina Zzurnalistd seridézniho
periodika. Navic jsou si dezinformatofi védomi toho, ze vytvofit faleSnou zpravu je jednodussi,
nez vytvorit zpravu pravdivou, a Ze je mozné ji usit konkrétni cilové skupin€ na miru, a tim

zajistit jeji rychlé Siteni.
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Mezi slavné hoaxy, které se Sifily Ceskym internetem, patii naptiklad hoaxy o tom, ze EU chce
zrudit pismeno R, Ze za sbér hub miizeme jit do vézeni, ze Zemé je placata, Ze v tramvajich jsou
nastrazeny injekéni stiikacky s virem HIV apod. My jsme v naSem vyzkumu pouzili hoax ¢i
dezinformaci (v nasem vyzkumu terminy nerozli§ujeme) o zlevnéném masle pro Romy, dale
ukazku dezinformacni stranky na Facebooku We Are Here At Home.com a lzivou zpravu o

koronaviru objevujici se na dezinformacnim zpravodajském portale euRABIA.

Nasledujici ukazky grafi byly vytvofeny pomoci volné dostupného nastroje Google Books
Ngram Viewer schopného zachytit frekvenci slov obsazenych v ti§ténych zdrojich
publikovanych mezi léty 1500 az 2019. Tyto zdroje se nachazeji v jazykovych korpusech
Google dostupnych elektronicky v angli¢ting, ¢instingé, francouzstingé, némdcin€, hebrejsting,
ital§tin€, rustiné nebo Spanélstin€. Prozatim neni mozné nastroj pouzit pro ¢eska slova, z toho

duvodu jsme zvolili slova anglicka, a to konkrétné . disinformation®, _ fake news* a , hoax*
bl 2 2

pouzivané v tisténych zdrojich v ¢asovém rozmezi od roku 1900 do roku 2019 (pro dalsi roky
nastroj zatim pouzit nelze). Jsme si védomi toho, ze zminéné grafy> mohou byt neptesné, jelikoz
neni dostupna detailn€jsi metodologie, kterou nastroj pouziva pii sbéru dat. Grafy zde tedy
uvadime pouze pro nazornost. Vychazime vSak z predpokladu, ze frekvence uziti jistych slov

nam muze hodn€ napoveédét o atmosfére ve spolecnosti.
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Obrazek 2 Frekvence slova ,,disinformation

2 Pi popisu pouzivame slovo ,,Obrazek“, jelikoz se jedna o printscreen webovych stranek.
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Zatimco frekvence uzivani slova ,,hoax“ kontinualné vzrustala v pribéhu ¢asu, frekvence slova
,disinformation“ zacala rapidné vzrustat od roku 1960 a frekvence slova ,,fake news* vyrazné&ji
rostla az po roce 1996. Co vSak maji vSechna slova spolecné, je to, ze jejich Cetnost uzivani je
vzestupna. To muze byt znamkou toho, Zze se v jistém smyslu zacala ve spoleCnosti vice
pouzivat. Jednim z divodu tohoto stavu mize byt prave rozvoj informacnich a komunikacnich
technologii. Jisty propad muzeme od roku 2005 sledovat u slova ,,disinformation®, coz nas
pfivadi k ivahdm o potencialni pficing, kdy slovo ,,disinformation” zacalo byt nahrazovano
slovem ,.fake news®. Jedna se ovSem pouze o nas piedpoklad, nikoliv o objektivné prokazatelny

fakt.

Vyvstava otazka, zda by mély byt faleSné zpravy n€jakym zptsobem regulovany. Markos
(2022, s. 142) tvrdi, ze ano, protoze se §ifi pfedevSim pres socialni sit€é a internetové
vyhledavace, a z toho divodu by hlavni zodpovédnost méla pripadnout na jednotlivé vlastniky

téchto platforem. Prave ty totiz faleSné zpravy promuji a plati jejich tvircim za reklamu. Podle
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Markose (2022, s. 142) by vlady 1 vefejnost mély tlacit na majitele Facebooku, Googlu,
Twitteru ¢i dalSich socialnich siti a vyzadovat od nich, aby zkoumaly pravdivost obsahu, na

jehoz Sifeni se podili.

Tato kapitola vznikla podrobnéj§im rozpracovanim a rozsifenim kapitoly 1.5.3 monografie
Aktudlni problémy medidlni vychovy a medidlni gramotnost zZdkii 2. stupné ZS (2020), jejiz

hlavni autorkou je autorka disertacni prace.

2.2 Kognitivni zkresleni

Duvody, proc jsou falesné zpravy pro Cloveéka tak snadno uvéfitelné, se zabyva moderni
vyzkum v oblasti psychologie a behavioralnich véd. V prubéhu let byla zmapovana rada
nejrazngjSich typa kognitivnich zkresleni (1ze také pouzit pojem kognitivni omyly), které
omezuji schopnost ¢loveka racionalné zpracovavat a kriticky vyhodnocovat informace. Tyto
omyly vychézi z tendence lidského mozku zjednoduSovat a ekonomizovat svou ¢innost

nebo potlacovat neprijemné pocity (Gazda, Liska, Marek, 2019, s. 78).

Kognitivnich zkresleni je velké mnozstvi, proto si na tomto misté uvedeme ta nejcastejsi,

kterych se v kazdodennim zivoté dopoustéji bézni lidé i profesionalové v daném oboru.

¢ Konfirmacni zkresleni (confirmation bias) — Podle Barana (2021, s. 24) se jedna o
lidskou tendenci snaze pfijimat informace potvrzujici naSe piesvédCeni, a naopak
ignorovat €i podceriovat informace nepodporuyjici toto piesvédceni. Pokud jsme si o
urCitém tématu jiz vytvorfili vlastni nazor, mame tendenci vyhledévat informace
podporujici tento nazor. Konfirmac¢ni zkresleni muze byt natolik silné, Ze mize samo o
sobé vyvolat v nékterych lidech tzv. placebo efekt, kdy pouze skuteCnost, Ze v néco
silné véfime, zpusobi, ze potiebny vysledek opravdu nastane (Gazda, Liska, Marek,
2019, s. 48).

¢ Kotveni (anchoring bias) — Podstata kotveni je zalozena na tom, Ze klademe ddraz na
prvni dostupnou informaci (kotva) a ostatni novéjsi informace ignorujeme (Kopecky,
2020). Kotva se tak stava urCujicim bodem pro nase budouci rozhodnuti, 1 kdyz
s vlastnim rozhodnutim nemusi viibec souviset (Sedy, 2021, s. 272). I z toho divodu je
tak obtizné vyvratit dezinformaci ¢loveku, ktery ji uz uvéril.

o Heuristika dostupnosti (availability heuristic) — Podle Kopeckého (2020) je
heuristika dostupnosti zalozena na lidské tendenci klast diraz na informace, které jsou

jednoduché, snadno dostupné, zapamatovatelné a které si rychle vybavime. Jejim dal§im
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projevem je tzv. iluze frekvence, kdy urCity pojem, se kterym jsme se pravé seznamili,
najednou zacina vypadat jako vSudyptitomny (Gazda, Liska, Marek, 2019, s. 57).
Pstrosi efekt (ostrich effect) — Jde o zamémé popieni negativni informace tim, ze ji
ignorujeme (Kopecky, 2020). Obrazné feCeno unikneme nepiijemné informaci tak, ze
,stréime hlavu do pisku“. Tento jev se projevuje témer ve vSech oblastech lidského
zivota a je vysledkem tendence lidského mozku ochranit nas pred problémem, se kterym
bychom nemuseli byt schopni se vyrovnat.

Stadovy efekt (bandwagon effect) — Jak uz nazev napovida, stadovy efekt je zalozen
na tom, ze snadn¢ji piijimame nazory, které zastavaji 1 ostatni, pficemz nezalezi na tom,
zda se tyto nazory zakladaji na skuteCnosti (Kopecky, 2020). Toto chovani byva
oznaCovano 1 jako davova psychoza ¢i davova hysterie. Stadovy efekt se muze
projevovat jako konformita, jejimz hlavnim znakem je pfizptisobovani se nazorim
druhych. Nutkani k pfizptisobovani se muze byt natolik silné, Ze jeho vlivem mohou
lidé délat véci, které by jako jednotlivci nikdy nedélali (Gazda, Liska, Marek, 2019, s.
51).

Pravdivostni relativismus — Jde o odmitani objektivni méfitelné pravdy a o predstavu,
ze kazdy ma svoji vlastni pravdu (setkavame se také s novym pojmem alternativni
pravda), ktera byva navic velmi emo¢né podkreslena. Ptikladem je popirani kulatého
tvaru Zem¢ zastanci teorie tzv. flat Earth. Ti tvrdi, ze Zemé je placata, protoze to
dokazuje jejich vlastni empirické pozorovani, a uplné ignoruji védecké poznatky
ziskané desitkami let méfeni, vypocta, lety do vesmiru apod. (Kopecky, 2020).
Polarizace (polarization) — Termin polarizace je v posledni dobé& velmi Ccasto
sklofiovan. Jedna se o snahu rozdélit slozité a komplexni jevy na dvé ¢asti, které jsou
navzajem v opozici, ¢imz vznikaji dvé protikladné skupiny (tzv. ,,ti dobfi* a ,ti §patni®)
zastavajici odlisné nazory. Jedna se o béznou soucast politické machinace, kdy se se
spolecnosti rozdélenou na dva znepratelené tabory 1épe manipuluje (Kopecky, 2020).
S touto skupinovou polarizaci souvisi 1 tzv. groupthink, do CeStiny piekladan jako
syndrom skupinového mysleni (Lacko, 2019, s. 114). Byva charakterizovan jako
konformni uvazovani a nekritické pfijimani mySlenek v ramci soudrznych skupin,
pficemz Clenové usiluji o dosazeni spolecného konsenzu, minimalizaci konfliktd,
potlaceni vlastni osobni odpovédnosti pii vysoké identifikaci se skupinou i za cenu
autocenzury (Hartl, Hartlova, 2010, s. 327). MazZeme zde vidét také souvislost s vyse

zminénym stddovym efektem.

36



e Stereotypizace (stereotyping) — Pro stereotypizace je charakteristické usuzovani na
vlastnosti jedince na zakladé jeho piislusnosti k urcité skupiné€ nesouci dané spolecné
znaky a vlastnosti (Gazda, Liska, Marek, 2019, s. 54). Casto si kvali ni vytvatime
predsudky, protoze pro lidsky mozek je pfirozené a bezpecné zatrazovat jevy, které nas
obklopuji, do presnych kategorii (Skatulek). Stereotypizace také velmi tzce souvisi
s medialnimi stereotypy, které budeme podrobnéji rozebirat v samostatné podkapitole.

¢ Dunning-Krugeruv efekt — Podstatou Dunning-Krugerova efektu (nebo také iluze
nadfazenosti) je, ze pravé kvuli své nevédomosti nejsme schopni svou nevédomost
rozpoznat (Nutil, 2018, s. 122). Podle Lacka (2019, s. 73) jsou to zejména ti nejméne
kompetentni lidé, ktefi své sily pfeceniuji vlivem své neznalosti. Jelikoz nejsou s danou
problematikou dostatecné odborné obeznameni, neuvédomuji si, jak rozsahlé limity
maji. Naopak, ¢im vice se Clovék orientuje v dané problematice, tim vice si je védom

jeji slozitosti, komplexnosti a své neznalosti.

Néami vybrana kognitivni zkresleni v zadném piipad€ netvoii vycerpavajici seznam. Za zminku
stoji také tzv. iluze shlukovani (sklon vnimat pravidelné vzorce v nahodilych jevech),
nabozenské zkresleni (vyuzivani osob s negativni povésti a jejich oznaceni nabozenskymi
symboly za G¢elem ovlivnéni mysleni vefejnosti), projektovani (vira v to, ze ostatni lidé maji
stejné postoje, priority, nazory na véc jako my, a ignorovani nazoru odlisnych), nostalgie neboli
nostalgia bias (sklon hodnotit minulost Iépe nez piitomnost), hal6 efekt (na zakladé prvniho

dojmu si vytvotime celkovy dojem, ktery 1ze jen velmi obtizn€ zménit) a dalsi (Kopecky, 2020).

Nabizi se otazka, zda je mozné se z vySe zminénych kognitivnich zkresleni vymanit. Navod

nam nabizi Baran (2021, s. 24):

e Nejprve je tieba ovérit si duvéryhodnost zdroje. — Je medialni sdéleni v souladu
s etickym kodexem zurnalistiky? Publikoval autor i néjaka dalsi sdéleni? Je doména, na
které se sdéleni nachazi, divéryhodna?

e Vénujte pozornost kvalité sdéleni a jeho Casové posloupnosti. — Je sdéleni aktualni,
nebo jiz bylo pouzito diive? Obsahuje mnoho pravopisnych chyb, velkych pismen ¢i
nadbytecné interpunkce (jako je velké mnozstvi vykfic¢nikt a otazniki)?

e Ovéite piivodni zdroje a citace. — Kde jste na medialni sdéleni narazili? Ci sd&leni
citujete? Nachazi se sdé€leni 1 na jinych platforméach? Lze provést reverzni vyhledavani
zdroju ¢i pouzitych obrazki?

e Vyuzijte oficidlni strinky zamérujici se na ovérovani informaci. — V Ceském
prostfedi se jedna napiiklad o hoax.cz, manipulatori.cz, demagog.cz, hatefree.cz.
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V zahrani¢i je to pak FactCheck.org, Snopes, PolitiFact, International Fact-Checking

Network a dalsi.

2.3 Medialni stereotypy

Vyuzivani medialnich stereotypt je vedle faleSnych zprav dalsi formou ovliviiovani uzivatela
internetu. Podle Pedagogického slovniku (Pricha, 2003, s. 230) pojem stereotyp oznacuje
vnimani Clent urCité spoleCenské skupiny tak, jako by byli vSichni jeji Clenové stejni. Podle
Prichy (2003, s. 230) v sobé€ zahrnuje také jednani s t€émito Cleny takovym zptsobem, jako by
se nevyznacovali zadnymi jinymi nez skupinovymi charakteristikami. Dale mtizeme stereotyp

vnimat jako vykonavani ¢innosti stale stejnym zptsobem, ktery nevyZzaduje hlubsi pfemysleni.

Macek a kol. (2019, s. 273) popisuji stereotyp jako konvencni, ustaleny a Casto zjednoduseny
nazor €1 postoj, ktery se vztahuje na skupinu jako celek. Zaroven jsou stereotypy vétSinou
dlouhodobé a maji hlubs$i koteny v urcité kultufe. V socialni praxi se vztahuji pfedevsim ke
Clenim mensin nebo subkultur, kdy se Casto poukazuje na jejich odlisné jednani, které je
prezentovano jako divné nebo nevhodné, a tim je zaroven posilovan vétSinovy zivotni styl,
ktery je vniman jako jediny spravny a normalni. V chovani se pak tyto stereotypy mohou
negativné projevovat jako diskriminace a predsudky ve vztahu k druhym. Nasledné pak mohou

byt vychodiskem vSech forem diskrimina¢niho jednani (Macek a kol., 2019, s. 273).

Medialni stereotypy jsou takové stereotypy, se kterymi pracuji média, ktera maji tendenci je
prejimat a §ifit. Jsou vyuzivany stereotypy nabozenské (napi. Muslimové jsou teroristi, Zidé
jsou lakomi), etnické (napt. Romové zneuzivaji socialni davky a kradou), genderové (napr.
zeny neumi ridit auto a hrat fotbal, muzi se nikdy nezeptaji na cestu), sexualni orientace (napr.
gayoveé jsou zzenstili a nosi rizovou barvu), vazané na vzdélani (napf. studenti gymnazii jsou
chytfi a studenti z ucilist’ jsou hloupi), bydliSté (napf. lidé z mésta nemaji vztah k pfirodé,
vesni¢ané jsou hloupi vidlaci), socialni status (napt. bohati lidé ziskali penize podvodem a
kradezemi) apod. Rovnéz byvaji vybirana zadvazna celosvétova témata jako migrace nebo
terorismus. Negativni stereotypy v titulcich mohou byt pak projevem bulvarizace, tedy snahou
nabidnout pfijemctim povrchni ¢i Sokujici obsah. Tito pfijemci si Casto chtéji potvrdit své
postoje a nazory, proto jsou clanky potvrzujici jejich stereotypy piijimany Iépe nez ty, které se

snazi tyto stereotypy nabourat.
Podle Macka a kol. (2019, s. 207) se stereotypy v médiich tykaji:

e Vybéru udalosti, které se do médii dostanou — Vybér téchto udalosti se fidi

novinarskymi rutinami (napf. negativni zpravy byvaji pfitazlivéjsi nez pozitivni apod.)
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a medialni logikou. Stereotypy v médiich mohou vznikat v dasledku toho, Ze novinafi
ztraceji objektivitu a sami vidi danou problematiku optikou stereotypti. Také mohou byt
projevem pohodlnosti novinare, ktery mize pouzivat zavedené postupy misto vytvareni
jinych nebo ktery nahlizi na ur€ity problém z obvyklého a zavedeného uhlu pohledu,
nez aby se snazil byt originalni.

e Vybér mluvc€ich, kteri se k udalostem vyjadiuji — V novinarské praxi se Casto
setkavame s tim, ze mezi oslovovanymi jsou politici, a naopak zastupci mensin jsou ve
zpravodajstvi opomijeni nebo zminovani ve velmi specifickych kontextech.

e Jazykové a obrazové ztvarnéni medislniho sdéleni — Casto se setkavame s tim, Ze
napiiklad Romové se v médiich objevuji ve dvou polohach, a to bud jako
nesocializované osoby piidavajici starosti svému okoli, nebo jako etnikum s hudebnim
citénim a rozvinutym folklorem zachycené na zabérech z festivali romské kultury.
Politici mohou byt zobrazovani jinak nez sportovci, zeny popisovany jinak nez muzi

apod.

Medialni stereotypy se tykaji také toho, jakym zptisobem média konzumujeme — den zaCiname
poslechem stale stejné rozhlasové stanice, cestou do prace Cteme stale stejné noviny, béhem
dne Cteme prispévky na stale stejnych internetovych portalech a usiname pfi sledovani stale
stejné televizni stanice (Macek a kol., 2019, s. 208). V tomto smyslu se mluvi o tom, ze média
konzumujeme stereotypné€, coz se projevuje napiiklad tim, ze se uzavirame jakémukoliv

odlisnému pohledu, ktery n&m mohou nabidnout jind média.

Tato kapitola vznikla podrobnéj§im rozpracovanim a rozsifenim kapitoly 1.5.5 monografie
Aktudlni problémy medidlni vychovy a medidlni gramotnost zZdkii 2. stupné ZS (2020), jejiz

hlavni autorkou je autorka disertacni prace.

2.4 Problematika svobody slova na internetu

Dnes lze na internetu sdilet cokoliv — fotky, videa, zkuSenosti, nazory atd. — s potencidlem
roz§ifit to za kratkou dobu mezi velké mnozstvi uzivateld. Vyvstava tedy otazka, zda existuji
jasné bariéry v tom, co lze beztrestné sdilet a co uz je v rozporu se zakonem. Stejné jako
svoboda slova obecné ma totiz i svoboda slova na internetu dané hranice stanovené legislativou.
V této souvislosti se mizeme setkavat s mnozstvim vyrokd odporujicich platné legislativé CR,
jejichz cilem je podnécovat nenavist vici ur€itym osobam ¢i skupinam osob. Je zde uzka
provazanost s tzv. hatingem, ktery je jednou z forem agrese v online prostfedi (dal§imi formami
jsou napftiklad kyberSikana, kybergrooming apod.) a projevuje se nenavistnymi ptispévky na
socialnich sitich, komentari v diskuzich, chatech apod. Tyto projevy nenavisti jsou nejcastéji
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zamgéteny proti nejruznéjsim nabozenskym, etnickym, socialnim nebo sexualnim skupinam, ale
mohou cilit prakticky na kazdého ¢loveka bez ohledu na to, jestli je clenem zminénych skupin
(Mikulcova, 2018, s. 32). Hating miize uzce souviset také s hoaxy a dezinformacemi, které
mohou mit v urCitych pfipadech za cil tuto nenavist vyvolavat (naptiklad pod hoaxem o
Romech, ktefi nemusi v obchodé platit za maslo, se objevila fada nenavistnych facebookovych
prispévki).

Za Cesky ekvivalent slova hating 1ze povazovat slovo nenavist, ktera je podle Encyklopedického
slovniku (1993, s. 736) definovéana jako intenzivni emoce projevujici se zlosti, hnévem,
nepratelstvim vaci osobé, socialni skupin€ nebo objektu. Byva charakterizovana radosti z

nestésti druhého a pranim zpusobit bolest nenavidénému objektu.

S hatingem tzce souvisi 1 tzv. hate speech, pficemz oba pojmy mohou byt chapany jako
synonyma. Podle Hrdiny a kol. (2015, s. 8-9) je hate speech takovy projev, ktery vefejné
vyhrozuje nebo ponizuje skupinu obyvatel na zadkladé rasy, nabozenského vyznani ¢i etnika,
vola po nasilnych nebo perzekuénich opatienich viici témto skupinam nebo podnécuje nenavist
¢i opovrzeni vici nim. Za nenavistné projevy muzeme povazovat ty, které obsahuji pfirovnani
lidi ke zvifatim, hmyzu apod. a vsugerovani Ctenaifim, ze jim od néjaké skupiny hrozi
nebezpedi. Dale autofi uvadgji, ze se v CR zdaleka nejedna o novy fenomén, avsak spolu s

rozmachem komunikace na socialnich sitich miZzeme pozorovat novou dynamiku jeho Sifeni.

Pokud o druhém clovéku ¢i skupiné osob mluvime jako o zvifeti, véci, nemoci ¢i problému,
dopoustime se podle Markose (2022, s. 22) tzv. dehumanizace. Ta mize byt velmi skodliva,
protoze méni nase vnimani toho, co je ve spoleCnosti normalni a vhodné. Pokud by se takové
vyjadfovani stalo ve spoleCnosti tolerovanou normou, muze se zvySovat nasili proti
oznaCovanym lidem, protoze fyzickému nasili témeét vzdy predchazi nasili verbalni. Markos
(2022, s. 40) dale uvadi, ze slovy lze ublizit stejn€ jako Ciny, a proto by melo byt mozné trestat
slovni projevy podobnym zplisobem jako ty fyzické. Odkazuje tak na falesSnou predstavu o
nutnosti ochrany svobody projevu, ktera by pravé v ptipadé dehumanizace neméla byt bezbieha
a méla by byt pravné omezena. Marko$ navrhuje jeji zakaz a dasledné trestani, dlouhodobég;jsi
efekt by vSak podle n€¢j mélo mit jeji opakované verejné odsouzeni ze strany obcanské

spolecnosti a elit (Markos, 2022, s. 40).

V CR muize sdileni nenavistnych projevii napliiovat skutkovou podstatu nékolika paragraft
trestniho zakoniku. Jedna se konkrétné o § 355 a 356 trestniho zakoniku (¢. 40/2009 Sb.), které

zde citujeme:
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§ 355 Hanobeni naroda, rasy, etnické nebo jiné skupiny osob

(1) Kdo verejné hanobi
a) néktery narod, jeho jazyk, nékterou rasu nebo etnickou skupinu, nebo

b) skupinu osob pro jejich skutecnou nebo domnélou rasu, prislusnost k etnické skupine,
ndrodnost, politické presvédceni, vyzndni nebo proto, Ze jsou skutecné nebo domnéle bez
vyznani,

bude potrestan odnétim svobody az na dvé Iléta.
(2) Odnétim svobody az na tri léta bude pachatel potrestdn, spdacha-li ¢in uvedeny v odstavci 1
a) nejméné se dvéma osobami, nebo

b) tiskem, filmem, rozhlasem, televizi, vefejné pristupnou pocitacovou siti nebo jinym obdobné
ucinnym zpiisobem.

§ 356 Podnécovani k nenavisti vit¢i skupiné osob nebo k omezovani jejich prav a svobod

(1) Kdo verejné podnécuje k nenavisti k nékterému ndrodu, rase, etnické skupiné, naboZenstvi,
1ridé nebo jiné skupiné osob nebo k omezovdni prav a svobod jejich prislusnikii, bude potrestan
odnétim svobody az na dvé Iléta.

(2) Stejné bude potrestdn, kdo se spolci nebo sroti k spdchani cinu uvedeného v odstavci 1.
(3) Odnétim svobody na Sest mésicii az i léta bude pachatel potrestdn,

a) spdachd-li cin uvedeny v odstavci 1 tiskem, filmem, rozhlasem, televizi, vefejné pristupnou
pocitacovou siti nebo jinym obdobné nucinnym zpuisobem, nebo

b) ucasmi-li se aktivné takovym cinem cinnosti skupiny, organizace nebo sdruzeni, které hldasd
diskriminaci, ndsili nebo rasovou, etnickou, tiidni, nabozZenskou nebo jinou nendvist.

V kontextu disertacni prace povazujeme za dilezité zduraznit prave tu Cast trestniho zakoniku,
ktera hovoii o Cinech spachanych prostfednictvim verejné pristupné pocitacové sité. Autori
nenavistnych piispévku si tuto skute¢nost ¢asto neuvédomuji a domnivaji se, ze se jedna o
klasickou internetovou debatu, pfi které mohou v ramci svobody projevu fikat komukoliv
cokoliv. Nicméng, jak jiz bylo zminéno, 1 ta ma své hranice dané zakonem. Jeden piipad jejiho
poruseni pochézi zroku 2017, kdy se na internetu objevila fotografie prviiackl teplické
zakladni Skoly. Vzhledem k tomu, Ze na ni byly pfevazné romské, arabské a vietnamské déti,
zaujala fotografie pozornost nenavistnych diskutért, ktefi pod ni psali fadu nenavistnych
prispévku. Policie nakonec obvinila celkem tfi lidi z trestného Cinu podnécovani k nenavisti a
projevovani sympatii k hnuti cilicimu na potlacovani prav a svobod ¢loveka. Rasistickych a

nenavistnych piispévka, které zstaly bez postihu, viak byly stovky (Zabka, 2020).

V ramci sdileni nenavistnych pfispévki mluvime také o fenoménu tzv. internetovych trollu.

Podle Kopeckého (2011) terminem troll oznacCujeme uzivatele internetu, ktery zamérné
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narusuje diskuzi ¢i chat vkladanim nevhodného obsahu s cilem vyprovokovat ostatni ucastniky
chatu a rozpoutat emocionalné vypjaté reakce od ostatnich ucastnikd diskuze. Vysledkem
chovani trolla je pak naruSeni diskuzniho fora, které se zméni v prostor nenavistné komunikace.
Internetovi trollové se mohou shromazdovat do tzv. trollich farem financovanych a
podporovanych statem ¢i jinym subjektem za i€elem vedeni hybridni valky, pfi niz hraji hlavni
roli nevojenské nastroje jako propaganda, psychologické operace, informacni valka,
kybernetické utoky apod. (Rosko, 2019, s. 14). Trollové v téchto farmach dostavaji mesicni
mzdu za to, ze na socialnich sitich vystupuji jako skutecni lidé s vlastnim nazorem a spravuji a
aktualizuji své faleSné profily. Hlavni naplni nékterych trollich farem je naptiklad chvéla a
vyzdvihovani ruského prezidenta Vladimira Putina, a naopak oCernovani predstavitell ruské
a youtubovych videi, pouzivani automatizovanych propagandistickych boti a fetézce

podvodnych facebookovych skupin (Aro, 2020, s. 224).

Fenoménem trollich farem se ve své publikaci podrobné zabyvala finskéd investigativni
novinarka J. Aro (2020), ktera zkoumala vliv ruskych trollich operaci ve Finsku. Zjistila, ze
faleSné a anonymni profily systematicky vyhrozuji a itoci na finské uzivatele, a tim se je snazi
umlcet. Tyto Utoky prichéazeji vzdy poté, co lidé na socialnich sitich sdileli informace ¢i nazory,

které kritizovaly ruskou vladu (Aro, 2020, s. 223).

Jelikoz internetovi trollové zahltili internet nejriznéjSimi teoriemi, ¢ast finské populace jiz
nevédéla, co je pravda a co lez. Fale$né profily také neustale opakovaly 1zi a Castecné dosahly
toho, ze jim lidé uvéfili. Aro (2020, s. 223) dale uvadi, ze rusti internetovi trolloveé uspéli také
v tom, Ze zbavili obCany moznosti ziskat informace zalozené na faktech, které tvori zaklad pfi

tvorb€ nazoru, a tim zmanipulovali finskou vefejnou diskuzi.

Diskuzi o tom, jaky je rozdil mezi fakty a nazory, bychom tuto kapitolu ukoncili. Vzhledem
k tomu, Ze je prostfedi internetu zaplaveno velkym mnozstvim informaci, dovednost rozliSit
fakta a nazory je pro medidlné gramotného jedince klicova. Fakta jsou informace, které
objektivné popisuji realitu, je mozné je ovérit a mizeme pro né najit jasné empirické dikazy.
Existuji nezavisle na lidech, ktefi je sdéluji, a byvaji prezentovany neutralnim jazykem.
Zatimco nazor je informace zalozena na subjektivnim vnimani. Nazor je urcitou interpretaci
reality, do které se propisuji nase pocity a emoce, a proto zpravidla byva prezentovan emocné
zabarvenym jazykem. Tato skute¢nost vSak neznamena, Zze nazory nemohou byt v souladu

s fakty, avSak pokud v souladu nejsou, jedna se o 1zi (Kopecky, Vorac¢, Szotkowski, 2022).
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V souvislosti s rozliSovanim fakti a nazoru se setkavame z tzv. fact-checkingem, coz je
proces, pfi némz nejCastéji pomoci otdzek oveérujeme pravdivost informaci. Pfi ovéfovani
pouzivame otazky jako: Kdo je autorem daného medidlniho sd€leni? Jaké ma autor pro své
tvrzeni dikazy? Existuji n&jaké dalsi zdroje? (srov. kapitola 1). Casto je vyuZivano reverzni
vyhledavani obrazka, které nam pomuze zjistit, zda bylo manipulovano s obrazovym
materialem nebo byl pouzit v jiném kontextu (European Commission, 2022, s. 28). Podle
Kopeckého (2022) 1ze fact-checking rozdélit na 2 zakladni typy — ante-hoc fact-checking
(ovéteni medialniho sdéleni predtim, nez je zverejnéno autorem, redakci apod.) a post-hoc fact-
checking (ovéreni medialniho sdéleni poté, co bylo publikovano napt. odliSnou organizaci nez

tou, ktera sdéleni zverejnila).

Velmi podobné charakteristiky jako fact-checking ma i tzv. debunking (1ze volné prelozit jako
vyvraceni). Jeho cilem je vyvratit nepravdivé informace a zabranit tomu, aby témto
prokazatelné 1zivym informacim lidé véfili. Narozdil od fact-checkingu v§ak nebyva nestranny,
ale cili na konkrétni témata a problémy, jez maji vétSinou zavazny celospoleCensky dopad

(NATO, 2021, s. 6).

Tato kapitola vznikla podrobnéj§im rozpracovanim a rozsifenim kapitoly 1.5.7 monografie
Aktudlni problémy medidlni vychovy a medidlni gramotnost zZdkii 2. stupné ZS (2020), jejiz

hlavni autorkou je autorka disertacni prace.
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3 Medialni gramotnost a nova média

Zatimco doposud jsme se v ramci medialni gramotnosti zabyvali pfevazné otazkou masového
Sifeni informaci v prostiedi internetu, nyni se zaméfime na problematiku spojenou

s technologiemi obecné.

Rozvoj informacnich a komunikaénich technologii s sebou pfinesl i nova média, jejichz
prostfednictvim mizeme komunikovat, zji§tovat a sdilet informace, bavit se, vzdélavat se apod.
Christian (2019, s. 14) nova média charakterizuje jako digitalni podobu tradi¢nich médii,
ktera zahrnuji Casopisy, noviny, knihy, televizi, radio, film, video a hudbu. Zarover do oblasti

novych médii spadaji také socialni sité, internet, videohry, virtualni a rozsifena realita.

Bez ohledu na to, zda se jedna o tradi¢ni ¢i nova média, nelze opomenout fakt, ze na nas maji
nezanedbatelny vliv, na ktery se podrobnéji podivame v prvni podkapitole. Tuto podkapitolu
jsme se rozhodli zafadit i ztoho davodu, ze v ramci vyzkumné Casti disertacni prace se
zabyvame pravé vlivem socialnich siti na chovani zaka 2. stupné ZS. Schopnost odligit od sebe
vefejnopravni a komer¢ni média a znat jejich charakteristické znaky je kliova pro rozvoj
kritického pfistupu k medialnim sdélenim, proto jim bude vénovana druha podkapitola.
Nasledné si piiblizime problematiku socialnich médii, ktera jsou v soucasné dobé€ hlavnim
zdrojem informaci pro velkou ¢ast populace a zaroveri se na né primarn¢ orientuje nas vyzkum.
Vzhledem k tomu, Ze nova média ptinesla do lidské spolecnosti fadu pozitiv, nelze opomenout
ani negativa pojici se s jejich rychlym rozvojem. Mezi tato negativa patfi pfedev§im tvorba
falesnych internetovych uzivatelskych actl, manipulace s fotografii a klamava reklama, jejichz

cilem je mimo jiné manipulovat ostatnimi uzivateli.

3.1 Problematika vlivu médii

Vzhledem k tomu, Ze se v disertani praci zamétujeme mimo jiné na vliv médii (konkrétné
socialnich siti) na zaky 2. stupné ZS, povaZujeme za potiebné se v této podkapitole kratce
zminit o problematice vlivu médii na Cloveéka. Jesté pred tim si vSak vysvétlime, z jakého

divodu média vlastné pouzivame. To nam umozni 1épe porozumét zminéné problematice.
Podle McQuaila, Blumlera a Browna (1972, s.135-165) existuji ¢tyfi davody, pro¢ lidé média
uzivaji:

e Kognitivni — Divodem pro pouzivani médii je lidska potieba ucit se a dozvidat se nové
informace. Lidé se uci naptiklad to, jak si zlepSit své znalosti v ur¢itém specifickém

oboru prostfednictvim sledovani dokumentt, ¢teni clankt, odbornych knih apod. Tento
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divod velmi silné koresponduje s jednim z primarnich cild masovych médii, a to
zprostiedkovavat informace Sirokému okruhu uzivatel (Neumann a kol., 2019, s. 10).

e Afektivni (citovy) — Motivaci pro pouzivani médii je v tomto pfipade nutnost uspokojit
emocionalni potfeby. K tomu muze slouzit napfiklad sledovani romantickych filmu,
hrani videoher, ¢teni bulvaru apod.

e Personalni/socialni — Média slouzi jako prostfedek k dosazeni osobni integrace a
tvorbé osobni identity. Tento motiv mize byt uskuteciovan naptiklad vyuzivanim
socialnich siti za iCelem zvySeni socialniho postaveni ¢i kredibility. Dale mohou byt
meédia nastrojem socialni integrace a lidé jejich prostfednictvim mohou zkoumat svoji
socialni identitu. K tomu muze slouzit vzajemna integrace a propojovani se s rodinnymi
pislusniky €i prateli prostfednictvim socialnich siti.

e Uvolnéni napéti / unik — Nahromadéné napéti 1ze uvolnit napiiklad hranim nasilnych
videoher ¢i psanim nenavistnych komentait na socialnich sitich. Jako unik z reality

muze slouzit sledovani sci-fi filmu, nekoneénych telenovel apod.

Nutno dodat, ze lidé mohou pouzivat stejna média, ale jejich motivace muze byt naprosto
odlisna. Napriklad manzelsky par sleduje stejny televizni serial, ale kazdy k tomu ma tplné jiné
divody. Pro jednoho z paru serial predstavuje moznost rozvijet své kognitivni dovednosti
prostfednictvim rozkli€ovani zapletky, zatimco pro druhého je serial pouhym tnikem z reality,

kdy stravil cely den stresujici praci v kancelafi.

Stejné jako nemiizeme jednoznacné tvrdit, ze urcité¢ médium lidé uzivaji vzdy s jednou
konkrétni motivaci, nelze také s jistotou urcit, ¢im vlastné mohou média ovliviiovat jedince i
spolecnost a jaké konkrétni povahy toto jejich ptisobeni je. Podle Jiraka a Kopplové (2007, s.
151-152) je to zapfticinéno predev§im spolecenskou povahou médii a tim, ze se jedna o stale se
promeénujici a rozvijejici systém, jehoz vyvoj je dan spoleCenskymi, ekonomickymi, ale 1
technologickymi podminkami. Média tedy nelze oddé¢lit od zbytku prostiedi, nebot pusobi vzdy
v ramci urcCitého celospolecenského kontextu. Roach (1993, s. 12) v tomto smyslu uvadi, ze

nelze hovorit o vlivu médii, aniz bychom se sou¢asné nezminovali o vlivu kultury.

V souvislosti s vlivem médii bylo provedeno mnoho studii a empirickych vyzkumt (McLuhan,
McQuail, Sloboda a dalsi) ¢asto s odlisnymi vysledky ¢i nahledy na danou problematiku. Av§ak
i pres tuto skuteCnost se odbornici napfi¢ nejriznéjSimi obory shoduji v tom, ze média maji
nezpochybnitelny vliv na jednotlivce 1 spolecnost jako celek, jelikoz ovliviiuji nazory, chovani,
postoje a hodnoty pfijemct. Dale pak maji vliv na jejich Zivotni styl, zpisob traveni volného

Casu a zprostredkovavaji informace z celého svéta.
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Avsak pokud bychom méli vybrat jednu z teorii vlivu médii, byla by to tzn. teorie povahy
ucinku od Pottera (1998, s. 261), jelikoz Castecné koresponduje s vySe zminénymi divody pro

uzivani médii (McQuail, Blumler, Brown). Potter (1998, s. 261) rozlisuje Sestero ti¢inkd médii:

e Kognitivni neboli poznavaci ucinky charakterizuji média jako prostfedky nabizejici
podnéty, které se mizeme naucit. Tyto podnéty je mozno si zapamatovat a pozdéji si je
vybavit a pouZzit v nejrizné€jSich situacich. Pokud média pouzivame z duvodu lepsi
orientace ve svété, vyhledavani informaci, feSeni praktickych problémi apod., jsou tyto
kognitivni uCinky zamémé. O nezamérnych ucincich hovoifime v pfipade, Ze se
odehravaji mimodek (naptiklad prostiednictvim filma urenych pouze k zabaveé se
muzeme zaroven vzdélavat).

e Medialni obsahy jsou schopny vytvafet a formovat postoje, nazory a presvédceni
uzivateld, tudiz dalS$im a¢inkem médii je vliv na naSe postoje. Nelze tvrdit, Ze konkrétni
medialni obsahy maji vzdy konkrétni ucinek. V tomto smyslu neexistuje zadny
univerzalné platny model. Avsak je prokazano, ze média mohou pusobit tak, Ze posiluji
jiz existujici postoje, nazory, piedsudky,® pohled na svét & politické presvédden.
Zaroven nelze predpokladat, ze by média nemohla postoje kultivovat, tedy vytvaret i
pozmenovat.

e Citové ucinky jsou zalozeny na tom, ze média mohou ve svych uzivatelich spoustét
razné silné citové reakce jako smutek, nudu, strach, uzkost, zufivost, slast apod.
Predevsim strach a uzkost jsou emocionalni reakce, prostiednictvim kterych se da
s uzivateli manipulovat a pfivést je €asto 1 k iracionalni reakci, ¢ehoz hojné vyuzivaji
tvarci dezinformaci ¢i hoaxu.

e M¢édia mohou v lidském organismu vyvolat mimovolné fyziologické reakce. Ty se ve
vétsiné piipadua nelisi od reakci na jiné podnéty (napfi. pii pohledu na zdroj jasu se nam
stahnou ocni panenky), avSak obcCas se poji konkrétné s nékterymi druhy medialnich
obsaht. Prikladem muze byt sledovani napinavého hororu, které prokazatelné vede ke
zvySeni krevniho tlaku, zrychleni srde¢niho tepu a zrychlenému dychani pfijemce.
Poslech relaxa¢ni hudby muZze naopak vést ke zpomaleni srdecniho tepu a dychani,
uvolnéni svala apod.

e Me¢édia maji vliv také na chovani svych uzivateld — mluvime o tzv. behavioralnim tc¢inku
médii. Ten mize ovliviiovat spotiebitelské chovani (podnét z reklamy mize vyvolat

pottebu koupit si urcity produkt ¢i sluzbu), komunikacni chovani (zhlédnuty porad se

3 Vice o piedsudcich je vysvétleno v ¢asti vénujici se medidlnim stereotyptm.
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muize stat tématem konverzace v ramci mezilidské interakce) ¢i chovani k nejblizsimu
okoli (vystraseny ptijemce urcitého hoaxu se mize chovat nedivérive ke svému okoli).
e Utinek médii se projevuje také ve vztahu k hodnotdm dané spole¢nosti. Pokud média
podporuji hodnoty povazované danou spolecnosti za pozitivni (vzdélani, ucta
k ¢loveéku, svoboda apod.), jedna se o ucinek konstruktivni. Pokud média hodnoty
zpochybrtiuji, nebo dokonce podporuji hodnoty negativni (nasilné feSeni konfliktd,

agresivni vyjadfovani apod.), jedna se o ucinek destruktivni.

Vliv médii 1ze tedy hledat na urovni jednotlivce (postojova, citova, fyziologicka ¢i jina reakce
individua na vystaveni se medialnimu obsahu), dale na urovni socidlnich skupin (napt. vliv
médii na oblékani, stravovani apod.), a nakonec na trovni spolecenské (Jirak a Kopplova, 2007,

s. 179).

Na zavér této podkapitoly si shrneme vysledky vyzkumu organizace Pew Research Center,
ktery se zamétoval na vliv socidlnich siti na dospivajici mladez. Vyzkumu se zac¢astnilo 743
respondentt, z nichz 31 % si mysli, Ze je socialni sit€ ovliviiuji pozitivné, a 24 % vnima vliv
socialnich siti jako negativni. Zbytek respondenti (45 %) se domniva, ze je socialni sité
neovliviiuji ani pozitivng, ani negativné. Za pozitivni ucinek socidlnich siti oznacuji respondenti
vytvareni prostoru pro komunikaci s prateli a rodinou, moznost ziskdvat nové pratele a
prekonavat osamélost, rychly pfistup ke zpravam a informacim, zdroj zabavy, piilezitost byt
slySen a vidén apod. Jako negativum je podle respondent vnimano §ifeni dezinformaci, sdileni
nenavistnych piispévkl vedouci k naruSeni vztaht, vyskyt kybersikany, nadmérné srovnavani

s ostatnimi zpusobujici nizké sebevédomi a vznik zavislosti (Pew Research Center, 2018).

3.2 Verejnopravni vs. komercni média

V ramci vyzkumu pracujeme s terminy jako vefejnopravni média a soukroma média, proto si
zde stru¢né uvedeme jejich definici. Verejnopravni média (nebo také média verejné sluzby)
jsou zfizena zakony a jejich hlavnim cilem neni generovat ekonomicky zisk jako u komer¢nich
médii, nybrz poskytovat vefejnosti objektivni informace a vyvazenou nabidku poradi pro
vSechny skupiny obyvatel (Macek a kol., 2019, s. 273). Micienka a Jirak (2007, s. 290) dale
shrnuji, ze hlavnim ukolem vefejnopravnich médii je slouzit vefejnému zajmu, rozvoji
demokracie a narodni kultury a odrazet nazorovou pluralitu. I z toho divodu byvaji ozna¢ovana

jako Ctvrty pilif demokracie.

Mezi vetejnopravni média patii Ceska televize, Cesky rozhlas (financovany z televiznich a

rozhlasovych poplatkdl — tzv. koncesionaiskych poplatk(l) a Ceska tiskova kancelaF, ktera
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vydélava na sviij provoz prodejem agenturniho zpravodajstvi (Macek a kol., 2019, s. 273).
Vzhledem k tomu, ze vetrejnopravni média nejsou financné zavisld na zddném soukromém
subjektu ani statu, je u nich velmi pfisné stiezena nezavislost a objektivita — naptiklad zurnalisté
jsou povinni fidit se kodexem Ceské televize schvalovanym Poslaneckou snémovnou, eticky
problematické situace fesi eticky panel a nad Ceskou televizi a jejimi fidicimi subjekty ma
dohled Rada CT slozena ze viech dalezitych politickych, regionalnich, socialnich a kulturnich

proudu (Vorac, 2022, s. 11).

Naopak komercéni média (téz soukroméa média) jsou masova média, jejichz hlavnim cilem je
generovat ekonomicky zisk, pfi¢emz primarnim zdrojem piijmu je prodej reklamy (Macek a
kol., 2019, s. 273). Soukroma média nejsou pii své praci pifimo ovliviiovana stitem a
zakladnimi podminkami jejich fungovani jsou dostate¢na sledovanost, poslechovost, ctenost Ci
navstévnost stranek. Jednoduse, ¢im vice lidi bude tato média konzumovat, tim drazsi bude
reklamni prostor pro inzerenty a tim vice penéz média prodejem reklamy ziskaji (Pospisil, 2011,

s. 27).

Dle Vorace (2022, s. 10) soukroma média vyuzivaji takovy druh zpravodajstvi, jehoz ukolem
je vyvolat emoce a pobavit uzivatele nez skute¢né informovat — tzv. infotainment. Ten se
projevuje napfiklad dramatickou hudbou podkreslujici reportaze, vybérem Sokujicich témat
apod. Podle Vorace (2022, s. 10) je nutno dodat, ze infotainmentu podléhaji do urcité miry

vSechna média, avSak u téch soukromych je tato mira vyssi.

I soukroma média podléhaji urCitym pravidlim. Periodicka média jsou povinna fidit se
tiskovym zakonem, kdy za obsah tisku odpovida vydavatel. V situaci, kdy se medialni sdéleni
v daném periodiku dotkne dobrého jména urcitého subjektu, ma tento subjekt pravo pozadovat
po vydavateli reakci a ten ma povinnost nepfesné tvrzeni uvést na pravou miru. Vétsi regulaci
maji v tomto smyslu rozhlasové ¢i televizni stanice diky Radé pro rozhlasové a televizni
vysilani, kterd ma moznost v pfipadé nesplnéni licencnich podminek odebrat licenci (Vorac,

2022, s. 10).

Za zminku stoji také Cinnost Nada¢niho fondu nezavislé zurnalistiky, ktery kazdoro¢né provadi
tzv. MediaRating zpravodajskych a publicistickych médii. Jedna se o nezavislé hodnoceni
diveéryhodnosti médii, pfiCemz duraz je kladen na miru dodrZzovani zakladnich novinarskych
norem, jako je transparentnost médii, poctivé nakladani se zdroji a profesionalni prace
s obsahem. Mezi konkrétni hodnotici kritéria u zpravodajskych webu patii snadno dostupné

informace o redakci, organizaci, vlastnikovi a provozovateli, zobrazovani online zdroju jako
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hypertextovych odkazi, jasné oznaceni vychozich zdroju, ovéfeni zprav z vice zdrojt, absence
umélého zvySovani dulezitosti zpravy, nezneuzivani zobeciiovani a stereotypu, jasné oddéleni
zprav a komentariu, jasné odliseni reklamy od redak¢niho obsahu, absence zavadéjicich titulkd,
absence konfliktu zajmu a dopliiovani agenturniho a prevzatého zpravodajstvi o dalsi informace
(NFNZ, 2023). Weby jsou na zakladé téchto kritérii hodnoceny znamkami A (nejlepsi), A-, B+,
B, B- a C (nejhorsi). Na obrazku nize mizZeme vidét hodnoceni vybranych zpravodajskych

webt (vSechny hodnocené weby jsou dostupné na strankach NFNZ).
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Obrazek 5 MediaRating zpravodajskych webii

Vzhledem k tomu, ze v naSem vyzkumu pracujeme také s prvky bulvaru, vysvétlime si v zavéru
této podkapitoly zakladni rozdily mezi médii seridoznimi a bulvarnimi. Mezi seriéozni média
fadime takové sd€lovaci prostiedky, které kladou hlavni diraz na objektivitu, pfesnou a
dikladnou analyzu a pfinaseji informace v §ir§im kontextu. Na druhé strané bulvarni média se
zamétuji pfedev§im na emoce a vyuzivaji témata jako sex, nasili, katastrofy apod. Nebezpeci
bulvarnich médii tkvi v tom, ze mohou S$ifit rizné polopravdy, ¢i dokonce lez, a porusovat tak

zakladni pravidla novinarské etiky (Pospisil, 2011, s. 28).
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Tato kapitola vznikla roz§ifenim ¢asti kapitoly 1.1 monografie Aktudini problémy medidlni
vychovy a medidlni gramotnost Zdkii 2. stupné ZS (2020), jejiz hlavni autorkou je autorka

disertacni prace.

3.3 Socidlni média

Socialni média jsou v dneSni dobé jednou z vyznamnych medialnich skupin. Jsou zalozena
prevazné na bezprostiednich reakcich a interakcich uzivateld, a tim se zasadné lisi od médii
tradi¢nich. Obsah vyskytujici se na socialnich médiich je spoluvytvaren a sdilen uzivateli, a tim

se meéni i celkova podoba socialnich médii v pribéhu casu (Janouch, 2014, str. 299).
Obar a Wildman (2015) ve své studii identifikuji ¢tyfi primarni znaky socialnich médii:

e V soucasnosti jsou socialni média zaloZzena na webu 2.0, ktery jiz neni pouhym mistem,
kde se nachézi pevny a do jisté miry neménny obsah, ale naopak se stava prostorem pro
sdileni obsahu samotnymi uzivateli. Ti tedy mohou obsah nejen konzumovat, ale 1
vytvaret a sdilet.

e Socialni média jsou funk¢ni praveé diky obsahum, které tvoii jednotlivi uzivatelé. Lze
napiiklad nahravat vlastni videa na YouTube, sdilet tvorbu na Pinterestu, pfidavat fotky
na Instagram, komentovat ¢lanky v diskuzi apod. To vSechno udrzuje socialni média
V provozu.

e Jednotlivei (i skupiny) si prostrednictvim socidlnich médii vytvari vlastni profily
charakteristické pro konkrétni socialni médium.

e Propojovanim jednotlivych profild s ostatnimi profily vznikaji prostfednictvim

socialnich médii rozsahlé sité kontaktu.

Mezi socialnimi médii jsou nejpopularnéjsi socialni sité, za jejichz predchiidce 1ze povazovat
blogy, diskuzni skupiny apod. Socialni sit€ jsou internetové sluzby slouzici k vzajemnému
propojovani uzivateld internetu, a predevsSsim pak k udrzovani a navazovani raznych druha
kontakt napfic celym svétem. Umoziuji nam vytvaret uzivatelské profily, jejichz
prostfednictvim se na internetu muZeme prezentovat, sdilet rizné druhy obsaht vcetné
fotografii a videi, komentovat a hodnotit pfispévky ostatnich uzivateld, chatovat s nimi,
vytvafet nova virtualni pratelstvi apod. Podle Cerné (2013, s. 28) je nejdalezit&jsim znakem

socialnich siti pravé moznost kontaktu s ostatnimi a sledovani toho, co druzi délaji.

Za zminku stoji také definice sociolozek Boydové a Elissonové (2007, s. 211), které socialni

sité charakterizuji jako webové sluzby, jez lidem umoziuji zakladani vefejnych ¢i ¢astecné
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verejnych profild, vytvafeni seznamu dalSich uzivateld, se kterymi chtéji byt lidé ve spojeni, a

zaroven prohlizeni seznamu ostatnich uzivatelu.

Socialni sit¢ mizeme tedy chapat jako jistou podskupinu socialnich médii. Prestoze vyse
zminéni autofi Obar a Wildman chépou socialni média a socidlni sité spiSe jako synonyma,
nepatrné rozdily zde pieci jen jsou.* Zatimco socialni média se snazi oslovit iroké publikum
(ptikladem muze byt zpravodajsky web — digitalni podoba tisténého deniku — kde mohou lidé
tvorit obsah tim, ze sdili své ndzory v diskuzich pod ¢lanky), socialni sité jsou primarné
zalozeny na propojovani jednotlivych uzivatelt a budovani sité vztahii. Zaroven socialni média
nejsou tak interaktivni jako socialni sité, kde je komunikace mezi zaCastnénymi stranami daleko

rychlejsi.

Je potteba rozliSovat také mezi socialnimi sitémi a tzv. messengery. Hlavni rozdil je v tom, ze
socialni sité jsou zalozeny na konverzaci typu one-to-many, coz lze chapat tak, ze se
prostfednictvim piispévkll snazime oslovit co nejvice lidi, ktefi nam je mohou komentovat a
,lajkovat“. Messengery jsou chatovaci aplikace poskytujici individualni interakci jeden na
jednoho (one-to-one) a jsou zaméfeny predevSim na posilani textovych zprav (Dougherty,

2019).

Podle vyzkumné zpravy Ceské déti v kybersvété (Kopecky, 2019) patfi mezi nejastdji
pouzivana socialni média YouTube, Facebook, Facebook Messenger a Instagram. VSechna tato
média pfitom vlastni stejny majitel — zakladatel Facebooku Mark Zuckerberg. Zminéna data
pro nas byla aktudlni v dob€ realizace vyzkumu (rok 2020). Nicméné vyzkum z roku 2022
s nazvem Déti a kult krasy v online svété (Kopecky, 2022) prokazal, ze nejpouzivanéjsimi
socialnimi médii jsou v soucasné dobé YouTube, Instagram, TikTok a WhatsApp. Pokud tato
data mezi sebou srovname, lze vyvodit zavér, ze déti v soucasné dobe nepovazuji Facebook za
atraktivni, pficemz popularita TikToku zfetelné¢ stoupla. B&hem dvou let tedy doslo
k podstatnym zménam z hlediska oblibenosti socialnich médii. Je patrné, ze v této oblasti je
vyvoj velmi rychly a preference uzivateli promeénlivé. V naSem vyzkumu pracujeme také se
socialni siti Twitter, ktera neni détmi pfili§ vyuzivana. AvSak jedna se o socialni sit, kterou ve
vetsi mife vyuzivaji politici (tudiz se zde setkavame také s jejich faleSnymi ucty), a proto jsme

ji do naseho vyzkumu zahrnuli.

Vzhledem k tomu, Ze oba vySe uvedené vyzkumy pracuji s détmi ve véku od 7 do 17 let,

uvedeme si zde pro srovnani data prizkumu AMI Digital Index z roku 2021, ktery se orientoval

4 Samotny rozdil je patmy jiz v anglickych nazvech social media (socialni média) a social network (socialni sit’).
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na respondenty ve véku od 15 do 85 let. V této populaci mezi nejuzivanéjsi socialni média patii
YouTube, Facebook, Instagram i TikTok, pfi¢emz posledni dvé zminéné prevladaji hlavné u
mladsi populace. Pouzivanim téchto médii stravi uzivatelé v priméru 2,5 hodiny denn¢ (AMI

Digital, 2021).

Také je dilezité na tomto misté vysvétlit pojem influencer, se kterym v nasem vyzkumu casto
pracujeme. Za influencera byva oznacovan takovy uzivatel internetu, ktery dokaze s vyuzitim
obsahu, ktery vytvari, a poctu svého publika ovlivnit chovani dalSich uzivateli na internetu.
Influencefi maji Casto velkou komunitu lidi, ktefi je sleduji, dale obsah sdileji na urcité
konkrétni platformé (napt. Facebook, YouTube apod.) a vyjadiuji se k urCitému tématu (napf.

stravovani, fitness, péce o kocky, hrani PC her apod.).

V posledni casti této podkapitoly bychom radi nastinili problematiku vlivu socialnich siti na
psychiku déti a dospivajicich, o které se vedou rozsahlé diskuze. Podle vyzkumu Keles a kol.
(2020) byly doposud vydané studie na toto téma nekonzistentni z hlediska metod, designu
vyzkumu, vybéru souboru a pouzité literatury. Avsak autofi nasledné dodavaji, ze zde existuje
urcita souvislost mezi psychickymi problémy a uzivanim socialnich siti. Na toto zjisténi
navazuje metaanalyza dvanacti vyzkumu s touto problematikou od Ivie a kol. (2020), ktefi nasli
sice malou, avSak statisticky vyznamnou souvislost mezi depresi a dospivajicimi uzivateli
socialnich siti. Nicméné vétsina autoru se shoduje v tom, Ze problematika je natolik komplexni,
ze zatim neni mozné vyvozovat jednoznacné zavéry. V tom spatfujeme 1 mozny smér, kterym

by se budouci vyzkumy z oblasti vlivu socialnich siti na déti a dospivajici mohly ubirat.

Tato kapitola vznikla podrobnéj§im rozpracovanim cCasti kapitoly 1.4 monografie Aktudlni
problémy medidlni vychovy a medidlni gramotnost Zdkii 2. stupné ZS (2020), jejiz hlavni

autorkou je autorka disertacni prace.

3.4 Problémy spojené s novymi médii

Stejné jako infodemie, tak i nova média jako takova s sebou nesou kromé pozitiv i fadu rizik a
problému. Zatimco v kapitole vénujici se infodemii jsme se zabyvali pfevazné problematikou
rychle se Sificich informaci v€etné téch nepravdivych a zavadéjicich, v této podkapitole se
zaméfime na problémy spojené s vyuzivanim novych médii, a to pfevazné socialnich siti. Mezi
tyto problémy fadime tvorbu fale$nych internetovych uZzivatelskych ucta, vytvareni falesnych
fotografii (¢i manipulaci s fotografiemi) a klamavou reklamu. S ohledem na neustaly
technologicky rozvoj nelze tento vycet povazovat za vyCerpavajici. V ramci medialni vychovy

je aktualnich probléma daleko vice (napfiklad problematika kybernetické bezpecCnosti,

52



internetovych vyzev apod.), avSak my jsme se zaméfili na ty, z naSeho pohledu, nejdulezitéjsi

a Casto opomijené.

Spole¢nym cilem nami uvedenych problému je, podobné jako je tomu u hoaxu a dezinformaci,
manipulovat ostatnimi uzivateli a piimét je k Casto iracionalni reakci. Pravé falesné fotografie
byvaji velmi ¢asto pouzity k podpofeni vérohodnosti dezinformaci a hoaxti. Z toho plyne, zZe
problematika rizik infodemie a novych médii je velmi uzce provazana a za jejich primarni

spoleCny znak lze povazovat jejich vyskyt v prostredi internetu a pfevazné socialnich siti.

Jelikoz prave socialni sité jsou v dnesni dob€ jednim z hlavnich zdroji informaci pro vétSinu
populace a zarover nejsou schopny oddélit faleSny obsah od pravdivého, je diraz na rozvoj
medialni gramotnosti v ramci medialni vychovy daleko vétsi, nez tomu bylo dfive. Pouze
medialné gramotny jedinec totiz dovede rozpoznat pravdivé a nepravdivé informace, faleSné
profily ¢i fotografie a dalsi problémy, se kterymi se na internetu muaze setkat. Také je potieba
upozornit, ze vySe zminéné problémy byly, jsou a budou nedilnou soucasti internetového
prostoru, a to z toho diivodu, Ze internet je svobodny a v soucasné dobé€ jej nelze plné regulovat.
Praveé tato svoboda s sebou piinasi i odpovédnost kazdého jedince naucit se s t€émito aktualnimi

problémy nakladat.

Tato kapitola a jeji nasledné podkapitoly vznikly podrobné€j§im rozpracovanim a rozsifenim
kapitoly 1.5 monografie Aktucini problémy medialni vychovy a medidlni gramotnost Zdki 2.

stupné ZS (2020), jejiz hlavni autorkou je autorka disertaéni prace.
3.4.1 Falesné internetové uzivatelské ucty

S faleSnymi internetovymi uzivatelskymi ucty (dale jen falesné ucty) se setkavame na mnohych
socialnich sitich, at’ uz jsou to Facebook, Twitter, Instagram, TikTok, ¢i dalsi. Muze se jednat
0 ucty vefejné znamych osobnosti (napf. politik, umélct, youtuberd apod.), ale i obycCejnych
lidi. My jsme se v nasem vyzkumu zaméfili na falesné ucty politiki, za nimiz mohou stat
profesionalové, nebo lidé, ktefi jsou motivovani finanéni odmeénou €i pozornosti ostatnich
uzivateld. Smyslem té€chto Gc¢th je manipulovat s minénim uzivateld, ktefi tyto acty sleduji a
neuvédomuji si, ze se jednd o UcCty falesné, za nimiz nesedi konkrétni €lovek na profilové
fotografii (v nasem pripadé konkrétni skuteCny politik). Pokud naptiklad ¢lovek, schovavajici
se za faleSnym ucétem néjakého politika, napiSe urCity kontroverzni piispévek, muze to
vyvoléavat negativni emoce v ostatnich uzivatelich a vést tak k Sifeni nenavisti ¢i paniky. AvSak
nekteré faleSné Ucty nemaji za cil negativné ovliviiovat ostatni, ale vznikaji za ucelem pobavit

své sledujici. U téchto ucth vsak vétsinou velmi rychle pozname, Ze se jedna o satiru (napf.
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satiricky facebookovy ucet o byvalém mluvéim prezidenta, Jifim Ovcackovi, s ndzvem

jiriovcacekunofficial).

S faleSnymi ucty obycejnych lidi se 1ze setkat v souvislosti s kybergroomingem. Tento termin
oznacuje chovani uzivateld internetu, které ma v obéti vyvolat falesnou divéru a pfimét ji tak
k osobni schiizce. Utoénik si &asto vybira obéti vyrazné mladsi, neZ je on sam, &i obé&ti stejného
pohlavi, proto si vytvafi falesny ucet, na kterém o sob& uvadi nepravdivé osobni udaje, jako
jsou jméno, piijmeni, vék, bydliste ¢i fotografie obliceje. Tyto fotografie stahuje bud’ z jinych

uzivatelskych G¢td, nebo je ziskava od svych obéti.

Rozeznat fale$né ucty verejn¢ znamych osobnosti byva Casto jednodussi nez rozeznat falesné
ucty obycejnych lidi, protoze nekteré socialni sité jsou schopny odlisit oficialni ucet verejne
znamé osobnosti od Gc¢tu faleSného, coz se u profilt obycCejnych uzivateli nedéje. Naptiklad
Facebook, Instagram a Twitter tyto oficialni ucty oznacuji ovérujicim symbolem (tzv. verified
button) — malym modrym puntikem s bilou fajfkou uprostied nachazejicim se hned vedle jména

dané osoby (viz Obrazek 6).

Elon Musk @

@elonmusk

Obrazek 6 Ovérujici symbol

Avsak i tento symbol 1ze zfalSovat, proto bychom si jej vzdy méli ovéfit tak, ze na n€j najedeme
kurzorem mysi a pokud se nam zobrazi ramecek ,,ovéfeno®, jedna se o oficialni ucet. Dale nam
muze napoveédét pocet sledujicich, fotografie a prispévky uzivatele a celkovy vzhled daného
uctu. Vétsina socialnich siti umoziuje faleSné ucty nahlasovat, ¢imz alespon ¢astecné prispiva
k jejich regulaci.

Odhalovanim falesnych uctu se ve své studii zabyval Kupershtein a kol. (2022). V analyze
internetovych Gc¢ta se autofi zaméfili na profilovou fotografii, jméno, datum narozeni, pocet
pratel, pocet ,lajki“ a komentait, podobu piispévku apod. Vytvorili tak vyzkumny nastroj,
ktery by mé&l s 97% presnosti umoznit detekovat falesné ucty na Facebooku. Nicméné vzhledem
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k poCtu analyzovanych ucti (100 uctd) autori studie piiznavaji, ze je nutné efektivnost
zminéného vyzkumného nastroje dale verifikovat. Dle studie od Hakimi a kol. (2019) je potieba
se pii tvorbé komplexniho nastroje na odhalovani faleSnych ucti zaméfit nejen na profilovou
fotografii, yména atd. (viz vySe), ale také na dalsi charakteristické parametry, jako je ID Uctu Ci

udaje o poloze a zafizeni, na kterém jsou socialni sité pouzivany.

Pro potfeby naSeho vyzkumu jsme zvolili faleSny facebookovy ucet dnes jiz byvalého
prezidenta CR Milose Zemana a falesny twitterovy et opét dnes jiz byvalého premiéra CR
Andreje Babise (v dob& naseho vyzkumu (2020) byl Milo§ Zeman prezidentem CR a Andrej
Babi§ premiérem). Detailnéji tyto profily popiSeme az v kapitole zabyvajici se rozborem

jednotlivych polozek v dotazniku.
3.4.2 Manipulace s fotografii (faleSné fotografie)

Falesnymi fotografiemi se mysli takové fotografie, které byly n&akym zptisobem upraveny,
avSak mohou byt chapany i v kontextu fotografii nachéazejicich se na faleSnych uctech na

socialnich sitich. Jejich spoleCnym ucelem je ovlivnit nase vnimani a manipulovat nami.

Podle Boese (2019, s. 92-93) se nejstar§i manipulace s fotografii odehravala jeste pred jejim
samotnym pofizenim, kdy fotograf naaranzoval urcitou scénu napiiklad pomoci riznych
modelt nebo vystiizka. Tato technika byla pouzita u slavné fotografie vil z Cottingley, ktera
zachycovala divku, kolem které tancuji malé vily. Mohlo se tedy jednat o dikaz, Ze tyto
nadpfirozené bytosti opravdu existuji. Odbornici zkoumajici tuto fotografii nenasli zadnou
znamku toho, ze by byla falesna, protoze nebyla. Byla vytvorfena tak, ze jeji autor nejdiive
nakreslil vily na papir, potom je wvystiithl a papirové figurky pfipevnil na mista pred

fotoaparatem.

Obrazek 7 Vily z Cottingley

55



Jako dalsi zpusob falSovani fotografii, aniz by se musel upravovat samotny obraz, Boese (2019,
s. 94) uvadi doplnéni fotografie o vymysleny titulek, kdy se mize nevinny snimek promeénit
v dikaz strasného Cinu. Jako piiklad uvadi fotografii déti stojicich v oceanu s rukama nad
hlavou, ktera se objevila roku 1913 v newyorském listu American. Titulek uvadél, ze déti byly
do mote nahnany mexickymi vojaky, ktefi je vzapéti strelili do zad. Pozdéji bylo prokazano, ze
se jedna o obycCejnou fotografii z dovolené u mofte, na niz si déti hraly v pfiboji a ruce nad hlavu

zvedly, aby momentka ziskala na zajimavosti.

Naaranzovani uméle vytvorené scény ¢i 1zivy titulek predstavuji efektivni metody podvodu s
fotografiemi, ale nejCastéji pouzivanou technikou zistava manipulace s obrazem. Editory
fotografii typu Photoshop a dal§i dokazou k snimku pridavat objekty, nebo je vymazavat, menit
barvu, pohybovat vécmi apod. Diky tomu se fenomén manipulace s fotkami v poslednich tfech
desetiletich exponencialné rozrostl (Boese, 2019, s. 95). Prikladu takovych fotografii je velké
mnozstvi. Napiiklad my jsme pro potieby vyzkumu pouzili upravenou fotografii uprchlikii na
stieSe vlaku v Chebu (viz Obrazek 24), ktera se zacala internetem §ifit v roce 2015 a vyvolavala
velmi negativni reakce. Avsak jednalo se o fotomontaz, kdy puvodni fotografie, pochazejici
z Indonésie, byla doplnéna o fotografii ¢eského vlaku. Dale jsme pouzili upravenou fotografii
obii kocky Snowball (viz Obrazek 22) a fotografii A. Einsteina s faleSnym citatem (viz Obrazek

23).

Pokud chceme urcit, zda je fotografie zmanipulovana, uvadi Boese (2019, s. 96-97) fadu
voditek. Nejdiive bychom se podle n¢j méli zaméfit na osvétleni fotografie. Pokud objekty na
fotce vypadaji tak, Ze je osvétluje rizny zdroj svétla nebo se stiny tadhnou z riznych sméra,
muze se jednat o fotografii, ktera byla upravena. Vsimat bychom si méli i pixelace a zrnitosti
objektt. Pokud néco pusobi ostieji ¢i zmit€ji nez v§echno kolem, bude to tim, Ze je to do fotky
vlozené. Vyhledavat bychom meéli také opakujici se vzory, coz mize byt zapfi¢inéno pouzitim
funkce klonovani. Nakonec bychom dle autora méli patrat po deformovanych nebo chybé&jicich
Castech téla. Pad¢latelé fotografii Casto bezdeky odstiihuji nebo pridélavaji casti téla jako ruce
nebo nohy (viz slavna fotografie z roku 2018 nachazejici se v Casopise Vanity Fair a zachycujici

moderatorku Oprah Winfrey se tfemi rukami a herecku Reese Witherspoon se tfemi nohami).

Podle Kopeckého (2018) je pti ovefovani fotografii rozhodujici také thel pohledu, ze kterého
je fotografie pofizena, perspektiva, detail, ofez a kontext. To vSechno jsou podle néj nastroje
ovliviiujici to, jak bude fotografie vnimana Ctenarem, jaky druh emoci u né vyvola a jak jej
nasledné ovlivni. Vhodné zvolena fotografie muze rozhodnout také o tom, zda budou Ctenarfi

Cist 1 samotny text zpravy, nebo zda si zavér udélaji pouze na zakladé konkrétni fotografie.
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Dale muzeme ovérovat fotografie pomoci reverzniho vyhledavani, které nabizi napiiklad
sluzba Google obrazky. Staci do vyhledavace nahrat konkrétni obrazek ¢i odkaz na néj a sluzba
nam vyhodnoti, kde vSude se dana fotografie nachazi. Diky tomu miZeme napfiklad zjistit, ze
fotografie pouzita v ¢lanku informujicim o urcitych udalostech roku 2022 pochazi ve
skuteCnosti z roku 1945, tudiz zde doslo k manipulaci s fotografii. Dale se pii ovéfovani
mizeme zaméfit na tzv. metadata, coz jsou informace, které obsahuje kazda originalni
fotografie. Kromé& samotného obrazu se jedna o informace o tom, kde fotografie vznikla, kdy
vznikla, jeji GPS soufadnice apod. Problémem vsak je, ze jakmile zatneme fotografii upravovat

v nékterém z editortl, metadata zmizi (Kopecky, 2022).

V souvislosti s manipulaci pomoci fotografii povazujeme za dilezité ve strucnosti predstavit
relativné novy fenomén — tzv. deep fake. Jedna se o velmi realistickou tpravu videa umoziujici
vérohodné¢ meénit mimiku zobrazenych osob. Tém muzeme do ust vkladat véty, které
nepronesly, provadét zameény obliceju, téla atd. Na videu lze napiiklad konkrétniho Clovéka
nahradit n€kym zcela jinym. Kvalita vysledného produktu se neustale zvysuje, jelikoz deep fake
vyuziva pokrocilého pocitacového zpracovani dat se zapojenim umélé inteligence. To muze
znamenat velky potencial pro Sifeni dezinformaci, kdy zcela prestaneme diavérovat
videoobsahu, protoze nebudeme schopni rozeznat, kdy se jedna o neupraveny zaznam a kdy o

deep fake (Kopecky, 2019, s. 23-25).

Podle autorti vzdélavaciho webu O2 Chytra skola (2018) orientujiciho se na rozvoj medialni

gramotnosti nam pii ovéfovani pravdivosti videi mohou pomoci nasledujici kroky:

e Zaméiit se na to, zda osoba na videu mrka. Castym nedostatkem deep fake videi jsou
praveé nemrkajici ,,figuriny®.

e Soustredit se na to, zda tvar osoby na videu projevuje néjaké emoce. Deep fake videa
zatim nejsou na takové urovni, aby byla schopna dokonale vykreslit emoce ve tvafi,
Casto chybi 1 zakladni mimika.

e Zkoumat vlasy a vousy osoby na videu. Pfirozené by se mély hybat spolu s oblicejem.
Pokud se tak ned¢je, s velkou pravdépodobnosti se jedna o deep fake.

e Lze vyuzit nastroje na odhalovani deep fake, jako je InVID, ¢i aplikaci od spole¢nosti

Microsoft.

Vyvojafi programu na tvorbu deep fake si tyto nedostatky samoziejmé uvédomuji a lze

oc¢ekavat, ze videa budou v pribé&hu Casu zdokonalovana, a tedy i hiife rozpoznatelna.
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3.4.3 Reklama a jeji nové formaty

Reklama je podle Slovniku medidlni komunikace (Reifova, 2004, s. 209-210) definovana jako
zpiisob persvazivni komunikace, béhem niz jeden subjekt (komercni ¢i neziskova organizace,
popr. soukroma osoba) nabizi sviij produkt, sluzbu nebo ideu verejnosti s cilem primét ji ke
zméné postoju Ci nakupniho chovani. Tato nabidka se odehrdava predevsim prostrednictvim
masové komunikace a jeji zadavatel za zvldst oznacené misto v medidlnim obsahu vétsinou

plati.

McQuail (2009, s. 578) definuje reklamu jako placenou propagaci zbozi ¢i sluzeb v médiich,
ktera je cilena na spotiebitele a ktera ma rizné cile jako vytvorit povédomi a predstavu o znacce
nebo vyvolat pozitivni asociace a povzbudit zadouci chovani spotiebitelt. Funkci reklamy je

tedy ovlivnit piijemce tak, aby se choval ur€itym zptisobem.

Podle toho, v jaké oblasti se reklama uplatriuje, rozliSujeme reklamu komer¢ni, politickou a
socialni. S reklamou komer¢ni se setkavame nejCastéji. Jejim cilem je upoutat pozornost
vefejnosti na urcity vyrobek ¢i sluzbu s cilem podpofit nakup. V politické reklamé jde prevazné
o prezentaci politickych stran, jejich postoju a cild. Lze fict, ze se v tomto ptipadé jedna o
soucast propagandy. Reklama socialni se pak snazi upozornit na urcity spoleCensky problém

a ovlivnit postoje nebo chovani vefejnosti v urcité oblasti (Micienka, Jirak, 2007, s. 244).

Reklama také bohaté vyuziva poznatky z oblasti psychologie ¢i sociologie. Micienka a Jirdk
(2007, s. 245) uvadéji, ze pro psychologii dospivajicich je typicka obava z netspéchu ve
spoleCnosti a ze sociadlni izolace. Mlady adolescent proziva uzkost z mozného odmitnuti u
opacného pohlavi, vyclenéni ze skupiny vrstevnikd apod. Tvurci reklam s timto rozpolozenim
pracuji a prezentuji nekteré vyrobky a sluzby jako pojistku proti netspéchu v socializaci.
Bartosek (2010, s. 107) vsak uvadi, ze problém reklam se netyka jen adolescentd, ale i déti od
nejutlej§iho véku. Ty podle n& do urcitého véku bezmezné véri vSemu, co jim reklama
predklada, proto se riizné regulacni organy snazi ovliviiovat mnozstvi a typy reklam, ve kterych

vystupuji déti, které jsou urCeny piimo détem a které maji za cil skrze déti pusobit na rodice.

McQuail (2009, s. 578) dale dodava, ze reklama je rozporuplna i z n€kolika dalSich duvoda:
piijemci si ji obvykle nepfeji a miiZze na né pusobit podprahove; ma propagandisticky charakter
a je podezirana z manipulace a klamani; jeji obsah muze byt zavadéjici ¢i stereotypni apod.
Proto jsme se ve vyzkumu zaméfili pfevazné na problémy, které s reklamou souviseji, a to na
klamavou reklamu, sexismus v reklamach, product placement, skrytou reklamu a

reklamu na socialnich sitich.
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Podle § 2977 Obcanského zakoniku (€. 89/2012 Sb.) je klamava reklama takovd reklama, kterd
souvisi s podnikanim nebo povolanim, sleduje podporit odbyt movitych nebo nemovitych véci
nebo poskytovani sluzeb, véetné prav a povinnosti, klame nebo je zpiisobild klamat poddnim
nebo jakymkoli jinym zpiisobem osoby, jimZ je urcena nebo k nimz dospéje, a tim i ziejmé
zpiisobild ovlivnit hospodarské chovani takovych osob. Takova reklama tedy ovliviiuje
spotiebitele pomoci klamu a je posuzovana z riznych hledisek — dostupnost, povaha,
provedeni, vyrobni postup, datum vyroby, pouzitelnost, mnozstvi, cena, podminky dodani
apod. Zkratka je posuzovana podle toho, jaké nepravdivé udaje obsahuje a do jaké miry byla

ve spottebiteli vyvolana klamna predstava o realité.

Klamava reklama se mize tykat ceny vyrobku (pf. v letaku je uvedena jina cena, nez za kterou
je vyrobek skute¢né prodavan); slozeni vyrobku (pf. na obalu ovocné ty¢inky je uvedeno, ze je
ze 100 % slozena z ovoce, ze slozeni vSak zjistime, ze obsahuje ovoce jen z 5 %); ucinku
vyrobku (pf. tabletky, které slibuji zhubnuti 15 kg béhem jednoho tydne); nabidky kurzu ¢i
seminaiti vedenych ¢lovékem s odbornym vzdélanim v dané problematice, i kdyz toto vzdélani
nema4; slib obchodnika, Ze koupi vyrobku pfispéjete na charitativni tcely, ackoliv tomu tak neni
apod. V naSem vyzkumu jsme jako ukazku klamavé reklamy zvolili webovou stranku nabizejici
hubnouci kuru, pomoci niz zhubneme 14 kg za 28 dni. Podrobnéji si tuto ukazku popiseme v

¢asti monografie vénujici se vyzkumu.

Dalsim pojmem, ktery souvisi s reklamou, je tzv. product placement. Dle Micienky a Jirdka
(2007, s. 280) se jedna o takovou formu reklamy, pfi niz je urcity vyrobek, sluzba ¢i logo
umisténo do umeéleckych dé€l (napfiklad do seriala, filma, zabavnich poradu, videoher apod.),
které samy o sob€ nemayji reklamni charakter. Stava se tak, ze divak Casto ani nezaregistruje, ze
se mu béhem konzumace urcitého uméleckého dila dostane také velkého mnozstvi reklam.
Jednim z divodt, pro¢ autofi do svych dé€l product placement zafazuji, je to, Zze na zakladé
smlouvy s vyrobcem daného produktu ¢i sluzby muiZe autor zaplatit zna¢nou ¢ast svych naklada

na tvorbu daného dila (Micienka, Jirak, 2007, s. 280).

S pojmem product placement byva spojovana také skryta reklama. Skryta reklama je takova
reklama, u niz Ize jen obtizné urcit, zda se jedna o reklamu, protoze neni jako reklama oznacena
(Macek a kol., 2019, s. 272), a je na rozdil od product placementu dle zakona zakazana. V CR
je product placement povolen od roku 2010, ale vztahuji se na néj urcita pravidla. Jednim z nich
je, ze musi byt vzdy uvedeno, ze dané dilo obsahuje product placement (napt. pomoci zkratky
PP). V nasem vyzkumu jsme pouzili screenshot z pofadu CT1 Toulava kamera, ktery obsahuje

prave zkratku PP.
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Marko§ (2022, s. 62) zmifiuje i tzv. podprahovou reklamu, ktera je z hlediska vetfeni se do
mysli divaka jednou z nejzaludnéjsich. Product placement je sice nenapadny, av§ak podprahova
reklama je pro bézného divaka prakticky nepostfehnutelna. Zneuziva tendence lidského mozku
vnimat velkou €ast informaci podvédomé, a tim dokaze v ¢lovéku vyvolat dojem ¢i emoci, aniz

by si toho byl védom.

Dal§im problémem, ktery s reklamou souvisi, je sexismus, kdy jsou vyuzivany obrazy
sexualizovaného téla (v Ceském prostredi jsou v tomto smyslu zobrazovany hlavné zeny), které
nemaji s nabizenym produktem zadnou souvislost (napf. polonahd Zzena je zobrazena
v souvislosti s prodejem elektroniky). Mizeme zde hledat také souvislost s diive zminénymi
medialnimi stereotypy, kdy se setkdvame s tim, ze sexistické reklamy jsou zaloZeny na
zjednodusenych piedstavach o zenach ¢i muzich (napf. zeny mohou byt spojovany prevazné
s vafenim a uklidem, muzi s opravou auta apod.). Tento druh reklam tak muze stereotypni
pfedstavy o muzich a zenach upeviiovat a ovliviiovat naSe vnimani role muze a Zeny ve

spole¢nosti.

Problematika reklam je jiz del$i dobu soucasti RVP ZV. Muze tedy vyvstavat otazka, proc ji
zafazovat mezi aktualni problémy medialni vychovy. Vlivem internetu a socialnich siti se nam
vSak objevily zcela nové reklamni formaty. Jednim z nich je reklama na socidlnich sitich,

kterou sdili influencefi.

V soucasné dobé€ se setkdvame s tim, Ze influenceri mohou mit z reklam na svych tactech na
socialnich sitich urcity zisk, ktery jim muze pokryt veskeré zivotni naklady. Podle Lou a Yuan
(2019) plati, ze ¢im vic je influencer pro své sledujici pfitazlivéjsi a davéryhodnéjsi, tim vyssi
je davéra ve znaCku, kterou na svém uctu propaguje. Zaroveii na duvéru sledujicich ve
znaCkovy obsah nema zadny vliv odbornost a specializace influencera. Piikladem muze byt
influencer propagujici hubnouci napoj, ktery se dlouhodobé specializuje na oblast historie.
Pokud je vak pro sledujici atraktivni, mohou za atraktivni povazovat i jim sdileny produkt bez
ohledu na to, Ze viibec nesouvisi s jeho specializaci. Zaroven je nutno zminit, ze konkrétné u
ptipravka na hubnuti propagovanych influencery je zde riziko rozvoje poruch piijmu potravy u

jejich sledujicich.

Marketingové agentury jsou si této velké propagacéni sily influenceri védomy, a proto tuto
formu propagace svych vyrobkl vyuzivaji stale Castéji. Funguje to kupfikladu tak, Ze se
oblibena influencerka vyfoti s lakem na nehty, ptida k této fotografii recenzi vyrobku a za to

dostane od vyrobce urcitou financni ¢astku. Vznikaji tak diskuze ohledné autenti¢nosti téchto
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influencerti v tom smyslu, nakolik jsou pfesvédceni o kvalité daného vyrobku a nakolik jim jde
predeviim o finanéni odménu. V CR plati, e by takovato forma reklamy méla byt oznadovana,
protoze jinak mize byt povazovana za klamavou. Influencer by tedy reklamu mél jasné
oznacit napiiklad pomoci hashtagh #ad, #spoluprace, #reklama, #sponzoring nebo
#sponzorovanyobsah. Dalsi moznosti je vyuzit funkci oznaceni ,,placeného partnerstvi, kterou

nabizi Instagram, nebo pfimo v ptispévku uvést, ze se jedna o reklamu (Bezuchova, 2020).

Reklamu na sociélnich sitich zkoumal vyzkumny tym z Fakulty socialnich véd UK. Vyzkum
byl realizovan na souboru 330 déti ve véku 9-15 let. Bylo zjiSténo, Ze pouze kazdé desaté dité
bylo schopno vyhodnotit produkt objevujici se na socidlni siti daného influencera jako
sponzorovany, tzn. influencer je placen za to, ze dany produkt ukazuje (FSV UK, 2018). Déti
mlads$i 12 let mohou mit omezenou reklamni gramotnost, a proto mohou byt velmi zranitelné.
To potvrzuje 1 Veirman a kol. (2019), ktery tvrdi, ze sponzorovany obsah ma velky potencial
ovlivnit preferenci znacek zcela nevhodnych pro déti. Jako priklad z ¢eského prostredi 1ze uvést
spolecnost Bubbleology. Ta pii propagaci svého napoje vyuzila silu influencera, ktefi napoj
hojné predstavovali na svych uctech. Zminovali pfedev§im nezavadné slozeni napoje a jeho
prospesnost z hlediska zdravi. Posléze vSak bylo zjisténo, ze napoj zdaleka nemél takové
slozeni, jaké uvadeél vyrobce, a Ze je naprosto nevhodny pro déti, jejichz zdravi muze byt jeho

konzumaci ohrozeno (Capova, 2017).

S novymi reklamnimi formaty se objevil také fenomén algoritmi a s nimi souvisejici
personalizovana reklama. Obecné lze algoritmus charakterizovat jako proces slozeny z

danych kroku, které vedou k vyfeseni urcitého ukolu.

V prostiedi socialnich siti a internetu je cilem algoritma nabizet uzivatelim ten nejlepsi obsah
odpovidajici jejich preferencim — tzv. personalizovany obsah. Cely proces funguje tak, Ze rizné
socialni sité sleduji, jaky obsah nejCastéji vyhledavame, co nejcastéji ,lajkujeme™ a na co
nejvice klikame, a na zaklade téchto dat nam algoritmy nabizeji obsah ,,§ity na miru“, coz se
projevuje predevs§im v podobé cilené reklamy. Zkratka, zajimavéjsi obsah nas udrzi na
socialnich sitich delsi dobu, a tim padem na nas mifi vice reklam, které pro socialni sité
predstavuji financni zisk. Pokud napfiklad na Instagramu sledujeme stranky a ptispévky
souvisejici s dietami, bude nam Instagram samovolné nabizet obsah o dietach, reklamy na
hubnouci pfipravky apod. Algoritmus vSak muze byt zneuzit za ucelem cilenych politickych
sdéleni a vytvarenych dezinformaci a hoaxa. Prikladem muze byt firma Cambridge Analytica,
ktera v roce 2018 zneuzila data téméf 90 miliont uzivateli Facebooku bez jejich védomi

s cilem Sifeni politické propagandy a ovliviiovani vefejného minéni (zvolsi.info, 2019).
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Na zavér bychom se ve strucnosti chtéli vénovat tzv. click-baitu (1ze volné prelozit jako klikaci
¢i odkazova navnada). Jedna se o poutavy az neodolatelny odkaz na internetu povzbuzujici
uzivatele, aby na néj klikli a navstivili tak danou webovou stranku. Tento odkaz ma za cil zvysit
jeji navstévnost a tim 1 pfijem z reklam. VétSinou se jednd o chytlavy titulek psany tak, aby
upoutal nasi pozornost za kazdou cenu, pfiCemz nutné nemusi souviset s obsahem clanku, ke
kterému se vaze. Casto jej vyuzivaji bulvami média zneuZivajici pfirozené lidské zvédavosti,
které jsou si zaroven dobfe védomy toho, Ze dobry titulek prodava. Nezalezi na tom, zda si
uzivatel odkazovany Clanek precte, nebo ne, ¢i zda je titulek v souladu s obsahem ¢lanku.
Podstatné je, ze danou webovou stranku navstivil, a tim se podilel na vzrastu jejich ptijma

z reklam (Smid, 2016).
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4 Medialni vychova

Medialni gramotnost je v edukacni praxi posilovana predevSim v ramci vyuky medialni
vychovy. V odborné literatuie se setkavame s jejimi raznymi definicemi. Pro nas je stézejni
definice uvedena v Pedagogickém slovniku (Pricha, 2003, s. 119), kde je medialni vychova
charakterizovana jako vychova k orientaci v masovych médiich, k jejich vyuZivani a zdaroveri
k jejich kritickému hodnoceni. Jejim cilem je naulit zaky vyuzivat média ke svému
sebevzdélavani a seberozvoji, kriticky pfistupovat k prezentovanym informacim a zaroven byt
odolny vici negativnim vlivim médii, jako je tfeba manipulace. Struc¢né lze cil medialni

vychovy formulovat jako rozvijeni medialni gramotnosti zaku.

Pastorova a Jirak (2015, s. 17) medialni vychovu definuji jako systematické predavani
poznatku o médiich, které se realizuje bud’ ve Skole v ramci zakladniho, stfedniho ¢i vy§siho
odborného vzdelavani, nebo prostfednictvim mimoskolnich aktivit, jako jsou krouzky, détské
¢i mladeznické organizace apod. Zaroveni medialni vychovu chapou jako jednu ze tii rovin
rozvoje a zvySovani urovné medialni gramotnosti. Mezi dalsi roviny patii medialni osvéta
realizovana nejcastéji prostfednictvim samotnych médii (napf. medialni kritikou v tisku,
vzdélavacimi porady apod.) a profesni (odborna) priprava, kterou se rozumi na jedné strané
ptiprava téch, ktefi Skolni 1 mimoskolni medialni vychovu uvadeji do praxe, na druhé strané
priprava téch, ktefi maji podil na samotné medialni produkci — tzn. ptedevsim novinafa. Pro
prehlednost uvadime jednotlivé roviny medidlni gramotnosti zachycené v nasledujicim

schématu (Pastorova, Jirdk, 2015, s. 17).

= Skaolni
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4 madiini - = informass welejnosti
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“# wohéanskych aktivitach

Obrazek 8 Schéma rovin medialni gramotnosti

Casto dochazi k chybné interpretaci medialni vychovy, proto si na tomto misté ve stru¢nosti
uvedeme, co medialni vychova neni. Za medialni vychovu nelze povazovat nauku o tom, jak

co nejefektivnéji vyuzivat média v ramci edukace, ¢i nauku o tom, jak média spravné
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obsluhovat a umeét s nimi pracovat, zdroven se nejednd o synonymum pro technologie

vzdélavani (Niklesova, Bina, 2010, s. 10).

V zahrani¢ni literatufe (Scheibe, Rogow, Christian, Baran, Pernisco) byva medialni vychova
oznacovana jako ,,Media Literacy Education” (Ize volné prelozit jako ,,Vychova k mediélni
gramotnosti*) ¢i ,,Media Education” a jeji pojeti se ve velké mife shoduje s pojetim Medialni
vychovy v RVP ZV, na které se zamétime v dalsi podkapitole. Také zde je za primarni cil
stanoveno naucit zaky orientovat se ve svété médii, piicemz hlavni diraz je kladen na
analyzu a kritické zhodnoceni medidlniho obsahu. Zaci by méli byt schopni pokladat
spravné otazky, které jim umozni piistupovat oteviené k novym informacim. Pokud jsou tyto
informace vyhodnoceny jako pravdivé, mohou mit potencial zménit nazory a postoje zakt

(Scheibe, Rogow, 2012, s. 35).

Pojeti medialni vychovy podle Scheibeho a Rogowa (2012, s. 36-49) je inspirovano asociaci
NAMLE (National Association for Media Literacy Education), podle které je hlavnim smyslem
medialni vychovy to, aby lidé bez ohledu na vék rozvijeli navyky a dovednosti, které jim
umozni kriticky premyslet, efektivné komunikovat a stat se uvédomélym ob¢anem pro

dnesni svét. V souvislosti s tim definuje Sest principi medialni vychovy:

e Medialni vychova vyzaduje aktivni pokladani otizek a Kritické premysleni o
medialnim obsahu, ktery konzumujeme ¢i vytvatime.

e Prostfednictvim medialni vychovy se rozSiruje pojeti gramotnosti tak, aby zahrnovalo
vSechny formy médii.

e Medialni vychova stavi zaklady a také rozsifuje dovednosti studentu (¢i ucicich se
subjektll) bez ohledu na vek. Stejné jako ostatni gramotnosti vyZaduje i tato gramotnost
interaktivni a opakované procvicovani.

e Medialni vychova se spolupodili na utvareni informovanych a angazovanych
obcanu schopnych reflexe a kritického mysleni, coz je zakladni podminkou pro
fungovani demokratické spolecnosti.

e Medialni vychova je zalozena na uvédomeéni si, ze média maji nezanedbatelny vliv na
utvareni kultury a podili se na socializaci jedince.

e Maedialni vychova pracuje s tim, ze lidé jsou pri konzumovani medialnich obsahu
ovlivnéni svymi individualnimi zkuSenostmi, postoji a ndzory, a tim si konstruuji

vlastni vyznam téchto obsaht.
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Tyto principy do uréité miry koreluji s pojetim medialni vychovy v CR (zv1aité pak v RVP ZV

v ramci tematickych okruht prifezového tématu Medialni vychova).

O nastinéni jistého pudorysu medialni vychovy se pokusili i Micienka a Jirak (2007). Ve svém

dile shrnuji né€kolik bodu vystihujicich podstatu fungovani, obsaht, vlivii a role médii ve

spole¢nosti, na jejichz zakladé byla koncipovana podoba medialni vychovy v CR, ktera do jisté

miry koreluje a dopliiuje vySe uvedené principy podle Scheibeho a Rogowa.

Na tomto misté si tedy uvedeme principy medialni vychovy podle Micienky a Jiraka (2007, s.

12):

Medialni sdéleni nekopiruji presnou podobu svéta, ztoho divodu nelze
predpokladat, ze se v médiich odrazi svét jako v zrcadle. VSechna sdéleni prochazejici
médii smérem k pfijemcim budou v jisté mife vzdy zjednoduSena, zestru¢néna a
podiizena jistému ucelu, ktery nemusi byt na prvni pohled zfejmy. To se tyka nejen
reklamy, ale 1 zpravodajstvi. Polakova (20006, s. 24) dale dodava, ze média svym
pfijemcim nenabizi jednoduchy obraz skutecnosti, nybrz zprostredkovavaji zamérné
konstrukce, o jejichz dekodovani usiluje pravé medialni vychova.

Prijemce je potieba vnimat jako aktivni subjekty, které si vybiraji, co je pro né
z medialni nabidky relevantni. Nelze je tedy chapat jako pasivni masu, coz je v rozporu
s médii, ktera pfijemce jako masu vnimaji, a proto se snazi jejich preferenci ovliviiovat
tim, Ze nabizeji obsahy atraktivni pro velky pocet lidi.

Média se podili na utvareni politického a kulturniho Zivota, podili se na naplni
volného ¢asu a spoluvytvareji zivotni styl prijemcu. Dle Polakové (20006, s. 24) jsou
zdrojem informaci, na jejichz zéklad¢ si ¢lovek vytvaii vlastni obraz reality, coz mé vliv
na jeho vztah k osobnimu svétu.

Meédia zprosttedkovavaji rizné typy obsaht, které maji tendenci se opakovat a vytvaret
si vlastni charakteristicky aparat vyrazovych prostifedku se specifickym
vyznamem pro dané médium (napt. zpravodajstvi, bulvarni ¢asopisy, serialy apod.).
Meédia jsou svébytnou socidlni instituci s vlastni strukturou, historii a pravidly
fungovani (napf. eticky kodex).

Média jsou vyrobni podniky s propracovanou délbou prace usilujici o ekonomické
preziti, poptipadé tvorbu zisku. Média se tedy pohybuji na dvojim trhu: prodavaji
uzivatelum vysledky své prace a inzerentim reklam zase prodavaji své uzivatele.

Ptijmy zreklam jsou totiz pro vétSinu médii klicové pro jejich fungovani. Poldkova
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(2006, s. 24) pak dodava, ze veskeré medialni obsahy ptedstavuji jisty druh reklamy,

protoze propaguji urcité hodnoty, zivotni styl apod.

Krome vSeobecnych principti medialni vychovy vedou odbornici rozsahlé diskuze o pfistupu
k jeji vyuce. V prabéhu casu se podle Vorace a Kopeckého (2022) vymezily dva zakladni
pristupy. Ten star§i znich, oznaCovany jako protekcionisticky, vnima vliv médii jako
negativni, a proto je potfeba se pfed nim chranit. V ramci tohoto pfistupu bychom méli zaky
vybavit predevSim analytickymi schopnostmi, které jim umozni k medialnim sdélenim
pristupovat kriticky. Medialni vychova je tedy pojimana jako jisty protilék k negativnhimu

pusobeni ,,.zlych® médii.

Na predpokladu, ze média primarné neslouzi k tomu, aby negativné ovliviiovala jedince, je
postaven tzv. empowerment pristup. K lepSimu uzivani médii ndm podle néj nestaci pouze
analytické schopnosti a dovednosti, je potfeba zaméfit se na pozitivni aspekty médii a vyuzit je
pro zkvalitnéni vlastniho zivota. Jedinec je veden k tomu, aby sam premyslel o své motivaci a
hodnotéach, na zakladé kterych si urci vlastni strategii uzivani médii. Prozitek a pochopeni
vlastni zkuSenosti s médii je tedy naprosto klicovy a analyza medialnich sdéleni a jejich

mozného negativniho vlivu ustupuje do pozadi (Vorac, Kopecky, 2022).

Domnivame se, ze oba pfistupy maji v dnesni vyuce medialni vychovy své misto. Zkratka,
nékdy je nutné zaky upozornit na urcité nastrahy, které pred né¢ média stavi, av§ak na druhou

stranu by mél zak ziskat daveéru v to, ze média mohou byt pro jeho kazdodenni zivot prospésna.

Cast této kapitoly a jeji podkapitoly 4.2 vznikla rozsifenim kapitoly 1.2 monografie Aktucini
problémy medidlni vychovy a medidlni gramotnost Zdkii 2. stupné ZS (2020), jejiz hlavni

autorkou je autorka disertacni prace.

4.1 Konstituovani medialni vychovy v historickém kontextu

Pocatky tivah o vlivu médii 1ze spatfovat jiz v obdobi antiky, kdy zejména filozofové jako
Aristoteles a Platon ve svych spisech varovali pfed vlivem divadla na tehdej§i mladez. Kofeny
medialni vychovy nalezneme také v katechismu, kdy cirkevni autority vytvarely prvni seznamy

zakazanych knih a rozhodovaly o vhodnosti ¢i nevhodnosti textt (Jechova, 2010, s. 67).

Ani v Ceském prostiedi neni myslenka medialni vychovy nijak nova. Prvnim, kdo usiloval o
zavedeni novin do vyuky ve $kole, byl s velkou pravdépodobnosti Jan Amos Komensky.
Noviny podle n¢j byly zdrojem aktualnich informaci a pouceni, a proto by jejich ¢teni melo byt

povinnou soucasti vyuky. Ve svém dile Labyrint svéta se zamyslel také nad tim, jak média
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pusobi v lidské spolecnosti, a novinafe ptirovnal k , piStcaim®, ktefi vabi lidi na rizné melodie
(Micienka, Jirdk, 2007, s. 10). Na uvahy Komenského dle Jechové (2010, s. 68) navazali i
pedagogové v dalSich zemich (pfedevS§im v Némecku a Anglii), ktefi usilovali o to, aby se

noviny jakozto cenny zdroj informaci staly pfedmétem Skolniho vyucovani.

Dle Micienky a Jiraka (2007, s. 10) se hlavni impulzy pro rozvoj medialni vychovy v soucasné
podobé zacinaji objevovat az po druhé svétové valce, kdy zde byla patrna snaha vyrovnat se
s nestastnou zkusSenosti s médii, a predevsim disledky goebbelsovské propagandy. Medialni
vychova v povalecném Némecku byla soucasti programu denacifikace a souvisela predevsim s
vyukou matefského jazyka, v ramci které probihala Cetba novin a rozbor textt zprav. Vizualni
komunikace dominujici v dne$ni dobé€ se povazovala za méné uchopitelnou nez ta jazykova.
Detailnéjsi ivahy o medialni vychové spadaji podle Jechové (2010, s. 67) do 70. let 20. stoleti,
kdy v Némecku zacCina vznikat medialni pedagogika jako samostatna disciplina, ktera se déli
na nauku o médiich, didaktiku o médiich, vyzkum médii a ptipravu na vyuzivani médii majici

obsahové nejblize ¢eské medialni vychové.

Druhym vyraznym impulzem byla komercializace médii v 50. a 60. letech v USA, ktera
pronikala do evropského prostedi v 70. letech. Vyzkumy provadéné v USA naznacovaly, ze
nastupujici generaci dela stale vétsi potize rozeznat informace pochazejici ze zpravodajstvi od
reklamniho sdé€leni a prikladaji jim stejnou vahu. To vedlo ke zvySeni tlaku na Skoly, aby
upravily obsah vyuky a vysSe zminénému trendu Celily. Diky téméf vyhradnimu monopolu
statnich a vefejnopravnich médii nebyla az do konce 70. let komercializace médii v Evropé tak
silna jako vUSA, a proto se zde (s vyjimkou Némecka) vyvijela medialni vychova
pozvolngjsim tempem a rozvijela se predev§im ve Velké Britanii a skandinavskych zemich,

jejichz koncepce medialni vychovy pozdé&ji ovlivnila i tu v CR (Migienka, Jirak, 2007, s. 11).

S nastupem globalizace a technologickych zmén umoziujicich digitalizaci médii vzrostla od
roku 1989 i sila obav souvisejicich s disledky masivni medialni produkce. Dle Micienky a
Jiraka (2007, s. 11) bylo upozoriiovano na narust nasilnych obsahi, popirani (pfedev§im
sexualnich) tabu, zanik tradi¢nich sdilenych hodnot a odlidsténi ¢i degeneraci mezilidskych
vztaht. S rostoucimi obavami rostly i pozadavky na rozvoj medialni vychovy ve vétsiné zemich
svéta. V dnesni dobé 1ze medialni vychovu jako dulezitou soucast vzdélavani nalézt v zemich
zapadni Evropy, USA, Afriky, Asie, Australie, Oceanie a Nového Zélandu, pii¢emz se postupné
prosazuje i v zemich byvalého vychodniho bloku. Naptiklad v Mad’arsku ma medialni vychova
velmi dlouhou tradici a je dokonce vyucovana jako samostatny predmét, pricemz velky diraz

je zde kladen na dalsi vzdélavani pedagogu v této oblasti (Jechova, 2010, s. 69).

67



Pocatky soudasné podoby medialni vjchovy v CR spadaji do 90. let 20. stoleti, kdy Geska
medialni scéna zazivala jeden ze svych nejvyrazn€jSich vrcholt. Do serioznich médii zadinaly
pronikat zabavni prvKy, vzrustala obliba reality show a zvySoval se vliv médii na Skolni mladez.
Uz nestacilo medialni sdéleni jen pasivné konzumovat, nybrz bylo nutné je analyzovat a
porozumét jim (Jechova, 2010, s. 69). Potfeba zavedeni medialni vychovy do vzdélavaciho
procesu tak zacala byt neodkladna. Z toho divodu byla od roku 2000 zac¢lenéna jako priafezové
téma do vznikajictho Ramcového vzdélavaciho programu a o sedm let pozdé&ji se stala jeho
pevnou soucasti (Micienka, Jirak, 2007, s. 11). Na jeji podobu bychom se radi podivali

podrobnéji, proto ji budeme vénovat samostatnou podkapitolu.

I presto, ze se medialni vychova stala nedilnou soucasti Skolni vyuky, miZze se jeji obsahova
napln v jednotlivych zemich lisit. Jechova (2010, s. 72) jako ptiklad uvadi jeji podobu v USA
vychazejici z koncepce ,,learning by doing“, kdy se zéaci sami podili na tvorbé medialnich
produktu, jako jsou skolni ¢asopisy, webové stranky, Skolni televizni vysilani, rozhlas apod.
Prostrednictvim této ¢innosti si zaci osvojuji zakladni poznatky o fungovani médii, avSak je
potieba dodat, ze zde maji na podobu medidlni vychovy znaény vliv finanéni moznosti
konkrétni Skoly. Zminéna koncepce odpovida pojeti medialni vychovy v RVP ZV, konkrétné
v dirazu na produktivni Cinnost, které se budeme vénovat pozdé€ji. Naopak v Kanad¢ a
evropskych zemich se obsahova néplii orientuje prevazné na kritickou analyzu medialnich
obsahti (Jechova, 2010, s. 72—73). AvSak v puvodnim tcelu medialni vychovy se jednotlivé
zemé shoduji — ma byt obranou pred negativnim vlivem médii na zaky a soucasné je ma vybavit

schopnosti vyuzivat média ve vlastni prospéch.

4.2 Medialni vychova v Ceské republice

V Ceské republice je medialni vychova dileZitou soudasti vzd&lavani, aviak v minulych letech
ji nebyla vénovana dostatena pozornost, coz se vSak postupné meéni. Je jednim z Sesti
prifezovych témat’® Ramcovych vzdélavacich programii zdkladniho a stfedniho vzdélavani.
Tato témata si kladou za cil seznamovat zaky s aktualnimi problémy soucasného svéta a
rozvijet jejich osobnost, zvlasté jejich hodnoty a postoje. Musi byt zafazena na prvnim 1
druhém stupni zakladnich skol, ale v§echna nemusi byt zastoupena v kazdém rocniku. Nicméné
Skola je v prab&hu zakladniho vzdélavani povinna nabidnout zakiim vS§echny tematické okruhy
v danych prafezovych tématech (Narodni pedagogicky institut, 2016). Z hlediska vyuky

prufezovych témat je zde velky prostor pro rozhodnuti samotné skoly ¢i ucitel, protoze

5 Dalgimi prafezovymi tématy jsou Osobnostni a socidlni vychova, Vychova demokratického ob¢ana, Vychova
k mySsleni v evropskych a globalnich souvislostech, Multikulturni vychova, Environmentalni vychova.
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jednotny systém jejich vyuky neexistuje. Byvaji realizovana jako samostatné predméty,
projekty, seminafe, besedy, kurzy, nebo jsou soucasti jinych vyucovacich predméti. Konkrétné
prufezové téma Medialni vychova ma velmi blizko ke vzdélavacim oblastem Jazyk a jazykova
komunikace, Clovék a spole¢nost a Informaéni a komunikaéni technologie. Nepovazujeme
vSak za nezbytné blize upfesinovat vztah jednotlivych vzdé€lavacich oblasti a prufezového

tématu Medialni vychova, jelikoz ten je podrobné vymezen v samotném RVP ZV.

Vzhledem k tomu, Ze se tato disertacni prace zabyva medialni vychovou na zakladnich skoléach,
povazujeme za dulezité uvést pojeti medialni vychovy tak, jak ji definuje Ramcovy vzdélavaci
program pro zakladni vzdélavani (dale jen RVP ZV) — ,,medialni vychova v zdkladnim
vzdélavani nabizi elementarni poznatky a dovednosti tykajici se medialni komunikace a
prace s médii“ (RVP ZV, 2021, s. 144). Vychazi se zde z predpokladu, ze pro uplatnéni jedince
ve spole€nosti je nezbytné umet zpracovat, vyhodnotit a vyuzit podnéty pfichazejici z médii,
ktera jsou zarovenl vyznamnym socializacnim faktorem majicim vliv na jedince ¢i spolecnost,
na vytvareni zivotniho stylu a pohledu na svét. Néktera média mohou soucasné vznikat s
rdznymi manipula¢nimi zaméry, proto je potieba medialni sdéleni posoudit z hlediska zaméru
jejich vzniku ¢i vztahu k realité, coz vyzaduje znacnou prapravu, kterou by méli zaci ziskat
prostiednictvim prufezového tématu Medialni vychova v prabéhu studia (RVP ZV, 2021, s.
144).

S novou tpravou RVP ZV, ktera probéhla roku 2021, je kladen diiraz na propojeni Medialni
vychovy s digitalnimi technologiemi. V této souvislosti jsou zdurazfiovany ,.témata a innosti
tykajici se medialni komunikace, bezpec¢nosti komunikace a minimalizace rizik, potfebnosti
rozliSovat mezi soukromou a vefejnou komunikaci a vnimani naléhavosti neustalého kritického
vyhodnocovani informaci a medialnich sdéleni (RVP ZV, 2021, s. 144-145). Toto inovativni
pojeti Medialni vychovy je velmi Gizce propojeno s nami prezentovanymi aktualnimi problémy,

jejichz vybér ma s uzivanim digitalnich technologii pfimou souvislost.

Z hlediska obsahového vymezeni respektuje prafezové téma Medialni vychova obvykly
teoreticky ramec pouzivany ve Skandinavii a v zemich zapadni Evropy, pfedevs§im v Némecku.
Duraz je kladen na osvojeni primarnich znalosti o postaveni médii ve spolecnosti, jejich déjin,
vnitiniho chodu apod. Nejvice prostoru je vSak vénovano kritickému porozuméni nejriznéjsim
medialnim produktim, jejich GCinkim na jednotlivce i spoleCnost, roli médii
v celospoleCenském meétitku apod. Vychodiskem pro toto pojeti je tematicky ramec oboru
medialni studia, coz je pro medialni vychovu vychozi odborna disciplina (Pastorova, Jirak,

2015, s. 18-19).
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Obsah jednotlivych priafezovych témat je shrnut do tzv. tematickych okruhu, které se v ramci
Medialni vychovy déli na okruhy receptivnich Cinnosti a okruhy produktivnich Cinnosti.
Podle Krejcitové a Treznerové (2010, s. 15-16) ma receptivni Cinnost tradici spiSe v evropské
medialni pedagogice, zatimco produktivni ¢innost vychazi z medialni edukacni teorie v USA.
Nyni se na jednotlivé tematické okruhy podivame podrobnéji a uvedeme i1 konkrétni priklady

jejich mozné realizace v praxi.
Tematické okruhy v ramci receptivnich ¢innosti jsou nasledujici (RVP ZV, 2021, s. 146):

e Kritické ¢teni a vnimani medidlnich sdéleni — Zaci maji k dispozici nékolik
medialnich sdéleni nachézejicich se na internetu a snazi se je roz€lenit na informativni,
reklamni a zabavni.

e Interpretace vztahu medialnich sdéleni a reality — zaci dostanou ukazky nékolika
medialnich sdéleni informujicich o téze udalosti a s pomoci internetového vyhledavace
urcuji, ktera jsou zalozena na faktech a ktera jsou pouze subjektivnimi nazory autort.

e Stavba medidlnich sdéleni — Zzici dostanou k dispozici nekolik titulnich stran
vybranych denika a srovnavaji je mezi sebou na zakladé riznych kritérii (volba slov a
obrazu, bulvarni prvky, vybér témat apod.). Dale 1ze zakim predlozit ukazku hoaxu,
prostfednictvim které identifikuji jeho typické znaky (volba interpunkce, velka pismena,
apel na sdileni apod.).

e Vnimani autora medialnich sdéleni — na zakladé riznych medialnich sdéleni Zzaci
identifikuji postoje, nazory, hodnoty, ideologicka stanoviska a zdmeéry autora. Sdéleni
mohou dale rozdélit na ta, ve kterych chce autor Ctenafe pouze objektivné informovat,
a ktera naopak obsahuji zdmérnou manipulaci.

e Fungovani a vliv médii ve spolecnosti — zakim je predlozen seznam nejcastéji
pouzivanych médii v CR a pomoci internetového vyhledavade hledaji jejich vlastnika.
Tim se nésledné dostavame k diskuzi o rozdilu mezi verejnopravnimi a soukromymi
médii. Dale se zaci mohou zamyslet nad roli socialnich siti v jejich zivoté — jejich
vlivem na uspofadani dne, konverza¢ni témata, postoje, chovani, hodnoty, nakupni

chovani apod.
Tematické okruhy v ramci produktivnich ¢innosti jsou néasledujici (RVP ZV, 2021, s. 146):

e Tvorba medialniho sdéleni — zaci vytvoii nékolik typi medialnich sdéleni
(dezinformaci, hoax, reklamu, objektivni zpravu na zpravodajském webu apod.).

Jednotliva sdéleni mezi sebou porovnavaji a diskutuji o pouzitych prvcich (volba
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slovnich obrati, pouziti obrazového materialu, konkrétni umisténi sdéleni v ramci
webovych stranek apod.).

e Pracev realiza¢nim tymu — Zaci v pribéhu roku vytvorii platformu (web, instagramovy
ucet, blog apod.) poskytujici vzdelavaci obsah na urcité téma (napf. vareni, moderni
technologie, sport). Prostfednictvim této Cinnosti se u¢i komunikovat, pracovat v tymu,

delegovat ukoly, organizovat Cas a piebirat zodpovédnost.

Pfinos prurezového tématu Medialni vychova v RVP ZV koresponduje s jednotlivymi
rovinami medialni vychovy podle Labischové (2013, s. 15-16) a Polakové (2007, s. 29-30).
Jedna se o rovinu kognitivni (schopnosti a védomosti), dovednostni (produktivni ¢innost) a
afektivni (postoje a hodnoty). VRVP ZV je pak rovina kognitivni a dovednostni spojena.
Jednotlivé roviny maji za cil komplexné rozvijet osobnost zaka s cilem budovani medialni
gramotnosti. Pro doplnéni si na tomto misté popiSeme, jaké konkrétni Cinnosti muze kazda
z rovin obsahovat, pfi¢emz budeme vychézet z publikaci vysSe uvedenych autorek (Labischova,

2013, Polakova, 2007):

e Rovina kognitivni (schopnosti a védomosti) — zak kriticky pfistupuje k medialnim
obsahtim, rozliSuje zabavné prvky zprav od informacnich a spoleCensky relevantnich,
chépe cile a strategie medialnich sdéleni, rozumi tloze médii v kazdodennim zivot¢,
dokaze identifikovat postoje a nazory autora apod.

¢ Rovina dovednostni (produktivni ¢innost) — zak vytvori medialni sdéleni pro rizné
druhy médii, zapojuje se do medialni komunikace, je schopen spolupracovat v tymu
apod.

e Rovina afektivni (postoje a hodnoty) — zak identifikuje stereotypy v medialnim
obsahu, zaujima kriticky postoj vuci predsudkim a zjednodusujicim soudim o
spoleCnosti (zejména o mensinach), je schopen v textu identifikovat spoleCensky

vyznamné hodnoty, citi zodpoveédnost za zptisob prezentace vlastnich postoji apod.

4.3 Problematické oblasti vyuky mediilni vychovy v Ceské republice

I presto, ze za poslednich nékolik let doslo k jistému pokroku ve vyuce medialni vychovy, stale
zde existuji problematické oblasti, na které je potfeba upozornit. Jednou z nich je bezesporu
odborna nepripravenost pedagogu. Ti sice maji velkou volnost pfi samotné vyuce medialni
vychovy, pfiCemz se mohou opirat o Ramcové vzdélavaci programy s tematickymi okruhy a
pfinosy medialni vychovy, nicméné nemaji bliz§i informace o tom, jak ji vlastné spravné

realizovat a co je jejim obsahem. Tuto mezeru se snazily zaplnit nejrizn€jsi externi organizace,
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avSak ani ty nevyfesily problém nedostatku systematické obsahové podpory. Na to reagoval
Narodni ustav pro vzdélavani tvorbou prakticky zaméfenych doporucenych ocekavanych
vystupu (DOV) pro jednotliva prifezova témata. Ty vSak vznikly roku 2011 a od té doby
nebyly aktualizovany, tudiz dostate¢né nereaguji na promény v uzivani informacnich a
komunikacnich technologii ze strany zaku. I presto se jedna o jisty navod, ktery mohou

pedagogové ve vyuce vyuzit.

Doporuéené otekavané vystupy pro zaky 2. stupné ZS navazuji na jednotlivé tematické okruhy
prufezového tématu Medialni vychova, pficemz nejsou dale déleny na ocekavané vystupy pro
receptivni a produktivni Cinnost. Napiiklad pro tematicky okruh Kritické ¢teni a vnimani
medialnich sdéleni jsou navrzeny nasledujici ocekavané vystupy: ,zak rozeznava typy
medialnich sdéleni a jejich typické vyrazové prostiedky (zprava, reklama, hudebni klip,
komiks, www stranky), zak rozeznava zvolené vyrazové prostredky jako ptiznakové a roli
jejich citového zabarveni, zak rozliSuje rozdily v expresivnim a citovém zabarveni ve
vyznamoveé blizkych slovech uzivanych ve zpravodajstvi (napf. ,,pfiznal® ¢i , pfipustil misto

,rekl)...« (Pastorova, 2011, s. 7)

Dalsi problematickou oblasti je nesystematicka odborna priprava budoucich pedagogu
v ramci jejich profesni piipravy na vysoké Skole. Aby byli v budoucnu schopni kvalitné
vyucCovat medialni vychovu, je potfeba ziskat dostatecné znalosti nejen z hlediska odborného,
ale i didaktického. V CR na 7adné z pedagogickych fakult zatim neexistuje samostatny
akreditovany bakalarsky nebo magistersky studijni obor zameétujici se primarné na medialni
vychovu. Nicmén¢ vétsina pedagogickych fakult dnes nabizi medialni vychovu jako povinny,

povinng volitelny ¢i volitelny predmét.

Rozsahlou analyzou akreditovanych studijnich obord, platnych v akademickém roce
2015/2016,° viech deviti pedagogickych fakult v CR se ve své studii vénoval Sebes (2016).
presto, ze pedagogické obory nabizi i fada jinych fakult, rozhodl se vzhledem k rozsahu prace
omezit pouze na ty pedagogické. Vychazel z dat ulozenych v elektronickych informacnich
systémech, kterymi dnes disponuji vSechny pedagogické fakulty. Pfedmétem jeho zajmu bylo
nejen to, zda se ve studijnich oborech setkdme s predméty obsahujicimi problematiku medialni
vychovy, ale 1 v jaké formé jsou vyucovany (povinné, povinng volitelné ¢i volitelné predméty)

(Sebes, 2016, s. 15).

6 Jsme si védomi toho, Ze se podoba studijnich oborti mohla zménit, avsak aktualngjsi studie analyzujici studijni
obory obsahujici medidlni vychovu zatim nebyla uskute¢néna. Co vsak zustalo beze zmény, je to, Ze v ramci
jednotlivych fakult neni jednotna forma vyucovani medidlni vychovy.
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Medialni vychovu sice nenalezneme jako samostatny akreditovany studijni obor, avSak je
obsazena v programu jinych studijnich obort. Jedna se piedevsim o Cesky jazyk a literaturu,
vytvarnou vychovu a spoleCenské védy. V mensim rozsahu se ji vénuji obory pedagogika a
psychologie a informa&ni a komunika&ni technologie. Dle Sebese (2016, s. 16) patii mezi
pedagogické fakulty, které vénuji medialni vychové nejvyssi pozornost, fakulty v Olomouci,
Ostravé, Plzni, Ceskych Budgjovicich a Hradci Kralové. Naopak v Praze, Brng, Usti nad Labem
a Liberci je zastoupeni pfedméti z oblasti medialni vychovy nejmensi. Tyto predméty maji
Casto volitelny charakter, tudiz je neabsolvuji vSichni studenti. Z toho plyne vySe zminéna
nerovnovaha v profesni pripravé budoucich pedagogt. Je totiz velky rozdil, pokud student
absolvuje jeden semestr povinné volitelného predmétu a pokud neabsolvuje zadny predmét.
V tomto sméru spatiujeme prostor pro diskuzi ohledné systematického vzdélavani
budoucich pedagogu v ramci pedagogickych fakult v CR. Zkvalitnéni jejich profesni
pripravy v oblasti medialni vychovy je totiz zikladnim predpokladem pro jeji efektivni
vyuku na zdkladnich ¢i stfednich skolach. Dale se domnivame, ze vzhledem k povaze
dnesni spole¢nosti, ktera s novymi médii prichazi do kazdodenniho styku, neni mozné,
aby absolventi pedagogickych fakult, tedy budouci pedagogové, neméli povédomi o tom,

co medialni vychova je a jak ji realizovat v praxi.

S ohledem na rozsah disertacni prace se nebudeme zamétovat na konkrétni realizaci medialni
vychovy na jednotlivych katedrach pedagogickych fakult. Pro ndzornost zvolime jen jeden
priklad, a to vyuku medialni vychovy na Katedre ¢eského jazyka a literatury PdF UP, ktera
nabizi velké mnozstvi povinné volitelnych a volitelnych predméta orientovanych vylu¢né na
medialni vychovu s dirazem na jeji aktualnost. Jedna se o predméty jako Medialni vychova,
Dezinformace jako celospolecensky fenomén, Medialni vychova a jazyk soucasné zurnalistiky,
Medialni vychova jako didakticky problém, Zaklady medidlni vychovy, Rizika online
komunikace pro ucitele, Specifika moderni komunikace pro ucitele, Moderni trendy
v elektronické komunikaci, Prevence rizikového chovani na internetu, Moderni vyukové
prostiedky ve vyuce CJL, E-Bezpedi — prevence, edukace, intervence, Kybergrooming,
Kybersikana a Medialni komunikace v teorii a praxi. Tyto pfedméty si mohou zapsat vSichni
studenti bez ohledu na to, zda studuji CeStinu. Katedra ¢eského jazyka a literatury roku 2020
oteviela také novy doktorsky studijni program s nazvem Ctenafstvi a medidlni vychova,
ktery se orientuje jednak na oblast ¢tenarstvi a Ctenarské gramotnosti, jednak na oblast medialni

vychovy a medialni gramotnosti.
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K zamysleni je také poznatek Woldka (2017), ktery ve své rigorozni praci dochazi
k zajimavému paradoxu souvisejicimu s profesni pripravou budoucich pedagogl. VétSina
medialné védnich obord (jako jsou naptiklad Medialni studia na filozofickych ¢i jinych
fakultach) nabizi budoucim ucitelim kurzy, jejichz obsahem jsou zaklady z oboru medialnich
studii potfebné pro uplatnéni medialni vychovy v praxi. Soucasti jejich naplné vSak neni
didakticky ani pedagogicky piesah. Ucitelé jsou tedy vybaveni znalostmi z hlediska obsahu
pojictho se smedidlni problematikou, avSak nemaji informace, jak jej didakticky
transformovat. Naproti tomu pedagogicke fakulty poskytuji studentim komplexni pedagogicky
a didakticky zaklad nezbytny pro aplikaci medialni vychovy, odborné poznatky z oblasti
medialnich studii jsou vSak nabizeny v minimalni podob& Vyvstava otazka, zda je
v moznostech vysokych $kol vytvofit takovy vzdélavaci kurz ¢i pfedmét, ktery by vyuzival
silné stranky medialn€ védnich i pedagogickych oborti (Wolak, 2017, s. 107-108).

Mezi posledni problematickou oblast spada samotny obsah uc¢ebnic medialni vychovy, ktery
neni dostate¢né aktualni. Tento nedostatek ¢astecné nahrazuji externi organizace, kterymi se
budeme zabyvat v nasledujici podkapitole. I pres to, Ze jsou tyto organizace velkym pfinosem,
jsme piesvédceni, ze hlavni odpovédnost za kvalitu vyuky medialni vychovy maji prave
samotni ucitelé, ktefi vSak nedisponuji dostatecné aktualnimi zdroji, at’' uz se jedna o ucebnice,

nebo metodiky.

Naprosta vétSina tiSténych ucebnic, které si podrobnéji predstavime pozdé€ji, nedokaze
reflektovat promeénu medialniho prostfedi, a proto se v nich téméf nevyskytuje problematika
novych digitalnich médii, internetu, socialnich siti apod. Naopak jsou uptednostiiovana tradicni
média, ke kterym dnesni déti a mladez nemaji téméf zadny vztah. V kone¢ném dusledku tak
problémem neni nedostatek zdroju, nybrz jejich obsah, respektive neaktualnost. Zaroven
jsme si ale védomi toho, ze v dneSnim rychle se ménicim svété neni realné vytvofit takovou
ucebnici, ktera jej bude dokonale reflektovat. V tomto smyslu budou vzdy napfed internetové
zdroje. Ty vSak maji tu nevyhodu, Ze ¢asto nejsou regulovany a na rozdil od ucebnic nemohou
disponovat schvalovaci dolozkou MSMT. Z téchto diivodd se domnivame, Ze je potieba
vytvorit takovou ucebnici, ktera bude alespon do jisté miry reflektovat aktualni medialni
prostiredi napriklad tim, ze bude uprednostiiovat nova média pred témi tradi¢nimi. Nase
predpoklady potvrzuji i Jirak, Stastna a Zezulkova (2018, s. 21), ktefi v podkladové studii pro
Narodni ustav pro vzdélavani povazuji za kliové pfihlizet k souCasnému stavu a vyvoji
komunikac¢nich technologii a na zékladé toho upravit obsah medialni vychovy. Déle uvadeéji,

zZe je potieba dopracovat strukturu medialni vychovy s ohledem na poznatky psychologie ditéte
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a vyvojové psychologie. Pozornost by méla byt vénovana napiiklad détem na prvnim stupni ZS
a jejich medialni zkuSenosti. V posledni fad€ je dle autorti nezbytné propracovat vztah medialni
gramotnosti k , pfibuznym® gramotnostem, a to pfedevsim gramotnosti digitalni, internetové,

Ctenaiské a informacni.

4.4 Soucasné zdroje k vyuce medialni vychovy pro pedagogy

V navaznosti na predchozi odstavce si v této podkapitole predstavime dostupné ucebnice
medialni vychovy. Poté si uvedeme internetové zdroje, projekty a kurzy dalSiho vzdélavani
pedagogickych pracovnika, které ¢asteCné zapliiuji mezeru vytvorenou neaktualnim obsahem

ucebnic.
4.4.1 Ucebnice

Mezi prvni ¢eskou ucebnici vénujici se medialni vychové patti Medidlni vychova od Zavodné
a Pospisila (2010). Nyni je k dispozici jeji druhé aktualizované vydani publikované v roce
2020. Jak jiz datum vydani naznacuje, jedna se o nejaktualnéj§i ucebnici medialni vychovy
v CR. Autofi se v ni snazili reflektovat aktualni problematiku, tudiz zde nalezneme témata
souvisejici s novymi médii (napf. dezinformace, fake news, socialni sité, trolli farmy apod).
VEétsi ¢ast uCebnice (cca 80 stran ze 100) je vSak vénovana obecnym informacim o médiich
(funkce médii, zurnalistické zanry apod.). I tak je zafazeni novych médii do obsahu krokem
vpred, ktery mize urCovat budouci podobu ucebnic. Jistym nedostatkem je doprovodna
cviebnice, ktera navazuje na obsah udebnice z roku 2010, tudiz neni aktualizovana. Zadna

z publikaci pak neobsahuje schvalovaci dolozku MSMT.

MEDIALNI
VYCHOVA

S

Obrazek 9 Medidlni vychova (Computer Media)
Naopak jedinou u&ebnici disponujici schvalovaci dolozkou MSMT je Medidlni vjchova —

ucebnice pro 2. stuperi Z8 a odpovidajici roéniky viceletych gymndzii (2020), jejiz autory jsou
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Bélohlava a Urban. Soucasti je také prirucka pro ucitele a i-ucebnice. Vzhledem k roku vydani
ucebnice by se mohlo zdat, Ze bude obsahovat problematiku novych médii, ale neni tomu tak.
Jen okrajové jsou zde vysvétleny pojmy jako hoax a click-bait, tudiz ji nelze povazovat za
aktualni. AvSak pozitivem je kapitola vénujici se bezpecnému uzivani internetu (tematika
digitalni stopy, kybergroomingu apod.) a jistym zpestifenim je také komiksova ¢ast popisujici
piibéh zaku, ktefi fesi problémy spojené s vydavanim skolniho ¢asopisu. Dalsi vyhodou je oddil

shrnujici ocekavané vystupy a kompetence ve vztahu k RVP.
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Obrazek 10 Medidalni vychova (Fraus)

Na ceském trhu existuji 1 dalsi ucebnice jako Medidlni vychova (2011) a Medidlni vychova:
praktické naméty pro vyuku na 1. stupni ZS (2011) od nakladatelstvi Raabe, Zurnalistika a
Skola: prirucka pro ucitele medialni vychovy (2010) od Bartoska a Darikové, Média tvorivé —
metodicka prirucka medialni vychovy (2008) od nakladatelstvi Aisis, Zdklady medidalni vychovy
(2007) od Mi&ienky a Jiraka a Medidlni vychova v Cechdach (2005) od Rotha. Vzhledem k datu
vydani téchto ucebnic a absenci problematiky aktudlnich témat se jimi nebudeme zabyvat
podrobnéji. Vsechny vSak predstavuji urCité doplnéni k vySe zminénym ucebnicim, a to

predevsim z hlediska obecnych informaci o médiich a medialni gramotnosti.
4.4.2 Projekty a internetové zdroje

Oblasti, které nejsou schopny pokryt ucebnice, jsou obsahem nejriznéjsich internetovych
zdrojli a projektii.” Ty zaroveni dokaZzou reflektovat aktualni medialni prostiedi rychleji nez

ucebnice. Jisté uskali tkvi ov§em v tom, ze témer kdokoliv mize své materialy na internet

7 Nedélame rozdil mezi projekty a internetovymi zdroji, protoze jednotlivé projekty se vyskytuji pfevazné
v prostiedi internetu, a proto v sob¢ zahrnuji i internetové zdroje.
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nahrat, tudiz se zde nachazi vice materialti rizné kvality, a proto si zde predstavime jen takové

projekty, které povazujeme za hodnotné.

¢ Projekt Jeden svét na Skolach (https://www.jsns.cz/)

Dulezitymi zdroji z hlediska kvality i kvantity jsou materialy projektu Jeden svét na Skolach
realizovaného nevladni neziskovou organizaci Clovék v tisni. Tento projekt povazujeme za
natolik kvalitni, Ze méa potencial nahradit bézné dostupné ucebnice. Jeho obsah je tvorfen
audiovizualnimi materialy s metodikami, nabidkami riznych seminait, vysledky vyzkumi
apod. Velmi pfistupny pro zaky je také pofad Kovyho medialni ring, ve kterém znamy

youtuber provazi zaky svétem novych médii a uci je kritickému pristupu k informacim.

V ramci projektu bylo vydano dohromady 12 publikaci pro vSechny stupné zakladnich §kol a
sttedni Skoly. My ve své praxi vychazime napfiklad z publikaci Byr v obraze 2 (2019),
Dezinformacni dezinfekce (2020) a V digitalnim svété (2020), jejiz spoluautorkou je autorka
disertacni prace. VSechny publikace jsou zdarma ke stazeni na strankach projektu a pfihlaS§enym

uzivatelim mohou byt na pozadani zdarma zaslany v ti§téné podobé.

Projekt Jeden svét na Skolach od roku 2017 kazdoro¢n€ porada také Tydny medidlniho
vzdélavani pro zaky stfednich a zakladnich skol, v ramci kterych probiha fada seminait, besed

s novinafi a workshopt s cilem posilovat medialni gramotnost.

e Projekt Svét médii (http://svetmedii.info/)

Autorem projektu je ucitel Michal Kaderka, ktery na prazském gymnéziu Na Zlatance vede
seminafe medialni vychovy. Veskeré materialy a metodiky k seminaiim sdili Kaderka na
webovych strankach Svét médii a vytvari tak Otevienou ucebnici, ¢imz se snazi mimo jiné
snizit nerovnost piistupu ke vzdélavacim zdrojim. Webova stranka obsahuje i prehled aktualné
poradanych kurzl, sjejichz pomoci si mohou ucitelé doplnit znalosti z oblasti medialni
vychovy. Kaderka zalozil také facebookovou skupinu Sdilime zkuSenosti z medialni vychovy,
ktera propojuje jednotlivé ucitele a umoziuje jim sdilet mezi sebou materialy, pozvanky na

workshopy, nejnovéjsi poznatky apod.

e Projekt O2 Chytra Skola (https://o2chytraskola.cz/)

Tento projekt vznikl pod Nadaci O2 a cili pfevazné na déti, rodiCe a ucitele. Jeho oblast z4jmu
je velmi Siroka — obsahuje témata jako online bezpecnost, technologie ve vzdélavani,
pocitaCova gramotnost a medialni gramotnost. Pro ucitele jsou zde k dispozici ¢lanky, metodiky

a vyukové materialy, na kterych se podilela i autorka disertacni prace.
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Projekt O2 Chytra Skola vypisuje také grantové vyzvy, které mohou vyuzit jednak zakladni
Skoly (100 000 K¢), jednak détské domovy (30 000 K¢). Granty mohou byt pouzity na
vzdélavani v oblasti medialni a pocitaCové gramotnosti, bezpeCi na internetu a pouzivani

modernich technologii ve vyuce.

Dale jsou v ramci projektu realizovany nejriznéjsi vyzkumy, na kterych se podili i Centrum
prevence rizikové virtualni komunikace PdF UP. Vznikly tak vyzkumy jako Ndrodni vyzkum
kybersikany uciteli (2016), Sexting a rizikové seznamovani déti v kyberprostoru (2017), Rodice
a rodicovstvi v digitdlni ére (2018), Ceské déti v kybersvété (2019), Cesky ucitel ve svété
technologii (2020), Déti a kult krdsy v online svété (2022) a Cesky ucitel ve svété médii (2021).
Spoluautorem posledniho jmenovaného je i autorka disertacni prace, proto se mu budeme

podrobnéji vénovat v empirické ¢asti prace.

e Projekt E-Bezpeci (https://www.e-bezpeci.cz/)

Projekt E-Bezpeci je realizovan Centrem prevence rizikové virtualni komunikace Pedagogické
fakulty Univerzity Palackého v Olomouci. Zaméfuje se na osvétu, prevenci, intervenci,
vyzkum a vzdélavani spojené srizikovym chovanim na internetu, jako je kyberSikana,
kybergrooming, sexting, netolismus, dezinformace apod. V posledni dobé se orientuje také na

pozitivni aspekty vyuzivani informacnich a komunikacénich technologii ve vyuce.

Hlavni ¢innost projektu je zalozena predevsim na terénni praci s riznymi cilovymi skupinami
od déti na 1. a 2. stupni ZS po rodice, policisty a dalsi. Rocné je tak realizovano vice nez 250

vzdélavacich akei.

V ramci projektu je pravidelné realizovana vyzkumna ¢innost, jsou vydavany nejriznéjsi
tiskoviny pro ucitele, zaky a rodiCe, a v neposledni fadé€ je provozovana také online poradna,

ktera je zcela anonymni a zdarma.

Za svou cinnost projekt ziskal fadu ocenéni (napt. Evropskou cenu prevence kriminality

MVCR 2015) a je podporovén ze strany MSMT, MVCR a Policie CR.

e Projekt CEDMO (https://cedmohub.eu/cs/)

CEDMO (Central European Digital Media Observatory) je nezavislé a nestranické centrum,
které ma za cil zkoumat a identifikovat pficiny klesajici duvéry v kliCové instituce, a naopak
vzrustajiciho vlivu nepravdivych a zkreslenych informaci ve stfedni Evropé (pfedevsim
v Ceské republice, Polsku a na Slovensku). Ve spolupraci s Centrem prevence rizikové virtualni

komunikace Pedagogické fakulty Univerzity Palackého (E-Bezpeci) jsou od roku 2022
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realizovana vyzkumna Setfeni a fada vzdélavacich aktivit pro studenty a (budouct) ucitele. Ty
jsou uskuteCtiovany prostfednictvim prezenénich 1 online predniasek a workshopu
zamérenych na podporu medialni vychovy a medidlni gramotnosti. Jejich soucasti jsou
nejruzn€jsi aktivity na rozvoj kritického mysleni, témata spojena s kognitivnimi zkreslenimi,
problematika dezinformaci a jejich ovéfovani apod. Diraz je kladen také na efektivni
vychovné vzdélavaci slozku, kdy je cilem dezinformaci nejen rozpoznat, ale také chapat
dulezitost boje proti dezinformacim a jejich vliv na jedince a spoleCnost. Nechybi také nameéty
konkrétnich Cinnosti, které mohou ucitelé realizovat napfi¢ nejriznéj§imi predméty na 1. ¢i 2.
stupni ZS. Naméty budou zaroveii v prabéhu roku 2023 vydany formou piirucky, ktera bude k

dispozici v§em ucastnikiim vzdélavacich akci.
e Projekt Seznam se s médii®

Tento projekt byl zalozen v roce 2019 za ucelem poskytovani metodické podpory v oblasti
medialni vychovy ucCitelim zakladnich a stfednich Skol. Aby ucitelé byli dostatecné
informovani o tom, jak dané materialy aplikovat v praxi, jsou jim zdarma nabizeny doprovodné
online kurzy. V roce 2022 projekt zorganizoval prvni ro¢nik tiidenniho Festivalu medialniho
vzdélavani, kde si zajemci vyzkouseli fadu metodik nejen samotného projektu Seznam se
s médii, ale i dalSich projektd. Doslo tak k jedinecné udalosti sdileni zkuSenosti z medialni

vychovy mezi Cleny projektt a ucastniky navzajem.

e Projekt Zvol si info (https://zvolsi.info/)

Projekt Zvol si info zalozili v roce 2016 studenti FSS Masarykovy univerzity. Za jeho vznikem
stoji predpoklad, ze s nastrahami medialniho svéta a socialnich siti 1ze bojovat pravé pomoci
vzdélavani. Proto Clenové projektu poradaji workshopy nejen pro zaky zakladnich a stfednich
skol v Ceské republice a na Slovensku, ale i pro vzd&lavatele a vefejnost. Zam&fuji se primarné

na informacni gramotnost na socialnich sitich a kritické a analytické mysleni.

V ramci projektu vznikly také tii priru€¢ky — RozSifruj zpravy, Pritvodce po socidlnich sitich a
Stopariiv pritvodce po internetu. VSechny se vénuji vybranym oblastem souvisejicim s novymi

médii, a proto mohou byt vhodnym doplnénim bézné dostupnych ucebnic.

Za nejvyznamnéj§i poCin projektu vSak povazujeme publikaci Nejlepsi kniha o fake news
(2018), ktera jako prvni na Ceském trhu pfistupnou formou prezentovala problematiku

dezinformaci, manipulace a hoaxu.

8 https://0.seznam.cz/pomahame/medialni-gramotnost/seznam-se-s-medii/
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e Projekt Fakescape (https://www.fakescape.cz/)

Z FSS Masarykovy univerzity pochazi i projekt Fakescape zalozeny v roce 2018 s cilem
zvySovat medialni gramotnost zakd zakladnich a stfednich skol. Autofi projektu vsak neméli v
umyslu poskytovat zakim pouhé informace o tom, jak se v prostfedi internetu chovat. Naopak
usilovali o to, aby si zaci tyto znalosti osvojili praktickou a hravou formou sami. Proto vytvorili
unikovou hru, ktera je jistym zpestfenim vyuky a kterd pomahad rozvijet kompetence

souvisejici s medialni gramotnosti.

V soucasné dobé¢ existuji dveé verze her. Ta starsi z roku 2018 cili na stfedoskoléky a jejim
tématem jsou fiktivni prezidentské volby v roce 2018. Nov¢jsi hra z roku 2019 je urCena pro
74ky 2. stupné ZS a je zalozena na smysleném piibéhu o nebezpetném viru ménicim lidi na

nemyslici bytosti (tzv. dezinfombies).

Projekt ziskal i fadu ocenéni, z nichz nejvyznamnéjsi je druhé misto v celosvétové soutézi P2P
Digital Challenge sponzorované Facebookem. Jako prvni projekt v CR ziskal v roce 2021 také

prvni cenu v celoevropském kole Ceny Karla Velikého.

e Projekt Fak(e)ticky (https://www.faketicky.cz/)

Jedna se neziskovou organizaci vénujici se medialni vychove, kritickému mysleni, bezpecnosti
na internetu a kultivovanému diskutovani. Prostfednictvim interaktivnich workshopu cili
nejen na zaky a ucitele, ale i na obce a firmy. Vzhledem k tomu, Ze je tym projektu slozen
z nejraznéjSich profesi (ulitelé, novinafi, sociologové atd.), pfinasi komplexni pohled na
medialni vychovu. Pro ucitele jsou na strankach projektu k dispozici také metodické materialy

a tipy do vyuky.

Muzeme pozorovat, Ze projektd vénujicich se posilovani medialni gramotnosti je na Ceském
uzemi velké mnozstvi. Uvedeny seznam sice neni vycCerpavajici, avSak pro ucely disertacni
prace je dostacujici. Nicméné existuji 1 dalsi kvalitni internetové zdroje, které by nemély

uniknout nasi pozornosti, a proto si je zde ve stru¢nosti predstavime. Jedna se o:

e Publicisticky web Manipulatori.cz — Hlavni Cinnosti webu je kontrola fakti a
vyvraceni dezinformaci a hoaxd. Obsahuje také rozcestnik zdrojli pro ucitele medialni
vychovy. Ti tak muzou ziskat tipy na knihy, workshopy, metodické materialy, hry a

dalsi.
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e Projekt Demagog.cz — Jedna se o nezavislou ,,factcheckingovou® platformu vénujici se
ovefovani faktickych tvrzeni politikii. Jejim cilem je kultivovat vefejnou debatu a
poukazovat na 1ziva a manipulativni tvrzeni, kterd mohou ovliviiovat verejné minéni.

e Portal Medialni vychova a medialni gramotnost FSV UK - Je urCen studentim,
ucitelim, rodicim a odbornikiim, ktefi si chtéji rozsifit znalosti z oblasti medialni
vychovy. I pfes to, ze jsou zde k dispozici star$i materialy, jsou na vysoké urovni
z hlediska odbornosti.

e Portal MV21 — Tento portal vznikl v roce 2021 za podpory studentského grantového
projektu IGA, jehoz je autorka disertacni prace spoluautorkou. Obsahuje jednak ¢lanky
o problematice medialni gramotnosti, jednak rozcestnik zdroji k medialni vychové,
ktery je logicky ¢lenén podle vyuCovaného predmétu nebo tématu. Portal vznikl s cilem
zlepsit medialni gramotnost na zakladnich a stfednich §kolach v CR.

e Radu materiald do vyuky a odbornych &lanké o medialni vychové lze nalézt také na

metodickém portalu RVP.CZ.
4.4.3 Kurzy dalsiho vzdélavani pedagogickych pracovniki

Kazdy pedagog v CR ma v pribshu celé své profesni kariéry pravo i povinnost absolvovat dalsi
vzdélavani pedagogickych pracovniki (DVPP) zahrnujici programy, sjejichz pomoci si
pedagogové dale prohlubuji, obnovuji a dopliiuji svou kvalifikaci (MSMT, 2013). Jedna se
o pevnou soucast celozivotniho vzdélavani, ktera ma mimo jiné zabezpeCit kvalitu

vzdélavaciho systému a jeho rozvo;.

Kurzy s akreditaci MSMT nabizi zdarma projekt Jeden svét na $kolach, o némz jsme se zminili
v predchozi podkapitole. Pedagogové mohou absolvovat kurz s nazvem Medialni vzdélavani
pro nizsi roéniky ZS, Medialni vzdélavani pro druhy stupei ZS a SS, pfipadné Jak na
osobnostni a socialni rozvoj zaku prostrednictvim dokumentarniho filmu. Kurzy jsou
zalozeny predevsim na praci s dokumentarnim filmem ¢i jinymi audiovizualnimi prosttedky a

nabizi pedagoglim moznost diskutovat s odborniky na danou problematiku.

Projekt Fakescape se také podili na dal§im vzdélavani pedagogickych pracovnikd, pro které
porada osmihodinovy program Gamifikace ve vyuce medialni gramotnosti s akreditaci
MSMT. Program je zaméfen na dil&i aspekty medialni gramotnosti, jako je problematika
propagandy, dezinformaci, manipulaci a fake news. Je slozen z Casti teoretické 1 praktické,

v ramci které si ucastnici upevni ziskané védomosti.
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Pedagogové mohou dale absolvovat akreditované kurzy Ctenim a psanim ke kritickému
mySleni (Reading and Writing for Critical Thinking) od spolec¢nosti Kritické mySleni. Jejich
cilem je vybavit pedagogy takovymi metodami, které budou napomocné pii rozvoji kritického
mySleni u zakd. Soucasti neékterych kurzi jsou i naslechy vyucovacich hodin vedenych podle

principi RWCT.

Pro vyhledavani aktualnich vzdélavacich programii mohou pedagogové vyuzit jiz zmifiovanou
webovou stranku Svét médii. Kromé vyhledavani akci zde mohou akce také vytvaret nebo

sdilet, a tim inspirovat dalsi pedagogy.
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S Soucasny stav problematiky medialni vychovy v realizovanych
vyzkumnych Setienich
Vzhledem k tomu, Ze je prakticka ¢ast disertacni prace zasazena do ¢eského prostiedi, budeme
se v ramci posledni kapitoly teoretické Casti primarné zamétrovat na shrnuti dosavadniho stavu
poznani v Ceské republice. Konkrétng si piedstavime dva vyzkumy Institutu komunikaénich
studii a zurnalistiky FSV UK (2016), Ctyfi vyzkumy realizované projektem Jeden svét na
skolach (2017, 2018, 2023), vyzkum Ceské kolni inspekce (2018) a dva vyzkumy realizované
agenturou STEM/MARK ve spolupraci s Ceskou televizi (2018, 2021). Z dat realizace
jednotlivych vyzkumnych Setfeni je tedy patrné, ze problematice medialni gramotnosti a
medialni vychovy zacala byt vénovana vétsi pozornost az v poslednich letech. Dale si shrneme
vysledky dvou rozsahlejsich zahrani¢nich vyzkumt medialni gramotnosti (Media Literacy

Index 2022, International Republican Institute 2017), do nichz byla zapojena i Ceska republika.

5.1 Vyzkumy Fakulty socidlnich véd Univerzity Karlovy v oblasti medialni

gramotnosti
V roce 2016 realizoval Institut komunikacnich studii a zurnalistiky Fakulty socialnich véd
Univerzity Karlovy ve spolupraci s Radou pro rozhlasové a televizni vysilani dvé vyzkumna
Setfeni, ktera na sebe tematicky navazovala. Prvni z nich ma kvantitativni charakter a cili na
populaci CR starsi 15 let, pfiGem? se zam&fuje na zvyklosti respondentti v uzivani médii, jejich
vztah k médiim a kritické pfemysSleni o medialnich sdélenich. Druhy vyzkum ma naopak
kvalitativni charakter a orientuje se na osoby mladsi 15 let, u kterych zkouma pouzivani a

porozuméni médiim s dirazem na vnimani jejich rizik a moznosti (Jirak a kol., 2016).
5.1.1 Studie medialni gramotnosti u osob starSich 15 let (2016)

Prvni z vyzkumt mél kvantitativni charakter a byl realizovan formou dotaznikového Setfeni na
vyzkumném souboru 1063 respondenti starSich 15 let. Zaméioval se na to, jaka média
pouzivaji respondenti nej¢astéji, nakolik jim davéfuji, zda jsou si védomi rizik spojenych
s uzivanim digitalnich technologii apod. Bylo prokazano, ze mezi nejCastéji pouzivand média
patii mobilni telefon, televize a pocita¢, prficemz vybér preferovaného média zavisi na
sociodemografickych charakteristikach respondent, jako je v€k, vzdé€lani a piijem. Starsi
uzivatelé tak tihnou spiSe ktradicnim médiim, mladsi svyS$Sim vzdélanim naopak
upfednostiiuji média nova. Za zamysleni stoji, Ze nejméné uzivanym médiem je rozhlas,
avSak respondenty je zaroven vniman jako nejdavéryhodnéjsi. O néco slabsi

divéryhodnost ma televize a internet (zde jsou velké rozdily mezi mladou a seniorskou
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generaci, ktera viaci internetu vykazuje vysokou neduvéru). Ten respondenti pouZzivaji
predevsim k e-mailové komunikaci, hledani informaci (vCetné zpravodajskych) a pro zabavu a

odreagovani (Jirak a kol., 2016).

Povédomi respondentii o rizicich spojenych s uzivanim internetu neni prili§ vysoké.
Zhruba polovina z nich si sice uvédomuje nebezpeci naruseni soukromi, nicméné ostatni rizika
jsou vnimana jako mén€ vyznamna. V oblasti legislativni regulace internetového prostiedi je
povédomi respondentil nejslabsi (nejsilng€jsi je v oblasti regulace televizniho vysilani) (Jirak a

kol., 2016).
5.1.2 Studie medialni gramotnosti u osob mladsich 15 let (2016)

Druhy vyzkum mél kvalitativni charakter, pfiCemz byla zvolena metoda ohniskovych skupin
rozdélenych podle veéku do tfi kategorii (57 let, 7-10 let, 12—15 let). Celkem se vyzkumu
zOcastnilo 63 déti a mladistvych s rozdilnymi Skolnimi vysledky, studijnimi pfedpoklady,
socioekonomickou situaci a néktefi z nich Celili i riznym vyvojovym problémim. Vsechny
z nich vSak maji spole¢né to, ze povazuji informaéni a komunikaéni technologie za béznou
soucast zivota a tiS§téna média jsou pro n¢ atraktivni v mensi mife (konkrétné tiSténé noviny
jsou détmi vnimany jako médium urcené pro jejich rodiCe a prarodice, nikoliv pro né samotné).
Nicméné Cas straveny s témito digitalnimi technologiemi je regulovan ze strany rodicu, ktefi
se obavaji zdravotnich rizik (napf. vznik zavislosti, zhorSeni zraku), poskozeni zafizeni a ztraty
dat. Castou oblasti sporti mezi rodi¢i a détmi je uzivani Facebooku pod hranici 13 let a hrani

akénich nasilnych her (Jirak a kol., 2016).

Znacné problémy mély déti s rozeznanim product placementu. U piedskolnich déti je to dano
stupném rozvoje jejich kognitivnich schopnosti, av§ak déti mladsiho a starSiho Skolniho véku
byly schopny product placement odhalit pouze tehdy, kdyz k tomu byly vedeny. Co se tycCe
financovani a fungovani médii, byly informace déti spiSe nesouvislé a o otazkach bezpecného
uzivani internetu mély vice informaci ty déti, které v minulosti absolvovaly seminafe o

kybersikané (Jirak a kol., 2016).

5.2 Vyzkumy projektu Jeden svét na $kolach spole¢nosti Clovék v tisni

Projekt Jeden svét na Skolach (JSNS) dlouhodobé usiluje o kontinualni rozvoj mediélni
gramotnosti na zakladnich i stfednich Skolach. Ve spolupraci s agenturou MEDIAN, zabyvajici
se prizkumem trhu, médii a vefejného minéni, realizoval celkem tii vyzkumy, pfi¢emz jeden
se specializoval na Feditele a dalsi zastupce SS (ugitele a pracovniky $koly na jinych pozicich),

druhy pouze na uéitele SS a tieti na samotné stiedoskolaky. Ctvrty vyzkum byl uskute¢nén ve
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spolupraci s agenturou Focus a cilil na stiedoskoldky a zaky 8. a 9. t¥id ZS a odpovidajicich
ro¢niku viceletych gymnazii (tercie, kvarta). Tim se podafilo pokryt problematiku medialni

vychovy a medialni gramotnosti v celé jeji komplexnosti.
5.2.1 Vyuka mediilni vychovy na stfednich Skolach (2017)

Prvni vyzkum s nazvem Vyuka medidlni vychovy na stiednich $koldach byl realizovan roku
2017 na souboru 132 respondentt z fad feditelt a jinych zastupcti vSech typu stfednich Skol
(gymnazia, SOS, SOU). Sledoval cile a dilezitost medialni vychovy z pohledu respondent,

jeji prubéh a pedagogické pokryti a preferovanou podporu napomahajici pfi jeji vyuce.

VétSina respondenti (%4) se shodne na tom, ze vyuka medialni vychovy je dulezitou soucasti
vzdélavani, ptiCemz respondenti z gymnazii (41 %) ji povazuji dokonce za velmi dilezitou.
Hlavni diraz by mél byt vénovan rozvoji kritického mysleni (78 %), pfiCemz nejveétsi
pozornost by méla byt vénovana problematice fungovani médii ve spolecnosti, zpracovani

informaci a kritické analyze informaci (MEDIAN, 2017).

Co se tyCe samotné vyuky, medialni vychova je nejcastéji realizovana prurezové ve vice
predmeétech (77 %) nebo je soucasti pouze jednoho predmeétu (50 %). Nejvice je zastoupena
v ramci vyuky spolec¢enskych véd (obCanské vychovy) a ¢eského jazyka. Vyzkum poukazal
také na rozdily ve vyuce mezi gymnazii a ostatnimi typy stfednich §kol. Vice nez 10 hodin
medialni vyuky ma 65 % studentti gymnazii, ale jen 37 % studenti odbornych skol. To muze
byt zapfi¢inéno tim, ze na gymnaziich byva medialni vychova castéji realizovana jako

samostatny predmét (14 % gymnazii proti 5 % SOS a SOU) (MEDIAN, 2017).

Setteni odhalilo také problematické oblasti, a to neucast ucitelu (65 %) na zadném kurzu
medialni vychovy a absenci hodnoceni napliiovani o¢ekavanych vystupu medialni vychovy
(50 %) (MEDIAN, 2017). Davod spatiujeme v tom, ze o¢ekavané vystupy prufezovych témat
nejsou popsany v RVP, ale v jinych doprovodnych dokumentech, o jejichz existenci ucitelé

nemusi védét.

Z hlediska podpory pii vyuce medidlni vychovy by ucitelé nejvice uvitali audiovizualni
materialy (62 %) a komplexni metodické priru¢ky medialni vychovy (44 %) odpovidajici

aktualnimu spoleCenskému déni.
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5.2.2 Stav medialni vychovy na strednich §kolach (2018)

Na prvni vyzkum projektu Jeden svét na Skolach navazuje druhy s ndzvem Stav medidlni
vychovy na stiednich Skoldach z roku 2018, ktery byl tentokrat zaméfen pouze na stiedoskolské
ucitele. Vyzkumu se zGc¢astnilo 218 respondentd a vysledky se Caste¢né shoduji s predchozim
vyzkumnym Setfenim z roku 2017. Také zde vice nez % (77 %) respondenti povazuji medialni
vychovu za dulezitou a jeji hlavni cil spatfuji v rozvoji kritického mysleni (68 % respondent
oproti 78 % respondentt z roku 2017), pficemz nejdulezitéjsim tématem by mélo byt kritické

hodnoceni medialnich sdé€leni (MEDIAN, 2018).

Zhruba polovina respondentii se shoduje na tom, ze by se medialni vychova méla nadale
vyuCovat prurezové ve vice predmétech (oproti 77 % respondenti z roku 2017) a necela
tfetina by ji ponechala jako volitelny pfedmét. Témata z oblasti medialni vychovy do své vyuky
nejCastéji zarazuji uCitelé spoleCenskych véd (99 % respondentt) a ¢eského jazyka (90 %

respondentil) (MEDIAN, 2018).

Problematicka oblast je opét shodna s pfedchozim vyzkumem — 74 % respondenti se
nezucastnilo zadného kurzu z oblasti medialni gramotnosti (oproti 65 % z roku 2017).
Nejcasteji respondenty od jejich absolvovani odrazuje fakt, ze nevedi, co od kurzu ocekavat,
dale je spatfovan problém v nutnosti uvolnéni zvyuky a v nedostateCné nabidce kurzi,
ptipadné jejich cenové dostupnosti (MEDIAN, 2018). Pfipominame, ze vyzkum byl realizovan
roku 2018. V dnesni dobé je naopak velké mnozstvi organizaci nabizejicich kurzy medialni

vychovy pro ucitele mnohdy zcela zdarma a v online forme.

Nejvice preferovanym druhem podpory pfi vyuce by mély byt audiovizualni materialy (58 %
respondentt oproti 62 % z roku 2017) a metodické prirucky zakladi medialni vychovy (50 %
respondentt oproti 44 % z roku 2017). Tyto materialy by se podle respondenti mély zamérovat
pfedevS§im na manipulaci, reklamu, propagandu a problematiku novych médii (internet a

socialni sité obecn¢) a mély by byt co nejvice aktualni (MEDIAN, 2018).

K zamysleni jsou také divody, pro¢ neni medialni vychové ve vyuce vénovan dostatek
pozornosti. Respondenti jako nejvyznamnéjsi prekazku vnimaji svou nejistotu ohledné
znalosti a dovednosti v oblasti medialni vychovy. To lze ¢astecné vytesit dostupnymi kurzy
DVPP a odkazy na kvalitni internetové zdroje, odkud mohou Cerpat informace a naméty do
vyuky. Dalsi pfekazkou je nedostatek ¢asu na zaclenovani prurezovych témat do vyuky a
obecny postoj k medialni vychové jako k méné dulezitému tématu (MEDIAN, 2018). Praveé

ten byva mnohdy plny rozport, kdy se na jedné strané setkavame s nazory, ze medialni vychova
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slouzi neziskovym organizacim k ,,vymyvani mozkt déti“, a na druhé strané nekteti ucitelé,
odbornici a politici pozaduji vyraznéjsi posileni medialni vychovy i na tkor nékterych bézné

vyucovanych predmétu.
5.2.3 Medialni gramotnost stiedoskolaku a jejich postoj k médiim (2018)

Vyzkum projektu Jeden svét na skolach s nazvem Medidlni gramotnost stiedoskolakn a jejich
postoje k médiim byl realizovan roku 2018 formou dotaznikového Setfeni na vyzkumném
souboru 1002 studentd viech typa stiednich $kol (281 z gymnazii, 618 ze SOS a 103 ze SOU).
Je specificky tim, ze je rozdélen na dvé Casti — prvni se tyka medialni gramotnosti (znalosti a
dovednosti) stfedoskolaki a ma podobu testovych uloh, zatimco druha ¢ast zkouma postoje
zakt k médiim a jejich roli v demokratické spolecnosti. Svou koncepci se tedy podoba nasemu
vlastnimu vyzkumu, ktery je rovnéz rozdélen na ¢ast vénujici se medialni gramotnosti (forma

kvizu) a ¢ast vénujici se postoji zakt k médiim s diirazem na socialni sité.

Prvni cast dotazniku obsahuje 15 testovych uloh, pfi¢emz za kazdou spravnou odpovéd bylo
mozno ziskat 1 bod (maximalné bylo mozno ziskat 15 bodt). Podle ziskaného poctu bodu byli
respondenti rozdé€leni do péti kategorii (0—3 body, 3,1-6 bodt, 6,1-9 bodt, 9,1-12 bodu, 12,1-
15 bodd). Testové ulohy zkoumaly rizné oblasti medialni gramotnosti (znalost
verejnopravnich, soukromych médii a vlastniki médii, obeznamenost s fungovanim
personalizované reklamy a socialnich siti apod.). Vysledky prokazaly, Ze medialni gramotnost
stiredoskoliku je nizka. Ve stiedni kategorii (6,1-9 bodi) se umistila témef polovina (43 %)
sttedoskolakii — to znamena, ze zhruba polovinu uloh nedokazali spravné vyftesit. Byly
prokazany také vyrazné rozdily mezi typy Skol — 36 % gymnazistd obsadilo prvni dvé
kategorie (oproti 15 % studenti SOS a 6 % studentd ugilist), ve dvou nejnizsich kategoriich se
naopak umistilo 63 % student ugilist, 41 % studentd SOS a 19 % gymnazisti) (MEDIAN,
2018).

Vyzkum dale prokazal, ze stfedoskolaci pfili§ neznaji verejnopravni média a Casto mezi né
fadi 1 soukromé televize, deniky a rozhlasy. Pfi urovani vlastniki jednotlivych médii nejcastéji
spravné urcili majitele televize Barrandov Jaromira Soukupa (68 %) a majitele serveru
iDNES.cz Andreje Babise (48 %). Placenou reklamu na Facebooku bylo schopno rozeznat 72
% stredoskolakt a pouhych 43 % ma povédomi o tom, ze Facebook fidi algoritmy (MEDIAN,
2018).

Druha c¢ast dotazniku zjistovala postoje stiedoSkolakt k médiim. Velka vétsina (89 %) z nich

souhlasi stim, ze média maji potencial ovlivnit témata, o kterych se lidé bavi a ktera
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povazuji za dulezita. Témeér polovina studentt povazuje za neprijatelné, pokud média vlastni
politici a pokud maji vliv na konkrétni podobu zprav. Nicméné zpravodajskému webu
iDNES.cz duvéruje 64 % stiedoskolak, pfiemz prave ten vlastni politik Andrej Babis, a 65
% stfedoskolakt by vlastnictvi médii politiky dokonce zakazalo. Nejvyssi duveéru ma podle

sttedoskolakti Ceska4 televize (80 %) (MEDIAN, 2018).

Posledni ¢ast dotazniku se tykala posuzovani pravdivosti zprav na internetu, kdy je podle
stfedoskolakd nejdulezitéjsi, na kterém webu je zprava umisténa (63 %) a zda se nachazi i na
jinych webech (53 %). Studenti ucilist vyrazné castéji nez studenti gymnazii posuzuji
pravdivost podle poctu sdileni a komentaiti ¢i pritomnosti fotografie a videa. VétSina
stfedoskolakt (65 %) se priklani k tomu, aby byly nepravdivé zpravy z internetu odstrariovany,
22 % by je pouze oznacovalo. Pokud by byly zpravy odstranovany, vyvstavaji nam zde etické

otazky ohledné svobody slova, které jsme se vénovali ve druhé kapitole (MEDIAN, 2018).

5.2.4 Medialni gramotnost zaku zakladnich a stfednich skol a jejich postoj k médiim

(2023)

Kvalitativni vyzkum Medidalni gramotnost Zaku zakladnich a stiednich Skol a jejich postoj
k médiim realizovany roku 2023 navazuje na predchozi vyzkum zroku 2018 Medidlni
gramotnost stredosSkoldkii a jejich postoje k médiim. Oproti nému byl vSak roz§ifen o zaky 8.
a 9. tfid ZS a odpovidajicich roéniki viceletych gymnazii (tercie, kvarta). Vyzkumny soubor
byl tvofen 1600 respondenty, z toho 1000 student stiednich Skol a 600 zaka 8. a 9. tfid a
odpovidajicich rocnikii gymnazii (JSNS, 2023).

Vyzkum byl rozdélen do ¢tyr oblasti. Prvni oblast je pro nas stézejni, protoze pomoci testovych
uloh zkoumala medialni gramotnost zakt a na zakladé jejich vysledka byl vypracovan tzv. skor
medialni gramotnosti, ktery nabyval hodnot od 0 do 19 dle obdrzeného poctu bodli. Druha
Cast se vénovala uzivatelskym dovednostem zaku na pocitaci a chytrém telefonu, tfeti chovanim
zakl na internetu a Ctvrta postojem zakt k médiim a jejich roli v demokratické spolecnosti

(JSNS, 2023).

Prvni oblast testujici znalosti zakt ke vztahu k médiim prokazala, Ze nejlépe si vedou Zaci
viceletych gymnazii (tercie, kvarta), ktefi v priméru obdrzeli 12,3 boda z 19, nasleduji
gymnazisté (kvinta—oktava), ktefi ziskali 12,1 bodd, studenti SOS/SOU s maturitou (9,8 bodd),
7aci 8. a 9. tfid ZS (9,1 bodl) a studenti SOU bez maturity (8,1 bodd). Skér medidlni
gramotnosti tedy nejvyraznéji souvisi s typem Skoly, kde Zaci studuji. Pri srovnani

s vyzkumem z roku 2018 bylo u stfedoSkolaki zjisténo mirné zhorseni (tyka se pouze
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sttedogkolakd, zaci ZS se vyzkumu za&astnili poprvé, tudiz nelze provést srovnani) (JSNS,

2023).

Nejlépe si zaci poradili s polozkami souvisejicimi s fungovanim algoritmu na internetu,
urCovanim vlastnikai socialnich siti ¢i s rozpoznanim reklamy na socialni siti TikTok.
Konkrétné rozpoznani reklamy na socialnich sitich ne€inilo problémy ani Zakiim zapojenym do
naseho vyzkumu, kde reklamu poznalo 76,87 % zakd. Naopak v rozporu s nasimi zji§ténimi je
schopnost zakd rozeznat bulvarni a seriézni titulky — pouze 32,69 % zakl v nasem vyzkumu
bylo schopno rozeznat prvky bulvaru, zatimco vétsina zaka ucastnicich se vyzkumu spole¢nosti

JSNS byla v podobnych polozkach velmi uspésna (JSNS, 2023).

Naopak nejhlire si zaci vedli pfi uréovani vlastniki soukromych médii (naopak vlastniky
socialnich siti urcili zaci vétSinou spravne), rozliSeni zpravodajského a nazorového ¢lanku,
jmenovani alespon jednoho novinare, ve znalosti dezinformacnich webu a
verejnopravnich médii (JSNS, 2023). Podobné vysledky jsme zaznamenali 1 v nasem
vyzkumu (zvlasté v poslednich dvou jmenovanych oblastech). Napiiklad v nasem vyzkumu
48,06 % 74kt chybné oznatilo CTK jako médium, které neni vefejnopravni, ve vyzkumu JSNS

se této chyby dopustilo 68 % zakd ZS.

Vyzkumnici do Setfeni nové pridali také polozku tykajici se subjektivniho sebehodnoceni
medialni gramotnosti z pohledu samotnych Zzakt. Obecné Zzaci hodnotili svou medialni
gramotnost jako stfedni a mirn¢ vyssi. Zjisténa data pak byla porovnana se skorem medialni
gramotnosti, pfi¢emz bylo prokazano, ze stredoskolaci a zaci ZS a viceletych gymnazii svou
medialni gramotnost spide precetiuji (16 % stiedoskolakt a 29 % zakd ZS). Aviak t¥i étvrtiny
vSech zaku své kompetence odhaduji do jisté miry realisticky. Vyrazng€jsi rozdily byly
zaznamenany mezi chlapci a divkami. Ti se ve skoru medialni gramotnosti témér nelisi, avSak

divky maji tendence hodnotit svou medialni gramotnost vice kriticky nez chlapci (JSNS, 2023).

Zaci dosahovali také pomérné dobrych vysledkd v identifikaci situaci, p¥i nichz dochazi
k poruseni zakona. Vétsi polovina vSech zakl spravné urcila, ze psat na socialni sité vyzvy
k fyzickym utokim na muslimy a Sifit nepravdivé poplasné zpravy napliiuje skutkovou
podstatu trestného Cinu (JSNS, 2023). V nasem vyzkumu si naopak 36,15 % zakd mysli, ze
nenavistné prispévky psat mizeme, protoze mame bezmeznou svobodu projevu, nebo ze jsou
tyto piispévky smazany spravci dané platformy. Co se tyCe znalosti dezinformacnich webu,
tak &tyfi pétiny zaka ZS a tii &tvrtiny studentd SS zadny dezinformaéni web neznaji, pficemz

respondenti ze ZS oznadili jako dezinformagni médium nejéastéji Blesk (JSNS, 2023). Dle
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Narodniho fondu nezavislé zurnalistiky, ktery vypracoval seznam dezinformacnich webd, se

vsak o dezinformac¢ni médium nejedna.

Ve strucnosti si predstavime také dalSi oblasti, kterymi se vyzkum zabyval. Z hlediska
uzivatelskych dovednosti zaku na pocitaci a chytrém telefonu byly zkoumany dovednosti
jako smazani historie v pocitaci, sdileni aktualni polohy, pfipojeni zafizeni k Bluetooth,
stahovani PDF dokumenti apod. VSichni zaci ve vSech zminénych oblastech deklarovali
praktickou zkuSenost, pfi¢emz nejvice sebejisti byli pfi pouzivani mobilniho telefonu.
Nejmensi zkuSenosti maji zaci ZS i SS s lokalizaci mobilniho telefonu v piipadé ztraty a
s programovanim webové stranky. Pokud bychom porovnavali chlapce a divky, tak s vyjimkou
jedné dovednosti (zménit nastaveni soukromi na socialnich sitich) vykazovali chlapci vyssi

dovednosti nez dévcata (JSNS, 2023).

Treti oblast sledovala chovani zaku na internetu, pii¢emz nejpouzivanéjsimi socialnimi sitémi
jsou pro stiedoskolaky Instagram, YouTube a TikTok a pro zaky ZS je to Instagram, TikTok a
YouTube. Oblibenost TikToku je tedy na vzestupu, coz potvrzuje jiz diive zminény vyzkum
Déti a kult krasy v online svété (2022). Dale bylo vysledovano, e polovina zaka ZS i SS
konzumuje pravidelné oblibeny okruh médii, ve které ma divéru, a jiné informacni zdroje
nevyhledava. Mezi nej¢ast&jsi aktivity, které viichni zaci ZS i SS na internetu vykonavaji, patii

prochazeni socialnich siti a foceni (JSNS, 2023).

Postoji zaku k médiim a jejich roli v demokratické spolecnosti se vénovala ctvrta oblast
vyzkumu. Z hlediska davéryhodnosti jednotlivych médii je podle zaka ZS i SS
nejdavéryhodngjsi Ceska televize a Cesky rozhlas. Velmi zajimavé je propojeni davéryhodnosti
médii a skéru medialni gramotnosti, kdy respondenti s nejvy$sim skore nejvice davetuji CT a
CRo, jsou kritiét&jsi (napt. pokud média vlastni politici, jsou povazovana za méné vérohodna a
idealné by toto vlastnictvi mélo byt zakdzano) a velmi silné si uvédomuji vyznam médii pro
demokracii (napf. kladou daraz na existenci nezavislych médii). Naopak nejméné
divéryhodnym médiim, jako je Sputnik a AE News, nejvice diveéfuji respondenti s nejniz§im
skore medialni gramotnosti. Bylo prokazano, ze nizka medialni gramotnost studentl
nematuritnich obord souvisi také s tim, ze spiSe povazuji za daveéryhodnéjsi média, které jsou
méne intelektualné naro¢na, jsou zaroven méne kriticti vi¢i dezinformacnim a manipulativnim
medialnim obsahim a nepovazuji média vefejné sluzby za piili§ dalezitda pro fungovani
demokratické spoletnosti. Aviak vétsina zaki ZS a SS se shoduje na tom, Ze mezi politiky
nejvice zpochybiiujici divéryhodnost médii a novinari patii Andrej Babi§ a Tomio Okamura

(JSNS, 2023).
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5.3 Vyzkum Ceské §kolni inspekce (2018)

Komplexngji se medialni vychové a gramotnosti vénovala Ceska $kolni inspekce. Ta zvefejnila
v tematické zpravé Medidlni vychova na zdakladnich a stiednich Skoldach ve Skolnim roce
2017/2018 vysledky Setfeni v oblasti medialni gramotnosti, pfiCemz se zaméfovala na zaky,

uclitele a reditele.

Do $etieni orientovaného pfimo na Zaky bylo zapojeno 4251 zaka 9. t¥id ZS a 7758 zakd 2.
ro¢nika SS. Ti odpovidali na 75 shodnych otazek zamé&fenych na kognitivni slozku medialni
gramotnosti (poznatky o fungovani médii, jejich roli, Casovém vyvoji, legislativnim ramci atd.)
a kritickou slozku medialni gramotnosti (interpretace medialnich sdéleni, posouzeni informaci
obsazenych v medialnich sdélenich atd.) (CSI, 2018). Problematika novych médii a infodemie

byla zminéna minimalné.

Vysledek testu nebyl piili§ uspokojivy. Praimérna uspé&snost zakt 9. roéniku ZS v testu &inila
43 % a pramérmna usp&snost zakd 2. roéniku SS v testu byla 50 % (pfi¢em? studenti gymnazii
dosahli lepsich vysledkt nez studenti jinych typu stfednich Skol), coz naznacuje nedostatky

v medidlni gramotnosti, a to jak ve sloZce kognitivni, tak kritické (CSI, 2018).

Za zminku stoji, ze zaci kladouci v komunikaci vyssi diraz na pozitivni mezilidské vztahy
dosahli v testu vys$si uspéSnosti nez zaci, ktefi se v ramci komunikace snazi primarné o
prosazeni svého nazoru. Dal§im faktorem uspé$nosti byl zajem zakt o bezpecné chovani

v medilnim prosti-edi (CSI, 2018).

vvvvvv

swwr

porozuméni sdéleni, kdy na zakladé jeho ¢etby méli zaci rozhodnout o jeho pravdivosti ¢i

nepravdivosti nebo o postoji autora daného sdéleni (CSI, 2018).

Ceska $kolni inspekce v ramci vyzkumu provadéla také inspekéni ¢innost zaméfujici se na
medialni vychovu z hlediska uéitelit na ZS a SS. Na vice nez 70 % kol (107 zakladnich a
stiednich skol) se realizaci medialni vychovy v rizné mife vénuje témér polovina ucitelt. Ti za
jeji hlavni cil povazuji rozvoej kritického mySleni. Ucitelé by také uvitali kvalitni a aktualni
metodickou podporu, jako naptiklad didakticky zpracované naméty do vyuky apod. Zajem o
dalsi vzdélavani v oblasti medialni vychovy neni ze strany uciteld piili§ velky — kurzu ¢i

seminafe se zucCastnila pouha Ctvrtina ucitelt. Na téméf 90 % S$kol je medialni vychova
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zakomponovana jako prurezové téma do ruznych predmétu — nejcastéji do Ceského jazyka,

informatiky a zaklad® spole¢enskych véd (CSI, 2018).

Dalsi ¢ast vyzkumu probéhla pomoci dotaznikového Setteni, kterého se zucCastnili Feditelé skol
(3445 ze ZS i SS). Z dat vyplynulo, Ze na 53 §kolich se medidlni vychové viibec nevénuji.
Podle oslovenych feditelti by mohly vyuku medialni vychovy zkvalitnit finan¢ni prostredky
na zaplaceni hostt ¢i jako motivace ucitela (53 %) a dostateCny ¢asovy prostor pro samotnou

vyuku (37 %) (CSI, 2018).

Na zakladé zjisténych dat vydala Ceska skolni inspekce sérii doporudeni pro skoly a MSMT.

Néktera z nich si na tomto misté uvedeme (CSI, 2018):

e Skoly by mély systematicky rozsifovat okruh ugiteld, ktefi budou u 74akd rozvijet
medialni gramotnost za vyuziti riznych forem vyuky.

e Skoly by mély vice vyuZivat forem externi spoluprace s nejrizné&jsimi odborniky na
problematiku medialni gramotnosti, organizovat besedy, exkurze apod., pficemz hlavni
diraz by mél byt kladen na jejich kvalitu a objektivitu, aby bylo zabranéno ptipadné
manipulaci s zaky.

e Kromé dirazu na receptivni slozku medialni vychovy by Skola méla posilovat takeé jeji
produktivni slozku, vcetné jeji provazanosti s digitdlni gramotnosti (napf. tvorba
webovych stranek, vzdélavaciho instagramového uctu apod.).

e Skola by méla zajistit vhodné podminky pro spolupraci mezi jednotlivymi ugiteli
v oblasti planovani a realizace medialni vychovy. Ucitelé si mohou navzajem chodit na
hospitace, poradat spolecné projekty, sdilet kvalitni pfipravy do vyuky atd.

e  MSMT by mélo podporovat ugitele v oblasti medialni vychovy prostfednictvim dalgiho
vzdélavani 1 pregradualni piipravy.

e  MSMT by mélo vytvorit kvalitni a aktualni materialy pro ugitele, které jim pomohou
pii realizaci medialni vychovy v praxi (CSI, 2018).

5.4 Vyzkumy agentury STEM/MARK

Medialni gramotnosti se vénovaly také dva vyzkumy od agentury STEM/MARK realizované v
letech 2018 a 2021. Prvni z nich byl realizovan ve spolupraci s Ceskou televizi a za¢astnilo se
jej 1561 respondentt starSich 15 let. Na druhém vyzkumu spolupracovala Univerzita Palackého
v Olomouci a vyzkumny soubor byl tvofen 1240 respondenty starSimi 15 let. Oba vyzkumy

mély kvantitativni charakter s pouzitim dotaznikového Setfeni.
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5.4.1 Vyzkum agentury STEM/MARK ve spolupraci s Ceskou televizi (2018)

Prvni vyzkum realizovany roku 2018 se zaméfoval na troveii medialni gramotnosti v CR.
Zaroven bylo cilem zjistit, jaké skupiny jsou nejvice ohrozeny a v jakych oblastech chybi lidem
nejCastéji znalosti. Pti sbéru dat bylo pouzito dotaznikové Setieni obsahujici otazky tykajici se
znalosti medialnich zanra, vlastnictvi médii, médii vefejné sluzby, technickych dovednosti,
kritické interpretace medialnich sdéleni a produkce vlastniho medialniho obsahu (Burianec,

2018).

Vyzkumu se zacastnilo celkové 1561 respondenti starSich 15 let a jako hlavni zjisténi autofi
uvadgji, 7e medialni gramotnost v CR je na nizké arovni, kdy respondenti praimémé obdrzeli
39 bodu ze 100 moznych. Na zaklad¢é dosazeného vysledku byli respondenti rozdéleni do tfi
kategorii — stfedni medialni gramotnosti dosahuje pfiblizné polovina respondentd, nizké a

vysoké medialni gramotnosti pak v obou ptipadech ¢tvrtina respondentd (Burianec, 2018).

Na zakladé zjisténych dat bylo prokazano, ze uroveni medialni gramotnosti je zavisla na
pfislusnosti respondentt k ur¢itym sociodemografickym skupinam. Vysokou urovni medialni
gramotnosti disponuji respondenti s vysokoskolskym vzdélanim (46 %), respondenti ve véku
30-44 let (31 %) a respondenti muzského pohlavi (31 %). Naopak nizka medialni gramotnost
byla prokazana u respondentd bez maturity (38 %), respondentd starSich 60 let (36 %) a
respondenti zenského pohlavi (32 %). Nejvétsi propast v urovni medialni gramotnosti byla
zaznamenana mezi osobami s niz§im a vy§sim vzdélanim, coz poukazuje na jeden z klicovych
ukazatelG miry medialni gramotnosti — iroven dosazeného vzdélani. Zaroveri bylo zisténo,
ze st konzumenti verejnopravnich médii stoji 1épe nez ostatni. Jako medialné nejzdatnéjsi pak
byli oznaceni ti respondenti, ktefi kombinovali informace z vice médii a nespoléhali se pouze

na jedno jediné (Burianec, 2018).

Nizka znalost byla pozorovana v oblasti vlastnictvi médii a ve schopnosti interpretovat
medidlni sdéleni. Napiiklad tematika fake news byla zkouména na tfech urovnich — zda
respondenti znaji tento pojem, zda jej dokazou rozeznat a jak to konkrétné Cini. V zavéru se
ukazalo, ze rozeznat fake news dokaze pouha Ctvrtina respondentd (Burianec, 2018). Praveé
v orientaci na tuto problematiku spatifujeme jistou paralelu s nami realizovanym vyzkumem,

kde se faleSnymi zpravy taktéz zabyvame.
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5.4.2 Vyzkum agentury STEM/MARK ve spolupraci s Univerzitou Palackého
v Olomouci (2021)

Na vyzkum z roku 2018 navazuje vyzkum realizovany roku 2021 ve spolupraci s Univerzitou
Palackého v Olomouci. Zucastnilo se jej 1240 respondentu starSich 15 let a bylo zjisténo, ze
se uroven medialni gramotnosti zvySuje (49/100 bodt roku 2021 oproti 39/100 bodu z roku
2018). Dle vyzkumnikil to mize byt dano tim, ze v soucasnosti je novymi médii obklopena jiz
kazda ve€kova skupina — souCasna mlada generace s nimi vyrusta, generace soucasnych
Ctyficatnikt dospivala s internetem a generace nejstarSich nyni uz také hojné vyuziva nova

média (MediaGuru, 2021).

Lidi, ktefi dokdzou rozeznat fake news, podle vyzkumu pribyva, pficemz lépe si vedou
vysokoskoléci, lidé mladsi 30 let a obyvatelé¢ vétSich mest nad 100 000 obyvatel a Prahy.
Burianec (2021) pak dodava, ze tento ,relativné pozitivni vysledek souvisi pravdépodobné s
reakci na zvySujici se mnozstvi faleSnych zprav v medialnim prostoru, kdy spole¢nost Celici
vyzvam epidemickeé ¢i ukrajinské krize vyviji usili k tomu, aby zpravy o téchto udalostech byly
pravdivé”“. Respondenti dale vice preferuji zpravy, které pracuji s vétSim mnozstvim
ovérenych zdroju a obsahuji vyjadreni odbornika na danou problematiku. Prostor pro
zlepseni je pak podle vyzkumniki spatfovan u seniort, ktefi jsou mnohdy diveérive]si a falesné

zpravy proto hiife rozeznavaji (MediaGuru, 2021).

Respondenti se vétSinou také orientovali v oblasti fungovani vefejnopravnich médii a dovedli
je rozeznat. AvSak néktefi mezi né chybné radili Parlamentni listy ¢i Lidové noviny, coz mize

byt dano samotnym nazvem meédii, ktery miize odkazovat k vefejné sluzbé (MediaGuru, 2021).

Soucasti tohoto vyzkumného Setfeni byl také vyzkum na populaci mladsi 15 let realizovany
formou ohniskovych skupin. Ty mély podobu workshopt s riznymi receptivnimi, diskuznimi
a tvur¢imi aktivitami (napf. sledovani poradi, produkce vlastniho medialniho obsahu, diskuze
o reklaméch a socialnich sitich apod.). Celkové se vyzkumu zic¢astnilo 83 déti. Ve vékové
skupiné 5-7 let (38 déti) probé&hla Ctyti skupinova setkani, ve skupin€ 8—10 let (32 déti) Slo také
o Ctyfi setkani a ve v€ku 11-14 let (13 dospivajicich) byly realizovany tfi workshopy
(MediaGuru, 2021).

Vysledky vyzkumu dokazuji, ze uzivani médii je témér pro vSechny déti kazdodenni
samozrejmosti. Napiiklad sledovani videi na YouTube je vSeobecné popularni jak u

nejstarSich déti, tak u téch nejmladsich, 1isi se jen typ konzumovaného obsahu. U dospivajicich

je dulezitou slozkou i vlastni medialni produkce napfiklad formou videi ¢i fotek na nékterych
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ze socialnich siti (predevsim Instagramu a TikToku). AvSak i nékteré déti mladSiho Skolniho
veku (8-10 let) maji profily na n€které ze socialnich siti, 1 kdyz oficialné by je jesté€ mit nemely.

Obsah na téchto sitich spiSe konzumuji, nez vytvaii (Sloboda a kol., 2021).

Rozdil v uzivani médii je din nejen vékem, ale i socidlnim prostredim déti, kdy socialné
znevyhodnéné déti zpravidla s vice sourozenci maji oblibené serialy a filmy, které jsou
primarné urceny dospélé populaci (napft. telenovely). Sledovani zprav je az na vyjimky vSemi
détmi a dospivajicimi vnimano jako nudné. Co se tyCe digitalnich kompetenci, tak ty jsou
nejcastéji rozvijeny natdenim videi €i hranim her. Avsak jejich rozvoj automaticky neznamena
rozvoj kritického mysleni. To lze pozorovat spiSe u déti pochazejicich z podnétného socialniho

prostredi (Sloboda a kol., 2021).

Podle Slobody a kol. (2021) jsou divky starSiho Skolniho véku Casté&ji nez chlapci vystavovany
anonymnim nabidkam na zaslani fotek ¢i pozvanim na osobni schiizku. To u vétSiny z nich
vede k nastaveni soukromi svych profild a blokovani a nahlasovani podezielych uzivateld.
Chlapci se podobnymi nabidkami neciti ohrozeni. Avsak pravé tento postoj z nich mize Cinit

u obét’ pro internetové predatory, ktefi ve stejné mire cili na divky 1 na chlapce.
snadnou obét ,

Autofi dale uvadéji, ze tato zjisténi maji své slabiny, kdy metoda ohniskovych skupin
neumoznuje tak rozsahlé téma prodiskutovat skutecné do hloubky. Z tohoto pohledu se
vyzkumnikiim jevi jako vhodngjsi kombinovat skupinové rozhovory s individualnimi

hloubkovymi rozhovory (Sloboda a kol., 2021).

STRUCNE SHRNUTI VYSLEDKU VYZKUMU V CR (2016-2023)

Na tomto misté bychom ve strucnosti shrnuli zjisténi vSech vyse uvedenych vyzkumt, pficemz

si zde uvedeme pouze takové informace, které jsou spolecné vétsing z nich.

e Pedagogové povazuji za hlavni cil medialni vychovy rozvoj kritického mysleni. Pti
samotné vyuce by nejvice ocenili komplexni metodické prirucky a audiovizualni
materialy, které budou co nejvice reflektovat aktualni medialni prostiedi.

e Vice nez polovina pedagogl nikdy neabsolvovala Zadny vzdélavaci kurz v oblasti
medialni vychovy & medialni gramotnosti. Castym diivodem je nejistota ohledn& naplné
kurzu, nutnost uvolnéni z vyuky a nedostate¢na nabidka kurzu.

e Medialni vychova se nejCastéji vyuCuje prurezové ve vice predmétech. Nejvice se

zatazuje ve vyuce CeStiny a zakladu spolecenskych véd.
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e Medialni gramotnost populace starsi 15 let je nizka, i kdyz v pribéhu let mirne
stoupa (neplati pro stredoskolaky, kde naopak klesa). Znacny vliv na ni ma prisluSnost
k sociodemografické skupiné (predevsim uroven vzdélani a vek).

e Medialni gramotnost stiedoskoliku je nizka a v prubéhu let klesa. Jsou zde patrné
rozdily mezi jednotlivymi typy $kol, kdy gymnazisté dosahuji lepSich vysledk nez
studenti SOS a SOU.

e U zak 8. a 9. t¥id ZS byla prokdzana pramérnd medidlni gramotnost. Medialni
gramotnost zakd ZS i SS pak nejvice souvisi s typem $koly, na které Zaci studuji.

e Valna vétSina déti a mladeze pouziva jako zdroj zabavy a informaci digitalni média
(mobil, pocitac), pficemz tradicni pro n€ nejsou tak atraktivni. Mezi tfi nejoblibenéjsi
socialni sité patii v dne$ni dobé Instagram, YouTube a TikTok.

e V problematice medialni gramotnosti zakt 8. a 9. tfid i stfedoskolakd byly spatfovany
velké mezery v kritické interpretaci medialnich sdéleni, rozliSeni verejnopravnich
a soukromych médii (a jejich vlastnikil) a ve znalosti dezinformacnich webu.

e Jisty narust medialni gramotnosti zaka 8. a 9. tfid a stfedoskolaku 1ze spatfovat v oblasti

rozpoznavani reklamy (pfevazné na socialnich sitich).

5.5 Zahrani¢ni vyzkum organizace International Republican Institute

(2017)

International Republican Institute (IRI) je nevladni organizace zabyvajici se politickymi
systémy a pruzkumy vefejného minéni. Jejim hlavnim cilem je podporovat demokratické
principy napfi¢ celym svétem (IRI, 2023). V roce 2017 IRI realizovala vyzkum Public opinion
in Hungary, Poland, Czech Republic and Slovakia, do kterého byly zapojeny zemé
Visegradské skupiny (V4), a to Cesko (1016 respondenti), Slovensko (1024 respondentt),
Polsko (1000 respondentil) a Mad’arsko (1000 respondentti). Tento soubor byl tvofen
z respondentt starSich 18 let a pii sbéru dat byly pouzity rozhovory. Vyzkum se nezabyval
primarné medialni gramotnosti, avSak ¢ast vénujici se zdrojim, ze kterych respondenti Cerpaji
zpravy o politice, s ni méa souvislost. Nebudeme zde uvadét vysledky vSech zemi V4, ale
zaméfime se na data tykajici se vyhradné Ceské republiky a pro srovnani uvedeme data dalsi

nami vybrané zemé¢ (IRI, 2017).

Nejéastéji pouzivanym zdrojem informaci je v CR veFejnopravni televize a rozhlas (37 %).
Naproti tomu v Mad’arsku je nejpouzivanéjSim zdrojem komercni televize a rozhlas (49 %).
Podle téméf poloviny Cechii se média snazi byt nezaujata a profesionalni, aviak ¢asto nebyvaji

uplné objektivni (IRL, 2017).
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Méné nez polovina (39 %) Cecht (oproti 55 % Slovakd) ob&as vyhledava alternativni média,
ktera jsou v soucasné dobé chéapana jako média ucelové Sifici faleSné zpravy a vytvarejici
prekroucené verze svétovych i domacich udalosti (tzv. dezinformaéni weby®). Déivodem pro
vybér téchto médii je snaha ziskat co nejvice riznych thla pohledu, na zakladé kterych lze
ucinit rozhodnuti. Dale je to pak pfesvédCeni, ze ostatni média nas neinformuji o vSech
skuteCnostech, a proto je nutné ziskavat informace i z alternativnich zdroji. Dalsi cast
respondentil povazuje alternativni média za zabavnéjsi a vice atraktivni. Na otazku, zda
Cechiim nevadi, Ze alternativni média mohou byt financovana Ruskem a §ifit dezinformace,
jich 35 % uvadi, ze pro n€ neni dulezité, kdo média vlastni, dilezité je podle nich to, zda pisi
pravdu. T¥etina Cechd (oproti 24 % Polak) nevéfi, ze alternativni média financuje Rusko,

spiSe se podle nich jedna o protiruskou konspira¢ni teorii (IRI, 2017).

Pokud se ve svété stane n&jaka vyznamna udalost, vice nez polovina (64 %) Cechti si o ni
zjistuje dalsi informace prostfednictvim ,,mainstreamovych* (uzivanych §irokou populaci)
nebo velkych mezinarodnich médii (oproti 36 % Slovakd). Zbytek Cecht pak ziskava dalsi
informace od p¥atel a kolegi, kteii jim posilaji nejrizngjsi ¢lanky (23 % Cechi oproti 45 %
Slovakll), nebo vyuziva alternativni média (at’ uz weby ¢i socialni sité), ktera nabizeji jiny

thel pohledu (13 % Cecht oproti 19 % Slovak®) (IRI, 2017).

Kromé vySe zminéného se vyzkum zabyval také tim, jaky je pohled respondenti na rizna
témata tykajici se zivota v jejich zemi — jeji budouci sméfovani, aktualni problémy, politicky

systém, ekonomicka situace, ¢lenstvi v EU a NATO apod.

5.6 Zahranic¢ni vyzkum organizace Open Society Institute (2022)

Open Society Institute je nevladni obecné prospéSna organizace, kterd podporuje svobodu,
demokracii, obCanskou participaci a integraci evropskych zemi (OSIS, 2023). V roce 2022
realizovala vyzkum Media Literacy Index (index medialni gramotnosti), ve kterém srovnava

uroven medialniho vzdélavani a odolnost vii¢i dezinformacim 41 evropskych zemi.

Index medialni gramotnosti je tvofen ne€kolika indikatory, které vychazeji z riznych aspekta
medialni gramotnosti v dané spolecnosti — iroven vzdélani, fungovani a stav médii, duvéra
spolecnosti v média a obCanska participace pomoci novych elektronickych nastroju
tykajicich se administrativy, poskytovani sluzeb a politického rozhodovani. Nejvétsi vahu pak
maji indikatory fungovani a stavu médii v dané spolecnosti a uroven vzdélani (pficemz zde je

kladen duraz na Ctenatskou gramotnost podle Setfeni PISA). Index prevadi vSechna dostupna

oV CR se jedna o weby jako AC24, Acronet, Eurodenik, Parlamentni listy, ProtiProud, Sputnik a dalsi.
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data na standardizované skore od 0 do 100, na zaklad€ kterého jsou zemé rozifazeny podle
urovné medialni gramotnosti od 1 (nejvyssi index medialni gramotnosti) do 41 (nejnizsi index

medialni gramotnosti) (Lessenski, 2022, s. 6-8).

Nejvyssi index medialni gramotnosti ma Finsko (76 bodt), Norsko (74 bodi), Dansko (73
bodi), Estonsko (72 bodu) a Irsko (71 bodi). Naopak nejnizsich vysledka dosahuje Gruzie
(20 bodu), Severni Makedonie (23 bodu), Kosovo (23 boda), Bosna a Hercegovina (24 bodi)
a Albanie (25 bodd). Ceska republika je s poftem 57 bodi na 18. misté (oproti tomu
Slovensko je s poctem 49 bodu na 24. misté) (Lessenski, 2022, s. 9—-10).

Media Literacy Index 2022
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Z mapy je patrné, ze zemée severni a zipadni Evropy si v medidlni gramotnosti vedou lépe
nez zemé jihovychodni a vychodni Evropy. Diky kvalitnimu vzdélani jsou odoln€jsi vici
dezinformacim, disponuji svobodnymi médii a maji v né€ vysokou divéru. Naopak negativnimi
ucinky médii jsou nejvice ohrozeny nékteré z balkanskych zemi, v nichz stat disponuje vétsi

moci korigovat obsah médii (Lessenski, 2022, s. 9-10).
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Index byl dale rozsifen o Sest mimoevropskych demokratickych zemi — Australii, Kanadu,
Japonsko, Izrael, Jizni Koreu a USA. Vysledky ukazuji, ze tyto zemé si vedou velmi dobie
— Kanada zaujima 7. misto (68 bodu), Australie 10. misto (63 bodi), Jizni Korea 17. misto (60
bodi), USA 18. misto (60 bodu) a Japonsko 23. misto (56 bodu). Zemé s autokratickym ¢i
totalitnim rezimem zamérné nebyly vybrany z divodu nizké ¢i zadné svobody médii, kdy jejich

obsah byva plné kontrolovan a mnohdy zmanipulovan (Lessenski, 2022, s. 18).

Autofi vyzkumu jsou piesvédCeni o tom, ze zemé s nizkym indexem medialni gramotnosti
mohou tuto situaci fesit. Je tieba vénovat pozornost jejim jednotlivym indikatorim, pfi¢emz na
prvnim misté by mélo byt zvySovani kvality vzdélani, coz je ovsem dlouhodoby proces. Autofi
vychazi z predpokladu, ze vyssi vzdélani zajisti snaz§i identifikaci dezinformaci. Nejedna se
pfitom jen o klasické vzdélavani na jednotlivych typech Skol, ale také o kontinualni
specializované vzdé€lavani v oblasti medialni gramotnosti déti, mladeze, dospélych a seniora.
Autofi nezavrhuji ani jistou miru regulace médii v piipadé, kdy jsou ohrozeny demokratické
principy dané zemé. K podpote svych argumentt se odkazuji mimo jiné na Evropsky kodex
zasad boje proti Sifeni dezinformaci vydany roku 2018 Evropskou komisi (Lessenski, 2022, s.

15).

Zavérem autofi upozoriuji na to, ze za vinika Sireni dezinformaci nelze oznacit pouze nova
média, a zvlasté socialni sité. Tradi¢ni média také sehravaji urcitou roli zeyména v zemich, kde
je svoboda médii omezena. Zde se totiz i1 tradi€ni média mohou podilet na §ifeni dezinformaci
a manipulaci. Nicméné v zemich s dobfe fungujicim demokratickym systémem jsou tradi¢ni
média vétSinou vnimana jako bezproblémova a vyzvu predstavuji predevsim média socialni

(Lessenski, 2022, s. 15).
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Uvod do empirické ¢asti prace
Empiricka cast disertani prace je slozena ze dvou kvantitativné orientovanych vyzkumu

zaméfenych na medialni vychovu a medialni gramotnost zaku 2. stupné€ ZS a ¢eskych ucitelt.

Prvni z vyzkumt ma nazev Aktudlni problémy medialni vychovy a medialni gramotnost Zdaki
2. stupné ZS a byl realizovan roku 2020 na souboru 1444 74k 2. stupné ZS. Jeho hlavnim
cilem bylo zjistit, do jaké miry jsou Z4ci 2. stupné ZS obeznameni s vybranymi aktualnimi
problémy medialni vychovy a medialni gramotnosti a jaké je jejich chovani v prostredi internetu
a socialnich siti v souvislosti s vybranymi aktualnimi problémy. Popiseme si vyzkumné cile a
otazky, hypotézy, vyzkumny soubor, vyzkumny néstroj a jeho validitu, realizaci vyzkumu a
jeho etické aspekty. Nasledné si nastinime zpusob zpracovani vyzkumnych dat, spoCitame
reliabilitu vyzkumného nastroje a predstavime samotné vysledky vyzkumu, které budou pro
prehlednost rozdéleny do dvou oddili — deskriptivniho a relacniho. Limity vyzkumu budou
shrnuty v ramci diskuze (kapitola 8). Tento vyzkum zéaroven tvoii jadro disertacni prace, jelikoz
se jedna o samostatny vyzkum autorky, ktery byl zaroven prezentovan ve stejnojmenné

monografii vydané roku 2020 v ramci projektu IGA (IGA_PdF_2020_035).

V ramci empirické Casti disertacni prace bude ve strucnosti predstaven také druhy vyzkum
s nazvem Cesky ucitel ve svété médii z roku 2021, do ného? byla autorka aktivné zapojena jako
spolurealizator. Zabyva se dil¢imi aspekty medialni vychovy z opacné strany — tedy ze strany
uciteld. Vyzkum se zaméfoval na to, ktera média povazuji ucitelé za divéryhodna a ktera ne,
ktera média pravidelné sleduji, odkud Cerpaji informace do vyuky, jaky je jejich postoj k vyuce
medialni vychovy a zda dokazi na zakladé realnych ptikladi rozeznat dezinformacni obsah.
Pii sbéru dat byl pouzit online dotaznik a do vyzkumu se zapojilo 2155 pedagogt z celé Ceské

republiky (Kopecky, Szotkowski, Vora¢, Mikulcova, Krej¢i, 2021).

Vzhledem k tomu, Ze se v disertaéni praci orientujeme na zaky 2. stupné ZS a vyzkum Cesky
ucitel ve svété médii se zaméfuje na ucitele, bude problematika medialni vychovy a medialni

gramotnosti predstavena v celé své komplexnosti.

Podkapitoly 6.1.1, 6.1.3, 6.1.4, 6.1.5, 6.2.1, 6.2.3 a 6.2.4 empirické Casti disertatni prace
vznikly podrobnéj$im rozpracovanim vyzkumné ¢asti monografie Aktudini problémy medidlni
vychovy a medidlni gramotnost Zdkii 2. stupné ZS (2020), ktera byla vytvofena v ramci projektu
IGA (IGA_PdF_2020_035), jehoz hlavni fesitelkou je autorka disertacni prace.
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6 Vyzkum Aktudalni problémy medidalni vychovy a medidalni

gramotnost dkii 2. stupné ZS

V této kapitole se nejprve zamétime na metodologii vyzkumu, jeho realizaci a etické aspekty.
Nasledné bude predstaven zpusob zpracovani vyzkumnych dat a spocitana reliabilita
vyzkumného nastroje. Samotné vysledky vyzkumu budou pro piehlednost prezentovany

v ramci dvou oddilt — deskriptivniho a relacniho.

Deskriptivni oddil sestava z tabulek absolutnich Cetnosti a procentualnich podila sledovanych
jevi. Pro grafické znazornéni dat jsou pouzity sloupcové grafy. Na deskriptivni problémy

hledame odpovédi pomoci charakteristik polohy, variability, udaji o Cetnostech apod.

Relac¢ni oddil disertacni prace shrnuje vysledky induktivnich statistickych postupt. Jsou
vyuzity statistické metody a ukazatele pro analyzu kategorialnich dat, a to x> (chi-kvadrat) test

nezavislosti, Cramérovo V a Pearsonova standardizovana rezidua.

6.1 Metodologie
6.1.1 Vyzkumné cile a otazky

Hlavnim cilem vyzkumu bylo zjistit, do jaké miry jsou Zaci 2. stupné ZS obeznameni s
vybranymi aktualnimi problémy medialni vychovy a medialni gramotnosti a jaké je jejich
chovani v prostfedi internetu a socialnich siti v souvislosti s vybranymi aktualnimi problémy.

Zamétovali jsme se predevsim na tyto aspekty:

e jaky zdroj informaci pouzivaji zaci nejcastéji,

e zda si zaci oveéiuji pravdivost informaci, fotografii a profild uzivateld na socialnich
sitich a podle jakych kritérii se rozhoduyji,

e zdajsou schopni na zaklad€ nazornych ptiklad rozeznat dezinformacni obsah, hoaxy,
falesné internetové profily a fotografie, product placement, sexismus v reklamach,
klamavou reklamu, reklamu na socialnich sitich, medialni stereotypy, komunikacni styl
bulvaru, hating a vefejnopravni média,

e zda influencefi ovliviiuji nakupni chovani a zivotni styl zaku, ktefi je na socialnich
sitich sleduyi,

e zda zaci piSou nenavistné prispevky na internet,

e zda ajak zaky ovliviiuje Cetba nenavistnych pfispévki na internetu,

e zda zaci nékdy byli obét'mi nenavistnych pfispévka na internetu.
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Dulezitym predpokladem pro naplnéni téchto cilti bylo studium odborné literatury za ticelem
poskytnuti zakladnich teoretickych poznatka k problematice medialni vychovy. Zabyvali jsme
se medialni vychovou z pohledu odbornych disciplin, které ji zkoumaji, ale také z pohledu
didaktického a pedagogického. Soucasti bylo také studium odbornych publikaci z oblasti
kvantitativniho vyzkumu a statistiky.

Praktické cile vyzkumu muzeme chapat jako synonymum pro vystupy vyzkumu a jejich
aplika¢ni potencial. Prostfednictvim odbormnych pfispévkl, vystoupeni na tuzemskych
i zahrani¢nich konferencich a publikovani monografie jsme usilovali o vy§si informovanost
o této doposud okrajoveé probadané problematice. Dale jsme méli v umyslu prostfednictvim
naseho vyzkumu piispét k otevieni ivah pedagogickych pracovnik, nakolik je vyuka medialni
vychovy na ZS efektivni, zda odpovida aktualnim celospoleenskym problémém a trendtim,

a nabidnout tak prostor pro zlepseni.

Nelze opomenout také personalni cile vyzkumu, které lze chéapat jako pfilezitosti,
prostfednictvim nichz byla feSenim celého vyzkumu obohacena sama autorka disertacni prace,
a to z hlediska odbornych, socialnich a komunikativnich kompetenci. Mizeme tvrdit, Ze
personalnim cilem bylo rozvijeni védeckych kompetenci autorky. Naslednd prezentace
vysledka slouzila k rozvoji jejich komunikativnich kompetenci v cizim jazyce, stejné tak
prispé€la k rozsifeni kontakt a ziskavani cennych zkusenosti v prabéhu interakce s ostatnimi

¢leny védecké komunity.
V souvislosti s vy$e uvedenym byly vyzkumné otazky nasledujici:

1. Do jaké miry jsou Zaci 2. stupné ZS obeznameni s vybranymi aktualnimi problémy
medialni vychovy?

2. Tsou zaci 2. stupné ZS schopni na zakladé nazornych piikladd rozeznat dezinformaéni
obsah, hoaxy, fale§né internetové profily a fotografie, product placement, sexismus
v reklaméch, klamavou reklamu, reklamu na socialnich sitich, medialni stereotypy,
komunikaéni styl bulvaru, hating a vefejnopravni média?
Jaky zdroj informaci pouzivaji Zaci 2. stupné ZS nejéast&ji?

4. Ovefuji si zaci 2. stupnd ZS pravdivost informaci, fotografii a profild uzivateld
socialnich siti na internetu a podle jakych kritérii se rozhoduji?

5. Chtgji si zaci 2. stupné ZS zakoupit vyrobek, ktery propaguje jejich oblibeny influencer
na socialnich sitich? Domnivaji se, ze je influencer piesvédCen o kvalité tohoto

vyrobku?
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6. Z jakého diivodu, dle minéni 7aka 2. stupné ZS, influencer dany vyrobek propaguje?

7. Napodobuji aci 2. stupné ZS stravovaci navyky oblibeného influencera, kterého
na socialnich sitich sleduji?

8. Drzeli zaci 2. stupné ZS dietu nebo dodrzovali cviebni rezim, aby se podobali svému
oblibenému influencerovi, kterého sleduji na socialnich sitich?

9. PiSou zaci 2. stupné ZS na internet nenavistné piispévky? Pokud ano, na koho tyto
prispévky utoci?

10. Do jaké miry zaky 2. stupné ZS negativné ovliviiuje Getba nenavistnych piispévki na
internetu?

11. Byli z4ci 2. stupné ZS n&kdy ob&tmi nenavistnych piispévka na internetu? Pokud ano,

ceho se tyto prispevky tykaly?
Vyzkumné otazky jsme nasledné doplnili o dil¢i hypotézy.
6.1.2 Hypotézy

V ramci vyzkumu jsme formulovali n€kolik hypotéz, které budou podrobnéji rozpracovany v
relacnim oddilu empirické casti disertatni prace (kap. 6.2.5). Byly stanoveny nasledujici
hypotézy:

H1: Existuji rozdily mezi chlapci adivkami na2.stupni ZS v ovéfovani pravdivosti

uzivatelskych profilii na internetu.

H2: U zaka 2. stupné ZS existuje souvislost mezi nazorem, zda je influencer presvédceny

o kvalité propagovaného vyrobku, a ochotou si dany vyrobek zakoupit.

H3: Existuji rozdily mezi chlapci a divkami na 2. stupni ZS v inspiraci k napodobovani

alternativniho Zivotniho stylu influencert.

H4: Existuji rozdily mezi chlapci a divkami na 2. stupni ZS ve snaze podobat se oblibenému

influencerovi pomoci drzeni diet nebo dodrzovani cvi¢ebniho rezimu.

HS5: U zaka 2. stupné ZS existuje souvislost mezi psanim nenavistnych pfispévka na internet

a mirou, do jaké jsou jejich Cetbou negativné ovliviiovani.
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H6: U zakt 2. stupné ZS existuje souvislost mezi psanim nenavistnych piispévkd na internet

a tim, zda se sami stali obétmi téchto piispévku.
6.1.3 Vyzkumny soubor

Zakladni soubor tvofili Zaci 2. stupné ZS v Ceské republice — tedy Zaci 6., 7., 8. a 9. tfid. Na
tyto zaky cilime zcela zamérné z toho divodu, ze se nachazeji ve véku, kdy s pouzivanim
socialnich siti zacinaji (i pfesto, ze u vétSiny z téchto siti je povolena vékova hranice az od
15 let) a nemaji jeSteé dostatek zkuSenosti, aby byli schopni odhalit jejich mozna rizika
a problémy. Proto klademe nejvétsi apel na rozvoj medialni gramotnosti pravé u zaka na tomto

stupni zakladni Skoly.

Jednotlivé skoly byly oslovovany prostfednictvim e-mailové komunikace (viz kap. 6.1.5) a
samotného vyzkumu se poté zucastnilo 1464 respondent, z nichz jsme 20 vyfadili z davodu
prili§ vysokého veku, tj. bylo jim vice nez 16 let, coz je horni v€kova hranice, kdy lze v fadné
dobé (tzn. zak nebyl nucen opakovat roc¢nik) absolvovat 9. tfidu i1 s pfedpokladem roc¢niho
odkladu zahajeni povinné Skolni dochdzky. Vyzkumny soubor tedy sestaval z 1444
respondentii, z nichz bylo 815 divek (56,44 %) a 629 chlapct (43,56 %). V 6. tiide bylo 23,61
% zakt, v 7. tfide€ 25,90 %, v 8. tfidé 28,95 % a v 9. tridé 21,54 %. Nasledujici graf znazoriuje

veékové rozlozeni respondentd.

Graf ¢. 1 Vék respondentii

30% 27,15%
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25% 22,23 %
20 % 19,18 %
0
15%
10%
4,50 %
0,
. —
0% -
11 let 12 let 13 let 14 let 15 let 16 let
n = 1444

Z vesnice pochazi 44,67 % respondentil, z mésta 55,33 % respondentti. Z hlediska regionalniho
rozlozeni byly zastoupeny viechny kraje kromé& Usteckého, piiemz nejvice respondenti bylo
z Olomouckého, StfedoCeského, Jihomoravského a Pardubického kraje, nejméné pak

z Libereckého kraje. Detailngjsi rozlozeni miizeme vidét na nasledujicim grafu.
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Graf ¢. 2 Vyzkumny soubor (regiondlni rozloZeni)
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6.1.4 Vyzkumny nastroj

Vyzkum byl s ohledem na zamyslené mnozstvi respondentii orientovan kvantitativné. Pro sbér
dat bylo pouzito dotaznikové Setieni, které jsme pro prehlednost rozdélili na ¢ast zkoumajici
chovani zak( 2. stupné ZS v prostiedi internetu a socialnich siti v souvislosti s vybranymi
aktualnimi problémy medialni vychovy (17 polozek v dotazniku) a ¢ast zabyvajici se tim, do
jaké miry jsou Zaci 2. stupné ZS obeznameni s vybranymi aktualnimi problémy medialni
vychovy a medialni gramotnosti (20 polozek v dotazniku). Celkové se tedy dotaznik sklada
237 polozek, jez vznikly na zakladé teoretickych poznatki a byly sestaveny takovym

zpusobem, aby reflektovaly stanovené cile a vzniklé vyzkumné otazky.

Pro vétsi prehlednost si na tomto misté uvedeme podrobnéjsi popis jednotlivych polozek
v dotazniku. Jejich pocet je rovnomeérné rozdélen tak, aby pokryly vSechny sledované jevy. Jak
jiz bylo zminéno, dotaznik jsme si rozdélili na dvé Casti. Prvni Cast je tvofena 17 polozkami,
znichz je 10 uzavienych vybérovych, 5 otevienych, 1 uzaviena vyctova a 1 uzaviena

dichotomicka. Polozky 1ze také rozdélit na:

e jednu polozku'® zjistujici, jaké médium pouzivaji zaci jako zdroj informaci

nejcastéji,

10 Polozka €. 1 prvni &asti dotazniku.
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e Sest polozek!! zabyvajicich se tim, jestli si z4ci na internetu ovéfuji pravdivost
informaci, fotografii a profilt uzivateld socialnich siti a podle jakych kritérii se
rozhoduji,

e pét polozek!'? zaméiujicich se na to, zda influencefi ovliviiuji nakupni chovani a
zivotni styl zaka, ktefi je na socialnich sitich sleduji,

e pét polozek!? zabyvajicich se nenavistnymi piispévky na internetu.

Druha ¢ast dotazniku se sklada z 20 polozek (17 polozek uzavienych vybé&rovych a 3 polozky

uzaviené vyétové s vybérem neomezeného poétu odpovédi'®):

e {tyfi polozky!® se zaméfuji na schopnost zak(i rozeznat dezinformace a hoaxy;

e {tyfi polozky'® se zaméfuji na schopnost zaki rozeznat fale§né profily na socialnich
sitich a falesné fotografie;

e jedna polozka'” je kombinaci dvou vy§e zminénych tloh;

e Ctyfi polozky!® se zabyvaji reklamou z riiznych hledisek — reklama na socialnich
sitich, klamava reklama, product placement a sexismus v reklaméach;

e tii polozky'® se zamé&fuji na nenavistné projevy na internetu;

e (tyfi polozky? se zabyvaji médii obecné — medialnimi stereotypy, vefejnopravnimi

médii a komunikacnim stylem bulvaru.

Pti tvorbé vyzkumného nastroje jsme vychazeli z pozadavki kladenych na validitu dle Chrasky
(2016, s. 32). Ten tvrdi, ze méfeni ma dobrou validitu tehdy, jestli opravdu méfi to, co podle
predpokladii méfit ma. Z hlediska obsahu je vyzkumny nastroj validni, pokud skute¢né méfi
stanoveny obsah. Musi zde tedy byt jasna provazanost s vyzkumnymi cili a otdzkami a
jednotlivymi polozkami v dotazniku. V nasSem piipadé tomu tak skutecné je — nas nastroj ma

zjevnou (anglicky face) validitu.

Rovnéz vychazime z Rabusice (2009, s. 2-3) a Sedlakové (2014, s. 56), kteti doporucuji pii

kontrolovani validity sledovat n€kolik prvki — relevantnost (zda je otazka adekvatni pro méfeni

"1 Polozky €. 2, 3,4, 5, 6, 7 prvni asti dotazniku.

12 Polozky €. 8, 9, 10, 11, 12 prvni &asti dotazniku.

13 Polozky ¢&. 13, 14, 15, 16, 17 prvni &asti dotazniku.

14 Na tuto skutegnost byli Zaci upozornéni v ivodu dotazniku.
15 Polozky €. 1, 3, 8, 10 druhé &asti dotazniku.

16 Polozky &. 4, 14, 16, 18 druhé &asti dotazniku.

17 Polozka &. 20 druhé &asti dotazniku.

18 Polozky €. 2, 6, 11, 13 druhé ¢asti dotazniku.

19 Polozky €. 7, 15, 17 druhg &asti dotazniku.

20 Polozky €. 5, 9, 12, 19 druhé ¢asti dotazniku.
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dané charakteristiky), srozumitelnost (zda respondenti jednoznacné pochopili otazku),
adekvatnost méfici stupnice (zda je stupnice zkonstruovana tak, aby mohla vzhledem
ke stanovenym vyzkumnym cilim optimaln€ zachytit rozdily mezi respondenty) a
reprezentativnost souboru (zda je zkoumany vybrany soubor reprezentativni vaci celé

populaci).

Validita nami pfedstavovaného vyzkumného nastroje byla na zakladé vyse uvedenych aspekta
posouzena piislusSnymi odborniky. Dale byla hodnocena v ramci recenzniho fizeni pied
vydanim samotné publikace Aktuaini problémy medidlni vychovy a medidlni gramotnost zZdkii
2. stupné ZS, ktera vysledky vyzkumu prezentuje. Miizeme tedy prohlasit, e na$ nastroj je

obsahové validni (ma vybérovou validitu).

S ohledem na srozumitelnost vyzkumného nastroje se respondenti nedotazujeme pomoci
obtiznych termint (napf. zazil jsi nékdy hating?), ale pfedevsim prostiednictvim realnych
ukazek ¢i situaci, které respondenti zazili. Pokud se v dotazniku objevovaly cizi terminy, byly
vysvétleny. V ramci predvyzkumu byli respondenti pfimo dotazani, zda rozumi tomu, na co se
jednotlivé otazky zameértuji, pfiCemz hife srozumitelné otazky byly nasledné upraveny.
Vyvarovali jsme se také pfitomnosti sugestivnich polozek, které by mohly zpuasobit zkresleni
dat. Polozky jsou tedy formulovany v souladu s metodologickymi zasadami pro pedagogicky

vyzkum.

Dale jsme provedli rozbor struktury dotazniku z hlediska jeho ,,dramaturgie (Rabusic, 2009,
s. 12). Dotaznik obsahuje vSechny pozadované Casti, a to osloveni respondentu, sdéleni o ucelu
vyzkumu, screeningové polozky umoziujici identifikaci adekvatnich osob pro vyzkum a
tematické bloky vécnych otazek tykajicich se tématu vyzkumu. Polozky citlivé povahy

nevztahujici se k tématu vyzkumu nebyly zarazeny.
6.1.5 Prubéh vyzkumu

Pfiprava vyzkumu byla zahajena na zacatku roku 2020. V tnoru roku 2020 byl na souboru
21 respondentt realizovan predvyzkum, na jehoz zakladé doslo k uprave jednotlivych polozek
dotazniku, k jejich rozsifeni, doplnéni ¢i upfesnéni. Samotny sbér dat probihal od 15. 4. 2020
do 15. 6. 2020. Jejich vyhodnocovani bylo realizovano v prubéhu Cervence a srpna roku 2020.

Relac¢ni oddil byl dopracovan na konci roku 2022.

E-mail s popisem vyzkumu a s internetovym odkazem na elektronicky anonymni dotaznik

vytvofeny v Google Forms byl rozeslan pomoci dotaznikového systému Researcher 1.0
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E-Bezpeci (Centra prevence rizikové virtualni komunikace) na kontaktni e-mail vSech
zékladnich kol v Ceské republice, které zfizuji 2. stupefi. Soupis adres potidili Glenové tymu
E-Bezpeci z vefejné dostupnych zdroji, ato z divodu realizace predchozich vyzkumnych
Setfeni. Bylo na zvazeni kazdé zakladni Skoly, zda dotazniky zaktim zprostiedkuje, tudiz zde
zasadni roli hrala dobrovolnost zakladnich skol se do vyzkumu zapojit. Vyzkumnik do vybéru
respondentu tedy nijak nezasahoval. Vyhodou elektronické verze vyzkumného nastroje byla

automatizace sbéru dat do odpovidajicich tabulek.
6.1.6 Etické aspekty vyzkumu

Pti realizaci vyzkumu je nutné zvazovat, respektovat a dodrzovat jeho etické aspekty. V ramci
ochrany ucastnikti vyzkumu jsme vychazeli z etickych zasad podle Miovského (2006, s. 280—

285). V nasem vyzkumu jsme uzili nasledujici zasady:

e Souhlas s ucasti na vyzkumu — Dodrzeni této zasady bylo zajisténo dobrovolnou tcasti
respondent, a to v ramci predvyzkumu i vyzkumu. Kazdy z respondenti mél pravo
kdykoliv prerusit & ukonéit svoji udast bez udani davodu. Zadny z respondenti nebyl
k ucasti na vyzkumu piinucen ¢i vystaven nepfimeéfenému natlaku. Respondenti byli
pred samotnym vyzkumem seznameni také s jeho ucely.

e Ochrana soukromi a osobnich udaju ucastniku vyzkumu — Pfed zahajenim
samotného vyzkumu i predvyzkumu byli respondenti informovani o tom, ze je jim
zaruCena anonymita a ze k datim nebudou mit pfistup neopravnéné osoby, tudiz
nemohou byt zadnym zptisobem zneuzita a budou slouzit pouze potiebam vyzkumnika.
Respondenti byli zpraveni také o ucelu vyuziti dat a o zptsobu jejich archivace — osobni
pocitaC a archiv autorky disertacni prace. Po uplynuti doby nezbytné nutné pro
zpracovani a analyzu dat budou veSkerd data zniCena, aby bylo zabranéno jejich
moznému zneuziti, k némuz muize s odstupem casu dojit (napf. vyména osobniho
pocitaCe, zména zamestnavatele apod.).

e Nesmi dojit k poskozeni ¢i Gjmé ucastnika vyzkumu — V ramci vyzkumu nedoslo
k hmotné, dusevni ¢i jiné ijme respondenti. Nebyli vystaveni nepfiméfenému riziku

ani situacim, které by mohly byt v rozporu s etickymi zasadami.
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6.2 Vysledky vyzkumu

Cilem této podkapitoly je prezentovat a shrnout veSkera ziskana data. Jak bylo uvedeno
v predchozi kapitole, tato data si pro vétsi prehlednost predstavime v ramci dvou oddila —
deskriptivniho a relaéniho.?! Deskriptivni oddil pracuje se dvéma ¢astmi dotazniku, pficemz
kazdou polozku okomentujeme a pfipojime k ni patficny graf. Relacni oddil je zalozen na
testovani hypotéz s vyuzitim induktivnich statistickych postupti. Nejprve si vSak popiSeme
zpusob vyhodnocovani dotazniku a jejich reliabilitu. S daty bylo pracovano v softwarech MS

Excel 2019, Statistica 14.0 a R (R Core Team, 2022) a byly konzultovany se statistikem.
6.2.1 Postup zpracovani dat

Na tomto misté budeme pro piehlednost délit dotaznik na dvé Casti, protoze kazda pracuje
s jinym druhem dat — prvni Cast dotazniku pracuje s daty nominalnimi, zatimco druha ¢ast

pracuje s daty metrickymi.

Dotaznik — 1. ¢ast

Tato cast dotazniku pracuje s daty nomindlnimi. Nejprve byla provedena kategorizace
odpovédi. U polozek vybérovych a dichotomickych je pocet kategorii dan po¢tem nabizenych
odpovedi. Jedna se o polozky €. 1,2, 4,6,8,9, 11, 12,13, 15 a 16.

U polozky €. 14, ktera je vyctova, byly kategorie uréeny podle jednotlivych odpovédi. Zaroven
tato polozka obsahuje odpovéd ,jina“, ktera dava respondentim moznost vyjadfit se mimo
nabizené moznosti. Odpovédi v moznosti ,,jina“ jsme na zakladé spoleénych znakd rovnéz

kategorizovali.

Odpovédi v otevienych polozkach (polozky ¢. 3, 5, 7, 10, 17) byly naro¢néj§i na
vyhodnocovani, protoze jsme museli jednotlivé odpoveédi seskladat do kategorii na zaklade
podobnosti. Uvedli jsme také priklady nékterych autentickych odpovédi zakl, které jsou

v tomto textu psany kurzivou.

Nasledoval posledni krok, a tim bylo tfidéni. Bylo provedeno tfidéni 1. stupné, tzn. bylo
vytvoreno tolik tabulek Cetnosti, kolik je polozek v dotazniku (tedy 17). Na zaklade téchto

tabulek byly navrzeny grafy, na kterych mtizeme data sledovat nazorngji.

21 Viz tivod ke kapitole ¢islo 6.
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Dotaznik — 2. ¢ast

Tato Cast dotazniku zahrnuje praktické ukazky jednotlivych aktualnich problému (podrobnéji
se na jednotlivé polozky podivame v nasledujici kapitole) a je realizovana formou kvizu. Tuto
formu jsme zvolili z toho divodu, Ze s jeji pomoci mizeme sledované jevy zkoumat co
nejefektivnéji.?? Zarovei zaci nebyli informovani o tom, kolik spravnych odpovédi maji vybrat,

abychom zabranili hadani spravnych odpovedi.

Spravné odpovédi v uzavienych vybérovych polozkach byly hodnoceny jednim bodem (jedna
se celkové o 17 polozek). Polozky vyctové s neomezenym vybérem odpovédi (celkem tfi
polozky) byly hodnoceny dvéma zpusoby, podle kterych se tato Cast dotazniku bude délit na

variantu A (hodnocena pfisnéji) a variantu B (hodnocena mirnéji).

Ve varianté A jsme vyctové polozky hodnotili podle kritéria ,,v§echno, anebo nic“. Podle
tohoto pristupu jsme pridélili 1 bod pouze v pripad€, ze zak oznacil vSechny spravné odpovedi
(v kazdé z polozek s vybérem vice odpovédi byly vzdy dvé spravné odpovedi). V jiném pripade
dostal zak 0 bodu, a to 1 kdyZ oznacil jednu spravnou odpovéd’ ze dvou. Maximalni pocet bodu,

kterého §lo v této varianté dosahnout, byl 20.

Ve varianté B jsme vyctové polozky hodnotili tak, ze jsme piidélili 1 ,,pomocny* bod za
kazdou oznacenou spravnou odpovéd a 1 ,,pomocny* bod za kazdou neoznacenou nespravnou
odpovéd’. Vysledny soucet ,,pomocnych“ bodii jsme potom vydélili poctem nabidek v poloZce.
Maximalni bodovy zisk v polozce byl tedy jeden bod. Tento zptisob hodnoceni je mirnéjsi nez
u varianty A, protoze zaci dostavali body i za jednu spravnou odpovéd’. Maximalni pocet bodu,

kterého §lo v této varianté dosdhnout, byl rovnéz 20.

Vysledky varianty B nas budou zajimat pouze z hlediska komparace s variantou A, jelikoz jsou
jednotlivé spravné moznosti odpovédi ve vyctovych polozkach nastaveny tak, ze spolu velmi
uzce souviseji a predpoklada se, ze pokud zak urci jednu spravnou odpovéd’, mél by logicky
zvolit také druhou spravnou odpoveéd’. Zaroven je pro nas jednodussi a prehlednéjsi pracovat

pouze s jednou variantou dotazniku (variantou A).

Nasledné bylo provedeno tfidéni 1. stupng, tzn., zZe bylo vytvoreno tolik tabulek Cetnosti, kolik
je polozek v dotazniku (tedy 20). Na zaklad¢ téchto tabulek byly vytvoteny grafy zachycujici
u kazdé polozky pocet spravnych a chybnych odpovédi.

2 Je totiz rozdil, pokud se Zakli zeptdme napi. ,,Vi§, co je to hoax?“ a navrhneme mozné odpovédi, nebo jim
zadame konkrétni ukazku, na zdklad¢ které se maji rozhodnout, zda se jedna o hoax, nebo ne.
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Jelikoz vysledna data byla metricka (pracujeme s poétem dosazenych bodua), byl spocitan

aritmeticky prumér a smérodatna odchylka.

Pro grafické znazornéni rozdilu poctu bodii mezi divkami a chlapci a mezi jednotlivymi tfidami

byly pouzity krabicové grafy.
6.2.2 Reliabilita dotazniku

Reliabilita 1. ¢asti dotazniku (chovani zaku v prostiedi internetu) nebyla ovéfovana, jelikoz
dany typ polozek neni pro vypocet reliability vhodny (neni zde jednoznacné dana spravna a
chybna odpovéd’, ani se vzdy nejedna o polozky Likertova typu na stejné $kale** — neni tedy

naplnén esencialni pfedpoklad tau ekvivalence).

Reliabilita 2. ¢asti dotazniku (medidlni gramotnost) byla ovéfena pomoci Cronbachova
koeficientu alfa. Cronbachova alfa je ukazatelem spolehlivosti testu z hlediska jeho vnitini
konzistence a nabyva hodnot mezi 0 a 1 (vCetné), pficemz bézn¢€ se za akceptovatelné berou
hodnoty > 0,7. Jeji hodnoty ov§em zaviseji na riznych faktorech, a to po¢tu polozek v testu
(delsi testy dosahuji vyssi a), pramérné korelaci mezi polozkami (silnéji korelované polozky
vedou k vyssi o) arozptylu celkovych skorti respondentt (vétsi variabilita vede k vyssi o
Cortina, 1993). Tato fakta je pfi interpretaci Cronbachovy a nutno brat v potaz. Reliabilita
2. casti dotazniku dosahuje hodnoty 0,68 (pfivariant¢ vyhodnocovani A), resp. 0,67
(pti varianté vyhodnocovani B), coz jsou do jisté miry uspokojivé, avSak zdaleka ne idealni
vysledky. Primeérna korelace mezi polozkami ¢inila 0,10 (pfi varianté vyhodnocovani A), resp.
0,11 (pfi varianté vyhodnocovani B) — z toho tedy vyplyva, ze spravnost zakovy odpovédi na

jednu polozku nenapovida témer nic o spravnosti jeho odpovédi na jinou polozku.

V nasledujicich tabulkach jsou ukazany kvality jednotlivych polozek 2. ¢asti dotazniku varianty
vyhodnocovéani A 1 B.

2 Z tohoto pohledu by $lo zvaZovat pouze reliabilitu zkracené minimalistické verze dotazniku tvofeného
polozkami €. 2, 4 a 6, jez se tazou na ovefovani pravdivosti informaci/fotografii/profilii. Cronbachova alfa zde
vychazi rovna 0,66 (pruiméma korelace mezi polozkami 0,42), coZ je, s pihlédnutim k tomu, Ze poc¢itame pouze
se tfemi polozkami, velmi dobra hodnota. Zaroven vSak lze opravnéné pochybovat o smysluplnosti tohoto
pocinani.
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Tab. & 2 Vysledky analyzy reliability druhé casti dotazniku — varianta A

Polozka Pramérny HS Sm. odch. HS Korigovana korelace Cronbachovav alfa
po odstranéni po odstranéni polozky & celku po odstranéni
pl 13,64 2,81 0,25 0,67
p2 13,69 2,76 0,32 0,66
p3 13,39 2,92 0,24 0,68
p4 13,48 2,88 0,17 0,68
p5 13,99 2,74 0,37 0,66
p6 13,42 2,90 0,19 0,68
p7 13,74 2,82 0,19 0,68
p8 13,99 2,72 0,39 0,65
p9 13,95 2,88 0,06 0,70
pl0 14,04 2,77 0,30 0,67
pll 13,47 2,84 0,32 0,67
pl2 13,52 2,83 0,29 0,67
pl3 13,61 2,79 0,30 0,67
pl4 13,46 2,87 0,22 0,67
pl5 13,58 2,81 0,27 0,67
pl6 13,48 2,87 0,20 0,68
pl7 13,69 2,76 0,34 0,66
pl8 13,44 2,87 0,28 0,67
pl9 14,05 2,79 0,27 0,67
p20 13,50 2,84 0,28 0,67

Pozn.: HS = hruby skor. Primémy HS pro celou 8kilu (bez odstranéni jakékoli polozky) = 14,37 bodi.
Smérodatna odchylka HS pro celou $kalu (bez odstranéni jakékoli polozky) = 2,95 bodi. Korekci hodnot ve
sloupci ,,Korigovana korelace polozky & celku™ se mysli fakt, Ze nekorelujeme skor i-t¢ polozky se souctem
vSech polozek, ale se souctem zbyvajicich polozek po odstranéni i-té polozky (tedy COR(X;, HS-X;)). Pokud by
tato korelace nebyla provedena, tak by korelacni koeficient vychazel nadhodnoceny (u kratkych testu citelng).
Snazsi orientaci v Cislech napomaha formatovani: Cervené pozadi butiky = nizké korelace, zelené pozadi buiky =

vysoké korelace.

Reliabilita naseho vyzkumného nastroje by se tedy mohla mirn€ zvysit po odstranéni polozky
¢. 9, kdy by z hodnoty 0,68 vzrostla na hodnotu 0,70 (v tabulce ¢. 2 zvyraznéno Cerveng).

Nejedna se vsak o vyraznou zmeénu.

113



Tab. ¢ 3 Vysledky analyzy reliability druhé Easti dotazniku — varianta B

« Pramérny HS po | Sm. odch. HS po | Korigovana korelace | Cronbachova alfa po
Polozka ‘. « . v « .
odstranéni odstranéni polozky & celku odstranéni
pl 14,60 2,55 0,25 0,66
p2 14,66 2,51 0,32 0,65
p3 14,36 2,66 0,25 0,67
p4 14,45 2,62 0,18 0,67
PS5 14,71 2,58 0,31 0,66
po 14,39 2,65 0,20 0,67
p7 14,70 2,57 0,19 0,67
p8 14,59 2,57 0,45 0,65
P9 14,92 2,63 0,05 0,69
pl10 14,66 2,60 0,29 0,66
pll 14,44 2,59 0,32 0,65
pl12 14,48 2,58 0,29 0,66
pl3 14,57 2,54 0,31 0,65
pl4 14,43 2,62 0,23 0,66
pl5 14,54 2,56 0,27 0,66
pl6 14,45 2,62 0,21 0,66
pl7 14,66 2,51 0,33 0,65
p18 14,40 2,62 0,29 0,66
p19 15,02 2,54 0,25 0,66
p20 14,46 2,59 0,29 0,66

Pozn.: HS = hruby skor. Primémy HS pro celou 8kalu (bez odstranéni jakékoli polozky) = 15,34 bodu.
Smérodatna odchylka HS pro celou $kalu (bez odstranéni jakékoli polozky) = 2,70 bodi. Korekci hodnot ve
sloupci ,,Korigovana korelace polozky & celku® se mysli fakt, ze nekorelujeme skor i-t¢ polozky se souctem
vSech polozek, ale se souctem zbyvajicich polozek po odstranéni i-té polozky (tedy COR(X;, HS-X;)). Pokud by
tato korelace nebyla provedena, tak by korelacni koeficient vychazel nadhodnoceny (u kratkych testu citelng).
Snaz§i orientaci v ¢islech napomaha formatovani: ¢ervené pozadi butiky = nizké korelace, zelené pozadi buiky =

vysoké korelace.

Reliabilita naseho vyzkumného nastroje by se tedy mohla mirné zvysit po odstranéni polozky
¢. 9, kdy by z hodnoty 0,67 vzrostla na hodnotu 0,69 (v tabulce ¢. 3 zvyraznéno Cerveng).

Nejedna se vSak o vyraznou zménu.
6.2.3 Deskriptivni oddil — 1. ¢ast dotazniku

V prvni ¢asti dotazniku se zamétujeme na to, jaké médium pouzivaji zaci jako zdroj informaci
nejcastéji, jestli si zaci na internetu ovétuji pravdivost informaci, fotografii a profild uzivatelt
socialnich siti a podle jakych kritérii se pfi tom rozhoduji, zda influencefi ovliviiuji nakupni
chovani a zivotni styl zakd, ktefi je sleduji, a jakou maji Zaci zkuSenost s nenavistnymi

piispévky na internetu.
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Vyse zminéné koresponduje s vyzkumnymi otdzkami €. 3 az 11, které si v této Casti dotazniku

klademe (pro vyzkumnou otazku budeme dale uzivat zkratku VO). Pro pfipomenuti si je zde

uvedeme:

10.

1.

Jaky zdroj informaci pouzivaji Zaci 2. stupné ZS nejéast&ji?

Ové&fuji si zaci 2. stupné ZS pravdivost informaci, fotografii a profild uzivateld
socialnich siti na internetu a podle jakych kritérii se rozhoduji?

Cht&ji si zaci 2. stupné ZS zakoupit vyrobek, ktery propaguje jejich oblibeny
influencer na socialnich sitich? Domnivaji se, ze je influencer pfesvédcen o kvalité
tohoto vyrobku?

Z jakého dtivodu, dle minéni zakd 2. stupné ZS, influencer dany vyrobek propaguje?
Napodobuji Zaci 2. stupné ZS stravovaci navyky oblibeného influencera, kterého na
socialnich sitich sleduji?

Drzeli Zaci 2. stupné ZS dietu nebo dodrzovali cvicebni rezim, aby se podobali
svému oblibenému influencerovi, kterého sleduji na socialnich sitich?

PiSou Zaci 2. stupné ZS na internet nenavistné piispévky? Pokud ano, na koho tyto
prispévky utoci?

Do jaké miry zaky 2. stupné ZS negativn& ovliviiuje Setba nenavistnych piispévka
na internetu?

Byli zaci 2. stupné ZS nékdy ob&mi nenavistnych piispévki na internetu? Pokud

ano, ¢eho se tyto prispévky tykaly?
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VO3: Zdroj informaci, ktery Zaci pouzivaji nejcastéji

V uvodu této Casti dotazniku nas zajimalo, jaky zdroj pouzivaji zaci pii hledani informaci
nejCasteji. Nasim predpokladem bylo, ze tim nejpouzivanéjsim zdrojem bude internet,

a odpovedi zaki tento nas predpoklad naplnily.

Graf ¢ 3 NejpouZivanéjsi zdroj informaci
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Naprosta vétSina zaku (93,49 %) jako zdroj informaci pouziva internet. Toto zjiSténi nam
potvrzuje, ze zaméfeni disertacni prace na aktudlni problémy medialni vychovy spojené
s vyuzivanim modernich informacnich a komunikacnich technologii, mezi né€z internet
samoziejmé spada, bylo vhodné zvoleno. Bohuzel vétsina ¢eskych ucebnic medialni vychovy
se orientuje na média jako radio, noviny, Casopisy, televize a knihy, a ty, jak mizeme vidét
v grafu, jsou zaky pouzivany minimaln€. V tomto sméru bychom chtéli pfispét k otevieni
diskuze o aktualnosti a mozné uprave té€chto uCebnic, aby odpovidaly souCasnym trendim
a potfebam zakd. Zarover si ale uvédomujeme, Ze papirové ucebnice rychle zastaravaji, proto

by mély byt doplnény také o elektronické zdroje.
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VO4: Ovérovani pravdivosti informaci a fotografii na internetu

V dalSich polozkach jsme se zabyvali tim, zda si zaci ovéfuji pravdivost informaci a fotografii,
které se nachazeji na internetu. Zaroven jsme pomoci otevienych polozek zjistovali, podle
jakych kritérii se zaci rozhoduji, jestli je dand informace ¢i fotografie pravdiva, nebo

nepravdiva.

Graf ¢ 4 Ovérovani pravdivosti informaci a fotografii na internetu
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Témer polovina zakt (43,77 %) si pravdivost informaci na internetu nékdy ovétruje a nékdy
neovéiuje. Rovnéz vice nez dvojnasobné pievazuje pocet zaku, ktefi si informace vzdy ovéfuji
(7,76 %) ¢1 vétsinou ovetuji (31,58 %) nad zaky, ktefi si informace nikdy neovétuji (4,01 %)
nebo vétSinou neoveruji (12,88 %). Odlisné tendence muzeme pozorovat u ovéfovani
pravdivosti fotografii, kde naopak téméf trojnasobné prevazuji zaci, ktefti si fotografie vétSinou
neovetuji (33,79 %) ¢i nikdy neoveéruji (14,13 %), nad zaky, ktefi fotografie vétSinou oveéruji
(12,74 %) nebo vzdy ovétuji (4,64 %). Tato skuteCnost mize byt zapfic¢inéna lidskymi sklony
domnivat se, ze obsahy zobrazované na fotografii ¢i videu automaticky odpovidaji realité
(Handl, 2018). Pravé téchto sklona tvurci dezinformaci vyuzivaji a Casto je proto dopliiuji o
audiovizualni material. Pfi ovéfovani samotnych informaci totiz byvame kvuli chybé&jici
vizuélni smyslové slozce obezretné)si

Na upravené fotografie vS§ak nemusime narazit jen na dezinformacnich webech, ale i na béznych
socialnich sitich, kde si lidé mohou své fotografie rizné vylepsovat, aby piisobily atraktivnéji.

V ostatnich uzivatelich pak mohou nartstat pocity nedostateCnosti, protoze si neuvédomuji, ze

dana fotografie muze byt upravena.
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Vzhledem k manipulativnim u¢inkiim faleSnych zprav a fotografii je jednim z dilich cilt
medialni vychovy vést zaky k tomu, aby si jejich pravdivost vzdy ovérovali. Aby se procento
téchto zakl zvysovalo, je nezbytné nabidnout jim v ramci Skolni vyuky nastroje, s jejichz

pomoci budou schopni 1zivé informace a manipulaci s fotografiemi rozeznat.

VO4: Podle jakych kritérii se Zaci rozhoduji, zda je néjaka informace nebo fotografie na

internetu pravdiva?

V ramci vyzkumu dostali zaci moznost vyjadiit se k tomu, podle jakych kritérii se rozhoduyji,
jestli jsou néjaké informace ¢i fotografie, vyskytujici se na internetu, pravdivé. Jednotlivé
odpovédi jsme na zakladé podobnosti rozdelili do kategorii a ty, které se objevovaly nejcastéji,
jsme zaznacili do nasledujici tabulky. K otazce, podle jakych kritérii si zaci ovéiuji informace,
se nevyjadfilo 25,21 % z nich. U fotografii bylo zaku, ktefi neodpovédéli, 31,68 %. Odpovedi,
které se objevovaly jen zfidka nebo s otazkou nesouvisely, jsme do tabulek nezaznacili.

Tab. ¢ 4 Podle jakych kritérii se Zaci rozhoduji, zda je néjaka informace na internetu
pravdiva?

Absolutni Relativni Cetnost
cetnost

Ovéfim si informaci z vice zdroja. 444 30,75 %
Rozhodnu se po,dlre toho,.na jakém webu se 16 14,96 %
informace nachazi / kdo je autorem.

Pouzivam (selsky) rozum/logiku. 165 11,43 %
Rozhodnp se Podle obsahu informace / jakym 112 776 %
jazykem je pséana.

Zeptam se rodicu. 79 5,47 %
Rozhodnu se podle komentait pod informaci. 21 1,45 %

n = 1444

Zaci si nejéast&ji pravdivost uréité informace, vyskytujici se na internetu, ovéfuji tak, Ze si
vyhledaji vice zdroju, které o dané informaci pojednavaji. Pokud se tyto zdroje ve svych
zavérech shoduji, vyhodnoti zaci danou informaci jako pravdivou. Dal§im velmi Castym
kritériem bylo misto (web), kde se dand informace vyskytuje, a také jeji autor, pfiCemz zaci
kladli duraz na to, ze se informace musi vyskytovat na ovéfenych webovych strankach, aby
byla vnimana jako davéryhodna. Tretim nejCastéjSim kritériem byl zdravy selsky rozum ¢i
logické uvazovani, kdy zaci vychazeji z presvédceni, ze nepravdivou informaci by s jejich
pomoci poznali. Av§ak selsky rozum je ovlivnén prostfedim, ve kterém zijeme, a ma sklon ke

zjednodusovani, dogmatismu a schematismu, protoze neni podlozen kritickym myslenim.
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Navic naprosto selhava pii hodnoceni situaci ¢i jevl, se kterymi nemame zku$enosti. Z tohoto
hlediska muze tedy kritérium selského rozumu byt problematické. Nize uvadime ukazky

nékterych odpovédi zakt (zaznamy zakt neprosly jazykovou tpravou):

e Podle toho jak vypada web na kterém jsou informace uvedeny

e podle toho co o té dané véci vim podle toho usoudim jestli je pravdivd nebo ne a nebo
se zeptam rodicii

o Kdyz to potvrdi vic lidi a vSechno si oveérim.

o jestli davd logiku.

e Zeptam se rodicii nebo sourozencii

o Jestli tam nejsou gramatické chyby, prehrSel caps locku a jestli neni zbytecné
nenavising.

e zapojim svoje kritické mysleni

o Vyhledam si dalsi varianty nebo hledam na oficialnich strdnkdch

e kontrola z knih nebo jinych webii

o Pokud je na vice strankdch stejny udaj, je nejspise pravdivy.

e neni napsand jen na jednom webu

e Pokud je na vice strankdch stejnd, je pro mé pravdivd. Pokud hledam na strance, kterou
mam ovérenou, informace je pro mé téz pravdiva.

e Na jakych strdnkach je, gramatické chyby a pokud jsem to uz nékde vidél, ale je to jinak

o vZdy si tuto zpravu oveérim tak Ze si reknu jestli tato zprdva by mohla byt realita

o Vyhledam ji na vice strankach a zkontroluji jestli se informace shoduje.

e jak je to napsané

e podle zdroje, podle zdravého rozumu - konzultace s rodici

e oVeéruji si ji v knihdch, na jinych webovych strankach, v novindach, casopisech..

o Nectu zpravy, hraji jen hry.

e Pokud je odzdrojovdna napr. zdroj:web PCR, Kvalita zprav- spisovnost, gramatika atd.
e Podle mich znalosti

e podle mozku

o Jiné strdanky nebo comenty

e podle selského rozumu a wikipedie

e whledam si ji jinde o oveérim pravdivost
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o Podle webu na kterym se sprava nachdzi a hleddam jestli se o tom jesté nékde pise.

e Podle ovéreného zdroje informace (napi. CTK, Cesky rozhlas, Ceska Televize)

o Pokud mi ddva smysl.

e Hleddm info na vice webech

o Snazim se najit vice takovych webii, které obsahuji stejnou informaci.

e Je na vice zdrojich a davd logiku.

e overim fakta z nékolika zdroji. Pokud se neshoduji, pouziji nejvérohodnéjsi médium
které znam.

o Souvislosti s aktudlnim dénim ve svété, jméno autora

o JetSinou podle toho kolik lidi o tom piSe a kde vSude se o tom pise.

Tab. & 5 Podle jakych kritérii se Zaci rozhoduji, zda je néjakd fotografie na internetu
pravdiva?

Absolutni Relativni Cetnost
cetnost

Podle toho, jak fotografie vypada (zkreslena, uprava 310 21.47 %
ve Photoshopu apod.).
qule toho, jestli je realna (zobrazuje skutecny 97 6.71 %
objekt).
Pouzivam (selsky) rozum/logiku. 87 6,02 %
Porovnam ji s jinou fotografii nebo vice zdroji. 85 5,88 %
Vyl}ledegn ji pomoci vyhledavace ,,Google 61 422 %
obrazky*“.
Zjistim si ptivodni zdroj fotografie. 46 3,19 %
Zjistim, kdo je autorem fotografie. 26 1,80 %
Zeptam se rodicu. 16 1,11 %

n = 1444

Nejcasteji zaci pravdivost fotografie, vyskytujici se na internetu, urcuji na zakladé jejiho
vzhledu, a to zejména podle toho, jestli na ni nejsou patrné upravy pomoci nejraznéjsich editora
fotografii (ofiznuti, stiny, zkresleni, zvinéni apod.). Déle se zaci rozhoduji podle toho, zda je
obsah znazornény na fotografii realny a miizeme se s nim opravdu setkat ve skute¢ném Zzivoteé.
Tretim nejCastéjS§im kritériem je, stejné jako u otazky ohledné pravdivosti informaci, zdravy
selsky rozum a logika. O problemati¢nosti tohoto kritéria jsme jiz informovali vySe. Jako velmi
pozitivni hodnotime to, Ze z4ci znaji moznost vyhledat si fotografii pomoci vyhledavace Google
(tzv. reverzni vyhledavani). Ten nam totiz ukaze, kde vSude se dana fotografie vyskytuje,

ptipadné odkud byla stazena. Tato dovednost je uziteCna také pfi urCovani faleSnych profila
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uzivatelli na socialnich sitich, kterym se budeme vénovat pozdé€ji. Nize uvadime ukazky

nékterych odpovédi zakt (zaznamy zakt neprosly jazykovou tpravou):

e Podle toho jestli je redlna..

e Podle toho, jestli je to néjaka blbost nebo ne.

o Podle kvality a zpracovani dané fotky.

e Pokud nejde poznat manipulace s fotkou

e Jd takovéhle véci moc neresim prosté jestli to vypadd pékné tak to olajkuju a jedu dal.

o Zamyslim se jestli to miize byt viibec redlné, a poté si napr. vyhledali dalsi fotografie
stejné veci, clovéka apod.

o jde vidét kdyz je opravova a na zakladé informaci k fotce

o Jestli je ta situace realni a vim Ze se to miizZe stdt.

e Pozndm co je photoshop a co ne

e porovndm s jinou nebo se zeptdam rodici

o VétSinou se nijak nerozhoduji, kdyz vidim néjakou fotku, podivdm se jen, jestli je néjak
vyrazné upravend, nebo vypadd opravdu vérohodné.

e umim rozeznat jestli to je upravend fotografie

e Podivam se na autora a na jeho profil a potom hleddam jestli to nestdhnul od nékoho

e Hodim ji do googlu a nebo se zaméruju na chyby v fotce.

o Vkidddani fotek do googlu a ten zobrazi stejné ci dané fotografie.

o Pokud fotografii uvidim na soc. sitich podivam se na internet jestli neni z nékama stdhla

e Divam se na detaily a pokud vidim Spatnmé orezanou fotku tak vim, a nebo si to zachu
vyhleddvat na internetu.

o Pokud je u obrdzkii na soc. siti text napsan capsik jedna se nejpravdépodobnéjsi o hoax.
Tim se ridim.

o Jestli se neobjevuje na dalSich socidlnich sitich.

e podle toho Ze tam nevidim tFeba Spatné orezané casti z jinych fotografii , zda je tam
spravné stin, z jakého portadlu to je a v§imdam si i malickosti... napr. okolli, jiny odstin na
kousku ruky

o Meé moc takové véci nezajimaji, takze si vétSinou neovéruji, jestli je fotografie pravdivd..
Internet mam jen kviili mym redlnym prateliim, abychom se mohly i v této dobé néjak
vidat (videohovory), nebo si psdt.

e prirozeny instinkt umélce a cdstecnd znalost Photoshopu
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o Levym tlacitkem kliknu na obrazek a rozkliknu odkaz ,,Vyhledat obrazek pomoci
vyhledavace Google

VO04: Ovérovani pravdivosti profilu uzivatelu na socialnich sitich

Ve vyzkumu jsme se zabyvali také tim, zda si zaci ovéfuji pravdivost profila uZzivateld na
socialnich sitich. Nékteti uzivatelé na socialnich sitich mohou totiz vystupovat pod faleSnou
identitou s cilem manipulovat ostatnimi uzivateli, nebo jim dokonce uskodit. Zaroven jsme
pomoci oteviené polozky zjistovali, podle jakych kritérii se zaci rozhoduji, zda je n€jaky profil

pravdivy ¢i nepravdivy.

Graf ¢. 5 Ovérovani pravdivosti profilu uZivateli na socialnich sitich
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Vidy ano Vétsinou ano Nékdy ano, nékdy ne Vétsinou ne Nikdy

n = 1444

Zaci nejéastéji uvadgji, ze pravdivost profildi uZivateld na socialnich sitich vétsinou ovéfuji
(28,53 %). Vzdy profily ovétruje 20,50 % zaku a nékdy profily ovéfuje a nékdy neovétfuje
21,54 % zaka. Témeér pétina zakt (18,42 %) profily vétsinou neovéiuje. Pravdivost profila si

vubec neoveéiuje 11,01 % zaku.

VO4: Podle jakych kritérii se zaci rozhoduji, zda je profil uzivatele na socialnich sitich

pravdivy?

V ramci vyzkumu dostali zaci moznost vyjadiit se k tomu, podle jakych kritérii se rozhoduyji,
zda je profil uzivatele na socidlnich sitich pravdivy. Jednotlivé odpovédi jsme na zakladé
podobnosti rozdélili do kategorii a ty, které se objevovaly nejCastéji, jsme zaznacili do
nasleduyjici tabulky. K otazce se nevyjadiilo 30,40 % zakt. Odpovédi, které se objevovaly jen

ziidka nebo s otazkou nesouvisely, jsme do tabulek nezaznacili.
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Tab. ¢ 6 Podle jakych kritérii se Zdaci rozhoduji, zda je profil uZivatele na socidlnich sitich
pravdivy?

Absolutni Relativni Cetnost
cetnost
Podle fotografii. 218 15,10 %
Podle ptispévka na profilu. 192 13,30 %
Podle poctu sledujicich/pratel. 191 13,23 %
Podle toho, jestli toho ¢loveéka znam. 128 8,86 %
Podle toho, jestli ma ovérujici symbol. 74 5,12 %
Pouzivam (selsky) rozum/logiku. 51 3,53 %
Zeptam se rodi¢i/pratel. 34 2,35 %
Podle jména. 33 2,28 %
(\g};lzfy%? jej pomoci vyhledavace ,,Google 78 1.94 %
Podle data zalozeni profilu. 23 1,60 %
Podle stylu psani ptispévki/zprav. 22 1,52 %

n = 1444

Nejcastéji se zaci rozhoduji podle fotografii a ptispévki, které se na profilech objevuyji, a podle
poctu pratel (sledujicich) daného profilu. Toto kritérium nicméné nemusi byt uplné presné,
protoze nékteré falesné profily vypadaji velmi vérohodné, jelikoz je jejich autofi tvori i nékolik
meésicti. Mohou si napfiklad vyhledat profil neznamého zahranic¢niho influencera a veskeré jeho
piispévky a fotografie kopirovat do svého faleSného profilu. Takovych profild mohou vytvorit
desitky, pfiCemz je zaroven propoji prostiednictvim vzajemného sledovani. Tim jednotlivym
profilim naroste pocet sledujicich a pisobi jesté vice vérohodné. Rozeznat tedy falesny profil
pomoci téchto kritérii nemusi byt tak jednoduché. Dale se zaci rozhoduji podle toho, jestli
danou osobu na profilu znaji, pfiCemz pokud tuto osobu neznaji, tak s ni vibec nenavazuji
kontakt nebo se zeptaji nékoho jiného, zda tuto osobu nezna. U uctd verejné€ znamych osobnosti
se pak zaci o jejich pravdivosti rozhoduji pomoci ovétujiciho symbolu. DalSim cCastym
kritériem je zdravy selsky rozum, o jehoz Gskali jsme psali vyse. Zaci se také rozhoduji podle
jména daného profilu, podle vyhledavace ,,Google obrazky“ (viz vyse), podle data zalozeni
a stylu psani zprav ¢i prispévka. Nize uvadime ukazky nékterych odpovédi zakt (zaznamy zaka

neprosly jazykovou upravou):

o PiSu si jen s kamarddkama, které zndm.

o Kdyz ho sleduji moji kamarddi a vim Ze se s nim znaji
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Podivam se kdo to je, jestli ho viibec zndm, a pokud se ten dotycny vyddava za nékoho,
koho znam tak ten ucet nahlasim a blokuju.

Jde to videt kdyz si vds pridd néjaka modelka tak to asi logicky bude néjaky 50ti lety muz
podle fotek (kdyz uz jsem je videla u nekoho, kdo je tam ma dele, profil je falesny, atd)
Kdyz profil daného clovéka zndm, napisi mu, nebo mu prijmu Zddost o prdatelstvi. Pokud
ho neznam, néjak vic to neresim, pokud mé néjak neurdzi nebo mé zprdvou neoslovil.
Jak dlouho je zaloZeni

Podle fotek a videochatu

Divdam se a nejsem blbej.

Podle stylu — napriklad vim Ze miij kamardd nebude hrdt fotbal .....

Kdyz tam jsou fotky, které mda ze svého osobniho Zivota.

Prohlédnu si, co sleduje za lidi a jaci lidé ho sleduji. Pak se vétSinou divam na pocet
Jotek a hleddm si jestli nejsou stazené z internetu.

Na socidlnich sitich mdm jenom dobré pratele se kterymi si pak o tom promluvim osobné
nemdm ditvod si myslet, Ze to neni pravdivy profil

Pokud toho clovéka znam osobné tak se ho zeptdm, pokud se ale jednd o ucet néjaké
celebritytak se napr na instagramu podivam na jeho den (jestli tam vystupuje) a nebo
se podivam u jeho jména uctu na modry odznacek

Zkopiruji a vlozim obrazky z profilu do Google pictures, a vyhleddm i jiné profily, pokud
by to byl slavny cloveék, pravy profil ma vice followerii.

Na Instagramu je u profilu modrd fajfka

Jestli fotce odpovida vék nebo pohlavi

Je mi to jedno, pokud mé nekontaktuje. Pokud ano, podivam se na jeho/jeji profil a
z mého vlastniho presvédceni usoudim jestli je, nebo neni pravdivi. Pokud ano, odepisu,
pokud neni, tak ho ignoruji. A pokud md v profilu fotky clovéka, které neznam a prijde
mi, Ze je to néjaky pedofil nebo nasilnik tak si ho i zablokuji.

1. Kolik md followerii. 2. Jestli ve jménu neni néco jinak.

Napr. Jestli je to néjaka zndma osobnost a md jenom 50 sledujicich, tak bude nejspis
falesny .

Kolik ma sledujicich, jestli ho sleduje vic jak 3 lidi, co znam, jestli nepostnul vsechny
fotky ve stejny cas za sebou.....

videohovor, fotka obliceje s urcitym ndpisem do Iminuty
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o Nepouzivam socidlni sité, kde by bylo toto potieba (Facebook atd.). Nejcastéji pouzivdam
intagram, kde jsou falesné profily bud jednoduse rozeznatelné, nebo se k nim clovék ani
nedostane, pokud je primo nevyhledavd. Pravdivé profily jsou casto verifikované
specidlnim odznackem (u slavnéjSich osob). U kamarddii jsem si jejich pravdivosti jisty..

o Vice fotek. Pokud md clovek na svém profilu pouze jednu fotku sebe je jasné, Ze ji vzal
z internetu a nenasel Zddnou jinou fotku, proto md jen 1. Ddle, Ze sleduje uzivatele mého
véku a nikdo s nim neni v pratelstvi.

o Mezi , fake“ profily patri hlavné profily, kteri maji tfeba jen 1-3 fotky néjaké pékné
holky ¢i hezkého kluka. Poté existuje moznost si fotografii jaksi stdhnout a ddt ji do
vyhledavani, ale s timto neumim :D

o  Rozmyslim si jestli by ten dany clovék ddaval na sviij profil zrovna tyto prispévky.

e Hodné prozradi bio, profilova fotka. Nékdy se to pozna i podle sledujicich (z jaké zemé
pochdzi, kdyz ma clovék vétSinu sledujicich z Indie, miiZe se jednat o fake profil).

o Sleduji pouze lidi ktery znam, a mdm soukromi iucet takZe ho povoluju pouze
kamarddiim... A nebo napiSu kamarddiim, pokud ho neznaji tak neodpoviddam

a zablokuju ho a pokud ho znaji tak but’ odpovim nebo ne.

VO5-VO6: Influenceri a reklama na socialnich sitich

V ramci vyzkumu jsme zjistovali, zda jsou zaci ovlivnéni reklamou na urcité vyrobky, které
jejich oblibeny influencer na svych socialnich sitich propaguje. V soucasné dobé se velmi Casto
setkdvame s tim, ze influencefi mohou mit z reklam na svych socialnich sitich (Instagram,
Facebook, TikTok apod.) urCity zisk, ktery jim muize pokryt jejich zivotni naklady.
Marketingové agentury jsou si zaroveni védomy velké propagacni sily influencert, a proto tuto
formu propagace svych vyrobku vyuzivaji stale Castéji, mluvime o tzv. influencer marketingu.
Na nasledujicim grafu miazeme vidét odpoveédi zaka na otazku, zda by si koupili vyrobek, ktery

jejich oblibeny influencer propaguje (tzn. foti se s nim, piSe o ném piispévky, toci videa apod.).
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Graf ¢ 6 Ochota koupit si vyrobek propagovany oblibenym influencerem

40 % 37,81%
30% 21,26 % 20,84 %
20% 16,21 %
0% ., I
Vidy ano Vétsinou ano  Nékdy ano, nékdy  Vétsinou ne Nikdy Influencery
ne nesleduji

n = 1444

Vice nez tretina zakd (37,81 %) uvadi, ze si vyrobky propagované influencery vét§inou
nekoupi. Nékdy si vyrobky zakoupi 21,26 % zak a nikdy si vyrobky nezakoupi 16,21 % zaku.
Relativné malé procento zaku si vyrobek vétSinou zakoupi (3,12 %) a vzdy zakoupi (0,76 %).
Pomérné vysoké je i procento zakl, ktefi influencery nesleduji (20,84 %). Na zakladé téchto
dat 1ze tvrdit, ze zaci jsou reklamou od influencert ovlivnéni velmi zfidka. Za zamysleni stoji,
jestli by se odpoveédi zaku lisily, pokud by méli staly pfijem financi, mohli s nimi svobodné

nakladat a nebyli odkazani na kapesné od rodi¢u, jak je tomu v tomto Skolnim véku zvykem.

Dale nas v ramci vyzkumu zajimalo minéni zakid o tom, jestli jsou influencefi v souvislosti
s propagovanym vyrobkem upfimni, nakolik mu davéfuji a do jaké miry jsou presvédcCeni
o jeho kvalité. Jsme si védomi, ze tato polozka je velmi obecna a netyka se urcitého konkrétniho
influencera, ale influencert celkov€. Zajimal nas totiz globalni pohled zakt na propagaci

vyrobkl na socialnich sitich. Odpovédi zakl jsou zachyceny v nasledujicim grafu.
Graf ¢. 7 Prresvédceni influencerit o kvalité propagovaného vyrobku 7 pohledu Zakii
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Pomérné malé procento zaku (16,62 %) uvedlo, ze influencefi jsou pii propagaci vyrobku
presvédCeni o jejich kvalité. Vice nez tretina zaka (39,89 %) si mysli, ze influencefi o kvalité
propagovaného vyrobku presvédceni nejsou. Zaku, ktefi nevi, zda jsou influencefi presvédceni

o kvalité propagovaného vyrobku, je 25,97 %. Influencery vubec nesleduje 17,52 % zaku.

V nasledujici tabulce jsou zachyceny odpovédi zakt na otevienou polozku, ktera zjistovala,
z jakého divodu, dle minéni zaka, influencefi dany vyrobek propaguji. K otazce se nevyjadiilo
19,88 % zaku. Odpovédi, které se objevovaly jen ziidka nebo s otazkou nesouvisely, jsme do

tabulek nezaznacili.

Tab. ¢. 7 Nazory Zdaku na to, proc influenceri propaguji vyrobky na svych socidlnich sitich

Absolutni Relativni
cetnost cetnost

Protoze jim jde o penize. 775 53,67 %
Prf)tovz,e chtejl penize ngbo jsou s vyrobkem spokojeni 132 12,60 %
(zélezi na influencerovi).
Protoze si cht&ji zvysit sledovanost. 50 3,46 %
Protoze dostanou vyrobky zdarma. 30 2,08 %
Protoz.e nam chtéji doporucit vyrobek, se kterym jsou 7 1.87 %
spokojeni.
Protoze chtéji podpofit a zviditelnit obchodnika. 13 0,90 %

n = 1444

Vice nez polovina zaku (53,67 %) se domniva, ze influencefi urcité vyrobky propaguji jen kvili
finan¢nimu zisku. Néktefi zaci (12,60 %) dale uvadi, ze cilem influencert neni jen financni
zisk, ale také potreba doporucit svym sledujicim urcity vyrobek, se kterym maji dobrou osobni
zkuSenost, pfi¢emz zalezi na kazdém influencerovi, jaké ma priority. V této souvislosti se ¢asto
objevovala odpoveéd’, Ze na socialnich sitich se setkavame se dvéma typy influencerd — s témi,
co vyrobku skute¢n€ véfi, a s témi, kterym jde primarn€ o penize. Malé procento zaku (3,46 %)
si mysli, Ze influencefi si propagaci ur€itych vyrobkua chtéji zvysit sledovanost, a 2,08 % zakt
je presvédceno, ze jedinou motivaci influencerd je moznost dostat dany vyrobek zdarma.
Pouhych 1,87 % zZaku se domniva, ze pokud influencer n¢jaky vyrobek propaguje, déla to z toho
divodu, Ze je s nim skutecn€ spokojeny a nejde mu o financni zisk. Opravdu nizké procento
zakt (0,90 %) uvadi, ze influencerim jde predev§im o podporu a zviditelnéni daného
obchodnika ¢i firmy. Nize jsou ukazky nékterych odpovédi zaka (zaznamy zaka neprosly

jazykovou upravou):
e 7/ divodu financi a popularity
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PRACHY!!!

chtéj to vyskouSet a myslim si zZe vétSinou rikaji opravdu svuj nazor i kdyz je negativni
doporucit ostatnim.

Myslim si, Ze vétSina z nich to nedélda na zdkladeé jejich osobnich zkuSenosti, ale jenom
kvitli tomu, aby z toho méli penize. Samoziejmé to neplati pro vSechny.

Z youtobu, insagramu a dal3ich se inflenceri jen tak neuzivy a proto propaguji vyrobky
riuznych firem, které jim poté daji néjakou cdstku.

Jsou to zaproddni ehm ehm

Kviili penézim. Casto ten vyrobek s némi ani nesouvist.

Co to je za otdazku samozriejmé, Ze pro penize, vy si snad myslite snad Ze mam negativni
10.

Financni kompenzace za to, Ze ze sebe déld idiota pred kazdym, kdo zdravé premysii a
neni uplné naivni. Popripadé v nékterych, dle mého ndzoru vzdcnych, pripadech protoze
citi psychickou satisfakci z oklamdni velkého mnozstvi lidi, které vede k pripadnému
zpiisobeni Skodly, za niz jsou ze z legislativniho hlediska zodpovédni sami oklamani.
Sleduji zahranicni youtube. Jde o daného clovéka, ale velmi Casto jsou propagovdny
produkty, které ,,influencerovi“ dobre zaplati a dany ,,influencer “ s nimi nema néjaky
vyhradni problém. Proto si myslim, Ze o kvalitu vyrobku jde jenom minimdlné.

Neékteri prijimaji spoluprdce pouze po vyzkouSeni vyrobku/sluzby, nebo ,, rozhovoru“
s publikem (napr. znaméjsi streameri z platformy Twitch casto dostdvaji nabidky od
vyvojarii her, kdy se treba 2 zivé vysilani (kazdé plus minus 8 hodin) vénuje jejich hie a
ndsledné za to dostane zaplaceno. Predtim, nez spoluprdci prijme, se o ni zmini na
streamu a zeptd se divdkii, zda by je zajimala ta hra, nebo ji ma odmitnout.

Protoze ty vyrobky dostanou zdarma a ta dand firma jim napise aby s tim udélali toto a
tamto.

Zalezi podle toho jakého influencera sledujeme, nékteri to délaji jen kviili penéziim, ale
takové lidi nepodporuji a nesleduji. Ti kteri propagujou néjakou véc méli by jsme ji na
ném videt vickrat, aby jsme se ujistili, Ze tento vyrobek opravdu pouziva.

Délaji z toho reklamu a maji z toho penize. Stve mé to, kdyz neoznaci placenou

propagaci
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Maji z toho provizi, penize nazpét, treba affilate marketing, nékdo sdili odkaz, a kdyz si
nékdo pres odkaz danou véc koupi influencer dostane néjaké penize od obchodu za
propagaci.

Hodné influencerii vyrobky propaguji jenom kviili penéziim, které propagovanim ziskaji.
Casto kviili tomu dané vyrobky nemusi byt tak dobré, jak je influenceri prezentuji,
Penize stoji za v§im, takzZe urcité i tady.

dostavaji penize a nebo chteji jen dat dobrou radu ale to neznamena ze to co se jim libi
se bude libit me

Budlto ho us dlouho pouzivaji a chtéji o ném informovat ostatni a nebo za néj maji dost
penéz aby jim to bylo jedno

Neznam prosté néjaké ,influencery ‘ absolutné nevim kdo to je. Ale z uvodu jsou tam
napsano youtuberi. Youtubery sleduji, vétSinou tam spi§ maji recenze na hry nebo
strdnky na to jak si danou hru koupit i najit. Nékteri tam maji zase sviij merch. K otdzce
- kdybych dala pro¢ proddavaji sviij merch. Myslim, Ze je to proto, Ze si tak rozviji svoje
Jjméno trochu ddl.

Placend propagace, nebo prosté z presvédceni, Ze véc opravdu funguje a je ,,dobrd “.
Pro penize, vice sledujicich, aby byli zajimavéjsi. Ale taky treba mohou s nimi mit dobre
zkuSenosti a chtéji je prosté jenom podporit.

Pokud jsou youtuberi nebo streameri, tak nemaji na vybér, protoze z pouhé sledovanosti
se neda uzivit, proto musi sahnout po tzv. propagaci pri které dostanou vysoké castky.
Za viim jsou penize. Jedna z nejvétsich motivaci lidstva, coZ samozrejmé neznamend,
Ze je to dobrd véc, ale at' uz se to komukoliv libi nebo ne, vidy to tak bylo a bude.
nékteri protoze souhlasi s tim Ze je vyrobek velmi dobry (napr. KOVY) a nékteri pro
penize

Nékterym jde o penize, nékteri se prosté chtéji podélit o véc kterd jim vvhovuje. Kazdy
clovek je jiny, ale ja vétSinou stejné na ty predrazeny blbosti nemadm penize a kdyz uz je
mam, tak si radsi koupim néco co doopravdy potrebuji.

nevadi mi to jen pokud propagaci oznaci a neni to néjakd hovadina.

Kwiili penézum nikdo by to neudélal zdarma

Dle mého nazoru se déli na 2 skupiny. 1 skupina propaguje néco cemu opravdu VverFi.
2 skupina propaguje véci o, kterych neni skutecné presvédcena.(obou skupindm jde

o penize,jelikoz také potiebuji néjak vydélavat. Ale myslim si, Ze 1 skupiné zdlezi na tom,
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aby jim lidé vérili a, aby svym jménem nepropagovali Zadné nekvalitni véci.) Nékdy vSak

miize byt tézké tyto 2 skupiny odlisit.

VO7-VOS8: Influenceri jako vzory pro své sledujici

Influencefi mohou byt vzory, které chtéji jejich sledujici napodobovat. Nektefi z influencera
sdileji kvalitni, inspirativni obsah a Casto se podili 1 na edukaci déti, néktefi naopak kvalitni
obsah nevytvareji a mohou své sledujici ovliviiovat negativné. Proto je jednim z tkolti medialni
vychovy vybavit zaky potfebnymi znalostmi, aby byli schopni tyto dva druhy influencert
rozliSovat. V naSem vyzkumu jsme se zaméfili na to, zda zaci napodobuji Zzivotni styl
influencert (z hlediska stravovacich navykt) a zda zaci drzeli nékdy dietu nebo dodrzovali
cvicebni rezim, aby se podobali svému oblibenému influencerovi. Vysledky jsou ukazany
v nasleduyjicich grafech.

Graf ¢ 8 Napodobovani alternativniho Zivotniho stylu (vegetaridnstvi, veganstvi, raw strava
apod.) influenceri

40 % 35,32 %
0, L)
30 % 23,89 % 20,43 %
20% 15,86 %
L)
0% —— —
Vidy ano Vétsinou ano  Nékdy ano, nékdy  VétSinou ne Nikdy Influencery

ne nesleduji

n = 1444

V soucasné dobé se na socialnich sitich setkavame s tim, ze influencefi doporucuji svym
sledujicim urcity alternativni zivotni styl, ktery sami vyznavaji. MZe se jednat o vegetarianstvi,
veganstvi, raw stravu, low carb stravu, paleo dietu a mnoho dalSich. V§e muze byt doplnéno
propagaci vyrobku, které s alternativnim zivotnim stylem souviseji, a fotografiemi ¢i videi,
které¢ dany zivotni styl pfedstavuji jako ten jediny spravny. Problém je, ze velka ¢ast téchto
influenceri nema dostate¢né vzdélani na to, aby mohla zvoleny zivotni styl oznaCovat za
nejlepsi mozny. Co vyhovuje danému influencerovi, nemusi v zadném piipadé vyhovovat
sledujicim uzivatelim. V nejhor$im pfipadé mohou pfi napodobovani urcitého zivotniho stylu
vznikat zdravotni komplikace nebo poruchy pfijmu potravy, obzvlasté pokud k napodobovani

dochazi v nizkém veéku.

Z dat plyne, Ze vzdy napodobuje alternativni zivotni styl influencert jen velmi nizké procento

zaku (0,76 %) a vétSinou 3,74 % zaka. Odpoveéd neékdy ano, nékdy ne uvadi 15,86 % zaku.
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Skoro ¢tvrtina zakt (23,89 %) zivotni styl influencert vétSinou nenapodobuje a vice nez tietina
zaka (35,32 %) zivotni styl nenapodobuje nikdy. Influencery nesleduje 20,43 % zakd. Z toho
plyne, ze zaci jsou alternativnim zivotnim stylem influencerti ovlivnéni opravdu minimalné,
ne-li vibec.

Graf ¢ 9 Snaha podobat se oblibenému influencerovi pomoci drieni diet nebo dodriovani
cvicebniho reZimu
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Ano, drZel jsem dietu Ano, dodrZzoval jsem Ano, drZel jsem dietu Ne Influencery nesleduji
cvicebni rezim a dodrzoval cvi¢ebni
rezim
n = 1444

Dale nas zajimalo predev§im napodobovani vizualni stranky oblibenych influencert. Oproti
pfedchozi otazce jsme se tedy nezaméfovali primarné na napodobovani zivotniho stylu
influencerti, ale na snahu podobat se ptimo danému influencerovi z hlediska jeho vizaze.
Influencefi jsou pro své sledujici vzory Casto prave kvili tomu, jak vypadaji. VétSinou se jedna
o velmi atraktivni mladé lidi, ktefi mohou plsobit téméf dokonale (k cemuz jim muaze slouzit i
upravovani fotek a videi pres nejriznéjsi filtry, editory fotografii apod.), coz mize u sledujicich
vést Casto az k zoufalé snaze se jim alespon trochu podobat. Proto nas zajimalo, jestli zaci nékdy
drzeli dietu nebo dodrzovali cvicebni rezim, aby se podobali vzhledu svého oblibeného
influencera. Pouhych 2,01 % zaka uvadi, Ze nékdy drzeli dietu, aby se podobali oblibenému
influencerovi. Toto nizké procento vnimame velmi pozitivng€, protoze drzet dietu bez
lékarského dohledu ve véku, kdy dochazi k vyvinu organismu, mize mit vazné zdravotni
dopady. Cvicebni rezim dodrzovalo 11,22 % zakd a neékdy drzelo dietu a také dodrzovalo
cviCebni rezim 5,33 % zaka. Vice nez polovina zakd (62,05 %) nikdy nedrzela dietu ani

nedodrzovala cvicebni rezim a 19,39 % zaka uvadi, ze influencery nesleduyje.
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V0O9-VO11: Nenavistné prispévky na socialnich sitich

V zavéreCnych polozkach prvni Casti dotazniku jsme se zaméfili na nenavistné pfispévky na
socialnich sitich. Zajimalo nas, zda zaci nékdy né&aky nenavistny piispévek>* napsali a pokud
ano, na koho tento prispévek utocil. Dale jsme se zaméfili na to, jestli zaky Cetba nenavistnych
prispévki negativné ovliviiuje a zda a pro¢ byli nékdy i oni sami obé’'mi nenavistnych

prispévku. Vysledky jsou shrnuty v nasledujicich grafech a tabulkach.
Graf ¢ 10 Napsali Zaci nékdy nenavistny prispévek na socidlni sité?
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n = 1444

Vice nez polovina zakd (68,28 %) nikdy nenapsala nenavistny piispévek na socialni sitd. Zaka,
ktefi nevi, zda néjaky nenavistny piispévek napsali, je 11,77 %. Témér pétina zaka (19,95 %)
nékdy né&jaky nenavistny prispévek napsala. Tito zaci meli v nasledujici polozce zvolit, na koho
nenavistny prispévek utocil. Mohli vybrat libovolny pocet odpovédi z nabizenych moznosti,
nebo mohli napsat vlastni odpoved” (pomoci moznosti ,,jin€*). V nasledujici tabulce uvadime
jejich odpovédi, pricemz 62,74 % zakl se k polozce nevyjadrilo a odpovedi, které s otazkou

nesouvisely, jsme do tabulky nezaznacili.

2 Pojem ,,piispévek™ byl zakim vysvétlen jako komentaf nebo piispévek na vlastni profil (tzv. piispévek na zed’,
do feedu, nahrani stories apod.).
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Tab. ¢ 8 Na koho utocily nendavistné prispévky na socidlnich sitich?

Absolutni Relativni

cetnost cetnost
na vefejné zname os?‘bnos‘tl‘ (papr. zpévaci, herci, 138 9.56 %
youtubefi, influencefi, politici...)
na fy;uzky vzhled obéti (napt. nadvaha, podvaha, obleceni, 45 3.12 %
tetovani...)
na pr1slusp1l§y etnv1'ckych skupin (napt. Romové, Arabové, 35 2.42 %
Vietnamci, ¢ernost...)
na pns{usr’nk}f nabozenskych skupin (napt. muslimové, 78 1.94 %
zidé, kiestané...)
na osoby s homosexualni orientaci 28 1,94 %
jiné 105 7,27 %

n = 1444

Pokud nékteti z zak napsali nenavistny pfispévek na socialni sité, tak se nejcastéji tykal
vefejné znamé osobnosti, napt. zpévaka, herce, youtubera, influencera apod. Tuto moznost
zvolilo 9,56 % zaku. Dale se nenavistné piispévky tykaly fyzického vzhledu obéti (3,12 %) a
jeji prislusnosti k urcité etnické skupiné (2,42 %). Stejnou mérou (1,94 %) byly zastoupeny
nenavistné prispévky utoCici na piislusniky nabozenskych skupin a osoby s homosexualni
orientaci. Casto se také objevovala odpovéd ,jina“ (7,27 %), kde Zaci mohli napsat svoji
zkuSenost s nenavistnymi prispévky bez ohledu na nabizené odpovédi. Opakovaly se podobné
typy odpovédi — zaci se chteli pomstit nékomu, kdo si to zaslouzil (,, Kdyz uz jsem néjaky ‘hate’
komentar napsala, tak proto, Ze ten dany clovék zase ddval ‘hate’ na nékoho jiného, tieba koho
mdm rada“; ,, Na pubertdka, ktery urazel, ponizoval a povySoval se nad mladsi osobou. BliZ§i
mého véku. “), poukazat na nemoralni chovani (,,Na influencera, ktery propagoval stranku
s hazardem mezi své publikum, které je tvoreno détmi od 10 do 15 let”; ,, Na falesny profil
s faleSnymi soutéZemi ), vyjadfit se k tyrani zvitat (,, tyrani zvirat*™; ,,Na tyrani psi (zvirat)
v jinych zemich ) a délat si srandu z kamaradl (,, Napsal jsem to kamarddovi a oba dva jsme

vedeéli, Ze je to ze srandy. “).

Mimo jiné nas v ramci vyzkumu zajimalo také to, zda jsou zaci Cetbou nenavistnych piispévku

negativné ovlivnéni. Jejich odpovédi jsou zaznaCeny v nasledujicim grafu.
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Graf ¢. 11 Jsou Zaci negativné ovlivnéni ¢etbou nenavistnych prispévki?
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Cetbou nenavistnych piispdvkd vétsinou neni negativné ovlivnéno 28,26 % zakd a tyto
piispévky vibec negativné neovliviyji 27,77 % zaku. Podobné procento (27,01 %) zaka je
témito piispévky nékdy negativné ovlivnéno a nékdy ne. Cetba nenavistnych prispévka
vétsinou negativné ovliviiuje 12,67 % zakd a malé procento zaki (4,29 %) je negativné
ovlivnéno vzdy. Muzeme tedy tvrdit, Ze pokud zaci C¢tou nenavistné piispévky na socialnich
sitich, tak jimi vétSinou nejsou negativné ovlivnéni, coz muze poukazovat na to, ze si zaci
dokézou stanovit hranice v tom, do jaké miry na sebe nenavistny a negativni obsah na socialnich
sitich nechavaji pasobit. Budovani téchto hranic by méla rozvijet pravé medialni vychova, ktera
uci zéky rozeznavat, co je nesouhlasny ¢i kriticky postoj k urcité problematice a co uz je
nenavistny prispévek, ktery ma za cil vyvolat odpor ¢i strach a mize byt dokonce v rozporu se

zakonem:.

Na zavér této casti dotazniku jsme zaklim polozili otazku, jestli oni sami byli nékdy ob&étmi
nenavistnych prispévka. Pokud ano, méli moznost své zkusenosti popsat v oteviené polozce.

Jednotlivé odpovédi si opét predstavime v nasledujicim grafu a tabulce.

Graf ¢. 12 Byli Zaci nékdy obét’mi nenavistnych prispévki na socidalnich sitich?
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Obétmi nenavistnych piispévkt na socialnich sitich nikdy nebylo 78,88 % zaki. Vice nez
pétina (21,12 %) zaka vsak byla nékdy obétmi téchto prispevki. Odpoveéd ,nevim“ jsme do
nabizenych moznosti neuvadéli, protoze nas zajimalo jednoznacné stanovisko zaki k tomu, zda

podle jejich nazoru byli obét'mi nenavistnych prispévki utocicich na jejich osobu, nebo ne.

Ceho se piispévky tykaly, uvadime v tabulce & 9, piicemz 72,99 % zaki se k polozce
nevyjadrilo a odpovédi, které s otazkou nesouvisely €i se objevovaly minimalné, jsme do

tabulky nezaznacili.

Tab. & 9 Ceho se tykaly nendvistné p¥ispévky na socidlnich sitich?

Absolutni Relativni
cetnost cetnost
Vzhled 112 7,76 %
Osobnost (vlastnosti a nazory) 65 4,50 %
Néco jsem neumél/a, ude€lal/a jsem chybu 15 1,04 %
Sexualni orientace 11 0,76 %

n = 1444

Nejcastéji se nenavistné prispévky tykaly vzhledu zaka (7,76 %), ptiCemz velmi Casto byla
zminovana nadvaha. Dale ptispévky utoCily na osobnost zaku (4,50 %), a to predev§im na jejich
nazory, vlastnost a zivotni styl. Objevovaly se také utoky na to, ze zak de€lal néco Spatné nebo
mu néco neslo (1,04 %) nebo na odliSnou sexualni orientaci (0,76 %). Nize uvadime nékteré

ukazky nékterych odpoveédi zaki (zaznamy zaka neprosly jazykovou upravou):

o Kwviili toho ze jsem tieba delala néco blbé atd

e Podle toho jak vypaddm.

o Asinéco v tom smyslu, Ze jsem blba vegetarianka atd..

o O tom ze jsem tlusty

o Mého vzhledu nebo minulosti

e Nadvahy

o  Chovadni, rozdilnosti, slabosti...

o pomluv o mém prdtelstvi s danym clovekem

o Vzhledu, vystupovani.. Lidi, ale prevazné déti si vZdy néco najdou, proc se nékomu smdit.
Jde o to si s tim neldmat hlavu a nevsimat si toho.

o Ze jsem hnusnd, méla bych zhubnout
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Toho Ze moje usuzovani, a premysleni je Spatné. Ze sem hloupej. Ze patiim k skupindm,
ke kterym nemam nic spolecného.

tkali se hlavné mé postavy a mé orientace......vim zZe jsem malinko odlisna ale i tak jsem
stale clovek ktery md prdavo Zit hezky Zivot.....podle mé clovék s nadvdhou , s jinou
barvou pleti nebo s odlisnym viusem je porad CLOVEK tak nevidim ditvod pro¢ by
nékdo mél témto lidem naddvat..... ja to beru tak Ze ¢lovék co mi naddva mi zavidi (sice
nevim co ale prosté kdyby nezavideél tak ani nenapise) jsem rdda za to jakd jsem....jsem
hrdda na to Ze jsem zvladla o sobé Fict jaka je ma orientace.... ale i tak mdam hodné
Spatnou naladu z toho kdyz vidim Ze mi nékdo napise Ze jsem odporna...Ze se na mé nedd
divat nebo Ze bisexualita je nemoc....taky nechdpu proc existuji homofobni lidé...
Vzhledu postavy

Maij vzhled... Od té doby nepostuji své fotky

Treba kvuli tomu, Ze perfekiné neumim co na videu ukazuji, nebo prosté jen
sprostdnaddavka bez vysvétleni.. Od té doby mdm soukromé 1cty a vypnuté komentdre
Ze jsem , negramot”. Jsem ale dislektik, disgrafik a disortografik. Nic si z komentdrii
nedéldm.

Vzdy vzhledu.

tloustka

Preklikla jsem se a napsala Spatnou cislici ve vdze svého psa. Néjaky c¢lovek (nejspis
odbornik na psy Xd) mi zacal naddvat, Ze miij pes ma osklivou nadvdhu a Ze jsem ...
kdyz se o néj tak Spatné stardm.

Toho jak moc hubend jsem pritom vdzim primérené ke svému véku a vysce a kviili tomu
zZe se lidé nedokazali smirit s pravdou nebo s tim jak jsem ¥ikala uprimné nazory na né,
nesnasim lez proto mluvim pravdivé a uprimné.

mé tloustky, na instagramu jsem dala fotku z narozenin a sedéla jsem na zemi a mé
bricho byly vidét jelikoz jsem méla croptop.....vétSinaspoluzakii i lidi co zndm size mé
utahovala, fotku jsem do dvou dnii smazala

vétsinou mi pod prispévky psali, at se jdu zabit, at’ chcipnu, Ze jsem divnd atd.
nakazeni korovirem

vahy .Ze jsem napsala Spatné slovo anglicky tim pdadem jsem byla hloupd

Body shaming, svoje sexudini orientace

Ze to co déldm nemd cenu, nebo se na mé nedokdzi divat

Nadvahy, tichost kviili které si mysli, Ze nejsem dostatecné chytrd, kvili jinym zdjmiim.
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Lidé se mi smali, Ze jsem na holky. Délali homofobické naddavky a vysmivali se, Ze
nepouzivdam ani jedno pohlavi na urceni mé identity.

Clovék co ten komentdr psal jsi myslel Ze jsem Arabka, tak psal At vypadnu zpatky do
své zemé apod.

Neznalosti v oboru a mého Spatného osobniho ndzoru.

toho jak vypaddm, Ze jsem tlustd, Ze niceho nikdy nedokdzu, Ze jsem krdva, Ze neumim
zpivat, Ze moje rodice jsou strasné Spatni, ,, nechtél bych mit tvoje rodice za svoje
rodice.’’ ,,mds to tam jak v décdaku ', ,, si dévka'’, ,,si zlaokopka'’, ,,s tim klukem si jen
kvitli jeho penézum a ne kviili lasce ', ,,lesbo’’ (jsem totizZ bisexudlka) celkové mi takhle
naddvali. pak mi taky nadavali Ze jsem na starsi..

barva pleti

mého vzhledu a partnerii

Jjednou jsem dala fotku mého oka na instagram tu fotku mdm sice smazanou ,ale jeden
kluk mi psdl Ze jsem monstrum nastésti mé to ovlivnilo ps: tu fotku jsem si smazala ,
protoze mné ta fotka prisia trapnd

Lidem se nelibilo Ze si uzivam zivot a mam své konicky

Casto mi lidi na Tellonym (anonymni aplikace) psaly Ze jsem: krava, dévka, jestli mné
bavi viude vystrkovat prdel, Ze se hnusné oblékdm, Ze jsem kurva, krdva, pica....atd bylo
toho dost ale jad si z toho nic nedéldam, je to pouze jejich ndzor ale nechdpu jak miiZou
napsat 12 lety holce Ze je kurva! Kdyz jsem z toho byla smutna tak jsem Sla za
kdmoSema, nechtéla jsem do toho tahat rodinu, nechci délat problémy! Ale urcité bych
to nenazvala Sikana to ne! Kdyz si stahujete tuhle aplikaci tak je jasny, Ze vam to tam
budou psdt, protoze jsou zbabéli a do oci vam to nereknou. Ale uprimné mné je jedno
Ze mi to tam psali, je to jen jejich nazor! Okolo sebe mdam tolik skvélych kamaradit a
kamarddek, ktery kdyby se dozvédéli kdo to tam psal tak by ten clovék mél problém,
nebo by mu dali pres "hubu".

Rikali Ze mam tlusté ruce

Ze mam nadvdhu, a ze bych neméla tohle nosit Ze v tom vypadam jak burt nebo tak néco,

ze jsem divnd kdyz poslouchdam jinou hudbu nez vétsina lidi mého véku
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SHRNUTI VYSLEDKU 1. CASTI DOTAZNIKU:

e Naprosta vétSina (93,49 %) zaka pouziva jako zdroj informaci internet.

e Z hlediska ovéfovani pravdivosti informaci a fotografii nachéazejicich se na internetu
prevazuje pocet zaku, ktefi si informace ovéruji (vzdy ovéfuje 7,76 % zaki a
vétsinou ovetuje 31,58 % z nich), nad zaky, kteri si informace neovéruji (nikdy
neovéiuje 4,01 % zakl a vétsinou neovéruje 12,88 % z nich). Odlisné tendence byly
zjistény u oveérovani pravdivosti fotografii, kde naopak prevazuji zaci, kteri si
fotografie neovéruji (vétSinou neovétuje 33,79 % zaka a nikdy neovétuje 14,13 %
zakl), nad zaky, kteri fotografie ovéruji (vétSinou ovéiuje 12,74 % zaka a vzdy
ovetuje 4,64 % zakl).

e Informace si zaci nejcastéji ovéiuji z vice zdroju (30,75 %), u fotografii pak hlavni
roli hraje jejich vzhled (zkresleni, znamky upravy v editoru fotografii apod.) — podle
tohoto kritéria se rozhoduje 21,47 % zaku.

e Zaku, ktefi si pravdivost profilii uzivatelii na socidlnich sitich ovéfuji (vzdy ovéiuje
20,50 % a vétsinou 28,53 % zaku), je vice nez téch, kteri si pravdivost profilu
neovéruji (vétSinou neovetruje 18,42 % a nikdy neovéfuje 11,01 % zaka). Nicméné
zaku neovérujicich profily je vice nez ¢tvrtina, coz je vzhledem k rizikovosti
faleSnych profili relativné vysoké Cislo.

e NejcastejSim kritériem pii rozhodovani, zda profil je ¢i neni pravdivy, jsou fotografie
na profilu (15,10 %), prispévky (13,30 %) a pocet sledujicich, popiipadé pocet pratel
(13,23 %).

e Prevazuji zaci, kteri si vyrobky propagované influencery nekupuji (vétSinou
nekupuje 37,81 % a nikdy nekupuje 16,21 % zaku), nad témi, ktefi si tyto vyrobky
kupuji (3,12 % zaka vétsinou kupuje a 0,76 % zakt vzdy kupuje). Vice nez pétina zaku
si vyrobek nékdy koupi a nékdy nekoupi.

e Vice nez tretina zaku (39,9 %) se domniva, ze influencefi nejsou presvédceni
o kvalité propagovaného vyrobku. Opacény nazor zastava Sestina zaku (16,6 %).
Z toho vyplyva, ze zaci nemaji prili§ vysokou davéru v influencery.

e Vice nez polovina zaki (53,67 %) se domniva, ze influenceri urcité vyrobky
propaguji jen kvuli finanénimu zisku. Néktefi zaci (12,60 %) dale uvadéji, ze cilem
influencert neni jen finan¢ni zisk, ale také potieba doporucit svym sledujicim urcity
vyrobek, se kterym maji dobrou osobni zkuSenost, pfiCemz zalezi na kazdém

influencerovi, jaké ma priority.
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Alternativni zivotni styl influenceru, at’ uz se jedna o vegetarianstvi, veganstvi, raw
stravu apod., nenapodobuje vice nez polovina zaku (vétSinou nenapodobuje 23,89 %
zaka, nikdy nenapodobuje 35,32 % zakt). Velmi nizké procento zaka tento zivotni styl
napodobuje (vétsSinou napodobuje 3,74 % zakt, vzdy 0,76 % zaka).

Pfevazuje pocet zaka (62,05 %), kteri nikdy nedrzeli dietu ani nedodrzovali
cvi¢ebni rezim s cilem podobat se svému influencerovi nad zaky (5,33 %), kteti obé
tyto Cinnosti vykonavali. Pokud Zzaci né&akou zuvedenych cinnosti dodrzovali,
prevazovalo dodrzovani cvi¢ebniho rezimu (11,22 %) nad drzenim diety (5,33 %).
Vice nez polovina zaku (68,28 %) nikdy nenapsala nenavistny prispévek na socialni
sité. Naopak témér pétina (19,95 %) nékdy néjaky nenavistny prispévek napsala.
Tito zaci uvadeji, ze se nenavistny prispévek nejcastéji tykal verejné znamé osobnosti,
a to zpévaka, herce, youtubera, influencera apod.

Cetba nendvistnych prispévki neovliviiuje vice nez polovinu zika (28,26 %
vétsinou neni ovlivnéno, 27,77 % neni ovlivnéno nikdy). Cetbou nenavistnych
prispévku je naopak negativné ovlivnéna témér pétina zakua (12,67 % je vétSinou
ovlivnéno, 4,29 % je vzdy ovlivnéno). Vice nez ctvrtina zaka (27,01 %) je témito
ptispevky nékdy negativné ovlivnéna a nekdy ne.

Pfevazuje pocet zaku, ktefi nikdy nebyli obét'mi nenavistnych prispévku
(78,88 %), nad zaky, ktefi nékdy obétmi nenavistnych prispévka byli (21,12 %). Tyto
prispévky se nejcasteji tykaly vzhledu zaka (7,76 %), pficemz velmi Casto byla
zminovana nadvaha. Dale prispévky atocily na osobnost zaku (4,50 %), a to predevsim

na jejich nazory, vlastnosti a zivotni styl.
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6.2.4 Deskriptivni oddil — 2. ¢ast dotazniku

Ve druhé ¢asti dotazniku jsme se zaméfili na to, do jaké miry jsou Zaci 2. stupné ZS obeznameni
s vybranymi aktualnimi problémy medialni vychovy. Pouzili jsme realné piiklady
dezinforma¢niho obsahu, hoaxu, faleSnych internetovych profild a fotografii, product
placementu, sexismu v reklaméch, klamavé reklamy, reklamy na socialnich sitich, medialnich

stereotypu, komunika¢niho stylu bulvaru, hatingu a vefejnopravnich médii.
Vyzkumné otazky, na které pomoci této ¢asti dotazniku hleddme odpoveéd’, znéji:

1. Do jaké miry jsou Zaci 2. stupné ZS obeznameni s vybranymi aktualnimi problémy
medialni vychovy?

2. Tsou zaci 2. stupné ZS schopni na zékladé nazornych piiklada rozeznat dezinformaéni
obsah, hoaxy, fale$né internetové profily a fotografie, product placement, sexismus
v reklaméach, klamavou reklamu, reklamu na socialnich sitich, medialni stereotypy,

komunikaéni styl bulvaru, hating a vefejnopravni média?

Jednotlivé polozky si na nasledujicich stranach podrobné rozebereme, pficemz kazda z polozek
bude predstavena tak, jak byla prezentovana v dotazniku, nasledné bude doplnéna
o vyzkumnou podotazku (znazornéna tuc¢nou kurzivou), na kterou hleda odpovéd’, a zaroven
bude obsahovat graf jednotlivych odpovédi a dale graf spravnych a chybnych odpovédi zaku.
Polozky ¢. 5, 8 a 10 jsou doplnény o grafy zachycujici srovnani hodnoceni dané polozky
v dotaznikové varianté A (pfisn€jsi) a varianté B (mirnéjsi). Nekteré z polozek budou doplnény
komentarem vysvétlujicim, pro¢ jsme danou polozku zvolili jako modelovy piiklad. V zavéru
této podkapitoly provedeme komparaci ziskaného poctu bodid z obou variant dotazniku a
pomoci krabicovych grafl si znazornime rozdily v poctu bodi mezi divkami a chlapci a mezi

jednotlivymi tfidami.
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POLOZKA 1: Jsou %dci schopni rozeznat hoax?

Tento piispévek se objevil na Facebooku. Jedna se o:

!“ Mare k SEEEER

Sok v kolonialu, INFORMUJ VSECHNY 11111

Do minuleho tydne jsem to netusil, ale romove nemusi platit za maslo. Byl
jsem v obchodé koupit détem gothaj a taveny syr atd. Pfede mnou byla
mensina, vybrali si maslo a pak vytahli papir ze socialky ... prodavacka ho
potvrdila a odes3li. Ptal jsem se, co to bylo a ona mi sdélila, Ze jsou socialné
slabi, tak jim stat plati masio

Malem to se mnou seklo, zaplatil jsem 80,- KE a nastvané 3el domil
Pracuiji, platim SP, ZP, dané - a to vSechno na né a jim podobnym
PROSIM,SDILEJTE TO DAL,S TiM UZ SE MUSI NECO UDELAT!HHHTIIIIT

o Tosemilibi () Komentai £ Sdilet o~
OF © o, - 75

Obrdzek 12 Sok v kolonidlu

A. zkuSenost autora zakladajici se na skute¢nych udalostech

B. hoax (faleSna popla$na zprava)®

C. skrytou reklamu na zlevnéné maslo

Komentai: U této polozky povazujeme za zasadni uvést divody, pro¢ se jedna o modelovy
ptiklad hoaxu. Hoaxy Casto obsahuji apel na sdileni a okamzitou aktivitu (), ... informuj
vSechny “, ,, ...sdilej to dal*“, ,, ...s tim uz se musi néco udélat*), pticemz dulezitost sdéleni je
podporena velkymi pismeny a mnozstvim vykri¢niku. Hoaxy maji za cil vzbuzovat emoce
(,,Sok ) a zpravidla se tykaji ur¢ité menSiny (v tomto pfipadé Romu), ktera nema ve spolecnosti
prilis dobrou povést a poji se s ni fada stereotypu. Také Casto odkazuji na kulturni kontext a
na problémy, které ve spolecnosti rezonuji v ur€itém casovém useku (v dobé, kdy se S$ifil tento
hoax, bylo velmi drahé maslo). Pokud bychom se podivali na ostatni hoaxy, které se Sifily
spoleCnosti, nasli bychom v nich s velkou pravdépodobnosti podobné znaky, jako ma vyse

zminény hoax.

25 Spravné odpovédi budou zvyraznény.
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Graf ¢ 13 Schopnost rozeznat hoax — jednotlivé odpovédi

zkuSenost autora zakladajici se na skute¢nych

0,
udélostech 22,37%
skrytou reklamu na zlevnéné maslo 3,81%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

n = 1444

Graf ¢ 14 Schopnost rozeznat hoax — spravné a chybné odpovédi

seravnc . | 7 <2
chyor: | ¢ s %

0% 10% 20% 30% 40 % 50 % 60 % 70 % 80 %

n = 1444

Rozeznat hoax umi 73,82 % zaka, chybné odpovedeélo 26,18 % zaka, ptiCemz 22,37 % z nich
si mysli, Ze se jednalo o zkuSenost autora zakladajici se na realnych udalostech, a 3,81 % se

domniva, ze jde v tomto piipadé o skrytou reklamu na zlevnéné maslo.
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POLOZKA 2: Znaji ici viznam zkratky PP, kterd se miiZe objevovat v médiich?

Na obrazku vidite screenshot z vysilani televizniho potadu ZToulavd kamera. Co znamena

znacka PP vpravo dole?

PORAD OBSAHOV

AL
PRODUCT PLACEMENT

Obrazek 13 Product placement

A. jedna se o zkratku organizace, ktera porad produkuje
B. jedna se o skrytou reklamu, ktera je soucasti poradu

C. jedna se o odkaz na e-shop poradu

Graf ¢ 15 Vyznam zkratky PP — jednotlivé odpovédi

jedna se o zkratku organizace, ktera porad produkuje 27,63 %
jedna se o skrytou reklamu, kterd je soucasti poradu — 68,21 %
jedna se o odkaz na e-shop poradu 4,16 %

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

n = 1444

Graf ¢ 16 Vyznam zkratky PP — spravné a chybné odpovédi

sreve . [ ;1%
chvon R ;7%

0% 10% 20% 30 % 40 % 50 % 60 % 70 % 80 %

n = 1444

Vice nez 2/3 zakt (68,21 %) zna spravny vyznam zkratky PP, ktera odkazuje na to, ze porad
obsahuje reklamu, ktera nemusi byt na prvni pohled patrna. Chybnou odpoved’ zvolilo 31,79 %
zaka. Vice nez Ctvrtina zaka (27,63 %) si mysli, ze zkratka PP odkazuje na organizaci, ktera

porad produkuje, a 4,16 % zaka si mysli, ze jde o odkaz na e-shop poradu.
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POLOZKA 3: Znaji Zici viznam pojmu ,,fake news*?

Co znamena ,,fake news?

A. obecné oznaceni pro autory zprav, ktefi se snazi zustat v anonymité
B. 1zivé a nepravdivé zpravy

C. oznaceni pro soukroma média

Graf ¢ 17 Vyznam pojmu ,,fake news — jednotlivé odpovédi

obecné oznacdeni pro autory zprdv, ktefi se snazi...| 0,76 %

ltivé a nepravdivé zprévy G 98,34 %

oznaceni pro soukroma média 0,90 %

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%
n= 1444
Graf ¢. 18 Vyznam pojmu . fake news* — spravné a chybné odpovédi

seravne . G o: 51

Chybné | 1,66 %

0% 20% 40 % 60 % 80 % 100 % 120%

n = 1444

Jedna se o polozku s nejvys§im procentem spravnych odpovédi (98,34 %), tudiz téméf vSichni
zaci znaji vyznam pojmu ,,fake news* jako 1zivé ¢i nepravdivé zpravy. Pouhych 0,76 % zakt
se domniva, ze pojem oznacuje autory zprav, ktefi cht€ji zastat v anonymité, a pro 0,9 % zakt

pojem oznacuje soukroma média. Chybné tedy odpovédélo jen 1,66 % zaka.
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POLOZKA 4: Poznaji #ici falesny facebookovy profil?

Na obrazku vidite facebookovy profil prezidenta CR Milose Zemana. Jedna se o jeho skutedny

oficialni facebookovy profil?

rezident CR
M———-

Timeline Informace Fotky o0 se mi libi Dalsi ~

LIDE > Prispévek Fotkalvideo

(7.313)

Pozvat pratele, aby tuto stranku oznadili jako To se L
v Milo$ Zeman
INFORMACE >

Milo$ Zeman a KrteCek v Cinské televizi:
hittp:/video.idnes.cz/7c=A141024_122556_eko-
zahranicni_neh&idVideo=V141031_145721_tv-zpravy_mku

Navrhnout Gpr

Obrazek 14 Milos Zeman (Facebook)

A. ANO
B. NE

Komentat: U této polozky uvadime, proc€ se jedna o modelovy ptiklad falesného facebookového
uctu (profilu). Zakladnim znakem je, ze tento profil neobsahuje ovérujici symbol (tzv. verified
button) — maly modry puntik s bilou fajfkou uprostied nachéazejici se hned vedle yjména dané
osoby. Dalsim znakem, ktery je Casto spojovan s faleSnymi profily, je pocet sledujicich
uzivatelu. Profily vetejné znamych osobnosti, které obsahuji velmi nizké Cislo sledujicich, jsou
s velkou pravdépodobnosti faleSné. Neni tomu jinak ani vtomto piipadé, kdy je velmi
nepravdépodobné, Ze by prezidenta CR Milose Zemana sledovalo tak nizké &islo uZivateld.
Dalsim znakem, ktery se muze pojit s faleSnymi ucty, je odkaz na zavadéjici webové stranky
nachazejici se v Casti ,,informace™ nebo v jinych ¢astech profilu. V tomto pfipad€ zde miazeme
vidét odkaz na webovou stranku http://milos.chytrak.cz, kterou by na svém oficialnim profilu

hlava statu zajisté neméla. VSe tedy napovida tomu, ze profil je falesny.
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http://video.idnes.cz/7caAt
http://milos.chytrak.cz

Graf ¢ 19 Fale$ny profil na Facebooku — jednotlivé odpovédi

ANO (profil je pravy) 10,94 %

0% 10% 20% 30% 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % 90% 100 %

n = 1444

Graf ¢ 20 Fale$ny profil na Facebooku — spravné a chybné odpovédi

sorsvne | 0 %
chybné [ 10,94 %

0% 10% 20% 30 % 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % 90 % 100 %

n = 1444

Falesny profil na Facebooku spravné poznalo 89,06 % zaka a 10,94 % zaku si myslelo, Ze je

profil pravy.

POLOZKA 5: Védi %dci, kterd média jsou veFejnoprdvni?

Mezi vefejnopravni média NEPATRI (pozn. vice spravnych odpovédi):

A. Televize Nova

B. Ceska televize

C. Ceska tiskova kancelaf
D. Televize Barrandov

E. Cesky rozhlas
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Graf ¢ 21 Verejnopravni média — jednotlivé odpovédi

Televize Nova [ " 45,29%

Ceska televize 9,00 %
Ceska tiskova kancelar 48,06 %
Televize Barrandov [ e 59,42 %
Cesky rozhlas 29,57 %
0% 10% 20% 30% 40% 50 % 60 % 70 %

n = 1444

Graf ¢ 22 Verejnopravni média — spravné a chybné odpovédi

seravne . GGG :¢0s%
chvor: . | 1 %

0% 10% 20% 30% 40 % 50 % 60 % 70 %

n = 1444

V této polozce méli zaci na vybér z vice spravnych odpoveédi. Nejvice zaku (59,42 %) zvolilo
odpovéd’ Televize Barrandov, nasleduje 48,06 % zaku, ktefi zvolili odpovéd’ Ceska tiskova
kancelaf, a 45,29 % zaka, ktefi zvolili odpovéd Televize Nova. Odpovéd Cesky rozhlas
vybralo 29,57 % zak® a nejméné z nich (9 %) zvolilo odpovéd Ceska televize. V dotaznikové
variant€é A by spravné odpovédélo pouze 38,09 % zaku, zbytek zakt (61,91 %) by odpoveédel
chybné. Na nasledujicim grafu muzeme vidét srovnani zaku, ktefi byli hodnoceni podle
dotaznikové varianty A a podle dotaznikové varianty B. V dotaznikové varianté B, ktera je
hodnocena mirnéji, by zaci obdrzeli 918,6 bodu, v pfisn€ji hodnocené varianté A by Zzaci

obdrzeli 550 bodu.

Graf ¢ 23 Srovndni variant hodnoceni u poloZky ¢. 5

Pocet bodl 550 918,6

Varianta A ™ Varianta B

n = 1444
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POLOZKA 6: Poznaji %ici klamavou reklamu na internetu?

Na obrazku vidite webovou stranku, ktera poskytuje informace o hubnuti. Véfite, nebo nevéfite

informacim uvedenym na této strance?

DGJ @ niips//worldocassions.com f B -9

CENTRAL HEALTH

SLIMMING INSTITUTE INSTITUTE  ssrmre e

Perf|

Za 28 dni zhubnete 14 kg - efekt
potvrzeny nezavislymi
lékarskymi testy

Dobry den,

Jmenuji se prof. Stefan Kubiéek a jsem védec,

odbornik na molekularni biologii. Na této strance

bych vam rad predstavil sviij Zivotni (ispéch, za ktery

jsem jiz obdrzel pFes deset prestiznich ocenéni.

Vyvinul jsem pfirodni kiru, diky niz kazdy mize

zhubnout aZ 14 kg za 28 dni — automaticky, bez diety oy

a bez namahy. v

Obrazek 15 Klamava reklama

A. Veérim

B. Nevérim

Komentat: Tento druh klamavé reklamy se tyka ucinku vyrobku, ktery slibuje nerealné rychlé
zhubnuti, kterého je mozno dosahnout bez diety a bez namahy. To samo o sobé je velmi
zavadgjici. Reklama se dale opird o doporuceni odbornika (autority) prof. Stefana Kubicka.
Kdyby zaci méli moznost si jeho fotografii vyhledat, zjistili by, ze stejny odbornik vystupuje
ve stejné klamavé reklamé v cizojazyCnych zemich pod rliznymi jmény (napi. prof. Stefen

Meier nebo Javier Gutiérrez).
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Graf ¢ 24 Klamava reklama — jednotlivé odpovédi

Vé&Fim 4,78 %

0% 10% 20% 30% 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % 90 % 100 %

n = 1444

Graf ¢ 25 Klamava reklama — spravné a chybné odpovédi

s [ 55 22 %
chybne [ 2,78 %
0% 10 % 20 % 30% 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % 90%  100%

n = 1444

Na tuto otazku odpovédélo velké procento zaki (95,22 %) spravné — reklamé nevéfi, chybnou

odpovéd’ zvolilo 4,78 % zaka — reklamé veéfi.

POLOZKA 7: Jaké je povédomi ¥dkii o hranicich svobody projevu na internetu?

Na Facebooku se objevila spolecna fotografie zakd 1. tfidy ZS v Teplicich. Ttida byla sloZena
prevazné z romskych déti a déti arabského pivodu. Pod fotkou se objevila fada komentaii.
Muzete k dané fotografii na Facebook napsat takové komentare (viz nize)?

‘ petI Tam by sednul granét jak prdel na prkjnko 1

To se mi libi - Odpovédét

‘ Vita -Jeété Ze jsou ze ZS Plynarenska. Redeni se pfimo nabizi

Nefikej Ze Té to taky nenapadio Il
To se mi libi - Odpovédét stopad v 22:45
Obrazek 16 ZS Teplice — nendvistné prispéviy
A. ANO, zijeme v demokratické spolecnosti a na internetu mame bezmeznou svobodu
projevu
B. ANO, ale muzeme byt obvinéni z trestného ¢inu ,,podnécovani k nenavisti*

C. ANQO, ale spravci Facebooku takové komentaie ihned smazou
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Komentai: V tomto piipadé se jedna o typicky piiklad hatingu. Autofi prispévka volaji po
nasilnych az drastickych opatfenich vici détem na fotografii. Naptiklad autorovi spodniho
komentate vyméfil soud podminény trest 16 mésicti s odkladem na 3 roky (CTK, 2020).
Komentat byl vyhodnocen jako projev nenavisti a jeji podnécovani. V souvislosti s touto

kauzou byli z podnécovani k nenavisti obvinéni i dalsi autofi nenavistnych prispevku.
Graf ¢ 26 Hating na socidlnich sitich — jednotlivé odpovédi

ANO, Zijeme v demokratické spole¢nosti a na internetu
mame bezmeznou svobodu projevu

ANO, ale mdzZeme byt obvinéni z trestného ¢inu
,podnécovani k nenavisti
ANO, ale spravci Facebooku takové komentére ihned
smazou

14,27 %

21,88 %
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
n = 1444

Graf ¢ 27 Hating na socidlnich sitich — spravné a chybné odpovédi

0% 10% 20% 30% 40 % 50 % 60 % 70%
n = 1444

Spravne na tuto otazku odpovedélo 63,85 % zaku, ktefi se domnivaji, Ze za podobné nenavistné
ptispévky mohou byt obvinéni z podnécovani k nenavisti. Chybné odpovédélo 36,15 % zaka,
znichz si 21,88 % mysli, ze Facebook podobné prispévky smaze, a 14,27 % se domniva, ze

nenavistné prispévky psat mizeme, protoze na internetu mame neomezenou svobodu projevu.
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POLOZKA 8: Poznaji Zaci xenofobni ¢i dezinformacni stranku na socidlni siti?

Na obrazku vidite facebookovou stranku We Are Here At Home .com. Tato stranka (pozn. vice

spravnych odpovédi):

SE SUPPORT EUROPE
) \.EURORE!

WelAre Here At Home .com

| Komunita
Timelne Informace thy To s& mi lib Videa

Informace o uzivateli We Are Here At Home .com

Informace o strance

ZaloZeno dne zail 2015

JESTLI MILUJES SVOU ZEM ., KLIKNI A PODPOR SESE
A SVUJ NAROD., CESKA REPUBLIKA ZUSTANE NASE A
PO NASEM A TO HEZKY CESKY!

Cesdi jsou v Ceské republice domal Nase zemé nase
pravidia, nasSe zakony! To fikame a fekneme celému
svétu! Podpolte tento nas projekt. ukaZzeme nasi ivi silu a

Zeleznou jednotu

hitp /'www wearehereathome

Obrazek 17 Dezinformacni stranka na Facebooku

A. poskytuje tipy na cestovani po CR a Slovensku
B. je zamérena proti migraci a islimu
C. podporuje migraci a islam

D. jesilné nacionalisticky orientovana

Komentat: Stranka obsahuje né€kolik znaku, které nam napovi, ze mize byt problematicka
z hlediska nabizeného obsahu. Casto se varovné signaly objevuiji jiz na ivodni fotografii, kde
muiizeme v tomto piipadé vidét hesla jako ,,no refiigees “ (v prekladu ,, Zadni uprchlici ), ,,no
islam in Furope * (v ptekladu ,, Zddny islam v Evropé ) a ,, life without enemies“ (v prekladu
., Zivot bez nepratel ). Jiz z téchto znakli muzeme vytusit, ze se bude ostie vymezovat vici
urCité skupin€ osob, vétSinou vici mensinam. Obdobna hesla bychom nalezli i na dalSich
strankach s podobnou tematikou. Problematicky ptsobi také popis stranky v dolni ¢asti, ktery

je velmi vlastenecky pojaty. Sam o sob¢ by mozna tak zavadéjici nebyl, ale v kombinaci s vyse
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zminénym stranka tihne ke xenofobii a k podpofe nacionalistickych tendenci ve spolecnosti.
Podobné stranky jsou problematické i ztoho divodu, ze obsahuji odkazy na dalsi takové
stranky, sdileji dezinformace a podnécuji ostatni uzivatele k nenéavisti. Zminénou stranku We

Are Here At Home .com dnes na Facebooku uz nenajdeme, protoze byla smazana.

Graf ¢ 28 Dezinformacni stranka na Facebooku — jednotlivé odpovédi

poskytuje tipy na cestovani po CR a Slovensku 21,33 %
je zaméfena proti migraci a islamu [ 68,63%
podporuje migraciaislam | 554 %

je silné nacionalisticky orientovana [N 57,83%
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n = 1444

Graf ¢ 29 Dezinformacni stranka na Facebooku — spravné a chybné odpovédi
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n = 1444

Spravné na tuto polozku odpovédélo 38,02 % zakt a chybné 61,98 % zakd. Vice nez polovina
zakl (68,63 %) spravné poznala, Ze je stranka zaméfena proti migraci a islamu, a 57,83 % zaka
urdilo, Ze je stranka siln& nacionalisticky orientovana. Zaka, ktefi si mysli, Ze stranka obsahuje
tipy na cestovani po Cesku a Slovensku, je 21,33 % a jen velmi malé procento zak (5,54 %)
se domniva, ze podporuje migraci a islam. Jelikoz se jednalo o jednu z otazek, kde bylo vice
spravnych odpovédi, ukazeme si na nasledujicim grafu opét srovnani s dotaznikovou variantou
B, ve kter¢ je tato polozka hodnocena mirnéji. V piisné€ji hodnocené varianté A by zaci obdrzeli

celkové 546 bodu a v mirnéjsi varianté B by téchto bodi bylo 1081,5.
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Graf ¢ 30 Srovnani variant hodnoceni u poloZky ¢. 8

Pocet bodi 549 1081,5

Varianta A ™ Varianta B

n = 1444

POLOZKA 9: Jsou dci schopni uréit medidlni stereotypy?

Ktery z nasleduyjicich novinovych titulki NEOBSAHUIJE medialni stereotypy?

A. , Nepiizpusobivi Romové opét zneuzivaji socialni davky!®
. s Vice nez polovina déti ve véku 11-13 let navStévuje socialni sité.*

B
C. ,,Comuslim, to terorista! Za utoky 11. zati 2001 stali muslimové.
D

,,Otravu pacientky zavinila blond’ata zdravotni sestficka. Omylem zaménila 1éky.*

Graf ¢ 31 Medidlni stereotypy — jednotlivé odpovédi

,Neptizplsobivi Romové opét zneuzivaji socialni davky!” 8,10 %

»Vice nez polovina déti ve véku 11-13 let navitévuje sociaini... [N 42,60 %

,Co muslim, to terorista! Za utoky 11. zafi 2001 stali... 13,57 %

,Otravu pacientky zavinila blondatd zdravotni sestricka.... 35,73 %

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

n = 1444
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Graf ¢. 32 Medidlni stereotypy — spravné a chybné odpovédi

0% 10% 20% 30 % 40 % 50 % 60 % 70 %

n = 1444

Tato polozka obsahuje nejvice chybnych odpovédi v porovnani s ostatnimi uzavienymi
vybérovymi polozkami, kdy chybné odpovédélo 57,4 % zaku, z nichz se 35,73 % domniva, ze
medialni stereotyp neni obsazen v novinovém titulku zdUraziujicim, Ze sestficka, ktera otravila
pacienta, je blondyna. DalSich 13,57 % zaki za medialni stereotyp nepovazuje titulek
informujici o 11. zafi v souvislosti s tim, Ze kazdy muslim je terorista. Zbylych 8,10 % zvolilo
za titulek neobsahujici medialni stereotypy ten, ktery Romy oznaCuje jako nepfizptsobivé
obcany, ktefi zneuzivaji socialni davky. Spravné na polozku odpovédéla méné nez polovina
zaku (42,6 %), ktera spravné oznacila za titulek neobsahujici stereotypy ten, ktery informuje o

détech vyuzivajicich socialni sité.
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POLOZKA 10: Jsou dci schopni poznat zavidéjici & zkreslenou zprdvu objevujici se na

zpravodajském internetovém portile?

Na zpravodajském portalu euRABIA se objevila tato zprava. Co je na ni zavadé&jici Ci

problematické? (pozn. vice spravnych odpovédi):

Stieda 18. brezna 2020. Svatek ma Eduard, 9:54:38

rabia

C Kdo jsme € Redakce C Partnefi C Odkazy ¢ Podpofte nds € Vydavatel ¢ Napiste nam

oportal portal  free@@lobe server ﬂﬁzﬂﬂﬂ“iw %

mucedniky ma koran pfipraveny panenske hurisky nepomijivé krasy a mladi; po kazdém koitu znovu nabydou panenstvi. Pro

Némecka vlada ukradla respiratory CR, SR, Svycarsku a Madarsku. At si

e s

Autor: Lukas Lhotan | Publikovano: 15.3.2020 | Rubrika: Aktuality

Némecka vlada sprosté ukradla zasilku respiratoru a rousek, které pres jeji
uzemi prevazeli do Rakouska, Svycarska, Slovenska, Madarska a také k nam do
| €eské republiky. Némecka kancléfka Merkelova k tomu Fekla, ze:. “Chceme (my
Némci) jen zajistit, aby léka¥ské materialy byly ve spravnych rukou.”

Zasilky si v zahrani¢i objednaly a zaplatily vlady jmenovanych zemi. Od wyrobch byly
pfepravovany pres némecké uzemi z divodu logistiky. Oviem némecka vlada v zoufale situaci,
kdy sama posrala co mohla a nema rousky s respiratory pro své obcany, se rozhodla, Ze okrade
okolni zemé, protoze at' si pochcipaji MadaFi, Slovaci ¢i Cesi, hlavné kdyz pieziji NémcilTohle je
cela podstata EU, vsichni jsme nuly a vladnou nam nadlidé z Némecka ...
Obrazek 18 Dezinformacni portdl
A. zprava je uvedena na dezinformacnim portilu

B. zprava obsahuje osobni tdaje autora (jméno a piijmenti)

C. zprava je zkreslena a jeji motivaci je vyvolat odpor k EU

Komentai: Tato ukazka obsahuje nékolik znaki typickych pro zkreslenou ¢i zavad€jici zpravu,
ktera ma za cil vyvolat ve Ctenafi urcité emoce. V tomto pfipadé jde o emoci strachu ze smrti,
kdy nam hrozi néjaké nebezpeci, kterym je koronavirus, tudiz zprava opét vychazi ze
spolecenského a kulturniho kontextu (vznikla na zacatku pandemie koronaviru). Typické je
také hledani nepfritele, ktery mize za vSechny problémy, ¢imz se autofi podobnych zprav snazi
vyvolat strach a nenavist sméfujici k tomuto domnélému nepfiteli, v této ukazce je jim EU a
Némecko v cele s Angelou Merkelovou. Nepritel v této podobé se vyskytuje 1 v podobnych
zpravach nachazejicich se na dezinformacnich webech. V této ukéazce se také objevuyji
vulgarismy a generalizace (,, vSichni jsme nuly a viddnou nam nadlidé z Néemecka*), které by

se ve zprave sdilené seridznim médiem nevyskytovaly.
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Graf ¢ 33 Zkreslend zprdava na zpravodajském internetovém portdalu — jednotlivé odpovédi

zpréva je uvedena na dezinformactnim portélu [N 55,96 %
zprava obsahuje osobni Udaje autora (jméno a pfijmeni) 25,69 %

zprava je zkreslena a jeji motivac je vyvolat odpor kEU [N 73,68 %
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n = 1444

Graf & 34 Zkreslena zprdava na zpravodajském internetovém portilu — spravné a chybné
odpovédi
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n = 1444

Obé spravné odpovédi uvedlo 33,59 % respondentt, chybné jich odpovédélo 66,41 %.
Relativné vysoké procento respondentt (73,68 %) uvedlo, Ze je zprava zkreslena a jeji motivaci
je vyvolat odpor k EU, 55,96 % si mysli, ze zprava byla uvedena na dezinformacnim portalu.
Chybnou odpovéd, tedy ze zprava je problematicka, protoze obsahuje osobni udaje autora,
uvedlo 25,69 % respondentt. Na nasledujicim grafu opét pro srovnani ukazujeme pocet bodd,

které by zaci obdrzeli, kdyby byli hodnoceni podle dotaznikové varianty B.

156



Graf ¢ 35 Srovnani variant hodnoceni u poloZky ¢. 10

Pocet bodU 485 976,7

Varianta A M Varianta B

n = 1444

POLOZKA 11: Rozeznaji ¥dci sexismus v reklamdch?

Co maji tyto tfi reklamy spole¢ného?

PILA PASAK

WWW.PASAK.CZ

NATO S| MUSITE
SAHNOUT!

Obrazek 19 Sexismus v reklamach

reklamy obsahuji produkty, které jsou urCeny jen pro Zeny
reklamy obsahuji produkty, které jsou urCeny jen pro muze

reklamy vyuzivaji Zenské télo k prodeji produktu, které s zenskym télem nesouvisi

o aw >

reklamy obsahuji produkty, které jsou vhodné pouze pro osoby starsi 18 let
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Graf ¢ 36 Sexismus v reklamdch — jednotlivé odpovédi

reklamy obsahuji produkty, které jsou urceny jen pro

< 0,35 %
Zeny

reklamy obsahuji produkty, které jsou urceny jen pro
muze

reklamy vyuZivaji Zenské télo k prodeji produktd, které s
z y é isi — 90’51%
Zenskym télem nesouvisi

reklamy obsahuji produkty, které jsou vhodné pouze pro
osoby starsi 18 let —_

2,22%

6,92 %
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Graf ¢ 37 Sexismus v reklamdch — spravné a chybné odpovédi

sorane | cos: %
chybneé [ 949 %
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n = 1444

Spravné na otazku odpovédé€la valna vétSina zaku (90,51 %), ktefi urcili, Ze vySe zminéné
reklamy vyuzivaji zenské télo k prodeji produkti, které s zenskym té€lem nesouviseji. Chybné
odpovedélo pouhych 9,49 % zakt, z nichz si 6,92 % myslelo, ze reklamy obsahuji produkty,
které jsou vhodné pouze pro osoby starsi 18 let; 2,88 % zaku si mysli, Ze reklamy obsahuji
produkty urcené pouze pro zeny, a 0,35 % zakd se domniva, ze reklamy obsahuji produkty

uren€ pouze pro zeny.
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POLOZKA 12: Znaji ¥dci vyznam zkratky ,,CTK*?

Autorem tohoto ¢lanku je ,,CTK*. Co to znamena?

BMW kvuli koronaviru na ctyfi tydny
zastavi vyrobu v Evropé

Aktualizace: 18.03.2020 10:26

Berlin - Némecka automobilka BMW kvili koronaviru na vice neZ &tyfi
tydny zastavi vyrobu ve viech svych evropskych zavedech. Informoval
o tom dnes $éf podniku Oliver Zipse. BMW tak ucinila podobny krok
jako automobilovy koncern Volkswagen, ktery své evropske zavody,
vcetné téch Ceskych, uzavira na dva az tfi tydny.

"Ode dnedka uzavirame nase evropské automobilové zévody a zaved Rosslyn v
Jihoafrické republice. Preruieni produkce je zatim planovano do 19. dubna,” fekl Zipse

v Mnichové

accaaeaasmacaca

Obrdzek 20 Zkratka CTK

A. jedna se o inicialy autora ¢lanku
B. jedna se o zkratku pro Ceskou tiskovou kancelaF¥

C. jedna se o zkratku pro Cesky televizni kanal
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Graf & 38 Zkratka ,, CTK“ — jednotlivé odpovédi

jedna se o inicialy autora ¢lanku 7,83 %
jedna se o zkratku pro Ceskou tiskovou kancelaF _ 85,94 %
jedna se o zkratku pro cesky televizni kanal 6,23 %
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Graf & 39 Zkratka ,,CTK“ — sprdavné a chybné odpovédi
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Na polozku spravné odpovédélo 85,94 % respondentd, ktefi uréili, Ze zkratka ,C TK*“ znamena
Ceska tiskova kancelat. Chybng jich odpovéd&lo 14,06 %, piic¢emz 6,23 % z nich uvadi, ze

LCTK* je zkratkou pro Cesky televizni kanal, a 7,83 % uvadi, ze jde o inicialy autora ¢lanku.
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POLOZKA 13: Poznaji ¥dci reklamu obsatenou v pFispévku na socidlni siti Instagram?

Tento piispévek na svém instagramovém uctu sdilela jedna popularni blogerka. Co znamena

i ,‘

hashtag #ad dole v popisku?

S A % o
(&‘, lucie_ehr « Sledovani

dobre a byla se sebou spokojena. %
Jak jste vidéli i v naSem videu, chci si
hlidat mnozstvi vody, které vypiju, chci
byt aktivni, ale zaroven efektivné
odpocivat. Mdm radost, Ze na to
vsechno mam ted pomocnika a mazu
vyzkouset Fitbit, ktery uz jsem dlouho
chtéla.

A Fitbit Charge 2 mam i pro jednoho z
vés @+!

Pro zapojeni do soutéZe staci pod
tuhle fotku do komentari napsat, jaka
je vase motivace k tomu se sebou
néco délat. TéSim se na vase
komentare a v sobotu 17.2. u tohohle
pfispévku vyhlasim vitéze.
Vyherkyni je @kristine_lir % Gratuluju!
#MyReasonls #Fitbit #acupofstyle #ad

W

Obrazek 21 Reklama na socidlnich sitich
A. hashtag #ad je specialni instagramova zkratka pro ,,atd.*
B. hashtag #ad upozoriiuje na to, ze dany prispévek obsahuje vice fotek

C. hashtag #ad znamena, ze prispévek obsahuje reklamu na néjaky produkt

Graf ¢ 40 Hashtag #ad — jednotlivé odpovédi

hashtag #ad je specidlni instagramova zkratka pro ,,atd.” - 10,11 %

hashtag # fiuj Z y pFispévek
ashtag #ad upozoriuje n,a to, Ze dany pfrispéve - 13,02 %
obsahuje vice fotek

hashtag #ad znamena, Ze prispévek obsahuje reklamu na
néjaky produkt
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n = 1444
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Graf ¢ 41 Hashtag #ad — spravné a chybné odpovédi

serovne . G 7657
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n = 1444

Spravné odpovédélo 76,87 % zakul, ktefi uvade€ji, ze hashtag #ad znamena, ze prispévek
obsahuje reklamu na urcity produkt. Chybné odpovédé€lo 23,13 % zaka, z nichz si 10,11 %
mysli, ze hashtag #ad je specialni instagramova znacka pro ,,atd.“, a 13,02 % se domniva, ze

hashtag #ad ma upozorfiovat na to, ze piispévek obsahuje vice fotek.

POLOZKA 14: Poznaji ¥dci falesny twitterovy icet?

Ktery z twitterovych piispévki skute¢né napsal premiér CR Andrej Babis?

S Andrej Babis ~
Al @AndreiBabis

Ahoj lidi, rozhodl jsem se podat rezignaci na funkci
predsedy vlady do rukou prezidenta republiky.

Translate Tweet

8:55 AM - Dec 14, 2018 - Twitter Web Client

1 Like

5‘@) Andrej Babis v
e € @AndrejBabis

Zadam zaméstnavatele, aby se postavili k této situaci
Celem, uznali zaméstnanclm prekazku v praci, dali jim
plnou mzdu a umoznili jim pracovat na home office,
pokud je to mozZné.

Translate Tweet

10:10 AM - Mar 6, 2020 - Twitter for iPhone

21 Retweets 203 Likes

Obrazek 22 Andrej Babis (Twitter)
A. prispévek ve fialovém ramecku
B. prispévek v cerveném ramecku

C. obadva
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Komentat: V této polozce je nekolik znaki, kterém nam napovidaji, ze twitterovy profil ve
fialovém ramecku je falesny. Casto se setkavame s tim, e profil sice na prvni pohled nese
skuteCné jméno daného cloveka, avSak kdyz se podivame na jméno, co je za zavinacem,
muzeme narazit na nesrovnalosti (v tomto pfipad€ jde o zkomoleninu jména, ktera ma podobu
@AndreiBabis misto spravné podoby (@AndrejBabis, dalsi faleSny ucet tohoto politika ma
nazev (@AndrejBabiis, @a_babis apod.). DalSim znakem, ktery je typicky pro fale§né profily 1
na jinych socialnich sitich, je pocet uzivatelu sledujicich dany profil. S tim souvisi i to, kolik
uzivatelti dané prispeévky na profilu komentuje, kolika z nich se pfispévky libi a kolik z nich je
sdili. V nami vybraném ptispévku, nachazejicim se na faleSném profilu, se tento prispévek libil
jen jednomu ¢lovéku a nikdo jej nesdilel. Vzhledem k obsahu prispévku, ktery je sam o sobé
velmi zavadgjici, je to pochybné. Samotné osloveni ,,Ahoj lidi...“ a nasledné sdéleni o rezignaci
vypada dost nepresvédCive a je nepravdépodobné, ze by premiér o takovém kroku informoval

verejnost podobnym zptasobem.

Graf ¢ 42 Fale$ny twitterovy ucet — jednotlivé odpovédi

prispévek ve fialovém rdmecku 513 %
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Graf ¢ 43 Falesny twitterovy ucet — spravné a chybné odpovédi
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Jedna se opét o polozku, na kterou naprosta vétSina zaka (91,34 %) odpovédela spravné, tedy

ze skuteCny twitterovy ucet premiéra Andreje BabiSe je ten v Cerveném ramecku. Chybné
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odpovédélo 8,66 %, 5,13 % z nich za skuteCny ucet povazuje ten v Cerveném ramecku a 3,53

% s1 mysli, ze oba UCty jsou opravdové.
b

POLOZKA 15: Jaké je povédomi 3dkii o hranicich svobody projevu na internetu?

Muzete si na internetu zalozit vlastni zpravodajsky web a sdilet na ném védomé nepravdivé

zpravy (napf. Skupina cikani brutalné napadla maminku s malym ditétem)?

A. ANO, ale muzeme byt obvinéni z trestného cinu ,Sifeni poplasné zpravy*,
»spodnécovani k nenavisti apod.

B. NE, nemuzeme. Musime mit vystudovanou zurnalistiku a novinaiskou licenci.

C. ANO, zijeme v demokratické spole¢nosti a na internetu mame bezmeznou svobodu

projevu.

Graf ¢. 44 Védomé SiFeni nepravdivych zprav — jednotlivé odpovédi
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NE, nemudzeme. Musime mit vystudovanou Zurnalistiku a

.y . . 13,02 %
novinarskou licenci.

ANO, Zijeme v demokratické spole¢nosti a na internetu

. . 7,20 %
mdame bezmeznou svobodu projevu S

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%
n = 1444

Graf ¢ 45 Védomé $iFeni nepravdivych zprav — spravné a chybné odpovédi
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Spravnou odpoved, tedy Ze za podobné Ciny mizeme byt odsouzeni z trestného Cinu, uvedlo
79,78 % zaku. Chybné odpovédélo 20,22 % zaku, pficemz 13,02 % z nich si mysli, ze abychom
mohli zakladat podobné weby a psat na nich zpravy, musime mit vystudovanou zurnalistiku;
7,2 % znich se domniva, Ze mame bezmeznou svobodu projevu, a proto podobné zpravy

vytvaret mizeme.
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POLOZKA 16: Rozeznaji ¥dci upravenou fotografii na internetu?

Na této fotografii mizete vidét kocku Snowball se svym majitelem. Je fotografie skutecna, nebo

upravena?

Obrazek 23 Kocka Snowball

A. fotografie je skutecna

B. fotografie je upravena

Komentat: V dotazniku méli zaci tuto fotografii ve vétSim rozliSeni a pokud se divali pozorné,
tak poznali, ze kocka je do fotografie pridana uméle pomoci nékterého z programu na tpravu
fotek. NejlepSim ukazatelem byla ruka majitele, ktera drzi koCku v zadni ¢asti téla. VétSina
takto upravenych fotografii sice na prvni pohled puasobi vérohodné, ale pii hlubSim
prozkoumani obsahuje detaily, které jsou zavadéjici. Také je moznost nahrat si vySe zminénou
fotografii do vyhledavace Google obrazky a ten nam na zakladé jednotlivych odkazl ukaze,

ze Je fotografie falesna.
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Graf ¢. 46 FaleSna fotografie — jednotlivé odpovédi

fotografie je skutecna 10,73 %
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Graf . 47 FaleSnda fotografie — spravné a chybné odpovédi

Chybné - 10,73 %
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Vétsina zaka (89,27 %) spravné poznala upravenou fotografii a 10,73 % zakt se mylné

domnivalo, ze je fotografie skutecna.

166



POLOZKA 17: Védi %dci, jaky je ticel tzv. internetovych trollii?

Co je ukolem tzv. ,,internetovych trolla*?

A. jejich tkolem je vytvaret faleSné profily, na které si misto profilové fotografie davaji
obrazky trollt

B. jejich ukolem je vytvaret smyslené fantasy piibehy na tzv. ,,fanfiction* strankach

C. jejich ukolem je Sifit na internetu nenavistné, urazlivé nebo nesouvisejici

prispévky

Graf ¢ 48 Internetovy ,troll“ — jednotlivé odpovédi
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Graf ¢ 49 Internetovy ,troll“ — spravné a chybné odpovédi
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Podle 68,70 % zaku je ukolem internetovych ,trolli” §ifit nenavistné, urazlivé ¢i nesouvisejici
prispévky, tudiz na otazku odpovédeéli tito zaci spravneé. Chybné odpovédélo 31,3 % zaku,
znichz 13,02 % uvadi, ze internetovi ,trollové™ si vytvafeji falesné ucty s profilovymi
fotografiemi trolli, a 18,28 % si mysli, ze tito , trollové pisi smyslené fantasy piibéhy na
fanfiction stranky (stranky obsahujici fiktivni pfibéhy, které tvori fanousci urcitych knih, filma

apod.).
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POLOZKA 18: Poznaji ¥dci nesouvisejici spojeni fotografie a cititu?

Je Albert Einstein autorem tohoto citatu?

"Nevérte vsemu co je na internetu jen
proto, Ze je u toho néci fotka."
- Albert Einstein

.{\ e

&8
e

:
4
‘¥

%

Obrazek 24 Citat

A. ANO
B. NE

Komentat: Albert Einstein nemohl byt autorem tohoto citatu z toho divodu, ze v dobé, kdy zil
(1879-1955), internet neexistoval (ten existuje v podobé, jakou dnes zname, az od 90. let 20.
stoleti). Spojeni urcité znamé osobnosti s cititem, ktery tato osobnost nikdy nepronesla,
slouzi k podporeni divéryhodnosti a naléhavosti daného citatu. Na internetu tak mizeme
najit napriklad citaty Jana Wericha o islamu ¢i Karla IV. a cisafe Zikmunda o muslimech. Tyto

citaty vSak nebyly zminénymi muzi nikdy proneseny.
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Graf ¢ 50 Nesouvisejici spojeni fotografie a citatu — jednotlivé odpovédi

ANO (je autorem citdtu) 6,23 %
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Graf ¢ 51 Nesouvisejici spojeni fotografie a citatu — spravné a chybné odpovédi

Chybné - 6,23 %
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Naprosta vétSina zaka (93,77 %) spravné zvolila, ze Albert Einstein neni autorem vySe
zminéného citatu, zatimco 6,23 % zakd se mylné domniva, ze Albert Einstein je opravdu

autorem daného citatu.

POLOZKA 19: Poznaji 3dci komunikaéni styl bulviru?

O odchodu prince Harryho a jeho manzelky Meghan z britské kralovské rodiny informovala

mnoha média. Kterym z novinovych titulkli o tom informoval bulvarni web ,,Aha!“?

A. ,,Harry a Meghan opét na scéné. Odchod z kralovské rodiny se blizi.*
B. ,,Princ Harry a jeho manzelka se vzdavaji role v britské kralovské roding€. Palac
rozhodnutim zasko¢ili.*

C. ,MEGXIT: Za v§im hledej Zenu a ... Prachy!*

Komentai: V tomto novinovém titulku (,, MEGXIT: Za vs§im hledej zenu a ... Prachy!*) jsou
znaky bulvaru velmi zfetelné: snaha o senzaci, generalizovani, stereotypizace,
zjednoduSovani, zvelicovani, iderné a kratké sdéleni, pisobeni na pudové emoce a snaha

vzbudit ve ¢tenari zvédavost. Podobné prvky vyuzivaji také fake news a hoaxy.
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Graf ¢ 52 Komunikacni styl bulvaru — jednotlivé odpovédi
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Graf ¢ 53 Komunikacni styl bulvaru — spravné a chybné odpovédi
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Na tuto otazku odpovédéla spravné pouha tietina zakl (32,69 %), ktefi novinovy titulek
MEGXIT: Za viim hledej Zenu a ... Prachy!“ spravné oznacili za bulvarni. Chybné odpovédé€lo
67,31 % zaku, z nichz 25,97 % oznacilo za bulvarni titulek ,, Harry a Meghan opét na scéneé.
Odchod z krdlovské rodiny se blizi. “ a 41,34 % oznacilo titulek ,, Princ Harry a jeho manzelka

se vzddvaji role v britské krdalovské rodiné. Paldc rozhodnutim zaskocili.
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POLOZKA 20: Jsou Zici schopni rozeznat hoax a s nim souvisejici upravenou fotografii?

Autor tohoto facebookového piispévku informuje o tom, ze se v Chebu na vlakovém nadrazi

vyskytuje velka skupina migrantd. Je podle vas piispévek pravdivy, nebo nepravdivy?

h Kare! NN
> L

vyhostili z Némecka k nam. Chebské nadrazi. To je vysledek stfeZeni hranic
nasi republiky. O tom se ale tise miéi a CT a dalsi tv to nezajima. Hlavne, Zze
ve zpravach melou nesmysly kterym snad veéfi jen pan premier.

I i o

—

/l

e

To se mi libi Sdilet
=D& n

1.339 sdileni

Obrazek 25 Dezinformace Cheb
A. prispévek je pravdivy

B. prispévek je nepravdivy

Komentai: Podrobngji jsme se znaky hoaxa zabyvali jiz v prvni polozce. Tento hoax obsahuje

znaky velmi podobné, proto je zde popiSeme jen strucné. VysSe zminény hoax obsahuje apel na

vzbudit emoce, a to konkrétné emoci strachu z migrantu (tematika migrantti, migrace, islamu
se v hoaxech objevuje Casto), tudiz souvisi s problémy, které ve spole¢nosti rezonuji. DalSim
znakem je také apel na to, ze nam nékdo néco taji (,, ..o tom se ale tise mici a CT a dalsi TV
to nezajimad. ), a podryvani duvéry v tradicni média (,, ...ve zprdavdach melou nesmysly... ).
Tento hoax je dale doplnén fotografii (Ize lépe poznat ve vyS§Sim rozliSeni). Jedna se vsak o
fotomontaz, ve které byla spojena fotka Ceského vlaku s fotkou pochazejici z Indonésie, na

které jsou zachyceni lidé jedouci na stieSe vlaku.
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Graf ¢ 54 Hoax a upravend fotografie — jednotlivé odpovédi

prispévek je pravdivy - 12,19%
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Graf ¢ 55 Hoax a upravend fotografie — spravné a chybné odpovédi

Chybné - 12,19%
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To, ze ptispévek je nepravdivy, spravné poznalo 87,81 % zaka, zatimco 12,19 % zaki se mylné

domnivalo, ze pfispévek je pravdivy.
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SHRNUTI VYSLEDKU 2. CASTI DOTAZNIKU (VO1-2)

V nasledujicim grafu si shrneme odpovédi na vSechny polozky dohromady, abychom nazorné

vidéli srovnani spravnych a chybnych odpovédi ve vSech polozkach 2. ¢asti dotazniku.

Graf ¢ 56 Odpovédi na vSechny poloZky
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Nejvice spravnych odpovédi (98,34 %) bylo zaznamenano u polozky €. 3, ktera se zabyvala
pojmem fake news. Dal§i polozkou s nejvice spravnymi odpovédmi (95,22 %) byla polozka
s Cislem 6, ktera ukazovala klamavou reklamu na internetu. Hned za ni néasleduje polozka €. 18,
ktera se tykala nespravného spojeni fotografie a citatu a na kterou spravné odpovedélo 93,77 %
zakt. Dalsi polozka s velmi vysokym procentem uspéSnosti byla polozka ¢. 14 (spravné
91,34 %) tykajici se faleSného twitterového uctu, nasleduje polozka ¢. 11 (90,51 %) zabyvajici
se sexismem v reklamach, polozka €. 16 (89,27 %) ukazujici faleSnou fotografii a polozka €. 4
(89,06 %), u které méli Zaci rozeznat faleSny facebookovy profil. Muzeme zde sledovat, ze
konkrétné polozky ¢. 4, 14, 16, 18 spolecné zkoumaji schopnost zaka rozeznat faleSné
profily na socidlnich sitich a manipulaci s fotografii a polozky ¢. 6 a 11 souviseji
s problematikou reklamy (a to konkrétné s klamavou reklamou a sexismem v reklamach). Lze

tedy predpokladat, ze v téchto oblastech zaci nemaji vétsi nedostatky.

Naopak nejvice chybnych odpovédi, a to 67,31 %, bylo zaznamenano v polozce €. 19, ve které
meli zaci uréit, ktery z novinovych titulkd obsahuje prvky bulvaru. Nasledu;ji dalsi tii polozky,
jejichz spoleCnym znakem je, ze jsou vyctové s vybérem neomezeného poctu odpovédi a byly
hodnoceny pfisnéji. Jednd se o polozku ¢. 10 (66,41 % chybnych odpovédi) ukazujici
zkreslenou zpravu na dezinformacnim zpravodajském portale, polozku €. 8 (61,98 %) tykajici
se dezinformacni stranky na Facebooku a polozku €. 5 (61,91 %), ve které méli zaci volit média,
ktera nejsou vefejnopravni. Posledni polozka, na kterou vice nez polovina (57,40 %) zaku
odpovédéla chybng, je ta s Cislem 9, ve které méli zaci vybrat novinovy titulek neobsahujici
medialni stereotypy. Opét zde muzeme sledovat, ze polozky s nejvySSim procentem
chybnych odpovédi maji spolecné atributy — polozky ¢. 5, 9 a 19 se zabyvaji obecnym
povédomim o fungovani médii (a to konkrétné medialnimi stereotypy, vefejnopravnimi médii
a komunikacnim stylem bulvaru) a polozky ¢. 8 a 10 zkoumaji schopnost zaka rozeznat
dezinformacni obsah. MiZeme se tedy domnivat, Ze se jedna o oblasti, které zakam ¢ini jisté
problémy. Nicméng¢ je nutno piihlédnout k faktu, Ze tato data mohou byt zkreslena pifisnéjSim

hodnocenim tii z péti zminénych polozek.

Za zminku stoji také polozky €. 7 a 17 tykajici se hatingu. Vice nez tietina zakut (36,15 %) se
domniva, ze Facebook nenévistné pfispévky smaze (21,88 %) nebo ze mame bezmeznou
svobodu, a proto nenavistné piispévky na internet psat mazeme (14,27 %). Dale téméf tietina

zaka (31,30 %) netusi, co je ¢innosti tzv. internetovych troll, ktefi maji s hatingem velmi
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uzkou souvislost. Toto zjisténi muze byt impulzem k zahajeni diskuze o hranicich svobody

projevu na internetu, ktera ma také primou spojitost s kybersikanou.

Graf ¢. 57 Prumér a smérodatnd odchylka poctu bodu v dotazniku pii obou variantdach
hodnoceni
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Pro srovnani zde uvadime aritmeticky primér poétu bodi z obou variant dotazniku. Zaci mohli
v obou variantach dosahnout celkového poctu 20 bodd. Aritmeticky primér poctu boda
v dotaznikové varianté A (pfisn€jsi hodnoceni) ¢ini 14,37 bodi se smérodatnou odchylkou
2,95 bodi. Aritmeticky pramér poctu boda v dotaznikové varianté B (mirnéjsi hodnoceni) Cini
15,34 bodi se smérodatnou odchylkou 2,70 bodd. Dalsi popisné statistiky jsou uvedeny
v tabulce ¢. 10. VSechny ukazatele byly pocitany z vysledka vSech 1 444 zaku.

Tab. ¢. 10 Srovnani vysledkii dosaZenych pri riznych variantach hodnoceni

Varianta hodnoceni N Prumér | Sm. odch. | Minimum | Maximum | Median | Modus
Varianta A (pfisna) 1444 14,37 2,95 0,00 20,00 15,00 14,00
Varianta B (mirna) 1444 15,34 2,70 0,40 20,00 15,67 18,00

Za zminku stoji, ze vesSkeré rozdily jsou zpusobeny odlisnym skérovanim pouhych tii
polozek (C. 5, 8 a 10). Z tabulky ¢. 11 je zfejmé, ze z mirnéjSiho zpusobu skérovani nejvice
vytézila polozka €. 8, u niz stoupla uspésnost z 38 % na 99 %. Nejobtiznéjsi polozkou byla
v obou zpusobech skorovani polozka ¢. 10, na niz spravné odpovédélo jen 34 %, resp. 93 %

zaka.
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Tab. ¢. 11 Skorovani poloZek ¢. 5, 8 a 10 pri ruznych variantich hodnoceni

Varianta A (piisnd) Varianta B (mirnd) Rozdil (B minus A)
i & , L, v , V poctu
Polozka | SPravmych | Spamych | oo || Spravych | Spatnyeh | oy, oo aonven | v obtiznosti
odpovédi | odpovédi odpovédi | odpovédi >
odpovédi
p5 550 894 0,38 1 407 37 0,97 +857 +0,59
p8 549 895 0,38 1433 11 0,99 +884 +0,61
pl0 485 959 0,34 1341 103 0,93 +856 +0,59

Pozn.: Varianta A (piisnd) povaZovala za sprdvnou jen tu odpoved, kterd byla kompletné spravna. Varianta B
(mirna) povazovala za spravnou i tu odpoved’, ktera byla ddstecné spravna. Obtiznost polozky se pocita jako podil

spravnych odpovédi ku vSem odpovédim a lze ji interpretovat jako procento zaki, kteti polozku zv1adli spravng.

Zavérem doplnime, ze zlepSeni, kterého dosahneme pouzitim mirnéjSiho hodnoceni, je
velmi vysoce signifikantni (parovy z-test: #(1443) =61,51; p <0,001; d = 0,33) — zaci se zlepsi
o cca tfetinu smérodatné odchylky skort ziskanych | vychozi“ variantou A. Zaroven spolu
vysledky varianty A i B velmi siln¢ koreluji (Pearsonovo r(1442) =0,98; p < 0,001). Divod je
zieyjmy — minimalné 17 hodnot z 20 je ukazdého zaka stejnych, coz prakticky zarucuje

statisticky vyznamnou souvislost.

V dalSim grafu muzeme vidét Cetnost jednotlivych bodi (pii hodnoceni variantou A), pfiCemz
nejCastéji zaci ziskali 14 bodi. Témér polovina respondenti (49,93 %) méla velmi podobné
vysledky, a to mezi 14 a 17 body (rozdily mezi Cetnostmi pro 14, 15, 16 a 17 bodu jsou

zanedbatelné).
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Graf ¢. 58 Celkove rozdéleni bodn (varianta A)
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V tomto grafu mizeme vidét Cetnost jednotlivych bodu (pfi hodnoceni variantou A), ptiCemz
nejCastéji zaci ziskali 14 boda. Témeér polovina respondentti (49,93 %) méla velmi podobné
vysledky, a to mezi 14 a 17 body (rozdily mezi Cetnostmi pro 14, 15, 16 a 17 bodu jsou

zanedbatelné).

Kumulativni Cetnost skupin pod 10 boda je 90 respondentt, coz je 6,23 % respondentt. Lze
fict, ze alespon polovi¢ni uspéSnosti v medidlni gramotnosti dosahuji skoro vSichni
respondenti. Zaroven kumulativni Cetnost skupin pro 19 a 20 bodu je 92 respondentd,

tj. vyborné vysledky ma jen cca 6,37 % respondentu.

Srovnani chlapcu a divek a srovnani jednotlivych trid

Pro tcely disertacni prace jsme rozdily v poctu bodd mezi divkami a chlapci znazornili pomoci

krabicového grafu. Stejny graf bude pouzit i pro srovnani mezi jednotlivymi tfidami.

Krabicovy graf, kterému se nékdy prezdiva ,vousata krabicka“, sestava z nekolika casti.
Ustiednim prvkem je tzv. , krabicka®, jejiz spodni a horni hrana dosahuje vyse 1. a 3. kvartilu
(neboli 25. a 75. percentilu) vzestupné usporadaného vektoru hodnot. Z krabi¢ky vyrustaji
,,vousky“, které sahaji po posledni neodlehlou hodnotu. Za odlehlou hodnotu (neboli outlier) je
povazovano pozorovani, které se nachazi dal nez 2 smérodatné odchylky od primeéru. Outliefi
jsou v grafu znazornéni pomoci kolecek. Poslednimi dvémi Castmi krabicového grafu je carka

uvnitf krabic¢ky (znazoriujici median) a kfizek (znazornuyjici aritmeticky prameér).
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Graf ¢. 59 Srovnani poctu bodu divek a chlapci
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Maximalni hodnota u obou skupin je 20 bodd. Minimalni hodnota v piipadé chlapci je 7 bodu
a v piipadé divek 6 bodi. Median je v pripadé chlapci 15 boda a v ptipadé divek 14 boda.
Aritmeticky primér u chlapct pfipada na 14 bodu a u divek také na 14 boda. Chlapci a divky
tedy ve 2. ¢asti dotazniku dosahovali priblizné stejnych vysledku, coz potvrzuje i Welchuv
t-test, ktery nenalezl vyznamnou odlisnost (Welchova obdoba #-testu byla zvolena z toho
divodu, ze rozptyly obou srovnavanych skupin se razni): #1291,39) = -1,11; p = 0,27,
e =-0,06. Mira ucinku e vyjadiuje rozdil mezi divkami a chlapci ve smérodatnych odchylkach
a byla ziskana z knihovny es.dif (Aoki, 2020) softwaru R (R Core Team, 2022). Hodnota -0,06
znadi prakticky nulovy rozdil.
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Graf ¢. 60 Srovnani poctu bodu Zaku 6., 7., 8. a 9. trid
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Ve vsech tiidach byla maximalni hodnota poctu bodi 20. Minimalni hodnota v ptipade 6. a 7.
tfidy Cinila 6 bodd a v pfipade 8. a 9. tfidy 7 bodd. V 6. 1 7. tfidé byl median i aritmeticky
prumér 14 bodu. Velmi podobna situace nastalai v 8. a 9. tfid€, kdy v obou tfidach byl median
i aritmeticky pramér 15 bodu. Welchova analyza rozptylu (zkracené ANOVA) sice nalezla
statisticky vyznamny rozdil (F(3; 785,15) =9,57; p <0,001), ale prakticka vyznamnost tohoto
vysledku je zanedbatelna — piislusnosti zaka k danému rocniku lze vysvétlit pouze 1,7 %
variability zavisle proménné (mira ucinku @® = 0,017). Z téchto vysledki plyne velmi zajimavy
poznatek — §kolni vzdélavani v prabéhu 2. stupné v podstaté neovliviiuje medialni znalosti

zaku. Jedna se tedy o podnét k diskuzi, z jakého divodu tomu tak je.

Veskera data této podkapitoly jsou pfevzata z vyzkumné Casti monografie Aktucini problémy
medidlni vychovy a medidlni gramotnost Zdkii 2. stupné ZS (2020), ktera byla vytvorena v ramci

projektu IGA (IGA_PdF_2020_035), jehoz hlavni fesitelkou je autorka disertacni prace.
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6.2.5 Relaéni oddil

Rela¢ni oddil disertacni prace shrnuje vysledky induktivnich statistickych postupd. Jsou
vyuzity statistické metody a ukazatele pro analyzu kategorialnich dat, a to x> (chi-kvadrat) test

nezavislosti, Cramérovo V a Pearsonova standardizovana rezidua.

Test nezavislosti (nékdy také Pearsondv y? test, obecné test dobré shody) je statisticka metoda
pouzivana k posouzeni vztahu mezi dvéma kategoridlnimi proménnymi. Testem ovéfujeme
hypotézu o tom, ze promeénné jsou na sobé nezavislé (odtud nazev test nezdvislosti), a tuto
tzv. nulovou hypotézu se snazime zamitnout ve prospéch tzv. alternativni hypotézy
predpokladajici opak, asice ze hodnoty jedné proménné souviseji s hodnotami druhé
proménné. Test funguje na principu srovnavani pozorovanych Cetnosti s Cetnostmi
oCekavanymi, tj. Cetnostmi, jaké bychom ocekavali, pokud by mezi proménnymi nebyl zadny
vztah. Pro spravné (nezkreslené) vysledky x° testu je pozadovano, aby zadna z oéekavanych
Cetnosti v kontingencni tabulce nebyla mensi nez 5 (méné striktni varianta tohoto pravidla zni,
ze tyto Cetnosti se mohou v tabulce objevit, ale nesmi tvofit vice nez ¥4 vSech poli kontingencni
tabulky). Pokud se tak stane, lze tyto malo zastoupené kategorie sloucit (napf. ,,vzdy ano*
a ,,veétSinou ano“ lze spojit do ,,ano”) atest provést na takto modifikovanych proménnych

(napt. Hendl, 2012). Rozhodnuti o hypotézach provadime na 5% hladin€ vyznamnosti.

Pokud test najde signifikantni rozdil mezi pozorovanymi a oekévanymi Cetnostmi (tedy rozdil
vétsi, nez jaky by bylo mozno vysvétlit nahodnym zakolisanim), mizeme zamitnout nulovou
hypotézu o nezéavislosti a prijmout hypotézu alternativni. Jak silny je vztah mezi proménnymi,
kvantifikujeme pomoci ukazatele Cramérovo V, jenz vyjadiuje miru asociace mezi dvéma
kategorialnimi proménnymi a nabyva hodnot mezi O (zadny vztah) a 1 (dokonaly vztah).
V tabulce ¢. 12 nabizime slovni interpretaci jeho hodnot podle Akoglu (2018). Cramérovo
Vjsme zvolili, protoZze ze vSech nabizenych moznosti (bé€zné€ pouzivanych ukazateld) ma
nejlepsi vlastnosti: je pouzitelny i pro obdélnikové tabulky a jeho maximum je vzdy rovno 1

(coz neplati pro koeficient ¢, koeficient kontingence C, ani pro Cuproviv koeficient 7).
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Tab. ¢. 12 Slovni interpretace hodnot Cramérova V (Akoglu, 2018, tab. 2)

Hodnota Slovni interpretace

> 0,25 velmi silny vztah

> 0,15 silny vztah

> 0,10 stfedné silny vztah

> 0,05 slaby vztah

>0 velmi slaby az zadny vztah

Poslednim krokem pfi analyze kontingenc¢nich tabulek je urCeni toho, kde presné se vztah mezi
proménnymi projevuje — neboli jaka kategorie jedné proménné souvisi s jakou kategorii druhé
proménné. K tomuto jsme pouzili tzv. Pearsonova standardizovana (adjustovana) rezidua.
Reziduum je ve statistice termin, jimz se oznacuje rozdil mezi pozorovanou a o¢ekavanou
hodnotou (nejjednoduseji v pavodnich jednotkach). Kladné hodnoty znaci, ze pozorovana
cetnost byla vyssi nez oCekavana, zaporné hodnoty svéd¢i o opaku. Abychom mohli rezidua
interpretovat nezavisle na pavodnich jednotkach meéfeni (a velikosti souboru), mizeme je
podrobit transformaci, po niz bude mit tato veli¢ina néjaké znamé rozdéleni pravdépodobnosti.
Pearsonova standardizovana rezidua se fidi normélnim rozdélenim se stfedni hodnotou 0
a smérodatnou odchylkou 1 (tzv. normovanym normalnim rozdélenim). Hodnoty lezici mimo
interval £ 1,96 je proto mozno interpretovat jako vysledek vyznamny na hladiné 0,05, hodnoty
lezici mimo interval + 2,58 jako vysledek vyznamny na hladin€ 0,01 a hodnoty lezici mimo
interval + 3,29 jako vysledek vyznamny na hladin€ 0,001 (Field, 2017). V nasledujicim textu
budeme jako soudast vysledkid y° testd prezentovat pravé tato rezidua. Hladinu vyznamnosti
budeme rozlijovat sytosti podbarveni poli tabulky (5 %, 1 %, Bl0IN) a hvézdickovou notaci
(* pro hladinu 0,05, ** pro hladinu 0,01, *** pro hladinu 0,001).

TESTOVANI HYPOTEZ

H1: Existuji rozdily mezi chlapci a divkami na 2. stupni ZS v ovéiovani pravdivosti

uzivatelskych profilu na internetu.

U prvni hypotézy nas zajima souvislost mezi pohlavim zéka (chlapec > divka) a ovéfovanim
pravdivosti profili na internetu (vZdy ano x veétsinou ano * nékdy ano, nékdy ne x vétsinou ne
x nikdy). Pracovali jsme s celym souborem zaku (N = 1 444). Jejich odpovédi jsou znazornény

v grafu €. 61.
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Graf ¢. 61 Kontingencni graf k hypotéze 1
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Test nezavislosti nalezl signifikantni souvislost mezi pohlavim zéka a ovéfovanim pravdivosti
uzivatelskych profilfi na internetu (y*(4) = 33,02; p < 0,001). Hypotézu pFijimame. Cramérav
koeficient V kvantifikoval nalezeny vztah jako silny (V = 0,15). V tabulce ¢. 13 uvadime

hodnoty Pearsonovych standardizovanych rezidui.

Tab. ¢ 13 Pearsonova standardizovand rezidua k hypotéze 1

N = 1 444 34k Ov¢tovani pravdivosti uzivatelskych profili na internetu
= zaku . ” ” e -
vzdy ano vetsinou ano n¢kdy ano, nékdy ne vetSinou ne nikdy
chlapec -1,31 -2,64%* -1,09 1,39
Pohlavi
omavt divka| 1,31 2,647 1,09 1,39

Pozn.: Symbol * zna¢i vyznamnost na hladin¢ 0,05, ** znac¢i vyznamnost na hladin¢ 0,01, *** zna¢i vyznamnost
na hladin¢ 0,001.

Na zakladé tabulky mizeme tvrdit, Ze mezi chlapci je statisticky vyznamné vice téch, ktefi
nikdy neoveéruji pravdivost uzivatelskych internetovych profild (mezi divkami tedy naopak
méng), nez kolik bychom ocekavali, kdyby pohlavi nesouviselo s pfistupem k ovérovani
pravdivosti téchto profild. Z chlapcti tuto moznost zvolilo 15,9 %, z divek pouze 7,2 %.
Signifikantni rozdil v opa¢ném smeéru se projevil u odpovedi vétsinou ano, kterou volilo 31,3 %
divek a 25,0 % chlapci. Obecné muzeme fict, Ze u odpovédi ve sméru ,,ano* vidime kladné
rezidualni hodnoty u divek (zaporné u chlapci) a u odpovédi ve sméru ,,ne“ naopak zaporné
rezidualni hodnoty u divek (kladné u chlapcti), coz naznaCuje, ze co se tyce duvéry

v pravdivost uzivatelskych profilu, divky se chovaji na internetu obezietnéji.
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H2: U zaku 2. stupné ZS existuje souvislost mezi niazorem, zda je influencer presvédéeny

o kvalité propagovaného vvrobku, a ochotou si dany vvrobek zakoupit.

Pti ovéfovani této hypotézy jsme z divodu smysluplnosti pracovali jen s podsouborem zak,

ktefi:

a) sleduji influencery (vytadili jsme tedy ty zaky, kteti uvedli, ze influencery nesleduji),
b) jednoznacné€ se vyjadiili k tomu, zda si mysli, ze influencer, jenz propaguje né&jaky
vyrobek, je presvédCeny o kvalité tohoto vyrobku (odpovéd nevim totiz neni v tomto

kontextu informativni; zajimaji nas jen moznosti ano x ne).

Zustalo nam 749 validnich odpovédi. Béhem analyz jsme se nicméné potykali s problémem
prilis nizkych oCekavanych Cetnosti v nékterych kategoriich, a proto jsme pftistoupili k jejich
slouCeni. Proménna , ochota k nakupu® tak nové nabyva jen tfi moznych hodnot: vZdy ano nebo
vétsinou ano x nékdy ano, nékdy ne x vétsinou ne nebo nikdy. Odpovédi zaka jsou zachyceny

v grafu €. 62.
Graf ¢ 62 Kontingencni graf k hypotéze 2

Ochota k ndkupu produktu podle minéni o influencerovi

souhlas 34,5% 57,3 %
nesouhlas II 22,2 % 74,1 %

3,7%
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Test nezavislosti odhalil signifikantni souvislost mezi nazorem, zda je influencer presvédceny
o kvalité propagovaného vyrobku, a ochotou zaka si dany vyrobek zakoupit (y*(2) = 22,17;
p <0,001). Hypotézu tedy prijimame. Craméruv koeficient V kvantifikoval vztah jako silny
(V=0,17). V tabulce ¢. 14 uvadime hodnoty Pearsonovych standardizovanych rezidui.
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Tab. ¢ 14 Pearsonova standardizovand rezidua k hypotéze 2

o Ochota si zakoupit propagovany vyrobek
N =749 7aka o T " " e .
vzdy ano nebo vEétSinou ano n¢kdy ano, nckdy ne vetsinou ne nebo nikdy
Souhlas ano 2,60%*
S tvrzenim ne -2,60%*

Pozn.: Souhlas s tvrzenim (ipln¢ vlevo) = nazor, ze influencer je piesvédCen o kvalit¢ propagovaného vyrobku.
Symbol * zna¢i vyznamnost na hladin€¢ 0,05, ** znaCi vyznamnost na hladin¢ 0,01, *** zna¢i vyznamnost
na hladin¢ 0,001.

Nejvétsi rozdily v Cetnostech oproti tomu, co bychom ocekavali, pokud by platila nulova
hypotéza, pozorujeme ve slouené kategorii vétsinou ne nebo nikdy. Zaci, ktefi se domnivaji,
ze influencer neni presvédcen o kvalit€ propagovaného vyrobku, maji signifikantné mensi chut’
si vyrobek zakoupit (74,1 % jej nechce zakoupit vétSinou nebo nikdy) nez zaci, ktefi se
domnivaji, ze influencer o kvalité vyrobku pfesvédcen je (z nich nechce vyrobek vétsinou nebo
nikdy zakoupit 57,3 %). Zaci s druhym prezentovanym nazorem (Ze influencer je presvédcen
o kvalité propagovaného vyrobku) si naopak signifikantné ¢ast&ji chtéji vyrobek zakoupit vZdy
nebo vétsinou (8,2 % oproti 3,7 %), popt. nékdy ano a nékdy ne (34,5 % oproti 22,2 %). Lze
tedy vyvodit, ze k tomu, aby zak byl ochoten si influencerem propagovany vyrobek

zakoupit, je vhodné, aby si myslel, Ze influencer tak ¢ini z presvédceni o kvalité vyrobku.

H3: Existuji rozdily mezi chlapci a divkami na 2. stupni ZS v inspiraci k napodobovani

alternativniho Zivotniho stylu influenceru.

Treti hypotéza zkouma vztah mezi pohlavim zaka (chlapec x divka) a inspiraci k napodobovani
alternativniho zivotniho stylu oblibenych influencera. Opét bylo kvili smysluplnosti vysledka
zadouci pracovat jen s podsouborem zaku, ktefi influencery sleduji (vyfadili jsme tedy ty zaky,
kteti uvedli, ze influencery nesleduji). Kvili poruseni podminky minimalni ocekavané Cetnosti
jsme i zde byli nuceni pfistoupit ke slouceni kategorii. Proménna inspirace k napodobovani
alternativniho Zzivotniho stylu influencerd” tak nové nabyva pouze tii moznych hodnot: vZdy
ano nebo vétsinou ano * nékdy ano, nékdy ne x vétsinou ne nebo nikdy. Odpoveédi zakl si

muizeme prohlédnout v grafu ¢. 63.
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Graf ¢ 63 Kontingencni graf k hypotéze 3

Inspirace k napodobovani Zivotniho stylu influencer(

chlapec 829%
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divka 68,3 %
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Test nezavislosti nalezl signifikantni souvislost mezi pohlavim zaka a inspiraci k napodobovani
alternativniho zivotniho stylu influencerti (y*(2) = 31,68; p < 0,001). Hypotézu tak pFijimame.
Nalezeny vztah je mozné oznacit jako silny (Cramérovo V = 0,17). V tabulce ¢. 15 uvadime

hodnoty Pearsonovych standardizovanych rezidui.

Tab. & 15 Pearsonova standardizovand rezidua k hypotéze 3

s Inspirace k napodobovani alternativniho Zivotniho stylu influencert
N =1 149 zaku - T - ™ o :
vzdy ano nebo vEétSinou ano n¢kdy ano, nékdy ne vetsinou ne nebo nikdy
chlapec -2,89%*
Pohlavi
oAt divka 2,89

Pozn.: Symbol * zna¢i vyznamnost na hladin¢ 0,05, ** zna¢i vyznamnost na hladin¢ 0,01, *** znaci vyznamnost
na hladin¢ 0,001.

Z tabulky muzeme vycist, ze mezi chlapci je signifikantné vice téch, kteti vétsinou nebo nikdy
nenapodobuji alternativni zivotni styl influencert (82,9 %), nez kolik jich je mezi divkami
(68,3 %). Mezi divkami je naopak signifikantné vice téch, které alternativni zivotni styl
influencert napodobuji vidy nebo vétsinou (1,3 %), popt. nékdy ano a nékdy ne (24,4 %), nez
kolik jich je mezi chlapci (vZdy nebo vétSinou 3,3 %, nékdy ano a nékdy ne 13,8 %). DivKy jsou

tedy obecné k napodobovani alternativniho Zivotniho stylu influenceru nachylnéjsi.
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H4: Existuji rozdily mezi chlapci a divkami na 2. stupni ZS ve snaze podobat se

oblibenému influencerovi pomoci drzeni diet nebo dodrzovani cvicebniho rezimu.

Ctvrta hypotéza svym tématem navazuje na predchozi. Rozviji téma napodoby Zivotniho stylu
oblibenych influencert — opét jsme proto vytadili ty zaky, ktefi uvedli, ze influencery nesleduji,
a ponechali jsme jen ty, ktefi v otazce napodoby influencera vybrali jednu ze Ctyt nasledujicich
moznosti: ano, drzel/a jsem dietu * ano, dodrzoval/a jsem cvicebni rezim * ano, drZel/a jsem
dietu a dodrzoval/a cvicebni rezim x ne. Druhou zkoumanou proménnou je pohlavi (chlapec *

divka). Odpovédi zaka jsou zachyceny v grafu ¢. 64.
Graf ¢. 64 Kontingencni graf k hypotéze 4
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I tentokrat test nezavislosti nalezl signifikantni vztah mezi pohlavim zaka a konkrétnimi
zpusoby napodobovani zivotniho stylu influencerd (y*(3) = 28,11; p < 0,001). Hypotézu proto
prijimame. Nalezeny vztah mizeme oznacit za silny (Cramérovo V = 0,16). V tabulce ¢. 16

uvadime hodnoty Pearsonovych standardizovanych rezidui.

Tab. ¢ 16 Pearsonova standardizovand rezidua k hypotéze 4

Zkusenost s napodobou oblibeného infuencera

N=1 164 zaki

dieta cvicebni rezim oboji (dieta i cvicebni rezim) ne
chlapec -0,81 -2,44%
Pohlavi
omavt divka| 0,81 2,44%

Pozn.: Symbol * znaci vyznamnost na hladin€ 0,05, ** zna¢i vyznamnost na hladin¢ 0,01, *** znaci vyznamnost
na hladin¢ 0,001.
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Tabulka sdé€luje, ze mezi chlapci je signifikantné vice téch, ktefi se nesnazi podobat (pomoci
drZeni diety ani pomoci cvicebniho rezimu) svym oblibenym influenceram (84,6 %), nez kolik
jich je mezi divkami (71,5 %). Mezi divkami je naopak signifikantné vice téch, které¢ dodrzuji
cvicebni rezim (17,6 %), ptipadné kombinuji cviceni s dietou svych oblibenych influenceri
(8,1 %), nez kolik jich je mezi chlapci (cvicebni rezim 8,8 %, kombinace obojiho 4,5 %).
V samotném drZeni diet podle oblibenych influencerti nenachazime mezi chlapci a divkami
signifikantni rozdil. DivKky jsou tedy nachylnéjsi k dodrzovani cvi¢ebniho rezimu, pripadné

jej kombinuji s dietou, nez chlapci.

HS: Uzaku 2.stupné ZS existuje souvislost mezi psanim nenavistnych prispévku

na internet a mirou, do jaké jsou jejich ¢etbou negativné ovliviiovani.

Predposledni hypotéza se tykéd vztahu mezi tim, zda zak né€kdy napsal nenavistny piispévek
na internet (ano x ne x nevim), a pocitovanim negativniho vlivu Cetby téchto prispévku (vZdy
ano x vétSinou ano x nékdy ano, nékdy ne x vétsinou ne x nikdy). Pracovali jsme s celym

souborem zaku (N = 1 444). Odpovédi jsou znazornény v grafu ¢. 65.

Graf ¢ 65 Kontingencni graf k hypotéze 5
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Test nezavislosti tentokrat nenalezl signifikantni souvislost mezi proménnymi (}*(8) = 10,99;

p = 0,202), coz potvrzuje i nizka hodnota Cramérova koeficientu (V = 0,06), indikujici slaby

(az zadny) vztah. Hypotézu nemuzeme prijmout.
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Pearsonova standardizovana rezidua nyni nebudeme uvadét, protoze zkoumat, kde presné se

odchylky objevily, ma smysl pouze v pfipadé, kdy test dojde k signifikantnimu vysledku.

H6: U zaku 2.stupné ZS existuje souvislost mezi psanim nenavistnych prispévku

na internet a tim, zda se sami stali obémi téchto prispévku.

Posledni hypotéza cilila na vztah mezi psanim nenavistnych ptispévkl na internet (ano x ne x
nevim) a zkuSenosti s roli obéti/tere téchto piispévka (ano x ne). Pracovali jsme s celym

souborem zaku (N = 1 444), jejichz odpovédi jsou zachyceny v grafu ¢. 66.

Graf ¢ 66 Kontingencni graf k hypotéze 6

Zkusenost s roli obéti nenavistnych pfispévk

k?

fispéve

ano 42,4 % 57,6 %
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ne 143 % 85,7 %

nevim 24,7 % 75,3 %

Napsal/a jsi nékdy nenavistny p
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M byl obéti O nebyl obéti

Test nezavislosti ukazal na signifikantni souvislost mezi psanim nenavistnych prispévki
na internet a zkusenosti s roli obéti t&chto piispévki (y2(2) = 106,83; p < 0,001). Nalezeny vztah

je velmi silny (Cramérovo V =0,27). Hypotézu prijimame. V tabulce ¢. 17 uvadime hodnoty

Pearsonovych standardizovanych rezidui.

Tab. ¢ 17 Pearsonova standardizovand rezidua k hypotéze 6

Bl obell nenavistmych pHsoevka
N = 1 444 74ka y1 obéti nendvistnych prispévki
ano ne
Napsal n€kdy ano
nendvistny ne
piispévek nevim 1.22 122

Pozn.: Symbol * znaci vyznamnost na hladin€ 0,05, ** zna¢i vyznamnost na hladin¢ 0,01, *** znaci vyznamnost
na hladin¢ 0,001.
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Z tabulky je patrné, ze zaci, ktefi jiz nékdy napsali nenavistny prispévek na internet, byli teréem
téchto prispévka signifikantné Castéji (42,4 %), nez bychom ocekavali, kdyby zkoumané jevy
byly nezavislé. Naopak zaci, ktefi vypoveédéli, ze nenavistny piispévek jesté nikdy nenapsali,
se jejich obétmi stali signifikantné méné cCasto (14,3 %), nez bychom za platnosti nulové
hypotézy ocekavali. Muzeme shrnout, ze kdo piSe nenavistné prispévky, ma i vyssi Sanci
na osobni zkusenost s nimi, a naopak kdo je nepise, ten se s nimi spiSe na vlastni osobé
nesetkal. Upozoriiujeme vSak, ze nyni nepopisujeme kauzalitu. Nelze s jistotou tvrdit, co bylo
diive — zda zak kupfikladu nejdrive psal nenavistné prispévky a ty se jednoho dne otocily proti
nému, nebo naopak prvné zakusil roli obéti a az poté se sam uchylil k psani té€chto piispévkd.
Na tuhle otazku bychom mohli odpovédét jen tehdy, pokud bychom se na to zaka detailngji

zeptali.

SHRNUTI VYSLEDKU RELACNIiHO ODDILU:

V zavéretné tabulce €. 18 nabizime prehled vysledka testovani hypotéz. Celkem bylo piijato
pét ze Sesti hypotéz a vSechny statisticky vyznamné efekty byly vyznamné také prakticky
(podle Cramérova V).

Tab. & 18 Shrnuti rozhodnuti o hypotézdach

Hypotéza Pfijata? | Hlavni zjiSténi Sila efektu
H1: Existuji rozdily mezi chlapci a divkami , . s
na 2. stupni ZS v ovéfovani pravdivosti ano divky Jsou obezfetnéjsi nez silny vztah
p P chlapci
uzivatelskych profilii na internetu.
H2: U zaki 2. stupn& ZS existuje souvislost n?:so‘/réégell?ﬂgeklif;rigg
mezi nazorem, zda je influencer presvédceny p Y , o
. . . . |ano propagovaného vyrobku, silny vztah
o kvalit¢ propagovaného vyrobku, a ochotou si . . ,
dany vyrobek zakoupit podporuje ochotu si dany
) vyrobek zakoupit
H3: Existuji rozdily mezi chlapci a divkami divky se inspiruji vic ne
na 2. stupni ZS v inspiraci k napodobovani ano P silny vztah
p Y p

o g ) o hlapci
alternativniho Zivotniho stylu influencert. chiapet

H4: Existuji rozdily mezi chlapci a divkami
na 2. stupni Z8 ve snaze podobat se
oblibenému influencerovi pomoci drzeni diet
nebo dodrzovani cvicebniho rezimu.

chlapci jsou mén¢ nachylni nez
ano divky, divky Castéji cvici / cvici | silny vztah
a drzi dietu nez chlapci

H5: U zaki 2. stupné ZS existuje souvislost
mezi psanim nenavistnych prispévki slaby az

. , . , . C .. v ne — vy ’
na internet a mirou, do jaké jsou jejich Cetbou zadny vztah

negativné ovliviiovani.

H6: U zaki 2. stupné ZS existuje souvislost
mezi psanim nenavistnych piispévku

na internet a tim, zda se sami stali obét'mi
t&chto prispévki.

kdo piSe nenavistné prispévky,
ano ma s nimi Castéji osobni
zku$enost

velmi silny
vztah
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7 Vyzkum Cesky ucitel ve svété médii

V ramci empirické asti disertaéni prace bude predstaven také druhy vyzkum s nazvem Cesky
ucitel ve sveté médii z roku 2021, do néhoz byla autorka aktivné zapojena jako spoluautor.
Zabyva se dil¢imi aspekty medialni vychovy z opacné strany — tedy ze strany ucitelt. Vyzkum
se zaméfoval na to, ktera média povazuji ucitelé za duvéryhodna a ktera ne, ktera média
pravidelné sleduji, odkud Cerpaji informace do vyuky, zda se orientuji v tom, ktera média jsou
vefejnopravni apod. Dalsi ¢ast se orientovala na problematiku dezinformaci, kde nas zajimalo
predevsim to, zda Cesti ucitelé dokdzou dezinformacni obsah rozeznat. Pro tyto ucely bylo
vybrano 34 znamych a popularnich vyrokd, u nichz ucitelé uvadéli jejich pravdivost ¢i
nepravdivost, popfipadé mohli uvést, ze nejsou schopni vyrok relevantné posoudit. Posledni
¢ast byla vénovana medidlni vychové v prostiredi $koly — zda pedagogové povazuji medialni
vychovu za dulezitou, zda v ramci své ucitelské pripravy prosli vycvikem v oblasti medialni

vychovy a jakou formu, témata a ¢asovou dotaci preferuji (Kopecky a kol., 2021).

V nasledujicich kapitolach si pfedstavime vyzkumny nastroj, vyzkumny soubor a vysledky
samotného vyzkumu. Vzhledem ktomu, ze se nejedna o samostatny vyzkum autorky
realizovany v ramci tvorby disertacni prace, nebudeme se mu vénovat do takovych podrobnosti
jako vyzkumu popsanému v 6. kapitole. Zjisténa data zde uvadime predevsim z toho divodu,
abychom pokryli problematiku medialni vychovy a medidlni gramotnosti v celé jeji Sifi — tedy

nejen z hlediska zaku, ale 1 uciteld.

Pii zpracovani celé kapitoly budeme vychazet z vyzkumné zpravy Cesky ucitel ve svété médii
vydané v elektronické podobé roku 2021, ktera vznikla ve spolupraci Centra prevence rizikové
virtualni komunikace Pedagogické fakulty Univerzity Palackého v Olomouci a spole¢nosti O2
Czech Republic. Vyzkum byl financovan ze zdroji O2 Czech Republic v ramci smluvniho

vyzkumu a z internich prostiedk Pedagogické fakulty Univerzity Palackého v Olomouci.

7.1 Metodologie
7.1.1 Vyzkumny nastroj

Vyzkum byl s ohledem na mnozstvi respondentt orientovan kvalitativné. Pii sbéru dat byl
pouzit anonymni elektronicky dotaznik, ktery byl distribuovan v ramci viech kraji CR. Sbér
dat probihal od 1. 2. 2021 do 15. 6. 2021 a pro jejich vyhodnocovani byl pouzit software MS
Excel 2019, Statistica 14.0 a R.
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7.1.2 Vyzkumny soubor

Vyzkumny soubor byl tvoren 2155 ¢eskymi uditeli ve vékovém rozmezi od 21 do 82 let
(veékovy prumér Cinil 47,21 let), z nichz 77,82 % byly zeny a 22,18 % muzi. Uciteli ptisobicich
na 1. stupni ZS bylo 22,69 %, ugitelt ptisobicich na 2. stupni ZS bylo 41,48 % a stfedoskolskych
ucitelt bylo 24,73 %. Drtiva vétsina z nich (78,10 %) disponovala pedagogickym vzdélanim na
magisterské urovni, vysokoskolské vzdélani s dopliiujicim pedagogickym studiem potvrdilo
8,72 % respondenti. Respondenti z Moravskoslezského kraje byli zastoupeni v nejvétsi mife
(13,64 %), nasledovali respondenti z Olomouckého kraje (10,72 %), hlavniho mésta Prahy
(9,33 %) a Jihomoravského kraje (8,68 %) (Kopecky a kol., 2021).

7.2 Vysledky vyzkumu

Vysledky vyzkumu lze pro piehlednost roz¢lenit do né€kolika tematickych oddilt — ucitelé a
média, ucitelé a (dez)informace, ucitelé a medialni obsah, ucitelé a medialni vychova. Veskera
data, tabulky a grafy pouzité v této podkapitole vychazi z vyzkumné zpravy Cesky ucitel ve

sveté médii (2021) od Kopeckého, Szotkowského, Vorace, Krej¢i a autorky disertacni prace.
7.2.1 Ucitelé a média

V tomto oddile jsme se zaméfili na ti§téna a elektronickd média, radia a televize, které ucitelé
konzumuji. Zajimalo nas také, ktera z téchto médii povazuji za davéryhodna a ktera by piipadné
doporucili ¢i nedoporucili svym zaktm. V posledni ¢asti prvniho oddilu jsme se orientovali na
to, ze kterych médii Cerpaji ucitelé informace do vyuky a které youtubery by doporucili ke

sledovani svym zaktm.

Mezi nejctené]si tiSténé deniky zacilené na zpravodajstvi (neorientovali jsme se na média
zamétena na urcitou specifickou oblast) patii Mlada fronta DNES, kterou ¢te pravidelné 14,01
% uciteld, za ni nasleduje tydenik Respekt (11,46 %). I pfesto, ze je denik Blesk nejctenéjsim
periodikem v CR, mezi uditeli jej pravidelng &te jen zanedbatelné mnozstvi (1,07 %). Nejménd
pravidelnych ¢tenaii ma pak denik Aha! (0,60 %), ktery je uciteli povazovan za jeden z nejvice
nedaveéryhodnych denikti (36,57 %). Na opa¢ném spektru stoji Hospodarské noviny, kterym
divéiuje 75 % uciteld, a zaroven by je nejvice z nich doporucilo svym zakim jako zdroj

informaci (49,51 %).

Ctenost elektronickych médii do jisté miry koreluje se Stenosti tisténych médii, kdy byl za
nejctenéj§i zpravodajsky portal zvolen iDNES.cz (40,14 %), jenz je elektronickou obdobou
Mladé fronty DNES. Nasledoval portal Aktualné.cz (33,46 %) a Novinky.cz (30,44 %). Za
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nejdaveéryhodnéjsi a zaroven nejvice doporucované weboveé portaly byly uciteli zvoleny stranky
Ceské tiskové kancelare (75,82 %), iRozhlasu (75,58 %) a CT24 (71,90 %). Naopak serverim
jako Aeronet (89,87 %), Sputniknews (89,73 %) a Nova republika (87,32 %) valna vétSina
uciteld nedavéiuje.

Jako nejvice sledovanou (75,03 %) a zaroven nejdaveéryhodnéjsi (67,71 %) televizi oznacili
utitelé¢ Ceskou televizi. Mezi radii pak z hlediska poslechu (41,44 %) a dGvéryhodnosti (79,65
%) dominuje Cesky rozhlas. Jisty rozpor miizeme sledovat u kiestanského radia Proglas, které
za davéryhodné povazuje 52,44 % ucitelt a za nedivéryhodné 20,33 % ucitelt. Pomérmné velka
shoda byla zjis§téna u TV Barrandov, ktera byla oznaCena 79,84 % ucitelt jako nejvice

nedaveryhodna.

Z dat tedy vyplyva, zZe ucitelé maji pomérné velkou duvéru ve verejnopravni média, at’ uz
se jedna o radio (Cesky rozhlas), televizi (Ceska televize) nebo jejich elektronickou verzi

(iRozhlas, CT24, ctk.cz).

Tab. ¢ 19 Z jakych zdrojit cerpaji ucitelé informace do vyuky

Médium Pouzivam k vyuce
Ucebnice pro dany predmét v ti§téné podobe 87,66 %
YouTube 85,66 %
Wikipedia 71,00 %
Ucebnice pro dany predmét v elektronické podobé 63,20 %
DUMy 58,38 %
Slovniky online 53,13 %
Encyklopedie tisténé 46,03 %
Dokumenty (na DVD, Netflixu atd.) 43,02 %
To, co mi najde vyhledavac Google (tj. nahodné webové stranky) 42,41 %
Pinterest 38,28 %
Online zpravodajska média 38,10 %
Slovniky tisténé 34,20 %
Khanova skola 16,10 %
Tisténa zpravodajska média 14,01 %
Facebook 13,41 %
Portaly se vzdélavacimi kurzy (Coursera, FutureLearn, Udemy) 10,72 %
n=2155
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Posledni ¢ast prvniho oddilu zkoumala, ze kterych zdroja Cerpaji ucitelé informace do vyuky.
Z tabulky lze zjistit, Ze u ucitell prevladaji tisténé ucebnice (87,66 %), kterym konkuruji
internetové servery, zvlasté¢ YouTube (85,66 %) a Wikipedie (71 %). Duvéryhodnost tisténych
ucCebnic je podle ucitelt jejich nejvétsi vyhodou oproti internetovym zdrojim. Pokud bychom
se zaméfili na konkrétni YouTube kanaly vyuzivané uciteli pfi jejich piipravach, velkou roli
zde sehravaji obsahy tvofené univerzitami ¢i védeckymi institucemi, jako je naptiklad kanal
Oteviena véda (45,67 %), projekty univerzit (38,95 %), kanal Petr Curko (38,07 %) a Na potitku
(29,61 %).

Pii zpracovani prvniho oddilu jsme vychézeli z kapitoly 4.1 vyzkumné zpravy Cesky ucitel ve

svete médii (Kopecky a kol., 2021).
7.2.2 Ucitelé a (dez)informace

Druhy oddil se skladal z vybranych konkrétnich tvrzeni a vyroku, které méli ucitelé oznacit
jako nepravdivé ¢i pravdivé, mohli také uvést, ze si nejsou jisti odpovedi ¢i nejsou schopni
danou informaci kriticky posoudit, protoZe o ni nemaji dostatek informaci. Zadné z tvrzeni
nebylo autory vyzkumu pfedem oznaceno jako dezinformace ¢i hoax. Celkem jsme ve vyzkumu

pracovali s 9 vyroky o Evropské unii, 19 vyroky o pandemii covid-19 a 17 tvrzenimi o svété.

Vyroky o Evropské unii

Graf ¢. 67 Posouzeni pravdivosti vyrokit o Evropské unii
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EU nam zak&alawyrabét rum.
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Mezi nepravdivé vyroky uvedené v predchozim grafu patfi:

EU chce zakdzat pismeno R. — Tuto satirickou zpravu spravné rozpoznalo 80,79 %
uciteld a pouha 2 % zpravu chybné oznacila jako pravdivou. Jedna se o vyrok, kde bylo
zaznamenano nejvice spravnych odpovédi.

EU nam zakazala vyrabét rum. — Jedna se o hoax, protoze EU reguluje pouze nazev,
nikoliv napoj samotny. Spravné odpovédé€la vice nez polovina uciteld (64,5 %), chybné
(vyrok oznacili za pravdivy) 10,86 % ucitelt.

EU naridila, Ze se nesmi prodavat zakrivené banany. — Jedna se o vyrok s druhym
nejvyssim poctem spravnych odpoveédi (76,47 %). U potvrzeni pravdivosti se dopustilo
chyby jen 2,88 % pedagogu.

Na zakladé narizeni EU bylo stanoveno, aby se koblihy musely balit do
mikrotenovych sacku tak, aby ,,byla vyloucena rizika jejich kontaminace a po
dobu prodeje zachovana jejich zdravotni nezavadnost a jakost“. — V tomto pripadé
se jedna o mytus, ktery spravné rozpoznalo 54,29 % ucitelti a 10,95 % ucitelt chybné
oznacilo mytus za pravdu.

V disledku vstupu CR do EU doslo k takové pravni tpravé, ktera de facto
zakazuje klasické zabijacky. — Tento vyrok za nepravdivy spravné oznacila pouha
polovina ucitelt (51,04 %), za pravdivy jej povazuje 13,09 % ucitelt.

CR dava do EU vice, nez z ni dostava. — Jedna se o nepravdivy vyrok, ktery spravnd

oznacilo 59,85 % uciteld, zmylilo se pouhych 8,26 % ucitelt.

Mezi pravdivé vyroky uvedené v pifedchozim grafu patfi:

Na zakladé rozhodnuti EU se musely vyrobky oznacované jako ,,pomazankové
maslo* prejmenovat. — Jedna se o pravdivou informaci, ktera souvisi s regulacemi
nazva. Spravné odpovédélo 56,29 % ucitelt, chybné 21,67 % uciteld. Pomérné vysoka
chybovost mize byt dana skutecnosti, ze ucitelé zaménili regulaci nazvu vyrobku za
jeho zakaz.

EU naridila postupné stazeni klasickych zarovek se zhavicim vlaknem z trhu. —
Vice nez polovina ucitelt (53,13 %) spravné oznacila vyrok za pravdivy. Zmylilo se

14,76 % ucitel, ktefi jej oznacili za nepravdivy.

Ponékud slozitéjsi je vyrok ,,Uprchlické kvoty zavedené EU nas zavazuji k tomu, abychom

prijali urcité mnozstvi uprchliku z valkou postizenych zemi (Syrie, Eritrea, Irak).“.

Uprchlické kvoty vyzaduji, aby CR piijala uréité mnozstvi uprchlikd, ta viak tyto kvoty odmitla
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respektovat. Vyrok lze tedy vyhodnotit rizn€ — je zde sice realna zavaznost z pohledu EU,
nicméné na druhé strand je odmitnuti této zavaznosti ze strany CR. Proto se u tohoto vyroku
objevuje rizné hodnoceni, kdy jej 36,06 % uciteld oznacilo za pravdivy a 33,78 % za
nepravdivy. Z toho divodu jsme tento vyrok a jeho hodnoceni nezapocitavali do vysledného

skore.

Pti provedeni analyzy vSech vyrokd (kromé jednoho) o EU jsme dosli k zavéru, ze 62 %
uciteli dokaze spravné urcit jejich pravdivost. Ucitell, ktefi pfi urCovani pravdivosti
chybovali, je 10,57 %. Ur¢ité procento ucitela (13,02 %) uvedlo, ze v tuto chvili nema dostatek
informaci k posouzeni pravdivosti vyrokid. V tomto pfipadé se jedna o jeden ze znakti medialné
gramotného jedince, ktery dokaze pfiznat, ze v dany moment nema dostatek relevantnich

informaci k tomu, aby mohl ucinit néjaky zavér.

Vvroky o pandemii covid-19

Pandemie covid-19 byla dlouhou dobu hlavnim tématem témé&f vSech médii a pfinesla velké
mnozstvi pravdivych, ale i nepravdivych informaci. My jsme zvolili celkem 19 vyroku, které
se tykaji vzniku viru (,,Covid-19 vyvinul a rozsifil tym Billa Gatese.”), jeho §ifeni (,,Covid-19

rozna$eji nad Evropou podezield letadla.”, ,,Covid-19 roznaseji zasilky z Aliexpressu.”, ,,.5G

sité prenaseji koronavirus.“), jeho charakteristiky (,,Covid-19 je jen obycCejna chiipecka.”), jeho
cilech (,,Covid-19 slouzi k oCipovani lidi.*, , Covid-19 slouzi k zamé&rnému redukovani poctu

obyvatel.*) ¢i zpusobu 1écby (,,Covid-19 zabiji piti alkoholu.”) apod.
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Graf ¢. 68 Spravné posouzeni vyrokit o pandemii covid-19
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Na tomto misté se nebudeme zabyvat analyzou kazdého vyroku zvlast, ale shrneme si celkové

vysledky ucitelt tykajici se hodnoceni pravdivosti 16 vyrokd, pfiCemz tfi vyroky byly

z celkového hodnoceni vylouCeny, protoze jejich posuzovani bylo obtiznési. Jedna se o

vyroky:

Poéty umrti s covid-19 neodpovidaji skutecnosti prezentované v médiich. —
Ptiblizn€ podobné procento ucitelti oznacilo vyrok za pravdivy (28,12 %) a nepravdivy
(27,70 %). Tato rozpolcenost dava smysl, protoze nékteré ze zemrelych osob byly sice
pozitivni na covid-19, av§ak tato nemoc nemusela byt primarni pfi¢inou umrti.
Opatieni zavadéna statem proti Sifeni koronaviru omezuji svobodu a demokracii.
— Opét se jedna o obtiznéjsi vyrok, ktery 41,76 % ucitelt oznacilo za nepravdivy a 29,88
% za pravdivy. V pfipadé ochrany zdravi pocita Listina zakladnich prav a svobod
s jistym omezenim prav. Otazkou vSak je, zda byla prava omezena adekvatné dané
situaci.

Lidem, kteri nebyli na testu, priSla SMS o tom, Ze jsou pozitivni. — V piipad¢ tohoto
vyroku doslo k zajimavé situaci, kdy se pavodné jednalo o hoax, ktery byl posléze

online pachateli zneuzit k phishingu (podvodna technika snazici se z obéti vylakat
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citlivé udaje). V tomto ptipadé meli pravdu ucitelé, ktefi vyrok oznacili za pravdivy
(19,16 %), 1 ucitelé, ktefi jej vyhodnotili jako nepravdivy (30,90 %).
Pti vynechani téchto tii vyrokti dochazime k zavéru, ze 67,91 % ucitelu dokaze spravné urcit
pravdivost vyroku o pandemii covid-19. Chybné odpovédélo pouhych 4,56 % ucitelt a 15,09

% uvedlo, Ze z divodu nedostatku informaci nedokazou vyroky posoudit.

Vvyroky o svété kolem nas

V posledni casti tohoto oddilu jsme ucitelim piedali k posouzeni 17 vyrokd rdazného
obsahového zaméfeni. Ty lze rozclenit na vyroky konspiracni, klasické hoaxy a
dezinformace, historické myty a historické pravdy (ty nezapocitavame do vysledného
hodnoceni, protoze k jejich posouzeni jsou nutné historické znalosti). Nebudeme se zde
podrobnéji zabyvat vSemi vyroky, ale pouze t€émi s nejvys§im a nejniz§im poctem spravnych

odpovedi.

Graf ¢. 69 Spravné posouzeni vyrokit o svété kolem nas

Letadlazamer neé rozpty ji chemicke iaky, ktereslouzi k redukci... mE S 20 70 %
AmercanénaMesiciv roce 1969 nepfistal, jde o obfi podvod. S 74 80 %
Prezidentu Zemanovi byla amputovana noha (v souvislosi s.. I 3,27 %
V jidelnicku jezka nechybi jablko, proto je s nim Casto vyobrazen... n e 72 81 %
Volby prezidenta USA 2020 byly cilenezmanipulovany ve... I 64 87 %
Atentat na Svétove obchodni centrum v USA 11, zari 2001 byl... EE e 64,13 %
Pokud musime v nouzové situaci (nékdo mévydird) vybrat... m———— 50 40 %
Pokud vioZime vajicko mezi dva vzajemnévoldici mobini.. M 58 79 %
Svét je oviadan skupinou vyvolenych, ktefi chtéji nastolt svétovy. .. I 57,12 %
Ockovani MMR zplsobuje autismus. I — ———— 53 55 3
Ucinek 5G siti nacloveka ke odstinit pomoci specainich USE... I —— 45,70 %
V 19. stoleti bylo v Angliib&néfotit své zesnulé pfibuzné v... — 21 25 %
Vikingové mél rohatépriby. m——— 21 21 %
Napoleon mélkomplexy ze svewyiky, ktera bylanatehdejSi.. m—— 13,32 %
Na oficiaini fotografi ze summitu NATO prezdent Zeman sedi,... s 6,36 %
Hitler, Mussolini a Stalin byli nominovaninaNobelovu cenumiru. mmm 5,52 %
Béhem 2. svétovévaky obsshovaly viechny anglickeé tanky... mmm 4,92 %
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Mezi vyroky s nejvysSim poctem spravnych odpovédi patii:

e Letadla zamérné rozptyluji chemické latky, které slouzi k redukci populace. —
Jedna se o konspiracni vyrok, ktery patii k velmi roz§ifenym a popularnim (tzv. teorie
chemtrails). Vyrok jako nepravdivy spravné oznacilo 80,7 % ucitelli, chybovalo 1,16 %

ucitely.
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Ameri¢ané na Mésici v roce 1969 nepristali, jde o obri podvod. — Opét se jedna o
jednu z nejrozsitenégjSich konspiracnich teorii, kterou za nepravdivou spravné oznacilo
74,8 % uciteld. Pouhych 1,67 % ucitelt se mylné domniva, Ze vyrok je pravdivy.

Prezidentu Zemanovi byla amputovana noha (v souvislosti s pokrocilou
cukrovkou). — Jedna se o nepravdivy vyrok, ktery spravné rozeznalo 73,27 % ucitelt.
Chybovala pouha 1,3 % ucitelt, ktefi se domnivali, ze se jedna o vyrok zalozeny na

pravdé.

swwr

Béhem 2. svétové valky obsahovaly v§echny anglické tanky prisluSenstvi pro vareni
caje. — Jedna se o historickou skutecnost, kterou spravné urcilo pouze 4,92 % ucitelt a
17,45 % ucitelt pak vyrok chybné oznacilo za nepravdivy. Zajimavy je fakt, ze vice nez
polovina (58,93 %) ucitelt odpovédelo, ze nedokazi vyrok posoudit kvili nedostatku
informaci. Ztoho davodu jsme hodnoceni historickych pravd do celkového
vyhodnoceni nezaradili (jedna se o tii vyroky). K urCeni jejich pravdivosti jsou totiz
nutné znalosti tématu a historické reality.

Hitler, Mussolini a Stalin byli nominovani na Nobelovu cenu miru. — A¢ se to zda
prekvapivé, jedna se o historickou skutecnost, kdy byli zminéni diktatofi skutecné
nominovani na Nobelovu cenu miru. Tento vyrok jako pravdivy spravne oznacilo 5,52
% ucitelti a 72,16 % jej urcilo jako nepravdivy.

Na oficidlni fotografii ze summitu NATO prezident Zeman sedi, zatimco vSichni
ostatni statnici stoji. — Jedna se o nepravdivou informaci, kterou spravné zhodnotilo
pouhych 6,36 % uciteld. Chybné vyrok posoudilo 32,02 % uciteld. Opét zde mame
relativné vysoké procento (45,61 %) ucitelt, ktefi vyrok nedokazou kvuli chybéjicim

informacim posoudit.

Na zakladé zavérecné analyzy 14 vyrokl o svété mizeme tvrdit, ze 53,53 % pedagogu dokaze

spravné urdit jejich pravdivost. Chybné pravdivost urcilo 16,79 % ucitela a 18,67 % ucitelt

uvedlo, ze nedokazou vyroky v souCasné chvili posoudit kvali nedostatku relevantnich

informaci. Ze zavéreCného hodnoceni byly vytfazeny tfi vyroky o historickych skutecnostech,

které vyzadovaly hlubsi znalost tématu a historické reality.

Pii zpracovani druhého oddilu jsme vychazeli z kapitoly 4.2 vyzkumné zpravy Cesky ucitel ve
sveté médii (Kopecky a kol., 2021).
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7.2.3 Ucitelé a medialni obsah

Ve tretim oddile jsme se orientovali na dil¢i aspekty medialni gramotnosti, a to zda ucitelé
poznaji vetejnopravni média, zda jsou schopni odlisit pravy oficialni profil od falesného

(satirického) profilu a zda se zapojuji do preposilani e-maila s nejriznéjSim obsahem.

Graf ¢. 70 Schopnost ucitelit rozpoznat verejnopravni média

Ceska televize | 99,01 %
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Lidové noviny mEEE—- 7,26 %
Regionalni deniky - 6 60 %
Pravo mmm— 5,85 %
Parlamentni listy m®— 4,95 %
Radio Proglas W 2,36 %
TV Barrandov B— 1,32 %
Ceska pozice B 1,13%
Hlidaci pes - 0,94 %

0% 20% 40 % 60 % 80 % 100 % 120 %

n=2155

Valna vétsina uditeld spravné oznadila Ceskou televizi (99,01 %) a Cesky rozhlas (95,94 %) za
vefejnopravni médium. O néco méné uditeld (62,92 %) pak spravné oznaéilo i Ceskou tiskovou
kancelaf. Tato data hodnotime velmi pozitivné, protoze témér vSichni ucitelé poznaji alespon

jedno verejnopravni médium.

Miroslav Kalousek - @ Miroslav Kalousek & v
* @mkalousek @kalousekom
Dnes je BoZi hod... V ramci vanoc¢niho
rozjimani jsem si si vzpomnél na 25.5.
1996, kdy v Jen& Jan Zelezny hodil
oStépem dosud neprekonany svétovy

To, co se momentalné déje v poslanecké
snémovneé, jsem za vice nez 20 let své
politické kariéry nevidél. Rikam to zase a

znovu: Pane premiére, prosim, odstupte. rekord 98,48 m. To byl taky Bo3i hod.
12:00 PM - Apr 6, 2019 1:18 PM - Jan 11, 2021
128 Retweets 45 Quote Tweets  1.5K Likes 47 Retweets 3 Quote Tweets  2.9K Likes

Q B Q 8 O [ Q A

Obrazek 26 Twitterovy ucet Kalousek
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Dale méli ucitelé na zakladé realné ukazky twitterovych profili poznat, ktery znich je
oficialnim pravym profilem (obsahuje tzv. verified button — ovétujici symbol) a ktery z nich je
falesny (satiricky). Oficialni profil poznala pouha pétina ucitelu (19,44 %). Satiricky profil
pak 72,02 % uciteld povazovalo za opravdovy. Tyto vysledky mohou byt dany tim, ze si ucitelé

nejsou védomi skuteCnosti, ze profily vefejné znamych osobnosti obsahuji ovéfujici symbol.

Graf ¢. 71 Jaké e-maily ucitelé preposilaji
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Z grafu vyplyva, ze vice nez polovina (58,88 %) ucitelt zadné e-maily s riznymi typy obsahu
neposila. Pokud se ucitelé rozhodli n€jaky e-mail poslat, tak nejCastéji obsahoval vtipy (31,09
%), rady, tipy a chytra doporuceni (22,59 %) nebo poutavé fotografie ¢i videa (21,78 %). E-

maily obsahujici pornografii ¢i moznosti zbohatnuti ucitelé témér viibec nerozesilaji (0,14 %).

Pii zpracovani tietiho oddilu jsme vychazeli z kapitoly 4.3 vyzkumné zpravy Cesky ucitel ve
svete médii (Kopecky a kol., 2021).

7.2.4 UCcitelé a medialni vychova

V poslednim oddilu jsme se zaméfili na problematiku samotné vyuky medialni vychovy na
Skolach. V této souvislosti nas zajimala profesni pfiprava ucitelt, obsahova slozka medialni
vychovy (tedy co se na Skolach realn€ vyucuje), preference ucitelti (co by se mélo vyucovat),
dilezitost medialni vychovy z pohledu ucitelt a konkrétni predméty, ve kterych se medialni

vychova nejc¢astéji vyucuje.
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Z hlediska profesni pripravy uciteli bylo prokazano, ze 79,95 % mneabsolvovalo v ramci
studia zadné predméty zamérené na medialni vychovu. Pouhych 18 % ucitelt n€jaky predmét
absolvovalo. Nicméné vysoka Skola neni jedinou instituci zprostfedkovavajici vzdélavani
v oblasti medialni vychovy. Ucitelé mohou navstévovat nejriznéjsi kurzy a seminare. Svoji
ucast na takovém druhu vzdélavani potvrzuje 36,89 %, avak stale pievazuji ucitelé, ktefi svoji
ucast nepotvrzuji (61,48 %). Zjisténa data odpovidaji vysledkim dalSich vyzkuma, které byly
realizovany v CR (viz 5. kapitola disertaéni prace), kdy vice nez polovina ugitelt neabsolvovala

zadny vzdélavaci kurz z oblasti medialni vychovy.

Tab. & 20 Co se vyucuje v medidlni vychové a co by se vyucovat mélo

Téma qucuje se na mé Chcz, aby se
skole vyucovalo

Vyuzivani internetu — vyhledavani informaci 59,26 % 18,75 %

Bezpecposﬁt pqc1tace (hesla, osobni udaje, podvody, 51.23 % 26.26 %

kyberkriminalita apod.)

Vygzwam internetu ke komunikaci (chat, Skype, e- 5021 % 12,99 %

mail)

Aktivity zaméfené na podporu,n}edlalm 37.91 % 25.75 %

gramotnosti ve Skole (pracovni listy apod.)

Vyuzivani internetu — socialni sité 35,78 % 13,83 %

Tvorba medialniho obsahu ve skole (Skolni Casopis, 32.58 % 28.40 %

web, blog apod.)

De,szormace, h(,)a>,<y, a fake news (priklady, 30.58 % 35.50 %

ukéazky, rozpoznavani)

Rozpoznavani relevantnich zdroji informaci 28,45 % 34,06 %

One,:nt'fwe ve svéte médii, vefejnopravni, komercni 23.16 % 32.20 %

a statni média

Medialni produkty a prace s nimi (reklama, reality 2223 % 22.00 %

show apod.)

n=2155

Medialni vychova v sobé€ zahrnuje fadu nejruznéjsich témat. Z hlediska edukacni reality se Zaci
nejCastéji uci, jak vyuzivat internet k vyhledavani informaci (59,26 %), jak bezpecné
pouzivat pocitac (51,23 %) — tj. jak si nastavit bezpecné heslo, jak chranit své citlivé udaje ci
jak rozpoznat podvody — a jak vyuzivat internet jako komunikacni nastroj (50,21 %). Tato
realita vSak neodpovida tématam, ktera by samotni ucitelé ve vyuce preferovali. Nejvice
preferovanou tematickou oblasti je problematika dezinformaci, hoaxa a fake news (35,50
%), rozpoznavani relevantnich zdroji informaci (34,06 %) ¢i orientace ve svét€ médii

zahrnujici rozpoznéavani vefejnopravnich, komercnich a statnich médii (32,20 %).
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Zajimalo nas také to, zda ucitelé vnimaji medialni vychovu jako dilezitou soucast vzdélavani.
I presto, ze naprosta vétsina (91,6 %) uciteli vnima medialni vychovu jako dulezitou, témér
polovina (48 %) neciti potiebu navySovat jeji ¢asovou dotaci na ukor jinych predméta.

Nicméné, vice nez Ctvrtina (27,5 %) ucitelti by tuto ¢asovou dotaci navysila.

Graf ¢. 72 Ve kterych predmétech se realizuje medidlni vychova

Obcanska vychova 54,11 % 14,06 % 139
Cesky jazyk 44,41% 19,58 % 2,929
Anglictina 19,86 % 21,39% 5,66 %
Vychova ke zdravi 15,78 % 20,46 % 742%
0,00% 40,00% 80,00%

M zcela urdité se vyucuje na nasi Skole M nevim, zda se vyuCuje M zdela jisté se nevyucuje na nasi Skole

n=2155

Medialni vychova se jako prifezové téma nejcastéji vyucuje v ramci informatiky (59,95 %),
obcanské vychovy (54,11 %) a Ceského jazyka (44,41 %). Naopak nejméné se vyucuje
v pfedmétu télesnd vychova (1,90 %), technickd vychova (4,04 %) a chemie (4,32 %). Tato
data Gasteénd odpovidaji vysledkéim dalgich vyzkumd, které byly realizovany v CR (viz 5.
kapitola diserta¢ni prace), ze kterych vyplyva, ze se medidlni vychova nejcastéji vyucuje

v ramci ob¢asné vychovy a Ceského jazyka.

Témér polovina (47,01 %) ucitelll potvrdila, Ze vyucuje medialni vychovu prurezoveé v ramci
raznych predmétt a jako samostatny predmét se vyucuje minimalné (3,02 % ucitel). Témér
polovina (45,38 %) uciteli nevyucuje medialni vychovu ani prurezové, ani v ramci

samostatného predmétu.

Pii zpracovani &tvrtého oddilu jsme vychazeli z kapitoly 4.5 vyzkumné zpravy Cesky ucitel ve
sveté médii (Kopecky a kol., 2021).
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CELKOVE SHRNUTI VYSLEDKU VYZKUMU:

NejctenéjSim tisténym denikem je tydenik Mlada fronta DNES a jeho elektronicky
ekvivalent portal iDNES.cz.

Ucitelé maji pomeérné velkou duvéru ve verejnopravni média, at’ uz se jedna o radio
(Cesky rozhlas), televizi (Ceské televize) nebo jejich elektronickou verzi (iRozhlas,
CT24, ctk.cz).

Ucitelé maji vysokou neduvéru k dezinforma¢nim webim, jako je Aeronet,
Sputniknews a Nova republika.

Z hlediska zdroju, ze kterych ucitelé Cerpaji informace do vyuky, pfevazuji tiSténé
uCebnice, kterym vSak konkuruje internetovy portdl YouTube. Nicméné tisténé
ucebnice maji vyhodu v tom, Ze jsou daveéryhodnéjsi nez internetové zdroje.

Pii vybéru YouTube kanali hraji velkou roli vzdélavaci instituce a univerzity
vytvarejici vzdélavaci obsah, ze kterého ucitelé Cerpaji informace do vyuky.

Na zakladé vysledkt ovérovani pravdivosti 38 vyroku rozdélenych do tii obsahovych
skupin (vyroky o Evropské unii, vyroky o pandemii covid-19 a vyroky o svété kolem
nas) muzeme tvrdit, ze 61,14 % uciteld je schopno spravné vyhodnocovat pravdivost
vyroki. Chybné vyroky posuzovalo 10,41 % uciteld, u nichz miizeme predpokladat, ze
jsou nachylnéjsi k davéfre v nepravdivy obsah, hoaxy, dezinformace a konspiracni
teorie. Jednim ze znak( medialni gramotnosti je schopnost pfiznat si, ze v danou chvili
nemame dostatek informaci, abychom mohli vyrok posoudit. Z toho divodu
hodnotime velmi pozitivng, ze 15,59 % ucitelt si v tomto smyslu uvédomuje své limity
(neznalost fakt, problematiky apod.) a je schopno to pfiznat a pracovat na sobg.
Témér vSichni ucitelé poznaji alespoil jedno verejnopravni médium a oficialni profil
na socialni siti pozna pouha pétina udcitelu.

Velka cast uciteli neabsolvovala v ramci vysokoskolského studia zadné predméty
zamérené na medidlni vychovu a vice nez polovina neabsolvovala ani zadny kurz
¢i seminar s touto problematikou.

Existuje jisty rozpor mezi tim, jaka témata se v ramci medialni vychovy nejcastéji
opravdu vyucuji a jaka by uclitelé preferovali. NejCastéji se zaci uci, jak na internetu
vyhledavat informace, jak komunikovat a chovat se bezpecné. Ucitelé by nicméné
preferovali spiSe diraz na problematiku dezinformaci, hoaxt a fake news, rozpoznavani
relevantnich zdroju informaci nebo rozli§ovani vefejnopravnich, komercnich a statnich

médii.
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I presto, Ze naprosta vétsina uciteli vnima medialni vychovu jako dilezitou, témér
polovina neciti potiebu navySovat jeji casovou dotaci na ukor jinych predmétu.
Medialni vychova se jako prafezové téma nejCastéji vyuCuje v ramci informatiky,
obéanské vychovy a ¢eského jazyka.

TéméF polovina ucitelt potvrdila, ze vyucuje medialni vychovu prurezoveé v ramci

raznych predméta a témér polovina uciteld medialni vychovu viibec nevyucuje.
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8 Diskuze

Alesponi poloviéni uspésnosti v testu urovné medialni gramotnosti dosahuji dle naseho
vyzkumu Aktudlni problémy medidlni vychovy a medidlni gramotnost Zdkii 2. stupné ZS témét
vSichni zaci. Kdybychom vychazeli z celkového poctu bodu, které mohli zaci ve druhé Casti
dotazniku ziskat, tak medialni gramotnost zak® 2. stupné ZS je lehce nadprimérné (Zaci dosahli
prumémé 14 bodi z20). Tato zjisténi neodpovidaji vysledkim vyzkumi realizovanych
v eskych $kolach, konkrétng vyzkumu od Ceské $kolni inspekce (Medidlni vychova na
zdkladnich a strednich Skolach ve Skolnim roce 2017/2018) a projektu Jeden svét na Skolach
(Medidlni gramotnost Zaku zdkladnich a strednich Skol a jejich postoj k médiim, 2023), které
jsme blize popsali v teoretické Casti. Tyto vyzkumy byly pro komparaci vybrany zdmeérné
vzhledem k tomu, Ze jejich Casti vénujici se medialni gramotnosti nejvice koresponduji s nami
realizovanym vyzkumem. Souvislost spatfujeme predevsim v testovani pomoci konkrétnich
praktickych pfikladi, bodovani jednotlivych odpovédi (spravné/nespravné odpovédi) a
v orientaci na zaky 2. stupné ZS. Dle vyzkumu Ceské $kolni inspekce (CSI) praiméma usp&snost
74k 9. roéniku Z8 v testu &inila 43 % a podle vyzkumu projektu Jeden svét na skolach (JSNS)
dosahli zaci 8. a 9. tfid primérn€ 9,1 bodi z 19. Tento vyzkum se s poctem 19 polozek a
zacilenim na aktualni problémy medialni vychovy zaroverti nejvice podoba nami realizovanému

vyzkumu.

Duvod téchto rozdilnych zjisténi lze spatfovat v jednom z limitu naSeho vyzkumu, ktery
souvisi s podobou jednotlivych polozek druhé Casti dotazniku. Vzhledem k tomu, ze vétSina
z nich predstavovala vzdy jeden z aktualnich probléma medialni vychovy, mohlo dojit k tzv.
halo efektu, kdy odpoveédi zakl na prvni otazky ovliviiovaly také odpoveédi na otazky
nasledujici. Zaci si tak v prvnich polozkach dotazniku mohli uvédomit, ze kazda z polozek
ptredstavuje urcitou problémovou oblast (napf. dezinformace, hoaxy, klamavou reklamu apod.),
ktera se bude objevovat i v dalSich polozkach. Tento pfedpoklad pak mohl mit vliv na jejich
odpovédi v nasledujicich polozkach. V ptipadé dalSiho dotaznikového Setfeni bychom proto
vytvorili 1 takové polozky, které zadné z problematickych oblasti medialni gramotnosti
nepredstavuji, abychom hal6 efektu predesli. Pfikladem muze byt polozka ¢islo 6 druhé Casti
dotazniku tykajici se klamavé reklamy. V tomto konkrétnim piipadé¢ bychom do polozky

zatadili vice riznych reklam, mezi nimiz by zaci vybirali tu, ktera je klamava a ktera ne.

Dalsi z limith tykajicich se polozek v dotazniku mohl predstavovat nepomeér mezi sedmnacti
uzavienymi vyb&rovymi a tfemi uzavienymi vyctovymi polozkami. U vyctovych polozek bylo
nutné prokazat hlubsi znalosti, protoze zaci vybirali vice spravnych odpovédi (které spolu
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souvisely), nikoliv jen jednu, jako tomu bylo u vybérovych polozek. V nami zvolené varianté
dotazniku byli zaci hodnoceni za vybér vSech spravnych odpovédi u vyctovych polozek, tudiz
zde dochazelo k vyssi mife chybovani. Z téchto zjisténi vyplyva i fakt, ze u vyctovych polozek
byla zaznamenana nejniz§i UspéSnost v porovnani s ostatnimi polozkami. Tato skuteCnost
mohla vést k jistému zkresleni dat v polozkéch, které zkoumaly podobné jevy (viz kapitola
6.2.4). I presto, ze nebylo naSim cilem vytvoftit standardizovany test medialni gramotnosti,
v pfipad¢é dalsiho dotaznikového Setfeni bychom se tohoto limitu snazili vyvarovat tak, ze
bychom pfipravili vyzkumny néstroj obsahujici vybérové a vyctové polozky ve stejném (Ci
podobném) pomeéru. Zarovern bychom navysili celkovy pocet polozek a také moznosti
odpovedi, kdy by zaci vybirali minimalné ze Ctyf moznosti (nikoliv ze dvou ¢i ti1), abychom co

nejvice omezili tipovani spravnych odpoveédi.

Avsak pri komparaci vysledkt je nutné piihlédnout i k faktorim nesouvisejicim s podobou
polozek v dotazniku. Neni mozné, abychom v ramci naseho vyzkumu pracovali s respondenty
se zcela stejnymi spoleCenskymi, kulturnimi a demografickymi podminkami, jako ve
vyzkumech realizovanych CSIa JSNS. V této souvislosti je nutné zminit fakt, Ze nas vyzkumny
soubor byl tvofen viemi roéniky 2. stupné ZS, zatimco CSI pracovala pouze s 9. roénikem a
JSNS s 8. a 9. ro¢nikem. Je také velmi nepravdépodobné, ze bychom m¢li stejné znalosti dané
problematiky, vzorky dat (at’ uz z hlediska kvantity ¢i kvality) ¢i stejné podminky pfi jejich
sbéru jako vyzkumnici z vySe uvedenych Setfeni. VSechny tyto faktory mohou byt tedy dal§imi
pfi¢inami rozdilnych zjisténi.

V Cem se vSak naSe data s vySe zminénymi vyzkumy shoduji, jsou nedostatky zaku ve
schopnosti rozeznat dezinformacni weby a v kritickém posouzeni medialniho sdéleni. Ve
vyzkumech od CSI a JSNS byla zaznamenana nejniz§i uroveii znalosti v polozkach
vyzadujicich kritické porozuméni medialnimu textu, kdy zaci rozhodovali o jeho pravdivosti ¢i
nepravdivosti a postoji autora daného textu (zda se jedna o zpravodajsky C€i nazorovy text).
V nasem vyzkumu jsme pro tyto ucely pouzili polozky zobrazujici zpravu na dezinformacnim
webu a dezinformacnim portale a 1 zde byly zaznamenany problémy (avsak, jak jiz bylo
zminéno, jednalo se o polozky s pfisnéj§im hodnocenim). Jelikoz kritické zhodnoceni urcitého
sdéleni Cinilo vice ¢i méné komplikaci zakiim ve vSech zminénych vyzkumech, povazujeme
diraz na rozvoj kritického mysleni napti¢ vSemi vzdélavacimi oblastmi za kli¢ovy. Pro budouci
vyzkumna Setfeni proto doporucujeme klast vétsi duraz pravé na kritickou slozku medialni

gramotnosti se zamérenim na aktualni trendy.

206



Vyzkumy se také shoduji ve vyraznéjSich nedostatcich zaki ve schopnosti rozeznat
veirejnopravni a soukroma média, kdy v nasem vyzkumu téméf polovina zaku chybné
oznadila CTK jako médium, které neni vefejnopravni, ve vyzkumu JSNS se této chyby
dopustily témé&f tii &tvrtiny zakd ZS. V tomto sméru povazujeme za podstatné v ramci vyuky
medialni vychovy podrobnéji vysvétlit zasadni rozdily mezi soukromymi a vefejnopravnimi
médii. Zaci by méli znat, jak jsou tato média financovana, kdo je vlastni, jakymi zakony se fdi
apod. Tyto znalosti budou mit jisty vliv i na afektivni vychovné vzdelavaci slozku, kdy si zaci
na zakladé dostupnych informaci budou schopni vybrat takova média, ktera povazuji za

nejdaveéryhodné;si.

Zajimava jsou zjisténi ohledné nenavistnych prispévku a Sifeni poplasnych zprav v prostiedi
internetu. Vétsi polovina vSech zakd zapojenych do vyzkumu JSNS (2023) si je védoma
skuteCnosti, Ze psat na socialni sit€ vyzvy k fyzickym atoktiim na urcitou skupinu obyvatel a
Sifit nepravdivé poplasné zpravy je v rozporu se zakonem. V naSem vyzkumu si naopak vice
nez tfetina zakt mysli, Ze nenavistné piispévky psat mizeme, protoZe mame bezmeznou
svobodu projevu, nebo ze jsou tyto prispévky vyhodnoceny a nasledné smazany spravci dané
platformy. O divodech téchto zjisténi lze jen spekulovat. Moznou pifi¢inu lze spatiovat ve
spoleCenském a politickém kontextu souvisejicim s realizaci obou vyzkumu. Zatimco od dob
realizace vyzkumu JSNS, tedy roku 2022/2023, se v souvislosti s pandemii covid-19 a valkou
na Ukrajiné tematika nenéavistnych ¢i poplasnych zprav v medialnim prostoru hojné skloriuje,
v dobé realizace naseho vyzkumu (zacatek roku 2020) se tato tematika bud’ viibec neobjevovala
nebo byla zminovana jen velmi okrajové. Tato skuteCnost mize mit tedy jisty vliv na znalosti

zakl o problematice porusovani zakona v prostiedi internetu.

Nenavistnymi piispévky jsme se zabyvali také v prvni casti dotazniku, kde méli zaci popsat své
zkuSenosti s t€émito prispévky, a to z pohledu obéti i tviirce. Nabizi se otazka, zda zaci, ktefi se
stali obét'mi nenavistnych prispévku, pisi nenavistné prispévky Castéji nez zaci, ktefi obét'mi
nenavistnych pfispévki nikdy nebyli. Na zakladé testovani statistickych hypotéz v empirické
Casti prace muzeme tvrdit, Ze kdo piSe nenavistné prispévky, ma i vyssi Sanci na osobni
zkuSenost s nimi, a naopak kdo je nepiSe, ten se s nimi na vlastni osobé spise nesetkal. Je
tfeba upozornit, Ze v ramci testovani této hypotézy jsme nepopisovali kauzalitu, protoze nelze
s jistotou tvrdit, co bylo dfive — zda zak napftiklad nejdiive psal nenavistné piispévky a ty se
nasledné obratily proti nému, nebo naopak prvné byl v roli obéti a az poté se sam uchylil k
psani téchto piispévku. Podle Kopeckého (2016, s. 204) zde mize dochazet k tzv. prepinani

roli mezi obéti a pachatelem, kdy fada obéti nenavistnych prispévka obrati svou zkuSenost
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v tzv. spravedlivou pomstu nebo se jednoduse brani utokiim na svou osobu. Tuto skute¢nost
potvrzuje také vyzkum (Ybarra, Mitchell, 2004) realizovany na souboru americkych uzivatelt
internetu ve véku 10-17. Bylo zjisténo, ze 19 % z nich se zapojilo do online agrese nejen jako
agresor, ale 1 obét’. Jedna se tedy o relativné béznou situaci, pficemz hranice mezi opravnénou
obranou vlastni osoby a utokem na jinou osobu neni vzdy jednoznacné dana. Nutno dodat, ze
v této souvislosti narazime na dalsi z limitd naseho vyzkumu, jelikoz posouzeni toho, co je
z pohledu zakt nenavistny piispévek, a co ne, je do jisté miry subjektivni. Dopad téchto
prispévkd na zaky je dan jejich Zzivotnimi zkuSenostmi, psychickou odolnosti a dalSimi
osobnostnimi charakteristikami. To, co se muze jednomu zakovi jevit jako nenavistny
pfispévek, mize byt jinym zakem vnimano pouze jako konstruktivni, byt ostra kritika. Z téchto
divodi muze byt hranice mezi témito dvéma jevy nejasna. Z hlediska formy mohou byt
nenavistné prispévky vyhodnoceny jako kybersikana (zvlast pokud se opakuji) ¢i podnécovani
k nenavisti, nicméné¢ jejich dopad na obét muze byt minimalni, protoZe nejsou z jeji strany

vnimany jako zrafiujici.

Ve vztahu k nenavistnym piispévkim jsme také predpokladali, Ze mira negativniho vlivu na
zaky, plynouci z Cetby nenavistnych piispévk, miZze souviset s psanim nenavistnych
prispévki ze strany zaku. Tento predpoklad jsme vSak v ramci testovani hypotéz v empirické
casti prace nemohli pfijmout. Pokud Z4ci ¢tou nenavistné prispévky, které na né do urcité miry
negativné pusobi, neovliviiuje to jejich dalsi jednani a nemayji vyssi potiebu tyto piispévky sami
vytvaret. V tomto smyslu muze byt problematicka spiSe vlastni zkuSenost s negativnimi
prispévky utocdicimi na osobu zaku nez pouha cetba nenavistnych prispévku, které se zaku
osobné netykaji. Domnivame se, ze pfi¢inou muze byt skute¢nost, Ze nas hloubgji zasahuji
urazky cilici na nas osobné nez urazky orientované na jinou osobu, které se nas pfimo netykaji
amame od nich jisty odstup. Lze tedy tvrdit, ze zaci si dovedou stanovit hranice v tom, do jaké
miry na sebe nenavistny obsah, nachazejici se v prostiedi internetu, nechavaji u€inkovat. Praveé
budovani téchto hranic je jednou z klicovych dovednosti, jez by si zaci v prubéhu vyuky
medialni vychovy méli osvojit, a to nejen ve vztahu k nenavistnym obsahum, ale i k dal§im

medialnim sdélenim ¢i k navazovani novych virtualnich kontaktu.

Pokud se zamétime na preferovana média, tak se vSechny vybrané vyzkumy (FSS UK, 2016;
MEDIAN, 2018; MediaGuru, 2021; JSNS, 2023) shoduji s nas§im zji§ténim, ze u témet vSech
zakl prevazuje uzivani médii novych (digitalnich) nad tradi¢nimi. Velkou popularitu maji
prevazné socialni sit€ jako Instagram, TikTok a YouTube. Jak jiz bylo zminéno, na tuto

skutecnost nejsou schopny dostateCné pruzné reagovat dostupné uc¢ebnice medialni vychovy, a
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proto mohou byt upfednostiiovany internetové zdroje. AvSak vzhledem k tomu, Ze je muze
vytvaret témér kdokoliv, mohou byt riizné kvality. V Ceském prostiedi nicméng¢ jiz existuje fada

projektil vytvarejicich kvalitni online podporu pro ucitele.

Nova média jsou zaky vyuzivana nejen jako zdroj informaci, ale jsou i prostiedim, ve kterém
mohou komunikovat a seznamovat se. Problém muze nastat, kdyz navazou kontakt s nékym,
s kym se realné nikdy nesetkali, a cela komunikace se tedy odehrava pouze ve virtualni roving.
V této souvislosti zaci nemaji jistotu, zda clovék zobrazeny na profilové fotografii je opravdu
tim, kdo sedi na druhé strané obrazovky, a proto je nezbytné si tyto profily ovéfovat (napf.
pomoci reverzniho vyhledavani obrazkt). Zde se nabizi otazka, zda existuje néjaka souvislost
mezi ovérovanim profili uzivateld na socialnich sitich a pohlavim zaka. Na zakladé
testovani statistickych hypotéz uvedenych v empirické Casti disertacni prace bylo prokazano,
ze divKky si pravdivost profili ovéruji ¢astéji nez chlapci. MiZe to byt dano tim, ze se mohou
citit vice ohrozeny riziky souvisejicimi s navazovanim kontakt( prostfednictvim internetu.
V tomto smyslu byva ¢asto zmifiovan kybergrooming oznacujici rizikové chovani uzivatela
internetu, ktefi se snazi zpravidla prostfednictvim falesnych profila ziskat divéru obéti a piimét
ji tak k osobni schizce. I presto, ze se obéti kybergroomingu muze stat prakticky kdokoliv,
Casto prevladaji prave divky ve véku 11-17 let (Kohout, Karchiidk, 2016; Wolak, Finkelhor a
Mitchell, 2004). Z toho divodu muze byt prevence zacilena primarné na n€, coz muze vést
k tomu, Ze jsou pii ovéfovani profilti obezietn€jsi nez chlapci. V této souvislosti nelze nezminit
také dokumentarni film V si#i (2020) otevirajici téma zneuzivani déti na internetu, kdy hlavnimi
protagonistkami jsou pravé dospélé zeny s détskymi rysy vydavajici se za dvanactileté divky
komunikujici s muzi, ktefi je na internetu oslovili. Valna vétSina z nich zacne divky zneuzivat
napfiklad tim, ze po nich pozaduje intimni fotografie ¢i sex pres webkameru. V roli obéti jsou
tak prezentovany pouze divky, a nikoliv chlapci, jelikoz zadny z dospélych muzi nemél rysy
dvanactiletého ditéte, a tudiZ se za n€j nemohl vydavat. Na zaklad€ vySe uvedenych argumenta
se mohou chlapci domnivat, ze se jich tato forma rizikové virtualni komunikace netyka, a z toho
divodu mohou byt vici ni zranitelnéjsi. Proto by prevence rizikové virtualni komunikace

méla byt akcentovana nejen na strané divek, ale i chlapcu.

Nova média, a predev§im socialni sit€, jsou také mistem, kde Zaci mohou sledovat nejraznéjsi
influencery. Ve snaze se jim podobat mohou zaci ménit své chovani a zivotni styl, jako jsou
stravovaci navyky a cvi¢ebni rezim. Vyvstava tedy otazka, zda existuje souvislost mezi
pohlavim zakii a napodobovanim alternativniho zivotniho stylu (napf. vegetarianstvi,

veganstvi, raw strava, low carb strava apod.) influencerti ¢i drzenim diet a dodrzovanim
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cvi¢ebniho rezimu s cilem podobat se oblibenému influencerovi. Na zakladé testovani hypotéz
v empirické Casti prace bylo prokazano, ze divky napodobuji zivotni styl, drzi diety a
dodrzuji cvicebni rezim vice nez chlapci. Tato skutecnost mize souviset s predpokladem, ze
na divky je vyvijen vétsi tlak, co se tyCe télesného vzhledu. Ideal krasy, jenz je charakterizovan
velmi §tihlym télem, mize mit na dospivajici divky prochazejici fyzickymi i psychickymi
zménami negativni vliv a mize byt pfi¢inou rozvoje poruch piijmu potravy. Tento predpoklad
potvrzuji i data Ustavu zdravotnickych informaci a statistiky Ceské republiky (2018), podle
kterych bylo v roce 2017 v psychiatrickych ambulancich s poruchami ptijmu potravy lé¢eno 90
% zen (piicemz 12 % bylo mladsich 15 let a 32 % bylo ve véku 15-19 let) oproti 10 % muzu.
Avsak jsme si védomi toho, ze rozvoj poruch piijmu potravy nemusi byt zapficinén jen touhou
dostat idealu krasy, ale i jinymi faktory, napt. dédi¢nosti, komplikovanou Zzivotni situaci,
depresivnimi tendencemi apod. (NZIP.cz). Nutno také dodat, ze byt stoupencem urcitého
alternativniho zivotniho stylu, drzet dietu ¢i fidit se cviCebnim rezimem nemusi byt vzdy
chéapano jako rizikové. Nicméné vzdy by zde mél byt dohled odbornika erudovaného v dané
oblasti (Iékaf, nutri¢ni terapeut apod.), coz vétsina influenceri nemusi spliovat. Kupiikladu
vybrany alternativni zivotni styl (napf. veganstvi) sice maze vyhovovat danému influencerovi,
avSak v zadném piipadé by jej nemél propagovat jako ten jediny spravny, pokud nema
dostatecné odborné vzdelani a nezna detailni zdravotni stav kazdého ze svych sledujicich
uzivatell. V této souvislosti jsou zajimava také zjisténi vyzkumu Déti a kult krdsy v online svété
(2022), do kterého bylo zapojeno 9441 déti ve véku 11-17 let. Data mimo jiné prokazala, ze
zhubnout by si ptalo 34 % déti, naopak o nabrani svalové hmoty usiluje 31,51 % déti. Jednou
z inspiraci pro vylepSovani vlastniho vzhledu (napt. pomoci drzeni diet, dodrzovani cvi¢ebniho
rezimu, chirurgickych zakroka apod.) jsou konkrétni influencefi (tuto moznost uvedlo 9,96 %
déti). Pravé drzeni diet, zvlasté téch prisnych, patfi podle Narodniho zdravotnického
internetového portalu mezi nejdilezité]si rizikové faktory souvisejici s rozvojem poruch piijmu
potravy. Proto je nutno zaky edukovat o problematice vlivu influenceru na jejich chovani,
které muze v krajnich pripadech vyustit azZ ve vazné zdravotni problémy. Toto téma by
nemélo chybét v soucasném pojeti medidlni vychovy na zakladnich §kolach ¢i v ramci

preventivnich programu.

Influenceti vSak neovliviiuji pouze Zivotni styl zaka, ale i jejich nakupni chovani. Hovofime
zde o tzv. influencer marketingu, kdy marketingové agentury vyuzivaji velkého dosahu
influencerti a Casto je oslovuji s nabidkou spoluprace. Ta probiha takovym zpusobem, ze

influencer od urcité firmy dostane vyrobek, ktery na svych socialnich sitich propaguje.
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Vzhledem k tomu, ze influenceti dostavaji za propagaci vétSinou zaplaceno, nabizi se otazka,
nakolik jsou presvédceni o kvalité propagovaného vyrobku a nakolik je jejich hlavnim motivem
financ¢ni zisk bez ohledu na hodnotu vyrobku. Z toho diivodu nas zajimalo, zda existuje néjaka
souvislost mezi nazorem zakdu, zda je influencer presvédcen o kvalité propagovaného vyrobku,
a ochotou si dany vyrobek zakoupit. Na zakladé testovani hypotéz v empirické ¢asti prace bylo
potvrzeno, ze zaci domnivajici se, ze influencer véri v kvalitu propagovaného vyrobku,
jsou vice naklonéni koupi vyrobku. Predpokladame, Ze je zde primarni, nakolik zaci danému
influencerovi sami davéfuji, a samotna kvalita vyrobku je vedlejsi. Nas piredpoklad potvrzuje i
Lou a Yuan (2019), podle kterych plati, ze ¢im vice je influencer pro své sledujici davéryhodny,
tim vy3si je jejich dGvéra v jim propagované vyrobky. Zaci tedy mohou influencerovi bezmezné
véfit a napodobovat nejen jeho chovani a vizaz, ale chtit vlastnit také vyrobky doporucované
jejich idolem. V této souvislosti je potieba zaky upozornit, ze ne kazdy influencer vytvari
hodnotny obsah a propaguje kvalitni vyrobky (viz kap. 3.4.3 a kauza Bubbleology), které je
navic povinen oznacit jako reklamu, aby nedochdzelo ke klamani sledujicich. O této
problematice je s zaky treba spiSe diskutovat, nez jim vnucovat z naseho pohledu kvalitni
influencery a ty nekvalitni jim zakazovat. Nicméné méli bychom je durazné upozornovat
na mozné hrozby, pokud néjaky z influenceru navadi své sledujici k rizikovému chovani,
at uz se jedna o konzumaci navykovych latek, vytvareni nebezpecinych vyzev,

protizikonnou ¢innost apod.

Co se tyka medialni vychovy z pohledu samotnych ucitela, tak se zjisténi naseho vyzkumu
Cesky ucitel ve svété médii ve velké mife shoduji s daty ostatnich vyzkumi (MEDIAN, 2017,
2018; CSI, 2018) orientovanych na tuto cilovou skupinu. Vysledna data shodn& prokazala
odbornou nepfipravenost uciteli v problematice medialni vychovy a medialni gramotnosti.
Ucitelé pocituji nejistotu ohledné znalosti a dovednosti predevsim z toho divodu, ze v ramci
vysokoskolského studia velka vétSina z nich neabsolvovala zddné predméty zameétené na

medialni vychovu ani se neztiCastnila vzdélavacich kurzi s touto problematikou.

Vyzkumy se dale shoduji na tom, ze medialni vychova byva nej¢astéji vyuCovana priafezove
v predmétech jako Cesky jazyk, spoleCenské védy a informatika. Kazdy druhy ucitel ji v§ak do
vyuky vibec nezaclenuje, coz mize byt dano druhem vyucovaného predmétu. Je pochopitelné,
ze se medialni vychova snaze zaclefiuje do vyuky Ceského jazyka nez do vyuky télocviku ¢i
chemie. Nicméné i do téchto predméti 1ze dil¢i témata medialni vychovy zahrnout. Naptiklad
v télocviku se lze zaméfit na tzv. fitness influencery, ktefi nemuseji disponovat dostatecnym

vzdélanim na to, aby mohli sdilet cvicebni doporuceni a vytvaret volné dostupna cvicebni videa.
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Zaci st jejich napodobovanim mohou osvojit neadekvatni cvicebni navyky vedouci az k aymé

na zdravi (napf. problémy s pohybovym aparatem apod.). V chemii lze napfiklad zkoumat

slozeni vyrobku, ktery influencer na svych socialnich sitich propaguje a oznacuje jej jako

zdravotné nezavadny bez ptfidanych chemickych latek apod. Jedna se vSak o pouha doporuceni,

pfi¢emz je na zvazeni kazdého ucitele, zda a jak témata z oblasti medialni vychovy do své

vyuky zacleni.

V souvislosti s vySe zminénymi zjisténimi navrhujeme v samotném zavéru této kapitoly

doporucené strategie vedouci ke kontinuadlnimu rozvoji medialni gramotnosti a zkvalitnéni

vyuky medialni vychovy na Ceskych zakladnich §kolach. Je tieba predevsim:

Definovat a aktualizovat ocekavané vystupy prurezového tématu Medialni
vychova, které budou explicitné uvedeny v RVP ZV. — Ocekavané vystupy stanovuji
pozadovanou zpusobilost zakt prakticky pouzivat dané ucivo v situacich bézného
zivota na konci 5. a 9. ro¢niku. Z pohledu ucitelt se jedna o jisty navod, kterym se l1ze
pfi vyuce medialni vychovy fidit. Vzhledem k tomu, ze oekavané vystupy maji v ramci
RVP ZV zavaznou povahu, je zde vysoka pravdépodobnost, ze by dochazelo k jejich
napliiovani. V soucasné dob¢ je k dispozici dokument Narodniho tstavu pro vzdélavani
obsahujici doporucené ocekavané vystupy (DOV) pro jednotliva prafezova témata,
které¢ vSak nejsou zavazné. Tento dokument nicméné vznikl roku 2011 a od té doby
nebyl aktualizovan, tudiz dostate¢né€ pruzné nereaguje na preference zaka v oblasti
uzivani digitalnich médii, s nimiz souvisi fada novych problému, které by mély byt
v ramci edukacni reality reflektovany. Zarovern by oCekavané vystupy mély byt pevnou
soucasti RVP ZV, protoze se jedna o dokument, ze kterého ucitelé primarné€ vychazi a
ktery je pro né zavazny. Tyto argumenty mohou byt podnétem k diskusi o soucasné
revizi RVP (MSMT, 2022). Jeji autofi totiz uvadgji, ze nové vznikajici RVP by mély
reagovat na dynamicky se vyvijejici svét a pomoci vytvofit pro zaky takovou Skolu,
ktera je pfipravuje na budoucnost a ne na minulost. Nova revize zaroven vychazi ze
Strategie 2030+, kde je mimo jiné diskutovana problematika jednotlivych prafezovych
témat — zda jsou do vyuky skuteCné zaCleiovana, zda jsou s nimi jednotlivi ucitelé
dostateCné obeznameni, jaké konkrétni vystupy jsou ocekavany a zda jsou tato témata
dostatecn€ aktualni a odpovidaji pozadavkiim dne$niho moderniho svéta. Je zvazovana
také celkova redukce prurezovych témat, kdy Medialni vychova jako samostatné
prufezové téma s nejveétsi pravdépodobnosti zanikne. Je tedy otazkou, jakym zptsobem

se nanejvys dulezité posilovani medialni gramotnosti bude v praxi realizovat.

212



Otevrit diskuzi o odborné pripravé budoucich pedagogi v oblasti medialni
vychovy. — Jednim z pilifti kvalitni vyuky medialni vychovy na zakladnich skolach je
kvalitni odborna 1 didakticka pfiprava budoucich pedagogt. Vétsina pedagogickych
fakult v soucasné dobé sice nabizi medialni vychovu jako povinny, povinné volitelny ¢i
volitelny predmét, to ovSem neznamena, ze vSichni budouci pedagogové budou
v oblasti medialni vychovy stejné kvalifikovani. Je totiz velky rozdil, pokud student
absolvuje dva semestry povinného predmétu, pokud absolvuje semestr volitelného
pfedmétu a pokud neabsolvuje predmét zadny. Samoziejme zde roli sehrava i obsah
predméti a kompetence vyucujiciho, kdy jeden semestr volitelného piedmétu
vyuCovaného schopnym pedagogem muze byt pro studenty piinosnéjsi nez dva
semestry povinného pfedmétu vyu€ovaného nekompetentnim pedagogem. Tyto faktory
jsou jisté podstatné, avSak nasim cilem zde neni zabyvat se kvalitou vyuky na vysokych
Skolach. Spise bychom chtéli akcentovat potfebu systematicnosti a jistého sjednoceni
vyuky medialni vychovy na pedagogickych fakultach. Z toho divodu doporucujeme,
aby kazdy ze studenti v ramci své profesni pfipravy absolvoval povinny predmét
zaméfeny na medialni vychovu. Tim alespon ¢aste¢né zajistime, ze vSichni budouci
ucitelé budou disponovat podobnou kvalifikaci. Nicmén¢ jsme si védomi skutecnosti,
ze cela problematika je mnohem slozit€si a snaha o celoplosné zavadéni novych
povinnych predméti napfi¢ vSemi pedagogickymi fakultami muze byt velmi vzdalena
realité. Proto usilujeme spisSe o otevieni diskuze nad predkladanou problematikou nez o
zavadéni systémovych zmeén. Knas§i motivaci pfispiva také fakt, ze vzhledem
k charakteru dnesni spolecnosti pfichazejici do kazdodenniho styku s digitalnimi médii
neni mozné, aby absolventi pedagogickych fakult neméli povédomi o tom, co medialni
vychova je a jak ji uskutecriovat v praxi.

Vytvorit ucebnici medialni vychovy odpovidajici pozadavkim na aktualnost a
disponujici schvalovaci dolozkou MSMT. — Z nagich vyzkumnych dat vyplynulo, Ze
pedagogové pii vyuce nejvice preferuji tiS§téné zdroje. Nicméné naprosta vétSina
tiSténych ucebnic medialni vychovy nedokaze dostatecné reflektovat aktualni medialni
prostfedi — napf. problematika novych médii, socialnich siti, algoritmi apod. se
v soucasnych ucebnicich témer nevyskytuje. Naopak tradicnim médiim, u kterych bylo
nekolika vyzkumy prokazano, ze k nim déti nemaji téméf zadny vztah, je v tisténych
ucebnicich vénovan velky prostor (viz kap. 4.4.1). Tento nedostatek ¢aste¢né nahrazuji
externi organizace nebo internetové zdroje. Ty vSak nejsou nikym regulovany (tudiz je

zde velky rozdil v jejich kvalit&) a zaroveii nedisponuji schvalovaci dolozkou MSMT.
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Z toho divodu bychom doporucili vytvofit takovou ucebnici medialni vychovy, ktera
bude respektovat preference zakl a bude upfednostiovat témata spojena s novymi médii
pred témi tradicnimi. Pokud by tisténa ucebnice zaroven disponovala schvalovaci
dolozkou MSMT, byla by to jista znamka jeji kvality a souladu s RVP. Na jeji tvorb&
by se mohli podilet nejriznéjsi odbornici z fad didaktik®, ucitelé z praxe, experti na
medialni studia, psychologové apod. Tim by byla zaji§téna multidisciplinarni
spoluprace napfi¢ nejrizné€jSimi obory. Soucasti ucebnice by mohla byt i souvisejici
webova stranka (Ci elektronicka ucebnice) pfinasejici aktualni témata rychleji nez
ti§ténad ucebnice, jelikoz jeji jistou nevyhodou je pravé skuteCnost, ze by musela byt
vzhledem k rychlému rozvoji informacnich a komunikaénich technologii velmi Casto
revidovana a znovu vydavana. AvSak i s pfihlédnutim k t€émto okolnostem jsme
presvédceni o tom, ze aktualizovana ti§téna ucebnice medialni vychovy by pfispéla ke
kvalité samotné vyuky. Minimaln€ by se jednalo o oporu, ze které mohou ucitelé pri
svych pfipravach vychazet.

Poskytovat systematickou podporu stavajicim ucitelum v ramci dalSiho vzdélavani
pedagogickych pracovniki. — Neméli bychom cilit pouze na budouci pedagogy, ale i
na ty, ktefi jiz v praxi pusobi. Jejich podpora mize byt uskuteCiovana v ramci jiz
zminénych boda — konkrétné se jedna o body souvisejici s definovanim o¢ekavanych
vystupt a aktualizaci tiSténych uCebnic. Navazujicim krokem je dle naseho minéni
zajisténi dalSiho vzdélavani pedagogickych pracovnikii v oblasti medialni vychovy
realizované pomoci nejruznéjSich kurzl, seminait a workshopd. Vyzkumy napfic
Ceskymi Skolami prokazaly, ze vice nez polovina uciteli zadné z podobnych Skoleni
nikdy neabsolvovala. Casto uvadénym diivodem jsou nejasnosti ohledné naplné skolent,
finan¢ni narocnost ¢i nutnost uvolnéni z vyuky. V tomto sméru povazujeme za klicové,
aby se na podpore podilelo vedeni Skoly, které ucitelim muze nabidnout financni
prostiedky (avsak valna vétSina kurzi z oblasti medialni vychovy je pro ucitele zcela
zdarma) a muze zvazit také moznost suplovani v pfipadé uvolnéni uciteld z vyuky.
Dals$i z moznych cest je zfizeni tzv. koordinatora pro oblast medialni vychovy, jehoz
naplni prace by bylo zprostfedkovat ostatnim ucitelim nabidky dalSiho vzdé€lavani
pedagogickych pracovnikl, nejriznéjsi ucebni a metodické materialy apod. Zkratka by
se jednalo o Clovéka, ktery by byl odbornikem na medialni vychovu a své znalosti by
predaval kolegim. Tim by se informace dostavajici se k ucitelim do jisté miry

sjednotily bez nutnosti vlastni iniciativy kazdého jednotlivého ucitele.
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Zprostiedkovat zakum vzdélavaci programy vedené externimi organizacemi. —
V CR existuje velké mnozstvi projektd (viz kap. 4.4.2), které poradaji vzdélavaci
programy z oblasti medialni gramotnosti pro zdky zéakladnich i stfednich skol. Tyto
programy byvaji v naprosté vétsiné placené, coz muze byt pro fadu skol limitujici.
Nicméné& n&které z nich (napf. projekt E-Bezpedi) ziskavaji dotace z MSMT, MVCR,
jednotlivych kraji apod. Tim padem mohou nabizet své sluzby skolam zcela zdarma.
Dalsi z projekta (napf. O2 Chytra skola) zprostfedkovavaly skolam nabidku zazadat si
o grant, ktery bylo mozno vyuzit pravé na nejruznéjsi vzdélavaci aktivity nejen z oblasti
medialni vychovy. I pfesto, Ze hlavni zodpovédnost za kvalitu vyuky medialni vychovy
maji praveé samotni ucitelé, povazujeme moznost poradani akci externimi organizacemi
za smysluplnou. VétSinou byvaji realizovany interaktivni formou, cili na prevenci,
jejich casova dotace €ini minimalné dvé vyucovaci hodiny a zprosttedkovavaji aktualni
témata blizka zakam. Jedna se tedy o urCité zpestieni klasické vyuky.

Vytvorit standardizovany nastroj pro méreni medialni gramotnosti zaku, na jehoz
tvorbé se budou podilet odbornici z nejruznéjSich oblasti. — Vyhodou
standardizovanych testti oproti testim nestandardizovanym je moznost systematického
meéfeni vysledkd vyuky v prabéhu ¢asu a splnéni pozadavkil na objektivitu, reliabilitu a
validitu. S tim souvisi i1 jeho pfiprava vyzadujici vysokou odbornost a Casovou
narocnost — test je nutno naplanovat, zkonstruovat, ovérovat (obtiznost, citlivost),
pfipadné upravovat. Na pripravé standardizovaného testu medialni gramotnosti zakt
zakladnich ¢i stfednich kol by se proto méli podilet odbornici z nejriznéjsich obora —
metodologové, pedagogové, didaktici, experti v oblasti medialnich studii, psychologové
apod. Domnivame se, ze pravé multidisciplinarni spoluprace by zajistila dostatecnou
validitu a reliabilitu testu. Jeho vysledky by umoznily sledovat vyvoj mediélni
gramotnosti zaki v prabéhu Casu a pfispély by k odhaleni ptipadnych nedostatk,
kterym by méla byt v ramci samotné vyuky vénovana vétsi pozornost. Standardizovany
test by tak predstavoval jednu z moznosti kontinualniho rozvoje a sledovani medialni
gramotnosti zakd. V ramci druhé Casti naseho dotazniku jsme se snazili pfipadnou
podobu takového testu nastinit, pfi¢emz pro nas bylo kli¢ové zatfazovat polozky
s praktickymi ukazkami, které obsahovaly jisté charakteristické znaky zkoumaného
problému (viz kap. 6.2.4). AvSak v zadném pfipadé jsme neusilovali o tvorbu
standardizovaného testu, jelikoz jsme presvédCeni o tom, ze multioborova spoluprace
je zde nezbytna. Nasim zamérem bylo spiSe poskytnout podnéty k diskuzi o tom, jak by

mél byt standardizovany test konstituovan z hlediska obsahu jednotlivych polozek.
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Zavér

Disertacni prace byla zaméfena na medidlni gramotnost a medidlni vychovu predevsim
v kontextu edukaéni reality Ceské republiky. Pogatky soudasné podoby medialni vychovy
v CR spadaji do 90. let 20. stoleti, kdy doslo k prom&n& Geské medialni scény a jiz nebylo
dostaCujici medialni sdé€leni jen pasivné konzumovat, nybrz bylo nezbytné je analyzovat a
porozumét jejich smyslu. Tato potieba se promitla také do oblasti Skolstvi, kdy se od roku 2007
medialni vychova stala pevnou soucasti Ramcovych vzdélavacich programi. Od té doby byla
postupné rozvijena a upravovana v souladu s aktualnim vyvojem informacnich a
komunikac¢nich technologii. Avsak jejich rozvoj byl natolik rychly, ze na to dosavadni koncepce
medialni vychovy nebyla schopna adekvatné reagovat. Tato skutecnost se projevuje v nékolika
oblastech, a to mimo jiné v neaktualnosti obsahu dostupnych ucebnic medialni vychovy,
zastaralém pojeti doporucenych ocekavanych vystupt pro prufezové téma Medialni vychovy,
odborné nepiipravenosti pedagogii a stim souvisejici nesystematické profesni piipraveé
budoucich pedagogli. V této spojitosti jsme piedlozili argumenty, pro¢ je nutné na tuto

skute¢nost reagovat, a nabidli jsme i jeji mozna feSeni.

V teoretické ¢asti prace jsme nejdiive vytvortili odborny teoreticky ramec dané problematiky
zahrnujici vymezeni jednotlivych termint, zasazeni medialni gramotnosti do systému funk¢ni
gramotnosti, propojeni medidlni gramotnosti stematikou infodemie a novych médii a
kategorizovani vyplyvajicich aktualnich problémt. Zaméfili jsme se také na to, jakym
zpusobem je medialni gramotnost uskuteCiovana prevazné v Ceské edukaCni realité, a
specifikovali jsme problematické oblasti souvisejici s vyukou medialni vychovy. V zavéru jsme
predlozili systematicky prehled vysledk vybranych cCeskych i zahrani¢nich vyzkuma
orientovanych na problematiku medialni vychovy a medialni gramotnosti zaku, ucitelt a Siroké

vefejnosti.

Teoreticka ¢ast prace nam poskytla vychodiska a zaroveri odborné zazemi pro realizaci dvou
kvantitativnich vyzkumu orientovanych na zaky 2. stupné ZS a ceské ucitele, které jsou
podrobné rozebrany v empirické Casti prace a jejich vysledky jsou dale komentovany v ramci

diskuze.

Prvni z vyzkumt s nazvem Aktualni problémy medialni vychovy a medidalni gramotnost Zdaki
2. stupné ZS byl realizovan roku 2020 na souboru 1444 7k 2. stupné ZS a jednalo se o
samostatny vyzkum autorky, pfi némz byl pouzit vlastni vyzkumny nastroj, a to dotaznikové

Setfeni. Orientovali jsme se jednak na konkrétni chovani zakt v prostiedi internetu a socialnich
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siti a dale jsme na zaklad& realnych ukazek zjistovali, do jaké miry jsou Zaci 2. stupné ZS
obeznameni s vybranymi aktudlnimi problémy medialni vychovy a medialni gramotnosti.
Pomoci zjiSténych dat jsme byli schopni urcit oblasti, které je tfeba v ramci vyuky
medialni vychovy na zakladnich Skolach akcentovat. Jedna se napfiklad o diiraz na rozvoj
dil¢ich aspektd medialni gramotnosti, jako je schopnost kriticky posoudit medialni sdéleni,
rozeznat dezinformacni obsah a odliSit verejnopravni a komercéni média. Dale by méla byt
veétsi pozornost veénovana problematice svobody slova na internetu, a to konkrétné
nenavistnym prispévkum na internetu, kdy bylo na zakladé testovani hypotéz potvrzeno, ze
kdo piSe nenavistné piispévky, ma i vyssi Sanci na osobni zkusenost s nimi. Pokud bude toto
téma se zaky citlivé diskutovano, Ize predpokladat, Zze by se objem nenavistnych ptispévka

v online prostoru mohl zredukovat.

Dale bylo zjisténo, ze je tfeba upozorfiovat na dulezitost prevence rizikové virtualni
komunikace, jejiz uskali se netykaji prevazné€ divek, ale i chlapci. V souvislosti s prevenci
rizik v online prostiedi byla akcentovana také problematika vlivu influenceru na chovani a
zivotni styl (stravovani, cvicebni rezim) zaka, kdy muze v krajnich pfipadech dochazet az
k vaznym zdravotnim problémim, jako jsou poruchy piijmu potravy apod. Zminéné oblasti by
proto v soucasném pojeti medialni vychovy na zakladnich Skolach ¢i v ramci preventivnich

programt nemély byt opomijeny.

Soudasti empirické asti prace byl také druhy vyzkum Cesky ucitel ve svété médii realizovany
roku 2021 na vyzkumném souboru 2155 uciteld. Vyzkum byl zatazen z toho divodu, Ze do n¢j
byla autorka disertacni prace aktivné zapojena jako spolufeSitel. Zaméfenim vyzkumu na
ucitele jsme zaroven dosahli toho, ze byla co nejkomplexnéji predstavena problematika
medialni vychovy a medialni gramotnosti — tedy nejen ze strany zaka, ale i uciteld. Vysledna
data nam opét pomohla odhalit problematickou oblast tykajici se vyuky medialni vychovy ze
strany samotnych uciteld. Tou byla jejich odborna nepripravenost, pramenici predevsim
z faktu, ze v ramci vysokoskolského studia velka vétSina z nich neabsolvovala zadné pfedméty
orientované na medialni vychovu ani se nezicastnila vzdélavacich kurzd s touto tematikou.
Praveé pocitovana nekompetentnost v oblasti medialni vychovy mutze byt jednim z divoda, proc

ji témér kazdy druhy ucitel do vyuky vubec nezarazuje.

Na zakladé integrace vysledka realizovanych vyzkumu a teoretickych vychodisek disertacni
prace byly vramci diskuze vypracovany a podrobné komentovany doporucené strategie

vedouci k rozvoji medidlni vychovy a medialni gramotnosti na ceskych zakladnich
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Skolach s dirazem na jeji aktualnost. DoporucCené strategie zaroven predstavuji jeden
z ptinost nasi prace a mohou byt podnétem k diskuzi nejen mezi védeckou komunitou, ale i

samotnymi uciteli pisobicimi v praxi.
NAPLNENI CILU DISERTACNI PRACE

Hlavnim cilem teoretické casti disertacni prace bylo predlozit argumenty ve prospéch
kontinudlniho rozvoje medialni gramotnosti v ramci vzdélavani, pficemz je akcentovana

predevsim jeji aktualnost, a vymezit zpusoby jejiho dosavadniho posilovani v edukaéni praxi.

V empirické ¢asti bylo hlavnim cilem zjistit, do jaké miry jsou Zaci 2. stupné ZS obeznameni
s vybranymi aktualnimi problémy medialni vychovy a medialni gramotnosti a jaké je jejich

chovani v prostiedi internetu a socidlnich siti v souvislosti s vybranymi aktualnimi problémy.

Parcialni cile teoretické Casti prace:
Parcialni cil 1

Vymezit a definovat pojeti medialni gramotnosti z pohledu ceskych i zahrani¢nich
odborniki, zaclenit ji do systému funkéni gramotnosti a popsat zakladni atributy

medidlné gramotného jedince.

Parcialni cil jsme naplnili v teoretické ¢asti prace, konkrétn€ v jeji prvni kapitole. Rozebrali
jsme koncepci medialni gramotnosti, jak je popsana v Ceské i zahranicni literatufe. Také jsme
identifikovali konkrétni charakteristické znaky medialn€ gramotného jedince, které nam mohou
slouzit k hlubsimu pochopeni celé problematiky, kdy je do jisté miry abstraktni teorie zasazena
do kontextu reality, kterou v soucasné dobé masového uzivani novych médii vnimame a
prozivame. S tim ma pfimou souvislost i tzv. metoda dotazovani slouzici jako uziteCny nastroj
pii kritickém posuzovani medialnich sd€leni. Medialni gramotnost jsme nasledné propojili s
modelem funk¢ni gramotnosti, ktery v sobé zahrnuje dil¢i gramotnosti (napt. Ctenafskou,
ptirodovédnou, matematickou a dalsi), pficemz jsme zdivodnili, pro¢ 1ze medialni gramotnost

zacClenit pod gramotnost informacni, poptipadé digitalni (dle modelu NIQES).
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Parcialni cil 2
Zaclenit tematiku kritického mysSleni do kontextu medialni gramotnosti.

Parcialni cil byl naplnén v ramci teoretické Casti prace, kde bylo definovano pojeti kritického
mySleni a nasledné bylo dano do souvislosti s medialni gramotnosti, pficemz bylo akcentovano
jeho praktické pouzivani pii vyhodnocovani relevantnosti a divéryhodnosti nejriznéjSich
obsaht. Duraz byl kladen také na skutecnost, ze kritické mysleni neni synonymem pro medialni

gramotnost.
Parcialni cil 3

Zasadit problematiku medidlni gramotnosti do kontextu infodemie, nasledné
kategorizovat, popsat a specifikovat problémy, které z ni plynou. V této souvislosti uvést
mozné psychologické a behavioralni pri¢iny vedouci ke snizeni rezistence vuci vybranym

problémum.

Parcialni cil jsme naplnili v teoretické Casti prace, kde jsme poskytli prvni z argumentd ve
prospéch rozvoje medialni gramotnosti s akcentem na reflexi aktualnich problému
vyskytujicich se v medialnim prostredi. Nejprve bylo popsano pojeti infodemie dle Narodniho
zdravotnického portalu a Svétové zdravotnické organizace. Nase argumenty jsme podpofili také
Evropskym kodexem zéasad boje proti dezinformacim vydanym Evropskou komisi roku 2018.
Nasledné jsme kategorizovali a vymezili aktualni problémy, které z infodemie vyplyvaji —
jedna se o faleSné zpravy na internetu, medialni stereotypy a problematiku svobody slova na
internetu. V této souvislosti jsme charakterizovali vybrana kognitivni zkresleni, ktera nam
alespori ¢astecné€ odpovidaji na otazku, pro¢ mohou byt lidé vici faleSnym zpravam na internetu

méné odolni.
Parcialni cil 4

Zasadit problematiku medidlni gramotnosti do kontextu novych médii, nasledné

kategorizovat, popsat a specifikovat problémy, které z ni plynou.

Parcialni cil jsme naplnili v teoretické ¢asti disertacni prace, kde jsme se vénovali problematice
informacnich a komunikacnich technologii, a to konkrétné novych médii. Jejich rozvoj a
masové uzivani s sebou nese dil¢i problémy, které jsme kategorizovali a detailné popsali —
jedna se o faleSné internetové uzivatelské ucty, manipulaci s fotografii a nové reklamni formaty.
Uvedli jsme argumenty, proC je nutné tato témata zafadit do koncepce medialni gramotnosti.

Definovali jsme také socidlni média, ktera jsou hlavnim mistem vyskytu vyse uvedenych
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problémt. Vzhledem k tomu, Ze jednim z atribut medialné gramotného jedince je schopnost

rozeznat vefejnopravni a komercni média, byla jim vénovana jedna z podkapitol.
Parcialni cil §

Popsat, jakym zpusobem je medialni gramotnost posilovana v soucasné edukacni realité
s akcentem na vyuku medialni vychovy, nasledné vymezit jeji problematické oblasti a jeji

konstituovani v historickém kontextu i v kontextu Ceské republiky.

Parciélni cil byl naplnén v predposledni kapitole teoretické Casti disertacni prace. Zatimco
predchozi parcialni cile byly zalozeny prevazné na argumentech, pro¢ rozvijet medialni
gramotnost, v této Casti prace jsme usilovali o co nejkomplexnéjsi charakteristiku medialni
vychovy, prostfednictvim které je medialni gramotnost Casto posilovana. Nejprve byly
vystizeny zakladni charakteristiky medialni vychovy a jeji historicky vyvoj v celosvétovém
kontextu. Nasledn& jsme se zamé&fili na konkrétni oblast, a to medialni vychovu v Ceské
republice, jeji zasazeni v RVP ZV a vyzvy, kterym v dnedni dobé& Celi, jako je kuptikladu
neaktualni obsah dostupnych ucebnic, odborna nepfipravenost pedagogl, nesystematicka
profesni piiprava budoucich pedagogti apod. Na tyto vyzvy bylo nasledné navazano v kapitole

Diskuze.
Parcialni cil 6

Shrnout a popsat aktualni zdroje, které maji pedagogicti pracovnici pro vyuku medialni

vychovy k dispozici.

Parcialni cile jsme naplnili v teoretické Casti disertani prace shrnutim a okomentovanim
aktualnich zdroju, které mohou pedagogicti pracovnici pii vyuce medialni vychovy vyuZzivat.
Byly predstaveny nejen bézné dostupné ucebnice, ale 1 jednotlivé projekty/internetové zdroje,
které CasteCné nahrazuji nedostatky ucebnic. Usilovali jsme o vytvoreni uceleného prehledu,
ktery mize byt urcitym voditkem a inspiraci pro pedagogické pracovniky. I z toho divodu jsme
ptipojili kratkou podkapitolu shrnujici moznosti dal§iho vzdélavani pedagogickych pracovnikti

v oblasti medialni gramotnosti.
Parcialni cil 7

Shrnout aktualni stav poznani problematiky mediilni gramotnosti a medialni vychovy u

nas i v zahranici.
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Parcialni cil byl naplnén v teoretické Casti disertani prace zpracovanim piehledu vysledka
vybranych vyzkumi medialni gramotnosti a medialni vychovy realizovanych na vyzkumném
souboru 7akd, ugiteld & Siroké vetejnosti v Ceské republice i v zahrani&i. V souvislosti s
akcentem aktualnosti, prostupujicim celou disertacni praci, byly cilené zvoleny vyzkumy
uskutecnéné v letech 2016 az 2023. Ze zahrani¢nich vyzkumu byly prezentovany pouze ty, do
nichz byla zapojena i Ceska republika (konkrétné vyzkumy organizaci International Republican
Institute a Open Society Institute), jelikoz vétSina ostatnich vyzkuma uskuteCnénych v
zahrani¢i se zameétrovala primarné na dil¢i a uzka témata medialni gramotnosti, tudiz zde
vnimame absenci komplexniho pfistupu. Z toho davodu jejich vysledky uvadime napfi¢ celou
teoretickou Casti za uCelem podpofeni vybranych teoretickych poznatki. V samotné kapitole
predstavujici soucasny stav poznani dané problematiky je jiz neuvadime a prezentujeme pouze
ty vyzkumy, jez postihuji medialni gramotnost a medidlni vychovu co nejkomplexnéji.
Vysledky Ceskych vyzkumnych Setfeni byly komparovany a nasledné byly shrnuty jejich sty¢né
body.

Parcialni cile empirické asti prace:
Parcialni cil 1
Identifikovat zdroj informaci, ktery zaci pouzivaji nejcastéji.

Parcialni cil jsme naplnili v empirické ¢asti prace prostrednictvim naseho vyzkumu. U zaka byl

jako nejpouzivanéjsi zdroj informaci identifikovan internet.
Parcialni cil 2

Zjistit, zda si zaci ovéruji pravdivost profilu uzivateli socialnich siti a pravdivost
informaci a fotografii nachazejicich se v prostredi internetu a podle jakych kritérii tuto

pravdivost posuzuji.

Parcialni cil jsme naplnili v empirické Casti prace prostfednictvim naseho vyzkumu. Bylo
zjisténo, ze prevazuje pocet zaku, ktefi si informace na internetu oveéruji, nad zaky, ktefi si
informace neovétuji. Odlisné tendence byly pozorovany u ovérovani pravdivosti fotografii na
internetu, kde naopak prevazuji zaci, ktefi si fotografie neovétuji, nad zaky, ktefi si fotografie
overuji. Hlavnim kritériem pfi posuzovani pravdivosti informaci bylo, zda se nachazi ve vice
zdrojich, u fotografii byl rozhodujici pfedevsim jejich vzhled. Co se tyCe ovérovani pravdivosti
profild uzivatel socialnich siti, pfevazuji zaci, ktefi profily ovéfuji, nad zaky, ktefi je neoveéiuji.
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Nejcastéjsim kritériem pii posuzovani profilt byl vzhled profilové fotografie, piispévky a pocet

sledujicich, poptipade pocet pratel.
Parcialni cil 3

Rozhodnout, zda ma demograficka proménna jako pohlavi souvislost s ovérovanim

pravdivosti uzivatelskych profila na internetu.

Parciélni cil jsme naplnili v empirické ¢asti prace prostfednictvim naseho vyzkumu. Na zakladé
provedené statistické analyzy jsme dosli k zavéru, ze proménna jako pohlavi ma souvislost
s ovéfovanim pravdivosti uzivatelskych profili na internetu. Bylo prokazano, ze divky si
profily oveéfuji Cast€ji nez chlapci, tudiz jsou zhlediska divéry v pravdivost profilt
obezietnéjsi.

Parcialni cil 4

Provérit, zda jsou zaci schopni na zakladé nazornych priklada rozeznat dezinformacni
obsah, hoaxy, falesné internetové profily a fotografie, product placement, sexismus
v reklamach, klamavou reklamu, reklamu na socialnich sitich, medialni stereotypy,

komunikacéni styl bulvaru, hating a verejnopravni média.

Parciélni cil jsme naplnili v empirické ¢asti prace prostiednictvim naseho vyzkumu (konkrétné
2. casti dotazniku). Na zaklad¢ realnych ukazek byli zaci schopni bez vétSich potizi rozeznat
fale$né profily na socialnich sitich, manipulaci s fotografii, hoax, klamavou reklamu, sexismus
v reklaméach, reklamu na socialnich sitich a product placement. Naopak s jistymi obtizemi se
potykali pfi urCovani vefejnopravnich médii, medialnich stereotypt, komunikacniho stylu
bulvaru a dezinformacniho obsahu. Schopnost rozpoznat hating byla prokadzana u vice nez

poloviny zak.
Parcialni cil 5

Zjistit, zda influenceri ovliviiuji nakupni chovani a zivotni styl zaku, ktefi je na socialnich

sitich sleduji.

Parciélni cil jsme naplnili v empirické €asti prace prostrednictvim naseho vyzkumu. Zajimalo
nas, zda maji influencefi vliv na nakupni chovani zaka a na jejich zivotni styl (stravovani,
cviceni). Podafilo se nam odhalit, ze influencefi prostfednictvim propagovani ur¢itého vyrobku
spiSe neovliviyji nakupni chovani zakd. Vice nez polovina zakt nenapodobuje alternativni

zivotni styl (napf. vegetarianstvi, veganstvi, raw stravu apod.) influencerd, nikdy nedrzela dietu
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ani nedodrzovala cvicebni rezim s cilem podobat se oblibenému influencerovi. V piipad¢, ze
se rozhodli jednu z uvedenych Cinnosti vykonavat, prevazovalo plnéni cvi¢ebniho rezimu nad

drzenim diet a provozovanim alternativniho zivotniho stylu.
Parcialni cil 6

Provérit, jestli ma proménna jako nazor zaku, zda je influencer presvédceny o kvalité

propagovaného vyrobku, souvislost s ochotou zaku koupit si propagovany vyrobek.

Parcialni cil jsme naplnili v empirické ¢asti prace prostiednictvim naSeho vyzkumu. Podaftilo
se nam odhalit, ze k tomu, aby zak byl ochoten zakoupit vyrobek propagovany influencerem,
je vhodné, aby se domnival, ze influencer propaguje vyrobek z piesvédceni o jeho kvalité.

Rozhodujici vliv zde tedy ma diivéra zaka v daného influencera.
Parcialni cil 7

Posoudit, zda ma demograficka proménna jako pohlavi souvislost s napodobovanim

alternativniho zivotniho stylu influenceru.

Parcialni cil jsme naplnili v empirické ¢asti prace prostifednictvim naseho vyzkumu. Na zakladé
provedené statistické analyzy jsme dosli k zavéru, ze proménné jako pohlavi ma souvislost
s napodobovanim alternativniho Zzivotniho stylu influencert. Podafilo se nam prokazat, ze

divky jsou k napodobovani alternativniho zivotniho stylu influencerti nachylnéjsi nez chlapci.
Parcialni cil 8

Ovérit, zda ma demograficka proménna jako pohlavi souvislost se snahou podobat se

influencerovi pomoci drzeni diet a dodrzovani cvi¢ebniho rezimu.

Parcialni cil jsme naplnili v empirické Casti prace prostfednictvim naseho vyzkumu. Bylo
prokazano, ze mezi chlapci je vice téch, ktefi se nesnazi podobat (pomoci drzeni diet a
dodrzovani cvicebniho rezimu) oblibenym influencertim, nez kolik je jich mezi divkami. Mezi
divkami je naopak vice téch, které dodrzuji cvicebni rezim, popfipadé jej kombinuy;ji s dietou,
nez kolik jich je mezi chlapci. Nicméng, co se tyCe samotného drzeni diet, nenachazime mezi

chlapci a divkami signifikantni rozdily.
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Parcialni cil 9

Zjistit, zda zaci piSou nenavistné prispévky na internet, zda je jejich cetba negativné

ovliviiuje a zda samotni Zaci nékdy byli obét'mi nenavistnych prispévku na internetu.

Parcialni cil jsme naplnili v empirické Casti prace prostrednictvim naseho vyzkumu. Zjistili
jsme, ze vice nez polovina zakl nikdy zadny nenavistny piispévek na socialni sit€ nenapsala.
Naopak téméf pétina zakt nékdy nenavistny piispévek napsala a ten nejCastéji utocil na verejneé
znamé osobnosti. Z hlediska Cetby nenavistnych piispévka a jejich negativniho vlivu na zaky
bylo prokazano, ze Cetba téchto pfispévkl negativné ovliviiuje pétinu zakd, a naopak vice nez
polovina zaku ovlivnéna neni. Dale prevazuje poCet zakd, ktefi nikdy nebyli obétmi
nenavistnych pfispévki, nad zaky, ktefi tuto zkusenost naopak maji. Nejcastéji bylo titoCeno na

jejich vzhled a astym divodem byla nadvaha.
Parcialni cil 10

Prokazat, zda ma proménna jako mira negativniho vlivu na ziky, plynouci z cetby
nenavistnych prispévku na internetu, souvislost s psanim nenavistnych prispévka na

internet ze strany zaku.

Parcialni cil jsme se snazili naplnit v empirické ¢asti prace prostfednictvim naseho vyzkumu.
Na zakladé provedené statistické analyzy jsme vSak dosli k zavéru, ze proménnd jako mira
negativniho vlivu na zaky plynouci z Cetby nenavistnych pfispévkd na internetu nema

souvislost s psanim nenavistnych prispévku ze strany zaku.
Parcialni cil 11

Posoudit, zda ma proménna jako vlastni zkuSenost zaku s nenavistnymi prispévky na
internetu utoclicimi na jejich osobu souvislost s psanim nenavistnych prispévku na

internet ze strany zaku.

Parciélni cil jsme naplnili v empirické ¢asti prace, kde se nam podafilo na zakladé provedené
statistické analyzy prokazat, ze proménna jako vlastni zkuSenost zakt s nenavistnymi piispévky
na internetu Gto¢icimi pfimo na jejich osobu ma souvislost s psanim nenavistnych prispévka na
internet ze strany zaku. Ze zjisténych dat tedy vyplyva, ze kdo piSe nenavistné piispévky, ma i
vys$Si Sanci na osobni zkuSenost s nimi, a naopak kdo je nepiSe, ten se s nimi spiSe osobné

nesetkal.
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Parcialni cil 12

Popsat metodologii a vysledky vyzkumu Cesky ucitel ve svété médii, a to z ditvodu doplnéni
vysledku, ziskanych v ramci samostatného vyzkumu autorky disertacni prace, o data
vyzkumu cilictho na medialni vychovu a medialni gramotnost uciteld na ceskych

zakladnich a strednich skolach.

Parcialni cil jsme naplnili v empirické Casti disertacni prace, a to konkrétné€ v sedmé kapitole.
Nejprve byl popsan vyzkumny nastroj a vyzkumny soubor. Nasledné byly shrnuty vysledky
vyzkumu, které byly pro prehlednost rozdéleny do ctyf oddila — Ucitelé a média, Ucitelé a
(dez)informace, Ucitelé a medialni obsah a Ucitelé a medialni vychova. Vzhledem k tomu, ze
se nejedna o samostatny vyzkum autorky disertacni prace, nebyl pfedstaven natolik podrobné.
Dtivodem jeho zaclenéni bylo doplnéni vyzkumu autorky o data tykajici se uciteld. Tato data

byla nasledné okomentovana v kapitole Diskuze.
Parcialni cil 13

Vypracovat mozné strategie vedouci ke kontinualnimu rozvoji medialni gramotnosti a
zkvalitnéni vyuky medidlni vychovy na ¢eskych zakladnich Skolach, které se budou
zakladat na odbornych poznatcich uvedenych v teoretické casti prace a vysledcich

vyzkumu prezentovanych v empirické ¢asti prace.

Parcialni cil jsme naplnili v kapitole Diskuze. Zde jsme navrhli doporucené strategie, jakymi
lze medialni gramotnost posilovat v edukacni realit€. Pfi jejich vypracovani jsme vychazeli

z poznatkll prezentovanych v teoretické i empirické Casti disertacni prace.

PRINOS DISERTACNI PRACE

Pfinos prace lze posuzovat hned z nékolika hledisek. Pfedn€ nabizi uceleny pohled na
problematiku mediilni gramotnosti a medidlni vychovy. Ta je zde davana do kontextu
vyzev, se kterymi se nynéj§i spole¢nost potyka — at’ uz se jedna o ustavicny rozvoj novych médit
nebo rychlé §ifeni velkého mnozstvi pravdivych i nepravdivych informaci v online prostoru
(tzv. infodemie). Pravé zasazenim problematiky medialni gramotnosti a medialni vychovy do
kontextu vyzev dne$ni spole¢nosti nabizi nase prace zcela originalni pohled, ktery v Ceské

republice do této chvile nebyl zpracovan.
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Prace dale upozoriiuje na potrebu redefinovat a aktualizovat koncepci ocekavanych
vystupu prurezového tématu Medialni vychova, ktera by méla byt v idealnim pripadé
uvedena primo v RVP ZV, nikoliv pouze v doprovodném dokumentu (DOV od Narodniho
ustavu pro vzdélavani). Pevné zavedeni oCekavanych vystupa tohoto prifezového tématu do
RVP ZV by znamenalo jejich zdvaznou povahu a ucitelé by je byli povinni zohlediiovat pfi
tvorb& SVP, tudiz je zde vy$si pravdépodobnost jejich nasledného napliiovani. Tento
argument muze byt podnétem k diskuzi pro planovanou revizi RVP ZV, jez v soucasné
dobé probihd pod zastitou Narodniho pedagogického institutu CR zahrnujiciho
odborniky z nejruznéjsich oblasti. Ramcové vzdélavaci programy jsou klicovymi dokumenty
vzdélavaci politiky a z toho diivodu se domnivame, ze by zména na jejich urovni mohla mit
vliv 1 na sou€asny obsah dostupnych ucebnic medialni vychovy a podobu odborné piipravy
budoucich pedagogii. Zaroveri by aktualizované oCekavané vystupy v RVP ZV predstavovaly
urcitou oporu stavajicim ucitelim, ktefi by tak ziskali vétsi jistotu pii zaclenovani medialni

vychovy do vlastni vyuky.

Pfinosem prace je také snaha o nastinéni mozného nastroje pro méreni medialni
gramotnosti zaku zakladnich Skol. Do jeho tvorby jsme promitli veskeré znalosti ziskané pii
zpracovavani teoretické Casti disertacni prace, pii¢emz jsme usilovali predevsim o to, aby byl
zalozen na vyuzivani praktickych ukazek medialnich obsahi a aby co nejvice odpovidal
pozadavku na aktualnost. U nekterych ukazek téchto obsahti jsme uvedli i jejich typické atributy
(napf. atributy hoaxu — apel na sdileni, snaha vzbudit emoce, pouzivani velkych pismen a
vykfi¢nikll). Z toho divodu lze nas nastroj riznym zpusobem modifikovat (napf. pouzitim
jinych praktickych ukéazek) za pfedpokladu, ze budou tyto typické atributy zachovany. Prestoze
jsme neusilovali o vytvofeni standardizovaného nastroje pro méfeni medidlni gramotnosti,
domnivame se, Ze nami navrzeny nastroj muze byt jistou inspiraci pro jeho konstituovani, na

némz by se podileli odbornici z nejriznéjsich oblasti.

V empirické roviné€ povazujeme za velky ptfinos také vyhodnoceni aktualniho stavu medialni
gramotnosti zaku 2. stupné ZSa popsani jejich chovani v prostiredi internetu a socialnich
siti. Zasazenim vyzkumu do kontextu problému vyplyvajicich z infodemie a masového
pouzivani novych médii jsme ziskali vysledky, jez prozatim nemaji obdobu v Zzadném
jiném vyzkumu. Podafilo se nam identifikovat také fadu proménnych, poukazujicich na
oblasti, jimz je potifeba pfi vyuce medialni vychovy vénovat pozornost. Pro pfipomenuti

uvadime nekteré z nich — zddraznit nutnost prevence rizikové virtualni komunikace nejen na
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stran€ divek, ale i chlapct; edukovat zaky o problematice vlivu influencert na jejich chovani;

diskutovat s zaky o hranicich svobody projevu na internetu apod.

Vysledky prace lze rovnéz uplatnit pri pripravé budoucich pedagogii na pedagogickych
fakultach v oblasti medialni vychovy. Ti se s prezentovanymi aktualnimi problémy budou u
svych zaku jisté potkavat, a proto by méli mit co nejvice informaci, které jim budou schopni
predavat. Vysledky vSak mohou poslouzit i dal§im organizacim zabyvajicim se osvétou
v oblasti medialni gramotnosti ¢i prevenci rizik v online prostredi. Sama autorka disertacni
prace implementovala nékteré zpoznatkh do své lektorské cCinnosti vramci projektu

E-Bezpeci.

Pfinosem prace je také kapitola Diskuze, v ramci které na zéklad€ propojeni teoretickych
vychodisek a dat prezentovanych v empirické ¢asti prace predkladame seznam doporucenych
strategii, kterymi lze posilovat medialni gramotnost v kontextu vychovy a vzdélavani.
Prace svymi teoretickymi i vyzkumnymi poznatky muze rovnéz prispét k probihajici diskuzi
o stavu medialni gramotnosti zaku zakladnich a stfednich §kol, jiz v souvislosti s pandemii

covid-19 zacala byt vénovana zvySena pozornost.

Pokud bychom vse uvedené shrnuli, tak je disertacni prace prinosem primarné pro obor
pedagogika. Svou povahou vSak muze rozsifit i obory, jako jsou medialni studia, psychologie,
sociologie, lingvistika nebo informatika. Jeji vysledky lze uplatnit nejen na poli védecké

komunity, ale i v kazdodenni pedagogické praxi.

Mozné pokracovani nasSi prace spatiujeme v tvorbé vzdélavacich materiald pro zaky
zakladnich Skol, které budou spliiovat pozadavek aktualnosti a budou vychazet z poznatka
uvedenych v teoretické Casti prace a vysledkt empirické ¢asti prace. Tyto materialy planujeme
umistit na webovou stranku Medialni vychova pro 21. stoleti (https://www.mv21.cz/), ktera
vznikla v ramci Studentské grantové soutéze IGA_PdF_2021_032, jejiz spolutesitelkou byla

autorka disertacni prace.

Poznatky bychom si také prali implementovat do obsahu predmétd vyuCovanych na
Pedagogické fakulté Univerzity Palackého v Olomouci. Jedna se naptiklad o predméty jako
Medialni vychova, Dezinformace jako celospolecensky fenomén, Medialni vychova a jazyk
soucasné zurnalistiky, Medialni vychova jako didakticky problém, Zaklady medialni vychovy,
Rizika online komunikace pro ucitele, Prevence rizikového chovani na internetu, Medialni

komunikace v teorii a praxi a dalsi.
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Na uplny zéavér disertatni prace bychom radi dodali, ze vzhledem k samotné povaze
problematiky mediadlni gramotnosti a medialni vychovy, ktera je siln€ propojena s aktualnimi
celospolecenskymi tématy (rychly vyvoj technologii, vznik zcela novych socidlnich siti,
politické déni apod.), se budou stale objevovat nové vyzvy, na néz bude muset kterakoliv
koncepce medialni vychovy reagovat. V dobé tvorby zavéreCné kapitoly nasi prace zacala
spolecnosti rezonovat dalsi aktualni témata jako nové rizikové vyzvy na TikToku ¢i prekotny
rozvoj umg¢lé inteligence. Vyvstavaji tedy zcela nové otazky: Jakym zpuasobem s détmi o
rizikovych vyzvach mluvit, aniz by to bylo navodné? Jaka jsou rizika a pfilezitosti vyuzivani
umélé inteligence ve Skolstvi? Nesnizi se jejim pouzivanim nase schopnost samostatné myslet?

Na tyto a mnoho dalSich otazek bude nutno hledat odpovédi nejen v medialni vychove.
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