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Zhodnoceni svatebniho cestovniho ruchu jako nové
formy soucasného turismu v Ceské republice

Abstrakt

Diplomovéa prace je zaméfena na zhodnoceni potencidlu svatebniho turismu
jako nové formy soucasného cestovniho ruchu, analyzuje aktudlni stav nabidky
vyjezdového i piijezdového svatebniho turismu v Ceské republice a zjistuje zajem
spotiebiteld o tuto formu cestovniho ruchu prostfednictvim dotaznikového Setfeni. Cilem
diplomové prace je na zaklad¢ ziskanych informaci vytvotreni novych produktt. Teoreticka
¢ast prace vychdzi ze studia odborné literatury a internetovych zdroji. Vymezuje zékladni
pojmy z oblasti cestovniho ruchu, vyvoj a déleni turismu, piedpoklady pro jeho rozvoj,
nové trendy v této oblasti a subjekty spjaté s cestovnim ruchem. Vlastni Cast prace
je vénovana zkoumdani a zhodnoceni nabidky sluzeb svatebnich agentura cestovnich
kancelafi specializovanych na svatebni turismus. Zajem a preference potencialnich klientt
Vv ptipadé této formy turismu jsou analyzovany na zakladé dotaznikového Seteni. Vysledky
Setfeni jsou pouzity k tvorbé novych produktd svatebniho cestovniho ruchu, které

by mohly vést ke zvySeni poptavky v této oblasti turismu.

Kli¢ova slova: cestovni kancelaf, cestovni ruch, svatebni turismus, svatba, sluzby, trendy,

motivace, zajezd.



Assessment of Wedding Tourism as New Form
of Current Tourism in the Czech Republic

Abstract

The diploma thesis is focused on assessment of potential in wedding tourism
as a new form of current tourism, it analyses current state of supply of outgoing
and incoming wedding tourism in the Czech Republic and identifies the interest
of the consumers in this form of tourism through a questionnaire survey. The aim
of the thesis is to create new products based on the information obtained. The theoretical
part of the thesis is based on the study of literature and internet resources. It defines
the basic concepts of tourism, development and classification of tourism, prerequisites
for its development, new trends in this area and subjects related to tourism. The main part
of the diploma thesis is dedicated to the research and assessment of the services offered
by the wedding agencies and tour operators specialized in wedding tourism. The interest
and preferences of potential clients in this form of tourism are analysed on the basis
of a questionnaire survey. The survey results are used to create new wedding tourism

products that could lead to increased demand in this area of tourism.

Keywords: Tour Operator, Tourism, Wedding Tourism, Wedding, Services, Trends,

Motivation, Tour.
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1 Uvod

Cestovani je v dnesni dob¢ jiz neoddélitelnou soucasti zivota vétSiny obyvatel. Lidé
cestuji za praci, do $kol, za zadbavou, za sportem, ale hlavné¢ za ucelem poznéni
a odpocinku. Segment cestovniho ruchu je nejrychleji rostoucim a rozvijejicim
se odvétvim. Cestovni ruch se vyraznym dilem podili na tvorbé HDP a pracovnich pozic.
V rozvojovych zemich jde vétSinou o hlavni ¢ast piijmu do statniho rozpoctu. Cestovni
ruch ssebou predev§im do téchto zemi pfina§i mnoha pozitiva, jako naptiklad
zkvalitlovani mistni infrastruktury, péci o historické a kulturni pamatky, v ndvaznosti
na inovacni vyvoj také snizovani chudoby.

Rozvoj cestovniho ruchu ale neni jen pozitivni zalezitosti, stavbé rozsahlych
hotelovych komplext a pfidruzené infrastruktury ¢asto musi ustoupit pfiroda, ni¢i se tak
mistni ekosystémy, zne€iSt'uje se nejen zivotni prostiedi, ale také vodstvo, zivoc¢isné druhy
mnohdy vymiraji.

Pfesto touha po cestovani je v lidech uz od pradavna a s rostouci zivotni urovni
se navic meéni jejich pozadavky a naroky se jesté zvysuji. Poskytovatelé sluzeb v cestovnim
ruchu dokdzi velmi pruzné reagovat na stranu poptavky a vytvaret nové a nové nabidky.
S témito zménami pfichazi do popfedi nové trendy v cestovnim ruchu. Cestovatelé
jiz necht&ji pouze navstivit jinou zemi a stravit néjaky ¢as v turistickych letoviscich, chtéji
také ziskat nevSedni zazitky, prozit dobrodruzstvi ¢i se aktivné ucastnit zivota mistnich
obyvatel.

Svatebni den je pro mnoho lidi velmi dualezitym meznikem v jejich Zivoté.
S rostoucimi naroky obyvatel, roste také touha proZit i svatebni den vyjimecné, snoubenci
vyhledavaji moznosti, jak se vyhnout stereotypu. Roste zijem o konani svateb
na netradi¢nich mistech, kterd davaji snoubenctim pocit jedine¢nosti. V ramci Ceské
republiky se rozmohl fenomén svateb na hradech a zdmcich. Neustdly rozmach turismu
a veétsi dostupnost interkontinentdlnich letovisek v cestovatelich prohlubuje nejen touhu
po dobrodruzstvi, ale zaroven také touhu prozit svlij velky den na exotickém misté
s neopakovatelnou atmosférou.

Pozadavky spotiebiteltt se ale rizni dle stylu a mista jejich bézného zivota.
Napfiklad obyvatelim Vv pfimofskych zemich ¢i v USA naopak neni plaz a tudiz ani svatba
na plazi vzacna. Vyjimecnost pro né tkvi v mistech, jako jsou hrady a zdmky, pamatky

historickych mést ¢i starobylé katedraly. Pravé témto spotiebitelim na druhé strané
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ma co nabidnout Ceska republika. Ceska republika diky své poloze, historii a bohatému
kulturnimu dédictvi, je zemi s mnoha turisticky zajimavymi cili a zaroven také velmi
dobrou infrastrukturou pro cestovni ruch.

Spojeni svatebniho obfadu a svatebni cesty v jedno se pro mnohé stalo velmi lakavou

nabidkou.
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2 Cil prace a metodika

Nasledujici kapitola je zaméfena na definovani cile této diplomové prace a popis

metodiky tvorby prace.
2.1 Cil prace

Cilem diplomové prace je zhodnoceni nabidky svatebnich sluzeb v oblasti
piijezdového i vyjezdového cestovniho ruchu Ceské republiky, provedeni dotaznikového
Setfeni a vytvoreni balicki sluzeb vychazejicich z nedostatkil zjisténych ptfi dotaznikovém
Setfeni. Svatebni turismus by se tak mohl stat atraktivnéj$im a lakavéjsim pro §irsi skupinu
obyvatel.

K dosazeni primarnich cilii byly stanoveny dil¢i ukoly, jejichz plnéni je nezbytné
pro tvorbu této prace:

e definovani zéakladnich pojmt z oblasti cestovniho ruchu, vcetné vyvoje
a rozvoje turismu,

e zpracovani teoretickych vychodisek k tématu svatebniho turismu,

e zhodnoceni nabidky svatebnich sluzeb v oblasti ptijezdového cestovniho
ruchu,

e zpracovani piedpokladi k realizaci vyjezdového svatebniho turismu,

e zhodnoceni nabidky cestovnich kancelafi se specializaci na svatebni turismus,

e provedeni dotaznikového vyzkumu,

e analyza provedeného dotaznikového Setfeni, interpretace vysledku,
definovani vyzkumnych problémii,

e navrh balickt sluZeb pro svatebni turisty v€etné kalkulace nékladi.
2.2 Metodika

Prvotni Cast prace je zaméfena na zpracovani literarni reSerSe a s ni propojené
obsahové analyzy. Literarni reSerSe vychazi ze studia odborné literatury, diveéryhodnych
internetovych zdrojii, zakont, vyhlasek a odbornych ¢lank.

V praktické ¢asti prace se objevi tfi metody vyzkumu. Nabidka cestovnich kancelaii

bude posouzena na zdkladé¢ komparace. Nasledné bude provedeno dotaznikové Setfeni,
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jehoz data se vyhodnoti metodou analyzy. Ke tvorbé vyslednych balickii sluzeb

pro budouci klientelu bude pouzita metoda syntézy dat a cenové kalkulace.

Analyza

Analyza je kvalitativni metodou vyzkumu, na jehoz zéklad¢ se zkoumany jev rozlozi
na jednotlivé casti a nasledné se hledaji vzajemné vztahy mezi témito Castmi. Soucasti
analyzy je také pochopeni vlastnosti jednotlivych jevli a vyznamu vazeb mezi nimi. Cilem
je oddéleni podstatnych informaci od informaci méné dulezitych (Trousil a Jasikova,
2015).

Informace se analyzuji na tfech urovnich, a to primarni analyzy dat, sekundarni
analyzy dat a meta-analyzy. Prvni z nich, primarni analyza dat, je vysledkem pivodni
analyzy dat vyzkumné studie. Pod pojmem sekundérni analyza dat si lze ptedstavit
jakékoliv dalsi vyuziti dat ziskanych z ptivodni studie, naptiklad aplikovani dat v jiném
kontextu, zpracovani dat za pomoci lepsich statistickych metod, zodpovézeni jinych otazek
nez byly stanoveny v ptivodni analyze. Meta-analyza je kvantitativni ptehledova studie,
jejiz podstatou je analyzovat mnohd vyzkumna zjisténi tykajici se urcité oblasti, ur¢ité¢ho
problému. A nésledné tyto data syntetizovat (Sedlakova, 2014).

Dle pravidel metody analyzy bude zpracovana prvotni ¢ast praktické ¢asti diplomové
prace, kterd se bude zabyvat nabidkou svatebnich agentur a ¢eskych cestovnich kancelaii

specializovanych na svatebni turismus.

Syntéza

Syntéza a analyza spolu tizce souvisi, jsou opacnymi jevy, ale navzajem se dopliuji.
Na zaklad¢ analyzy badatel pronikd k podstaté jevii a pomoci syntézy mezi nimi poté
vytvari vzajemné souvislosti. Syntéza je metoda spocivajici v propojeni jednotlivych ¢asti
do jednoho celku. Smyslem syntézy je nalézt nové moznosti propojeni jednotlivych jevi

a ziskat tak jiny pohled na danou situaci (Trousil a Jasikova, 2015).

Komparace

Metoda komparace srovnava ruzné objekty ¢i jevy za ucelem zjisténi jejich
rozdilnych a spole¢nych znakii. Na pocatku srovnavani by meéla byt stanovena kritéria,
podle nichz je mozné objekty komparace analyzovat. Kritéria by méla vychazet

z pozadovaného cile vyzkumu. V rdmci komparace je mozné zkoumat, zda urcity jev
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je u srovnavanych objekti obvykly ¢i jedine¢ny, v ¢em jsou si objekty podobné a v cem
rozdilné a ptedevsim z jakého diivodu jsou odlisnosti. Komparaci Ize dosahnout napiiklad
formulace nového empiricky podloZzeného vyroku (Trousil a Jasikova, 2015).

Metoda komparace a syntézy bude rovnéz pouzita pii zpracovani praktické Casti této
prace, ale predevsim prostfednictvim komparace a syntézy budou definovéana teoreticka

vychodiska.

Dotaznikové Setieni

Dotaznikové Setfeni je kvantitativni metodou vyzkumu a patii mezi jednu
Z nejpouzivangjSich metod. Samotnému Setieni ptredchazi tvorba dotazniku. Kazdy
dotaznik by mél mit kratky uvod, ktery struéné vysvétli, komu a k ¢emu ziskané informace
poslouzi. Otazky by mély byt formulované jasné, stru¢né, mély by byt logicky sefazené.
Otazky u spravné vytvoreného dotazniku musi souviset se zkoumanym problémem, otazky
sugestivni a citlivé by viibec nemély byt na dotaznik zafazeny (Karlicek, 2013).

Cilem dotazniku je zjiSténi ndzorl, Zivotnich postoji, znalosti a preferenci
zkoumaného vzorku za ti€elem predpovédi mozného budouciho jednani (Sedlakova, 2014).

Pro potieby diplomové prace byl sestaven dotaznik s uzavienymi, polootevienymi
I otevienymi otazkami. Tento dotaznik byl respondentim distribuovan on-line z divodu
niz8ich nakladd, Setfeni zivotniho prostfedi, a predevSim rychlejsiho névratu odpovédi.
Dotaznikové Setfeni bylo zaméfeno na mlads$i a stfedni generaci, cilem bylo zjistit

povédomi o svatebnim turismu a mozny zajem o tento druh cestovniho ruchu.

Kalkulace

Kalkulace zajezdu slouzi ke stanoveni ceny zéjezdu. ,,Kalkulace zdjezdu vychazi
z ¢asového harmonogramu zdjezdu, zpusobu dopravy, z ostatnich sluzeb a jejich smluvniho
zabezpeceni. Kalkulaci rozumime stanoveni vlastnich ndkladii a ceny na kalkulacni
Jjednotku, tji. na jednoho ucastnika zdjezdu.“(Linderova a Scholz, 2014, str. 8).
Ke stanoveni prodejni ceny z4jezdu se pouziva tzv. predbézna kalkulace, kterd zohlediuje
propocitané naklady a obchodni piirdzku. Skutecné naklady jsou stanoveny az ve vysledné
kalkulaci, ktera se stanovuje po uskute¢néni zajezdu. Na zdklad¢ vysledné kalkulace se fesi
priciny odchylek od predbézné kalkulace (Farkova a KuneSova, 2014).

Metoda kalkulace bude pouzita v zaveéru praktické ¢asti diplomové prace

ke stanoveni cen vytvotenych balicki sluzeb.
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3 Teoreticka vychodiska

Kapitola teoretickd vychodiska je vénovdna obecnému vymezeni pojmu cestovni
ruch, jeho historii a pfedpokladim pro rozvoj. Dale se kapitola piedstavuje subjekty
cestovniho ruchu, zabyva se pojmem zajezd a destinace turismu. Definovan je také
svatebni cestovni ruch jako jeden z trendi cestovniho ruchu obecné, i ze statistického

hlediska.

3.1 Cestovni ruch

Cestovni ruch neboli téz turismus vychazi zanglického slova Tourism. Svym
obsahem se riizné prekryva s pojmy cestovani, rekreace, putovani, turistika a volnoc¢asova
aktivita. Obecnym piedpokladem je, Ze se jednd o €innosti, které se odehravaji mimo misto
trvalého pobytu zejména ve volném cCase a jsou zaméfené na nevydélecné aktivity.
Od migrace se li§i omezenou délkou svého trvani. Stanovena doba, kdy se jesté jedna
o cestovni ruch, a nikoliv o migraci, je pro zahrani¢ni cestovni ruch délka jednoho roku
a pro domaci cestovni ruch 6 mésica (Zelenka, 2013).

Turismus neboli cestovni ruch je velmi c¢asto oznacovan jako komplikovany
socioekonomicky jev, jeZ pronikd do mnoha ekonomickych 1 jinych oblasti spolecnosti.
Je povazovan za jev mnohostranny a nelehce definovany (Palatkova a Zichova, 2011).

Meznik pro zkoumani, definovani turismu a zacatek formovani cestovniho ruchu
jako teoretické discipliny je spojen se jmény Svycarskych autorti Kurta Krapfa a Waltera
Hunzikera, ktefi jej definovali jako ,,soubor vztahi a jevii, které vyplyvaji z pobytu
na cizim misté, pricemz cilem pobytu neni trvalé usidleni nebo vykon vydélecné cinnosti*
(Kotikova, 2013, s. 15).

Svétova organizace cestovniho ruchu (UNWTO) formulovala vétSinu zdkladnich
pojmi spjatych s cestovnim ruchem vroce 1991 na konferenci v kanadské Ottawé.
Dle UNWTO cestovni ruch znamena , docasnou zménu mista pobytu, tj. cestovani
a prebyvani mimo misto trvalého bydliste, ne déle nez jeden rok, zpravidla ve volném case
za ucelem rekreace, rozvoje, poznani a spojeni mezi lidmi “ (Palatkova, 2011, s. 11).

Dle Mezinarodniho sdruZeni expertli cestovniho ruchu (AIEST) miZeme cestovni
ruch definovat jako ,,souhrn jevii a vztahii, které vyplhvaji z cestovani nebo pohybu osob,

pricemz misto pobytu neni trvalym mistem bydleni a zaméstnani “ (Palatkova, 2011, s. 11).
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Vykladovy slovnik Cestovni ruch tento pojem vysvétluje jako ,, komplexni
spolecensky jev jako souhrn aktivit ucastnikii cestovniho ruchu, souhrn procesii budovani
a provozovani zarizeni se sluzbami pro ucastniky cestovniho ruchu vcéetne souhrnu aktivit
0S0b, které tyto sluzby nabizeji a zajistuji, aktivit spojenych s vyuzZivanim, rozvojem
a ochranou zdrojui pro cestovni ruch, souhrn politickych a verejné — spravmich aktivit
(politika CR, propagace CR, regulace CR, mezinarodni spoluprdace apod.) a reakce mistni
komunity a ekosystémii na uvedené aktivity “ (Paskova a Zelenka, 2012, s. 83).

Cestovni ruch vznikl a déle se rozviji zejména z dlivodu napliiovani dvou dilezitych
lidskych potieb, kterymi jsou potieba rekreace a potieba poznavat. Potfeba poznévat
souvisi s vrozenou lidskou zvidavosti. Vyznam potieby rekreace vzristda umeérné
ke zvySujicimu se pracovnimu vytiZeni, stresu v zaméstndni a zrychlujicimu se Zivotnimu
tempu (Linderova, 2015).

Velmi vyznamnou roli hraje oblast cestovniho ruchu také v ekonomikach
jednotlivych zemi, ale také v celosvétové ekonomice. K realizaci cestovniho ruchu je tieba
nejdiive zabezpecit mnozstvi produktl a sluzeb, které ptispivaji jak k rozvoji cestovniho
ruchu, tak krozvoji ekonomiky. Rozvoj cestovniho ruchu S sebou pfinasi rozvoj
podnikatelskych pftilezitosti a mozZnosti zaméstnani. Zakladnim prvkem cestovniho ruchu
je kvalitni dopravni infrastruktura, vystavba ubytovani a moZznosti stravovani a dalSich
dopliikovych sluzeb, jelikoz znakem cestovniho ruchu je, Ze se odehravd mimo Uzemi

trvalého bydlisté (Linderova, 2015).
3.1.1 Vyvoj cestovniho ruchu

Cestovani patii od praddvna mezi bézné ¢innosti kazdého ¢loveka. Pouze motivace
pro cestovani se meéni nejen s dobou, ale také s vékem kazdého znds. Na rozdil
se dnes stava cestovni ruch soucasti pfedevsim volnocasovych aktivit.

Kofeny cestovani sahaji hluboko do historie, dokonce je lze najit jiz na samotném
pocatku vyvoje lidstva. Pro jednotlivé autory neexistuje jednotny piistup k historickym
aspektiim, avSak nespocet z nich se shoduje na tom, Ze prvopocatky soucasného turismu
jsou spojeny s prumyslovou revoluci, pficemz se zvySovaly pozadavky na vzdélani,
dopravu, upevnovaly se socidlni vazby a také vznikaly pfedpoklady pro vyuziti cestovniho

ruchu ve volném case (Palatkova a Zichova, 2011).
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Vyvoj cestovniho ruchu je podminén osobni svobodou pohybu lidi a uspokojenim
zakladnich lidskych potieb, coz znamenad dosazenim urcité zivotni Urovné, tak aby mél
Cloveék dostatetné mnozstvi financi a zaroven dostatecny fond volného Casu. Proto byl
cestovni ruch zpoc¢atku vysadou nejvysSSich vrstev a az postupem casu se s vyvojem
spole¢nosti stal souc¢asti zivota vSech vrstev obyvatelstva (Linderova, 2015).

Mnozi autofi rozd€luji vyvoj cestovniho ruchu do ¢tyit zakladnich fazi. Prvni z nich
se nazyva Prvopocatky a je datovana do doby od 5. stoleti pt. n. . az do 16. stoleti. Poté
nastala faze Moderniho cestovniho ruchu, ktera trvala do 19. stoleti. Dalsi zlom pfinesla
prvni svétova valka, kdy nastal Novodoby cestovni ruch a trval do roku 1989. Cestovni
ruch po roce 1990 az do dnesnich dni je oznaCovan za Soucasné obdobi.

Konkrétn€ji vyhodnotil vyvoj cestovniho ruchu Walter Freyer (Burian, Ryglova
a Vajénerova, 2011), ktery urcil ¢tyti zdkladni faze vyvoje na zdkladé dominujiciho druhu
dopravy, hlavniho motivu ucastnika k cestovani a typologie ucastnikii cestovniho ruchu.
Ctyfi faze nazval predfaze, pocatecni faze, rozvojova faze a vrcholova faze.

Vsechny faze, jak jiz bylo zminéno, propojuje motivace k cestovani za Ucelem
poznani ¢i obchodu. Vlivem technického pokroku a srovnavani vyraznych socialnich
rozdili mezi lidmi ve spolecnosti se ale ménily zplisoby dopravy a ptibyvali ucastnici
ze vSech socidlnich vrstev.

V prvnim obdobi pfedfaze cestovala pouze vyhranénd ¢ast spoleCnosti, technické
moznosti byly velmi omezené, tudiZ nejrozsifenéjSim prostiedkem dopravy byla koiska
doprava. Lidé cestovali predevSim za tcelem poutnich a obchodnich cest ¢i vzdélavani,
K tomu vyuzivali rizné evropské univerzity. Jiz v této dobé existovala nemotorova lodni
doprava, kterad byla povazovana za nejpohodIngjsi, jelikoz ale byla velmi podfizena
aktualni splavnosti fek a pocasi, byla vyuzivana méné.

Velky rozmach v dopravé ptinesl pfichod Zeleznice a parniho stroje. Tuto fazi tudiz
Freyer oznacuje jako pocatecni fazi. Cestovani se diky modernizaci a zvyhodnéni cen stalo
dostupné 1 pro stfedni vrstvu. Hlavnimi destina¢nimi cili se stala oblast Stfedomofti
a horské pasma Alpského ptivodu.

Rozvojova faze jiz ve svém nazvu naznacuje smér, kterym se tato faze ubirala.
K Zelezni¢ni dopravé ptibyly dalsi dopravni prostfedky, zacala se rozvijet letecka doprava,
na trh vstupuje také motorova silni¢ni doprava. Doprava se zrychluje a nabizi stale vétSimu
poctu obyvatel. Spole¢nost zachvacuje rapidni rozvoj cestovnich kancelafi

a komercializace cestovniho ruchu.
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Posledni, vrcholova faze turismu dle Waltera Freyera, trva prakticky do dnes$nich
dni. Po roce 1945 nastal prudky rozvoj letecké dopravy, Zelezni¢ni doprava ustupuje
rychlej$im typtim dopravy, jako je silni¢ni a leteckd doprava. Cestovani se stava dostupné
pro vSechny vrstvy obyvatelstva, 1lidé jiz necestuji pouze po Evropé, cestovani na dlouhé

vzdalenosti se stava rutinou.

Tabulka 1: Vyvoj cestovniho ruchu

Epocha Obdobi Pievladajici druh | Hlavni motivace | Utastnici
dopravy cestovani

Predfize do roku 1850 | pé&si, nemotorova — | poutni cesty, Slechta, cirkev,
silni¢ni a lodni objevitelské cesty, | obchodnici

obchod, poznavani

Pocatecni faze 1850 — 1914 | parni — Zelezni¢ni lazeiistvi, burzoazie,

a lodni, poznavani, cirkev, nejbohatsi
nemotorova obchod, turistika zaméstnanci
silni¢ni, p&si (hory)

Rozvojova faze 1914 — 1945 | motorova silni¢ni, | rekreace (mote, burzoazie,
vrtulova letecka, venkov), obchod, | pracujici s vyssi
parni Zelezni¢ni poznavani Zivotni urovni

Vrcholova faze po roce 1945 | silni¢ni (dalnice), rekreace, vSechny vrstvy
letecka (tryskova, poznavani, péée o | obyvatelstva
charterova, zdravi,
lowcostova) dobrodruzstvi,

obchod

Zdroj: Burian, Ryglova a Vaj¢nerova, 2011

Mnozi autofi se shoduji na tom, Ze zaklady cestovniho ruchu polozil anglicky
podnikatel Thomas Cook, jenz zacal potadat organizované cesty. Thomas Cook zalozil
prvni cestovni kancelaf, zavedl klasifikaci hoteld i cestovni Seky, vydéaval kvalitni
privodce a zahdjil rezervace v dopraveé i v hotelich. Techniky a néstroje, které Thomas
Cook a jeho nésledovnici pouzivali pro organizaci cest, se v principu neli§i od téch
soucasnych — katalog, blanketové uvérové listy ¢i obézné akreditivy, zatimco préce
cestovnich agentur a kancelafi se vyrazné lisila (Beranek a kolektiv, 2013).

Dulezitym aspektem rozvoje cestovniho ruchu se stal také nartist fondu volného ¢asu
a zkracovani fondu pracovni doby. Zatimco kolem roku 1900 lidé pracovali 10 a ptl
hodiny denn¢ zhruba 300 dni vroce, vroce 1950 to bylo jiz pouze 8 hodin denné
a priblizné 280 dni v roce. V této dob¢ jiz zalind byt standardem placena dovolend v délce
12 dni v roce. Pfelomovym obdobim byla 2. svétova valka, ktera se stala impulsem fady

socidlnich i ekonomickych zmén. Pracovni doba se zafala zkracovat a naopak se zacal
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navySovat pocet dni placené dovolené. V Soucasn¢ dobé maji zaméstnanci prumérné
az 29 dni dovolené, zhruba tedy 6 tydnii. Prognozy do nasledujicich let hovoii o pievaze
volného Casu nad Casem stravenym v praci (Linderova, 2013). Vyvoj rastu fondu volného

Casu je piehledné znazornén v nasledujici tabulce ¢. 2.

Tabulka 2: Rust fondu volného ¢asu

1950 1970 1990 2020
6 dni v tydnu 6 dni v tydnu 5 dni v tydnu 4 dny v tydnu
48 hodin tydné 42 hodin tydné 38 hodin tydné 32 hodin tydné
279 pracovnich dni 238 pracovnich dni 200 pracovnich dni 165 pracovnich dni
86 volnych dni 127 volnych dni 165 volnych dni 200 volnych dni
(dovolené, svatky, (dovolené, svatky,
nedele) nedele)

Zdroj: Linderova, 2013

Pro rozvoj cestovniho ruchu je nartst zakonné placené dovolené velmi dulezitym
faktorem. S rastem fondu volného ¢asu lidé hledaji smysluplngjsi zptisoby vyuziti tohoto
casu. Klienti méni své preference, do popifedi pfichdzi nové trendy v cestovnim ruchu

(Slepickova, 2008).
3.1.2 Typologie cestovniho ruchu

Zékladni ¢lenéni cestovniho ruchu je na druhy a formy. Druhy cestovniho ruchu jsou
uréeny jevovym prubéhem cestovniho ruchu a zplisobem jeho realizace V zavislosti
na geografickych, ekonomickych, spole¢enskych a dal$ich podminkach, jakoz i jeho
ucinky. Obecné kritérium ale dale rozliSuje cestovni ruch v zavislosti na objektivnich
faktorech, jako jsou faktory prostorové, casoveé, socidlni, demografické ¢i vlivy cestovniho
ruchu.

Druhy cestovniho ruchu se klasifikuji:

1.  dle mista realizace:

e domdci, vnitini CR — cesty realizované ve vlastnim staté,

e zahrani¢ni CR — CR, pfi némz dochazi k ptekroceni statnich hranic, souhrn
ptijezdového a vyjezdoveho CR,

e mezinarodni CR — pfijezdovy CR vSech zemi svéta,

e narodni CR — souhrn doméciho CR a vyjezdového CR,
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e piihranicni CR — probihd v pfihrani¢nich oblastech sousednich zemi,
typicka je pési turistika, Casto se objevuje také ,,ndkupni CR%, ,paseracky
CR* apod.,

e vyjezdovy CR — CR obyvatel dané zem¢ do mist jiné zem¢,

dle vztahu k platebni bilanci statu:

e zahrani¢ni aktivni — pfijezdy zahrani¢nich turistti do dané zemé¢,

e zahrani¢ni pasivni — vyjezdy domadcich obyvatel za hranice statu,

dle doby trvani pobytu (kritériem je hranice tfi pfenocovani):

e kratkodoby,

e dlouhodoby,

dle zptisobu zabezpeceni cesty a pobytu:

e organizovany CR — realizovdn prostfednictvim cestovnich kancelafi,
zamg&stnavateld,

e neorganizovany CR — probihajici bez sluzeb zprostfedkovatele,

dle poétu ucastniku:

e individualni CR — jednotlivci nebo skupinky cestujici samostatng, nikoliv
Vramci organizované skupiny, sluzby mohou mit c¢asteéné nebo plné
zajisStény nékterym ze subjekti CR,

e skupinovy CR - vice nez tficlenné skupiny, mlze byt organizovany
1 neorganizovany,

dle zpiisobu financovani:

e komeréni CR — volny CR — ucast neni véazana na cClenstvi v néjaké
organizaci apod., celou cenu z4jezdu ucastnik CR hradi sdm,

e socialni CR — cast ndkladi nebo celé néklady pro handicapované osoby
¢i déti hradi stat, zaméstnavatel, nadace apod.,

dle véku ucastniki:

e CR déti,

e CR mladeze,

e seniorsky CR (Vystoupil a Sauer, 2006),

dle prevazujiciho prostiedi pobytu:

o meéstsky CR,

e venkovsky CR,
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o lazensky CR,
e vodni CR,
e horsky CR,

9.  dle vlivu na zivotni prosti‘edi:

e m¢kky CR — minimalizuje vliv nezddoucich aktivit spojenych s CR,
zékladem je maximalni zapojeni mistnich zdroji a malokapacitni CR,

e tvrdy CR — nebere ohledy na mistni socidlni, kulturni a environmentéalni
prostiedi,

10. dle rozloZeni béhem roku:

e celoro¢ni CR,
e sezonni CR.

Formy cestovniho ruchu se ¢leni na zakladé motivace navstévnika. Zelenka
a Paskova (2012) povazuji za zakladni motivace cestovniho ruchu odpocinek, poznavani
prostiedi a kontakty s lidmi. Rozd¢€luji tak cestovni ruch na:

1.  rekreaéni — lazensky, lovecky, sportovné orientovany CR,

2.  poznavaci — kulturné-poznavaci, ptirodné-poznavaci, historicko-poznavaci

CR,

3. socio-profesni — obchodni, kongresovy, incentivni CR,

4.  spolecensky — etnicky, krajansky CR, navs§tévy piibuznych a ptatel.

Formy cestovniho ruchu, které nevychazeji ze zdkladnich motivaci cestovniho ruchu
Zelenka a Paskova (2012) povazuji za pseudo-cestovni ruch. Tento cestovni ruch vznika
dle jejich minéni na zaklad¢ socidln¢ patologickych jevi a spekulaci, jedna se napf.
o benzinovy CR, nédkupni CR ¢i drogovy CR.

Formy a druhy cestovniho ruchu se v praxi Casto prolinaji.

V d€leni forem cestovniho ruchu jsou autofi riiznych knih Casto nejednotni. Burian,
Ryglova a Vaj¢nerovd (2011) déli formy cestovniho ruchu na zakladni a specifické.
poznavaci, sportovné-turisticky, 1ééebny a lazensky cestovni ruch. Specifické formy
pak uspokojuji zvlastni (specifické) potieby ucastnikli cestovniho ruchu. Mezi specifické
formy cestovniho ruchu tito autofi fadi ndboZensky, kongresovy, incentivni, chalupafsky,

gastronomicky cestovni ruch, agroturistiku, cykloturistiku a dals$i. Burian, Ryglova
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a Vajcnerova (2011) za specifickou formu cestovniho ruchu povazuji naptiklad také
nakupni CR na rozdil od Zelenky a Paskové.

Diplomova prace je zaméfena na svatebni turismus, jako jeden z aktudlnich trendu
cestovniho ruchu. Trendy cestovniho ruchu se vyskytuji jak ve formach, tak v druzich
cestovniho ruchu. Proto je ¢lenéni téchto dvou oblasti uvedeno relativné podrobné¢. Navic
termin svatebni turismus také neni presné¢ definovan. Je tedy dulezité vychazet
ze zakladnich definic cestovniho ruchu a svatebni turismus specifikovat na zaklad¢é vSech

dostupnych informaci a ptistupa.

3.2 Systém cestovniho ruchu

Cestovni ruch je interdisciplinarni jev, tzn. je pfedmétem zkoumani mnoha védnich
disciplin. Poznatky z jednotlivych disciplin tvoii interdisciplinarni védu - teorii cestovniho
ruchu. Kazda ve&dni disciplina pohlizi na cestovni ruch z jiného thlu pohledu. Jednotlivé
veédni discipliny vytvafi na zékladé modelovani sytému cestovniho ruchu svoji teorii.
Ve védecké a odborné literatufe cestovniho ruchu se setkdvame s modely ekonomickymi,
teritoridlnimi, prostorovymi, ¢asovymi nebo kulturnimi.

Ekonomické hledisko definuje systémovou teorii cestovniho ruchu jako dopravni
proces, ktery ovliviiuji pocetné faktory jako hospodafstvi, politika, socidlni otazky, kultura,
technika, narodni zdravi a vztahy mezi nimi. Za ohnisko vS§eho déni povazuji ¢lovéka jako
subjekt cestovniho ruchu. Objektem cestovniho ruchu jsou podle nich instituce cestovniho
ruchu, které zahrnuji destinaci a zatizeni pfimo nebo zprostfedkované zabezpecujici sluzby
cestovniho ruchu. Na zéklad¢ této teorie vznikl model cestovniho ruchu. Podle n¢ho
predstavuje systém cestovniho ruchu jednotu vztahi a rozhodnuti v cestovnim ruchu.
Pfitom ma dva podsystémy, a to navstévnika cestovniho ruchu, tedy subjekt cestovniho
ruchu, ktery vystupuje jako spotiebitel statkil a sluzeb typickych pro cestovni ruch a cilové
misto, podniky a organizace cestovniho ruchu, tedy objekt cestovniho ruchu, ktery

predstavuje poskytovatele sluzeb cestovniho ruchu (Gucik, 2007a, 2010).
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Obrazek 1: Systém cestovniho ruchu
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Zdroj: vlastni zpracovani dle Linderova, 2015

Cestovni ruch je otevieny a dynamicky se rozvijejici systém. Trh cestovniho ruchu
neni jen mistem stietu nabidky a poptavky, ale navic jej ovliviiuje celd fada specifik
charakteru subjektli a objektli turismu. Systém cestovniho ruchu je dan podsystémy
Vv podobé subjektu a objektu cestovniho ruchu a jejich vzijemnych vazeb
a vazeb s vnéjsim okolim (Palatkova a Zichova, 2014).

Podobny vysledek, ovSem v trochu jiném pojeti pfinaSi gnoseologicky model
systému cestovniho ruchu. Tento model je slozen ze tfi podsystému — objektu, subjektu
a pfedmétu. VSechny podsystémy na sebe také vzajemné ptsobi. Subjekt je osoba, ktera
uspokojuje své cestovatelské potieby a je charakterizovana zvlaStnim souborem vlastnosti
a stavil (fyziologickych, psychologickych, ekologickych, socidlnich, ekonomickych atd.).
Objekt také predstavuji podniky poskytujici sluzby, destinace a cilovd mista. Beranek
a kolektiv (2013) v objektech cestovniho ruchu dale rozliSuje primarni a sekundarni
nabidku. Priméarni nabidka je odvozena od piirodniho a kulturné-historického potencidlu
cilové destinace, sekundarni nabidka je dana stupném rozvoje mistni infrastruktury. Tteti
podsystém cestovniho ruchu, pfedmét, je definovan jako produkt cestovniho ruchu.
V nabidce cestovnich kancelaii se nejCastéji jedna o zajezd. Pod pojmem produkt
cestovniho ruchu ale muze byt zahrnuta jakakoliv sluzba ¢&i vyrobek slouzici

k uspokojovani lidskych potieb (Beranek a kolektiv, 2013).
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3.2.1 Trh cestovniho ruchu

Trh cestovniho ruchu, jak jiz bylo zminéno v pfedchozi kapitole, je dan stfetem
nabidky a poptavky jako vSechny ostatni trhy. Systém cestovniho ruchu definoval
rozsahlost pojeti tohoto trhu.

Predstaviteli poptavky jsou redlni i potenciondlni turisté, jejichz cilem je uspokojeni
potieb a maximalizace uzitku. Na stran¢ nabidky stoji firmy s trznim cilem maximalizace
zisku pfi realizované produkci. Usp&snost firmy ale nezavisi pouze na schopnosti tvorby
nabidky, v cestovnim ruchu je nabidka zavisla predevS§im na existenci zdroji a schopnosti
zdroje efektivné vyuzivat, 1épe nez konkurence a kK maximalnimu uspokojeni poptavky.
Nabidka i1 poptavka predstavuji subjekty cestovniho ruchu.

Za objekty turismu lze povazovat sluzby, zbozi, vzacné statky vytvorené
ekonomickou ¢innosti, pfirodni krasy a atraktivity, které sice Casto trhem neprochazeji,
ale byvaji jeho cilem (Palatkova a Zichova, 2014).

Trh cestovniho ruchu se vymezuje na zaklad¢ riznych kritérii, nejCastéji teritorialne,
casové, produktoveé, socioekonomicky a kvantitativné. Teritoridlni aspekt urcuje
dosazitelnost daného produktu ¢&i sluzby. Casové hledisko zohledituje sezénnost.
Dle nabidky a vymezeni produktu na trhu je wureno produktové hledisko.
Socioekonomicky aspekt charakterizuje trh z pohledu jednotlivych skupin na strané
poptavky. A kvantitativni, tzv. trzni aspekt pfibliZzi pocetni a plsobnostni t¢ast zajemci
na trhu cestovniho ruchu (Beranek a kolektiv, 2013).

Trh cestovniho ruchu je vyjimec¢ny celou fadou zvlastnosti, které pfedevsim vyplivaji
z charakteru potieb klientd a charakteru sluzeb v cestovnim ruchu. Trh turismu
je predevsim trhem sluzeb, 1 ptes vysoky podil spotfebnich vydaji za zbozi, které slouzi
k realizaci cestovniho ruchu. Turismus je zavisly na pfirodnich a kulturné-historickych
atraktivitdch, které jsou castou motivaci k cestovani. Tyto atraktivity jsou ale mistné
vazany a nelze tedy podnikani piemistit jinam, kde by bylo vzhledem k cendm ostatnich
zdrojii vyhodnéj$i. V ramci destinace tyto atraktivity ale vytvaii pozitivni externality
(Palatkové a Zichova, 2014).

Obecné podnikani v cestovnim ruchu ma vice specifik. V ramci ¢asové osy se musi
pocitat s dlouhodobou aktivitou, neni to zalezitost jednoho roku, je tfeba pocitat
i snevydafenou sezénou. Produkty maji nehmotny charakter, nelze je tedy vyrabét

na sklad. Charakter sluzeb byva velmi pomijivy, sluzby jsou mistn¢ i ¢asoveé vazany,
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pokud nejsou vyuzity v daném case a misté, je jejich kapacita nenédvratné ztracena.
Podnikani v cestovnim ruchu je také vyrazné ovliviiovano politickou stabilitou v dané zemi
a mirou podpory ze strany organti statni spravy a samospravy (Burian, Ryglova
a VajCnerova, 2011).

Trh cestovniho ruchu ma mezinarodni charakter a velmi Casto se spojuje s cenovou
elasticitou. Zakaznici v ptipadé¢ malych cenovych rozdilli dévaji pfednost volbé drazsich
sluzeb, nebot’ vladne ptredstava, Ze vyssi cena je predpoklad vyssi kvality sluzeb a lepSich
zafizeni. Spravn€ nastavend cena je takova, ktera klientovi dava pocit, Ze za vynaloZené
penize obdrzel slibenou hodnotu. Aktudlné tedy trhu cestovniho ruchu vladne vyzkum
znalosti potieb zakazniku, ktery podnikatelskému subjektu zaru¢i vyraznou konkurenéni
vyhodu (Heskova, 2011).

Zakaznici, jejich informovanost a subjektivni vnimani ¢ini trh turismu velmi
zranitelnym. Trh turismu ovliviiuji nekonkrétni prvky jako je napiiklad image destinace,
atmosféra hotelu apod. Pievazuji sluzby osobniho charakteru, zaroven ale zakaznik
nevyhledavéd jednotlivé sluzby, ale vyzaduje spiSe fetézec sluzeb, které by mély byt
komplexni a dobfe kooperované ze strany podnikatelskych subjekti (Palatkova a Zichova,
2014).

Uspéch subjektti cestovniho ruchu na trhu je také v zajmu organd statni spravy
a mistnich samosprav. Za timto ucelem zpracovavaji mnozstvi strategickych dokumenti
rozvoje cestovniho ruchu. Zikladnim materidlem pro Ceskou republiku je Koncepce

rozvoje cestovniho ruchu Ceské republiky na obdobi 2014-2020 (Heskova, 2011).

3.3 Subjekty cestovniho ruchu

Cestovni ruch je spjat s celou fadou podnikatelskych subjekt. Zakladnimi subjekty
V ramci cestovniho ruchu jsou cestovni kancelaf a cestovni agentura, které nabizi produkty
cestovniho ruchu, ucelené balicky sluzeb. Tvorba téchto produktii je ale neodmyslitelné
spjata s ubytovacimi sluzbami, stravovacimi zafizenimi, spolecnostmi poskytujici dopravni
sluzby apod.

Kromé soukromych podnikatelskych subjektd, cestovni ruch a jeho rozvoj velmi
ovliviluje c¢innost vetejnopravnich korporaci. Mezi vefejnopravni korporace tadime

instituce zalozené na zaklad¢ zdkona a plnici vykon vefejné spravy. Jedna se o uzemni

vvvvvv
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celky. A zajmové korporace, kterymi mohou byt vysoké Skoly, profesni komory ¢i svazky
obci. Na rozvoji cestovniho ruchu se podili hned nékolik z4jmovych narodnich

1 mezinarodnich sdruZeni a asociaci.
3.3.1 Subjekty verejné spravy

Subjekty vetejné spravy vykonavaji svou ¢innost ve vefejném zajmu. Diive byla tato
sprava nazyvana statni spravou, jelikoz veskeré zalezitosti souvisejici se zdjmem veiejnym
byly v kompetencich statu. Dnes uz ale stat neni jedinym nositelem zalezitosti vefejné
spravy, nékteré ukoly a kompetence deleguje na dalsi samospravné celky, jako jsou kraje
a obce.

Subjekty veiejné spravy se déli na:

e stat,

e vefejnopravni korporace,

e vefejné Ustavy a vefejné podniky — vefejné Skoly, vefejné nemocnice,
Narodni galerie atd.

e vefejné fondy - nadace a nadaéni fondy,

e fyzické a pravnické osoby soukromého prava, jestlize je na n¢ delegovana
plsobnost a pravomoc za uc¢elem dosahovani obecné prospésnych cilli, nebo

pokud fyzické a pravnické osoby uzaviou vetejnopravni smlouvu o plnéni

vefejného tikolu (Hendrych, 2016).

Stat
vykonava vetejnou spravu jako statni spravu piimo nebo prostiednictvim orgéanti, na které
vefejnou moc pienesl.

Stat je nositelem politiky turismu, je hlavnim ¢initelem pfi formulaci cild politiky
cestovniho ruchu. Turismus je hospodarsky fenomén, zvySuje zaméstnanost, rozvoj mistni
infrastruktury, sblizuje narody, zaroven ale stat musi pfihliZzet a dbat na bezpec€nost turistl
s ohledem na teroristické toky, zdravotni rizika ¢i politickou stabilitu a ochranu Zivotniho
prostiedi (Tittelbachova, 2011). Orgéany statu spravuji legislativni a pravni dokumenty

tykajici se cestovniho ruchu, vytvari koncepce a strategie rozvoje cestovniho ruchu,
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shromazd'uji statistiky z oblasti cestovniho ruchu a poskytuji informace jednotlivym
subjektim v oblasti turismu.
rozvoj, které je metodickym a koordina¢nim organem pro vSechny subjekty ptlisobici
v oblasti cestovniho ruchu. Zakladnim nastrojem vykonu statni spravy v oblasti cestovniho
ruchu je Koncepce statni politiky cestovniho ruchu v CR na obdobi 2014-2020.
Tato koncepce je stfednédoby strategicky dokument a vychazi predevsim z rozvojovych
moznosti cestovniho ruchu v Ceské republice. Koncepce obsahuje &tyfi priority,
zkvalitnéni nabidky cestovniho ruchu, management cestovniho ruchu, destina¢ni marketing
a politika cestovniho ruchu a ekonomicky rozvoj. Cilem koncepce je zvyseni
konkurenceschopnosti celého odvétvi cestovniho ruchu na narodni i regionalni Grovni,
udrzeni jeho ekonomické vykonnosti i jeho pozitivnich dopadi na socio-kulturni
a environmentalni rozvoj Ceské republiky (MMR CR, © 2019).

Pomoci Koncepce a dalsich legislativnich nastroji cili Ministerstvo pro mistni rozvoj
k vytvofeni podminek pro rozvoj cestovniho ruchu v Ceské republice, a pomoci jasnych
pravidel k dosaZeni lepsi ochrany spotiebitele a stanoveni pravidel pro provoz cestovnich
kancelafi a agentur. Ministerstvo se také vyznamnym zplisobem zapojuje do aktivit
mezinarodnich organizaci v oblasti cestovniho ruchu a svoji Cinnost prezentuje
na odbornych konferencich a veletrzich cestovniho ruchu prostfednictvim Ceské centraly

cestovniho ruchu CzechTourism (MMR CR, © 2019).

CzechTourism — Ceska centrila cestovniho ruchu

Agentura CzechTourism je statni piispévkovou organizaci zfizenou na zakladé
ziizovaci listiny dne 1. 4. 1993 Ministerstvem pro mistni rozvoj CR. Zakladnim cilem
agentury je propagace Ceské republiky v zahrani¢i i Ceské republice a jeji prezentace
na trhu jako zajimavé turistické destinace. Ve spolupraci s Ministerstvem pro mistni rozvoj
CR plni za uéelem dosazeni tohoto cile $est zakladnich tikolt, které obsahuji diléi ukoly.

Prvni ukol koordinace cinnosti v oblasti cestovniho ruchu zahrnuje podporu
vsestranného rozvoje cestovniho ruchu, spolupraci v oblasti cestovniho ruchu s organy
statni spravy a samospravy, profesnimi organizacemi, Skolami, vyzkumnymi
a poradenskymi institucemi a analogickymi zahrani¢nimi institucemi, penéZnimi ustavy,

a dalsi ¢innosti souvisejici se zajisténim koordinacnich tkoli.
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Dalsim tkolem je destinacni marketing, na zaklad¢ n¢jz ma CzechTourism zajistit,
podpofit a koordinovat marketingové aktivity na domacim a zahrani¢nim trhu, vytvaret
piiznivé image turistické destinace "Ceska republika" a jeji prosazovani na domacim
a zejména zahrani¢nim trhu, stanovit a rozpracovat prioritni produkty, charakteristické
pro destinaci Ceska republika, podporovat tvorbu produktii cestovniho ruchu se $etrnym
pfistupem k Zivotnimu prostiedi, vydavat propaga¢ni materidly o Ceské republice
v ptislusnych jazykovych verzich, spolupracovat s regiony v CR, angaZovat se pii vzniku
pfirozenych oblasti cestovniho ruchu, pasobit pii jejich turistickém rozvoji a zatraktivnéni,
a zastupovat Ceskou republiku v zahraniéi s cilem informovat zahraniéni novinafe,
odbornou i nejsirsi vefejnost o nabidce cestovniho ruchu v Ceské republice a viestranné
podporovat prodej ndrodnich produktii cestovniho ruchu.

Tietim tkolem CzechTourism je medialni prezentace CR, odvétvi cestovniho ruchu
i agentury CzechTourism v ramci néjz zabezpecuje spolupraci s domacimi i zahrani¢nimi
novinaii a médii a provadi dalsi ¢innosti souvisejici se zajisténim cilti medialni prezentace.

Ctvrty ukol je spjat s informacéni podporou cestovniho ruchu a tyka se informaéniho
servisu pro odvétvi primyslu cestovniho ruchu v Ceské republice, zejména vydavani
odbornych zprav, jejichz naplni a obsahem budou pfedev§im marketingové a regiondlni
informace, a spoluprace pii vytvareni celostatniho turistického informacniho systému.

Velmi dilezitym uUkolem jsou také vyzkumné a vzdélavaci Cinnosti, na jejichz
zékladé CzechTourism pfipravuje, organizuje a provadi vzdélavaci Cinnosti v oblasti
cestovniho ruchu a sluzeb za Gcelem zajiSténi a udrZeni konkurenceschopnosti subjektl
cestovniho ruchu na doméacim a zahrani¢nim trhu. A zaroven plsobi na Ceskou vefejnost
s cilem povzbudit vstficné chovani vic¢i zahrani¢nim hostim a zdiraznéni vyznamu
cestovniho ruchu pro Ceskou republiku.

Poslednim, ale urcit¢ neméné dulezitym tkolem pro CzechTourism je ekonomické
a administrativni zajisténi chodu agentury a ¢innosti stim souvisejici (CzechTourism,
© 2019).

Verejnopravni korporace

Vetejnopravni korporace jsou pravnické osoby, tedy jsou samostatnym subjektem
a maji sva prava a povinnosti. Korporace vlastni majetek a nakladaji s nim dle svého
uvazeni, jsou za své zavazky odpovédné. Verejnopravni korporace se déli na uzemni,

osobni a vécné. Vzdy se jednd o urCité sdruzeni osob, které maji spolecny cil ¢i ucel.
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rozvoje cestovniho ruchu kazdy kraj tvoii své strategické plany rozvoje, spole¢nou
marketingovou politiku a plany na rozvoj soukromého podnikani. Obcim ze zakona
vyplivd povinnost tvorby tizemnich planti, planti rozvoje obce, budovani infrastruktury,
vcetng infrastruktury turistické, a podpora investic k feSeni problému v oblasti cestovniho
ruchu (Hendrych, 2016, MV CR, © 2019).

Osobni korporace maji své ¢lenstvi vazané na piislusnost k urcité skupiné povolani,
nazyvaji se také z4jmové, protoze ji mohou byt rtizné profesni komory ¢i zdjmova
sdruzeni. V cestovnim ruchu plsobi napiiklad Spolecnost védeckych experti cestovniho
ruchu (SVECR), z.s., kterda se zabyva systematickym vyzkumem cestovniho ruchu.
Tato spoleénost byla zaregistrovana Ministerstvem vnitra Ceské republiky dne 4. &ervna
2009 a v soucasné dob&é ma vice jak tficet Clenl, ptfedev§im z tfad akademickych
pracovniktl. Ugelem spolku je posilit systematicky vyzkum v oblasti cestovniho ruchu
v Ceské republice, pii¢emz zakladni motivaci je vyména zkuSenosti a koordinovany postup
ve vyzkumu cestovniho ruchu v Ceské republice s cilem odstrafiovani duplicit
jiz objeveného a efektivni vynakladani finan¢nich prostiedkii na vyzkum, vyvoj a inovace
(SVECR, © 2014).

U poslednich vécnych korporaci je Clenstvi zaloZzeno na vlastnictvi k urcité véci
nebo na obstaravani spolecnych zaleZitosti, napt. svazky obci. Svazky obci mohou
dobrovolné vytvaret obce za ucelem vzijemné spoluprace, ochrany a prosazovani
spole¢nych z4jmu. Tyto sdruzeni mohou mit pravni subjektivitu, ale nemusi, mohou také
svou c¢innost vést jako podnikdni, zakon jim neuklddd Zadné povinnosti. V ramci
cestovniho ruchu by mély podporovat propojenost informacnich center, rozvoj sluzeb
cestovniho ruchu, marketingovou propagaci regionu a nasledné revitalizaci krajiny, rozvoj
infrastruktury, zachovani mistni kultury a zkvalitnéni péce o zivotni prostiedi (Hendrych,

2016).
3.3.2 Cestovni kancelare

Podminky podnikani v oblasti cestovniho ruchu vcetné zakladnich dvou
podnikatelskych subjektli, cestovni kancelafe a cestovni agentury, a jejich povinnosti
definuje zakon ¢. 159/1999 Sb. o nékterych podminkach podnikani v oblasti cestovniho

ruchu.
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V Ceské republice podnikatelé provozujici cestovni kancelai musi byt opravnéni
K provozovani zivnosti koncesni listinou. K ziskani koncesni listiny je nutné splnit
podminky dosazeni daného vzd¢lani a doloZeni praxe v oboru.

Dle zakona ¢. 159/1999 Sb. na zaklad¢ ziskané koncese cestovni kanceldf miize:

e, nabizet a prodavat jednotlivé sluzby cestovniho ruchu,

e organizovat kombinace sluzeb cestovniho ruchu a nabizet je a prodadvat jiné
cestovni kancelari za ucelem jejiho dalstho podnikani,

e zprostredkovavat prodej jednotlivych sluzeb cestovniho ruchu pro jinou
cestovni kanceldr nebo cestovni agenturu, pripadné pro jiné osoby (dopravce,
poradatele kulturnich, spolecenskych a sportovnich akci apod.),

o zprostredkovavat prodej zdjezdu pro jinou cestovni kanceldr; smlouva
0 zdjezdu v téchto pripadech musi byt uzaviena jménem cestovni kanceldre,
pro kterou je zdjezd zprostiedkovavan,

e prodavat veci souvisejici s cestovnim ruchem, zejména vstupenky, mapy,
plany, jizdni rady, tistené pritvodce a upominkové predmeéty “.

Vsechny cestovni kancelare musi byt ze zdkona pojisténé proti upadku.

Cestovni kancelafe byvaji oznacované pojmem touroperator neboli organizator,
v distribu¢nim procesu totiz pilsobi na pozici velkoobchodu. Touroperator nakupuje
od jednotlivych poskytovateli sluzby, které vzajemné kombinuje a nasledné prodava
kone¢nému spotiebiteli s pfidanou prodejni marzi jako hotovy bali¢ek sluzeb. Cestovni
kancelate nakupuji ubytovaci, dopravni, stravovaci a dalsi sluzby, zaroven se ale zabyvaji
také prodejem samostatnych sluzeb, monitoringem realizace sluzeb a informaénimi

a propagacnimi ¢innostmi (Sysel a Zurynek, 2009).
3.3.3  Cestovni agentury

Cestovni agentura je provozovana podnikatelskym subjektem na zdklad€é volné
ohlasovaci Zzivnosti. Cestovni agentura prodava produkty cestovnich kancelafi
dle podminek provizniho prodeje, nesmi zprosttedkovavat prodej zajezda subjektim, které
nejsou dle zakona ¢. 159/1999 Sb. cestovni kancelafi. Dle tohoto zdkona provozovna
cestovni agentury musi byt také viditelné timto pojmem oznacena, zdjezdy, které cestovni
agentura nabizi, musi v propagacnich materialech obsahovat informaci o cestovni

kancelati, pro kterou zajezd zprostiedkovavan (Zakon ¢. 159/1999 Sb., © 2010-2019).
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Cestovni agentury prodavaji zdjezdy cestovnich kancelafi na zaklad¢ uzaviené
smlouvy a stanovené provize, kterd se pohybuje mezi 7 az 15 %. Mezi dalsi ¢innosti
cestovnich agentur patii prodej pfedmétd souvisejicich s turismem, jako jsou letenky,
jizdenky, jizdni tady, mapy, tisténé pravodce, vstupenky a upominkové piedméty

(Ryglové, 2009).

Graf 1: Pocet spole¢nosti v ramci cestovniho ruchu zapsanych v registru ekonomickych
subjektii v CR
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Zdroj: vlastni zpracovani dle Ceského statistického titadu, 2019

3.3.4 Produkt cestovniho ruchu

vvvvvv

W

piesné¢ vymezuje zakon ¢. 159/1999 Sb. 0 nékterych podminkach podnikani v oblasti
cestovniho ruchu a o zméné zékona €. 40/1964 Sb., obfansky zékonik, ve znéni pozdéjsich

v

predpist, a zédkona €. 455/1991 Sb., o Zivnostenském podnikani (zivnostensky zakon).
Nasledné¢ byl tento pojem upraven zakonem ¢. 341/2015 Sb., kterym se meéni zékon
¢. 159/1999 Sb.

Obecné je zdjezd pfedem sestavend kombinace alesponi dvou z nasledujicich sluzeb,
je-li prodavana nebo nabizena k prodeji za souhrnnou cenu a je-li sluzba poskytovana
po dobu piesahujici 24 hodin, nebo kdyz zahrnuje ubytovani pies noc. Kombinaci sluzeb

se rozumi doprava, ubytovani ¢i jiné sluzby cestovniho ruchu, jez nejsou dopliikem
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dopravy nebo ubytovani a tvofi vyznamnou Cast zajezdu, nebo jejichz cena tvoti alespoil
20 % souhrnné ceny zdjezdu (Zelenka a Paskova, 2012).

D¢leni zajezdi je téméf shodné s délenim druhd cestovniho ruchu. Zajezdy lze také
delit dle geografického hlediska na vnitini (domaci) a mezinarodni (zahranicni), ptijezdovy
a vyjezdovy, dle zplisobu organizace na organizované a neorganizované, s privodcem
¢i bez pruvodce, dle délky trvani na kratkodobé a dlouhodobé, dle ro¢niho obdobi na letni,
zimni a mimosezonni. U zajezd je ale jesté typické déleni dle tematické naplné, zajezdy
mohou byt rekreacni, kulturné-poznédvaci, lazeniské, sportovni, turistické, incentivni
a kongresové ¢i lovecké akce (Beranek a kolektiv, 2013).

Tvorba zajezdi vyzaduje piipravu dle tii hledisek — organizacné-technickou,
ekonomickou a pravni.

Nejinak se postupuje 1 u piipravy zajezdl v pfipadé svatebniho turismu.
Tato specificka forma cestovniho ruchu se prolina v riiznych druzich zajezdu i1 cestovniho
ruchu, muize byt domadaci, =zahrani¢ni, kratkodoby, dlouhodoby, organizovany,
neorganizovany atd. Pfiprava produktli v rdmci svatebniho cestovniho ruchu je ndro¢nym
procesem, nebot’ nejcastéji se jedna o kombinace vice sluzeb a naro¢nost klientt je vysoka.
Existuji cestovni kancelare, které se specializuji na nabidku zajezdi pfimo spojenych

se svatebnim turismem, jako naptiklad CK Deluxea nebo CK YachtWedding.

3.4 Destinace cestovniho ruchu

., Destinace cestovniho ruchu je zakladni sloZkou systému cestovniho ruchu.
Destinace cestovniho ruchu je vetsinou definovana geograficky a hraje velmi vyznamnou
roli v celém systému cestovniho ruchu, protoze vyvolava vznik cestovniho ruchu a motivuje
navstévnost v ramci cestovniho ruchu. * (Petr, 2007, s. 35)

Svétova organizace cestovniho ruchu definuje destinaci jako ,,misto s vhodnymi
atraktivitami ve spojitosti se zarizenimi a sluzbami cestovniho ruchu, které si ucastnik
cestovniho ruchu zvolil pro navstévu “ (Burian, Ryglova a Vajénerova, 2011, s. 42).

Kazda ztéchto definic vystihuje destinaci jinym zplisobem, podstata ale zlstava
stejna.

Dvé hlediska, jak definovat destinaci uvadi také Zelenka a Paskova (2012)
ve vykladovém slovniku CR. Uz$i smysl pohledu hovoii o destinaci jako o cilové oblasti

Vv daném regionu, typické vyznamnou nabidkou atraktivit a infrastruktury cestovniho
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ruchu. V 8irSim smyslu destinace predstavuje zemi, regiony, lidska sidla a dal$i oblasti,
které jsou typické velkou koncentraci atraktivit cestovniho ruchu, rozvinutymi sluzbami
a dal$i infrastrukturou. Vysledkem pisobeni vSech téchto faktort je velka dlouhodoba
koncentrace navstévnikd.

Kazda destinace cestovniho ruchu by méla disponovat uréitymi piredpoklady.
Tyto predpoklady jsou shrnuty do tzv. 6 A, které specifikuji charakteristické komponenty
kazdé destinace. Jedna se o:

e Attractions = atraktivity — geografické ptredpoklady primarné vyvolavaci
navstévnost v daném misté,

e Accessibility and Ancillary Services = dostupnost a pomocné sluzby —
zakladni infrastruktura umoziujici ptistup do destinace a doplitkové sluzby
vyuzivany predev§im mistnim obyvatelstvem jako jsou sluzby zdravotnictvi,
bank a telekomunikaci,

e Amenities = vybavenost — realiza¢ni piedpoklady cestovniho ruchu,
sekundarni nabidka sluzeb umoziujici pobyt v destinaci (ubytovani,
stravovani, sportovni a kulturni zatizeni),

e Available Package = dostupné balicky — kompletné piipravené produkty
cestovniho ruchu zajist'ujici bezstarostny pobyt v destinaci,

e Activities = aktivity — ¢innosti, které jsou mozné podnikat v ramci destinace

(Ryglova, 2009).
3.4.1 Destina¢ni management

Management destinaci je forma fizeni urcité oblasti za Gcelem zvySeni efektivnosti
aktivit spojenych s cestovnim ruchem a jeho udrzitelnym rozvojem. Vznikl v 90. letech
v Rakousku a ve Svycarsku, kdy se tyto zemé potykaly s poklesem pifjezdového turismu.
Jedna se o nejvyzralejsi a nejkomplexnéj$i formu fizeni cestovniho ruchu v turisticky
vyspélych destinacich (Palatkova, 2011).

Destina¢ni management je definovan jako soubor technik, nastroji a opatfeni
pouzivanych pfi koordinovaném planovani, organizaci, komunikaci, rozhodovacim
procesu a regulaci cestovniho ruchu. Cilem destinaéniho managementu je vytvofeni
udrzitelnych a konkurenceschopnych produktii cestovniho ruchu, spole¢né sdileného loga,

znaCky kvality, sdileného informaéné-rezervacniho systému a tvorba cenové politiky.
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Spravné tvofeny destinatni management dava vzniknout také partnerstvi soukromého
a vefejného sektoru CR, podporuje vznik profesnich spolkd, sdruzeni a organizaci
(Zelenka a Paskova, 2012).

Uspésna realizace destinaéniho managementu je zaloZena na tzv. principu 3K.
3K princip definuje klicové faktory rozvoje destina¢niho managementu, jsou jimi
kooperace mezi jednotlivymi zainteresovanymi subjekty cestovniho ruchu, koordinace
Vv oblasti planovani, organizovani a rozhodovani v destinaci a pfedevSim vzajemna
komunikace.

Svatebni turismus je urcovan predevsim destina¢nim managementem, jelikoz fizeni
destinace zahrnuje nejen prirodni a kulturni atraktivity cestovniho ruchu, ale také aktéry,
ktefi v oblasti cestovniho ruchu plsobi, a tudiz maji nezanedbatelny vliv na rozvoj

cestovniho ruchu dané destinace (HoleSinska, 2007).
3.4.2 Destina¢ni marketing

Marketingové fizeni destinace vychazi z managementu destinace, na jehoz zakladé
se snazi ovliviiovat mnozstvi, slozeni, ¢asové a prostorové rozlozeni poptavky v destinaci.
Marketing destinace neni zaméfen pouze na stanoveni ldkavé nabidky a jeji propagaci,
cilem destinatniho marketingu je také wudrZzeni navStévnosti destinace, regulace
navstévnosti, budovani image daného mista ¢i zména chovani podnikateli, mistnich
obyvatel a navstévnikl. Destina¢ni marketing klade diraz na mistni a ¢asovou vazanost
produktu ¢i zvySeny podil emoci a doporuceni pii rozhodovani (Horner a Swarbrooke,
2003).

Destina¢ni marketing cestovniho ruchu slad’'uje zdroje destinace s potfebami trhu.
Tento proces obsahuje analyzu mista, planovani, organizovani, fizeni a kontrolu strategii
k vymezeni lokalit. Cilem je vymezeni silnych konkuren¢né schopnych stranek soucasnych
mist v mezinarodnim souboji o atraktivni klienty destinace (Jakubikova, 2012).

Kli¢ovymi prvky marketingu jsou:

e cilovani (targeting) — definice cilovych trhii pro dany produkt a nabidka
produktu pfesn€ vymezenym cilovym skupinam,

e umisténi produktu na trh (positioning) — vytvofeni urcitého specifika
produktu, volba zptisobu komunikace, tvorba image destinace za ucelem

ziskani prioritniho mista ve vnimani t¢astnikti cestovniho ruchu,
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e aktivace marketingového mixu — realizace vlastnich marketingovych aktivit
k uspokojovani potieb a pozadavkl vybranych segmentl navstévnika
(Vystoupil et al, 2007).

Budoucnost komplexniho destinaéniho marketingu spociva ve vytvofeni silné
produktové politiky, ktera se bude soustiedit na tvorbu nabidky odpovidajici predstavam
poptavky a bude propojena s komunikac¢ni politikou. Dtiraz je také kladen na zvySenou
iniciativu ve vzniku instituci, jeZ budou podporovat komunikaci a partnerstvi mezi aktéry
soukromého a vefejného sektoru i na vertikalni a horizontalni integraci poskytovateld

sluZzeb odehravajicich hlavni roli ve vyvoji kli¢ovych obchodii (Jakubikova, 2012).

3.5 Predpoklady rozvoje cestovniho ruchu

Souhrn pfirodnich a antropogennich aspekti véetné jejich mnohotroviiovych vazeb
vytvari predpoklady pro realizaci a nasledny rozvoj cestovniho ruchu. Zakladni klasifikace
¢leni ptfedpoklady do tfi skupin podle funkéné-chronologického hlediska,
a to na lokaliza¢ni ptredpoklady, selektivni pfedpoklady a realiza¢ni pfedpoklady. Kazda
z téchto skupin je dale tvotena podskupinami. Lokaliza¢ni pfedpoklady se déli na ptirodni
a kulturni, selektivni ptedpoklady na objektivni a subjektivni a realizacni na dopravni
a materialné-technické, nazorné rozdéleni zobrazuje obrazek ¢. 2 (Zelenka a Paskova,
2012).

Obrazek 2: Schéma predpokladl cestovniho ruchu

{ Predpoklady cestovniho ruchu J

[ Lokalizaéni ] Realizaéni [ Selektivni }

Kulturné- Dopravni Materilné- [ Subjektivni ] [Objekti\'m' .
municipalni technické

Politické
Administrativni

Ekologické

Urbanizaéni

Zdroj: vlastni zpracovani dle Holecka, Stfidy a Mariota, 2001
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3.5.1 Lokaliza¢ni predpoklady

Lokaliza¢ni faktory urcuji vhodnost izemi k realizaci cestovniho ruchu a zvySovani
potencialu dané lokality. Tyto faktory jsou dany uzemim a jsou prakticky neménné, pouze
spravnhym destinaCnim managementem dochazi k jejich rozvoji a zaroven rozvoji
cestovniho ruchu, do znaéné miry uréuji formu rozvoje cestovniho ruchu. Casto pravé tyto
faktory odliSuji dané uzemi a vymezuji jej v konkurencnim boji (Zelenka a Péskova,
2012).

Sipek a Styrsky ve své knize Geografie udrzitelného turismu svéta v ekonomickych,
environmentalnich a multikulturnich souvislostech (2011) definuji lokaliza¢ni pfedpoklady
jako ,,podminky cestovniho ruchu, které maji vzdy své konkrétni projevy v prostorovém,
uzemnim usporddani. Lokalizacni podminky jsou dilezZitymi ciniteli rozvoje a rozmisténi
cestovniho ruchu a jsou vlastné nabidkou prislusného teritoria. Jsou to lokalizacni
podminky, které jsou vazany na slozity soubor prirodnich podminek, které maji vyznam
pro vSestranné nebo sezonni vyuziti zcela konkrétniho vuzemi. Prirodni podminky jako cast
lokalizacnich podminek pro rozvoj cestovniho ruchu jsou vsak toliko mozZnostmi tohoto
vyuziti. Na komplexnim vyuZiti se podili i selektivni faktory (napr. kvalita Zzivotniho
prostiedi) a realizacni podminky (dopravni dostupnost, moznost stravovani a ubytovani) “.

Lokaliza¢ni faktory se déli na pfirodni a kulturné-municipalni. Mezi pfirodni
predpoklady patii celkovy vzhled krajiny (reliéf, geomorfologie, geologie), vodstvo (mote,
jezera, feky), pfirodni atraktivity (sopky, skalni utvary, jeskyn¢), fauna, flora a klimatické
podminky. Pfirodni pfedpoklady nabiraji na svém vyznamu umérné€ se svoji atraktivitou,
vyjimecnosti €1 neopakovatelnosti daného prozitku. Nejnavs§tévovanéjsi destinace
zpravidla disponuji pfijemnéjSimi klimatickymi podminkami, uchvatngjs$i scenérii,
podminkami (divoké horské oblasti, krasové oblasti, ¢isté mote, gejziry apod.).

Kulturné-municipalni pfedpoklady se rovnéz jako pfirodni predpoklady stavaji
atraktivnéj$i se svoji vyjimecnosti a originalitou. Tyto piedpoklady vétSinou vznikaji
vlivem lidského zasahu. Jedna se o kulturné-historické pamatky (katedraly, kostely, hrady,
zamky atd.), kulturni a sportovni zafizeni vytvoiend za Gc¢elem narlstu cestovniho ruchu
(aquaparky, zdbavni parky, divadla, hvézdarny atd.), ale také naptiklad o spoleCenské akce.
Nejzajimavéjsi a tim padem nejnavstévovangjsi kulturné-historické pamatky jsou zapsané

na Svétovém seznamu kulturniho dédictvi UNESCO. Velké oblibenosti se tési také
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spoleCenské a kulturni akce mistniho ¢i regiondlniho charakteru, které jsou spjaty
s tradicemi, folklorem, historii ¢i gastronomii (Znojemské vinobrani, Jizda kralt, Slavnosti

chiestu apod.) (Ryglova, Burian a Vajénerova, 2011).
3.5.2 Realizacni predpoklady

Realiza¢ni ptfedpoklady navazuji na lokalizacni ptedpoklady, a jak jiz vypliva
Z nazvu, slouzi ke konecné realizaci cestovniho ruchu. Zabezpeceni téchto predpokladi
dava turistim moznost dané uzemi navstivit a stravit na misté urcity cas. Realiza¢ni
ptedpoklady tedy jsou dopravni, které zahrnuji veskeré komunikace dostupné v dané zemi,
a materialné-technické. Pod timto pojmem se skryva nabidka sluzeb stravovaciho,
ubytovaciho, sportovniho a dalSich rekrea¢nich charakterti (Palatkova a Zichova, 2014).

P#i hodnoceni urovné realizacnich ptedpokladi se vyuzivd ftada ukazateld,
nabidka sluzeb, bez které by nebylo mozné dobie sestavit turisticky produkt a oblast
na trhu nabizet. Klicem ke kvalitni dopravnim ptedpokladim je neustidld modernizace
dopravnich cest a dopravnich prostfedkti, zrychlovani dopravy, bezpecnost, pohodlnost
a jednoduchost. Velkym trendem se v oblasti dopravy ale také stavad péfe o zivotni
prostiedi, tedy snaha o co nejmensi znecist'ovani Zivotniho prostfedi a cileni na minimalni
dopady cestovniho ruchu na ptirodu. Lidé zacinaji upfednostiiovat tzv. ,,zelené* cestovani
(fly green), zvysuje se podil cykloturistiky, je kladen diraz na individualizaci cestovniho
ruchu. Pii budovani materidlné-technickych predpokladii jsou rozhodujicim faktorem
informace pro subjekty zabezpecujici cestovni ruch v dané destinaci. Materialné-technicka
zékladna musi byt budovana nejen co do kapacity a kvality, ale musi brat v potaz raz dané
destinace, fazi, v jaké se destinace nachazi (pfed zacatkem turismu, v utlumu turismu,
na vzestupu, uprostied zmén), omezeni staveb v citlivych oblastech jako jsou napf. narodni
parky, typ cilové klientely a moznou navstévnost destinace (Ryglova, Burian a Vaj¢nerova,

2011).
3.5.3 Selektivni predpoklady

Vybér oblasti vhodnych pro cestovni ruch urcuji selektivni predpoklady, stimuluji
vznik a rozvoj téchto destinaci, z tohoto divodu se nazyvaji také stimula¢nimi

predpoklady. Zatimco lokaliza¢ni ptredpoklady podnécuji k tomu ,,co se musi videét™
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a realizacni urcuji, zda je mozné k tomu dojet, ptipadné se zde najist a ubytovat, selektivni
ptedpoklady vyhodnocuji, zda viibec nékdo bude mit zajem pfijet, kdo to bude, v jakém
poctu a zda vibec muze v oblasti cestovni ruch existovat (Ryglova, Burian a Vajénerova,
2011).

Selektivni predpoklady se opét ¢leni do dvou sekci. Do prvni z téchto sekei patii
pfedpoklady objektivni, které zahrnuji politické, demografické, administrativni,
ekologické, sociologické a wurbanizatni podminky. Bezpe€nosti situace v zemi,
vnitropoliticky systém, mirova situace ¢i stabilita vlady, to jsou faktory, které ovliviiuji
rozvoj cestovniho ruchu z pohledu politickych vlivi. Pasové a vizové podminky, celni
predpisy, zédkony a vyhlaSky o cestovnim ruchu definuji administrativni podminky.
Demografické vlivy jsou dany poctem obyvatel, stfedni délkou zivota, hustotou
obyvatelstva, mobilitou, poctem eckonomicky aktivniho obyvatelstva atd. Na tyto
podminky navazuji sociologické faktory, které souvisi s kulturni a vzd€lanostni urovni
obyvatel, jejich moznostmi volného ¢asu a dosazenou zivotni uUrovni. Dal§imi faktory,
které jsou dany piedevSim mistnim obyvatelstvem, jsou faktory urbanizac¢ni. Lidé
ve vétSich méstech maji veétSi zdjem o podil na cestovnim ruchu, stejné tak lidé
ve zdevastovanych oblastech se snazi vice hledat moZnosti rozvoje cestovniho ruchu.
Celkovy obraz dané oblasti dotvafi ekologické podminky, jez zahrnuji postoj k ochrané
zivotniho prosttedi a kvalitu ptirodnich zdroji (Ryglova, 2009).

Druhé sekce je tvofena subjektivnimi ptredpoklady, tyto pfedpoklady mohou byt
velmi rozli$né, tvoii je jednotlivi G€astnici cestovniho ruchu. Subjektivni pfedpoklady jsou
dany psychologickymi faktory, které ovliviiuji chovani ucastnika cestovniho ruchu,
jako motivaci, vnimanim, u¢enim a postoji. Postoj ucastnika cestovniho ruchu v tomto
ptipad¢ dale ovliviiuje celd fada vlivl jako napiiklad znalost jazykt, reklama, mddnost,

postaveni destinace mezi konkurenci (Ryglova, Burian a Vajcnerova, 2011).

3.6 Trendy cestovniho ruchu

Trendem se obecné rozumi jev, pii kterém se situace ve spolecnosti ur€itym smérem

rrrrr

zmény. Ve svété cestovniho ruchu se trendy neustale méni. Odvétvi cestovniho ruchu,

jak vypliva z predchozich kapitol, je typické nepfetrzitou modernizaci a rozvojem,

v _c7
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do druhti i forem, maji kvantitativni i kvalitativni charakter, projevuji se po rizné¢ dlouhou
dobu a vzajemné se mohou ovliviiovat a souviset spolu (Zelenka a Paskova, 2012).

Zatimco v prvopocatcich rozvoje cestovniho ruchu cestovatel musel byt aktivni,
jelikoz cestovani S sebou pfinaselo jistou miru nebezpeci, bylo drahé a Casové velmi
naro¢né, s ptichodem Thomase Cooka a vznikem cestovnich kancelafi, lidé zacali zaujimat
mnohem pasivnéj$i postoj k cestovani. VEétSinu organizacnich zalezitosti za né pievzala
praveé cestovni kancelaf, coz s nartistem fondu volného Casu a ristem ekonomické urovné
obyvatel postupné vedlo ke vzniku masového turismu. Cestovni ruch pfestava byt né¢im
vyjimecnym, stava se dostupnym pro Siroké vrstvy obyvatel (Kotikova, 2013).

Prekvapivé jiz vroce 1961 sociolog Daniel Boorstin rozliSoval ve své knize
The Image: A Guide to Pseudo-Events in America pojmy ,cestovatel a ,turista®.
Cestovatel je dle jeho ndzoru aktivni, cestu si planuje sam, zafizuje nutné organizacni
zalezitosti, vyhledava dobrodruzstvi a setkdva se s mistnim obyvatelstvem. Naproti tomu
turista pouze pasivné ocekava, ze veSkera organizace bude pro n& a kvuli nému
zabezpecena a ze se mu ptihodi néco zajimavého (Kotikova, 2013).

Posledni desetileti pfineslo zpét nariist pravé cestovatelskych tendenci. Masovy
cestovni ruch je na ustupu, lidé chtéji vice poznat, zazit autentické prozitky. Velkym
trendem posledni doby se stal turismus ,,jako mistni®, kdy se cestovatel¢ snazi proniknout
do zivota mistniho obyvatelstva, komunikovat s nimi, navStévovat stejné restaurace,
cestovat méstskou hromadnou dopravou. Tomuto trendu se pfizplsobuji 1 marketingové
strategie a informacni zdroje, cestovatelé Cerpaji tipy a rady z vlastnich priivodct mistnich
obyvatel a socialnich siti (Kotikova, 2013).

V roce 2003 se vyvojem trendl v cestovnim ruchu zaobirala také Evropskéd komise,
ktera stanovila jedenact zakladnich trendi, které by v budoucnosti mély nejvice cestovni
ruch ovlivitovat. Jednalo se informacni technologie, dopravu, bezpeci, demografii,
vzdélavani, volny cCas, zkuSenosti s cestovanim, zdravi, Zivotni styl, udrzitelny rozvoj
a jistotu (Kotikova, 2013).

Trendy cestovniho ruchu jsou zpohledii organizaci a autort vyhodnocovany
rozlisné. VéEtSina autord se ale shoduje, Ze rozvoj cestovniho ruchu je spojovan
s globalizaci, kterd pfinasi rozvoj dopravy, informacnich technologii, a také marketingové
propojeni firem, budovani stabilnich znacek a diiraz na kvalitu poskytovanych sluzeb.
Zajem o zivotni prostfedi a udrzitelny cestovni ruch je dal$im vyznamnym trendem

dle nékolika autord (Palatkova a Zichova, 2014, Ryglova, Burian a Vajénerova, 2011).
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Roste zajem o nové destinace v Karibiku, Africe i Asii. V roce 2012 spolec¢nost
Euromonitor zpracovala koncept globalnich trendl, jez zahrnoval mnoho destinaci,
pfedevS§im ale Kubu a Severni Koreu, které byly doposud americkému obyvatelstvu
zapovézeny. Trendem Spojeného kralovstvi se stala obchodni ,,politika storna
a kompetenci® firmy TripAdvisor, kterd zdkaznikiim nabizela pfijatelné a dostupné ceny
V hotelovych komplexech. Dal§im ocekavanym trendem je zijem o nakup zlata
a luxusniho zbozi. Afrika se dle progndéz ma stat zajimavou destinaci pfedevSim diky
Nigerijskému filmovému primyslu, jenz je nejen druhy nejvétsi na svété, navic nabizi
nezvyklé filmové lokace a exotickou kulturu. Dle Euromonitoru se trendem stanou také
»detoxikacéni digitalni dovolené®, jelikoz zavislost na digitalnich technologiich roste a lidé
si potiebuji odpocinout (Kotikova, 2013).

Svétovym trendiim v cestovnim ruchu se vénovala v roce 2012 také spolecnost IPK
International, kterd je definovala pro veletrh ITB v Berliné. Obecné IPK International
vyhodnotila, Ze segment cestovniho ruchu vzdoruje ekonomické krizi stejné¢ jako spousta
dalSich. Ceny za sluzby se zvySuji, turisté tak jezdi méné, ale vice utraceji. ZvySuje se veék
klienti a zajem o zdravotnicky cestovni ruch. Do popfedi stale vice vystupuje
individualizace, vzristd podil on-line prodeji a vyznam blogi a socialnich siti.
IPK International specifikovala také trendy pro jednotlivé kontinenty:

e Evropa — prudky narlst turistll z Ruska, riist turistl ze zadmoti,

e Asie a Tichomofi — dynamicky narist vyjezdového cestovniho ruchu turisti
z Ciny, Japonska a Jizni Koreje,

e Americky kontinent - v USA se odrazi vliv krize, Brazilie podporuje zejména
doméci a ptijezdovy cestovni ruch (Kotikova, 2013).

Ve stejném roce také americka spolecnost Skift stanovila na rok 2013 svych tfinact
trendli, které byly v podstaté naplnény. Jednotlivymi trendy z pohledu této spolecnosti
byly:

e narist poétu turisti z Ciny,

o rust vedlejsich poplatka za sluzby v letecké doprave i ostatnich sluzbach,

e zvySeni podilu na rezervacich ubytovani ,last minute* prostfednictvim
mobilnich technologii,

e rozSifeni vyuzivani mobilnich aplikaci béhem letu, obecné mobilni sluzby

(digitalni mapy) jako hlavni zdroj informaci pro cestovatele,
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e zlepSeni transparentnosti cen (TripAdvisor),

e cenové dostupngjsi designové hotely,

e roz$ifeni nabidky sluzeb na letistich,

e minimalizace rozdili mezi obchodnimi cestami a cestami ve volném cCase,

e film jako prostfedek pro budovani image a znacky destinace,

e rist zajmu o kulinaisky cestovni ruch,

e pronikani leteckych spolecnosti ,,bohat¢ho* vychodu (Katar, Saudska
Arabie) na mezinarodni trh,

e rlst zajmu o navstiveni Barmy z diivodu poznat neznamé (Kotikova, 2013).

Nékteré trendy ve vyvoji cestovniho ruchu pusobi dlouhodobé, tudiz jejich vliv
se promita v turismu az do dne$nich dni a nadale bude pokratovat. Re¢ je piedeviim
0 informac¢nich a komunika¢nich technologiich, demografickém vyvoji ¢i narlstu
mezinarodnich ptijezdi, ktery i v roce 2019 byl mezi 3 az 4 %.

Ostatni faktory, které budou udavat smér vyvoji cestovniho ruchu, se t€Zko odhaduji.
Stale by se ale mély subjekty plisobici v cestovnim ruchu zamétovat piredevsim na Ctyti
oblasti, a to nabidku novych produkti, vyhledavani novych cilovych skupin, nabidku
novych sluzeb a inovaéni piistup k marketingu (Kotikova, 2013).

Pro rok 2019 se oc¢ekavalo zlepSeni leteckych spojeni v mnoha destinacich v rdmci
diverzifikace, trh se rozviji piedevsim diky vyjezdovému turismu z Indie, Ruska a mensich
asijskych zemi. Letecka doprava se stava cenové dostupnéjsi s ohledem na stabilitu cen
pohonnych hmot. Navzdory tomu se ale o¢ekava celosvétové hospodaiské zpomaleni diky
nejistoté plynouci z Brexitu. Podnikatelé musi byt schopni pruzné reagovat na zmeény,
jako je digitalizace, socidlni zmény, cenové dostupnéj$i cestovani, aby zlstali
konkurenceschopnymi (MMR CR, © 2019).

Nadale se ocekava rozvoj specifickych forem cestovniho ruchu, jako je svatebni
turismus, zdjem o cestovani v ramci péce o vlastni zdravi ¢i vicegeneracni cestovani.

Mezi specifické formy cestovniho ruchu kromé svatebniho turismu patii také
gastronomicky cestovni ruch, temny, dobrovolnicky, zdravotni, eventovy, filmovy,

lovecky ¢i sexudlni turismus.
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3.7 Svatebni turismus

Svatebni turismus ve svétovém meéfitku neni jednim z nejnovéjsich trend. Pouze
v Ceské republice se doposud jedna o sice znamy, ale pomémné malo rozsifeny druh
cestovniho ruchu, z ¢ehoz plyne, Ze i odbornd literatura se tomuto tématu vénuje pouze
okrajové. Jednou z knih, ktera svatebni turismus bliZze zmifnuje je kniha Nové trendy
V nabidce cestovniho ruchu, ve které Halina Kotikova (2013, s. 125) definuje tuto formu
cestovniho ruchu: ,,svatebni cestovni ruch oznacuje v sirsim pojeti vsechny organizované
cesty do zahranici s motivem ucasti na svatebnim obradu nebo s obdobnymi motivy, jimiz
miuze byt svatebni cesta, symbolické (bez pravni ucinnosti) uzavieni snatku, zasnoubeni,
vyroci svatby “.

Svatebni obtfady po celém svét€ maji svou dlouhou historii a tradice. Netradi¢nost,
vyjime¢ény zazitek spjaty Svyjimeénym mistem ¢i originalita, to jsou hlavni motivy
svatebCant pii jejich cestach do zahranici. Stiatky mohou mit rlizny charakter, mohou byt
civilni, cirkevni ¢i pouze symbolické. Kazdy stiatek ma své pravidla a formalni naleZitosti,
pouze symbolicky snatek nenabyva pravni platnosti.

Svatebni cestovni ruch miize byt vyjezdovy, piijezdovy, ale i doméci. Obvykle
ale svatebni turismus do rozsahu zabezpeceni (legislativa) a ze strany klientl také
v pozadavcich na kvalitu sluzeb, coz se nasledné odrazi v cenach téchto zajezda. Nejdéle

se na trhu objevuji svatebni cesty (honeymoon) a cesty k vyroci svatby.
3.7.1 Legislativni iprava manzZelstvi/partnerstvi v Ceské republice

Pojem manzelstvi je zanesen a definovan zdkonem ¢. 89/2012 Sb., obcansky
zakonik. Tento zakon definuje instituci manzelstvi, podminky vzniku manZzelstvi,
zpusobilost uzaviit manzelstvi, pfekdzky v uzavieni manzelstvi, neplatnost manzelstvi,
ale také majetkové naroky manzela ¢i zanik manzelstvi.

 Manzelstvi je trvaly svazek muze a Zemy vznikly zpiisobem, ktery stanovi tento
zdkon. Hlavnim ucelem manzelstvi je zaloZeni rodiny, radna vychova déti a vzajemna
podpora a pomoc. “* (Zakon ¢. 89/2012 Sb., § 655, © 2010-2019).

Snatek vznikd svobodnym a uplnym souhlasnym projevem vile muZze a zeny, kteti
hodlaji vstoupit do manzelstvi, Ze spolu vstupuji do manzelstvi. Svatebni obifad mlize byt

obCansky nebo civilni, probih4d v pfitomnosti dvou svédkl a zpravidla byva vefejny
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a slavnostni. Obcansky snatek uzaviraji snoubenci pied starostou, mistostarostou nebo
poveéfenym clenem zastupitelstva obce, méstské ¢asti hlavniho mésta Prahy, méstského
obvodu nebo méstské ¢asti izemné Clenéného statutarniho mésta, které jsou matricnim
ufadem, a to pouze ve spravnim obvodu tohoto matri¢niho ufadu.

Dalsim velmi dilezitym legislativnim pfedpisem je zdkon ¢. 301/2000 Sb.,
o matrikéch, jménu a piijmeni a o zméné nekterych souvisejicich zdkonl. Tento zdkon
definuje instituci matriky, dé€leni matrik, jejich plsobnost, zapisy matricnich udalosti
do matri¢nich knih, druhy matri¢nich knih a povinnosti jejich spravovatelii. Pro nastavajici
manzele stanovuje také doklady potfebné k uzavieni manzelstvi ¢i partnerstvi a zptisobilost
Kk uzavieni manzelstvi ¢i partnerstvi.

Cirkevni snatek uzaviraji snoubenci ptfed pfisluSnym organem cirkve, konkrétné
pfed osobou povéienou cirkvi nebo nédbozenskou instituci. Cirkev nebo nabozenska
instituce musi byt registrovana podle zédkona ¢. 3/2002 Sb., o svobod¢ ndbozenského
vyznani a postaveni cirkvi a nabozenskych spolecnosti a o zméné nékterych zakond.
V soucasné dobé je v Ceské republice registrovano 41 cirkvi a nabozenskych instituci,
uzavirani snatkl ale neni mozné v kazdé z téchto instituci.

Uzavieni cirkevniho siatku je podminéno doloZenim oddavajicimu osvédcenti,
kter¢ vydavad matricni afad, vjehoz sprdvnim obvodu ma byt manzelstvi uzavieno,
0 tom, Ze snoubenci splnili vSechny pozadavky stanovené zakonem pro uzavieni
manzelstvi. Po uzavfeni cirkevniho snatku je oddavajici povinen do tfi pracovnich dnt

matri¢nimu ufadu dorucit protokol o uzavieni manzelstvi.

Registrované partnerstvi je upraveno zdkonem ¢. 115/2006 Sb., o registrovaném
partnerstvi a o zmén¢ nekterych souvisejicich zakonl. Zakon o registrovaném partnerstvi
obdobné jako obcansky zakonik definuje registrované partnerstvi, jeho vznik a zanik,
povinnosti a prava partneril. ,, Registrované partnerstvi je trvalé spolecenstvi dvou osob
stejného pohlavi vzniklé zpiisobem stanovenym zakonem. Partnerstvi vznika projevem viile
dvou osob stejného pohlavi cinenym formou souhlasného svobodného a uplného
prohlasent téchto osob o tom, Ze spolu vstupuji do partnerstvi.* (Zakon ¢. 115/2006 Sb.,
§1,2,©2010-2019).

Velmi dalezitym legislativnim dokumentem vzhledem k tématu této diplomové prace

je také zakon €. 91/2012 Sb., o mezinarodnim pravu soukromém. Tento zakon upravuje
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soukromopravni poméry s ucasti mezinarodniho subjektu, postaveni cizincii a zahrani¢nich
pravnickych osob na poli ¢eského prava, uznavani a vykon cizich rozhodnuti a pravni
pomoc Ve styku s cizinou. Pro ucely této diplomové prace je ze zakona nejdulezitéjsi ¢ast
¢tvrta, ktera pojednava o Ustanoveni pro jednotlivé druhy soukromopravnich poméru,
hlava V a VI. Hlava V upravuje v ramci rodinného prava poméry mezi manzely, pravomoc
ceského pravniho systému se zakladd na skutecnosti, ze alespon jeden z manzelt
je obtanem Ceské republiky, piipadné Ze oba manzelé méli v Ceské republice obvykly
pobyt.

Zakon o mezinarodnim pravu soukromém stanovuje, ze:

e Zpiisobilost osoby uzavrit manzelstvi, jakoz i podminky jeho platnosti se ridi
pravnim radem statu, jehoz je tato osoba obcanem.

o Forma uzavieni manZelstvi se Fidi pravnim radem platnym v misté, v nemz
se manZelstvi uzavira.

o Uzavieni manZelstvi na zastupitelském vradu Ceské republiky v zahranici
se Fidi ceskym pravnim radem.

e Statni obcéan Ceské republiky nemiize uzaviit manzelstvi na zastupitelském
wradu ciziho statu v Ceské republice. (Zakon ¢&. 91/2012 Sb., § 48,
© 2010-2019).

Hlava VI specifikuje poméry registrovaného partnerstvi, kdy stanovuje, Ze ceské
soudy rozhoduji o zruSeni, neplatnosti a neexistenci registrovaného partnerstvi nebo
obdobného poméru, jestlize registrované partnerstvi bylo uzavieno v Ceské republice
&i je alespon jeden z partneri statnim ob&anem Ceské republiky a ma obvykly pobyt
v Ceské republice. Stejn& tak se uzavfeni registrovaného partnerstvi, neplatnost tohoto
svazku a zpusob uzavieni a zruseni fidi pravnim fadem jiné zemé, kde bylo registrované

partnerstvi uzavieno.

Instituce manzelstvi, jeji vznik a zanik je spjata také s vyhlaskou ¢. 207/2001 Sb.,
kterou se provadi zakon ¢. 301/2000 Sb., o matrikach, jménu a pfijmeni a o zméné
nékterych souvisejicich zakond, zakonem ¢&. 634/2004 Sb., o spravnich poplatcich

a zakonem ¢. 500/2004 Sb., spravnim fadem.
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3.7.2 Statistiky svatebnich obradu

Cesky statisticky Gfad vyGisluje polet shatki, ve kterych je alespoii jeden
ze snoubencil cizinec jiz od roku 1995.

Celkové svatebnich obfadti v Ceské republice stale piibyva, v roce 2018 se udalo
nejvice svateb za poslednich deset let a to 54 470. Z toho zhruba z jedné desetiny
je ucastnikem svatebniho obtadu cizi statni piislusnik. Vyrazné se na tomto cisle podili
snatky slovenskych obcanii s Ceskymi. V piipad€, Ze si Cesky obcan bere cizinku
I v ptipadg, Ze se Ceska obCanka vdava za cizince, statistika ukazuje, Ze nejcastéji se jedna

o Slovenku & Slovéka (CSU, © 2019).

Graf 2: Vyvoj poétu siatkii v CR za poslednich 10 let
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Zdroj: vlastni zpracovani dle Ceského statistického ttadu, 2019

Z grafu lze vycist, ze az do roku 2013 mélo uzavirani shatki v CR sestupny
charakter, ktery trval od roku 1990. V roce 1990 bylo uzavieno rekordnich 90 953 svateb,
jiz ale nasledujici rok to bylo o 20 000 svateb méné. V dlouhodobé&jsim poklesu poctu
snatku se odrazila oslabujici se populace.

Od roku 2014 Cesky statisticky ufad eviduje op&t postupny néartist poétu manzelstvi.

Mrwe

Nartst je zapii¢inén postupnym rastem ekonomické urovné obyvatel i naristem populace.
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Graf 3: Pocet siatkii uzavienych v CR &eskymi obéany a cizincit
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Zdroj: vlastni zpracovani dle Ceského statistického tadu, 2019

Tabulka 3: Pocet snatkl Zen ¢eské narodnosti s cizincem v poslednich téech letech

2016 2017 2018
Statni ob¢anstvi Zenicha || Statni obcanstvi Zenicha || Statni ob¢anstvi Zenicha
Slovensko 899 | Slovensko 893 | Slovensko 940
Némecko 303 [ Némecko 252 || Némecko 234
Velka Britanie 209 Velka Britanie 180 | Velka Britanie 176
Spojené staty 127 | Ukrajina 98 || Ukrajina 122
Ukrajina 105 || Francie 84| Francie 87
Francie 96 || Spojené staty 79| Spojené staty 71
Rakousko 88 | Italie 78| Polsko 70
Italie 83 | Rakousko 65 || Rakousko 67
Tunisko 55| Polsko 53| Italie 64
Polsko 54| Vietnam 49 [ Tunisko 64
Vietnam 50| Tunisko 47 | Rumunsko 44
Spanélsko 41 | Rumunsko 46 | Vietnam 39
Rumunsko 35 | Spanélsko 40 | Egypt 39
Egypt 30 | Egypt 31 | Spanélsko 33
Ostatni 695 | Ostatni 659 | Ostatni 630
Celkem 2 870 Celkem 2 654 | Celkem 2 680

Zdroj: vlastni zpracovani dle Ceského statistického Gfadu, 2019

1 Tmava linie znazoriuje pocet shatki, kdy oba snoubenci byli ob&ani CR, a svétla linie znazoriuje
pocet snatkii uzavienych v CR, kdy alespon jeden ze snoubencti byl cizinec.
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Tabulka 4: Pocet snatki muzi ¢eské narodnosti s cizinkou Vv poslednich tfech letech

2016 2017 2018
Statni obCanstvi nevésty | Statni ob¢anstvi nevésty | Statni obCanstvi nevésty
Slovensko 847 | Slovensko 889 | Slovensko 899
Ukrajina 310 Ukrajina 361 | Ukrajina 475
Rusko 138 | Rusko 160 | Rusko 171
Polsko 65 | Vietnam 60 | Polsko 85
Vietnam 59 | Polsko 52| Vietnam 79
Némecko 34 | Bélorusko 32 | Bélorusko 30
Spojené staty 32| Spojené staty 29 || Némecko 28
Filipiny 24 | Némecko 26 | Filipiny 26
Thajsko 22 || Kazachstan 25| Spojené staty 22
Japonsko 20| Cina 23| Moldavsko 21
Bélorusko 18 | Filipiny 22| Cina 19
Kazachstan 17]Japonsko 19| Thajsko 17
Cina 10| Thajsko 12| Japonsko 16
Moldavsko 9] Moldavsko 7 | Kazachstan 15
Ostatni 285 || Ostatni 277 || Ostatni 280
Celkem 1 890 | Celkem 1994 | Celkem 2183

Zdroj: vlastni zpracovani dle Ceského statistického tfadu, 2019

Uvedené tabulky ¢. 3 a 4 specifikuji nejcastéjsi zemé, jejichz piisluSnici uzaviraji
stiatek v CR s Ceskou ¢&i Cechem. U &eskych muzii i Zen je z tabulek patrny predeviim
narlst siatkil s cizinci se slovenskym, ukrajinskym a polskym obcanstvim. V piipadé
muzii jsou pomérn¢ Ccasté také snatky s Ruskami, Moldavankami a Béloruskami.
Pfi mezindrodnim siatku nejcastéji vstupuji CeSti obCané do manzelstvi se Slovenkami
¢i Slovaky. Zajimavosti v tabulce muzi i Zen jsou narodnosti, které pro nasi kulturu nejsou
obvyklé, tabulka uvadi pomémé vysokd cisla, napfiklad u poctu snatkli za rok Zen

s Egyptany ¢ Spanély a siatkti muzi s Filipinkami.
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Graf 4: Pocet siatkii cizincti v CR v obdobi poslednich 10 let
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Zdroj: vlastni zpracovani dle Ceského statistického tadu, 2019

Z grafu &. 4 plyne, Ze oblibenost Ceské republiky jako svatebni destinace je pomérné
vysoka. Graf uvadi Cisla, kdy oba dva ze snoubencli maji zahrani¢ni obcanstvi.
Za poslednich deset let podet svateb cizincti v CR rychle naristd, souvisi to predevsim
s kvalitou nabizenych sluZeb, tradicemi a mnoZstvim mist, které jsou obestfeny historii
a kulturnimi pamatkami, jako jsou hrady, zdmky a pfirodni atraktivity, kde je dnes také

jiZz mozno uzavtit siatek.

Tabulka 5: Pocet shatkil Eeského obéana s bydlistém v CR uzavienych Vv zahraniéi a podil

téchto shatki na viech statcich ob&anti CR

2014|  2015| 2016 2017| 2018
Podet 2504|  2230| 2060 1685| 2115
Podil (%) 55 4.6 41 3,2 4,2

Zdroj: vlastni zpracovani dle Ceského statistického ttadu, 2019
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Graf 5: Nejobliben¢jsi zahrani¢ni svatebni destinace ¢eskych obcant
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Zdroj: vlastni zpracovani dle Ceského statistického tfadu, 2019

Pied tradi¢ni svatbou v Ceské republice dava zhruba 4 az 5 % &eskych obcant
prednost svatbé v zahrani¢i. Konkrétni Cisla uvadi tabulka €. 5, za poslednich 5 let se pocet
svateb v zahrani¢i vyrazn¢€ neménil, stale se pohybuje okolo 4 az 5 %. Mezi nejoblibenéjsi
svatebni destinace patii Slovensko, Némecko a v poslednich letech se také velmi navysil
pocet svateb na Mauriciu. Nabidka zajezdt cestovnich kancelafi za ucelem uzavieni sinatku
je ale stale pestiej§i a neustale se rozsifuje, tudiz i vy¢et mist, kde Cesi uzaviraji svatebni
obfady, by byl rozsahly, z tohoto diivodu je pomérné vysoké procento mist ozna¢enych

v grafu €. 4 jako ostatni.
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4  Vlastni prace

Praktickd cast diplomové prace bude soustiedéna nejprve na analyzu soucasného
stavu nabidky na trhu pifjezdového a vyjezdového svatebniho cestovniho ruchu v Ceské
republice. Dalsi ¢ast bude zaméfena na zjiSténi postoje a znalosti vefejnosti k této forme
turismu prostiednictvim dotaznikového vyzkumu. Ziskané informace budou zpracovany
a v zavéru prace poslouzi ke tvorbé navrhi novych pobytovych balicki. Balicky budou
sestaveny na zaklad¢ vyhodnoceni otdzek v dotaznikovém Setfeni, které smétuji k ziskani
informaci, co potencidlnim klientim svatebniho turismu chybi ¢i s ¢im jsou nespokojeni.

Vytvofené produkty by tak mohly zvysit poptavku klientt v oblasti svatebniho turismu.

4.1 Ptijezdovy a domaci svatebni turismus v Ceské republice

Ceska republika se stava zpohledu svatebniho turismu stale vyhledavangjsi
destinaci. Velky rozmach zapfi¢inil vstup CR do Evropské unie. Zarovei je pro mnoho
zahrani¢nich turisti stale Ceské republika exotikou za rozumné penize spojenou s krasami
zemé a dobrou vybavenosti, co se ty¢e infrastruktury a poskytovanych sluzeb.

Infrastruktura zajistujici rozvoj svatebniho cestovniho ruchu se sklada z celé tady
subjekti. Jedna se predevSim o hotely, restaurace, zdmky, hrady, lazenské centra a dalsi
podnikatelské 1 nepodnikatelské subjekty. V neposledni fad€ je pro tento typ turismu
specifické vyuziti kostelli, chrami, kapli a dalSich kulturnich ¢i ptirodnich pamatek.

Mezi hlavni motivy uspotadani svatby v CR zahrani¢nich hostii patfi:

e vysoky standard za nizkou cenu,

e modnost svateb na zamcich ¢i hradech,

e rozmanitost a Siroka nabidka svatebnich mist,

e néhled mnoha narodd na Ceskou republiku jako na exotickou destinaci,
e touha po odvraceni se z konvenc¢nich zpisobu,

e svétove proslulé krasy hlavniho mésta Prahy.

Pravé Praha je diky svym historickym pamétkdm a romantické atmosféte nejCastejsi
cilovou destinaci v CR za ucelem uzavieni shatku. Zaroveii disponuje nejpestiejsi

a nejrozvinutéjsi infrastrukturou pro cestovni ruch a dokéze tak uspokojit i velmi narocnou

klientelu.

52



S narGistem poctu svateb, kdy alespon jeden ze snoubencu je cizinec, klesd pocet
tradi¢nich Ceskych svateb spjatych s typickou svatebni hostinou, které dominovala
svickova na smetané¢ a polévka s jatrovymi knedlicky, ¢i zvyky, které se pienaseji
Z generace na generaci jako je rozbijeni talifi, obédvani z jednoho talife nebo unos
nevésty. Do poptedi vystupuji nové pozadavky klientl, specifickd pfani zohlednujici jiné
kultury, naro¢néjsi klientely. Méni se nejen tradi¢ni zvyky, ale také svatebni tabule, ktera
je Casto nahrazena rautem, kde si kazdy host vybere dle své chuti, vyjimkou na téchto
tabulich neni napiiklad sushi, moiské plody ¢i steaky. Ztéchto divodt se mnoho
zahrani¢nich hostd obraci na pomoc profesionalnich svatebnich agentur, které v Ceské
republice plisobi a jsou schopny uspokojit veskeré pozadavky rozsahlé klientely.
Spoluprace s témito agenturami je Casto mén¢ ndkladnd, a predev§im mén¢ casoveé narocna

nez u individudlniho zajisténi svatby.
4.1.1 Svatebni agentury

Doby, kdy se fikavalo, ze svatba neni v m6d¢, pominuly. Pocet svateb rok od roku
opét vzrasta, v roce 2018 bylo uspotfadano nejvice svateb za poslednich deset let. Zaroven
roste primérny veék svatebCand, jejich Zivotni uroven a tim padem také poZadavky
na zabezpeceni svatebniho dne. Touha po luxusu a nedostatek ¢asu vede snoubence velmi
Casto k rozhodnuti najmout si svatebni agenturu, ktera cely svatebni den zastiti. V ptipade
cizincli navic svatebni agentura velmi usnadiiuje orientaci na trhu nabidky sluzeb
a prekonani jazykové bariéry. Svatby pofadané svatebni agenturou se pokladaji za luxusni
zaleZitost, svatebcané jsou za ,,svlj* den ochotni utratit u priméru 300 az 500 tisic K¢.

Na ceském trhu své sluzby nabizi n¢€kolik desitek svatebnich agentur. Nékteré maji
sluzby pro cizince pouze jako okrajovy segment své nabidky, jiné se na zajisténi svatby
pro zahrani¢ni klientelu pfimo specializuji. Mezi nejzndmé&j$i agentury zameétené
na zajiSténi svatby pro cizince patii Prague Weddings, Exclusive Weddings in Prague,

Creative Weddings, White Agency a Svatebni agentka.
4.1.2 Prague Weddings

Svycarska spole¢nost Prague Weddings piisobi na ¢eském a §vycarském trhu pies
20 let. V roce 1998 ji zalozil Martin Dobes, ktery je dodnes jejim feditelem. Spole¢nost

Prague Weddings jiz uspofadala na 1400 svateb vSech velikosti a rozpoctii. Predevsim
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se specializuje na svatby cizincl a smiSené svatby, jimz své sluzby nabizi prostfednictvim
internetového portalu www.pragueweddings.com.

Webové stranky ma agentura dimysIné propracované, jelikoz se jednd o hlavni
komunika¢ni kanal mezi klienty a agenturou. Veskeré informace na webovych strankach
jsou uvedeny v anglickém jazyce, ale sklienty jsou zaméstnanci agentury schopni
komunikovat také némecky, francouzsky, Spané€lsky, rusky a v neposledni fad¢ cesky.
Internetové stranky agentury obsahuji jak zékladni informace o agentufe, kompletni
nabidku sluzeb, tak také reference byvalych klientd agentury. Veskeré informace jsou
doplnény obrazky, takze kazdy budouci klient si mtize jiz pti prohlizeni webovych stranek
vytvoftit pfedstavu o své nastavajici svatbé. Stranky jsou zaméfeny na veskerou klientelu
spolecnosti, zahrnuji intuitivni navigaéni systém, dle néhoz klienti postupuji
pti vyhledavani sluzeb na svatbu malou, vétsi ¢i velkou.

Prague Weddings nabizi poradenstvi zdarma i placené poradenstvi. Placené
poradenstvi zahrnuje inspekéni cesty, pfi nichz klienti navstivi né€kolik potencidlnich mist
vhodnych ke konani svatebniho obifadu a svatebni hostiny. Po celou dobu je doprovazi
zkuSeny svatebni koordinator, maji tak moZnost prodiskutovat své népady a prani, ziskat
cenn¢ informace o rozpoctu, Casovém planu, zdkonnych pozadavcich a moZznostech
svatebniho dne. Standartni doba inspekéni cesty je 4 hodiny a stoji od 4 000 K¢
do 8 000 K¢ dle vzdalenosti cesty.

Pro vytvofeni pfedstavy svatebniho dne spole¢nost Prague Weddings pofada také
svatebni veletrh v Praze pod nazvem Svatebni Expo. Na veletrhu si mohou klienti
prohlédnout Sirokou nabidku svatebnich Sat, prstenti ¢i dortd. Své sluzby zde nabizi
svatebni fotografové, kameramani i zastupci mist k pofadani svatebni hostiny a obfadu.
Béhem této akce navic probihaji prehlidky Satl, rGzné vyherni soutéZe pro budouci
novomanzelé a jsou poskytovany veletrzni slevy.

Svatebni obfady Prague Weddings nabizi cirkevni, civilni 1 pouze symbolické.
Agentura ma v nabidce nespocet cirkevnich 1 civilnich mist k uspofadani obfadu. Svatbu
lze uspotfadat v Praze, stejné¢ tak ale i v mimoprazskych hradech a zamcich. Mista
pro svatebni hostinu lze vybirat dle poc¢tu hostti.

Pro usnadnéni orientace v nabizenych sluzbach agentura Prague Weddings nabizi tfi
zékladni balicky sluzeb. Tyto balicky nejsou pevné stanoveny, jednad se pouze o vzorové

nabidky sluzeb, které jsou nejcastéji poskytovany, upravit je ale 1ze na miru kazdé svatbé.
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Jedna se o:
e Wedding Ceremony Only,
e Wedding Ceremony And a Few Wedding Services,
e Full Wedding Service,
e Premium Wedding.

,Wedding Ceremony Only*“ je bali¢ek sluzeb pro malou komorni svatbu. Bali¢ek
zahrnuje pouze obfad a minimum doplitkovych sluzeb nutnych k zajisténi obfadu. Vsechny
bali¢ky, poc¢inaje nejjednodussim ,,Wedding Ceremony Only*, obsahuyji:

e vyfizeni administrativnich zélezitosti vetné ptekladu nutnych dokumentd,

e osobni asistenci svatebniho koordinétora pfi jednani s ¢eskymi tGrady,

e dopravu na urad a z tradu,

e jednani prostiednictvim e-mailové komunikace,

e soukromou webovou stranku pro svatebni par a hosty,

e az tficet hodin organizovani a planovani svatby,

e detailni plan svatebniho dne,

e svatebni obfad v patek nebo v sobotu, na dotaz i v jiné dny (20 % ptirazka
pro svatby v sobotu v obdobi od dubna do fijna),

e dopravu na svatebni obfad a z obfadu pro nevéstu a Zenicha béznym osobnim
automobilem,

e oficialniho obtfadniho tlumocnika,

e dva svédky, pokud je potieba,

e a7 dvé hodiny tcasti svatebniho koordinatora ve svatebni den,

e hudbu pfi obtadu,

e Sumivé vino na pfipitek pro nevéstu a Zenicha,

e zaslani oddaciho listu.

I zadkladni balicek ,,Ceremony Only Wedding Package® zahrnuje vSe nutné
K usporadani legalné platné svatby. Cena tohoto balicku se pohybuje od 75 000 K¢&
do 120 000 K¢, zalezi na terminu svatby, a pfedevsim vybraném misté pro obfad. Cirkevni
obfady jsou fadové o 10 % drazs$i nez civilni. V cené balic¢ku neni zahrnuto ubytovani
a stravovani po dobu pobytu svatebdanti v Ceské republice. Je nutné, aby do Ceské
republiky snoubenci piijeli 2 az 4 dny pfed konanim svatebniho obfadu z divodu

nutnosti vyfizeni administrativnich dokumentu.
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Dalsi bali¢ek ,,Wedding Ceremony And a Few Wedding Services* navic zahrnuje
sluzby, které si snoubenci pfedem domluvi a sami vyberou, sluzby mohou byt v rizné
hodnot¢ a rozmanitosti. Za organizaci téchto sluzeb plati snoubenci agentufe jednorazovy
poplatek 2 900 K¢.

Balicky ,,Full Wedding Service* a ,,Premium Wedding® obsahuji sluzby agentury
nalezitosti tykajici se svatby vCetn¢ svatebni hostiny, kvétin na svatbu, hudby ¢i svatebniho
fotografa. Do planovani svatby se zapoji az 7 svatebnich koordinatori a pravoplatnému
shatku vénuji az 60 hodin prace mimo kancelaf. Pfi objednani balicku ,,Premium
Wedding®“ se planovanim svatby navic zabyva Senior tym Prague Weddings vcetné
samotné¢ho feditele agentury. Nejndkladnéjsi svatba pofddand agenturou stila
250 000 EUR a byla pro 110 hosti (PragueWeddings.com, © 2009-2015).

Prague Weddings je leader na Ceském trhu a zaroven jednou z péti nejvétSich

svatebnich agentur v Evrop¢.
4.1.3 Exclusive Weddings in Prague

Majitelkou a zakladatelkou agentury Exclusive Weddings in Prague je Ing. Andrea
HanuSovda Hamanova. Agenturu zalozila pfed sedmndacti lety a uspotadala jiz pfes
600 svateb. Tato agentura se specializuje na luxusni svatby pro zahrani¢ni a smiSené pary.
Ve své nabidce agentura Exclusive Weddings in Prague nema Zadné balicky, zamétuje
se na eleganci, krasu, luxus, ale pfedevS§im jedineCnost kazdé svatby. Svatby potfadaji
na mnoha krasnych mistech v Ceské republice, véetné Prahy, ale také v zahrani¢i. Velmi
hrdd je tato agentura na svoji mezinarodni povést, spolupracuji s mnoha piednimi
zahrani¢nimi dodavateli, ktefi sdileji nadSeni pracovnikti agentury pro dokonalost a smysl|
pro detail. Mezi jejich hlavni dodavatele patii napiiklad Four Seasons Prague, Mandarin
Oriental Prague, Augustine a Luxury Collection Hotel. Exclusive Weddings in Prague
je jedinou certifikovanou svatebni spole¢nosti Ceského systému jakosti, Evropského fondu
pro regionalni rozvoj a zdroven clenem Little Black Book na Style Me Pretty, svétove
uznavanych strankach s inspiracemi nejen k potadani svateb.

Tym svatebnich koordinatordi se organizaci svatby vénuje od vitani hostl
az po jejich ubytovani, celd akce je v jejich rezii. Exclusive Weddings in Prague,
jak jiz bylo zminéno, se vénuje veskerym detailim svatby, neni tedy vyjimkou potadani

svatebnich plaveb, vypousténi holubic, ohiostroj, a pfedev§im potfaddani rtiznych aktivit
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pro svatebni hosty, k dispozici mize byt fotokoutek, karikaturista ¢i ruleta. Svatba
Z pohledu Exclusive Weddings in Prague musi byt dokonald, tudiz nikdo se nesmi nudit,
nic se nesmi zanedbat. Ceny této agentury zacinaji na 50 000 K¢, zalezi na poctu hostil,
misté¢ konani, rocnim obdobi a dalsich konkrétnich pozadavcich klienti. Pro malé svatby
do 15 hostl nabizi bali¢ek za 30 000 K¢, ktery zahrnuje civilni obfad a nezbytné sluzby
k jeho zabezpeceni.

Své  sluzby agentura nabizi  prostfednictvim  internetovych  stranek
www.exclusiveweddingsinprague.com, z nichz je luxus patrny na prvni pohled.
Internetové stranky jsou vedeny v anglickém jazyce, majitelka agentury hovoii také

némecky a italsky (Exclusive Weddings in Prague, © 2018).
4.1.4 White Agency

White Agency je dalsi zvyjimeénych a specifickych svatebnich agentur,
tato agentura se ovSem nespecializuje pouze na organizaci svateb, jeji druhou velmi
dilezitou naplni je pofadani velkolepych eventovych akci.

Agenturu vlastni Petra Gatek, ktera ji zalozila v roce 2005, s Evou Keilwerth,
ktera je spolumajitelkou agentury. Ob& damy si potrpi na osobni ptistup ke kazdé nevéste,
vSechny jimi pofadané svatby odrazi vkus kazdého klienta a jsou soustfedény na osobitost,
krasu a stylovost. Majitelky agentury velmi rady cestuji, asto se ucastni svétovych
konferenci svatebnich agentur a mezinarodnich svatebnich veletrhii, kde ziskavaji nové
poznatky, napady a dodavatele k tvorb¢ jedinecné atmosféry pii svatebnim dni.

White Agency je zaméfena pifedevSim na luxusni a VIP svatby, c¢emuz také
odpovidaji rozpocty potadanych svateb. Rozpocet svatby pro zhruba padesat host
se pohybuje okolo ptl milionu korun. Agentura v priméru uspoirdda 30 svateb rocné
a jejim cilem neni tento poCet do budoucna piekonavat. Naopak, filozofii majitelek
je potadani nizsiho poctu naprosto dokonalych svateb s precizné poskytnutymi sluzbami,
nekteré zdjemce radéji odmitnout, nez poradat velky pocet svateb jen primérné.

Hlavnim produktem White Agency je Kompletni pldnovani, veskeré sluzby spojené
S organizaci svatby:

e vyhledani svatebniho mista,
e navrh barev a konceptu svatby (napi. svatba ve vinici, svatba s motivy jara,

indianska svatba, zamecka svatba, vano¢ni motivy, s motivem ovoce apod.),
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e predlozeni nabidek provérenych dodavateli,

e pomoc S vybérem svatebniho menu a napoju,

e navrh kompletniho programu svatebniho dne,

e tvorba scénafe svatebniho dne,

e harmonogram svatebniho dne,

e seznameni s etiketou,

e qcast svatebniho koordinatora po celou dobu planovani i1 v prubéhu
svatebniho dne,

e tvorbu rozpoctu a vyuctovani.

V ramci Kompletniho planovani je agentura schopna vytvofit napady a scénare
zadosti o ruku, zajistit predsvatebni vecefe, posvatebni party ¢i rozluckové akce
se svobodou. Kompletni planovani je vhodné pfedev§im pro cizince, kteti by se v mistni
nabidce velmi $patn¢, a predevsim dlouho orientovali. Komunikace v cizim jazyce je pro
White Agency samoziejmosti, agentura plsobi od pocatku jak na Cceském,
tak na zahrani¢nim trhu. Své sidlo ma kromé¢ Prahy, také v Londyn¢.

Zaroveti se ale tato agentura nesoustiedi pouze na poradani svateb v Ceské republice,
svatbu snil je schopna klientim uspofadat i jinde v Evropé, Asii nebo na jiném kontinentu.

Dal8im produktem White Agency je Supervize svatebniho dne. Tato sluzba zahrnuje
dohled a koordinaci nad svatebnim dnem. Svatebni koordindtor zajisti spravny chod
logistiky dodavatelli, kontrolu mist, kde se svatba odehrava, koordinaci hostii, dohlizi
na ¢asovy harmonogram a informuje hosty o prib¢hu svatby.

Pro nevésty, které se chté&ji spolehnout samy na sebe a zorganizovat si svij den
ve vlastni rezii, White Agency nabizi konzulta¢ni sluzbu. Koordinatorky budoucim
nevéstam poradi, jaké jsou aktualni trendy, co si mohou vyrobit samy, kde hledat inspiraci,
na co nezapomenout a co urcité dodrzet v ramci svatebni etikety.

White Agency byla prvni Ceskou agenturou, ktera je Clenem Little Black Book,
nejznaméjsiho svatebniho blogu Style Me Pretty (White Agency, © 2005-2020).

4.1.5 Creative Weddings

Creative Weddings je tym mladych kreativnich lidi, vedenych Janou Kalhousovou.

Agentura je pomérné mlada, na trhu plisobi pouze Sest let, usporadala jiz ale na 150 svateb.
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Potadani svateb je pro tento tym lidi zdrovenn konickem, stdle maji nové napady,
které se neboji klientim prezentovat. Kazdou svatbu se snazi ozvlastnit barevnym
konceptem, riznorodym stylem, zaroven ale nezapominaji na detaily, jako jsou svatebni
noviny, darky pro déti, vytvofeni individualnich svatebnich jmenovek ¢i nahradni obuv
pro unavené nohy. Z tohoto diivodu je agentura velmi oblibena také u zahraniéni klientely.

Na pocatku kazdého planovani je rozsahlejsi osobni schiizka s klienty, jejimz cilem
je zjistit pozadavky a predstavy snoubencii a nasledné stanovit navrh realizace,
harmonogram a finan¢ni naroc¢nost svatebniho dne. Tuto sluzbu pro klienty poskytuje
Creative Weddings zdarma.

Creative Weddings ma vytvofeny tii typy balicki pro budouci manzelé. Jednim
z nich je pravé Organizace svatby pro cizince, jenZ mimo vSech ostatnich sluzeb zahrnuje
zafizeni svatby s ohledem na jazykové potieby a pomoc s vyfizenim pottebnych dokladi
a soudnich prekladu.

Dalsi dva balicky jsou Svatba na kli¢ a Svatebni dekorace. Svatba na kli¢ je nejsirsi
mozna spoluprace se svatebni agenturou. Svatebni agentura zafidi vSe, co je se svatebnim
dnem spojené. Koordinatorky vypracuji individualni plan, ktery prabézné s klienty
konzultuji, aby vSe probihalo dle pifedstav snoubenc. Za balicek Svatba na kli¢
je uctovano od 45 000 K¢ a zahrnuje:

e prohlidku ¢tyt svatebnich mist se snoubenci,

e vypracovani svatebniho rozpoctu na vSechna svatebni mista,

e vypracovani svatebniho konceptu dekorace svatby,

e 4 osobni schiizky,

e neomezenou e-mailovou a telefonni konzultaci,

e koordinaci svatebniho dne ve dvou koordinatorkadch (12 hodin prace v den
svathy).

Balicek Svatebni dekorace je téméf o polovinu levngjsi, ale zahrnuje pouze
vypracovani dvou svatebnich konceptii dekorace svatby, 4 osobni schiizky a neomezenou
e-mailovou a telefonni konzultaci s koordinatorkou.

Nové tato agentura potada svatebni workshopy, pfi kterych koordinatoti predéavaji
své dlouholeté¢ zkuSenosti s oOrganizaci svateb rtizného zaméfeni. Na workshopu
se ucastnici dozvédi mnoho cennych informaci z oblasti potadani svateb, jako naptiklad

jaké misto zvolit, jaké dodavatele vybrat, zda vyuzit sluZzeb svatebni agentury apod.
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Creative Weddings se pySni organizaci svatby Agaty Hanychové s Jakubem
Prachafem, jimz organizovala svatbu ve stylu luc¢niho kviti (Creative Weddings,
© 2012-2018).

4.1.6 Svatebni agentka

Agenturu Svatebni agentka zalozila v roce 2005 Mgr. Jana Kubacova. Jako jedna
Z mala byla tato agentura zaloZena a pusobila zejména na Morave. Dnes mé svou pobocku
také v Praze a na konté stovky uspofadanych svateb nejen pro Ceskou, ale také pro
zahrani¢ni klientelu. V roce 2018 agentura obh4jila ocenéni magazinu Marriage Guide —
the Wedding Magazine nejlepsi svatebni agentura v Cesku.

Stejné jako ostatni svatebni agentury i Svatebni agentka nabizi sluzby svych
koordinatori od zékladniho poradenstvi v ptipad¢, Ze si chtéji snoubenci svatbu pfipravit
sami, az po zafizeni svatby na kli¢.

V ptipad¢ Svatebni agentky Svatba na kli¢ zahrnuje:

e az 10 hodin osobnich setkani, ¢etnost, intenzita i napli zalezi na preferencich
klientd,

e vypracovani navrhu organiza¢niho schématu svatebniho dne,

e nepfetrzité svatebni poradenstvi (telefonické, e-mailové),

e v pfipad€ zajmu ptiprava louceni se svobodou,

e tvorba a sprava listu svatebnich darti na platformé¢ zdarma,

e 7ajisténi externich dodavatell, nasledna konzultace a jejich vybér,

e vypracovani seznamu dodavatelll v€etné cenové kalkulace,

e vybér a zajisténi mista konadni obfadu,

e vybér a zajisténi mista konani svatebni hostiny,

e vyzdoba,

e kvétiny pro svatebcany,

e zajisténi sluzeb fotografa, kameramana, hudby, kadefnice, vizazistky
a dalsich odbornikt na zkraslovani,

e poradenstvi pii vybéru Satl a dopliikt pro snoubence,

e celkovy catering, cukrarské sluzby,

e tvorba svatebniho programu a jeho zajiSténi - napf. vystoupeni biiSnich
taneénic, ohnostroj, skakaci hrad pro déti apod.,

60



e tvorba svatebniho itinerare,

e celodenni poradenstvi a pomoc ohledné¢ uplatiovani svatebnich zvykd,
e 7ajisténi pomocného personalu (zejména obsluhy, je-1i nutnd),

e pfiprava svatebni tabule,

e 7zajisténi nasledného zavérecného uklidu.

Svatebni agentka se navic nesoustiedi pouze na tradi¢ni ¢i historickd mista ke snatku,
Vjejich nabidce lze najit moznost uspofadani snatku v baléonu, na ran¢i, na plazi,
na tenisovém kurté, v jeskyni ¢i v zahranici.

Rozsah poskytovanych sluzeb touto agenturou je opravdu Siroky. Svatebni agentka
se nezabyva jen samotnou organizaci svatebniho dne, ve svém portfoliu nabizi nespocet
rad pro budouci manzelé, prodej zbozi pro svatebni zdbavu a samoziejmé organizaci
pfedsvatebnich ¢i posvatebnich akci. Jejich nabidka sluzeb je opravdu propracovana
do posledniho detailu, takze na svatbu si mohou klienti objednat i faleSného svatebcana,
jehoz ukolem je sledovat svatebni déni a bavit ty, kteti by se mohli v urCitou chvili
ocitnout mimo hlavni zabavu, ¢i svatebniho moderatora, ktery hosty provede celym
svatebnim dnem a zaroven se postara o jejich zabavu.

Velmi zajimavou sluzbou pro klienty je také internetova radirna, kterou ma Svatebni
agentka zfizenou na svych webovych strankach www.svatebniagentka.cz. Zde lze najit
nespocet rad a tipi pro budouci snoubence, jako napiiklad rady na oziveni svatebniho
proslovu, na co by nevésta neméla ve svatebni den zapomenout, jak pozadat hosty o penize
¢i jaké vybrat datum svatby, zvetejnéno je i originalni video, ¢emu se ve svatebni
den vyhnout.

Agentura také potada kurzy pro svatebni koordinatory. Jedna se o jednodenni kurz,
pfi kterém jsou ucastnici kurzu sezndmeni s praci koordinatort od A do Z. Kurz
je urCen zajemcim o tuto praci, aby zjistili, zda je pro né vhodna, ptipadné jak a ¢im zacit.

Cena kurzu je 4 500 K¢ (Svatebni agentka, © 2005).

4.2 Vyjezdovy svatebni turismus v Ceské republice

Vyjezdovy cestovni ruch neboli outgoing je spjat s veSkerymi cestovnimi aktivitami
eskych obyvatel mimo uzemi CR po dobu kratsi neZ jeden rok (Zelenka, Paskova, 2012).
S rostouci Zivotni urovni obyvatel roste také nabidka zajezdi cestovnich kancelafi.

Pocet cestovnich kancelafi se v poslednich 10 letech spiSe sniZuje, naopak ale stale roste
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pocet cestovnich agentur a internetovych rezervaénich systémil. Cestovni ruch je dilezitou
soucasti narodni ekonomiky, z necelych 3 % se podili na tvorbé HDP a také tvorbé
pracovnich piileZitosti. Dle satelitniho uétu cestovniho ruchu je v Ceské republice kazdy
22. zaméstnan v cestovnim ruchu, coz znamena, ze z celkové zaméstnanosti napliuje
4,5 %. V roce 2017 Cesi podnikli 11 miliéoni cest do zahrani¢i a byla zaznamenana také

nejdel3i pramérna délka pobytu za poslednich deset let a to 7,5 dne (CSU, © 2019).
4.2.1 Nabidka svatebnich destinaci na trhu cestovniho ruchu

V Ceské republice funguje hned nékolik cestovnich kancelafi zaméfenych
na nabidku svatebniho turismu. Pocet zdjemcu o tento typ sluzby neustale roste, nebot’
mnoho snoubenct v této varianté vidi moznost utéku od predsvatebniho a nasledné
1 svatebniho shonu.

Rozmanitost nabidky cestovnich kancelaii je obrovska, ale mezi nejéastéji nabizené
destinace patii v Evropé Recko, Itdlie a Spanélsko, velmi oblibené jsou také exotické
destinace jako Mauricius, Maledivy, Seychely, Sri Lanka ¢i Las Vegas.

V zahrani¢i lze uzaviit pravné uznatelny civilni ¢i cirkevni snatek, 1 pouze
symbolicky.

Kuzavieni pravné uznatelného snatku civilniho ¢i cirkevniho Cesti obCané v ramci
Evropy cestuji nejéastéji do Recka a Itilie. Ob& tyto zemé& se fadi mezi top
5 nejnavstévovangjsich destinaci. Recko je velmi oblibené pro své malebné vesnicky,
priizraéné modré mote a relativni blizkost od Ceské republiky. K romantické svatbé
na plazi fecké ostrovy nabizi nespoet vhodnych mist. V Italii jsou oblibené cirkevni
stiatky v historickych chramech, nejvyhledavangj$im mistem je Rim. Mezi dal§i velmi
vyhleddvané destinace patfi romantickd mista dand historii, jako jsou Benatky, Verona,
Florencie ¢i Milano. Svatby na plazi se nabizi v Italii pfedev§im na Sicilii ¢i Elbé nebo
na brehu italskych jezer na severu zemé.

Pravné uznatelny snatek je mozné uzaviit i v mnohych exotickych destinacich.
Nejpopularn€jsi je ostrov Mauricius, maly ostrov v Indickém oceanu s koralovymi utesy
a tyrkysovymi lagunami. Déle jsou velmi oblibené Seychely, které se skladaji ze stovek
ostrovli a atoli, obydlenych je ale pouze sedm. Ostrivky se vyznacuji pohadkovymi
plazemi s bilym piskem, panenskou ptirodou a hlavné klidem. Zajimavosti na Seychelach
je, ze praveé pro zachovani panenské prirody vlada omezila pocet lizek pro turisty a vydala

nafizeni, na jehoz zaklad¢ zadné stavba nesmi byt vyssi nez palma.
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Uprostfed Tichého ocednu se nabizi svatebni obiady ve Francouzské Polynésii,
legélni snatek lze uzaviit na ostrovech Bora Bora, Tahiti a Moorea. Svatba musi
probéhnout v budové mistni radnice. Nasledn¢é ale Casto snoubenci voli jest¢ symbolicky
siatek na plazi nebo na jiném romantickém misté. Zajimavosti na Tahiti je, Ze si snoubenci
mohou uzit tradi¢ni polynéskou svatbu, obtad pro princeznu a valecnika. Coz znamena,
ze ,nevesta je oblecena jako princezna, Zenich jako valecnik. Behem svatebniho obradu
jede par na clunu po laguné a obyvatelé vesnice vitaji novomanzelé kvétinovymi vénci,
zpévy a tancem. Kneéz vyzyva nejvyssiho Boha Taaroa a prosi jej, aby pozZehnal
novomanzelum. Potom par pokvti tim zpiisobem, Ze jim obéma poleje ruce kokosovym
mlékem a Zenich s nevéstou dostanou polynéska jména. Dostanou kolem krku kvétinové
vence a knez je predstavi svatebcanum s jejich novymi jmény. Oslava konci tancem
a hudbou. “(Svatba v zahrani¢i.cz, [cit. 2019-10-15], © 2019).

Pravné uznatelné snatky se nabizi také na souostrovi Fiji v Oceanii, v Karibiku
na Kub¢ ¢i na Sri Lance. Rychly, ale zdbavny a také legalni siatek jezdi snoubenci
uzavirat do Las Vegas ve Spojenych statech americkych. Pravé benevolentni atmosféra,
velké mnoZstvi svatebnich mist a moZnost uzaviit snatek témét v auté, je pro mnoho lidi
lakava.

Stale existuji zemé, které cizincim nedovoluji uzavfit na jejich izemi pravné
uznatelny snatek. Jelikoz jsou ale velmi oblibenym cilem c¢eskych obcanil, zajist'uji
zde cestovni kancelafe alespoii symbolické snatky, které se v podstaté od pravne
uznatelného obfadu nelisi. Jedn4 se napiiklad o Maledivy, které jsou muslimskou zemi,
tudiz zde oddaji pouze muslima. V Evropé se jedna také o Spanélsko a Francii. Spanélské
zakony nedovoluji civilni siatek lidem, ktefi se na jejich izemi zdrzuji méné nezZ 2 roky.
Zatidit zde 1ze pouze symbolicky nebo cirkevni siatek. Podobné je tomu ve Francii, taktéz
je zékonem zakdzan civilni snatek lidem, ktefi na francouzském uzemi strdvi méné
nez 60 dni.

V dne$ni dob& vstupuje do popiedi trend pofadani svateb v zahranici, které plné
nahrazuji svatbu v Ceské republice, tzn., Ze svatby v zahraniéi se neucastni pouze
snoubenci, ale celd jejich rodina, ptatelé. Tento zplsob snatku je organiza¢né velmi
naro¢ny, vyzaduje vice ¢asu na piipravu, financi i osob. Z tohoto diivodu vznikaji Casté
kooperace mezi cestovnimi kancelafemi a svatebnimi agenturami. Tato spoluprace
ze zédkonného hlediska je pfimo nutnd, jelikoz pro tvorbu zajezda dle zédkona ¢. 159/1999

Sb. o nékterych podminkach podnikani v oblasti cestovniho ruchu a o zméné zakona
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¢. 40/1964 Sb., obcansky zakonik, ve znéni pozd¢jsich predpist, a zdkona ¢. 455/1991 Sb.,
o zivnostenském podnikani (zivnostensky zdkon), kazdy podnikatelsky subjekt musi mit
koncesovanou listinu (Zakon ¢. 159/1999 Sb., © 2010-2019).

Rozsah spoluprace mezi snoubenci a svatebni, potazmo cestovni agenturou, zalezi
pouze na pozadavcich a pfani klientd. Standardné, i kdyz se jednd pouze o svatbu
pro snoubence bez hostil, cestovni kancelaf zafizuje svatebni obfad a nezbytné dokumenty
K uznani shatku v Ceské republice, Svatebni Saty, vizazistu, kadetfnika, fotografa
a dekoratéra svatebniho mista. Svédci byvaji vétSinou mistni obcané ¢i zaméstnanci hotelu,
ve kterém jsou snoubenci ubytovani. Po celou dobu je snoubenciim na misté k dispozici

svatebni koordinator, dohliZi na ptipravu, ale i samotnou realizaci svatby.
4.3 Cestovni kancelare zamérené na svatebni turismus

V Ceské republice je mnoho cestovnich kancelafi, které se zabyvaji zijezdovou
¢innosti. Pocet podnikatelskych subjekti, které se specializuji na svatebni turismus, je vSak

znacn€ omezen.
4.3.1 CK Deluxea a.s.

Spolec¢nost Deluxea a.s. byla zalozena 30. 6. 1995, tehdy pod nazvem Travel
& Business Centre s.r.o. Zakladatelem a sou¢asnym feditelem spoleénosti je Libor Sevéik.
Provozovani cestovni kancelaie vzdy bylo jedinym predmétem podnikéani této spolec¢nosti.
Spole¢nost je po celou dobu své cCinnosti drzitelem platné koncese opraviujici
k provozovani cestovni kancelafe a po zméné zakona pro chod cestovnich kancelaii je také
pojisténa proti Gpadku u ERV Evropska pojistovna, a. s. v CR a v Eurdpskej cestovnej
poistovni V SR. Dle zakona ¢. 159/1999 Sb. kazda cestovni kancelar musi byt pojisténa
a pojisténi je nutno kazdoro¢né obnovovat. Pojistny dokument by méla mit kazda cestovni
kancelar dostupny na svych internetovych strankach.

Jiz od pocéatku své cinnosti cestovni kancelat Deluxea svou nabidkou soustfedi
na exotické ostrovy v Indickém oceédnu, piredevsim tedy Mauricius a Seychely. Dlouholeté
zkuSenosti v oboru a spoluprace s vhodnymi partnery dé€laji tuto cestovni kancelar
opravdovym specialistou na exotické destinace. Reditel cestovni kanceldie Deluxea
ji zaklddal s mySlenkou nabidnout klientim luxus a pohodli dle jejich pozadavki

a piedstav. Casem hlavni myslenku se svymi spolupracovniky dovedl k dokonalosti a dnes
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V jejich nabidce najdeme pievazné zajezdy Sité na miru, skupinové zajezdy potadaji pouze
na vyzadani.

Cinnost cestovni kancelafe se neustale rozifuje, p¥ibyvéa pocet nabizenych destinaci.
Hlavnim cilem nicméné zUstdva nabizet provéfené destinace, vyzkousSené hotely
a poskytovat informace z vlastnich zkuSenosti.

CK Deluxea je specialitou v oblasti svatebniho cestovniho ruchu. Stala se nejlepsi
cestovni kancelafi pro svatebni obfady na kli¢ s mezinarodné¢ platnym oddacim listem.
Prvni svatbu v exotickém raji uspofadali v roce 1998 na Seychelach, jako prvni v Ceské
republice, od té doby jich maji na svém kont¢ vice nez 1000.

Mezi nejoblibenéjsi svatebni destinace patii ostrov Mauricius, Seychelské ostrovy,
Maledivy, Polynéské ostrovy, Fiji a Sri Lanka. Pravoplatné uznatelny snatek lze uzaviit
na ostrovech Mauricius, Seychely, v Polynésii na Tahiti, Moorea ¢i Bora Bora,
na Fiji nebo Sri Lance. Stejné krasny, ale bez pravni platnosti, je mozné prozit siatek
na Maledivéch.

Svatbu na miru si klienti mohou zakoupit pouze v pobockach CK Deluxea v Praze,
Brné a Bratislavé. Jejich nabidku nelze najit v zddné svatebni agentufe ¢i u internetovych
prodejcti.

Cestovni kancelar klientim v ramci svatebnich balickll zajisti témét vSe potiebné,
1 pfesto je v piipad¢ rozhodnuti snoubenct vzit se v zahrani¢i nutné zatidit par formalit
z jejich strany a dodrZet urcité terminy.

V ptipadé rozhodnuti pro svatbu v zahrani¢i je vhodné, aby termin svatby zacali
snoubenci fesit 4 az 6 mésici predem, v piipadé pozadavku na specifické datum, i diive.
Vétsina hoteltl totiz pofada pouze jeden obiad denné a pouze v pracovnich dnech.
Pted vycestovanim je nutné zajistit potfebné dokumenty ke svatbé, jedna se o vyplnény
a podepsany formulaf zadosti o svatbu, kopie pasii snoubencii a ovétené kopie rodnych
listd ptelozené do angli¢tiny (pro svatbu na Mauriciu nesmi byt ovéfeni rodného listu starsi
nez 3 meésice od data planované svatby). Pokud je néktery ze snoubencl rozvedeny,
je teba také dodat oddaci list a rozsudek o rozvodu. V piipad¢ uzavieni pfedmanzelské
smlouvy, musi byt doddno i prohlaseni od notafe o uzavieni této smlouvy. Nejkratsi
terminy pro zajiSténi zajezdu, v jehoz pribchu je pozadovan svatebni obtad, trva 2 tydny
pro Seychely, pro Mauricius 5 tydnt, pro Fiji 5 tydnt, pro Sri Lanku 6 tydnt, pro Bali
8 tydni a pro Polynésii 6 mésicli od dodani dokumenti do cestovni kanceldie. Jedna

se 0 cas, ktery vyzaduji mistni Gfady pro pfipravu svatby.
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Dale je dilezité rezervovat svatebniho fotografa, coz pro klienty zajisti cestovni
kancelaf. Snoubenci by si pred cestou méli zajistit jesté snubni prsteny a svatebni Saty.

Do destinace je nezbytné piiletét zhruba 2 dny pied obfadem z diivodu doladéni
detailt na misté. Po celou dobu pobytu a v prubéhu svatby je snoubenctim k dispozici
svatebni koordinator. Ve spolupraci s koordinidtorem si snoubenci mohou vybrat
nejvhodnéjsi misto pro svou svatbu - na plazi, u bazénu, v hotelové zahrad¢. Koordinator
nasledné zajisti vyzdobu mista obfadu dle pozadavkl snoubenct, spole¢né také vyberou
hudbu a seznami se s prilbéhem obtadu.

V ptipadé, ze do destinace na obrad prileti pouze snoubenci, je nutné obstarat
svédky, 1 o tuto zalezitost se postard svatebni koordinator. Svédci vétSinou byvaji lidé
z managementu hotelu. Pokud snoubenci chtéji, mohou si svédky vybrat sami.

Samotny obfad je pomérné kratky, trva cca 20 minut, béhem nichz snoubenci
pronesou svatebni slib, vyméni si prstynky a polibi se. Svatebni slib je pronéasen
Vv angli¢tiné nebo francouzsting (na vyzadani s piekladatelem i v jiném jazyce) a snoubenci
opakuji kratké véty po oddavajicim. Cely obfad je zakoncen krajenim dortu
a fotografovanim.

Oddaci list snoubenci obdrzi ihned po obfadu. Ale za ucelem ziskani pravoplatnosti
v CR musi byt opatfen apostilou. Tento ukon trva zhruba t¥i dny. Nasledné je opét predan
novomanzelim. Pokud novomanzelé z destinace odleti pfed vyfizenim tohoto Ukonu,
oddaci list je zaslan postou do cestovni kancelafe. Po navratu do CR je nutné predlozit
oddaci list na mistni matrice k legalizaci shatku v CR (CK Deluxea, © 1995-2020).

Nejzadanéjsi destinaci, co se tyce splnéni snu o vlastni svatb¢, je Mauricius, v roce
2017 zde CK Deluxea uspotadala 94 svateb, v roce 2018 105 svateb a v roce 2019
78 svateb. Vroce 2019 cislo mirné pokleslo, nikoliv z divodu klesajici oblibenosti
této destinace, ale z divodu neustale se rozsifujici nabidky cestovni kancelaie.

Mauricius je piekrasny ostrov uprostied Indického ocednu, na kterém lze najit
vSechna kouzla exotiky. Kromé& krasnych plaZi a romantickych zapada slunce je prosluly
svou divokou pfirodou a usmévavym mistnim obyvatelstvem. Luxusni hotely na Mauriciu
jsou vyhlasené skvéle vyskolenym persondlem, ktery se postard o kazdy detail svatebniho

dne.
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Svatebni balicek pro svatby na Mauriciu zahrnuje:
e veskeré ufedni a spravni poplatky na Mauriciu (mistoptisezné prohlaseni,
vrchni soud, matrika),

e poplatky za vytizeni apostily,

e garanci jediné svatby denn¢ v hotelu,

e specializovaného osobniho svatebniho koordinatora,

e transfer z hotelu na piislusné Grady a zpét,

e samostatny pokoj pro nevéstu pied obifadem (v zavislosti na dostupnosti),

e dekoraci a pfipravu mista svatebniho obtadu,

e slavnostni manzelskou snidani az do loZnice,

e kytici pro nevéstu,

e svatebni myrtu pro Zenicha,

e sluzby kadeinika a make-up pro nevéstu véetné zkousky,

e svatebni dort (pro 10 hosti),

e reprodukovanou svatebni hudbu u obfadu.

Tento balicek, ktery je soucasti kalkulace =zajezdd, zahrnuje vSe potiebné

K uspofadani pravoplatné svatby. VétSina hoteltl ale nabizi rizné typy svatebnich balickd.
Balicky se 1i8i sluzbami navic, snoubenci mohou volit mezi zdkladnim ¢i rozSifenym
balickem, poctem strdvenych noci v rezortu, terminem pobytu a typem stravovani. Navic
za priplatek lze zajistit jakékoli sluzby navic, od specialni dekorace, ptes zZivou hudbu
az po kameramana a profesionalniho fotografa. Z tohoto divodu nelze urcit typovou
kone¢nou cenu pobytu se svatebnim obfadem. Cena zakladniho svatebniho balicku
se pohybuje kolem 15000 K¢, rozsifeny svatebni bali¢ek zac¢ind na cené 20 000 K¢.
Sedmidenni pobyt na Mauriciu stoji od 50 000 K¢ na osobu ve ¢tyfhvézdickovém hotelu,
v pétihveézdickovém od 70 000 K¢ na osobu s plnou penzi (CK Deluxea, ©1995-2020).

Nabidka svatby v ostatnich pravné uznatelnych destinacich se pftili§ nelisi do nabidky
svatebnich balicki na Mauriciu, ani cena se vyrazn€ neodliSuje. CK Deluxea poskytuje

pouze civilni obtady.

Symbolické siiatky CK Deluxea nabizi hlavné na Maledivach, jelikoz Maledivy jsou

také velmi oblibenou destinaci, ale neni zde mozné uzaviit legdlni snatek. Idealnim
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feSenim z pohledu cestovni kancelafe se jevi uzavieni rychlého siatku v CR a odlet
na Maledivy. Pro uzavieni siatku z pravniho hlediska je nezbytné dostavit se na matri¢ni
tfad v Ceské republice a stvrdit tam manZelstvi souhlasnym ,,ano* a vlastnoruénim
podpisem. Tento obfad muze byt neformalni a vytizeny v fadu nékolika minut. Nasledné
je mozné jesté tentyz den odletét na Maledivy, kde jiz neni potieba vytizovat vibec nic,
ani pfedem neni potieba zasilat zadné dokumenty, ani vyfizovat na mistnich ufadech zadné
zalezitosti. Jediné, co si snoubenci piredem =zafidi, jsou svatebni Saty, v podstaté
se ale mohou vzit v ¢emkoliv, co je jim pohodIné.

Maledivy se taktéz nachédzi v Indickém oceanu, jihozdpadné od Indie a Sri Lanky.
Jedna se o koralové souostrovi s bilymi plazemi, které piimo zafi romantikou. Svatba
na Maledivach je dokonala pro v§echny, ktefi chtéji pii obfadu poslouchat Suméni vin, mit
dostatek soukromi pouze jeden pro druhého a nedé€lat si s vyfizenim formalit Zadné
starosti.

Specifikace svatebniho bali¢ku v této destinaci je uvedena pravé z diivodu porovnani
kontrastu mezi pravné uznatelnymi svatebnimi destinacemi a symbolickymi svatbami
Vv zahranici.

Symbolicky svatebni obfad miZze probéhnout ve stinu palem, u kvétinové
slavobrany, bosky na plazi ¢i v altanku nad vodni hladinou, fantazii se zde opravdu meze
nekladou. Po obtfadu a slavnostnim piipitku néasleduje projizd’ka lodi pii zépadu slunce,
kvétinova koupel v soukromé vilce ¢i vecetfe pii svickdch. Nabidka svatebnich balicku
je riznoroda, lisi se dle rezortti. Vétsina svatebnich balickt obsahuje:

e Svatebni obrad,

e kytici pro nevéstu,

e hudbu po dobu obtadu,

e svatebni dort,

e sazeni palmy,

e plavbu lod’kou pfi zapadu slunce,
e vecefi pii svickach,

e masaz,

e zaramovany svatebni certifikat,

e snidani do postele rano po obtadu.
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Navic si snoubenci mohou objednat sluzby kadetnika, fotografa, vyzdobu pokoje,
lazeniské procedury a mnoho dal$ich.

Cena svatebniho balicku na Maledivach se pohybuje od 19 000 K¢, v zavislosti
na vybéru resortu. Nékteré resorty poskytuji snoubenctim, kteii piedlozi oddaci list mladsi
nez 6 mésict, vyrazné slevy. Cena sedmidenniho pobytu se ve ¢tyfhvézdickovém hotelu
pohybuje od 50 000 K¢, v pétihvézdickovém od 90 000 K¢ s all inclusive (CK Deluxea,
© 1995-2020).

Svatebni balicky na miru spojené s cestovanim, i pfes jejich rozsahlou nabidku,
nejsou v cestovni kancelafi Deluxea jedinym produktem. Velmi zajimava je také nabidka
svatebnich cest, cest s cilem obnovy svatebniho slibu, cest k vyro¢i svatby ¢i nabidka
svatebniho tydne. Svatebni tyden je vyclenény tyden v roce, ktery strdvi snoubenci
Vv zahrani¢i a béhem né&jz si mohou zvolit kterykoliv den své svatby v kterémkoliv hotelu
z dané nabidky, k dispozici na misté¢ bude Cesky hovoftici fotogratka a také tlumocnik.
Ve svatebnim tydnu se za tyto sluzby nic nepfiplaci. Navic pfi planovani veskerych téchto
cest mohou klienti pocitat s vyraznou slevou od CK Deluxea.

CK Deluxea je leaderem mezi cestovnimi kancelafemi v nabidce svatebniho turismu,
zazit ale kousek exotického raje s touto cestovni kancelati mohou 1 klienti bez uskute¢néni

svatebniho obfadu béhem jejich cesty.
4.3.2 CK YachtWedding a.s.

Cestovni kanceldt YachtWedding a.s. byla zaloZena vroce 2008 a jejim
zakladatelem a feditelem je pan Petr Ulrich.

Cestovni kancelaf ma podobnou filozofii jako cestovni kancelat Deluxea,
také primarné necili na tvorbu turnusovych zajezdl, ale klientim se snazi vychazet
maximaln¢ vstfic a splnit jejich individualni pozadavky. Na rozdil ale od cestovni
kancelare Deluxea se CK YachtWedding pln€ vénuje pouze nabidce svatebnich destinaci
a svatebnich cest.

V nabidce cilovych destinaci CK YachtWedding lze najit exotické zemé,
jako je Mauricius, Seychely, Maledivy, Zanzibar ¢i Spojené arabské emiraty. Navic maji
do své nabidky zafazeny §iroky vybér svatebnich mist v Recku, Italii a Chorvatsku.
CK YachtWedding se zamé&fuje spiSe na svatebni cesty nez poradani svatebnich obtadi

Vv zahrani¢i. Zajezdy spojené se siatkem nabizi na Mauriciu a Maledivach, v Evropg,
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v Recku, Italii a Chorvatsku. V kazdé z nabizenych destinaci md CK YachtWedding
pro konkrétni hotely stanovené svatebni balicky s danou cenou, zaroven uvadi cenu
Vv ptipad¢ svatebni cesty.

Cena svatebniho balicku ve vétsiné hoteli je podminéna nakupem pobytu v dané
destinaci u CK YachtWedding, v cené svatebnich balickt totiz neni zahrnuto ubytovani
a stravovani béhem pobytu. Zaroven je mozné zakoupit pouze svatebni bali¢ek a ubytovani
a stravovani si zajistit samostatné. V tomto piipadé se jednd predevSim o evropské
pevninské destinace. Ceny téchto balickl jsou vyssi, zacinaji cca na 25 000 K¢. Zatimco
v piipad¢ svatebnich bali¢kl, které jsou podminény nadkupem pobytu, se ceny pohybuji
okolo 10 000 K¢&. V nékterych hotelech na ostrové Mauricius dokonce CK YachtWedding
nabizi svatebni balicek zdarma. Svatebni baliek, ktery je nabizeny zdarma naptiklad
v hotelu The Ravenala Attitude 4* na Mauriciu, podobné jako ostatni zahrnuje:

e exkluzivné pouze jednu svatbu v hotelu denng,

e misto pro svatebni obfad na plazi nebo v zahradé se zakladni dekoraci,

e osobniho svatebniho koordinatora,

e svédky k obtadu, pokud je potieba,

e romantickou hudbu k obtadu (reprodukovanou),

e osobni svatebni darky od resortu,

e svatebni dort,

e vyssi kategorie pokoje pro svatebni noc (dle dostupnosti, vzdy nésledujici
kategorie pokoje),

e romantickou vecefi pii svickach ve svatebni den,

e romantickou dekoraci Iuzka pro svatebni noc,

e lahev sektu,

e koupel s okvétnimi listky,

e jedenkrat za pobyt 20 % sleva na masaz pro par v Spa Attitude,

e Dbenefity pro novomanzele (plazova taska, plazovy klobouk a dalsi).

Cena pobytu ve zminéném hotelu se pohybuje od 40 000 K¢ na 7 dni s all inclusive.
K dokonalé¢ svatbé si snoubenci mohou doobjednat sluzby svatebniho fotografa
¢i svatebniho kameramana, ale pfedev§im Servis pro pravné platnou svatbu na Mauriciu
za 550 EUR. Jedna se o veSkeré formality, kompletni administrativni poplatky

na Mauriciu, privatni viz s fidiCem pro snoubence na mauricijské trady pred svatbou
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s Ceskym delegatem, oddavajiciho pro civilni obfad, apostilu pro oddaci list a ¢eskou
asistenci pii svatebnim obfadu. Servis pro pravné platnou svatbu na Mauriciu bohuzel neni
zahrnut v zadném svatebnim bali¢ku této cestovni kancelate.

Na Mauriciu cestovni kancelaf nabizi jak symbolické, tak pravné uznatelné snatky.
Oproti tomu na Maledivach, stejn¢ jako CK Deluxea, nabizi pouze symbolické siatky,
jelikoz na Maledivach zatim neni pravné platna svatba pro cizince mozna.

Svatebni balicky pro symbolické svatby na Maledivaich se pohybuji
u CK YachtWedding od 22000 K¢ do 50000 K¢ Rozdil je pouze v mnozstvi
poskytnutych sluzeb. U vSech balickli je ale nabizeno mnozstvi dalSich sluzeb
k dokoupeni. Nejdrazsi bali¢ek v hotelovém resortu Olhuveli Beach & Spa Maldives****
Deluxe obsahuje:

e symbolickou svatbu bez legalit,
e 0sobniho svatebniho koordinatora,
e o0ddavajiciho,
e tropickou dekoraci mista pro svatbu,
e doprovod tradi¢nich bubenikd, druziek s kvéty v tradi¢nich Satech,
e kytici pro nevéstu z tropickych kvéta,
e Svatebni dort,
e Sampanské na ptipitek pro novomanzele,
e svatebni fotografovani zaméstnanci z resortu,
e svatebni fotografie ptedané na CD,
o fotografovani piizapadu slunce po celém ostrove, transfery vyzdobenou
lod’kou,
e lazenskou proceduru pro dva (tradi¢ni Royal Javanese Lulur),
o relaxacni koupel s okvétnimi listky a 2 sklenkami vina,
e romantickou vecefi pii svickach s lahvi Sumivého vina,
e specialni dekoraci pokoje ke svatebni noci,
e privatni snidani ve vile druhy den rano,
e Svatebni certifikat,
e svatebni darek.
Sedmidenni pobyt vtomto hotelovém resortu stoji od 50000 K¢ na osobu

s programem all inclusive.
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CK YachtWeding nabizi také moznost uspofddani cirkevniho snatku v zahranici.

Tento vyjimeény zazitek poskytuje v Rimé&, v chramech Santa Maria na Kapitolu, Santa

Constanza a San Bartolomeo. Balicky cirkevniho stiatku maji jednotnou cenu 31 875 K¢

a zahrnuji:
[ ]

zajisténi cirkevniho obfadu v Italii s pravni platnosti,

administrativni poplatky pro mistni italské utrady,

oddavajiciho ¢eského ¢islovenského knéze, zajisténi schizky sknézem
v Rimé pied obfadem, (v pfipads, Ze by snoubenci chtéli knéze ze své
farnosti, CK pomtzeme vse zafidit)

predsvatebni organizaci — pokyny pfed svatbou, pfipravy, harmonogram
svathy,

osobniho koordinatora svatby hovoficiho ¢esky,

asistenci na misté, zajisténi registrace svatby na Gfadech,

koordinaci svatebniho obfadu na mistg,

tlumoceni svatebniho obfadu do Cestiny nebo slovenstiny,

organizaci dodavateld,

odeslani oddaciho listu na adresu novomanzelt.

Cirkevni svatebni bali¢ek nezahrnuje poplatek za pronajem svatebniho mista, ktery

se pohybuje kolem 300 EUR, poplatek oddavajicimu cca 100 EUR a naklady na ubytovani

a stravovani. Pobyt si snoubenci mohou objednat ptes CK ¢i zajistit individualng. Stejné

jako u civilniho snatku, také u sfatku cirkevniho v zahrani¢i je nutné pro pravné platny

obfad dodat osobni dokumenty. Pro cirkevni obfad je tfeba dodat dokumenty cirkevni

I civilni. Je-1i néktery ze snoubencti rozvedeny, pak je cirkevni svatba v Italii mozna pouze

tehdy, byla-li pfedchozi svatba civilni. Ceiti snoubenci si k svatbé v Rim& mohou piikoupit

extra sluzbu soudnich prekladi dokumentti do italStiny, stejné jako fadu dalSich sluzeb

tykajicich se svatebniho dne.

I pfes kratSi dobu plsobnosti, ma CK YachtWedding na svém konté pies 2 000

usporadanych svateb v zahraniCi a pysni se ocenénim Best Prepared Bride, tedy nejlépe
ptipravena nevésta (CK YachtWedding, © 2008-2020).
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4.3.3 CK Mojecestovka s.r.o.

Spolecnost Mojecestovka s.r.o. byla zaloZzena v roce 2011 Ing. Zdenko Kohutikem,
od roku 2017 je koncesovanou cestovni kancelafi se specializaci na svatebni turistiku.
Cestovni kancelat sidli v Praze a provozuje internetovy portadl Svatbavzahranici.cz.
Na portalu se nachdzi nejvice nabizenych destinaci z dosud predstavenych cestovnich
kancelafi.

Internetové stranky Svatbavzahrani¢i.cz jsou velmi prehledné zpracované
a lze se v nich dobte orientovat, navic kazda z nabizenych destinaci je precizné popsana
Z hlediska geografického, kulturnich zvyklosti, odlisnosti, doporuceni a také podnebi,
aby si snoubenci mohli zvolit nevhodnéjsi termin ke svému svatebnimu pobytu. U vétSiny
Z destinaci je také uvedeno pfiblizeni tradicnich svatebnich zvyklosti v dané zemi,
jaky sniatek je mozné uspotadat, co je nutné vyfidit a nabidka svatebniho balicku.

Nabizené svatebni balicky vétSinou zahrnuji pouze zakladni sluzby Kk usporadani
snatku jako je svatebni koordinator, obtfad, vyfizeni formalit, svédci, vyzdoba, kytice,
ptipitek. Mnoho dal$ich sluzeb je poskytovano za piiplatek dle poZadavks snoubenctl.

Cestovni kancelai Mojecestovka nabizi destinace od Oceanie a Australie,
pres Japonsko, Thajsko, exotické ostrovy Indického oceanu, destinace jizni Evropy
az po Skandinavii. Ve vSech zemich pro klienty pofdda symbolické snatky, zasnuby,
svatebni cesty, obnovy svatebniho slibu ¢i vyro¢i svatby. K témto udalostem neni tieba
ze strany snoubencl vyfizovat a dokladat Zadné formalni dokumenty. Pravné uznatelné
svatebni obfady je mozné pod zaStitou cestovni kancelafe proZzit ve vSech nabizenych
destinacich, ve kterych to mistni zakony nezakazuji. Cestovni kancelaf v ramci zdkladniho
bali¢ku pomaha s legalizaci siiatku v Ceské republice po pravni strance.

Velmi netradicni destinaci je napfiklad Kena, kterou ma cestovni kancelaf
také ve svém portfoliu zafazenou. V Keni je mozné usporadat legalni snatek, jen ma sva
specificka pravidla. Kena je pravou cilovou destinaci pro vSechny, ktefi chtéji Svoji
svatebni cestu propojit s dobrodruzstvim. Kena je velmi krasnd zemé¢, snoubici uchvatné
plaze Indického oceanu palmové haje, narodni parky plné divoce Zijicich zvitat, pouste,
jezera i vysoké hory. Kena sahd az k upati nejvyssi hory Afriky KilimandZaro, ktera
ale lezi na uzemi sousedni zem¢ Tanzanie. Fakt, Ze Kena je africkou zemi, by viitbec nemél
snizovat jeji lakavost. Kena je pomérné dost vyspélou zemi se stabilni mé€nou a sluSnou

ekonomikou, vybaveni turistickych letovisek je na velmi vysoké trovni. Navic cena
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pobytu je v této exotické destinaci mnohem ptizniveéjsi, ubytovani na 10 dni s programem
all inclusive se v luxusnich hotelech pohybuje mezi 15 000 a 30 000 K¢.

Svatebni obfad v Keni muze byt uspofadan bud’ neformalni v africké busi
¢i na bé¢lostné plazi nebo formalni v hotelu ¢i na mistni matrice. Podminkou svatby v Keni
je piijet do Keni minimaln¢ 4 dny ptfed obfadem a stravit minimaln¢ dva dny v Nairobi.
Svatebni cesta v Keni miize predstavovat dokonalé spojeni zazitkli z pozorovani divokych

zvifat v safari, nakupti v moderni metropoli Nairobi a odpo¢inku na exotické plazi.

Neékteré svatebni balicky podobné jako CK YachtWedding nabizi tato kancelar
samostatng, jiné jsou podminény spoleCnym nakupem pobytu v cilové destinaci
od CK Mojecestovka. Ceny svatebnich balickdi jsou velmi individudlni, tudiZ jsou
na vyzadani pfimo v cestovni kancelafi. Mojecestovka je zaloZena pravé na rozsahlé
nabidce, jak destinaci, tak sluzeb, at’ pobytovych, tak sluzeb doplikovych ke svatebnim
balickim. Kone¢na cena se tedy velmi odviji od preferenci, oekavani a pozadavki
kazdého klienta. Koordinatofi uptednostiiuji individualni ptistup a tvorbu z4jezdl na miru,
na vyzadani jsou ochotni zorganizovat pobyt i v destinaci, kterou v nabidce nemaji.
Zajimavou sluzbou, kterou ostatni cestovni kancelafe nenabizi, je také dostupnost,
kdy zaméstnanci CK jsou ochotni dostavit se k osobni schiizce ke klientim domu
¢1 na jiné domluvené misto.

Spolecnost plsobi zaroven jako cestovni kancelaf, kterd je schopna zorganizovat
svatbu v zahrani¢i od dvou osob po velkolepé svatby a zaroven jako svatebni agentura,
kterA nabizi kompletni svatebni servis pro planovani svateb v Ceské republice

(CK Mojecestovka, © 2019).

4.4 Dotaznikové Setreni

Scilem zjistit povédomi o svatebnim cestovnim ruchu, jeho oblibenosti
a definovat preference spotiebiteld tohoto druhu cestovniho ruchu bylo provedeno
dotaznikové Setfeni. Vyzkum probihal od zacatku mésice Cervna do konce mésice zafi
roku 2019, celkem bylo osloveno 520 respondentli, dotaznik spravné vyplnilo
382 respondentli. Ke konecné analyze a interpretaci dotaznikového Setfeni bylo tedy

pouzito 73,5 % odpovédi zcelkového poctu dotazanych. Na vyplnéni dotaznikt
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se z celkového poétu podilelo 62 % (238) Zen a 38 % (144) muzi. Setfeni bylo zaméteno
na mladsi vékovou generaci, 84 % (320) respondentii je ve veékové kategorii mezi
20 a 40 lety. Distribuce dotazniku probihala prostfednictvim internetu, piedev§im z dtivodu
Setfeni zivotniho prostiedi a zajisténi rychlejsi navratnosti odpovédi. K tvorbé a distribuci
dotazniku poslouzily webové portaly survio.com a vyplnto.cz, rozesilany byly dotazniky
prostiednictvim socidlnich siti a e-mailové komunikace. Vyplnéni dotaznikl

bylo dobrovolné a anonymni.

Dotaznik byl slozen z devatenacti pfevazné uzavienych otazek, nékteré otazky byly
polooteviené a pouze dvé z dotaznikovych otazek byly oteviené. Oteviené otazky davaly
respondentim moznost vyjadrit se, kde (v jaké destinaci) by radi stravili svlij svatebni den
a kde v Ceské republice by naopak doporuéili cizinciim uzaviit siatek, pokud by jim tedy
viibec Ceskou republiku jako cil svatebniho turismu doporugili. Uvodem dotazniku
se autorka strucné predstavila a sdé¢lila respondentiim, k jakému ucelu vyplnéni dotazniku
poslouzi a zarovein podékovala za Cas veénovany vyplnéni dotazniku. Zavér dotazniku
byl vénovadn demografickym otazkam, které respondenty d¢lily dle pohlavi, véku,

rodinného stavu, zaméstnani a mési¢niho pfijmu domécnosti.

Vysledky dotaznikového Setfeni jsou pro lepsi ptrehlednost zpracovany do grafi

a tabulek, poslouzi jako vystup pro naslednou tvorbu balick sluzeb.

4.4.1 Vyhodnoceni dotaznikového Setieni

Prvni otazkou dotaznikového Setfeni byla otdzka ,Jezdite pravidelné¢ do zahraniCi
na dovolenou?*. Tato otdzka méla respondenty selektovat, zda vilbec maji o cestovani
zajem a cestuji radi, coz je v pfipad€ vyzkumu tykajiciho se turismu velmi dileZzité.

Z vybranych respondentii vice nez 50 % (194 odpovidajicich) jezdi minimalné
jednou ro¢né do zahrani¢i na dovolenou. Celkem vysoky podil dotazovanych, konkrétné

43 % (165 odpovidajicich) jezdi do zahrani¢i pouze vyjimecn¢ a neradi.

75



Graf 6: Cetnost cestovani na dovolenou do zahrani&i

® Jezdim nékolikrat do roka
= Jezdim minimalné jednou
rocné

= Kazdy druhy nebo tieti rok

= Vyjimecne

® Nejezdim

Zdroj: vlastni Setfeni, 2019

Druhéd dotaznikovéa otazka jiZ byla zamétfena konkrétné na svatebni cestovni ruch
a respondenti se méli vyjadfit, zda vliibec o moznosti uzavfit siatek v zahranici slySeli.
Tato otazka ptekvapivé ukdzala, ze pres 83 % (318) dotazovanych o moznosti uzaviit
snatek v zahrani¢i vi. Velky pocet dotazovanych, ktefi o moznosti uzaviit manzelstvi
Vv zahrani¢i nevédéli, byl ve vékové skupiné do dvaceti let, z divodu, ze se tito lidé

0 svatbu prozatim viibec nezajimali.
Graf 7: Povédomi o moznosti uzavfit stlatek v zahrani¢i

4

= SlySel/a jsem o moZnosti
uzaviit siatek v zahranici

= NeslySel/a jsem o moznosti
uzaviit siatek v zahranici

Zdroj: vlastni Setfeni, 2019
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Dalsi otazka z dotazniku sméfovala ke zjisténi, zda by méli respondenti vibec
0 uskutednéni svatby v zahrani¢i zdjem nebo striktné upiednostiuji shatek v Ceské
republice. Vyhodnoceni otdzky bylo rozdéleno na dvé casti, zvlast se porovnavali
odpovédi muzi a zvlast’ zen. Jak si lze povSimnout na nésledujicim grafu, pfevdzna cCast
7en i muzi dava spiSe prednost svatbé v Ceské republice. Pouze 12 % (29) Zen prozatim
neni rozhodnuto nebo jest¢ nepfemyslelo o tom, kde by svou svatbu chtélo mit. U muzi
je ¢islo pomérné vyssi, skoro 39 % (56) muzt neni rozhodnuto, kde by svatbu chtéli
usporadat. Pro uzavieni siiatku v zahrani¢i by se rozhodlo pouze necelych 15 % (21) muzd,
pozitivnéjsi vysledek nastal u Zen, kde cCislo dosahuje poméru 23 % (55) dotazanych

z celkového poctu respondentti 382.

Graf 8: Preference uzavieni siatku v zahrani¢i a v Ceské republice

64,7%

46,5%

38,9%

23,1%

14,69
070 12,2%

ZAHRANICT CR NEVIM

Zeny = Muzi

Zdroj vlastni Setfeni, 2019

Jednim z diivodti preferovani stiatku v Ceské republice pied svatbou v zahraniéi
je doménka, Ze uzavieni snatku v zahrani¢i ssebou piinasi rozséhlejsi vyfizovani,
co se tyce legislativnich a pravnich dokumentd. Tento fakt si mysli témét 62 % vSech
respondentti (236), pouze 2 % (8) dotazanych se domniva nebo vi, ze s vyfizenim
legislativnich dokumentll je to podobné jako u shatku uzavieného v Ceské republice.
Uskute¢néni snatku v zahrani¢i navic vyZzaduje pouze pielozeni rodnych listl
do anglického jazyka, ovéfeni kopii rodnych listd a nasledn& po navratu do CR ohlaseni
statku na mistnim matri¢énim ufadu.
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Graf 9: Povédomi respondentt o rozsahlosti vyfizovani legislativnich dokumentt ke snatku

V zahranic¢i

Myslim. ze svatba v zahranici
prinasi rozsahlejsi vyiizovani
legislativnich dokumentti

36.1%
Nemyslim. Ze svatba v
zahrani¢i prinasi rozsahlejsi

~i17ovani oiclativii
61.8% vytizovani legislativnich
dokument
Nevim
2.1%

Zdroj: vlastni Setteni, 2019

Patd otdzka byla prvni polootevienou otdzkou a respondenti méli hodnotit vyhody
uskutecnéni svatebniho obfadu v zahrani¢i. Otazka déavala dotazovanym moZznost vybrat
vice odpovédi ¢i mohli respondenti napsat odpovéd’ svou vlastni. Moznosti napsat vyhodu
z vlastnich zkuSenosti nikdo nevyuzil. 92 % (351) dotazanych vybralo minimalné
dvé vyhody snatku v zahrani¢i. Nejvétsi vyhodu dotazovani spatfuji ve spojeni svatby
v zahrani¢i a libanek v jednu cestu. Mnoho klientti tohoto druhu cestovniho ruchu laka

krasné prosttedi pro svatebni obtad (142 odpovédi) ¢i netradi¢nost siatku (137 odpovédi).

Tabulka 6: Vyhody snatku v zahranici

Vyhody Absolutni ¢etnost | Relativni ¢etnost
Cestovani, poznani novych mist 118 30,9 %
Spojeni svatby a svatebni cesty 163 42,7 %
Netradi¢nost 137 35,9 %
Soukromi, diskrétnost 94 24,6 %
M¢éné stresu s piipravami 123 32,2 %
Krasné prostredi 146 38,2 %
Moznost nezabyvat se pozadavky

piibuznych 54 14,1 %
Z4dné 19 5,0 %

Zdroj: vlastni Setfeni, 2019
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Graf 10: Vyhody snatku v zahranici
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NETRADICNOST

SOUKROMI, DISKRETNOST

MENE STRESU S PRIPRAVAMI

KRASNE PROSTREDI

MOZNOST NEZABYVAT SE
POZADAVKY PRIBUZNYCH

ZADNE

Zdroj: vlastni Setteni, 2019

Cilem Sesté otazky v dotazniku bylo naopak zjistit, jaké nejvétsi nevyhody spatiuji
respondenti v usporadani svatby v zahrani¢i. Stejné jako v pfedchozi otazce i zde méli
dotazovani moznost zaSkrtnout vice odpovédi ¢i napsat svou vlastni. MoZnost napsat
vlastni odpovéd’ vyuzili pouze tii respondenti, ve dvou piipadech byla vyjadiena obava,
ze by jim 8li za svédky cizi lidé, jeden z dotdzanych mél pocit, ze pfi uzavieni snatku
v zahrani¢i je poté komplikovangjsi rozvodové fizeni. Vice nez polovina respondentt (198)
se obava vysokych finan¢nich naklada pii konani svatby v zahraniéi, t¢éméf poloviné (179)

respondentti brani v uzavieni siatku v zahrani¢i jazykova bariéra a chybéjici rodina, ktera

by se silatku nezucastnila.

Tabulka 7: Nevyhody snatku v zahranic¢i

14,1%

5,0%

30,9%

42,7%

35,9%

24,6%

32,2%

38,2%

Nevyhody Absolutni ¢etnost | Relativni ¢etnost
Délka cestovani 61 16,0 %
Finan¢ni naro¢nost 198 51,8 %
Jazykova bariéra 179 46,9 %
Neucast rodiny 160 41,9 %
Neznalost mistnich zvyki a tradic 18 4.7 %
Z4dné 12 3,1%

Zdroj: vlastni Setfeni, 2019
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Graf 11: Nevyhody snatku v zahranici
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Zdroj: vlastni Setteni, 2019

Otazka ¢. 7 znéla ,,Planujete v budoucnosti svatbu?* a zjistovala zajem o uzavieni
shatku mezi respondenty. Mén¢ rozhodni jsou Vv otazkach svatby muzi, u nichz vysledky
ukazaly, ze témeét 25 % (35 respondenttll) si neni jistych, zda chtéji svatbu ¢i nikoliv.
Naopak 60 % (138) Zen si je jistych, ze chtéji vstoupit do svazku manzelského. Pomér
muzd a Zen, ktefi svatbu viibec neplanuji je v podstaté shodny a jedna ze zhuba o 30 %

vSech respondentl (78 dotazovanych Zen, 48 dotazovanych muzi).

Graf 12: Vyjadifeni umyslu respondentti uzaviit v budoucnosti shatek

58,0%
42,4%
32,80 33,3%
N 24,3%
9,2%
ANO NE NEVIM

Zdroj: vlastni Setfeni, 2019
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,Jaky typ snatku preferujete? byla dal$i otazka dotaznikového Setieni, ktera
smétovala ke zjisténi preferenci tdzanych, co se svatby tyce. Jelikoz prevazna ¢ast Ceské
polulace jsou ateisté, neni piekvapenim, ze i 53 % (201) respondentti by volilo nebo
jiz zvolilo civilni snatek. Zajimavy vysledek ale nastal u odpovédi ,nezélezi
mi na pravoplatnosti snatku, klidné pouze symbolicky®, kterou piekvapivé zvolilo vice
nez 30 % (118) dotazanych. Témért tretina vSech respondentil netrva na pravoplatnosti
svého svatebniho obiadu, coz doklada celkovy vyvoj spole¢nosti, mnoho mladych lidi zije

S partnerem ve spolecné domacnosti bez potfeby uzaviit pravoplatny siatek.

Graf 13: Preferovany typ siatku

30.9%
Civilni
Cirkevni
52.6%
Symbolicky
16,5%

Zdroj: vlastni Setfeni, 2019

Finan¢ni néklady na uskute¢néni svatby mohou byt nizké, ale také velmi vysoké,
vzdy zélezi na preferencich snoubenct, jejich pozadavcich a poctu svatebnich hostl. Jakou
finan¢ni ¢astku jsou lidé do svatebniho dne ochotni investovat, zjiStovala devatd otdzka
dotazniku. 40 % (153) respondenti je ochotno do svého svatebniho dne investovat
od 50 000 K¢ do 100 000 K¢&. Za sumu kolem 100 000 K¢ je jiz mozné zaridit pravoplatny
snatek v nékteré z exotickych destinaci jako je napiiklad Mauricius ¢i Spojené arabské
emiraty.

Velka ¢ast respondentti, tedy 30 % (114 odpovidajicich) by za svatbu utratila
maximalné 50 000 K¢&. | v této cenové relaci je mozné zajistit snatek v zahranici, naptiklad

na Reckych ostrovech &i v Italii.

81



Vice nez 100000 K¢ je ochotno za svatbu utratit 18 % (69) respondentt,
coz je pomérn¢ vysoké Cislo. Pti ¢astce nad 100 000 K¢ si snoubenci jiz mohou vybirat
Z celé siroké skaly svatebnich destinaci.

12 % (46) respondent by do uzavieni snatku investovalo nejvice 20 000 K¢,
za tuto Gastku Ize ovSem zaiidit pouze mensi svatbu v Ceské republice, svatba v zahraniéi

je v tomto piipadé téméf nemozna.

Graf 14: Akceptovatelné naklady k uspofadani snatku

DO 20000 KC 12,0%; 46
20 000— 50 000 KC 29,8%; 114
50000 — 100 000 KC 40,1%; 153
100 000 — 200 000 KC 15,2%; 58
200000—300000KC | 2,0%; 11

Zdroj: vlastni Setteni, 2019

V deséaté otazce méli respondenti moznost vyjadiit se, kde konkrétné by si sviij
svatebni den predstavovali. Otdzka znéla: ,,Napiste prosim, kde si pfedstavujete Vas
svatebni den (destinace, misto).” a byla prvni otevienou otazkou v dotazniku.

Bezmala 50 % (186) respondenti uvedlo, jak jiz naznaCuji piedchozi otazky,
7e si sviij svatebni den predstavuji v Ceské republice. U blize specifikovanych odpovédi,
ze Casto objevovali zamky a hrady, jak Ceské, tak moravské, historicka mésta jako Kutna
Hora ¢i Znojmo, kostely a svatby v piirod¢.

Vybér zahrani¢nich destinaci byl pomérné rozsahly. Nejveétsi cast respondentl (27)
ze zahrani¢nich destinaci vybrala Italii, jako destinaci s moznosti svatby jak na plazi,
tak na horach. Alpy jsou pro mnoho Cechii velmi ldkavym svatebnim cilem, z tohoto
diivodu casto také zaznélo Rakousko. Dale si vybrani respondenti piedstavuji svlij svatebni

den spise ve znamych exotickych destinacich, jako jsou Maledivy, Mauricius, Seychely
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a Thajsko. Mezi prvnimi péti oblibenymi destinacemi se objevuji také USA. V piipade
USA bylo ¢asto stanoveno specifikum, Ze by respondent chtél mit svatbu v Las Vegas.
Mezi odpovéd'mi se objevovala také naptiklad Kuba (12 odpovidajicich), Spojené Arabské
Emiraty (4 odpovidajici), Kanarské (4 odpovidajici) ¢i Kapverdské ostrovy (1 respondent).

Graf 15: Nejzadan¢jsi zahrani¢ni svatebni destinace

27

Zdroj: vlastni Setteni, 2019

Pouze malé procento (12 %) z celkového poctu 382 dotazanych zna néjakou cestovni
kancelat, ktera se specializuje na organizaci snatka v zahrani¢i. Na otazku ,,Znate néjakou
cestovni kancelar, kterd organizuje snatky v zahrani¢i?*, ,ano“ odpovédélo
47 respondentd.

Ve specifikaci jména cestovni kancelafe respondenti Casto zminovali i nazvy
cestovnich kancelafi, které nejsou piimo zamétfené na svatebni turismus jako naptiklad
CK Fischer, CK Invia, CK Firo-Tour ¢i CK True Travel, Vv Sestnacti piipadech

byla uvedena CK Deluxea, ktera se na svatebni cestovni ruch specializuje.
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Graf 16: Povédomi o cestovnich kancelatich, které organizuji sinatky v zahranici

12.3%

Ano. znam

Ne. neznam

87.7%

Zdroj: vlastni Setfeni, 2019

V otazce ,,Znate zemé, ve kterych je mozné zorganizovat legalni snatek, pravné
uznatelny v CR?“ si evidentné mnoho dotizanych nebylo jistych, v73 % (u 279
respondentll) se tak vyskytla odpovéd ,ne“. Zbylych 103 respondenti uvedlo,
7e ano, a povétiinou se snazilo i urdit, z které zemé je shatek pravné uznatelny v CR.
Mezi nejéastéjsi a spravné odpovédi patfilo Recko, Mauricius, Seychely, Las Vegas
a Slovensko. Nespravné respondenti uvadéli také Maledivy, zde je mozny pouze

symbolicky snatek.

Graf 17: Povédomi o zemich, ve kterych je mozné zorganizovat legalni snatek, pravné

uznatelny v CR

27.0%

Ano, znam

Ne. neznam

73.0%

Zdroj: vlastni Setfeni, 2019
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V zavéru dotazniku chtéla autorka zjistit, jestli néco zdjemciim o svatebni turismus
a zajemcim o uspofadani svatby na ceském trhu chybi. Jako velmi pozitivni fakt
se ukazalo, ze 53 % (203) respondentii je s nabidkou svatebnich sluzeb na ¢eském trhu
naprosto spokojena. Pomérné vysoky pocet dotazanych a to 42 % (161) prozatim nabidku
svatebnich sluzeb vlbec nezjistovali, tudiz si ji nedovoli ani hodnotit. Pouze
18 z celkového poctu respondentt shleddva nabidku svatebnich sluzeb jako nedostatecnou.
Nedostatky byly definovany pfedevsim v destinacich, které jim mezi svatebnimi cili chybi.
Jednalo se o svatbu na Kub¢, v Thajsku nebo v zemich jizni Ameriky. I tyto destinace

ale Ize jiz v nabidce nékterych cestovnich kancelafi mezi svatebnimi destinacemi najit.

Graf 18: Nazor na kvalitu nabidky svatebnich sluzeb na ¢eském trhu

Myslim, Ze nabidka
svatebnich sluzeb je

dostatecnéa
42.1%

Nemyslim, Ze je nabidka
svatebnich sluzeb
dostatecna

53.1%

Nevim

Zdroj: vlastni Setfeni, 2019

Posledni otdzka dotaznikového Setieni pred zadvérecnymi demografickymi otdzkami
znéla ,,Doporuéil/a byste cizincim uspofadat svatbu v CR? Pokud ano, napiste
kde konkrétn¢ a z jakého duvodu jste misto vybral/a.“. Jednalo se také o otevienou otazku
a respondenti méli moZnost vyjadfit naopak svilj nazor na uzavieni shatku cizinct v Ceské

republice, piipadné jim doporué¢it hezka mista v CR.
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Graf 19: Minéni respondentii v otdzce doporuceni Ceské republiky jako svatebni destinace

pro cizince

6.8%

11,5%

Ano. doporucuji
Ne, nedoporucuji

Nevim

81.7%

Zdroj: vlastni Setfeni, 2019

Vétsina Cechil se v této otazce projevila jako vlastenci, hrdi na svou zem a svatbu
cizincim v Ceské republice by doporudilo téméf 82 % (312) respondentii. Duvody,
pro¢ doporugit Ceskou republiku jako vhodnou svatebni destinaci byly rozmanité, néktefi
se vyjadiovali obecné, ze CR méa mnoho krasnych mist, v nemalém podtu piipadi
respondenti uvadéli také konkrétni mista vhodna pro svatebni obfad. Pro ucely
vyhodnoceni této otazky, konkrétni mista v Praze byla v nasledujicim grafu shrnuta
pod pojem Praha. Praha se tak dle o¢ekavani se svymi pamatkami stala nejoblibenéjs$im
mistem doporuovanym cizincim k uzavieni snatku, celkem hlavni mésto doporucilo
83 dotazanych. Jmenovité uvadéné zamky jsou shrnuty pod pojem zamky. Konkrétné
vyjmenovana historicka mésta se svymi pamatkami jako naptiklad Kutna Hora, Mikulov,
Znojmo, Karlovy Vary, Cesky Krumlov a Telg, kterd se objevovala nejdastéji,
jsou schovana pod nazev historickda mésta. Znacna ¢ast (38) respondentli by cizincim
doporucila nékterou z krasnych c&eskych katedral ¢i kosteli. V men$im poctu (11)
se dokonce objevovalo doporuceni snatku v ¢eskych stodolach, coz je momentalni trend
svateb v CR. 14 dotazanych doporuéuje cizinciim svatbu v n&které z Eeskych zoologickych

zahrad.

86



Graf 20: Divody k vybéru CR jako svatebni destinace pro cizince

83

Zdroj: vlastni Setfeni, 2019
Poslednich pét otazek dotaznikového Setfeni bylo zaméfeno na demografickou
statistiku respondentii. Na vyplnéni dotaznikti k priizkumu preferenci ve svatebnim turismu

se podilelo 382 osob, z toho bylo 62 % (238) Zen a 38 % (144) muzu.

Graf 21: Pohlavi respondentt

238; 62%

Zdroj: vlastni Setieni, 2019
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Dotaznik byl zaméfen predevSim na mlads$i generaci, jelikoz je bran v ivahu
ptedpoklad, Ze mezi star§i generaci je zajem o uzavieni stiatku minimalni. Pfevazna ¢ast
respondentt je tedy ve ve€ku mezi 21 a 40 lety. Byt bylo cileno na stfedni generaci véku,
20 respondentl patfi ve vékovych kategoriich do 20 let a nad 50 let. Je to predevSim
zdivodu nemoznosti vyzkumu naprosto presné stanovit hranici minimdlniho
a maximalniho véku pro vyplnéni dotazniku rozesilaného prostfednictvim internetu.
Vyclenit z kone¢né analyzy tyto osoby by ale nebylo vhodné, jak ukdzaly vyplnéné
dotazniky, i v téchto vékovych skupinach jsou lidé se zajmem o svatebni turismus a dotvari

celkovy pohled na tuto formu turismu.

Graf 22: V¢k respondentt
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Zdroj: vlastni Setfeni, 2019

Dalsi demograficka statistika d¢€lila respondenty dle rodinného stavu. Prevazna ¢ést
odpovidajicich (163; 68,5 % zen, 97; 67,4 % muzi) je svobodna, tento fakt se odviji
od zaméfeni vyzkumu na mladsi generaci. Z osob, co jiZ maji uzavieni siatku za sebou,
se pruzkumu zucastnilo 111 respondenti, dalSich 11 osob je rozvedenych. Pomér
svobodnych Zen k poméru svobodnych muzii a vdanych Zen k poméru Zenatych muzi byl

téméef shodny.
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Graf 23: Rodinny stav respondentti
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Zdroj: vlastni Setteni, 2019

Dvé zavérecné otazky zaméfené na demografické udaje se tykaly zaméstnani
respondentli, a V navaznosti na otazku zaméstnani, jejich celkového mési¢niho piijmu
domacnosti. 51% (196) ze vSech 382 dotazovanych jsou zaméstnanci v soukromych
spole¢nostech, 19 % (71) lidi pracuje ve statnim sektoru, podnikateli na vlastni

zivnostensky list se prizkumu zuacastnilo 14 % (52) a z10 % (37 respondentil)

7w

se na pruzkumu podileli rodi¢e na rodi¢ovské dovolené. Zbyla ¢ast (26; 7 %) respondentl

jsou studenti.

Graf 24: Zamé&stnani respondentt
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Zdroj: vlastni Setieni, 2019
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Otazka o celkovém mésicnim pfijmu domacnosti byla zafazena predevSim
V ndvaznosti na otazku ¢. 13, kolik penéz by byli respondenti ochotni do svatby investovat.

Vyssi mésicni prijem nez 100 000 K¢ neuvedl zadny z dotazovanych. Naopak
pfijem niz$i nez 30 000 K¢ uvedlo 32 (8 %) osob, je pravdou, ze se jednalo predevSim
0 studenty a Zeny, u kterych je pfedpoklad, Ze jsou samozivitelky. Pfijem 50 000 K¢
az 100 000 K¢ vykézala ¢tvrtina (96) dotdzanych.

VétsSina respondenttt (254; 66,5 %) disponuje s mési¢nim pijmem 30 000 K¢
az 50000 K¢&. Tato castka odpovidd prumérné dvéma mésicnim pifijmim na pozici

béZzného zaméstnance.

Graf 25: Celkovy mési¢ni piijem domacnosti
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Zdroj: vlastni Setteni, 2019
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5 Zhodnoceni vysledku a navrhy

Svatebni turismus patii mezi aktudlni trendy v oblasti primyslu cestovniho ruchu
(Kotikova, 2013). Vzhledem Kk potifebé segmentace trhu je diferenciace produktt
cestovniho ruchu vyznamnou vyzvou pro vSechny zucastnéné podnikatelské subjekty.
Soucasn¢ se vSak stava nutnosti, pokud chce firma na trhu obstat a odlisit se od konkurence
(Palatkova, 2011). To potvrzuje také Kiralova (2015), kterd upozorniuje na specificky
segment trhu, kdy ucastnici cestovniho ruchu navstévuji destinace za konkrétnim ucelem
a jako ptiklad uvadi mimo jiné prave svatebni turismus ¢i libanky.

Z vysledki provedeného dotaznikového Setieni vyplyva, ze 50 % (194) respondenti
cestuje minimalné jednou do roka na dovolenou do zahrani¢i a zaroven 83 % (318)
respondentli ma povédomost o moznosti uzavieni snatku v zahrani¢i. Vyzkum ale ukézal,
7e Glastnici dotaznikového $etfeni preferuji spise Ceskou republiku jako misto k uzavieni
statku. 58 % (221) respondenti z celkového poctu zicastnénych (n = 382) se vyjadfilo,
7e by rozhodn& chtélo mit svatbu v CR. Major, McLeay a Waine (2010) poukazuji
na skutec¢nost, Ze 1 kdyz se formality a pozadavky na uzavieni siiatku v zemi, ve které jsou
snoubenci obfany a v zahranici, do jisté miry shoduji, svatba v zahranic¢i je nutné spojena
S participaci tfeti strany, které tak budouci novomanzelé svétuji organizaci svého velkého
dne.

VeEtsi zajem o téma svateb obecné projevuji Zeny, coz potvrdily 1 vysledky
dotaznikového Setfeni. Tento fakt se projevil také v poméru odpovidajicich Zen a muzu,
kdy dotaznik bylo ochotno vyplnit 62 % (238) Zen a pouze 38 % (144) muzi z celkového
poctu oslovenych 520 respondenti. Vyrazné genderové rozdily se projevily 1 u otdzky
zjistujici preference z hlediska mista uzavieni snatku. V rdmci skupiny odpovidajicich Zen
(n =238), 65 % (154) preferuje uzavieni snatku v tuzemsku, 23 % (55) v zahraniéi a pouze
12 % (29) zvolilo odpoved’ ,,nevim*. Muzi u této otazky zvolili odpovéd ,,nevim* v daleko
vys$si mife, a to ve 38,9 % (56) z celkového poctu (n = 144), coz opét naznacuje, Ze zeny
pfisuzuji svatebnimu dni velkou dilezitost a t¢ématem se zaobiraji mnohem vice nez muzi.

Dotaznikové Setfeni ukézalo zdsadni piekazky v rlstu oblibenosti zahrani¢nich
svatebnich destinaci. Hlavni je skutecnost, Ze panuje nazor o vysoké finan¢ni naro¢nosti
zahrani¢nich svateb a rozsahlejsim legislativnim vyfizovani. Dalsi velkou piekazku
spatiuji respondenti v jazykové bariéfe. VSechny tyto piekazky ovSem dokladaji pouze

Spatnou informovanost respondentii. Nebot vyfizeni legislativnich dokumentti pii svatbé
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v zahrani¢i je obdobné jako u statku v CR, navic se v§im miZe snoubenctim pomoci
cestovni kanceldf. Rovnéz jazykovd bariéra se da lehce ptekonat, vSechny cestovni
kancelare specializované na svatebni turismus maji v nabidce sluzby piekladatelt
a asistenci svatebnich koordinatorti. Finan¢ni naro¢nost by také neméla byt problémem,
z odpovédi vyplynulo, ze témét 60 % (222) respondenttl je ochotno za svatbu utratit vice
nez 50 000 K¢. Do hodnoty 100 000 K¢ jiz lze uspotadat sinatek v ne¢které z evropskych
destinaci i scenou za pobyt. Svatba v nékteré zexotickych destinaci jiz vychazi
nad 100 000 K¢, ale i tuto ¢astku se pétina (69) z dotazanych nebrani do svatby investovat.

Velkou vyhodu u svatby v zahrani¢i respondenti shledavaji ve spojeni svatebni cesty
a svatebniho obfadu, netradi¢nosti a také moznosti uzaviit snatek na krasném exotickém
misté. OvSem nabidku destinaci, kde je mozné pravné uznatelny snatek uzavfit, a cestovni
kancelate, které se na tento druh turismu specializuji, povétSinou neznaji.

Ceskou republiku jako svatebni destinaci by cizincim doporudilo 82 % (312)
respondentit z celkového poctu ucastnikid dotaznikového Setfeni (382). Jak jiz bylo
uvedeno, vétsina odpovidajicich shledava Ceskou republiku jako vhodnou destinaci
ke svatebnimu obtfadu, mini, Ze je zde spousta krasnych mist ke strdveni tak vyjimecného
dne jako je ten svatebni. V kontextu piijezdového cestovniho ruchu upozoriuji
na atraktivitu Ceskych zamkl jako mist k realizaci statku i Valentova a Abrham (2016).
Adler a Chienm (2004) zaroven poukazuji na nezanedbatelny pfinos svatebniho turismu

pro odvétvi hotelnictvi.

5.1 Navrhy vlastnich produkti

Na zékladé vysledki ziskanych z provedeného dotaznikového Setfeni jsou navrzeny
dva pobytové balicky pro potencialni klienty v oblasti svatebniho cestovniho ruchu. Trh
nabizejici sluzby a pobyty spojené se svatebnim cestovnim ruchem je na vysoké urovni.
V Ceské republice existuje nékolik cestovnich kancelaii specializovanych na destinace
vhodné, jak k uspotfddani svatebniho obtadu, tak ke svatebni cesté. Tyto cestovni kancelaie
navic maji dostatek informaci a moznosti, aby pomohli snoubenciim vyftidit vSe spojené
s jejich svatbou. Stejné tak svou Cinnost na trhu svatebnich sluzeb provozuje nékolik
nabizi Sirokou Skalu sluzeb. Pfesto tento druh turismu nepatii mezi nejcastéjsi. Jak ukazal

dotaznikovy prizkum, diivodem miize byt nedostatecnd informovanost, ale také vysoké
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procento respondenttl, kteii preferuji siiatek v Ceské republice. Proto byly vytvofeny dva
pobytové balicky s cilem uzavieni snatku. Prvni z nich je ,,Svatba v Mikulové®. Ulicky
historického mésta Mikulov, krasna ptiroda Palavy, tchvatné pohledy na mistni vinice
a klid bez ruchu velkomésta, jsou idealni pfedpoklady k uskutecnéni romantické svatby,
jak pro Ceské obcany, tak piedev§im pro cizince, pro néz muze byt tato idylka velmi
netradi¢ni, viibec pokud pfijizdi z n€kterého ze svétovych velkomest.

Druhy pobytovy balicek je ,,Svatba na Kubé®. Kuba, jako vhodna svatebni destinace,
byla vybrana v disledku odpovédi respondentl, kde by radi stravili sviij svatebni den.
Kuba se svoji autenti¢nosti, bé€lostnymi plazemi a spontannim charakterem obyvatel,

vytvari nezapomenutelné prostiedi pti konani svatebniho obfadu.
5.1.1 Pobytovy bali¢ek ,,Svatba v Mikulové“

Pobytovy bali¢ek ,Svatba v Mikulové“ je urfen piedev§im zahrani¢nim,
ale i Ceskym klientim a ptedstavuje ucelenou nabidku romantického pobytu spojeného
s konanim svatebniho obtadu.

Mikulov je mésto na jizni Moravé s bohatou historii, vtélenou do mnoha
architektonickych pamatek. Zaroven je strediskem CHKO Palava, ktera se svoji
rozmanitou ptirodou a nevSedni krajinou dava této oblasti punc vyjimecnosti a ojedinélosti.
Krajina CHKO Palava se pysni bélostnymi skalami, tajuplnymi zficeninami na kopcich,
Z nichz se turistim rozprostiraji uchvatné vyhledy do krajiny vinic.

Pobytovy balicek ,,Svatba v Mikulové® je koncipovan pro vSechny, ktefi netouzi
po ruchu velkomésta, ale radéji siatek uzaviou v klidném prostiedi. O zaZitky a poznani,
ale ani v ptipadé pobytu na Palavé neni nouze.

Tydenni balicek pro snoubence zahrnuje veSkeré aktivity a sluzby tykajici
se svatebniho obfadu, aby se snoubenci pfipadné nemuseli obéavat jazykové bariéry
a nutnosti vyfizovani zalezitosti po vlastni ose. Tydenni délka pobytu je stanovena
z divodu nutnosti pfijezdu snoubenct 2 aZ 4 dny pfed konanim svatebniho obtfadu
k vytizeni nezbytnych formalit. Realizace pobytu je nejvhodnéjsi béhem letnich, pfipadné
podzimnich mésict, kdy ptiroda na Palavé kvete a vino dozrava.

Tyden plny romantiky za uc¢elem uzavieni snatku zahrnuje:

e svatebni obfad v zdmecké zahrad¢ ¢i prostorach Sala terreny zamku Mikulov

vcetné dopliikkovych sluzeb,
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e Uubytovani v dvoulizkovém pokoji hotelu Galant**** v centru mésta
na 6 noci,

e snidané formou bufetu,

e asistenci svatebniho koordinatora po celou dobu pobytu,

e vyhlidkovou okruzni plavbu po MusSovském jezerte,

e ochutnavku 8 vzorki pfivlastkového vina ve sklipku pod Kozim Hradkem
s degustacnim obcerstvenim,

e Vyfizeni administrativnich zélezitosti véetné ptekladu nutnych dokumentd,

e zajisténi oddaciho listu, jeho legalizaci a pieklad,

e Zzapujceni osobniho automobilu po celou dobu pobytu.

Hotel Galant**** je umistén v centru Mikulova, par minut p&ky od zamku.
Komfortné¢ vybaveny hotel disponuje dvéma typy pokojl, Standard a Deluxe. VSechny
pokoje jsou zafizeny v romantickém, modernim stylu. Wi-fi pfipojeni, satelitni TV, trezor,
minibar, vysouSe¢ na vlasy a zupany pro pohodlny piechod do wellness centra jSou
standardnim vybavenim kazdého pokoje. Pokoje Deluxe maji navic klimatizaci nebo terasu
a hosté v téchto pokojich dostavaji kavu, ¢aj a mineralni vodu zdarma na pokoj. Z oken
vétsSiny pokojli se lze kochat pohledy na historické dominanty Mikulova nebo palavské
vinice.

V ramci balicku maji klienti zajisténé bohaté bufetové snidané v hotelu. V hotelu
se nachazi Pivovarska restaurace s terasou, odkud je ptekrasny vyhled na Svaty kopecek.
V restauraci vafi ¢eské a moravské speciality z regiondlnich surovin a vlastni pivo Galant,
Sirokda nabidka lokalnich vin je samoziejmosti.

Odpocinek klienti hotelu naleznou na stieSe hotelu, kde se nachdzi bazén s terasou
a tfi vifivky. Pfimo z bazénu je také romanticky vyhled na Svaty kopecek a historické
centrum meésta. K dokonalé relaxaci je k dispozici wellness centrum, které nabizi privatni
zazitkoveé koupele, masaze, perlickové koupele, zabaly, sauny a kosmetické sluzby.

Ve svatebni den v ramci pobytového balicku ,,Svatba v Mikulové® je pro snoubence
zajisténo:

e pronajem prostor v Zamku Mikulov,

oddavajici, ptipadné 1 svédci,

sluzby oficidlniho obtfadniho tlumocnika,
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e ziva hudba pfi obtadu,

e kvétiny na vyzdobu a pro nevéstu,

e svatebni dort a drobné cukrovi,

e pripitek po svatebnim obtadu,

e sluzby svatebniho fotografa,

e sluzby kadeinika a make-up stylisty v den svatebniho obfadu,
e vyjizd’ka bryCkou tazenou konimi po svatebnim obtadu,

e romanticka vecete pfi svickach,

e privatni vecerni wellness s konzumaci vina.

Zamek Mikulov byl ptivodné na skalnatém kopci vystavén jako kamenny romansky
hrad. Nasledné, stejné jako mnoho dalSich hradl, prosel pfestavbou na goticky,
Vv 16. stoleti na renesancni a v 17. stoleti na barokni zamek. Konec druhé svétové valky
se na zamku véazné podepsal, pfi osvobozovacich bojich zamek vyhotel. V padesatych
letech byl ale zamecky areal obnoven a barokni podoba zamku citlivé zachovéna.
Pii prohlidce zamku lIze obdivovat nékolik sali krasné vyzdobenych freskami, Sallu
terrenu, oranzerii, zamecky sklep ¢i zahradu.

Svatba v prostorach zamecké zahrady ¢i v Salla terrené poskytne snoubenciim
kouzelné prostiedi s nddhernym vyhledem do okolni krajiny. Rozkvetld zdmecka zahrada
s vyhledem na Svaty kopecek je tim pravym mistem k romantické svatbé. Salla terrena
se svou freskovou vyzdobou z 18. stoleti a dokonalou akustikou pro Zivou hudbu
je taktéz dobrou volbou nejen pii §patném pocasi.

Veskeré nalezitosti k uzavieni snatku v Mikulové pomtze cizincim zafidit svatebni
koordinator. Sluzby svatebniho koordinatora zahrnuji domluveni prondjmu mista
ke svatebnimu obtadu, pomoc pfi vyfizeni formalit na matricnim ufadé vcetné¢ domluveni
oddavajiciho, kompletni organizace a komunikace se vSemi dodavateli (hudba, fotograf,
kadetnik atd.), pomoc pfi ubytovani, poradenstvi pfi vybéru svatebnich Satli a snubnich
prstenti, dohled na bezproblémovy prubéh svatby, zajisténi uklidu svatebniho mista
a predani oddaciho listu.

Predbéznd kalkulace ceny svatebniho pobytového balicku v Mikulové pro oba
snoubence, vcetn¢ veskerych zprostfedkovanych sluzeb a marze cestovni kancelafe,

je uvedena v tabulce c¢islo 8. Celkova cena se lisi dle vybéru typu pokoje v hotelu Galant.
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Tabulka 8: Kalkulace pobytového balicku ,,Svatba v Mikulové*

Polozka Cena Poznamka
Dvoulizkovy pokoj Standard 14 700 K¢ 1225 K¢&/os./noc se snidani
Dvoultizkovy pokoj Deluxe 17 700 K¢ 1475 K¢&/o0s./ noc se snidani
Sluzby svatebniho koordinatora 6 000 K¢
Pronajem prostor ke svat. obfadu 4900 K¢

cena pro snoubence, ktefi nemaji
Vytizeni formalit pfed obfadem 3 000 K¢ trvaly pobyt v CR
Tlumoc¢nik 4 000 K¢ pul den

cena za snatek mimo obtadni
Oddavajici 1 000 K¢ sin
Ziva hudba pii obfadu 3500 K& 3 osoby
Kvétina pro nevéstu 2 500 K¢
Sluzby svatebniho fotografa 5500 K¢ 3 hodiny foceni, 250 fotek na CD
Sluzby kadeinika 900 K¢
Sluzby make-up stylisty 700 K¢
Ptipitek 250 K¢ sekt
Cukrarské vyrobky 1 900 K¢
Jizda kocarem 3 500 K¢ 90 minut
Vecete v hotelu 1 500 K¢ tiichodové menu
Privatni wellness 990 K¢
Vyhlidkové plavba 240 K¢ 120 K¢&/os.
Ochutnavka vina 700 K& 350 K¢/os.
Pijceni automobilu na 7 dni 6 900 K¢
Marze CK (pokoj Standard) 18 804 K¢ 30 %
Marze CK (pokoj Deluxe) 19 704 K¢& 30 %
Celkova cena (pokoj Standard) 81 500 K¢
Celkova cena (pokoj Deluxe) 85 400 K¢

Zdroj: vlastni zpracovani, 2019
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5.1.2 Pobytovy bali¢ek ,,Svatba na Kubé“

Kuba je pro mnoho Evropant velmi lakavou destinaci. Karibské mote a rozmanité
ptirodni podminky jsou zakladem pro turismus na Kub¢. Pfirodni piedpoklady jako hory,
lesy a bélostné plaze maji vSechny zem¢ Karibiku, Kuba mé ale navic bohatou historii.
Pro evropské turisty Kuba nepredstavuje témét zadné zdravotni riziko, pted cestou se neni
potieba ockovat proti tropickym nemocem, ani uzivat specialni 1éky.

Kuba je idedlni destinaci pro odpocinkovou i poznavaci dovolenou. Zajimava
historie ostrova na turisty dychd ve vSech méstech, od hlavniho meésta Havany
az po nejvychodnéjsi mésto Baracou. Mnoho oblasti je chranéno statutem narodniho parku
vzhledem k endemickym rostlinam a Zivocichim. Pfiroda je na Kubé& opravdu pestra,
ptekrasné klidné plaze lemované kordlovymi tutesy, kavové plantaze, ryzova pole, skalnaté
utvary tvofené kordlovymi vapenci a vapencové jeskyné. Pravou kubanskou atmosféru
ale vytvari predevSim mistni obyvatelé, ktefi jsou velmi spontanni, piivétivi, radi se bavi,
tancuji, travi vétSinu svého Casu ve spolecnosti venku na ulici. Svatba na Kubé tedy
neposkytuje pouze krasny romanticky zazitek z klidné plaze se sn€hobilym piskem,
ale také zabavu, poznani a dobrodruZstvi.

Snatek na Kubé je potieba zajiStovat 3 az 6 mésici pied planovanym terminem
obradu z divodu zakoupeni letenek, vyfizeni formalnich zélezitosti a vybéru vhodného
terminu svatby. Hotely na Kubé& potddaji svatebni obfady pouze ve vSedni dny.

Pobytovy balicek ,,Svatba na Kub&“ zahrnuje kromé svatebniho obtadu také
¢trnactidenni pobyt na Kubé v obdobi od fijna do tnora, abychom se vyhnuli obdobi
zenitalnich desti. Delsi doba pobytu je proto, ze kubanské urady vyzaduji ptilet snoubencti
do destinace minimalné 3 dny pted terminem svatby, a také kdyz uz snoubenci absolvuji
let na Kubu, aby si ostrova nalezit¢ uzili a stihli jej ¢aste¢né poznat. Let na Kubu trva
v priméru 16 hodin, zaleZi na cilovém misté na Kubg, a vzdy se pii letu na Kubu z Ceské
republiky minimaln€¢ jednou pfestupuje. Cilovym letiStém v ramci balicku
je letisté ve mésté Santa Clara. Santa Clara je mésto zndmé piedevsim diky revolucionafi
Ernestu Che Guevarovi, ktery zde vedl posledni bitvu kubanské revoluce. Che Guevara
zde ma vystavény monumentalni pamatnik, navstivit lze 1 muzeum a jeho mauzoleum.
Let z Prahy do Santa Clary trva 15 hodin a 40 minut s piestupem v Londyné a Toront¢.

Po ptiletu na Kubu ¢eka klienty pfeprava automobilem do cilové destinace pobytu,

na poloostrov Ancon. Cesta potrva ptiblizné¢ dvé hodiny a kubanskou krajinou projedou
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zhruba 100 km. Ancoén se nachazi 15 km od mésta Trinidad. V historickém centru mésta
Trinidad je zachovédna kolonidlni architektura domil, mésto je zapsdno na seznamu
UNESCO.

Playa Ancoén je nejdelsi a nejkrasnéjsi plaz na jiznim pobiezi Kuby. Jejimi nejvetsimi
pfednostmi jsou prizracné mote, bily pisek, klid a pohoda. Od hotelu Ancon je mozné
plout katamaranem nebo motorovym c¢lunem ke koralovému ostrovu Cayo Blanco.
Na Playa Ancon je mozné vidét pti potapeéni ¢i Snorchlovani také podmotsky svét.

Ubytovani budou snoubenci v hotelu Ancoén***. Hotel Ancon je umistén piimo
na plazi. Moderni, renovované pokoje jsou vybaveny klimatizaci, telefonem, satelitni
televizi a balkonem nebo terasou. Vyhled na karibské mote si mohou klienti uzivat pfimo
Z pokoje. Klientim je k dispozici rozsahly anima¢ni denni i1 vecerni program, 24 hodinovy
servis, 2 bazény, slunecni terasa a télocvi¢na. Lehdtka a slunecniky si ubytovani mohou
zdarma zapujcit jak u bazénu, tak na plazi.

Stravovani je zajiSténo formou all inclusive. V hotelu se nachazi dvé restaurace,
jedna bufetovd, druha a la carte. Hostim jsou k dispozici také tfi bary a plazové
obcerstveni. Snidané, obédy a vecefe jsou zajiStény vybérem z bufetu. Mezi témito
hlavnimi jidly si 1ze dat lehké obcerstveni v nékterém z barti. Konzumace rozlévanych
napoji mistni vyroby neni omezena.

Po celou dobu pobytu bude snoubenciim k dispozici svatebni koordinator, ktery
snimi pfed konanim svatebniho obfadu upfesni veSkeré pozadavky a ptani, provede
kontrolu pottebnych dokumentti. Svatebni obfad je mozno uspotfadat na plazi, v zahrad¢
hotelu ¢i hotelovém salonku. Svatebni koordinator se postard o veskeré ptipravy spojené
se svatebnim obtfadem.

Svatebni obfad probih4 v mistnim jazyce, obfad neni jazykové naro¢ny, ale je nutné,
aby snoubenci méli zékladni znalost angli¢tiny ¢i SpanélStiny. Pfed zahdjenim obtadu
se snoubenci oddavajicimu ptedstavi, nasledné oddavajici promluvi stru¢né o svatebnim
obfadu. Oddavajici hovoii Spanélsky, jeho slova svatebni koordinator pireklada
do angliGtiny. Zenich i nevésta maji moZnost pronést svatebni slib, ale neni to od nich
vyzadovano. Obfad je zakoncen vyménou prstynkli a polibkem. Manzelstvi je zpeCeténo
podpisy do ufednich knih. Cely obtad trva cca 20 minut. Poté nasleduje ptipitek, krajent
svatebniho dortu a foceni na plazi.

Svédky k obtadu zajisti svatebni koordindtor, piipadné¢ po domluvé s nim si mohou

snoubenci vybrat svédky sami.
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Svatba na Kubé je v Ceské republice pravné platna. Kubanské tfady vystavi oddaci
list ve 1haté priblizné 4-5 mésicti po konani svatebniho obtadu. Oddaci list bude dorucen
kuryrni spole¢nosti na uvedenou adresu v CR. Nasledné je nutné pielozeny oddaci list
predlozit na matrice trvalého bydlisté snoubenct.

Svatebni balicek zahrnuje:

e sluzby svatebniho koordinéatora,

e vystaveni oddaciho listu vcetn¢ legalizace dokumentii na kubanskych
uradech,

e 7ajiSténi oddavajiciho a svédka,

e dekoraci mista obiadu,

e kytici pro nevéstu,

e kvétinu do klopy Zenicha,

e zivou hudbu pii obtadu,

e sluzby svatebniho fotografa (12 tisténych fotek + CD s fotkami),

e svatebni dort,

e svatebni pfipitek,

e romantickou veceti na plazi,

e sluZby kadernika,

e sluZzby make-up stylisty a manikuru pro nevéstu,

e novomanzelskou snidani na pokoj.

V cen¢ pobytového balicku jsou zahrnuty tii celodenni vylety. Pti prvnim vyleté
se novomanzel¢ se svatebnim koordindtorem vydaji na prohlidku meésta Trinidad
a nasledné Sancti Spiritus. Kromé historického centra v Trinidadu navstivi keramickou
dilnu s moznosti zakoupeni vyrobka z mistni dilny. V Sancti Spiritus uvidi klienti podobné
kolonialni uli¢ky s riznobarevnymi neoklasicistnimi domy jako v Trinidadu. Sancti
Spiritus je jednim ze sedmi nejstarSich mést na Kub¢. Pfi jeho navstéveé nelze vynechat

kostel Ducha svatého, nejstarsi kostel na Kubé na pivodnich zakladech.

Druhy vylet zavede klienty do meésta Cienfuegos. Cienfuegos je povazovano
za nejkrasnéjsi mésto na Kubé a stejné jako Trinidad je zapsdno na seznamu UNESCO.

Tohle piistavni mésto se pySni pro Kubu nezvyklou Cistotou. Z vétSiny budov ve mésté
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dycha francouzskd architektura, pod vlivem Francouzi totiz mésto vznikalo. Francouzi
na Kubé. V centru mésta je vyznacen nulty kilometr, stfed cel¢é Kuby. Prochazkou
po pobiezi, kolem palmové riviéry a vil, v minulosti vyuzivanych americkymi pohlavary,
1ze dojit az k pevnosti Castillo de Jagua. Impozantni pevnost byla postavend na ochranu
meésta pred piraty.

V odpolednich hodinéch se klienti pfesunou ze Cienfuegos do zatoky Playa Larga,
kde navstivi mistni krokodyli farmu a pfilehlou restauraci s moznosti ochutnat krokodyli
maso. V prodejné¢ suvenyrt si lze zakoupit ndramky, nauSnice a dalSi vyrobky

z krokodylich kosti.

Posledni celodenni vylet snoubence zavede do mésta Santa Clara. Santa Clara
lezi v samém srdci Kuby a je hlavnim méstem provincie Villa Clara. Mésto se zapsalo
do dgjin predevsim diky kubanské revoluci, prob&hla zde posledni bitva v boji
o nezavislost a svrzeni Batistova rezimu. Revolucionaie do Santa Clary vedl Ernesto
Che Guevara. Po vyhrané bitvé Batista ze zemé& uprchl. Malebné univerzitni mésto
je dodnes spojeno s odkazem revolucionate Che Guevary. Je zde vystavén jeho
monumentalni pamatnik a muzeum, ve kterém jsou fotografie zjeho détstvi, Zivota
a predméty, které pouZzival. Na muzeum navazuje mausoleum, kde je uloZena urna Ernesta
Che Guevary a jeho spolubojovnikti z Bolivie. Kromé pamatniku s muzeem klienti v Santa
Clate navstivi historické centrum mésta s krdsnymi naméstimi a parky. Na namésti Plaza
de la Revolucion uvidi bronzovou sochu slavného hrdiny Che Guevary s puskou v ruce
v nadzivotni velikosti, kterou vytvofil José Delarra. Tato socha je nejvérn¢jsi kopii jeho
podoby a skryva v sobé zaroven také nekolik symbold o jeho osobnosti, jako napiiklad
ma dité na kozlu na rameni, coZ symbolizuje jeho détstvi, které stravil v hordch nebo
na noze ma motorku, coz je symbolika spjata s jeho motocyklovym denikem. V Santa
Clafe urcité nebude vynechdna navstéva novogotické katedraly ¢i zastdvka u vykolejeného
obrnéného vlaku, ktery nechal vykolejit pravé Che Guevara, vlak byl plny munice

a vojakd, ktefi byli poslani k potlac¢eni revolu¢nich boji.

Celkova cena pobytového balicku ,,Svatba na Kubé&“ pro snoubence je dana
na zaklad¢ predbézné kalkulace vSech zahrnutych sluzeb a marze cestovni kancelafe.

Detailni kalkulace tohoto balicku je zpracovana v tabulce ¢islo 9.
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Tabulka 9: Kalkulace pobytového bali¢ku ,,Svatba na Kubg&*

Polozka Cena Poznamka
Dvouliizkovy pokoj 21 880 K¢ 842 K¢/os./noc s all inclusive
Sluzby svatebniho koordinatora 9 000 K¢

Vyftizeni formalit 3 000 K¢

Oddavajici 1 000 K¢

Zivéa hudba pii obfadu 2070 K& 3 0soby/30 minut
Kvétina pro nevéstu 820 K¢

Kvétina do klopy Zenicha 100 K¢

Vyzdoba svatebniho mista 2 300 K¢

Sluzby svatebniho fotografa 2300 K¢ 12 tiSténych fotografii, CD
Sluzby kadeinika 1 020 K¢

Sluzby make-up stylisty 400 K¢

Manikura 300 K¢

Pripitek 350 K¢ sekt

Svatebni dort 2 300 K¢

Vecete na plazi 3 040 K¢ ttichodové menu
Novomanzelskd snidané 650 K¢

Letenky 28 000 K¢ 14 000 K¢/osoba
Marze CK 23 559 K¢ 30 %

Celkova cena 102 100 K¢

Zdroj: vlastni zpracovani, 2019
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6 Zavér

Diplomova prace s titulem Zhodnoceni svatebniho cestovniho ruchu jako nové formy
soucasného turismu v Ceské republice definuje v ramci teoretickych vychodisek obecné
pojmy z oblasti cestovniho ruchu, historicky vyvoj tohoto segmentu ekonomiky, déleni
turismu dle druhti a forem, trh cestovniho ruchu a predpoklady pro jeho dalsi rozvoj. Velmi
dilezitou kapitolou teoretické Casti je také priblizeni propojenosti subjektl vefejné spravy
se subjekty cestovniho ruchu a jejich spoluprace v ramci destinaéniho managementu
a marketingu. Trendy cestovniho ruchu a definice svatebniho turismu, v¢etné statistik
oblibenosti tohoto trendu, uceluji teoretickd vychodiska prace. Svatebni turismus je spjat
s pomérné rozsahlou legislativou, které je také v diplomové praci vénovana samostatna
kapitola.

Cilem prace bylo zhodnoceni potencidlu svatebniho cestovniho ruchu jako nové
formy soucasného turismu v Ceské republice a vytvoteni novych produkti, které budou
reflektovat pozadavky a preference spotiebitell zjisténé na zakladé dotaznikového Setieni.

Svatebni turismus je jednim zrozvijejicich se trendli soucCasné doby. Lidé radi
cestuji, radi poznavaji nova mista, cestovani chtéji spojit s dobrodruzstvim. Dotaznikové
Setfeni ukdzalo, ze pravidelné do zahraniéi alespon jednou ro¢né vyjizdi vice nez polovina
respondentli. Zarovenn kaZzdoro¢né roste pocet uzavienych siatkl, lidé se cht&ji brat
a poradat svatby. Tento fakt byl potvrzen i v dotaznikovém vyzkumu, tii Ctvrtiny
svobodnych respondentll planuji uzaviit snatek. Ale statistiky spjaté se svatebnim
turismem neukazuji pfili§ vysoka ¢isla, ani co se ty¢e poctu uzavienych snatkt ¢eskymi
ob&any v zahrani¢i, ani poétu svateb cizincti v Ceské republice. | kdyz se tato &isla neustale
zvySuji, trh svatebniho cestovniho ruchu jest¢ zdaleka neni nasycen, potencial
je velky. Touroperatori je na trhu mnoho, ale cestovni kancelafe specializované
na svatebni turismus jiz tak rozsahlé nejsou, na trhu jich je pomérné velmi malé mnoZzstvi.
Navic by se tyto cestovni kancelafe mély zaméfit na lepSi propagaci svého jména
a produkti. Nazev néjaké cestovni kancelare, kterd se specializuje na svatebni turismus,
zn4 jen desetina tazanych.

Mozny rozvoj daného segmentu cestovniho ruchu tkvi také v cilovych destinacich.
Cestovni kancelafe se nejéastéji zaméiuji na exotické destinace, predevsim malé ostrovy.
Pobyt i svatba na nékterém z ostrovl s bélostnymi plazemi je sice velmi lakava, ale jelikoz

preference riiznych cestovatelll jsou rizné, mély by cestovni kanceléie zacilit na pestiejsi
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nabidku svatebnich cilovych destinaci. Zna¢na ¢ast respondentil v dotaznikovém Setfeni
napiiklad uvedla, ze by si svij svatebni den ptedstavovala prozit na horach. Velky
potencial pro rozvoj svatebniho turismu se skryva v alpskych stfediscich ¢i v severskych
zemich. Témér tietina respondentii také uvedla, Ze jim nezalezi na pravoplatnosti snatku.
Tato informace je pro rozvoj svatebniho cestovniho ruchu velmi dulezitd, nabidka
cestovnich kanceldii nemusi byt limitovana pouze destinacemi, které umoziuji uzavieni
pravoplatného snatku v jejich krajiné.

Finan¢ni naroc¢nost pobytu S uspofadanim shatku v zahrani¢i se mnoho nelisi
od stiedné velké svatby konané v Ceské republice. Ale pravé obavy z vysokych naklada
na svatbu v zahrani¢i panuji mezi respondenty nejcastéji z hlediska nevyhod. Mylnou
domnénkou spotiebitelll je také velka legislativni zatéz a obavy z jazykové bariéry.
Cestovni kancelare vétSinou poradaji ,,svatby na kli¢*, tudiz pro snoubence je od nastupu
do letadla az po pfilet zajisténo vse dle jejich pozadavkl vcetné prekladatele.

Vytvofené balicky ,,Svatba v Mikulové“ a ,Svatba na Kub&“ jsou taktéz
koncipovany jako svatby na kli¢. Cilova mista svatebnich balickil jsou vybrana na zakladé¢
preferenci spotiebitelii zjisténych z dotaznikového vyzkumu a zaroven s cilem vytvofit
bali¢ky v jinych destinacich nez v téch nej€astéji na trhu nabizenych. Jak jiz bylo zminéno,
cestovatelé dnes netouzi pouze po straveni ¢asu na plazi, zaroven chtéji zemi poznat, setkat
se s mistnimi obyvateli, prozit dobrodruzstvi. Svatebni balicky jsou tedy sestaveny tak,
aby neobsahovaly pouze sluzby spojené se svatebnim obfadem, ale aby snoubenci méli
také moznost cilové misto a jeho blizké okoli poznat, seznadmit se s historii téchto mist
a zazit jejich autenticitu. Kalkulace balickli vychazi z realnych cen na soucasném trhu
a celkova cena by tak mohla byt prodejni cenou balickt.

Ceska republika jako cilova destinace svatebniho turismu disponuje velkym
potencialem, &emuz odpovidd i podet svatebnich agentur na &eském trhu. V Ceské
republice je mnoho mist, které by Cesi cizincim radi doporudili jako vhodné misto
ke siatku, nejcastéji se jednd o mista spjata s historii nasi zemé, jako jsou hrady, zamky
¢i méstské pamatkové rezervace. Nejoblibengjsim cilem je Praha, nejen z hlediska
zahrani¢nich navstévnikd, i z pohledu respondentii a svatebnich agentur. Dalsi krasna
eska mista Prahu ale ve vyzkumu hned nasleduji. Ceskou republiku jako cilovou destinaci
by doporucilo ptes 80 % respondentl, zdroven vice neZ polovina tdzanych preferuje konéni
svého svatebniho obiadu v Ceské republice. Roste i podet cizinctl, ktefi pfijizdi uzaviit

shatek do CR, za poslednich deset let se &islo ztrojnasobilo. Cizince do Ceské republiky
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ptivadi nejen bohaté historické dédictvi a ptirodni krasy, ale také poskytovani kvalitnich
sluzeb za dobrou cenu. Navic svatebni obfad uzavieny v CR je pravné platny v zahranici,
administrativni zalezitosti spojené s obfadem jsou minimalni.

V piipad¢ svatebniho turismu cCasto dochdzi ke spolupraci cestovni kancelaie
a svatebni agentury. Spoluprace je velmi vyhodna pro ob¢ strany a zakaznikovi pfinasi
komplexni bali¢ek sluzeb. Cestovni kanceldf zastiti dopravu a ubytovani, zaroven
disponuje koncesni listinou nutnou k potadani zajezdli, a svatebni agentura zaridi
vSe pottebné k uspotadani svatebniho obfadu. Poptavka po sluzbach vyssi kvality Sitych
zakaznikovi na miru roste. Kvalita se promitd do konecné ceny sluzeb, tudiz pro oba

subjekty se jedna o ekonomicky zajimavé podnikani.

104



7 Seznam pouzitych zdroji

Seznam tisténych zdroji:

BUHALIS, Dimitrios a Carlos COSTA. Tourism management dynamics: trends,
management, and tools. Boston: Elsevier Butterworth-Heinemann, 2006. ISBN
0750663782.

BERANEK, Jaromir a kolektiv. Ekonomika cestovniho ruchu. Praha: Mag Consulting,
2013. ISBN 978-80-86724-46-1.

Cooper, Chris et al. Tourism: Principles and Practice. Londyn: Pearson Education, 2005.
ISBN 978-02-736-8406-0.

CERNA, Jana. Nové trendy v cestovnom ruchu pre markéterov. Trnava: Univerzita
sv. Cyrila a Metoda v Trnave, 2015. ISBN 978-80-8105-728-1.

EGER, Ludvik a Dana EGEROVA, 2017. Zaklady metodologie vyzkumu. 2. pieprac.,
roz$. vyd. V Plzni: Zapadoceska univerzita. 184 s. ISBN: 978-80-261-0735-4.

FARKOVA, Blanka a Eva KUNESOVA. Technika zahranicnich zdjezdii. \/ Praze: ldea
servis, 2014. ISBN 978-80-85970-83-8.

FREYER, Walter. Tourism. Mnichov: Oldenbourg Wissenschaftsverlag GmbH, 2009.
ISBN 978-3-486-58927-6.

GOELDNER, Charles R. a J. R. Brent RITCHIE. Cestovni ruch: principy, priklady,
trendy. Brno: BizBooks, 2014. ISBN 978-80-251-2595-3.

GUCIK, M. 2007a. Cestovny ruch jako systém. In GUCIK, M. a kol. 2007. Manazment
regiondlneho cestovného ruchu. Banska Bystrica: Slovak-SwissTourism, 2007, s.5 -17.
ISBN 978-80-89090-34-1.

GUCIK, M. 2010. Cestovny ruch. Uvod do Stidia. Banska Bystrica: Slovak-Swiss
Tourism, 2010, 307 s. ISBN 978-80-89090-80-8.

HENDRYCH, Dusan. Spravni pravo: obecna cast. 9. vydani. V Praze: C.H. Beck, 2016.
Academia iuris (C.H. Beck). ISBN 978-80-7400-624-1.

HESKOVA, Marie. Cestovni ruch: pro vyssi odborné Skoly a vysoké Skoly. 2., upr. vyd.
Praha: Fortuna, 2011. ISBN 978-80-7373-107-6.

HOLECEK, Milan, Miroslav STRIDA a Peter MARIOT. Zemepis cestovniho ruchu:
ucebnice pro hotelové a jiné stredni skoly: prirucka pro priivodce cestovniho ruchu. Praha:
Nakladatelstvi Ceské geografické spole¢nosti, 2001. ISBN 80-86034-39-9.

105



HOLESINSKA, Andrea. Destinacni management a spoluprdce v destinaci. In Sbornik
z 1. a 2. mezinarodni konference "Aktualni problémy cestovniho ruchu”. Jihlava: Vysoka
Skola polytechnické Jihlava, 2007. s. 1-6, 6 s. ISBN 978-80-87035-01-6.

HOLESINSKA, Andrea. Destinacni management, aneb, Jak Fidit turistickou destinaci.
Brno: Masarykova univerzita, 2007. ISBN 978-80-210-4500-2.

HORNER, Susan a John SWARBROOKE. Cestovni ruch, ubytovani a stravovani, vyuziti
volného casu: aplikovany marketing sluzeb. Praha: Grada, c2003. Expert (Grada). ISBN
80-247-0202-9.

HRALA, Vaclav. Geografie cestovniho ruchu. Vyd. 3. Praha: Oeconomica, 2005. ISBN
80-245-0858-3.

JAKUBIKOVA, Dagmar. Marketing v cestovnim ruchu: jak uspét v domdci i svétové
konkurenci. 2., aktualiz. a rozs. vyd. Praha: Grada, 2012. ISBN 978-80-247-4209-0.

KARLICEK, Miroslav. Ziklady marketingu. Praha: Grada, 2013. ISBN 978-80-247-4208-
3.

KIM, S. and AGRUSA, J. The positioning of overseas honeymoon destination. Annals
of Tourism Research. Oxford: Elsevier, 2005. ISSN: 0160-7383.

KIRACOVA, Alzbéta. New Trends in Tourism - A Challenge For Modernization
of Tourism Higher Education In The Czech Republic. Skyline Business Journal. University
City of Sharjah: Skyline Business Journal, 2014-2015(1), 1-8. ISSN 1998 - 3425.

KOTIKOVA, Halina. Nové trendy v nabidce cestovniho ruchu. Praha: Grada, 2013. ISBN
978-80-247-4603-6.

KOTIKOVA, Halina a Eva SCHWARTZHOFFOVA. Cestovni ruch. Olomouc: Univerzita
Palackého v Olomouci, 2017. ISBN 978-80-244-5189-3.

LINDEROVA, Ivica. Cestovni ruch: zéiklady a pravni viprava. Jihlava: Vysoka 8kola
polytechnicka Jihlava, 2013. ISBN 978-80-87035-82-5.

LINDEROVA, Ivica. Cestovni ruch: teoretickd a pravni vychodiska. V Praze: ldea servis,
2015. ISBN 978-80-859-7086-9.

LINDEROVA, Ivica a Petr SCHOLZ. Cestovni ruch: sbirka prikladi. Jihlava: Vysoka
Skola polytechnicka Jihlava, 2014. ISBN 978-80-87035-97-9.

MAJOR, Bridget, MCLEAY, Fraser and WAINE, Danny. Perfect weddings abroad.
Journal of Vacation Marketing, 16 (3). pp. 249-262, 2010. ISSN 1356-7667.

106



ORIESKA, Jan. Sluzby v cestovnim ruchu. Praha: ldea servis, 2010. ISBN 978-80-85970-
68-5.

PAGE, Stephen J. Tourism management. 5th Edition. New York: Routledge, 2015. ISBN
978-1-138-78457-4.

PALATKOVA, Monika. Marketingovd strategie destinace cestovniho ruchu: jak ziskat
vice prijmii z cestovniho ruchu. Praha: Grada, 2006. ISBN 978-80-247-1014-3.

PALATKOVA, Monika. Mezindrodni cestovni ruch: analyza pozice turismu ve svétové
ekonomice, vyznam turismu v mezinarodnich ekonomickych vztazich, evropska integrace

a mezinarodni turismus. Praha: Grada, 2011. ISBN 978-80-247-3750-8.

PALATKOVA, Monika. Marketingovy management destinaci: strategicky a takticky
marketing destinace turismu, systém marketingového rizeni destinace a jeho financovani,
Fizeni kvality v destinaci a informacni systém destinace. Praha: Grada, 2011. ISBN 978-80-
247-3749-2.

PALATKOVA, Monika. The 7-S-Mckinsey Model: An Implementation Tool
of a Destination Marketing Strategy in the Czech Republic. Global Management Journal.
PWSB Poznan,: Poznan University College of Business Scientific Publishing, 2011,
2011(1, 2), 44-54. ISSN 2080-2951.

PALATKOVA, M., MRACKOVA, E., KITTNER, M., KASTAK, O. SESTAK,
J. Management cestovnich kanceldri a agentur. Praha: Grada, 2013. ISBN 978-80-247-
3751-5.

PALATKOVA, Monika a Jitka ZICHOVA. Ekonomika turismu. turismus Ceské republiky.
2., aktualiz. a roz§. vyd. Praha: Grada, 2014. ISBN 978-80-247-3643-3.

PETRU, Zdenka. Zaklady ekonomiky cestovniho ruchu. 2., upr. vyd. Praha: Idea servis,
2007. ISBN 978-80-85970-55-5.

RYGLOVA, Katefina. Cestovni ruch: soubor studijnich materiali. Vyd. 3., roz§. Ostrava:
Key Publishing, 2009. Management (Key Publishing). ISBN 978-80-741-8028-6.

RYGLOVA, Katefina, Michal BURIAN a Ida VAJCNEROVA. Cestovni ruch -
podnikatelské principy a prilezitosti v praxi. Praha: Grada, 2011. ISBN 978-80-247-4039-
3.

SEDLAKOVA, Renata. Vyzkum médii: nejuzivanéjsi metody a techniky. Praha: Grada,
2014. Zurnalistika a komunikace. ISBN 978-80-2473-568-9.

SLEPICKOVA, I. (2008). Sociology of lifestyle. In Slepi¢ka (Ed.) Sport and lifestyle.
Praha: Karolinum. ISBN 978-80-246-1624-7.

107



SYSEL, Jiti., ZURYNEK, Josef. Management cestovni kancelare a cestovni agentury.
Praha: UJAK, 2009. ISBN 978-80-86723-78-5

STYRSKY, Jiti a Jiti SIPEK. Geografie udrzitelného turismu svéta v ekonomickych,
environmentalnich a multikulturnich souvislostech: metodologie moderni geografie,
socialni a ekonomicka geografie turismu a rekreace regionu svéta, komparativni geografie

a ekonomika: zdroje a moznosti destinaci v regionech svéta. Vyd. 6. Hradec Kralové:
Gaudeamus, 2011. ISBN 978-80-7435-127-3.

TITTELBACHOVA, Sarka. Turismus a vefejnd sprava: primiky, dysfunkce, problémy,
Sance: statni politika turismu Ceské republiky: systémovy pristup k reSeni problémii. Praha:
Grada, 2011. ISBN 978-80-247-3842-0.

TROUSIL, Michal a Veronika JASIKOVA. Uvod do tvorby odbornych praci. Vyd. 2.,
rozS. Hradec Kralové: Gaudemaus [i.e. Gaudeamus], 2015. ISBN 978-80-7435-542-4.

VAJCNEROVA, Ida a Katefina RYGLOVA. Management kvality sluzeb v cestovnim
ruchu: jak zvysit kvalitu sluzeb a spokojenost zdakaznikii. Praha: Grada, 2017. Manazer.
ISBN 978-80-247-5021-7.

VALENTOVA, Jana a ABRHAM, Josef. Market Segmentation and Eliciting Tourists’
Motives for Visiting the Czech Republic. Mapxemune i menedscmenm innosayin. ARMG
Publishing, 2016, (4), 159-168. ISSN 2227-6718.

VYSTOUPIL, J. SAUER, M., HOLESINSKA, A., Metelkova, P. Zaklady cestovniho
ruchu. Brno: Masarykova univerzita, 2006. ISBN 80-210-4167-6.

VYSTOUPIL, J. SAUER, M., HOLESINSKA, A. Vymezovdni destinace a formulace
Jjejich charakteristik a organizace cestovniho ruchu v destinaci, Praha: Ministerstvo
pro mistni rozvoj, 2007.

ZELENKA, Josef. Udrzitelny cestovni ruch: management cestovniho ruchu v chranénych
uzemich. Hradec Kralové: Gaudeamus, 2013. Recenzované monografie. ISBN 978-80-
7435-244-7.

ZELENKA, Josef a Martina PASKOVA. Vykladovy slovnik cestovniho ruchu. Kompletnd
pteprac. a dopl. 2. vyd. Praha: Linde Praha, 2012. ISBN 978-80-720-1880-2.

Seznam elektronickych zdroji:

ADLER, Howard a Tzu Chu CHIENM. The Wedding Business: A Method to Boost Food
and Beverage Revenues in Hotels [online]. 2008, 117-125 [cit. 2020-04-05]. Dostupné z:
https://www.tandfonline.com/doi/abs/10.1300/J369v07n01_08

108



CK Deluxea a.s.: Pojistent proti upadku [online]. © 1995-2020 [cit. 2020-01-12].
Dostupné z: https://www.deluxea.cz/o-deluxea/pojisteni-proti-upadku/

CK Deluxea: Svatby [online]. © 1995-2020 [cit. 2020-01-12]. Dostupné z:
https://www.deluxea.cz/svatby/

CK Mojecestovka: Svatba v zahranici.cz [online]. © 2019 [cit. 2020-01-10]. Dostupné z:
https://www.svatbavzahranici.cz/cz/

CK YachtWedding [online]. © 2008-2020 [cit. 2020-01-12]. Dostupné z:
https://www.yachtwedding.cz/

Creative Weddings [online]. © 2012-2018 [cit. 2019-09-15]. Dostupné z:
http://creativeweddings.cz/

Cuba ... a Special Island [online]. © 2013-2020 [cit. 2020-01-20]. Dostupné z:
https://holidaycuba.blogspot.com/

Cuba Culture: Getting Married in Cuba [online]. © 2020 [cit. 2020-01-20]. Dostupné z:
https://www.cuba-culture.com/getting-married/

Cuba Travel [online]. © 2020 [cit. 2020-01-25]. Dostupné z:
https://www.cubatravel.cu/en/destinations/cienfuegos/city

Cuba Travel Network [online]. © 2020 [cit. 2020-01-25]. Dostupné z:
https://www.cubatravelnetwork.com/it/destinazioni-di-cuba/destinazione/cienfuegos-city

Cubanacan Grupo [online]. © 2020 [cit. 2020-01-20]. Dostupné z:
https://www.cubanacan.cu/en

CzechTourism: A Wedding in the Czech Republic [online]. © 2019 [cit. 2019-09-05].
Dostupné z: https://www.czechtourism.com/n/weddings/

CzechTourism: Aktuality [online]. © 2020 [cit. 2020-01-20]. Dostupné z:
https://www.czechtourism.cz/institut-turismu/aktuality/

CzechTourism: Pdlava [online]. ©2020 [cit. 2020-01-12]. Dostupné z:
https://www.czechtourism.com/c/palava/

CzechTourism: Zdikladni informace [online]. © 2019 [cit. 2019-07-16]. Dostupné z:
https://www.czechtourism.cz/o-czechtourism/zakladni-informace/

Czech Travel Press: Nové segmenty turistiky v Cesku - romantika, svatby a dalsi [online].
© 2018 [cit. 2019-09-16]. Dostupné z: http://czechtravelpress.cz/cs/tiskove-zpravy/341-
nove-segmenty-turistiky-v-esku-romantika-svatby-a-dali

109



Cesky statisticky virad: Cestovni ruch - Rychlé informace [online]. © 2019 [cit. 2019-09-
04]. Dostupné z: https://www.czso.cz/csu/czso/cestovni-ruch

Cesky statisticky virad: Cizinci: Demografické uddlosti cizincii - datové uidaje [online].
© 2019 [cit. 2019-09-04]. Dostupné z: https://www.czso.cz/csu/cizinci/4-
ciz_demogr_udalosti#cr

Cesky statisticky virad: Ceskad republika od roku 1989 v cislech - aktualizovano 29.8.2019
[online]. © 2019 [cit. 2019-09-03]. Dostupné z: https://www.czso.cz/csu/czso/ceska-
republika-od-roku-1989-v-cislech-2018-f400xa058p#10

Cesky statisticky virad: Satelitni ticet cestovniho ruchu [online]. © 2019 [cit. 2019-10-10].
Dostupné z: https://www.czso.cz/csu/czso/satelitni_ucet_cestovniho_ruchu

Cesky statisticky viFad: Svateb pribyvd [online]. © 2019 [cit. 2019-09-03]. Dostupné z:
https://www.czso.cz/csu/czso/svateb-pribyva

Exclusive Weddings in Prague [online]. © 2018 [cit. 2019-09-15]. Dostupné z:
http://www.exclusiveweddingsinprague.com/

Hotel Club Ancén [online]. © 2020 [cit. 2020-01-25]. Dostupné z: http://www.hotelancon-
cuba.com/

Hotel Galant [online]. © 2018 [cit. 2020-01-14]. Dostupné z: https://mikulov.galant.cz/

Melia Cuba Hotels: Weddings and Honeymoons [online]. © 2020 [cit. 2020-01-20].
Dostupné z: https://www.meliacuba.com/experiences/weddings-and-honeymoons-hotels

Meésto Mikulov [online]. © 2008 [cit. 2020-01-14]. Dostupné z: http://www.mikulov.cz/cz/

Ministerstvo pro mistni rozvoj: Analyza vyvoje svétového cestovniho ruchu [online], 2 [cit.
2019-10-11]. Dostupné z: https://mmr.cz/getattachment/0e0a65a6-27e7-4381-bfb4-
4f93edbd34d9/Analyza-vyvoje-svetoveho-CR-2018-2019-UNWTO.pdf.aspx?lang=cs-
CZ&ext=.pdf

Ministerstvo pro mistni rozvoj: Cestovni ruch [online]. © 2019 [cit. 2019-08-03]. Dostupné
z: https://www.mmr.cz/cs/ministerstvo/cestovni-ruch

Ministerstvo pro mistni rozvoj: Koncepce statni politiky cestovniho ruchu v CR na obdobi
2014 — 2020 [online]. © 2019 [cit. 2019-07-16]. Dostupné z:
https://www.mmr.cz/cs/ministerstvo/cestovni-ruch/koncepce-strategie/koncepce-statni-
politiky-cestovniho-ruchu-v-cr-(1)

Ministerstvo vnitra CR: ManZelstvi [online]. © 2019 [cit. 2019-10-15]. Dostupné z:
https://www.mvcr.cz/clanek/obcan-na-urade-manzelstvi-uzavreni-manzelstvi.aspx

110



Ministerstvo vnitra: Verejnd sprdva [online]. © 2019 [cit. 2019-07-16]. Dostupné z:
https://www.mvcr.cz/clanek/verejna-sprava-publikace.aspx

Plavby Pdlava [online]. © 2013-2017 [cit. 2020-01-13]. Dostupné z:
https://www.plavbypalava.cz/

PragueWeddings.com [online]. © 2009-2015 [cit. 2019-09-15]. Dostupné z:
http://www.pragueweddings.com/en/

Regiondlni muzeum v Mikulové [online]. © 2016 [cit. 2020-01-16]. Dostupné z:
https://www.rmm.cz/index.html

Spolecnost védeckych expertit cestovniho ruchu, z.s. [online]. © 2014 [cit. 2019-07-16].
Dostupné z: http://www.svecr.cz/

Sprava CHKO Pdlava [online]. © 2020 [cit. 2020-01-12]. Dostupné z:
http://palava.ochranaprirody.cz/

Svatba v zahranici.cz: Svatba Francouzska Polynésie [online]. © 2019 [cit. 2020-01-10].
Dostupné z:
https://www.svatbavzahranici.cz/cz/svatba_australie_oceanie_francouzska_polynesie.html

Svatby Lednicko-valticky aredl [online]. © 2020 [cit. 2020-01-16]. Dostupné z:
https://www.svatby-palava.cz/prakticke-informace/56-mikulov-dulezite-informace-k-
uzavreni-snatku-v-mikulove

Svatebni agentka [online]. © 2005 [cit. 2020-01-10]. Dostupné z:
http://www.svatebniagentka.cz/

Svétadily.cz: Kuba [online]. © 2020 [cit. 2020-01-25]. Dostupné z:
http://kuba.svetadily.cz/

Travel Trade Gazette: Sonda do svatebni turistiky [online]. © 2019 [cit. 2019-10-12].
Dostupné z: https://www.ttg.cz/sonda-do-svatebni-turistiky/

Vinny sklep U Jozky Cermdka [online]. © 2020 [cit. 2020-01-14]. Dostupné z:
http://www.sklipekmikulov.cz/

White Agency [online]. © 2005-2019 [cit. 2019-09-15]. Dostupné z:
http://www.whiteagency.cz/svatby/cz/

Zakony pro lidi: Zdakon ¢. 3/2002 Sb., o svobodé nabozZenského vyznani a postaveni cirkvi
a nabozZenskych spolecnosti a o zméné nékterych zdakonii (zakon o cirkvich a nabozenskych
spolecnostech) [online]. © 2010-2019 [cit. 2019-10-12]. Dostupné z:
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2002-3?text

111



Zadkony pro lidi: Zdakon ¢. 89/2012 Sb., obcansky zdkonik [online]. © 2010-2019 [cit. 2019-
07-26]. Dostupné z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2012-89

Zadkony pro lidi: Zakon ¢. 91/2012 Sb., o mezindrodnim pravu soukromém [onling].
© 2010-2019 [cit. 2019-07-26]. Dostupné z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2012-91

Zakony pro lidi: Zakon ¢. 115/2006 Sb., o registrovaném partnerstvi a o zmén¢ nékterych
souvisejicich zakond [online]. © 2010-2019 [cit. 2019-07-26]. Dostupné z:
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2006-115

Zakony pro lidi: Zdakon ¢. 159/1999 Sb., o n€kterych podminkach podnikani v oblasti
cestovniho ruchu a o zmén¢ zékona ¢. 40/1964 Sb., obCansky zdkonik, ve znéni pozd¢jsich
predpist, a zadkona ¢. 455/1991 Sb., o zivnostenském podnikani (zivnostensky zékon),

ve znéni pozdéjsich predpisi [online]. © 2010-2019 [cit. 2019-07-16]. Dostupné z:
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/1999-159

Zakony pro lidi: Zakon ¢. 301/2000 Sb., o matrikach, jménu a prijmeni a o zméné
nékterych souvisejicich zdakonii [online]. © 2010-2019 [cit. 2019-10-12]. Dostupné z:
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2000-301

Zakony pro lidi: Zdkon ¢. 341/2015 Sb., kterym se méni zakon ¢. 159/1999 Sb., o nékterych
podminkach podnikani a o vykonu nékterych cinnosti v oblasti cestovniho ruchu a o zmeéné
zdakona ¢. 40/1964 Sb., obcansky zakonik, ve zneni pozdejsich predpisii, a zakona C.
455/1991 Sb., o zivnostenském podnikani (Zivnostensky zakon), ve znéni pozdéjsich
predpisii, ve znéni pozdéjsich predpisu [online]. © 2010-2019 [cit. 2019-07-16]. Dostupné
z: https://lwww.zakonyprolidi.cz/cs/2015-341

112



8 Prilohy

Piiloha 1:
Piiloha 2:
Piiloha 3:
Ptiloha 4:
Piiloha 5:
Piiloha 6:
Piiloha 7:

Dotaznik k diplomové praci na téma Svatebni turiSMUS..........c.cccervrernen. 114
Nahled internetovych stranek vybranych svatebnich agentur..................... 118
Barevné svatebni inspirace od spole¢nosti Creative Weddings .................. 119
Pojisténi proti ipadku CK Deluxea a.s. ...ccovvvveiiiieiiiiniiiieiiee s 120
Svatebni obfad v KENI .....c.coiiiiiiiiiic e 121
Svatba vV MIKULOVE .......coiiiiiiiiii e 122
Svatha n1a KUDE........ooiiiiii e 124

113



Priloha 1: Dotaznik k diplomové praci na téma Svatebni turismus

SVATEBNI TURISMUS

Dobry den,

jmenuji se Martina Silhdnova a chtéla bych Vas pozadat o vyplnéni kratkého dotazniku.
Dotaznik slouzi k praktické ¢asti diplomové prace na téma Svatebni turismus. Tento dotaznik
je anonymni a jeho cilem je zjistit povédomi o sluzbach poskytovanych v ramci svatebniho
cestovniho ruchu a zéroven preference klientt.

Dékuji za Vas cas.

1. Jezdite pravidelné do zahrani¢i na dovolenou?
o Ano, nékolikrat do roka

Ano, minimalné jednou ro¢né

Kazdy druhy nebo tieti rok

Vyjimeéné

Ne

0 O I R

2. SlySel/a jste 0 moZnosti uzavrit snatek v zahranici?
o Ano
o Ne

3. PFal/a byste si uzav¥it siiatek v zahrani¢i nebo davite prednost CR?
o Planuji svatbu v zahranici, mél/a jsem svatbu v zahranici
0 Rozhodné chei svatbu v CR, mél/a jsem svatbu v CR
o Nejsem rozhodnuty/a, kde bych chtél/a mit svatbu

4. Myslite si, Ze svatba v zahranici s sebou prinasi rozsahlejsi vyrizovani
legislativnich dokumentii?
o Ano
o Ne, je to podobné jako u shatku v CR
o Nevim

5. Jaké vyhody ma dle Vaseho nazoru svatba v zahrani¢i? (vyberte jednu nebo vice
moznosti)
o Cestovani, poznani novych mist
Spojeni svatby a svatebni cesty
Netradi¢nost
Soukromi, diskrétnost
Méné stresu s piipravami
Krasné prostredi
Moznost nezabyvat se pozadavky ptibuznych
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6. Jaké nevyhody ma dle Vaseho nazoru svatba v zahranici? (vyberte jednu nebo vice
moznosti)
o Délka cestovani
Finanéni néro¢nost
Jazykova bariéra
Neucast rodiny
Neznalost mistnich zvyk a tradic
Z4dné

O o oogoo o

7. Planujete v budoucnosti svatbu?
o Ano
o Ne
o Nevim

8. Jaky typ snatku preferujete?
o Civilni
o Cirkevni
o Nezélezi mi na pravoplatnosti siatku, klidné pouze symbolicky

9. Jakou finanéni ¢astku jste ochotni investovat do Vaseho svatebniho dne?
o Meéné nez 20 000 K¢
o 20000 - 50 000 K¢
o 50000 - 100 000 K¢
o 100 000 — 200 000 K¢
o 200 000 — 300 000 K¢
o Vice nez 300 000 K&

10. Napiste prosim, kde si predstavujete Vas svatebni den (destinace, misto).

11. Znate néjakou cestovni kancelar, ktera organizuje snatky v zahranic¢i? Pokud
ano, prosim uved’te nazev CK.
A s Lo T
o Ne
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12. Znate zemé, ve kterych je mozZné zorganizovat legilni siatek, pravné uznatelny
v CR? Pokud ano, uved’te prosim jaké.
O AND, o
o Ne

13. Myslite si, Ze je nabidka svatebnich sluZeb na ¢eském trhu dostatecna?
O Ano, kazdy si urcité vybere dle svych pozadavkl
O Ne, Chybl Mi ... e
o Nevim, nezjistoval/a jsem

14. Doporudil/a byste cizinciim uspo¥adat svatbu v CR? Pokud ano, napiste kde
konkrétné a z jakého ditvodu jste misto vybral/a.

15. Jakého jste pohlavi?
0 Zena
o Muz

16. Kolik Vam je let?
O Méné nez 20

o 21-30
o 31-40
o 41-50
o Vice nez 50

17. Jaky je Vas rodinny stav?
o Svobodna / svobodny
o Vdana/ Zenaty
o Rozvedena / rozvedeny
o Vdova/ vdovec

18. Jaké je Vase zaméstnani?

o Student
Zaméstnanec ve statni sfére
Zaméstnanec v soukromé sféfe
Podnikatel
Nezaméstnany
Na rodicovské dovolené

O 0Ooood
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19. Jaky je Vas celkovy mési¢ni prijem domacnosti?
O Méné nez 30 000 K¢
o 30000 - 50 000 K¢
o 50000 — 100 000 K¢
o Vice nez 100 000 K¢
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Piiloha 2: Nahled internetovych stranek vybranych svatebnich agentur

Obrazek 3: Nahled Givodni internetové stranky spole¢nosti Prague Weddings

HOME LETSGET STARTED OURCLIENTS CEREMONY ONLY | CEREMONY & RECEPTION  CASTLE & CHATEAU BUDGETS SERVICES THE COMPANY

> Vowto o your rcepon e VENUES FOR 15+ GUESTS MARTINDOBES.COM
> Special Offers Ceremony & Reception

> Venue for 15+ guests
> Augustine, a Luxury collection Hotel
> Dancing House
> Host Restaurant
L3 Kampa Park
> Peklo Monastery Cellars
> U Modre Kachnicky
> VZatisi
> Villa Richter
> More
> Venue for 30+ guests
> Alchymist Hotel
> Altany Kampa
> Aria Hotel
> Augustine, a Luxury collection Hotel
> Cermny Orel
> Dancing House
> Délice Restaurant
> Golden Well
> Hoffmeister Hotel
> Kampa Park
> Letensky Chateau
> Lvi Dvur
> Metamorphis
> Paris Hotel
> Rott Hotel
> The Grand Mark Prague
> More
i PR VENUES FOR 30+ GUESTS
> Aria Hotel
> Augustine, a Luxury collection Hotel
> Cerny Kohout
> Dancing House
> Délice Restaurant
> Grand Hotel Bohemia

([' L

Zdroj: PragueWeddings, © 2009-2015

Obrézek 4: Nahled uvodni internetové stranky spolecnosti White Agency

SVATEBNI PLANOVANI

KRASA, CISTOTA A SMYSL PRO
DETAIL VYSTIHUJE

KTERY VNESEME I DO VAST
SVATBY.

Zdroj: White Agency, © 2005-2020
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Piiloha 3: Barevné svatebni inspirace od spole¢nosti Creative Weddings
Obrazek 5: Peacock Wedding Concept

s )

Ly
Zdroj: Creative Weddings, © 2012-2018

Obrazek 6: Vintage Equestrian Wedding Concept

Zdroj: Creative Weddings, © 2012-2018
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Priloha 4: Pojisténi proti upadku CK Deluxea a.s.
Obrazek 7: Pojisténi proti ipadku CK Deluxea a.s

e
£) ERV
POJISTKA Evropska pojistovna

k pojistne smlouve ¢. 1180000050
na pojisténi zaruky pro pripad upadku cestovni kancelare

Pojistitel: ERV Evropska pojistovna, a. s.
se sidlem Krizikova 237/36a,
186 00 Praha 8
IC: 492 40 196

Pojistnik, pojistény: DELUXEA a.s.
se sidlem Na prikopé 392/9,
110 00 Praha 1, Staré Mésto
IC: 634 70 551

Pojistitel potvrzuje, Ze pojistnik uzaviel ve smyslu zakona ¢. 159/1999 Sb., o nékterych
podminkach podnikani v oblasti cestovniho ruchu, pojistnou smlouvu na pojisténi zaruky pro
pripad Upadku cestovni kancelare.

Pojisténi se sjednava pro pfipad, kdy pojistény z divodu svého lpadku

a) neposkytne zakaznikovi, na kterého se vztahuje smlouva o zajezdu uzaviend
s pojisténym (dale jen ,opravnénd osoba"), dopravu z mista pobytu v zahraniéi do mista
odjezdu nebo do jiného mista, pokud je tato doprava soucasti zajezdu,

b)  nevrati oprdvnéné osobé zaplacenou zalohu nebo cenu zajezdu véetné ceny zaplacené za
poukaz na zajezd v pfipadé, Ze se zajezd neuskutecnil,

c) nevrati opravnéné osobé rozdil mezi zaplacenou cenou zajezdu a cenou éasteéné
poskytnutého zdjezdu v pfipadé, Ze se zdjezd uskuteénil pouze z &asti.

Pocatek pojisténi: 28.1.2011
Pojistné obdobi: 28.1.2020 - 27.1.2021
Limit pojistného plnéni: 87 500 000 K&

Pojisténi se sjednava na dobu neurditou.

Pojisténi se Fidi pojistnymi podminkami PP-INS-1806 pojisténi zaruky pro pfipad Upadku
cestovni kancelare a pojistnou smlouvou.

\ Praze dqﬁ 11.2.2020

2 /’/ /

2a ERV Evropskou pojisfovnu, a. s.
Ing. Stépan Landik

Zdroj: CK Deluxea, ©1995-2020
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Priloha 5: Svatebni obiad v Keni

Obrazek 8: Ukazka svatebniho obfadu na pobiezi v Keni

Zdroj: Svatby v zahrani¢i.cz, © 2019

Obrazek 9: Ukazka vyzdoby svatebniho mista v hotelu v Keni

Zdroj: Svatby v zahranici.cz, © 2019
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Priloha 6: Svatba v Mikulové

Obrazek 10: Vyzdoba mista pro svatebni obfad v zahrad¢ zdmku Mikulov
o T

Zdroj: Svatebni koordinator Brno, © 2014-2015

Obrazek 11: Zamek Mikulov

Zdroj: Mésto Mikulov, © 2008
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Obrazek 12: Krajina Palavy

|

Zdroj: CzechTourism, © 2019

Obrazek 13: Wellness s terasou na stieSe hotelu Galant
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Priloha 7: Svatba na Kub¢
Obrazek 14: Svatebni obiad na kubanské plazi

Zdroj: Cuba...a Special Island, © 2013-2020

Obrazek 15: Namésti Plaza Mayor v Trinidadu

. = ~
- ciice 3 T
T R S e LA

Zdroj: Cuba...a Special Island, © 2013-2020
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Obrazek 16: Budova radnice ve mésté Cienfuegos

Zdroj: Cuba Travel Network, © 2020

Obrazek 17: Pamatnik a muzeum Ernesta Che Guevary ve mésté Santa Clara

Zdroj: Cubanacan Grupo, © 2020
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