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Abstrakt

Oznacovani potravin poskytuje spotiebitelim jednoduché, srozumitelné a
konzistentni informace o nakupovanych potravinach, které jim umozni ¢init moudra
rozhodnuti. Potravinaiské obaly obsahuji spojeni mezi zeméd€lskymi komoditami a
jedlymi formami potravin znamé spotiebitelim. ZnaCeni se chova jako tichy
prodavac ptes vyrazné znacky, stejné jako usnadnuje identifikaci v systému ¢arovych
koda. Cilem této prace je porovnat potravinaiské vyrobky z ruznych sektort
potravinaiského priamyslu z pohledu aktudlné¢ platné legislativy Evropského
spoletenstvi a Ceské republiky. Porovnanim vybranych potravinafskych vyrobki
prodavanych v Ceské republice a v Belgii na zakladé informaci na etiketach bylo
zjisténo, ze vSechny vzorky odpovidaly aktualn€ platné legislativé. Zaznamenany
byly nékteré mistni rozdily, napf. u mletého masa prodavaného v Belgii byla
uvedena 4 certifika¢ni loga, v Ceské republice je naopak u Sunky &i baleného salamu
navic uvadén obsah masa. Dotaznikového Setfeni ukazalo, ze se spotiebitelé pii
nakupu potravin vétSinou fidi podle informaci na etiketach, rozdilné se pii nakupu
potravin a sledovani informaci na etiketach chovaji zeny a muzi, dale se projevuje i
veék a vzdélani respondentii, naopak statni piislusnost v tomto ptipad¢ témér
nerozhoduje. Z vysledkl vyplyva, ze potravinovym obaltiim a informacim na jejich
etiketach je potfeba vénovat nalezitou pozornost, a to jak z pohledu spotiebitele, tak

z pohledu vyrobce potravinatskych produkti.

Klic¢ova slova: kvalita potravin, etikety, dotaznikové Setfeni, legislativa EU,

potravinaiské komodity, potravinaiské obaly.



Abstract

Labels used on refreshments provide consumers simple, comprehensible and
consistent information about packaged foods and enables them to make wiser
choices. Food packages contain a link between agricultural commodities and
consumable forms of food known to consumers. Labels act as a silent selling point
through distinctive brands since it help the customers choose between products and
keep a check on the amount of foods they are eating that are high in fat, salt and
added sugars for example. Secondly, it facilitates the identification in the barcode
system.

The aim of this work is to compare refreshments from different sectors of the food
industry from the view point of current legislation in European Union and Czech
Republic. The comparison was carried out by selecting refreshments sold in Czech
Republic compared to Belgium. On the basis of information gathered from the labels
and questionnaire we can assess the importance of labeling when packaging products
for consumer. Some local differences were recorded, eg in the case of minced meat
sold in Belgium there were 4 certification logos; in the Czech Republic, on the other
hand, the meat content of ham or packaged salami was stated. The questionnaire
survey showed that consumers mostly follow the information on the labels,
differently when buying food and monitoring the information on the labels by
women and men, the age and education of respondents, and the nationality in this
case almost does not matter. The results show that food packaging and labeling
information needs to be given much higher attention from both parties consumers

and manufacturers.

Keywords: food quality, labels, questionnaire survey, EU legislation, food
commodities, food packaging.
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1. Uvod

Pokroky v oblasti zpracovani potravin a jejich obalti hraje hlavni roli v
udrzovani zasobovani potravin po celém svété. Produkty po dokonceni baliciho
procesu je mozné bezpecné transportovat na dlouhé vzdalenosti od mista ptivodu az
na misto dodani, a pfitom jsou potraviny v okamziku spotieby stile Cerstvé a
neporusené. Nicméné, obalova technika musi byt v rovnovaze s ochranou finalniho
produktu a 1 s dal§imi otazkami jako jsou energetické a materidlové néklady, zvySené
socialni a ekologické povédomi a piisné piedpisy o znecist'ujicich latkach a likvidaci
tuhého komunalniho odpadu. Hlavni role baleni potravin je chrénit potravinarské
vyrobky pted vnéj$imi vlivy a poskozenim, dale poskytnout spotiebiteliim informace
o slozeni a nutri¢ni udaje.

Sledovatelnost, pohodli a manipula¢ni indikace jsou sekundarni funkce, které
maji ovSem stale vétsi vyznam. Cilem baleni potravin je, aby vyrobce zajistil, ze
obsahované jidlo bylo zabaleno efektivnim zpiisobem, ktery splituje pozadavky
prumyslu a spotiebitelské touhy, udrzuje bezpecnost potravin, a minimalizuje dopad
na zivotni prostfedi. Potravinaisky obal mize zpomalit poskozeni produktu, zachovat
blahodarné ucinky zpracovani, prodlouzit trvanlivost, a udrzet nebo zvysit kvalitu a
bezpe¢nost potravin. Pfitom obal poskytuje ochranu pred tfemi hlavnimi tfidami
vnéjsich vlivii: chemické, biologické a fyzické.

Diilezitym faktorem celého procesu je spravné oznaCovani etiket, aby kazdy
zakaznik vZdy prehledné zjistil sloZeni vyrobku, jeho nutriéni hodnoty a dalsi
potfebné informace, které je zapotiebi uvést. Jak spravné oznaCovat produkty je
popsano v zdkonech kazdé produkujici zemé, které jeSté spadaji pod platnost
vV nadndrodnich usnesenich, kterd vytvaii narodni spolecenstvi jako je naptiklad
Evropska unie (EU).

Teoreticka Cast prace se zabyva potravinaiskou problematikou z hlediska
obaltl, jejich znageni a odpovidajici legislativou v Ceské republice a v Evropské unii.
Prakticka cast fesi dodrzovani spravného znaceni potravin na konkrétnich vyrobcich,
a jak se toto znaceni na obalech potravin projevuje pii rozhodovani spotiebitele
v Ceské republice a v Belgii. Diplomova prace Gasteéné navazuje na praci
bakalarskou, kde jsem se zabyvala problematikou funkénich potravin ve vztahu ke

zdravéjSimu zivotnimu stylu a prevenci pied stresem (Prochazkova 2015).



2. Literarni prehled

2.1. Vyroba potravin v Evropské unii a ve svété

Obecné lze fici, Ze potravinarsky sektor je stabilni vyrobni sektor pusobici ve
vyspélém evropském trhu. Jako nejvétsi vyrobni odvétvi v Evropské unii (EU) z
hlediska obratu a zaméstnanosti je potravinaisky a napojovy prumysl, ktery m¢l
vroce 2009 v EU ro¢ni obrat ve vysi 945 miliardy eur, tj. 12,9 % z celkového
vyrobniho sektoru (Moors, 2012). Mezi nejvice se rozristajici skupinu potravin patii
potraviny vypéstované bez chemického oSetfeni, tzv. bio potraviny (BeneSova,
2000). Potravinovy fetézec ma slozitou strukturu, véetné velmi rozttisténého trhu pro
vyrobce (14,5 milion zemédé€lct a 310000 spolecnosti v EU) a velmi koncentrovany
trh velkych prodejc. Co se tyce situace ve svété, tak napiiklad Indicky
potravinatsky pramysl vytvaii 6,8 miliard americkych dolarti ro¢né a toto Cislo se

o¢ekava, ze se témet zdvojnasobi v pristich péti letech (Sutar et al., 2010).
2.2. Potravinaisky primysl v Ceské republice

Odvétvi vyroby potravin a ndpoji patii k nosnym odvétvim zpracovatelského
primyslu v Ceské republice (CR). Jeho vyznam je dan predev$im tim, Ze zajistuje
vyZzivu obyvatelstva. Vychozimi surovinami ¢eského potravinatského primyslu jsou
tuzemské zeméde€lské produkty, produkty lesniho a vodniho hospodafstvi a dovazené
suroviny. V CR se vyroba potravin spolu s vyrobou napojii podili na HDP 2,7 %.
Potravinafsky priimysl se soustfed’uje hlavné v trodnych nizinach, zejména v Polabi,
na jizni Moravé a na Hané, také ve velkych méstech — v Praze, Brn¢€, Plzni, Ostrave,
Ceskych Budgjovicich a Opavé. Vyroba potravinaiského primyslu v Ceské republice

je znaéné ¢lenit4 a zahrnuje celou fadu oborti (MZE CR, 2012).

2.2.1. Sektory potravinai'skych vyrobki v Ceské republice

vvvvvv

o Vyroba mléénych vyrobkl o Zpracovani a konzervovani ovoce a
o Zpracovani a konzervovani masa a zeleniny
masnych vyrobk o Vyroba mlynskych a

Skrobarenskych vyrobkl



o Vyroba népoji o Pivovarnictvi a Vinafstvi

(Puticova et al., 2011)

Vyroba mléénych vyrobkiu
Obsahuje zpracovani mléka, vyrobu mlékarenskych vyrobkl a syrG a zmrzliny.
Vyznamni vyrobci mléénych vyrobki v CR jsou nap.:
o Madeta, a. s., o Olma, a.s.,
o Pragolaktos, a. s., o Mlékarna Hlinsko, s. r. o., atd.
(Andé¢l, 2010)

Informovanost Cechii o ptivodu mléka

Jako ostatni zem¢& v Evropské Unii, ani CeSti spotiebitelé nemaji snadné zjistit
puvod mléka v mléénych vyrobcich. Je to proto, ze tento udaj neni k dispozici
pravidelné na etiketach potravin. Z dostupnych statistik vyplyva, ze export mléka
uréeného na vyrobu syra rapidné roste. V roce 2003 dovoz syra dosahl 15 709.4 tun,
coz predstavuje podil 12,5 % spotieby. V roce 2009 se zvysil na 64 277 tun, coz
predstavuje 42,8 % podil spotieby v Ceské republice. Velké mnozstvi syrti je naopak
dovazeno naptiklad z Némecka a Polska, protoZze ceny v obchodech jsou konkurence

schopné&j$i (Hrub4, 2016).

Zpracovani a konzervovani masa a masnych vyrobku

Tento obor se zabyva zpracovanim a konzervovanim masa velkych i drobnych
hospodarskych zvifat a vyrobou masnych vyrobkl. Patii k nosnym oborim
potravinatského primyslu v CR.

Mezi nejvetsi zpracovatele masa patii zejména:

o Schneider — Masokombinat o Steinhauser, s. r. 0.,

Plzen, s.r. 0., o Agrofert Holding, a. s.,
o Krahulik — Masozavod Krahulgi, a. s. (Cizkova et al., 2008)

Zpracovani a konzervovani ovoce a zeleniny
Zahrnuje zpracovani a konzervovani brambor, vyrobu ovocnych a zeleninovych
Stav a ostatni zpracovani a konzervovani ovoce a =zeleniny. Mezi nejvéEtsi

zpracovatele patfi:



o Zpracovani brambor — Beskyd o LWM international CZ,s.r. 0.
FrycCovice, a. s., o Hamé, a. s., efko c¢z sr.o.,
o Intersnack, a. s., (Ondrusova, 2011)

o Golden Snack, s.r. 0.,

Vyroba mlynskych a Skrobarenskych vyrobkiu

Pojiméa vyrobu mlynskych vyrobkti a vyrobu Skrobarenskych vyrobki.
Mezi vyznamné vyrobce patii napft.:

o Ekoprodukt, s. r. 0., o §krobérny Horazd’ovice, a. s.,

o Penam,a.s., (Cechura, 2015)

o Pro-Bio,s.r. 0.,

Dalsimi odvétvimi jsou napiiklad vyroba pekaiskych, cukraiskych a jinych

moucnych vyrobkl anebo vyroba ostatnich potravinaiskych vyrobkd.

Vyroba napoji
V oblasti napojt je v CR nékolik vyznamnych vyrobnich oborg.

Pivovarnictvi

Pivovary v Cesku v roce 2015 vyrobily nejvice piva v historii. Jejich produkce
dosahla skoro 20,1 milionu hektolitri, meziro¢né o 2,2 procenta vice. Vyvoz vzrostl
0 13,3 procenta na 4,14 milionu hektolitri. Na domaci trh §lo o 0,2 procenta mén¢,
vystav vcetné¢ nealkoholického piva tak cinil 16,25 milionu hektolitrli, zvetejnil
Cesky svaz pivovart a sladoven. Domaci spotieba na hlavu klesla o litr na 143 litr
(CTK, 2016). K nejvétsim vyrobctim piva patfi:

o Plzensky prazdroj, a. s., o Budgjovicky Budvar, n. p.,

o Staropramen, a. s.,

o amensi pivovary - Cerna Hora, Svijany, Eggenberg, atd. (Anonymous, 2011)

Vinaftstvi

Nejvice vinic v CR je na jizni Moravé (Valtice, Velké Pavlovice, Bieclav,
Znojmo) a v Cechach v MéIniku. Mezi nejvétsi tuzemské vyrobee vina patii:

o skupina Bohemia Sekt, a. s., o Vinné sklepy Valtice, a. s.,

o Velkeé Pavlovice, o (Sperkova et al., 2009)



Vyroba lihovin

Lihovarnictvi ma v Cesku dlouhé tradice. Vyrobci lihovin se orientuji spise
na vlastni vyrobu, doplitkové distribuuji zahrani¢ni znacky. V posledni dob¢ vzrasta
poptavka po mén¢ alkoholickych lihovinach (do 20 % objemu etanolu). Vyznamné
pozice ve vyrobé lihovin a destilatd v sou¢asné dobé zaujimaji v CR firmy:

o STOCK Plzen-Bozkov, s. r. 0., o Jan Becher -~  Karlovarska

o Rudolf Jelinek, a. s., Becherovka, a. s., (Anonymous, 2011)

Vyroba mineralnich vod a nealkoholickych napoju

V produkci mineralnich vod nejvétsi podil na trhu maji:
o Karlovarské mineralni vody, a.s., o Hanackad kyselka, s. r. o.

o Pod¢bradka, a. s., (Docekalova et al., 2016)

K nejvétsim firmam ve vyrob¢ nealkoholickych napoju patii:
o Coca-Cola HBC CR, s. 1. 0.,

o Kofola, a. s., Krnov, (Bari¢akova, 2008).

2.3. Spotrebitelsky zajem a informovanost zakaznika

Spotiebitelé v EU ukazuji rostouci zajem o tradi¢ni vyrobky, ale maji také
zajem o informace tykajici se piivodu a kvality zakoupené¢ho zboZi. Tyto systémy
jakosti EU maji za cil poskytnout spotiebitelim jasné informace o ptivodu vyrobku
nebo specialni znak, ktery jim umozni ¢init informovanéjsi nakupy a rozhodovani se
pro nejleps§i moznou volbu. Nabizi potravinarskym a zeméd€lskym vyrobkim
identifikaci specifickych vlastnosti, jakoZ 1 poskytovani uplnych a ptesnych
informaci mliZe vést ke sniZzeni spotiebitelské nejistoty ohledné kvality potravin a za
ucelem nakupu produktl, coz ma za nasledek spokojenost zakaznika (Verbeke et al.,

2012).



2.4. Definice kvality a baleni potravin
2.4.1. Kvalita potravin

Definic pro kvalitu je mnoho. Napiiklad jedna z definic dle normy CSN EN ISO
9001:2009 rtika, ze kvalita je stupenn splnéni pozadavkli souborem inherentnich
charakteristik. Co je ovSem shrnujici pro vSechny definice o kvalité¢ je to, ze
Vv zékulisi Ize spatfit zékaznika (osobu, kterd ptijima produkt). Jeho pozadavky, jichz
se domaha ve vztahu ke kvalité, jsou rtizné, proménlivé v ase a jsou vyslednici
pusobeni fady nejriiznéjSich faktort:

o biologickych (pohlavi, ve€k, zdravotni o demografickych (klima a lokalita,
stav), zvykKlosti),

o socialnich (zafazeni do wur¢it¢tho o spolecenskych (reklama, vefejné
spotiebitelského  segmentu  podle minéni a  nazory  odborniki),

vzdélani), (Dolezalova, 2012; Marsh, 2007).

Co se tyce kvality vyrobkd, tak je 1ze rozdélit do 5 skupin:

o technické (vlastnosti fyzikélni, o ekologické (vztah k zivotnimu
chemické, technické parametry, ...) prostedi, recyklace, ...),(Dolezalova,
o provozni (spolehlivost, Zivotnost) 2007).

o estetické (modnost, kone¢nd uprava) o ekonomické (ndklady ve vyrobé,

naklady vzniklé v provozu, ...)

2.4.2. Baleni potravin

Jako jedna zprvnich definic podle Lockharta (1997) bylo baleni potravin
definovano jako socidlné-védecka disciplina, ktera ve spoleCnosti zajiStuje doruceni
kvalitnich a nezavadnych produkti ke konzumaci k zakaznikovi ve stejné podobé,
jako kdyz by byl vyrobek pravé vyroben (musi se pocitat s dobou na transport a
samotny prodej). Podle (jiz v dnesni dobé zaniknutého) Mezindrodniho baliciho
Institutu byla v roce 1998 zavedena nova definice potravinovych obaltl. Potravinovy
obal je v podstaté pfirucka k produktim, ktera ma rizné podoby (papirové obaly,
sklo, ...) a uvadi jednu nebo vice funkci produktu. Na zidkladé¢ toho bylo
identifikovano 5 funkci baleni potravin:

o Kontejnment (udrzovani néfeho o Pohodli
Skodlivého pod kontrolou, limity) o Uziti
o Ochrana o Komunikace, (Marsh, 2007).



Dalsi definice pro baleni potravin podle Colese a Kirwana (2011) obsahuje
koordinovany systém, ktery dohlizi na dopravu zbozi, distribuci, uskladnéni a
konecné pouziti. Také zajisStuje konecnou cenu a ovliviluje slevy a vynosy
(Robertson, 2016).

Obalovy primysl byl vyvinut pomémé dokonale, i kdyz tyto vlastnosti nejsou
viditelné pro bézného spotiebitele. V mnoha piipadech se obal sklada z vicevrstvych
struktur vytvorenych z nékolika typt polymert, lepidel, laki a tiskovych barev,
stejné jako smési nezbytné ke stabilizaci plastu béhem vyrobniho procesu. VétSina
Z obalti spada do jedné z téchto kategorii:

o Polymery a sterilni obaly o Uzavéry a tésnici systémy

o Jedlé, biologické a biologicky o Obaly rezistentni ohievu

rozlozitelné potravinové obaly (mikrovilnné trouby)
o Papirové a na bazi papiri obaly o Aktivni a inteligentni obaly
o Kovové obaly a sklenéné obaly o Atmosférické obaly,
o Tiskarenské a inkoustové obaly (Robertson, 2016).

Evropska komise pfedstavila smérnice o tom, jak fidit migraci potravin, a v
roce 1989 byly sepsany zakladni pozadavky stabilitu konecného vyrobku a byly
stanoveny v takzvané ramcové smérnici pro styk s potravinami. Pravni ptedpisy EU
v oblasti materiali a pfedméti urcenych pro styk s potravinami jsou vyjadieny v
obecnych pojmech v rdmcové smérnici 89 /109 / EEC, podrobnéjsi predpisy jsou
potom ve zvlaStnich smérnicich. Vnitrostatni pravni Uprava existuje v nékolika
zemich, casto v dosti obecnych pravnich predpisech. Zakladni principy
hospodaiskych smluv v EU vyzaduji, aby ¢lenské staty zajistily nejen volny pohyb
zboZi v ramci vnitiniho trhu, ale 1 vysokou Uroven ochrany vetfejného zdravi. K
naplnéni druhého cile (¢lanek 2 - 89 / 109 / EHS) stanovuje, aby materialy a
piredméty byly vyrobeny v souladu se spravnou vyrobni praxi tak, aby v ramci svych
béznych a piedvidatelnych podminek pouziti nevylucovaly Skodlivé latky do
potravin v mnozstvich, kterd by mohla ohrozit lidské zdravi a nezpisobovaly ani
zménu ve sloZeni potravin, ¢i zhorSeni organoleptickych vlastnosti potravin

(D'Mello, 2003).



2.5. Legislativa

Kazdy vyrobce potravin usiluje o to, aby zajistil trvalou kvalitu a zdravotni
nezavadnost svého produktti. Vyroba potravin a poskytovani stravovacich sluzeb
patii do kategorie vyrob, které¢ podléhaji zvySené kontrole ze strany statu. Stat vice
nez v jinych ¢innostech definuje podminky a provadi kontrolu jejich plnéni (Kadlec,
2002). Zakladnimi legislativnimi piedpisy v oblasti kvality jsou dle Dolezalové

(2012) tyto zakony (ve znéni pozd¢jsich novelizaci):

e Zakon o technickych pozadavcich na vyrobky (22 / 19997 Sb.)

e Zakon o obecné bezpecnosti vyrobka (102 /2001 Sb.)

e Zakon o potravinach a tabadkovych vyrobcich (110 /1997 Sb.)

e Zakon o l1é¢ivech (79 / 1997 Sb.)

e Zakon o ochran¢ vefejného zdravi (258 / 2000 Sb.)

e Zakon o odpovédnosti za $kodu zptsobenou vadou vyrobku (59 / 1998 Sh., 209 /
2000 Sh.)

e Zakon o ochran¢ spotiebitele (634 / 1992 Sb.)

e Zikon ¢. 258/2000 Sb. O ochran¢ vetfejného zdravi, ve znéni pozdéjSich
predpist

e Vnitrostatni pravni uprava, ¢lanek 2 - 89 /109 / EHS

e Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 1924 / 2006 o vyzivovych a
zdravotnich tvrzenich pfi oznacovani

e Nafizeni komise (ES) ¢. 2073 / 2005 ze dne 15. listopadu 2005 o
mikrobiologickych kritériich pro potraviny

e Naftizeni komise (ES) ¢. 1881 /2006 ze dne 19. prosince 2006, kterym se stanovi
maximalni limity né€kterych kontaminujicich latek v potravinach

e Naftizeni Evropského parlamentu a rady (ES) ¢. 1333 / 2008 ze dne 16. prosince
2008 o potravinatskych ptidatnych latkach

e Nafizeni Evropského parlamentu a rady (EU) ¢. 1169 / 2011 ze dne 25. fijna
2011 o poskytovani informaci o potravinach spottebiteliim, o zméné natizeni
Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 1924 / 2006 a (ES) €. 1925 / 2006 a o
zruSeni smérnice Komise 87/250/EHS, smérnice Rady 90 / 496 / EHS, smérnice
Komise 1999 / 10 / ES, smérnice Evropského parlamentu a Rady 2000 / 13 / ES,



smérnic Komise 2002 / 67 / ES a 2008 / 5 / ES a natizeni Komise (ES) ¢. 608 /
2004

Naftizeni Evropského parlamentu a rady (ES) €. 178 / 2002 ze dne 28. Ledna
2002, kterym se stanovi obecné zasady a pozadavky potravinového prava,
ziizuje se Evropsky ufad pro bezpec¢nost potravin a stanovi postupy tykajici se
bezpecnosti potravin

Natizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 852 / 2004 ze dne 29. dubna
2004 o hygiené potravin

Natizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 854 / 2004 ze dne 29. dubna
2004, kterym se stanovi zvlastni pravidla pro organizaci Ufednich kontrol
produktt zivo¢isného ptiivodu uréenych k lidské spotiebe

Natizeni Evropského Parlamentu a Rady (ES) ¢. 853 / 2004 ze dne 29. dubna
2004, kterym se stanovi zvlastni hygienickd pravidla pro potraviny zivo¢isného

puvodu

VyhlaSka Ministerstva zemédé€lstvi €. 23 / 2001Sb. stanovujici druhy potravin
urcené pro zvlastni vyzivu a zptsob jejich pouziti

Vyhlaska Ministerstva zeméd¢lstvi ¢. 38 / 2001Sh. o hygienickych pozadavcich
na vyrobky uréené pro styk s potravinami a pokrmy

Vyhlaska Ministerstva zemédélstvi ¢. 77 / 2003 Sb. pro mléko, mlééné vyrobky,
oleje a jedlé tuky ¢. 326 / 2001 Sb. pro maso, masné vyrobky, ryby, vejce a
vyrobky z nich

Smérnice 2000 / 13 / ES Obecna ustanoveni o oznacovani potravin

Smeérnice o oznacovani potravin a 90 / 496 / ES o nutricnim oznacovani potravin
Smérnice Evropského parlamentu a Rady 98 / 34 / ES o postupu pii poskytovani
informaci v oblasti norem a technickych predpisi a ptedpisi pro sluzby
informacni spole¢nosti

Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2002 / 46 / ES o sblizovani pravnich
predpist ¢lenskych stath tykajicich se dopliki stravy

Smérnice Rady 98 / 83 / ES o jakosti vody urc¢ené k lidské spottebé

Réamcové Smérnice 89 /109 / EEC

Predpis €. 353 /2003 Sb. Zakon o spotiebnich danich

Ptedpis €. 110 / 1997 Sb. Zékon o potravinach a tabakovych vyrobcich a o

zméné a doplnéni nekterych souvisejicich zakonl
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e Predpis €. 335/ 1997 Sb. Vyhlaska Ministerstva zemédélstvi, kterou se provadi
§18 pism. a), d), h), 1), j) a k) zdkona ¢. 110 / 1997 Sb., o potravinach a
tabakovych vyrobcich a o zmén¢ a doplnéni nékterych souvisejicich zékond, pro
nealkoholické napoje a koncentraty k ptipravé nealkoholickych napoji, ovocna
vina, ostatni vina a medovinu, pivo, konzumni lih, lihoviny a ostatni alkoholické
napoje, kvasny ocet a drozdi

e Predpis €. 146 / 2002 Sb. Zakon o Statni zemédélské a potravinaiské inspekci a

o zmeén¢ nekterych souvisejicich zakont

2.5.1. Implementace legislativy p¥i oznacovani potravin

Vsechny potraviny uréené k dodani konecnému spotiebiteli nebo do zatizeni
spole¢ného stravovani musi byt opatfeny informacemi o potravinadch v souladu s
timto nafizenim a to od data 13. prosince 2014 (Eur-lex, 2016). Zakladni pozadavky
na oznaceni vyrobkill jsou stanoveny v zakoné ¢. 634/1992 Sb., o ochrané
spotiebitele. Specifické pozadavky na oznaovani potravin jsou k dispozici v zdkoné
¢. 110 / 1997 Sb., o potravinach a v jeho vyhlasce ¢. 113 / 2005 Sb., o oznaCovani
potravin. Dalsi doplilujici pozadavky na oznacovani potravin jsou stanoveny ve
vyhlaskach pro jednotlivé komodity (¢. 77 / 2003 Sb. pro mléko, mlééné vyrobky,
oleje a jedlé tuky ¢. 326 / 2001 Sb. pro maso, masné vyrobky, ryby, vejce a vyrobky
z nich. Pozadavky ze strany Evropské Unie jsou uvedeny v nafizeni o bezpecnosti
potravin 178 / 2002 / ES, v natizeni o pozadavcich na zaji§téni hygieny a bezpecnosti
potravin 852 / 2004 / ES a 853 / 2004 / ES (Sukova, 2008).

Prodavané vyrobky musi byt viditeln€ a srozumitelné oznaceny (od vyrobce
az po dobu trvanlivosti ¢i nutricnich hodnot). Toto zajistuje zakon o ochrané
spotiebitele ¢. 634 /1992 Sb. § 10 (1992). Prodavajici nesmi odstrafiovat ani ménit
oznaceni vyrobkl ani jiné udaje uvedené vyrobcem, dovozcem nebo dodavatelem.
Zakon o potravinach ¢. 110 / 1997 Sb. § 10 (1997) uvadi, Ze do ob&hu je zakazano
uvadét potraviny: jiné nez zdravotné nezavadné, klamaveé oznacené, s proslym datem
pouzitelnosti, neznamého ptivodu. Potraviny s proSlou dobou minimalni trvanlivosti
mohou byt uvadény do obéhu, jsou-li takto oznacCeny a jsou-li zdravotné nezavadné
(Vaiikova, 2012). Na obalech se uvadi:

o Nazev asidlo firmy o Nazev potraviny

o Zemé puvodu o Slozeni vyrobku
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o Oznaceni vyzivovych hodnot o Certifika¢ni loga
o Datum min. trvanlivosti o Carovy koéd, (Vankova, 2012)

o Mnozstvi vyrobku

2.5.2. Narodni znacky kvality

Poslanim narodnich znacek kvality je pozoruhodna preference a podpora
produkti vyvinutych tuzemskymi vyrobci, ktefi mohou podle ptisnych kritérii,
procesu by mély byt preference a prodej téchto vyrobkii na doméacim trhu s
potravinami, i kdyz tyto produkty jsou o néco drazsi nez vyrobky, které jsou bud’

niz§i kvality ¢i importovany (Coles, 2003).

2.5.3. Certifika¢ni loga

Oznacovani produktii s organickymi certifikacnimi logy je vhodny néstroj pro
signalizaci spotiebitele, Ze vyrobek je kvalitni organicky produkt. V mnoha
evropskych zemich je nékolik riznych moznosti oznaovani ekologickych produktt
na trhu. Byla na toto téma vytvoiena dokonce i studie; (Janssen & Hamm, 2012) zda
spotiebitelé davaji prednost urcitym ekologickym systémim oznacovani pied
ostatnimi. Prostfednictvim vybranych experimentli a strukturovanych rozhovora s
2441 spottebiteli v Sesti evropskych zemich byly analyzovany spotiebitelské
preference a ochota platit za riznd organickd loga. Vysledky se znacné lisily.
Spottebitelské vnimani ekologickych systémil oznacovani se ukézalo byt subjektivni
povahy a v mnoha ptipadech nebylo na zékladé objektivniho poznani. Vyzkum doSel
k zavéru, ze je vhodné oznaCovat bioprodukty se zndmymi organickymi

certifikaénimi logy, kterym spotiebitelé daveéiuji (Janssen & Hamm, 2012).

2.5.4. Oznacovani GMO

Od roku 1998 byli spotiebitelé stale v obavach ohledné bezpecnosti geneticky
modifikovanych potravin (GMO). Mnozi spotiebitelé byli znepokojeni z pfitomnosti
geneticky modifikovanych prvki v potravindiském sektoru a pozadovali zédvazné
systémy oznadovani. Rada statd reagovala v narodnich politikich na oznadovani

téchto produktli. Dobovy prizkum ukézal, Ze 26 zemi plus Evropské unie (EU) bud’
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pfijaly, nebo signalizovaly imysl pfijmout systémy pro ozna¢ovani GMO potravin,
ale dlouho nedosla konvergence smérem ke spole¢nym normam. (Phillips, 2000).
Zdravotni a hygienické pozadavky EU na oznaCovani téchto potravin jsou
prili§ pfisna pro mnoho vyrobci (D'Mello, 2003). Momentalné ma Evropska unie
pravdépodobné nejpiisnéjsi predpisy na svété pro pritomnost GMO v potravinach a
krmivech. Schvélené mnozstvi GMO nesmi piesahnout 0,9 % z celkového mnozstvi.
U neschvalenych GMO je prahovd hodnota nulovd a proto je pozadovano, aby
naklad obsahujici neschvalené GMO byl vracen do zemé ptivodu nebo byl okamzité
znicen. Proces schvalovani bezpecnosti GMO je velice pomaly a zaroven pfedmétem
rozsédhlych politickych zasah. Nicméné mimo Evropu, GMO bylo schvaleno
V limitech ptekracujici EU zdkony. Vzhledem k tomu, Ze soucasné metody
péstovani, skladovani a pfepravy nedovoluji Gplnou segregaci GMO a non-GMO
plodin, je nutno pocitat s ¢astecnym promisenim. To vede k zvlasStni situaci, protoze
EU je zavisla na dovozu sojovych bobu (zejména jako krmivo pro zvifata) ze Severni
a Jizni Ameriky, a pfesto legaln¢, musi odmitnout tyto dovozy, protoze obsahuji
nizké hladiny nepovolenych GMO. Nékolik evropskych zprav naznacuji, Ze to neni
udrzitelna situace a musi vést k nedostatku krmiva a zvySeni cen masa a dribeze.
Resenim je bud’ zménit predpisy EU nebo synchronizovat schvaleni GMO na
mezinarodni urovni (Davison, 2010).
Natizeni 2081 / 92 a 2082 / 92, které byly aktualizovany natizenimi 509 / 2006 a 510
/ 2006 jsou vztaznym potencidlem pro GMO vyrobky, ale musi i nadale platit
oficialni oznaceni, a to i v pfipad¢€, Ze jiz nyni uznavany nazev je v ob&éhu (Eur-lex,

1994).

2.6. Otazky a cile zmén souvisejici se znac¢enim potravin

Ptred vlastnim feSenim praktické ¢asti diplomové préce si bylo potieba ujasnit
nékteré otazky, aby bylo mozné 1épe upfesnit cile a metody vyzkumu. Vyzkum byl
rozdélen do dvou casti a to na etiketovou kontrolu produkta, zda byla
implementovana a dodrzovana nova pravidla potravinové legislativy, a dotaznikové
Setfeni ve vztahu k vnimani zmén a vibec znaceni potravin spotiebitelem. Vzhledem
k tomu se nabizelo nékolik nasledujicich otazek, jejichz zodpovézeni mohlo pro dalsi

postup v mnohém vice napoveédét.
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Prvni z otazek byla, zda vubec bylo nevvhnutelné zménit zdkon tvkajici se

oznacovani potravin, jakv byl kli¢ovy problém?

Prévni predpisy upravujici obecna pravidla pro oznaovani potravin pochazeli z roku
1978 a pravidla pro oznacovani vyzivovych informaci byla pfijata v roce 1990.
Naroky spotiebitelll a marketingové praktiky se vSak od té doby zna¢né¢ zménily a
nové pravni predpisy, které se piipravovaly nékolik let, by méli pomoci
spotfebitelim nakupovat jidlo na zakladé¢ informovaného rozhodnuti. Dle mého
nazoru byl tento krok nevyhnutelny, jelikoz v minulosti dochazelo ke klamani
zakaznikl a také je tieba zlepsSit stravovani ve spoleCnosti, aby se nezvySovalo
procento civiliza¢nich onemocnéni, riznych potravinovych alergii apod. Co vedlo
zakonodarce ke zménam, byl fakt, Ze dochazelo k necitelnosti malého textu, kterym
se novy pravni piedpis hlavné zabyval. Povinné informace proto nové musi byt
titény v ur€ité min. velikosti fontu a nepovinné tdaje (napt. slogany ¢i tvrzeni)
nesmi byt zndzornény zpusobem, jez ma nepiiznivy vliv na znazornéni udaji
povinnych. V budoucnu budou stanovena dalsi pravidla tykajici se Ccitelnosti

(Evropska komise, 2014).

Dale bylo tfeba si uvédomit, jaké zmény vlastn€ nastaly?

Stanovily se nové obecné zdsady pro oznaCovani potravin s konkrétnéjSimi

pozadavky, mezi néZ mimo jiné patii:

o lepsi Citelnost informaci (minimdlni velikost pisma pro povinné informace), u
zkoumanych produktti se jak na Ceské tak belgické strané citelnost informaci
fadné dodrzovala.

o jasn€j$i a harmonizované znazornéni alergend na balenych potravinach
(zvyraznéni

o prostrednictvim fontu, stylu nebo barvy pozadi) na seznamu slozek,

o povinné informace o alergenech na nebalenych potravinach, v¢etné restauraci a
kavaren, pro ovéfeni toho bodu jsem jak v Ceské republice, tak v Belgii zasla do
kavérny, jak je tento bod feSeny. VSechny obsazené alergeny v nabidce byly
zapsany na posledni ¢i prvni strané napojového listku, doprovazeny nazornymi
obrazky alergend.

o pozadavky na ur€it¢ vyzivové informace u vétSiny balenych zpracovanych

potravin,
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o povinné informace o puvodu u cerstvého vepiového, skopového, koziho a
drubeziho masa,

o seznam umélych nano materiali obsazenych v jednotlivych slozkach,

o konkrétni informace o rostlinném ptivodu rafinovanych oleji a tukd,

o zptisnéni pravidel na ochranu pted nekalymi praktikami,

o oznaceni ndhrazek v tzv. ,,napodobenindch* potravin,

o jasné oznaceni ,,smési kouskii masa* nebo ,,rybi smési®,

o jasné oznaCeni rozmrazenych vyrobki (Evropskd komise, 2014).

Pozn.: Pozadavky na oznaCovani pro nakupy on-line, prodej na dalku nebo nakupovani v kamenném

obchodé jsou stejné!

Jaké je nové oznadovani alergenti?

Nova pravidla zptisiuji stavajici poskytovani informaci o urcitych latkach, které
zpuisobuji alergické reakce nebo nesnasenlivost. Potravinaiské podniky musi novée
uvadét tyto informace o vSech potravinach. O zpiisobech, jak budou poskytovany,

budou rozhodovat vnitrostatni organy ¢lenskych stati.

Bude leps$i informovanost o pavodu potravin?

Nova pravidla obecné zachovavaji stavajici ptistup, kdy udaje o zemi pivodu
nebo provenienci neni povinné (s vyjimkou pfipadii, kdy by neuvedeni téchto
informaci mohlo klamat spotiebitele). Natizeni zavadi povinné oznacovani ptivodu u
cerstvého veprového, skopového, koziho a dribeziho masa. Az na nékteré vyjimky
bude od 1. dubna 2015 na etiketé takového masa uveden ¢lensky stat nebo tieti zemé,
kde bylo zvife chovéano a porazeno. V ptipad¢ potravin s oznacenim piivodu musi byt
uvedena také zemé plivodu nebo misto provenience hlavnich sloZek, pokud pochaze;ji
odjinud, nez je oznaceno na kone¢ném vyrobku (Evropska komise, 2014).

Piiklad: Na obalu maésla vyrobeného z holandského mléka v Belgii by mohlo byt
uvedeno: ,,vyrobeno v Belgii z ddnského mléka®.

Uplatnovani téchto pravidel je podminéno piijetim provadécich predpisu, které
Komise zatim neptijala. Tato pravidla jsou navrzena s cilem chranit spotiebitele pred
klamavymi oznacenimi piivodu a zajistit rovné podminky pro vSechny potravinaiské

podniky (Evropska komise, 2014).
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Jak poznat potraviny autentické, a ne falSované?

FalSovani potravin a napoju piedstavuje zavazny problém (napt. fedéni napoji,

pouzivani nekvalitnich pfisad nebo nepravdivé ozna¢ovani pavodu).

o Pokud potraviny nejsou presné tim, ¢im se zdaji byt, budou na nich uvedeny
pfislusné informace, aby nedoslo k oklamani spotiebitele.

o Pokud budou nékteré slozky, které jsou v dané potraviné obvykle obsazeny,
nahrazeny jinymi, budou nahradni slozky kromé¢ uvedeni v seznamu slozek
vyrobku také zietelné uvedeny na obalu.

o U masnych a rybich vyrobki bude zfetelné uvedeno, zda dany vyrobek
obsahuje ptidanou vodu nebo bilkoviny jiného Zivoc¢isného ptivodu.

o Potraviny, jez mohou vyvolavat dojem, Ze jsou vyrobeny z jednoho
celistvého kusu masa ¢i ryby, avSak ve skutecnosti jsou tvofeny riznymi kusy
spojenymi v jeden celek, oznaceny tak, aby bylo ziejmé, Ze se jednd o smés

kouskl masa nebo rybi smés.

Pokud jde o potraviny, které naznacuji nebo uvadéji nepravdivé misto pivodu,
stanovi nova pravidla urcita kritéria, kterd zajisti, Ze dobrovolné¢ udavana oznaceni
puvodu nebudou klamat spotiebitele. Od vyrobci, ktefi uvadéji tvrzeni o pivodu, se
vyzaduje, aby poskytovali dodate¢né informace, ze kterych se lidé dozvédi, odkud
hlavni slozka potraviny skutecné pochazi, a nikoliv pouze tidaj o zemi, ve které byl

vyrobek naposledy zpracovavan (Evropska komise, 2014).

Projevi se od 13. prosince 2014 a 2016 zmény na etiketach?

Potravinafsky primysl mél k dispozici tfileté prechodné obdobi k tomu, aby
zacal nova pravidla dodrzovat od 13. prosince 2014. Na trhu vSak byly i nadale
vyrobky oznacené podle starych pravidel, protoZe nafizeni obsahuje ustanoveni o
vyCerpani. Pravidla o povinnych vyzivovych informacich zacaly platit od 13.
prosince 2016. Vyzivové udaje uvedené na etiketdch po 13. prosinci 2014 vSak

musely byt v souladu s pravidly uvedenymi v nafizeni.

Etiketa, kterad neni v souladu s novymi pravidly po 13. Prosinci 2016?

Provadéni pravidel EU o oznacovani je svéfeno do pravomoci Clenskych stati a
stiznosti by mély byt adresovany piisluSnym narodnim organtim (Evropska komise,

2014).
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3. Cile prace

Cilem této prace je porovnat vybrané potravinaiské vyrobky (nejméné 30) z
riznych sektorti potravinarského primyslu z pohledu platné legislativy Evropského
spole¢enstvi a Ceské republiky. Toto porovnani provést u potravinaiskych vyrobki
prodavanych v Ceské republice a v Belgii, sou¢asné pomoci dotaznikového $etieni
za ucelem posouzeni vnimani dulezitosti v oznacovani oballi potravin dle aktualni
legislativy. Vysledky ze ziskanych dat nasledné¢ vyhodnotit a v diplomové praci

zpracovat tabulkové a graficky.

Predpoklada se, ze:
o znaceni oball potravinaiskych vyrobkl vSech sektort potravinaiského
priamyslu odpovida platné legislative
o znadeni oballi potravinaiskych vyrobki se v Ceské republice a Belgii
nelisi
o spotiebitel vnimd zmény v legislativé a pfi nakupovani potravin se

rozhoduje podle informaci na etiketach.

Pro konkrétni otdzky vlastniho Setfeni jsou za ucelem jejich statistického

vyhodnoceni stanoveny hypotézy.
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4. Material a metodika

Metodicky bylo potifeba posoudit, jak v pfipadé znaleni potravinaiskych
vyrobktl prodavanych v Ceské republice a v Belgii probéhla implementace novych
legislativnich ptedpisti EU, které nabyly platnosti s poc¢atkem roku 2016. Vyzkum
byl realizovan na zakladé¢ ziskanych materialti pfimo v obchodnich fetézcich a dale

bylo provedeno dotaznikové Setfeni u vybranych skupin spotiebiteld.

4.1 Posuzované potravinarské komodity a vyrobky

Pro potieby sledovani zmén povinnych informaci na etiketach bylo vybrano
31 produktd z rtiznych komodit potravinafského primyslu. Hlavnim kritériem do
vyzkumu zatazeného vyrobku bylo to, aby se jednalo o vyrobek uvaddény do ob&éhu
na trh v Ceské republice i v nékteré z dal$ich zemi Evropské unie (v tomto piipadd
Vv Belgii). Seznam posuzovanych komodit a konkrétnich produkti (vyrobkl) je

uveden nize (Tab. 1).

Tabulka 1. Piehled posuzovanych vyrobkl jednotlivych komodit z hlediska uvedenych
nalezitosti na etiketach potravinovych obali

Potravinaiské komodity a konkrétni vyrobky

mléko a mlékarenské vyrobky

mléko, jogurt, taveny, syr, smetana, maslo, pomazankovy krém, rostlinné maslo, syr krajeny - baleny,
majonéza

maso a masné vyrobky, vejce

Sunka, salam, mleté maso — hovézi, hovézi maso — platky, veprové maso — fizky, vejce

pochutiny, ke¢up, med, olej, pesto a bramburky

¢okolada, nutella, med, olej, keCup, pesto, brambirky

konzervy, ovoce a zelenina

zelenina — mrkev, ovoce — jablka, konzervovana kukufice, konzervovany hrasek, susené
ovoce

vyroba mlynskych vyrobki

téstoviny

vyroba napoji, pivovarnictvi a vinarstvi

pivo, vino, nealko napoj - dZus
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4.2 Metodika vybéru potravinaiskych vyrobki v CR a Belgii

Posuzované vzorky potravinaiskych vyrobkti v Ceské republice byly
vzhledem K 8iroké nabidce a dostupnosti hodnoceny v hypermarketech v Ceskych
Budg&jovicich. Zde se jednalo o obchodni fetézce Globus a Tesco. Vybirano bylo
vzdy 5 riznych vyrobkl u kazdého druhu, nebylo rozliSovano, zda jde o domaci
nebo zahraniéni produkci. Casto se jednalo i o vyrobky s hypermarketovou zna¢kou,
tedy vyrobky vyrabéné piimo pro piislusny obchodni fetézec.

Podobné bylo vyuzito obchodnich fetézct s Sirokou nabidkou potravinovych
vyrobkti i v Belgii, konkrétné v Bruselu. V Bruselu byly hodnoceny vyrobky
Z obchodnich fetézch Carrefour a Colruyt, vybirano bylo taktéZz od kazdého druhu

vyrobku 5 kust od riznych vyrobcti bez ohledu na domaci nebo zahrani¢ni ptavod.

4.3 Metodika hodnoceni vnimani znaceni etiket potravin u
spotiebiteli

Za ucelem posouzeni vnimani implementace legislativy do znaCeni etiket
potravinovych obalti a vnimani informaci na téchto etiketach pfi rozhodovani o
nakupu spotiebitelem byl vytvofen dotaznikovy formulaf a provedeno dotaznikové
Setfeni. Snaha byla vybrat reprezentativni vzorek populace jak v Ceské republice, tak
v Belgii, aby bylo mozné vysledky nasledné odpovidajicim zptisobem vyhodnotit a
porovnat. Proto bylo vybrano 100 respondentii v kazdé zemi (celkem 200), ve
Ctyfech vékovych skupinach (1 =15-26let,2=27-351let,3=36-49 let, 4=50a

vice let), zastoupeny byly Zeny i muzi s riznou Grovni vzdélani.
4.3.1 Struktura dotazniku v Ceské republice

Dotaznik pouzity v podminkach Ceské republiky mél poukéazat na jaké trovni je
vnimani ¢eskych spottebitelil a jak je obaly, resp. informace na ptislusnych etiketach,
ovliviluji pfi jejich vybéru v riznych obchodech. Fyzicky bylo osloveno 100
respondenttl, kteti nejen ze zodpovedéli na nize uvedené body dotazniku, ale zaroven
méli moznost slovné komentovat jednotlivé odpovédi. Ty podstatné komentate byly
zaznamenany a popsany. V dotazniku byla pouzita 4 kritéria pro identifikaci

respondentti a 10 otazek vztahujicich se k problematice obalii a znaceni potravin
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(Tab. 2). Konkrétni podoba dotazniku pro respondenty
v piilohach (Pfiloha 1).

Tabulka 2. Seznam kritérii a otazek dotaznikového Setieni

z Ceska je uvedena

Kritéria identifikace respondenti

stat vek pohlavi

vzdélani

PoloZené otazky

Je pro Vas dulezité, co jite?

Kde nejcastéji nakupujete potraviny?

Vybirate v obchodé produkty podle potravinovych etiket?

Sledujete obaly potravin v obchodech s potravinami?

Co je pro Vas dulezité na potravinovych etiketach?

Je pro Vas lehké nalézt informace, které potiebujete?

Je pro Vas velikost pismen na obalech dostacujici?

Vite o nové legislativé ohledné potravinovych obalt v EU?

Postiehl/a jste néjaké zmény na obalech od roku 20167

Pokud byste nasel/a néjakou chybu/nesrovnalost na obale, jak to budete fesit?

4.3.2 Struktura dotazniku v Belgii

Dotaznik zhotoveny pro podminky Belgii mél podobnou strukturu, otazky

byly ptfedloZeny v anglickém jazyce, pfestoZe misto vlastniho Setfeni (Brusel) je vice

francouzsky mluvici oblasti. Vzhledem k tomu, Ze je vSeobecné v Bruselu znalost

anglictiny u vétSiny zdejs$i populace na velmi dobré urovni, nebyl s timto faktem

zadny problém. Konkrétni podoba dotazniku pro respondenty z Belgie je uvedena

v ptilohach (Ptiloha 2)
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4.4 Metody hodnoceni vysledku

4.4.1 Hodnoceni informaci na etiketach

Ptitomnost ¢i absence pfisluSnych oznaceni a informaci na etiketach obali
potravinaiskych vyrobkid byly hodnoceny v programu Excel, kdy prostfednictvim
vypoctii v tabulce byly vycisleny celkové pocéty hodnocenych kritérii jak pro
jednotlivé vyrobky, tak 1 pro pfislusné komodity. Rozdilnost ve znaceni
potravinovych vyrobki mezi Ceskou republikou a Belgii byla vzhledem
k minimalnim rozdilim hodnocena pouze slovné a nasledné diskutovana.

Informace o vybranych potravinaiskych vyrobcich jak z Ceska, tak z Belgie,
byly dokladovany pomoci fotoaparatu. Potizené fotografie obald s informacemi na
etiketach byly dale zpracovany v programu Microsoft Office Picture Manager a

vyuzity pro hodnoceni vysledkii v samotném textu nebo i piilohach (Pfiloha 3).

4.4.2. Vyhodnoceni dotaznikového Setieni

V Ceskych Budg&jovicich a Bruselu bylo osobné nahodné osloveno 200
respondentll s cilem dosdhnout rovnomérného zastoupeni vybranych vékovych
skupin (4 x 25) a stejného poétu respondenti z CR a Belgie (100 + 100). Zastoupenti
skupin respondentli a vysledky odpovédi na dotazy byly zpracovany v programu
Microsoft Office Excel 2007 (Ptiloha 4). Rozdilnost mezi jednotlivymi skupinami
respondentli a rozdily v hodnoceni odpovédi na jednotlivé otdzky byly testovany
v ¢eské verzi programu STATISTICA 12 pomoci testu nezavislosti: Chi-kvadrat
testu (Vzorec 1). Pii vypoctu bylo vychazeno z ptedpokladu, Ze plati nulova
hypotéza, kterd predpokladda, ze mezi dvéma kvalitativnimi veli¢inami neni Zadna

zavislost. Hladina vyznamnosti byla stanovena hodnotou 0,05.

Vzorec 1. Chi-kvadrat — vzorec pro testovou statistiku (Neubauer et al., 2012)
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Pro jednotlivé otazky a potvrzeni hypotéz byl konkrétné pouzit Pearsoniv
chi-kvadrat test, ktery je zakladnim a nejpouzivanéj$im testem matematické statistiky
pro nezavislost v kontingenc¢ni tabulce. Nulovou hypotézou (Hp) je zde tvrzeni, ze
nahodné veli¢iny Xa Y jsou nezavislé, coz znamena, ze pravdépodobnost nastani
urcité varianty nahodné veli¢iny X neovliviiuje nastani ur€ité varianty nahodné
veli¢iny Y. Vyjadfeno pomoci pravdépodobnosti tedy hypotéza nezavislosti

znamena, ze:

Vzorec 2. Pearsonuv chi-kvadrat

pi; =P X=iAY =j)=P(X=i)P(Y=j)=pp; i=1,....1,j=1,....c

Test je zalozen na myslence srovnani pozorovanych cetnosti (ty jsou dany
pozorovanim, experimentem) a tzv. ocekdvanych Ccetnosti kalkulovanych za
predpokladu platnosti Hp jednotlivych kombinaci ndhodnych velicin Xa
(Anonymous, 2016).
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5. Vysledky a diskuse

Prakticka ¢ast prace spocivala v kontrole vybranych potravinaiskych vyrobkt
Z hlediska jejich znaCeni na etiketach obalti v souladu s legislativou, soucasné bylo
posuzovano vniméani problematiky potravinovych obali a jejich znaceni
spotiebitelem. Vyzkum probihal jak v Ceské republice, tak v Belgii, a byl rozdélen

do dvou casti: 1) na etiketovou kontrolu produktti a 2) na dotaznikovou ¢ast.

5.1 Posouzeni komodit a vyrobkii podle informaci na etiketach

Pro potieby sledovani zmén povinnych informaci na etiketdch bylo vybrano 31
produktl z riznych komodit potravinatského primyslu. Hlavnim kritériem zatazeni
vyrobkdl bylo to, aby se jednalo o vyrobek uvadény do ob&hu na trh v Ceské
republice i v nékteré z dalSich zemi Evropské unie (v tomto prfipadé v Belgii).
Seznam posuzovanych komodit a konkrétnich produkti (vyrobkil) je uveden vyse

(Tab. 1),

5.1.2 Vyhodnoceni sledovanych parametri

V ramci posuzovanych komodit bylo hodnoceno 9 druht mléénych vyrobki,
6 druht z oblasti masné vyrobky a vejce ... apod. U kazdého druhu potravinaiského
vyrobku byly zjistovany piislusné informace u 5 ks odlisnych vyrobkd, zpravidla od
riiznych vyrobet, jak v Cesku, tak v Belgii. Napf. u komodity mlé¢né vyrobky bylo
posuzovano 5 riiznych jogurtl, 5 riznych masel atd., celkem tedy 45 kust mléénych

vyrobkt v kazdém staté (Tab. 3).

Tabulka 3. Piehled po¢tu hodnocenych druhti a kusi potravinaiskych produkti u
jednotlivych komodit

Masné  Pochutiny, med,  Vyroba Konzervy, Vyroba

Mlécné
Komodity rrobk vyrobky a olej, kecup, mlynskych ovoce a napoja,
W ¥ vejce pesto, vyrobku zelenina | pivovarnictvi
Cesk 9 6 7 1 5 3
Produkty druhy € ,0
Belgie 9 6 7 il 5 3
Cesk 45 30 35 5 25 15
Produkty ks = 'o
Belgie 45 30 35 5 25 15
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Hodnocenim pfitomnosti jednotlivych parametri na etiketach vyrobkt bylo
zjisténo, ze vSechny vyrobky obsahovaly fadné informace a znaeni dle aktudlni
legislativy (Tab. 4). Vzhledem k tomu nebyl dale tento soubor dat jiz podroben

statistické analyze.

Tabulka 4. Souhrn (po¢ty) hodnocenych parametrti u vSech vyrobki jednotlivych komodit

Mléné Masné  Pochutiny, med,  Vyroba Konzervy, Vyroba
Hodnoceny parametr  Komodity Yirobly vyrobky a olej, kecup, mlynskych ovoce a napojt,
vejce pesto, vyrobki zelenina _ pivovarnictvi
Nazev a sidlo firmy Cesko 45 30 35 5 25 15
Distributor Belgie 45 30 35 5 25 15
i Cesko 45 30 35 5 25 15
Zemé puvodu :
Belgie 45 30 35 5 25 15
, . Cesko 45 30 35 5 25 15
Nazev potraviny 2
Belgie 45 30 35 5 25 15
SN Cesko 45 30 35 5 25 15
SloZeni vyrobku R
Belgie 45 30 35 5 25 15
Oznateni vyZivovych Cesko 45 30 35 5 25 15
hodnot Belgie 45 30 35 5 25 15
Datum minimalni Cesko 45 30 35 5 25 15
trvanlivosti/pouZitelnosti  Belgie 45 30 35 5 25 15
Cesk 45 30 35 5 25 15
MnoZstvi vyrobkuml / g 2 ,O
Belgie 45 30 35 5 25 15
oy Cesko 45 30 35 5 25 15
Nutriéni hodnoty B
Belgie 45 30 35 5 25 15
: ; Cesko 45 30 35 5 25 15
Velikost pisma R
Belgie 45 30 35 5 25 15
S Cesko 45 30 35 5 25 15
Cérovy kod >
Belgie 45 30 35 5 25 15
Certifika¢ni loga kvality Cesk.o X 2 X % X X
Belgie X 60 X X X X
Cesko X 10 X X X X
Procenta masa B
Belgie X 0 X X X X

X = nehodnoceno

Jediny rozdil byl ve znafeni masnych vyrobkt u Sunky, salamu a hovéziho
mletého masa (kap. 5.1.3). Balené hovézi maso v Belgii po kauze BSE (lidové
nemoci silenych krav) prochdzi nadstandardnimi kontrolami, které se odrdzi na
etiketach téchto produkti. Standardné je jedno certifikacni logo dostacujici (jak tomu
bylo i v Cesku), ale v belgickém piipadé jsou na etiketé rovnou 4 tyto loga. Belgicka
spolecnost zde ze strachu rapidné prestala konzumovat hovézi maso, proto belgicti
zakonodarci museli na tuto situaci reagovat, zpfisnit kontroly porazenych zvifat a
uklidnit a ujistit zdkazniky o bezpecnosti a kvalité hovéziho masa. Situace byla tak
Spatna, Ze tento trend zastal doposud (Tucek, 2000). Dalsi nalezené rozdilnosti byly
nalezeny u balené Sunky a salamu. V Ceské republice se viditelné oznaduje procento
masa V kazdém z téchto vyrobkil, na rozdil od Belgie, kde se tento udaj vibec

nevyskytuje. Zde je naopak pocatek na Ceské strané, kdy dochazelo ke klamani
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zakaznikl, az doSlo v ramci propagacni marketingové strategie k zavedeni toho
udaje. Na belgické stran¢ se tento udaj nevyzaduje, jelikoz divéra zakaznikli ve

vyrobce je vysoka.

5.1.3 Rozdilnosti ve znadeni etiket mezi CR a Belgii

Mlécné vyrobky

Ze ziskané¢ho materialu se ukézalo, ze znaceni u vSech zkoumanych mlécnych
vyrobki: mléko, jogurt, taveny, syr, smetana, maslo, pomazankovy krém, rostlinné
maslo, syr krajeny - baleny, majonéza, dodrzovalo platnou legislativu bez vyjimky a
to jak na Ceské, tak belgické stran¢.

Divody kontrol a dodrzovéani znaeni jsou nasnadé. Jeden z nejzavaznéjsich
divodil co se tyce falSovani u mléénych a masnych potravin je manipulace s datem
pouzitelnosti potravin. Nikdy vSak nebylo prokdzano, ze se jedna o trestny Cin, i
kdyz se mnoh¢é kauzy dostaly az pted soud. V roce 2008 se zjistilo, ze ¢insti farmari i
farmarské firmy ptidavali tento melamin do mléka, které bylo fedéno vodou, tim se
kryl nedostatek bilkovin. Tento melamin byl pfiddvan do suSeného mléka, které bylo

urceno pro vyzivu kojencii. Tahle ndhrazka méla smrtici nasledky (SZPI, 2015).

Masné vyrobky a vejce
U mastnych vyrobkl byly nalezeny rozdilnosti u hovéziho mletého masa (Obr.
1). Podle ocekavani, cesky wvyrobek spliioval vSechny potiebné legislativni

nalezitosti.
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Obr. 1. Hovézi maso mleté — certifikaéni loga. Belgie
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Rozdilnost se ukdzala byt na zadni strané tohoto vyrobku, kdy byly na
belgické strané rovnou &tyfi certifikacni loga, oproti Ceské republice, kde se b&zné
pouziva pouze jeden. Po bliz§im prozkoumani bylo zjisténo, ze se v Belgii po roce
2001 byla zptisnéna pravidla pro kontrolu a oznacovani hovéziho masa, na zakladé
epidemie bovinni Spongiformni Encefalopatie (zkracen¢ BSE), lidové nemoci
Silenych krav. Nakazend zvifata se zde objevovala az do roku 2003, pocet hlasenych
vyskyti BSE zde bylo 19. Prvni zpravy o BSE se ov§em objevily uz v roce 1985. V
Ceské republice se vyskyt neprokéazal (Platek, 2003). Obavy vzbudil také dalsi fakt,
Ze 1 ve stadé ovci ve statu Vermont, které tvorila zvifata dovezena v roce 1996 z
Belgie a jejich potomci, se objevily ¢tyii podezielé ovce. Jejich mozek byl poskozen
a védci v ném nasli priony. V Ceské republice se u masa pouziva pouze jedno

certifikacni logo (Obr. 2). VSechny ostatni udaje na etiketé souhlasi s novou

legislativou.

Obr. 2. Hovézi maso mleté — certifika¢ni loga. CR

Dalsi rozdilnost, se ukézala byt, ze ceské balené vyrobky jako jsou Sunky ¢i
salamy jsou vzdy oznaCeny procentem obsahu masa ve vyrobku, kdyzZ to legislativa
puvodné vibec nevyzaduje. Je tomu tak, protoze v minulosti dochéazelo k Sizeni
zakaznika a tak se vyrobci snazili v konkurenci co nejlépe zapisobit a tato metoda se
projevila byt jako ucinna (Obr. 3). U Belgie toto pravidlo nebylo nutné, jelikoz
kvalita je zde vyrobcem garantovand a pokud si zakaznik koupi Sunku od
jakéhokoliv vyrobce, ma vzdy jistotu, Ze Sunka je vyrobena tradicni cestou

s vysokym podilem masa (Obr. 4).
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Obr. 3. Etiketa salamu. CR

V dne$ni dobé u nékterych ,trvanlivych® a ,fermentovanych trvanlivych*
masnych vyrobkil (napf. u salamu Vyso€ina, Herkules ¢i Lovecky) je kviili zajiSténi
standardni kvality vyhlaskou stanoveno, jaky musi byt minimélni obsah masa. Je

ur¢en minimalni obsah ¢istych svalovych bilkovin.
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ol Dedons Vierdedo ortdoisicss | 3g | 38

de porc, sel, de lait, dextrose, = n =
28.05.16 er prop m jvre, Vezels / Fibres alimentaires 09g <05g

Obr. 4. Etiketa salamu. Belgie

Specidlni  pozadavky jsou stanoveny pro Sunky patfici mezi
tepeln¢ opracované masné vyrobky (Obr. 5 a 6). I u téchto vyrobku je pozadovano
splnéni pozadovaného minimalniho obsahu ¢istych svalovych bilkovin, konkrétné

podle zatfidéni Sunky je pozadovan obsah CSB 10 az 16 % (Anonymous, 2017).
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Veptové Sunky se mohou vyrabét jen z veprové kyty - libova svalovina

V ni obsahuje nejvyse 19 %. S uvadénim podilu masa souvisi i uvadéni zivocisného

druhu zvifat. V nazvu vyrobku lze pouzit nazev zvifete jen tehdy, je-li maso

uvedeného druhu obsazeno z vice nez 50 % z obsahu masa (Anonymous, 2017)
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Po prozkoumani téchto 20 produktti jak v Ceské republice, tak v Belgii bylo

zjisténo, Ze se informace shoduji a jsou v souladu s pravnimi predpisy.

28



Pochutiny, med, olej, keCup a pesto

Cokolada, Nutella

Obsah tukuprosté kakaové susiny, kterou musi obsahovat cokolddy na evropském
a 1 Ceském trhu, jsou uvedeny ve vyhlasce 76 / 2003 Sb., a dale v European
Chocolate Directive 2000 / 36 / EC. Dle vyhlasky 76/2003 Sb. Ministerstva
zemédelstvi se rozumi pod pojmem Cokoldda potravina vyrabéjici se z kakaovych
soucasti, prirodnich sladidel, sladidel, pifidatnych a aromatickych latek Po
prozkoumani téchto 20 produkti v Ceské republice a Belgie bylo zjisténo, Ze se

informace shoduji a jsou v souladu s pravnimi piedpisy (Hefle et al., 2007).

Med

Jelikoz se jednd o vyhradné pfirodni potravinu, neni tudiz dovolen zadny
piidavek aditiv ani umélé piidavani cukru, ke kterému v minulosti dochazelo.
Vyhléaska ¢. 76/2003 Sb. stanovuje pozadavky pro med. Na ceském trhu se dale
vyskytuje produkt Cesky med. Pravidla pro vydani této regionalni znamky jsou
piisnéjsi nez evropskd smérnice pro med 1 ¢eskd vyhlaSka ministerstva zemédélstvi
(SZPI, 2015). Vsechny pozadavky na etikety a normy byly u zkoumanych produkti

dodrzeny.

Kecup

Kecupova aféra v Ceské republice byla zahajena v roce 2002, kdy byly
zahdjeny velké kontroly pravosti keCupl. Minimalni poZzadované mnoZstvi rajcatové
suSiny a raj¢at v obsahu bylo 7 %, coz je stanoveno ve vyhlasce ¢. 157 / 2003 Sb.,
Vice nez 70 vzorkl rajcatového protlaku bylo v roce 2002 podrobeno analyze.
Analyza prokézala 20 nevyhovujicich. U kedupti vyrobenych v Ceské republice byly
zjiStény podprimérné hodnoty refraktometrické susiny a to 3,8% a 5,5%. SniZeni 1%
rajéatové sudiny odpovidd odebrani zhruba 20 g rajéat na 100 g kecupu (Cizkova,

2011). Po dikladném prozkoumani etiket nebyly zjistény zadné odlisnosti.

Pesto, olej a bramburky

Po prozkouméni t&chto 20 produktii jak v Ceské republice, tak v Belgii bylo

zjisténo, ze se informace shoduji a jsou v souladu s pravnimi predpisy.
Vyroba mlynskych vyrobkiu

Téstoviny
Vsechny pozadavky na etikety a normy byly u zkoumanych produkt dodrzeny.
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Konzervy, ovoce a zelenina

Konzervovani zelenina (hrasek a kukufice)

Vsechny pozadavky na etikety a normy byly u zkoumanych produktii dodrzeny.

Zelenina — mrkev

Vsechny pozadavky na etikety a normy byly u zkoumanych produkt dodrzeny.

Ovoce — jablka

Vsechny pozadavky na etikety a normy byly u zkoumanych produktti dodrzeny.

SusSené ovoce

U zpracovavaného ovoce a zeleniny v minulosti bylo mnohokrat prokazana
pritomnost cizorodych latek a to zejména nepovolenych barviv ¢i konzervacnich
latek v suSeném ovoci (Vesel4 et al., 2007). VSechny pozadavky na etikety a normy

byly u produkti zkoumanych v ramci této prace dodrzeny.

Vyroba napoji, pivovarnictvi, vinarstvi

Nejaktualngjsi kauzou v CR je falSovani alkoholickych napoji — lihovin
pridavkem metanolu, které bylo zaznamenano v letech 2012 — 2013. Tato kauza m¢la
fatalni nasledky s desitkami Gmrti anebo vazného poskozeni zdravi (Hradilova,
2013).

Zakladni pravni piedpisy EU o systému oznacovani kvality jsou nafizeni (EU) ¢
1151 / 2012 Evropského parlamentu a Rady ze dne 21. listopadu 2012 o reZimech
jakosti zemédélskych produkti a potravin. Chranéné zemépisné oznaceni (PGI -
Protected Geographical Indication) a Chranéné oznaceni pivodu (PDO Protected
Designation of Origin labels) pokryva také vina a lihoviny, nicméné existuji rtizna
pravidla pro tyto produkty:

o Naftizeni (ES) 1234 /2007 pro vina

o natizeni (ES) ¢ 1601 / 91 pro aromatizované vinné vyrobky

o nafizeni (ES) ¢ 110 /2008 pro lihoviny (Steininger et al., 2013).

Vsechny tyto ptedpisy jsou v obou zemich dodrZzovany a nebyly nalezeny zadné
rozdilnosti.
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5.2 Hodnoceni vnimani dileZitosti znaceni potravin

Dotaznik pouzity v podminkach Ceské republiky a Belgie mél poukéazat na
jaké Urovni je vnimani Ceskych spotiebiteli a jak je obaly, resp. informace na
prislusnych etiketach, ovliviiuji pii jejich vybéru v riznych obchodech. Fyzicky bylo
osloveno 200 respondentd, ktefi nejen Ze zodpovédé€li nize uvedené body, ale
zaroven bylo zaznamenano par komentaiti ¢i poznamek, které jsou pak jednotlive
rozepsany v jednotlivych podkapitolach. Pouzita byla 4 kritéria pro identifikaci
respondentl (statni piislusnost, vék, pohlavi a vzdélani) a 10 otazek vztahujicich se
k problematice oball a znacené potravin. Odpovédi na kazdou otazku byly nasledné

podrobeny statistické analyze pti stanoveni pfislusnych hypotéz.

5.2.1 Struktura respondentii dotaznikového Setieni

Zastoupeni respondentli dotaznikového Setfeni je rovnomérné rozdéleno mezi
Cesko a Belgii a zaroven do jednotlivych vékovych skupin. Podobné je také
zastoupeni muzl a Zen ve vztahu ke statni ptisluSnosti a vékovym skupinam, méné
rovnomérné je pak piislusné vzdélani u jednotlivych skupin (Tab. 5) Ze struktury
respondentll dotaznikového Setfeni vyplyva, Ze pocet respondentil a pomér pohlavi

byl v ¢esku 1 v Belgii vyrovnany (Graf. 1).

Tabulka 5. Struktura respondentt podle statni ptislusnosti, véku, pohlavi a vzdélani. Belgie,
Ceska republika

i . pocet pohlavi vzdélani
stdt vek .
respondentii
Zena mui  zdkladni stiedoSkolské = vyskoSkolské
15-26 let 25 15 10 0 6 19
. 27-35 let 25 12 13 0 0 25
Belgie
36-49 let 25 10 15 0 3 22
50 a vice let 25 14 11 0 13 12
15-26 let 25 16 9 1 13 11
. 27-35 let 25 14 11 0 8 17
Cesko
36-49 let 25 12 13 0 16 9
50 a vice let 25 13 12 2 16 7
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Zastoupeni respondenti (muzZu a Zzen) CR / Belgie

Cesko muzi

Graf 1. Zastoupeni muzii a zen v dotazniku pro Cesko a Belgii podle véku (&islovani
vékovych skupin: 1 =15 - 26 let, 2 =27 - 35 let, 3 =36 - 49 let, 4 = 50 a vice let)

Vzdélani respondentli je uvedeno v grafu Cislo 2, kdy je patrné, ze vzdélani
dotazovanych respondentli je v Belgii pifedev§im vysokoskolské a stfedoskolské,
absence pouze zdakladniho vzdélani by mohla byt i pfipadnym faktorem pro
rozhodovéni zékaznika pii vybéru a koupi potravinaiského vyrobku. Na rozdil od
Belgie byl v Ceské republice vyskyt stfedoskolsky a vysokoskolsky vzdélanych lidi
relativné stejny a objevil se zde i maly podil respondentii se vzdélanim pouze

zakladnim.

Coitic Vzdélani CR / Belgie

vyskoskolské4

5 . Belgie stredoskolskeél
425 Belgie zakladni §o .,
0%
Cesko zakladni 4 »

19 \ g Cesko

Belgie vyskoskolské4 /
e e T

Cesko zakladni 1
1%6

stiedoskolske4

Cesko vyskogkolské 3
5%

Cesko zakladni 2
0%o
Cesko stiedogkolske 2
19

Belgie zakladni 2
0%

Belgie stredoskolské 2

0%

Belgie zakladni4
0%

Cesko zakladni 3
0%%

Belgie stiredoskolské 3 Belgie zakladni 3
206 0%

Graf 2. Zastoupeni respondentil jednotlivych vékovych kategorii podle vzdélani v
Cesku a Belgii (¢islovani vékovych skupin: 1 =15 - 26 let, 2 =27 - 35 let, 3= 36 -
49 let, 4 = 50 a vice let)
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5.2.2 Dilezitost vybéru potravin

Jako dalsi otazka v dotazniku byla, zda se dotazovani zajimaji o to, co ji a
jestli je to pro n¢ dulezité (Graf 3). Jak by se dalo o¢ekavat, tak odpovédi byly
vét§inou jednoznacné ano. Ovsem dva respondenti v Ceské republice ze 4. kategorie
odpovédéli, Ze to rozhodné diilezité pro n€ neni a pfi Gstnim dotdzani proc¢ oba dva
odpovédéli, Ze je pro n¢ dulezitejsi cena, a ze na zdravou vyzivu stejnénevéii, ze je to
pouze strategie, jak z lidi dostat penize. Jako zajimavou poznamku jeden z téchto
respondenttl uvedl, Ze ¢im zdravéjsi produkt je, tim je nejen drazsi, ale zaroven i
mensi. Oba tito respondenti méli pouze zakladni vzdelani a jelikoz se tadili do 4.
veékové kategorie, dalo b se usuzovat ze vek a vzdelani miize mit vliv na vnimani

dilezitosti stardni se o sebe a o to, co doty¢nd osoba konzumuje.

Pii dokazovani hypotézy byla ovéfovana platnost nulové hypotézy Hp; oproti
alternativni hypotéze Hai na hladin€ vyznamnosti a = 0,05.

Hoi: Statni prislusnost neovliviiuje vnimani konzumentt pii vybéru potravy.

Hai: Statni prislusnost ovliviiuje vnimani konzumenti pfi vybéru potravy.

Pouzita byla statistickd metoda Chi-kvadrat test. Respondenti byli rozdé€leni podle
toho, zda povazuji za dualezité to co ji a ty co nikoliv. Déle byli respondenti rozd¢leni
do skupin podle statni pfislusnosti. K tomu byla vytvotena kontingenéni tabulka se
ziskanymi Cetnostmi a vypocitana pravdépodobnost chyby p=0,15522. Tato hodnota
je vetsi nez hladina vyznamnosti, proto potvrzujeme nulovou hypotézu a zamitdme

alternativni.

Pfi dokazovani hypotézy byla ovéfovana platnost nulové hypotézy Ho, oproti
alternativni hypotéze Haz na hlading vyznamnosti a = 0,05.

Ho2: VEk neovliviiuje vnimani konzumentt pii vybéru potravy.

Ha2: VEk ovlivituje vnimani konzumentt pii vybéru potravy.

Pouzita byla statistickd metoda Chi-kvadrat test. Respondenti byli rozdéleni podle
toho, zda povazuji za dulezité to co ji a ty co nikoliv. Dale byli respondenti rozdéleni
do skupin podle vékové skupiny. K tomu byla vytvofena kontingen¢ni tabulka se
ziskanymi cCetnostmi a vypocitdna pravdépodobnost chyby p = 0,10870. Tato
hodnota je vétsi nez hladina vyznamnosti, proto potvrzujeme nulovou hypotézu a

zamitame alternativni.
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Pfi dokazovani hypotézy byla ovéfovana platnost nulové hypotézy Hoy oproti
alternativni hypotéze Haj na hlading vyznamnosti a = 0,05.

Hos: Pohlavi neovliviiuje vnimani konzumenti pfi vybéru potravy.

Has: Pohlavi ovliviiuje vnimani konzument pti vybéru potravy.

Pouzita byla statistickd metoda Chi-kvadrat test. Respondenti byli rozdéleni podle
toho, zda povazuji za dualezité to co ji a ty co nikoliv. Déle byli respondenti rozd¢leni
do skupin podle pohlavi. K tomu byla vytvofena kontingen¢ni tabulka se ziskanymi
¢etnostmi a vypocitana pravdépodobnost chyby p = 0,13121. Tato hodnota je vé&tsi
nez hladina vyznamnosti, proto potvrzujeme nulovou hypotézu a zamitdme

alternativni.

Pii dokazovani hypotézy byla ovéfovana platnost nulové hypotézy Ho, oproti
alternativni hypotéze Ha2 na hladin€ vyznamnosti o = 0,05.

Hos: Vzdélani neovliviluje vnimani konzument pifi vybéru potravy.

Haa: Vzdélani ovliviiuje vnimani konzument pfi vybéru potravy.

Pouzita byla statistickd metoda Chi-kvadrat test. Respondenti byli rozdéleni podle
toho, zda povazuji za dualezité to co ji a ty co nikoliv. Déle byli respondenti rozd€leni
do skupin podle vzdélani. K tomu byla vytvofena kontingenéni tabulka se ziskanymi
Cetnostmi a vypocitana pravdépodobnost chyby p = 0,52424. Tato hodnota je vétsi
nez hladina vyznamnosti, proto potvrzujeme nulovou hypotézu a zamitdme
alternativni.

Statni prilusnost, v€k, pohlavi ani vzdélani neovliviiuje dileZitost toho, co

respondenti ji.

Je pro Vas dulezité, co jite?

Cesko NE 4
1°0

Belgie NE 4
0%0

Belgie NE 1

Cesko ANO 4 0%

12%6
y
Belgie ANO 4

CeskoNE 3 M Cesko NE 1
0%0 0%o

Belgie NE 3

CeskoNE 2
0%

Graf 3. Vnimani dulezitosti konzumovanych potravin respondenty. (Cislovani vékovych

skupin: 1 =15-26 let, 2 =27 - 35 let, 3 =36 - 49 let, 4 = 50 a vice let)
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5.2.3 Preference typu obchodu

Dalsi otazka byla, kde dotazovani respondenti nejéastéji nakupuji potraviny.
Na vybér méli z 5 moznosti - obchodni fetézce, tradi€ni obchody, specializované
obchody, farmaiské obchody a online pfes webové severy. Vysledky byly
znazornény zvlast pro Ceskou republiku (Graf 4) a zv1ast pro Belgii (Graf 5).

Cesko

. WV W oe e - - 4
specializované Kde nejcastéji nakupujete potraviny? CR
obchody 4 " o
0% Cesko online 4
. o 0%
Cesko farmarské
obchody 4
0% Cesko tradieni
Cesko
specializované
obchody 1
1%
Cesko farmarské
_ obchody 1
Cesko online 3 0%
0%
Cesko

Cesko online 1

farmarskeé Clesko 304
obchody 3 gpecializované
3% obchody 3
2%
Cesko tradiéni
obchody 3
40
& Cesko tradi¢ni obchody
2
2%
Cesko farmarské Cesko specializované
obchody 2 obchody 2
0% 7%

Graf 4. Preference nakupovani potravin Vv riznych obchodech, CR. (¢islovani vékovych
skupin: 1 =15- 26 let, 2 =27 - 35 let, 3 = 36 - 49 let, 4 = 50 a vice let)

Kde nejcastéji nakupujete potraviny? Belgie
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obchody 4

4%
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0%
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obchody 3
3% Belgie specializované
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420

Graf 5. Preference nakupovani potravin v riiznych obchodech, Belgie. (Eislovani vékovych
skupin: 1 =15 - 26 let, 2 = 27 - 35 let, 3 =36 - 49 let, 4 = 50 a vice let)
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Vysledky ukazuji, Zze v obou zemich ptevazuje nakupovani potravinaiskych
vyrobkli ve vétSich obchodnich fetézcich (jako je napiiklad Globus, Kaufland ¢i
z Belgické strany Carefour ¢i Colruyt), dale pak vyznamnou roli maji tradi¢ni
obchody, které se vyznacuji mensim mnozstvim sortimentu, je zde vSak i1 vétsi podil
tuzemskych vyrobktl. Specializované obchody se zacinaji v dnesni dobé rozmahat
diky stale vzristajicimu poctu lidi, ktefi jsou citlivi na razné slozky potravin a to od
nesnasenlivosti az po tézké alergické reakce ¢i onemocnéni, které mohou mit fatalni
nasledky. (Braunova, 2007) Ve specializovanych obchodech potom tito lidé mohou
nalézt potraviny, které jsou presn¢ uzptisobené jejich potiebam. Jedna se naptiklad o
alergii na kravské mléko, kterd je nejvice rozSifena ve spolecnosti. Piekvapiveé
otazku, pro¢ je tak vysoké mnozstvi lidi, kteti potfebuji specialni vyzivu. (Ettlerova,
2009; Sampson, 2004)Co se tyce farmaiskych obchodl, tak vEtsi ndvstévnost se
ukéza. la byt spiSe na belgické strané, ovSem 1 ¢ast Ceskych spotiebitelll uvedla, Ze
nakupuji predevsim v téchto obchodech. Nejvice nakupujicich respondentl ve
farmarskych obchodech bylo ve druhé vékové kategorii (27 — 35 let), coz by mohlo
byt zpiisobeno vétsi informovanosti zdkaznikii, zdjem o kvalitni stravu a také
dostatek financi, které mohou také ovliviiovat rozhodnuti zdkaznika. Tento faktor je
spiSe u Ceskych zakaznikd, nez u belgickych jelikoz historicky vyvoj a ekonomika
zde je rozdilna. Celkovy pfistup a pohled na stravovani je prozatim v Belgii mnohem
vyspélejsi. V Ceské republice se oviem v poslednich letech piistup ke stravovani

zacal rapidné ménit a to predevsim po vstupu do Evropské unie (Regnerova, 2014).

Pfi dokazovani hypotézy byla ovéfovana platnost nulové hypotézy Hopy oproti
alternativni hypotéze Hai na hlading vyznamnosti o = 0,05.

Hoi: Statni pfisluSnost neovliviiuje zakazniky pi1 vyberu, kam chodi nakupovat
potraviny.

Hai: Statni pfisluSnost ovliviiuje zékazniky pii vybéru, kam chodi nakupovat
potraviny.

Pouzita byla statistickd metoda Chi-kvadrat test. Respondenti byli rozdéleni podle
toho, kde nejcastéji nakupuji potraviny. Dale byli respondenti rozdéleni do skupin
podle statni pfislusnosti. K tomu byla vytvofena kontingen¢ni tabulka se ziskanymi

cetnostmi a vypocitana pravdépodobnost chyby p = 0,00621. Tato hodnota je mensi
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nez hladina vyznamnosti, proto zamitdme nulovou hypotézu a potvrzujeme
alternativni.
Statni prisluS$nost respondenti rozhoduje pfi vybéru, kam chodi nakupovat

potraviny.

Pii dokazovani hypotézy byla ovéfovana platnost nulové hypotézy Hp, oproti
alternativni hypotéze Ha2 na hladin€ vyznamnosti o = 0,05.

Hoz2: VEk neovlivituje zékazniky pti vybéru, kam chodi nakupovat potraviny.

Ha2: VEk ovliviiuje zékazniky pii vybéru, kam chodi nakupovat potraviny.

Pouzita byla statistickd metoda Chi-kvadrat test. Respondenti byli rozdé€leni podle
toho, kde nejcastéji nakupuji potraviny. Dale byli respondenti rozdéleni do skupin
podle vékové skupiny. K tomu byla vytvofena kontingencni tabulka se ziskanymi
¢etnostmi a vypocitana pravdépodobnost chyby p = 0,00005. Tato hodnota je mensi
nez hladina vyznamnosti, proto zamitame nulovou hypotézu a potvrzujeme
alternativni.

Vék respondenta rozhoduje pri vybéru, kam chodi nakupovat potraviny.

Pii dokazovani hypotézy byla ovéfovana platnost nulové hypotézy Hoy oproti
alternativni hypotéze Haj na hlading vyznamnosti a = 0,05.

Hos: Pohlavi neovliviiuje zakazniky pti vybéru, kam chodi nakupovat potraviny.

Has: Pohlavi ovlivituje zakazniky pti vybéru, kam chodi nakupovat potraviny.
Pouzita byla statistickd metoda Chi-kvadrat test. Respondenti byli rozdéleni podle
toho, kde nejcastéji nakupuji potraviny. Dale byli respondenti rozdéleni do skupin
podle pohlavi. K tomu byla vytvofena kontingen¢ni tabulka se ziskanymi ¢etnostmi a
vypocitana pravdépodobnost chyby p = 0,00001. Tato hodnota je mensi neZ hladina
vyznamnosti, proto zamitame nulovou hypotézu a potvrzujeme alternativni.

Pohlavi respondentii rozhoduje p¥i vybéru, kam chodi nakupovat potraviny.

5.2.4 Vybér produktii dle potravinového obalu

Dale se dotaznik zamé&fil na otazky, zda je pro respondenty rozhodujici obal
kupovaného produktu anebo to nijak neovlivituje rozhodnuti respondentti. Sledovani
etiket na obalech potravin u zkoumaného vzorku respondentu dle vysledki prevazuje
(Graf 6). Znamena to tedy, Ze neni jedno, jak obal vypada a co je na ném napsano.

Nejvice je ovlivnéna 1. a 2. vékova kategorie, coz naznacuje, ze povédomi o obalech
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je vetsi u mladsich generaci. Prekvapivé dopadly nejlépe vysledky u prvni vékové
skupiny v Ceské republice, kdy vsichni respondenti (25 lidi) odpovédéli, Ze se
rozhoduji na zdkladé obald. Pfi bliz§im prozkoumani bylo zjiSténo, Ze je pro né
dualezité, o jakou vyrobni znacku se jedna a zda produkt nepochdzi ze zemé, jako je
napiiklad Polsko ¢&i Cina (po negativnich zkugenostech z minulosti). Zaroven toto
ovlivnéni bylo natolik silné, Ze ani zvySena cena produktl by respondenty neodradila
od koup¢ jiného vyrobku, nez pravé z téchto zemi. U belgickych respondentii byl
divod vybérl potravin na zdkladé oballi v diveéryhodnosti vyrobce, pfedevsim pak
mistnich vyrobct. Nejméné ovlivnéna skupina respondentii obaly byla v Ceské

republice a to ve 4. vékové kategorii. (Krauz, 2012)

Vybirate v obchodé produkty podle potravinovych
etiket?

Cesko ANO 4

s00 Belgie NE 1

Cesko NE 4 304
Belgie NE 4 8%

500

{ Belgie ANO 4
8%o Cesko NE 1
0%

Belgie NE 2

3%

Graf 6. Vybér potravin na zéklad¢ potravinovych etiket. (¢islovani vékovych skupin: 1 =15 -
26 let, 2 =27 - 35 let, 3 =36 - 49 let, 4 = 50 a vice let)

Pii dokazovani hypotézy byla ovéfovana platnost nulové hypotézy Ho, oproti
alternativni

hypotéze Haz na hladin€ vyznamnosti o = 0,05.

Ho2: VEk neovlivituje zédkazniky pti vybéru produkti na zakladé jejich etiket.

Ha2: VEk ovliviiuje zakazniky pti vybéru produkti na zakladé jejich etiket.

Pouzita byla statistickd metoda Chi-kvadrat test. Respondenti byli rozd€leni podle
toho, zda nakupuji potraviny podle potravinovych etiket. Dale byli respondenti
rozdéleni do skupin podle vékové skupiny. K tomu byla vytvofena kontingencni
tabulka se ziskanymi ¢etnostmi a vypocitana pravdépodobnost chyby p = 0,00010.
Tato hodnota je mensi nez hladina vyznamnosti, proto zamitaime nulovou hypotézu a

potvrzujeme alternativni.
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Vék respondenti ovliviiuje zakaznikovo vybér produkti na zakladé

potravinovych etiket.

Pii dokazovani hypotézy byla ovéfovana platnost nulové hypotézy Ho; oproti
alternativni hypotéze Hai na hlading vyznamnosti o = 0,05.

Hos: Pohlavi neovliviuje zakazniky pii vybéru produktt na zaklad¢ jejich etiket.
Has: Pohlavi ovliviiuje zdkazniky pii vybéru produktl na zakladeé jejich etiket.
Pouzita byla statistickd metoda Chi-kvadrat test. Respondenti byli rozdéleni podle
toho, zda nakupuji potraviny podle potravinovych etiket. Dale byli respondenti
rozdéleni do skupin podle pohlavi. K tomu byla vytvofena kontingenc¢ni tabulka se
ziskanymi cCetnostmi a vypocitana pravdépodobnost chyby p = 0,00007. Tato
hodnota je mensi nez hladina vyznamnosti, proto zamitdme nulovou hypotézu a
potvrzujeme alternativni.

Pohlavi respondentii ovliviiuje vybér produktii na ziakladé potravinovych etiket.

5.2.5 Sledovani etiket a obalu

Ohledné sledovani etiket jsou belgi¢ti respondenti podobné zaméfeni na
potravinové obaly, jako je tomu v Ceské republice (Graf 7). Pii ustnim dotazovani
pro¢ se zamétuji na obaly pfi vybéru potravin, byl divod predevsim ten, ze diveéiuji

znamym a ovéfenym znackam jako je napiiklad Nestlé.

Sledujete obaly potravin v obchodech s
potravinami?

Belgie NE 1

3%

Belgie NE 4
5%

CeskoNE 1
396

Belgie NE 2

3%

CeskoNE 2

3%

Graf ¢. 7. Sledovanost potravinovych obal v obchodech. (¢islovani vékovych skupin: 1 =
15-26let, 2 =27 - 35 let, 3 =36 - 49 let, 4 = 50 a vice let)
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Pii dokazovani hypotézy byla ovéfovana platnost nulové hypotézy Ho, oproti
alternativni hypotéze Haz na hlading vyznamnosti o = 0,05.

Ho2: VEk neovliviuje sledovani etiket v obchodech.

Ha2: VEk ovliviuje sledovani etiket v obchodech.

Pouzita byla statistickd metoda Chi-kvadrat test. Respondenti byli rozd€leni podle
toho, zda sleduji potravinové obaly. Dale byli respondenti rozdé€leni do skupin podle
veékové skupiny. K tomu byla vytvoifena kontingencni tabulka se ziskanymi
¢etnostmi a vypocitana pravdépodobnost chyby p = 0,00792. Tato hodnota je mensi
nez hladina vyznamnosti, proto zamitdme nulovou hypotézu a potvrzujeme
alternativni.

Vék ovliviiuje rozhodovani respondentii o tom, zda sleduji potravinové obaly.

Pii dokazovani hypotézy byla ovéfovana platnost nulové hypotézy Ho; oproti
alternativni hypotéze Hai na hlading vyznamnosti a = 0,05.

Hos: Pohlavi neovliviuje sledovani etiket v obchodech.

Has: Pohlavi ovliviiuje sledovani etiket v obchodech.

Pouzita byla statistickd metoda Chi-kvadrat test. Respondenti byli rozdéleni podle
toho, zda sleduji potravinové obaly. Dale byli respondenti rozdéleni do skupin podle
pohlavi. K tomu byla vytvofena kontingen¢ni tabulka se ziskanymi cCetnostmi a
vypocitana pravdépodobnost chyby p = 0,00009. Tato hodnota je mensi nez hladina
vyznamnosti, proto zamitame nulovou hypotézu a potvrzujeme alternativni.

Pohlavi ovliviiuje rozhodovani respondentii o tom, zda sleduji potravinové

obaly.

Pfi dokazovani hypotézy byla ovéfovana platnost nulové hypotézy Ho, oproti
alternativni hypotéze Ha, na hlading vyznamnosti a = 0,05.

Hos: Vzdélani neovliviluje sledovani etiket v obchodech.

Haa: Vzdélani ovlivituje sledovani etiket v obchodech.

Pouzita byla statistickd metoda Chi-kvadrat test. Respondenti byli rozdéleni podle
toho, zda sleduji potravinové obaly. Déle byli respondenti rozdéleni do skupin podle
vzdélani. K tomu byla vytvofena kontingen¢ni tabulka se ziskanymi ¢etnostmi a
vypocitana pravdépodobnost chyby p= 0,01355. Tato hodnota je mensi nez hladina
vyznamnosti, proto zamitdme nulovou hypotézu a potvrzujeme alternativni.
Vzdélani ovliviiuje rozhodovani respondentii o tom, zda sleduji potravinové

obaly.
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5.2.6 Preference jednotlivych informaci na obalech

Dale hralo roli slozeni vyrobku a dal§i informace o vyrobku. Preference
jednotlivych informaci u skupin respondentii je vyjadiena zvlast pro Ceskou
republiku (Graf 8) a Belgii (Graf 9). Nejvice se ukazaly byt vyhledavané nutriéni
informace, datum spoticby a zemé& puvodu. Touto otazkou uz se v minulosti
zabyvalo mnoho spolecnosti. Jedna z nich pod jménem Nationwide v letech 1887 -
1988 ud¢lala vyzkum - faktory, které ovliviiuji spotiebitelsky vybér na zikladé
potravinovych etiket. Vysledky ukazaly, ze faktory ovliviiyjici vyuziti potravovych
etiket je proménné povédomi ekonomické, socio-demografické a zdravi spotiebitele.
Dusledky téchto zjisténi zahrnuly formulovéani vladniho nafizeni o oznacovani
potravin, spotfebnich vzdé¢lavacich program@i a hodnoceni spotiebitelskych

zdravotnich vyhod pouzivani potravinovych etiket (Wang et al,.1995).

Co je pro Vas dulezité na potravinovych etiketach?
CR

Cesko slozeni

Cesko specialni vyrobkul . .
v¥zivad 20, Cesko zenll: ‘)puvodu 1
X G an 2% Cesko datum 3 s
Cesko zeme puivodu 4 spotieby 4 Cesko specialni
5% \ 2% vyzival
126

Cesko slozeni vyrobku
4

3%

Cesko nutri¢ni
hodnoty 4
8

Cesko slozeni
vyrobku 2
& - s 4%
Cesko specialni vyziva N
Cesko zeme ptivodu 2
49, 1%
Cesko zeme pivodu 3
4% s g
Cesko slozeni
vyrobku 3

2%

Graf 8. Duilezité informace pro respondenty na potravinovych obalech. CR. (&islovani
vékovych skupin: 1 =15 - 26 let, 2 = 27 - 35 let, 3 = 36 - 49 let, 4 = 50 a vice let)
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Co je pro Vas dulezité na potravinovych etiketach?
Belgie

Belgie slozeni
vyrobku 1

Belgie specialni vyziva 494
4 . N Belgie zeme ptivodu 1
204 Belgie datum spotieby 204
4 29
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1

1%
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5% /

/
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vyrobku 4 [
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Belgie specialni

vyziva3 Belgie slozini vyrobku
e 6%
Eslgs zenf pivodu3 Belgie zemeé ptivodu 2
e Belgie slozeni Belgie specialni 2%
vyrobku 3 vyziva2
5% 0%

Graf 9. Dilezité informace pro respondenty na potravinovych obalech. Belgie. (¢islovani

vékovych skupin: 1 =15 - 26 let, 2 =27 - 35 let, 3 =36 - 49 let, 4 = 50 a vice let)

Pii dokazovani hypotézy byla ovéfovana platnost nulové hypotézy Ho, oproti
alternativni hypotéze Ha2 na hladin€ vyznamnosti o = 0,05.

Hos: Vzdélani neovlivituje sledovani informaci na potravinovych obalech.

Haa: Vzdélani ovlivituje sledovani informaci na potravinovych obalech.

Pouzita byla statistickd metoda Chi-kvadrat test. Respondenti byli rozdéleni podle
toho, co je pro n¢ dilezité na potravinovych etiketdich. Déle byli respondenti
rozdéleni do skupin podle vzdélani. K tomu byla vytvotena kontingenéni tabulka se
ziskanymi Getnostmi a vypoditina pravddpodobnost chyby p < 10°°. Tato hodnota je
mens$i nez hladina vyznamnosti, proto zamitdme nulovou hypotézu a potvrzujeme
alternativni.

Vzdélani ovlivituje rozhodovani respondenti o tom, co je pro né dileZité na

potravinovych etiketach.
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5.2.7 Dostupnost informaci na etiketach

Co se tyce zjistitelnosti a dostupnosti informaci na potravinovych obalech,

byly odpovédi respondentli vyhodnoceny podle jednotlivych skupin (Graf 10)

Je pro Vas lehké nalézt informace, které
potiebujete?

Belgie NE 1
Belgie NE 4 2%

3%

CeskoNE 1
4%

Belgie NE 2

4%

CeskoNE 2
4%

Graf 10. Dostupnost informaci na etiketach. (¢islovani vékovych skupin: 1 = 15 - 26 let, 2 =
27 - 35 let, 3 =36 - 49 let, 4 =50 a vice let)

Pfi dokazovani hypotézy byla ovéfovana platnost nulové hypotézy Hpy oproti
alternativni hypotéze Hai na hlading vyznamnosti a = 0,05.

Hos: Pohlavi neovliviluje zdkaznika pfi snadném nalezeni informaci na
potravinovych etiketach.

Has: Pohlavi ovliviiuje zédkaznika pii snadném nalezeni informaci na potravinovych
etiketach.

Pouzita byla statistickd metoda Chi-kvadrat test. Respondenti byli rozdéleni podle
toho, zda je pro zdkazniky snadné nalézt informace, které potfebuji. Déle byli
respondenti rozdéleni do skupin podle pohlavi. K tomu byla vytvoiena kontingen¢ni
tabulka se ziskanymi ¢etnostmi a vypocitana pravdépodobnost chyby p= 0,01037.
Tato hodnota je mensi nez hladina vyznamnosti, proto zamitame nulovou hypotézu a
potvrzujeme alternativni.

Pohlavi ovliviiuje rozhodovani respondentii o tom, zda je pro né snadné nalézt

informace na potravinovych etiketach.
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5.2.8 Citelnost informaci na etiketach

Z vysledkli hodnoceni ¢itelnosti informaci na obalech potravin vyplyva, ze
velikost pisma je vétSinou dostacujici (Graf 11). Nejvice problému s pismem méla
vékova kategorie 4 z Ceské republiky. Ovlivitujici faktor by tedy mohl byt vék a

s nim zhorSeny zrak.

Je pro Vas velikost pismen na obalech dostacujici?

Belgie NE 1
Belgie NE 4 7 2%
304 Cesko ANO 4
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CeskoNE 1

2%

Belgie ANO 4
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CeskoNE 2
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Graf 11. Citelnost informaci na etiketach. (¢islovani vékovych skupin: 1 = 15 - 26 let, 2 = 27
- 35 let, 3 =36 -49 let, 4 = 50 a vice let)

Pii dokazovani hypotézy byla ovéfovana platnost nulové hypotézy Hop oproti
alternativni hypotéze Hai na hlading a = 0,05.

Hos: Pohlavi zakaznika neovliviiuje zdkaznikovo vnimani velikosti pisma na
potravinovych etiketach.

Has: Pohlavi zdkaznika ovlivituje zdkaznikovo vniméni velikosti pisma na
potravinovych etiketach.

Pouzita byla statisticka metoda Chi-kvadrat test. Respondenti byli rozdéleni podle
toho, zda je pismo na potravinovych etiketdch dostatecné velké. Dale byli
respondenti rozdéleni do skupin podle pohlavi. K tomu byla vytvoiena kontingen¢ni
tabulka se ziskanymi Cetnostmi a vypocéitana pravdépodobnost chyby p = 0,02012.
Tato hodnota je mensi nez hladina vyznamnosti, proto zamitame nulovou hypotézu a
potvrzujeme alternativni.

Pohlavi ovliviiuje, zda je pismo pro respondenty na potravinovych etiketach

dostateéné velké.
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5.2.9 Vniméani nové legislativy v oznaceni potravin

Mezi dal§imi otdzkami byli respondenti dotazani, zda vi o nové potravinové
legislativeé, ktera piisla v platnost od roku 2016. Piehled vysledkti odpovédi byl
vyjadien graficky (Graf 12) a vysledky nasledné¢ statisticky analyzovany.

Vite o nové legislativé ohledné potravinovych obalu
v EU?
CeskoNE 4

2%

Belgie ANO 1

120

Cesko ANO 4
11%0

£

Belgie NE 4
13%6
Belgie ANO 4

0% Cesko e —— e —— ] Belgie ANO 2
NE 3 \ 2%

0%

Belgie ANO 3 CeskoNE 2

1% 1%

Graf 12. Informace o nové legislativé v EU. (Eislovani vékovych skupin: 1 =15 - 26 let, 2 =
27 - 35 let, 3 =36 - 49 let, 4 = 50 a vice let)

Jak jiz bylo zminéno, potravinova legislativa EU vychézi zejména z Natizeni
Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 178/2002, kterym se stanovuji obecné zasady
a pozadavky potravinového prava, zfizuje se Evropsky Ufad pro bezpecnost potravin
a stanovi postupy tykajici se bezpecnosti potravin, také z fady dalSich pravnich
predpisti. Ceské potravinova legislativa se opira predevsim o Zakon ¢. 110/1997 Sb.,
o potravinach a tabakovych vyrobcich, Zakon ¢. 166/1999 Sb., o veterinarni péci
(veterinarni zékon), Zakon €. 258/2000 Sb., o ochrané vetejného zdravi, a s nimi
spojené provadéci vyhlasky. (Ministerstvo zemédélstvi, 2016) Jestli respondenti

zaznamenali zmény na potravinovych etiketach je uvedeno v grafu ¢islo 13.

45



Pii dokazovani hypotézy byla ovéfovana platnost nulové hypotézy Hopi oproti
alternativni hypotéze Hai na hladin€ vyznamnosti o = 0,05.

Hoi: Statni piislusnost neovliviiuje informovanost zakazniki ohledné aktualizace
potravinové¢ legislativy.

Hai: Statni pfislusnost ovliviiuje informovanost zakaznik ohledné aktualizace
potravinové legislativy.

Pouzita byla statistickd metoda Chi-kvadrat test. Respondenti byli rozdéleni podle
toho, jaka je jejich informovanost ohledné¢ nové platné potravinové legislativy. Dale
byli respondenti rozdéleni do skupin podle statni pfislusnosti. K tomu byla vytvofena
kontingenc¢ni tabulka se ziskanymi Cetnostmi a vypocitdna pravdépodobnost chyby
p < 10°. Tato hodnota je mensi nez hladina vyznamnosti, proto zamitdme nulovou
hypotézu a potvrzujeme alternativni.

Statni prislusnost ovliviiuje, jaka je informovanost respondenti ohledné nové

platné potravinové legislativy.

Pii dokazovani hypotézy byla ovéfovana platnost nulové hypotézy Hp, oproti
alternativni hypotéze Ha, na hlading vyznamnosti a = 0,05.

Hos: Vzdélani neovliviiuje informovanost zakaznikli v aktualizaci potravinové
legislativy.

Has: Vzdélani ovliviiuje informovanost zdkaznikd v aktualizaci potravinové
legislativy.

Pouzita byla statistickd metoda Chi-kvadrat test. Respondenti byli rozdéleni podle
toho, jaka je jejich informovanost ohledné nové platné potravinové legislativy. Dale
byli respondenti rozdéleni do skupin podle vzdélani. K tomu byla vytvofena
kontingencni tabulka se ziskanymi ¢etnostmi a vypocitana pravdépodobnost chyby
p < 10°®. Tato hodnota je mensi nez hladina vyznamnosti, proto zamitdme nulovou
hypotézu a potvrzujeme alternativni.

Vzdélani ovliviiuje, jaka je informovanost respondentii ohledné nové platné

potravinové legislativy.

5.2.10 Zaznamenani zmén znaceni etiket od roku 2016

Pokud jde o zaznamenani zmén ve znaceni potravin, dle vysledkl Setfeni byly
zmény zaznamenany jen malou ¢asti respondentt (Graf 13). Muze to byt zptisobeno

tim, Ze nedoSlo k zasadnim zméndm pro vétSinu respondenti €1 Cerstvou
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implementaci zménéného zakona. Zménu zaznamenali pfedevSim lidé se specialni

stravou.

Postrehl/a jste néjaké zmény na obalech od roku
20167

Belgie ANO 1

0%

CeskoNE 3

Cesko ANO 3 15%
2%0
Cesko ANO 1

1%%6

Belgie NE 3
16%0

Belgie ANO 3

126

Belgie ANO 2

0%

Cesko ANO 2

3%

Graf €. 13. Informace o nové legislativé v EU. (¢islovani vékovych skupin: 1 = 15 - 26
let, 2 =27 - 35 let, 3 =36 - 49 let, 4 = 50 a vice let)

Pii dokazovani hypotézy byla ovéfovana platnost nulové hypotézy Hoy oproti
alternativni hypotéze Haj na hlading vyznamnosti a = 0,05.

Hoi: Statni piisluSnost neovliviiuje vnimani zakazniki zmén na potravinovych
obalech.

Hai: Statni ptislusnost ovliviiuje vnimani zakaznikd zmén na potravinovych obalech.
Pouzita byla statistickd metoda Chi-kvadrat test. Respondenti byli rozdé€leni podle
toho, jestli postiehli zmény na potravinovych obalech. Dale byli respondenti
rozdéleni podle statni pfislusnosti. K tomu byla vytvofena kontingencni tabulka se
ziskanymi cCetnostmi a vypocitana pravdépodobnost chyby p = 0,01696. Tato
hodnota je mensi nez hladina vyznamnosti, proto zamitdme nulovou hypotézu a
potvrzujeme alternativni.

Statni prislusnost ovliviiuje, jestli respondenti postiehli zmény na

potravinovych obalech.
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5.2.11 ReSeni problému se zna¢enim etiket

Posledni otazkou bylo, jak by se respondenti zachovali, pokud by nasli néjaké
nesrovnalosti na potravinovych etiketach. Odpovédi byly vyhodnoceny pro Ceskou
republiku (Graf 14) a Belgii (Graf 15). Z vysledki vyplyva, ze by respondenti
nejcastéji problém nahlasili na prodejné, anebo by to nefesili vibec. Nekolik
respondenttl jak v Ceské republice, tak v Belgii z vékovych skupin 2 a 3 by problém

nahlasili piipadné na inspekci.

Pokud byste nasel/a néjakou chybu/nesrovnalost na
obale, jak to budete resit? CR

Cesko nahlageni na
prodemel
3%0

Clesko nahlageni
na mspelkei 1
0%o

Clesko nahlageni na
mspekei 4

F Ceskonijak 4

Clesko nahlageni na
LRIO. L

‘esko nahlageni na
Clesko nahlageni na mspekei 2
prodene 3 4°%0
6%

Graf &. 14. Nahlageni nesrovnalosti CR. (&islovani vékovych skupin: 1 =15 - 26 let, 2 = 27 -
35 let, 3 =36 - 49 let, 4 = 50 a vice let)

Pokud byste nasel/a néjakou chybu/nesrovnalost na
obale, jak to budete Fesit? Belgie
Belaie nnh_li’!i-‘eni na

prodemel
4°%0

Belgie nahlagenina
mspekcei l
0%

Belgie nahlagenina
mspelcci 4
0%

=
Belgie nijak 4
14%0

~

" Belgie nahlagenina
rodejned

Belgie nahlagenina
mspekeci 3
1%0

Belgie nahlatenina
mspekei 2
5%0

Belgie nijak 2
2%

Graf ¢. 15. Nahlaseni nesrovnalosti Belgie. (¢islovani vékovych skupin: 1 =15 - 26 let, 2 =
27 - 35 let, 3 =136 - 49 let, 4 = 50 a vice let)
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Pii dokazovani hypotézy byla ovéfovana platnost nulové hypotézy Hopi oproti
alternativni hypotéze Haj na hlading vyznamnosti a = 0,05.

Hoi: Statni pfislusnost neovliviiuje rozhodovani zakaznikl pfi feSeni nedodrzovani
nove platné potravinové legislativy.

Hai: Statni piislusnost ovlivituje rozhodovani zdkaznikli pii feSeni nedodrzovani
nove platné potravinové legislativy.

Pouzita byla statistickd metoda Chi-kvadrat test. Respondenti byli rozdé€leni podle
toho, jak by zadkaznici feSili nedodrzovani nové platné legislativy potravinovych
obalti. Dale byli respondenti rozd€leni podle statni piislusnosti. K tomu byla
vytvofena kontingen¢ni tabulka se ziskanymi Cetnostmi a vypocitana
pravdépodobnost chyby p = 0,00174. Tato hodnota je menSi nez hladina
vyznamnosti, proto zamitdme nulovou hypotézu a potvrzujeme alternativni.

Statni piislusnost ovliviiuje, jak respondenti Fesi nedodrZovani nové platné

legislativy potravinovych obali.

Pii dokazovani hypotézy byla ovéfovana platnost nulové hypotézy Hp, oproti
alternativni hypotéze Ha, na hlading vyznamnosti a = 0,05.

Ho2: VEk neovliviiuje rozhodovani zdkaznikii pii feSeni nedodrzovani nové platné
potravinové legislativy.

Haz: VeEk ovliviiuje rozhodovani zdkaznikl pii feSeni nedodrzovani nové platné
potravinové legislativy.

Pouzita byla statistickd metoda Chi-kvadrat test. Respondenti byli rozdéleni podle
toho, jak by zéakaznici fesili nedodrzovani nové platné legislativy potravinovych
obali. Dale byli respondenti rozdéleni podle vékové kategorie. K tomu byla
vytvofena kontingen¢ni tabulka se ziskanymi Cetnostmi a vypocitana
pravdépodobnost chyby p < 10°. Tato hodnota je mensi nez hladina vyznamnosti,
proto zamitame nulovou hypotézu a potvrzujeme alternativni.

Vék ovliviiuje, jak respondenti ieSi nedodrZovani nové platné legislativy

potravinovych obalii.
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Pii dokazovani hypotézy byla ovéfovana platnost nulové hypotézy Hopi oproti
alternativni hypotéze Hai na hladin€ vyznamnosti o = 0,05.

Hos: Pohlavi neovliviiuje rozhodovani zakaznikt pii feSeni nedodrzovani nové platné
potravinové¢ legislativy.

Haa: Pohlavi ovliviiuje rozhodovani zédkazniki pii feSeni nedodrzovani novée platné
potravinové legislativy.

Pouzita byla statistickd metoda Chi-kvadrat test. Respondenti byli rozdé€leni podle
toho, jak by zadkaznici feSili nedodrzovani nové platné legislativy potravinovych
obali. Déle byli respondenti rozdéleni podle pohlavi. K tomu byla vytvofena
kontingencni tabulka se ziskanymi ¢etnostmi a vypocitana pravdépodobnost chyby p
=0,00174. Tato hodnota je mensi nez hladina vyznamnosti, proto zamitame nulovou
hypotézu a potvrzujeme alternativni.

Pohlavi ovliviiuje, jak respondenti FeSi nedodrZovani nové platné legislativy

potravinovych obali.

Pii dokazovani hypotézy byla ovéfovana platnost nulové hypotézy Hp, oproti
alternativni hypotéze Ha, na hlading vyznamnosti a = 0,05.

Hos: Vzdélani neovlivituje rozhodovani zakaznik pfi feSeni nedodrzovani nové
platné potravinové legislativy.

Haa: Vzdélani ovliviiuje rozhodovani zadkazniki pii feSeni nedodrzovani nové platné
potravinové legislativy.

Pouzita byla statistickd metoda Chi-kvadrat test. Respondenti byli rozdéleni podle
toho, jak by zékaznici fesili nedodrzovani nové platné legislativy potravinovych
obalt. Dale byli respondenti rozdéleni podle vzdélani. K tomu byla vytvofena
kontingenc¢ni tabulka se ziskanymi Cetnostmi a vypocitdna pravdépodobnost chyby
p= 0,03000. Tato hodnota je menSi nez hladina vyznamnosti, proto zamitime
nulovou hypotézu a potvrzujeme alternativni.

Vzdélani ovliviiuje, jak respondenti ieSi nedodrZovani nové platné legislativy

potravinovych obalii.
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5.4 Souhrn vysledkt a diskuse

Komodity a vyrobky

Posouzeni komodit a vyrobkli podle informaci na etiketach ukazalo, ze se
nova potravinova legislativa v Ceské republice Gsp&$né implementovala a nedochézi
k 7adnému nedodrzovani. P porovnavani produkti mezi Ceskou republikou a
Belgii, ktera ma stejné potravinové zakony jako Ceska republika (oba staty EU), tak
byly nalezeny rozdilnosti v komodit¢ masnych vyrobkli a vajec, které byly jiz
uvedeny v piedchozi kapitole. Balené hovézi maso v Belgii po kauze BSE (lidové
nemoci silenych krav) prochdzi nadstandardnimi kontrolami, které se odrazi na
etiketach téchto produkti. Standardné je jedno certifikacni logo dostacujici (jak tomu
bylo i v Cesku), ale v belgickém ptipadé jsou na etiketé rovnou 4 tyto loga. Belgicka
spoleCnost zde ze strachu rapidné ptestala konzumovat hovézi maso, proto belgicéti
zakonodarci museli na tuto situaci reagovat, zpiisnit kontroly porazenych zvirat a
uklidnit a ujistit zdkazniky o bezpecnosti a kvalité hovéziho masa. Situace byla tak
Spatna, ze tento trend zustal doposud. Dalsi nalezené rozdilnosti byly nalezeny u
balené Sunky a saldmu. V Ceské republice se viditelnd oznaduje procento masa v
kazdém z téchto vyrobku, na rozdil od Belgie, kde se tento udaj viilbec nevyskytuje.
Zde je naopak pocatek na ceské strané, kdy dochazelo ke klamani zdkazniki, az
doslo v ramci propagacni marketingové strategie k zavedeni toho idaje. Na belgické
stran¢ se tento udaj nevyZzaduje, jelikoz diivéra zakaznikli ve vyrobce je vysoka.
Vsechny ostatni komody a produkty v nich byly totozné€ na obou stranach (Verbeke
et al., 2000 a 2005).

Souhrn dotaznikového Setreni

V ramci dotaznikového Setfeni bylo osloveno 200 respondentii, 100 z Ceské
republiky a 100 z Belgie. PouZita byla 4 kritéria pro identifikaci respondent (statni
prislusnost, v€k, pohlavi a vzdélani) a polozeno 10 otazek vztahujicich se k
problematice obali a znaceni potravin (Tab. 2). Ke vSem otazkam byly stanoveny
hypotézy (Ho @ Ha), odpovédi byly ve vztahu k jednotlivym skupindm respondentti
podrobeny statistické analyze prostfednictvim Chi-kvadrat testu (Pfiloha 5 - 8) a

nasledn¢ komentovany (kapitola 5.2).
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U statni prislusnosti bylo nejméné statisticky prikaznych otazek (2, 8 a 9).
Statni ptislusnost ovliviiovala hlavné znalosti respondentti ohledn€ nové potravinové
legislativy. Vliv statni pfislusnosti se neprokazal pii nakupovéni, snadnosti nalezeni
informaci a velikosti pisma na etiketach, avSak prokdzal se pii vybéru obchodu,
znalosti potravinové legislativy a vnimani zmén na etiketach (Ptiloha 9).

U vékovych skupin byly statisticky prokazany otazky 2, 3, 4 a 10. Vékova
skupina nejvice ovliviiovala vybér mista pii nakupovani potravin, dale vybér
potravin podle etiket a sledovani informaci na nich. Jako posledni ovlivnila vékova
skupina feSeni problému nedodrzovani legislativy na etiketdch. AvSak vliv véku
nebyl statisticky prokazan u dulezitosti potravinovych etiket pro respondenty, co je
pro n€ na potravinovych obalech dilezité, zda je snadné pro né€ nalézt informace ¢i
dostacujici velikost pismen.

U pohlavi bylo nejvice prikaznych odpovédi u otazek 2, 3, 4, 6, 7 a 10. Vliv
pohlavi se nejvice prokazal opét u vybéru mista potravin, prikazny vliv také u
sledovani potravinovych oballl a nasledné vybirani produktti na zdkladé téchto etiket,
jejich informaci na obalech a jak by byl feSen piipadny problém s etiketami. Vliv
pohlavi neprokazal vliv na znalost potravinové legislativy.

U vzdélani byly statisticky prokdzany tyto otazky 4, 5, 8 a 10. Vzdélani
statisticky ovlivitovalo pozadavky na potravinové etikety a opét feSeni s jejich
nesrovnalostmi. VIiv vzdélani nebyl prokdzan pii vybéru obchodu, vybéru a
sledovani potravin, znalosti potravinové legislativy a vnimani zmén na

potravinovych etiketach (Ptiloha 9).

Pokud jde o dilezitost vnimani kvalitniho a zdravého stravovani, byl polozen
dotaz, zda se respondenti zajimaji o to co ji. Podle o¢ekéavani vétSina respondentti se
samoziejmé zajimala o to, co konzumuje (Graf 3). V Belgii byl 100 % zdjem, avSak
prekvapivé v Ceské republice se objevili dva respondenti, ktefi uvedli, Ze je po né
prednéjsi cena a kvantita, nezli kvalita. Zde se d4 uvazovat o faktu, Ze vnimani ¢asti
respondentl mohou ovliviiovat historické aspekty statni ptislusnosti spojené se
zanedbanou osvétou a historickym vyvojem.

Podstatnym faktorem, podle kterého muZeme hodnotit dilezitost, jakou
vénuji spotiebitelé nakupovéani potravin, je preference typu obchodu. Vysledky
ukazaly, Ze nejvice respondenti nakupuji ve velkych hypermarketovych fetézcich a to

jak v Ceské republice, tak v Belgii (Graf 4 a 5). Dale se umistily na Zebfitku
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oblibenosti tradi¢ni obchody, které se vyznacuji mensimi prostory a sortimentem,
avSak hraji dilezitou roli v mistech bydlisté, jelikoz je pro respondenty snazsi a
pohodInéjsi si dojit pro par véci nedaleko od bydlisté, nez jet do hypermarketu.
Nékteti z dotazovanych neméli auto a Casto bydleli daleko od hypermarketu, to je
ziejmé diivod, pro¢ se tradiéni obchody umistily hned za hypermarkety. Pro Ceskou
republiku se pak umistily jako tfeti specializované obchody, dale farmarské obchody
a nakupovani online. V Belgii se jako tfeti umistily farmarské obchody, poté

specializované obchody a online nakupovani neuvedl nikdo z respondent.

Konkrétnéjsi dotaz smeéfoval na vybér potravin na zadkladé¢ etiket na
potravinovych obalech, kdy pievazovala kladna odpovéd’ (Graf 6). Zajimavé ovSem
bylo, ze s ptibyvajicim vékem byli respondenti méné ovlivnéni etiketami a vybér
potravin byl vybiran i podle jinych kritérii. Nejméné ovlivnénou skupinou byla
veékova skupina 4 (50 a vice let).

Na dotaz ohledné sledovani potravinovych etiket v obou zemich respondenti
velice rovnomérme odpovedéli, ze je sleduji (Graf 7). Avsak s pribyvajicim vékem se
opét objevovalo vice negativnich odpovédi, nez u nejmladsi vékové skupiny.
Negativni odpovéd’ vSak u zddné z v€kovych skupin nepiekrocila polovinu.

V ptipadé¢ hodnoceni preference urcité informace na etiket¢ potravinaiského
obalu bylo jak v Ceské republice, tak v Belgii bylo neéastéji zodpovézeno, Ze je pro
zakazniky nejvice dulezité datum spotieby a nutricni informace (Graf 8 a 9).
Odpovedi respondentli byly v obou zemich velice rovnomérné rozlozené s kladnym
vysledkem. V Ceské republice pak prevazovala specialni vyziva, slozeni vyrobku a
zemé& pivodu. Specialni vyZiva zde byla vice neZ v Belgii, mohlo byt tomu tak,
jelikoz dotazovani v Ceské republice byli vice sportovné aktivni a mald &ast
respondenttl potfebovala specialni vyzivu kvuli zdravotnim potizim. Naopak v Belgii
se jako tfeti umistilo sloZeni vyrobku, zemé& plvodu a az jako posledni specidlni
vyziva, kterou potiebovali pouze zdravotn€ nemocni. Touha po informaci o zemé
ptuvodu byla ziejmé& ovlivnéna faktorem statu, jelikoZ se v Belgii upfednostiiuji prvné
belgické vyrobky a az poté dovoz. Tato snaha je i v Ceské republice, stale viak u
respondenttl jako velky ovliviiujici faktor konfiguruje cena produktu, ktera je kolikrat
nizs$i, nez je cesky zemédélec schopen vyrobit, natoz prodat.

Pro respondenty je vétSinou relativné snadné najit informace na

potravinovych etiketach (Graf 10). Mén¢ snadné se to ukdzalo na Ceské strané, kdy
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op¢t vékova skupina 4 (50 a vice let) méla nejvice negativnich odpovédi, avSak ani
zde odpovédi neptesahly polovinu.

Souvisejici dotaz na velikost pismen byl vyhodnocen s podobnym vysledkem
(Graf 11). Velikost pismen pro né vice méné byla dostacujici, avSak opét zde byl
trend s vétsi nespokojenosti s vy$§im vékem, coz by mohlo byt zptisobeno obecné se
zhorSujicim zrakem s pfibyvajicim vékem. Témét polovina Ceskych respondentt ze
4. veékov¢ kategorie méla problém s velikosti pismen na etiketach. Na belgické strané

byli respondenti ve vSech vékovych skupinach mnohem spokojenéjsi.

Povédomi Ceskych zdkazniki o zménach ve znaceni potravin existuje, témet
vSichni respondenti védéli o noveé platné potravinové legislativeé, vétSinou predevsim
diky médiim. Belgii bylo povédomi respondenti pomérn¢ vysoké, ziejmé také
vzhledem k pFitomnosti instituci, jako je Evropska komise ¢i parlament. Jako
nejméné informovana skupina z dotaznikového Setfeni byla u ¢eskych zakazniki 1.
vékova skupina (15 — 26 let). Dalo by se totiz oCekavat, ze mladsi generace bude mit

vEétsi zajem o informovanost ohledn€ potravinové politiky.

Pfestoze zmény ve znafeni potravin byly zmiflovany ve sd€lovacich
prostiedcich, nebyly ziejmé pro potencidlni spotiebitele tak zasadni, aby je pfi
bézném nakupu fesili. Tomu odpovidaji vysledky hodnoceni u respondentii, kdy
vétsina dotazanych konkrétni zmény viceméné neregistrovala (Graf 13).

Zpisob feseni problému s oznacenim etikety na potravinaiskych obalech byl
hodnocen dotazem s moznosti vicero odpovédi (Graf 14 a 15). V Ceské republice ze
tii moznosti by zékaznici nejCastéji vibec nijak nereagovali, nechali by to bez
reakce. Dalsi skupina by piipadny problém nahlasila na prodejné a z 2. (27 — 35 let)
A 3. (36 — 49 let) veékové kategorie by respondenti nesrovnalosti nahlasili dokonce az
na inspekci. Na Belgické strané by nejvice respondentli problém nahlasilo na
prodejné, témeét stejnd Cast zakaznikli by nereagovala nijak a opét néckolik
respondenttl z 2. a 3. v€kové kategorie by nahlasili problém na inspekeci.

Ze statistickych vysledkt vyplyva, ze faktory jako statni pfislusnost, vek,
pohlavi a vzdélani vzdy do jist¢é miry ovlivnily rozhodovani zdkaznikid. Nejvice
ovliviujicim faktorem v této praci bylo pohlavi, kde bylo az 6 otazek z 10 statisticky
priukaznych. Dale se tadily faktory vék a vzdélani (shodné 4 statisticky prikazné
otazky) a jako posledni se umistil faktor statniho ptisluSenstvi se 3 statisticky

prikaznymi odpovéd'mi.
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Na zékladé vysledkii vyzkumu spotiebniho chovani, ktery prob&hl v Ceské
republice, se ukazalo, ze je velmi nizké povédomi o PDO a PGI etiketach (viz. Tab.
6). Duvod, pro¢ spotiebitelé nejsou obeznameni s vyrobky certifikovanymi s PGI a
PDO ititky je nedostatek informaci a minimalni propagace zna¢ek v Ceské republice.
To mé za nasledek, ze spotiebitelé nejsou schopni plné vyuzivat Stitky pfi svych
nakupnich rozhodnutich. Vnimani davéryhodnosti etiket je ovlivnéno jejich nizkou
znamosti, respondenti nebyli schopni zhodnotit daveéryhodnost. Kdyz byli
respondenti pozadani o posouzeni uzite¢nosti etiket, 79% z nich vnimala oznaceni
jakosti jako uzite¢né. Znacky jakosti maji potencial ke komunikaci se spottebiteli a
usnadnit jejich nakup potravin, ale je tfeba zlepsit jejich propagaci (VelCovska et al.,

2014).

Tabulka 6. Vnimani dtvéryhodnosti etiket PGI a PDO v Ceské republice v %, upraveno od
VelCovska et al., 2014.

1 2 3 4 5 0 Celkem
PGI 1,6 2.8 9,6 6,8 1,2 78,0 100
PDO 1,2 3,6 11,2 6,0 1,2 76,8 100

Organizace pro vyzivu a zeméd¢lstvi (Food and Agricultural Organization of the
United Nations states), (2001) uvadi jako cile od Consumer Education Programmes
(CEPs) a opatieni potiebna ke zvysSeni ucinnosti patfi:

o zajistit vhodné a smysluplné zmény ve znalostech, postojich a stravovacich

navycich, které povedou ve zlepSeni stavu vyzivy;

o umoznit koneénym spotfebitelim mit plnou znalost o vyZivovych

vlastnostech potravin, které konzumuji;

o ochranu spotiebitele z nespravnych obchodnich informaci s ohledem na

nutriéni vlastnosti potravin (Schonfeldt, 2012).

Vysledky této prace u sledovanych vyrobkli prokdazaly odpovidajici
implementaci soucasné legislativy tykajici se znaceni potravinaiskych vyrobki.
Pismo a obsah spliioval vSechny naleZitosti, které zdkon uklada. VSe bylo jasn¢ a
srozumitelné popsédno a byly zde vSechny dulezité tidaje. Pokud jde o ndrodni
specifika, projevila se vétsi prisnost belgické legislativy ohledné€ znaceni nékterych
masnych vyrobka vEét§im poctem certifikanich log. Obecné musi byt oznaceni

potravin  aplikovano  objektivnim,  transparentnim,  dGvéryhodnym a
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nediskrimina¢nim zplsobem, v souladu s mezinarodnimi zavazky a pfislusnymi
pravidly EU pro hospodatskou soutéz (Dinu, 2012; Dragomir a Anghel, 2011). Podle
Jarva (2011), vzdélavani spottebitelti je definovan v nékolika dokumentech jako
praktické, normativni vzdé€lavani. Vysoka kvalita evropskych potravin je kli¢ovou
vyhodou pro evropské zemé&délstvi. Zivotné dilleZitou soudasti zemédélské politiky
EU je snaha o zlepseni kvality a bezpecnosti potravin. Na trovni jednotlivych zemi,
Evropska unie zakazuje padélani vyrobki na v§ech urovnich:
o Dovoz o distribuci

o Vyroba o marketing, (Grunert, 2005).

Chranéné zemépisné oznaceni se vztahuje na zemédélské produkty a potraviny
uzce spojené se zemépisnou oblasti. Alesponi jedna z fazi vyroby, zpracovani nebo
ptipravy se odehrava v této oblasti. Chranéné oznaceni plivodu oznacuje zemédélské
produkty a potraviny, které jsou vyrabény, zpracovava a piipravovany v dané
geografické oblasti za pouziti uznavaného know-how. (VelCovska et al., 2014)
Zemédelské produkty a potraviny registrovany jako chranéné zemépisné oznaceni a
Chranéné oznaceni puvodu jsou zahrnuty v databazi ptivodu a registraci (DOOR
databaze). Zemépisna oznaceni chranénd v Evropském spolecenstvi pro vina jsou
uvedeny v databazi E-BACCHUS, zemépisna oznaceni pro lihoviny jsou zahrnuty
Vv databazi napoji E-SPIRIT-DRINKS. Tteti typ Stitku zahrnuté do systémi jakosti
EU je zarucena tradi¢ni specialita (TSG - Traditional Speciality Guaranteed), ktera
upozoriuje na tradi¢ni charakter produktu, a to bud’ ve slozeni, nebo vyrobnich
prostiedcich a vyuziti na trhu musi byt po dobu alespont 30 let (Euvropska Komise,
2013a; EUFIC, 2013).

Cilem znaceni etiket na obalech potravin je chranit origindlni produkty, znamych
zapsanych ochrannych znamek, coz zarucuje zékladni pravo spotiebitele: Kvalitu.
(Burghelea, 2010) S cilem umoznit vyrobci pouzivat ptidanou hodnotu jeho vyrobki
a usnadnit vybér spotfebitelim, ma EU od roku 1992 zavedeny systém oznacovani
kvality o ochranu téchto produkti, zndmy jako chranéné oznaceni ptivodu (PDO -
Protected Designation of Origin), dale chranéné zemépisné oznaceni (PGI - Protected
Geographical Indication) a zarucena tradi¢ni specialita (TSG- Traditional Speciality
Guaranteed). Divodem je poskytnuti pravni ochrany vyznamnych zemédé€lskych a

potravinatskych vyrobkti vyrobenych v EU pted nekalymi praktikami, napf.
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napodobeniny téchto vyrobkd a eliminace klamani spotiebitele (EUFIC, 2013;
Evropské komise, 2013b).

Dominantni zemi v poétu etiket jsou Italie, Francie a Spanélsko, se

vvvvvv

zelenina a obiloviny u PGI a pro PDO syry (Tab. 7).

Tabulka 7. Srovnani pouzivani registrovanych etiket PGI a PDO podle zemi EU (n= 1114, v
procentech) Zdroj: VelCovska et al., 2014 - upraveno

Zemé EU PGI PDO  Celkem Zemé EU PGI PDO  Celkem
Italie 17.60 27.53 22.62 Slovensko 1.27 0.00 0.63
Francie 2051 15.28 17.86 Finsko 0.18 0.89 0.54
Spanélsko 13.25  15.63 14.45 Dénsko 091  0.00 0.45
Portugalsko  10.89  10.48 10.68 Svédsko 0.54 0.18 0.36
Recko 490 12.79 8.89 Luxemburk 0.34 0.36 0.36
Némecko 11.25 5.33 8.26 Irsko 0.54 0.18 0.36
Velka 4,72 3.73 4.22 Kypr 0.36 0.00 0.18
Britanie Loty$sko 000 0.8 0.09
Ceska 3.99 1.07 251

republika Bulharsko 0.18 0.00 0.09
Polsko 3.27 1.42 2.33 Rumunsko 0.18 0.00 0.09
Slovinsko 1.45 1.07 1.26 Estonsko 0.00 0.00 0.00
Rakousko 1.09 1.42 1.26 Litva 0.00  0.00 0.00
Mad’arsko 1.09  1.07 1.08 Recko 0.00  0.00 0.00
Belgie 091 053 0.72 Malta 0.00  0.00 0.00
Holandsko 0.54 0.89 0.72 Celkem 100.00 100.00 100.00

Pouziti schvalenych PDO a PGI log umoziuje vyrobctim informovat své
zékazniky o kvalité a autentiCnosti produktl, cozZ umoziiuje informované volby. Vice
informaci o ochrané spotiebitele, pokud jde o fizeni soustavy, popisuje Sitnikov a
Bocean (2010).

Duvéryhodnost etiket nebyla v rdmci této prace pifimo dotazovéna, ale dle
vysledki dotaznikového Setfeni vybranych respondenti lze predpokladat, Zze
spotfebitelé etiketam divéiuji a uvedené informace povazuji za dilezité. Ceska
republika pak patii mezi zemé, kde jsou i registrované etikety celkem bézné
zavedeny, informace na etiketach potravin odpovidaji standardim v podminkach

Ceské republiky, tak v ramci zemi Evropské unie.
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6. Zavér

Cilem této prace bylo inventarizovat platnou legislativu v oblasti znaéeni
potravinaiskych vyrobkii a porovnat vybrané vyrobky =z riznych komodit
potravinaiského primyslu v podminkach Ceské republiky a Belgie. Porovnani bylo
provedeno u vybranych potravinaiskych vyrobkt na zakladé informaci na etiketach a
soucasn¢ pomoci dotaznikového Setieni za uCelem posouzeni vnimani dilezitosti
V oznacovani oballl potravin spotiebitelem. Realizace praktické ¢asti prace probihala
v obchodech a obchodnich fetézcich v Ceskych Budgjovicich a v Bruselu, podobné i
vybér respondentt dotaznikového Setfeni.

Z hodnoceni informaci na etiketach obali potravin vyplynulo, Ze se nova
potravinova legislativa v Ceské republice Usp&$né implementovala a nedochazi k
7adnému rozporu. Pii porovnavani produktii mezi Ceskou republikou a Belgii byly
nalezeny rozdilnosti pouze u nékterych masnych vyrobki, kdy napt. u mletého masa
prodavaného v Belgii byla uvedena 4 certifika¢ni loga oproti standardnimu jednomu,
jak tomu bylo v Ceské republice. Naopak u Sunky & baleného salamu prodavané
v Ceské republice byl oznaten obsah masa, ktery se nevyskytoval na belgické strang.
Z dotaznikového Setfeni vyplynulo, Ze se spotiebitelé pti ndkupu potravin vétSinou
fidi podle informaci na etiketich, pfestoze nové zmény ve znaceni potravin
nezaznamenali. Vysledky hodnoceni odpovédi respondentt také ukéazaly, Ze rozdilné
se pii ndkupu potravin a sledovani informaci na etiketdch chovaji zeny a muzi, dale
rozhoduje 1 v€k a vzdé€lani, naopak statni piislusnost v tomto piipad¢ témér
nerozhoduje. Statistickym testovanim odpovédi dotaznikového Setfeni bylo v tomto
ptipadé¢ jako statisticky prikaznych vyhodnoceno v 17 ptipadech ze 40, na hladiné
vyznamnosti o = 0,05.

Z vysledkti vyplyvéd, ze nova legislativa v oblasti znaceni etiket obala
potravin je dodrzovana a ma smysl. Potravinovym obalim a informacim na jejich
etiketach je potieba veénovat i nadale zvySenou pozornost, a to jak z pohledu

spotiebitele, tak z pohledu vyrobce potravinaiskych produktii.
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Piiloha 1. Dotaznik — Ceska republika

Vék
= 15-26 LET = 36-49 ,LET
= 27-35LET = 50A VICE
Pohlavi
= 7ENA
Vzdélani

= ZAKLADNI » STREDOSKOLSKE = VYSOKOSKOLSKE

Je pro Vas diilezité, co jite?
= ANO = NE

Kde nejéastéji nakupujete potraviny?

* OBCHODNI RETEZCE » SPECIALIZOVANE
* TRADICNI OBCHODY OBCHODY
* FARMARSKE OBCHODY = ONLINE

Vybirate v obchodé produkty podle potravinovych etiket?
= ANO = NE
Sledujete obaly potravin v obchodech s potravinami?

= ANO = NE

Co je pro Vas dileZité na potravinovych etiketach?

»  NUTRICNI INFORMACE » ZEME PUVODU

» SLOZENI VYROBKU » DATUM SPOTREBY

= SPECIALNI VYZIVA (BIO, glutan/lactosa free produkty a
veganské, vegetarianskeé, dalsi...)

= DATUM SPOTREBY
Je pro Vas lehké nalézt informace, které poti‘ebujete?

= ANO = NE
Je pro Vis velikost pismen na obalech dostacujici?

= ANO = NE
Vite o nové legislativé ohledné potravinovych obali v EU?

= ANO = NE
Postiehl/a jste néjaké zmény na obalech od roku 2016?

= ANO = NE

Pokud byste nasel/a néjakou chybu / nesrovnalost na obale, jak to budete FeSit?

* NAHLASENI NA = NAHLASENINA = NIAK
PRODEJNE "INSPEKCI"



Piiloha 2. Dotaznik — Belgie

Age
= 15-26 YEARS = 36-49 YEARS
= 27-35YEARS = 50 AND MORE
Sex
= FEMALE = MALE
Education
= BASIC = HIGH SCHOOL = UNIVERSITY

It is important for you, what do you eat?
= YES = NO

Where do you buy the most of your food?

= SUPERMARKET = SPECIALIZED = FARM’S SHOPS
= TRADITIONAL SHOPS = ONLINE
SHOPS

Do you select products by food labels in the store?

= YES = NO

Do you check food packaging in glosery?

= YES = NO

What is the most important there?
= NUTRITIONAL CONTENT = SPECIAL PRODUCTS (BIO, vegan,
= INGREDIENCES vegetarian, glutan/lactose free product
= COUNTRY OF ORIGIN and so on...)

= EXPERATION DATE
Can you find easily the information which you want to know (need)?

* YES = NO
Is it size of letters enough for clear reading?

= YES = NO
Do you know about the new legislation regarding to food labeling in the EU?

= VYES = NO
Have you seen any changes on the food packing from 2016?

= YES = NO
If you found any error / irregularity on the food packaging, as you will solve it?

= REPORTING ON = REPORTING ON = NOTHING
STORE "INSPECTION"
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Priloha 4. Piehled zastoupeni respondenta v jednotlivych skupinach
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Priloha 5. Vysledky statistické analyzy v programu STATISTICA 12 pro
hodnoceni vlivu statni prisluSnosti respondentii (jedna se o nahled vysledka
statistické analyzy, konkrétni vysledky jsou zpracovany v kapitole 5. Vysledky a

dlskuse)
[ 2-rozmérna tabulka: Pozorované Setnosti
&5‘ JeptoVés | Jepovas | Ragk | [Statist. stét(2) x oo je{2) {dotaznik_t
1 Belge. 0 100 Comedr | v | 3 |
2CR_| e 2 100 2020202 df= p=. 15622
Celkem | 138 2 200 2792791 df=t p=,09483
; 2-rozméma tabulka: Pozorované Setnosti {dotaznik_tab) Cetnost oznadenych bunék >
| stit [T Obchodm | Teadem |50ﬂiﬂﬂ Famaiske | Oniine | Radk. | [ statist Statist. : stdt(2) x kde na
1 Belg &t 18 12 0 100 Chi- [ sv
f?? & 13 10 3 3 100 438785 af=d o=, c‘:’c'z‘
[Celkem 122 4 20 18 8 200 7,946 di=4 p=00126
| 2-rozmérna tabulka: Pozorované Setnosti
' Vybirdte v | Vybiratev | Radk. Statist, ; Stt(2) x vyber die obalu(2)
1 Belgie a8 2 100 Statist Crrhaor | sv | P |
2CR 74 % 100 8742108 di=t p=24979
Celkem 142 8 200 8753881 di=t p =,24347
| 2-rozmérma tabulka Pozorovang Setnosti
7 " Sledujete | Siedujete obaly | Fiadk. Statist. : stat(2) x sledujets obaty(2) (d
_Stit_|obaly potavin| _potravin | (soucty) I
1 Belgie 87 3 100 Statist, Chbvag | ! P l
2CR &7 3 100 Pearsonuv chiky| 0,000000  di=1 p=1,0000
Celkem 134 & 200 v df=1 p=1,0000
‘ 2-rozména tabulka; Pozorované Setnosti {dotaznik_tab) Satnost oznadenych bundk >
it [ NOTRIGNT | &o@l | ﬁt‘]" w.Nl| “DATUM | Radk. | | Siatist st2) x nejhl
1 Belgie 3 33 100 Statist
2CR | 2 L 1 ~3 7 100 s ki 404051 ar=4 p-4mz
(Celkem | 59 % 23 19 73 200 u-vdn-lwadr AB8243  df=4 p= 48271
| 2-rozmérna tabulka: Pozorované Getnosti
' " Je pro Vas | Jepovas | Radk. Statiet, : £tt(2) x hizdani_info(2) (dota
| Stit | lehké nakézt | lehkénakézt | (souSty) I
11 Belgie 4 % 100 Statist. Corparr. | sv | |
28R 85 35 100 : 1.910803)  di=1 p=, 1660
[Celkem 138 &1 200 1915871 di=t p=,16831
‘ 2-rozmémna tabulka: Pozorované Setnosti
‘ JeproVas .hmv'is ﬁﬂt | Statist. : stat{2) x velikost_pismen(2) |
|Stit | wvelikost | welikost | (souSty) |
|1 Belgi 80 20 100 Statist. Chrbedr | sy | P |
2GR 75 pid 100 Pearsoniv chiky| 7188459 di=1 p=29718
{Celkem 158 45 200 X di=1 p=, 3579
| 2-rozmérna tabulka: Pozorované Cetnosti
Viteonové | Viteonové | Radk. Statiet, ; £t3t(2) x nova_lzgislativa(2) |
100 Statist coraer [ sy | [
100 5125438 it £=0,0000
200 1445578 di=1 p=0,0000
z-mzmema t.abulka Pozorované Setnosti
e | Radk. Statist, ; stat(2) x zmena_obalu(2) (dotaznik_tab)
y | (souity) Statist
109 Gaer] | 5|
100 v[5.700988 df=1 o=0185¢
200 8454274  di=1 p=01107
j 2-rozmérna tabulka: Pozorovang Setnosti {dotaznik_tab)
Ctit | NARLASENT | NAHLASENT | Nigk | Radk | | Statiat,  St3t(2) x reseni_chyb(3) (dc
1 Belgie e 4 100 Statist. | Chbkaar | sv 2
ZCR % 1 52 100 Msmmz df=2 = 15883
[Celkem 24 17 e 200 WV chik| 2, 708087 df=2 =, 15680




Priloha 6. Vysledky statistické analyzy v programu STATISTICA 12 pro
hodnoceni vlivu véku respondentii (jedna se o nahled vysledk statistické analyzy,
konkrétni vysledky jsou zpracovany v kapitole 5. Vysledky a diskuse)

2-rozmema tabulka Pomrovane oet ti édotazmk tab!

3 40, df=12 o=,00008
200 HEO,733T8  df=12 p=,00000

Statist. n
|Pearsonuy chi-f4,022434  di=3 p=, 25787
[V chickvade, |4.206270 df=3 p=,24000

Statrst vek 4_ x velikost

chi-HE, 273570 dl-3 p=,08877
. |6.540157  dif=2 p=,08809

| Chi- [ sv | p |
37256748 ai=3 p=,0805
27410789 df=3 p=05590

Stat. : vek(4) x zmena o

|"Chi- ['sv | p |
(H5,532882 1 df=3 p=,11488
dr. |7,850869  df=2 p=,04520

SO df=6 p=,00000
i 45297 =8 p=,00000



Priloha 7. Vysledky statistické analyzy v programu STATISTICA 12 pro
hodnoceni vlivu pohlavi respondentii (jednd se o nahled vysledkt statistické
analyzy konkrétni vysledky jsou zpracovany v kapitole 5. Vysledky a diskuse)

2+40zméma tabulks: Pozorované Setnosti (dotaznik_tab)

o

ohlayi | & pro Vés dilefié, oo | Je pro Vs dilefité, |Rédk. (soucy)| | Statist. - pohlavi(2) x co jite(2)
Zena 108 0 108 Statist. ehi- | v [ p |
Muz 2 2 9% Pearsonliv chikv. 2278100  df=1 p=,13121
Celkem 198 2 200 NVchidvadr,  [3.042881  df=1 p=08108

2-40zmémé tabulka: Pozorované Setnosti (dotaznik_tab) Cetnost oznadenych bunék » 10
Pohlavi | Obchodnifetézee | Tradiéni obchody | Specializova | Famaié | Online Radk. | | Statist, : pohlavi(2) x kde ni

48 25 18 12 3108 Statist. | Chi- | sv | P
74 9 2 4 5 94 2arsoniii29, 75752 df=4 £=,00001
122 24 20 18 8 200 M-V chi%{22,11250  df=4 p=,00000

240zméma tabulks: Pozorované Getnosti {dotaznik_tab)

L

' Pohlavi | Vybirdte v obchodé | Vybirate v obchodé |Radk. (soucty) Statist - pohlavi(2) x vyber dle
Zens 8 18 108 statit. | Chi- | s | p |
Muz 5 4 94 earsoni|15,82263  df=1 0=00007
Cell!n 142 53 200 M-V.chik(16,05748  df=1p=00008
‘ 24ozmémé tabulka: Pozorované Getnosti {dotaznik_tab)
' Pohlavi | Sledujete obaly ] Sledujete obaly lﬁa&(souéty)l | Statist. : pohlavi(2) x sledujete
Zena 8 2 108 Statist o [ s [ p |
Muz 50 i 94 1529526 df=10=00003
Celkem 1% 88 200 1547703 df=1 p=,00008
| 270zmémé tabulke: Pozorované Getnosti (dotaznik_tab) Cetnost oznadenych bundk > 10
| Pohlavi | INFORMA ENI VYROB EME PECIALN |DATUM SPOTREBY| Radk. | Statist. : pohlavi(2) x nejdu
Fens 3 9 1% 10 B 108 Statist ﬁ__)_p‘—l
Muz 23 17 8 9 1 94 sonue 827289  df=4 p=,14520
'Celkem 59 28 23 19 73 200 M-\Idifg.QOOE}OG df=4 p=14124
2+40zmémé tabulka: Pozorované Getnosti {dotaznik_tab)
jPohlavi Je pro Vs lehké nalézt| Je pro Vés lehké [Rédk. (soutty)| | Statist. : pohlavi(2) x hledani_
Zena 82 2% 108 Statist, chi- [ s | p |
Muz 57 7 94 Peasonlv chikv,  [8,570549  df=1p=01027
Celkem 129 81 200 MVchidvadr.  [.592385  df=1p=01024
‘ 2+0zmémé tabulks: Pozorované Getnosti {dotaznik_tab)
Pohlayvi | Jepro Vas velikost I Je pro Vas velikost Iﬂiﬁ.(swéty)l | Statist. : pohlavi(2) x velikest
Zena 89 17 108 Statist, chi- [ s | p |
Muz 8 28 94 Pearsonlyv chikv.  [5,401237 df=1p=02012
Celiem 185 4 200 MV chidvadr,  [5421435  df=1 p=01989
2-0zmémé tabulks: Pozorované Getnosti {dotaznik_tab)
Pohlavi | Vite o nové legislativé | Viteonové  |Rédk. (sousty)| | Statist. : pohlavi(2) x nova_leg
Zena 52 e 108 Statist th- | w | p |
M 4 53 94 Pearsonly chifv. 5925543 df=1 p=44143
‘Celtem % 107 200 NV hHvadr,  |5930394 i1 p=44125
2-0zméma tabulks: Pozorované Setnosti (dotaznik_tab)
Pohlavi | Postiehlla jste néjake | Postiehllajste  |Radk. {souct)| I Statist. : pohlavi(2) x zmena_c
Zena 7 % 108 Statist. Chi- | s [ p |
Muz 2 92 94 Pearsonlv chidv.  [2,322684 df=1p=12750
Cellm 9 191 200 M-V chikvadr. 2478107 df=1 p=,11544
| 2-10zmémé tabulka: Pozorované Getnosti (dotaznik_tab) Cetnost oznadeny
' Pohlevi | NAHLASENINA | NAHLASENINA | Nijak | Rade | Statist | Statist : pohlavi(2) x reseni_chyb{2) (dotaznik_t
Z 5 12 ) 108 -] s p
Muz 30 5 59 94 % jonl(12,71172 df=2 0=00174
(Celkem 84 17 99 200 M-V chik(12,87227  df=2p=,00160




Priloha 8. Vysledky statistické analyzy v programu STATISTICA 12 pro
hodnoceni vlivu vzdélani respondenti (jedna se o nahled vysledki statistické
analyzy konkrétni vysledky jsou zpracovany v kapitole 5. Vysledky a diskuse)

‘ 210zmémé tabulke: Pozorované Eetnost (dotaznik_tab) Cetncst ozn
\Vzdélani Je pro Vas dlledité, cojite? | Je pro Vés diledité, o | Rédk | Statist. : vzdelani(3) x o jite(2
Zakladni 3 03 Statist. [ Chi- | s | p |
‘Stiedoskolske 75 0 75 Pﬂ1 201805 df=2p=52424
Vysokoskolsks 120 2 12 M-V chik{1,990086  df=2 p=,36971
Celkem 198 2 200
‘ 2-10zméné tabulke: Pozorované etnosti [dotaznik tab) Cetnost oznadenych bunék » 10
Vadélani Obchodnifetézce |  Tradiéniobchody |Special] Famnaské | Online | Radk. | | Statist. : vzdelani(2) x kde naki
Zadsdni 0 27 A 0 0 3 Stetist | Ch | w | p |
Stiedoskolske L 12 68 9 3 75 U[10,98483  df=B p=20257
Vysokoskolské 7 20 13 T 5 122 M-leg' 1058801  df=8p=22615
Celkem 122 34 2 18 8 200
| 210zmémd tabulka: Pozorované Setnosti (dotaznik. tab) Cetnest ozn
Vadélani | Vybiréte v obchodé produkty |  Viybirdte v obchodé | Radk. | Statist : vzdelanil2) x vyter dl
Zékladni 3 0 3 statist. [cnie | & | p |
Stiedoskolske 58 20 75 01898935 df=2 p=,42807
skolske 4 ¥ 122 MV mﬁz.szma df=2 p= 28230
Celkem 142 58 200
210zméné abulks: Pozorované etnosti (dotaznik tab) Cetnost ozn
\Vadéléni Sledujete obaly potravin | Sledujete obaly potravin | Rédk. | Statist.: vzdelani(2) x sledujet
‘Zakladni 3 3 Statist. | Chi- | W | 0 |
Stfedoskolske 5 19 75 (18.802282  df=2 o= 01265
Vysokoskolsks 78 ELI Vi) M-V chik{3, 250438 df=2 p=00980
Celkem 134 86 200
‘ 2-0zméré tabulka: Pozorované atnosti (dotaznik tab) Cetnost oznadenych bunék » 10
Vadélani NUTRICNI INFORMACE |  SLOZENI VYROBKU | ZEME | SPECIALNI | DATUM | Rédk. | Statist. : vzdelani(3) x nejdule
Zaklsdni 2 0 0 0 0 3 Statist. | Che | w | p |
‘Stiedoskolske a7 9 11 5 13 75 PeamnaV 0,33580 df=8 2=00000
Vysokoskolské 19 17 12 14 80 122 M-V chik{41,78904  df=8 p=,00000
Celkem 59 26 23 19 73 200
2-10zméma tabulka: Pozorované etnasi {dotsznik tab) Cetnost ozn
Vzg&lani Je pro Vés lehké nalézi | Je pro Vs lehké nalézt | Rédk. | Statist : vzdelani(2) x hledani
Zakladni 2 1 3 Statist. [ Ghi- | s | p |
| Stiedoskolske 55 17 75 U2.478733  df=2p=17563
Vysokoskolske m a2 122 M-V chi{2,569758  df=2 p=,16782
Celk, | 138 81 200
‘ miméé tabulka: Pozorované Getnosti (dotaznik tab) Cetnost ozn
Vzdéléni | Je pro Vas velikost pismen na | Je pro Viés velikost pismen | Radk. | Statist, : vzdelani(2) x velikost
Zakladni 2 1 3 Statist. | Chi- | s | p |
Stfedoskolske 62 13 75 U1.942456  df=2 p=,37862
Vysokoskolske N o122 MV chik{1 979083  df=2p=37175
Celkem 186 45 200
: 2-t0zmema tabulka: Pozorované Setnosti (dotaznik tab) Cetnost ozn
Vzdélani Vite 0 nové legislativé | Vite o nové legislativé | Rédk. | Statist. : vzdelani(3) x nova_le
Zakladni 2 1 3 Statist. | Chie | s | p |
Stiedoskolske 55 20 75 ({26,35662  df=20=,00000
Vysokoskolské 38 % 122 MV chik(37 45187 df=2 p=,00000
Celkem 2 107 200
‘ 270zmémé tabulka: Pozorované Getnost (dotaznik tab) Cetncst ozn
Vzdélani Postiehl/a jste néjaké zmény | Postiehl/a jste néjaké | Radk. | Statist. : vzdelani(3) x zmens
Zakladni 1 2 Statist. [ Chi- | s | p
Stiedoskolske 7 88 75 %1 372573 df=2p=,00105
Vysokoskolske 1 121 12 M-V chikf11,48212  df=2 p=,00224
Celkem 9 191 200
‘ 2-t0zméné tabulke: Pozorované etnosti [dotaznik tab) Cetnost oznadenych bunék
Vadélani | NAHLASENINAPRODEINE |  NAHLASENINA | Nijsk [Réck (soucty)| Statist : vzdelani(2) x reseni_¢
Zékladni 3 0 0 3 Statist. | Chi- | = )
Stiedoskolske % 8 3 75 Pegrsond10, 71189  df=4 £=02000
Vysohoskolae @ 9 12 [NV Ghi{11 81575 f=4 p=01878
Celkem 84 17 9 200




Priloha 9. Prehled vysledki statistického hodnoceni vlivu statni prislusnosti,
véku, pohlavi a vzdélani respondenti na odpovédi na jednotlivé otazky
dotaznikového Setfeni (viz. PFiloha 1 resp. 2)

Statni prislusnost

1. Statisticky neprikazné.

2. Statisticky prukazné.

3. Statisticky neprukazné.
4. Statisticky neprukazné.
5. Statisticky neprukazné.

Vék

1. Statisticky neprikazné.

2. Statisticky prukazné.
3. Statisticky prukazne.
4. Statisticky prukazné.

5. Statisticky neprukazné.

Pohlavi

1. Statisticky neprikazné.
2. Statisticky prukazne.
3. Statisticky prukazné.
4. Statisticky prukazne.
5. Statisticky neprukazné.

6. Statisticky neprukazné.
7. Statisticky neprukazné.
8. Statisticky prukazne.
9. Statisticky prukazné.
10. Statisticky neprikazné.

6. Statisticky neprukazné.
7. Statisticky neprukazné.
8. Statisticky neprukazné.
9. Statisticky neprukazné.
10. Statisticky prukazne.

6. Statisticky prukazne.
7. Statisticky prukazne.
8. Statisticky neprukazné.
9. Statisticky neprokazné.
10. Statisticky prukazne.

Vzdeélani

1. Statisticky neprukazné. 6. Statisticky neprokazné.
2. Statisticky neprukazné. 7. Statisticky neprukazné.
3. Statisticky neprukazné. 8. Statisticky prukazne.
4. Statisticky prukazne. 9. Statisticky neprukazné.
5. Statisticky prukazne. 10. Statisticky prukazne.



