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Uvod

Vyznamnou souéast socialniho systému v Ceské republice tvo¥ socialni sluzby vyuzivané
osobami celého vékového spektra i osobami v rozdilnych socidlnich situacich.
Pro zajisténi kvalitni socidlni sluzby zaméstnavaji poskytovatelé socidlnich sluZzeb
ve svych zarizenich rtizné odborniky, ktefi pii poskytovani sluzby spolupracuji. Mezi tyto

odborniky patfi i specialni pedagog, na kterého se tato prace svym tématem zaméri.

Teoretickou cast prace tvori 4 kapitoly, ve kterych jsou popsana stézejni témata
pro navazujici praktickou ¢ast. V prvni kapitole nejdrive vymezime socialni sluzby i jejich
druhy a predstavime odborny persondl, ktery sociadlni sluzby mize poskytovat.
Dalsi kapitoly se zaméri podrobné na pozici socidlniho pracovnika - jeho odbornost,
legislativni ukotveni a predpoklady k vykonu této profese, a ndsledné na specidlniho
pedagoga. Nejdiive ho vymezime na obecné urovni jako pedagogického pracovnika.
Poté provedeme komparaci vybranych studijnich programi v jejich obsahové naplni.
V této kapitole také predstavime nejdiilezitéjsi téma - a to zplisoby, jakymi Ize specialniho
pedagoga zaméstnat v socialnich sluZbach. Posledni kapitola teoretické Casti predstavi
vybrané sluzby, pro které by zaméstnani specidlniho pedagoga mohlo byt zajimavé

a piinosné.

Nasledujici praktickd Cast predstavi navrh vyzkumného Setfeni zaméreného
na soucasnou situaci se zaméstnavanim specialnich pedagogl v socialnich sluzbach
vybraného kraje. Navrhnuté vyzkumné Setreni zrealizujeme, poté ziskana data
vyhodnotime a predstavime soucasnou situaci na zakladé nami zjisténych vysledkii.

Neopomene ani kapitolu predstavujici limity vyzkumného Setient.

Sami jsme na zakladé osobnich zkuSenosti i ziskanych nazorech pfimo od odbornych
pracovnikili socidlnich sluzeb presvédceni, Ze role specidlniho pedagoga ve vybranych
socidlnich sluzbach je bezesporu piinosna a véfime v to, Ze touto praci se ndm podafti
prispét kvysSimu zajmu o specidlni pedagogy v socidlnich sluzbach a mozna
i provedenym vyzkumnym Setfenim pomizeme presvédcit poskytovatele o prinosech

pri zaméstnani specidlniho pedagoga jak pro uZzivatele, tak pro celou organizaci.
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1 Socialni sluzby

Socidlni sluzby predstavuji dileZitou a nezastupitelnou roli v systému socidlniho
zabezpeceni Ceské republiky. VSechny se Fidi zdkonem & 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach v platném znéni. Ten socialni sluzbu vymezuje jako ,innost nebo soubor ¢innosti
zajistujicich pomoc a podporu osobdm za tucelem socidlniho zaclenéni nebo prevence

socidlnfho vylouceni.

Jedna se o velice propojenou, Sirokou, rozsahlou a vzajemné provazanou sit sluzeb, které
jsou poskytovany statnimi, nestatnimi i cirkevnimi subjekty. Tato sit socialnich sluzeb
je v zdkoné ukotvena jako ,souhrn socidlnich sluZeb, které v dostatecné kapacite, ndleZité
kvalité a s odpovidajici mistni dostupnosti napomdhaji resit nepriznivou socidlni situaci
osob na uzemi kraje a které jsou v souladu se zjisténymi potrebami osob na tizemi kraje
a dostupnymi finanénimi a jinymi zdroji“. Sit socidlnich sluZeb je povinnou soucasti
sttednédobého planu rozvoje socidlnich sluzeb (ibid), ktery je na krajské drovni

zpracovavan Krajskymi arady.
Pro tuto sit sluzeb je charakteristické:

- Poskytovateli téchto sluZeb jsou prevazné statni organizace, nestatni prispévkové
organizace nebo cirkevni subjekty (MPSV, 2022).
- Sluzby jsou poskytovany pro celé vékové spektrum obyvatel.
- Sluzby jsou poskytovany pro rtznorodé cilové skupiny, které se navzajem mnohdy
vlibec neprolinaji.
Smyslem socialnich sluZeb je jejich poskytovani obaniim za ucelem zlepsSeni jejich kvality
Zivota a co nejvySsi mozZné (re)integrace do spolecnosti. Zaroven je jejich ukolem
ale i ochrana spolecnosti pred riziky, jejichZ nositeli jsou (potencionalni) uzivatelé téchto

sluzeb (Matousek, 2011).

Soucasna podoba socialnich sluzeb vznikla v roce 2006, kdy probéhla velka a Zadouci
transformace socialnich sluzeb. Z pohledu do historie 1ze zjistit, Ze forma péce o obc¢any,
ktef{ potirebovali pomoc, byla znacné proménliva v zavislosti na lokalité, spole¢enskych
tendencich nebo vrcholnych zastupcich statl (panovnici, vlada, prezidenti...). Prvni vétsi
vyskyt zarizeni, kterd se zameérovala na konkrétni skupiny, lze podle Matouska
a Koldinské nalézt na prelomu 18. a 19. stoleti, kdy vznikaji chudobince, blazince a dalsi

podobné zamérené zarizeni (in Matousek, 2011).

7



1.1 Klasifikace socialnich sluzeb

Zakon o socidlnich sluzbach (¢. 108/2006 Sb., v platném znéni) rozliSuje 3 druhy sluzeb:

- socialni poradenstvi,

- sluzby socialni péce,

- sluzby socialni prevence.

Tabulka niZe uvadi prehled vSech socialnich sluzeb, které lze podle zakona poskytovat.

DRUH SLUZBY

SLUZBA

SOCIALNI PORADENSTVI

Zakladni socialni poradenstvi

Odborné socialni poradenstvi

SLUZBY SOCIALNI PECE

Osobni asistence

Pecovatelska sluzba

Tistiova péce

Privodcovské a predcitatelské sluzby

Podpora samostatného bydleni

Odlehcovaci sluzby

Centra dennich sluzeb

Denni stacionare

Tydenni stacionare

Domovy pro osoby se zdravotnim postiZzenim

Domovy pro seniory

Domovy se zvlastnim rezimem

Chranéné bydleni

Socialni sluzby poskytované ve zdravotnickych zarizenich ltzkové

péce

SLUZBY SOCIALNI
PREVENCE

Rana péce

Telefonicka krizova pomoc

Tlumocnické sluzby

Azylové domy

Domy na pil cesty

Kontaktni centra

Krizova pomoc

Intervenc¢ni centra

Nizkoprahova denni centra




Nizkoprahova zarizeni pro déti a mladez

Sluzby nasledné péce

Socialné aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s détmi

Socialné aktiviza¢ni sluZzby pro seniory a osoby se zdravotnim

postiZzenim

Socialné terapeutické dilny

Terapeutické komunity

Terénni programy

Socialni rehabilitace

Tabulka 1 Prehled socidlnich sluzeb (zdkon ¢. 108/2006 Sb., v platném znéni, zvyraznéné ty sluzby,
na které bude prdce vice zaméiena)

Sluzby socialniho poradenstvi rozliSuje na zakladni a odborné. Zakladni poradenstvi
predstavuje ¢innost, kterou jsou povinny poskytovat vSechny ostatni socialni sluzby.
Naopak odborné socialni poradenstvi uz je samotnou sluzbou, které se podle § 37 zdkona
o sociadlnich sluzbach ¢. 108/2006 Sb. (v platném znéni) poskytuje v ,obclanskych
poradndch, manzelskych a rodinnych poradndch, poradndch pro seniory, poradndch
pro osoby se zdravotnim postiZenim, poradndch pro obéti trestnych cinii a domdciho ndsili

a ve specidlnich ltizkovych zdravotnickych zarizenich hospicového typu"“.

Naopak sluzby socidlni péce uz zahrnuji vétsi spektrum sluzeb, celkem 14 typt, pro které
je spolecna snaha ,napomdhat osobdm zajistit jejich fyzickou a psychickou sobéstacnost,
s cilem podporit Zivot v jejich prirozeném socidlnim prostiedi a umoznit jim v nejvyssi mozné
mire zapojeni do béZného Zivota spolecnosti, a v pripadech, kdy toto vylucuje jejich stav,

e
1

zajistit jim distojné prostredi a zachdzeni” (ibid). Jejich cilovou skupinu tvofi osoby,

které nejsou plné schopny se postarat samy o sebe (Matousek, 2011).

Aktudlné platnd pravni uprava rozliSuje 18 typa sluZeb socidlni prevence. S nabytim
ucinnosti novely ¢. 371/2021 Sb., v platném znéni se sluzby socialni prevence rozsiri
na 19 typii v roce 2025. Jedna se o sluzby, které ,napomdhaji zabrdnit socidlnimu vylouceni
osob, které jsou timto ohroZeny pro krizovou socidlni situaci, Zivotni ndvyky a zptisob Zivota
vedouci ke konfliktu se spolecnosti, socidlné znevyhodnujici prostredi (...)* (zakon
¢. 108/2006 Sb., v platném znéni). Naopak zde cilovou skupinu predstavuji jedinci, ktefi
maji socialni problémy (Matousek, 2011), a ikolem sluZby je zabranit zhorseni socialniho

problému, které by mohlo vést k nezadoucim spolecenskym jeviim, a v idealnim pripadé

tento problém vyresit.



Vsoucasnosti (k bieznu 2023) je v Ceské republice zaregistrovano celkem
5612 socialnich sluZeb, z toho 532 sluZeb odborného socidlniho poradenstvi, 3076 sluzeb
socialni péce a 2004 sluZzeb socialni prevence (MPSV, [b.r.]). V téchto cCislech nejsou
zapocitany socialni sluzby poskytované ve zdravotnickych zarizenich. Tyto socialni sluzby
mohou byt poskytovany v rdmci zarizeni socidlnich sluZeb dle § 34 zakona o socialnich
sluzbach, v platném znéni, téch bylo v roce 2021 celkem 3478 v Ceské republice (MPSV,
2022).
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2 Personalni obsazeni socialnich sluzeb

Zakon o socialnich sluzbach (§ 115, zakon ¢. 108/2006 Sb. v platném znéni) uvadji,
ze ,v socidlnich sluzbdch vykondvaji odbornou cinnost socidlni pracovnici (...), pracovnici
v socidlnich sluZbdch, zdravotnicti pracovnici, pedagogicti pracovnici, manzelSti a rodinni

poradci a dalsi odborni pracovnici, kteri primo poskytuji socidlni sluZby*.

Vzhledem k celému spektru sluzeb je Zadouci, aby kazdy poskytovatel své sluzby
personalné obsadil pravé podle potieb a charakteru sluzby. Existuji sluzby, ve kterych
se Casto setkame pouze se socidlnim pracovnikem (napf. odborné socialni poradenstvi,
terénni programy) a zaroven existuji sluzby, které predpokladaji a vyZaduji
multidisciplinarni personalni obsazeni (napf. domovy se zvlastnim reZimem nebo
pro osoby se zdravotnim postiZzenim). Tito zaméstnanci by méli své sluzby poskytovat
na odpovidajici arovni kvality, protoZe celkova kvalita sluzby je primo zavisla na kvalité

jimi odvedené prace (Bednat, 2012).

Jak uvadi Bednar (ibid), kazdy poskytovatel by si mél zodpovédét otazky, jaké pracovni
¢innosti zahrnuji pracovni pozice v dané sluzbé, jak uspésni jsou pracovnici v jejich
vykonavani a zda tyto cinnosti odpovidaji potiebam uzivatelt sluzby. Jak uvadi
Tajanovska a Dohnalova: ,pri prdci s klienty socidlnich sluZeb nejsou mozZné dodatecné
opravy nebo reklamace* (in APSS, 2020, str. 264), i z toho dlivodu je nutné klast dostate¢ny
dliraz na kvalitu pracovniki. V této oblasti Ize vyuZit spoustu novych metod, které byly

podporené vyzkumy v oblasti psychologie prace, organizace a rizeni.

2.1 Socialni pracovnik

Socialni pracovnik predstavuje v socialnich sluzbach nezastupitelnou roli. V pripadé
mensich sluzeb muize byt i Fidicim pracovnikem sluzby. Ve vétsich zarizenich obvykle
byvaji zarazovani v tiseku socialnim.

Predpokladem pro vykon profese socidlniho pracovnika dle § 110 odst. 1 zakona

o socidlnich sluzbach (¢. 108/2006 Sb., vplatném znéni) je ,plnd svéprdvnost,

bezithonnost, zdravotni zpiisobilost a odbornd zptisobilost*.

Konkrétni podminky pro stanoveni beztihonnosti uvadi zdkon v § 79. Dokladem je Vypis

z rejstriku trestd.
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Zdravotni zplsobilost potvrzuje posudek vydany registrujicim poskytovatelem

zdravotnich sluZeb v oboru vseobecného praktického 1ékarstvi (ibid).

2.1.1 Odbornad zpiisobilost

Socialni pracovnik ziskava odbornou zplsobilost absolvovanim minimalné vyssiho

odborného studia (ibid).

Konkrétni moznosti uvadi nasledujici tabulka.

STUPEN UDELOVANY
VZDELANI TITUL OBOR VZDELANI
Vyssi odborné | DiS. Socialni prace
vzdéldni Socialni pedagogika
Socialné-pravni ¢innost
(a jejich riizné kombinace: socidlni prdce a socidlni pedagogika;
socidlni a humanitdrni prdce; charitni a socidlni ¢innost)
Vysokoskolské | Bc. Socialni prace
vzdéldni Mgr. Socialni politika
PhD. Socialni pedagogika
Socialni péce
Socialni patologie
Pravo
Specialni pedagogika

Tabulka 2 Prehled oborii vzdélani poskytujici odbornou zpisobilost (zdkon ¢ 108/2006 Sb.,
v platném znéni)

Samoziejmou podminkou je, Ze Skola poskytujici studium v danych oborech ma
ptislusené akreditace (pro VOS je zavazny zakon ¢ 561/2004 Sb., v platném znéni

apro VS se jedna o zakon ¢. 111/1998 Sb., v platném znéni).

Pro potreby nasi prace povazujeme za nutné pfipomenout, Ze termin socialni pracovnik
sice vychazi zterminu socidlni prace, coz je plnohodnotny védecky obor,
ktery ,prostrednictvim metod socidlni prdce zajistuje na profesiondlni urovni péci
o potiebné” (Gulovd, 2011, str. 14). Na druhou stranu, jak dokazuje tabulka vyse, socidlnim
pracovnikem miize byt i odbornik, ktery je vzdélan v jinych védeckych oborech nezjenom

v socialni praci, jak by si laicka verejnost mohla mylné myslet.
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2.1.2 Napln prace
Napln prace socialniho pracovnika nalezneme v priloze Katalogu praci, ktery je vydavan

jako Narizeni vlady ¢. 222/2010 Sb., v platném znéni.

Ten rozlisuje 4 platové tiidy socialnich pracovnikl podle naroc¢nosti vykonavané prace.

Konkrétni pracovni napli uvadi nasledujici tabulka.

10. platovd | 1.Provadéni cileného socialniho Setfeni u osob nachazejicich se v nepfiznivé
trida socialni situaci, analyza této situace a poskytovani navazujiciho socialniho
poradenstvi k jejimu reSeni.
2. Posuzovani individualnich potreb osob, skupin a komunit v nepiiznivé
socialni situaci, tvorba navrhi jejiho reSeni, spole¢né planovani a hodnoceni.
3. Zajistovani socidlni prevence a poskytovani socidlné-pravniho poradenstvi,
socialni podpory a pomoci osobam, skupindm, rodindm a détem v neptiznivé
socidlni situaci, socidlné vylouc¢enym ¢i socidlnim vyloucenim ohroZenym,
osobam po ukonceni hospitalizace nebo pobytové 1écby zavislosti, osobam
bez pristreSi, osobAm v bytové nebo hmotné nouzi ¢i osobam bytovou
nebo hmotnou nouzi ohroZenym, osobam a rodindm ohroZenym socialnim
vyloucenim z diivodu péce o osobu zavislou na péci jiné fyzické osoby a osobam
ohrozenym nasilnym chovanim vykazané osoby vcetné vedeni pripadové
dokumentace a zpracovani citlivych dat.
4. Reseni nepiiznivé socialni situace osob, rodin, skupin nebo komunit
s vyuzitim metod a technik socidlni prace, ktera je souhrnem odbornych
¢innosti a postupt k Feseni socialnich problémi a utvareni zadoucich Zivotnich
podminek pro sociadlni fungovani jedince, skupiny ¢i komunity a podporujici
socialni spravedlnost, socidlni soudrznost, prosazovani lidskych prav, socialni
zménu a rozvoj a respektovani lidské dlistojnosti.
5. Zajistovani spoluprace a vzijemné informovanosti mezi interven¢nimi
centry, poskytovateli socidlnich sluZeb, poskytovateli zdravotnich sluZeb,
organy socialné-pravni ochrany déti, obecnimi a krajskymi titady, Policii Ceské
republiky, obecni policii a organy verejné moci.
6. Tvorba koncepce socialni prace v zarizenich socidlnich sluzeb, v zarizenich
socialné-pravni ochrany déti, ve zdravotnickych zatizenich nebo v zachytnych
zat{zenich.

7 v

7. Zajistovani a provadéni specializované socialni prevence, posuzovani pricin
negativnich jevi a navrhovani a realizace preventivnich opatreni.

8. Zajistovani a provadéni socialné-vychovné prevence negativnich jevi
a socialni prace s osobami, skupinami nebo komunitami socidlné vylou¢enymi

nebo ohrozenymi socidlnim vylouc¢enim.

9. Samostatné zpracovavani individualnich socioterapeutickych plang,
samostatné provadeéni socioterapie smérujici k socialni rehabilitaci a integraci.
11. platovd | 1.Samostatné zajiStovani a poskytovani odborného socidlniho poradenstvi
trida a provadéni socialni prace s rodinami, jednotlivci nebo skupinami v krizovych

situacich a poskytovani krizové intervence, krizové pomoci a socialni

rehabilitace.
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2. Depistazni Cinnost zamérena na cilené vyhledavani jednotlivcd, rodin
a skupin osob ohrozenych socialnim vyloucenim, osob ohroZenych socialnim
vyloucenim z dlivodu piedchozi tistavni nebo ochranné vychovy nebo vykonu
trestu, osob, jejichZ prava a zajmy jsou ohroZeny trestnou ¢innosti jiné osoby,
nebo osob, jejichZ zplisob Zivota miiZe vést ke konfliktu se spolecnosti, véetné
poskytovani odborného socialniho poradenstvi a zprostiedkovani socialnich
sluzeb a predchazeni vyskytu negativnich socialnich jevi u téchto osob.

3. Provadéni komplexniho socidlniho Setfeni ve vylouc¢enych lokalitach nebo
obdobné ohroZeném prostiedi, systémové odborné analyzy socidlniho
prostiredi na zakladé poskytovani odborného socidlniho poradenstvi a tvorba
individualnich plant v jeho ramci se zaméienim na podrobné posouzeni
nepriznivé situace osoby nebo osob jako vychodisko k urceni dals$iho postupu
v rdmci spravniho obvodu.

4. Socialni prace zaméfena na jednotlivce, rodiny a skupiny se zvySenym
rizikem socidlniho vylouceni nebo vyskytem problémt v osobnim nebo
socialnim vyvoji. Socialni prace ve stirediscich drogové a jiné zavislosti.

5.Tvorba koncepce a strategie vykonu socidlni prace vedouci k reSeni
nepriznivé socialni situace a k socidlnimu zaclefiovani osob, skupin nebo
komunit.

6. Samostatné zajiStovani socidlni diagnézy a terapie, realizace nebo
prosazovani socialnich opati'eni, odborné prace pii socializaci a resocializaci,
poradenska ¢innost a vyhodnocovani poradenskych testd.

12. platovd | 1.Poskytovani odborného socialné-pravniho poradenstvi v oblasti rodinnych
trida vztahl, zdravotniho a psychického onemocnéni ¢i postiZzeni, socidlné-
patologickych nebo kriminalnich jevi.

2. Provadéni naro¢nych metodickych a specializovanych kontaktnich ¢innosti
se zamérenim na jednotlivce, rodiny a skupiny osob se zvySenym rizikem
socialniho vylouceni nebo vzniku problémi v osobnim a socidlnim vyvoji.

3. Priprava a koordinace socidlné-preventivnich programii na ochranu
tyranych, zneuzivanych a zanedbavanych déti, tyranych a zanedbavanych
seniori nebo osob se zdravotnim postiZenim, usmériiovani péce o déti
vyzadujici zvySenou pozornost, posuzovani a TeSeni zvlasté slozitych
a vyjimecné obtiznych pripadd ohroZenych déti.

13. platovd | 1. Tvorba a rozvoj metod socialni prace vcetné aplikace nejnovéjsich poznatku
trida z psychologie, specidlni pedagogiky, sociologie, pedagogiky, prava a jinych
spolecenskych véd.

Tabulka 3 Ndplri prdce socidlniho pracovnika (Narizeni viddy ¢ 222/2010 Sb., v platném znéni)
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3 Specialni pedagog

Specialni pedagog predstavuje odbornika vzdélaného ve specialni pedagogice. V Sir$im,
pro tuto praci vhodnéjSim vymezenim je chapana jako interdisciplinarni véda
zabyvajici se péc¢i o jedince minoritnich skupin obyvatelstva se zretelem na edukaci,
reedukaci a kompenzaci, diagnostiku, terapeuticko-formativni intervenci, rehabilitaci,
inkluzi a socializaci, prevenci a prognostiku osob se zdravotnim postiZenim a zdravotnim
¢i socidlnim znevyhodnénim (Valenta, 2014). Rizickova (2018) povazuje za specidlniho
pedagoga osobu disponujici odpovidajicim vzdélanim a kvalifikaci pro praci
s jedinci se specidlnimi vzdélavacimi potrebami, ktefi jsou vzdélavani jak ve Skolach
a zarizenich primarné urcCenych pro potreby téchto osob, tak vramci mainstreamu

ve smyslu inkluzivniho trendu.

Vyznamny vliv u profese specialniho pedagogika ma i nasledné celoZivotni uceni
vriznych podobach (ibid). To je potiebné zdlvodu seberozvoje ale i zabranéni
zrigidnéni vykonavanych Cinnosti. Stagnace je vpraxi specidlntho pedagoga
nezadouci - kazdy jedinec, se kterym specidlni pedagog pracuje, predstavuje
jedine¢nou individualni bytost vyZadujici individualni a na konkrétni osobu zaméreny

pristup.

3.1 Vzdélani specialniho pedagoga

Podle zdkona o pedagogickych pracovnicich (¢. 563/2004 Sb., vplatném znéni) je
specialni pedagog absolventem magisterského studijniho programu v oboru specialni
pedagogiky. Kvalifikaci specidlniho pedagoga lze ziskat také studiem pedagogiky
a absolvovanim dopliujiciho studia krozsireni odborné kvalifikace. Toto rozsirujici
studium vSak neposkytuje odbornou zptlsobilost kvykonu povoldni socidlniho

pracovnika.

VsouCasné dobé nabizi studium specialni pedagogiky celkem 10 vysokych Skol
v Ceské republice. Vzhledem kuvedenym moZnym zpiisoblim ziskani odborné
zplsobilosti  kvykonu povolani socidlniho pracovnika uvaddime ptehled

specidlnépedagogickych obort, které 1ze na téchto skolach studovat.
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VYSOKA STUPEN
SKOLA VZDELANI | OBOR VZDELANI
Univerzita Bakalaiské | Specidlni pedagogika
Karlova Specialni pedagogika se zamérenim na vzdélavani Specialni
pedagogika/Logopedie
Navazujici Specialni pedagogika pro ucitele 2. stupné zdkladnich Skol
magisterské a stredni skoly
Specialni pedagogika
Logopedie
Univerzita Bakalairské | Specidlni pedagogika - andragogika
Palackého Specialni pedagogika - intervence
Specialni pedagogika - rany vék
Specialni pedagogika se zamérenim na expresivni pristupy
Specidlni pedagogika se zamérenim na pedagogické
asistentstvi
Specialni pedagogika se zaméfenim na rozvoj zrakovych funkci
Specialni pedagogika pro 2. stupeii zadkladnich $kol a stfedni
Skoly
Ucitelstvi pro matetské skoly a specialni pedagogika
Vychovatelstvi a specialni pedagogika
Télesna vychova se zamérenim na vzdélavani a specialni
pedagogiku
Magisterské | Ucitelstvi pro 1. stupen zakladni Skoly a specialni pedagogika
Logopedie
Navazujici Specialni pedagogika - intervence u déti v predskolnim véku
Specialni pedagogika - poradenstvi
Specialni pedagogika pro 2. stupen zakladnich Skol a stredni
Skoly
Utitelstvi télesné vychovy pro 2. stupeti ZS a SS se zamérenim
na specialni pedagogiku
Univerzita J. E. | Bakalarské | Specialni pedagogika - intervence
Purkyné Magisterské | Ucitelstvi pro 1. stupen zdkladnich $kol a specidlni pedagogika
Navazujici Specialni pedagogika - poradenstvi
Zdpadocleskd | Bakalarské | Specialni pedagogika
univerzita
Jihoceskd Bakalairské | Specialni pedagogika
univerzita Navazujici Specialni pedagogika
Bakalarské | Specialni pedagogika
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Ostravskd Navazujici Specialni pedagogika
univerzita
Univerzita Bakalarské | Specialni pedagogika
Hradec
Krdlové
Technickd Bakalarské | Specialni pedagogika
univerzita
v Liberci
Slezskd Bakalarské | Specialni pedagogika
univerzita
Univerzita Bakalarské | Specialni pedagogika
Jana  Amose Specialni pedagogika - vychovatelstvi
Komenského
Masarykova Bakalarské | Specialni pedagogika
univerzita Specialni pedagogika se zaméienim na vzdélavani
Logopedie
Navazujici Specialni pedagogika
Specialni pedagogika pro ucitele zakladnich a stiednich skol
Logopedie

Tabulka 4 Prehled studijnich programii na VS (vlastni zpracovdni)

Pri studiu specialni pedagogiky se student setka s rtiznymi predméty z riznych oblasti.
Nékteré predméty jsou specifické a zavislé na studované specializaci, zaméreni
ustavu/katedry zajisStujici vyuku a odborném zajmu akademickych pracovnikd, ale ¢ast
naplné predmétli je totoZnd u vSech oborli - to je zajistovano a kontrolovano

Narodnim akredita¢nim ustavem.

Jak rozlisné zastoupeni téchto predmétii miize byt, demonstruje nasledujici tabulka,
ve které jsme komparovali studované predméty rozdélené podle jejich obsahové naplné
do oblasti u oboru Ucitelstvi pro 1. stupen zakladni Skoly a specialni pedagogika
a kombinace bakalarského oboru Specialni pedagogika - intervence a navazujiciho
magisterského programu Specialni pedagogika - poradenstvi. VSechny tyto obory jsou

realizovany Pedagogickou fakultou Univerzity Palackého.

17



SPECIALNI PEDAGOGIKA - | UCITELSTVI PRO 1. STUPEN Z$

INTERVENCE + PORADENSTVI A SPECIALNI PEDAGOGIKA
OBLAST/ROCNIK '1. 2. '3. (4. |5 |Celkem 1. 2. 3. 4. 5.  Celkem
didaktické | 0 0| 0 0 O 0 17 21 11 49
jazykovy | 2 0 0 O] O 2 2| 2 4
metodologickéa | 0| 2| 3| 1| 3 9 5 3 2] 2 12
medicinskdé | 2| 2, 0] 1 1 6| 2| 0 1 4 7
pedagogickda | 2 0 0] 0| O 2, 3/ 0] 1| 2| 1 7
psychologické = 3 2| 0| 3| 1 9/ 6/ 1| 0 7
sociadlni | 3| 0| 1 1| 4 9/ 2 0 0] 1 3
specidlnépedagogickd | 7 | 13 | 10 | 13 | 13 56 0| 2| 9|13 12 36
socidlné-specidlni | 4| 3| 7 4 3 21| 0] 0] O 3 3
23 22 21 23 25 114 32 31 25 22 18 128

Tabulka 5 Sumdrni porovndni zastoupeni studovanych predmeétii z jednotlivych oblasti na vybranych
oborech realizovanych v akademickém roce 2021/2022 (vlastni zpracovdni, v pripadé vybérovych
predmétii byly zvoleny ty predméty, které jsou nejcastéji volené studenty)

KaZdy predmeét je navic ohodnocen kredity, jejichZ pocet vyjadiuje narocnost predmétu
na pripravu a Cas studenta. NiZe uvedené 2 grafy komparuji zastoupeni jednotlivych

vzdélavacich oblasti v pribéhu studia a zohledriuji i ndro¢nost predmétt podle kredit.

Zastoupeni jednotlivych oblasti (kreditové)
SPECIALNI PEDAGOGIKA - INTERVENCE + PORADENSTVI

70

1 2 3 4 5
Hjazykova H didakticka metodologicka
H medicinska H pedagogicka H psychologicka
B specialné-socialni W socialn{ B specialné-pedagogicka

Graf1 Zastoupeni oblasti predmétii pri studiu bakaldrského oboru Specidlni pedagogika - intervence
a navazujictho magisterského oboru Specidlni pedagogika - poradenstvi se zohlednénim ndrocnosti
predmetii (vlastni zpracovdni)
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Zastoupeni jednotlivych oblasti (kreditoveé)
UCITELSTVI PRO 1. STUPEN ZS A SPECIALNI PEDAGOGIKA

1 2 3 4 5
Hjazykova H didakticka metodologicka
H medicinska H pedagogicka H psychologicka
B specialné-socialni W socialn{ B specialné-pedagogicka

Graf 2 Zastoupeni oblasti predmétii pri studiu magisterského oboru UCitelstvi pro 1. stuperi ZS
a specidlni pedagogika (vlastni zpracovdni)

3.2 Napln prace
V ptipadé pracovni naplné specidlniho pedagoga hovoii Katalog praci (¢. 222/2010 Sb.,

v platném znénfi) o nasledujicich ¢innostech uvedenych v tabulce.

11. platovd | 1.Kontaktni ¢innosti zaméfené na jedince a skupiny déti, Zakli a studenti
trida se zvySenym rizikem $kolni netdspésnosti nebo vzniku problémi v osobnostnim
a socialnim vyvoji.

2. Provadéni specidlnépedagogickych napravnych, edukacnich, reedukacnich
a kompenzacnich ¢innosti s jedinci i skupinami déti, zaki nebo studentf.

3. Specialnépedagogické poradenstvi v oblasti napravnych, edukacnich,
reedukacnich a kompenzacnich postupti, prevence poruch chovani, negativnich
jevl v socidlnim vyvoji a v oblasti vzdélavaci drahy a vedeni programii prevence
socialné patologickych jev.

4.Priprava a odborné vedeni specidlnépedagogickych vycvikovych,
preventivnich, vzdélavacich a dalSich programii osobnostniho rozvoje.

5. Etopedické, logopedické, somatopedické, psychopedické, tyflopedické a dalsi
specializované vySetieni déti, zakl, studenti nebo klientd se zdravotnim
postizenim a provadéni napravy nebo psychoterapeutickych ¢innosti
zamérenych na odstraiiovani nebo zmirnéni poruch ucCeni a chovani.
Zpracovavani programu integrace a inkluze déti, zakd, studentd nebo klienti
se specialnimi vzdélavacimi potiebami.

12. platovd | 1.Provaddéni komplexni specidlnépedagogické diagnostiky, narocnych
trida napravnych, reedukacnich a kompenzacnich ¢innosti s détmi, zaky, studenty
nebo klienty se zdravotnim postizenim a naroc¢ného specialnépedagogického
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poradenstvi pii feSeni problémi ve vyvoji a vzdélavani déti, Zakl a studentd
se zdravotnim postiZenim ve $kole a v rodiné.
2. Metodickd a koordina¢ni c¢innost v oblasti specidlnépedagogickych
preventivnich a poradenskych sluzeb ve skolstvi.
3.Samostatnd aplikace logopedickych, etopedickych, somatopedickych,
psychopedickych, tyflopedickych a dalsich diagnostickych postupti a metodik
stimulace, edukace, reedukace, kompenzace a aplikace vzdélavacich Cinnosti
s détmi, Zaky, studenty nebo klienty se specidlnimi vzdéldvacimi potfebami
a poskytovani specializované péce osobdm se zdravotnim postiZenim
a znevyhodnénim specidlnépedagogickymi metodami nebo rehabilita¢nimi
metodami a ve spolupraci a v navaznosti na jina odvétvi. Tvorba koncepce
vyucovani prostorové orientace a samostatného pohybu zrakové postiZenych
podle akreditovanych vzdélavacich programi.

13. platovd | 1. Tvorba zasadnich koncepci systému specidlnépedagogickych preventivnich

trida a poradenskych sluzeb ve Skolstvi a sestavovani progndz vcetné pripadného
poskytovani nejnarocnéjsich specialnépedagogickych sluzeb
(specidlnépedagogickd  diagnostika, tvorba a  uplatiiovani  novych
specidlnépedagogickych metod).

Tabulka 6 Ndplii prdce specidlniho pedagoga (Narizeni viddy ¢ 222/2010 Sb., v platném znéni)

3.3 Specialni pedagog v socialnich sluzbach

Do prijeti zdkona o socidlnich sluzbach nebyly pole specidlni pedagogiky a socialni prace,
potazmo socidlnich sluzeb, piiliS propojené. Tato situace zde pretrvavala zdob
komunistického rezimu, ktery vytvortil 2 oddélené proudy - proud specidlniho vzdélavani
a proud ustavil socialni péce. O zarazeni ditéte s urc¢itym handicapem nebo postiZenim
(dnes by se jednalo o déti se specidlnimi vzdélavacimi potfebami) do jednoho
ze zminénych proudl bylo obvykle rozhodnuto vraném détstvi a v priibéhu dalsiho
vyvoje nebylo bézné prezkoumavani, zda ,podminky“ pro zarazeni do daného proudu

pretrvavaji. Jednalo se o tzv. proces rozhodovani o (ne)vzdélatelnosti (Jerabkova, 2013).

Pozdéji se toto striktni rozdélovani ,rozpousti“, objevuji se prvni integracni tendence
a podminky, které panovaly v Ustavech socialnich péce, se stavaji spolecCensky aktualnim
tématem a problémem. Vyraznéjsi legislativni mozZnosti propojeni specialni pedagogiky
se socidlni praci prichdzi aZ stransformaci socidlnich sluZeb, ktera je zrealizovdna
predevsim vytvoreni novych legislativnich norem a jejich prijetim, predevsim se jedna
o zakon o socidlnich sluzbach ¢. 108/2006 Sb. Prijeti tohoto zakona lze oznacit

za revolucni a zakladajici Uplné novou kapitolu v socialni praci.

Nové prijaty zakon, respektive jeho provadéci vyhlaska ¢. 505/2006 Sb., stanovuje

standardy poskytovani socidlnich sluzeb. Tyto standardy obsahuji dva personalné
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zameérené standardy (PersondIni a organizacni zajisténi socidlni sluZby; Profesni rozvoj
zaméstnancti), které musi kazdy poskytovatel napliiovat. Mimo jiné jsou také stanoveny

pozadavky na vzdélani socidlnich a dalSich pracovnikd.

Tento zakon dava prilezitost specidlnim pedagogiim plisobit v oblasti socidlnich sluzeb
ve 2 variantach - jako socialni pracovnik s odbornou zptisobilosti ziskanou ve specialni
pedagogice (viz. kapitola €. 2.1.1) nebo jako pedagogicky pracovnik (viz. kapitola ¢. 2).
Lze hovorit jeSté o 3. varianté, kterou predstavuje manZelsky a rodinny poradce. U ného
zakon (¢. 108/2006 Sb., v platném znéni) poZaduje vzdélani v magisterském studijnim
programu humanitnfho sméru a absolvovani psychoterapeutického vycviku
akreditovaného ve zdravotnictvi. Specidlni pedagogika jednoznacné patii mezi obory

humanitniho sméru.

V Ceské republice povazujeme soucasné postaveny systém koexistujicich a ¢astecné
prekryvajicich se oborii specidlni pedagogiky, socialni prace, ale i nové rozvijejicich se
obort jako socialni pedagogika nebo socidlni patologie, za znacné specificky a minimalné
v evropském meétitku ojedinély. Proto pouze s obtiZzemi Ize v zahrani¢ni nalézt podobné
orientovanda vyzkumna Setfeni. Pro upiesnéni vSak dopliime, Ze socidlni prace
na mezinarodni Urovni zahrnuje praci s détmi intaktnimi i détmi se specidlnimi
vzdélavacimi potfebami (jak bychom je oznadili v Ceské republice) (Segal, 2019). V nasem
prostiredi se tato prace tiiSti pravé hlavné mezi socidlni praci a specialni pedagogiku.
Jednim z cilti socidlniho pracovnika je propojitjedince s odborniky, jejichz sluzeb by mohli
vyuzit (Zastrow, 2016). V kontextu ¢lenéni specidlni pedagogiky na jednotlivé tzv. ,pedie”
bychom nejvétsi prinik v cilovych skupinach nasli u etopedie, kde se jedna o déti

zneuzivané, tyrané a zanedbavané.

Potvrzeni predpokladu, Ze sociadlni sluzby predstavuji jednu z mozZnych profesich,
ve kterych specialni pedagog bude pilisobit, Ize nalézt napriklad u Valenty (2014), ktery
popisuje mozny systém péce o osobu s poruchou intelektu v dospélosti a zdiiraznuje

vyznamnost specidlnépedagogické andragogiky a gerontagogiky.
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4 Prehled vybranych socialnich sluzeb

V této kapitole popiSeme vybrané socialni sluzby, jejichZ charakter a ¢innost poskytuji
dle naseho nazoru potencidl pro profesni plisobeni specialniho pedagoga. Uz z piehledu
predmétli, které absolvuji budouci specidlni pedagogové pri svém studium, jejichz
charakter je znacné socialni, se domnivame, Ze po odborné strance jsou alespon
v Castecné mifre pripraveni pravé pro vykon pozice socidlniho pracovnika ve sluzbach
urcenych pro uzivatele, ktefi predstavuji cilovou skupinu specialni pedagogiky a zaroven

i socialni prace.

Pro ndmi vybrané sluzby uvadime vtabulce prehled o jejich poctu na tzemi

Kralovéhradeckého kraje.

SLUZBA ABSOLUTNI POCET | RELATIVNI POCET
Nizkoprahové zarizeni pro déti a mlddez 10 sluzeb 11%

Rand péce 4 sluzby 4%
Socidlné-aktivizacni sluZba pro rodiny s détmi | 14 sluzeb 15%

Sluzby socialni prevence 91 sluzeb 100 %

Tabulka 7 Poclet vybranych socidlnich sluZeb prevence na tizemi Krdlovéhradeckého kraje (MPSV,

[b.r])
4.1 Nizkoprahové zarizeni pro déti a mladez

Mezi sluzby socialni prevence radime i nizkoprahové zarizeni pro déti a mladez, ¢asto
oznacované zkratkou NZDM. Tato sluzba funguje na tirovni nizkoprahovosti, v nékterych
pripadech dokonce i na urovni bezprahovosti. To znamena, Ze pro moZnost vyuZivat tyto
sluzby se po potencionalnich uchazecich nevyzaduje témér Zadné nebo Zadné sdélovani
osobnich ¢i dalsich rodinnych, kontaktnich nebo jinych udaji a uzivatel vystupuje
anonymné. V praxi Casto uZivatelé téchto sluZzeb vystupuji pod smysSlenou prezdivkou.
Vyuziti sluzby je podminéno vékem od 6 do 26 let (zdkon ¢. 108/2006 Sb.,

v platném znénfi) a dale jednoznacné nastavenymi pravidly konkrétni sluzby.
Zahrnuje nasledujici ¢innosti (ibid):

a) vychovné, vzdélavaci a aktiviza¢ni ¢innosti,
b) zprostiedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim,

c) socialné terapeutické Cinnosti,
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d) pomoc pri uplatiiovani prav, opravnénych zajmd a pii obstaravani osobnich

zaleZitosti.
Mezi typické uZzivatele téchto sluzeb patii déti a mladistvi mimo jiné

- bezrodinného zazemi s absentujicimi podminkami pro $kolni pripravu;

- bezbezpecného rodinného zdzemi (nasili a drogy v rodin€, syndrom CAN, ...);

- chovajici se rizikové;

-z minorit (Matousek, 2015);

- zrodinnych pomérd, jejichz financni situace neumoziiuje vyuzit placenych forem

traveni volného c¢asu.

Skladba uZivateli této sluzby nabizi potencidl pro uplatnéni znalosti predevsim

speciadlniho pedagoga - etopeda. Své znalosti a dovednosti by mohl uplatnit v rdmci

- realizace preventivnich aktivit,

- realizace seberozvojovych aktivit zamérenych na sebepoznani, emocni prozivani,
nacvik zvladani krizovych situacich, nacvik zvladani agrese apod.,

- poskytovani individualniho poradenstvi,

- zprostiredkovani kontakt( s jinymi sluzbami,

- podpory ditéte pri pripravé na vzdélavani,

- poskytovani konzultaci $koldm a Skolskym zatizenim.

Predevsim u posledniho bodu je nutné vzdy myslet na stéZejni princip této sluzby, ktery

ji odliSuje od ostatnich sluzeb - nizkoprahovost a s tim spojenou anonymitu uzivatele.

4.2 Rana péce

Rana péce predstavuje sluzbu socialni prevence, kterd se poskytuje rodinam, kterym
se narodilo dité, u kterého se vyskytlo zdravotni postiZeni nebo je jeho vyvoj ohroZen
nepriznivym zdravotnim stavem. SluZzba rané péce se poskytuje bezplatné a jeji
poskytovani je omezeno vékem ditéte — sluzba se poskytuje do 7. roku Zivota (zakon

¢. 108/2006 Sb., v platném znéni).
Sluzba podle zdkona (ibid) poskytuje tyto ¢innosti:

a) vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti,
b) zprostredkovani kontaktu se spoleCenskym prostredim,

c) socialné terapeutickeé Cinnosti,
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d) pomoc pri uplatiiovani prav, opravnénych zajm a pii obstardvani osobnich

zaleZitosti.
Tyto ¢innosti pracovnici rané péce v praxi vykonavaji napriklad jako ukony:

- poradenstvi rodicl pti vyrovnavani se s diagnézou ditéte;

- poradenstvi, nacvik a planovani péce ptizplisobené potiebam ditéte;
- intervence ve vychové a vzdélavani ditéte s postiZzenim;

- predavani kontaktl na sluzby navazujici, rozsitujici, specializované;
- informovani o moZnostech Cerpat vybrané davky a prispévky;

- sanace rodiny.

Z vyctu ukontl si miZeme odvodit, Ze pracovnik rané péce je jakymsi priivodcem rodiny,
ktera potiebuje podporu pii prizplisobeni péce individudlnim potrebam ditéte
s postiZenim, at’ uZ se jedna o péci, vychovu nebo zorientovani se v systému socialnich
davek (MatouSek, 2015). Z pohledu laické verejnosti se Casto lze setkat s mylnou
predstavou, Ze ranad péce se zaméruje pouze na dité s postiZzenim. To je pravda pouze
do urcité miry. Dité s postiZzenim sice priznava narok na vyuZiti sluZeb rané péce,
neznamena to ale vsak, Ze sluzby jsou poskytované pouze ditéti s postiZenim. Sluzby se
poskytuji celé rodiné a cilem je vybavit ¢leny rodiny adekvatnimi dovednostmi k vhodné

péci o dité s postizenim.

Vrané péci se dovednosti specidlniho pedagoga mohou uplatnit predevsim v oblasti
poradenstvi a intervenci zamérenych na rozvoj ditéte s postizenim. Dale specialni
pedagog zna sit specializovanych odborniki a sluzeb a miZe rodiné
zprostredkovat kontakt snimi. Také navrhne vhodné metody vyuZitelné pro dité
s postizenim (Cellistkova, 2022) - nebyva neobvyklé, e i sdm specidlni pedagog je
adekvatné vzdélan v nékteré z moznych metod a s ditétem potazmo rodinou ji provadi
pfimo on. Mezi casté metody patfi bazalni stimulace, alternativni a augmentativni
komunikace vcetné systému vyménného obrazkového komunika¢niho systému nebo

videotrénink interakci.

4.3 Socialné-aktivizacni sluZzby pro rodiny s détmi

Socialné-aktiviza¢ni sluzby patfi taktéZ mezi sluzby socialni prevence a zakon
¢. 108/2006 Sb., v platném znéni rozliSuje 2 typy této sluzby. Socialné-aktivizacni sluzby

poskytované pro seniory (ve kterych by naSel uplatnéni specidlni pedagog -
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gerontagogik) a socialné-aktivizacni sluzby poskytované rodinam s détmi. V literature

se uziva pro oznaceni téchto sluzeb zkratka SAS.
Podle zdkona (ibid) zahrnuji socialné-aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s détmi tyto ¢innosti:

a) vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti,

b) zprostiedkovani kontaktu se spoleCenskym prostiedim,

c) socialné terapeutické Cinnosti,

d) pomoc pri uplatiiovani prav, opravnénych zajma a pii obstaravani osobnich

zaleZitosti.

Sluzby podporuji rodiny s détmi ve vytvareni podminek vhodnych pro vyvoj a vychovu
déti a eliminaci vlivi, které tento vyvoj ohrozuji (Aufori, 2023; M+M Semonice z. s., 2023).
Pomérnou ¢ast uzivatell sluzeb tvori rodiny, které jsou v evidenci organti socialné-pravni

ochrany déti.

Pracovnici poskytuji nejcastéji sluzby v oblasti poradenstvi, doprovazeni na urady statni
spravy, dale nacvik a upevnovani rodi¢ovskych kompetenci, pifimou praci s ditétem
zameéienou na jeho rozvoj nebo zlepSovani vztahti mezi rodici a ditétem (ibid). Sluzby SAS
Casto spolupracuji se zarizenimi ustavni péce, které mivaji v péci dité/déti rodiny, ktera
je jejich uZivatelem. Souhrnné lze rici, Ze stejné jako rana péce, i tyto sluzby sanuji rodinu.
Caste¢né to vyplyva i ze skute¢nosti, Ze poskytovatelé rané péce maji zaroveni
registrovanou i socialné-aktivizacni sluzbu pro rodiny s détmi, do které mohou prejit

rodiny, kterym uz z divodu stari ditéte nemiiZe byt poskytovana sluzba rané péce.
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5 Specidlni pedagog a jeho pracovni uplatnéni v zarizenich
socialnich sluzeb

V praktické casti bakalarské prace navrhujeme a realizujeme kvantitativni vyzkumné
Setfeni, které se zabyva problematikou uplatnéni specidlnich pedagogl v resortu
socialnich sluzeb v soucasnosti. Konkrétné v socidlnich sluzbach poskytovanych

poskytovateli socialnich sluzeb na tizemi Kralovéhradeckého kraje.

5.1 Prehled soucasného stavu poznani

V ramci reserse dosud provedenych vyzkumi a dostupnych dat jsme vyuZzivali riiznych
kombinaci klicovych slov sloZenych z hesel socialni sluzby, speciadlni pedagog, profese,
profesni mozZnosti, uplatnéni, vzdélani, socidlni pracovnik, specidlni pedagogika.
Podarilo se nam najit jeden dokument, ktery se pfimo zabyva vzdélanim socialnich
pracovniki, poté také dokument ziskany z Ministerstva prace a socialnich véci mapujici
pocty specidlnich pedagogii v socialnich sluzbach. Nasledné zminujeme jesté nékolik

zajimavych vyzkumi.

Ve vyzkumném Setfeni zpracovanym Vyzkumnym dstavem prace a socidlnich véci, v. v. i.
(Havlikova, 2018) bylo analyzovano 217 pracovnich inzeratli a pouze 3 zaméstnavatelé
pozadovali, aby uchazeci spliiovali odbornou zpiisobilost studiem specidlni pedagogiky.

BohuZel jiz dale nebylo uvedeno, o jakou socidlni sluzbu se presné jednalo.

Na zakladé nas$i Zadosti ndm Ministerstvo prace a socialnich véci poskytlo zpracované
statistiky na zakladé jejich dokumentt (MPSV, [2022a]; MPSV, [2022b]), ze kterych
vyplyva, Ze v roce 2021 ve sluzbach socialni péce pracovalo 54 pedagogickych pracovniki
- specialnich pedagogti, zatimco v sluzbach socialni prevence to bylo 106 pedagogickych
pracovnikli - specialnich pedagogii. V pripadé odborného poradenstvi se jednalo
o 15 specidlnich pedagogl. Dohromady tedy v socidlnich sluzbach pracuje
celkem 175 pedagogickych pracovnikli - specidlnich pedagogt, jejich uvazky davaji
v souctu 100,52 (7,18 tvazku v priiméru na kraj), tudiz se mizeme domnivat, Ze velka
cast specidlnich pedagogii nepracuje na plny uvazek, ale zkraceny (v primeéru 0,57 avazku

na 1 specialniho pedagoga).

Zaroven jsou dostupné statistiky (Krajsky urad Kralovéhradeckého kraje, 2020) verejné
podporovanych socialnich sluzeb v Kralovéhradeckém kraji. V téchto sluzbach pracuje

celkem 3199 pracovnikl v primé péci s uzivateli, z toho je 454 socialnich pracovniki
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a 52 pedagogickych a dalSich odbornych (napf. manzelskych a rodinnych poradcti)
pracovniki, kam patii i specidlni pedagogové. Z tohoto udaje ale nelze zjistit, o jak presny

pocet specidlnich pedagogti se jedna.

Sauerova (2018) ve svém Setfeni vychazela z informaci, které ziskala od 84 domovii
pro osoby se zdravotnim postizenim (sluzba socialni péce). Zjistila, Ze celkem 8 domovi
(5 %) zameéstnava specidlniho pedagoga, ackoliv jeho Cinnost shledava za dilezitou
70 zarizeni (83 %). Zbylych 17 % zarizeni zastava nazor, Ze specialnépedagogické ¢innosti
ve své sluzbé nepovazuje za duilezité. Ve svém tymu ma vSak 24 zatizeni pracovnika, ktery
je vzdélan ve specidlni pedagogice, ale neni na této pozici zaméstnan. Ze zjiSténych
vysledki lze dale vyvodit, Ze ¢astym diivodem, proc se v socidlnich sluzbach profese
specidlniho pedagoga pfriliS nevyskytuje, je otdzka jeho financovani. Za zarazejici

v__7s

lze povazovat i napriklad nasledujici zjiSténi:

- existuji poskytovatelé, kteri o svych uZzivatelich hovori jako o nevzdélavatelnych,

- existuji poskytovatelé, kteri by specidlnépedagogickou cinnost nepovazovali
vhodnou ve své sluzbé (domov pro osoby se zdravotnim postizenim),

- existuje pomérné velka ¢ast poskytovateldi, ktera se stavi negativné k zaméstnani
specidlniho pedagoga zdlvodu poskytovani sluzeb cilové skupiné osob

v dospélém a seniorském véku.

Za zajimavé také pokladame zjiSténi, Ze poskytovatelé této sluzby argumentuji na otazku,
co jim brani vzaméstnani specidlniho pedagoga, tvrzenim ,Pozice a piisobeni SP
v socidlnich sluzbdch neni povinnd ze zakona jako treba socidlni pracovnik” (ibid, str. 67)

nebo ,neexistence minimdlnich persondlnich standardii“ (ibid, str. 65).

Jinak zamérené Setieni provedla Konecna (2013), ktera zjiStovala nasledné profesni
plisobeni absolventli oboru Specidlni pedagogika na Ostravské univerzité.
Z 57 pracujicich absolventli pracuje 44 (81,4 %) znich ve statni sféfe a ztoho
pouze jeden respondent v resortu Ministerstva prace a socialnich véci. Dale jesSté zjistila,
Ze 7 54 respondentt pracuji 4 v dennim stacionati. Nabizi se otazka, do jaké miry se jedna
o validni a relevantni vysledek, pokud autorka uvadi, Ze 4 pracovnici pracuji vdennim
stacionari, ale predtim uvadi pouze 1 pracovnika v resortu Ministerstva prace a socialnich
véci. Za zajimaveéjsi vysledek ale lze povazovat skutecnost, Ze 15,51 % absolventd pracuje

s vékovou skupinou nad 18 let.
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5.2 Cile vyzkumného Setireni
Vyzkumné Setteni si stanovuje za cil zjistit souc¢asny stav uplatnéni specialnich pedagogii

v socialnich sluzbach na dzemi Kralovéhradeckého kraje.
Hlavni cil vyzkumného Setieni je rozdélen na 3 dil¢i cile.

1. Zjistit zastoupeni socidlnich pracovnikl, ktefi maji vzdélani ve specialni
pedagogice.

2. Zjistit druh sluzeb, ve kterych se vice uplatiiuje specialni pedagog.

3. Zjistit, pro které socialni sluzby je typické, Ze zaméstnavaji specialniho pedagoga

jakoZto pedagogického pracovnika.

5.3 Vyzkumné cile a hypotézy

Na zadkladé stanoveného cile vyzkumného Setieni a dilCich cili stanovujeme tyto

vyzkumné cile a hypotézy.
Pro dil¢i cil €. 1 jsme stanovili vyzkumny cil:

Vyzkumny cil ¢. 1: Zjistit, kolik socidlnich pracovnikii v socidlnich sluzbach spliuje

odbornou kvalifikaci absolvovanym studiem specialni pedagogiky.
Pro dil¢i cil vyzkumného Setfeni ¢. 2 stanovujeme nasledujici hypotézy.

Hypotéza €. 20: Ve sluzbach socidlni prevence bude pracovat statisticky priblizné stejny

pocet socidlnich pracovniki se vzdélanim ve specialni pedagogice jako ve sluzbach péce.

Hypotéza €. 2a: Ve sluzbach socidlni prevence nebude pracovat statisticky priblizné
stejny pocet socialnich pracovniki se vzdélanim ve specialni pedagogice jako ve sluzbach
péce.

Ve sluzbach socidlni prevence je pracovni napli socidlnich pracovnika specializované;jsi
a obsahlejsi nez ve sluzbach péce. To doklada fakt, Ze v sluzbach socialni prevence pracuje
vétsi pocet socialnich pracovniki nez ve sluzbach socialni péce i presto, Ze sluzeb socialni
péce je vice (MPSV, [2022a]; MPSV, [2022b]). S prihlédnutim k charakteru ¢innosti, které
jsou sluzbami socidlni prevence poskytované, a mozZnostem uplatnéni
specialnépedagogickych postupl pri jejich vykonavani, se domnivame, Ze u téchto

socidlnich pracovnikd bude ve vyssi mife zastoupeno vzdélani ve specidlni pedagogice.
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Hypotéza €. 30: Ve sluzbach socidlni prevence bude pracovat statisticky priblizné stejny

pocet odbornych pracovnikil - specidlnich pedagogt jako ve sluzbach péce.

Hypotéza €. 3a: Ve sluzbach socidlni prevence nebude pracovat statisticky priblizné

stejny pocet odbornych pracovnikii - specialnich pedagogti jako ve sluZzbach péce.

Tuto hypotézu zdiivodiiujeme analogickym zptisobem jako hypotézu ¢. 2. Tedy na zakladé
statistickych dat pro celou Ceskou republiku (MPSV, [2022a]; MPSV, [2022b])
piredpokladame, Ze i zastoupeni specidlnich pedagogt v sluzbach socialni prevence bude
vySS$i nez ve sluzbach socialni péce. Navic sluzby socialni prevence vzhledem ke svému
charakteru poskytuji poskytovateliim prilezitosti ziskat na tuto pozici finance z rtiznych

dotaci a evropskych projekti.
Pro dil¢i cil €. 3 stanovujeme nasledujici vyzkumné cile.

Vyzkumny cil €. 4: Ve sluzbé rané péce bude vyrazné vice speciadlnich pedagogi

nez v ostatnich sluzbach.

Vyzkumny cil €. 5: Ve sluzbé nizkoprahové zarizeni pro déti a mladeZ bude vyrazné vice

specialnich pedagogt nez v ostatnich sluzbach.

Vyzkumny cil €. 6: Ve sluzbé socialné-aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi bude vyrazné

vice specialnich pedagogii neZ v ostatnich sluzbach.

Tyto cile stanovujeme jednak opét na zakladé statistickych dat (ibid), ve kterych je
u sluzby rané péce a socialné-aktivizacni sluzby v republikovém priméru podstatné vice
zaméstnanych specidlnich pedagogi nez v ostatnich sluzbach. Dale na zakladé nasi
predchozi profesni zkuSenosti s nékterymi poskytovateli sluzby nizkoprahového zarizeni

pro déti a mladez a také na zakladé prehledu uvedeného v kapitole ¢. 4.

5.4 Metody ziskani dat

Jako vyzkumna metoda byl vybran dotaznik. Dotaznik predstavuje jednu
z frekventovanych metod, kterd umoZnuje ziskani odpovédi od velkého mnoZstvi
respondentl. Jednd se o sadu otazek, které jsou zaslany respondentovi a ten

na né odpovida (Chraska, 2016).
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Dotaznik bude respondentiim rozeslan na emailové adresy, které jsou uvedeny v registru
poskytovatelli socidlnich sluzeb. Za ucelem zvySeni navratnosti dotazniku se ho budeme

snazit koncipovat stru¢né a jednoduse tak, aby jeho vyplnéni nezabralo piilis casu.

5.5 Zkoumany vzorek

Zakladnim souborem vyzkumného Setreni jsou sluzby poskytovatelli sluzeb na tzemi
Kralovéhradeckého kraje. Kobdobi, kdy dochazelo krealizaci praktické casti
vyzkumného Setreni, bylo v registru socialnich sluzeb evidovano celkem 306 sluZeb, které

poskytovalo 148 poskytovatell (v priméru 2,07 sluzeb na 1 poskytovatele).

Vzhledem ktomuto poctu jsme se rozhodli vyuzit metodu totalniho vybéru vzorku
(Miovsky, 2006). Do zkoumaného vzorku byly zahrnuty vSechny sluzby poskytovatela

spadajici do zakladniho souboru.

5.6 Metody zpracovani dat
Chi kvadrat

Chi kvadrat neboli test dobré shody umoziiuje porovnani ziskanych hodnot s hodnotami
teoretickymi (Chraska, 2016). Na zakladé vysledki chi kvadratu zjistime, zda nami
ziskané vysledky odpovidaji statistickému ocekdvanému rozloZeni nebo je mezi nimi

vyznamny rozdil. Tato metoda bude pouZita pro vyvraceni hypotézy ¢. 2 a 3.

Metoda prostého vyctu

Metodou prostého vyctu vyjadiujeme miru frekvence vyskytu sledovaného jevu a zaroven
sni Ize vyjadrit i pomér tohoto jevu vici jinému jevu (Miovsky, 2006). Taktéz (ibid)
upozornuje na tenkou hranici mezi zarazenim do kvalitativniho a kvantitativniho

vyzkumu. UZ jenom samotny pocet urcitého jevu miiZe byt spojen s kvalitou, protoze jeho

vyssi vyskyt miize byt zptsoben vyssi efektivitou.

Vnasem vyzkumném Setfeni bude metoda prostého vycCtu vyuZita u vyzkumného

cile¢.1,4,5a6.

5.7 Etické aspekty vyzkumného Setireni

Vavodu dotazniku jsou respondenti seznameni sjeho uUcCelem a prosbou o zadani

pravdivych udaji. Dale jsou ujistény, Ze poskytnuté informace budou pii prezentaci
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vysledki anonymizovany. Identifikacni udaje slouzi pouze k odstranéni duplicitné

odeslanych dotazniki.

5.8 Limity vyzkumného Setieni

Jak uvadi Chraska (2016), dotaznik nemusi zjisStovat objektivni skutecnost, ale spiSe
subjektivni, idealizovany nebo Zadany pohled respondenta. Pro toto vyzkumné Setreni
se tento limit vSak jevi nepodstatnym, jelikoZ kazdy zaméstnavatel vede o svych
zameéstnancich riizné evidence (napf. persondlni standardy kvality, mzdové evidence),
které jsou predmétem kontroly ze strany statnich instituci. Limitem vyzkumného Setieni
vSak miiZe byt fakt, Ze respondenti si nebudou pfi vyplhovani jisti vzdélanim svych
(spolu)pracovnikd, a proto by tento idaj mohl byt zkresleny. Pro zhodnoceni vlivu tohoto
limitu slouZi v dotazniku zavére¢na otazka. Bez pochyby je nutné také pocitat s tim,

Ze pri vypliovani dotaznikd muiZe dojit k preklepu predevsim u ¢iselnych hodnot.

Zaroven se mohou vyskytnout urcité potiZe, které mohou byt specifické pro urcitého
poskytovatele sluzby - naptiklad z divodu méné dostupné lokality poskytovatel bude mit
ziizeno pracovni misto specidlniho pedagog, nebude ale obsazené zdlvodu
nedostupného odborné kvalifikovaného uchazece. TaktéZ poskytovatel nemusi mit
predstavu o profesi specidlniho pedagoga a jeho moZnych profesnich prilezitostech

pti poskytovani sluzby a z toho divodu budou v dotazniku uvedeny negativni odpovédi.

Dal$i limit tohoto Setfeni spociva vjeho rozsahu. Je realizovan pouze na uzemi
Kralovéhradeckého kraje a jeho vysledky nelze plnohodnotné zobecriovat na celou
republiku. Kazdy kraj ma sva vlastni specifika, jiné demografické ukazatele a jiné
zastoupeni obyvatel a na zakladé téchto faktori je individualné tvorena sit socidlnich

sluZeb v daném kraji tak, aby vykryla poZadavky obyvatel.

S predchozim limitem souvisi i mozny limit, ktery zplisobi zkresleni vysledki
vyzkumného Setfeni a sniZeni jejich validity v pripad€é, kdy bude nizkd hodnota

navratnosti dotaznika.

Za zkreslujici a problematicky faktor povazujeme problém, kdy v zakladnim vyzkumném
souboru jsou poskytovatelé, ktefi maji napr. centralni sidlo v Kralovéhradeckém kraji
a poskytuji sluzby celorepublikové vramci jedné registrované sluzby (takovym
poskytovatelem je naptiklad Organizace pro pomoc uprchlikiim, z.s. - maji sidla v Hradci

Kralové, Ostravé a dalSich méstech, ale sluzbu odborného poradenstvi maji
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zaregistrovanou jako jednu s celorepublikovou ptlisobnosti). Specifickym pripadem je
také organizace Tyfloservis o.p.s., kterd je svoji ptisobnosti oproti TyfloCentrim taktéz
celorepublikova. Kazdé jeji krajské pracoviSté ma ale zaregistrovanou vlastni sluzbu
socialni rehabilitace. A v Kralovéhradeckém Kkraji je situace jeSté specifictéjsi o to,
Ze pobocka Pardubice vyuZiva prostor pobocky Hradec Kralové. V registru proto najdeme
obé pobocky (Hradec Kralové i Pardubice) zaregistrované pod Kralovéhradeckym
krajem. O poznani lépe vyfe$enou situaci ma Charita Ceské republiky, ktera se svoji
celostatni pisobnosti ma systém svych sluzeb vytreSen dle naseho nazoru praktickym
zplisobem, kdy ma vkazZdém vétSim, pripadné okresnim nebo Kkrajském meésté,
organizacni pobocku, kterd ma zaregistrované vzdy vlastni sluzby. Rozliseni lokality,

kde jsou sluzby poskytované, je tedy jednoznacné.

Z nasi strany urcitym limitem vyzkumného Setieni je ¢asovy ramec, kdy se soustiedime
pouze na aktudlni situaci a nezohledniujeme, zda v zarizeni v minulosti pracoval specialni
pedagog ¢i je zahrnut vrozvojovych planech sluzby do budoucna. Souvisejicim
vyznamnym faktorem ovliviiujicim situaci specidlnich pedagogti je problematicky zptisob
financovani této pozice, potazmo problematické a nejednotné financovani vSech pozic

i celé sluzby.

Urcité je nutné uvést, zZe se jedna o prvni nami realizované Setieni. [ pres snahu navrhnout,
realizovat a vyhodnotit kvalitni vyzkumné Setieni, mliZe se jednat o faktor, ktery ovlivni
vysledky Setfeni. V pripadé interpretace vysledki vyzkumnych cil{, které nebudou oproti
hypotézam zodpovézeny statistickymi metodami, existuje riziko projekce nami kyZenych

vysledkil do skute¢nych vysledki.

5.9 Realizace vyzkumného Setreni

Dotaznik byl vytvoren na online platformé Survio a nasledné byl v rannich hodinach dne
22.2. 2023 rozeslan na databazi 233 emailovych adres prevzatych z registru socidlnich
sluzeb (v pripadé poskytovatele, ktery ma registrovanych vice sluzeb, byly z databaze
smazany duplicitni emaily a poskytovatel obdrZel v emailové zpraveé instrukci k vyplnéni
dotazniku vZzdy za kaZdou sluzbu zvlast). Ztéchto rozeslanych Zadosti se jich
12 nepodaftilo dorucit, bud z divodu neexistujici emailové adresy nebo odmitnuti
emailové zpravy emailovym serverem. V téchto piipadech jsme se pokusili vyhledat
alternativni emailové adresy a na né jsme znovu zkusili odeslat Zadost o vyplnéni

dotazniku. Nakonec se ndm zadost podarilo odeslat 10 poskytovateltim. Celkovy pocet
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zadosti o spolupraci byl 231 emailovych zprav, které se nevratily a povazujeme je

za dorucené.

K 13.3.2023 dotaznik zaznamenal 44 odpovédi. Dne 14.3. 2023 byl zaslan email s Zadosti
o opakované zvazeni ucasti ve vyzkumném Setfeni. Byl zaslan znovu na databazi

emailovych adres, ze kterych byly odfiltrovany ty adresy, ze kterych jiz byl dotaznik
vyplnén.

Ke dni 20.3. 2023 byl sbér odpovédi ukoncen a jejich celkovy pocet dosahl hodnoty
61 vyplnénych dotaznikli. Od jednoho respondenta prisla i zpétnd vazba k dotazniku
a jeho tématu na emailovou adresu. Zpétnym dotazadnim byl ziskan souhlas k vyuZiti
a zreflektovani této zpétné vazby v ramci vysledka vyzkumného Setreni. Tyto odpovédi
jsme zpracovali, jednotné upravili polozku identifikujici poskytovatele a ovérili,
Zze dotaznik nebyl za sluZzbu vyplnén duplicitné. Platforma Survio pfi vypliiovani

zaznamenala i zdroj pristupu k dotazniku.
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6 Vysledky vyzkumného Setreni

V této kapitole prezentujeme ziskané odpovédi respondentti z otdzek dotazniku. Vysledky
prezentujeme v tabulkdch suvedenim absolutnich i relativnich Cetnosti zpravidla
za jednotlivé sluzby, druh sluzby a celek. Podrobné vysledky jsou uloZeny v archivu
autort. Navratnost distribuovanych dotaznikii dosahla hodnoty 19.93 %. VSech
ziskanych 61 odpovédi bylo zahrnuto do vysledkli vyzkumného Setifeni. VSechny

odpovédi byly vyplnény na zakladé otevieni pifimého odkazu dotazniku zemailové
Zpravy.

Otazka¢. 1

Prvni otazka v dotazniku zjiSt ovala identifika¢ni ildaje poskytovatele. Mezi poskytovatele,
kteti dotaznik vyplnili, patfi neziskové organizace (zapsany spolek, zapsany ustav, obecné
prospésna spolecnost), spoleCnost srucenim omezenim, prispévkové organizace

zFizované samospravnymi celky i zarizeni cirkevni (Charita, Diakonie).

Otazka ¢. 2

V otazce ¢. 2 jsme se ptali na sluzbu, kterou respondent poskytuje.

ABSOLUTNI | RELATIVNI

SLUZBA CETNOST CETNOST
Odborné socidlni poradenstvi 3 5%
Za sluzby poradenstvi 3 5%
Denni stacionar 4 7%
Domov pro osoby se zdravotnim postizenim 6 10 %
Domov pro seniory 11 18 %
Domov se zvlaStnim rezimem 4 7%
Osobni asistence 4 7%
Pecovatelska sluzba 11 18 %
Za sluzby péce 40 66 %
Azylovy dim 3%

2
Nizkoprahové denni centrum 1 2%
Nizkoprahové zartizeni pro déti a mladez 3 5%
Noclehdrna 1 2%
2
3
1

Rana péce 3%
Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi 5%

Socialné aktivizac¢ni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim 2%
postiZenim

Socialni rehabilitace 5 8%
Za sluzby prevence 18 30 %
Celkem 61 100 %

Tabulka 8 Zastoupeni jednotlivych sluzeb mezi respondenty
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V tabulce mtZeme vidét, Ze nejvice dotazniki bylo vyplnéno za sluzbu domov pro seniory
a pecovatelska sluzba, vidy 11 dotaznikii. Dale nejvice odpovédi (5 dotaznikd) prislo

z domova pro osoby se zdravotnim postiZenim.

RozloZeni sluzeb respondenti s clenénim na
druhy sluzeb

prevence

péce

poradenstvi -

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45

B Azylovy diim
Denni stacionar

H Domov pro osoby se zdravotnim postiZenim

H Domov pro seniory

H Domov se zvlaStnim reZimem

m Nizkoprahové denni centrum

m Nizkoprahové zarizeni pro déti a mladez
Nocleharna

® Odborné socialni poradenstvi

® Osobnf asistence

u Pecovatelska sluzba

H Rand péce

H Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi
Socialné aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim

1 Socialni rehabilitace

Graf 3 RozloZeni sluZeb respondentii s ¢lenénim na druhy sluzeb
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Otazka ¢. 3

V otazce ¢. 3 jsme zjiSt'ovali, jaky je celkovy tivazek pro pozici socidlniho pracovnika.

ABSOLUTNI | RELATIVNI
SLUZBA CETNOST CETNOST
Odborné socidlni poradenstvi 10 6 %
Za sluzby poradenstvi 10 6%
Denni stacionar 9 5%
Domov pro osoby se zdravotnim postiZzenim 16 10 %
Domov pro seniory 33,25 20%
Domov se zvlastnim rezimem 10 6 %
Osobni asistence 5 3%
Pecovatelska sluzba 12,7 8%
Za sluzby péce 85,95 51%
Azylovy dim 5 3%
Nizkoprahové denni centrum 4 2%
Nizkoprahové zarizeni pro déti a mladez 16 10 %
Nocleharna 1 1%
Rana péce 6 4%
Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi 15,85 9%
Socialné aktivizac¢ni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim | 4 2%
postiZenim
Socialni rehabilitace 20 12 %
Za sluzby prevence 71,85 43 %
Celkem 167,8 100 %

Tabulka 9 Odpovédi respondentii na dotaznikovou otdzku ¢. 3

Nejvice tivazki socidlniho pracovnika bylo v domovech pro seniory, nasledoval domov
pro osoby se zdravotnim postiZzenim a socidlné aktiviza¢ni sluzba pro rodiny s détmi

se zhruba polovi¢nim poc¢tem tvazkl ve srovnani s domovy pro seniory. Sluzby socialni

prevence maji celkové mensi tivazek socidlnich pracovniki nez sluzby péce.
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Uvazky socialnich pracovniki
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Graf 4 Uvazky socidlnich pracovnikii, kde NZDM - nizkoprahové zarizeni pro déti a mlddez;

OZP - osoba se zdravotnim postiZenim; SAS - socidlné aktivizacni sluzba

Otazka ¢. 4

Oproti otazce ¢. 3 jsme v otazce ¢. 4 zjist ovali, mezi kolik fyzickych pracovniki jsou uvazky

rozdélené.

) ABSOLUTNI | RELATIVNI
SLUZBA CETNOST CETNOST
0Odborné socialni poradenstvi 11 6 %
Za sluzby poradenstvi 11 6 %
Denni stacionar 9 5%
Domov pro osoby se zdravotnim postiZzenim 16 9%
Domov pro seniory 34 19 %
Domov se zvla$tnim reZimem 10 6 %
Osobni asistence 8 5%
Pecovatelska sluzba 17 10 %
Za sluzby péce 94 53 %
Azylovy dim 6 3%
Nizkoprahové denni centrum 4 2%
Nizkoprahové zatizeni pro déti a mladez 16 9%
Nocleharna 2 1%
Rana péce 4 2%
Socialné aktivizac¢ni sluzby pro rodiny s détmi 14 8%
Socialné aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim | 4 2%
postiZzenim
Socialni rehabilitace 22 12 %
Za sluzby prevence 72 41 %
Celkem 177 100 %

Tabulka 10 Odpovédi respondentii na dotaznikovou otdzku ¢. 4
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Celkem v 37 sluzbach pracuje 1 socialni pracovnik na plny tvazek. U 6 respondenti

v

vychazi primérny uvazek na 1 socidlntho pracovnika vys$si nez 1,00. Naopak

u 18 respondentti vychazi v priméru pro socialniho pracovnika vZdy zkraceny tivazek.

Porovnani fyzickych socialnich pracovnikii s
celkovymi uvazky

sluzby péce - ivazky = e = sluzby péce - fyzickych pracovnikd

e s|uzby prevence - uvazky e e = sluzby prevence - fyzickych pracovniki

Graf 5 Porovndni fyzickych socidlnich pracovnikii s celkovymi uvazky, kde NZDM - nizkoprahové
zarizeni pro déti a mlddez; OZP - osoba se zdravotnim postiZenim; SAS - socidlné aktivizacni sluzba

Otazka¢. 5
Otazka €. 5 se dotazovala na pocet pracovniki, ktefi maji ziskanou odbornou zpiisobilost

k vykonu povolani socidlniho pracovnika studiem specialni pedagogiky.

) ABSOLUTNI | RELATIVNI
SLUZBA CETNOST CETNOST
Odborné socidlni poradenstvi 2 4%

Za sluzby poradenstvi 2 1%
Denni stacionar 3 6 %
Domov pro osoby se zdravotnim postizenim 2 4%
Domov pro seniory 12 26 %
Domov se zvlastnim rezimem 2 4%
Osobni asistence 2 4%
Pecovatelska sluzba 9 19%
Za sluzby péce 30 64 %
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Azylovy dim 0 0%
Nizkoprahové denni centrum 0 0%
Nizkoprahové zatizeni pro déti a mladez 0 0%
Nocleharna 0 0%
Rana péce 5 11%
Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi 0 0%
Socialné aktiviza¢ni sluZby pro seniory a osoby se zdravotnim | 2 4%
postiZenim

Socialni rehabilitace 8 17 %
Za sluZby prevence 15 32 %
Celkem 47 100 %

Tabulka 11 Odpovédi respondentii na dotaznikovou otdzku ¢. 5

Z celkovych 177 socidlnich pracovnikd jich ma 47 ziskanou odbornou zpiisobilost

studiem specialni pedagogiky. Zhruba 73 % socialnich pracovnikd ziskalo odbornou

zplsobilost studiem jiného oboru nez specialni pedagogiky.

Odborna zpiisobilost socialnich pracovniki

70

60

50

40

30

20

10

,

sluzby poradenstvi sluzby péce

sluzby prevence

B socialni pracovnik vzdélany v jiném oboru = socidlni pracovnik se vzdélanim ve specidlni pedagogice

Graf 6 Odbornd zpisobilost socidlnich pracovnikii

Otazka ¢. 6

V otazce ¢. 6 jsme zjiStovali, zda socidlni pracovnici se vzdélanim ve specialni pedagogice

vyuzivaji své specidlnépedagogické znalosti.

. ANO ANO NE NE
SLUZBA ABSOLUTNE | RELATIVNE ABSOLUTNE | RELATIVNE
Odborné socidlni poradenstvi 1 4% 1 4%

Za sluzby poradenstvi 1 1% 1 4%
Denni stacionat 2 9% 0 0%
Domov pro osoby se zdravotnim postizenim | 1 4% 1 4%
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Domov pro seniory 0 0% 1 4%
Domov se zvlastnim rezimem 1 4% 1 4%
Osobni asistence 2 9% 0 0%
Pecovatelska sluzba 3 13 % 4 17 %
Za sluzby péce 9 39 % 7 30 %
Azylovy dim 0 0% 0 0%
Nizkoprahové denni centrum 0 0% 0 0%
Nizkoprahové zarizeni pro déti a mladez 0 0% 0 0%
Nocleharna 0 0% 0 0%
Rana péce 2 9% 0 0%
Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s | 0 0% 0 0%
détmi

Socialné aktiviza¢ni sluzby pro seniory a | 1 4% 0 0%
osoby se zdravotnim postiZenim

Socialni rehabilitace 2 9% 0 0%
Za sluzby prevence 5 22 % 0 0%
Celkem 15 65 % 8 35%

Tabulka 12 Odpovédi respondentii na dotaznikovou otdzku ¢. 6

Z celkového poctu 23 respondentli zaméstnavajicich socialni pracovniky s odbornou
kvalifikaci ziskanou studiem specidlni pedagogiky jich 15 uvedlo, Ze tito socialni
pracovnici pri vykonu své profese vyuZiji i specidlnépedagogické znalosti.

U 8 respondenti socidlni pracovnici své specidlnépedagogické znalosti nevyuziji.

Vyuziti specialnépedagogickych znalosti
u socialnich pracovnikii se vzdélanim
ve specidlni pedagogice

B vyuziva specialnépedagogické znalosti nevyuziva specialnépedagogické znalosti

Graf 7 VyuZiti specidlnépedagogickych znalosti u socidlnich pracovnikii se vzdéldnim ve specidlni
pedagogice
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Otazka ¢.7

Cilem této otazky bylo zjistit, zda je ve sluzbé zaméstnan i pedagogicky pracovnik -

specialni pedagog.

. ANO ANO NE NE
SLUZBA ABSOLUTNE | RELATIVNE | ABSOLUTNE | RELATIVNE
Odborné socialni poradenstvi 0 0% 3 5%
Za sluzby poradenstvi 0 0% 3 5%
Denni stacionar 3 5% 1 2%
Domov pro osoby se zdravotnim postizenim | 1 2% 5 8%
Domov pro seniory 0 0% 11 18 %
Domov se zvlastnim rezimem 0 0% 4 7%
Osobni asistence 1 2% 3 5%
Pecovatelska sluzba 0 0% 11 18 %
Za sluzby péce 5 8% 35 57 %
Azylovy diim 0 0% 2 3%
Nizkoprahové denni centrum 0 0% 1 2%
Nizkoprahové zarizeni pro déti a mladez 0 0% 3 5%
Nocleharna 0 0% 1 2%
Rana péce 2 3% 0 0%
Socialné aktivizac¢ni sluzby pro rodiny s | 0 0% 3 5%
détmi
Socialné aktivizacni sluzby pro seniory a | 0 0% 1 2%
osoby se zdravotnim postiZzenim
Socialni rehabilitace 1 2% 4 7%
Za sluzby prevence 3 5% 15 25%
Celkem 8 13 % 53 87 %

Tabulka 13 Odpovédi respondentii na dotaznikovou otdzku ¢. 7

V 87 % sluZeb nezaméstnavaji specidlniho pedagoga na pozici pedagogického pracovnika.

Ve zbyvajicich 8 sluzbach ale pozici pedagogického pracovnika - specidlniho pedagoga

maji. Jedna se o 3 denni stacionare, domov pro osoby se zdravotnim postiZenim, osobni

asistenci a dale ranou péci a socialni rehabilitaci. Zadna sluzba odborného poradenstvi

nezaméstnava specialniho pedagoga.
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Sluzby zaméstnavajici specialniho pedagoga

sluzby poradenstvi .

0 5 10 15 20 25

30 35

40 45

H nezaméstnavame specialniho pedagoga zameéstnavame specialniho pedagoga

Graf 8 Sluzby zaméstndvajici specidlniho pedagoga

Otazka ¢. 8

V této otazce jsme se respondentti, ktei'i kladné zodpovédéli otazku €. 7, ptali na celkovy

uvazek pro pedagogického pracovnika - specidlniho pedagoga v jejich sluzbé.

5 ABSOLUTNI | RELATIVNI
SLUZBA CETNOST CETNOST
Odborné socidlni poradenstvi 0 0%
Za sluzby poradenstvi 0 0%
Denni stacionat 2,125 18 %
Domov pro osoby se zdravotnim postizenim 1 8%
Domov pro seniory 0 0%
Domov se zvla$tnim reZimem 0 0%
Osobnf asistence 1 8%
Pecovatelska sluzba 0 0%

Za sluzby péce 4125 34 %
Azylovy dim 0 0%
Nizkoprahové denni centrum 0 0%
Nizkoprahové zartizeni pro déti a mladez 0 0%
Nocleharna 0 0%
Rana péce 7 58 %
Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi 0 0%
Socialné aktivizac¢ni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim | 0 0%
postiZenim

Socialni rehabilitace 1 8%
Za sluzby prevence 8 66 %
Celkem 12,125 100 %

Tabulka 14 Odpovédi respondentii na dotaznikovou otdzku ¢. 8
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U 7 respondentii je specialni pedagog zaméstnan na plny uvazek. V ptipadé 1 respondenta
pracuje specialni pedagog na uvazek 0,125 na zakladé dohody o provedeni prace

v dennim stacionari na pozici muzikoterapeuta.
Uvazky specialnich pedagogii
Osobni asistence
Domov pro osoby se zdravotnim postiZenim

Denni stacionar -—I

Rana péce

Socialni rehabilitace

(]
[N
N
w
N
o1
(o)}
~
(e0]

Graf 9 Uvazky specidlnich pedagogii

Otazka ¢. 9

Nasledné jsme v otazce ¢. 9 opét zjistovali, kolik skute¢nych pracovnikil je zaméstnano
na uvazcich pedagogického pracovnika - specidlniho pedagoga. Tato otazka se také

zobrazila pouze respondentiim kladné reagujicim na otazku €. 7.

5 ABSOLUTNI | RELATIVNI
SLUZBA CETNOST CETNOST
Odborné socidlni poradenstvi 0 0%

Za sluzby poradenstvi 0 0%
Denni stacionat 3 21 %
Domov pro osoby se zdravotnim postizenim 1 7%
Domov pro seniory 0 0%
Domov se zvlastnim rezimem 0 0%
Osobni asistence 1 7%
Pecovatelska sluzba 0 0%
Za sluzby péce 5 36 %
Azylovy dim 0 0%
Nizkoprahové denni centrum 0 0%
Nizkoprahové zartizeni pro déti a mladez 0 0%
Nocleharna 0 0%
Rana péce 8 57%
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Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi 0 0%
Socialné aktiviza¢ni sluZby pro seniory a osoby se zdravotnim | 0 0%
postiZenim

Socialni rehabilitace 1 7%
Za sluzby prevence 9 64 %
Celkem 14 100 %

Tabulka 15 Odpovédi respondentii na dotaznikovou otdzku ¢. 9

U 6 respondentti pracuje vZdy 1 specialni pedagog na cely uvazek. Respondent denniho

stacionare zaméstnava 1 speciadlniho pedagoga - muzikoterapeuta na dohodu o provedeni

prace odpovidajici avazku 0,125. V pripadé posledniho respondenta je 6 uvazki

rozdélenych mezi 7 speciadlnich pedagogt.

Porovnani specialnich pedagogii s hodnotou

jejich uvazki

10
8
6
4
-

- - -

2 - -~
\N
0
Denni stacionar Domov pro osoby se Osobni asistence Rana péce Socialni rehabilitace
zdravotnim postizenim
sluzby péce - ivazky e e = sluzby péce - fyzickych pracovniki

e sluzby prevence - ivazky

Graf 10 Porovndni specidlnich pedagogii s hodnotou jejich tvazkii

Otazka ¢. 10

e e = s]uzby prevence - fyzickych pracovniki

Na otazku ¢. 10 odpovidali opét respondenti s kladnou odpovédi v otazce €. 7. ZjisStovali

jsme, jak vnimaji pozici specialniho pedagoga v jejich sluzbé a hodnoti jeho prinosnost

a dalezitost.

SLUZBA ODPOVED

Denni Jako velmi prinosny, chtéli bychom i rozsirit
stacionar

Denni je to prinosné

stacionar
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Denni

jednad se o specidlniho pedagoga, ktery je zaméstnan na DPP v pozici

stacionar muzikoterapeuta. Jedna se pracovnika v diichodovém véku. Jeho funkce -
muzikoterapeuta je pro nasi organizaci pirinosem. Jeho pracovni nasazeni
nikoli

Domov pro | Je dilezity predevsim pro klienty, pro udrzeni a pripadné rozsireni nabytych

osoby se | védomosti a dovednosti.

zdravotnim

postiZenim

Osobni Pfinosny je predevSim v praci s mladS$imi klienty. Naptiklad doprovazeni

asistence v individualnim vzdélavani v domacim prostiedi.

Rana péce

do sluzby rané péce se vzhledem k nasi praci (praci kde se narodilo dité

s postiZenim) velice hodi, jeho postiehy/napady, jak dité rozvijet jsou velmi
uZzitetné

NaSe rana péce je postavena na odbornosti specidlniho pedagoga. Pro nastup
do sluzby je studium specialni pedagogiky podminkou.

ano, je

Rana péce

Socialni
rehabilitace
Tabulka 16 Vycet odpovédi respondentii na dotaznikovou otdzku ¢. 10

VSichni respondenti se shoduji na tom, Ze specidlni pedagog je v jejich sluzbé prinosny.
Jeden respondent denniho stacionare uvadi, Ze specialni pedagog v jejich sluzZbé pracuje
jako muzikoterapeut. Respondent z denniho stacionate ho shledava dokonce jako velmi

piinosného a rad by jejich pocet rozsiril.

Otazka ¢. 11

Tato otazka se naopak zobrazila tém respondentiim, kteii odpovédéli v otazce ¢. 7
negativné. Zjistovali jsme, zda by si respondenti dovedli predstavit, Ze by v jejich sluzbé
specialni pedagog pracoval, jakym ptinosem by pro sluZbu byl a jaké ¢innosti by pripadné

vykonaval.
VSechny odpovédi na tuto otazku jsou uvedeny v ptiloze C. 2.

Nasledné jsme zkusili kategorizovat odpovédi respondenti do 5 skupin podle miry

souhlasu s predstavou zaméstnani specialniho pedagoga v jejich sluzbé.
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Mira souhlasu s predstavou specialniho
pedagoga ve sluzbé, ve které ho nemaji

I

sluzby poradenstvi
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e — . NE
sluzby prevence
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Graf 11 Mira souhlasu s predstavou zaméstndni specidlniho pedagoga

Otazka ¢. 12

V zavérecné otazce dotazniku €. 12, ktera se zobrazila vSem, respondenti uvadéli, zda pri
odpovidani na predchozi otazky vyuzivali néjaké agendy vedené v ramci sluzby nebo je

vyplnili na zakladé svych odhadi.

. ANO ANO NE NE
SLUZBA ABSOLUTNE | RELATIVNE | ABSOLUTNE | RELATIVNE
Odborné socidlni poradenstvi 1 2% 2 3%
Za sluzby poradenstvi 1 2% 2 3%
Denni stacionat 4 7% 0 0%
Domov pro osoby se zdravotnim postizenim | 5 8% 1 2%
Domov pro seniory 10 16 % 1 2%
Domov se zvla$tnim reZimem 2 3% 2 3%
Osobni asistence 3 5% 1 2%
Pecovatelska sluzba 8 13 % 3 5%
Za sluzby péce 32 52 % 8 13 %
Azylovy dim 2 3% 0 0%
Nizkoprahové denni centrum 1 2% 0 0%
Nizkoprahové zartizeni pro déti a mladez 3 5% 0 0%
Nocleharna 1 2% 0 0%
Rana péce 2 3% 0 0%
Socialné aktivizac¢ni sluzby pro rodiny s | 3 5% 0 0%
détmi
Socialné aktivizatni sluzby pro seniory a | 1 2% 0 0%
osoby se zdravotnim postizenim
Socialni rehabilitace 4 7% 1 2%
Za sluzby prevence 17 28% 1 2%
Celkem 50 82 % 11 18 %

Tabulka 17 Odpovédi respondentii na dotaznikovou otdzku ¢. 12
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Z celkového poctu respondentii pouhych 18 % vypliovalo dotaznik na zakladé svych
odhadii. Ztéchto 11 respondenti bylo 8 respondentii ze sluzeb zaméstnavajicich
maximalné 3 socidlni pracovniky. Zbylych 82 % respondentti pti vypliiovani dotaznikt

vyuzilo nékterou z dostupnych agend vedenych sluzbou.

Vyuziti agendy pri vyplnovani dotazniku

M na zakladé agendy
na zakladé odhadu - sluzba s 1-3 socialnimi pracovniky
H na zakladé odhadu - sluzba s 4 socialnimi pracovniky

M na zikladé odhadu - sluzba s 10 socialnimi pracovniky

Graf 12 VyuZiti agendy pri vypliiovdni dotazniku
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7 Interpretace vysledki vyzkumného Setreni

V této kapitole zodpovime cil vyzkumného Setieni vcetné 3 dil¢ich cilG prostrednictvim
zodpovézeni vyzkumnych cilli a hypotéz stanovenych pro dané dil¢i cile na zakladé

vysledkl uvedenych v predchozi kapitole.

Vzhledem k uvedenému faktu vyse, Ze vSechny odpovédi prisli z dotazniku otevieného
pfimo z odkazu v emailové zprave, mizeme predpokladat, Ze dotaznik vyplnily pouze
Ti respondenti, pro které byl urCen. Validitu Setreni zvySuje i skutecnost, Ze 82 %
respondentt vyplnilo dotaznik s pomoci agendy, kterou v dané sluzbé vedou a tim

minimalizovali riziko uvedeni nepiesnych udajt.

Vyzkumny cil €. 1: Zjistit, kolik socidlnich pracovnikd v socidlnich sluzbach spliiuje

odbornou kvalifikaci absolvovanym studiem specialni pedagogiky.

Celkovy pocet socialnich pracovniki je 177. Z téchto 177 pracovniki jich 47 spliuje
odbornou kvalifikaci ziskanou studiem specialni pedagogiky. Vyzkumny cil ¢. 1 byl splnén

a zodpovézen nasledovné.

Celkem 26,5 % socialnich pracovnikii spliiuje odbornou kvalifikaci studiem specialni

pedagogiky.

Hypotéza €. 20: Ve sluzbach socidlni prevence bude pracovat statisticky priblizné stejny

pocet socialnich pracovniki se vzdélanim ve specialni pedagogice jako ve sluzbach péce.

SOCIALNICH = PRACOVNIKO  SE
VZDELANIM VE SPECIALNI (S — 0)?
PEDAGOGICE S 0] o0
ve sluZbdch péce 30 22,50 2,50
ve sluZbdch prevence 15 22,50 2,50

Y45 > 45,00 ¥ 5,00

Tabulka 18 Chi-kvadrdt pro hypotézu ¢. 2, kde R - pocet respondenti; S - skutecnd Cetnost;
0 - ocekdvand Cetnost

Testovd hodnota chi-kvadratu vy$la y? = 5,00. Kritickd hodnota testového kritéria
pro stupen volnosti 1 na hladiné vyznamnosti 5 % je 3,841. MliZeme tedy konstatovat,
Ze testova hodnota je vyssi nez kriticka hodnota. Proto je v pripadé absolutnich ziskanych

hodnot nulova hypotéza €. 20 odmitnuta a plati alternativni hypotéza €. 2a:
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Ve sluzbach socialni prevence nepracuje statisticky priblizné stejny pocet socialnich

pracovnikil se vzdélanim ve specialni pedagogice neZ ve sluzbach péce.

VySe uvedeny postup jsme ale uplatiiovali na absolutni hodnoty ziskané z méreni.
Je ale dtilezité zohlednit nevyvazeny pocet respondentti z kategorie sluzeb péce vs. sluzeb

prevence v poméru 40:18. Provedme tedy vypocet se zohlednénim tohoto nepomeéru,

Cetnosti byly prepocitany podle vzorce SP = % x 100.

SOCIALNICH PRACOVNIKU SE (SP — 0)?
VZDELANIM VE SPEC. PEDAGO. R S SP o 0
ve sluzbdch péce 40 30 75,00 79,165 0,22
ve sluzbdch prevence 18 15 83,33 79,165 0,22

> 158,33 | } 158,33 | ¥ 0,44

Tabulka 19 Chi-kvadrdt pro hypotézu ¢. 2 s prepoctenou Cetnosti, kde R — pocet respondentii;
S - skutecnd Cetnost; SP - skutecnd Cetnost prepoctend; O - ocekdvand Cetnost

Testova hodnota chi-kvadratu vysla y? = 0,44. Kritickd hodnota testového kritéria
pro stupen volnosti 1 na hladiné vyznamnosti 5 % je 3,841. MiZeme tedy konstatovat,
Ze testova hodnota je nizZsi nez Kkriticka hodnota. Proto pro ziskana data se zohlednénim
zastoupeni respondentd mezi sluzbami péce a prevence prijimame stanovenou nulovou

hypotézu.

Ve sluzbach socialni prevence pracuje statisticky priblizné stejny pocet socialnich

pracovnikil se vzdélanim ve specialni pedagogice jako ve sluzbach péce.

Hypotéza €. 3o0: Ve sluzbach socidlni prevence bude pracovat statisticky priblizné stejny

pocet odbornych pracovniki - specidlnich pedagogti jako ve sluzbach péce.

V pripadé této hypotézy jsme uz rovnou vypocitali hodnotu Chi-kvadratu

nad prepoctenymi daty podle stejného vzorce jako v predchozim pripadé.

SPECIALNICH PEDAGOGU R S Sp 0 0
ve sluZbdch péce 40 5 12,50 31,25 11,25
ve sluzbdch prevence 18 9 50,00 31,25 11,25

¥ 6250 Y6250 @ ¥22,50

Tabulka 20 Chi-kvadrdt pro hypotézu C. 3 s prepoctenou Cetnosti, kde R - pocet respondent;
S - skutecnd Cetnost; SP - skutecnd Cetnost prepoctend; O - oCekdvand Cetnost
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Pro tento chi-kvadrat vysla testova hodnota y? = 22,50. Pro 1 stupefi volnosti s hladinou
vyznamnosti 5 % je kritickd hodnota 3,841. Testova hodnota je vyssi neZ kriticka hodnota

a nulovou hypotézu zamitame.

Hypotéza €. 3a: Ve sluzbach socidlni prevence nebude pracovat statisticky priblizné

stejny pocet odbornych pracovniki - specialnich pedagogt jako ve sluzbach péce.

Ve sluzbach socialni prevence je zaméstnan statisticky vétSi pocet odbornych

pracovnikii - specialnich pedagogii v porovnani se sluzbami péce.

Vyzkumny cil €. 4: Ve sluzbé rané péce bude vyrazné vice speciadlnich pedagogt

nez v ostatnich sluzbach.

Sluzby rané péce zameéstnavaji 8 specidlnich pedagogt. Ve srovnani s ostatnimi sluzbami,
které zaméstnavaji dohromady 6 specialnich pedagogt, 1ze tedy konstatovat, ze sluzby
rané péce opravdu zameéstnavaji vice specidlnich pedagogii. Toto zjisténi potvrzuji
i odpovédi z otevirenych otazek, ve kterych respondent rané péce uvadi, ze ,do sluzby
rané péce se vzhledem k nasi prdci (prdci kde se narodilo dité s postiZzenim) velice hodi,
jeho postrehy/ndpady, jak dité rozvijet jsou velmi uZitecné“. Tvrzeni podporuje
i druhy respondent z rané péce, jejichz sluzba ,je postavend na odbornosti specidlniho
pedagoga“. Pro nastup do jejich sluzby je dokonce studium specidlni pedagogiky

podminkou.

Pocet specialnich pedagogii ve sluzbach rané péce je vyrazné vyssi ve srovnani

s ostatnimi sluzbami.

Vyzkumny cil €. 5: Ve sluzbé nizkoprahové zarizeni pro déti a mladeZ bude vyrazné vice

specialnich pedagogt nez v ostatnich sluzbach.

Ani jeden ze 3 respondentli za nizkoprahova zarizeni pro déti a mladez, ktery dotaznik
vyplnil, nezaméstnaval specidlniho pedagoga. Dokonce ani zcelkového poctu
16 socialnich pracovniki v téchto zarizeni ani jeden z nich neziskal odbornou kvalifikaci

studiem specialni pedagogiky.

Z téchto respondenti ale 2 potvrzuji, Ze by specialni pedagog byl prinosem pro jejich
sluzbu a mezi cinnosti, které by mohl vykonavat, by pattila prace s uZivateli

se specifickymi poruchami uceni (,Mohl by se zamérit na déti se specifickymi poruchami
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uceni.“) nebo ADHD a ADD (,primdrné v oblasti primé prdce napr. priprava do Skoly
a na povoldni, primd prdce s klienty s diagnostikou ADHD, ADD aj."). Déle jeSté respondent
uvedl], Ze pripadny prinos specidlniho pedagoga by spocival v predavani dovednosti
(,Predal by ndm dovednosti, které tolik nemdme.”), 1ze tedy pravdépodobné chapat
pripadnou roli specidlniho pedagoga také jako metodickou. Vyzkumny cil ¢. 5 nebyl

potvrzen.

Nizkoprahova zarizeni pro déti a mladezZ nezaméstnavaji specidlniho pedagoga ani
socidlniho pracovnika se vzdélanim ve specidlni pedagogice. Nadpolovi¢ni vétSina

respondentti vSak uvedla, Ze specialni pedagog by byl prinosny pro jejich sluzbu.

Vyzkumny cil €. 6: Ve sluzbé socialné-aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi bude vyrazné

vice specialnich pedagogti nez v ostatnich sluzbach.

Respondenti ze socidlné-aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s détmi nezaméstnavaji zadného
specidlniho pedagoga. Zjejich celkového poctu 14 socidlnich pracovnikii ani jeden
neziskal odbornou kvalifikaci ve specialni pedagogice. VSichni 3 respondenti ale potvrdili,
ze by si dovedli predstavit zameéstnavat ve své sluzbé specidlniho pedagoga.
Jeden respondent s odpovédi ,vykondval by socidlni prdci stejné jako ostatni. PFinos by byl
zejména v moznosti rozvoje socidlni sluZby, kterd je zamérena na specidlni pedagogiku“
by specidlniho pedagoga pravdépodobné zaméstnal na pozici socidlniho pracovnika
a vyuzil ho krozvoji sluzby smérem specidlnépedagogickym. Naopak jiny respondent
by si specidlniho pedagoga ve své sluzbé dovedl predstavit, ale popsal soucasnou koncepci
sluzby jako sluzbu spolupracujici sjinymi institucemi, ve kterych pracuji specialni
pedagogové. Pii poskytovani sluzby uzivatelim spolupracuji vcetné nasledného
vyhodnoceni. Nicméné uvadi, Ze tuto spolupraci by ,mohl zastdvat specidlni
pedagog v SAS“. Posledni respondent by cinnosti specialniho pedagoga shledaval
jako konzultac¢ni a podpirné (,resit otdzku doucovdn; doporucit rodici ndvstevu PPP;

byt podporou pro rodice; podpora po pedagoga“). Vyzkumny cil ¢. 6 nebyl potvrzen.

V socialné-aktiviza¢ni sluzbé pro rodiny s détmi nepracuje specialni pedagog ani
socidlni pracovnik se vzdélanim ve specidlni pedagogice. VSichni respondenti

by ale shledavali pozici specidalniho pedagoga jako prinosnou pro sluzbu.
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Dalsi zjisténi:
Mimo vysSe uvedené vyzkumné cile dale jesté uvedme primeérné vysSe uvazkil

pro nasledné porovnani. Specialni pedagog priimérné pracuje na 0,87 tvazku.

V pripadé socidlniho pracovnika priimérna hodnota pro jednoho socidlniho pracovnika
vychazi na 0,95 dvazku. V kazdé sluzbé je prlimérné zaméstnano 2,75 socialnich

pracovnikd.

V otevirenych odpovédich respondenti s pozitivnim postojem k predstavé zaméstnani
specidlniho pedagoga ve své sluzbé zminovali i konkrétni specializaci specialniho
pedagoga. Celkem 7 respondentli uvedlo zajem o logopeda (potaZmo specialistu
na alternativni a augmentativni komunikaci) - z toho se jednalo 3x o domov pro seniory
a 2x o sluzbu osobni asistence. Kromé logopedie byla 4x zminéna jesté psychopedie

av 1 pripadé etopedie.

Za sluzby prevence 2 respondenti zminili také, Ze by specidlniho pedagoga ve své sluzbé
shledavali jako spiSe neprinosného, protoZe jejich socidlni pracovnici maji dostatecné
vzdélani v socidlni oblasti. Oba respondenti doplnili jeSté, Ze maji i socialni pracovniky

vzdélané v oboru socialni pedagogika.
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8 Diskuse

e

Realizaci navrhnutého vyzkumného Setfeni se nam povedlo ziskat data o zaméstnavani
specialnich pedagogli v socidlnich sluzbach na dzemi Kralovéhradeckého kraje. I pres
vysokou navratnost dotaznikl v§ak musime zdliraznit limit Setfeni. Vysledny zkoumany
soubor je nepomérné zastoupen sluzbami socidlniho poradenstvi, péce a prevence, proto
mohou byt interpretované vysledky zkreslené. Pti oslovovani respondentii nas zaskocila
skutecnost, Ze 12 poskytovatelli socialnich sluZeb ma v registru poskytovatelli sociadlnich

sluzeb uveden nefunkéni email.

V Kralovéhradeckém kraji specialni pedagogy zaméstnavaji sluzby denni stacionar,
domov pro osoby se zdravotnim postiZenim, osobni asistence, rana péce a socialni
rehabilitace. Prekvapilo nas, Ze tolik dennich stacionari zaméstnava specialni pedagogy,
naopak se ukazalo, Ze socialné aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s détmi specidlniho pedagoga
nemaji. Na zadkladé nasich zkuSenosti vsak vime, Ze socialné aktiviza¢ni sluzby jsou Casto
navaznou sluzbou pro rodiny, kterym prestala byt poskytovana sluzba rané péce. Jednim
z moznych nabizejicich se vysvétleni této skuteCnosti je moznost, Ze vzdélavaci,
vychovnou a rozvojovou funkci rané péce prevzala skola a Skolska poradenska zarizeni,
zatimco socidlné aktivizacni sluzby uz oproti rané péci zajiStuji pouze funkce socialni.
Vysledky Setreni vSak potvrzuji, Ze by poskytovatelé téchto sluZeb o pozici specidlniho
pedagoga méli zajem. Pro¢ tomu tak vSak neni, by mohlo byt namétem nékterého dalSiho
vyzkumného Setieni. Mozna by doslo k potvrzeni diivodd, Ze ¢astym dlivodem je problém

s financovanim téchto pozic.

V porovndani s celorepublikovym priimérem 0,57 dvazku na 1 specidlniho pedagoga,
v Kralovéhradeckém Kkraji vychdzi primér vyssi o +0,3 uvazku pro 1 specidlniho
pedagoga. Navic pocet specidlnich pedagogi v kraji je vy$s$i o skoro 5 uvazki
nezje celorepublikovy primér avazkil specialnich pedagogt pro jednotlivé kraje. Lze tedy
zvazovat, Ze celkova situace v kraji se zaméstnavanim specialnich pedagogt v socialnich

sluzbach miiZe byt nadpriimérna ve srovnani s celorepublikovym primérem.

Skutec¢nost ohledné téchto Castecnych uvazkd pro specidlni pedagogy potvrdil i jeden
respondent, ktery uvedl ,Myslim si tedy, Ze by specidlni pedagog nemél prdci na plny

7z

uvazek, ale spise jen na cdstecny".
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Pokud se podivdme na vyzkumné Setfeni Sauerové (2018) a jeji zjisténi, ziskali jsme
pri prvnim pohledu spiSe pocit, Ze tito poskytovatelé by nejradéji nezaméstnavali ani
socialni pracovniky. Jejich zaméstnanim pouze plni zdkonnou povinnost a jejich diilezitost
a vyznam pro poskytovani kvalitnich sluzeb si neuvédomuji. Po dalSim zamysleni jsme ale
v pripadé druhého tvrzeni zacali uvazZovat, zda poskytovatel nema spise obavu
z potenciondlniho zaméstnani specidlniho pedagoga. Zakon o socialnich sluzbach
(¢. 108/2006 Sb. v platném znéni) sice uvadi obory poskytujici odbornou kvalifikaci
pro socidlniho pracovnika a v pripadé pedagogického pracovnika odkazuje na Skolsky
zakon (¢. 561/2004 Sb. v platném znéni). Otazka vsSak je, zda je toto vymezeni
pro poskytovatele dostatecné piresné a nevytvari situaci, kdy poskytovatel radéji odmitne
zajemce, ktery vystudoval obor, u kterého neni Uplné jasné, zda patii mezi zakonem
vymezené obory, z obav moznych potizi z diivodu nepiesného pochopeni legislativniho
znéni. Prikladem takového, pro poskytovatele mozZného nejednoznacného, oboru
je napiiklad obor snazvem ,Utitelstvi pro 1. stupeni ZS a specialni pedagogika“

nebo ,Vychovatelstvi - specidlni pedagogika®“.

BohuZel i vnaSem vyzkumném Setfeni se objevili respondenti, ktefi by cinnost
specialniho pedagoga neshledavali za prinosnou ve sluzbach, které pracuji se seniory
(domov pro seniory, domov pro osoby se zdravotnim postiZenim) ale i dalSich sluZbach,
u kterych cilovou skupinou nejsou primarné seniofi (azylovy diim, nizkoprahové zarizeni
pro déti a mladez, socidlni rehabilitace). Na druhou stranu se objevili i pohledy
respondentd, ktefi by o pozici specialniho pedagoga ve své sluzbé zajem méli (denni
stacionar, domov pro osoby se zdravotnim postiZenim, osobni asistence, odborné socialni
poradenstvi, nizkoprahové zarizeni pro déti a mladez, socialné aktiviza¢ni sluzby, socialni
rehabilitace). Nékteré sluzby jako napftiklad nizkoprahové zatizeni pro déti a mladez
nebo socialni rehabilitace se objevily v obou vyctech - z toho miizeme usuzovat, Ze zajem
o specialniho pedagoga ve sluzbé muze vychazet i z individualnich postojt poskytovateld,
které mohou byt ovlivnény rlznymi faktory (napadd nas naptriklad zkreslena
nebo neodpovidajici predstava o specialnim pedagogovi, nedostatecna motivace
ke zkvalitiiovani sluzby nebo pouha nedostupnost financi) Problematiku financi potvrdil
i respondent s odpovédi ,Ano, vyuZili bychom (specidlniho pedagoga), ale nejsou na ného
penize“. Tento problém potvrzuje i respondent emailovou odpovédi ,A sluzbdm chybi
finance na to, aby jim mohly nabidnout primérené financni ohodnoceni a odvdZily se jejich
potencidl vyuZzit.”, ktery nam zaslal.
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Pro dals$i zamysleni nejdiive uved'me nasledujici odpovédi respondent:

-, Vzhledem k tomu, Ze spliiuje poZadavky pro vykon povolani socidlniho pracovnika,
tak by mohl délat veskerou agendu, kterou socidlni pracovnik nyni vykondva.“

- I zde je prostor pro prdci socidlniho pedagoga.”

- ,..nejsem si jistd, jestli na pozici socidlniho pracovnika. Spis na néjaké vlastni pozici
vénujici se napr. kognitivni rehabilitaci u seniorti s demenci apod., nebo treba jako
vedouci aktivizacnich pracovnic.”

- ,Domnivdm se, Ze to neni potreba, jelikoZ nasi socidlni pracovnici maji dostatecné
odborné vzdéldni v socidlni oblasti a jeden z nich také vystudoval socidlni
pedagogiku.”

-, Samostatnou pracovni pozici specidlniho pedagoga v terénni pecovatelské sluZbé
nevhimdm jako potirebnou, ale potifebnou vnimdm odbornou zpiisobilost k vykonu
socidIniho pracovnika VS vzdéldni - specidlni pedagogika*“

- .. zameéstndvdme pracovnika na pozici dalsi odborny pracovnik — na tuto pozici

miiZe byt vybrdn uchazec s kvalifikaci specidlniho pedagoga“.

V téchto odpovédich vidime, Ze v nékterych socidlnich sluzbach by se ke specidlnimu
pedagogovi na pozici socidlniho pracovnika mohli stavét spiSe negativné nebo
ho povazovat za nadrazeného socidlnimu pracovnikovi, ale na jiné pozici by jeho
dovednosti byly v téZe sluzbé ocenény. Naopak nékteré sluzby by speciadlniho pedagoga
prijali pravé na pozici socidlniho pracovnika. Predposledni komentar dokazuje,
ze existence 2 hlavnich zptlsobi, jak pracovnika se vzdélanim ve specialni pedagogice
ve sluzbé zaméstnat, je spravna a odtivodnéna. Pokud by doslo ke zruseni jednoho z vyse
uvedenych zplisobi (popsano v kapitole €. 3.3) bez jinych legislativnich zmén, byl by
pocet specialnich pedagogt v socidlnich sluzbach jesté nizsi. Lze také vidét, ze nékteri
respondenti nerozliSuji nebo povazuji obory specialni pedagogika a socialni pedagogika

za totoZné.

Pripomenme si jesté definici specidlniho pedagoga podle Rizickové v kapitole ¢. 3.
Z naseho pohledu se jevi tato definice jako nepresna, protoZe podstatou prace specidlniho
pedagoga je nejen vzdélavani ale i vychova osob se specidlnimi vzdélavacimi potiebami.
Soudoba spolecnost, ve které Zijeme, povazuje oba procesy - vychovu i vzdélavani,
za celoZivotni proces (Valenta, 2014). Nelze tedy opomenout moZnosti specialni

pedagogiky - a to predevSim specidlnépedagogické andragogiky - ve vychove,
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ale i celoZivotnim uceni v sluzbach, které osoba se specialnimi vzdélavacimi potrebami
bude vyuzivat po ukonceni vyuZivani edukacnich zarizenich zresortu Ministerstva
Skolstvi, mladeze a télovychovy. Statni systém predpoklada, Ze resort Skolstvi vybavi
osobu dovednostmi, schopnostmi a znalostmi minimalné v takové mire, aby se o sebe
dokazala postarat. V pripadé, Ze se tento ukol resortu Skolstvi nepodati, bude tento
nedostatek kompenzovan v resortu Ministerstva prace a sociadlnich véci. Nastrojem
sociadlniho resortu urceného ke kompenzaci tohoto nedostatku jsou pravé predevsim

socialni sluzby.

Vramci cinnosti poskytovanych socidlnimi sluzbami by meéla byt vyvijena snaha
poskytovat takové cCinnosti témto osobam, které vedou k doplnéni nedostatec¢nych
dovednosti, schopnosti a znalosti (ne)ziskanych z resortu skolstvi tak, aby byla osoba
schopna se sama o sebe postarat a v idealnich pripadé nebylo zapotiebi vyuzivat socialni

vy

sluZby nebo alespon v co nejniZs$i mozné mire.

Proto zastavame nazor, Ze role specialniho pedagoga v socidlnich sluzbach predstavuje
nezastupitelnou roli a mozna i nutnou podminku k tomu, aby mohly byt poskytovany
nékteré typy socialnich sluzeb zptisobem napliujici jejich cil. Je nutné, aby poskytovatelé
socialnich sluZeb vytvareli pracovni mista specidlnich pedagogti a stat vytvarel podminky,

které poskytovatelim pomohou se zaméstnavanim specidlnich pedagogu.

Na&s nazor podporuje i jeden z respondentti: ,Klienti k ndm vétsinou prichdzeji ze specidlni
skoly, kde jsou zvykli na urcité cinnosti (vzdéldavani), které je aktivizuje. Bylo by dobré v tom
pokracovat, (...) i pokracovat ve stejném zpiisobu komunikace, popr. vyuZivat stejné metody
prdce ABA apod. K tomu je nutno mit znalosti z oboru specidlni pedagogiky". Respondenti

Casto uvadéli jako zadouci pravé znalosti z oblasti logopedie a psychopedie.

K dal$im zpusoblim, jak zvysit uplatnitelnost specialnich pedagogii v socialnich sluzbach,
jisté patii také zvySovani povédomi o naplni prace specialniho pedagoga. Odstraniovat
mylné paradigma, Ze specidlni pedagogika je oborem zamérujicim se pouze na déti
s néjakym postizenim; ménit zkreslené predstavy poskytovatelii o tom, Ze u seniorti nelze
vyuZivat specidlnépedagogické metody nebo Ze uZivatelé museji ovladat alternativni
zplusob komunikace, aby u nich mohl specialni pedagog uplatnit své dovednosti (,,neslysici
seniori neznaji znakovou rel, nevidomi neznaji braillovo pismo“). Pfi tomto zvySovani

povédomi o specidlni pedagogice je vSak nutné nezapominat na to, Ze vSechny odbornosti,
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které se v socialnich sluzbach potkavaji, si jsou rovnocenné a neprispivat k predstavé
o nadrazenosti specialniho pedagoga jinym odbornostem, kazda odbornost svymi
kompetencemi mize prispé€t k naplnéni spolecného cile - co nejkvalitnéjsimu poskytnuti

sluzby uZzivateli.

7

Neexistujici definice specialniho pedagoga v socialnich sluzbach, mozna i nedostatecna
definice specialniho pedagoga v obecné roviné, by mohla poslouZit jako namét k dalsim
vyzkumnym Setfenim. Mezi dalS$i naméty k vyzkumnym Setfenim by jisté mohlo patri
i vytvoreni pripadovych studii uzivatell sluzeb, ve kterych doslo k ispésné intervenci
specidlniho pedagoga nebo podrobnéjsi analyza studijnich obort a jejich studijni napln

se zamérenim na vyuZiti téchto znalosti v socidlnich sluzbach.

DalSim krokem, ktery jisté prispéje k vétsi uplatnitelnosti specidlnich pedagogil je
i aktualni vznik novych studijnich obort specialni pedagogiky zamérenych na praci

v socialnich sluzbach.

Bezesporu prinosnym by byla i realizace obdobného vyzkumného Setfeni
na celorepublikové Urovni, ktera by jednoznacné prinesla jesté vice validnéjsi vysledky

nez nase vyzkumné Setireni v ramci vybraného kraje.
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Zavér

V teoreticka casti jsme vymezili socialni sluzby i personalni zajiSténi v téchto sluzbach.
Déle jsme se zamérili na dvé diilezité pozice - socidlniho pracovnika a specidlniho
pedagoga. Predstavili jsme jejich profese i legislativni ukotveni téchto pozic a uvedli jsme
i jejich napli prace. V pripadé specidlniho pedagoga jsme komparovali obsah dvou
vybranych studijnich oborl specialni pedagogiky a taktéZ popsali zplsoby, jak ho lze
v sociadlnich sluzbach zaméstnat. V posledni kapitole jsme predstavili tii vybrané sluzby,
které jejich Cinnosti povaZujeme za potencionalné vhodné pro plisobeni specidlniho

pedagoga a nasledné jsme se na né zamérili i v praktické Casti prace.

Navazujici praktickd c¢ast predstavila kvantitativni vyzkumné Setfeni vcetné jeho
metodologie a nasledné realizace. Podarilo se ndm ziskat data i nazory od poskytovatel
témeér pétiny vsSech socidlnich sluzeb se sidlem na Uzemi Kralovéhradeckého kraje.
Vysledky vyzkumného Setieni jsme popsali v posledni kapitole této prace. Cilem prace
bylo objasnit vyznam a piinos specidlniho pedagoga pro socialni sluzby a zjistit sou¢asnou
situaci s jeho zaméstnavanim v socidlnich sluzbach. Cile této prace se nam podarilo

naplnit.

Role specidlniho pedagoga v nékterych socidlnich sluzbach je ptinosna a uzitetnd, jak
potvrdily i vysledky vyzkumného Setfeni. Na druhou stranu vysledky ukazaly, Ze v této
oblasti existuje jeSté prostor pro vétsi osvétu a prilezitost ke kvalitnéjSimu poskytovani

socialnich sluzeb.

Vérime, Ze tato prace prispéje nejen k této osvéte, ale bude ku prospéchu soucasnym
i budoucim poskytovatellim zaméstnavajici specialni pedagogy a vyuZiji ji i pti ziskavani
financi nebo Zadani o dotacni tituly na provoz svych sluZzeb. Naméty dalSich moznych
vyzkumnych Setteni, které by k této osvété dale mohli prispét, jsme predstavili v diskusi
- pripomenime, Ze prinosem by byla urcité realizace obdobného vyzkumného Setreni
na celorepublikové urovni nebo podrobnéjsi analyza obsahu studia obori specialni

pedagogiky.

Mimo socialni sluzby mohou byt vysledky uZitecné i pro samotny obor specialni
pedagogiky, zvlast pro specidlnépedagogickou andragogiku a gerontagogiku, pro které
mohou byt vyzvou pro udrZeni, obhdjeni a rozsifeni svého vyznamu a role, kterou

v socialnich sluzbach mohou zastavat a svymi védeckymi poznatky i zlepSovat. Tato vyzva
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nabyva na vyznamnosti i s ohledem na nové védecké discipliny jako socialni pedagogika

nebo socialni patologie.

60



Seznam pouzitych zdroji

Publikace

APSS, 2020. Management a kvalita socidlnich sluZeb. Tabor: Asociace poskytovateld

socialnich sluzeb CR. ISBN 978-80-88361-06-0.

BEDNAR, Martin, 2012. Kvalita v socidlnich sluzbdch. Olomouc: Univerzita Palackého v

Olomouci. ISBN 978-80-244-3069-0.

CELUSTKOVA, Jana et al., 2022. Shornik metod poradce rané péce pro prdci s rodinami a
détmi se zdravotnim postizenim. Zlin: Stredisko rané péce Educo Zlin. ISBN 978-80-11-

01752-1.

GULOVA, Lenka, 2011. SocidlIni prdce: pro pedagogické obory. Praha: Grada. ISBN 978-80-
247-3379-1.

CHRASKA, Miroslav, 2016. Metody pedagogického vyzkumu: zdklady kvantitativniho
vyzkumu. 2. aktualiz. vydani. Praha: Grada. ISBN 978-80-247-5326-3.

JERABKOVA, Katetina, Rostislav. KRUSINSKY a Eva MARTINKOVA, 2013. Lidé se
zdravotnim postiZenim - historické aspekty. Olomouc: Univerzita Palackého v Olomouci.

ISBN 978-80-244-3602-9.

MATOUSEK, Old¥ich, 2011. Socidlni sluzby: legislativa, ekonomika, planovdni, hodnoceni. 2.
aktualiz. vyd. Praha: Portal. ISBN 978-80-262-0041-3.

MATOUSEK, Oldfich, Jana KOLACKOVA a Pavla KODYMOVA, ed., 2015. Socidlni prdce v
praxi: Specifika riiznych cilovych skupin a prdce s nimi. Praha: Portal. ISBN 978-80-7367-
818-0.

MIOVSKY, Michal, 2006. Kvalitativni pfistup a metody v psychologickém vyzkumu. Praha:
Grada. ISBN 80-247-1362-4.

RUZICKOVA, Veronika, 2018. Specidlni pedagog jako profese. Olomouc: Univerzita
Palackého v Olomouci. ISBN 978-80-244-5468-9.

SEGAL, Elizabeth A. Karen E. GERDES a Sue STEINER, 2019. An introduction to the
profession of social work. Edition 6th. United States: Cengage Learning. ISBN 978-1-305-
38833-8.

61



VALENTA, Milan et al., 2014. Prehled specidlni pedagogiky: ramcové kompendium oboru.
Praha: Portal. ISBN 978-80-262-0602-6.

ZASTROW, Charles, 2017. Introduction to Social Work and Social Welfare: Empowering
People. Edition 12th. Australia: Cengage Learning. ISBN 978-1-305-38833-8.

Legislativni dokumenty

Narizeni viady ¢. 222/2010 Sb., o katalogu praci ve verejnych sluzbdch a sprave, 2010. In:
CODEXIS [online]. Ostrava: Copyright © 2013-2023, ATLAS consulting. Dostupné z:

Codexis

Vyhldska ¢ 505/2006 Sb., kterou se provddeéji nékterd ustanoveni zdkona o socidlnich
sluzbdch, 2006. In: CODEXIS [online]. Ostrava: Copyright © 2013-2023, ATLAS consulting.

Dostupné z: Codexis

Zdkon ¢ 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbdch, 2006. In: CODEXIS [online]. Ostrava:
Copyright © 2013-2023, ATLAS consulting. Dostupné z: Codexis

Zdkon ¢ 111/1998 Sb., o vysokych skoldch a o zméné a doplnéni dalSich zdkonti (zdkon o
vysokych skoldch), 1998. In: CODEXIS [online]. Ostrava: Copyright © 2013-2023, ATLAS

consulting. Dostupné z: Codexis

Zdkon ¢ 371/2021 Sb., kterym se méni zdkon ¢ 48/1997 Sb., o verejném zdravotnim
pojisténi a o zméné a doplnéni nékterych souvisejicich zdkont, ve znéni pozdéjsich predpist,
a nékteré dalsi zdkony, 2021, In: CODEXIS [online]. Ostrava: Copyright © 2013-2023,
ATLAS consulting. Dostupné z: Codexis

Zdkon ¢. 561/2004 Sb., o predskolnim, zdkladnim, stfednim, vyssim odborném a jiném
vzdéldvani (Skolsky zdkon), 2004. In: CODEXIS [online]. Ostrava: Copyright © 2013-2023,
ATLAS consulting. Dostupné z: Codexis

Zdkon ¢. 563/2004 Sb., o pedagogickych pracovnicich a o zméné nékterych zdkonti, 2004.
In: CODEXIS [online]. Ostrava: Copyright © 2013-2023, ATLAS consulting. Dostupné z:

Codexis

62



Ostatni zdroje

AUFORI, o.p.s.,, [2023]. Socidlné aktivizacni sluzba pro rodiny s détmi [online]. Hradec
Kralové [cit. 2023-03-06]. Dostupné z: <http://www.aufori.cz/co-delame/2-

uncategorised/364-socialne-aktivizacni-sluzba-pro-rodiny-s-detmi>

HAVLIKOVA, Jana et al., 2018. Odborny vykon socidlni prdce ve verejné sprdvé a v socidlnich
sluzbdch: role vstupniho vzdéldani a dalsiho vzdéldvani [online]. Brno: Vyzkumny ustav
prace a socidlnich véci, v. v. i [cit. 2022-05-14]. Dostupné =z
<https://www.mpsv.cz/documents/20142 /756919 /Projekt_VUPSV-S2-
6_Hlavni_vystup.pdf/>

KONECNA, Romana, 2013. Specidlni pedagog na trhu prdce [online]. [cit. 2022-09-24].
Diplomova prace. Pedagogickd fakulta Ostravské univerzity, Katedra specialni
pedagogiky. Vedouci diplomové prace Eva Zezulkova. Dostupné z: <

https://portal.osu.cz/wps/portal/dipl?signatura=23069>

KRAJSKY URAD KRALOVEHRADECKEHO KRAJE, 2020. Sti‘ednédoby pldn socidlnich sluZeb
Krdlovéhradeckého kraje 2021 aZ 2023 [online]. Revize ¢. 5. Hradec Kralové:
Kralovéhradecky kraj [cit. 2022-09-19]. Dostupné z: <https://socialnisluzby.kr-
kralovehradecky.cz/assets/poskytovatele/strategicke-dokumenty/soc-sluzby/Revize-c-
-5-Strednedobeho-planu-socialnich-sluzeb-Kralovehradeckeho-kraje-2021-az-

2023.pdf>

M+M SEMONICE z.s., [2023]. Posldni a cile sluzby [online]. Jaromér [cit. 2023-03-06].

Dostupné z: < https://mmsemonice.cz/uvod/socialni-sluzby/poslani-a-cile-sluzby />
MPSV, [2022a]. Export z registru poskytovatelii socidlnich sluZeb z listopadu 2021

MPSV, [2022b]. Vykazy socidlnich sluZeb dle odst. 5 § 85 zdkona o socialnich sluzbdch za
rok 2021

MPSV, [b.r.]. Registr poskytovatelii socidlnich sluZeb [online]. [cit. 2022-05-14, 2023-03-
29] Dostupné z: <http://iregistr.mpsv.cz/socreg/hledani_sluzby.do>

MPSV, 2022. Statistickd rocenka z oblasti socidlni prdce a socidlnich véci 2021 [online].

Praha: Ministerstvo prace a socialnich véci [cit. 2022-11-14]. Dostupné z:

63



<https://www.mpsv.cz/documents/20142 /975025 /Statisticka_rocenka_z_oblasti_prac
e_a_socialnich_veci_2021+%282%29.pdf/5fe30df9-423b-9fa2-a5da-24e41ac3eb9a>

SAUEROVA, Veronika, 2018. Realizace specidlné pedagogické pée v domovech pro osoby
se zdravotnim postizenim [online]. [cit. 2022-09-24]. Diplomova prace. Pedagogicka
fakulta Univerzity Hradec Kralové, Katedra specialni pedagogiky a logopedie. Vedouci

diplomové prace Petra Bendova. Dostupné z: <https://theses.cz/id/g76le6/27076034>

UNIVERZITA KARLOVA, 2023. Studijni programy Studijni informacni systém [online].
Praha: Univerzita Karlova. Verze 47 [cit. 2023-03-09]. Dostupné z:

<https://is.cuni.cz/studium/v4/cs/anonymous/study-programs/program>

UNIVERZITA PALACKEHO V OLOMOUCI, [2023]. Jaky typ studia hleddte? [online].
Olomouc: Univerzita Palackého [cit. 2023-03-09]. Dostupné zZ:

<https://studium.upol.cz/>

64



Seznam tabulek

Tabulka 1 Prehled socialnich sluzeb

Tabulka 2 Prehled obort vzdélani poskytujici odbornou zptisobilost
Tabulka 3 Napln prace socialniho pracovnika

Tabulka 4 Ptehled studijnich programt na VS

Tabulka 5 Sumarni porovnani zastoupeni studovanych predmétt z jednotlivych oblasti
na vybranych oborech realizovanych v akademickém roce 2021/2022
Tabulka 6 Napln prace specialniho pedagoga

Tabulka 7 PoCet vybranych socialnich sluzeb prevence na izemi Kralovéhradeckého kraje
Tabulka 8 Zastoupeni jednotlivych sluZeb mezi respondenty

Tabulka 9 Odpovédi respondenti na dotaznikovou otazku ¢. 3
Tabulka 10 Odpovédi respondentti na dotaznikovou otazku ¢. 4
Tabulka 11 Odpovédi respondentti na dotaznikovou otazku €. 5
Tabulka 12 Odpovédi respondentti na dotaznikovou otazku €. 6
Tabulka 13 Odpovédi respondentti na dotaznikovou otazku ¢. 7
Tabulka 14 Odpovédi respondentti na dotaznikovou otazku ¢. 8
Tabulka 15 Odpovédi respondentti na dotaznikovou otazku ¢. 9
Tabulka 16 Vycet odpovédi respondentti na dotaznikovou otazku ¢. 10
Tabulka 17 Odpovédi respondenttli na dotaznikovou otazku ¢. 12
Tabulka 18 Chi-kvadrat pro hypotézu ¢. 2

Tabulka 19 Chi-kvadrat pro hypotézu C. 2 s pfepoctenou cetnosti
Tabulka 20 Chi-kvadrat pro hypotézu ¢. 3 s pfepoctenou cetnosti

65



Seznam grafi

Graf 1 Zastoupeni oblasti pfedméti pii studiu bakalaiského oboru Specialni pedagogika
- intervence a navazujiciho magisterského oboru Specialni pedagogika - poradenstvi
Graf 2 Zastoupeni oblasti predméti pii studiu magisterského oboru Ucitelstvi
pro 1. stupeti ZS a specialni pedagogika

Graf 3 RozlozZeni sluzeb respondentt s ¢lenénim na druhy sluzeb

Graf 4 Uvazky socialnich pracovniki

Graf 5 Porovnanti fyzickych socialnich pracovniki s celkovymi tvazky

Graf 6 Odborna zpiisobilost socidlnich pracovnikt

Graf 7 Vyuziti specidlnépedagogickych znalosti u socidlnich pracovniki se vzdélanim
ve specialni pedagogice

Graf 8 SluZby zaméstnavajici speciadlniho pedagoga

Graf 9 UvazKy specialnich pedagogti

Graf 10 Porovnani specidlnich pedagogti s hodnotou jejich tvazkl

Graf 11 Mira souhlasu s predstavou zaméstnani specialniho pedagoga

Graf 12 Vyuziti agendy pri vypliovani dotazniku

66



Anotace

Jméno a prijment:

Jan Jirus

Katedra:

Ustav specialnépedagogickych studii (USS)

Vedouci prace:

Mgr. Petra Hajkova, PhD.

Rok obhajoby:

2023

Nazev prace:

Specialni pedagog a jeho pracovni uplatnéni

v zarizenich socialnich sluzeb

Nazev v anglicCtiné:

Special education teacher and his profession

opportunities in social services

Anotace prace:

Prace se vénuje problematice zaméstnavani
specialntho  pedagoga v socialnich  sluZbach.
Vymezuje tyto pozice a  prostfednictvim
vyzkumného Settfeni zjisStuje soucasny stav s jejich

zaméstnavanim na uzemi Kralovéhradeckého kraje.

Klicova slova:

specialni pedagog v socidlnich sluzbach, socialni
sluzby, specidlni pedagog, personalni obsazeni

socialnich sluzeb, specialni pedagogika

Anotace v anglictiné

This thesis focuses on the professional
opportunities for special education teachers
in social services. It defines this position and
analyzes the current situation of their employment
in the Hradec Kralové Region through a research

study.

Klicova slova v anglictiné:

Special education teacher in social services, social
services, special education teacher, staff in social

services, special education

Prilohy vazané k praci: 2
Rozsah prace: 67 stran
Jazyk prace: Cesky

67




Prilohy

Priloha ¢. 1 Dotaznikové otazky

1.

ook W N

7.
8.
9.

Identifikace sluzby

Uved'te nazev poskytovatele sluzby. V pripadé vice registrovanych sluzeb uvedte
identifikator sluzby, za kterou dotaznik vyplnujete. Plati: 1 registrovana sluzba
v i-registru sluzeb MPSV = 1 dotaznik

Vyberte druh socialni sluzby

Kolik socialnich pracovnikl zaméstnavate v prepoctu na celkové uvazky?

Kolik socialnich pracovnikl zaméstnavate (skute¢nych pracovniki)?

Kolik z nich ma odbornou kvalifikaci socidlniho pracovnika ziskanou studiem
specialni pedagogiky?

Pokud maji kvalifikaci ziskanou studiem speciadlni pedagogiky, vyuZivaji své
specidlnépedagogické znalosti pti vykonu socidlni prace?

Zaméstnavate pedagogického pracovnika - speciadlniho pedagoga?

Kolik specidlnich pedagogli zaméstnavate v prepoctu na cely uvazek?

Kolik specialnich pedagogti zaméstnavate (fyzickych pracovnikii)?

10. Jak vnimate specidlniho pedagoga, jak je pro Vasi sluzbu prinosny a dtlezity?

11. Dovedl byste si predstavit, Ze by ve Vasi sluzbé pracoval specidlni pedagog?

Jaky by byl jeho piinos, jaké ¢innosti by mohl vykonavat?

12. Pti odpovédich na faktické tidaje jsem...

A. ...seopiral/a o data (napt. vzdélani kolegii, personalni a jiné evidence).

B. ...vychazel/a ze svych odhadi.

Posloupnost zobrazovani nékterych otazek zavislych na predchozich odpovédi je popsana

v kapitole ¢. 6.



Priloha ¢. 2 Odpovédi respondentii na otazku ¢. 11

postiZzenim

SLUZBA ODPOVED

Denni Urcité by to prinos byl. Klienti k ndm vétsSinou prichazeji ze specialni

stacionar Skoly, kde jsou zvykli na urcité ¢innosti (vzdélavani), které je aktivizuje.
Bylo by dobré v tom pokracovat, pokud je to bavi a motivuje a rozviji
¢i udrzuje jejich schopnosti. Mélo by se i pokraCovat ve stejném
zplisobu komunikace, popf. vyuzivat stejné metody prace ABA apod.
K tomu je nutno mit znalosti z oboru specialni pedagogiky. Obor
socialni prace je vhodnéjsi spiSe pro méné postizené klienty, s niz§im
stupném podpory, kde se vice uc¢i dovednosti jako nacvik pracovnich
dovednosti, socialni dovednosti, zaclennovani do bézného Zivota.

Domov  pro | Ano, vyuZili bychom, ale nejsou na ného penize

osoby se

zdravotnim

postiZenim

Domov  pro | ne

osoby se

zdravotnim

postiZenim

Domov pro | ne

osoby se

zdravotnim

postiZenim

Domov pro neumim si predstavit

osoby se

zdravotnim

postiZenim

Domov pro Uzce pracujeme se $kolou kde specialni pedagogy maji. Proto nemame

osoby se | Uplnou potiebu ani uplné vyuziti pro dalSiho pedagoga u nas v zatizeni.

zdravotnim




Domov  pro

Jsme malé zarizeni

seniory
Domov pro  logopedie
seniory
Domov pro  logopedie

seniory

Domov pro

seniory

Mohl by se vénovat logopedii s uZivateli s poruchou reci, etopedii

s problémovymi uzivateli...

Domov pro

seniory

Mohl by u nas pracovat. Vzhledem k tomu, Ze spliiuje pozadavky pro
vykon povoldni socidlniho pracovnika, tak by mohl délat veSkerou

agendu, kterou socialni pracovnik nyni vykonava.

Domov  pro | ne
seniory
Domov pro | ne

seniory

Domov  pro

seniory

Y .

prozatim t.¢. nedovedu...neslySici seniofi neznaji znakovou fec,
nevidomi neznaji braillovo pismo, mentalné postiZzené seniory

(od narozeni) t.C. v zafazeni nemame, atd. atd....

Domov  pro

seniory

Vzhledem k cilové skupiné ve vékovém primeéru 84+ nevidim zadny

prinos

Domov  pro

seniory

Zatim jsme nad tim nepremysleli. Ale i tato varianta je mozZna

Domov  pro

seniory

zadné

Domov se
zvlastnim

rezimem

Dovedu si to predstavit, ale nejsem si jista, jestli na pozici socidlniho
pracovnika. Spi$ na néjaké vlastni pozici vénujici se napft. kognitivni
rehabilitaci u seniorti s demenci apod. nebo treba jako vedouci

aktiviza¢nich pracovnic.

Domov se
zvlastnim

rezimem

naSe cilova skupina je specifickd - osoby zavislé nebo ohroZené
zavislosti. V oblasti zavislosti 1ze edukovat Siroce, s ohledem na Siroké
spektrum socialni prace s touto skupinou osob. Mohl by tedy napf. vést
skupiny, kde by se prostrednictvim vzdélavani vénoval klientim

v oblasti finan¢niho hospodareni, zaméstnavani, apod.




Domov
zvlastnim

rezimem

se | ne

Domov
zvlastnim

rezimem

se | Volnocasové aktivity se seniory

Osobni

asistence

Ano, dovedu - mame i klienty s mentalnim postiZenim ¢i PAS, tam by
specialni pedagog nasel uplatnéni (rady, jak s témito klienty jednat).
Nemame jich vSak mnoho, vétSina klientli jsou seniofi. Myslim si tedy,
Ze by specialni pedagog nemél praci na plny uvazek, ale spiSe jen

na Castecny.

Osobni

asistence

Ano, mohl by vykonavat viceméné stejnou praci jako kazdy nas osobni
asistent ¢i koordinator sluzby. Napriklad miize specialni pedagog
nastavovat AAK a své teoretické poznatky prenést do praxe -
do bézného zivota klientt a celé jeho rodiny. Mohl by se 1épe orientovat
nez osobni asistenti bez pedagogického vzdélani. mohl by byt prinosem
pro dalsi ¢innosti, které vétSinou nenabizime - logopedickd podpora,
odborny nahled do situaci, kde je Spatné nastavena komunikace

(v roding, ve Skole atd.)

Osobni

asistence

Ano. Cinnosti - v ramci logopedie, prace se seniory a mentalné

postiZenymi

Pecovatelska

sluzba

Dle mé zkuSenosti, je viyhodou sluzby, Ze sociadlni pracovnik je specialni
pedagog a svoji kvalifikaci vyuZije v ramci jednani se zajemcem
a pri nastaveni spoluprace ( identifikace potieb), pri individualnim
planovani a prehodnocovani sluzby ( podpora a potfebnost specialnich
potieb, metod, pristupli, ndvaznost na dalsi sluzby..). Samostatnou
pracovni pozici specialniho pedagoga v terénni pecovatelské sluzbé
nevnimam jako potfebnou, ale potfebnou vnimam odbornou

zpisobilost k vykonu socidlniho pracovnika VS vzdélani - specialni

pedagogika

Pecovatelska

sluzba

Dovedu si predstavit, nicméné bez zasadniho ptrinosu




Pecovatelska

Logoped, psychoped

sluzba

Pecovatelska | ne

sluzba

Pecovatelska | ne

sluzba

Pecovatelskd | ne pracujeme se seniory

sluzba

PecCovatelskd | NedokaZi

sluzba

Pecovatelskd | neni potieba

sluzba

PecCovatelskd | nevim

sluzba

Pecovatelska | téZko si predstavit

sluzba

Pecovatelska | v nasi sluzbé by asi nemél vyuziti

sluzba

Odborné Ano, vnasem programu nam nejde o to, co kdo vystudoval (samozirejmé

socialni s ohledem na povinnost splnit poZadavky plynouci ze zakona

poradenstvi | o socidlnich sluzbach). Ale o zkuSenosti a osobnostni predpoklady
pracovnika pro primou praci s klientem - orientace v adiktologické
oblasti, navazani kontaktu s klientem a schopnost udrzeni dlouhodobé
spolupréce s klientem. Vétsina nasich pracovniki ma kurzy, seminare,
vycviky smeérovanych na terapeutickou praci.
Vyhoda specialniho pedagoga by byla v lepsi orientaci v problematice
klientli s handicapem a z toho plynouci dovednosti, jak s takovym
klientem pracovat.

Odborné Poradenstvi ohledné vzdélavani pro OZP, vybér dalSiho vzdélavani,

socialni kontakty na SPC, specidlnépedagogické pristupy ke vzdélavani,

poradenstvi

nahradni komunikace




Odborné

V ramci poskytovani odborného socialniho poradenstvi bych vidéla

socialni jeho prinos pri vzdélavani dospélych (poskytovani prednasek

poradenstvi | na témata, ktera se Casto reSi v obCanskych poradnach).

Azylovy dim | Domnivam se, Ze to neni potieba, jelikoZ nasi socidlni praconici maji
dostatecné odborné vzdélani v socidlni oblasti a jeden z nich také
vystudoval socialni pedagogiku.

Azylovy dim | V dané sluzbé zameéstndvame pracovnika na pozici dalsi odborny
pracovnik - na tuto pozici miize byt vybran uchaze¢ s kvalifikaci
speciadlniho pedagoga.

Nizkoprahov | Ano, dovedl. Nevim o piinosu.

é denni

centrum

Nizkoprahov | Ano. Mohl by se zaméfit na déti se specifickymi poruchami uceni.

é zarizeni pro

déti a mladez

Predal by ndm dovednosti, které tolik nemame. Lépe by se orientoval

v potrebach klientd, které maji handicap.

Nizkoprahov
é zarizeni pro

déti a mladez

Ano; prace s détmi a dospivajicimi se specifickymi potfebami, primarné
v oblasti pfimé prace napft. priprava do Skoly a na povolani, pfima prace

s klienty s diagnostikou ADHD, ADD aj.

Nizkoprahov
é zarizeni pro

déti a mladez

Nevidim tuto potiebu. Cinnosti s détmi se specidlnimi vzdélavacimi

potiebami.

Nocleharna

neni tieba, nasi socialni pracovnici maji dostatecné odborné vzdélani

v socialni oblasti, jeden vystudoval také socialni pedagogiku

Socialné

aktivizacni
sluzby
pro  rodiny

s détmi

Ano dokazal, vykonaval by socidlni praci stejné jako ostatni. Pfinos by
byl zejména v mozZnosti rozvoje socialni sluzby, kterad je zamérena

na specialni pedagogiku.

Socialné

aktivizacni
sluzby
pro  rodiny

s détmi

Dokazi si predstavit - nicméné nyni spiSe spolupracujeme s navaznymi
institucemi, které maji specializované pracovisté a v ném pracuje
specialni pedagog. Mame nasledné rozdélenou spolupraci a pravidelné
spolupraci vyhodnocujeme. Nicméné si dokazi predstavit, Ze tuto roli

by mohl zastavat specidlni pedagog v SAS.




Socialné

Predstavit si to urcité dovedu, mohl by s klienty reSit otazku doucovan,

aktivizacni popr. doporucit rodi¢i navstévu PPP apod. V pripadé diagnostiky v PPP
sluzby  pro by pak mohl byt podporou pro rodice pri Skolnich pripravach ditéte,
rodiny stejné tak by pak mohl piisobit jako podpora po pedagoga apod.

s détmi

Socialné Neni potirebny.

aktivizacni

sluzby  pro

seniory

a osoby se

zdravotnim

postiZenim

Socialni Ano. Pracujeme pouze s dospélymi klienty, mohl by se specializovat

rehabilitace | na rozvoj jejich socialnich dovednosti, praktickych nacviki v ramci
poslani sluzby.

Socialni JelikoZ je nasi cilovou skupinou osoba se socidlnim handicapem, pak

rehabilitace | pro sluzbu neni specialni pedagog v soucasné dobé nutny/prinosny.

Socialni Ne

rehabilitace

Socialni Pro klienty, ktefi studuji, ale je to okraj nasi sluzby.

rehabilitace




