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E-aukce — ekonomicky nastroj v praxi

E-auctions — Economic Tool in Practice

Souhrn

Autor ve své bakalarské praci popisuje elektronické aukce pouzivané v nakupnich
odd¢lenich velkych a stfednich firem jakoZto soukromém sektoru, a dnes jiz také ve statni
spravé k tomu, aby organizace dosdhla co nejlepSi ceny pro nakupované vyrobky,
polotovary, zbozi nebo sluzby. E-aukce jsou uskute¢iiovany pomoci softwarové aplikace.
Diky tomuto nastroji je firma schopna snizit vstupni naklady o zhruba 10% za pomoci
umeéle vytvoreného konkuren¢niho prostiedi. V teoretické casti této prace se miizeme
dozvédeét, jaky potencial, ale 1 nevyhody mohou e-aukce pro firmu znamenat.

V praktické ¢asti pak autor rozebira e-aukce v praxi, kdy porovnava dvé
uskutecnéné po sobé jdouci aukce v roce 2010 a 2011. Pfi tom popisuje, jak se vyvarovat
chyb a maximalné vyuzit zkuSenosti z pfedchoziho roku. Vysledkem je jakysi navod kdy
detailné popisuje jednotlivé kroky pro bezchybné uskute¢néni elektronické aukce.
Nasleduje detailni rozbor vSech krokl pfi organizovani aukce pro rok 2011 a analyza
vysledkii. Na zavér autor doporucuje vyuzit e-aukce jako néstroj, diky kterému bude firma

moci eliminovat jakéhokoliv dodavatele tim, Ze jeho portfolio vyrobki nabidne v aukeci.

Summary

The author in his thesis describes the use of electronic auctions in purchasing
departments of large and medium-sized firms as the private sector, and now also in the
civil service to achieve the best possible price for the purchased products, intermediate
products, goods or services. E-auctions are organized by using software applications. With
this tool the company is able to reduce input costs by around 10% with the help of an
artificial competitive environment. In the theoretical part of this work, we can find out
what potential, but also disadvantages can e-auction for the company mean.
In the practical part the author analyzes the e-auction in practice, when he compares two

auctions made in years 2010 and 2011. He also describes how to avoid mistakes and use



the experience of the previous year. The result is a sort of manual which describes in detail
the steps for flawless organising of electronic auctions. A detailed analysis of all steps in
organizing the auction for 2011 and analysis of results follows. In conclusion, the author
recommends the use of e-auctions as a tool through which the company will be able to

eliminate any inconvenient vendor by offering its portfolio of products in auction.

Klicova slova: e-aukce, elektronické aukce, nakup, serie, RFQ, poptavkové tizeni, Gspory,

ABC analyza, ro¢ni obrat, cherry picking

Keywords: e-auction, electronic auction, purchasing department, serie, RFQ, inquiry, cost

saving, ABC analyse, yearly turnover, cherry picking
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UvVoD

Model ndkupniho oddé€leni ve vétSin€é podnikll se v zakladu déli na sériovy a
nesériovy nakup. Sériovy nékup obstarava dily pro sériovou vyrobu a v zasad¢ se rozdéluje
dle komodit. Nesériovy nakup se zabyva nakupem spotiebniho materidlu pro firmu napft.
nabytek, vyrobni stroje, sluzby atd. Ja se budu ve své praci soustiedit na nakup sériovy. |
kdyz se tyto dva druhy firemniho ndkupu zésadné 1i8i, jsou postaveny na stejném principu
a maji za kol plnit stejny cil - nakupovat efektivn€ za co nejniZsi cenu a ve stanovené
dodaci 1hité. V soucasné dobé se vice nez kdy pied tim klade nérok na kazdoro¢ni vykaz
uspor v podobé¢ zlevnéni cen nakupovanych materili.

Jak dodavatele donutit, aby zlevnil, je otazka, kterou si klade kazdy nadkupci. Abych
mohl s dodavatelem vyjednavat, musim mu, budto vidét do karet to znamena znat
opravdovou vyrobni cenu anebo na trhu najit ,esa” ve smyslu levnéj$i nabidky od
konkuren¢niho dodavatele.

Prvni ptfipad je zmého pohledu celkem slozity. Jednd se o vlastni kalkulaci
dod4vaného vyrobku. K tomu ovSem musime zjistit informace tykajici se ceny materialu
na trhu, naklady spojené¢ s vyrobou a zaroven ziskat alesponn zdkladni informace
k technologii vyroby (sazba stroje, sazba pracovnika, vyrobni davka stroje, dopravni a
administrativni naklady atd.). Pro tento zplsob ma vétSina firem k dispozici vnitini
formular pro cenovy rozbor. Tyto formulafe zpravidla obsahuji nékolik vzorci, pomoci
nichz bychom se méli dostat k cilové cené. Piesnost vysledku je zavisld na sloZitosti
technologie a na technickych znalostech nakupciho.

Druhy zplsob, jenZ je mnohem snadnéjSi a ve vysledku 1 U€innéj$i spociva ve
vytvotreni konkuren¢niho prostfedi. Tim se vlastné jakoby pfenese obhajovaci povinnost
mezi ziCastnénymi tj. z odbératele na dodavatele. Misto abychom my jako zékaznik
dokazovali, Ze dodavatelova cena je neopravnéna, udéld to za nas jeho konkurence. Navic
hlavni rozdil je ve vysledném efektu. Pokud nam z kalkulace vyjde niZsi cena, nez za
kterou nam ji dodavatel dodava, cekaji nds zdlouhava vyjednavani. Ale v ptipadé, zZe
obdrzime niz$i nabidku od konkurence, jsme razem v pozici toho, kdo ma na vybér a kdo
st muze diktovat podminky.

V této bakalaiské praci se budu zabyvat pravé nastrojem, jenz slouzi k idealnimu

vytvoreni konkuren¢niho prostiedi, a tim jsou elektronické aukce tzv. e-aukce.



1. TEORETICKA CAST

1.1 Aukce

Slovo "aukce" je odvozeno z latinského "augere", coz znamend ,,zvysit*. Aukci
jako takovou bychom mohli charakterizovat jako organizovany zplusob prodeje a
nakupovani. Jinym nahledem mtzeme aukce charakterizovat jako druh vyjednavani.

Pfedmétem aukce miize byt zboZi poptipadé sluzby. Uastnici aukce musi byt
pifedem seznameni s pravidly, jez urcuje zadavatel aukce.

Diky trendu soucasného svéta prevadét co moznd nejvice véci do elektronické
podoby 1 aukce zménily svou podobu. Aukéni sit se pomalu pfeménila na aukcni
internetovy portal a klasicka podoba se zachovala pouze u komodit, jakymi jsou naptiklad
starozitnosti nebo hospodarska zvirata ¢i kong. Jen pro zajimavost prvni aukce se konaly
jiz 500 let pi. n. 1. v Recku a jednalo se o aukce Zen za uéelem jejich provdani. Ale
pfesuiime se nyni zpét do soucasnosti. Postupem c¢asu se aukce rozvijely, az z nich
vykrystalizovalo zhruba kolem patnacti druhti se svymi vlastnimi pravidly. Zminim pouze

4 zakladni:

1. Anglicka aukce = tento druh je nejstarSim a nejpouzivanéjSim typem. Nakupujici
pfihazuji nabidky, pfi¢emz vitézi ta nejvyssi.

2. Obracena (reversni) aukce = je ekvivalentem anglické aukce s tim rozdilem, Ze vitézi
nejniz8i nabidka. S timto typem se nejvice setkame ve firemnich e-aukcich.

3. Holandska aukce = u této aukce je princip nasledujici: vyvolavajici za¢ina na cené,
kterou postupné snizuje. Zajemce, jenz se piihlasi, ziskava zbozi za vyvolanou cenu.
Tento typ se pouziva predevSim v Holandsku pii prodeji kvétin na burze, proto ten
nazev.

4. Hong-Kong aukce = cena pravideln¢ ponizuje o stanovenou hodnotu — po kazdém

ponizeni musi Gc¢astnik tuto hodnotu ponizit. U tohoto druhu aukce na rozdil od anglické

varianty jednotlivy ucastnici nevédi o své aktualni pozici. Vyhodou je, ze do aukce
muzeme pozvat pouze jednoho dodavatele, ktery nevédomky soupeti sam se sebou.

(Klemperer, 2004, str. 41)



DnesSni elektronické portaly jsou vétSinou schopny nasimulovat kazdy z vySe
zminénych druhtl, takze je na zadavateli aby zvolil typ nejlépe vyhovujici jeho strategii.
Sofistikovanéj$i systémy jsou schopny doporucit vhodny typ jiz na ziklad€ vysledkl

poptavkového tizeni, jeZ se zpravidla kona ptfed samotnou aukeci.

1.2 E-aukce

E-aukce jsou prakticky synonymem pro on-line vybér dodavatele. Ve svété jsou
taktéz vedeny pod spojenim B2B(business to business). E-aukce je, jak jiz nazev napovida,
zkratka pro elektronické aukce. To znamend, Ze aukce je vytvotfena v elektronické podobé
a veskeré kroky a ¢innosti jsou tvofeny za pomoci vypocetni techniky. Aukéni sin jako
takovou vytvati software, ktery ji ptevadi do virtualni podoby.

Cely tento proces se provadi pifes webové rozhrani. To znamend, ze v zasad¢ se
jedna o webovou stranku, kam se za pomoci ptfihlaSovaciho jména a hesla uzivatel 1
zadavatel piihlasi. Pro kazdou roli je upraven specificky kokpit. Zadavatel ve svém
rozhrani zadava vSechny udaje a vlastné organizuje celou aukci. MoZnosti ticastnika aukce
jsou omezené na tf1 zdkladni kroky: ptihlas se, zaSli ptedbéznou nabidku a zucastni se
samotné aukce. Uvodni krok po prvnim p¥ihlaseni nas zpravidla provede nastavenim svého
profilu (viz ptiloha €. 1), volba jazyka, layout (rozlozeni menu) atd. tak, aby byl software
vuci uzivateli co mozna nejpratelsté;si a intuitivni.
V praxi jsou mozné dva zpusoby:
1. zakoupeni licence aukéniho softwaru - zadavatel si zaplati licenci na tento software a
dovoli svym pozvanym ucastnikiim, aby se pomoci ptipojeni k siti zii¢astnili nasi e-aukce.
2. zadané FeSeni — aukci pro nas uspotada firma provozujici e-aukce na svém portalu
3. vyvoj vlastniho software — firma oslovi své IT oddéleni, které¢ budto samo poptipadé
ve spolupraci s outsourcovanou firmou vyvine vlastni software. Tento software miiZe poté
umistit na svou domovskou webovou stranku, odkud se mohou ucastnici ptihlasovat. Tento

zpusob je financné velmi naro¢ny.

Stranka se pak sklada z nastroji pro realizaci predbéznych poptavek RFQ (request
for quotation) a samotnych aukci, ale na tyto dvé operace se zaméiime hloub¢ji az
v nasledujicich kapitolach. Zakladnim narokem na aukcni software je tedy on-line

piipojeni, intuitivni ovladani, stabilita a pfedevSim zajiSténi bezpecného pienosu dat.



Dalsimi dualezitymi kritérii muize byt kompatibilita se systémem pouZivanym
v zadavatelské organizaci. VétSina aukcnich portélii je dnes jiz snadno implementovatelna

do SAP systému.

1.3 Princip dokonalé konkurence
Principem celého systému a hlavni myslenka elektronickych aukci spociva ve
vytvoreni modelu dokonalé konkurence, které je pro nés jako zakaznika ide4lni. V tomto
procesu puisobime jako tvirci trhu. Davame poptavku a nechame dodavatele, aby sami
ekonomickou teorii v praxi.
Za dokonale konkuren¢ni oznaCujeme takovou trzni strukturu, kterd se vyznaluje
nasledujicimi rysy:
e V odvétvi ptsobi velky pocet prodavajicich a kupujicich, z nichZ zadny neni schopen
ovlivnit cenu
e Existuje volny vstup do odvétvi. Neexistuji zde ani zadné ptekazky pro odchod
z odvétvi.
e VsSechny vyrobni faktory jsou dokonale mobilni, tzn., Ze mohou byt pfesunovany jak
mezi firmami v ramci odvétvi, tak 1 mezi odvetvimi
e VSechny produkty nabizené a poptavané v odvétvi jsou homogenni (stejnorod¢)
e Vsichni vyrobci a spotiebitelé maji dokonalé informace o produktech a jejich cenach

(V. Jurecka, 2010, str. 147)

1.4 Pro koho jsou e-aukce urceny

E-aukce vyuziji vedle statni spravy, predevSim stfedni a velké podniky, jez se
zabyvaji sériovou vyrobou. Tyto podniky jsou zpravidla ochotny investovat nemalé
prostfedky do inovaci tohoto typu a sestavit mensi tym pracovniki, jenz se bude realizaci
aukci zaobirat. Tyto firmy zpravidla odebiraji velké mnozstvi vyrobnich komponentt, a
proto uvitaji plosné feSeni, které¢ jim Setii ¢as i penize. Je dulezité, aby podnik mél
ptedpoklady pro umélé vytvoreni konkuren¢niho prostfedi. Tzn., aby pro danou komoditu
m¢él vice dodavateld, ktefi budou ochotni se aukce zucCastnit. Tyto parametry jsou odvislé
od vyroby a sloZitosti findlniho produktu. V zasadé plati — ¢im sloZitéjSi finalni produkt,

tim vice vyrobnich dild a logicky i vice dodavateli.



1.5 E-aukce ve statni spraveé a soukromém sektoru
E-aukce ve statni sprave

V poslednich letech jsou e-aukce spojovany v Ceské Republice v souvislosti se
zadavanim vefejnych zakazek. Zavedeni elektronizace zadavaciho fizeni je jednim
z prvofadych cilti prosazovanych Evropskou Unii. Hospodaiska komora Ceské Republiky

vytvortila web http://axis4.info/ , na kterém je v soucasnosti zaregistrovano zhruba 250.000

firem nejen z Ceské Republiky. Tyto firmy se svou registraci kvalifikovali k u¢asti na pro
n¢ vhodnych aukcich. Jen pro zajimavost: povinnost pouzivat elektronické aukce ma ve

svém volebnim programu CSSD, TOP09 i Strana zelenych.

Auk¢ni portal jako takovy by mél byt v souladu:

= se zakonem €. 137/2006 Sb. o verejnych zakazkach

= s koali¢ni smlouvou o vytvoteni koalice rozpo&tové odpovédnosti VLADY
CR

= s protikorup¢ni strategii Ministerstva vnitra

E-aukce v soukromém sektoru

Ktomu, aby firma obstila v dneSnim trznim hospodafstvi, musi predevSim
minimalizovat néklady na vstupni material a zajistit co nejvétsi obrat. Za minimalizaci
nakladl na vstupni material je v kazdé firmé zodpovédné nakupni oddé€leni.

Nékup ma z hlediska teorie i praxe vyznamny podil na pfispévku k podnikovému
uspéchu, a to 1 z hlediska strategického i operativniho. Piedstavuje vSechna opatieni
smérujici k zajiSténi relevantnich zdroji a jejich dalSimu vyuzZiti v rdmcei podniku. (Tomek,

2007, s. 209)

Veli€iny, se kterymi v ndkupu pracujeme, jsou:

Cas — mame na mysli pevné stanoveny datum, kdy musime nakupovany material dostat do
naSeho vyrobniho procesu.

Kvalita — vétSinou ji stanovuje norma popiipadé technicky vykres.

Mnozstvi — jasné domluveny pocet métitelnych jednotek.

Naklady — zpravidla se jedna o veskeré naklady spojené s pofizenim vyrobniho materidlu.



1.6 Vyhody a prilezitosti e-aukce

Zakladni otazkou, kterou si kazdy nakupci polozi je, pro¢ bych mél investovat do
néceho, jako jsou e-aukce? Hlavnim divodem je uspora. Dle statistiky, jiz ve své knize
Firemni nakup a e-aukce uvadi pan ing. Kaplan, miizeme na e-aukcich uSettit kazdy rok v
praméru 18,3% obratu drazenych dili ¢i sluzeb. Zahrani¢ni zdroje uvadeji 10% - 15%
uspor. Kouzlo aukce mile pocitila naptiklad Fakultni nemocnice Motol v roce 2010 pii
volbé mobilniho operatora. Pivodni planované ndklady 10 mil. korun spadly v aukci na
kone¢ny 1 mil. korun tj. o celych 90%.

Aukéni systém nam zaroven svou automatizaci Setfi zhruba 50% ¢asu. Pokud
budeme fesit poptavku klasickym zplsobem, kdy oslovujeme dodavatele ve dvou
kolech.(z prvniho vybereme nejnizs§i cenu a tu pak pouzijeme jako targetovou cenu pro
druhé kolo. Mélokdy dosahneme cenu, jez ziskdme v online konkurenc¢nim prostfedi a
navic nds bude stat dvojnasobek casovych prostfedkli. Pan Nuti z nadnarodni spole¢nosti
Cisco Systems uvadi konkrétni ptiklad, kdy precizni nastaveni systému e-aukci nahradilo
kancelar padesati nakupcich (magazin Economist 11/11/2000).

At uz se jednd o klasické aukce nebo e-aukce v obou piipadech se snazime
zorganizovat soutéZz zajemcli a zmanipulovat je, aby v nami ur¢eném cCase konali v nés
prospéch na ndmi ur¢eném redlném ¢i virtudlnim misté. Jednim z paradoxt a vedlejSich
ucinkl aukce muize mit na dodavatele zjiSténi, Ze se v aukci objevuje zboZi, které jiz
zadavateli aukce dodava. Timto dostava zasadni signal, Ze zadavatel neni spokojen se
soucasnym stavem. Tento faktor, vSak miize negativné ovlivnit odbératelsko-dodavatelsky
vztah. Vzhledem k neustalému riistu cen surovin na trhu se vsak daji e-aukce povazovat za
ucinny protitah na Zadosti dodavatele o zdraZeni dilu.

Plus, které je v soucasnosti velmi aktualni a souvisi jiz vySe zminovanym
zadavanim vefejnych zakazek je silna funkce protikorupéniho nastroje.

Dalsi z vyhod mtize byt portfolio uzivatela, které se vdm po zaregistrovani na e-
auk¢énim portalu otevird. Mizete tak vyuzit ostatnich zaregistrovanych firem a pozvat je do
své aukce, popiipadé tyto spolecnosti oslovit a nabidnout jim spolupréci. Firmy jsou vzdy
rozdéleny podle oboru ¢innosti a komodit.

Jako posledni vyhodu, kterd m4 dle mého nazoru v dnesni dobé velké krédo je
transparentnost a ,,férova hra“. Diky této charakteristice aukci bychom méli byt vnimani

jako seriozni zakaznik, jenZ ma zajem na otevieném jednani a oteviené spolupraci.
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1.7 Nevyhody a nebezpeci aukce

Jako hlavni nevyhodu aukce bych uvedl potizovaci naklady za licenci, jez se u
platforem ze zapadni Evropy pohybuje v fadu kolem 20 - 70 tis. EUR za rok. V CR si
muzete zakoupit casové neomezenou licenci od zhruba 700 tis. CZK. K témto licencim si
jesté muzete dokupovat extra sluzby napt. v podobé neptetrzitého servisu, implementace
do organiza¢niho systému firmy, spravy dat atd.

Za nejveétsi nebezpeci bych oznacil moznou ztratu skryté hodnoty nasich dodavatelt
v piipad¢ jejich vymény. Pokud dodavatel vidi v aukci jim jiz dodavané zbozi, mize misto
toho, aby se je pokusil udrzet, uplné rezignovat. Zajimavou studii provedl profesor Das
Narayandas z Harvardské univerzity. Sledoval pét firem, jeZz se snaZzili nahradit své
dlouhodobé dodavatele novymi na jednom z nejstarSich B2B portal FreeMarkets.com.
Vysledek byl Sokujici. Ctyfi z tdchto péti firem ,,prosili“ o obnoveni vztahti se svymi
starymi dodavateli. Tyto Ctyi1 spoleCnosti podcenili obrovskou hodnotu mdalo vnimané
optimalizace procesu, jeZ se dostane k dokonalosti pomoci specifickych vylepSeni
trvajicich n€kolik let. (G. Colvin, 2000, str. 70)

Dalsi problémy ndm miiZze zpisobit tzv. cherry picking (v pfekladu vyzobavani
tfesnicek). To znamend, ucastnici se budou soustfedit pouze na vysoko obratové zbozi, ze
kterych plyne vysoky profit. U dodavateld je béZné, ze maji své ,,silné* dily, z nichz jim
plyne takovy profit, Ze mohou castecné dotovat vyrobu dili se slabsi ziskovosti. V ptipadé,
ze pak behem aukce ptijdou o tyto dojné kravy, mlize to mit pro n¢€ existencni dopad. Proto
se neziidka stdva, Ze dily jsou nabizeny v tzv. paketech. Ty obsahuji dily jak s vysokymi
tak 1 nizkymi obraty a dodavatel se musi uchazet o vSechny dily v nabizeném baliku.

Dalsim faktorem, jenz muze negativné ovlivnit piipravy a prubéh aukce je
motivace nakupniho tymu. Tym uréeny pro realizaci aukci by se mél skladat
z nakupcich, ktefi jsou progresivni a neboji se zmén. Financni motivace na vysledku aukce
je v tomto ptipadé zasadni. Nezbytny je také pozitivni pfistup k praci na pocitaci a ochota

porozumét novému so ftwaru.

1.8 Potadatel jako fiktivni dodavatel
Jednou z taktik, kterd se pii aukcich bézn€ déje a je na hranici etiky spociva ve
vstoupeni zadavatele do aukce zaroven 1 ve funkci fiktivniho dodavatele. Ten si pak sdm

muze snizovat ceny a aukci takzvané rozhybat. Tato ,taktika® je také vhodna pokud ma o
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predmét zdjem pouze jediny dodavatel. Cena pak nezlistane na prvni nabidce, a 1 kdyz
nakonec aukci vyhrajete, nikde neni dano, Ze nejniz§i nabidka vyhrava. VétSina

poskytovatell aukénich portala toto jednani odsuzuje.

1.9. Taktizovani

K tomu, abychom zabrénili jakymkoliv domluvam zacastnénych firem, davame jim
pomyslnou pasku na o¢i. To znamen4, ze dodavatel béhem aukce, nevidi ostatni ucastniky.
Mnohdy potadatel nastavi pravidla tak, ze dodavatel nevidi ani aktualni nejlepsi nabidku.
To proto, aby nemohl ptihodit pouze nezbytné minimum. Tato varianta mnohdy byva pro
zuCastnéné zajemce frustrujici a musime byt s jeji volbou velmi opatrni. NejCastéji se
pouziva takzvand metoda semaforu, tzn., Gi€astnici nevidi, jaka je nejnizs§i nabidka. Pouze
v ptipad¢, Ze dodavatel nabidne nejvyhodné&j$i cenu, rozsviti se mu na jeho kokpitu
semafor se zelenou barvou. Bliz$i nabidka je oznaCena oranzové naopak nabidka, ktera je

uplné mimo, ma cervenou barvu.

1.10 Proces e-aukce

Kaplan uvadi 4 zékladni faze celého procesu:
= Iniciace
= Pfiprava
= Akce

= Likvidace

Pti¢emz aukce samotnd v pravém slova smyslu predstavuje pouze 3. krok nazvany Akce.

V praxi vypada cely proces zhruba nasledovné:

1.10.1 Analyza potieb

V prvnim kroku si zvolime jaké konkrétni zboZi €1 sluZzby se stanou pfedmétem
aukce. Tomuto kroku zpravidla pfedchazi diikladna analyza potieb a vyhodnoceni. Kazda
moderni firma planuje na zacatku fiskalniho roku Uspory na dal$i obdobi. A praveé

elektronické aukce hraji hlavni roli pti hledani uspor.
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1.10.2 Ptiprava e-aukce

a) volba ucastnika — Tento bod je spole¢né s tim prvnim nejdtlezitéjSim v celém
procesu e-aukci. Volba dodavatelti, které si do aukce pozveme, je zdsadni. Celkovou
mnoZinu dodavatel mizeme rozdélit do dvou zakladnich skupin.

Prvni skupinu tvofi potenciondlni dodavatelé. PredevSim vybér této skupiny miize
mit fatalni vliv na celou e-aukci. Do aukce bychom neméli zvat firmy, které neodpovidaji
nasim pozadavkim. V automobilovém prumyslu je zdkladnim kritériem pro navazani
nového obchodniho vztahu certifikace spole¢nosti dle normy ISO/TS 16949, kterd je na
toto vyrobni odvétvi zamétena. Pfi pozvani potenciondlniho dodavatele bychom si méli byt
stoprocentné¢ jisti, Ze jsme schopni ho v pfipadé naseho zajmu bez problému
implementovat do naSeho dodavatelského portfolia a realizovat s nim ptipadné Uspory
dosazené v e-aukci. Druhou skupinu tvofi nasi existujici nebo také uvolnéni dodavatelé.
Kazda spoleCnost, kterd se zabyvéa sériovou vyrobou ma své tzv. stalé (zafixované)
dodavatele. To znamend, ze stémito dodavateli md podepsané smlouvy a piredev§im
dohody zarucujici kvalitu dodavanych dilt a dal$i dokumenty, jez jsou vyzZadované
normami [SO.

Zpravidla je to prave tato skupina, kde jsou pii zpétném hodnoceni aukce vycisleny
nejvetsi tspory. Tyto firmy jsou totiz ochotny snizit sviij zisk za cenu toho, Ze se zatradi do
druhé skupiny zafixovanych dodavatelim a snadnégji se pak budou moci v budoucnu

dostavat k novym zakazkam.

b) nacasovani a frekvence — DalSim dulezitym faktorem, jenz mutze ovlivnit
vysledek aukce, je jeji ¢asové planovani. V kazdém ndkupnim oddéleni se dba na to, aby
rocni uspory byly co nejvétsi. Je proto nutné usporadat aukci v takovém obdobi, abychom
byli schopni vykazat vysledky aukce od zacatku fiskalniho roku. Pro splnéni vSech danych
terminu je nezbytné vytvortit ditkladny ¢asovy plan. Co se ty€e Cetnosti, jako rozumna se
jevi varianta uspotfddani aukce jednou za rok pro danou komoditu. Vezmeme-li v potaz
naroc¢nost celého procesu e-aukce, doporucuji zahajit ptipravu minimalné dva mésice pred

zacatkem samotné aukce.
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1.10.3 Administrativa poptavkového fizeni RFQ
Poptavkové fizeni neboli RFQ(request for quotation) je krok, ktery oslovenym
ucastnikiim e-aukce predstavi predméty, které se budou drazit. V této casti by mél zajemce
dostat k dispozici veSkeré materidly, na zakladé nichz, je schopny sestavit kalkulaci pro
vypocet nabizené¢ ceny. Tato cena, je zadavateli e-aukce zaslana zhruba tyden pted
zaCatkem aukci. Vyhodnocenim a vystupem faze RFQ je takzvana targetova cena — neboli
vyvoldvaci cena, za kterou bude pfedmét drazen. RFQ modul je zpravidla nabizen jako
soucast auk¢niho softwaru.
V praxi to vypada tak, ze zadavatel zadd do systému vstupni daje poptavky:
e oznaceni materialu
e mnozstvi - celkové poptipade za dany Casovy usek zpravidla 1 rok
e poZadavky na vlastnosti a kvalitu materialu — urcuje technicky vykres
e pozadavky na baleni
e dodaci podminky — jsou specifikovany mezinarodnim souborem pravidel Incoterms
e platebni podminky — obsahuji dobu splatnosti, nékdy 1 skonto (procentudlni sleva pti
vCasném splaceni faktury)

e dodaci lhity

Kromé dokumentli vztahujicich se k drazenym polozkdm davame k dispozici 1
obchodni a dodaci podminky. Tyto udaje odeSle zadavatel elektronicky na pozvané
dodavatele. Tém se po ptihlaseni do systému nase poptavka zobrazi v doslé posté — poté co
nabidku zpracuji, zaslou ji pomoci systému zpét. Systém udéla analyzu a pievede udaje do
ptehledné tabulky v programu Microsoft Excel. Pokud platforma obsahuje i software pro
RFQ usetii ndm zhruba 30% casu pottebného pro realizaci samotné administrativy, nebot’

udaje zadané pro poptavkové tizeni se pak automaticky ptetdhnou do aukce samotné.

S 24

1.10.4 E-aukce

Samotna aukce je ¢ast procesu, kterd je pro nas predevsim z hlediska administrativy
nejméné narocnd. Zpravidla totiz vyuziva data, ktera jsme jiz do systému zadali pfi prvotni
poptavce RFQ. Konecnou fazi RFQ je jeji preklopeni do e-aukce. Jak jsem jiz uvedl vyse,

chytfejsi softwarové verze nam pii tomto prechodu poradi vhodny typ aukce, popiipadé
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viubec nedoporuci aukci realizovat. Poté jiz pouze zbyvé nastavit detaily a organizaci celé
aukce. Datum, Cas a typ. Po nastaveni se tyto udaje odeSlou, stejn¢ jako pii RFQ,
ucastnikiim aukce. Poté jiz zbyva se vuvedeny Cas prihlasit do systému a zucastnit se
aukce. Pro zadavatele se prib¢h aukce odehrava spise v pozorovacim duchu, kdy pouze
sleduje jednotlivé aukce, poptipadé prodluzuje cas jejich trvani. Prodlouzeni aukce je
béZné¢ vyuzivano v ptipadé€, Ze se jeSté v poslednich minutich objevi nova nabidka. Je
proto v zdymu organizatora aukce, aby dal dal§i Casovy prostor ostatnim ucastnikim
zareagovat na posledni nabidky. Jiz z prubéhu aukce se da vytusit, jak kvalitné¢ probéhla
jeji ptiprava. Idedlni a zvladnutelny pocet predmétli, jenz jsme schopni za jeden den
zvladnout je zhruba 10 az 15 polozek. VétSinou se jedna o 20 minutové intervaly pro

jednotlivou drazbu s vySe zmiflovanou moznosti prodlouzeni.

1.10.5 Export vysledkti a vyhodnoceni

Konecnou fazi a zaroven sklizni plodi nasi prace je export vysledki aukce do
ptehledné tabulky a jeji vyhodnoceni. Drtiva vétSina aukénich softwarti umoZiuje
exportovat vysledky do programu Microsoft Excel. Diky tomu pak muzeme vysledky
snadno zpracovat do nami pozadované podoby a vyhodnotit vysledky aukce. Cisla, ktera
nas zajimaji vedle novych cen nejvice je predevSim roc¢ni uspora, jiz dosdhneme realizaci

vysledka aukce.

4

1.11 Zavér teoretické ¢asti

Je dulezité védet, ze aukce samotnd nam penize nevydéld, pouze nam ukazuje
realny potencial. Ukonc¢enim aukce tedy nase uloha nekonéi pravé naopak. Zacina faze, ve
které musime nase dosavadni usili zrealizovat a zarocit.

Doufam, ze tato tuvodni teoretickd Cast dala ctendfovi zakladni ptehled
o principu elektronickych aukci ve firemnim prostfedi, aby byl schopen si vytvofit hrubou
predstavu co to je aukce, jak ndm muze poslouzit a co vSechno obsahuje jeji realizace.
V nésledujicich kapitolach budu popisovat své pracovni zkuSenosti s e-aukcemi z roku

2010 a 2011.
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2. PRAKTICKA CAST

V této kapitole jsou primarné feSeny autorovy zkuSenosti nabyté s pribéhem aukci
v praxi. Tuto je €lenéna do dvou kapitol. Ta prvni se zabyva praktickymi poznatky jiz
realizované aukce. Zde jsou popisovany chyby, kterych se tym dopoustél, a vyhodnocuji se
jejich disledky. Druha cast zahrnuje projekt vybéru nového aukéniho systému a jeho
implementace do chodu ndkupniho oddéleni. Soucasti této kapitoly bude aukce, ktera je jiz

kondna na zaklad¢ ponauceni se z chyb a ziskanych zkuSenosti.

2.1 Aukce 2010

V této kapitole je popsan prubé¢h prvni autorovy aukce, pricemz se zaméfuje na skupinu
materidlu soustruZzenych dild, kterd je v jeho kompetenci. Od ¢ervna 2010 autor pracuje ve
spole¢nosti, ktera se zabyva vyrobou komponentdl pro automobilovy primysl na pracovni
pozice strategicky nakupci.

Autor se poprve s elektronickymi aukcemi setkal pravé vroce 2010 kratce po jeho
nastupu do soucasného zaméstnani. Elektronické aukce se ve firmé vyuzivaji pro kovové
dily — diivodem jejich vyuziti ¢i nevyuZiti je strategie kazdého nédkupciho. Ve firmée se jiz
od roku 2008 pouzivala platforma Newtron. Software této spolecnosti mad mnoho nevyhod
— tou zasadni jsou ndklady pfenaSené na naSe dodavatele formou vstupniho poplatku 75
EUR. Castka to neni nikterak zavratna, aviak v moment&, kdy je dodavatel zvan na aukci
a zddan o 75 EUR jakoZto vstupni poplatek, nadkupci si pfipada jako prodejce firmy
Newtron.

Prvnim krokem pted samotnou aukci bylo Skoleni Newtron. To se konalo v fijnu 2010
v sesterské spolecnosti v Némecku. BohuZzel je nutné konstatovat, Ze mélo velmi nizkou
kvalitu. Chyba ovSem byla jak na strané Newtronu, kdyZz se prezentator nevénoval
dostate¢né samotné aukci a spise se snazil prezentovat firmu, tak 1 na stran¢ firmy, nebot’
pocitace v ucebné nebyly z nejrychlejsich.

Po skoleni a zaplaceni licence obdrzite ptihlaSovaci heslo, pomoci kter¢ho se ptihlasite

na www.newtron.net. Zde personalizujete vas takzvany osobni kokpit. Vyplnite zékladni

udaje, zvolite jazyk a mlizete zacit pfipravovat prvni aukci.
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Aukce 2010 obsahovala mnoho kli¢ovych chyb, ze kterych se ovSem mtzeme ponaucit

pro roky pristi.

2.1.1 Nacasovani a planovani aukce

Aukce byla naplanovana na fijen 2010 stim, Ze jiz od ledna 2011 budeme moci
zrealizovat vyslednou usporu. Tento Casovy vyhled se pozdé€ji ukazal jako naprosto
nerealizovatelny. Vzhledem k faktu, ze do aukce byly vlozeny jiz dily bézZici v sériové

cvwv s

zrealizoval usporu, musite dily pieskladnit.

Proces pteskladnéni vypadé nésledovné:

1. Objednavka vzorkl od zdkaznika B cca 6 tydni

2. Testovani vzorkt cca 4 tydny

3. Uvolnéni od zékaznika cca 6 tydnt

4. Vydodani skladu dodavatele A 8 tydnii (osmitydenni zasoba je smluvni lhita,

kterou se jako odbératel zarucujeme odebrat)

Celkem se tedy pohybujeme kolem 5 mésicti, v ptipadé€, Ze testy vyjdou v poradku.

2.1.2 Vybér dila pro aukci
V roce 2010 se aukce zcastnily pouze metalové komodity soustruzené dily, pruZiny a
dily za studena tvotené. Z kazdé skupiny materialu se vybraly nejvice obratové dily tzv. A-

dily. Ty ndm vygeneruje transakce informa¢niho systému SAP.

Zde miZzete vidét princip ABC analyzy:
A-dily — tvoti 75% obratu ze skupiny materialu
B-dily — tvoti 15% obratu ze skupiny materialu

C-dily — tvofi 10% obratu ze skupiny materialu
Také zde doSlo k chybé, kdyz manaZer rozhodl, Ze do aukce pijdou vSechny A-dily.

V ptipadé soustruzenych dila se jednalo o zhruba 35 polozek, coz bylo béhem dvou dnil

velmi tézko zvladnutelné. Idealni variantou by bylo vybrani top 20 A-dili.
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Dalsi chybou byl fakt, Ze nikdo ze zucastnénych pfedem nezkontroloval, jak dlouhou
jeste dil pob&zi v sérii. Stalo se tak, ze jsme nabizeli dil s rocni kvantitou, kterd pro pfisti

rok rapidné klesla. Tim se stala cena irelevantni.

2.1.3 RFQ

Jak bylo jiz uvedeno v teoretické €asti, pred samotnou aukci dochézi k samostatnému
poptavkovému ftizeni. Ty stejné dily, jez davame do aukce, poptdvame pomoci systému.
V systému ukladame vSechny pottebné udaje — Cislo materialu, mnozstvi, ptilozime vykres
atd. Po dokonceni se pozvou dodavatelé, viz odstavec dole. Timto dostanou pozvani email,
ve kterém jsou informovani o novém poptavkovém fizeni. Pro zobrazeni detailli poptavky,
je dodavatel nucen ptihlésit se do systému pies webové rozhrani. Poté, co jsme obdrzeli
prvni nabidky, jsme byli schopni vybrat nejlepsi nabidky a stanovit vyvolavaci ceny pro

samotnou aukcl.

2.1.4 Pozvani dodavateli

Ziejmée nejvetsi katastrofou, ke které pii aukcei v roce 2010 doslo, byl vybér dodavateli.
Do aukce byly vedle naSich dodavatelli ptizvany i1 firmy z Turecka, Indie a Bulharska.
Jednalo se o neprovéiené firmy, které zdsadnim zpisobem narusSily pribéh aukce. Hlavnim
problém byl v tom, Ze indicti dodavatelé, ve snaze ziskat zakdzku z Evropy, nabizeli cenu
pod vyrobnimi naklady, coz siln¢ demotivovalo nase osvédcené dodavatele.

Pozvani je poslednim krokem v procesu zadavani aukce. K tomu, abychom mohli
firmu do aukce pozvat, museli jsme ji nejdiive presvédCit, aby zaplatila registracni
poplatek 75 EUR. Az teprve poté jste schopni danou spolecnost najit v portfoliu a zaslat ji
pozvanku. Tim vSak pfiprava aukce zdaleka nekonéi. Zacinaji takzvané motivacni
telefonaty. Dlvodem je fakt, Ze ze vSech pozvanych firem potvrdi Gc¢ast ani ne tfetina.
VétSina Ceskych firem méla psychologicky problém se vstupnim poplatkem. Tyto firmy
pak bylo nutno k ucasti pfemlouvat, pficemz jsem vlastné ziskéval penize pro spole¢nost,

ktera mé€ nezameéstnava.

2.1.5 Aukce - den D

Pokud byste si mysleli, Ze samotné aukce je ta nejtézsi ¢ast, jste na omylu. Je to prave
naopak. Zde sklizite plody vaseho Usili. Pro naSi aukci byl vénovan cely tyden. Prvni dva
dny se drazily soustruzené dily, dal$i dva dny pruziny a posledni den za studena tvotfené

dily. Kazdy den Slo do aukce zhruba 15 az 20 polozek. Na kazdy dil byla zhruba
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pulhodina, ale dily se vzajemné piekryvaly po 15 minutach. TakZe firmy mohli draZit dva
dily najednou. Tento zpiisob jsme vSak vyuzili az druhy den. Prvni den jsme od zacatku
zptistupnili vSech 18 polozZek jiz od zacatku, avSak nékteré z nich diky tomu zlstaly bez

povsimnuti. Aukce trvala 4 hodiny a nebyla ani zdaleka tak efektivni jako nasledujici dny.

2.1.6 Vysledek aukce

Po skonCeni ¢asového limitu se aukce ulozi a zméni status z,probihajici®, na
,uzaviena®. Nyni jsme schopni vysledky aukce prevést do formatu xlIs a pomoci programu
Microsoft Excel upravit do vlastni podoby. Vystup platformy Newtron byl velmi
nepiehledny a obsahoval pfiliS§ mnoho informaci. Kazdopadné pro nas bylo hlavni, Ze
vysledky se daji pfevést, a jsou tim padem pro nas upravitelné dle naSich potieb.

Poté co jsme promazali vSechna nepodstatna data a vycislili ro¢ni usporu, mohli jsme
kombinovat nejlepsi nabidky. Bohuzel po vyhodnoceni jsme zjistili, Ze nejlepsi nabidky
dali dodavatelé z Indie a Turecka. Tyto uspory jsou ovSem nerealné. Znamenalo by to
udélat u téchto firem kvalitativni audit a nastavit logistické cesty. Tyto a dal§i operace
souvisejici se zavedenim téchto exotickych dodavateli by byly ptili§ nakladné a vysledek
nejisty.

Vyfiltrovali jsme proto pouze nase stalé dodavatele a vybrali jejich nejlepSi nabidky.
Autor byl v této aukci zodpovédny na soustruzené dily. Aby dosahl rozumného vysledku,
musel zpracovat nejen konecné vysledky aukce, ale také prvotni poptavku RFQ, nebot
aukce vykrystalizovala pouze jednoho naSeho dodavatele, u néhoz byla vidét uspora.

Co se tyce ¢isla vyslednych Uspor, méli jsme dva vysledky. Jeden idedlni, jenz byl
nabidnut novymi dodavateli, tim padem dost té¢Zko realizovatelny a druhy tzv. stfizlivy,

jenz se skladal pouze z nejlepSich nabidek naSich dodavatelt.

Nize mtizete vidét, jak drasticky rozdilné jsou oba vysledky:

Roc¢ni uspora pti realizaci vSech nejlepsich nabidek 656.000 EUR

Rocni uspora pti realizaci nejlepSich nabidek nasich dodavatelil 120.000 EUR

Tento vysledek nam ukazal realny potencial uspor ve vysi 120.000 EUR
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2.1.7 Realizace uspor

Nyni, kdyZ jsme méli na papife vysi uspor, mohli jsme zacit s jejich realizaci. Objednali
jsme vzorky pro testovani, a poté implementovali do vyroby. BohuZel doslo k situaci, kdy
dodavatel musel vzhledem ke kapacitnim problémim nékolik materidlii negovat. Také
proto jsme museli preskladnéni realizovat postupné. Neékteré materidly nebyly

preskladnény jesté ani v listopadu 2011.

2.1.8 Kone¢na bilance - rok poté

Z celkové planovanych uspor se do konce roku 2011 podaftilo zrealizovat 40%. Divody
pro netplnou realizaci byly nasledujici:
1) nedostatecna kapacita dodavatele — firma neptedpokladala, Ze by mohla na zakladé
aukci ziskat vice zakazek
2) nevyhovujici technologie dodavatele — dodavatel se snazZil nabidnout co mozna nejvice
dilt, pti Cemz piecenil své vyrobni schopnosti
3) ukonceni sériové vyroby drazen¢ho dilu — jak jsem jiz uvedl vySe pochybeni na nasi
strané, kdyZ jsme neprovérili Zivotnost vyrobku
4) zména ceny oceli - zaCatkem roku 2011 postihla Australii ptirodni katastrofa v podobé
rozsahlych zaplav. Byly zaplaveny uhelné doly, a tim padem raketové stoupla cena
koksovatelného uhli, které se pouziva k vyrobé oceli. Tento fakt ovlivnil zasadnim

zpusobem dodavatele zavislé na asijském trhu.

2.1.9 Vyhodnoceni aukce 2010

Jak jsem jiz vySe popsal, béhem prvni aukce udé€lal na§ tym mnoho chyb. I presto, Ze
bychom se mohli ospravedliovat tim, ze to byla nase prvni aukce, n¢kterych chyb bylo
moZzné se vyvarovat bez ohledu na minimalni zkuSenosti s aukcemi. Vysledek bych tak

vzhledem k potencidlu oznacil jako podprimérny.

2.2 Znovu a spravné

2.2.1 Vhodnost
Pted tim, nezli se definitivné rozhodneme, ze ptijdeme cestou e-aukci, musime si udélat
analyzu naSich potteb. Zaroven je tieba jasn¢ definovat, co od nového ndkupniho systému

ocekavame. Vzhledem k vys$§im pofizovacim nakladiim, je nutné ujistit se, ze vynalozené
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investice se vyplati. Naklady na zavedeni systému se pohybuji v rozmezi 20.000 — 70.000

EUR. Jak jsem jiz uvedl na zacatku, aukce jsou vhodné pouze pro stiedni a velké podniky.

Zésadni vliv na vhodnost vyuziti aukci je portfolio dodavatelii. Nakupni oddéleni je
obvykle déleno dle komodit — naptiklad: plasty, kovové dily, balici a tiskové materialy atd.
Je na strategii kazdé firmy, kolik dodavateli si pro jednotlivé komodity drzi. Z vlastni
zkuSenosti vim, Ze zatimco japonské firmy maji pro kazdou komoditu 2 az 3 dodavatele, u
némeckych firem to je 6 az 10 stalych dodavateli. Da se fici, ze ¢im vice dodavatel
mame, tim vEtsi jsou administrativni ndklady a tim padem 1 vEétSi ¢asova narocnost pii
poptavkovych tizeni. V ptipad¢€, ze se vase struktura podobd japonskému modelu, nema
smysl investovat do auk¢niho portadlu. Dva az tfi dodavatele zvladnete klasickou

poptavkovou metodou.

2.2.2 Charakteristika firmy

Nase firma ma sidlo v Ceské republice, ale je sou¢asti némeckého koncernu produkujici
automobilové komponenty. Co se ty¢e poctu zaméstnanci (cca 1.500) fadime ji mezi velké
firmy. PouZivame informaéni syst¢ém SAP. Nakupni oddéleni je centralizované pro
vSechny spolecnosti ve skuping, tzn., jednotlivé ndkupni tymy jsou tvotfeny naptic¢ celou
skupinou. Méme zhruba 7 hlavnich komodit:
Plastove dily
Metalové dily 1 — soustruzené dily a pruZiny
Metalové dily 2 — plechy a stfihané dily
Metalové dily 3 — za studena tvorené dily a normované dily
Granulaty
Elektro komponenty
Tahla

@ m = o aw»

Kazd4 komodita ma ndkupni centralu v jedné ze sesterskych spoleCnosti, coz je
vétSinou dédno objemem spotieby daného materidlu a lokaci dodavatelskych subjekta.
Nakupni tym pak vyjedndvéa podminky a ceny pro celou skupinu. Ja jsem zodpovédny za
skupinu metalovych dild 1 a 3. Soucasti mého tymu je kolega v némecké sesterské

spole¢nosti na stejné pozici, tj. strategicky nakupc¢i a vedouci tymu sidlici v téze némecké
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spolecnosti. Portfolio dodavateli mych svéfenych komodit tvoii z osmdesati procent

némecké firmy.

Pocty dodavatela a ro¢ni obraty jsou:

Soustruzené dily 8/16 mil.
PruzZiny 7/12 mil.
Za studena tvofené dily 5/10 mil.
Normované dily 6/ 8 mil.

Velikost obratii miize hrat také roli pfi Gctovani sluzeb. Napt. firma Apsolut si déla

narok na 3% z celkového rocniho obratu drazenych dila.

2.2.3 Vybér nového systému
Vzhledem k nepfiili§ velké spokojenosti s platformou Newtron se nase firma rozhodla

zkusit najit novy software pro elektronické aukce. Jako hlavni zapory této platformy bych
uvedl:

e Neptehlednost menu

e Personalizace prosttedi po ptfihlaseni

e Naklady — licence 25.000 EUR

e Registracni poplatek pro pozvané dodavatele 75 EUR

Pokud chcete najit novou firmu zabyvajici se elektronickymi aukcemi, jed’te do
Norimberku. Kazdoro¢né se zde kona veletrh specializujici se na podnikovy software.
Pievazné jsou prezentovany systémy pro nakupni a logistické oblasti. Tento veletrh ma

nazev E_procure & supply. (vice informaci na www.e-procure.de) a kazdoro¢né se kona na

norimberském vystavisti. Zcastnil jsem se rocniku 2011 a navstivil zde stanovisté zhruba
Sest firem zabyvajicich se aukcemi.
Tyto firmy byly nésledujici tyden osloveny a pozadany o vyplnéni mého dotazniku, ve
kterém se vyskytovaly néasledujici parametry:
e cena — vétSinou je cena rozdé€lena na ro¢ni sazbu za licenci a tzv. podplrny servis.
Ten bych stru¢né charakterizoval jako sluzba ,ptitel na telefonu
e registracni poplatek pro pozvané dodavatele — po nasi neblahé zkuSenosti s u€tovanim

spolecnosti Newtron, je tento faktor pro nas fundamentélni
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e moznost integrace do SAP — vzhledem k tomu, Ze v dnesni dobé je vétSina aukénich
platforem kompatibilni se syst¢tmem SAP, i my bychom radi tuto moznost vyuzili.
Hlavni vyhodou je automatické nahravani dat o dodavatelich a dilech ptfimo do aukce

e doba potfebna pro implementaci do systému — jak dlouho bude potieba k instalaci
systému a ptipadné propojeni s nas§im informa¢nim systémem SAP

e moznost pouzivani Sablon — na zaCatku aukce zadavame zékladni udaje o firmé,
prikladame zékladni firemni dokumenty — tyto tdaje jsou neménné, je proto vyhodou

si tyto informace ulozit jako Sablonu, a pti kazdé nové aukce je pouze otevfit

Z téchto nabidek jsem pak na zakladé podrobného porovnani vyselektoval tfi:

Apsolut www.ap-solut.com

Pool4tool www.pooldtool.com

Konzmann http://www.konzmann.eu

Tyto ti1 firmy byly pozvany do nasi firmy, aby se mohly prezentovat a nazorné
predvést jejich produkt v praxi. Strategii bylo vybrat jednu firmu a tu poté postavit
k porovnani proti ,,naSemu‘ Newtronu. Po prezentacich téchto firem, které¢ se konaly od
cervna do srpna 2011, jsme jako nejlepSiho kandidata vyhodnotili firmu Pool4tool. Co se
ovsem tyce technického provedeni, absolutni Spickou byla platforma spole¢nosti AP-Solut.
Hlavni ptekazkou byly ovSem naklady — ro¢ni licence se pohybuje kolem 50 tis. EUR +

poplatky za servis a provize z vydrazenych dilti.

Na konci vybérového fizeni jsme tedy méli dva kandidaty: souCasny Newtron a proti
nému novy Pool4Tool. Od samého zaCatku se vSech zasadnich mitinki a prezentaci
spojenych s vybérem nového dodavatele ucastnili jak strategiCti, tak 1 vyvojovy néakupci.
Vyvojovy nakupci pracuje s novymi dily, které se teprve chystaji do sériové vyroby. Ve
strucnosti popsano: ziskame od automobilky zakdzku na urcitou sestavu — sestava se sklada
z jednotlivych dilti, pro které musi vyvojovy ndkup¢i najit dodavatele. Rozdil mezi
nakup¢imi z hlediska vyuziti aukcnich portalli je ten, Ze zatimco strategi¢ti nakupci
vyuzivaji e-aukce maximaln€ jednou rocné€, vyvojovy ndkupci je vyuzivaji pii kazdém
zadavani zakazky. Piesnéji feCeno vyuZzivaji pouze poptavkovy modul RFQ. Z tohoto

davodu méli vétsi slovo praveé vyvojovi nakupci.
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Firma Newtron od nés obdrzela cilené signaly o nespokojenosti a o naSem vybérovém
fizeni pro novy aukcéni systém. Tato nasSe aktivita nezlstala bez odezvy a Newtron byl
nucen zareagovat. Hned koncem srpna 2011 vyvolal Newtron schiizku s nasi stranou, na
které¢ se snazil diskutovat vSechny problematické body. Zaroven ptredstavil novou
vylepSenou verzi svého softwaru. Jeho zdsadni zmény jsou:

e zpiechlednéni osobniho kokpitu

e pratelSt&;si layout pro nastaveni jednotlivé aukce

e zruSeni poplatku 75 EUR pro dodavatele

Po vylepSenich byla nova verze Newtron vice nez srovnatelna s favorizovanou
platformou Pool4Tool. Navic ji pfedcil v jednom zdsadnim bod¢ - moznost realizace
otevienych aukci. Newtron disponuje Sirokou databazi firem, jez jsou rozdéleny dle
vyrobnich komodit, a pravé tuto databazi ziskate k dispozici. Firmy se daji filtrovat dle
vyrobnich odvétvi. Tento fakt nakonec rozhodl o tom, ze zlistaneme u spolecnosti Newtron

a budeme updatovat jeji starou verzi.

2.2.4 Implementace nového systému

Samotna implementace updatované verze Newtron 6 trva 2 — 3 tydny, pficemz zalezi
na balicku sluzeb, jenz si vyberete. Zatim co Newtron se zabyva pouze elektronickymi
aukcemi, Pool4tool nabizi kompletni sortiment, ktery je schopen plné¢ nahradit nas
podnikovy systém SAP. My se ovSem soustfedime pouze na e-aukce s ¢asteCnou SAP

integraci. V piipad¢ nahrady celého systému mize implementace trvat az 12 tydnt.

2.2.5 Firemni nastaveni pro pouzivani e-aukci
Jak jsem jiZ zminil vySe, v zasad€ se pouzivani e-aukci v nasi firmé zuZuje na dva

okruhy:

e vyvojovy nakupci

e strategiCti nakupci

Pro vétsi efektivitu se naSe firma rozhodla implementovat do poptavkového fizeni
naSe oficialni formulafe pro cenové rozpady - viz ptiloha ¢. 1. Vyplnéni tohoto formuléte
nam rozkryje cenu pouzivané¢ho materidlu, nadklady na vyrobu, administrativu a dopravu.
Muzeme pak porovnavat dodavatele mezi sebou popfipadé zjistit, kdo ma lepsiho

dodavatele surovych dilu nebo technologii.
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A. Zakladni kroky pro nastaveni systému pro vyvojoveé nakup¢i:

a.
b.

C.

ziskani hesla, ptfihlaSeni a zadani osobnich udaja do profilu
vytvoreni a ulozeni Sablon pro jednotlivé komodity
informace dodavatelim, vytvoreni skupin pro jednotlivé komodity (dodavatelé

plastovych dilti, dodavatelé soustruzenych dila a dalsi)

. odsouhlaseni si seznamu dodavateli se strategickym ndkup¢im pro dané skupiny

materialu

. Skoleni spole¢nosti Newtron

organizace testovaci aukce pro jeden vybrany dil

. nastaveni harmonogramu tak, abychom byli schopni nabidnout dil zdkaznikovi

ve stanovené lhuté

B. Zékladni kroky pro nastaveni systému pro strategické nakupci:

a.
b.

C.

ziskani hesla, ptihlaseni a zadani osobnich udajia do profilu
vytvoreni a uloZzeni §ablony pro svou komoditu
informace dodavatelim, vytvofeni skupiny dodavateli pro danou komoditu

(dodavatelé plastovych dilti, dodavatelé soustruzenych dilt a dalsi)

. vytvofeni kontaktniho listu osob zodpovédnych za aukce u dané¢ komodity — tento

list by mél byt sdilen a zkontrolovan s vyvojovym nakup¢im

. Skoleni spole¢nosti Pool4Tool

samostatné zorganizovani testovaci aukce pro jeden vybrany dil

. stanoveni ¢asového harmonogramu pro organizaci aukci — v ptipadé sériovych dilt

muiZeme organizovat aukci kazdoro¢né v ndmi stanoveném terminu. Na rozdil od

vyvojovych ndkup€ich nejsme tlaceni zakaznikem.

. vybér dilt uréenych pro aukci — pfed tim, nezli se rozhodneme, Zze dame dily do

aukce, zkontrolujeme jejich Zivotnost, neboli provétime si, jak dlouho jesté bude
zakaznik odebirat

e poté bychom méli informovat nasledujici osoby:

kvalitar — je v pfimém kontaktu se zdkaznikem, vyjednava zakaznické

uvolnéni
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disponent — pracovnik zodpovédny za dodani dilt do firmy a jejich vyvoz
k zakaznikovi (jiz jako soucast sestavy)
zmeénovd sluzba — toto oddéleni provadi technické zmény stavajicich dila

zpravidla na Zadost zakaznika

Vybér dili se odviji od cile a strategie, kdy rozliSujeme mezi tfemi zakladnimi
typy:
e novy dil — zakazka od zakaznika, vyuZziti vyvojovy ndkup
e Uspora — ABC analyza, vyuziti strategicky nakup
e nahrazeni dodavatele — v pfipadé, ze nejsme spokojeni s nékterym
znasich dodavateli, muzeme dat vSechny jeho dily do aukce a
plnohodnotné¢ ho nahradit, vyuziti strategicky nakup

1. zorganizovani aukce

2.2.6 Casovy harmonogram piipravy aukce pro strategicky nakup

V nasledujicim planu mizeme vidét minimalni ¢asové naroky pro standardni aukci:

TYDEN TYDEN TYDEN | TYDEN | TYDEN
2 3 4 5 6

Schizka s kvalitafem, disponentem a zménovou
sluzbou

Sbér informaci (ro¢ni mnozstvi, vykresy)
ZaloZeni konceptu RFQ |
Informacni mail na dodavatele

Rozeslani RFQ na
dodavatele

Vyhodnoceni RFQ

Stanoveni
targetovych cen
pro jednotlivé dily

Zalozeni aukce

B et
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2.3 Aukce 2011

2.3.1 Planovani realizace aukce 2011

Pro rok 2011 byla vedenim spole¢nosti stanovena uspora 5% z celkového obratu
nakupovanych dili. K dosaZeni téchto cili bylo nutné vedle cenovych jednani pouZit
konkrétni nastroje, mezi néz se fadi praveé elektronické aukce. Byly nasnad¢ nésledujici

zékladni otazky:

¢ Kdo bude tvorit realiza¢ni tym — rozdéleni zodpovédnosti
Tym je zpravidla tvofen strategickymi ndkup¢imi a administratorem, jenz zadava data
do systému. Ani v naSem piipad¢ tomu nebylo jinak. Do tymu jsem byl zalenén ja
s némeckym kolegou jakoZto ndkupci a administratorka ze sesterské spolecnosti.
e Jaké skupiny materialu piijjdou do aukce
Do aukce byly zvoleny pruziny a soustruzené dily, jakozto skupiny s nejvétSim
potencidlem. Na rozdil od minulé aukce byly vynechany dily tvafené za studena,
jejichz nevyhodou je nutnost pofizeni nastroje, zatimco pruZiny a soustruzené dily
mohou byt vyrabény bez vedlejSich investic.
e Kolik dili z kazdé skupiny vybereme
Jednim z ponauceni se z minulé aukce je soustfedénost na kvalitu, nikoliv na kvantitu.
Pres Ctyficet vybranych dild z minulé aukce bylo tak administrativné naro¢nych, ze
jsme nebyli schopni provérit vSechny diilezité detaily jako zivotnost dilu, zdkaznik atd.
Jako optimdlni pocet zvolime deset dilii za kaZzdou skupinu.
e Které konkrétni dily nabidneme do aukce
Jak jsme jiz zminovali vySe, zdsadnim nastrojem pro vybér urcitych dild je ABC
analyza. Na zaklad¢ této ABC analyzy vybereme zhruba 15 A dila z kazdé skupiny.
Timto si nechdvame rezervu v ptipadé, Zze bychom nékteré z dili museli vyjmout.
Dalsi podminkou je rocni obrat nad 50 tis. EUR. Interni pravidlo hovoii o
ptreskladnéni pouze u dilt, pti nichz dosdhneme tispory minimalné 10 tis. EUR. Pocita
se zde s naklady na testovani a administrativnimi néklady.
e Nacasovani aukce
Casovy priibéh byl naplanovan podle harmonogramu uvedeného v kapitole 2.6.
Uvédomme si, Ze vzhledem k asové naroc¢nosti ndm aukce pfinasi zisk az pro nasledujici

rok 2012 a vzhledem k tomu, Ze vykazani uspory se pocitd za fiskalni rok, je idedlni

27



realizovat usporu od jeho zacatku. Kdy tedy zacit? Pfiprava samotné aukce nam bude trvat
dle vySe uvedené¢ho harmonogramu zhruba 7 - 10 tydna vCetné piipravy aukce. 2 tydny pro
vyhodnoceni, 6 tydnii pro objednani vzorkli od zadkaznika, 4 tydny jejich testovani.
Uvolnéni od zékaznika trva 6 az 10 tydnt, vydodani skladu dodavatele rovna se 8 tydnd.
Bavime se tedy celkem o obdobi del$im nez osm mésict v piipadé, Ze vse pijde podle

planu.

2.3.2 Piiprava

Abychom se vyhnuli nepfijemnym ptekvapenim a byli si jisti, Ze dokaZzeme vysledek
aukce zrealizovat do zacatku pfiStiho roku, zacali jsme s ptipravou koncem ledna 2011.
Zacina se tzv. kick-off mitinkem, kterého se zucastni vSechny zodpovédné osoby, jimiz
jsou: vedouci nakupniho oddéleni, strategiCti nakupc¢i a administrator. Na této schiizce se

stanovi zodpovédnosti a hruby ¢asovy plan.

Zodpovédnosti:

Strategicky nakupci €. 1 — soustruzené dily
Strategicky nakupci €. 2 — pruziny
Administrativa obou skupin - administrator

Kontrola terminti — vedouci ndkupniho oddéleni

Hruby ¢asovy plan (planuje se na kalendéini tydny - KT):
1. Kick-off meeting KT 5

2. Vybér dili pro aukce KT 8

3. Vybér dodavatelii a zaslani informac¢niho e-mailu KT 9
4. Zaslani poptavky pres RFQ modul KT 10

5. Vyhodnoceni RFQ KT 14

6. Aukce KT 16
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2.3.3 Vybér dilt a pozvani dodavateli

Provéteni dilu

Tato Cast nejvice ovliviluje vysledek aukce, je proto nutné byt v této fazi opravdu

precizni a neponechat nic ndhodé. Proto v pfipadé¢ volby dilti praktikujeme tzv. cross

checking. To znamena, Ze strategicky nakupci €. 1 vybere 15 soustruzenych A dild a posle

je pro kontrolu strategickému nakupcéimu ¢. 2 a naopak viz ptiloha ¢. 2. Dtvody, pro¢ by

mohlo byt uvedeni dili do aukce nevhodné, jsou nasledujici:

Dil v nasledujicim roce vybiha — tzn. model auta, do néhoz sestava dilu jde, kon¢i —
provétime prodejni data v SAP

Dodavatel dilu je ptedepsany zdkaznikem — zjistime v klasifikaci zaloZené do
systému SAP

S dilem byly v minulosti kvalitativni problémy — provéfime si u pfisluSného
kvalitare

Dil byl jiz za minuly rok pfeskladnén ptfeveden k jinému dodavateli — pozname dle
vypisu dodacich listl

Dil je soucasti baliku vice dilti — dodavatel ndm v minulém obdobi dal vyhodnéjsi
cenu na vice dill za predpokladu, Ze bude vSechny tyto dily k ndm dodévat

Dil jde k zakaznikovi, jehoz uvolnéni je velmi komplikované — naptiklad dily pro
Volvo. Vzhledem k tomu, ze dily sestavy nejdou piimo do automobilky, musi se
zédat o povoleni zakaznik Brose, jenz poté dily dodava do Volva. Toto uvolnéni
trva v fadu tirech mésicu.

Pozadované testy na dil jsou pfili§ nakladné¢ — standardné¢ se pouziva pii

soustruzenych dilech a pruzinach antikorozni test a test Zivotnosti.

Tyto divody jsme schopni provérit béhem jednoho tydne, v némz si ddme schiizku

s kvalitafi, a provéfime data v SAP.

Vybér dodavateli

Cilem pfti vybéru dodavateld jsou dva:
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1. Reélnost realizace dodavek — v pripadé, Ze dodavatel ziska v aukci dil, bude schopen
nam ho od roku 2012 dodavat
2. Zajisténi kvality — pozadujeme certifikaci TS 16949, tato ISO norma je zaméfena na

zajisténi kvality v automobilovém primyslu

Dodavatele pro aukci vybirame ze tti zakladnich zdrojh:

e Vlastni zdroje — zdklad by méli tvotit nasi dodavatelé, se kterymi madme podepsané
smlouvy

e Reference vlastnich zdroji — miZeme vyuZit dodavatele ostatnich komodit, ktefi
nam mohou dat kontakty na nové firmy, s nimiZ si nekonkuruji

e (izi zdroje — zde vyuzijeme silné stranky platformy Newtron, kterou je jeji Siroka

databaze, jako dal$i zdroj miizeme vyuzit internetovy vyhledavac

Optimalni pocet pozvanych dodavatelli se pohybuje kolem tficitky pro kazdou
skupinu materidlu, ptfi¢emz pocitame, Ze minimalné¢ 15 dodavatelli se aukce skutecné
zucastni. Témto dodavateliim posleme informacni mail, nasleduje motivacni telefonat, kdy

dodavateli vysvétlime ptinos a pozitiva.

Ve vysledku se aukce 2011 zacastnilo:

pocet dodavatelt dle zdrojti
skupina
materialu vlastni reference cizi | celkem
soustruzené dily 7 5 7 19
pruziny 6 4 5 15

2.3.1 Poptavkové tizeni — RFQ
Nastaveni RFQ
Jedné se o shanéni dat, dokumentli a zadavani informaci do systému. K tomu, abychom
dosahli zdarného vysledku, jsme se drzeli 5 zakladnich krok:
1. Vytvofeni seznamu dilli a doplnéni odbérovych mnoZstvi pro nasledujici 4 roky

2. Sepsani uzavieného a odsouhlaseného seznamu vybranych dodavateli
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3. Shromazdéni smluvni dokumentace, jakou jsou vSeobecné ndkupni podminky a
logisticky manual a provéfeni aktudlnosti téchto dokumentt
4. Nastaveni a zptistupnéni RFQ dodavatelim viz ptiloha €. 3

5. Monitorovani RFQ a hodnoceni ptichozich nabidek

Rad bych vypichl 5 zakladnich krokt jak vytvofit RFQ na portalu Newtron:
1. Vytvoteni poptipadé nahrani existujici Sablony
Sablona RFQ = ptednastaveni zakladnich widaji jakymi jsou dodaci adresa, smluvni
dokumentace, platebni podminky a dalsi.
- jednotlivé Sablony jsou navazany na specifické komodity, vzhledem k implementaci
ruznych cenovych rozpadi budeme pouzivat pro plasty jinou Sablonu nezli pro
soustruzené dily
2. Zadani hlavnich informaci, viz ptiloha €. 5
- nazev Drehteile 2011; Federn 2011
- datum zptistupnéni RFQ 28. 2. 2011
- doba trvani KT 10 - 13
3. Vybér sablony
- zvaci dopis, jenz bude automaticky odeslan jako pozvéanka
- nahrani pfiloh, smluvnich dokumentt
4. Nastaveni pfedmétu drazby
- seznam dili miZeme bud'to nahrat manualné nebo automaticky pfes Microsoft Excel
- specifikace dili, mnoZstvi za rok
- v nasem ptipad¢ se jednalo o deset dilli soustruzenych a deset pruzin, ke kterym jsme
doplnili roéni mnoZstvi,
5. Vybér dodavatelti

- pouze vyhleddme v databazi naSich 19, respektive 15 dodavateli zaSkrtneme

Poté, co jsme vybrali dodavatele a kliknuli na poli¢ko ,,Proceed®, odeslali se vSem
pozvanym dodavatelim zvaci dopisy a bylo jim zpfistupnéno nase poptavkové fizeni.
V tuto chvili maji dodavatelé 3 tydny na to, aby ndm nabidli cenu. Priibézné jsme mohli
sledovat statistiky, kolik dodavatell jiz shlédlo nasi nabidku a podle toho oslovovat zbylé

dodavatele.
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Vyhodnoceni RFQ 2011

Po kalendainim tydnu 13, kdyZ se ndm uzavielo poptavkové tizeni, transformovali jsme
si jednim kliknutim data do Excelu, abychom si je mohli upravit k obrazu svému. Po
drobnych upravach a souctech jsme dospéli k naslednému zévéru:

Vyhodnoceni RFQ 2011

nazev komodity | celkovy vloZzeny obrat EUR Uspora EUR Uspora %
soustruzené dily 1870000 € 180000 € 9,6%
pruziny 1450000 € 120000 € 8,3%

Tento vysledek nam ukazal, kolik bychom minimalné¢ méli v celém procesu aukce
uSettit. AvSak to bylo vedlej$i. To hlavni, k ¢emu nam RFQ poslouzilo je stanoveni

startovaci ceny pro aukci. Za tu se povazuje vzdy nejnizsi nabidnuta ¢astka v RFQ.

2.3.2 Realizace aukce 2011

Nastaveni aukce

Po uzavieni RFQ se ndm zpiistupni volba pretransformovani vSech pouzitych dat do
aukce. Rovnéz, zde bych rad zdaraznil 5 kroki, pro nastaveni uspésné aukce:

1. Zvoleni popiipadé¢ vytvoreni Sablony pro aukce

- standardni nebo paketova aukce — v nasem ptipad¢ se jednalo o standardni aukci, kdy
drazime jednotlivé dily. Pokud bychom drazili vice dilt dohromady, naptiklad celou
sestavu, zvolili bychom paketovou aukci

2. Zadani hlavnich informaci

- nazev Drehteile 2011, Federn 2011

- doba trvani 3 hodiny, pro kazdou polozku 20 s moZnosti prodlouzeni; prodlouzeni se
vyuziva v piipadé, ze se v poslednich 3 minutach objevi novéa nabidka, prodluzujeme o 5
minut

- moznosti prodlouZeni jsme nastavili na maximum 99

- zacatek v 9:00 dny 29. a 30. 3. 2011

3. Nastaveni startovnich cen aukce z RFQ

- jak jsem jiz popsal vyse, manualn€ doplnime nejnizsi ceny z RFQ

4. Transparentnost aukce

- zde muzeme zvolit, co v§echno dodavatelé na své obrazovce uvidi
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- nastavili jsme pouze viditelnost jejich pozice a zménu barvy odvislé od piiblizeni se
zméni na zelenou, oranZzovou ¢i rudou.

- déle jsme nastavili minimélni hodnotu, o kterou dodavatel miize snizit svou nabidku
0,50 EUR

5. Vybér dodavatelti

- tento vybér je vlastné takovym druhym sitem, mizeme zde vyselektovat dodavatele,

ktefi nas neptesvedcili jiz ve fazi RFQ

Vyhodnoceni aukce 2011
Aukce 2011 probihala podle planu, vyvarovali jsme se vSech chyb zroku 2010 a
objevili jsme potencidl k uspote ve vysi pre 300 tisic euro. Obdobné jako v minulém roce

jsme se prihlasili do aukce jako faleSny dodavatel a uméle snizovali cenu b&hem

jednotlivych aukci.
Vyhodnoceni aukce 2011
nazev komodity | celkovy vloZzeny obrat EUR Uspora EUR Uspora %
soustruzené dily 1870000 € 190000 € 10,2%
pruziny 1450000 € 124 000 € 8,6%

3. Vysledky a realizované uspory aukce 2011

Poté, co madme za sebou realizaci aukce, pfichazi realizace uspor, které aukce odhalili.
V zasad¢ nam mohou vzniknout 3 scénafe:

1. Soucasny dodavatel uh4jil v aukci svij dil, nebot snizil jeho soucasnou cenu. Toto
je idealni varianta. Pouze zaevidujeme usporu a zménime cenu v systému.

2. Soucasny dodavatel nebyl schopen obha&jit svou cenu. Zahajime vyjednavani a
snazime se, aby se k nové cené¢ co nejblize maximalné ptiblizil cené soucasné. Pokud neni
soucasny dodavatel schopen uspokojit nd$ pozadavek, mize ndm nabidnout slevu jin¢ho
dilu v podobném finan¢nim objemu. VZdy je lepsi vyhnout se pfeskladnéni, se kterym jsou
spojeny administrativni néklady, naklady na testovani a na$ cas. Dily ptfeskladnujeme
pouze v piipadé, ze mizeme dosahnout tsporu vyssi nez 10 tis. EUR na ro¢nim obratu.

3. Soucasny dodavatel nebyl schopen obhdjit svou cenu a neni otevien dalSimu

vyjednavani. V tomto ptipadé¢ musime zahajit preskladnéni.
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a) objedndme a otestujeme vzorky od nového dodavatele

b) kvalitdt uvolni vzorky a na zdkladé dodané dokumentace pozadd o uvolnéni
zékaznika

¢) informujeme piivodniho dodavatele o vybéhu dilt

d) nastavime data v systému pro nového dodavatele

Realizované uspory aukce 2011

pocet
celkovy vloZzeny obrat | preskladnénych | vyslednd Gspora | Uspora
nazev komodity EUR dilt EUR %
soustruzené dily 1870000 € 5 165000 € 8,8%
PruZiny 1450000 € 3 98 000 € 6,8%

Jak muzete vidét v tabulce nahote, vysledny potencial aukce nebyl vyuzit zcela na sto
procent. Z hlavnich divodii bylo propoc¢itani ndkladl na preskladnéni, protoze ne vzdy se
musi pfeskladnéni vyplatit. Dalsi ubytek potencialu, zptlisobilo vyjednavani, kdy jsme se
radéji domluvili na ¢astecné Uspote se souCasnym dodavatelem, nez abychom vynakladali
prosttedky na preskladnéni. Ve vysledku, mizeme aukce 2011 zhodnotit jako velmi
zdafilé. Bez vyraznéjSich problémil, se ndm podatilo dosahnout pozadované uspory 5%

z obratu vlozenych dilt.
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ZAVER

Jak si mizeme po precteni prace predstavit, elektronické aukce nejsou jednoduchou
zélezitosti a jejich pfiprava je casové velmi narocnd. Srovname-li vysledky nami
provadénych aukci 2011 s vysledky zroku 2010, kdy doslo k realizaci pouhych 40%
potencialnich tspor, uvédomime si, ze pocatecni Usili vlozené do aukce je pfimo umérné
jejimu vysledku. Je dulezité striktné dodrzovat pravidla, ktera jsme si stanovili a vyvarovat
se vyse uvedenych chyb.

Pokud si firma stanovi jasny koncept pro vyuzivani aukci a zacleni je jako soucast své
ekonomické strategie, méla by si byt stoprocentné jista, Ze je schopna vyuzit celého
potencialu a ma k dispozici potifebné kapacity. Zdali se vSak firm¢ tento nastroj opravdu
vyplati, jsme schopni konstatovat az po realizaci vysledkt prvni aukce.

NaSe firma se rozhodla jit cestou aukci a vyuzivat naplno tento ekonomicky néstroj.
Diky nim jsme schopni sjednotit poptavkovy systém ve vSech sesterskych spole¢nostech a
zkvalitnit jej. Spolecné vystupy jsou pak pro vSechny prehlednéjsi a usnadiiuji kooperaci
na spolecnych projektech. Hlavnim ptinosem tohoto nastroje je bezesporu Uspora, kterad se
dle nasich ¢isel pohybuje kolem 9,4% z celkového ro¢niho obratu. Toto ¢islo ukazuje
pouze potencial, zrealizované Uspory se pohybuji okolo 7,8%. Pokud vezmeme v potaz
naklady na potizeni software e-aukci v primérné hodnoté cca 25 tis. EUR, méli bychom
pro navratnost vlozit do aukce dily v minimalnim obratu 500 tis EUR ro¢né.

Co bych navrhl a dovolil si oznaCit jako piinos mého know-how, je napojeni
elektronickych aukci do systému hodnoceni dodavatelli. Kazdd moderni firma alespon
jednou ro¢né vyhodnocuje své dodavatelské portfolio. Zjistime tim, ktefi dodavatelé maji
pro naSi firmu nejveétsi piinos. A zaroven se ndm naopak vykrystalizuji dodavatelé
zpuisobujici nasi spolecnosti zdsadni problémy v rtiznych odvétvich. V dasledku toho
bychom mohli tyto nevhodné dodavatele eliminovat tim, Ze jejich dily nabidneme v aukci
dodavateliim, ktefi pro nas maji vétsi ptinos. Tim jim zvySime obrat a mizeme Zadat slevu
na ostatnich dilech poptipad¢ bonus.

Bohuzel firma, ve které v soucasnosti pracuji, nemd kompaktni systém hodnoceni
dodavateld, tak jak tomu bylo naptiklad u japonské firmy, ve které jsem pracoval diive. To
znamend, Ze hodnoceni dilCich kritérii na zéklad¢ ptifazenych preferenci neni spojeno do

jednoho ukazatele. Vime, jak si dodavatel vede z hlediska logistickych dodavek a kvality.
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Avs$ak neméame generalni vyhodnoceni, jehoz vysledkem jsou naptiklad takzvani A, B, C
dodavatel¢é. V ptipad¢ jasné klasifikace bychom mohli aukce pouzit pro eliminaci C
dodavatell tim, Zze bychom v ni nabidli jeho kompletni sortiment. Takovyto proces by ndm
pak pomohl ozdravit nase dodavatelské portfolio, coZ je zéklad kazdé efektivni firmy.

Na zavér bych snad jen podotkl, Ze vedle vSech ekonomickych a méfitelnych vyhod
ma elektronickéd aukce jeste jeden zasadni pfinos. A tim je ak¢énost projektu a vytrzeni ze

stereotypu, které nabizi organizatorovi aukce.
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Ptiloha ¢. 1 — Osobni profil Newtron

VIEW USER INFORMATION

Ladislav Francik
F5723194042

User data

Mr. Ladislaw Francik
Logim 35723194042 [Ifrancik]
Pozition: Einkaufer

Personal data

|

Phione: +420/359/016524

Fax: +4 20035901 BSEE

Email: ladizlay franciki@witte-automotive .cz
Languane: Englizh

Language profile: Englizh;

Titne zone: hitteleuropgische Zeit

Uszer address

Marme: Witte Mejdek, spol. = r.o.
Irternal narme: Oy address

Street fStreet number: Roozeveltova 1299

ZIP codelCity: 36221 Mejdek

Courtry: Czech Republic
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Ptiloha ¢. 2 — cenovy rozpad
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Ptiloha ¢. 4 — RFQ Newtron list

T4 Entry{ies) found

[1]2]=] «+ 5]
A LR L
2y pe g
Type Title Publisher ?1 I3
D r1 JO960 m2m RF2 Zamacteile Sperrplatte 041 196 172 Ford 13052010 150972010 Betting Balnis 0 4820 E
Transit 1710 1710
D |§| r170962 m2m RFQ Zamacteile Holze 041 197 021 Ford Transit 130082010 12092010 Betting Balnis 2 45025 G E
17:10 1710
D |§| 170964 m2m RFQ Zamacteile Aktuator 041 197 050 Fard 13082010 1310972010 Bettina Balnis 0 4520 G E
Transit 1710 1710
D |§| 171020 m2m RFG witnehmer KL ED 041 196 12 Ford Transit 18052010 130972010 Bettina Balnis 0 5320 G E
10:30 130
D |§| 171558 m2m RFQ Ausschreibung Federn 2010 O08M 02010 281072010 Janing Schmitt 50 7as9 G E
1315 1600
D |§| 171594 m2m RFQ Auzschreibung Drehteilen 2010 O8M 02010 281072010 Ladizlay Francik 15 8380 G E
1200 1600
D |§| 171597 m2m RFQ RFG Coldform Parts 0502010 28102010 Anniks Seeling 15 9357 G E
12:30 1800
D |§| 716897 m2z RFG Ahdeckung aus EPDh ED 041 199013 1402010 281072010 Bettina Balnis 1 Thidd G E
1415 1415
D |§| 171739 m2m RFG Hilze EO 041 324 3682t 1902010 021172010 Bettina Balnis 2 47033 G E
1655 15585
D |§| r171900 m2m RFQ Abdeckung aus Sartoprene EO 041 350 060 11711/2010 251172010 Bettina Balniz 3 TE29 G E
Fard Transit 14:45 14:45
D |§| 171903 m2zs RFG Bovedenzug [EO041:357010] 1112010 241172010 Adila Rick 0 S3E7 G E
1710 1710
D |§| 171909 m2m RFG Ahdeckkappe Ford Transt EO 049 196 211 12102010 261172010 Betting Balnis 4 TEiH G E
11:45 11:45
D |§| 171911 m2m RFG Urterlage Ford Transt EO 041 196 220 12102010 26M172010 Betting Balnis 4 TEi47 G E
14:20 14:20
D |§| 71913 m2s RPG Klemme Ford Transit EO 049 350 031 12102010 261172010 Betting Balnis 1 10050 G
14:05 1505
[1]2]3]a}s]aLL]

Actionz: | * Extend negotistion(s) v|
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Ptiloha ¢. 5 — RFQ Newtron zadavani informaci

VIEW M2M RFQ

Ausschreibung Drehteilen 2010
171594

Head information

Type £ ID mumiber: m2m RFG D ¢171594

Title: Ausschreibung Drebteilsn 2010

Megotistion type: Frameswiork cortract

Date of creation: 08 October 2010 12:11

Last change: 25 October 2010 14:44
Created from: mi2m RFGID: 1171558
Publisher

Login: Ladislav Francik

U=er group: Einkauf | |
Running time

RF G =tart date: 053 Cctober 2010 12:00

RF2 end date: 28 October 2010 16:00

Rz curstion: =] This RFG has expired

38 Posi

E Product

SR EMDGRN - O 0 OB 840051

5

v
Total quantity per term of contract M

5,500,000 femi =)

2 STUFEMDORR - 0101 0694031 3,600,000 temi=) @
S STUFEMDORR - 01 01 0654031 2,000,000 temi=) (1]
4 STUFEMDORR - 01 01 0694031 1,400,000 kemi=) [m

filoha ¢. 6 — Aukce — statisticky graf
package: moce [T ey

A oh 2144283 (A eibung Drehteilen 2010
13:13:25
010242 Packages for best supplier bids
Price
in 1,200
Theusand
EUR
1,600
1,400
1.200
1.000
300
500 |
L !
400
200 . -
New Stratus fuge]  EAZ Lt NF 1] SLOD FRECI [ndus..] ITTE ITTE Use szlection as filter
Help

(&) Single prices () Cumulsted prices

If applets do not work:
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