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Pristrojové vybaveni osobnich automobild

Souhrn: Prace se zaméfuje na analyzu a nasledné hodnoceni jednotlivych komponenti
ptistrojové desky automobilu. Prace se sklada z teoretické ¢asti, kde je vysvétlena podstata
ergonomie ve vozidlech. Popis zpisobu, jak ¢loveék interaguje s ovladacimi prvky vozidla.
V nasledujici Casti je popsan systematicky a piehledny postup piipravy metodiky,
spocivajici v rozdéleni piistrojové desky na Casti, rozfazeni komponentli na jednotlivé
druhy a dale je vytvofena vicekriterialni analyza jednotlivych komponenti. Vytvofena
metodika byla testovana na vozidlech Skoda Octavia, Opel Astra a Honda Civic. Mé&feni

bylo statisticky vyhodnoceno a popsano.

Kli¢ova slova

osobni vozidlo, ergonomie, pfistrojové vybaveni, pristrojova deska

Instrumentation of passenger cars

Summary: The bachelor work focuses on the creation of a general methodology for the
evaluation of a car dashboard components. This work consists of a theoretical part, where
the essence of ergonomics in a vehicle is explained and a description of how one can interact
with the vehicles control. The following part describes a systematic and clear procedure of
prepations for the methodology, separation of the instrumental panel into different parts,
classifying the components into individual types and creating a multi-criteria analysis of
the particular component. This methodology was tested on the following car brands — Skoda
Octavia, Opel Astra and Honda Civic. The measurements was evaluated and described

statistically.

Keywords: passenger car, ergonomics, instrumentation, dashboard
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1. Uvod

Lidé vyuzivaji automobily K riznym aceliim, od piepravy 0sob ¢i véci, az po prezentaci
spolecenského statusu. V obou ptipadech je zde nékdo, kdo viz fidi a travi v ném sviij ¢as.
Prostor pro fidice by mél spliiovat optimalni ergonomicka feSeni z hlediska zdravi,

bezpecnosti a pohodli.

V antropocentrickém ptistupu ke konstrukci vozidel, tedy konstrukci, zaméiené
vyhradné na ergonomii a pohodli fidice, se zamétuje na co nejlepsi sluzbu pristrojové desky
pro fidice, ktera mu poskytuje aktudlni informace o momentalnim stavu technickych

parametru vozidla.

Podle OICA (International Ordanizacion of Motor Vehicle Manufactures) bylo v roce
2019 prodano vice nez 80 miliont vozidel na celém svéte. [1] U takového mnozstvi vozidel
je mozné, Ze nekteré ¢asti nebyly navrzeny s cilem maximalniho ptizptisobeni fidic¢i, ale
spiSe jednoduchosti vyroby a co mozna nejlevnéjsi a nejrychlejsi instalaci komponent

ptistrojové desky.

Tato bakalaiska prace se zamétuje na komparaci jednotlivych komponentt, které se
nachazi na ptistrojové desce ve vozidle. Pro lepsi hodnoceni byla nejdiive pfistrojova deska
rozdélena na nékolik ¢asti, byly vybrany jednotlivé komponenty, které se nésledné
zaClenily do hodnoticich skupin. Systematické rozdéleni davd hodnoceni tad a
jednoznacnost. V ndvaznosti na vzajemné pusobeni ¢loveka a stroje jsou vybrana kritéria,

podle kterych jsou komponenty hodnoceny.

Je tedy potieba, aby doSlo k celkovému pochopeni, jak hodnotit, pochopit jakym
zptisobem na sebe &lovék a stroj vzajemné puisobi. Clovék pii interakei vyuziva své smysly
a koncetiny, funkc¢nost stroje a jeho vybavu. Toto vzajemné plisobeni je otestovano na

zvolenych automobilech, nasledné popsano a vyhodnoceno.



2. Cile prace metodika

2.1. Cil prace

Cilem prace je posoudit miru odliSnosti jednotlivych piistrojovych desek osobnich
automobilll konkrétnich tovarnich znacek. Vysledkem meéfeni je mozno poukdzat na
nedostatky jednotlivych komponentl s presnéji definovanym odivodnénim. Nejdiive je
potieba jednotlivé prvky a komponenty otestovat, zhodnotit a porovnat a nasledné Setieni
vyhodnotit. Testovani jednotlivych komponentti prob&éhne zplisobem vytvoieni hypotézy,

ktera je nasledné€ potvrzena ¢i vyvracena ziskanymi daty.
2.2. Metodika

Ptistrojova deska je sloZend z mnoha riznych komponentd, a proto je nutné vytvorit
systém, ve kterém se jednotlivé komponenty rozdéli do ¢asti. Komponenty jsou posuzovany
z n¢kolika pohledt (kritérii), které jsou pro jejich funkcnost a ergonomii zasadni. Pro

vytvoreni a vyhodnoceni kritérii bude pouzita vicekriterialni analyza.

Data pro funk¢énost metodiky a nasledné hodnoceni jednotlivych komponentt byla
ziskéna od oficidlnich vyrobci vozi. Pro méteni budou pouzita ti vozidla z ekvivalentnich
cenovych kategorii. VSechny tfi automobily jsou osobni vozidla ke kazdodennimu
pouZivani.

Prvni vozidlo je zatazeno do stfedni vybavové tfidy. Tento automobil vyrabi koncern

Skoda-Auto a jedna se 0 typ Skoda Octavia. Zbylé dva porovnavané automobily jsou také

zatazeny do stiedné vybavové tiidy a jedna se o Opel Astra a Honda Civic.

Vyhodnoceni méteni je ve form¢ primérnych hodnot jednotlivych komponenti, které
indikuji, zda je komponent vyhovujici, ¢i obsahuje nedostatky. Zpracovani a vysledky dat

nemusi nutn¢ poukazovat na nedostacujici ¢i nekvalitni komponenty.



3. Literarni reSersSe

3.1. Ergonomie

K jasnému pochopeni prace je nutno definovat oblast ergonomie a vyjasnit jeji
spojitost s dalsimi védnimi obory. Nové technologie ptichazeji s neustalym vyvojem védy
a techniky. Jestlize je ma ¢lovék manualné pouzivat, m¢lo by byt nasim cilem co nejmensi
pfetizeni jedince, coz vede k jeho tnave, selhani, ¢i dokonce k selhani celého systému

S moznym zdravotnim postiZzenim ¢lovéka.

V druhé poloviné 19. stoleti se prakticky vyvoj stroji nezabyval tim, jakym
zpusobem bude stroj obsluhovan. Tento pfistup nazyvame mechanocentricky. Dusledkem
namdhavé obsluhy dochdzelo k chybam a naslednym nehodam, jejichz likvidace byvala
nakladna. Z tohoto divodu se pii desingovani novych stroji zacal brat ohled na limity
¢loveka, a tak vznikl tkz. antropocentricky piistup. Profesor Lubomir Chundela definoval

ergonomii nasledujici vétou. [2]

,Ergonomie je interdisciplinarni systémovy védni obor, ktery komplexn¢ fesi ¢innost
¢lovéka 1 jeho vazby s technikou a prostiedim, s cilem optimalizovat jeho psychofyzickou
z4t&z a zajistit rozvoj jeho osobnosti."

Pojmy z definice:

e Interdisciplindrni — spociva v tom, Ze vyuziva znalosti n¢kolika dalSich véd a
védnich disciplin jako je antropometrie, psychologie, fyziologie, sociologie.

Dale také technické discipliny napf. statistiku, konstruovani, normovani atp.

e Komplexni — je mysSleno jako prostorové feSeni systému celku se vSemi

subsystémy a prvky.

e Optimalizaci psychické a fyzické zatéze je mozné také nazvat pojmem

,pracovni pohoda". [2]

Rizeni vozidel je pomérné naro¢na Cinnost, a to i kdyZ nemyslime fizeni profesni.

Ergonomie ma vyznamnou roli ve vyrobnim procesu. Lidské vykonové limity jsou



rozmanité, tedy €ini z navrhu ergonomie vozidel disciplinu, ve které se musi sloucit fada

védeckych odvétvi. [3]

Obrazek 1- Kategorie lidskych vykonovych limitii souvisejici s védeckymi odvétvimi [3]

e Geometricke » Antropometrie

Mechanické » Biomechanika
Vykonové limity — ——=

Smyslove

» Fyziologie

S Kognitivni

» Psychologie
3.2. Ergatika

Terminem ergatika se nazyva celkovy systém: ¢lovék — technika — prostiedi. Tento
systém je zdjmem fady védnich disciplin, nejenom uvedené ergonomie, ale také napf.
bezpecnosti, ekologie, hygieny, organizace (uspofadani), estetiky a mnoha dalSich. Pro
efektivitu tohoto systému se musi zachovat jeho komplexnost a zaroveit rozumna fesSeni
prekryvajicich se oborti. Vhodna musi byt i volba materialu, ktera se fesi jak v oblasti

hygieny, tak i bezpecnosti. [2] L. Chundela definoval ergatiku touto vétou:

,Ergati¢nosti ozna¢ujeme tu kvalitu systému, ¢loveék — technika — prostiedi, ktera

urcuje miru zajisténi zdravi a psychofyzické pohody ¢loveka."

Touto definici jsou vysvétlené dil¢i piistupy. Pro ur€eni ergatické irovné musime
fesit jak otazky bezpecnosti (pfedchazeni trazu), hygieny (volby materidlti), ergonomie

(psychofyzické zatéze), ekologie i estetiky. [2]
3.3. Mezinarodni normy a standardy

Zde je n¢kolik mezindrodnich zékonitosti, které nemohou byt designéry pii vytvareni
novych navrha ptehlizeny. Tyto normy jsou vytvéfeny experty v oboru a Casto vyvijeny

nékolik let. Nekteré standardy se také pouzivaji pouze jako doporucené postupy. [3]



-----

kolekci norem pro vyvoj automobild. [3]

Vycet norem, se kterymi by méli byt designéii obeznameni pii vytvareni novych

koncepti:
e SAE J1100 — definuje rozmérova pravidla vozidel,
e SAE J826 — popisuje prostor pro ¢lovéka uvnitt vozidla,
e SAE J1516 a J1517 — umisténi ¢lovéka uvniti vozidla,
e SAE J941 — popisuje optické nalezitosti, teoretickou polohu o¢i,
e SAE J1052 — definuje zony pro polohy hlav cestujicich,
e SAE J287 — vyty¢uje dosahové zony fidice. [4]

Tyto normy jsou odvozeny od antropometrickych studii, které byly postupem casu
kompletovany a vylepSovéany, a zakladaji se na Sirokém zdroji dat. Tyto normy jsou

navrzeny tak, aby mohly byt vyuzity najednou a jeden neodporoval druhému. [3]
3.4. Smyslové systémy

K tomu, aby ¢lov€k mohl vnimat a pouZzivat jednotlivé prvky vozidla, musi vyuZivat
své smysly. Prace je zaméfena na Cast, kterd vyuziva tzv. exteroreceptory, které¢ umoznuji
piijimat podméty z okolniho prostiedi. Interoreceptory, vnimajici chemické slozZeni
prostiedi, nejsou pro tuto praci prili§ dilezité. Jde o smysly vnimajici chut, ¢ich a dale
potom receptory vnimajici okysliceni krve ¢i pH a dalsi. Tyto smysly nejsou pii posuzovani

vyuzivany. [5]

3.4.1. Zrak

vvvvvv

vSech informaci z vnéj$iho prostfedi. Podstatou vidéni je zpracovani signalli ve formé
fotoni, proto jako viditelné svétlo oznacujeme to, které ma vinovou délku v rozsahu 400-
760 nanometrd a 400-800 THz. Zrakovy systém se sklada z aparatu oka, fotoreceptort,

nervovych bunék a drah, které spojuji receptory s klrou mozkovou. Pro vyuziti



maximalniho potencialu zraku je dulezité vytvofit co nejlepsi materidlové, rozmérové a

osvétlovaci feSeni pristrojové desky vozidla. [5]
3.4.2. Motorické schopnosti

Pro ovladani vozidla jsou nezbytné nutné lidské motorické schopnosti. Konkrétné pro
fizeni automobild se nejéastéji vyuziva koordinacné-psychomotorickych schopnosti. Tyto
schopnosti jsou piedev§im spjaty S védomym fizenim a regulaci pohybové cCinnosti.
Koordinace se fadi mezi souvislosti centralni nervové soustavy, ktera fidi a organizuje

konkrétni oblasti podstatné pro urcity pohyb. [6]
Mezi hlavni oblasti patii:

e cinnost sluchového a zrakového analyzatoru a proprioreceptord Ve Slachach a

svalech

e ¢innost jednotlivych funkénich systému (obéhového, dychaciho), které zabezpecuji

prisun energetickych zdrojti do svali a hmatovych bungk,
e Cinnost nervo-svalového propojeni,
e Cinnosti psychologickych procesi (pozornosti, motivace, vile aj.). [6]

Proprioreceptor je smyslovy receptor, ktery vnima polohu a pohyb jednotlivych ¢asti

téla v prostoru. Nékdy se tato schopnost oznacuje jako ,,Sesty smysl". [7]

Pro manipulaci rukou vyuziva fidi¢ jemné motoriky. Jemnou motoriku lze definovat
jako schopnost, kontrolované¢ a obratné manipulovat s malymi piedméty v uréitém
prostoru. Pro jemnou motoriku vyuzivame drobné svalové uskupeni. [8] Pomoci
dotekového tlaku vnimame zpétnou vazbu od materialt. Touto zpétnou vazbou jsme

schopni vnimat na$i hmatovou soustavou.

Vycet ukonl nutnych pro ovladani automobilu se postupnym vyvojem sniZuje.
Typickym piikladem je zvySovani poctu vozi s automatickou prevodovkou, adaptivnimi
tempomaty, head-up displeji a hlasovym ovladanim. Tyto funkce velmi ocenuji lidé

s handicapem v oblasti motorickych schopnosti.
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3.4.3. Hmat

Svymi konéetinami fidi¢ ovlada vozidlo a vyuziva tak hmatu K interakci s vozidlem.
Hmat se tadi mezi pét zakladnich lidskych smysli. Pomoci receptori v kiizi ziskava
informace z bezprostiedniho okoli. Tyto receptory se odborn¢ nazyvaji kozni analyzatory.
Jde o volna nervova zakonceni, chladové a tepelné receptory a hmatova téliska. Hmatova
téliska reaguji na dotyk jsou uloZena tésn¢ pod pokozkou a jsou nejhojnéjsi v biiskach prsta.

Vzruchy a informace z koznich receptorti se nazyvaji taktilni informace. Tyto informace

jsou vedeny nervovymi vlakny do centralni nervové soustavy. [9]
3.5. Kognitivni funkce

Kognitivni funkce jsou psychické déje (procesy) a ukony (operace), které se
odehravaji v nervové soustave, jsou na ni vazany a slouzi k poznavani okolniho svéta a sebe
sama. Timto zpisobem se podileji na interakcich s okolnim svétem. Kognitivni procesy

zkoumaji rizné védni obory.

Kognitivni véda je Siroka interdisciplinarni oblast studia védomi a mysli. Jednotny
seznam kognitivnich funkci neexistuje. Ur€itd shoda panuje nad zatfazenim funkci, které

jsou vyhrazeny relativné vyssi trovni nervové soustavy:

e Pozornost — koncentrace.
e Mysleni; feSeni problémi, logické mysleni, inteligence.

e Pamét a uceni.
JiZ mnohem mén¢ jednotné se objevuji:

e Vnimani.

e Predstavivost.

e Reg, mluva, jazyk, ¢teni, psani, komunikace, mluveni, artikulace, grafomotorika.

e Pocitani.

e Motorické reakce (koncetin) na rizné typy podnéta.

e Konstrukéni schopnosti.

e Exekutivni funkce jako komplexni funkce zprostfedkované frontdlnim mozkovym

lalokem.
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e Chovani, jednani. [10]
3.6. Schopnost Vnimani (percepce)

Kazda percepce je vedena K urcité ¢innosti. Tyto ¢innosti pisobi na smysly a tim

subjektivné odrazuji objektivni realitu. Bézné byva uzivana tato klasifikace:
e Obecné schopnosti (vSimavost, rozumové vlastnosti, pamét’, pozornost apod.)
e Specialni schopnosti (hudebni sluch, smysl pro rytmus, smysl pro barvy)

Schopnosti vnimani jsou nejvice podminény zrakem. Mezi nej€ast&j$i vnimaci

schopnosti zraku fadime rozliSovani barev, poznévani prostoru a tvart.

Dals$im zajimavym ¢lenénim vnimani jsou psychické procesy. Tyto schopnosti byly
zkoumény zejména u zraku a sluchu. Nékteré jsou silné podminény vlastnostmi receptori:
zrakova ostrost, rozliSeni barev, sluchova ¢innost pro rizné vysky tonl. Jiné zavisi

pfevazné na mozkové ¢innosti.
3.7. Estetika, design

Prace se zaméfuje na komparaci piistrojovych desek ve vozidlech, je nutné si
definovat, co se mysli pod pojmem estetika nebo také ,,design®, ktery je v tomto ohledu

soucasti.

Slovo ,,design® pochazi z latinského slova ,signum®, doslovné ptelozeno jako
»znak“. Tedy hodnotime vyrobek podle vizudlni stranky vlastnim zrakem. Lze fict, Ze
termin design pouZivame 1 pfi hodnoceni estetickych stranek predmétu. Predmét ma urcity

tvar, ktery ptisobi na lidsky krasocit, schopnost vnimat krasu ¢i estetické vnimani. [3] [11]

Designéii vytvareji své designy, aby zapiisobily na zrakové smysly uzivatele a aby
na zaklad¢ vjemu projevily zajem o koupi. U tvorby designu se prolinaji dvé slozky vjemu:
esteticka a funkéni. Designer vyrobku je limitovan tim, k jaké funkci je vyrobek urcen. Je
to urcity limit, kterého se designer musi drZet, na rozdil od grafikd a spisovatelll, kteti ve
své funkci maji neomezenou tvirci schopnost. Designer musi byt obeznamen s technickymi
a materialovymi pozadavky na vyrobek. Cilem spravného designu je vyvolat piiznivy

dojem na estetické spojeni a uzitnou stranku predmétu. [3] [11]
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4. Postup pripravy analyzy vozidla

Ptistrojova deska bude posuzovana z hlediska ergonomie, estetiky a funk¢nosti.
Analyza vozidla je zamétena na jednotlivé sektory a jejich prvky, komponenty, akéni prvky
apod. Bude hodnoceno vse, co by mohl #idi¢ vyuzit nebo co by mohlo, jakkoliv ovlivnit

uzivani vozidla.
4.1. Vybrana vozidla

Pro dosaZeni cilt této prace byla zvolena tfi vozidla riznych znacek. Vozidla byla
zvolena na zakladé organizagnich divodii a dostupnosti. Jedna se o typy Skoda Octavia,
Opel Astra, Honda Civic. VSechna vozidla jsou vybavena tim nejlepSim, co dany vyrobce

u jmenovanych znacéek vozidel ve stfedni vybavové tfid¢ nabizi. [12]
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4.1.1. Skoda Octavia

Octavia patii mezi nejoblibenéjsi a nejprodavangjsi vozidla v Ceské republice.
Vyrabi se v automobilce Skoda-Auto v Mladé Boleslavi. Radi se do stiedni vybavové tiidy.
Karoserii se fadi do kategorie “liftback”, tedy vozl, kde karoserie je podobné sedanu, na

rozdil od n&j se vsak zavazadelnik otevira véetné skla. [13]

Obrazek 2 - Pristrojova deska — Octavia (zdroj viastni)

Tabulka 1 - Specifikace — Octavia [14]

Obecné informace
Vyrobce: Skoda Typ: 2,0 TSI L&K
Model: Octavia rok vyroby: 2019
Cena: cca. 875 000 k¢
Vykon
Vykon: 140 kw Palivo: Benzin
Spotreba: 7,4 1/100km Zrychleni: za 6,8 s na 100km/h
Parametry
Hmotnost: 1495 kg Pocet dvefi: 5
Pocet mist: 5
Rozméry
Délka: 4,67 m Vyska: 1,47 m
Sitka: 1,81 m
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4.1.2. Opel Astra

Puvod tohoto vozu Ize nalézt v Némecku, kde ho vyrabi automobilka Opel. Astra je
zatazena do stfedni vybavové tiidy. Jedna se o kategorii “hatchback”, tedy auto, kde je
prostor pro cestujici a pro zavazadla spojeny, tj. zadni dvefe poskytuji ptistup do
zavazadelniku. V zasadé se tvarem neli$i od vozii combi, ale 1is§i se hlavné velikosti

zavazadelniku a je zde absence tieti fady oken. [15]

Obrazek 3 —Obr.2 Pristrojova deska — Astra (zdroj viastni)

Tabulka 2 — Specifikace — Astra [16]

Obecné informace

Vyrobce: Opel Typ: 1.5 CDTI S/S Elegance

Model: Astra rok vyroby: 2019

Cena: cca. 680 000 k¢

Vykon

Vykon: 90 kw Palivo: Benzin

Spotreba: 4,7 1/100km Zrychleni: za 9,9 s na 100km/h
Parametry
Hmotnost: 1850 kg Pocet dvefi: 5
Pocet mist: 5
Rozméry
Délka: 4,37 m Vyska: 1,49 m
Sitka: 1,8m
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4.1.3. Honda Civic

Toto vozidlo je produkovano v Japonsku automobilkou Honda. Radime ji také do
sttedni vybavové tfidy. Prvni generace byla piedstavena v roce 1972 a v soucasné dob¢ se

vyrabi desatd generace. Kromé zékladni verze se vyrabi i sportovni verze a verze Setrna

Tabulka 3 — Specifikace Civic [17]

Obecné informace

Vyrobce: Honda Typ: 1.5 VTEC Turbo Executive

Model: Civic rok vyroby: 2019

Cena: cca 720 000 k&

Vykon

Vykon: 134 kW Palivo: Benzin

Spotreba: 5,7 1/100 km Zrychleni: za 8,2 s na 100 km/h
Parametry
Hmotnost: 1770 kg Pocet dvefi: 5
Pocet mist: 5
Rozméry
Délka: 4,65m Vyska: 1,42 m
Sitka: 1,8 m
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http://www.autohled.cz/a/honda/civic

4.2. Rozdéleni pristrojové desky na ¢asti

Pro lepsi ptehlednost byla pfistrojova deska rozdélena na ¢étyfi Casti, které budou
jednotlivé analyzovany. Hranice jednotlivych ¢asti jsou pevné a neménné, ale ptizptisobené

typu vozidla a geometrii konkrétni pfistrojové desky.
Seznam c¢asti:
1. Cast — Panel piistrojové desky za volantem (kokpit)
2. Cast — Volant
3. Cast — Plocha pro displej
4. Cast — Prostor pod displejem

Obrazek 5 - Rozdéleni pristrojové desky na casti (zdroj vlastni)

4.2.1. Panel pristrojové desky za volantem

Slouzi k informovani fidi¢e o jizdnich vlastnostech vozidla: rychlost, otacky motoru,
stav benzinu v nadrzi, teplota oleje, stav najetych kilometri tzv. tachometr atd. Oznacuje

se jako kokpit.
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4.2.2. Volant

Umoznuje fidi¢i ovladat natoceni prednich kol a tim i zataeni vozidla. Moznost

ovladani displeje a asistentti pomoci tlacitek.
4.2.3. Displej

Zobrazuje informace o vozidle. Jde zpravidla o dotykovy displej s moznosti Gpravy
vozidla podle stylu jizdy ¢i zlepSeni Fidi¢ské pohody pii jizd€. Soucasti je i autoradio,
nastaveni vozidla, obecné informace o vozidlu, propojeni s mobilnim telefonem pies

Bluetooth, navigace, nastaveni hlasitosti hudby a asistenta apod.
4.2.4. Prostor pod displejem

Slouzi k umisténi ovladani klimatizace, ktera upravuje vnitini teplotu prostiedi ve

vozidle. Jedna se pouze o tpravu vzduchu.
4.3. Rozdéleni komponentu a prvki na druhy

Nékteré posuzované prvky je mozné zaradit do vice skupin. U tfech vybranych vozi
bylo zvoleno 5 druhti komponentt. V této praci neni provedeno hodnoceni nasledujicich
prvki: designové prvky, ulozny prostor, software a audio a reproduktory. Tyto prvky
nejsou hodnoceny, protoze nejsou povazovany za dilezité komponenty piistrojové desky,
které by ovliviiovaly vnimani a jizdu fidi¢e. Snahou je se zaméfit na hlavni body, které jsou
povazovany V danou chvili za smérodatné. To neznamena, Ze nejsou jeji soucasti, a proto

jsou v nasledujici podkapitole zminovany.
4.3.1. Designové prvky

Designové prvky maji své opodstatnéni a misto na piistrojové desce. Maji vysoky
vliv na estetiku dané pfistrojové desky. Zafazujeme sem nepfili§ vyznamné komponenty
Z hlediska funk¢nosti, jedna se napt. o ozdobné listy, analogové hodiny, loga ¢i popisky i

nadstandartni mechanizmy jako jsou vyjizdé&jici reproduktory nebo ambientni osvétleni.
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4.3.2. Displej, obrazovka, dotykové displeje

Diilezitou skupinou jsou displeje a ¢iselniky, které informuji fidi¢e o probihajicich
dgjich ve vozidle. Tyto prvky by se m¢li optimaln¢ nachazet v zorném poli fidice. Nesmi
byt opomenuty ani malé displeje ukazujici naptiklad teplotu zénové klimatizace. Sem se
muze zaradit i tzv. HUD (Head Up Displej), u kterého neni mozné posoudit material, nebot’

jde o projeketi, ale je mozné posuzovat funk¢énost a umisténi, které jsou dilezitym aspektem.
4.3.3. Klimatizace, systém Fizeni vnitiniho prostiedi

Zde zatazujeme komponenty ovliviujici tepelnou pohodu osob ve vozidle. K této
analyze neni zapocCitdna kompletni klimatizacni soustava, pouze ndlezitosti patiici

k funkénosti a hlasitosti systému a dale praduchy klimatizace.
4.3.4. UloZny prostor

Jinak také nazyvéan ,,Glovebox* (odkladaci schranka ptfed spolujezdcem) nebo
odkladaci misto pro mobilni telefon ¢i indukéni nabijeni telefonu. Nadstandardem mohou

byt i,,gloveboxy*, které jsou vybaveny chlazenim.
4.3.5. Pripojeni a zastrc¢ky

Misto v interiéru maji i zastrcky riiznych druhi: sloty na CD, USB, SD, Jack, zastrcky
na kli¢ pro startovani motoru, systém start stop apod. Primarni funkénosti je umisténi, které
by mélo byt v dosahu fidice. Je také dulezité, aby byly vhodné ukryté a nepoSkozovala se
jejich funkénost.

4.3.6. Packy a tlacitka

v

Tato skupina je z hlediska poc¢tu nejhojnéjsi. Ve vétsin€ vozidel je cela fada variaci
pacek, tla¢itek, spinaci, prepinaci, klik a tlacitek sfadou mechanickych feSeni, od
standardniho vypnuto / zapnuto aZ po oto¢na tlacitka ¢i joysticky. Do této skupiny se fadi i
dotykové touchpady. Rozdil mezi packou a tlacitkem je v tomto pfipadé minimalni, proto

je v hodnoceni nebudeme rozliSovat.

Tlacitko: K aktivaci je potteba pouze stisknuti obsluhou
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Packa: K aktivaci je potieba vyvinout silu ptisobici na boku.
4.3.7. Software

Nedilnou soucasti vétsiny modernich vozidel je software. Je to velmi specificka ¢ast
vozidla. Software (neboli programové vybaveni) je v informatice souhrnny nazev pro
vSechny pocitacové programy pouzivané v chytrych zatizenich, které provadéji néjakou

¢innost. [18]
4.3.8. Audio a reproduktory

Do tohoto druhu komponentu se ftadi primarné¢ kvalita zvuku vydévajiciho

reproduktoru nebo subwoofery a klakson.
4.4. Hodnoceni €asti pristrojové desky

Forma hodnoceni probihala za pomoci vicekriteridlni analyzy jednotlivych ¢asti
piistrojové desky. Jednotlivé komponenty v ¢asti pfistrojové desky jsou zatazeny do druht.
Podle druhu komponentu jsou definovand kritéria pro hodnoceni. Kazdému kritériu je

nékolika slovy pfesné definovano, co ma rozhodovatel hodnotit a co uz do oblasti nepatfi.
Definice kritérii
1. Umisténi — vhodnost umisténi
2. Zrak — stranka konceptu, estetika, jas, orientace ze zakladni polohy

3. Funkénost — zda komponent spliiuje svou zakladni funkci a je mozné jej

vhodné pouZivat
4. Moznost konfigurace — zda je mozné zménit polohu komponentu.
5. Intuitivnost — snadnost orientace, Citelnost a pochopitelnost
6. Dosazitelnost — dosah ze zakladni polohy

Jednotlivym prvkim bylo pfifazeno hodnoceni, jehoz stupné jsou presné definované.
Hodnoceni nabyva hodnot 1-10. Kazdy stupei je popsan v nasledujici tabulce. Pro kazdy

druh komponentu je popis upraven tak, aby odpovidal danému komponentu.
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Tabulka 4 - Obecny popis hodnoceni kritérii

Varianta Kritéria Hodnota Popis hodnoceni hggr?g::ni Vaha
1 Lepsi, kdyby to tam nebylo
2 Naprosto nevhodné
Umisténti, 3 Dostateéné
Displej, Volant, Zrak, 4 Podpramérné
Tlacitka a Funkcnost, 5 orimarné
packy, Moznost —— 1az10 | 0az100%
L . 6 Nadprimeérné
Klimatizace, | konfigurace, - -
Kokpit Intuitivnost, 7 Vyborné
Dosazitelnost 8 Idealni
9 Vynikajici
10 Revolucni

Vsechny varianty byly ve vozidlech vyzkouSeny a posouzeny dle zraku, intuice,

dosazitelnosti a funkénosti. Moznost konfigurace a umisténi jsou hodnocena z oficialnich

dat vyrobce.

4.5. Vahy hodnoticich pohledu

Nektera kritéria Ize povazovat za vyznamnéj$i nez jina, a to z hlediska ergonomie ¢i

v

bezpecnosti. Displej ma vyssi prioritu softwaru nez zvuk, ktery vydava pii doteku

S obrazovkou. Proto je nutné jednotlivym kritériim pfifadit vahu celkového vlivu na

ergonomii. Variantdm jsou pfirazeny procentualni vahy. Hodnoty téchto vah jsou

diskutovany na zakladé odborné konzultace s odbornikem (své jméno nechtél publikovat).

Tabulka 5 - Prepocet vihy kritérii

Varianty (druhy komponent()

Displeje Packy a tlacitka Volant Klimatizace Kokpit

Kritéria Viha Pre?ocet Vaha Pre;’)ocet Viha Prepl)ocet Vaha Pre;l)ocet Viha Prer,Jocet
vahy vahy vahy vahy vahy
Umisténi 10 22% 8 22 % 6 21% 3 13% 5 18 %
Zrak 5 11% 3 8% 3 10% 2 8% 5 18 %
Funkénost 9 20% 10 27 % 7 24 % 10 42 % 10 35%
kc')\:'];’lzgr:r’:tce 2 5% 1 3% 2 7% 2 8% 0 0%
Intuitivnost 9 20% 6 16 % 2 7 % 1 4% 7 25%
Dosazitelnost 10 22 % 9 24 % 9 31% 6 25% 1 4%
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Pro snadné ptifazovani vah se jednotlivym kritériim nejprve pfifadily body 1 az 10,
kde 1 ptredstavuje témét zanedbatelny vliv na ergonomii a 10 zcela zésadni kritérium.
Kritéria s vahou 0 jsou kritéria, ktera u komponentu neni mozné nebo neni nutné hodnotit.

Naptiklad u volantu se predpoklada, ze volant bude pied fidi¢em, proto je véha O.
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5. Méreni vozidel

K tomu, aby bylo mozné analyzu provést, je nutné jednotliva vozidla otestovat a
poméfit. Méfeni bylo provedeno na zakladé uzivatelskych ptirucek a pfitomnosti autora

prace ve vozidlech.

Autor prace ohodnotil vsechna tfi vozidla. Jednalo se o osobni vozidla: Skoda
Octavia, Opel Astra a Honda Civic. Podrobngjsi popis vozidel najdeme v kapitole: Vybrana

vozidla.
Postup méreni
1. Byla provedena inspekce ptistrojové desky
2. Nahlédnuti do uzivatelské ptirucky vozidla.
3. Postupné byly hodnoceny jednotlivé komponenty u vSech vozidel.

4. Hodnoceni bylo zaznamenano do pfipravené tabulky.
5.1. Hypotéza

Statistickou hypotézou lze chapat jako urcité tvrzeni nebo ptedpoklad, ktery se
pomoci experimentalné ziskanych dat potvrdi ¢i vyvrati. Na zdklad¢ testovani byly predem
odhaleny nékteré nedostatky vozu, na kterych byla zaloZena hypotéza, ktera se pomoci

statistického vyhodnoceni provéfila.

Vzhledem k vy3si cenové kategorii se predpoklada, Ze viiz Skoda Octavia bude 1épe
hodnocen. U vozii Honda a Opel se pfedpokladad nalezeni vétSiho poctu nedokonalosti
z divodu pouziti levngjSich materiald, méné pokrocilejsi technologie komponentt, nizsi

diraz na jakost prvki, méné nakladny vyvoj a design.

Pti vybéru komponentti probéhla i diskuze ohledné ptidélenych vah komponenti na
celkovy vliv na ergonomii a estetiku interiéru. Pfidélené vahy jsou zminény v kapitole Vahy

hodnoticich pohledt.
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5.2. Vybér komponentl k hodnoceni

Na zéklad¢ seznameni s vozidly bylo vybrano 5 komponentt piistrojové desky, které
jsou velmi zasadni pro ergonomii. Vysledky testovani byly pouZity z dat uzivatelskych

ptiruc¢ek vozl a na zakladé vlastniho pozorovani. Testovaci jizdy s vozidly neprobéhly.

Testovani probéhlo nejdiive u vozu Skoda Octavia. Nasledovalo hodnoceni vozidla

Opel Astra a na zavér bylo testovano vozidlo Honda Civic.
Vybrané komponenty:
1. Kokpit — Rozdilné technologie jednotlivych komponentt
2. Volant — Ergonomicky dulezity komponent
3. Displej — Priizkum ptehlednosti a funkénosti
4. Klimatizace — Zkoumana piehlednost, orientace a funkce

5. Packy a tlacitka — Orientace zkoumani jednoduchosti, intuitivnosti a funkcnosti

Obrazek 6 - Vybrané komponenty (zdroj viastni)

2) Volant 1) Kokpit 3)Displej

5)Tlacitka packy 4) Klimatizace
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5.3. Vysledky hodnoceni

5.3.1. C.1-Kokpit

Obrazek T - Ilustracni foto — Kokpit (zdroj vilasmni)

ERRSRR R SRR TR AR

Skoda Octavia Opel Astra

Honda Civic

Piedpoklada se, ze viiz Skoda Octavia bude mit lepsi hodnoceni neZ ostatni vozy.

Hypotéza

Toto tvrzeni je na zakladé prvniho pohledu na design a zpracovani daného komponentu dle

vyrobce a jeho popisu v uZivatelské ptirucce.
Vysledky jednotlivych pohledi

Tabulka 6 - Vyslednd tabulka hodnoceni — Kokpit

Pohled Skoda Opel Honda Vaha
1. Umisténi 8 6 7 18%
2. Zrak 7 3 7 18%

Kokpit |3. Funkénost 8 7 7 35%
4. MoZnost konfigurace 0%
5. Intuitivnost 6 5 6 25%
6. DosaZitelnost 5 5 5 4%
Priimér 6,80 5,20 6,40

25



Graf 1 - Histogram — Kokpit

Histogram Kokpit
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m Skoda Octavia Opel Astra Honda Civic

Maxima a minima

Skoda Octavia

Astra

Civic

Nejvice kladnych hodnoceni dostal kokpit Octavie z pohledu funk¢énosti a umisténi.

Nejvice zapornych hodnoceni dostal kokpit Octavie z pohledu dosazitelnosti. Toto
kritérium nema velkou vahu pii hodnoceni, proto Ize povazovat za nejvice zaporné

hodnocenti intuitivnost.

Nejvice kladnych hodnoceni dostal kokpit Astra z pohledu funkénosti.

Nejvice zapornych hodnoceni dostal kokpit Astra z pohledu zraku.

Nejvice kladnych hodnoceni dostal kokpit Civic z pohledu funk¢nosti, zraku a

umisténi.

Nejvice zapornych hodnoceni dostal kokpit Civic z pohledu dosazitelnosti. Toto
kritérium nemd velkou vdhu pfi hodnoceni, proto mizeme povazovat za nejvice

zaporné hodnoceni intuitivnost.
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Souhrn

Celkové hodnoceni kokpitu se u Octavie dostalo az na hodnoceni ,,vyborné¢*. Tomuto

hodnoceni se piiblizil i Civic. Astra dostala praimérné hodnoceni.
Stanovisko

Kokpit u vozi Skoda Octavia, Opel Astra a Honda Civic se 1isi technologii. Octavia
a Civic maji celoplosny displej. Civic ma displej rozdélen malymi sloupky. Astra ma

mechanické ukazatele.

Z vizualniho pohledu je Octavia mnohem atraktivngjsi diky svym technologiim.
Funkénost byla u vozidel srovnatelna, ale vysledek ukazuje, ze Octavia ma lepsi hodnoceni

nez ostatni vozy, a tudiz tuto hypotézu castecné potvrdila.
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5.3.2. C.2—Volant

Obrazek 8 - Ilustracni foto — Volant (zdroj viastni)

Skoda Octavia . Opel Astra | Honda Civic

Hypotéza

Vénec volantu je jeden z nejpouzivangjsi komponentii. Ridi¢ ho za jizdy pouziva
nepfetrzité. Lze se domnivat, Ze u vybranych vozidel se vénec volantu pfili§ nelisi. U vozu
Octavia se pouzity material jevil jako nadstandardné kvalitni. U Hondy, naopak, bylo patrné

urcité opotiebeni i pies fakt, Ze bylo vozidlo témét nové.
Vysledky jednotlivych pohledi

Tabulka 7 Vysledna tabulka hodnoceni — Volant

Pohled Skoda Octavia | Opel Astra | Honda Civic Vaha
1. Umisténi 5 5 5 21%
2. Zrak 8 6 3 10 %

Volant | 3. Funkénost 7 7 4 24 %
4. MoZnost konfigurace 6 5 4 7 %
5. Intuitivnost 6 4 5 7%
6. Dosazitelnost 7 6 6 31%
Primér 6,50 5,50 4,50
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Graf 2 — Histogram - Volant

Histogram Volant
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e Nejvice kladnych hodnoceni dostal volant Octavie z pohledu zraku. Toto kritérium
nema velkou vahu pfi hodnoceni, proto mizeme povazovat za nejvice kladné

hodnoceni funk¢nost a dosazitelnost.
e Nejvice zapornych hodnoceni dostal volant Octavie z pohledu umisténi.
Astra
e Nejvice kladnych hodnoceni dostal volant Astra z pohledu funk¢nosti.

e Nejvice zapornych hodnoceni dostal volant Astra z pohledu intuitivnosti. Toto
kritérium nema velkou vahu pii hodnoceni, proto mizeme povaZovat za nejvice

zaporné hodnoceni umisténi.
Civic
e Nejvice kladnych hodnoceni dostal volant Civic z pohledu dosazitelnosti.

e Nejvice zapornych hodnoceni dostal volant Civic z pohledu zraku. Toto kritérium
nemé velkou vahu pfi hodnoceni, proto miizeme povazovat za nejvice zaporné

hodnoceni funkénost.
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Souhrn

Celkové hodnoceni volantli se blizi hodnoceni ,,nadprimérny“, coz odpovida
nadstandartnim fadam vozl. V hodnoceni z pohledu umisténi rozhodoval rozsah moznosti

nastaveni.
Stanovisko

Hypotéza se Casteéné vyplnila, z pohledu ergonomie dostal vénec volantu Octavie
nejvyssi hodnoceni ze vSech. Rozdily mezi volanty nebyly tak velké, tudiz statisticky

vysledek odpovida realité.
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5.3.3. C.3 - Displej

Obrazek 9 - Ilustracni foto — Displej (zdroj viastni)

Hypotéza

IMPULS

Honda Civic

Piedpoklada se, ze viiz Skoda Octavia bude mit lepsi hodnoceni displeje, jelikoz se

jevi na prvni pohled ptehlednéji. Také v uzivatelské ptirucce je nejpodrobnéji rozepsan

navod k pouziti displeje. Diky tomu se domnivam, ze mé vice funkci neZ ostatni

porovnavané displeje.

Poznamka — Byl hodnocen pouze hardwarovy prvek, nikoliv softwarové prvky.

Vysledky jednotlivych pohledi

Tabulka 8 - Vysledna tabulka hodnoceni — Displej
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Pohled Skoda Octavia | Opel Astra Honda Civic Vaha
1. Umisténi 6 5 6 22%
2. Zrak 7 4 5 11%

Displej |3. Funkénost 8 6 5 20 %
4. MoZnost konfigurace 5 5 5 5%
5. Intuitivnost 7 4 4 20%
6. Dosazitelnost 6 5 6 22 %
Pramér 6,50 4,83 5,17




Graf 3 - Histogram — Displej

Histogram Displej
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Skoda Octavia

e Nejvice kladnych hodnoceni dostal displej Octavie z pohledu funk¢nosti a

intuitivnosti.

e Nejvice zapornych hodnoceni dostal displej Octavie z pohledu moznosti
konfigurace, ale s uvedenou vahou neovliviiuje vysledek, takze nejvice zapornych

hodnoceni dostalo umisténi a dosazitelnost.
Astra
e Nejvice kladnych hodnoceni dostal displej Astra z pohledu funk¢nosti.
e Nejvice zapornych hodnoceni dostal displej Astra z pohledu intuitivnosti.
Civic

e Nejvice kladnych hodnoceni dostal displej Civic zpohledu umisténi a

dosazitelnosti.

e Nejvice zapornych hodnoceni dostal displej Civic z pohledu intuitivnosti.
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Souhrn

Celkové hodnoceni displeje se pohybuje okolo hodnoty ,,primérny“. Vystupuje
z fady Octavia s hodnocenim ,,nadprimémy* téméf ,,vyborny“. Skoda Octavia ziskala

nejvyssi hodnoceni také diky funkénosti a zraku.
Stanovisko

Hypotéza se miize predpokladdat za vyplnénou. Ve vSech vozidlech je pouzit

dotykovy disple;j.
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5.3.4. C. 4 - Klimatizace

Obrdzek 10 - Ilustracni foto — Klimatizace (zdroj viastni)

Skoda Octavia

Opel Astra

Honda Civic

vvvvvv

jsou tyto vozy nové vyrobeny, tak nebude jejich funkénost poskozena. Dilezitym faktorem
se stava Cas, ktery je potieba k ovlivnéni vnitini teploty prostfedi. Data jsem ziskal

ovefenim funkcnosti a zmérenim Casu, protoze tato data nebyla uvedena u vyrobce vozi.

Vysledky jednotlivych pohledi

Tabulka 9 - Vysledna tabulka hodnoceni — Klimatizace

Pohled Skoda| Opel Honda | Vaha
1. Umisténi 6 6 6 13 %
2. Zrak 6 5 5 8%

Klimatizace | 3. Funkénost 8 7 6 42 %
4. Moznost konfigurace 5 5 4 8 %
5. Intuitivnost 6 7 4 4%
6. Dosazitelnost 7 7 5 25 %
Pramér 6,33 6,17 5,00
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Graf 4 - Histogram — Klimatizace

Histogram Klimatizace

2 3 4 5 6 7 8 9 10

m Skoda Octavia Opel Astra Honda Civic

Maxima minima

Skoda Octavia

Astra

Nejvice kladnych hodnoceni dostala klimatizace Octavie z pohledu funkénosti.

Nejvice zapornych hodnoceni dostala klimatizace Octavie z pohledu moznosti
konfigurace, intuitivnosti a zraku. Vsechna tato kritéria maji nizkou hodnotu vahy,
tudiz se to v hodnoceni vyrazn€ neprojevuje. Vysledkem tedy je, Ze za nejvétsi

zapor lze povazovat umisténi klimatizace.

Nejvice kladnych hodnoceni dostala klimatizace Astra z pohledu funkénosti,

dosazitelnosti a intuitivnosti.

Nejvice zapornych hodnoceni dostala klimatizace Astra z pohledu moznosti
konfigurace a zraku. Vsechna tato kritéria maji nizkou hodnotu vahy, tudiz se to
V hodnoceni vyrazné neprojevuje. Vysledkem tedy je, Ze za nejvetsi zapor lze

povazovat umisténi klimatizace.

Civic

Nejvice kladnych hodnoceni dostala klimatizace Civic z pohledu funkénosti a

umisténi.

Nejvice zapornych hodnoceni dostala klimatizace Civic z pohledu intuitivnosti,
moznosti konfigurace a zraku. VSechna tfi kritéria maji malou vahu, tudiz miZeme

brat za nejméné hodnotici dosaZitelnost.
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Souhrn

Hodnoceni ukéazalo, ze nejlepsi klimatizace z pohledu uzivatele ma Octavia s
hodnocenim ,,vyborny*. Astra ma hodnoceni ,,nadpramérny* skoro az ,,vyborny* a Civic

podle uzivatele dostal hodnoceni ,,primérny*.
Stanovisko

Hypotéza se castecné vyplnila. U vSech vozu byla klimatizace funkéni. Octavia
dostala nejlepsi hodnoceni, protoze u ni nastala nejnizsi ¢asova prodleva pro zménu vnitini
teploty. Astra také neméla velkou ¢asovou prodlevu, ale byla vyssi nez u Octavie. U Hondy
Civic byla prodleva nejdelsi. Je mozné, Ze méfeni mohlo ovlivnit méné chladiciho média,

jelikoz tyto vozy jsou denn¢ pouzivany.
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5.3.5. C.5 - Packy a tladitka

Obrazek 11 - Ilustracni foto — Packy a tlacitka (zdroj viastni)

_ S ) ’ 2 ~
| o ’ +  oNcace oF

Honda Civic

Hypotéza

U pacek a tlacitek budu hodnotit pievazné jejich funkci, dosazitelnost a jejich
umisténi. K tomuto méfeni mi pomohla hlavné data z uzivatelskych pfirucek, kde byly

popsany jednotlivé funkce tlacitek a pacek. V tomto ohledu se domnivam, Zze Honda bude

v hodnoceni pfevazovat.

Vysledky jednotlivych pohledi

Tabulka 10 - Vysledna tabulka hodnoceni — Packy a tlacitka

o
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Pohled Skoda Octavia | Opel Astra | Honda Civic Vaha
1. Umisténi 6 8 8 22 %
. 2. Zrak 6 8 7 8%
:';g';::: 3. Funkénost 7 7 7 27 %
4. MoZnost konfigurace 3 2 3 3%
5. Intuitivnost 5 5 4 16 %
6. DosaZitelnost 6 6 6 24 %
Primér 5,50 6,00 5,83




Graf 5 - Histogram — Pdacky a tlacitka

Histogram packy a tlacitka
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10

e Nejvice kladnych hodnoceni dostaly packy a tla¢itka Octavie z pohledu funkénosti.

e Nejvice zapornych hodnoceni dostaly packy a tlacitka Octavie z pohledu moznosti

konfigurace. Tato kritéria maji nizkou vahu, v hodnoceni Se to vyrazné neprojevi,

takZe za nejvice zaporné hodnoceni mizeme brat umisténi.

Astra

e Nejvice kladnych hodnoceni u Astry dostaly packy a tlacitka z pohledu umisténi.

e Nejvice zapornych hodnoceni dostaly packy a tlacitka Astra z pohledu moznosti

konfigurace. Toto kritérium nema velkou vahu na hodnoceni, tudiz mizeme brat za

nejhorsi hodnoceni intuitivnost.

Civic

e Nejvice kladnych hodnoceni dostaly packy a tlacitka Civic z pohledu umisténi.

e Nejvice zapornych hodnoceni dostaly packy a tlacitka Civic z pohledu moznosti

konfigurace. Toto kritérium ma malou vahu, takze mizeme brat za nejméné

hodnotici intuitivnost.

Souhrn

Z hodnoceni vSech komponentl se zjistilo, ze vSechny packy a tladitka byly

hodnoceny primérné.
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Stanovisko

Hypotéza se caste¢né nepotvrdila. VSechna tii vozidla se pohybuji mezi hranici
,prumérny* a ,,nadpramérny*, tudiz bylo hodnoceni podobné. U Civic a Astra je tvar pacek

odli$ny od Octavie. Dle mého nazoru ma nejlépe ovladatelné packy a tlacitka Opel Astra.
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5.3.6. Celkovy vysledek

Po vyhodnoceni vSech vybranych komponentll je mozné zprimérovat vSechna

ziskana data do celkového vysledku jednotlivych vozl, Pokud bychom méfili vétsi pocet

prvkl nebo vSechny prvky na pfistrojové desce, dal by se tento vysledek brat jako celkové

hodnoceni ptistrojové desky vozidla.

Tabulka 11 - Vysledky méreni jednotlivych komponenti

¢.1 - Kokpit 7,2 5,52 6,67
¢.2 - Volant 6,54 5,82 4,8

&.3 - Displej 6,66 | 4,89 | 5,24
€.4 - Klimatizace 7,01 6,55 | 5,43
¢.5 Tlacitka a packy 6,02 6,59 | 6,38
Soudet celkového hodnoceni 33,43 | 29,37 | 28,52
Celkového hodnoceni (%) 67% 59% | 57%

Graf 6 - Histogram vsech vysiledkii

12

10

Histogram vsech vysledk

3 4 5 6 7 8

m Skoda - Octavia M Opel - Astra

® Honda - Civic

Z méfeni vyplyva, Ze nejlepsi hodnoceni ziskala Skoda Octavia s vysledkem 67%.

Opel Astra a Honda Civic doséhli témét totoznych vysledkli pod hranici 60%. I kdyz

vSechny vozy patii do stfedni vybavové tfidy, 1ze mezi nimi shledat velké rozdily, a to

zejména mezi jednotlivymi komponenty na ptistrojové desce.
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6. Zavér

Bakalaiska prace je zaméfena na porovnani pfistrojovych desek vozidel. Ke
komparaci byl vytvoren systém hodnoceni, ktery je schopen zhodnotit ovladaci prvky a
dalsi komponenty piistrojové desky vozidel. Ke sbéru dat byly vyuZivany oficialni udaje
vyrobct, které jsou soucasti vybavy vozi. Pro srovnavani komponenti nebylo nutné

provadét test jizdy.

Za interesantni zde povazujeme to, Ze i kdyz ma Skoda Octavia vy$si cenu nez ostatni
porovnavana vozidla, nebyla vzdy v analyzovanych skupindch nejlépe hodnocena. To se
stalo prave pii hodnoceni pacek a tlacitek, kdy dostala nejhorsi hodnoceni. Na druhou stranu

v nékterych hodnoceni ptesahovala i o dva hodnotici stupné.

Snahou bylo vymezit rozdily mezi vozy jinych znaéek stejné vybavové ttidy.
Domnivam se, ze se tyto rozdily podatilo definovat a miizeme nalézat v této praci ptinos.
Tato zkuSenost pro m¢ byla obohacujici a zajimava. Praci lze vyuzit pfi rozhodovani o
koupi téchto vozi, které z nich vice vyhovuje kupujicimu. Ja sdm jsem dosel k zavéru, Ze

bych se na zékladé hodnoceni vozi, rozhodl pro koupi vozu Skoda Octavie.
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8. Prilohy

Priloha €.1 - Vybér vSech porovnavanych komponentt z ptistrojové desky

Césti Komponent Druh komponentu
Ukazatel nadrze Kokpit
Ukazatel teploty kapaliny Kokpit

1. Cast | Pravy budik Kokpit
Stfedovy budik Kokpit
Levy budik Kokpit
Prava packa spinace stéracu Packy a tlacitka
Leva packa spinace svétel Packy a tlacitka
Prava sekce tlacitek Packy a tlacitka

2. Cast | Leva sekce tlacitek Packy a tlacitka
Ovladani polohy volantu Volant
Stred volantu Volant
Vénec volantu Volant

v, Infotainment Displej

3. Cast
Tlacitka na displeji Displej

4. Cast Klimatizace Klimatizace
Tlacitka pro klimatizaci Klimatizace
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Kokpit

¢.1-
Méreni (Kokpit)

Typ hodnoceni

Co sledovat

Popis hodnoceni

Bodové hodnoceni

Vozidlo:

Octavia

Astra

Civic

Umisténi

Vhodnost Umisténi

1 - Lepsi, kdyby to tam nebylo

2 - Naprosto nevhodné

3 - Dostate¢né

4 - Podprimérné

5 - Primérné

6 - Nadprimérné

7 - Vyborné

8 - IdedlIni

9 - Vynikajici

10 - Revoluéni

Zrak

vizualni stranka
komponentu, estetika,
volba barev

1 - Lepsi, kdyby to tam nebylo

2 - Naprosto nevhodné

3 - Dostate¢né

4 - Podprimérné

5 - Primérné

6 - Nadprimérné

7 - Vyborné

8 - IdedlIni

9 - Vynikajici

10 - Revoluéni

Funkénost

zda plni svou funkci,
pouZitelnost

1 - Lepsi, kdyby to tam nebylo

2 - Naprosto nevhodné

3 - Dostate¢né

4 - Podprimérné

5- Primérné

6 - Nadprimérné

7 - Vyborné

8 - IdedlIni

9 - Vynikajici

10 - Revoluéni

Moznost konfigurace

zda je mozné zménit
funkci

1 - Lepsi, kdyby to tam nebylo

2 - Naprosto nevhodné

3 - Dostate¢né

4 - Podprimérné

5- Primérné

6 - Nadpriimérné

7 - Vyborné

8 - IdedIni

9 - Vynikajici

10 - Revoluéni

Intuitivnost

snadna orientace,
¢itelnost a pochopeni
symbol(

1 - Lepsi, kdyby to tam nebylo

2 - Naprosto nevhodné

3 - Dostate¢né

4 - Podprimérné

5 - Primérné

6 - Nadprlimérné

7 - Vyborné

8 - IdedIni

9 - Vynikajici

10 - Revoluéni

DosaZitelnost

Dosah ze zakladni
polohy

1 - Lepsi, kdyby to tam nebylo

2 - Naprosto nevhodné

3 - Dostate¢né

4 - Podprimérné

5 - Primérné

6 - Nadpriimérné

7 - Vyborné

8 - IdedIni

9 - Vynikajici

10 - Revoluéni
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¢. 2 -Volant

Méfeni (Volant)

Poznamka: pouze vénec volantu, ne tlacitka, ne klakson!

Typ hodnoceni

Co sledovat

Popis hodnoceni

Bodové hodnoceni

Vozidlo:

Octavia Astra Civic

Umisténi

Vhodnost Umisténi

1 - Lepsi, kdyby to tam nebylo

2 - Naprosto nevhodné

3 - Dostate¢né

4 - Podprimérné

5 - Primérné

6 - Nadprimérné

7 - Vyborné

8 - IdedIni

9 - Vynikajici

10 - Revoluéni

Zrak

vizudlni stranka
komponentu,
estetika, volba
barev

1 - Lepsi, kdyby to tam nebylo

2 - Naprosto nevhodné

3 - Dostate¢né

4 - Podprimérné

5 - Primérné

6 - Nadprimérné

7 - Vyborné

8 - IdedlIni

9 - Vynikajici

10 - Revoluéni

Funkénost

zda plni svou
funkci, pouzitelnost

1 - Lepsi, kdyby to tam nebylo

2 - Naprosto nevhodné

3 - Dostate¢né

4 - Podprimérné

5 - Primérné

6 - Nadprimérné

7 - Vyborné

8 - IdedlIni

9 - Vynikajici

10 - Revoluéni

Moznost
konfigurace

zda je mozné
zménit funkci

1 - Lepsi, kdyby to tam nebylo

2 - Naprosto nevhodné

3 - Dostatecné

4 - Podprimérné

5- Prlmérné

6 - Nadpriimérné

7 - Vyborné

8 - IdedlIni

9 - Vynikajici

10 - Revoluéni

Intuitivnost

snadna orientace,
Citelnost a
pochopeni symbold

1 - Lepsi, kdyby to tam nebylo

2 - Naprosto nevhodné

3 - Dostate¢né

4 - Podprimérné

5 - Primérné

6 - Nadpriimérné

7 - Vyborné

8 - IdedIni

9 - Vynikajici

10 - Revoluéni

DosaZitelnost

Dosah ze zakladni
polohy

1 - Lepsi, kdyby to tam nebylo

2 - Naprosto nevhodné

3 - Dostate¢né

4 - Podprimérné

5 - Primérné

6 - Nadprimérné

7 - Vyborné

8 - IdedIni

9 - Vynikajici

10 - Revoluéni
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¢. 3 - Displej
Méfeni (Displej)

Typ hodnoceni

Co sledovat

Popis hodnoceni

Bodové hodnoceni

Vozidlo:

Octavia

Astra

Civic

Umisténi

Vhodnost Umisténi

1 - Lepsi, kdyby to tam nebylo

2 - Naprosto nevhodné

3 - Dostatecné

4 - Podprimérné

5 - Primérné

6 - Nadprimérné

7 - Vyborné

8 - Idedlni

9 - Vynikajici

10 - Revoluéni

Zrak

vizudlIni stranka
komponentu, estetika,
volba barev

1 - Lepsi, kdyby to tam nebylo

2 - Naprosto nevhodné

3 - Dostatecné

4 - Podprimérné

5 - Primérné

6 - Nadprlimérné

7 - Vyborné

8 - Idedini

9 - Vynikajici

10 - Revoluéni

Funkénost

zda plni svou funkci,
pouZitelnost

1 - Lepsi, kdyby to tam nebylo

2 - Naprosto nevhodné

3 - Dostatecné

4 - Podprimérné

5 - Primérné

6 - Nadprlimérné

7 - Vyborné

8 - IdedlIni

9 - Vynikajici

10 - Revoluéni

Moznost konfigurace

zda je mozné zménit
funkci

1 - Lepsi, kdyby to tam nebylo

2 - Naprosto nevhodné

3 - Dostatecné

4 - Podprimérné

5 - Primérné

6 - Nadpriimérné

7 - Vyborné

8 - IdedlIni

9 - Vynikajici

10 - Revoluéni

Intuitivnost

snadnd orientace,
Citelnost a pochopeni
symbolt

1 - Lepsi, kdyby to tam nebylo

2 - Naprosto nevhodné

3 - Dostatecné

4 - Podprimérné

5 - Primérné

6 - Nadprimérné

7 - Vyborné

8 - IdedlIni

9 - Vynikajici

10 - Revoluéni

DosaZitelnost

Dosah ze zakladni
polohy

1 - Lepsi, kdyby to tam nebylo

2 - Naprosto nevhodné

3 - Dostatecné

4 - Podprimérné

5 - Primérné

6 - Nadprimérné

7 - Vyborné

8 - Idedlni

9 - Vynikajici

10 - Revoluéni
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¢. 4 - Klimatizace

Méreni (Klimatizace)

Typ hodnoceni

Co sledovat

Popis hodnoceni

Bodové hodnoceni

Vozidlo:

Octavia

Astra

Civic

Umisténi

Vhodnost Umisténi

1 - Lepsi, kdyby to tam nebylo

2 - Naprosto nevhodné

3 - Dostate¢né

4 - Podprimérné

5 - Primérné

6 - Nadprimérné

7 - Vyborné

8 - IdedlIni

9 - Vynikajici

10 - Revoluéni

Zrak

vizualni stranka
komponentu, estetika,
volba barev

1 - Lepsi, kdyby to tam nebylo

2 - Naprosto nevhodné

3 - Dostate¢né

4 - Podprimérné

5 - Primérné

6 - Nadprimérné

7 - Vyborné

8 - IdedlIni

9 - Vynikajici

10 - Revoluéni

Funkénost

zda plni svou funkci,
pouZitelnost

1 - Lepsi, kdyby to tam nebylo

2 - Naprosto nevhodné

3 - Dostate¢né

4 - Podprimérné

5- Primérné

6 - Nadprimérné

7 - Vyborné

8 - IdedlIni

9 - Vynikajici

10 - Revoluéni

Moznost konfigurace

zda je mozné zménit
funkci

1 - Lepsi, kdyby to tam nebylo

2 - Naprosto nevhodné

3 - Dostate¢né

4 - Podprimérné

5- Primérné

6 - Nadpriimérné

7 - Vyborné

8 - IdedIni

9 - Vynikajici

10 - Revoluéni

Intuitivnost

snadna orientace,
¢itelnost a pochopeni
symbol(

1 - Lepsi, kdyby to tam nebylo

2 - Naprosto nevhodné

3 - Dostate¢né

4 - Podprimérné

5 - Primérné

6 - Nadprlimérné

7 - Vyborné

8 - IdedIni

9 - Vynikajici

10 - Revoluéni

DosaZitelnost

Dosah ze zakladni
polohy

1 - Lepsi, kdyby to tam nebylo

2 - Naprosto nevhodné

3 - Dostate¢né

4 - Podprimérné

5 - Primérné

6 - Nadpriimérné

7 - Vyborné

8 - IdedIni

9 - Vynikajici

10 - Revoluéni

50




¢. 5 - Packy a tlacitka
Méreni (Packy a tlacitka)

Typ hodnoceni

Co sledovat

Popis hodnoceni

Bodové hodnoceni

Vozidlo:

Octavia

Astra

Civic

Umisténi

Vhodnost Umisténi

1 - Lepsi, kdyby to tam nebylo

2 - Naprosto nevhodné

3 - Dostatecné

4 - Podprimérné

5 - Primérné

6 - Nadprimérné

7 - Vyborné

8 - Idedlni

9 - Vynikajici

10 - Revoluéni

Zrak

vizudlIni stranka
komponentu, estetika,
volba barev

1 - Lepsi, kdyby to tam nebylo

2 - Naprosto nevhodné

3 - Dostatecné

4 - Podprimérné

5 - Primérné

6 - Nadprlimérné

7 - Vyborné

8 - Idedini

9 - Vynikajici

10 - Revoluéni

Funkénost

zda plni svou funkci,
pouZitelnost

1 - Lepsi, kdyby to tam nebylo

2 - Naprosto nevhodné

3 - Dostatecné

4 - Podprimérné

5 - Primérné

6 - Nadprlimérné

7 - Vyborné

8 - IdedlIni

9 - Vynikajici

10 - Revoluéni

Moznost konfigurace

zda je mozné zménit
funkci

1 - Lepsi, kdyby to tam nebylo

2 - Naprosto nevhodné

3 - Dostatecné

4 - Podprimérné

5 - Primérné

6 - Nadpriimérné

7 - Vyborné

8 - IdedlIni

9 - Vynikajici

10 - Revoluéni

Intuitivnost

snadnd orientace,
Citelnost a pochopeni
symbolt

1 - Lepsi, kdyby to tam nebylo

2 - Naprosto nevhodné

3 - Dostatecné

4 - Podprimérné

5 - Primérné

6 - Nadprimérné

7 - Vyborné

8 - IdedlIni

9 - Vynikajici

10 - Revoluéni

DosaZitelnost

Dosah ze zékladni
polohy

1 - Lepsi, kdyby to tam nebylo

2 - Naprosto nevhodné

3 - Dostatecné

4 - Podprimérné

5 - Primérné

6 - Nadprimérné

7 - Vyborné

8 - Idedlni

9 - Vynikajici

10 - Revoluéni
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