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Uvod

Tato diplomova prace se zabyva tématem gamblerstvi, s konkrétnim zamérenim
na problematiku gamblerstvi v rodin€. Téma bylo zvoleno jednak z divodu aktualnosti
této problematiky a také vzhledem k faktu, ze gamblerstvi se stava zavaznym
spoleCenskym problémem v tuzemsku i v zahranici. Pfitom lze konstatovat, ze vétSina
patologickych hracu si neuvédomuje, jak naro¢na je zavislost pro jejich blizké, ktefi jsou
nuceni fesit nasledky jejich hrani. Kvili tomu roste okruh osob, kterym patologické
hra¢stvi komplikuje zivot. Diplomova prace se zaméfuje mimo jiné pravé na rodinné
ptislusniky a zkouma fenomén gamblerstvi z pohledu rodiny - analyzuje jeho vliv na
jednotlivé ¢leny rodiny a zkouma, zda je tento vliv v riznych rodinach totozny, nebo se
li§i. Jak serodina gamblera vyrovnava s faktem, zZe jejich pfibuzny propadl zavislosti? Jak
gamblerstvi ovliviluje rodinné a partnerské vztahy? Jak se k problému stavi nejblizsi
rodinni pfislusnici a jak $irsi rodina? Dafi se rodindm opravit a obnovit naruSené vztahy?
Vzhledem k omezenému rozsahu diplomova prace nedokaze odpoveédét na vSechny tyto
dilezité otazky, ale zaméfi se primarné na vnimani problému gamblingu z rodinné
perspektivy.

Hlavnim cilem diplomové prace je prozkoumat gamblerstvi z vice tthli pohledu, vliv
pusobeni jednotlivych zacastnénych slozek na uspésné vyléceni patologického hracstvi,
a to z pohledu rodiny (dominantni perspektiva), z pohledu spolecnosti a z pohledu
pomahajici organizace. Nejprve je tedy problém popsan z teoretického hlediska,
a nasledné je realizovan kvalitativni vyzkum, ve kterém je zkoumany problém hloubé&ji
analyzovan. Hlavni metodou pouzitou v empirické casti je kvalitativni vyzkum, ve kterém
je prostfednictvim vyzkumného nastroje - polostrukturovaného rozhovoru - prozkouman
vliv vySe uvedenych slozek na patologického hrace a jeho 1é¢ebny proces. Pro ucelengjsi
obraz diplomové prace jsou doplnény kazuistiky - pfipadové studie zaméfujici se na
jednotlivé piipady gamblert a slouzici jako srovnani pro podobné piipady. Pii vyzkumu
jsou zohlednéna mozna eticka dilemata (napftiklad co se tyCe loajality a lhostejnosti vici
klientovi a spolecnosti a téz v pfipadech, kdy se vyzkum dotyka témat, ktera nejsou plné
slucitelna s moralnimi hodnotami spole€nosti) — v rozhovorech je uplatnén jemny

a citlivy pfistup tak, aby vyzkum nezasahl psychiku respondentt.
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Co se tyka struktury diplomové prace, text postupuje od obecného ke konkrétnimu.
V prvni kapitole je analyzovana problematika gamblerstvi z obecného hlediska — nejprve
je definovan pojem gamblerstvi, nasledné¢ je popsana diagnostika a klasifikace
gamblerstvi, problematika hazardnich her, typologie hrach, pribéh hracské zavislosti
aruzné oblasti gamblerstvi. Nasledujici kapitola se vénuje riznym pohledim
na patologické hralstvi — je prozkoumdno vnimani gamblerstvi z pohledu rodiny,
z pohledu spolecnosti a z pohledu poméhajici organizace. Nasledné je popsana 1écba
gamblerstvi prostfednictvim rodinné terapie i tzv. Anonymnich Gamblerti. Dalsi kapitoly
se vénuji riziku recidivy gamblerstvi a problematice prevence patologického hracstvi —
prevenci v ramci rodiny, Skoly, spolecnosti a pomahajici organizace. Tyto kapitoly slouzi
jako uvod do problematiky, kterou se diplomova prace zabyva. V dalsi ¢asti prace je
realizovan kvalitativni vyzkum zaméfujici se na konkrétni pfipady gamblerd a jejich
rodin.

Pro vypracovani prace jsou pouzity ceské i zahrani¢ni odborné zdroje.
Zakladnimi pouzitymi zdroji jsou nasledujici publikace: kniha Rodina jako instituce
a vztahova sit’ Oldficha Matouska, dvé knihy Karla NeSpora - Hazardni hra jako nemoc:
jak problémy rozpoznavat, jak je zvladat, jak jim predchazet a Navykové chovani
a zavislost: Soucasné poznatky a perspektivy 1écby, a publikace Gambling: metodicka

ptirucka pro prevenci gamblingu Magdalény Frouzové.



1 Fenomén gamblerstvi

Tato kapitola se vénuje uvedeni do problematiky gamblerstvi a popisu tohoto fenoménu
z obecného hlediska — jejim cilem je definovat pojem gamblerstvi, popsat pficiny,
klasifikaci a diagnostiku gamblerstvi, problematiku hazardnich her, patologické hrace,

prubéh hracské zavislosti, typy hazardnich hract a rizné oblasti gamblerstvi.

1.1 Definice gamblerstvi

Gamblerstvi (chorobné hracstvi) je socialné patologicky jev, jehoz vyskyt se v tuzemsku
v soucasné dobé zvysuje (kasina, vyherni automaty, sazkové hry apod.).! Jde o poruchu
spocivajici ,,v castych opakovanych epizoddch hracstvi, které dominuji v Zivoté subjektu
na ikor socidlnich, materidlnich, rodinnych a pracovnich hodnot a zdvazkii“. >
Kompulzivni hrani je nekontrolovatelnd touha pokracovat v hrani i pfes negativni
dopady, které aktivita ma na zivot hrace. Hazardni hrani znamena, ze je hra¢ ochoten
riskovat néco, co mé pro né hodnotu, v nadéji, ze ziska néco s jesté¢ vétsi hodnotou.
Hazardni hry mohou stimulovat systém odmén v mozku podobné jako drogy nebo
alkohol, coz vede ke vzniku zavislosti — gambler se snazi skryvat své chovani, utraci
uspory, vytvaii dluhy, dopousti se kradezi ¢i podvoda apod. ,,Tzv. patologické hracstvi
md na vztahy zavislého ¢lovéka podobny vliv jako alkohol a jiné drogy.?

Kompulzivni hrani je zavazny stav, ktery mize negativné ovlivilovat zivot gamblera
i jeho blizkych, pficemz lécba gamblerstvi je naro¢na. Pfiznaky a symptomy
kompulzivniho hrac¢stvi zahrnuji zaujatost hazardem (neustalé planovani, jak vyhrat
a ziskat vice penéz z hazardu); potfebu hazardovat s rostoucim mnozstvim penéz pro

ziskani stejné miry vzruSeni; neuspesné pokusy o kontrolu, omezeni nebo zanechani

LPETR, M. Lidé se béhem krizové situace ,rozehrdli‘. Patologickd zavislost na online hazardu se miiZe
stupriovat [online]. Lidovky.cz. 4.5.2021 [cit. 9.2.2022]. Dostupné z: https://www.lidovky.cz/byznys/lide-
se-behem-krizove-situace-rozehrali-patologicka-zavislost-na-online-hazardu-se-muze-
stupnovat.A210503_220425_In_ekonomika_lros

2MOLNAROVA, G. Gamblerstvi [online]. 16.10.2001 [cit. 26.1.2022]. Dostupné z:
https://www.epravo.cz/top/clanky/gamblerstvi-15247.html

3 MATOUgEK, O. Rodina jako instituce a vztahova sit. 3., s. 131.
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hrani; pocity neklidu nebo podrazdénosti pii omezeni hazardnich her, hrani hazardnich
her jako zplsob tniku pfed problémy, zmirnéni pocitii bezmoci, viny, Gzkosti ¢i deprese;
snahu ziskat zpét ztracené penize zvySenim hazardovani; lhani clenim rodiny a prateltim;
ohrozovani nebo ztratu vztahl,, zaméstnani, studia nebo pracovnich prilezitosti kvuli
hazardu; kradeze nebo podvody; zadosti o pijcku (na rozdil od vétSiny prilezitostnych
hrach, ktefi po prohie prestanou hrat, nebo si nastavi limit pro tolerované ztraty, jsou
hazardni hraci nuceni pokracovat ve hre, aby ziskali zpét prohrané penize, pfiCemz tento
proces se pro né postupem Casu stava stale destruktivn€jsim). Nektefi hazardni hraci
mohou byt v remisi, kdyZ po urcitou dobu hraji méné nebo vibec, bez 1écby vsak remise
obvykle neni trvald. Popirani zavislosti je téméf vzdy pfiznakem nutkavého nebo
navykového chovani, proto muze byt pro hrace obtizné uvédomit si, ze ma problém.
Jestlize se u néj vyskytuji pfiznaky a symptomy gamblerstvi, mél by vyhledat odbornou
pomoc.*

Gamblerstvi patii k socialné patologickym jevim, které narusuji socialni fad, normy

a pravidla. Rizné formy zavislosti jsou v souasném svété bézné. Na vzniku zavislosti se
podileji tii typy vlivi - biologické, psychologické a socialni vlivy. Z toho divodu je 1é¢ba
zavislosti velmi komplikovana. Aby byla uspésna, je tieba zjistit, ktery z uvedenych vliva
ma u konkrétniho jedince nejvétsi vyznam. Hazardni hry jsou psychologickym
fenoménem a byly provedeny rozsahlé vyzkumy, jak psychologické procesy ovliviiuji
hrac¢ské chovani. Binde uvadi pét motivu ke gamblerstvi: socialni odména, intelektualni
vyzva, sen o trefeni jackpotu a zména nalady jsou Ctyfi volitelné motivy. Patym motivem,
ktery je nezbytnou podminkou gamblerstvi, je $ance vyhrat.5 V této souvislosti Ize
identifikovat pét zakladnich fenoména hazardnich her:

1. Dobra nalada vede ke zvySenému hazardu - existuje vztah mezi aktivitami,
které zpusobuji pozitivni naladu a zvySenym sklonem k hazardnimu hrani —
tzn. pozitivni nalada vede k vétsimu riskovani a naopak uspésné hrani zlepSuje
naladu (diky produkci serotoninu, tzv. hormonu §tésti).

2. Omyl hazardniho hrace (hraciv ¢i gambleriv omyl neboli klam Monte Carla

podle udalosti z roku 1913, kdy v kasinu v Monte Carlu padla na ruleté

4BEYNON, C. et al. Risk factors for gambling and problem gambling: a protocol for a rapid umbrella
review of systematic reviews and meta-analyses. Systematic Reviews, 2020, 198, 9.
https://doi.org/10.1186/s13643-020-01455-x.

3 BINDE, P. Why People Gamble. International Gambling Studies, 2012, 13(1), 81-97.
http://dx.doi.org/10.1080/14459795.2012.712150. S. 84-88.
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Sestadvacetkrat Cerna barva) — hrani hazardnich her je zalozeno na mylném
presvédceni, ze pokud se urcita udalost stane opakované (tzn. k jevu dochéazelo
Castéji nez obvykle), je pravdépodobnéjsi vyskyt jiné udalosti (respektive
pravdépodobné dojde k jinému jevu). Ve skuteCnosti je pravdépodobnost, ze
nastane jakakoli konkrétni udalost, vzdy stejna — ndhodné jevy jsou statisticky
nezavislé a predchozi vysledky neovliviiyji pravdépodobnost nasledujiciho
vysledku.b

3. Zmeéna ocekavani ohledné vyhry — jestlize jsou sazejici na dostihy pred
ipovsazeni na koné pozadani, aby odhadli pravdépodobnost, ze jejich
favorizovany kun vyhraje, po uzavieni sazek maji hraci tendenci véfit, Ze jejich
kan ma vétsi Sanci na vyhru nez pred sazkou. Jejich zvySené nasazeni zpusobi,
ze maji vetsi nadéji na vyhru.

4. Efekt rozjetého vlaku — jestlize jackpot v loterii dosdhne rekordni urovné,
coz ziska velkou pozornost médii, zvysi se nakup tikett, protoze lidé nechtéji byt
vynechani z Sance na vyhru. V téchto situacich i osoby, které dosud loterii
nehraly, naskoci do rozjetého vlaku a koupi si jizdenku.

5. Systémy hazardnich her a povéry - hazardni hry jsou podle své definice nahodné
udalosti, pfesto fada hraci véfi, ze dokazi vytvorit systém, jak v hazardnich hrach
vyhrat (viz snaha predvidat vzory ve vyskytu ndhodnych cisel (ackoliv zadné
neexistuji), vybrat vyherni automat a vyhnout se nevyhernim, ptipadné provadéni
vyhernich ritualti apod.). Hazardni hry jsou silné navykové a vyse uvedené
psychologické procesy tuto zavislost jesté zvysuji. Lze konstatovat, ze zavislost

na hazardnich hrach m4 obdobny charakter jako drogova zavislost.’

1.2 Priciny, Kklasifikace a diagnostika gamblerstvi

Co se tyka pri¢in gamblerstvi, dosud nebylo objasnéno, co presné vede gamblera
k nutkavému hrani hazardnich her. Stejné jako fada dalSich problémi mize kompulzivni
hrani vyplyvat z kombinace biologickych, genetickych a environmentalnich faktort.

Ackoli u vétsiny hracu, kteti hraji karty nebo sazeji, se nevyvine problém s gamblerstvim,

®BARRON, G. a S. LEIDER. The role of experience in the Gambler's Fallacy. Journal of Behavioral
Decision Making. 2010, 23, 117-129. DOI 10.1002/bdm.676.

XU, J. aN. HARVEY. The Hot Hand Fallacy and the Gambler’s Fallacy: What Are They and Why Do
People Believe in Them? In GOBET, F. a M. SCHILLER (eds.) Problem Gambling. London: Palgrave
Macmillan, 2014. ISBN 978-1-137-27242-3. https://doi.org/10.1057/9781137272423_3.

10


https://doi.org/10.1057/9781

s nutkavym hranim jsou spojovany nasledujici rizikové faktory: dusSevni poruchy
(hazardni hraci maji Casto problémy se zneuzivanim navykovych latek, trpi poruchami
osobnosti, depresemi ¢i Gzkostmi; kompulzivni hrani mize byt spojeno také s bipolarni
poruchou, obsedantné-kompulzivni poruchou nebo poruchou pozornosti ¢i
hyperaktivitou. DalSim rizikovym faktorem je vék — gamblerstvi je Casté&jSi u osob
mlads$iho a stfedniho véku. Hazardni hry v détstvi nebo dospivani zvySuji riziko rozvoje
gamblerstvi (problematické vSak muze byt i nutkavé hrani u starSich osob). Co se tyka
pohlavi, kompulzivni hrani je ¢ast&j$i u muzd neZ u Zen. Zeny, které hraji hazardni hry,
s hranim obvykle zacinaji pozd¢ji a stavaji se rychleji zavislymi. Vyznamny je téz vliv
rodiny nebo pratel — jestlize maji rodinni pfislusnici nebo ptatelé problém s hazardnimi
hrami, zvySuje se riziko gamblerstvi. Rizikové mohou byt i léky pouzivané k 1écbé
Parkinsonovy choroby a syndromu neklidnych nohou, které maji vedlejsi ucinky vedouci
u nekterych osob k nutkavému chovani, v€etné hazardniho hrani. K dalS$im rizikovym
faktorim patii osobnostni charakteristiky jako soutézivost, workoholismus,
impulzivnost, neklid, znudénost apod.®

Gamblerstvi tedy neni jen financni problém, ale emocionalni problém s finan¢nimi
duasledky. Ovliviiyje také zpusob, kterym se osoba s touto poruchou chova ke své rodiné
a pratelim (typicka je neucast na dulezitych rodinnych ¢i pracovnich udalostech).
Pro diagnozu zavislosti na hazardnich hrach plati, ze u osoby se musi béhem poslednich
dvanacti mésict vyskytnout nasledujici projevy: chce-li citit vzruseni, musi hazardovat
s rostoucim mnozstvim penéz, citi neklid nebo podrazdénost pii pokusu prestat hrat,
objevuji se opakované neuspésné pokusy o zastaveni, kontrolu nebo omezeni hazardnich
her, Casté prfemysleni o hazardnich hrach a jejich planovani, hrani hazardnich her pfi
pocitu uzkosti, opetovny navrat ke hrani po prohte, lhani za GCelem skryti hazardnich

aktivit, vztahové nebo pracovni problémy zptisobené gamblerstvim.

8 HING, N. Risk Factors for Gambling Problems on Online Electronic Gaming Machines, Race Betting
and Sports Betting. Frontiers in Psychology, 2017, 8. ISSN 1664-1078. DOI 10.3389/fpsyg.2017.00779.
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Svétova zdravotnické organizace uvadi nasledujici projevy: ,,Béhem obdobi nejméné
Jjednoho roku se vyskytnou dvé nebo vice epizod hracstvi. Tyto epizody nejsou pro jedince
vynosné, ale opakuji se presto, Ze vyvolavaji tiseit a narusuji kazdodenni Zivot. Jedinec
popisuje silné puzeni ke hre, které Ize tézko oviddnout, a hovori o tom, Ze neni schopen
silou viile hie odolat. Jedinec je zaujat mySlenkami a predstavami hrani a okolnosti, které
tuto ¢innost doprovdzeji.«

Pfitom nelze predpovédét, u kterého hrace se vyvine zavislost na hazardnich hrach.
Hazardni chovani se stava problémem, jestlize ho nelze kontrolovat a kdyz zasahuje
do rodinnych a pracovnich vztahii. Jednotlivec si po urCitou dobu nemusi uvédomovat,
7e ma problém. Rada osob zavislych na hazardnich hrach je povaZovana za zodpovédné
a spolehlivé jedince, nicméné nékteré faktory mohou vést ke zméné chovani.
Mohou zahrnovat mimo jiné odchod do dichodu, rizné traumatické zazitky,
stres souvisejici s praci, emocni problémy jako deprese nebo tuzkosti, osamélost,
pfitomnost jinych zavislosti, environmentalni faktory jako jsou pratelé ¢i rodinni
pfislusnici trpici gamblerstvim a dalsi faktory. Osoby se sklonem k jedné zavislosti
mohou byt vice ohrozeny rozvojem jiné zavislosti. Roli mohou hrat téz genetické Ci
neurologické faktory. Néktefi lidé, ktefi jsou ovlivnéni hazardem, mohou mit také
problém s alkoholem nebo drogami, a to praveé kvili své nachylnosti k zavislostem.
UZzivani neékterych 1€k je spojovano s vyssim rizikem gamblerstvi. Sekundarni zavislosti
se mohou objevit i ve snaze omezit negativni pocity, které zavislost na hazardnich hrach
vytvafi. Patologické hracstvi ovliviiuje rodinu gamblera a hlavnim dusledkem
gamblerstvi je zhorSujici se finanéni situace. U patologickych hraca se vice objevuji
psychiatrické poruchy jako deprese, antisocialni poruchy osobnosti, zneuzivani alkoholu
apod.'?

Mezinarodni klasifikace nemoci zafazuje patologické hracstvi do skupiny nutkavych
poruch, spolecné s kleptomanii (patologickym kradenim), pyromanii (patologickym
zakladanim pozart), trichotillomanii (neodolatelnym nutkanim trhat si vlasy), nutkavou
a impulzivni poruchou NS a dal§imi nutkavymi a impulzivnimi poruchami. Pro nutkavé
a impulzivni poruchy je typicka silnd touha po prozitku (tzv. craving neboli bazeni),

nutkani k urcité aktivité doprovazené pocity uzkosti a napéti aproblémy se

9 NESPOR, K. Navykové chovani a zavislost. 3.,'s. 27.
10 RIZEANU, S. Pathological Gambling and Depression. Procedia - Social and Behavioral Sciences,
2013, 78, 501-505. s. 501.
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sebeovladanim (neschopnost odolat nutkani, pfestoze si je postizenad osoba védoma, zZe ji
aktivita poskozuje). Nutkavé a impulzivni poruchy obsahuji poruchy chovani
nezaraditelné do jinych polozek. Jsou pro n€ charakteristické opakované ¢iny vykonavané
bez racionalni motivace, které nejsou ovladatelné a poskozuji zajmy postizené osoby
i zajymy dalSich osob. ,,Osoba hovori o tom, Ze jeji chovani je spojeno s impulzy k Cinnosti.
Pricina téchto poruch neni pochopitelna a jsou zde seskupeny spolecné vzhledem
k popisnym podobnostem v Sir§im slova smyslu, nikoliv vSak proto, Ze by bylo znamo, Ze
maji jiné dhilezité spolecné rysy.“!!

Pfi diagnostice zkouma odbornik hra¢ské navyky pacienta, hovoii s jeho rodinnymi
prislusniky nebo prateli, zkouma Iéky, které uziva apod. Fyzické vysetfeni mize odhalit
zdravotni problémy, které jsou spojovany s nutkavym hranim. Dale je provedeno
psychiatrické vySetieni, pfi kterém jsou analyzovany mysSlenky, pocity a vzorce chovani
souvisejici s hazardnim hranim. U pacienta muZe byt diagnostikovana porucha dusevniho
zdravi, ktera v nékterych pripadech souvisi s nadmérnym hranim hazardnich her. Pri
diagnostice lze pouzit diagnosticky manual dusevnich poruch DSM-IV publikovany
Americkou psychiatrickou asociaci (APA), ktery uvadi kritéria pro diagnoézu poruchy
patologického hracstvi. U pacienta se objevuje trvajici a opakujici se nepfizptusobivé
chovani - vénuje se hazardnimu hrani, pfipadn€ se jim zaméstnava (analyzuje minulé
zazitky, planuje dalsi hry a vymysli zpasoby, jak si opatfit financ¢ni prostiedky), pro
dosazeni vzruSeni postupné zvySuje mnozstvi financ¢nich prostiedkt vkladanych do
hazardniho hrani, nedokéaze s hranim prestat, prohrané penize se snazi ziskat zpét opét
hazardnim hranim, pfed blizkymi skryva své problémy. Podle Nespora, ,patologické
hrdcstvi, ackoliv to neni zavislost v pravém slova smyslu, mad se zdvislostmi mnoho

spolecnych rysii 12

1.3 Hazardni hry

Podle zékona ¢. 186/2016 Sb., o hazardnich hrach, je hazardni hra , hra, sazka nebo los,
do nichz sazejici vlozi sazku, jejiz navratnost se nezarucuje, a v nichz o vyhte nebo prohie

rozhoduje zcela nebo z&4sti nahoda nebo neznama okolnost.!* Zakon dale vyjmenovava

"W UZIS. Mezindrodni statistickd klasifikace nemoci a pridruzenych zdravotnich problémii ve znéni desaté
revize MKN-10., s. 239.

12NESPOR, K. Ndavykové chovani a zavislost. 3., s. 29.

13 Zakon &. 186/2016 Sb., o hazardnich hrach, ze dne 26. kvétna 2016.
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nasledujici druhy hazardnich her: loterie, bingo, ziva hra, technicka hra, totalizatorova
hra, kursova sazka, tombola a turnaj malého rozsahu. '* V soudasnosti jsou
nejoblibenéjsimi hazardnimi aktivitami poker, sportovni sazeni, rizné druhy loterii,
bingo, sazeni na koniské a psi dostihy, kasinové hry jako black jack a kostky,
vyherni automaty a online hazardni hry (také obchodovani s akciemi na internetu by
mohlo patfit do tohoto seznamu). Online hazardni hry jsou novodobym fenoménem — jde
o sluzby spojené s penézitym vkladem do hry, sazky ¢i loterie, které jsou poskytovany
elektronicky, na dalku a na individudlni zadost hrace. Jako néstroje jsou pro hrani
vyuzivany osobni pocitace, mobilni telefony, tablety, digitalni televize, ptfipadné dalsi
zafizeni. Jeho nebezpecnost tkvi pravé v moznosti jeho provozovani na dalku a skryté, v
jeho snadné dostupnosti a vyuzivani virtudlnich penéz. Nespornym rizikem je pouze
formalni kontrola véku hrace, ktera spociva v pouhém odkliknuti prohlaseni, ze hrac je
star§i osmnacti let. Hazardni hry lze délit na hry legalné organizované, nelegalné
organizované a drobné neorganizované. Nelegaln€ organizované hry jsou nejrizikovejsi
formou hazardu, nejsou z nich odvadény dané a zadluzenym hra¢im hrozi zapojeni do
nelegalnich aktivit, pfipadné vydirani. Drobné neorganizované hry jsou hry o penize,
statky ¢i sluzby. Probihaji po vzajemné dohodé€ mezi jedinci ¢i skupinami jedincu a plati
pro né specifickd, individualné nastavena pravidla. Legaln€ organizované hry jsou
regulovany statem a zakony (tzv. zabavni prumysl). Jsou realizovany prevazné€ v mensich
kamennych hernach, kde jsou k dispozici hraci automaty a video-loterijni terminaly, ¢i ve
vétSich kasinech s karetnimi stoly a ruletami. Zvlastni formou jsou virtualni kasina
provozovand na webovych strankadch. ,Komercni hazardni hry se vyznacuji
asymetrickym vztahem mezi provozovatelem hry a hra¢em. Hraci jako celek tedy vzdy
prohravaji penize vii¢i provozovateli.!>

Hazardni aktivity uvedené vySe se li§i v mnoha dimenzich. Neékteré aktivity
(naptiklad poker), vyzaduji urcity stupen dovednosti; jiné, jako jsou loterie, jsou zalozeny
na nahodé. Nékteré aktivity, jako je poker a kostky, jsou relativné spolecenské a zahrnuji
ur¢itou miru interakce, jiné jsou provozovany jednotlivci bez kontaktu s ostatnimi hraci.
Rychlost jednotlivych her se téz lisi, od kostek a blackjacku, kde je vysledek okamzity,

po tydenni losovani u loterii nebo sazeni na sportovni udalosti, kde jsou vysledky znamy

14 Zakon ¢&. 186/2016 Sb., o hazardnich hrach, ze dne 26. kvétna 2016.
5 MAIEROVA, E. a M. CHARVAT. Hazardni hry [online]. 2022 [cit. 14.2.2022]. Dostupné z:
https://3zszabreh.cz/?page_id=176
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s urCitym zpozdénim. Hazardni hry navic umoziuji hraci prezentovat urcitou identitu
a velkou cast této identity tvoii hra nebo hry, které se konkrétni hra¢ rozhodne hrat.
Jednim z lakadel hazardu je moznost prezentovat sobé i ostatnim urcitou identitu. Hazard
jako zpusob sebeprezentace tedy muze prispét k pochopeni toho, jak a proc lidé hraji
hazardni hry. Sebeprezentace muze byt motivaci ke hrani do té miry, ze hazardni hry
implikuji zadouci identitu. Holtgraves definuje dva souvisejici, i kdyz koncepéné odlisné
typy identity - obecnou identitu odvozenou od zapojeni do hazardni cinnosti
a specifictéjsi identity souvisejici s konkrétnim zptisobem hrani.'® Co se tyka vyzkumu
gamblerstvi, s problémovymi hraci se Casto zachazi jako s homogenni skupinou a neni
bran ohled na rizné zplsoby (napfiklad rizné hracské aktivity), jejichz prostfednictvim
se Clovék muze stat gamblerem. Nicméné rizné hracské aktivity se mohou lisit, pokud
jde o typ cloveka, ktery pritahuji, a také v roli, kterou hraji pfi rozvoji patologického
hracstvi. Je tedy mozné, Ze ruzné typy lidi se budou zapojovat do riznych hazardnich

aktivit s riznymi naslednymi dopady.'”

1.4 Patologicti hraci (gambleri)

Lze konstatovat, ze hra¢i hazarduji pro potéSeni, zisk nebo vzruseni. To mohou byt
pocate¢ni davody, pro¢ lidé zacnou hrat hazardni hry, nicméné dosud nebylo vysvétleno,
pro¢ pro nékteré hrace piestava byt hrani pfijemnym zpestfenim zivota a stava se
nutkavou aktivitou, ktera je nuti hrat dal. Pro€ hraji hry, o kterych védi, Ze jsou navrzeny
tak, aby je prohrali? Maji nécktefi lidé vétSi sklony ke gamblerstvi? Jednim
z charakteristickych znakd hazardnich her je jejich nejistota — at’ uz jde o velikost
jackpotu nebo pravdépodobnost vyhry viibec. Praveé nejistota odmeény hraje klicovou roli
v priitazlivosti hazardu. Dopamin, neurotransmiter, ktery mozek uvoliluje b&hem
ptijemnych aktivit, jako je jidlo, drogy ¢i sex, se uvoliuje téz v situacich, kdy je odména
pro hrace nejista. Uvoltiovani dopaminu se zvySuje primarné béhem aktivit vedoucich
k potencialni odmén€. Tento efekt predvidani odmény by mohl vysvétlovat, proc
uvolfiovani dopaminu ovliviiuje zavislost hrace na hazardu a zavaznost jeho zavislosti na

hazardnich hrach. Pravdépodobné hraje roli téz pfi narastu rizikového chovani, které se

16 HOLTGRAVES, T. Gambling as self-presentation. Journal of Gambling Behavior. 1988, 4(2), 78-91.
DOI 10.1007/BF01020104.

7 SHARMAN, S. Heterogeneity in Disordered Gambling: Decision-Making and Impulsivity in Gamblers
Grouped by Preferred Form. Frontiers in Psychiatry. 2019. https://doi.org/10.3389/fpsyt.2019.00588.
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u gamblert vyskytuje. Pfi uvolfiovani dopaminu béhem hrani dochazi k aktivaci stejnych
oblasti mozku, které jsou aktivovany pfi uzivani navykovych latek. Podobn¢ jako uzivani
drog, opakované vystavovani se hazardu a s nim spojené nejistoté zpiisobuje trvalé zmény
v lidském mozku, které mohou zvySovat touhu hracia hrat podobné jako touhu narkomana
po navykovych drogach. Hrani hazardnich her ovliviiuje i reagovani hraci na prohru —
u jedinct zavislych na hazardnich hrach ztrata penéz zptisobuje uvoliovani dopaminu
témeér ve stejné mife jako vyhra. Vysledkem je, Ze u problémovych hraca prohra vyvolava
touhu pokracovat ve hie, spiSe nez zklaméani, které by je mohlo pfimét s hranim prestat.
To mé nepochybné negativni dopady na rodiny a ptatele gambler. '8

Nespor do rizikovych skupin zafazuje mladé muze, osoby vykonavajici nebezpecna
povolani (souvisejici s hazardnim hranim a s voln€ se pohybujicimi finannimi
prostfedky - napfiklad majitelé restauraci, €iSnici, osoby s vysokymi a nepravidelnymi
ptijmy apod.), profesionalni hrace a hyperaktivni déti s poruchami osobnosti. Podle ngj
u déti a adolescentt vznika zavislost rychleji v fadu tydna ¢i mésic. OhroZeni jsou podle
ng&j také alkoholici, nezaméstnani, osoby v tézké zivotni situaci a dal§i jedinci.'”
1.4.1 Prubéh hracské zavislosti
Gambling zahrnuje sazeni finan¢nich prostiedki nebo jinych cennosti na nejisté vysledky
a ma fadu podob — od hazardnich her az po aktivity zalozené na dovednostech. Hraci maji
mnoho riznych motivaci pro hrani hazardnich her, ale vSechny spojuje nadéje, ze ziskaji
vice nez sazeji. Hazardni hry mohou byt ritudlem, pfi kterém hraci objevuji vice o sobé
samych a uci se zpisobiim, jak soutézit s ostatnimi - viz naptiklad americké domorodé
kmeny, pro které jsou hazardni hry posvatné ritualy podporujici velkorysost a soutézivost
v ramci komunity. Hlavni diraz zde pfitom neni kladen na vitézstvi, ale na zplsob,
kterym hra¢ vstupuje do hry a jak pfistupuje k hrani. Prospéch ze hry nemél mit
jednotlivec, ale cela komunita ¢ kmen.?

Pro profesionalni hrace je gambling Zivotnim stylem, pro nékteré hrace je zplisobem
socializace a zabavy. Na druhou stranu patologické hra¢stvi je porucha, pro kterou jsou

typické problémy s ovladanim. Nasledky patologického hracstvi jsou zavazné a mohou

'8 ANSELME, P. a M. ROBINSON. What motivates gambling behavior? Insight into dopamine's role.
Frontl;ers in behavioral neuroscience, 2013, 7, 182. DOI 10.3389/fnbeh.2013.00182.

' NESPOR, K. Hazardni hra jako nemoc: jak problémy rozpoznavat, jak je zvladat, jak jim prredchazet.,
s. 19.

20 PASQUARETTA, P. On the ,Indianness of Bingo: Gambling and the Native American Community.
Critical Inquiry. 1994, 20(4), 694-714. DOI 10.1086/448733. S. 694-700.
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byt pro rodinu a kariéru zavislé osoby znicujici, nicméné poruchu lze 1é¢it. Podobné jako
u ostatnich zavislosti zahrnuje patologické hracstvi osobni, rodinné, pracovni a dalsi
aspekty. Custer identifikoval tfi faze gamblerstvi - fazi vyher (vitézstvi), fazi proher a fazi
zoufalstvi. Ve vitézné fazi muze gambler zaznamenat velkou vyhru pifipadné sérii
mensich vyher, které u néj vedou k nadmérnému optimismu. Miize mit nerealistické
pocity moci a kontroly a vzruSuje ho vyhlidka na dalsi vyhry. Sazeni mu bere stale vice
Casu, jeho sazky se zvysuji a rostouci riziko ho nakonec dovede do situace, kdy si nemutze
dovolit prohrat.?!

Nasleduje faze proher. Ve fazi proher se hra¢ muze chlubit minulymi vyhrami,
nicméné v dané situaci vice ztraci nez vyhrava. Gambling do zna¢né miry ovlada jeho
Zivot a snazi se legalné Ci nelegalné shanét financni prostredky. Také v této fazi mize
dosahnout nékolika vyher, které zvysi velikost jeho sazek, nicméné v jeho hrani dominuji
prohry. Dalsi sazeni je pro n¢j dilezitéjsi nez vyhry v predchozi fazi. Gambler zacne lhat
rodin€ a pratelim a bude se citit podrazdény, neklidny a emocionalné izolovany. Zacne
si pujcovat penize, i kdyz nevi, zda je bude schopen splacet. Jeho zpisob Zivota se stava
nezvladatelnym a musi feSit zavazné financni problémy. V této fazi se muze snazit ziskat
zpét to, co prohral, coz vede k sebedestruktivnimu chovani. Posledni faze zoufalstvi
zahrnuje dal$i vyraznou zménu v jeho chovani pii hazardnich hrach - gambler sazi Castéji
nez obvykle, v zoufalych pokusech dohnat a vyrovnat ztraty. Jeho chovani se vymklo
kontrole, je spojeno s hlubokymi vyc¢itkami svédomi, obvifiovanim druhych a odcizenim
od rodiny a pratel. Aby mohl financovat své hrani, mize se ucastnit nezakonnych aktivit.
Proziva pocity beznadéje, muze premyslet o sebevrazdé, jeho pripadné dalsi zavislosti
a emocionalni problémy mohou b&hem této faze zesilit a zhorsit jeho stav.??> Co se tyké
fyzickych obtizi, u gamblera se objevuje tnava, nevyspalost, zarudlé oci, kasel, hubnuti
apod.

Pro osobu, ktera je zavisla na hazardnich hrach, je pocit pfi hrani ekvivalentni poziti
drogy nebo alkoholu. Hazardni chovani méni naladu a stav mysli ¢lovéka. Kdyz si osoba
na tento pocit zvykne, své chovani stdle opakuje a snazi se dosahnout stejného ucinku

(tzn. osoba si vypéstuje toleranci a k dosazeni stejného efektu je nutné stale vétsi

2 LESIEUR, H. R. a R. L. CUSTER. Pathological Gambling: Roots, Phases, and Treatment. The Annals
of the American Academy of Political and Social Science, 1984, 474, 146-56.
http://www.jstor.org/stable/1044371. s. 151-153.

2 LESIEUR, H. R. aR. L. CUSTER. Pathological Gambling: Roots, Phases, and Treatment. The Annals
of the American Academy of Political and Social Science, 1984, 474, 146-56.
http://www.jstor.org/stable/1044371. S. 151-153.
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mnozstvi hrani). V jinych pfipadech se hrac snazi pokryt své ztraty a mysli si, ze pokud
bude pokracovat v hrani hazardnich her, vyhraje zpét prohrané penize. Vznika tak
zaCarovany kruh a zvySend touha po této aktivité. Jak touha hrét roste na intenzité
a frekvenci, schopnost ovladat nutkani k hazardnimu hrani je oslabena. To muZze mit
psychologické, osobni, fyzické, socialni nebo profesionalni dopady. Frekvence hrani ani
vySe prohrané Castky pritom nerozhoduji o tom, zda je gamblerstvi pro jednotlivce
problémem. Hazardni hrani se stava problémem, jestlize hra¢ nemuZze prestat hrat

a jestlize ma hrani negativni dopad na jakoukoli oblast jeho Zivota.?

1.4.2 Typy hazardnich hraca
Custer rozliSuje devét zakladnich typu hazardnich hraci — spoleCensky (socialni),
profesionalni, narazovy, antisocialni, unikovy, akcni, patologicky (kompulzivni),
problémovy a Casty hrac, ptiCemz plati, ze problémovy hrac¢ Casto véfi, ze je socialnim
nebo profesionalnim hradem, nebo se za ng& vydava. 2* Profesionalni hradi jsou
nejvzacnéj§i formou hazardnich hracl a vydélavani penéz zavisi spiSe na jejich
dovednostech nez na Stésti. Maji plnou kontrolu nad Casem, penézi i energii,
kterou vynakladaji na hazardni hry. Socidlni hraci povazuji hazardni hru za formu
rekreaCni aktivity a udrzuji si plnou kontrolu nad cCasem, penézi a energii,
kterou vynakladaji na hazardni hry. Naklady na hazard povazuji za platbu za zabavu.
Naproti tomu problémové hrani zahrnuje dlouhotrvajici zapojeni do hazardnich aktivit,
a to i pres negativni duisledky hrani. Hazardni hraci mohou mit problém, aniz by byli zcela
mimo kontrolu. Problémové hrani je jakékoli hra¢ské chovani, které narusuje jejich zivot
- utraci za n¢ stale vice Casu a penéz nebo hraji hazardni hry navzdory vaznym nasledkiim,
tzn. maji problémy s hazardem. Zavislost na hazardnich hrach je porucha kontroly
impulzivity, pfi které postizeni nedokazou ovladat nutkani ke hrani, prestoze to zptusobuje
problémy v jejich zivotech a zivotech jejich blizkych.?

Skupina spolecenskych hracl je nejvétsi, hrani je pro né jednou z forem zabavy.

Na hrani kazdodenné nemysli a v bézném Zzivoté€ jim nezpusobuje zadné problémy.

23 HARRIS, A. et al. The Relationship Between Gambling Event Frequency, Motor Response Inhibition,
Arousal, and Dissociative Experience. Journal of Gambling Studies, 2021, 37, 241-268.
https://doi.org/10.1007/s10899-020-09955-0.

2 GEFFNER, E. Types of Gamblers [online]. 2011 [cit. 12.2.2022]. Dostupné z:
https://stopgamblingnow.com/general _information/types_of_gamblers

3 IOANNIDIS, K. et al. Impulsivity in Gambling Disorder and problem gambling: a meta-analysis.
Neuropsychopharmacology. 2019, 44(8), 1354-1361. DOI 10.1038/s41386-019-0393-9. S. 1354-1359.
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Pro Casté hrace je hrani dulezitou soucasti zivota, na kterou ¢asto mysli. Vétsinou se
zamétuji na konkrétni hru. Hrani maji pod kontrolou, nezptisobuje jim vazné problémy
v osobnim ani pracovnim zivoté. U tohoto typu hraci je vysoké riziko vzniku
patologického hracstvi, a naopak patologicti hraci se Casto snazi vypadat jako tento typ
hraca. Problémovi hraci pouzivaji na hrani finan¢ni prostfedky urCené na jiné ucely.
Hrani jim zplsobuje osobni ¢i pracovni problémy, které se snazi skryvat pred okolim.
Patologicti (kompulzivni) hraci maji s gamblingem vazné osobni i pracovni problémy.
Akéni gamblefi jsou inteligentni a ambicidézni osobnosti, kterym hrani zptsobuje pocit
uspokojeni. Profesionalni hra¢ hrani planuje, ma ho pod kontrolou, a umi pfijimat prohry.
Hrani je pro n& hlavnim zptisobem obzivy. Unikovy hra¢ se hrani vénuje predevsim
v obdobi stresu a je pro n¢j zpusobem uniku od problému. Pro antisocialniho hrace je
gambling prostiedkem k podvodim a nelegalnimu ziskavani penéz. Narazovy hrac se
gamblingu vénuje narazove, delsi obdobi bez hrani stfidaji herni tahy, které mohou byt
pro hrace devastujici v osobnim i pracovnim zivots.?

Blaszczynski a Nower rozliSuji tfi typy hra¢h: typ A je socialn€ narusSeny
a nepfizpusobivy jedinec, pro kterého je typicka snaha opakovat hazardni chovani,
znovuprozivat hracské zazitky, vkladat do hrani stale vice finan¢nich prostedki, a to i za
cenu jejich ziskani nelegalnimi metodami. Pro typ B je typické neuroticka povaha, nizka
sebediivéra a tizkostnost. Prostfednictvim hrani utika od reality, sviij problém skryva pred
okolim a nedokaze za své jednani prevzit odpovédnost. Typ C je jedinec se sklonem
k zavislosti, pro néhoz je typickd neschopnost kontrolovat své hrani a podrazdénost pri
ukonceni hrani. Sviij problém neumi fesit a nedokaze si pfipustit jeho negativni socialni

dopady.?’

1.5 Oblasti gamblerstvi

Hazardni hry (hra¢stvi) maji mnoho riznych podob, jde o jakékoliv jednani vyzadujici
nevratné investice s vidinou rychlého zisku zalozeného na nahodé€ ¢i nejistém vysledku.
Ke komer¢nim hazardnim hram patfi loterie, ¢iselné hry (jako je Keno), sportovni sazeni,

dostihové sazeni, poker a dalsi karetni hry, stolni kasinové hry (jako je ruleta a kostky),

% GEFFNER, E. Types of Gamblers [online]. 2011 [cit. 12.2.2022]. Dostupné z:
https://stopgamblingnow.com/general _information/types_of_gamblers

7 BLASZCZYNSKI, A. a L. NOWER. A pathways model of problem and pathological gambling.
Addiction. 2002, 97(5), 487-499. DOI 10.1046/j.1360-0443.2002.00015 x.
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bingo a elektronické hraci automaty. V hernach nebo na internetu jsou k dispozici rizné
typy hazardnich her, které 1ze rozdélit do dvou Sirokych kategorii: hazardni hry jako
nestrategické hry, v nichz o vysledcich rozhoduje pouze nahoda (loterie, losy, bingo
a elektronické hraci automaty), a hry zalozené na dovednostech jako strategické hry, ve
kterych o vysledcich rozhoduji kromé nahody také dovednosti (sportovni sazeni, sazeni
na dostihy a poker). Jednotlivé typy hazardnich her se 1i§i svymi hernimi rysy, které jsou
oznadovany jako tzv. strukturalni charakteristiky.?®

Kromé toho maji hraci rizné motivace nebo divody pro hrani hazardnich her
(pro patologické hracstvi je typicka neschopnost hrani kontrolovat, vysoka intenzita
anarazovy zpusob hrani s vysokymi finanénimi c¢astkami vkladanymi do hrani,
a nasledné dluhy a fyzické i psychické problémy, snaha o dohanéni ztrat - impulzivni
snaha ziskat prohrané penize zpét). Patologicti hraci mohou hrat hazardni hry praveé kvali
strukturdlnim charakteristikdm urcitych her a jejich motivaci hrat. Typy hazardnich her
se li8i v fadé€ strukturalnich charakteristik. Jednou ze strukturalnich charakteristik je doba
mezi hranim hry a zisténim jejiho vysledku. V loteriich je mezi nakupem tiketu
a zjisténim vyherniho vysledku obvykle znac¢na prodleva v fadu nékolika dnd. V jinych
hréach, jako jsou losy a hraci automaty, je prodleva velmi kratka v fadu nekolika vtefin.
U tohoto typu her mohou hraci okamzité zacit znovu hrat. Patologicti hraci davaji
prednost praveé rychlejsim hram, které hodnoti jako vzruSujici. Hraci automaty jsou
povazovany za jeden z nejSkodlivéjsich typu hazardnich her. Kromé rychlého tempa hry
maji automaty nékolik dalSich strukturalnich charakteristik, které podporuji patologické
hracstvi. Jednou z jejich atraktivnich charakteristik jsou bonusové funkce, které jsou ¢asto
nabizeny bezplatné. Vyhry jsou oznamovany jasnymi svétly a zvuky, takze hraci si svétla
a zvuky zacCinaji spojovat s vyhrou. Pro patologické hrace jsou hry s bonusovymi
funkcemi a oslavnou zpétnou vazbou obzvlasté atraktivni. Moderni automaty umoziuji
hra¢im sazet na vice fad soucasné. Hry s vice fadami maji ztraty maskované jako vyhry
(tzn. vyherni Castka je niz§i nez pivodni sazka). I kdyz je vyhrana Castka niz$i nez

vsazena Castka, vyhra je doprovazena stejnymi oslavnymi svétly a zvuky.

23 PARKE, J. and M. GRIFFITHS. The role of structural characteristics in gambling. In SMITH, G. et
al. (Eds.). Research and Measurement Issues in Gambling Studies. New York: Elsevier, 2007, 211-244. s.
212-213.
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Timto zptsobem hraci asto mylné€ povazuji prohry za vyhry a reaguji na n€ stejnym
zpusobem, jako kdyby vyhrali. Navic Casto precefiuji poCet vyher, ke kterym doslo béhem
hrani.?

Strukturdlni charakteristiky nekterych hazardnich her mohou podporovat iluzi
kontroly, kdy se hraci mylné domnivaji, ze mohou ovlivnit vysledek hry. Iluze kontroly
muze zpusobit, ze hraci pokracuji v hrani navzdory rostoucim ztratam. Patologicti hraci
maji vyssi iluzi kontroly nez osoby bez problému s hranim. Hrac¢i maji riizné motivace
k hrani hazardnich her. Motivaci spolecnou pro vSechny typy hazardnich her je touha
vyhrat penize. Patologicti hraci vSak v porovnani s ostatnimi hrac¢i kladou mnohem vétsi
diraz na aspekt vyhravani penéz. Vyhra je u nich spojena s uspéchem, Sté€stim a lep$im
zivotem. Nekteré hry (loterie) navic nabizeji moznost ziskat velkou vyhru s malou
sazkou. Ackoliv jsou loterie povazovany za neSkodné, hraci potykajici se s financnimi
potizemi mohou za loterie utratit vice, nez si mohou dovolit, s velmi nerealnou nadéji na
velkou vyhru.*

Dulezitou roli hraje téz socialni kontext hazardnich her. Hra¢i mohou hrat hazardni
hry, aby se stykali a travili Cas s ptateli a Cleny rodiny, a proto utraceji vice ¢asu a pen¢z
za hazard, nez by chtéli. Na druhou stranu hazardni hry sdilené s ostatnimi mohou pusobit
jako urcita forma socialni kontroly. Dal§im ¢astym motivem je hrat pro vzruseni (kasino)
a s cilem vyrovnat se se stresem a zivotnimi problémy nebo pfed nimi uniknout.
U nékterych her se gamblefi natolik ponofi do hry, ze ztrati pojem o ¢ase a svém okoli
(stav disociace). V duasledku toho travi hranim vice Casu (a utraci vice penéz), nez si
uvédomuji. Nekteti hraci hazarduji, aby prokazali své dovednosti pfi soutézeni
s ostatnimi. Tyto motivy jsou bézné u hract pokeru a sportovniho sazeni. Jestlize hraci
preceriuji, jak velky vliv maji jejich dovednosti na vysledek hry, mize je to dovést
k nadmérnému hazardovani. Lze konstatovat, ze hraci, ktefi se UcCastni vice typu
hazardnich her, maji tendenci hrat vice, a v disledku toho jsou vystaveni vétSimu riziku

rozvoje problému s hazardnimi hrami.

2 PARKE, J. and M. GRIFFITHS. The role of structural characteristics in gambling. In SMITH, G. et al.
(Eds.). Research and Measurement Issues in Gambling Studies. New York: Elsevier, 2007, 211-244. s.
239.

39 ANSELME, P. a M. ROBINSON. What motivates gambling behavior? Insight into dopamine's role.
Frontiers in behavioral neuroscience, 2013, 7, 182. DOI 10.3389/fnbeh.2013.00182.
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Co se tyka socialniho kontextu hazardnich her, podle Joyce si lidé rizné hazardni
aktivity spojuji s konkrétnim socialnim prostiedim a uvédomuji si, ze zatimco jedna
aktivita m@ize byt v ur¢itém prostiedi vhodna, v jiném nevhodna.?!

Tato kapitola se vénovala uvedeni do problematiky gamblerstvi, s cilem vypracovat
teoreticky zaklad pro hlubsi zkouméni problematiky. Zkoumany fenomén byl popsan
a prozkouman z obecného a teoretického hlediska - byl definovan pojem gamblerstvi,
popsany pficiny, klasifikace a diagnostika gamblerstvi, problematika hazardnich her,
patologicti hraci, prabéh hracské zavislosti, jednotlivé typy hazardnich hraca a rizné

oblasti gamblerstvi, v€etné role socialniho kontextu hazardnich her.

3L JOYCE, K. M. Social Aspects of Gambling. Washington, D.C.: Commission on the Review of the
National Policy Toward Gambling, 1974. s. 15.
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2 Riizné pohledy na patologické hraéstvi

Tato kapitola se vénuje riznym pohledim na patologické hracstvi, které je prozkoumano
z pohledu rodiny, z pohledu spolecnosti a z pohledu poméahajici organizace, coz je

hlavnim cilem diplomové prace.

2.1 Gamblerstvi z pohledu rodiny

Z psychologického hlediska je hazardni hrani potencidlné navykova cinnost, nebot
aktivuje stejné okruhy odmén v mozku jako drogy a jeho klinické charakteristiky jsou
stejné jako u drogové zavislosti nebo alkoholismu. Patologické hraéstvi je zavazna
dusevni porucha, u které klinicka a diagnosticka kritéria poukazuji na nadmérné
a Skodlivé hrani. Nadmérné hazardni hrani hrace postupné vede do spiraly stale vyssich
ztrat, piicemz jednim z nejcharakteristi¢téjSich priznakt zavislosti na hazardnich hrach
je, ze hra¢ pokraCuje v hrani ve snaze ziskat zpét utrpéné ztraty, coz jeho problém dale
zhorSyje. PatologiCti hraci pokracuji ve hie, prestoze jsou si védomi toho, ze to vazné
poskodi je samotné i jejich rodiny, pfipadné€ Zze budou mit kvili hrani problémy se
zakonem (napfiklad kvili pouzivani nelegalnich prostredki k ziskavani penéz na hazard).
Ani védomi negativnich Ucincich hazardu vSak nestaci k tomu, aby s hranim prestali.
Osoby zavislé na hazardnich hrach nejsou schopny ovladat své hracské chovani.
Ve vétsin€ pripadu je pro n€ velmi obtizné prestat hrat, vzhledem k tomu, Ze je jejich
porucha ucinila zavislymi na hfe podobné, jako se to d€je u osob zavislych na navykovych
latkach. Gambling ma devastujici dopady také na jejich rodiny, blizké a pratele.>
Rodina je definovana jako socialni skupina jednotlivct propojena prostiednictvim
jejich spolecné biologické, pravni, kulturni a emocionalni historie a jejich predpokladané
spoleéné budoucnosti. Clenové rodiny maji vliv na vzajemny rozvoj, fungovani a pohodu
jejich clend. Rodina hraje dilezitou roli pii vzniku a rozvoji patologického hracstvi a je

téZ nepiiznive ovlivnéna patologickym hracstvim kteréhokoli z jejich ¢lent. Vyznamnou

32 SUBRAMANIAM, M. et al. Gambling and family: A two-way relationship. Journal of behavioral
addictions. 2017, 6(4), 689-698. DOI 10.1556/2006.6.2017.082.
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roli v riziku rozvoje problémového hracstvi hraji genetické faktory a psychosocialni
faktory. Dospéli gamblefi byli ¢asto jiz v mladém veéku seznameni s hazardnimi hrami
Cleny $§ir§i rodiny. Hazardni hry byly v jejich rodinach akceptovany a nebyly
stigmatizovany, a navic byl u nich v mladém véku dokonce podporovan rozvoj hrac¢skych
dovednosti. Pfi problémech se gamblefi Casto o pomoc obraceji pravé na své rodiny,
na druhou stranu mohou vahat s Zzadosti o pomoc kvuli vnimanym prekazkam
souvisejicim se ztratou sebeucty a nesplnénim ocekavani ¢lent rodiny. Co se tyka
negativnich dopadd gamblingu na rodinu, dopady zahrnuji vztahové problémy, konflikty,
finanéni problémy a domaci nasili.*

Rodina by méla byt jednim z ochrannych faktora branicich tomu, aby jedinec propadl
socialné patologickym jeviim. Méla by k nim deklarovat jasny postoj a ten mu vstépovat
jiz od raného véku. Jedinec by mél od rodiny dostavat dostatek péce, citu i prostoru pro
své zajmy. Co se tyka dopadi gamblerstvi na rodinné piislusniky a vnimani gamblerstvi
z pohledu rodiny, je vhodné zkoumat zpusoby, jak se ¢lenové rodiny s timto problémem
vyrovnavaji, povahu a zdroje podpory, kterou dostavaji, porovnavat copingové strategie
typem navykového chovani, realizovat rozhovory a dotaznikova Setfeni zaméfena na
blizké ptibuzné problémovych hrach apod. Piibuzni osob s problémy se zavislosti Casto
pocituji nedostateénou podporu a ocetiuji pozitivni emocionalni a praktickou podporu.3*

Perspektiva podpory zvladani stresu, dfive aplikovana na rodiny s problémy
s alkoholem a drogami, nabizi vhodny ramec pro pochopeni problémového hracstvi
ajeho dopadu na rodinné pfislusniky. Problémy s patologickym hranim mohou mit
vyznamny dopad na rodiny a komunity, pfesto je jim vénovana relativné mala pozornost
vyzkumnikd. Problémy s hazardnimi hrami se pfitom mohou dotykat i SirSich rodinnych
pislusnikl, jako jsou gamblerovi rodice, prarodice Ci sourozenci. Je tedy nepochybné
pfinosné zkoumat, jak problémy s hranim ovliviiuji rodinné vztahy a rodinné pfislusniky,
jak se rodiny vyrovnavaji s problémy s hranim a jaké moznosti terapie maji rodinni

piisludnici patologickych hragt k dispozici.™

3 DOWLING, N. et al. Problem Gambling Family Impacts: Development of the Problem Gambling
Family Impact Scale. Journal of Gambling Studies. 2016, 32(3). DOI 10.1007/s10899-015-9582-6.

3 SUBRAMANIAM, M. et al. Gambling and family: A two-way relationship. Journal of behavioral
addictions. 2017, 6(4), 689-698. DOI 10.1556/2006.6.2017.082.

3 RODDA, S. et al. Treatment for Family Members of People Experiencing Gambling Problems: Family
Members Want Both Gambler-Focused and Family-Focused Options. International Journal of Mental
Health and Addiction. 2020. DOI 10.1007/s11469-019-00143-9.
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Narusené rodinné vztahy, emocionalni problémy a finan¢ni potize jsou nékteré
z nejCast€jSich dopadii na rodinné prislusniky patologickych hract. Rodinni pfislusnici
osob s problémy s hranim s nejvétsi pravdépodobnosti pouzivaji nékteré copingové
strategie ve snaze zmirnit zavislost hazardniho hrace. Aplikace téchto strategii muze vést
k tomu, ze se u ¢lentd rodiny vyvinou fyzické a emocionalni zdravotni problémy. Pfitom
existuje pomérné malo nastroji a terapeutickych pfistupi specialné navrzenych pro
rodinné piislusniky osob zavislych na hazardnich hrach. Problémy s hazardnim hranim
mohou mit vazné osobni dusledky, vCetné finanénich a pravnich potizi, emocionalnich
problému, socialnich dopadu, potizi se zaméstnanim apod. Mohou mit téz vyznamny
dopad na rodiny a komunity. Je odhadovano, ze problém jednoho patologického hrace
negativné ovliviiuje minimalné sedm dalsich osob.3¢

Rodinné prostiedi osob s problémy s hazardnim hranim se vyznacuje vysokou mirou
hnévu a konfliktnosti, a naopak nizkou mirou efektivni komunikace, nezavislosti,
zapojeni do intelektualnich a kulturnich aktivit, odhodlani a podpory, vyjadfovani emoci
a Gcasti na spoleCenskych a rekreaénich aktivitich.?’ Takové rodinné prostiedi je
srovnatelné s rodinnym prostifedim osob trpicich problémy s alkoholem. Kromé toho jsou
déti patologickych hracd vystaveny fad€ rodinnych stresort, vcetné financni
a emocionalni deprivace, fyzické izolace, nedostateCné discipliny, zanedbavani c¢i

zneuzivani, odmitani rodi&d, rodinnych konflikti a nedostateéné stability a bezpe&nosti.*®

2.2 Gamblerstvi z pohledu spolecnosti

Spolecenska odpoveédnost nebo zodpoveédné hrani jsou pojmy souvisejici s pfesvédcenim,
ze hazardni hry mohou byt pro nékteré hrace Skodlivé, a s predpokladem, ze vlady
a spole¢nosti mohou usilovat o zmirnéni problému zptsobenych hazardem. Z pohledu
spoleCnosti je tfeba zkoumat predevsSim socialni a ekonomické dopady gamblingu.
Ekonomické dopady se tykaji problematiky zaméstnani, dani, ekonomického rozvoje

apod. Socialni dopady zahrnuji negativni vlivy souvisejici s gamblingem, jako naptiklad

36 DOWLING, N. A. et al. The impacts of problem gambling on concerned significant others accessing
web-based counselling. Addictive Behaviors, 2014, 39(8), 1253-1257. DOI
10.1016/j.addbeh.2014.04.011. s. 1253.

37 DOWLING, N. et al. Problem Gambling Family Impacts: Development of the Problem Gambling
Family Impact Scale. Journal of Gambling Studies. 2016, 32(3). DOI 10.1007/s10899-015-9582-6.

3 CIARROCCHI, J. W. a D. F. REINERT. Family environment and length of recovery for married male
members of Gamblers Anonymous and female members of GamAnon. Journal of Gambling Studies,
1994, 9(4), 341-352. https://doi.org/10.1007/BF01014626. s. 341.
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bankroty, kriminalita, zdravotni problémy a rodinné problémy. Zastanci hazardnich her
tvrdi, ze toto odvétvi vytvaii potfebné piijmy pro statni sprdvu a samospravu,
a regulované a legalni hazardni hry znamenaji ekonomické vyhody (vytvareni pracovnich
mist, rozvoj cestovniho ruchu, danové piijmy) i psychologické vyhody (hry pomahaji
lidem uvolnit napéti a stres, stimuluji mozkovou &innost, podporuji socializaci atd.).>

Naproti tomu kritici tvrdi, Ze hrani je navykové, poskytuje jen malo spolecenskych
vyhod a naopak odcerpava zdroje ze spolecnosti. Podle kritik( hazardni hry skodi
jednotlivelim i spolecnosti jako celku. Kasina a loterie jsou podniky zaméfené vyhradné
na zisk, pouzivajici sofistikované techniky k zajisténi a zvySovani svych ziskd. Pozitivni
psychologické ucinky hazardu mohou byt navykové, a to zejména u patologickych hracu.
Lze konstatovat, ze tento problém ma dvé stranky: hazardni hry na jednu stranu piinasi
pozitivni psychologické a ekonomické vyhody pfi relativné nizkych néakladech pro
spole¢nost. Na druhou stranu hazardni hry vytvareji socidlni problémy, které mohou
prevazovat nad ekonomickymi piinosy.*

Z pohledu spoleCnosti je dulezity pojem zodpovédné hrani, ktery souvisi se
spole¢enskou odpovédnosti, s ohledem na konkrétni opatfeni k prevenci patologického
hracstvi. Hlavnim cilem je vytvofit takové podminky, které umozni maximalizovat
ekonomické pfinosy hazardnich her a minimalizovat negativni zdravotni a psychologické
dopady. Z pohledu subjektt podnikajicich v oboru hazardnich her znamena spolecenska
odpové&dnost zaclenéni socialni zodpoveédnosti a obecné platnych spolecenskych hodnot
do jejich marketingovych a obchodnich aktivit. Problematicky je pfistup nezletilych osob
k hazardnimu hrani. Hazardni hry museji byt Cinnosti, k niz maji pfistup a povoleni
vyhradné dospéli jedinci, ktefi mohou ¢init informovana a svobodné rozhodnuti a jsou si
védomi svych realnych finan¢nich moznosti. V této souvislosti je tfeba zohlednit
vymezeni zakladnich zasad a principa spoleCenské odpoveédnosti, problém hracské
zavislosti, pravidla odpovédného hrani, umistovani provozoven a terminalt (tzn.
neumist'ovat provozovny u zafizeni zdravotni a socialni péce, v blizkosti Skol a §kolskych
zafizeni, cirkevnich budov a statnich instituci) a zamezeni pfistupu nezletilych ke hrani.

K zakladnim principim spoleCenské odpovédnosti patii brani ohledu na obchodni

¥ Is Gambling Harmful To Our Society? [online]. 2011 [cit. 14.2.2022]. Dostupné z:
https://harbert.auburn.edu/binaries/documents/center-for-ethical-organizational-
cultures/debate_issues/gambling.pdf

40 Is Gambling Harmful To Our Society? [online]. 2011 [cit. 14.2.2022]. Dostupné z:
https://harbert.auburn.edu/binaries/documents/center-for-ethical-organizational-
cultures/debate_issues/gambling.pdf
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partnery, zakazniky, vefejnost i mista, na nichz jsou hazardni hry provozovany.
Zakladnim cilem je dosahovat zisku s ohledem na trvale udrzitelny rozvoj, dlouhodobé
korektni vztahy a vzajemnou provazanost. Korektni vztahy se tfetimi stranami jsou
zalozeny na dodrzovani a respektovani platnych zakont, pravdivé a efektivni komunikaci
s partnery i cilovymi skupinami, poskytovani piesnych a pravdivych informaci a vedeni
transparentniho ucetnictvi. DilezZity je otevieny pfistup k problémim a snaha o jejich
feSeni, stejné jako poskytovani pomoci potfebnym a financovani vefejné prospeéSnych

projektd.*!

2.3 Gamblerstvi z pohledu pomahajici organizace

Jak v roce 2013 poznamenal Rogers, ze strany organizaci zdravotni a socialni péce nebyla
gamblingu vénovana dostateCna pozornost. Piitom na kazdého z problémovych hraca
piipada nékolik dalSich osob, vCetné déti a dalSich rodinnych pfislusnika, které jsou
problémem zasazeny. Problémové hracstvi je spojeno s mnoha osobnimi a spolecenskymi
problémy, vcCetné depresi, sebevrazd, zadluZenosti, bankrotd, rodinnych konfliktd,
domaciho nasili, zanedbavani a Spatného zachdzeni s détmi a trestné Cinnosti. Tim se
tento problém stava jednim z ustfednich témat socidlni prace. Vzdélavani socialnich
pracovnikii v problematice gamblingu vSak, na rozdil od problematiky zneuzivani
navykovych latek, dosud nebyla vénovana dostate¢na pozornost, ackoliv socialni
pracovnici poskytuji vice pomoci ptfi problémech souvisejicich se zavislostmi nez jiné
pomahajici profese. Lécba a vC€asna intervence u problémua s hazardem jsou pfitom
dilezité a efektivni. Patologické hracstvi by se tedy mélo dostat do popredi zajmu
organizaci socialni prace prostrednictvim zaclenéni problematiky do Skolicich programu
a prostiednictvim vyzkumu a $ifeni dobré praxe.*

Problematikou gamblerstvi se zabyva fada poméhajicich organizaci, pficemz nékteré
se zabyvaji vyhradné problematikou patologického hrac¢stvi, jiné pouze v ramci svych
dalich aktivit. V tomto textu jsou predstaveny dvé z nich — ob¢anské sdruzeni Stop
zavislosti je reprezentantem prvni skupiny, zatimco Spolecnost Podané ruce zastupcem

druhé. Jednou z organizaci pomahajicich gamblerim je obcanské sdruzeni Stop

4 Deklarace principii spolecenské odpovédnosti APKURS [online]. Nedatovano [cit. 14.2.2022].
Dostupné z: http://apkurs.cz/sites/default/files/media-files/Eticky %20kodex %20APKURS.doc

42 ROGERS, J. Problem Gambling: A Suitable Case for Social Work?. Practice. 2013, 25(1), 41-60. DOI
10.1080/09503153.2013.775234. s. 41-42.
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zavislosti, jehoz aktivity jsou zalozeny na dobrovolnosti - zdjemce o pomoc se musi
svobodné rozhodnout prestat s hazardem a zménit tak svij osud. V opacném pripadé by
u n¢ nedoSlo k dlouhodobym zmeénam. Organizace provozuje online poradnu pro
patologické hrace a jejich rodiny, a to v oblastech Gambling Stop a Anonymni Gamblefi.
Z pohledu organizace je sdileni piibéhti osob s podobnymi osudy pro gamblery i jejich
rodiny pifinosné. Vzhledem k tomu, ze poptavka po jejich sluzbach je velka, organizace
podporuje rozsifovani svépomocnych spolecenstvi Anonymnich Gambleri v tuzemsku.
Clenové sdruzeni maji osobni zkugenost s budovanim podobnych spoleenstvi a ,,chtéji
se aktivné podilet na rozsirovani uzdravujicich svépomocnych skupin v ramci celé Ceské
republiky a to i pro osoby blizké hazardnim hracim. To obndsi zajistit prostory na
., nezavislé pudeé “ v danych lokalitdch, nejlépe viastni prondjem a také po urcitou dobu
fyzickou pritomnost nasich zkuSenych kolegii, nez se v dané lokalité zaklddajici
spolecenstvi  Anonymnich Gamblerii uchyti a bude schopné dale samostatné
pokracovat.“* Sdruzeni klade dfiraz téz na oblast prevence - porada prednasky gamblerd
z ruznych profesi a spoleCenskych vrstev. Provozuje téz telefonni linku SOS Gambler.
Dal$i pomahajici organizaci je Spolecnost Podané ruce, ktera provozuje svépomocny
web s cilem umoznit patologickym hra¢im nastoupit funkéni 1écbu a vylécit se ze
zavislosti, zamezit prohlubovani soucasného negativniho stavu ¢i krize, predchazet
moznym rizikim a komplikacim v budoucnu diky vCasné a dostupné intervenci,
zlepSovat kvalitu Zivota patologickych hract, a to prostiednictvim 1éCby, poskytovani
finan¢niho a socialniho poradenstvi a prace s blizkymi klientd. Terapie trva tii mésice
a probiha jednou tydné formou pravidelnych schiizek. Béhem dvanacti setkani je
klientovi nabidnut komplex sluzeb mapujici hlavni aspekty patologického hracstvi.
S klientem paralelné¢ spolupracu;ji socidlni pracovnik a psychologa. Nejprve je zhodnocen
klientiv stav a je vytvoren individualni plan péCe o klienta, ktery zahrnuje tficetidenni
abstinen¢ni test. Dalsi schizky se zaméfuji na jednotlivé aspekty zavislosti, zménu
postoju k patologickému hrani a zpusobu Zzivota. V piipadé potieby muze klient po
zavérecném hodnoceni v programu pokracovat. V rameci lé¢ebného planu jsou vyuzivany
kratké intervence, krizové intervence a zvladani akutnich stavl, prubézné hodnoceni
tficetidenniho abstinen¢niho testu, individualni poradenstvi a psychoterapie, nacvik

dovednosti a prevence relapsu.

4 STOP ZAVISLOSTL. Formy pomoci [online]. 2022 [cit. 13.2.2022]. Dostupné z:
https://stopzavislosti.cz/formy-pomoci/
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,oucdsti metodiky je i rodinné poradenstvi, kognitivni terapie, psychodynamickd
terapie, farmakoterapie a spoluprdce se socidlnim pracovnikem, pripadné s financnim
poradcem.**

Tato kapitola zkoumala rizné pohledy na patologické hracstvi, které bylo
prozkoumano jak z pohledu rodiny, tak z pohledu spoleCnosti a z pohledu poméhajicich

organizaci, coz je jednim z hlavnich cili diplomové prace.

# SPOLECNOST PODANE RUCE. Prvni pomoc pro patologické hrdce a jejich rodiny (Gambling)
[online]. 2014 [cit. 15.2.2022]. Dostupné z: https://podaneruce.cz/projekty/prvni-pomoc-pro-patologicke-
hrace-a-jejich-rodiny-gambling/
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3 Lécba gamblerstvi

Tato kapitola se vénuje problematice 1écby zavislosti na hazardnich hrach (gamblerstvi).
Téma kapitoly pfimo souvisi s empirickou casti, jejimz cilem je hloubgji proniknout do
problematiky gamblerstvi a vlivu jeho socialniho okoli na lé¢bu a vylééeni gamblera
a jeho navratu k béznému zivotu. Patologické hracstvi je Casto spojeno s psychickymi
problémy a vy$s§im rizikem sebevrazd (o sebevrazdu se pokusi az tfetina gamblerd, z nich
polovina opakované). Patologicti hraci ziji v zajeti tzv. hra¢skych omyld - véfi, ze umi
kontrolovat a predpovidat prabeh i vysledek hry. To vSe 1é¢bu zna¢né€ komplikuje. Lécbu
gamblerstvi 1ze rozdélit do né€kolika skupin. Prvni skupinou jsou terapie — jsou pouzivany
predevsim dva typy terapie: behavioralni terapie nebo kognitivné behavioralni terapie
(CBT). Behavioralni terapie pomaha jednotliveim snizit nutkani hrat hazardni hry tim,
Ze je systematicky vystavuje tomuto chovani. CBT pomaha zménit zpusob, jakym
jednotlivec premysli o hazardnich hrach. K uzivanym Iékiim patii stabilizatory nalady
a antidepresiva, ktera mohou pomoci zmirnit pfiznaky objevujici se pifi zavislosti na
hazardnich hrach. Néktera antidepresiva mohou téZ snizovat touhu po hrani. Gamblerim
mohou pomoci také léky pouzivané k 1é¢bé drogovych zavislosti. Druhou skupinou jsou
svépomocné skupiny — pro gamblery muze byt uziteCné mluvit s dal§imi jedinci
v podobné situaci.*’

Lécba patologického hracstvi miize zahrnovat ambulantni 1écbu, pobyt na lizkovém
oddéleni, pripadné dalsi formy 1écby v zavislosti na konkrétnich potfebach pacienta
a dostupnych zdrojich. Soucasti 1écby maze byt také 1écba zneuzivani navykovych latek,
deprese, uzkosti nebo dalSich poruch dusevniho zdravi. Odbornik vypracuje adekvatni
plan 1écby na zaklad€ potieb pacienta. Lécba a pomoc mize vyzadovat feSeni raznych
aspektd zivota pacienta, jeho rodiny, studia ¢i zaméstnani, finan¢nich problému, pravnich
problému atd. Jestlize ma osoba podezieni, ze trpi zavislosti na hazardnich hrach, méla
by neprodlené¢ vyhledat pomoc u poskytovatele zdravotni péce. Blizké osoby by mély

hledat podporu napfiklad prostfednictvim svépomocnych skupin, zdiraziiovat dobré

45 RIZEANU, S. Cognitive-Behavioral Therapy for Gambling Addiction. Cognitive Behavioral Therapy
and Clinical Applications, 2018, 161-181. DOI 10.5772/intechopen.72671. s. 167-168.

30



vlastnosti gamblera a vyhnout se jeho vylouc€eni z rodinného zivota, zachovat klid, kdyz
s gamblerem diskutuji o jeho problému, vyhnout se poucovani ¢i vzteku, oteviené hovorit
o problému a snazit se mu porozumét, pochopit, Ze 1éCba je nezbytna a mize byt ¢asoveé
naro¢na, stanovit hranice, pokud jde o rodinné finance, a odmitat splaceni dluhd
patologického hrace. I po absolvovani 1écby pfitom existuje riziko, ze se pacient vrati
k hazardnim hram, zvlas§t€ pokud travi Cas s osobami, které hraji hazardni hry,

nebo navstévuje prostiedi hazardnich her.*¢

3.1 Rodinna terapie

Rodinna terapie je druh psychoterapie - kratkodobé psychologické poradenstvi,
které pomaha Clenim rodiny zlepSovat komunikaci a fesit konflikty. Rodinnou terapii
obvykle provadi psycholog, klinicky socialni pracovnik nebo licencovany terapeut.
Muze zahrnovat vSechny Cleny rodiny nebo jen ty, ktefi se chtéji ¢i mohou zacastnit.
Nastaveny léCebny plan zavisi na konkrétni situaci rodiny. Rodinna terapeuticka sezeni
mohou ucastniky naucit dovednostem, jak prohlubovat rodinné vztahy a prekonat
stresujici obdobi, a to i po absolvovani terapeutickych sezeni. Rodinna terapie poméaha
zlepSovat problémové vztahy s partnerem, détmi nebo jinymi problémovymi cleny
rodiny. Mlze se zabyvat konkrétnimi problémy (manzelské nebo finan¢ni problémy),
konflikty mezi rodi¢i a détmi, ptipadné dopady zneuzivani navykovych latek, dusSevni
choroby ¢&i gamblingu na celou rodinu.*’

Rodina muze absolvovat rodinnou terapii spolu s jinymi typy 1é¢by, zejména pokud
jeden z jejich ¢lent trpi dusevni chorobou nebo zavislosti, ktera vyzaduje dalsi terapii
nebo rehabilitacni 1éCbu (jestlize ma Clen rodiny zavazné dusevni onemocnéni jako je
napfiklad schizofrenie, mél by pokrac¢ovat ve svém individualnim lé¢ebném planu, ktery
muze zahrnovat uzivani 1ékt, individualni terapii nebo jinou 1écbu). V pripadé zavislosti
muze rodina navstévovat rodinnou terapii, zatimco osoba se zavislosti absolvuje
reziden¢ni 1éCbu. Neékdy se rodina muze zGcastnit rodinné terapie, i kdyz osoba se

zavislosti sama lécbu nevyhledala.

46 RIZEANU, S. Cognitive-Behavioral Therapy for Gambling Addiction. Cognitive Behavioral Therapy
and Clinical Applications, 2018, 161-181. DOI 10.5772/intechopen.72671. s. 165-166.
47 Rodinnd terapie [online]. 2020 [cit. 11.2.2022]. Dostupné z: https://hnizdozdravi.cz/rodinna-terapie
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Rodinna terapie mize byt uzitecna v jakékoli rodinné situaci, ktera ¢lenim rodiny
zpusobuje stres, smutek, hnév nebo konflikty. Muze rodinnym pfislusnikiim pomoci 1épe
si porozumét a naudit se zvladat problémy, které je nakonec sblizi.*®

Rodina maze byt pro gamblera velkou podporou, obzvlasté pokud vi, jak se spravné
chovat pfi souziti s gamblerem a jak ho podporovat (vyjadienim respektu, porozuméni,
oceniovanim pokroku a dal§imi zpusoby). Rodinna terapie muze téz podporovat motivaci
patologického hrace fesit jeho problém, zlepSovat vysledky l1écby, pomahat ostatnim
¢lendm rodiny apod.* | Pokusii o vyuziti principii rodinné terapie bylo mnoho, zkousely
se riizné pristupy. Vyzkum ukazal jako nejproduktivnéjsi terapii rodiny zaméienou na
chovani (tzv. behaviordlni), vyrazné mensi vliv méla rodinnd terapie, kterd sledovala jako
cil vyjasnéni roli ¢i zlepSeni vnitrorodinné komunikace.“ *® Rodina by méla byt
o problému detailn¢ informovana, hovofit o ném oteviené a vyjadiovat své obavy.
Vhodné je ocenit dosazeny pokrok, naopak v piipadé nedodrzovani zavazki by méla
rodina informovat odbornika.>! ,, Prvni pomoc rodiné spociva v posilovani jeji schopnosti
branit se manipulacim ze strany hrace a v doporuceni, aby clenové rodiny na sebe
neprebirali odpovédnost za zavislého. Téchto doporuceni je rodina obvykle schopna
vyuzit az tehdy, kdyz se vycerpaly v§echny rezervy a v rodiné se rovnéz prosadil kriticky

ndhled na zavislého ¢lovéka a na velmi omezené moznosti vsech jeho bliznich.«>?

3.2 Anonymni Gambleri

Organizace Anonymni Gamblefi byla zalozena v roce 1957 dvéma gamblery, ktefi se
zacali pravidelné schazet a diskutovat o hazardnim hrani. Dosli k zavéru, ze aby
u vylécenych patologickych hract nedoslo k relapsu, je u nich tfeba dosahnout urcitych
osobnostnich zmén. Aby si udrzeli svou vlastni abstinenci a aby pomohli i ostatnim
patologickym hractm, zacali pfedavat jejich poselstvi ostatnim gamblerim. V zafi téhoz
roku se v Los Angeles v Kalifornii konalo prvni skupinové setkdni Anonymnich
Gamblerd. Od té doby hnuti neustale roste a skupiny vznikaji v dal§ich méstech.

Anonymni Gamblefi je dvanactikrokovy program pro jednotlivce s problémem

“ WALKER, S. Family Therapy: concepts, models and applications. Nursing Times. 1995, 91(38), 36-7.
PMID 7567537. s. 36.

%9 NESPOR, K. Jak prekonat hazard: prevence, kratkd intervence a lécha. s. 61.

50 MATOUSEK. O. Rodina jako instituce a vztahovd sit. 3., s. 131.

SLFROUZOVA, M. Gambling: metodicka pFirucka pro prevenci gamblingu. s. 21.

2 MATOUSEK, O. Rodina jako instituce a vztahovd sit. 3.s. 132.
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s hazardnim hranim, zaloZeny na vzajemné podpoie a spolecné touze Clent prestat hrat.

Dodrzovanim dvanacti kroki mutize hra¢ provést zasadni zmény ve svém mysleni

a chovani, které mu pomohou zbavit se zavislosti, ale také zlep§it kvalitu zivota. Program

je dilezitym aspektem 1€Cby patologického hracstvi a je doporucovan vSem patologickym

hracim. Ne§por popisuje jednotlivé kroky nasledovné:

1.

10.

1.
12.

Clenové organizace si priznali, Ze své Zivoty uz nezvladaji a vii¢i hazardni hie
jsou bezmocni.

Vertili, ze Sila vétsi nez oni sami je muze vratit opét k normalnimu Zzivotu
a mySleni.

Rozhodli se, ze oné Sile svéti do péce svoji vuli a své zivoty.

Zkoumali sami sebe a na zakladé toho si shrnuli, v jakém stavu se nachazi jejich
moralka a finan¢ni situace.

Pfiznali jak sob¢, tak i jinému c¢loveéku presny charakter chyb, kterych se
dopustili.

Byli pfipraveni tyto chyby napravit a zbavit se téchto vad.

Skromné pozadali o pomoc Boha pii odstraniovani téchto chyb.

Vytvorili si seznam vSech osob, kterym svym pocinanim ublizili, a byly ochotni
vS§e napravit.

Tyto lidi na seznamu odskodnili, u kterych to bylo mozné. Vyjimkou byly osoby,
které by to poskodilo.

Pokracovali v hodnoceni svého aktualniho stavu, a kdyz chybovali, okamzité
to pfiznali.

Modlili se za to, aby pocitili vili Bozi a byli schopni tuto vili nasledovat.
Vsechny ptredchozi body se snazili za vSech okolnosti plnit a toto poselstvi Sifit

dal mezi dalsi patologické hrage.”

Cilem Anonymnich Gamblert je 1éCba, povzbuzeni a pomoc patologickym hracum,

ktefi cht&ji vyfesit svij problém. Anonymni Gamblefi jsou jednim z cenoveé

nejefektivnéjSich a snadno dostupnych zdroji pomoci pro jednotlivce, ktefi maji

problémy s hazardnim hranim. Podle Schulera hréaci, ktefi navstévovali Anonymni

Gamblery, nasledné sazeli méné Casto (vyssi mira abstinence), byli 1épe pfipraveni na

feSeni svého problému a méli lepsi kvalitu zivota. Jesté lepsich vysledki bylo dosazeno,

53 NESPOR, K. Uz jsem pohrdl dost. Praha: Sportpropag, 2006. s. 87.
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kdyz byly navstévy skupiny kombinovany s dal§imi terapeutickymi metodami (techniky

).>* Soucasti naseho

zvladani stresu, kognitivné behavioralni terapie a dal§i metody
programu je smireni s realitou, nasim sklonem pro zavislost na hazardu. Ucime se diky
programu s problémem Zit, nepodléhat iluzi mozZnosti kontrolovaného hrani ci sazeni
a abstinovat, nachdazet nové pozitivni hodnoty jako ndhradu za prdzdné misto po
hazardu.”>

Predchozi vyzkumy ukazaly, ze fada gamblerdt ma problémy téZ se zneuzivanim
navykovych latek nebo mentalnim zdravim, Casto zplsobené né&jakym diivéjsim
traumatem. Anonymni Gamblefi poskytuji gamblerim bezpecny prostor, kde mohou
sdilet své zkuSenosti s ostatnimi, ktefi rozumi problémovému hrani, ale na druhou nefesi
zakladni pfi€iny souvisejici s gamblingem. Kombinace s dal§imi 1é¢ebnymi metodami by

tedy mohla l1é&bu zefektivnit.>®

3.3 Riziko recidivy

Pojem recidiva oznacuje stav, kdy se osoba opakované dostane do nezadouci situace,
v tomto pfipadé se stane znovu zavislou na hrani hazardnich her. Recidiva hrozi kazdému
hraci vyléCenému ze zavislosti. Asi tfi ¢tvrtiny hraca, ktefi absolvuji 1é¢bu patologického
hracstvi, po Sesti mésicich abstinuji. Toto ¢islo se po jednom roce snizuje na polovinu
a po dvou letech pfiblizné na ¢tvrtinu. Vzhledem k vysoké mife recidivy je tedy dulezité
s klienty vypracovat plan prevence recidivy, aby méli jistotu, ze disponuji znalostmi
a dovednostmi potfebnymi k dosazeni svych 1éCebnych cila. Prevence relapsu je ptistup,
ktery poméaha osobam snazicim se zménit své chovani naucit se predvidat a zvladat
situace, které by mohly zpusobit relaps. V tomto pfistupu muze byt cilem 1é¢by bud’ zcela
eliminovat nezadouci a Skodlivé chovani, pfipadné stanovit limity nebo kontroly nad
timto chovanim. Pfi relapsu se osoba chova zpisobem, ktery neni v souladu s jejim
planem na zménu chovani (napt. zahraje si jednu hru poté, co se rozhodla uplné
abstinovat). Pfi relapsu mé osoba pocit, Ze neni schopna své hrani kontrolovat nebo v ném

pokraCuje i po obdobi abstinence. Cilem pfistupu prevence relapsu je identifikovat

3 SCHULER, A. et al. Gamblers Anonymous as a Recovery Pathway: A Scoping Review. J Gambl Stud.
2016, 32(4), 1261-1278. DOI 10.1007/s10899-016-9596-8.

55 Anonymni Gambleri Cesko - Pdr otdzek a odpovédi [online]. 2022 [cit. 10.2.2022]. Dostupné z:
http://anonymnigambleri.cz/par-otazek-a-odpovedi/

% SCHULER, A. et al. Gamblers Anonymous as a Recovery Pathway: A Scoping Review. J Gambl Stud.
2016, 32(4), 1261-1278. DOI 10.1007/s10899-016-9596-8.
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situace, které osobu vystavuji vysokému riziku relapsu, a zvySit jeji schopnost se s nimi
vyrovnat. U patologického hraéstvi se tyto pfistupy uplatiuji vétSinou poté, co klient
absolvuje 1éCebnou kuru, ale 1ze je aplikovat i hned po zahajeni 1écby. Aplikace ptistupu
muze snizit frekvenci hrani a mnozstvi prohranych penéz. Urcité typy situaci mohou
vyvolat recidivu hazardniho hrani, jako jsou urcita prostredi (naptfiklad kasina a loterie),
nepiijemné pocity (napiiklad deprese, nuda ¢i stres) a mezilidské problémy (rodinné,
financni ¢i pracovni problémy). Hazardni chovani je komplexni proces zahrnujici faktory,
které mohou zvySovat zranitelnost hrace viici relapsu.”’

Samotni klienti mohou snizit frekvenci hrani hazardnich her a mnozstvi prohranych
penéz, jestlize dokazou identifikovat situace, které je vystavuji vysokému riziku
hazardniho hrani, a pokud se nauci témto situacim predchazet nebo je zvladat. Také
kognitivné behavioralni terapie pomaha klientim naucit se zvladat jejich touhu po hrani,
byt asertivni, kdyZz citi touhu po hazardnich hrach apod. Jednou z dulezitych soucasti
prevence relapsu je pomoci klientim identifikovat a zapojit se do jinych rekreacnich
aktivit, nez je hrani hazardnich her — aktivit, které jsou pro n¢ smysluplné a zvyS$uji jejich
interakci (socializaci) s ostatnimi. MiZe to zabranit recidivam zpusobenym nudou
a prebytkem volného c¢asu, ktery ma klient poté, co prestane hrat. K nejcCastéjSim
divodim, pro¢ skoncit s hranim, patii nedostatek penéz nebo nedostatek financnich
prostfedkti na hrani. Jednou z moznosti, jak snizit riziko recidivy, je tedy omezeni
pfistupu k penéziim a finan¢nim prostiedkiim odstranénim debetnich a kreditnich karet.
Vzhledem k tomu, ze problémové hrani ma znacné dopady na Cleny rodiny, muze byt
prospéSné téz zapojeni partnera. Zakladni zasady prevence relapsu jsou tedy:
identifikovat zdroje stresu, identifikovat a zménit nezdravé vzorce zvykul, najit pozitivni
aktivity a vénovat se jim, naucit se efektivnéji vyuzivat volny Cas a dbat na vyrovnany
a umirnény zivotni styl.>®

Relaps je s 1écbou zavislosti neoddélitelné spojen, je vyznamnym indikatorem
efektivity 1écby, nicméné sam o sobé neodkazuje na jeji vysledek. Z medicinského
hlediska je nezvladnuty relaps recidiva, kdy dojde znovu k vyskytu symptomu poruchy

po predchozim obdobi zlepseni. K faktorim, které riziko relapsu ovliviiuji, patii pocit

5T OAKES, J. et al. The 'Merry-Go-Round' of Habitual Relapse: A Qualitative Study of Relapse in
Electronic Gaming Machine Problem Gambling. International journal of environmental research and
public health. 2019, 16(16), 2858. DOI 10.3390/ijerph16162858.

8 DARILKOVA, B. Relaps: Co délat, kdyz pFijde? [online]. 26.1.2021 [cit. 14.2.2022]. Dostupné z:
https://www.nabertekurz.cz/svepomocne-informace-a-lecba/relaps-co-delat-kdyz-prijde~a255
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sebedivéry, socialni podpora, schopnost kontrolovat emoce a chovani a dalsi.
K rizikovym faktorim patfi negativni emoce (smutek, hnév, frustrace, deprese, uzkost),
Spatné mezilidské vztahy, konflikty, socialni natlak atd. ,,Filozofie prevence relapsu je
vedena predpokladem, Ze zavislost je prilezitosti k rustu, ne nemoci, a zZe zdvisly je
schopen své chovani ménit. Cilem je posilovani klientovi schopnosti sebekontroly a uceni
se zvlddat rizikové situace.>® Relaps nelze u gamblerl prokazat testem jako u uzivatel
navykovych latek. Spoléhani na sdéleni gamblera v§ak mize byt problematické vzhledem
k tomu, ze pro patologické hrace je typické lhani, maskovani a skryvani svych problému
¢i manipulace. Touha hrat je u nich velice silna, nebot veéfi, ze své problémy,

které zpusobilo patologické hrani, vyfesi opét hranim.

¥ TRANTINA, F. Relaps a prevence relapsu u patologickych hrdcii - kasuistickd prdce. Praha: UK,
2017. Bakalarska prace. 1. 1ékarska fakulta. s. 17.
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4 Prevence patologického hracstvi

Tato kapitola se vénuje problematice prevence patologického hracstvi, s cilem
prozkoumat fenomén gamblerstvi z dalsiho uhlu pohledu. Uelem prevence je totiz
zabranit vzniku zavislosti. Ackoli neexistuje zadny osvédCeny zpusob, jak problému
s hazardem predchazet, vhodné jsou naptiklad vzdélavaci programy zaméfené na
jednotlivee a skupiny se zvySenym rizikem vyskytu patologického hracstvi. Jsou-li
u_konkrétni osoby piitomny rizikové faktory pro nutkavé hrani, méla by osoba zvazit
vyhybani se hazardu v jakékoli forme, osobam, které hazardni hry hraji, a mistam,
na nichz se hazardni hry hraji. Pfi prvnich znamkéach problému by méla byt neprodlené
zahgjena 1écba, aby nedoslo ke zhorSeni stavu. Hazardni hry stimuluji podobna centra
odmeén v mozku, ktera aktivuje uzivani drog. Stejné€ jako uzivani drog je také hazardni
hrani navykové a pokracovani v hrani, pfestoze ma vazné nasledky, znamena problémové
hrani. Dlouhodobé problémové hrani muze vyustit v patologické hrani, které muze
poskodit hrace i jeho blizké. Kazdému hraci hazardnich her hrozi, ze se u né rozvine
patologické hrani. Problémové hrani je hazard, ktery pokracuje i pfes jeho nepfiznivé
dopady. Stejné jako ostatni poruchy ma i zavislost na hazardnich hrach nékteré varovné
ptiznaky, které lze u jedince pozorovat. Ackoliv zavislost se mize u kazdého hrace
projevovat jinak, k hlavnim rysim problémového hrani patii pij¢ovani si na hazardni hry,
lhani o ¢ase nebo penézich vynalozenych na hazardni hry, neklid nebo podrazdénost,
traveni znacného mnozstvi ¢asu premyslenim nebo planovanim hazardu, pfehanéni vyher

a podcenovani proher. Kazdy hra¢ se mize stat zavislym na patologickém hrani.
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Zakladnim zpisobem prevence je hazardni hry nehrat, pfipadné omezovat Cas
a penize vynalozené na hazardni hry, vyvazovat hazardni hry zdravymi aktivitami, hrat
pouze s penézi vyclenénymi na zabavu, nikdy si neptjCovat penize na hrani, uvédomovat
si rizika hazardnich her, pocitat s prohrou, hrat pro zabavu, nikoliv pro penize. ,,Veskeré
zavislostni chovani, vcetné problémového hrdcstvi, vzmikd prostrednictvim sloZité
interakce mezi riznymi endogennimi atributy a exogennimi podnéty za pritomnosti
nepieberné rady riiznych rizikovych faktori.«%°

Prevenci gamblerstvi 1ze rozdélit do tfi Grovni. Prvni urovni prevence je mysleni,
druhou je Groven emoci a pocitl a tieti urovni prevence je uroven chovani. Prevence
patologického hracstvi se déli na primarni, sekundarni a terciarni. Primarni prevence se
zaméfuje na vSechny obCany a zkouma piedpoklady, podminky a pfi¢iny gamblerstvi,
asnazi se najit zpusoby, jak jim predchazet. Sekundarni prevence se zaméfuje na
ohrozené skupiny (napfiklad adolescenty nebo socialné slabé obcCany) a snazi se
nezadouci jevy vcas zachytit a zamezit jejich rozvoji a Sifeni. Terciarni prevence se
zaméfuje na vylécené osoby. Cilem terciarni prevence je zamezit opakovani nezadoucich

jevil. Lze konstatovat, ze u gamblingu je prioritou primarni prevence.®!

4.1 Prevence v ramci rodiny

Prevence patologického hracstvi souvisi mimo jiné s vychovou v rodin€. Neékteré
vyzkumy naznaluji, ze patologiéti hradi ¢asto zacinaji hrat jiz v pubert&.%? Navic kviili
nedostatecné rozvinutym kognitivnim schopnostem jsou adolescenti nachylnéjsi
k hazardnim aktivitam, coz u nich muze vést k vys§i mife patologického hracstvi
ve srovnani s dosp€lymi hraci. Proto ma zvlastni vyznam rozvoj prevence zamétrené prave
na tuto vékovou skupinu. Lze konstatovat, ze prevence patologického hracstvi je stejné
zdsadni jako jeho 16¢ba.%® Zakladem Gcinné prevence v ramci rodiny je laskyplna péce
o dité, ale zaroveri s dirazem na dodrzovani pravidel. Pokud dité vyrasta s ¢lenem rodiny,

ktery se uspésné vylécil ze zavislosti, miize to na n€j mit pozitivni dopady, nebot’ ma diky

8 WILLIAMS, R. et al. Prevence problémového hrdacstvi: Komplexni prehled ditkazii a zjisténé dobré
praxe. s. 93.

61 NESPOR, K. Navykové chovani a zavislost. 3. s. 133.

62 CARBONNEAU, R. et al. Variety of gambling activities from adolescence to age 30 and association
with gambling problems: A 15-year longitudinal study of a general population sample. Addiction. 2015,
110(12). DOI 10.1111/add.13083.

 GILLESPIE, L. Preventing the Incidence and Harm of Gambling Problems. The journal of primary
prevention. 2008, 29(1), 37-55. DOI 10.1007/s10935-008-0126-z.
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tomu o problematice piehled a pozna dopady zavislosti v praxi. Zakladem prevence
v ramci rodiny je naslouchani ditéti, posilovani jeho sebevédomi a budovani jeho duveéry.
Je dulezité chranit ho pted prostfedim hazardnich her, ucit ho hospodafit s kapesnym
apod.

Stejnym zpusobem, jakym rodice diive pfistupovali k dilezitym otazkam, mohou
ovlivnit své déti ohledné postoje k hazardnim hram. Jak to konkrétn€ udélaji, zavisi na
véku ditéte a na hodnotach a zkusenostech rodiny. Dospivajici ¢asto nevnimaji hrani jako
hazard, povazuji ho za zabavu a pfirozenou soucast jejich zivota. Pro dospivajici
patologické hraCe je hrani hazardnich her normalni Cinnosti, maji rané zkuSenosti
s hranim, &asto s rodi¢i nebo nékym jinym, ke komu vzhliZeli. Cast jejich hazardnich her
zahrnuje neformalni sazky s rodinou nebo prateli - hrani karet nebo deskovych her
o penize, sazeni na vysledky sportovnich udalosti, nebo hrani dovednostnich her, jako je
kuleCnik, golf nebo Sipky o penize. Jednou z moznosti prevence je mluvit s détmi
o gamblingu zptisobem, kterému rozumi, vysvétlit jim, co je to gambling, na piikladech,
kterym rozumi, podporovat déti, aby ve svém volném case rozvijely rtizné dovednosti
a z4jmy, zaméfit se na jejich silné stranky a pomahat jim rozvijet pocit vlastni hodnoty.
Pokud rodi¢e sami hraji hazardni hry, méli by se zamyslet nad tim, jaké signaly svym

détem o hazardnich hrach davaji.®

4.2 Prevence v ramci Skoly

Prestoze je hazardni hrani ¢asto oznaCovano jako problém dospélych, patologické
hra¢stvi je problémem vefejného zdravi také mezi dospivajicimi a je soucasti jejich
rizikového chovani (antisocialni a delikventni chovani, riskovani apod.) v této vyvojové
fazi, a to zejména u muzi. Problémové hracstvi dospivajicich se stava zavaznym
problémem vefejného zdravi. Dospivajici jsou zranitelnou vékovou skupinou pro rozvoj
problému souvisejicich s hranim hazardnich her. Problémové hrani u mladeze mize mit
zavazné negativni dusledky jak z kratkodobého, tak z dlouhodobého hlediska, jako jsou
negativni dopady na duSevni zdravi (naptiklad poruchy nalady, tzkostné poruchy)

a problémy s chovanim.%

% Gambling. Information for Parents [online]. 11.4.2019 [cit. 9.3.2022]. Dostupné z:
https://myhealth.alberta.ca/Alberta/Pages/What-is-my-role-as-a-parent-to-prevent-a-gambling-
problem.aspx

% KOURGIANTAKIS, T. et al. Parent Problem Gambling: A Systematic Review of Prevention Programs
for Children. Journal of Gambling Issues. 2016, 33(33). DOI 10.4309/j21.2016.33.2.
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Krome rodiny hraje stézejni roli v prevenci patologického hracstvi Skola, naptiklad
prostiednictvim programi prevence - tzv. peer programu s ucasti vrstevnikti jako modelu
spravného chovani, ktery by méli zaci nasledovat a ktery jim vysvétli, jak hazardni hry
funguji. Dulezité je téz nabidnout zakim pozitivni alternativy k rizikovému chovani.
Jednim z takovych programu je FIT IN, ktery vznikl v roce 1990 jako nevladni iniciativa
kooperujici se soukromymi subjekty i s vladnimi institucemi a organizacemi. Nabizi
preventivni aktivity (napfiklad program pro zakladni a stfedni Skoly zaméfeny na
prevenci zneuzivani alkoholu a dalSich navykovych latek) riznym cilovym skupinam -
predev§im détem a adolescentim a jejich rodi¢im ¢i pedagogim. Cilem programu je
L Vytvoreni systému prevence, v némz by mél své misto ucitel, rodic, spolupracujici
vrstevnik, Zurnalista, zdravotnik i jiny odborny pracovnik. Kazdy z nich je na svém misté
nenahraditelny a jeho praci za néj nemiize udélat nikdo jiny Iépe.< Skoly jsou téz
opravnény prosazovat zakaz heren a hracich automata v jejich okoli.

Prevence patologickych jevi je v kompetenci Ministerstva Skolstvi, mladeze
a télovychovy, zaméfuje se ale spiSe na jiné druhy zavislosti, které se u zaka vyskytuji
ve vetsi mife nez gamblerstvi. Preventivni programy pro zaky by se mély zamérovat
na hlavni znaky patologického hracstvi a rysy patologickych hraca, zvySovat znalosti
zaka o hazardnich hrach a omezovat jejich pfistup k hazardnim hram. Efektivni Skolni
preventivni programy zvysuji znalosti zakli o hazardnich hrach a modifikuji jejich chybné
predstavy o hazardnim hrani. Na druhou stranu diskutabilni je aspéch pfenosu nabytych
znalosti do praxe a do budouciho zivota. Vhodné jsou tedy spiSe komplexni preventivni
programy zahrnujici nejen rizikové a ochranné faktory patologického hracstvi mladeze,
ale i obecn€jsi rizikové a ochranné faktory spojené s rizikovym chovanim adolescentd
(naptiklad socialné-emocionalni dovednosti a dovednosti zvladani a feSeni problémd,
rozhodovani, odmitani apod.). ,,.Zakladem prevence hazardniho hrani je na tento problém
zaméfeny preventivni program, tj. aktivity specifické vSeobecné primarni prevence.
Takovy program by se mél interaktivni a zazitkovou formou vénovat zejména témto
a podobnym tématim: zvySeni informovanosti zaka o povaze a rizicich hazardniho hrani,
véetné korekce chybnych informaci a mylnych presvédCeni o hazardni he;
odhalovani matematickych a statistickych principt sazek (mezi nej¢astéjsi omyly hraca

patii iluze o rychlém zbohatnuti, o zajimavosti hry, o navraceni prohranych penéz

6 NESPOR, K. a H. PROVAZNIKOVA. Slovnik prevence problémii piisobenych navykovymi ldtlkami
pro rodice a pedagogy. s. 45.
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a o tom, ze hrou se d4 uniknout pfed nefeSenymi osobnimi, rodinnymi, citovymi nebo
pracovnimi problémy); zménu postoje k hazardnim hram ve sméru odklonu od téchto
aktivit, coz snizuje riziko zavislosti v dospélosti; budovani finanéni gramotnosti zaka,
kterd obnasi i problematiku dluhovych pasti, hospodafeni s domacim rozpoctem ci
bezpecnosti pii vedeni G¢td; kontrola nad impulzivnim feSenim problému a podpora
schopnosti feseni problémi, planovani a efektivniho rozhodovani; propojovani tématu
hazardniho hrani i s tématy jinych zavislosti, zejména pak s internetovou zavislosti
a uzivanim navykovych latek; informovanost zakti o tom, na koho se v ptipadé problému
s hazardni hrou mohou obratit o pomoc (kromeé pedagogu jde i o specializované poradny,
linky dtivéry & napiiklad pracovniky nizkoprahovych klubéi pro déti mladez).“®”
Williams et al. vyvinuli Skolni preventivni program (Stacked Deck) obsahujici pét
lekei, které se zameétuji na historii hazardu, patologické hracstvi, hracské omyly,
rozhodovani a dovednosti pfi feSeni problému. Vysledky jejich studie ukazaly, ze po
absolvovani programu se u zakl ve véku 14 az 20 let zlepsily znalosti o hazardnich hrach,
zaci ziskali lepsi odolnost viici hracskym omylam, a zlepsili si schopnosti fesit problémy
a rozhodovaci dovednosti. Kromé toho po absolvovani programu uvadéli vyrazné
negativnéj§i postoje k hazardnim hram a pokles frekvence hazardniho hrani. Na druhou
stranu Huic et al. sice uvadéji vyznamny pokles nékterych rizikovych faktora
u absolventt preventivniho programu (konkrétné lepsi znalosti o problematice hazardu),
nebyly vsak zji§tény dopady na dovednosti zaku fesit problémy. Navic frekvence hrani
se u zakd nezménila. Tato protichlidna zjisténi naznacuji, ze neni jednoznacné, zda
preventivni programy mohou zlepSit dovednosti a dalsi charakteristiky spojené
s rizikovym chovanim, a zda zacileni na tyto dovednosti ma potencial ochranit mladé lidi

pred rozvojem problémi souvisejicich s hazardnim hranim.%®

4.3 Prevence v ramci spolecnosti

K dilezitym Cinitelim prevence patii prevence na urovni spolecnosti. K rizikovym
Cinitelim ve spoleCnosti patfi snadna dostupnost k hazardu podporovana masivni

reklamou, méné vyznamnym Ccinitelem je pak spoleCenské klima. Prevence v ramci

" MAIEROVA, E. a M. CHARVAT. Hazardni hry [online]. 2022 [cit. 14.2.2022]. Dostupné z:
https://3zszabreh.cz/?page_id=176

% CALADO, F. et al. The Efficacy of a Gambling Prevention Program Among High-School Students.
Journal of Gambling Studies, 2020, 36, 573-595. https://doi.org/10.1007/s10899-019-09908-2.
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spoleCnosti je problematicka vzhledem k tomu, Ze Siroka vefejnost nema o problematice
povédomi a neni dostatecné informovana. Dulezitou roli v prevenci mohou sehrat média,
pokud by nabizela alternativni moznosti pro traveni volného casu, davala prostor
inspirativnim osobnostem, diskutovala o rizicich hazardnich her a prevenci patologického
hracstvi. V této souvislosti je dulezité nedavat ve spolecnosti prostor reklamé na hazardni
hry (at uz pfimé ¢i nepiimé), pfipadné takovou reklamu zakazat zakonem. Jednou
z moznosti prevence je vyvijeni tlaku na provozovatele hazardnich her, aby dodrzovali
platné zakony (napfiklad v€kovou hranici osmnacti let, vzhledem k nachylnosti
adolescentd k riznym zavislostem), ptipadné uplny zakaz hazardnich her. Ten je
ale nepravdépodobny, protoze stat ma z hazardnich her vysoké piijmy. Prevenci se
mohou vénovat i samotni provozovatelé hazardnich her, ktefi maji moznost rozpoznat
patologické hrace hned u zdroje a navrhnout jim 1é¢bu. V hernach by méla byt umisténa

upozornéni na hrozici rizika spojena s hazardnimi hrami.®

4.4 Prevence v ramci pomahajici organizace

Jednim z cili pomahajicich organizaci by mélo byt prosazovani preventivnich opatfeni
proti gamblerstvi, a podpora blaha jednotlivct i komunit. Hazardni hry by v zadném
ptipad€ nemély byt podporovany na jejich tikor. Organizace by se mély snazit prosazovat
standardy odpovédného hrani (zasady a postupy urCené ke snizeni a prevenci
potencialnich negativnich disledkd spojenych s hazardnimi hrami), nebot jedinci
a komunity maji pravo citit se bezpecné, zit §t'astné a mit pristup k pomoci a podpore,
jestlize ji potfebuji. Vytvareni bezpecného a udrzitelného chovani pii hazardnim hrani je
ptinosné jak pro hrace, tak pro celé odvétvi. Vizi poméahajici organizace by mél byt svét
bez problémového hazardu. Prevence by méla byt zalozena na dvou pilifich - pomoc
jednotliveim vyhnout se problémim s hazardnim hranim, a zmirfiovani negativnich
dopadi hazardniho hrani.”

Tento piistup pomaha jednotliveim a organizacim vc€as piijmout ucinna opatieni,
kdyz se objevi problémy. Poslanim poméhajicich organizaci je tedy predchazet

problémovému hazardu a snizovat jeho dopady, spolupracovat se v§emi zucastnénymi

69 NESPOR, K. Jak prekonat hazard: prevence, kratka intervence a lécha. s 89.

7 SUBRAMANIAM, M. et al. Responsible gambling among older adults: a qualitative exploration. BMC
Psychiatry, 2017, 17, 124. DOI 10.1186/s12888-017-1282-6.
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stranami, vCetné regulacnich organl, hracu a jejich rodin, aby snizily rizika hazardniho
hrani a poskytly informace a zdroje tém, ktefi potiebuji pomoc a podporu. V ramci
prevence mohou organizace poskytovat Skoleni a poradenské sluzby pro provozovatele
a jejich zameéstnance, sblizovat vSechny zucastnéné strany za ucelem podpory dialogu
a prosazovani osveédCenych postupti, pomahat gamblerim a jejich rodinam - umoznit
jedinclim, ktefi se rozhodnou hrat, Cinit informovana rozhodnuti, vytvaret povédomi
aporozuméni rizikim spojenym s hazardnim hranim a strategiim prevence
problémového hrani a snizovani Skod, propojit ty, ktefi jsou postizeni problémy
s hazardem, i jejich blizké, s podporou $irsi komunity.”!

Ptikladem pomahajici organizace je neziskova spolecnost New York Council on
Problem Gambling (NYCPG), kterda byla zalozena v roce 1994. V ramci svych
preventivnich aktivit se zaméfuje na zvySovani povédomi vefejnosti o gamblerstvi,
a nabizi podpurné sluzby a 1écbu pro osoby negativné ovlivnéné patologickym hra¢stvim.
Spolupracuje s ruznymi organizacemi, zucastnénymi stranami i vladnimi subjekty.
Jejim cilem je S§ifit informace o prevenci a l1é¢bé problémového hracstvi, provadét
a podporovat vyzkum patologického hracstvi, poskytovat Skoleni zdravotnickym,
socialnim a dal§im pracovnikim za ucelem diagnostiky a 1écby osob s problémy
souvisejicimi s hazardnim hranim, podporovat rozvoj programu pro zvySovani povédomi
vefejnosti o problémovém hrani, poradat workshopy a konference apod.”?

Tato kapitola se vénovala problematice prevence patologického hracstvi
a identifikovala zpusoby, jak zabranit jeho vzniku, a to zpohledu rodiny, Skoly,

spolecnosti a pomahajici organizace.

I SUBRAMANIAM, M. et al. Responsible gambling among older adults: a qualitative exploration. BMC
Psychiatry, 2017, 17, 124. DOI 10.1186/s12888-017-1282-6.
2 SPOTLIGHTS, P. Nonprofit Helps Those Struggling With Problem Gambling, Addiction [online].
13.12.2021 [cit. 9.3.2022]. Dostupné z: https://patch.com/new-york/new-york-city/nonprofit-helps-those-
struggling-problem-gambling-addiction
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5 Kvalitativni vyzkum

Cilem vyzkumné ¢asti diplomové prace je s vyuzitim metod kvalitativniho vyzkumu
hloubéji proniknout do problematiky gamblerstvi, vlivu rodiny na lécbu gamblera
a dopadt gamblerstvi na rodinné prislusniky.

Jak vyplyva z teoretické Casti, problémy s hazardnim hranim mohou mit znacny
dopad na rodiny gambleri. Mezi bézné dopady patii finan¢ni potize, narusené rodinné
vztahy, zhorSené fyzické a psychické zdravi, rodinné konflikty, nedivéra, zanedbavani
rodiny, naruSeni komunikace a zmatek ohledné rodinnych roli a povinnosti. Problémy
s gamblingem jsou Casto spojeny s nasilim v rodiné a pfenaseji se z generace na generaci.
Laické copingové strategie pouzivané rodinnymi prislu§niky — které nejcastéji sleduji cil
co nejrychleji zastavit patologické hracstvi — jsou zfidka uspésné a nedafi se jim zmirnit
rozvoj souvisejicich fyzickych, emocionalnich a behavioralnich problému. Prestoze
rodinni pfislusnici Casto vyuzivaji poradenské sluzby v oblasti hazardnich her, existuje
jen malo hodnoticich nastroju a terapeutickych pfistupt specialn€ navrzenych pro né. Je
tedy tfeba dal§iho vyzkumu, ktery by zkoumal dopady gamblingu na ¢leny rodiny
a identifikoval G¢inné strategie zvladani problému s patologickym hracstvim v roding,
stejné jako vytvofit a vyhodnotit nové terapeutické pristupy, které mohou byt v rodinach
aplikovany. Empirickd ¢ast diplomové prace je prispévkem kvyzkumu této

problematiky.

5.1 Metodologie vyzkumu

Cilem empirické casti je identifikovat negativni i pfipadné pozitivni dopady
patologického hrac¢stvi na rodinu hrace, podobnosti a rozdily mezi respondenty vyzkumu
a klicové faktory ovliviiujici vznik a rozvoj patologického hracstvi, zahajeni 1écby
a zanechani gamblingu. JestliZze se tyto faktory objevi u vice respondenti, mohou byt
zji§téné informace cenné pro vyzkum moznych a vhodnych intervenci. Jako nastroj sbéru
dat byl zvolen polostrukturovany online rozhovor (interview) a diagnosticky screening

patologického hracstvi, pro zjisténi demografickych tdaji o respondentech byl pouzit
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kratky

dotaznik, ktery byl respondentim zaslan v elektronické formé e-mailem.

Rozhovor obsahoval nasledujici otazky:

1.
2.

hat

N s

10.
1.
12.

13.
14.
15.

Mate zkuSenosti s hranim hazardnich her? Pokud ano, které hry jste hral/a?

V jakém véku jste zacCal/a hrat hazardni hry?

Vénoval/a jste se gamblingu v poslednich dvanacti mésicich? Pokud ano, jak
Casto a v jakém prostiedi?

Kolik jste mesicné€ primémé utratil/a za gambling?

Jaky maximalni finan¢ni obnos jste vsadil/a?

Vsadil/a jste n€kdy vice, nez bylo ve Vasich moznostech?

Hral/a jste se zvySujicim se financnim obnosem, abyste dosahl/a pozadovaného
vzruSeni z hrani?

Pokud jste prohral/a, snazil/a jste se co nejdfive vyhrat penize zpét?

Kolik ¢asu jste denné primérné¢ stravil/a gamblingem?

Zpusoboval Vam gambling problémy v osobnim zivote ¢i v zaméstnani?
Zpusoboval gambling problémy Vasi rodiné ¢i pratelim?

Musel/a jste si nékdy pujcit penize na hrani ¢i splaceni Vasich dluht z
gamblingu? Pokud ano, od koho jste si pajcil/a?

Co bylo pficinou zacatku hazardniho hrani?

Jak se k problému postavila rodina?

Jaky je Vas soucasny stav?

Cilem empirické Casti je odpoveédét na nasledujici vyzkumné otazky:

Jaké hlavni dopady mél gambling na zivot hrace v jednotlivych oblastech - fyzické

a psychické zdravi, zaméstnani, zajmy?

Jaké dopady mél gambling na vztahy s rodinou, spolupracovniky a prateli?

Jak ovlivnilo patologické hracstvi ekonomickou a socialni situaci gamblera

a jeho rodiny?

Jak situaci vnimala gamblerova rodina?

Kvalitativni metody byly pouzity s cilem porozumét gamblerstvi z perspektiv

zucastnénych osob, spise nez jej vysvétlovat ,,zvenci”. Metoda rozhovoru byla pouzita za

ucelem porozuméni hracim, ktefi hazardni hry provozovali, a jejich rodinam. Ucastnici

vyzkumu popsali své prozité zkusSenosti s hranim hazardnich her od prvniho hrani, postup

v prabéhu zivota a dasledky do budoucna. Polostrukturovany rozhovor (kombinace

strukturovaného a nestrukturovaného rozhovoru) je metoda sbéru dat, kterd je zalozena

na kladeni otazek v predem stanoveném tematickém ramci. Ve vyzkumu maji
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polostrukturované rozhovory casto kvalitativni charakter a pouzivaji se jako vyzkumny
nastroj ve spoleCenskych védach, marketingu i v dal§ich oblastech vyzkumu. V rozhovoru
je definovan teoreticky ramec, ktery umoziuje zkoumat rizné aspekty vyzkumnych
otazek. Na rozdil od strukturovaného rozhovoru neni pevné stanoveno pofadi otazek
a na rozdil od nestrukturovaného rozhovoru ma tazatel predstavu o tom, jaké otazky bude
klast. Polostrukturované rozhovory jsou ¢asto oteviené, coz tazateli umoziuje flexibilitu.
Podle Reichela polostrukturovany rozhovor , kombinuje vyhody a minimalizuje nevyhody

obou krajnich forem rozhovoru, tj. nestrukturovaného a strukturovaného®.”

5.2 Vyzkumny vzorek

Vyzkumny vzorek byl ziskan pomoci metody zamérného vybéru respondentd
prostfednictvim organizaci zabyvajicich se problematikou gamblingu - odd¢€leni pro
1éCbu zavislosti Denniho psychoterapeutického sanatoria Ondifejov a Psychiatrické
1écebny Bohnice. Zakladnim kritériem pifi vybéru respondenti byla jejich zkuSenost
s gamblingem a jeho 1écbou (ambulantni ¢i ustavni) a ochota sdilet své zkuSenosti.
Vyzkumu se zucastnili ti1 respondenti doporuceni vedoucimi pracovniky vySe uvedenych
instituci — navstévnik kasina a dva hraci online hazardnich her (kurzového sazeni a rulety)
ve veéku 24-51 let. Spolu s nimi se vyzkumu zacastnili jejich blizci — ve dvou pripadech
§lo o manzelky gamblerti a v jednom pfipadé o gamblerovu matku. Celkem se tedy
vyzkumu zucastnilo Sest respondenti. V dobé€ vyzkumu vSichni respondenti abstinovali
od hrani hazardnich her. Béhem své hracské kariéry prohrali sumu od nékolika set tisic
korun do dvou miliont korun. Rozhovory byly realizovany v rozmezi tfi tydnu, probéhly
v online formé& v domécim prostiedi. Na pocatku rozhovoru byli respondenti klidni,
ale postupné€ se u nich zacalo projevovat rozruseni a negativni pocity, piedevSim
ve chvilich, kdy vzpominali na po¢atky svého hrani a okamziky, kdy se o jejich problému
dozvédéli jejich blizci. Piibéhy respondentti jsou popsany v kazuistikach. Nasledné byly
jejich odpovédi analyzovany, srovnany s poznatky v teoretické casti, shrnuty

a vyhodnoceny.

3 REICHEL, J. Kapitoly metodologie socidlnich vyzkumii. Praha: Grada, 2009. s. 111-112.
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5.3 Kazuistiky

Kazuistika se skladd z predstaveni piipadu, stru¢né charakteristiky obtizi, osobni
arodinné anamnézy, popisu soucasného stavu a analyzy piipadu (mozné pfiCiny

problému, souvislosti mezi zji§ténymi daty, interpretace dat).

5.3.1 Kazuistika ¢. 1

Petr, muz ve véku 35 let, je zenaty a ma jedno dité. Ma vysokoskolské vzdélani -
bakalarsky titul v oboru marketing. V dobé hrani hazardnich her pracoval jako taxikar,
a diky tomu m¢l dostatek ¢asu na hrani bez védomi jeho manzelky (veék 34 let, pracuje
jako administrativni pracovnice). S rodi¢i mél napjaty vztah kvili jejich pfisné vychové
a Castym trestim. Ma mladsi sestru (vék 30 let), se kterou ma blizky vztah. Prvniho
terapeutického sezeni se zucastnil se svou zenou, ktera byla nespokojena kvili jejich
dlouhodobé financ¢ni tisni zptisobené jeho gamblingem. Petr ma se svou zenou blizky
vztah, a byl proto ochoten navstévovat rodinnou terapii. Rodina musela splacet hypotéku.
Své problémy s patologickym hracstvim popsal nasledovné: Zjistil jsem, ze mam
problém, protoze jsem za hazardni hry utracel mnohem vice penéz, nez jsem puvodné
chtél. Nakonec jsem dosahl bodu, kdy jsem prohraval penize uréené na splaceni
hypotéky. Manzelka mi vy¢itala, ze takto si nikdy nebudeme moci dovolit prestéhovat se
do rodinného domu. Jednou mi fekla, Ze pokud neprestanu s hranim, odstéhuje se s na§im
ditétem k rodi¢im. Odhaduje, ze beéhem své hracské kariéry prohral kolem 2 000 000
korun. Touha po hazardnich hrach pro n€j byla pokuSenim, obzvlasté kdyz jeho rodina
prochéazela finanCnimi starostmi, a obzvlasté kdyz vétSina hazardnich her nabizela
potencial okamzité¢ vysoké financni odmeény. Musel si neustale pfipominat, ze jakmile
jednou zaCne hrat, nemuze prestat, a to mu pomohlo vyporadat se s nutkanim hrat. Byl si
védom toho, jak lepsi je jeho zivot bez hazardnich her, coz je zasadni v kazdé strategii
prevence relapsu. Poradenstvi a terapie mu pomohly vylécit vSechna diivéjsi emocionalni
zranéni. Proces budovani divéry a vztahu s terapeutem mu pomohl identifikovat jeho
zranitelnd mista a vytvofit plan pro uspésné uzdraveni a udrzeni zdravi. V soucasné dobé
se mu darfi drzet gamblerstvi pod kontrolou. Pracuje v oboru marketingu a je schopen

splacet hypotéku i dalsi finan¢ni zavazky, vCetné dluht z gamblingu.
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5.3.2 Kazuistika €. 2
Jakub, muz ve véku 24 let, svobodny, se stiedoskolskym vzdélanim, ma jednoho
sourozence (bratra ve véku 20 let). Zacal s hazardnimi hrami v Sestnécti letech, ale podle
jeho slov ho hazard piitahoval odjakziva. Pfelomovym okamzikem v jeho hracské kariére
byl moment, kdy zaCal hrat ruletu, ve které postupné prohral veskeré penize,
které dostaval od rodi¢u na jiné tcely (coz pred nimi zpocatku tajil). Vidina rychlého
zisku v ném vyvoléavala vzruSeni a blazené pocity, a mozna rizika si neuvédomoval.
Mnozstvi prohranych penéz se zvySovalo, coz feSil zastavou osobnich véci. Ziskané
penize opét pouzil na hazard, s cilem ziskat prohrané penize zpét. Poté, co se mu rapidné
zhorsil prospéch, se rodice o jeho hrani dovédéli, ale problém fesili pouze domluvou.
Jakub ale v hrani pokracoval, a na pfikaz rodi¢t zacal navs§tévovat psychoterapii. I piesto
nedokazal s hazardem piestat a prohraval penize vlastni i své rodiny. Nakonec se kvili
hrani dostal do 1écebny, kde si uvédomil, ze vyléceni je v jeho rukou. Po absolvovani
1écby se vSak k hazardnimu hrani opét vratil. Pomohly mu az schiizky Anonymnich
Gamblera, kde ziskal motivaci pro abstinenci, kterou se mu od té¢ doby dafi dodrzovat.
V soucasné dobé si uvédomuje, ze pravdépodobnost velké vyhry v ruleté i v dalSich
hazardnich hrach je minimalni.

Jak uvedla Jakubova matka, jako Jakubovi rodiCe pfi zvladani problému s hazardem
u svého syna postupovali nejprve laxné - domluvou. Kdyz ale zjistili, ze Jakub s hranim
nepfiestal, postupovali cilevédomé, nejen s ohledem na néj, ale mysleli také na sebe a dalsi
Cleny rodiny, zejména na Jakubova mladsiho bratra. Pfi feSeni situace pomohla
spoluprace rodic, ktefi pro syna rychle vyhledali odbornou pomoc, a také pomoc v ramci
Sirsi rodiny. Poté, co Jakub uspésné absolvoval 1écbu, si mysleli, Ze problém je vyteSen.
Jakub se ale k hrani brzy vratil. Lze konstatovat, Ze zasadni je dobra spoluprace rodicu,
piipadné Sirsi rodiny. V opa¢ném pfipadé€ by adolescent mohl vyuzit rodinnych rozporu,

aby mohl pokracovat v hrani.

5.3.3 Kazuistika ¢. 3

Michal (vék 51 let, sttedoskolské vzdélani) je zenaty muz se dvéma détmi ve veéku 13
a 10 let. S hazardnim hranim zacal na stfedni Skole, vénoval se mu hlavné s prateli.
Po nastupu do nového zaméstnani se s rodinou piestehoval do nového bytu, ktery byl par
minut cesty od kasina. Po péti letech jeho zaméstnavatel zbankrotoval a Michal pfiSel

o praci, coz pro n& bylo nepfijemné, ale vyrovnal se s tim. Jeho manzelka se vratila
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do prace a on se stal otcem v domacnosti. Postupné zjistil, ze ma pres den vice volného
Casu a zacal z nudy chodit do kasina a hledat néjaké vzruseni béhem dne, nez se déti vrati
ze Skoly. Zpocatku byly jeho vylety do kasina rekreacni a zdbavné a on peclivé sledoval
své vyhry a prohry. Manzelce o svém hrani nefekl, protoze védél, ze by ho neschvalovala.
Béhem dvou tydnt nekolikrat za sebou prohral vétsi astku penéz. Citil potfebu prohrané
penize rychle ziskat zpét, a tak zvySoval své sazky a intenzitu hrani. Béhem nasledujicich
Sesti tydnu prohral pfiblizn€¢ 500 000 korun. Pied manzelkou vse skryval. Zacal mit
problémy se spankem, byl stale podrazdén€jsi a neustale premysSlel o prohranych
penézich a o tom, jak se dostat zpét do kasina. VSe vyvrcholilo tim, ze zapomnél
vyzvednout své déti ve Skole a jeho manzelka se rozzlobila a obvinila ho z nevéry.
Kdyz pak zjistila, Ze hraje hazardni hry, trochu se ji ulevilo. Kdyz ji ale fekl o celkovém
mnozstvi prohranych penéz, zaCala uvazovat o rozchodu a rozvodu. Michal zavolal
na linku pomoci (¢islo znal paradoxné€ nazpamét, protoze ho vidél kazdy den v kasinu)
a domluvil si schiizku s odbornikem na patologické hracstvi. Byla mu diagnostikovana
stfedné tézka porucha hracstvi a nasledné zahajil 1é€ebny plan, ktery sestaval z tydenni
individualni terapie, tydenni parové terapie, dochazky do Anonymnich Gambleru tiikrat
tydné a navratu do zameéstnani. O rok a pll pozdéji byly problémy jeho i jeho rodiny
vyteSeny, dluhy byly splaceny a uz neciti zadné nutkani a touhu hrat. Prestat s hazardnimi
hrami bylo pro Michala extrémné obtizné, a kdyz se mu to podarilo, byl neustéale

v pokusSeni se k hazardu vratit.

5.3.4 Vyhodnoceni kazuistik

S ohledem na zjisténi z prvni kazuistiky lze konstatovat, ze z dlouhodobého pohledu je
manzelstvi (partnerstvi) a gamblerstvi neslucitelné. Jestlize neni 1écba UspésSna,
manzelstvi kon¢i drive ¢i pozdéji rozvodem. Negativni dopady gamblingu pak u byvalych
partnerd mohou pretrvavat i nadale. Manzelky patologickych hraci maji ¢asto tendenci
v manzelstvi setrvavat navzdory vysoké financni a emociondlni zatézi. Potize se
socialnim pfizpisobenim, poruchy osobnosti a komorbidita s psychiatrickymi poruchami
mohou byt divody, pro¢ setrvavaji i v nefunkénim manzelstvi, a to presto, ze manzelky
patologickych hraca vykazuji vys$si nespokojenost se svym manzelstvim. Bylo zjiSténo,
ze podobné jako zivot gamblera, i zivot jeho manzelky (partnerky) prochazi né€kolika
tazemi. V prvni fazi popirala zadvaznost situace - omlouvala manzelovo hrani, akceptovala
jeho omluvy a své starosti si nechavala pro sebe. S postupnym zhorSovanim financni
situace rodiny se vSak dostala do faze stresu - citila se manzelem odmitana a oba se stale
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castéji hadali. Hadky nasledovaly pocity nespokojenosti a osamélosti. PokousSela se ziskat
kontrolu nad situaci, snazila se zaplatit manzelovy dluhy, o kterych védéla. Nasledovala
faze vycCerpani, kdy zacala mit télesné i psychické obtize (hnév, zufivost, izkosti, deprese
spojené s mySlenkami na sebevrazdu apod.) a citila velkou unavu. S ohledem na zdravi
syna zaCala uvazovat o rozvodu.

S ohledem na druhou kauistiku lze konstatovat, ze zasadni je dobra spoluprace
rodicu, pripadné §irsi rodiny. V opacném piipadé by adolescent mohl vyuzit rodinnych
rozport, aby mohl pokracovat v hrani. Jak k tomu poznamenava Nespor: , Rodice
patologického hrace jsou v narocné situaci. S ohledem na jejich zdravi i proto,
aby dokazali jednat uceln¢ a inteligentné, je tfeba pamatovat na dobré hospodateni se
silami a pfiméfeny odpocinek. Zdravy zpusob zivota rodiny navic usnadiuje pirekonani
navykového problému u ditéte. Nezletilé dit€ je na rodiné v mnoha smérech zavislejsi
nezli dospély ¢loveék. To je jasna vyhoda. Rodiné to poskytuje vétsi moznost natlaku ke
zmeéné chovani. Mladistvy patologicky hrac byva vétSinou nezraly a neschopny se o sebe
sam postarat. MiiZe sice pohrdat nazory rodicu, ale vétSinou si nedokaze opatfit zakladni
prostfedky k zZivotu. V tom je vaSe Sance a sila. Urcitou zakladni péci jste sice povinni
nezletilému ditéti poskytnout, ale mélo by citit, ze je to jiné, kdyz se chova rozumné
a kdyz ne. Cilem je, aby dité pochopilo, ze skute¢na samostatnost pfedpoklada schopnost
se o sebe postarat. Nékdy mladistvého patologického hrace k 1é¢bé motivuje az hrozba
Gistavni vychovy. <74

S ohledem na tfeti kazuistiku 1ze konstatovat, ze pro byvalé patologické hrace je
nesmirné obtizné znovu se vénovat rekreacnimu hrani. Pro vétSinu problémovych hraca
je nutny pfistup k uzdraveni zalozeny na Uplné abstinenci, aby si mohli uzivat
plnohodnotného zivota bez zavislosti. Pro udrzeni abstinence je pfitom stézejni dodrzovat
zasady, které zabrani relapsu — planovat své aktivity dopiedu, aby se hra¢ vyhnul nudé
(byvali hraci, zvykli na vrcholy a pady beéhem aktivni zavislosti, obvykle ve svém zivoté
bojuji s obdobimi nudy, tzn. maji nizky prah nudy) a nebyl v pokuseni zaplnit prazdné
misto hazardnim hranim. Michal to v rozhovoru potvrdil - pokud mél splnit n€jaky nudny
a neinspirativni ukol, bud’ se mu snazit vyhnout nebo ho nedokon¢il. Dalsi zasadou je zit

pfitomnosti a snazit se zapomenout na to, co se stalo v minulosti (v€etné¢ proher

7 NESPOR, K. a L. CSEMY. Hazard u déti a dospivajicich [online]. [cit. 9.3.2022]. Dostupné z:
https://www.google.com/url ?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=&ved=2ahUKEwim0YCV9Lv2
AhUw_rsIHcc7AXQQFnoECDQQAQ&url=https%3A%2F%2Fwww.drnespor.eu%2FAdol_g.doc&usg=
AOvVaw380Z6bX_5wWdcaOCcDjyq4
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v hazardu) a nestarat se o to, co muze piijit v budoucnu. Touha ziskat zpét prohrané
penize omezuje hraCovu schopnost soustiedit se na aktualni problémy. Dulezité je zaméfit

se na to, co muze hrac udélat dnes, a co mu pomuze v zotaveni ze zavislosti.

5.4 Analyza dat a diskuze vysledki

Cilem této kapitoly je shrnout a zhodnotit dosazené vysledky, uvést je do souvislosti
a konstatovat, zda se podaftilo naplnit cile vyty¢ené v uvodu. Hazardni hry jsou v soucasné
dobé vSeobecné akceptovanou rekreacni aktivitou v fadé zemi (at’ uz jde o hrani karet
v neformalnim prostredi, kasina ¢i online hazardni hry). Hazardni chovani se také znacné
lisi - muze jit o rekreacni i spoleCensky hazard i o patologické hracstvi. VétSina
jednotlivea hraje hazardni hry po omezenou dobu, akceptuje piijatelné ztraty a obecné
nema dlouhodobé vazné problémy souvisejici s hazardem — tento fenomén je oznacovan
jako socialni ¢i rekreacni hazard. Na druhé strané je gambling povazovan za duSevni
poruchu charakterizovanou vzorcem pokracujicitho hrani i pfes vyznamné negativni
fyzické, socialni a psychické dopady nejen na jednotlivce, ale i na jeho rodinu a komunitu
jako celek. K pri¢inam vzniku patologického hracstvi patii jak osobni charakteristiky,
tak faktory prostfedi. Mezi osobni faktory patii touha vyhrat penize, hledat vzruseni
a uniknout nudé€, pocitim smutku ¢i ztraty, relaxovat, stykat se s novymi lidmi apod.
Jedinci mohou byt vystaveni zvySenému riziku rozvoje patologického hracstvi v dusledku
fady faktoru, jako je osamélost, vySe piijmu, nezaméstnanost, pokles kognitivnich funkci
apod. K environmentalnim faktorim patfi napfiklad snadna dostupnost hazardnich her
(pfedevsim v online prostiedi).

Cilem empirické Casti je odpoveédét na nasledujici vyzkumné otazky:

Jaké hlavni dopady mél gambling na zivot hrace v jednotlivych oblastech -
fyzické a psychické zdravi, zaméstnani, zajmy?

Gamblerstvi je jednou z forem psychické zavislosti. Gamblefi jsou hazardem
stimulovani, hyfi a maji abstinen¢ni pfiznaky, kdyz s hranim pfestanou. Co se tyka
dopadii na zdravi a pohodu ¢lent rodiny, ke zjisténym emocionalnim dopadim patfil
u intimnich partnera ¢i rodica hnév, odpor, tzkosti a deprese, u déti deprese, uzkosti,
pocity beznad€je, zmatek a pocity viny. K fyzickym dopadim patfil u intimnich partnert
a rodicu vysoky krevni tlak, gastrointestinalni onemocnéni a bolesti hlavy, u déti alergie,

astma a chronické bolesti hlavy.
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K behavioralnim dopadim patfilo u intimnich partnerti a rodi¢im nadmérné uzivani
alkoholu, koureni, nadmérné ¢i naopak nedostatecné jedeni, nadmérné utraceni, u déti slo
o uteky, prejidani, kouteni, nadmérmé uzivani alkoholu a zhorSeni studijniho prospéchu.

U prvniho respondenta byly identifikovany predevSim negativni dopady
na psychické zdravi - naladovost a deprese se sebevrazednymi sklony. ZhorSily se mu
uzkosti a nespavost, kterymi trpél jiz pfedtim (jde o typ hrace B, ktery trpi izkostnosti,
je neuroticky, prostfednictvim hrani utika od reality, svilj problém skryva pred okolim
anedokaze za své jednani pievzit odpovédnost). Bylo tedy tfeba 1éCit tyto poruchy
soucasné. Respondent uvedl, ze kdyz se citil v depresi, gambling a s nim spojena touha
vyhrat penize pro n€j byla zptisobem, jak se citit Iépe. Potvrdil se tedy predpoklad z prvni
Casti textu, ze k pfiznakim a symptomum patologického hracstvi patii hrani s cilem
zmirnéni pocitd uzkosti ¢i deprese, podobné jako zaujatost hazardem. Co se tyka pracovni
oblasti, bylo zjisténo, Ze respondentovo predchozi zaméstnani mu umoziiovalo vénovat
se hazardnimu hrani. Petrova zavislost méla dopady na celou rodinu, ktera se dostala
do financni tisn€, protoze utracel penize urCené na splaceni hypotéky a vSechny vydélané
penize utracel za hrani. Jeho jedinym zdjmem byl gambling, kterym se snazil feSit
vSechny problémy. Po vyléCeni si nasel nové zaméstnani, diky kterému se mu dafi splacet
své finan¢ni zavazky a dluhy. Petrova manzelka trpéla podobnymi problémy jako on -
uzkostmi, stresem a depresemi se sebevrazednymi sklony. To ji postupem Casu zabranilo
nepfiznivou rodinnou situaci aktivné fesit. U druhého respondenta byly identifikovany
jako hlavni problémy negativni dopady na studium (jde o typ hrace C - jedince se sklonem
k zavislosti, pro kterého je typicka neschopnost kontrolovat své hrani a podrazdénost pri
ukonceni hrani; sviij problém neumi fesit a nedokaze si pfipustit jeho negativni dopady).
Gambling zcela ovladl jeho volny Cas a respondent nebyl schopen s nim piestat. U tietiho
respondenta byly identifikovany téz negativni dopady na psychické zdravi - naladovost
a podrazdénost (jde o hrace typu A, pro které¢ho je typickd snaha opakovat hazardni
chovani, znovuprozivat hracské zazitky, vkladat do hrani stidle vice financnich
prostredk).

Jaké dopady mél gambling na vztahy s rodinou, spolupracovniky a prateli?

Jak bylo zminéno v prvni casti textu, hazardni hry jsou pro fadu lidi zdbavnou
aktivitou. Nékterym z nich v§ak mize zpisobit zna¢né problémy a Skody, at’ uz financni
a pravni problémy, psychické potize ¢i problémy v rodiné a ve vztazich. Proto je nezbytné
identifikovat znalosti, dovednosti a aktivity potfebné pro podporu gamblerd a jejich

1écbu. Pojem gamblerstvi oznacuje hazardni aktivity, kdy se hra¢ neuspésné snazi omezit
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mnozstvi penéz nebo Cas straveny hranim hazardnich her. To se hra¢ asto snazi skryvat
pred rodinnymi pfisludniky, prateli a spolupracovniky. Vzhledem k tomu, ze pfiznaky
gamblerstvi zlstavaji z velké casti nerozpoznané, existuje jen omezena moznost
povzbuzeni, pomoci a podpory ze strany ostatnich. Skryvani problému, stejné jako
omezené moznosti pomoci, potvrdili v rozhovorech v§ichni respondenti, vCetné jejich
partnerek a rodi¢i. Vzhledem k tomu, Ze sdilena starost je polovicni, skryvani problému
jesté zhorsilo negativni dopady gamblingu na rodinné a pratelské vztahy.

Vyzkum potvrdil poznatky z odborné literatury, ze rodiny patologickych hracu trpi
tfadou finan¢nich, fyzickych a emocionalnich problémf.”> Finanéni ddsledky Zivota
s patologickym hra¢em se pohybuji od nesplaceni avért a pravnich potizi az po osobni
bankroty. Rodinnym pfislusnikiim hrozi zavazné emocionalni problémy a uchyluji se
k piti alkoholu, koufeni, ptejidani, impulzivnimu utraceni penéz apod. Jak zjistili Lorenz
a Yaffee ve své studii, manzelé a partnefi patologickych hraca trpi chronickymi bolestmi
hlavy, migrénami, zaludecnimi problémy, zavratémi a dychacimi potizemi, zazivaji hnév,
deprese a izolaci.”® Jacobs et al. (1989) porovnavali déti, které charakterizovaly své
rodice jako patologické hrace, s témi, které uvedly, ze jejich rodice nemaji problémy
s hazardnim hranim. Déti patologickych hracu Castéji koufily, pily alkohol a uzivaly
drogy. Casto uvadély pocity hnévu, smutku a deprese, fyzické i slovni tyrani. Navic
Cast&ji popisovaly své détstvi jako nestastné obdobi svého Zivota.”” Patologiéti hragi se
distancuji od rodiny a pratel, ktefi jsou bud’ prehlizeni nebo manipulovani za ucelem
kradezi, vyuzivani rodinnych uspor, prodeje rodinného majetku, pijéovani penéz apod.”®
Lze konstatovat, ze kone¢né naklady gamblerstvi se obvykle projevi, kdyz gambler
dosahne konecné faze zoufalstvi nebo beznadéje. Jakmile se hazardni hrani posune do
patologického stavu, ¢asto dochazi k odpovidajicimu narastu deprese, studu a pocitd

viny.

75 ABBOTT, J. et al. Domestic violence against women. Incidence and prevalence in an emergency
department population. JAMA, 1995, 273(22), 1763-7. DOI 10.1001/jama.273.22.1763.

6 LORENZ, V.C. a R.A. YAFFEE. Pathological gamblers and their spouses: Problems in interaction. J
Gambling Stud, 1989, 5, 113-126. https://doi.org/10.1007/BF01019758.

7 JACOBS, D. et al. Children of problem gamblers. Journal of Gambling Studies. 1989, 5, 261-268. DOIL
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8 CUSTER, R. L. a H. MILT. When luck runs out: help for compulsive gamblers and their families. New
York: Facts on File, 1985.
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Souhrnné lze fici, ze ackoliv je vyzkum v této oblasti nedostateCny, naznacuje,
ze rozsah osobnich diasledkt pro patologického hrace a jeho rodinu muze byt zavazny.
Negativni dopady pfispivaji k obavam z patologického hracstvi a k potrebé dalSiho
vyzkumu, abychom pochopili jeho socidlni naklady pro jednotlivce, rodiny i spolecnost.

Jak ovlivnilo patologické hracstvi ekonomickou a socidlni situaci gamblera
a jeho rodiny?

Diplomova prace ukazala, ze gamblerstvi vede k negativnim ekonomickym
a socialnim nakladiim pro jednotlivce i jejich rodiny. S patologickym hracstvim souvisi
zvyS$ena kriminalita, osobni bankroty, zadluzenost a dalsi negativni disledky gamblerstvi
jak pro hrace, tak pro jejich socialni okoli a Sir§i komunitu. U vSech tii respondentt bylo
zaznamenano zhorSeni financni situace rodiny, ktera se ocitla v hmotné nouzi.
Ve vyzkumu byly zjiStény ekonomické dopady gamblingu na pfijem rodiny
a zaméstnanost. Také déti citlivé vnimaly negativni dopady gamblingu na finan¢ni situaci
rodiny, kdyz chybély penize na zaplaceni jejich Skolnich i mimoSkolnich aktivit,
nedostavaly nové obleCeni apod. Finan¢ni dopady na rodinné pfislusniky byly znaéné.
Nektefi partnefi museli nastoupit do dal§iho zaméstnani, aby pokryli vydaje
na domacnost a splatili dluhy souvisejici s gamblingem. Dalsi pfisli o své uspory, majetek
a museli zménit dosavadni zivotni styl. Finan¢ni ztraty predstavuji hlavni naklady pro
gamblera i jeho rodinu. K financovani hazardnich her pouzivaji své mzdy doplnéné
kreditnimi kartami, pujckami od pratel a pfibuznych a pajckami od bank a dalSich
finan¢nich instituci. Dal§im nakladem pro patologického hrace muze byt ztrata
zaméstnani. Jak je pfistup k penézim omezenéj$i, hazardni hraci se Casto uchyluji
k trestné Cinnosti, aby zaplatili dluhy a ziskali vice penéz na hrani. Za tim ti¢elem mohou
gamblefi pachat razné trestné Ciny - podvody, kradeze, zpronevéry, padélani, loupeze
avydirani. Blaszczynski a Silove v této souvislosti upozorfiuji, ze kriminalni chovani
mezi dospivajicimi hrac¢i muze byt Castéj$i nez mezi dospélymi hraci, ¢asteCné proto,
ze mladi hraci maji méné moznosti, jak ziskat finanéni prostiedky, a je na né vyvijen vétsi
natlak jejich vrstevniky.”

Jak bylo zminéno v prvni Casti textu, z pohledu spoleCnosti je tfeba zkoumat praveé
socialni a ekonomické dopady gamblingu. Hazardni hry hraji dulezitou roli v ekonomice

a maji nékteré pozitivni ekonomické dopady, naptiklad co se tyka vytvareni pracovnich

" BLASZCZYNSKI A. a D. SILOVE. Pathological Gambling: Forensic Issues. Australian & New
Zealand Journal of Psychiatry. 1996, 30(3), 358-369. DOI 10.3109/00048679609065000.
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mist, pfijma a dalSich efektd. Narust obliby hazardnich her v poslednich desetiletich
souvisi pfedevsim s rostouci akceptaci hazardu jako formy rekreace verejnosti a prislibem
zna¢nych ekonomickych vyhod a dafiovych piijma pro spole¢nost. Neni pochyb o tom,
ze legalizovany hazard piinesl nékteré ekonomické vyhody; stejné jako neni pochyb
o tom, ze patologické hracstvi znamena pro spole¢nost rostouci ekonomické a socialni
naklady. Z hlediska vefejné politiky je dulezita otazka, které vyhody prevazuji. Je ziejmé,
ze k feSeni téchto a souvisejicich otazek je tfeba uvazovat o ekonomickych a socialnich
nakladech patologického hracstvi v kontextu dopadd, které ma hazardni hrani na
spolecnost jako celek.

Jak situaci vnimala gamblerova rodina?

Vyzkum potvrdil poznatek z prvni Casti textu, ze za kazdym gamblerem je nékolik
dalsich osob, kterych se jeho gamblerstvi pfimo dotyka - v piipadé respondentt Slo
o manzelky, rodice, déti a dal§i rodinné pfislusniky. Ti Casto nesou tézké biemeno
financnich starosti, prozivaji hnév, strach a zmatek, uvazuji, jak situaci fesit a co délat
dal. V pripadé Petrovy rodiny byly vedlejsi uCinky gamblingu dalekosahlé a zahrnovaly
finan¢ni problémy (nedostatek penéz, snaha kryt gamblerovy problémy splacenim jeho
dluht), vztahové problémy, pochybnosti o sob€, zmatek, hnév, pocit zrady, deprese,
stres a syndrom vyhoteni (pocit, ze nema situaci pod kontrolou), obavy o dité apod.
Petrova manzelka chtéla problém fesit, ale bylo pro ni velice narocné byt manzelovi
oporou. Chtéla uvéfit jeho slibim, Ze s hranim prestane a ze uz se to nestane, ale citila
spiSe strach a paniku, ze situace nema zadné feseni. Chtéla podpofit jeho uzdraveni,
ale citila se rozhof¢ena a bylo pro ni tézké manzelovi véfit. Protoze méla obavy
o problému hovofit se svou rodinou a prateli, citila se sama a izolovana. V soucasné dobé
je jejich vztah stabilnéjsi, spolupracuji v otazce financi i na zpusobech, jak snizit riziko
recidivy hazardu. Podle jejich slov se citi méné ztraceni a ochromeni.

Lze konstatovat, Ze partnefi a dalsi rodinni pfisluSnici gambleri jsou obzvlasté
zranitelni vici negativnim dopadim hazardu, nicméné zkuSenostem partnerti, rodicu
a ostatnich rodinnych pfislusniki s gamblingem vnimanym z jejich vlastni perspektivy
nebyla dosud vénovana dostate¢na pozornost. Tato kvalitativni studie zkoumala dopady
problémt s hazardem jak na samotné gamblery, tak na jejich partnery a rodice. Byly
provedeny rozhovory s partnery ¢i rodi¢i tii gamblert, s cilem porozumét jejich
zkuSenostem s gamblingem a jeho dopadim z jejich perspektivy. Zjisténi ukazala,
Ze partnefi, rodiCe i dal$i rodinni prislusnici prozivali Sirokou Skalu negativnich dopadu,

zejména na jejich financni zabezpeceni, jejich emocionalni, duSevni a fyzické zdravi
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arodinné vztahy. Financ¢ni dopady problému s hazardem na rodinné pfislusniky byly
znacné a dalekosahlé. Neéktefi partnefi byli nuceni nastoupit do dalSitho zaméstnani,
aby pokryli vydaje na domacnost a splatili dluhy souvisejici s gamblingem. Jini pfisli
0 své uspory, majetek a museli zmeénit dosavadni zivotni styl. Zatimco tyto dopady byly
rozsahlé, partnefi zazili také fadu emocionalnich dopadu, které pro n€ byly znicujici. Lz,
necestnost a zatajovani problému a hazardni hrani jejich partnera i syna u nich vyvolaly
zna¢né utrpeni, ztratu davery a pocit zrady. Tyto zkuSenosti podkopaly jejich pocit vlastni
identity a vytvarely dalsi konflikty v jejich vztazich. Spolu s hromadicimi se dopady na
dusSevni a fyzické zdravi vedou tyto problémy u mnoha partnert k rozchodu ¢i rozvodu.
Tato zjiSténi poukazuji na potfebu vétsSiho porozuméni zkuSenostem rodinnych
piislusnikt a iniciativ v oblasti vefejného zdravi, které chrani partnery a jejich rodiny
pred Skodlivymi tcinky patologického hracstvi.

Lze konstatovat, ze hazardni hry jsou problémem, jestlize zpisobuji finan¢ni, osobni
nebo jiné problémy hractim nebo jejich blizkym. Gamblerstvi miZe zpusobovat problémy
jen obcas (napfiklad zpozdéni s placenim ndjmu ¢i pozdni placeni slozenek) nebo trvale
(naptiklad hrani s penézi, které byly urCeny na kazdodenni vydaje rodiny apod.). Analyzu
piinost a nakladt hazardnich her komplikuje skuteCnost, Zze socialni a ekonomické
dopady jsou obtizné méfitelné. To plati zejména pro nehmotné socialni naklady, jako jsou
emocni problémy, které zazivaji rodinni pfislusnici patologického hrace, ztrata
produktivity zaméstnanct zavislych na hazardu apod. Také pozitivni dopady je obtizné
meéfit a stejné jako u nakladd se mohou lisit v typu a rozsahu v zavislosti na ¢ase a mistech
hazardnich her a také na typu hazardnich her, které byly zminény v prvni casti textu.
V idealnim pfipad€ by otazka piinost versus nakladi méla byt analyzovana pro kazdou
formu hazardu zvla§t a méla by brat v uvahu ekonomické faktory, jako jsou realné
naklady, hmotné a nehmotné dopady, pfimé a nepfimé efekty, soucasné a budouci zisky
a ztraty, které se objevuji u riznych skupin v riiznych prostfedich. Krome toho je tfeba
naklady a pfinosy patologického hraCstvi posuzovat v kontextu celkovych dopadd,
které ma hazardni hrani na spole¢nost jako celek. Nicméné stav vyzkumu piinosu
a nakladi gamblerstvi obecné i konkrétné nakladu patologického hracstvi neni na takové

tirovni, aby bylo mozné vyslovovat definitivni zaveéry.

8 GRAMLICH, E.G. A guide to benefit-cost analysis. s. 229.
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Ve vyzkumu byl potvrzen poznatek z prvni ¢asti textu, ze hrani hazardnich her je
navykové, poskytuje jen malo spoleCenskych vyhod a spiSe odCerpava zdroje ze
spoleCnosti. Lze konstatovat, ze hazardni hry skodi jak jednotlivcim a jejich rodinam,
tak spolecnosti jako celku. Jde o podnikani zamérené vyhradné na zisk, které vyuziva
sofistikované techniky k zajisténi a kumulaci svych ziskl. Bylo potvrzeno, Ze pozitivni
psychologické ucinky hazardu jsou u hract navykové. Na zaklade provedeného vyzkumu
1ze konstatovat, ze hazardni hry jsou pficinou socialnich problému, a negativni dopady
prevazuji nad pfipadnymi ekonomickymi pfinosy. Vyzkum zjistil naklady pro
jednotlivce, tzn. 1ze konstatovat, ze patologické hracstvi zahrnuje nepfiznivé dusledky
pro jednotlivce, jako jsou financni problémy, pachani trestné Cinnosti a naruSeni
mezilidskych vztahti. To je v souladu s kritérii uvedenymi v Diagnostickém a statistickém
manualu duSevnich poruch (DSM-IV) zminénymi v prvni Casti textu, které konstatuji,
Ze u patologického hrace se vyskytuje minimalné nékolik z téchto dusledkd. Vyzkum
zjistil pfitomnost negativnich dopadi a analyzoval rozsah, v jakém patologicti hraci
pocituji tyto nepfiznivé disledky gamblerstvi. V souvislosti s individualnimi naklady
patologického hracstvi byly zvazeny téz dusledky pro osoby, s nimiz se hra¢ setkava
nejcasteji, vCetné rodiny, pratel a blizkych spolupracovnikti. Na druhou stranu je tieba
upozornit, ze vyzkumny vzorek byl maly, a pfi interpretaci vysledku je tedy potiebna
opatrnost.

Byla formulovana nasledujici zjisténi (zavéry) vyzkumu, ktera se shoduji s poznatky
z prvni Casti textu a ktera se pfipadné mohou vyskytovat i u dalSich podobnych ptipada
(zj18téni I1ze vyuzit jako podklad pro kvantitativni vyzkum, kde by byly ziskané poznatky
potvrzeny €1 vyvraceny):

— k rizikovym faktoram gamblerstvi patii dusevni poruchy (uzkosti, deprese
apod.),

— ke vzniku gamblerstvi pfispivaji nékteré osobnostni stavy a charakteristiky
(naptiklad soutézivost, znudénost),

— gamblerstvi neni primarné finanéni problém, ale emocionalni problém
s finan¢nimi dasledky,

— gamblery se stavaji i zodpovédni a spolehlivi jedinci, u nichz vliv vyse
uvedenych faktorti vedl ke zméné chovani a ke vzniku zavislosti,

— gamblefi hazarduji pro potéSeni, zisk ¢i vzruSeni,
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gamblerstvi probiha v nékolika fazich - faze vyher (velké vyhry nebo série
mensich vyher) ¢i vitézstvi (gambler zaziva pocity moci, kontroly
a vzru$eni), faze proher (hra¢ se chlubi minulymi vyhrami, snazi se ziskat
finan¢ni prostfedky jakymikoli zptsoby, 1ze rodiné a pratelim, gamblerstvi
ovlada jeho zivot) a faze zoufalstvi (hrac sazi stale vice, aby dohnal své ztraty,
odcizuje se od rodiny a pratel),

vyzkumu se zucastnily rizné typy gamblera - hrac typu A, pro kterého je
typickd snaha opakovat hazardni chovani, znovuprozivat hracské zazitky,
vkladat do hrani stale vice finanCnich prostfedkt, hrac¢ typu B, ktery trpi
uzkostnosti, je neuroticky, prostfednictvim hrani utikd od reality, svUj
problém skryva pted okolim a nedokaze za své jednani pievzit odpoveédnost;
hra¢ typu C - jedinec se sklonem k zavislosti, pro kterého je typicka
neschopnost kontrolovat své hrani a citi podrazdénost pii ukon€eni hrani;
svij problém neumi fesit a nedokaze si pripustit jeho negativni dopady,

k hlavnim 1écebnym postuptim patfila rodinna terapie a psychoterapie,

za kazdym gamblerem je nékolik dal§ich osob, kterych se jeho gamblerstvi
ptimo dotyka - v ptipadé provedeného vyzkumu §lo o manzelky, rodice, déti
a dalsi rodinné pfislusniky,

partnefi a dalsi rodinni pfislusnici gamblert jsou obzvlasté zranitelni vici
negativnim dopadiim hazardu (fesi financni starosti, prozivaji hnév, strach
a zmatek, uvazuji, jak situaci fesit a co délat dal atd.), a jejich zkuSenostem
s gamblingem vnimanym z jejich vlastni perspektivy je tedy tfeba vénovat

dostatecnou pozornost.
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Diplomova prace se zabyvala tématem gamblerstvi, s konkrétnim zaméfenim na
problematiku gamblerstvi v rodiné. Hlavnim cilem diplomové prace bylo prozkoumat
gamblerstvi z nékolika Ghla pohledu, vliv pusobeni jednotlivych za¢astnénych slozek na
uspesné vyléceni patologického hraéstvi, a to z pohledu rodiny (dominantni perspektiva),
z pohledu spolecnosti a z pohledu pomahajici organizace. Nasleduje shrnuti poznatku,
k nimz diplomova prace dospéla. V prvni Casti textu byl problém popsan z teoretického
hlediska, kde byl nejprve definovan pojem gamblerstvi (gambling) jako socialné
patologicky jev a porucha spocCivajici v Castych a opakovanych epizodach hrani,
které dominuji v zivoté hrace na ukor jeho zavazku a socialnich, materialnich, rodinnych
a pracovnich hodnot. Respondenti vyzkumu uvadeéli, ze méli nekontrolovatelnou touhu
pokraCovat v hrani i pfes negativni dopady, které méla aktivita na jejich zivot. Byli
ochotni riskovat cokoliv v nadéji na vyhru. Hazardni hry v mozku hract stimuluji systém
odmeén podobné jako drogy nebo alkohol, coz vede ke vzniku zavislosti — gambler se
snazi skryvat své chovani, utraci rodinné uspory, zadluzuje se, pfipadné se dopousti
kradezi ¢i podvodu apod.

Nasledné byla popsana diagnostika a klasifikace gamblerstvi. Bylo zjisténo, ze roli
ve vzniku gamblerstvi hraje kombinace biologickych, genetickych, neurologickych
a environmentalnich faktorti. K obzvlasté rizikovym faktoram patfi dusevni poruchy
(deprese, uzkosti, poruchy osobnosti, obsedantné-kompulzivni porucha, bipolarni
porucha), zneuzivani navykovych latek, mlads§i veék, muzské pohlavi, negativni vliv
rodiny a pratel, n€které druhy Iékt, urCité osobnostni charakteristiky (soutézivost,
workoholismus, impulzivnost, neklid, znudénost apod.). Dale byla uvedena typologie
hrach, pribéh hracské zavislosti a rizné oblasti gamblerstvi. K hazardnim hram patii
loterie, bingo, zivé hry, technické hry, totalizatorové hry, kursové sazky, tomboly
a turnaje malého rozsahu. K nejobliben&j§im hazardnim hrdm patii poker, sportovni
sazeni, ruzné druhy loterii, bingo, sazeni na koriské a psi dostihy, kasinové hry jako black
jack a kostky, vyherni automaty a online hazardni hry, které jsou novodobym
fenoménem. Bylo zjisténo, ze hazardni hry se lisi svymi hernimi rysy (tzv. strukturalni

charakteristiky), jde bud’ o nestrategické hry, ve kterych o vysledcich rozhoduje pouze
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nahoda (loterie, losy, bingo a elektronické hraci automaty), nebo hry zalozené na
dovednostech jako strategické hry, ve kterych o vysledcich rozhoduji kromé nahody také
dovednosti (sportovni sazeni, sdzeni na dostihy a poker).

Nasledujici kapitola se vénovala riznym pohledim na patologické hracstvi — bylo
prozkoumano vnimani gamblerstvi z pohledu rodiny, z pohledu spolecnosti a z pohledu
pomabhajici organizace. Lze konstatovat, ze rodina hraje dalezitou roli pfi vzniku a rozvoji
patologického hracstvi a je téz nepiiznive ovlivnéna patologickym hracstvim kteréhokoli
z jejich ¢lent. Vyznamnou roli v riziku rozvoje problémového hracstvi hraji genetické
faktory a psychosocialni faktory. Dospéli gamblefi byli Casto jiz v mladém véku
seznameni s hazardnimi hrami ¢leny §irsi rodiny. Hazardni hry byly v jejich rodinach
akceptovany a nebyly stigmatizovany, a navic byl u nich v mladém véku dokonce
podporovan rozvoj hra¢skych dovednosti. Pfi problémech se gamblefi Casto obraceji
0 pomoc pravé na své rodiny, na druhou stranu mohou vahat s zadosti o pomoc kvili
vnimanym prekazkam souvisejicim se ztratou sebetcty a nesplnénim ocekavani clenti
rodiny. Co se tyka negativnich dopadi gamblingu na rodinu, dopady zahrnuji vztahové
problémy, konflikty, financni problémy a doméci nasili. Rodina by pfitom méla byt
jednim z ochrannych faktort branicich tomu, aby jedinec propadl socialné patologickym
jevam. Rodinné prostiedi osob s problémy s hazardnim hranim se vyznacuje vysokou
mirou hnévu a konfliktnosti, a naopak nizkou mirou efektivni komunikace, nezavislosti,
zapojeni do intelektualnich a kulturnich aktivit, odhodlani a podpory, vyjadfovani emoci
a ucasti na spolecenskych a rekreacnich aktivitach.

Z pohledu spolecnosti je tieba zkoumat predev§im socialni a ekonomické dopady
gamblingu. Ekonomické dopady se tykaji problematiky zaméstnani, dani, ekonomického
rozvoje apod. Socialni dopady zahrnuji negativni vlivy souvisejici s gamblingem, jako
napiiklad bankroty, kriminalita, zdravotni problémy a rodinné problémy. Dulezitymi
pojmy jsou spole¢enska odpoveédnost nebo zodpoveédné hrani souvisejici s presvédcenim,
ze hazardni hry mohou byt pro nékteré hrace Skodlivé, a s predpokladem, ze vlady
a spole¢nosti mohou usilovat o zmirnéni probléma zpusobenych hazardem. Problémové
hra¢stvi je spojeno s mnoha osobnimi a spoleCenskymi problémy, vcetné depresi,
sebevrazd, zadluzenosti, bankrotli, rodinnych konfliktd, domaciho nasili, zanedbavani
a Spatného zachazeni s détmi a trestné Cinnosti. Tim se tento problém stava jednim

z Gstfednich témat socialni prace.
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Problematikou gamblerstvi se zabyva fada pomahajicich organizaci, pfi¢emz nekteré
se zabyvaji vyhradné problematikou patologického hracstvi, jiné pouze v ramci svych
dalSich aktivit. V tomto textu byly pfedstaveny dvé z nich — ob¢anské sdruzeni Stop
zavislosti jako reprezentant prvni skupiny a Spolecnost Podané ruce jako zastupce druhé
skupiny.

Dale byla popsana lécba gamblerstvi prostfednictvim rodinné terapie i tzv.
Anonymnich Gamblert. Cilem Anonymnich Gamblera je 1écba, povzbuzeni a pomoc
patologickym hra¢im, ktefi chtéji vyfeSit svij problém. Hlavnim cilem organizace
Anonymni Gamblefi je zajistit, aby u vylécenych patologickych hract nedoslo k relapsu,
a to prostfednictvim dvanactikrokového programu pro jednotlivce, zalozené¢ho na
vzajemné podpore a spolecné touze ¢lent prestat hrat. Dodrzovanim dvanacti krokd miaze
hra¢ provést zasadni zmény ve svém mysleni a chovani (osobnostni zmény), které mu
pomohou zbavit se zavislosti a také zlepsit kvalitu Zivota. Program je dilezitym aspektem
1écby patologického hracstvi a je doporu¢ovan vSem patologickym hracim. V ramci
1écby si gambler pfizna, ze svij zivot jiz nezvlada a viici hazardnimu hrani je bezmocny.
Zkouma sam sebe a na zakladé toho ur¢i, v jakém stavu se nachéazi jeho moralka a finan¢ni
situace. Je pfipraven své chyby napravit a zbavit se problémt. Vytvoii seznam v§ech
osob, kterym svym jednanim ublizil. U osob, u kterych je to mozné, problémy vyfesi,
vyjimkou jsou osoby, které by to poSkodilo. Anonymni Gamblefi jsou jednim z cenové
nejefektivnéjSich a snadno dostupnych zdroji pomoci pro jednotlivce, ktefi maji
problémy s hazardnim hranim. Je vhodné navstévy skupiny kombinovat s dal§imi
terapeutickymi metodami (techniky zvladani stresu, kognitivné behavioralni terapie
a dalsi metody).

Dalsi kapitoly se vénovaly riziku recidivy gamblerstvi a problematice prevence
patologického hracstvi — prevenci vramci rodiny, Skoly, spolecnosti a pomahajici
organizace. Riziko recidivy (stav, kdy se osoba opakované dostane do nezadouci situace,
tzn. stane se znovu zavislou na hrani hazardnich her) je u gamblerstvi vysoké. Recidiva
hrozi kazdému hraci vylécenému ze zavislosti. Vzhledem k vysoké mife recidivy je tedy
dulezité s klienty vypracovat plan prevence recidivy, aby méli jistotu, ze disponuji
znalostmi a dovednostmi potfebnymi k dosazeni svych 1écebnych cild. Prevence relapsu
je pristup, ktery pomaha osobam snazicim se zmenit své chovani naucit se predvidat
a zvladat situace, které by mohly zpisobit relaps. V tomto piistupu muze byt cilem 1éCby
bud’ zcela eliminovat nezddouci a Skodlivé chovani, pfipadné stanovit limity nebo

kontroly nad timto chovanim. Zakladni zasady prevence relapsu jsou tedy: identifikovat
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zdroje stresu, identifikovat a zménit nezdravé vzorce zvykl, najit pozitivni aktivity
a vénovat se jim, naucit se efektivnéji vyuzivat volny Cas a dbat na vyrovnany a umirnény
zivotni styl. V kapitole vénované prevenci patologického hracstvi byly identifikovany
zpusoby, jak zabranit jeho vzniku, a to z pohledu rodiny, Skoly, spole¢nosti a pomahajici
organizace. Bylo zjisténo, ze zakladem Uc¢inné prevence v ramci rodiny je laskyplna péce
o ditg, ale zaroven s dirazem na dodrzovani pravidel. Kromé rodiny hraje stézejni roli
v prevenci patologického hracstvi Skola, napiiklad prostiednictvim programu prevence -
tzv. peer programu s ucasti vrstevnika jako modelu spravného chovani, ktery by méli zaci
nasledovat a ktery jim vysvétli, jak hazardni hry funguji. Dilezité je téZ nabidnout zakim
pozitivni alternativy k rizikovému chovani. K dilezitym Ccinitelim prevence patii
prevence na urovni spolecnosti (s dilezitou ulohou médii). K rizikovym Cinitelim
ve spolecnosti patfi snadna dostupnost k hazardu podporovana masivni reklamou, méné
vyznamnym c¢initelem je pak spoleCenské klima. Prevence v ramci spolecnosti je
problematickd vzhledem k tomu, ze §irokéd vefejnost nema o problematice povédomi
aneni dostatecné informovana. Dulezitou roli hraji téZ pomahajici organizace, jejichz
cilem by mélo byt prosazovani preventivnich opatfeni proti gamblerstvi, a podpora blaha
jednotlived i komunit. Tyto kapitoly slouzily jako tvod do problematiky, kterou se
diplomova prace zabyva. V dal§i casti prace byl realizovan kvalitativni vyzkum
zaméfujici se na konkrétni ptipady gambleru a jejich rodin.

V empirické c¢asti prace byl zkoumany problém hloubé&ji analyzovan. Hlavni
metodou pouzitou v empirické ¢asti byl kvalitativni vyzkum, ve kterém byl jako nastroj
sbéru dat pouzit polostrukturovany rozhovor. Ve vyzkumu byl prozkouman vliv vyse
uvedenych slozek na patologického hrace a jeho 1éCebny proces. Pro ucelenéjsi obraz
diplomové prace byly doplnény kazuistiky - pfipadové studie zamétujici se na tfi pripady
gamblerd a jejich rodinné pfislusniky. Cilem empirické Casti bylo odpovédét na Ctyti
vyzkumné otazky (Jaké hlavni dopady mél gambling na zivot hrace v jednotlivych
oblastech - fyzické a psychické zdravi, zaméstnani, z4ymy? Jaké dopady mél gambling na
vztahy s rodinou, spolupracovniky a prateli? Jak ovlivnilo patologické hracstvi
ekonomickou a socialni situaci gamblera a jeho rodiny? Jak situaci vnimala gamblerova
rodina?), poznatky uvést do souvislosti a porovnat je se zjiSténimi a zaveéry jinych autoru.

Co se tyka vyuziti ziskanych poznatki, lze konstatovat, ze diplomova prace je
piispévkem ke zkoumani této dulezité problematiky, nicméné vzhledem k jejimu
omezenému rozsahu a malému vyzkumnému vzorku v empirické Casti je nepochybné

potieba dal§iho vyzkumu fenoménu gamblerstvi (viz napiiklad nedostatecny vyzkum
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pti¢in gamblerstvi, kdy dosud nebylo objasnéno, co presné vede gamblera k hazardnimu
hrani, pfiCemz nelze piedpoveédét, u kterého hrace hrozi riziko vzniku zavislosti na
hazardnich hrach). Jednim z nedostatki provedeného vyzkumu je pravé fakt,
ze u respondentll nebyly jednoznacné identifikovany pficiny vzniku gamblerstvi - v této
oblasti je tedy tfeba dalSiho badani. Gamblerstvi ma zasadni vliv na finan¢ni (respektive
ekonomicko-zabezpecovaci) funkci rodiny. Dulezité je tedy, aby byl gambler znovu
schopen rodinu finan¢né podporovat a v dusledku toho by v néj rodina mohla opét nabyt

divéru. Lze konstatovat, ze cile diplomové prace byly splnény.
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Abstrakt

Knorova, V. Gambler v rodiné. Ceské Budgjovice 2022. Diplomova prace. Jihoteska
univerzita v Ceskych Budgjovicich. Teologicka fakulta. Katedra socialni a charitativni prace.

Vedouci prace Alois Kiistan.

Klicova slova: gambling, rodina, patologické hracstvi, hazard, zavislost, rodinna
terapie, prevence, Skola, spole¢nost, pomahajici organizace, relaps,
Anonymni Gambleri, kvalitativni vyzkum, rozhovor,

polostrukturovany rozhovor

Diplomova prace se zabyva tématem gamblerstvi, s konkrétnim zaméfenim na
problematiku gamblerstvi v rodin€. Zameétruje se na rodinné piislusniky a zkouma
fenomén gamblerstvi z pohledu rodiny - analyzuje jeho vliv na jednotlivé ¢leny rodiny
a zkouma, zda je tento vliv v riznych rodinach totozny, nebo se lisi. Hlavnim cilem
diplomové prace je prozkoumat gamblerstvi z vice thla pohledu, vliv pusobeni
jednotlivych zucastnénych slozek na uspésné vyléceni patologického hracstvi, a to
z pohledu rodiny (dominantni perspektiva), z pohledu spolec¢nosti a z pohledu pomahajici
organizace. Nejprve je zkoumany problém popsan z teoretického hlediska, a nasledné je
realizovan kvalitativni vyzkum, ve kterém je zkoumany problém hloubéji analyzovan.
Hlavni metodou pouzitou v empirické Casti je kvalitativni vyzkum, ve kterém je
prostfednictvim vyzkumného nastroje - polostrukturovaného rozhovoru - prozkouman
vliv vySe uvedenych slozek na patologického hrace a jeho 1é¢ebny proces. Pro ucelengjsi
obraz diplomové prace jsou doplnény kazuistiky - pfipadové studie zaméfujici se na

jednotlivé pripady gamblert a slouZici jako srovnani pro podobné piipady.
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Abstract

The diploma thesis Gambler in the family deals with the topic of gambling, with a specific

focus on the issue of gambling in the family

Keywords: gambling, family, pathological gambling, hazard, addiction, family
therapy, prevention, school, society, helping organization, relapse,
Gamblers Anonymous, qualitative research, interview, semi-structured

interview

The diploma thesis Gambler in the family deals with the topic of gambling, with a specific
focus on the issue of gambling in the family. It focuses on family members and examines
the phenomenon of gambling from a family perspective - it analyzes its impact on
individual family members and examines whether this impact is the same or different in
different families. The main goal of the diploma thesis is to examine gambling from
multiple angles, the influence of the various components on the successful cure of
pathological gambling, from the perspective of the family (dominant perspective), from
the perspective of society and from the perspective of the helping organization. First, the
researched problem is described from a theoretical point of view, and then qualitative
research is carried out, in which the researched problem is analyzed in more depth. The
main method used in the empirical part is qualitative research, in which the influence of
the above components on the pathological player and his treatment process is examined
through a research tool - a semi-structured interview. For a more comprehensive picture
of the diploma thesis, case studies are added - case studies focusing on individual cases

of gamblers and serving as a comparison for similar cases.
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