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1 Uvod
Tématem mé bakalarské prace je postoj rezident( oblasti Treboriska k cestovnimu ruchu. Na

tuto problematiku jsem se zaméfil pfedevsim z divodu vysoké turistické vytizenosti této
oblasti. Zaroven z vlastni zkusenosti vim, jak moc je zde situace komplikovana, obzvlasté

v letnich mésicich. S nevoli vUci turistim ze strany mistnich obyvatel se tu setkdvam velice
Casto. Proto jsem si vybral téma, které se mé jako rezidenta mésta Trebon tykd. Mohu se tak
hloubéji ponofit do viedniho Zivota svych spoluobcanu a z jejich subjektivniho nazoru,
zaznamenaného v dotaznikovém Setfeni, vyvodit co nejvice pfinosné poznatky. Véfim, ze ty
by mohly do budoucna ptispét k pozitivnim zménam, a pomoci ke zmirnéni napéti mezi

rezidenty a ndvstévniky tohoto turisticky vyznamného uzemi.

Treborisko je turistickou oblasti v Jihoeském kraji, ktera je zndma pro své slatinné lazné,
historicka mésta, rybniky a krdsnou pfirodu. Rozvoj cestovniho ruchu na Treborisku ma
potencial pfinést mnoho pozitivnich dopadu. Soucasné mze byt spojen s urcitymi

problémy, jako je ptehlceni nejoblibenéjsich lokalit (Trebor, Chlum u Tfeboné) v letnich

mésicich, ni¢eni ¢i zneciSténi okolni pfirody.

V prvni ¢asti se pokusime definovat celou oblast Tfeboriska a charakterizovat ji ze vSech
moznych perspektiv. Vy€lenime si CHKO a podivdme se na Tfebonsko z pohledu cestovniho
ruchu. Déle si vysvétlime vSechny dulezZité pojmy okolo cestovniho ruchu, jako napt. formy,
marketing a management cestovniho ruchu. Nezlstaneme vSak jenom u terminologie, ale
popisSeme i metodiku, kterou pozdéji vyuzijeme. Celé teorii se pokusime do hloubky
porozumét, abychom mohli pfipadné souvislosti vyuzit i v praktické ¢asti, ktera bude

nasledovat.

Druha &ast je zamérenad na prakticky vyzkum dotaznikovym Setfenim, které cili na rezidenty
Trebonska a jejich vnimani cestovniho ruchu a obecné fungovani své obce. Jelikoz sbér
primarnich dat probihal osobni formou, autorem, pfimo v terénu, pokousime se ziskat i

informace kvalitativniho razu.

Poté, co vyhodnotime deskriptivni analyzou vysledky otazek, vyuzijeme i statistické
hodnoceni pomoci programu SPSS a pomoci metody Monte Carlo odpovime na predem

stanovené vyzkumné otdzky. Z vysledk( vyplyne nékolik problémovych jevl, na které se



pokusime vymyslet uziteCna a alternativni reSeni. Ta by méla pFispét k udrzitelnosti celé

turistické destinace, pomoci rozvoji oblasti a zajistit kvalitnéjsi Zivot mistnimu obyvatelstvu.

1.1 Cile prace

Hlavnim cilem bakalarské prace je analyza percepce cestovniho ruchu rezidenty v turistické
oblasti Tfeboriska. Dil¢éim cilem prace je zjistit, jaky vztah maji rezidenti k turistm na jejich
Uzemi a jak nahlizi na fungovani obce, ve které ziji. DalSim cilem bakalarské prace je vyhodnotit
dotaznikové Setfeni a na zakladé zjisténych poznatkd navrhnout viastni feSeni, které pomf(ze

k lepSimu vyvoji destinace z pohledu mistnich obyvatel.

1.2 Vyzkumné otdzky
V bakaldrské praci je zahrnuta prace s testovanim statistické zavislosti. Nize jsou pfikladem

vymezeny dvé vyzkumné otazky:

1: Vnimaji obyvatelé Tfeboriska citlivé pohyb navstévnikd v Uzemi? Roste mira iritace mistnich

ve vztahu k rostouci intenzité cestovniho ruchu?

2: Jaky je vztah mezi vzdélanim respondent( a jejich ndzorem na fungovani obcanskych

sdruZeni a spolk( v obci?

3: Souvisi postoje rezidentll kintenzité vyuZiti Uzemi cestovnim ruchem s mirou jejich

identifikace s Uizemim?



2 Literarni reSerse

2.1 Charakteristika Treboriska
Trebonsko je svétoznamym prikladem krajiny, ktera byla vyrazné pretvorena lidskou ¢innosti

(zejména kvili promyslenému vodnimu systému). | pfes tento fakt dosahl zdejSi ekosystém

rovnovahy (Ochrana pfirody, 2015).

Hlavnim poselstvim Treboriska je ukazat, Ze je mozné krajinu citlivé upravit a dlouhodobé
vyuzivat, aniz bychom ji nevratné poskodili. Vystihuje tak hlavni koncepci programu UNESCO

Clovék a biosféra, ktery pfispél k ochrané Tfeboriska (Ochrana pfirody, 2015)

Treborisko je hlavnim predmétem vyzkumu mé bakalarské prace a proto je dllezité si tuto
oblast spravné vymezit a charakterizovat. Nazev Treborisko je odvozen od , hlavniho mésta“

Trebon, které se nachazi uprostred celé oblasti, cca 30 km severné od rakouskych hranic.

2.1.1 CHKO Treborisko
Velkou ¢ast Treboriska tvofi CHKO Treborisko, které se nachdzi na jihu Ceské republiky, kde

hranic¢i s Rakouskem a zahrnuje oblast o rozloze 700 km?, kterd se rozklada v ploché krajiné.
Toto Uzemi bylo poprvé zafazeno mezi biosférické rezervace UNESCO v roce 1977 a pozdéji, v
roce 1979, bylo vyhlaseno chranénou krajinnou oblasti. Je to vyznamny pfiklad kulturni
krajiny, ktera byla vyrazné ovlivnéna lidskou cinnosti, ale stale ma vyznamnou hodnotu z
hlediska ochrany pfirody. Treborisko je také dulezZitou ptaci oblasti a sprava CHKO sidli v

Treboni, ktera je i pfirozenym centrem oblasti (Tfeborisko, 2021)

Ackoli byla tato oblast dlouhodobé kultivovana ¢lovékem, zachovaly se zde mimoradné cenné
biotopy. Clovék se zejména podilel na Upravach vodnich pomér( ptivodni mocalovité krajiny,
coz vedlo k vytvoreni dimysiné sité umélych stok a mnoha rybnikd, diky nimz je Treborisko

centrem Ceského rybnikarstvi (Treborsko, 2021)

2.1.2 Trebonsko a voda
Treborisko je krajinou, ve které ma voda velké zastoupeni. V pfepoctu 13 % z celkové vodni

plochy v CR je pFipisovanych pravé zdej$i oblasti. Nejvétsi ¢ast vodnich ploch na T¥eborisku
tvori rybniky, kterych se zde nachazi zhruba 500 a jsou ¢asto sdruzovany do rGznych soustav
propojenych umélymi vodnimi kanaly, stokami a dalSimi malymi fickami. Tento jihocesky

fenomén stoji za nejvétsi produkci sladkovodnich ryb v Evropé. Nejvétsi chloubou je v tomto
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sméru rybnik RoZzmberk, ktery je nejvétsi jak v Ceské republice, tak i v celé Evropé (Ochrana

pfirody, 2015).

Za zminku urcité stoji i nejvice propracovany vodni kandl, ktery se nazyva Zlatad stoka a
propojuje zdejsi rybni¢ni soustavu. Vznik tohoto veledila sahd do zacatk( 16. stoleti. Jedna se
o uméle vytvoreny vodni kandl, ktery byl vytvofen Stépankem Netolickym. Prameni z Feky
LuZnice u jezu Pilaf v Majdalené a tahne se 40 kilometrl smérem na sever aZz k Veseli nad
Luznici, kde se zpdatky vléva do LuZnice. Hlavnim smyslem tohoto kanalu je regulace vody
v plivodné osmi rybnicich, postupné se v3ak krajina obohatila o dal$i. Momentdlné je na Zlaté
stoce zdavislych kolem 2500 rybnikd, tedy i mnoho dalSich, které ani nespadaji pod CHKO
Treborisko (Ochrana ptirody, 2015).

Napri¢ Treboriskem protéka jiz zminovand feka LuZnice, mimo zdasobovani Zlaté stoky a
okolnich rybnikl a mokradu je tato feka velmi oblibend u ¢eskych turistl a ¢asto se vyuZziva

pro rekreacni kanoistiku (Ochrana prirody, 2015).

2.1.3 Treborisko a lesy
Ackoliv ve verejném povédomi se povazuje Treborisko za rybnicni krajinu, mizeme zde najit i

mnoho les. Ty tvofi 50 % celkové oblasti. Nejvice zalesnéna je jizni a vychodni ¢ast. Na rozdil
od jinych rovinatych uzemi CR, kde byly lesni celky fragmentovany jiz ve stfedovéku, jsou zde
zachovany velké a souvislé lesni komplexy (polesi Zamecké, Barbora, Cep Jemcina, Cikar,
Hodéjov aj.). Diky velkému mnozstvi malo urodnych pud jsou zde soustavné lesy zachované
tradi¢nimu zemédélstvi. Mimo jiné ma lesni prostfedi ma vyznam pro mnoho druh( ptakd a

zivoCichl (Ochrana ptirody, 2015).

2.1.4 Trebonsko a turismus
Z préizkum(@ agentury STEM/MARK vypliva, 7e 9 z 10 Cechil uvazuje nad letni dovolenou v CR.

Jednou z nejvice oblibenou destinaci je Treborisko a taktéz zdejsi mésto Trebon, které turisti

Ill

navstévuji nejvice. Béhem letni sezény se zde az pétkrat zvysi pocet ,obyvatel”. To znamena,
Ze v letnich mésicich je zde kolem 50 000 lidi, coz ¢asto testuje limity celé infrastruktury mésta.
Z toho 90 % klientely tvofi ¢edti turisté, pfevainé rodiny s détmi, nebo starsi pary (Cesky

rozhlas, 2020).
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Primdarni nabidka cestovniho ruchu je tvorena pfirodnim potencidlem dané oblasti, nebo
kulturnimi a historickymi pamatkami, které byly vytvorené ¢lovékem. K oblibenym pfirodnim
atrakcim patfi napt. rybnik Svét, Rozmberk a CHKO Tfeborisko, na jehoz Uzemi se nachazi 33
pfirodnich rezervaci a pamatek, z nichZ 5 ma status narodni pfirodni rezervace. V téchto
rezervacich mGzeme najit spoustu druh( vodniho ptactva (napf. kormorana velkého, orla
morského ¢i lednacka ficniho), ale také nékolik chranénych druhl hmyzu z celedi

tesafikovitych, nebo losa evropského (Agentura ochrany ptirody a krajiny CR, 2023).

Co se kulturnich pamatek tyce, na Treborisku patfi k nejoblibengj$im Zamek Cervend Lhota,
Zamek Trebon, Schwarzenberska hrobka, Zdmek Chlum u Tfeboné&, Pomnik Emy Destinové,
Divadlo J. K. Tyla, seniky na Mokrych lukach, Stfibrecky most a Voddarenska véz, Maridnsky

sloup na Masarykové nameésti (Kudy z nudy, 2023).

Mésto Trebon je také ¢astym cilem lidi s problémy pohybového aparatu, nebot se zde nachazi
dvoje lazné s dlouhou tradici pres 130 let — Bertiny |azné a lazerisky komplex Aurora, které

jsou proslulé svymi procedurami s mistni raselinou (itrebon.cz, 2023).

Treborisko je také proslulé svou gastronomii, diky velké produkci ryb je zdejsi specialita kapr
na kminé, nebo také kapfi hranolky. Nejvice vyhlasend restaurace s rybimi specialitami se
jmenuje Supina a Supinka a nachazi se v historickém centru mésta Trebor (Restaurace Supina

a Supinka, 2020).

2.2 Cestovni ruch
Cestovni ruch je hlavnim predmétem zkoumanym v této bakaldrské praci. Z tohoto divodu je

taktéz dualezité si vymezit tento termin, abychom lépe porozuméli celistvosti feSené

problematiky.

Cestovni ruch byva definovan mnoha zp(isoby. Zadna z definic pfesto neni GpIné vyéerpavajici.
Mnoho autorl tento slozity jev definuje podle toho z jakého Uhlu pohledu a jaké védni

discipliny cestovni ruch zkoumaji.

F. W. Ogilvie (1933) chéape cestovni ruch jako: ,Ekonomicky jev spojeny se spotiebou
hmotnych a nehmotnych statkd, hrazenych z prostfedkt ziskanych v misté trvalého bydlisté”.
Tato ekonomicky orientovana definice poklada cestovni ruch za soucast spotieby obyvatelstva

provazenou prevodem kupnich fond do mist cestovniho ruchu (Ryglova et al., 2011).
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Vymezeni cestovniho ruchu podle K. Ryglové:

e Sektor ubytovaci sluzby — do tohoto sektoru patfi vSichni poskytovatele ubytovacich
sluzeb.

e Sektor atrakce — napf. narodni parky; historické; kulturni a sportovni zajimavosti

e Sektor doprava — sem patfi vsechny druhy dopravy

e Sektor zprostfedkovatele — touroperatofi; cestovni kancelare; agentury; atd.

e Sektor organizace — regionalni centra; turistické asociace a centraly

2.2.1 Formy cestovniho ruchu (CR)
Formy CR zavisi na potrfebach ucastnikll. Mezi zakladni formy cestovniho ruchu je fazen

rekreaéni CR, kulturné pozndvaci CR, sportovné-turisticky CR, |écebny a lazerisky CR. Kazda
vySe zminéna forma cestovniho ruchu muze byt vyuzita turisty, a pfedevsim i rezidenty. Mistni

obyvatelé maji také pravo vyuzivat svij volny cas a podilet se na aktivitach cestovniho ruchu.

Rekreacni cestovni ruch — slouzi prevadiné k regeneraci a reprodukci fyzickych a dusevnich sil
jedince. Uskutecriuje se vétSinou v néjakém vhodném rekreacnim prostredi, napriklad u vody,
v lese, na horach. Zvykem pro Ceské turisty je mimo jiné chatafeni a chalupareni (Ryglova et

al., 2011).

Kulturné poznavaci cestovni ruch — je zaméren na rozsiteni poznatk(l o historii navstivenych

mist, na poznani kultury, tradic nebo zvykl (Ryglova et al., 2011).

Sportovné-turisticky cestovni ruch — tato forma je zaloZzena na aktivnim odpocinku a aktivni
Ucasti na sportovnich ¢innostech. Kromé aktivni Ucasti je moZna i pasivni Ucast na sportovnich

akcich, tedy role divaka (Ryglova et al., 2011)

Lécebny a lazensky cestovni ruch —zaméruje se na lécbu, relaxaci, obecné na obnoveni fyzické

a dusevni stranky c¢lovéka (Ryglova et al., 2011).

Mimo jiné existuji i specifické formy cestovniho ruchu. Ty uspokojuji potfeby nejriiznéjsich
spotiebitelskych ¢i cestovatelskych segment(. Je sem zahrnovan zejména cestovni ruch
mladezZe, seniorl, rodinny, lidi s télesnym handicapem, méstsky, venkovsky incentivni,
chatarsky, chalupdrsky, naboZensky, zdbavni a atrakéni, gastronomicky, cykloturistika,
mototuristika, golfova turistika, sportovni lov, rybolov, karavanova turistika, nakupni turistika
a dalsi (Ryglova et al., 2011).
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2.3 Predmét cestovniho ruchu

Pfedmétem cestovniho ruchu muzZe byt Siroké spektrum organizaci a podnikd, které se
zaméruji na poskytovani sluzeb souvisejicich s cestovanim. Tyto subjekty zahrnuji:
e Cestovni kancelare — tyto organizace se specializuji na planovani a organizaci cest pro

turisty; v€etné zajisténi letenek; ubytovani; jizdenek a vylet(.

e Hotely a rezidencni komplexy — tyto subjekty nabizeji ubytovani pro turisty a mohou

nabizet dalsi sluzby; jako jsou restaurace; bary; wellness centra a dalsi.

e Dopravci — tyto subjekty zahrnuji letecké spolec¢nosti; autobusové spolecnosti a

vlakové spolecnosti; které poskytuji dopravu pro turisty z jednoho mista na druhé.

e Atrakce a aktivity — tyto subjekty nabizeji turistim Sirokou Skalu zazitk(; jako jsou

naptiklad vylety do ptirody; muzea; zabavni parky a dalsi.

Vsechny tyto subjekty spolupracuji, aby poskytly turistlim co nejlepsi zazitky pfi cestovani a

podpofily tak rozvoj cestovniho ruchu jak celku.

2.4 Objekt cestovniho ruchu
Objektem cestovniho ruchu je vse, co se muize stat cilem, za kterym ucastnik cestovniho ruchu

zméni misto pobytu. Je tvoren cilovym mistem neboli destinaci cestovniho ruchu, podniky
které poskytuji sluzby, které ucastnici (subjekty) cestovniho ruchu poptdvaji. Objekt
cestovniho ruchu tvofi nabidku z ekonomického hlediska cestovniho ruchu. Subjekt cestuje do
destinace cestovniho ruchu jen tehdy, pokud splfiuje destinace urcité predpoklady a uspokoiji-
li se zde jeho potreby. Ty jsou uspokojovany pomoci zboZi a sluzeb, které nabizeji podniky a
instituce cestovniho ruchu v daném misté (Beranek a kol., 2013). Pod cilovym mistem si
mulzZeme predstavit stfedisko cestovniho ruchu, region nebo stat jako cil cestovani subjektu

(Heskova a kol., 2006).

2.5 Subjekt cestovniho ruchu
Subjektem se oznacuje kazdy, kdo uspokojuje svoje potieby spotiebou statkl cestovniho

ruchu v dobé cestovani a pobytu mimo trvalé bydlisté a hlavné ve volném case. Subjekt je
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nositelem poptavky v cestovnim ruchu. Do této skupiny fadime navstévniky, stalé obyvatele,

turisty a vyletniky (Heskova a kol., 2006).

2.6 Rezidenti a cestovni ruch
K tomu, aby destinace dosahla konkurenceschopnosti, je potfeba komunikovat o rozvoji

destinace i s rezidenty a zrealizovat prlizkumy nazoru rezidentld na dopady CR. Prioritou by
mélo byt poznat ndzory rezident(, a to i v malych obcich. Rozpoznani vSech riznych ndzorl a
postojll je prispévkem k vytvoreni strategického planu pro udrzitelny rozvoj cestovniho ruchu.
Znat takové postoje a mysleni mistnich ob¢and je dulezité. Daji se nasledné vydedukovat
pozitiva a negativa, kterd napomdhaji poznat, kde by mél byt turismus v urcité destinaci
oslaben, a kde by mél byt posilen. Jsou hodnoceny i eventuality vyuZiti kulturnich a
spoleCenskych zafizeni rezidenty, zvySeni kontaktu s navstévniky, ztraty autentického vidéni,
nebo bezpecnosti v destinaci. Nadzory a postoje jsou vyznamné, protoze tim destinace

predejde potencialnim problémUim pfi rozvoji (Heskova a kol., 2006).

Kvali nadmérnému cestovnimu ruchu se stale zvySuje potfeba ubytovacich kapacit, protoze
je v nékterych destinacich az ndsobné prevySen pocet mistnich obyvatel. V dnesni dobé je
fenoménem ubytovani prostfednictvim Airbnb. To ma bohuzel negativni efekt na rezidenty.
Vlastnici téchto bytl vyuzivaji nemovitosti Cisté k prondjmu turistim a tak zpUsobuji velky
problém mladym lidem, pro které je ziskdni bytu ktrvalému pobytu témér nedostupné

(Smejkalova, 2009).

Turismus je pfi velkému poctu turistd oznacen slovem overturismus. Znamena to, Ze turisté
zahlcuji oblasti destinaci a dochazi k prelidnéni. Na jednu stranu se jedna o vyhodu z hlediska
rozvoje destinace a pocitu, Ze atraktivity dané destinace jsou lakavé a zajimavé. Na druhou
stranu se ale zvysuje iritace rezident(, ktefi tuto realitu musi trpét. Overturismem dochazi k
poskozeni krajiny, zhorSeni dopravni infrastruktury nebo také ohrozuje rezidenty z hlediska
cen za nemovitosti. Podniky, které byvaji zpravidla zaplnéné, jsou restaurace, bary, kluby,
nebo obchody. Iritaci plsobi také hluéné neslusné a bezohledné chovani turistl. Tim, Zze v
dané destinaci prevlada nadturismus, je u mistnich obyvatel vytvoren velmi negativni efekt, a

je dosazeno dojmu, Ze je kvalita Zivota v destinaci zhorSena (Milano et al., 2018).
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2.7 Udrtzitelny rozvoj cestovniho ruchu
Udrzitelny rozvoj turistického ruchu je koncept, ktery se zaméruje na to, aby bylo moziné

vyuZivat turistiku jako zdroj pfijma a rozvoje bez ohroZeni pfirodniho a kulturniho prostredi,
mistnich komunit a jejich zdrojua. Cilem je vytvaret dlouhodobé a udrzitelné prijmy pro mistni
obyvatele a zachovat pfirodni a kulturni hodnoty v mistech, kde se turistika kona (K. Ryglova
2009).
K udrzitelnému rozvoji turistického ruchu patfi naptiklad:

e Ochrana pfirodniho a kulturniho prosttedi; véetné biologické rozmanitosti a kulturnich

pamatek.

e Zlepsovani zivotniho prostfedi pro mistni obyvatele a jejich zdroju.

e Poskytovani fair-trade pracovnich pfilezitosti pro mistni obyvatele.

e Podpora mistniho hospodarstvi a rozvoje mistnich komunit.

e Vzdélavani turist(l a jejich sensibilizace k udrZitelnosti a ochrané pfirody a kulturniho

dédictvi.

Udrzitelny rozvoj turistického ruchu mlZe pomoci zajistit dlouhodoby a udrzitelny pfijem pro
mistni obyvatele, zachovat pfirodni a kulturni hodnoty a zlepsit Zivotni prostredi. Je to dalezité
pro budoucnost turistického primyslu a pro udrieni krasy a hodnoty mist, kterd turisté
navstévuji (K. Ryglova 2009).
2.8 Doxeyho index irritace
Tento index formuloval George Doxey v roce 1975. Je zaloZzen na pochopeni zmén postoju
mistnich obyvatel k turistm a rozvoji cestovniho ruchu v rGznych fazich Zivotniho cyklu
destinace. Jeho jednotlivé faze jsou predevsim disledkem rozvoje cestovniho ruchu z hlediska
jeho rozdilnych socialnich, ekonomickych a environmentalnich dopadd na destinaci. Tento
model predpoklada, Ze vysledné okolnosti s negativnimi sociokulturnimi dopady mohou vést
k podrazdéni mistni komunity. Jeho Ctyfi faze - euforie, apatie, podrazdéni a antagonismus -
vysvétluji zhorsujici se reakce mistnich obyvatel na rozvoj cestovniho ruchu. V prvni fazi je
pocet turistd maly a mistni komunita cestovni ruch vita. Ve fazi apatie se pocet turistli zvysuje
a vztah mezi turisty a obyvateli se formalizuje. Podrazdénost je faze, kdy se obyvatelé zacinaji
obavat cestovniho ruchu v dlsledku vyrazného narlstu pfijezd( a zvySujici se konkurence o
zdroje. V posledni fazi, antagonismu, se turisté stdvaji odpovédnymi za vSe Spatné, co se v

hostitelské komunité stalo (Sabolova, 2013).
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e Euforie — v této fazi euforie, jak jiz od slova vypliva, jsou turisté pfijimani a s radosti
vitani, jak mistnimi obyvateli, tak podnikateli v cestovnim ruchu (Sabolovd, 2013).

e Apatie — druhd faze zobrazuje skutecnost, Ze jsou turisté brani jako pravidelna
navstéva a jako samoziejmost (Sabolova, 2013).

e Znechuceni — tato faze zaujimad horsi postoj, trh je zahlcen, a to u rezident(l vzbuzuje
nepfijemny pocit a strach. Proto je relevantni snaha podnikatel( zvysit infrastrukturu,
misto redukce rlstu (Sabolova, 2013).

® Antagonismus — tato faze je nejvainéjsi. U rezident( je vytvoreno podrazdéni a
nepratelstvi. Je ale tfeba se zamyslet, které faktory zplsobily takovy efekt. Mize se
jednat o neslusné chovani turist(i, Spatné chovani ke kulturnim pamatkam, zvysené
znecisténé okoli apod. Proto je kladen dlraz na propagaci, aby se pfedchazelo zhorseni

povésti urcité destinace (Sabolova, 2013).

2.9 Trh cestovniho ruchu
Trh z marketingového pohledu predstavuje misto, kde se nachazeji vSichni stdvajici Ci

potenciondlné novi zdkaznici cestovniho ruchu. Ti kupuji urcité produkty (vyrobky, sluzby,
myslenky a mista). Zvlastnosti trhu cestovniho ruchu je to, Ze se na ném uskutec¢nuje prode;j

zbozi i prodej sluzeb (Jakubikova, 2009).

Pfedmétem smény na trhu cestovniho ruchu jsou tzv. objekty. Nehmotné statky jako jsou
sluzby, jsou rozhodujici pfedmét na trhu cestovniho ruchu. Hmotné statky, které zastupuji
vyrobky, jsou pro trh cestovniho ruchu dopliujicim produktem. V mezinarodnim cestovnim

ruchu ale hraji pomérné vyznamnou roli (Palatkova a Zichovd, 2011).

Subjekty trhu cestovniho ruchu jsou:

e Stat— cilem statu je ovlivnit trh a odstranit nékteré negativni dopady trzniho pusobeni
nebo stimulovat pozitivni vliv (Palatkova a Zichov4d, 2011).

e Firmy — maji za ukol produkovat produkty a sluzby v cestovnim ruchu, jejich cilem je
maximalizovat zisky a uspokojovat potreby zakaznik( (Palatkova a Zichova, 2011).

e Domacnosti — ,spotiebitelé”, na trhu hledaji uspokojeni svych potfeb (Palatkova a

Zichov3, 2011).
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2.9.1 Segmentace trhu cestovniho ruchu

.....

téchto zakaznik(, nebot se jejich zajmy a potreby dost liSi. Ztoho dlivodu je dulezité
dostate¢né poznat zdrojovy trh a jeho zakazniky, abychom mohli stanovit odpovidajici

marketingovou strategii (K. Ryglova 2009).

K tomu slouzi segmentace. Tento proces je zaloZen na prerozdéleni trhu, které nam usnadni
identifikaci cilovych trhi a poskytovatelé sluzeb tak zjisti, které klienty dokaZi obslouZzit do

takové miry, kterd odpovida jejich potfebam (K. Ryglova 2009).
Podle K. Ryglové(2009) se pti segmentaci se pouzivaji tyto faktory:

e Geografické — napf. Ize vyhodnotit pocet klientl z jednotlivych zdrojovych zemi,

e Demografické — zjistuji se zdkladni demografické Gdaje a na zakladé toho se muze
uzpusobit nabidka na trhu. (vék, pohlavi, ndarodnost, vyznani atd.),

e Psychografické —hodnoceni na zakladé spotiebniho chovani,

e Behavioralni — dlvod a ucel cesty, ndkupni zvyklosti.

2.10 Destinace cestovniho ruchu
Jako destinace cestovniho ruchu (DCR) se chape cilové misto, které se turista chysta navstivit.

Destinaci mUzZe byt cilovd zemé, region, mésto, ale také napf. produkt, ktery se néjakym
zptisobem spojuje s danym mistem. Uzemi destinace cestovniho ruchu se &asto lisi od
administrativniho ¢lenéni statl a regionU. Pfikladem jsou marketingové regiony, které vyuziva
Ceska centréla cestovniho ruchu. DCR je také brana jako geografickd oblast, ktera miize ménit
své hranice podle kvality sluzeb, nebo kv(li nabidce novych produktli (Paskovd & Zelenka,

2002).

Kazda destinace ma subjekty — stakeholdery, urcité sluzby, infrastrukturu a potencidl. Za
stakeholdery jsou povazované osoby jako investofi, poskytovatelé jednotlivych sluzeb, organy

verejné spravy a mistni samospravy, navstévnici a mistni obyvatelé (Paskova & Zelenka, 2002).

2.10.1 Destinacni management
Jako destina¢ni management (DM) mlzeme oznadit fizeni urcité destinace s cilem zvySeni

efektivity cestovniho ruchu, jeho udrzitelnosti a koordinace Cinnosti s nim spjatych. Destinacni

management je podle Pdskové a Zelenky: ,soubor technik, nastrojl a opatfeni pouzivanych
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pfi koordinovaném planovani, organizaci, komunikaci, rozhodovacim procesu a regulaci
cestovniho ruchu vdané destinaci. Vysledkem takového procesu jsou udrzitelné a
konkurenceschopné produkty cestovniho ruchu, spoleéné sdilené logo, znacka kvality,
spole¢ny informacné-rezervacni systém, tvorba cenové politiky, provadéni vyzkumu a sbéru
statistickych dat z oblasti cestovniho ruchu, iniciace partnerstvi soukromého a verejného
sektoru cestovniho ruchu i podpora profesnich spolkd, sdruZeni a organizaci” (Paskova &

Zelenka, 2002).

2.10.2 Marketing destinace
Jednim z nevétsich rozdild mezi marketingem destinace a , klasickym* marketingem produktt

cestovnich kancelafi je ten, Ze financovani DM je zdavislé na verejnych zdrojich. Velkym zdrojem
je EU, ovsem dostupnost téchto zdrojli je vidy Casové omezend a proto musi byt tyto zdroje

vyuzity jen kratkodobé (K. Ryglova 2009).
Konkurence a efektivnost destinace jsou podle K. Ryglové (2009) zdavislé na:

e Zakladni nabidce — zdleZi na tom jak atraktivni nabidka v dané destinaci je a kolik lidi
prilaka,

e (Odvozené nabidce — jaké sluzby navic destinace nabizi oproti ostatnim,

e Dostupnosti,

e Urovni fizeni — destinaéni management.

Hodnota destinace je také soudasné tvorena svou historii, kulturou, tradicemi atd. a lze ji
popsat jako soubor prilezitosti. Z tohoto divodu je pro destinaci tak dulezitd dlouhodoba
image a presné fizeni zahrnujici odpovidajici benchmarking, branding a positioning (Ryglova,

2009).

2.10.3 Positioning
Je strategicky koncept, ktery se tykd umisténi produktu, sluzby, nebo znacky v myslich

zakaznikd. V oboru cestovniho ruchu se positioning pouzivda ke zvyseni atraktivity a

konkurenceschopnosti destinace, hotelu nebo turistického produktu.

Cilem positioningu v cestovnim ruchu je dosahnout jedine¢ného postaveni v ocich klientd,
které se odliSuje od konkurence a lIépe odpovida jejich potfebam a preferencim. Toho se da

dosahnout napriklad formou zaméreni se na urcity typ klientd (cestovatell), nabizenim
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specifickych aktivit, nebo sluzeb a nebo nadstandardni komunikaci a dalSim benefitim

destinace (Ryglova et al., 2011).

Spravné navrieny a realizovany positioning muZe pomoci destinaci nebo turistickému
produktu ziskat loajalni zdkazniky, zlepSit jeho hospodarské vysledky a prispét k

dlouhodobému rozvoji cestovniho ruchu v dané oblasti (Ryglova et al., 2011).

2.10.4 Branding
Branding by se dal prelozit do ¢estiny jako politika znacky. Znacka ma vzbuzovat v klientovi

pozitivni viem. Znacka mu ma zaroven pripominat urcitou destinaci, nebo produkt spojeny

s turistickou destinaci (Ryglova et al., 2011).

Cilem je vytvaret silnou znacku, ktera pritahuje navstévniky a zaroven pomdaha udrzovat a
rozvijet dlouhodoby vztah s nimi. Branding v cestovnim ruchu se muize tykat celé destinace,
jako napriklad mésta, zemé, ale také specifickych turistickych produktt, jako jsou hotely,
restaurace, atrakce nebo dokonce jednotlivé udalosti. Nékteré z klicovych prvkd Gspésného
brandingu v cestovnim ruchu zahrnuji jasnou a vystiznou znacku, konsistentni prezentaci,
kvalitni sluzby a zazitky pro klienty a efektivni komunikaci s cilovymi skupinami. Dobry
branding mlZe pomoci destinaci, nebo turistické mu produktu vybudovat silnou pozici na trhu,

zvysit povédomi o destinaci a zaroven zvysit pocet navstév (Ryglova et al., 2011).

2.10.5 Benchmarking
Benchmarking v cestovnim ruchu je proces srovnavani urcité destinace, hotelu, turistického

produktu nebo sluzby s konkurenci, aby bylo mozné zjistit, jakd je pozice daného subjektu v
oboru. Cilem benchmarkingu v cestovnim ruchu je identifikovat silné a slabé stranky, aby mohl
byt navrzen plan zlepSeni a dosahnout lepsi konkurenceschopnosti a atraktivity (Ryglova et al.,
2011).

Benchmarking se mUlzZe tykat rliznych oblasti, jako jsou napfiklad ceny, kvalita sluzeb, nabidka
aktivit, marketingova komunikace, hospodarské vysledky, atd. (Ryglova et al., 2011).

Proces benchmarkingu v cestovnim ruchu zahrnuje vybér relevantnich konkurent(, sbér a
analyzu dat, identifikaci silnych a slabych stranek a naslednou implementaci opatreni ke
zlepSeni. Tento proces je neustaly a mél by byt provddén pravidelné, aby bylo mozné reagovat
na zmeény v oboru a zajistit dlouhodobou konkurenceschopnost a atraktivitu destinace

(Ryglova et al., 2011).
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3 Metodika
V této prdci byl sbér dat uskute¢nén formou kvantitativniho Setfeni. To se povedlo zrealizovat

pomoci elektronického dotazniku, ktery tvofil hlavni souc¢ast celého priizkumu. Dotaznik byl
vytvoren v jedné z aplikaci ArcGIS Online, s ndzvem Survey123. Sbér dat probihal osobni
formou, a to v praxi probihalo tak, Ze jsem osobné obchazel jednotlivé obce Treboriska a ptal
se lidi (pouze rezident() na verejnych mistech, zda-li jsou ochotni spolupracovat a zucastnit se
mého vyzkumu. Pro kvalitni vyhodnoceni bylo tedy dileZité nasbirat co nejvice odpovédi od

co nejvice moznych rezident(.

3.1 ArcGis Online
Jak uZ bylo vySe zminéno, v praktické ¢asti jsem vyuzival aplikaci ArcGIS Online, ktera slouzi

jako cloudova platforma pro tvorbu, spravu a sdileni geografickych informaci (GIS). Umoziuje
uzivatellm vytvaret a sdilet interaktivni mapy, aplikace a dalsi vizualizace dat. UzZivatelé
mohou také pracovat s geografickymi daty, vytvaret analyzy a publikovat vysledky na webu

(ArcGis Online, 2023).

Aplikace ArcGIS Online nabizi mnoho funkci a nastrojl, jako jsou editacni nastroje,
geokddovani, geoprocessing, analyza dat, moZnost tvorby vlastnich symboll a $ablon pro
mapy a mnoho dalSiho. UZivatelé mohou také vyuZivat Sirokou $kdlu datovych sad, véetné
topografickych map, satelitnich snimk( a demografickych dat. Platforma je vhodna pro mnoho
raznych oblasti, véetné urbanismu, stavebnictvi, priimyslu, dopravy, ekologie a mnoha dalsich

(ArcGis Online, 2023).
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4 Resenia vysledky

V této casti si podrobnéji vymezime turistickou oblast Tfeboriska. Dale si stru¢né popiseme
historicky vyvoj turistické oblasti. Poté interpretujeme dllezité vystupy dotaznikového Setfeni

a na zaveér stanovime feseni, které vyplyne ze zjisténych informaci.

4.1 Turisticka oblast Treborisko
Treborisko je oblast zajimava svou architekturou, cennou historii a podmanivymi prirodnimi

krasami. Vyjimecné ptirodni hodnoty vedly k tomu, Ze Treborisko bylo v roce 1977 zatazeno

do sité biosférickych rezervaci UNESCO a v roce 1979 vyhldseno chranénou krajinnou oblasti.

Mezi nejvétsi turistické atrakce Trebonska patfi chranéna krajinna oblast, tfeborské slatinné
lazné, Sobéslavsko-veselské mocaly, feka Luznice (vodni sporty, kempy), tfreboriské rybnicni
soustavy, cykloturistické a naucné stezky, agroturistika, zdmky (Trebori, Chlum u Tfeboné,
Jem¢&ina, StraZ nad Nezarkou), piskovny, mésta (Trebor, Veseli nad Luznici, Ceské Velenice,

Suchdol nad Luznici), cirkevni pamatky, Schwarzenberska hrobka a pivovar Bohemia Regent.

Dne 19. prosince 2016 ziskala Turisticka oblast Trebonsko certifikat JihoCeské centraly
cestovniho ruchu v souladu s Koncepci rozvoje cestovniho ruchu Jihoéeského kraje 2015-2020.
Turisticka oblast Trebonsko byla certifikovana jako zapsany spolek, jehoz zakladateli jsou
mésto Trebon, Svazek obci Treboriska (SORT), DSO Vitorazsko a DSO Veselsko. Mezi zakladajici
¢leny podnikatelského spolecenstvi pat¥i Slatinné Lazné Trebori, hotel Sloup v Ripci na

Veselsku a autokemp U Piskovny na Vitorazsku.

4.1.1 Historie TO Treboriska
B&hem 20. stoleti se Jizni Cechy celkové snaZily propagovat jako turistickd destinace. Napfiklad

v ro€niku 1934, ¢islo 12 Cestovniho zpravodaje byla Tfebon prezentovdna jako mésto jezerni

(Markus, 1934).

Mezi historicky nejvice navstévované lokality na Treborisku patfi Treborn samotnd, Chlum u
Treboné a Stankov, kde se Ize setkat s rllznymi zminkami o propagaci téchto oblasti v ramci

cestovniho ruchu. Béhem druhé poloviny 20. stoleti bylo Treborisko cilem ndavstévnikdl, ktefi
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sem pfrijizdéli predevsim za ucelem rekreace u vody. V prlizkumu, ktery se konal na pfelomu
tisicileti, bylo zjiSténo, Ze 44 % ndvstévnikd sem pritahuje prdvé moznost rekreace u vody, 24

% priroda, 16 % historické pamatky a 13 % cykloturistika (Klufova, 2003)

V soucasné dobé prevazuji cykloturisté, coZ ma za néasledek vétsi rozptyleni rekreant(i v Uzemi
a nové problémy. Podle Ptacka a Urbancikové (2019) je navstévnost Trebonska velmi pestra,
zahrnuje pési turisty, jednodenni ndvstévniky, rodiny s détmi, cykloturisty, cyklisty sportovce,
vodaky, pobytové navstévniky, ldzeniské hosty, chalupare, chatare, mistni navstévniky a dalsi.
Autofi také studovali vyvoj navstévnosti vybranych turistickych cild v letech 2010-2017.
Cykloturistika vSak stdle roste, a podle Planu péce o CHKO Treborisko na obdobi 2018-2027
mohou navstévnici na nékterych oblibenych trasiach presahovat ro¢né 50 000 osob, s dennimi

maximy pres 1 000 osob. To zpUsobuje urcité konflikty na nékterych pretizenych mistech.

Z toho vyplyva, Ze je stdle dulezitéjsi usmérnovat rozvoj cestovniho ruchu v izemi udrzitelnym
zpUsobem. Existuje celd fada praci vénovanych vyuziti Gzemi v tomto kontextu (napt. Klufova,
2003). Cestovni ruch a rekreace na Treborisku byly zkoumany z rliznych ahlt pohledu, véetné
konflikt( vodacké turistiky na Luznici (Solafova, 2009) a konfliktd mezi cykloturisty a mistnimi

obyvateli (Jachimova, 2022).

4.2 Dotaznikové Setreni
Dotaznikové Setreni se celkem zucastnilo 149 respondent(. Vsichni respondenti jsou rezidenty

Trebonska a dotazniky vyplhovali s asistenci autora, prfevainé v blizkosti jejich trvalého
bydlisté. Dotaznik obsahoval 30 otdzek, z ¢ehoz 14 otazek bylo uzavrenych, 1 polo uzaviena a
15 otazek otevrfenych. 7 otazek se zaméruje na identifikaci respondenta. Findlni pocet

respondentl byl sesbiran v intervalu od 13. 12. 2022 do 28.3. 2023.

Hlavnim cilem tohoto dotaznikového Setfeni bylo zjistit nazor mistnich obyvatel na celkovy
stav turismu v jejich okoli a pokusit se tak ziskat co nejkomplexnéjsi prehled o celé
problematice cestovniho ruchu v dané oblasti. DalSim pfedmétem vyzkumu bylo zjistit, ktera
mista jsou nejvice vytizend, co by se dalo podle rezidentll zménit k lepsimu a jak jsou mistni

obyvatelé spokojeni s nabidkou zajmovych spolkd, skol, a jinych verejnych zafizeni ve své obci.

Cely tento vystup je kli¢ovy pro dalsi postup. Diky vyhodnoceni vysledk(l je mozné vytvorit
realnd reseni, kterd by mohla prispét ke kvalité sezénniho, ale i kazdodenniho Zivota obyvatel

celého Trebornska.
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Otazka ¢.1: Jak ¢asto zde zaznamendvdte pohyb turisti?

Uvodni otdzka byla uzavfena sjednou mozinosti vybéru a dalo se na ni odpovédét péti
moznymi odpovédmi (vidy/nebo témér vidy, obcas, zfidka, témér nikdy, nevim/nevsimam si).
Jelikoz dotaznik sbiral idaje o poloze GPS, tak mizZeme pomoci této otazky zjistit, ktera z obci,

nebo oblasti je nejvytizenéjsi.

mvzidy, nebo téméividy mobéas mzidadka mtéméfnikdy mnevim/nevSimam si

Graf 1 - Otdzka ¢. 1 (Vlastni zpracovdni v MS Excel)

Podle vysledk( 1. otazky dotaznikového Setfeni zaznamenava vétsina respondentll (57 ze 149)
pohyb turistd v oblasti Trebonska vidy nebo témér vzdy. DalSich 60 respondent( uvadi, Ze zde
turisty zaznamendvaji obcas. Naopak jen 7 respondent(i odpovédélo, Ze nezaznamenavaji
pohyb turistl témér nikdy. Z vysledkl Ize tedy vyvodit, Ze turisticky ruch v oblasti Tfeboriska
je pomérné vysoky a je zde zaznamendvan Casto a pravidelné. To je dano i geografickou
polohou, historickymi a kulturnimi pamatkami a pfirodnimi krasami této oblasti, které turisty

pfitahuji.

Je zajimavé, Ze pouze 4 respondenti odpovédéli, Ze nevénuji pozornost turistickému ruchu v
této oblasti. Toto muZe byt zplsobeno tim, Ze dotazovani respondenti nejsou zaméreni na

turisticky ruch nebo nemaji zajem o tento druh informaci. Dalsi variantou muize byt fakt, ze
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tito 4 respondenti se pohybuji v méné vytizenych oblastech a proto doopravdy nepfichazi do

kazdodenniho kontaktu s turisty.

Nazory respondentl se v tomto pfipadé statisticky vyznamné lisi podle vzdélani (x2=28,241;
95%-ni konfidencni interval pro p-value: (0,032;0,039)). Respondenti se zakladnim vzdélanim
vyznamné Castéji uvadéli, Ze pohyb turistl nezaznamenavaji témér nikdy nebo si nevsimaiji.
Podobné se liSi i ndzory podle toho, zda se respondent v obci narodil ¢i ne (x2=12,668; p-
value=0,009). Respondenti, ktefi se do oblasti pfistéhovali, ¢astéji uvadéji, Ze si pohybu turist(

vSimaji zfidka. To znamen3, Ze rodaci jsou vuci rusivym vlivim cestovniho ruchu citlivéjsi.

Je také dllezité zminit, Ze vysledky dotaznikového Setfeni byly sbirdny prevazné v turisticky
vytizenych oblastech, coz mUze ovlivnit vysledky a nadsazovat mnozstvi turistl v celé oblasti
Treboriska. Nicméné, i presto Ize z vysledk( usoudit, Ze turisticky ruch je v této oblasti velmi
vyznamny a prispiva k ekonomickému rozvoji této oblasti. Tyto faktory by bylo dobré zohlednit

pfi tvorbé strategie pro rozvoj cestovniho ruchu v této oblasti.
Otdazka ¢. 2 : Jak pocitujete negativni dopady cestovniho ruchu?

V dalsi otazce méli respondenti uvést, jak vnimaji negativni dopady na 10 rlznych faktor, kterymi

jsou:

e Nadmérné mnozstvi odpadkd,

e Nadmérna hlucnost,

e Postupné niceni historickych objekt’ a objektl CR,
e ZvysSenad kriminalita,

e Prostituce,

e Vyuzivani a zabory puady,

e Komercionalizace,

e Pohyb velkého mnozstvi lidi,

e Pohyb velkého mnozstvi automobild,

e Neukaznénost cyklist(.
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Respondent mohl kazdy faktor ohodnotit pouze jednou odpovédi z moznosti:

e Nepocituji, ani v budoucnu problémy neocekavam,
e Pocituji, ale zatim nezpUsobuji vétsi problémy,
e Zatim nepocituji, ale v budoucnu ocekdavam problémy (do nékolika let),

e Pocituji silné.

Podle vysledkl se lidé nejméné setkavaji s postupnym nicenim historickych objektl
(témér 77 % lidi nepocituje vibec a pres 15 % lidi nepocituje, ale ocekavaji, ze by se to
do budoucna mohlo zménit), dale se lidé nejméné setkavaji s nadmérnym hlukem,
prostituci, kriminalitou a zdbory plidy, kde s hlukem nema problém kolem 80 %,

s prostituci 98 %, kriminalitou témér 90 % a se zabory pldy 78 % rezident(.

Co se tyCe nadmérného hluku, podle rozhovoru s nékterymi rezidenty, pfi kolekci
dotazniku, se vétSina nechdavala slySet, Ze nocni Zivot na Trebonsku se soustifeduje ve
vétsi mife pfimo v Treboni kolem nameésti, kde je nejvétsi hustota nocnich podniku
(no¢ni klub Beseda a koktejl bar MonkeyBar), nebo ¢astecné nékteré letni dny (prevaziné
patky a soboty) v Chlumu u Tfeboné, kde taktéz funguje jeden nocni klub Kulturni ddm
Chlum u Tfeboné. Mimo tyto oblasti se lidé témeér nepotykaji s problémy s no¢nim

Zivotem a s tim rovnéz spojenou nadmirou hluku.

Vétsi problém u vétsiny tvori velky pohyb lidi, automobill a predevsim neukaznénost
cyklisti na dopravnich komunikacich. K nadmérnému pohybu lidi se negativné stavi
témér 60 % lidi a dalSich 24 % ocekavaji narlst tohoto problému do budoucna. U

nadmiry aut v dané oblasti je negativnich 67 % a dalSich 21 % problémy ocekava.

Jako jeden z dalSich a klicovych problému turistické oblasti Tfeborska vyplyva problém
s neukaznénosti cyklistli v dopravé. Tento problém rozsahle zaznamendva kolem 63 %
obyvatel a dalSich 22 % ocekava, Ze tento problém pociti do nékolika let. Opét se
s témito problémy setkdvdme prevainé v oblasti mésta Trebon a jeho okoli a v oblasti

meéstysu Chlum u Tfeboné, obce Starikov a jejich okoli.
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Otazka ¢. 3 : Jak pocitujete pozitivni dopady cestovniho ruchu?

Tato otdzka byla postavena obdobné jako ta predchozi, jen v opaéném rdzu a
sledujeme v ni pozitivni dopady na zdejsi oblast. Respondenti méli za ukol popsat jejich
pozitivni vnimani téchto faktoru:

e Zaméstnanost,

e ZvySeni pfijm0 obce,

e Narust rekreacnich kapacit (vyuzivani i mistnimi obyvateli),

e Zlepseni stavu chatrajicich objektd,

e Posileni mistni identity obyvatel a nar(ist sounaleZitosti,

Obyvatelé se nejpozitivnéji stavi k nartistu rekreacnich kapacit a to 50 % rezident(l a
dalSich 22 % pozitivni dopad zatim nepocituje, ale ofekava tuto pozitivni zménu do

nékolika let. Tyto vysledky mizZeme podtrhnout daty z minulych let.

_ . ) - Mista pro stany
|| rotanen | b | Ui NIRRT

2012 300 4475 13 156 3178
2013 301 4 475 13 140 3193
2014 276 4192 12 324 3470
2015 279 4 243 12 570 3310
2016 274 4 231 12 607 3403
2017 270 4 227 12 493 3 360
2018 271 4 239 12 308 3449
2019 272 4 261 12 432 3373
2020 311 4730 13 816 3455
2021 321 4 862 13 967 3 370

Tabulka 1 — ndrist HUZ v JH okrese za poslednich 9 let (CSU, 2022)

Tato tabulka zohledriuje pouze hromadna ubytovaci zafizeni za poslednich 9 let a uz
jen v tomto pripadé mizeme sledovat neustaly narlst od roku 2017 (s vyjimkou mist
pro stany a karavany) a to i pfes roky 2020 a 2021, kdy Ceskou republiku suZovala
pandemie COVID-19.

Zbylé moznosti pozitivnich faktorl na Treborisku vétsina lidi pfilis nepocituje. Druhy
»nejpozitivnéjsi“ dopad na zdejsi obce lidé uvadi zvySeni pFijma obce. To uvadi ale
pouze 41 %. Vétsina vsak pozitivni dopad zatim nepocituje. Ostatni moZnosti se

pohybuji na podobné hranici.
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Respondenti pocituji nejméné zlepsSeni stavu chatrajicich objekt (68 %). To ovsem

v

nemusi vypovidat nic zdsadniho, protoZe vétSina uvedla, Ze v jejich okoli neni pfilis

v o

chatrajicich objektll. Za to mnohdy obce vdéci mistnim chaluparliim, ktefi opravuji

objekty za cilem vlastni rekreace.
Otazka C. 4: Jaké turisty zde vidite nejradéji?
Otdzka je polouzaviena s deseti moznostmi. Respondenti mohli vybrat pouze jednu

odpovéd. Sledujeme v ni popularitu rliznych typt turistl v TO Tfeborisko.

Jaké turisty zde vidite nejradéji?
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Graf 2 — otdzka ¢. 4 (vlastni zpracovdni v MS Excel)

Z vysledku otazky €. 4 vyplyva, Ze respondenti maji rizné preference, co se tyce typu
turistl. Nejvice respondentl nevi, jaké turisty preferuji, coz mize byt zplsobeno
naptiklad nedostatkem zkuSenosti s riznymi typy turistl nebo obavou z turistického
ruchu obecné. VétsSina by podle vlastnich slov zvolila moZnost "Zadni turisté".
Zahraniéni turisté jsou preferovani vice nei Cesi, coZ mlze souviset s vy3simi pfijmy,
které turisté zahrani¢nich zemi do oblasti pfinaseji. Tuto mozZnost nejcastéji volili lidé,
ktefi jsou zaméstnani v gastronomii, protoze vétsina téchto respondentll se nechala
slySet, Ze napf. turisté z Rakouska jsou stédrejsi, co se spropitného tyce. Tyto odpovédi

vsak mohou byt zavadéjici. Podle jednoho z majiteld, nejmenovaného bistra v Treboni,
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pana H. ne kazdy zahrani¢ni turista pochazi z némecky mluvicich zemi a zdaleka ne

vSechny narodnosti jsou zvyklé platit dobrovolné néco navic.

Na druhé strané jsou motorizovani turisté a rodiny s détmi voleny méné casto, coz
muze byt zplsobeno obavami z negativnich dopad turistického ruchu na Zivotni
prostiedi a klid v regionu. Tyto vysledky jsou v souladu s vysledky otdzky €. 2, kde
respondenti nejcastéji zminovali negativni dopady prebytku automobill v dopravé a
cykloturisti. Z toho prameni pravdépodobné divod, pro¢ tuto mozZnost zvolilo
nejméné respondentl. Zajimavé je také, Ze Zadny z respondentl nevybral moZnost
"jiné", coZz by mohlo znamenat, Ze prevladajici preference jsou pomérné jednoznacné.
Zminéna iritace obyvatel muize byt disledkem pfiliSného ndarlstu turistického ruchu v

oblasti a jeho negativnich dopad(l na mistni komunitu a Zivotni prostredi.
Otazka . 5: Pocitujete skody zpisobené ndvstévniky na Zivotnim prostiedi?
Otdzka ¢. 6: MiZete uvést konkrétni priklady?

Ndasledujici otdzky jsou spolu pfimo spojeny. V prvni z nich se ptdme mistnich obyvatel
Treboriska na jejich vnimdani zpUsobenych Skod v pfirodé. Otdzka je uzaviend a

respondenti maji opét vybrat jednu z moznosti viz graf.

Pocitujete Skody zplsobené navstévniky na Zivotnim
prostredi?

vibecne
spize nc
Aniano, anine -
Spize ano -
Ano, velmi intenzivné _

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50

Graf 3 — Otdzka ¢. 5 (vlastni zpracovdni v MS Excel)
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Dalsi otazka €. 6, ktera je oteviena, nam umoznila zjistit zajimavy souhrn informaci

pomoci s¢itani stejnych slov, kterd se u respondentll ¢asto opakovala.

cyklisiu
rozhyieho

Ghozeni mnoho
neukamwne ° obce
tim
misobeng vzl Odnadk“ podél P Mengi
Nepoeituji -
Poniceni ale - “l}lll"a[lﬂk ipingé
— Piskovny piirodé -
mimo Hrize
few gest kempix
niirody costy nesmi
Ne = - niskoune
verejne 7akaz IIIIII]ZSI'JI
namesti  gpiac  nigeni
merkovani muie nodelesnich stezky
jinak snousta
Word Count
odpadky 26
pfirodé 9

Obrézek 1 - otdzka & 6: Schéma wordového cloudu (Survey123, 2023)

Vysledky otdzky ¢. 5 naznacuji, Ze vétSina respondentd nevnima navstévniky jako
vyrazny problém pro Zivotni prostfedi na Treborsku. PrestoZe 35 % respondent(
odpovédélo, Ze pocituji skody, vétsina z nich to popisuje jako spise mirné. Oteviena
otazka €. 6 nam poskytuje dalsiinformace o tom, jaké konkrétni problémy se vyskytuji.
Vétsina odpovédi se tyka odpadkl a znecdisténi, coz je v souladu s obecnymi problémy,
kterym Celi turistické oblasti. Tyto vysledky mohou byt uzite¢né pro mistni organy pfi
planovani opatfeni na ochranu Zivotniho prostfedi a zlepSeni kvality turistického ruchu

v oblasti.
Otazka €. 7 : Pocitujete skody zplisobené navstévniky na lidmi vytvofeném prostredi?
Otazka ¢. 8 : MiiZete uvést konkrétni priklady?

Tyto dvé otazky jsou témér totoziné jako predchozi dvé s rozdilem, Ze se pokousime
zamérit na ¢lovékem vybudované prostredi, tedy budovy, ulice, parky a dalsi. U otdzky

¢. 7 méli respondenti naprosto totozné moznosti jako u otazky €. 5.
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Vysledky otazek Cislo 7 a 8 ukazuji, Ze vétsina respondent( nepocituje vyrazné Skody
zplUsobené navstévniky na lidmi vytvorfeném prostredi. Pouze maly pocet respondent(
odpovédél, Ze pocituji tento problém velmi intenzivné nebo spiSe ano. KdyZz byli
dotdzani na konkrétni priklady, odpovédélo pouze 33 respondentdl. Z téchto odpovédi
vyplyvd, Ze lidé nejvice zminuji ni¢eni soukromych cest, verejnych cyklotras, hrazi
rybnik( a podobné problémy. Celkové Ize tedy fici, Ze navstévnici zplsobuji v oblasti
Treboriska méné Skod na lidmi vytvofeném prostredi nez na Zivotnim prostredi, cozZ je

potvrzeno i vysledky otazky Cislo 5.
9. otazka: Jaky je podle Vas nazor mistnich obyvatel na ndvstévniky obce?

Otazka ma za cil zjistit, jak mistni obyvatelé vnimaji turisty a navstévniky obce. Tim se
ziska informace o postojich a pohledu mistnich obyvatel na turistickou aktivitu v
oblasti. Na zdkladé odpovédi lze posoudit, zda jsou mistni obyvatelé spiSe pozitivné
nebo negativné naladéni v{ci turistim a jakym zplsobem by se dalo pfipadné zlepsit
jejich vztah k nim. Tato otazka muUzZe byt dulezZita pro dalsi rozhodovani tykajici se
rozvoje cestovniho ruchu v oblasti, protoZe postoj mistnich obyvatel mize mit velky
vliv na to, jak turisté vnimaji a jak se chovaji v dané lokalité. Je uzaviena s jednim

moznym vybérem a péti moznymi odpovédmi viz graf.

JAKY JE PODLE VAS NAZOR MISTNICH OBYVATEL NA
NAVSTEVNIKY OBCE?

M Pfevazné negativni M SpiSe negativni M neutralni

spise pozitivni M prevazné pozitivni

Graf 4 — Otdzka ¢. 9 (vlastni zpracovdni v MS Excel)
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Na otazku Cislo 9 odpovédeélo celkem 149 respondent(l. Z vysledkd vyplyva, Ze vétsina
obyvatel Treboriska ma vici ndvstévnikim obce neutraini nebo spiSe negativni nazor.
Nejvétsi skupinou respondentl jsou ti, ktefi vyjadrili svlij nazor jako neutralni, a to 43
% z celkového poctu respondentl. Na druhém misté se umistili respondenti s
negativnim ndzorem, pfiCemz spiSe negativné odpovédélo 28 % respondentll a
pfevainé negativné 13 % respondent(l. Respondenti s pozitivnim nazorem tvofi
mensinu, pfiéemz spiSe pozitivné odpovédélo 15 % respondentl a prevazné pozitivné

pouze 1 % respondentd.

Tento vysledek ukazuje, Ze nazor obyvatel na navstévniky obce neni pfilis pozitivni, coz

mUzZe mit dopad na dalsi rozvoj turistického ruchu v oblasti.

10. otazka - Pokud byste mél ohodnotit stupen iritace obyvatel k navstévnikiim na

stupnici 0 — 10 (0 bez iritace, 10 silnd iritace) jakou hodnotu byste zvolil?

Tato otdzka byla polouzaviend, kdy respondent mél oznacit svlij subjektivni pocit
iritace vUc¢i turistdm a rozvoji cestovniho ruchu obecné a oznacit jej Cislovkou na

stupnici od 0 do 10.

NejpocetnéjSim Cislem stupné iritace byla Cisla 7 s findlnim poctem 27 respondentd,
Cislo 8 s 21 respondenty, 3 s 16 respondenty. Na déleném ¢&tvrtém misté se umistila
Cisla 2 a 9, skterymi se ztotozniuje 14 rezidentll. Na otazku neodpovédéli 2

respondenti.

Z vysledkl otazky 10 vyplyva, Ze nejcastéjsi hodnota, kterou respondenti zvolili pro
ohodnoceni stupné iritace obyvatel k ndvstévnikim na stupnici 0 - 10, je 7 (27
respondentll). To znamena, Ze vétsina respondentd vnima néjakou miru iritace
obyvatel vici navstévnikim. Dalsi ¢asté hodnoty jsou 8 (21 respondentl) a 3 (16

respondentl).

Pravdépodobné je to zplsobeno tim, Ze Trebonsko je turisticky velmi navstévované
Uzemi a v obdobi sezény se zde nachdazi mnoho ndavstévnikd. Vzhledem k tomu, Ze
Trebonsko je relativné malé Uzemi a navstévnici se ¢asto soustfeduji na konkrétni
mista (napf. historické centrum Treboné, zamek, rybniky), miZe to zplsobovat

naruseni klidu a pohody obyvatel. To mlzZe byt umocnéno také tim, Ze navstévnici
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nerespektuji vidy mistni zvyklosti a pravidla, coZ muze vést k rlznym konfliktim a
nepfijemnostem. Vysoky stupen iritace vykazuji nejenom nejzatizenéjsi lokality
(Trebon, Chlum), ale i lokality dalsi (Novosedly, Pistina, Stfibfec, Ponédrazka, okoli
Suchdola). To znamena, Ze to zacina byt opravdu problém. S tim jak se diky cyklistim
rozsifilo plosné vyuZiti témér celého Treboriska, roste i iritace mistnich. To ostatné
vyplyvd i z testovani zavislosti miry iritace na misté bydlisté rezidenta (}2=657,562;

exaktni test p-value=0,000).

11. otdzka: Co by podle Vds, prispélo k vétsi spokojenosti obyvatel tohoto mista

s rozvojem cestovniho ruchu?

Dalsi otazka byla oteviena a jeji vysledky byly velmi riznorodé. Rezidenti méli za ukol
vymyslet feSeni, které by podle nich ptispélo k celkové spokojenosti v jejich obci a to

zejména v sezénnich mésicich.

Nejvice se zde opakovaly odpovédi jako vice parkovist, obchod(, cyklostezek, verejné
toalety. Zajimavé jsou také navrhy jako motivace turist( k vétsi sporadanosti v okolni

pfirodé a zachovani poradku podél cyklotras, pésich stezek apod.

Nejvétsi problémy podle dotazniku vyplyvaji z nedostatku parkovani. S tim jsou béhem
sezény spojeny Casté problémy ve vytizenéjSich oblastech jako je stale se opakujici

centrum mésta Trebon, nebo oblast kolem Chlumu u Treboné.

12. Otazka: Co byste ukdzal/a v regionu, kde Zijete, ndvstévé, které si vaZite a kterd

za Vami prijela poprvé?

Dalsi oteviend otazka ndm ukazuje nejoblibenéjsi, nebo podle rezidentl nejvice
atraktivni ¢i popularni mista k navstévé v jejich regionu. Nejpopuldarnéjsi podle
rezidentd je historické centrum Treboné, nebo pamatky nedaleko, jako
Schwarzenberska hrobka. Tfebor zminilo i mnoho lidi, ktefi nejsou pfimo rezidenty

tohoto mésta, proto vysledek nemusi byt pfimo zavadéjici.

Dale mnoho lidi zmifuje zdejsi piskovny (Straz nad Nezarkou, Veseli nad Luznici, Cep,
Tust, Halamky atd.) a rybniky. Nej¢astéji zmifiovany je pochopitelné rybnik RoZmberk,

ktery je kazdoroc¢né vyhledavanou atrakci predevsim kvali své velikosti, vyhledu na
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meésto Trebon a komercializovanému vylovu. Co se tyce vody, na Treborisku je také

turisty vyhleddvany vodacky sport na fece LuZnici.

Mimo vodni plochy mistni obyvatelé také velmi respektuji okolni pfirodni bohatstvi a

obc&asné zde zmifiuji narodni ptirodni rezervaci Cervené blato.
Otdzka €. 13: Pracuje v cestovnim ruchu nékdo z Vasi rodiny (domdcnosti)?

Nasledujici otazka je uzavrena, respondenti mohli vybirat pouze z moZnosti ano/ne.
Tuto otazkou sledujeme, zda ma cestovni ruch v oblasti/obci dopad na mistni
obyvatele a jejich rodiny. Konkrétné se ptame na to, zda nékdo z respondentovy rodiny
pracuje v oblasti cestovniho ruchu. Tato informace nam muzZe poskytnout uZitecné
poznatky o tom, zda cestovni ruch v oblasti/obci vytvafi prileZitosti pro mistni
obyvatele a pomaha zlepSovat jejich Zivotni Uroven. Dale ndm muzZe poskytnout
informace o tom, jak je cestovni ruch v oblasti/obci propojen s mistni ekonomikou a
jaky ma vliv na zaméstnanost a podnikani v oblasti. z vysledku je patrné, Zze vétsi ¢ast
dotazovanych rezidentl, nebo jejich rodinnych pfislusnikd neni zaméstnanych
v cestovnim ruchu. 84 (56 %) z 149 dotazovanych, odpovédélo ,ne”, 61 (cca 41 %)
odpovédélo ,,ano” a zbyli 4 neodpovédéli, tj. vétsina respondentl neni na cestovnim

ruchu ekonomicky zavisla.
Otazka €. 14: Jak byste charakterizoval/a typického ndvstévnika oblasti/obce?

Oteviend otdzka, diky které si kazdy muaze udélat vlastni obrazek na priimérného
navstévnika oblasti Treboriska. Respondenti by méli poskytnout informace o tom,

jakym zplsobem charakterizuji ndvstévniky a jaké vlastnosti jim pfipisuiji.

Zvysledkl je naprosto ziejmé, Ze nejcastéji prichazi rezidenti do kontaktu

s cykloturisty.
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14. Jak byste charakterizoval/a typického navitévnika oblasti/obce? Word cloud
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Obrazek 2 — otdzka ¢. 14 Schéma wordového cloudu (Survey123, 2023)

V schéma wordového cloudu, utvofeném pfi analyze dat muiZeme vidét, Zze mezi
nejvice dominantni slova patfi: cykloturista, cyklista, turista na kole apod. Z toho Ize
usoudit, Ze tito turisté na Trebonsku prevladaji. Ze 144 respondentl v tomto pripadé

113 uvedlo nékteré z nejcastéji se vyskytujicich slov.

V letni sezéné se Treborisko stava oblibenym cyklistickym cilem domacich i ¢aste¢né
zahrani¢nich navstévnik(l. Podle udaju ze scitacd spravovanych Spravou CHKO
Trebonsko se v roce 2021 stala nejnavstévovanéjsim sledovanym mistem Treboriska,
stejné jako v predchozich letech, hraz Opatovického rybnika. Bylo zaznamendno pres
167 000 prlichodl a prechodl, cozZ je nejvice za posledni tfi roky. Jen v ¢ervenci scitac
zaznamenal rekordnich 48 000 prichodi a pfechod(. Jedna se vsak o hojné vyuzZivanou
lokalitu jak navstévniky, tak mistnimi obyvateli. Oblasti, kde pravdépodobné prevazuji
navstévnici, je hraz rybnika RoZzmberk. Pocitadlo se nachazi na zpevnéné cesté v
dubové aleji, po které vede Cervena turisticka trasa, nékolik cyklotras (¢. 1035,
LuZznicka, Greenway roZmberského dédictvi) a také naucna stezka RoZzmberk. Pocet
prichod( a pfechodi zde v roce 2021 ¢inil vice nez 73 000, pricemz denni pramér se
pohybuje kolem 200. Pfi kalibraénich fyzickych scitanich v letech 2018 a 2020 v lokalité
dominovali cyklisté, ktefi tvorili 93 % vSech projizdéjicich a ridici dohromady. Na uzemi
CHKO Treborisko funguje od poloviny roku 2018 celkem pét s¢itacd a data jsou sbirana

Ve

predevsim jako podklad pro tvorbu planu péce ¢i souhrnu doporucenych opatreni

(zahradnik, Banas, Misiacek 2022).
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Chlum u Treboné patfi bezesporu k mistim hojné navstévovanym cyklisty. Nachazi se
necelych 20 kilometr( jihovychodné od Treboné, nedaleko hranic s Rakouskem. K
dominantam mésta patfi barokni zdmek, ktery se nachazi nedaleko rybnika Hejtman,
a barokni kostel Nanebevzeti Panny Marie, ktery najdete na chlumském nameésti.
Rybnik je vyuzivan predevsim k rekreacnim ucelim, v jeho okoli se nachazi fada kempl
a penzionu. Podle odhadu mistni starostky sem az tfi Ctvrtiny navstévnika pfijizdéji na
kolech a stejné jako Trebon se i Chlum u Tfeboné potyka v hlavni sezéné s problémy s
cyklisty. Cyklisté velmi casto nerespektuji pravidla silniéniho provozu a jezdi po
chodnicich v péSich zénach, v mistech, kde je zakaz vjezdu vSech vozidel, nebo v
jednosmérnych ulicich v protisméru. Neztidka jezdi cyklisté vedle sebe nebo ve velkych
skupinach bez patficnych rozestupd, coz znemoznuje jejich predjizdéni. Obyvatelé citi
potfebu je poucovat a upozoriovat na dodrzovani predpisd, coz nékdy vede ke

konfliktGim mezi nimi (JAchymova, 2022)

15. Vnimdte promény v poctu a strukture stdalého obyvatelstva? MiiZete je strucné

popsat?

Nasledujici otdzka je rovnéz oteviena a snazime se v ni sledovat, jak rezidenti vnimaji
promény ve strukture mistnich obyvatel. Zvysledkld je patrné, Ze vétSina (87
respondent(), Zadné strukturalni zmény nevnimaji. Dale se 33 respondent( vyjadfilo,
Ze zmény pocituji, at uz v Ubytku obyvatel z divodu nedostatku prace. Nebo mirného
nardstu novych rezidenci, kam se nej¢asté&ji stéhuji mladi lide a rodiny s détmi. Ubytek
obyvatel mizeme sledovat v mensich obcich, kde je komplikovana verejna doprava a
méné volnych pracovnich pozic. Zlomek dotazovanych odpovédél, Zze ve své obci
zaznamenali pfirlstek obyvatel z Ukrajiny, Viethamu, nebo sezénnich rekreantl a
chatarl, kteri zde vSak netrdvi vétSinu ¢asu a setkdvaji se s nimi jen narazové mezi

svatky, nebo v letnich mésicich.
16. Je zde dostatek prdce pro rezidenty?

Na to navazuje uzaviend otazka, kterou bylo moiné odpovédét pouze moznostmi
ano/ne. Touto otazkou v dotazniku se sleduje Urovern zaméstnanosti a prileZitosti pro
praci pro obyvatele v dané obci. Respondenti maji odpovédét, zda si mysli, Ze v obci je

dostatek prace pro rezidenty nebo zda v této oblasti existuji problémy. Tento typ
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otazky mlze poskytnout informace o hospodarské situaci v dané obci, coz mlze byt
uzite¢né pro planovani rozvoje obce a pro urceni priorit v oblasti hospodafského
rozvoje. Otazka muze také ukazat, jaké jsou preference obyvatel v oblasti pracovniho
uplatnéni a zda jsou ochotni cestovat za praci do jinych obci, nebo zda by preferovali

pracovat v misté bydlisté.

Je zde dostatek prace pro rezidenty?

®ano ®ne

Graf 5 — Otdzka €. 16 (vlastni zpracovdni v MS Excel)
Z odpovédi respondentl na tuto otazku Ize vyvodit, Ze v tomto konkrétnim kontextu
neexistuje jasnd shoda ohledné toho, zda je v dané oblasti dostatek prace pro

rezidenty. Zatimco 46,6 % dotazanych odpovédélo, Zze ano, 53,4 % odpovédélo, Ze ne.

Je dllezZité si uvédomit, Ze vysledky prizkumu mohou byt ovlivnény rlznymi faktory,
jako jsou geograficka poloha, demografické charakteristiky respondent(, aktualni stav
pracovniho trhu atd. Proto by se tato otdzka méla brat v kontextu a pfi posuzovani

mistni situace by mély byt zohlednény i dalsi faktory a informace.

Proto je tato otdzka doprovazend otevienou otazkou ¢. 17. €im je to podle Vds

zplsobeno?

Diky odpovédim zaznamenanym v této otazce mlizZeme vyvodit kontext pro predchozi
vysledky. Velka ¢ast respondentd, kterd odpovédéla ,ne” v predchozi otazce, dopliuji
své rozhodnuti komentarem, ve kterém uvadi, Ze Ziji v malé obci, kde neni pfilis
pracovnich pfilezitosti a mimo letni sezénu, kdy prevlada velké vytizeni mistnich

pohostinstvi a ubytovacich zafizeni, zde neni dostatek prace pro vSechny. Proto vétsi
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¢ast z nich dojizdi, nebo dochazi k ubytku rezidentl z dlivodu pracovni migrace a to
zejména v oblastech, kde neni tak frekventovana verejna doprava a bez vlastniho

automobilu je komplikované do prace dojizdét.

vvvvvv

v blizkosti hranic s Rakouskem, kde je vétsi mnoistvi pracovnich pfilezitosti diky
zdejsSim vyrobnim podnikiim. Dale mozZnost ,ano” uvedli lidé, ktefi jsou zaméstnani

v oblasti cestovniho ruchu a letni sezéna je pro né z existen¢niho hlediska dostacuijici.

Otdazka €. 18. Jsou zde k dispozici kvalitni skolska zarizeni, dostupné krouzky pro déti

(pfipadné dospélé)? Co Vam v obci chybi?

Pro ziskani prehledu o celkové spokojenosti rezidentl se svou obci jsme nasledovné
volili otazku, ve které se respondentl dotazujeme na jejich spokojenost s nabidkou
Skol, krouzkd a spolkd. Otazka byla otevienad a pres dvé tretiny respondentd v ni
uvedlo, Ze je zde dostatek vSseho. Necela tfetina odpovédéla ,ne”. Uvedené problémy
se tykaji kapacit Skolek, nedostatku posiloven, nebo zimniho stadionu v Tfeboni, ktery

byl v poslednich letech velmi feSenym tématem.

Z vysledk(l otazky muzeme usoudit, Ze vétsSiné rezidentl oblasti Trebonska pfilis

nechybi a tak je zde pomérné vysoka Zivotni Uroven.

19. Otdzka: Jak byste charakterizovali nové obyvatele?

Zaznamenané vysledky u této otdzky souvisi s vysledky otazky €. 15, ve které se
dotazujeme na vnimani promény poctu a struktury obyvatelstva. VétsSina respondent(

odpovédéla, Ze zmény prilis nevnima. TaktéZz podobné vysledky miZzeme sledovat i zde.
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19. Jak byste charakterizovali nové obyvatele? Word cloud

- strednino i i Gizingi Bohati
krdsné DFEmnL o dinami _—
sezonni Yenerace nrisiehovalce romské obicasne
roding dEima lide peyim ,.; obyvatelstvo
mys  imak  piibuzni lidi Tameéstnanci
piivodnich - zdne .. Noyj i
ik détmi pracovnich
byllet fako vSech Tani ;
B tu iy odu
eai stiedniho . Rodina
i narust Snise
' detmi -
i e [ I Y 4
okoli Isou — ien investui
sicindci Chatafl  Neyimm ohvvatele I e - obyvatel
sezonni i
Momentélngé IEKrea““
. ] niistéhovalci
narodnosti ohyvatelstua Neamam vikil B nouého
) . niibwzenstvo - nozemky stargich
Vietnamed nexlidni mésta  Divodniho  Fdné nérust

Obrazek 3 - otdzka ¢. 19 Schéma wordového cloudu (Survey123, 2023)

Mimo dominantni pfevahu lidi, ktefi velké zmény nevnimaji se zde objevily mozZnosti jako
mladi lidé, rodiny s détmi, Ukrajinci, nebo chatafti a rekreanti.

20. Komunikuje obec s rezidenty problematiku rozvoje obecné i rozvoje cestovniho
ruchu?

Touto otdzkou sledujeme, zda rezidenti maji pocit, Ze jsou dostate¢né informovani o
problematice rozvoje obce a rozvoje cestovniho ruchu. Zda se jim obec vénuje a
aktivné komunikuje s nimi ohledné téchto témat. Z odpovédi by mélo byt mozné zjistit,
zda jsou rezidenti spokojeni s komunikaci ze strany obce a zda citi, Ze jsou dostate¢né
zapojeni do rozhodovani ohledné rozvoje obce a cestovniho ruchu. Tyto informace
mohou pomoci obci |épe porozumét potiebam a nazorlm svych obyvatel a usilovat o

jejich vétsi spokojenost.
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20. KOMUNIKUJE OBEC S REZIDENTY
PROBLEMATIKU ROZVOJE OBECNE | ROZVOJE
CESTOVNIHO RUCHU?

ENevim ®Ne ®Ano

Graf 6 - Otdzka & 20 (vlastni zpracovdni v MS Excel)

Vysledky této otazky ukazuji, Ze vétSina respondentd (pfiblizné 55 %) nema jasno v
tom, zda obec komunikuje s obyvateli problematiku rozvoje obecné i rozvoje
cestovniho ruchu. Zaroven je zde mensi skupina respondentl (pfiblizné 27 %), kteti
odpovédéli, Ze obec s obyvateli tuto problematiku nekomunikuje. Zbyvajicich 18 %
respondentl uvadi, Ze obec s obyvateli komunikuje problematiku rozvoje obecné i
rozvoje cestovniho ruchu. Vzhledem k tomu, Ze prlizkum se tyka vsech obci oblasti
Treboriska, Ize predpokladat, Ze vysledky se mohou lisit v zavislosti na konkrétni obci.
V kazdém pripadé by tyto vysledky mohly pomoci mistnim samospravam zlepsit

komunikaci s obyvateli ohledné rozvoje obce a cestovniho ruchu.
21. Funguji v obci obéanska sdruzeni a spolky?
22. Pokud ano, jaké?

Témito otdzkami sledujeme, zda v obcich na Treborisku funguji obcanska sdruzeni a
spolky a pokud ano, jaké jsou to. Tyto informace jsou dullezité v ramci vyzkumné
hypotézy, kterd zkouma vztah mezi vzdélanim respondentll a funkénosti obc¢anskych

sdruzeni a spolk( v obcich.

Z vysledkl této otazky Ize usoudit, Ze v obcich na Trebonsku jsou ob¢anska sdruzeni a
spolky pomérné rozsifené, nebot vice nez 75 % respondentl odpovédélo kladné.

Zaroven je vSak potreba brat v Uvahu, Ze 26 respondentll odpovédélo, Ze nevi, coZ
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mUzZe signalizovat nedostatecnou informovanost o fungovani téchto organizaci v

obcich.

Funguiji v obci obcanska sdruzeni a spolky?
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Graf 7 - Otdzka ¢. 21 (vlastni zpracovdni v MS Excel)

Pokud by v obcich byla obcanska sdruzeni a spolky malo rozsifené nebo by jich bylo
malo aktivnich, mohlo by to potencidlné ovlivnit vysledky analyzy vztahu mezi

vzdélanim a funkci téchto organizaci.

Odpovédi na otazku 22, ktera se tykala konkrétnich obcanskych sdruzeni a spolk( v
obcich na Trebonisku, poskytuji dlilezité informace o tom, jaké organizace jsou v téchto
obcich aktivni a jakym zpUsobem mohou pfispivat k rozvoji a fungovani obce.
Napfriklad, velké mnozstvi respondentl uvadi dobrovolné hasice, myslivecka sdruzeni,
TJ lJiskra Trebon, nebo Spolek pratel Treboné jako aktivni organizaci, coz muze
naznacovat, Ze tyto organizace maji v obcich vysokou prestiz a dllezZitost. Naopak,
vysoky pocet odpovédi "nevim" naznacuje, Ze ob¢ané nejsou dostatecné informovani
o aktivitach organizaci v obci. Tato informace mUze slouzit pro zlepseni komunikace
mezi obci a obyvateli, stejné jako pro podporu a rozvoj konkrétnich organizaci v obci,

které jsou pro obyvatele dilezité.

Otdzky €. 23. —30. jsou demografického razu. Slouzi k rozdéleni respondentl do skupin
podle rlznych demografickych charakteristik, jako je vék, pohlavi, vzdélani,
zaméstnani, misto bydlisté, rodinny stav atd. Tyto informace poté mohou byt

analyzovany a pouzity k porozuméni rozdillim v nazorech a chovani respondentl v
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zavislosti na téchto charakteristikach. Demografické informace jsou duleZité v mnoha

oblastech, véetné marketingového vyzkumu, sociologie, politologie a ekonomie.

4.3 DalSi statistickeé zavislosti
Po zkoumdni vztahU mezi postoji respondentd a identifikaénimi faktory (pohlavi,

vzdélani, vék, socioekonomicky status) nebyly zjistény vyznamné zavislosti. Zavislosti
se vsak lisi v pfipadé nazoru respondentl na fungovani obcanskych sdruzeni a spolk(

ve své obci a jejich vzdélanim.

1: Vnimaji obyvatelé Treboriska citlivé pohyb navstévnikii v uzemi? Roste mira

iritace mistnich ve vztahu k rostouci intenzité cestovniho ruchu?

Obrazek €. 4 znazoriuje stupen iritace na Treborsku podle dat z dotazniku.

{ L/
)TN
J <5 Gg(‘\»q,fl .
sy T
\Jg rd
/\H“/MA-
1
| e .
e
Mazelbv Zablatf o ®
. .
N~
. ice n ovosedly
{ Starzov Lugnici i Nezarkou B
» Plavsko q\’
S
Rq\
2 L
Stib Straz n
> 113192 Ne#hrkgu
Stepang
Maidalena o Tiebone
* obce

...Harr. ,Starikov

stupen iritace _Hrachovis‘ce.Cep ®
¢ 1

e 25

® s
@
hranice CHKO
TO Treborisko
katastry

qul’nad
\ .Lhinici-Ha\ém k

Obrdzek 4 — Mapa stupné iritace (Vlastni data, Mapa z ArcGis)
Z obrazku ¢. 4 vyplyva Ze nejvytizenéjsi oblasti jako Trebor, Chlum, ale také dalsi

lokality jako Novosedly, Pistina, Stfibfec, Ponédrazka a okoli Suchdola, prokazuji vysoky
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stupen iritace, coZz predstavuje skutecny problém. Rozsifeni cyklistické aktivity na
celém uUzemi Trebonska zpUsobuje podrazdéni mistnich obyvatel. To bylo také
prokdzano testovanim vztahu mezi mistem bydliSté a mirou podrazdéni (x2=657.562;

presnost exaktniho testu p-hodnoty=0.000), viz tabulka niZe.

Chi-Square Tests

Asymptotic
Significance (2- Exact Sig. (2-
Value df sided) sided)
Pearson Chi-Square 657,5622 550 ,001 ,000
Likelihood Ratio 383,641 550 1,000 b
Fisher's Exact Test ,000 ,000
N of Valid Cases 150

Tabulka 2 — Chi kvadrdt test, vyzkumnda otdzka 1 (Vlastni data, program SPSS)

Lze tedy usoudit, Ze dle vysledkl zkoumani existuje zavislost miry iritace na misté

bydlisté respondenta.

Jaky je vztah mezi vzdélanim respondentii a jejich nazorem na fungovdni obcéanskych

sdruZeni a spolki v obci?

7 s

Graf ¢. 8 zobrazuje nazorové rozdily na fungovani spolkl v zavislosti na vzdélani

respondentd
4 ’ V4 V 4 v é (-]
vzdélani * fungovani spolku
33,60%
_ . 15,80% 15,80% .
—2,70%  4,80% | 5;50%2,70% |  2,70%6,80%  3,40%0,70% T 2,10%3,40%
ZAKLADNI STREDOSKOLSKE BEZ STREDOSKOLSKES ~ VYSSi ODBORNA  VYSOKOSKOLSKE
MATURITY (VYUCEN)  MATURITOU SKOLA (DIS.)

Funguji v obaci obc¢anska sdruzeni a spolky? ano
Funguji v obaci obéanskd sdruzeni a spolky? ne

Funguji v obaci ob¢anska sdruzeni a spolky? nevim

Graf 8 — H1 (vlastni zpracovdni v MS Excel)
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Testovani se tykalo zkoumani vztahu mezi vzdélanim respondentl a funkcnosti
obcanskych sdruzeni a spolk( v obci. Pro testovani této hypotézy byla pouZita metoda
Monte Carlo z divodu nesplnéni podminek pro klasicky chi-kvadrat test. Testovani
probéhlo v programu SPSS. Vysledky znaménkového testu ukazaly, Ze lidé s nizSim
vzdélanim (zékladni vzdélani, stfedni Skola bez maturity) ve vétsi mife odpovédéli na
otazku, Ze obcdanska sdruZeni a spolky v obci nejsou, nebo nefunguji. To mizZe byt
dlisledkem toho, Ze lidé s nizSim vzdélanim maji nizsi Uroven informovanosti o

fungovani obcanskych sdruzeni a spolk( v obci, nebo mohou mit mensi zajem o Ucast

a pUsobeni v téchto organizacich.

Vzdélani
L s . vyssi
stfedoskolské | .. . . . .
zakladni | bez maturity stredoskglske ogliolma vysokoskolské
(vyugen) s maturitou Skola
(Dis.)
Funguji v
obci ano -- o (0] o (0]
obc¢anska
sdruzeni | € 0 t 0 0 0
a spolky? | nevim| +++ o (0] 0 (0]

Tabulka 3 — H1 znaménkovy test (vlastni zpracovdni MS Excel dle predlohy vytvorené z programu SPSS)

Je tfeba zdulraznit, Ze i kdyz vysledky znaménkového testu ukazuji na statisticky
vyznamny vztah mezi vzdélanim respondentl a odpovédmi na otazku o fungovani
obcanskych sdruzeni a spolkd v obci, neznamena to automaticky, Ze existuje kauzalni
vztah mezi témito faktory. Abychom mohli uéinit zavér o pripadné pric¢inné souvislosti

mezi vzdélanim a funkénosti obcanskych sdruzeni a spolkd v obci, by bylo potfebné

udélat dalsi vyzkum, ktery by se podrobnéji zabyval touto problematikou.

Existuje vztah mezi vékem respondenti a jejich pocitovanymi pozitivnimi dopady

cestovniho ruchu na posileni mistni identity obyvatel a ndriist soundleZitosti?

Graf €. 9 zndazornuje postoj jednotlivych vékovych skupin k pozitivnim dopadim
cestovniho ruchu na posileni mistni identity a narast sounalezitosti rezident( oblasti

Treboriska.
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Posileni mistni identity * vék

15,90%

11,70%
8,309%0'30%

_8;30%9’70%3740%1,40% 6,20% 7,60%7,60% 4,10% 2,80%2,10%0,70%

DO 25 LET 26 - 40 LET 41-65LET NAD 65 LET

VEK KATEGORIE

posileni mistni identity obyvatel a narist sounaleZitosti nepocituji, ani v budoucnu problémy
neocekdvam

posileni mistni identity obyvatel a narlst sounaleZitosti zatim nepocituji, ale v budoucnu o¢ekavam
problémy (do nékolika let?)

posileni mistni identity obyvatel a nérlist sounaleZitosti pocituji, ale zatim nezpUsobuji vétsi
problémy

posileni mistni identity obyvatel a nérlist sounaleZitosti pocituji silné

Graf 9 —H2 (vlastni zpracovadni v MS Excel)

Pfi testovani druhé hypotézy jsme opét pouzili metodu Monte Carlo. Hypotéza se
zaméruje na vztah mezi vékem respondentl a jejich pozitivnim vztahem k pocitu
posileni mistni identity obyvatel a narlstu sounalezZitosti. Z vysledkli znaménkového
testu, ktery byl proveden na zakladé vékovych kategorii, vyplyva, Ze lidé ve véku 26-40
let vyznamnéji pocituji pozitivni dopad cestovniho ruchu na posileni mistni identity a
soundleZitosti. Odpovédi "pocituji silné" jsou v této vékové kategorii nejvyznamné;jsi.
Zaroven kategorie 41-65 let také pozitivni dopad pocituje, ale jiz ne tak vyrazné.
Naopak kategorie nad 65 let pozitivni dopad pfilis neciti. Celkové tedy vysledky ukazuji,
Ze pozitivni vztah k pocitu posileni mistni identity a sounalezitosti se ¢astecné lisi podle
vékovych kategorii, s vétSim dlrazem na mladsi vékové skupiny. Tento vysledek
naznacuje, ze vék ma vliv na to, jak se lidé identifikuji s mistem, kde Ziji, a jaky maji
pocit soundlezitosti s mistni komunitou. Znamena to, Ze mladsi a starsi rezidenti
mohou mit odliSné zkuSenosti s mistni identitou a soundleZitosti. Tyto vysledky mohou
byt dlleZité pro planovani a rozvoj mistnich komunit, aby byly schopny Iépe pochopit
potieby rGznych vékovych skupin a cilit své aktivity a programy tak, aby byly co

nejucinnéjsi pro vsechny obyvatele.
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Vék kategorie

do25 | 26-40 | 41-65 nad 65
let let let let

nepocituji, ani
v budoucnu
problémy
neoCekavam

zatim
nepocituji, ale
. . v budoucnu
identity oCekavam
obyvatela | oohlemy (do

narist | nekolika let?)
sounalezitosti

posileni
mistni

pocituji, ale
zatim
nezplsobuji
vétsi problémy

pocituji silné o} + 0 0

Tabulka 4 - H2 znaménkovy test (vlastni zpracovani MS Excel dle predlohy vytvorené z programu SPSS)

4.4 Navrh mozZnych reSeni

Z vysledk( dotaznikového Setreni vyplyva, Ze situace na Treborisku se pfilis neméni a nadale
pretrvavaji problémy spojené s cestovnim ruchem (sezénni mésice), ale i sociadlnim Zivotem
celoro¢né. Rezidenti si nejCastéji stéZuji na problémy se znecistovanim ptirody, prehlcenim
silni¢nich komunikaci, neukdznénosti cyklistl. Dale jsme ze statistickych metod zjistili, Ze
Treborisko se v jisté mife potykd s nedostatec¢nou informovanosti svych rezidentl ohledné

nabidky dlouhotrvajicich volno¢asovych aktivit.

Z tohoto vyzkumu vyplyva nékolik moinych reSeni, kterd by mohla byt nejen prospésna
udrzitelnosti této oblasti, ale také zkvalitnit kazdodenni Zivot rezident(. Jednim z moznych
feSeni se jevi rozsiteni nabidky turistickych atrakci v okolnich oblastech, které by mohly lakat
turisty a snizit tak ndpor turistl v centru mésta. Jako mozné feseni se jevi vytvoreni novych

cyklostezek a péSsich tras, které by turisty pfivedly do méné frekventovanych ¢&asti Treboriska.

Dalsim problémem je vétsi mnozstvi odpadku v okolni pfirodé. Jednim z moznych fesSeni by
mohlo byt zavedeni systému recyklace a tfidéni odpad( v turistickych oblastech. Mélo by byt
zajisténo dostate¢né mnoistvi popelnic a nadob na tfidény odpad a v rdmci informacni
kampané by méli byt turisté vzdélavani o vyznamu tridéni odpadl a dusledcich jejich

neodpovédného zachazeni s odpady.
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Kromé téchto opatfeni by se dalo uvazovat o vytvoreni turistickych tras. Téch je vSak v této
oblasti nad miru. Proto by bylo lepsi je pouze vylepsit. Jako FeSeni se jevi vytvoreni programf,
které by se zamérily na ekologickou turistiku a zaroven by umoznily rezidentlim oblasti vyuzit
svého volného Casu aktivné a prospésné. Jiz zavedené trasy by mohly vést k mistlim, kde by
mohli turisté a rezidenti provadét sbér a tfidéni odpadu a soucasné se ucit o vyznamu ochrany

pfirody.

Celkové by plan mél byt zaméren na nalezeni rovnovahy mezi rozvojem cestovniho ruchu a

ochranou pfirody a zlepSenim kvality Zivota rezident(l oblasti.

Jako problém se muze jevit vysledek testovanych hypotéz, ve kterych si mizeme vSimnout, Ze
mladi lidé v kategorii do 25 let a dale skupina respondentl nad 65 let nevnimaji nabidku, nebo
fungovani sdruZeni a spolkd obce jako dostatecné. To mUlzZe byt zplsobeno nedostatkem

komunikace v obcich na Trebonsku.

Tomuto by mohlo pomoci feseni ve formé mobilni aplikace, nebo internetového serveru, ktery
by mohl byt spravovan informacnimi centry jednotlivych obci. Aplikace by méla za ukol nejen
informovat rezidenty, ale také jej spojovat a fungovat na bazi lokalni socidlni sité. Na jednom
misté by se tak mohl uzivatel aplikace/serveru dozvédét o veskeré nabidce zajmovych spolkd
a sdruZeni v jeho okoli. Pfipadné i dadle oznamovat veskeré udalosti pro ¢leny téchto skupin.
Takto uzplsobeny ndstroj by mohl byt uzite¢ny pro mladé rodiny s détmi, obzvlasté pro ty,
ktefi v Tfeboni neziji od narozeni a nemaji prehled o tradi¢nich spolcich, které zde funguiji jiz
desitky let (hazena, veslovani, fotbal atd.). Taktéz by byl uzitecny pro seniory, ktefi hledaji
uréitou formu zdbavy, nebo socidlniho kontaktu. Zaroven by touto formou mohly obce
komunikovat dalsSi problematiku a rozvoj cestovniho ruchu se svymi rezidenty, coz by také

mohlo mit pozitivni dopad na Zivoty mistnich obyvatel.

Dale by mohla byt dostupna i pro turisty a fungovat napf. jako doposud stranky mésta a
infocentra Treboné, kde se mohou vsichni dozvédét o kulturnim programu na nékolik mésicu
dopredu. Dalo by se zde i inzerovat ubytovani, ktera jsou dal od hlavnich tah(i a zkusit tak

odlehcit centrliim nejvytizenéjsich oblasti.

Celkové by tak aplikace fungovala jako dobry marketingovy nastroj, ktery ma za ukol odlehcit

nelehké sezdnni situaci a zaroven zlepsit Zivot rezidentl a posilit jejich sounaleZitost a to co
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nejjednodussi formou, tak aby informace byly snadnéji dostupné uplné vsem vékovym

skupinam.
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5 Zaveér

Cilem této bakaldfské prace bylo zanalyzovat vnimani turistického ruchu a fungovani obci,
rezidenty, v oblasti Tfeboriska. Toho bylo dosazeno pomoci dotaznikového Setfeni, které
probéhlo ve vySe zminéné oblasti. K dalSim poznatkiim a postfehlim pomohly také small-talky
s rezidenty pfi sbirdni dotaznikl osobni formou. Diky tomu mél vyzkum nejen kvantitativni,

ale také kvalitativni rdz a mnohdy se dalo snaze pochopit, co dotazovany chce vyjadfit.

V prvni ¢asti jsme si vymezili dllezité terminy a teorii, kterd se tykd nami zkoumaného tématu.
Na zacatku byla charakterizovdna feSend oblast a vymezeno Uzemi. Dale byla vysvétlena
klicova teorie, Uzce spojena s vyzkumem, pojednavajici o cestovnim ruchu, udrziteIném rozvoji
TO, destina¢nim management, managementu a marketingu turistického ruchu. Zaroven je zde

shrnuta metodika pouzivana pfi vyhodnocovani statistiky.

V druhé, praktické ¢asti byly vysledky dotaznikového Setfeni interpretovany s pomoci grafd,
tabulek a komentar(. Na zakladé vysledkd dotaznikového Setfeni mezi rezidenty Treboriska
Ize konstatovat, Ze existuji urcité problémy spojené s vysokou turistickou navstévnosti této
oblasti, které vnimaji i mistni obyvatelé. Tyto problémy se tykaji zejména prelidnéni a zhorseni
kvality Zivota v letnich mésicich, ale i znecisténi okolni pfirody a infrastruktury. Problémy byly

také zaznamenany v oblasti fungovani komunikace mezi obcemi a rezidenty.

V rdmci prace bylo provedeno statistické vyhodnoceni vysledk(i a pomoci metod Monte Carlo
byly ovéreny predem stanovené hypotézy. Podle vysledk( zkoumani se ukazalo, Ze existuje
zavislost miry iritace na misté bydlisté respondenta. Bylo zjiSténo také, Ze existuje urcitd
souvislost mezi vzdélanim a spokojenosti obyvatel s nabidkou a fungovanim sdruzeni a spolk(
v jejich obci. Vysledky dale ukazuji, Ze existuje urcita souvislost mezi vékem a pocitem rlstu

sounaleZitosti a ristem mistni identity rezidentd.

Na zakladé zjisténych probléma a vysledk( dotaznikového Setfeni jsou navriena néktera
opatreni a reseni, kterd by mohla pomoci ke zlepsSeni situace. Jednd se napftiklad o vytvoreni
novych turistickych tras a aktivit, které by rozptylily turisty do okolnich oblasti a snizily tak
prelidnéni v centru Treboné. Dalsi moZnosti je vytvoreni lepsi infrastruktury pro turisty, aby se
minimalizoval vliv turistického ruchu na mistni obyvatele. K celoro¢nim problémim
s informovanosti rezidentl probéhl navrh internetové mobilni aplikace, nebo jednoduchého

serveru. Ten by mél usnadnit bézny Zivot v obci a vice propoijit lidi stejnych zajmovych skupin
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a ukazat, nebo i rozsifit nabidku volnocasovych aktivit a novych sdruzeni. Zaroven by fungovala

jako uzite¢ny marketingovy ndstroj pro oblast Tfeboriska.

V zdvéru je tfeba zdlraznit, Ze cestovni ruch na Trebonsku md potencial pfinést mnoho
pozitivnich dopadl, ale je tfeba najit rovnovdhu mezi rozvojem turistického primyslu a
udrzitelnosti této oblasti. Vysledky této prace by mohly byt vyuZity k podpofe trvale
udrzitelného rozvoje cestovniho ruchu na Treborisku, ktery by pfinesl prospéch jak turistim,

tak i mistnim obyvatelim.
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Summary

This thesis deals with the perception of tourism by residents in the tourist area of
Treborisko and how tourism in that area affects residental life and landscape in the
surroundings. Research conducted by a questionnaire survey method in application
ArcGis also shows a storymap and uses direct GPS location to easily detect which area
is affected the most. The entire questionnaire is evaluated using graphs and an
irritation index that shows which of the areas is the most visited and where the most
action should be taken by municipal or city authorities. Questionnaires were filled out
by people aged between 15 to 85 years in the defined area of Tfebonsko, which
extends from the most southern village of Nova ves to Veseli nad LuZnici. People from

more than 30 municipalities participated in the survey.

Key words: Tfeborisko, questionnaire survey, irritation index, ArcGis
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Seznam zkratek

CR: cestovni ruch

CR: Ceska republika

CSU: Cesky statisticky urad

DCR: destinace cestovniho ruchu
DM: destina¢ni management

DSO: dobrovolné sdruzeni obci

EU: Evropska unie

H1: hypotéza ¢. 1

H2: hypotéza €. 2

HUZ: hromadné ubytovaci zafizeni
CHKO: chranéna krajinnd oblast
MHD: méstskd hromadna doprava
SORT: svazek obci regionu Treboriska
SPSS: Statistical Package for the Social Sciences

TO: turisticka oblast
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IV.

Seznam priloh

Pfiloha 1: Dotaznik
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V. Prilohy

Dotaznik: Rezidenti a turisticky ruch na Treborsku

1. Jak casto zde zaznamendvdte pohyb turisti?
1. Vidy, nebo témér vidy
2. Obcas
3. Zfidka
4. Témér nikdy
5. Nevim / nevsimam si
2. Jak pocitujete negativni dopady cestovniho ruchu? (prosim oznaéte sviij ndzor)
e Nadmérné mnozstvi odpadku
e Nadmérna hlu¢nost
e Postupné niceni historickych objekt’ a objektt CR
e ZvySenad kriminalita
e Prostituce
e Vyuzivani a zabory pudy
e Komercionalizace
e Pohyb velkého mnozstvi lidi
e Pohyb velkého mnozstvi automobilt

e Neukaznénost cyklistl

Moznosti:

Nepocituji, ani v budoucnu problémy neocekavam
Pocituji, ale zatim nezpUsobuji vétsi problémy

Zatim nepocituji, ale v budoucnu ocekavam problémy (do nékolika let)

P w N PR

Pocituji silné

3. Jak pocitujete pozitivni dopady cestovniho ruchu? (prosim, oznacte Vds ndzor)
e Zameéstnanost
e Zvyseni pfijmu obce

e NarUst rekreacnich kapacit (vyuzivani i mistnimi obyvateli)
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e ZlepSeni stavu chatrajicich objekt(

e Posileni mistni identity obyvatel a nar(ist sounalezitosti

MozZnosti:

1. Nepocituji, ani v budoucnu problémy neocekdvam

2. Pocituji, ale zatim nezpUsobuji vétsi problémy

3. Zatim nepocituji, ale v budoucnu ocekdvam problémy (do nékolika let)
4. Pocituji silné

4. Jaké turisty zde vidite nejradéji?

Cechy

Zahranicni turisty
Rodiny s détmi
Batlzkare
Cykloturisty
Motorizované turisty
Skolni vylety

Je to rlzné/individudlni

W ©® N o U kW NP

Nevim/je mi to jedno
10. Jiné

5. Pocitujete skody zpiisobené navstévniky na Zivotnim prostredi?

Ano, velmi intenzivné
Spise ano

Ani ano, ani ne

P w N oR

Spise ne
Vibec ne

5
6. MiiZete uvést konkrétni priklady? (oteviend podotdzka)

7. Pocitujete skody zpiisobené navstévniky na lidmi vytvofeném prostredi?

1. Ano, velmiintenzivné

58



2. SpisSe ano

3. Aniano, ani ne
4. SpiSe ne

5. Vdbecne

8. MiiZete uvést konkrétni priklady? (oteviend podotdzka)

9. Jaky je podle Vds ndzor mistnich obyvatel na navstévniky obce?

Pfevainé negativni
Spise negativni

neutralni

P W NoRE

spise pozitivni
5. prevainé pozitivni
10. Pokud byste mél ohodnotit stupen iritace obyvatel k navstévnikim na stupnici 0 — 10
(0 — bez iritace, 10 - silna iritace), jakou hodnotu byste zvolil?
11. Co by podle Vds, prispélo k vétsi spokojenosti obyvatel tohoto mista s rozvojem

cestovniho ruchu (otevrena otdzka)

--------------------

s vrs

12. Co byste ukdzal/a v regionu, kde Zijete, ndvstévé, které si vaZite a kterd za Vami
prijela poprvé? (oteviend otdzka)
13. Pracuje v cestovnim ruchu nékdo z Vasi rodiny (domdcnosti)?

1. Ano

2. Ne
14. Jak byste charakterizoval/a typického ndvstévnika oblasti/obce?
15. Vnimdte promény v poctu a strukture stdalého obyvatelstva? MiiZete je strucné
popsat?

16. Je zde dostatek prdce pro rezidenty?
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1. Ano

2. Ne
17. Cim je to podle Vds zplisobeno?
18. Jsou zde k dispozici kvalitni skolska zarizeni, dostupné krouzky pro déti (pripadné
dospélé)? Co Vam v obci chybi?

--------------------

20. Komunikuje obec s rezidenty problematiku rozvoje obecné i rozvoje cestovniho

ruchu?
1. Ano
2. Ne
3. Nevim

21. Funguji v obci ob¢anskda sdruzeni a spolky?

1. Ano
2. Ne
3. Nevim

22. Pokud ano, jaké ?

23. Pohlavi

1. Muz
2. Zena
24. Vék

--------------------

25. Nejvyssi dosazené vzdélani

Zakladni

Stredoskolské bez maturity(vyucen)

1.

2

3. Stredoskolské s maturutou
4. Vyssi odborna skola (DiS.)
5

Vysokoskolské
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26. Rodinny stav

1. Vdand/Zenaty
2. Svobodny/a
3. Rozvedeny/a
4. Ovdovély/a
27. Narodil/a jste se v obci?
1. Ano
2. Ne
28. Jak dlouho zde Zijete?
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