VYSOKE UCENI TECHNICKE V BRNE

BRNO UNIVERSITY OF TECHNOLOGY

FAKULTA PODNIKATELSKA

FACULTY OF BUSINESS AND MANAGEMENT

USTAV INFORMATIKY

INSTITUTE OF INFORMATICS

VYVOJ PODPURNEHO SOFTWARE PRO AUTOSKOLY

DEVELOPMENT OF SUPPORTING SOFTWARE FOR DRIVING SCHOOL

DIPLOMOVA PRACE
MASTER'S THESIS

AUTOR PRACE Bc. Ondiej Tovary$
AUTHOR

VEDOUCI PRACE Ing. Ale$ Klusak, Ph.D.
SUPERVISOR

BRNO 2017



Zadani diplomové prace

Ustav: Ustav informatiky

Student: Bc. Ondiej Tovarys$

Studijni program: Systémové inzenyrstvi a informatika
Studijni obor: Informacéni management

Vedouci prace: Ing. Ales Klusak, Ph.D.
Akademicky rok: 2016/17

Reditel ustavu Vam v souladu se zakonem ¢&. 111/1998 Sb., o vysokych kolach ve znéni pozdéjSich
predpist a se Studijnim a zkusebnim fadem VUT v Brné zadava diplomovou praci s nazvem:

Vyvoj podpurného software pro autoskoly

Charakteristika problematiky tikolu:
Uvod

Vymezeni problému a cile prace
Teoreticka vychodiska prace

Analyza problému a soucasné situace
Vlastni navrhy fedeni, pfinos navrhli reseni
Zavér

Seznam pouzité literatury

Prilohy

Cile, kterych ma byt dosazeno:

Cilem prace je navrhnout a implementovat do praxe specificky informaéni systém, ktery budou moci
vyuzivat autoskoly a jejich studenti pfedevsim pro planovani jizd a zavére¢nych zkousek. Systém bude
navrhnut jako webova aplikace, aby mohl byt nasazen na verejné dostupném webovém serveru.

Zakladni literarni prameny:

BASL, J. a R. BLAZICEK. Podnikové informag&ni systémy: podnik v informacni spole¢nosti. 3.,
aktualizované a dopl. vyd. Praha: Grada, 2012. ISBN 978-80-247-7594-4.

HOPKINS, C. PHP okamzité. Brno: Computer Press, Albatros Media a. s., 2016. ISBN
978-80-251-4393-3.

KOCH, M. a B. NEUWIRTH. Datové a funk&ni modelovani. 4. vyd. Brno: Akademické nakladatelstvi
CERM, 2010. ISBN 978-80-214-4125-5.

Fakulta podnikatelska, Vysoke uceni technické v Brné / Kolejni 2906/4 / 612 00 / Brno



PROCHAZKA, D. SEO: cesta k propagaci vlastniho webu. Praha: Grada, 2012. Priivodce (Grada).
ISBN 978-80-247-4222-9.

REPA, V. Analyza a navrh informacnich systému. Praha: EKOPRESS, s.r.o., 1999. ISBN
80-86119-13-0.

Termin odevzdani diplomové prace je stanoven ¢asovym planem akademického roku 2016/17.

V Brné, dne 28. 2. 2017

LS.
NJ Y
2R s
e
doc. RNDr. Bedfich Plza, CSc. doc. Ing. et Ing. Stanislav Skapa, Ph.D.
feditel dékan

Fakulta podnikatelska, Vysoke uéeni technické v Brné / Kolejni 2906/4 / 612 00 / Brno



ABSTRAKT

Diplomové prace se zaméfuje na nadvrh a implementaci webové aplikace na zakladé
pozadavkl a analyzy soucasného stavu predev§im pomoci technologii PHP a MySQL.
Jedna se o specificky systém pro planovani jizd, zavérecnych zkousek a s tim spojenych

agend v autoskole.

ABSTRACT

This thesis is focused on design and implementation web application it based on the
requirements and analysis of the current situation using technologies PHP and MySQL.
It is specification system for planning rides, final exams and related functions in driving

school.
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UvVOD

Masivni rozsifeni globalni sité — internetu, piispiva k pohodIné;jsi komunikaci mezi lidmi,
urady a organizacemi. Webovy prostor je V soucasné dobé nejsnadnéjsi a nejefektivnéjsi
cesta jak dopiat Sirokému spektru uzivatela piilezitost dostat se k potiebnym informacim.
Lidé, zejména mladsi c¢ast populace, jsou v dnesni dobé zvykli komunikovat a

organizovat si sviij ¢as online.

Tato prace se zabyva analyzou problematiky, navrhem a tvorbou webové aplikace
(informacniho systému) pro potieby autoskol a jejich studentt. Vysledny systém bude
mimo jiné slouzit k planovani jizd a zavérecnych zkousek pro studenty autoSkoly. Dale
pak jako ptehled uskute¢nénych jizd, prehledy studentti, spravu vozového parku a veskeré

souvisejici agendy, ktera je nezbytna pro efektivni chod autoskoly.

Nejefektivnéjsi zplisob pldnovani jizd a zadvérecnych zkousek pro studenta autoskoly je
vyuziti jejiho informacniho systému dostupného skrze webovy prostor. Tento zptisob
Setii Cas autoskole, protoze nezdrzuje neustdlym vyfizovanim telefonati a hledanim
volného terminu jizdy, a i studentim, kteti nemusi osobné prichazet do kancelafe, kde se
terminy jizd (popf. zavére¢nych zkousek) vedou v papirové podobé. Usetieny cas
pouzivanim planovace a pridruzenych agend neni jediny benefit, ktery systém poskytuje.

Dalsim z mnoha jinych jsou efektivnéj$i vyuZzivani vozidel ¢i fizeni instruktora.
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CiL PRACE A METODIKA

Cilem této diplomové prace je navrhnout a implementovat do praxe specificky informacni
systém, ktery budou moci vyuzivat autoskoly a jejich studenti pfedevSim pro planovani
jizd a zavérecnych zkousek. Systém bude navrhnut jako webova aplikace, aby mohl byt
nasazen na vefejné dostupném webovém serveru. Bude distribuovan jako Platform as a
Service. Planovac jizd, zavére¢nych zkousek a veskeré potiebna agenda s tim souvisejici
bude navrzena co nejvice univerzalné. To znamend, Ze pro realné nasazeni v jakékoliv

autoskole bude potfeba jen minimum programovacich zasaht, idealn¢ viibec zadné.

Pti navrhu bude kladen diiraz na jednoduché a jasné ovladani, aby systém mohl ovladat
student jakéhokoliv véku, dovednosti a znalosti, bez zdlouhavého $koleni. Totéz plati pro
administraci systému, kterou budou mit na starosti zaméstnanci autoskoly, s tim rozdilem,
ze tato agenda bude kratké zaskoleni obsluhy vyzadovat — pro pochopeni systémovych
souvislosti. Cely systém bude obsahly do té miry, aby pokryl veskerou potiebnou agendu
a zaroven nebyl ,,pfeplnény* zbyte€nymi funkcemi, které se nevyuZziji. Systém bude

mozné rozsitit o novou potiebnou funkénost pomoci moduld.

Do systému budou mit pfistup uZivatelé se tfemi rozdilnymi pfistupovymi pravy. Bez
autentizace nebude mit do systému pfistup nikdo. Diiraz bude kladen na zabezpeceni celé
aplikace. V ptipadé havarie nebo napadeni systému by byl omezen chod autoskoly,

k tomu se vazi finan¢ni ztraty, které nejsou zadouci.

V teoretické casti budou vysvétleny pojmy, které se vazou k tvorbé webovych aplikaci.
Detailné budou popsany vsechny technologie pro tvorbu systému. V analyze bude
zhodnocena soucasna situace, jaké probihaji procesy, pozadavky na aplikaci a analyza
problému spojenych s navrhem. Prakticka ¢ast se bude zabyvat realizaci. Na zavér bude
provedeno ekonomické zhodnoceni, shrnuty pfinosy, a hlavné ohlasy z praxe, protoze
systém bude nasazen v ostrém provozu. Vystupem celé prace bude plné provozuschopny,
snadng ovladatelny systém s administratorskymi i uzivatelskymi pravy pro pfistup, ktery
budou moci realné vyuzivat autoskoly po celé Ceské republice. V piipadé rozsifeni

aplikace do jinych stati by bylo potfeba program legislativné upravit.
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1 TEORETICKA VYCHODISKA PRACE

V této Casti prace jsou shrnuty teoretické poznatky, pojmy a technologie, pro spravné

pochopeni a uceleny pohled, z kterého vychazi prakticka ¢ast prace.

1.1 Internet

Internet je velmi rozsahla, celosvétova pocitacova sit, kterd propojuje jednotlivé mensi
sit¢ pomoci sady protokolt IP (Internet protocol). V poc¢atku byl internet pocitaéova sit’
propojujici pouze strategické, vojenské, akademické a vladni pocitace. Byla navrzena bez
hlavniho fidiciho centra a zdjmem jeho tviirct bylo, aby sit’ byla co nejméné zranitelna.
Tato sit’ se skladala z fady vzajemné propojenych uzli, které byly rovnocenné z hlediska
dualezitosti. Pienos dat je navrzen tak, ze data se po dobu pienosu rozdéli na mensi
samostatné Casti, které se nazyvaji pakety. Kazdy paket v sobé nese informaci o
adresatovi a putuje k cili samostatné, svou vlastni cestou, nezdvisle na ostatnich paketech.
V ptipad¢ preruseni jedné prenosové cesty, mize paket bez problémt vyuzit alternativni
cestu, a to pres zbyvajici zachované uzly. Toto je zaklad koncepce internetu, tak jak je

znamy dodnes. [1]

Pocatky internetu se datuji do 60. let 20. stoleti a az po soucasnost dochézelo
k bouflivému vyvoji a technologickému postupu. Pro ilustraci par dulezitych milnikd:
vroce 1972 byla vyvinuta prvni e-mailova aplikace. Rok 1980 predstavuje
experimentalni provoz protokolu TCP/IP. V roce 1984 byl vyvinut DNS (Domain Name
System) a az v roce 1987 se ujima nazev sité — internet. V roce 1991 byla nasazena sluzba
WWW (World Wide Web). V roce 1994 ptechazi internet z rukou védct ke komerénimu
vyuZiti a masovému nasazeni. V roce 2000 internet vyuzivéa cca 250 miliénh uzivateli, o
6 let pozdéji vroce 2006 presahl hranici 1 miliardy uzivateli. Rok 2008 se spojen
S masivnim nasazenim a rozvojem socidlnich siti (Facebook, Twitter) a v roce 2010 ma

internet vice nez 2 miliardy uzivatelu. [1]
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1.1.1 Princip komunikace

Kazd¢ sitové rozhrani, které komunikuje skrze protokol IP, mé piifazen jednoznacny
identifikator — IP adresu. V kazdém paketu je uvedena IP adresa odesilatele i piijemce.
Podle IP adresy piijemce pak kazdy uzel na trase rozhoduje, jakym smérem paket odeslat
dale — provadi tzv. smérovani (spisSe znamé pod pojmem routing). Pro lepsi orientaci v IP
adresach byl zaveden systém pojmenovani domén (DNS). Doménové ndzvy se v tomto
systému piekladaji na IP adresy vV podobé Cisel a naopak. DNS ma obrovsky vyznam pro

uzivatele, ktefi si tak nemusi pamatovat dlouha ¢isla, sta¢i nazev domény. [1]

1.1.2 World Wide Web

World Wide Web (znamgjsi spiSe pod zkratkou WWW) je jednou z mnoha sluzeb
internetu. Oznacuje se tak systém prohlizeni, ukladani a odkazovani dokumentl
nachazejicich se v internetu. Jedna se o nejpouzivanégjsi sluzbu. ZaloZena je na principu
Klient-server, ob¢ strany spolu komunikuji pomoci protokolu HTTP. Klientem je webovy
prohlize¢, ktery komunikuje s webovym Serverem a zobrazuje pozadované dokumenty.
Webovy server piijiméa poZadavky od klientl a vraci tyto dokumenty, které jsou navzajem

propojeny pomoci hypertextovych odkazti zapisovanych ve formé¢ URL. [1]

1.2 Technologie

Tato podkapitola se zabyva technologiemi, které se tykaji tvorby webovych aplikaci a

jsou vyuzivany pii budovani webovych systému.

1.2.1 PHP

PHP je zdaleka nejoblibenégjsi skriptovaci jazyk na stran¢ serveru v oblasti vyvoje
webovych aplikaci. Je na ném postaveno okolo 80 % vSech webovych stranek. Piivodné
okolo roku 1995, kdy tento jazyk vytvofil Rasmus Lerdorf, bylo PHP zkratka pro
,Personal Home Page”. Pozdé¢ji se ujal ndzev ,Hypertext Preprocessor’, ktery je
vyuzivan dodnes. Jazyk PHP je voln¢ dostupny ke stazeni na oficidlnich webovych

strankach. Spravuje ho skupina vyvojairti s nazvem ,,The PHP Group®. [2]

14



Jazyk PHP byva zpracovavan webovym server s nainstalovanym modulem PHP. Jeho
vysledky jsou zobrazovany ve webovém prohlizeCi. S pomoci jazyka PHP mutzeme
vytvaret dynamické webové stranky, tj. takové, které se méni na zakladé riznorodych
podminek. Kéd jazyka PHP se vklada mezi znacky ,,<?php*“ a ,,?>* pfimo do kodu
HTML v souborech s ptiponou .php. [2]

... HTML kod...
<?php
Kod jazyka PHP;

2>

... HTML kad...

Obrovska piednost jazyka PHP spociva v tom, Ze je mozné ho zdarma zprovoznit na
témét vSech operacnich systémech (Linux, Windows, Mac OS X, ...) a na vSech
platforméach. Nejcastéji bézi na serveru pod opera¢nim systémem Linux V béhovém
prostfedi Apache. V dnesni dob¢ se tento jazyk vyuzivéd ptedev§im pro feSeni tloh na
stran¢ serveru, a ne jako obecny skriptovaci jazyk. Jeho hlavni tloha je zpracovavat data
tak, aby je bylo mozné dynamicky zobrazovat do webovych stranek. Provadi se pomoci

néj matematické vypocty, prevody formati a spolupracuje s databazemi. [2]

Jazyk PHP je obvykléd volba pro webové vyvojate, protoze se specializuje na webovy
vyvoj — webové stranky nebo aplikace. Umoznuje vyvojarim vylepSovat statické stranky
0 reakce na uzivatelské podnéty nebo ukladat data do databdze a pozdé&ji je uzivatelim
vypisovat. Pomérné rychle dovoluje i zadinajicim programatorim, aby v ném zacali
vytvaret vlastni aplikace. Zaroveinl poskytuje obrovské mnozstvi funkct, takze se vyvojati
ve vétSiné pripadil nemusi obracet na jiné programovaci jazyky. Jednoduchym ptikladem
pouziti mize byt zobrazeni poCtu navstévnikli na strance, ale i1 slozité viceuroviové
navigace webu nebo celé redakéni systémy. Jazyk PHP pohani i tak obrovské projekty
jako je naptiklad Yahoo, Facebook nebo Wikipedia. [2]
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PHP je dnes standardné k dispozici na jakémkoli webovém hostingu, ale miizeme ho
jednoduse nainstalovat spolu s webovym serverem (nejcastéji Apache HTTP Server) na
domaéci pocitac. Timto si vytvoiime svij lokdlni vyvojovy server, ktery miizeme
zptistupnit pomoci internetu celému svétu. Skriptovaci jazyk podporuje rozhrani pro

komunikaci s databazovymi systémy, jako naptiklad velmi oblibeny MySQL. [2]

122 SQL

Structured Query Language (spiSe znamy pod zkratkou ,,SQL®) je standardnim
databazovym dotazovacim jazykem pro manipulaci a ziskavani dat z rela¢nich databazi.
Je navrZen tak, aby slouzil principtim rela¢niho modelu databaze. Jeho nejvétsi vyhoda
spocCiva v tom, Ze je pouzitelny téméf na vSech platformach a produktech. Podporuje ho
vétSina systému pro spravu databaze, jako napiiklad MySQL nebo Oracle. Pomoci SQL

mize spravce databaze nebo programator provadét nasledujici ¢innosti: [3]

e Ziskavat z databaze libovolnou informaci
e Upravovat databazovou strukturu

e Aktualizovat obsah databaze

e Mc¢nit nastaveni zabezpeceni systému

e Piidavat pfistupova prava k databazim ¢i jednotlivym tabulkam

Prvni verze tohoto jazyka vznikla v poloviné 70. let a vyvinula ji firma IBM jako

standardni jazyk pro pfistup k viibec prvni relacni databazi, kterou IBM provozovala.

VétsSinu zakladnich piikazl, jako napiiklad ,,SELECT® pro vybér, ,,INSERT* pro
vkladani, ,,DELETE* pro mazani nebo ,,UPDATE" pro upravovani, mizeme pouzit ve
vSech databazovych systémech stejn¢ nebo velice podobné. Ptikazy jazyka SQL se dé€li

na Ctyfi zakladni skupiny: [3]

e Piikazy pro definici dat (CREATE, ALTER, DROP, ...)

e Piikazy pro manipulaci s daty (SELECT, UPDATE, INSERT, ...)
e Piikazy pro fizeni pfistupovych prav (REVOKE, GRANT)

e Prikazy pro fizeni transakci (COMMIT, ROLLBACK, ...)
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Ukézka pouziti zakladnich a nejvice pouzivanych ptikazl jazyka SQL (v praxi se dotazy
Casto skladaji z vice radkl, niZze jsou uvedeny pouze ve své nejjednodussi, zakladni

formé):

Ptikaz INSERT vlozi uzivatele do tabulky ,,uzivatele*:

INSERT INTO uzivatele (jmeno, prijmeni) VALUES (‘Valentino’, ‘Rossi’)

Piikaz SELECT vybere z tabulky ,,uzivatele* uzivatele s pfijmenim ,,Rossi:

SELECT prijmeni FROM uzivatele WHERE prijmeni = ‘Rossi’

Piikaz UPDATE zméni jméno uzivateli s unikatnim identifikatorem 8 na ,, Till*:

UPDATE uzivatele SET jmeno = ‘Till WHERE id_uzivatele = 8

Piikaz DELETE odstrani uZivatele s primarnim klicem 46:

DELETE FROM uzivatele WHERE id_uzivatele = 46

Jedna z nejpopularnéjsich implementaci jazyka SQL je MySQL, které se vyuziva pfi
tvorb& webovych aplikaci. MySQL se bude vénovat nésledujici podkapitola.
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1.2.3 MySQL

MySQL je systém fizeni baze dat, ktery uplatiiuje relacni databdzovy model. Snad
vSechny webové aplikace, které jsou vystavény na bazi skriptovaciho jazyka PHP
spolupracuji s néjakou databazi. Jednim z nejvice pouzivanych databazovych systému ve
webovém prostiedi je MySQL. Je to produkt vytvoieny Svédskou firmou MySQL AB.
Pokud MySQL porovname s jinymi databazovymi systémy, patii spiSe k tém
jednodussim. Nejsou vysoké ani jeho naroky na hardware. MySQL je rychly, maly,

jednoduchy, pomérné spolehlivy, a hlavné nenaroény databazovy systém. [4]

MySQL je povazovan za prukopnika dvojiho licencovani. K dispozici je jak pod
bezplatnou licenci GPL (General Public licence), tak pod licenci placenou. Zakladnim
jazykem pro praci s MySQL je jazyk SQL, podobn¢ jako u jinych databazi se jedna o
jeho rozsifeni s nékterymi funkcemi navic (ne€které jsou zase ochuzeny). Databaze
v MySQL se sklada z databazovych tabulek vzdjemné propojenymi relacnimi vztahy.
Z4dna data se nemohou nachazet mimo databazovou tabulku, vechna jsou uloZena
v tabulkach. Tabulka se, stejné jako u jinych rela¢nich databazi, sklada ze schéma relace
a téla relace. Schéma relace se sklada z jednotlivych domén, které maji uréen sviij datovy
typ. Té€lo tvoii data tabulky — kazdy fadek je jeden zdznam, ktery ma svij unikatni

identifikator tzv. primarni kli¢. [4]

Primérni kli¢ by mél byt definovan nad vSemi tabulkami. Vyjimkou mohou byt napf.
tabulky s pouze jednim zaznamem. Zasada pfi tvorb€ vztahli mezi tabulkami je, ze kazda
tabulka mize mit pouze jeden primarni kli¢. Primarni kli¢ se mize vybrat ptimo z dat
tabulky, tento kli¢ se nazyva ptirozeny. Mnohem cCastéjsi je ovSem jev, kdy se vytvafi tzv.
kli¢ umély, ktery s daty v tabulce nesouvisi — pouze se na n¢ odkazuje (nejcastéji sloupec

,»1d*). V obou ptipadech musi primarni kli¢ splfiovat dvé zakladni vlastnosti: [4]

e Jedinec¢nost v rdmci tabulky

e Nesmi obsahovat hodnotu NULL

Databazovy systém by spravné mél byt navrhnut tak, aby se primarni klic dané¢ho

zaznamu nemusel nikdy ménit.
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1.24 HTML

HyperText Markup Language (zkracené HTML) je znackovaci jazyk uréeny k vytvareni
dokumenti, které obsahuji hypertextové odkazy a pokrocilejsi formatovani textu (webové

stranky). Priklady pouziti HTML v dokumentu: [5]

e VloZeni obrazku a obrazkovych map raznych tvara a velikosti, moznost vlozeni i
animovanych GIFu

e Vytvafeni formulafi, tabulek, ramt

e Nastaveni vzhledu a velikosti textu, rizné formatovani textu

e Strukturovani textu do odstavct, vytvareni hypertextovych odkazii

Moznosti vyuziti HTML jsou opravdu Siroké, nicmén¢ je potieba si uvédomit, ze HTML
slouzi tvorb¢ statickych webovych stranek. Pomoci jazyka HTML napftiklad neni mozné
vytvofit ovéfovani uzivatelt, ukladani ¢i vypisovani dat z databaze nebo vytvaret
dynamicky se ménici nabidky apod. Pro zobrazeni vysledné stranky neni potieba zadny

kompilator nebo specialni béhové prostiedi, staci jakykoliv webovy prohlize¢. [5]

HTML dokument se od obycejného textového dokumentu odliSuje tim, Ze v obsahu navic
zahrnuje 1 informace o formatovani stranky. Tyto informace (znacky) jsou uréeny pouze
pro prohlize¢ vytvofenych dokumentd. Uzivatel je pfi prohlizeni dokumentu nevidi.
Znacky (tzv. tagy) se zapisuji do ostrych zavorek ,,< >“. VétSina téchto znacek jsou
parové, to znamend, ze existuje stejnd znacka s lomitkem na zacatku, ktera ukoncuje

platnost tagu. Naptiklad: [5]

<b>tento text bude tu¢né</b>

<i>tento text bude kurzivou</i>

Samotné pouzivani znacek nedéla z obycejného textu HTML dokument. Kazda webova
stranka musi mit urcitou strukturu. Cely obsah webové stranky je uzavien mezi znackami

<html> a </html>. Dvéma dulezitymi ¢astmi dokumentu je hlavicka uzaviena mezi
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znaCky <head> a </head>, kde se nachazi napt. nadpisek stranky, definice kaskadovych
styld, idaje o pouzitém kdédovani apod. Druhou nezbytnou ¢asti je télo dokumentu mezi

znaCkami <body> a </body>, tady se nachazi veskery obsah webové stranky. [5]

<html>

<head>
Hlavicka HTML dokumentu

</head>
Dokument
HTML

<body>

Télo HTML dokumentu

</body>

</html>

Obrazek ¢. 1 — Struktura HTML dokumentu (zdroj: vlastni zpracovani)

Prvni verze HTML 1.0 vznikla v roce 1990, neustale se vyvijela a vyviji dodnes. Druha
verze vysla v roce 1994 a stala se oficialnim standardem. Podporu kaskadovych styl a
skriptovani na stran¢ klienta méla plné az verze 4.0. V soucasnosti se vyuziva verze 5.0,
jejiz nejvétsi prednosti spocivaji ve zjednoduseném zapisu nékterych elementii a
moznosti prehravat multimedialni obsah pfimo ve webovém prohliZeci. Se znaCkovacim

jazykem HTML uzce souvisi kaskadové styly (CSS). [5]

1.25 CSS

Cascade style sheets (spise znamé pod zkratkou ,,CSS* nebo Cesky ,,kaskadové styly*)
slouzi k formatovani webovych dokumentl. Jedna se o samostatny, ale dopliujici jazyk
k HTML. Vznik CSS se datuje okolo roku 1997, v diivéjsich dobach se data na strance
uspotadavala pouze pomoci HTML tabulek. Diky kaskadovym stylim v dne$ni dobé

mizeme tvofit moderni a efektivni webové prezentace. CSS napriklad umi: [6]
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e Jakkoliv formatovat pismo

e Nastavit pozadi jakychkoliv objektli nebo pisma
e Zvyraznovat odkazy po piejeti mysi

e Jakékoliv pozicovani objekta

e Téméf jakoukoliv ¢ast dokumentu zneviditelnit, zprtihlednit nebo nezobrazit

Ptedefinovat graficky vyznam béznych znacek a mnoho dalSiho

V praxi maji CSS nepostradatelny vyznam. Hlavni pfinos pro vyvojare spociva v tom, ze
funguji hodné automaticky, vzhled celého webu se mize deklarovat jednim souborem.

S timto souvisi troji moznost pouziti CSS: [6]

e Primy styl — formatovani elementu piimo v textu dokumentu pomoci atributu
style="... “. Je to neSikovné, ale obcas se i tato moznost Vyuziva.

e Pomoci stylopisu v hlaviéce dokumentu — styly jsou nadefinovany v hlavicce
kazdého dokumentu mezi znackami <style> a </style>. Nevyhoda spociva
V nutnosti prepisu kazdého stylopisu v dokumentu zvIast’, pokud se zména tyka
vice dokumentti dohromady.

e Externi stylopis — styly jsou nadefinovany v souboru s pfiponou .css, na ktery se
Vv hlaviéce dokumentu odkazujeme znackou <link>. Koéderim tato funkce
neuvétitelné usnadiiuje praci (na rozdil od piedchozi moznosti). Vzhled
webovych stranek je mozno ménit v jednom souboru a zména prob¢hne vsude,

kde je pouzit.

Ptiklad kodu CSS:

body {
color: blue;
background-color: #ffa500;

font-size: 1.5em;

Kod uvedeny vysSe definuje pravidlo stylu. VSe, co je uvnitt sloZzenych zavorek, Se nazyva

deklara¢ni blok. Cést pted prvni sloZzenou zavorkou se nazyva selektor a ur€uje, ktera ¢ast
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webové stranky se bude stylovat. Kazdy fadek deklaraéniho bloku se oznacuje jako
deklarace a kazda deklarace se sklada z vlastnosti (ta ¢ast pted dvojteckou) a hodnoty

(Cast za dvojteckou). Za kazdou deklaraci nasleduje stiednik. [7]

1.2.6 JavaScript

JavaScript je skriptovaci jazyk vestavény do webového prohlizece. Jeho obrovskou
vyhodou je, Ze ho lze pouzit ve vét§iné prohlizecu. Pracuje piimo s prohlizecem, tj. kod
se zpracovava na strané uzivatele (ne na strané serveru jako je tomu napi. u PHP) a je
tedy zcela mimo kontrolu vyvojéte. Jazyk byl vyvinut Brendanem Eichem ze spole¢nosti
NetScape v roce 1996. Z pocatku se pomoci JavaScriptu pouze pracovalo s obrazky a
ovéiovaly se obsahy formuldii na stran¢ klienta. Byla a je to velice uzitecna funkce.
Kontrola je okamzitd, nemusi se Zadna data posilat na server pro ovéteni. Toto je skvely
zpusob, jak zrychlit aplikace a nechat je reagovat na uzivatelské podnéty, a tim uspofit

spoustu ¢asu nutného pro komunikaci se vzdalenym serverem. [8]

Pomoci JavaScriptu rychle a jednoduse dosahneme zpusobu, jak do statickych stranek
ptidat dialogy, dynamiku nebo usnadnit uzivateli praci s dokumentem. K vyvoji skriptt
V tomto jazyce je potfeba pouze libovolny textovy editor a webovy prohlize¢. Pres

vyhody, které poskytuje, ma jazyk i sva omezeni: [8]

e JavaScript nepracuje na strané serveru — skript nemiize komunikovat
S ostatnimi zafizenimi, nema pfistup K proménnym na strané serveru. Pracuje
vyhradné v prohliZeci uZivatele. S tim souvisi problém, ze nikdy vyvojar nemulize
vedeét, jaké funkce dany klient podporuje, dokud ji na tomto klientovi nevyzkousi.
Pokud pfi programovani na stran¢ serveru neni né€ktera z funkci implementovana,
server selze a vysledek je znam hned. Server je jeden, klientd je mnoho. Pokud
bychom chtéli vytvofit formulaf a nashromazdéna data ulozit na server do
databaze, musime vyuzit sluzby jiného jazyka.

e JavaScript nemuzZe vytvorit grafiku — slozit¢jsi jazyky dokazi kreslit obrazky,
kod JavaScriptu miiZze pracovat s jen uz existujicimi soubory (GIF nebo JPEG).

e JavaScript negarantuje bezpe¢nost dat — jak jiz bylo zminéno, JavaScript bézi

na stran€ klienta a tim vznikaji vazné bezpecnostni dasledky. Kdokoli mlze
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provadét kodové tipravy programu predtim, nez se vysledek operace odesle (skrze
jiny jazyk) zpé&t serveru. Je potieba provadét kontrolu vstupt, hned jak se data
dostanou na server. Zaroven kazdy uzivatel si podporu JavaScriptu mize ve svém
prohlize¢i vypnout, a tak vesSkeré bezpeCnostni opatfeni oSetfend JavaScriptem

postradaji smysl (zdkaz stisku pravého tlacitka apod.)

1.2.7 jQuery

Knihovna jQuery se zaklddd na programovacim jazyce JavaScript a je Sifena pod
licencemi MIT a GPL, tudiz ji je mozno voln¢ vyuzivat ve svych projektech. Poprvé byla
piedstavena v roce 2006 Johnem Resigem. Knihovna obsahuje opravdu velké mnozstvi
funkei a efektd, jak vylepsit webové aplikace. Tato knihovna definuje specialni syntaxi,
avSak nijak neomezuje programatora kombinovat javascriptovy kod s kodem jQuery. Sila
jQuery spociva hlavné ve vybéru jednotlivych elementid v modelu DOM (pozn. DOM je
API, které umoznuje pfistup nebo modifikaci struktury, obsahu ¢i stylu dokumentu). Tyto
elementy vybird s pomoci selektorového jadra Sizzle — pouZiva stejné selektory jako
jazyk CSS, programator miZe jednodusSe vybirat s ¢im chce pracovat. Dalsi silnou
vlastnosti jQuery je schopnost modifikace jednotlivych elementi modelu DOM -
napiiklad lze rychle a jednoduse ménit styly jazyka CSS jednotlivym elementtim. [9]

Jednou z nejzajimavéjsich ¢asti knihovny jQuery je Siroka skala efekti, jejichz pouziti je
opravdu jednoduché a vysledek skvély. S vyuzitim této knihovny jiZ neni nutné psat
slozité kusy zdrojového kodu v JavaScriptu a nasledné je ladit pro spravnou funkcénost ve
vSech prohlizecich. V knihovné jQuery se zavola poZzadovany efekt a ta provede veskerou
préci s perfektnim vysledkem. Programator nemusi fesit nekompatibilitu mezi webovymi

prohlize¢i. [9]

Pokud chceme knihovnu vyuzit ve webové aplikaci, mizeme ji bud’ stahnout a umistit na
stranky nebo na ni mtizeme linkovat. Nejcastéji se odkazuje na web Google, kde je tato
knihovna nahrana. Tento zpiisob mé obrovskou vyhodu v tom, Ze server Google vyuzivaji

tém¢f vSichni a jiz maji tuto knihovnu nactenou v cache paméti prohlizece. Nacitani webu
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bude tedy rychlejsi. Pro vyuziti tohoto zpiisobu nacteni knihovny, sta¢i do hlavicky
stranky piidat nasledujici fadek kodu: [9]

<script src="http://ajax.googleapis.com/ajax/libs/jquery/1.4.2/jquery.min.js" type="text/javascript"></script>

Knihovna jQuery pfimo spolupracuje s technologii AJAX a vyrazné s ni zjednodusuje

praci. Technologii AJAX se bude vénovat nasledujici podkapitola.

1.2.8 Ajax

Po modernich webovych aplikacich se vyzaduje, aby byly interaktivni. Proto, abychom
toho dosahli, obratime se na technologii AJAX (Asynchronous JavaScript and XML).
Prvni zminka o Ajaxu se datuje do roku 2005, kdy James Garret publikoval ¢lanek Ajax:
novy pfistup k webovym aplikacim. Na scéné¢ webovych aplikaci tato nova technologie
(nejde tak ani o novou jednotlivou technologii, jako spiSe o pojem oznacujici pouziti vice
technologii dohromady za uréitym cilem) zptsobila poprask. Ajax nabidl webovym
aplikacim interaktivitu podobajici se desktopovym aplikacim. Obsah webovych stranek

se méni bez nutnosti jejich znovunacteni (Ajax komunikuje se serverem na pozadi). [10]

Technologie Ajax tedy umoZiuje vytvaiet mnohem lepsSi a uzivatelsky priveétivejsi
webove aplikace. Ajax nevyuziva Zadnou novou technologii, ddva dohromady staré
technologie, které tvoii mocny celek. Diky tomu vyvojaii sta¢i dosavadni znalosti,
nemusi se ucit nic nového. Podpora funkcionality ve webovych prohlizecich je vyborna.
Nejcastejsi vyuziti Ajaxu je napiiklad pfi kontrole formulafi pii registracich. UZivatel
zadava pozadované hodnoty a pii vyplnéni pole se zadana hodnota automaticky
vyhodnocuje na serveru a vraci odpovéd’. Odpada nutnost znovunacteni stranky. UZivatel
thned vi, kde se pfipadna chyba nachézi. Dalsi casté vyuziti je v podobé ,,naSeptavaci‘.
Naptiklad pfi vyhleddvani zbozi, se uzivateli okamzité¢ v roletce pod vyhleddvacim

polickem zobrazuji mozné navrhy podle aktualné napsaného fetézce. [10]
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I ptes veskeré nesporné vyhody, které Ajax pfinasi, si musi vyvojar pti ndvrhu webové
aplikace dat na urcité véci pozor nebo se snékterymi problémy smifit. Napiiklad:
v n¢kterych ptipadech tlacitko zpét nefunguje tak jako u béznych stranek. Vyhledavace
nemusi zaznamenat vSechny stranky ajaxové aplikace. Zasadni nevyhoda nebo problém
muze vzniknout tehdy, kdy ma uzivatel v prohlize¢i vypnutou podporu JavaScriptu —

Vv tomto piipadé se Ajax stava nefunkéni. [10]

1.29 Cron

Cron je systémovy nastroj z prostfedi Linuxu/Unixu. Hlavni napln jeho Cinnosti je
spoustét ruzné programy (skripty, ¢asti kodu) v pfedem danou dobu a pfedem stanoveném
intervalu. Obdobou je v opera¢nim systému Windows nastroj ,,Naplanované ulohy*.
Naprosta vétsina vyspélejsich webovych projekta se bez tohoto systémového nastroje

neobejde. Cron nejcastéji slouzi k: [11]

o Ziskavani aktualnich informaci z riiznych zdroji na internetu — napiiklad
aktualni kurzovni listek, vysledky sportovnich utkani nebo reportaze

e Generovani databazové velmi naro¢nych stranek — data z databaze se mohou
vytahovat jen vzdy v ur¢itém intervalu, ukladat do souborti nebo jinam. Z tohoto
umisténi je mozné je Cist bez neustalého pfistupu k databédzi a tim ji zbytecné
vytéZovat

e Mazani nepotiebnych dat v databazi

e Provadéni pravidelného zalohovani databazi nebo celych disku

Pokud vime, ktery skript nebo program chceme s pomoci Cronu pravidelné spoustét, musi
se nastavit i Cas spousténi. Tento systémovy nastroj nelze vyuzit k jednorazovému
spousténi aplikaci ¢i skriptli, spousti ndmi definované ulohy v pfedem daném intervalu.
Nejmensi interval, ktery Ize nastavit, je 1 minuta. Cron sdm o sobé mize spoustét skripty
kazdou hodinu, denn¢, tydné nebo mési¢né. Pokud bychom chtéli program spoustét
naptiklad v presné dany cas 01:15 atp., musi se vyuzit utilita crontab. Tato utilita slouzi

ke spraveé seznamu uloh, které systémovy démon Cron vykonava. [11]
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1.3 SEO

Search Engine Optimalization (SEO), neboli optimalizace pro vyhledavace, je oznaceni
pro metodiku vytvaieni webovych stranek tak, aby jejich obsah a forma byly vhodné pro
automatizované zpracovani roboty internetovych vyhledavaci. Cilem této metodiky je
ziskat co mozna nejvyssi pozice ve vysledku fulltextového vyhledavani pti zadani
Klicovych slov, ktera uzce souvisi s obsahem daného webu. Pozice ve vyhledavacich
(idealn¢ prvni strana) je pro tvirce webil z hlediska navstévnosti zdsadni véc. Presto je
mnohdy opomijena. SEO se ve vétsiné ptipadi zacne tesit tehdy, kdy je webova stranka
hotova, ale nenavs§tévuje ji predpokladany pocet navstévnikd, tudiz nevznikaji nové

zakazky apod. [12]

SEO technik, které se pouzivaji k potenciondlni zvySeni navstévnosti, je mnoho. Vétsina
Z nich je zdarma a z4visi jen na znalostech a pili tviirce webu. Naptiklad to mohou byt

tyto: [12]

e Optimalizace XHTML na pozadované urovni a validni kod (viz kapitola
Validatory kodu)

e Spravné a disledné vyuzivani klicovych slov

e Vécna a Castd aktualizace obsahu webu

e Vyuziti meta tagli popisujici obsah webu

e Piistupny web s ,,hezkou* URL

e Spravné propojeni se socidlnimi sitémi

e Zpétné odkazy na spratelené a podobn¢ zamétené weby

Do jisté miry je SEO kontroverzni technika. Lze ji totiz pouzit jak ve prospéch ¢tenare
webu (spravné Clenéni a relevantni informace), tak tcelové ve prospéch tviirce webu
(pfimocare tvorba zisku, ale neprospéch ctenare). Tzv. neetické metody SEO (nekdy téz
podvodné) jsou techniky zakdzané a pifi odhaleni jsou tyto stranky penalizovany
propadem ve vyhledavacich. Opétovny névrat je velmi tézky, mnohdy nemoZzny.

Nicméng¢ tyto techniky jsou pfinejmensim kratkodobé tispésné. Jedna se napf. o: [13]

e Cloaking — Podstrceni rozdilného obsahu riznym typim klientd. Naptiklad se

vysoce optimalizovand stranka (kterou by normalni uzivatel okamzité opustil)
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podstr¢i Googlebotovi i ostatnim robotlim a jind (uzivatelsky privétivejsi) stranka
se zobrazi uzivateli.

Doorway page — Jediny tcel, pro¢ stranka existuje, spociva v ziskani vysokého
hodnoceni ve vyhledavacich. Nejcastéji strdnka obsahuje pouze velké mnozstvi
klicovych slov, kterd se opakuji. Uzivateli se zobrazi pro n¢j nepochopitelna
stranka s napf. kontextovou reklamou, odkazy na jinou stranku, skryty iframe
nebo se do stranky umisti javascriptovy kod pro pfesmerovani jinam. Tento druh
zakéazané techniky souvisi s klamnymi pfesmérovanimi uzivatele a s odkazovymi
farmami.

Odkazové farmy — Na jednu subdoménu se ptipravi mnohdy nékolik tisicovek
az miliont stranek, které jsou vzajemné provazané odkazy. Robot stranky najde,
zaindexuje a ty diky provazanosti ziskaji vysoké hodnoceni. Stranky se zobrazuji
ve vyhledavani a pfesmérovavaji navstévniky na jiné (cilové) stranky. Druhd
moznost je, Ze se na tyto stranky umisti odkazy sméfujici na stranky klienta,
kterym tak uméle zvySuji hodnoceni (napif. PageRank). Divodem jedné
subdomény je to, aby nebyl problém tuto subdoménu zrusit, kdyby vyhledavac
prisel na podvod a rozhodl se ji penalizovat. Takovéto domény se nazyvaji
,» Throwaway domains®.

Skryty obsah — Bézna stranka pro uZivatele obsahuje jednu nebo vice oblasti, ve
které na nachazeji klicova slova, kterda mnohdy se strankou a jejim obsahem nijak
nesouvisi. Tyto oblasti byvaji uZivateli skryty (napt. pomoci CSS stylli). Diky
témto oblastem se uZivatel dostane na stranku, kde najde jiny obsah, nez pro ktery
st pres vyhledavac piisSel.

Klamné presmérovani — Jedna se o jistou formu cloakingu. Uzivatel je po
prichodu na stranku pfesmérovan na jinou stranku, kterou nehledal. Pfesmérovani
se provadi nejcastéji pomoci JavaScriptu, protoZze pfesmérovavani skrze hlavicku
http si robot snadno v§imne. Pfesmérovani pomoci meta tagu refresh si snadno
vSimne parser. JavaScript muze (ale taky nemusi) obéma uniknout.

Opakovana a matouci slova — Obsah je stranky je uméle doplnén o vétsi
mnozstvi nesmyslné pouzitych kli€ovych slov. Rozdil oproti doorway page

spoc¢iva v tom, Ze se jedna o normalni stranku, jen lehce ,,zdokonalenou.
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1.3.1 Analyza navstévnosti

Vhodnad analyza webu a jeho navstévnosti prozradi, co jsou navstévnici (a tedy
potencionalni zakaznici) za€. Vznikne pichled o tom, kde navstévnici travi nejvice Casu,
odkud pfisli, co hledaji, kolik jich na stranky pfislo, jak se po strankach pohybuji a jestli
dosli kcili. Timto cilem muze napiiklad byt objednani zbozi nebo sluzeb. Vysoka
navs§tévnost webu nemusi znamenat, ze je web uspésny. Piiklad: e-shop, ktery navstivi
denné 10 000 navstévnikd, mizeme vnimat jako uspésny do té doby, nez zjistime, Ze
z 10 000 navstévnikil si zbozi objednalo jen 5. K témto uceliim se vyuziva ukazatel
»Konverzni pomér®, ktery udava pravdépodobnost, kdy se z navstévnika stane zadkaznik.

Dilezité je rozdélit navstévniky minimalné na dvé skupiny — nahodné a cilené. [12]

K analyze navsStévnosti se vyuzivaji ndastroje tfetich stran. Velice propracovanym

nastrojem k analyze navstévnosti je napt. Google Analytics.

1.3.2 Ranky

Pojem rank v angli¢tiné znamena hodnoceni. V odborné komunité se tento pojem zacal
chépat jako né&jaké Ciselné ohodnoceni stranky, které je nezavislé na hledaném dotazu.
Kazdy vyhledava¢ mé sviij rank a jeho hodnota se urcitym zptsobem projevuje v fazeni
vysledkt (vétSinou jen malou mérou, protoze do fazeni vstupuje dalSich mnoho faktort).
Existuje mnoho ranki a ty se pocitaji riznymi zpusoby. Nejcastéji se ovSem uvadi, Ze
jejich vypocet se provadi na zakladé odkazové sité — z toho, z jakych a kolika stranek se
na danou stranku odkazuje. Nejznaméjsim, celosveétove rozsifenym rankem, je PageRank

od spole¢nosti Google. [14]

PageRank

PageRank (PR) muze nabyvat hodnot na stupnici od nuly do jedné (klasické pojeti
PageRanku). Google tuto hodnotu vypocitava z PageRankt stranek, které na tuto stranku
odkazuji. Hodnotu PageRank nema cely web dohromady, ale kazdé jednotliva stranka

(URL). Vzorec pro vypocet: [14]
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PR=(1-d)/m+d*(PR(T1)/ C(T1) + ... + PR(Tn) / C(Tr))

d — dampening faktor (s nejvétsi pravdépodobnosti nastaven na 0,85)
T1az Tn— PageRanky stranek, které na stranku odkazuji
m — pocet zaindexovanych stranek

C(T) — pocet odkazti odkazujici ze stranky T

Vyse uvedeny vzorec se da zjednoduSen¢ interpretovat tak, ze stranka ,,pieposila“ urcitou
ast svého PR ostatnim strankdm, na které odkazuje. Cim vice je téchto odkazil
(proménna C), tim mén¢ predd kazdé strance. Pokud chce vyvojar stranek z néjakého
divodu zvysit svym strankam hodnotu PageRanku, mél by se postarat o to, aby na ni

vedlo co nejvice odkazi z jinych stranek, které maji vysoky PR. [14]

1.4  Validita a validatory kodu

Z programatorského hlediska validita urcuje, zda koéd splhuje pravidla specifikace.
Pomoci validity se daji odhalit piipadné chyby, a to jak formalni, tak logické. Tvorbu
pravidel pii psani jazyka XHTML zastfeSuje konsorcium W3C. Postupem casu, jiz od
prvnich verzi jazyka, se pravidla stale precizuji a zpfisniuji. Pro kontrolu, zda je kod nasi
¢1 jakékoli jiné stranky validni, z hlediska kodi XHTML a CSS, se vyuzivaji tzv.
validatory koédu. Validatory jsou volné dostupné nastroje, které dokézou najit chyby
Vv psaném kodu. Existuji v mnoha jazykovych mutaci, ale vSechny vychazeji ze stejnych

pravidel konsorcia W3C. [15]

Cely proces kontroly validity pomoci validatoru je jednoduchou zalezitosti. Pouze do
pfislusného pole formulafe zaddme adresu stranky, kterou mé validator zkontrolovat, on
ji provéii a na obrazovku vypise varovani, chybové hlasky nebo v idedlnim ptipad¢ to, Ze
je stranka z hlediska validity kodu v potddku. VSechny chybové hlaSky a varovani maji

detailni popis problému i s pfesnym ¢islem fadku, kde se dany problém nachazi. [15]
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Validni web ma vétsi pravdépodobnost, ze bude zobrazen v riznych prohlizecich tak, jak
tvlirce predpokladal. Validita také napovida, ze zdrojovy kod ma urcitou kvalitu, coz je

vvvvvv

nez (n€kdy az piehnand) posedlost validitou, je klast diiraz na pfistupnost webu. [15]

1.5 Bezpec¢nost webovych aplikaci

Bezpecnost webovych aplikaci je Siroké téma, které by se dalo dobie obsahnout
minimalné Vv celé knize. Tato podkapitola bude vénovana pouze nejcastéjSim typtum atoka

a jak se proti nim branit.

Session Hijacking

Protokol http je bezstavovy, nicméné je potieba néjakym zplsobem alespon urcitou
formu stavu prenaset. K tomu se vyuziva mechanizmu session. Pti pfihlaseni je uzivateli
vytvoren session a jeho identifikace pomoci cookies nebo v mensi mife pomoci predavani
v URL. Problém Session Hijackingu spociva v situaci, kdy se uto¢nikovi podati ziskat
identifikator session. Toho lze zneuZit a predstirat korektn¢ piihlaSeného uzivatele.

Z tohoto diivodu je nutné session identifikatory generovat opravdu ndhodné, a navic

S 24

Pokud se uZivatel do systému piihlasi, vykond, co vykonat chtél a odhlési se (opusti
stranku, zavte prohlize¢ — session vyprsi platnost) nehrozi takové nebezpeci jako tehdy,
kdyz uzZivatel nechce zadavat login a heslo pfi kazdém pftistupu do systému, tzn. chce
zustat prihlaSen nékolik dni nebo tydna (situace kdy se uzivatelova IP adresa bude

pravdépodobné ménit). [16]

Obrana proti tomuto typu utoku zavisi na tom, zda se pro ukladani identifikace vyuzivaji
cookies nebo URL. Pti vyuzZiti cookies, je potfeba spravné omezit cookies na doménu,
kontrolovat IP adresu a dobu platnosti. Nutné je zajistit, aby na serveru nebyl mozny
Cross Site Scripting. Pfi vyuziti URL je potieba zajistit, aby nebylo URL poslano
zadnému jinému serveru jako HTTP Referer. V tomto ptipad¢ se musi provést tyto kroky:

[16]
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e Zabranit nacitani obrazk, stylopist apod. z nedivéryhodnych serverii
e Pii odkazovani na jiny server piesmérovat uzivatele (nelze vyuzit pfesmérovani

protokolem HTTP — pfi ném nedojde ke zmén¢ refereru)

Injection a SQL Injection

Obecné injection je typ atoku, ktery vyuziva Spatného oSetieni vstupu hodnot od uzivatele
do systému. Nejcastéjsi typ injection utoku je SQL Injection, neboli Spatné oSetieni
parametrd pfi tvorbé SQL dotazii. Piiklad Spatného (nebezpecného) dotazu (proménna

value obsahuje hodnotu ze vstupu od uzivatele): [16]

dotaz = “select * from nazev_tabulky where pole = ‘ “.value.” * %

KdyzZ do tohoto SQL dotazu uzivatel do proménné value vlozi napi. hodnotu:

“‘or1=1orpole=""

dostane ptistup ke vSem hodnotam celé tabulky, spojenim totiz vznikne dotaz:

select * from nazev_tabulky where pole = “ or 1=1 or pole = “

Jedna se o nejjednodussi ptiklad, v kterém se navic nachézi jeste jedna chyba — pti tvorbé
dotazli by se nikdy nemélo vyuzivat hvézdickové konvence, ale vypsat vSechny nazvy
sloupcti, které pozadujeme. Pomoci chytte vloZzenych subselectli nebo joinil by se daly

ziskat data i z jinych tabulek. [16]

Reseni tohoto problému je pomémé jednoduché — SQL dotaz nesestavovat pomoci

prostého skladani fetézci. Kazdy vyvojarsky jazyk ma na tento problém vytvotrené
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konstrukce kodu nebo funkce, které se postaraji o oSetfeni vstupnich hodnot (zejména
spravné apostrofy). Napiiklad u jazyka PHP je to dobfe znamd funkce
mysqli_real_escape_string(). [16]

Cross Site Scripting (XSS)

Cross Site Scripting je typem utoku, kdy se tito¢nik snazi narusit webové stranky vyuzitim
bezpecnostnich chyb ve skriptech, hlavné neosetiené vstupy. Diky témto chybam miize
potencionalni uto¢nik do stranek podstrcit napt. vlastni javascriptovy kod, ktery miize
slouzit k poskozeni vzhledu stranky, obchazeni bezpecnostnich prvka aplikace nebo je
Casto vyuzivan pii phishingu. Pomoci XSS je navstévnikovi zobrazen jiny obsah na jinak

duvéryhodné strance. [16]

Obrana proti tomuto utoku na stran¢ serveru spociva v tom, ze je nutné zajistit, aby
zobrazované vstupy od uzivatele nebyly do HTML stranky zapsany ptimo, ale jen jako
prosty text. VSechny HTML znaky musi byt nahrazeny jejich entitnimi vyjadienimi, napf.
znak ,,<* za ,,&lt;* nebo znak ,>* za ,,&gt;“. Stejn€ jako u SQL Injection, ma kazdy
programovaci jazyk funkce, kterymi se daji vstupy pomérn¢ jednoduse a ucinné osetfit.
Obrana na stran¢ klienta v podstaté neexistuje, zamezeni utoku XSS je nutné zajistit na

strané serveru. [16]

Cross Site Request Forgery (CSRF)

Cross Site Request Forgery je typ utoku na webové aplikace fungujici na bazi vykonani
urcitého nezamysleného pozadavku v této aplikaci. PoZzadavek pfichazi z nelegitimniho
zdroje a zneuziva akce uZzivatelt (administratora), kteti jsou v dany okamzik v aplikaci
ptihlaSeni. Vyuziva se faktu, Ze velka cast webovych aplikaci nabizi trvalé piihlaSeni
(cookies ma stalou platnost). Tento typ utoku nesmétuje k ziskani ptistupu do systému
(nicméné 1 pro tento ucel muze byt zneuzit), ale spiSe k napachani mnohdy

nenapravitelnych skod nebo ziskani potencionaln¢ dilezitych informaci. [16]
Provedeny utok miize mit nasledujici scéndt. Webova aplikace ma svou administracni

¢ast, kterou spravuji administratori. Utocnik znd nebo si dokaZe néjakym zplsobem

opatiit URL adresy (poptipad¢ i dalsi informace jako proménné nebo parametry HTTP
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metody GET) skriptii pro spousténi administratorskych akci (smazani, editace, vloZzeni
apod.). HTTP metoda GET ptfedava parametry v URL, coz muze byt pro uto¢nika
ulehCenim, nicméné obranou neni ani vyzadovani pifijmu dat pomoci metody POST,
protoze i tu lze zneuzit. Utoénik pfipraveny skript nebo stranku, s vyuZitim socialniho
inzenyrstvi nebo jiné metody, piedd administratorovi k nacteni, ¢imz provede CSRF utok.

[16]

Pokud je v okamziku nacteni této ,,infikované* stranky (skriptu) uzivatel platn¢ ptihlasen
do systému, ktery neni proti tomuto zabezpecen, je Gtok uspesny. Pozadavek na smazani
¢i editaci obsahu se vykond, protoze aplikace neni schopna rozlisit z jakého podnétu
pozadavek pfiSel. Obrana mize spocivat ve dvou ¢i vice faktorové autentizaci, napf.
pomoci CAPTCHA nebo SMS. Operace z prohlize¢e potom nelze podvrhnout. Tento
zpusob je ovSem z administratorského hlediska zna¢n€ nepohodlny. Pfi obrané by se m¢lo

dbat na nasledujici opatieni: [16]

e Zajistit, aby na celém serveru nikde nemohl nastat Gitok typu XSS

e Platnost session mit co nejkrat$i (nepouzivat trval¢) - pokud neni uzivatel
piihlasen, utok nehrozi

e VyuZivat autoriza¢ni token — ndhodné vygenerovany fetézec, platny pouze pro
aktualniho uZivatele. Nemél by byt od niceho odvozeny, miiZe se jednat o ndhodné
generovany, dostate¢né dlouhy fetézec. Pfed zpracovanim dat se token vygeneruje
a ulozi napt. do databaze ¢i session. Token se odesila spolecné s daty a pfi jejich
zpracovani se hodnoty tokenu porovnavaji. Administrator ma platny token vzdy
automaticky predvyplnény, zatimco Gto¢nik jej nema jak zjistit, a tudiz se jeho
podvrhnuté pozadavky neprovedou.

e Nespoléhat jen na jeden typ obrany, ale kombinovat vice opatfeni dohromady

Clickjacking

Podstata typu utoku Clickjacking spociva v neptedpokladané ¢innosti, kterou uzivatel
sam spusti na jinak zdanlivé neSkodné strance. Napf. Gto¢nik na stranku vizualné podstréi
tlacitko z jiné webové aplikace (pomoci iframe) tak, ze uzivatel o tomto faktu nevi a

povazuje toto tlacitko za soucast stranky, kterou vidi. Po stisku tla¢itka (napt. v domnéni,
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ze jde o odeslani hodnot apod.) dojde k nepiedpokladané akci, kterou mtize byt obrovské
mnozstvi ¢innosti, a to od pouhého pfesmérovani az po instalaci nevyzadaného software.
Existuje mnoho variant a moznosti (mnohdy velice sofistikované provedené) vyuziti
tohoto typu utoku (postfehové ,klikaci hry apod.). Obrana spociva piedev§im na
prohlizecich, které se brani rizné — zamezenim opakovaného zobrazeni vyskakovacich
oken, ¢ekaci dobou pied potvrzenim dialogu k instalaci, upozornéni uzivatele pred

opusténim webovych stranek pii pfesmérovani apod. [16]

1.6 Datovy model

Datové modely definuji strukturu a format dat v informacnich systémech a urcuji
vzajemné vztahy objektti. Datovy model je vysledkem datového modelovani. Datové
modelovani je proces, pfi kterém se definuji a analyzuji pozadavky na strukturu dat,
snimiz informacni systém pracuje. Pfi budovani informac¢niho systému si analytik
nevystaci s jedinou strukturou véty. Kazdy datovy objekt zpravidla potiebuje navrhnout
samostatnou strukturu véty. V zasadé jsou tfi nejpouzivanéjsi datové modely, a to:

linearni, rela¢ni a objektovy. [17]

1.6.1 Linearni

V linedrnich datovych modelech neexistuji zadné vazby mezi jednotlivymi objekty
(tabulkami databaze). Mezi objekty neni ani zadny vzajemny vztah s vyjimkou vztahu
,predchiidce™ a ,,ndsledovnika®. Dobrym ptikladem tohoto modelu je kartotéka pacientti
u lékafe. Jednotlivé karty pacientl jsou sefazeny v Supliku podle abecedy. Kazda
samostatna karta piedstavuje jednu vétu databazového souboru a nema Zadnou vazbu na

ostatni karty. [17]

1.6.2 Relaéni

Z daleka nejpouzivanéj$im datovém modelem je model relacni, resp. objektové-relacni
model. Tento model vznika spojenim dohromady né¢kolika linedrnich modelti pomoci
polozek, které nazyvame relacni kli¢. Spojeni modell neni trvalé, ale vznika v okamziku,

kdy potfebujeme mit data k dispozici ze vSech spojenych tabulek. Spojeni zaniké tehdy,
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kdyz praci s modelem ukoncime. Jednotlivé linedrni modely 1ze vyuzivat i samostatné.
Rela¢ni datové modely umoziuji zachytit v modelu nejen data o objektech, ale také

vzajemné vztahy téchto objektt, coz umoznuje piiblizit se redlnému svétu. [17]

1.6.3 Objektovy

Z trojice datovych modell je objektovy model nejmladsi. Vystavén je na zdkladnim
prvku — objektu (objektu ptiblizn¢ odpovida véta). Objekt ma kromé svych atributd
definované i metody, které urcuji chovani objektu. Napi. pokud je objektem
»zameéstnanec* firmy, atributem tohoto objektu jsou udaje: Cislo zaméstnance, pozice,
pracovni pomér atd. Objekt ,,zaméstnanec™ mize mit nadefinovany rizné metody, jako
napi. metodu ,,pfifad’ do pracovni skupiny®, kde se zkontroluje, zda jiz v dané skupiné
neni a jestli zde vlbec patfi. Objekty stejného typu tvoii tfidu, napf. tfida vSech
»zameéstnanci®. Konkrétni zdznam o zaméstnanci se nazyva instance objektu. Kazdy
objekt v dané databazi ma sviij unikatni identifikator — OID, pomoci né¢hoz se daji mezi
objekty vést ptimé vazby. V objektoveé orientovaném modelu mohou existovat i rela¢ni
vazby. Hlavni rys objektovych modeld je tzv. ,,zapouzdieni objektu — jediny zpisob, jak

s objektem pracovat je volani nékteré metody objektu (nevidime ,,dovniti“ objektu). [17]

1.7 Funké¢éni model

Funkéni modelovani se zabyva zkoumanim a algoritmizaci procest a Cinnosti, které
probihaji v informaénim systému. Funkéni model je pfesny popis procest, jak
zpracovavat data z datového modelu a transformovat je na vystupni data. Pfi modelovani
a popisu procesti v informac¢nim systému se provadi hierarchicky rozklad funkci od
nejobecnéjSich az po funkce elementarni. Existuje mnoho riiznych metod, pomoci kterych
se znazoriiuje funkéni model IS. V této podkapitole jsou uvedeny pouze nejvice

pouzivané metody. [17]

1.7.1 Slovni popis

Slovni popis funkéniho modelu je nejpouzivanéjsi metodou pii analyze mensSich projekti.

Slouzi i pro komunikaci uvniti analytického tymu. Tato metoda neni vyhodna pro
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dokumentaci celych informacnich systémii, protoze je pomérné dost nepiehledna. Cteni

dlouhych pasazi textu je zdlouhavé a mnohdy nejednoznacéné. [17]

1.7.2 EPC diagram

EPC diagram se fadi mezi nejpouzivanéjsi grafické popisy procesu. Vyuzivan byva i
Kk popisu pracovnich postupd. V podnikové praxi se pouziva predev§sim k modelovani,
analyze a novym navrhim podnikovych procest. Nejcastéji pouzivané znacky pro tvorbu

EPC diagramu jsou tyto: [17]

Udalost Procesni aktivita Procesni role
Logicky operator XOR Logicky operator AND Logicky operator OR

Nastroj pro podporu procesu

Obrazek ¢ 2 — Znacky EPC diagramu (zdroj: viastni zpracovani dle [17])
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1.7.3 Vyvojovy diagram

Vyvojovy diagram velice dobie zachycuje vétvenim programu podle splnéni ¢i nesplnéni
pozadovanych podminek. Spolu s DFD diagramem patii k nejpouzivanéj$im. Pfi tvorbé
vyvojového diagramu se pro snadnou orientaci a ¢teni dodrzuje pfirozeny smér ,,shora
doli* a ,,zleva doprava“. Pokud by se mély vétve kiizit, vyuziva se spojek. Zakladni

znacky pro tvorbu vyvojovych diagramu jsou tyto: [17]

Proces Rozhodovaci blok Vstup / vystup dat
Podproces Cyklus Zacatek / konec
Spojka Ulozeni dat / databaze

Obrazek ¢ 3 — Znacky vyvojového diagramu (zdroj: viastni zpracovani dle [17])

1.7.4 Stavovy diagram

Pomoci stavového diagramu se zkoumaji mozné stavy jednotlivych objektii, které mohou
nastat. Tato metoda se snazi popsat, CO Vyvola zménu prechodu mezi stavy. Stavovy
diagram musi byt vzdy tvoifen pro uréity objekt (entitu) — napft. student, instruktor apod.

Diagram je jednoduchy a ptehledny. V elipsach se zaznamendvaji vSechny mozZné stavy
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objektu. Sipky s popisem urduji, pfi jaké podmince piechazi systém do dalsiho stavu,

ptiemz je mozné, ze stav za dané podminky piechazi do stavu stejného. [17]

1.7.5 DFD diagram (diagram toku dat)
Z diagramu toku dat se da vy¢ist: [17]

e ndavaznost jednotlivych ¢innosti v rdmci ulohy,
e jaké datové vstupy a vystupy se v dané uloze vyskytuji (s jakymi soubory se
pracuje),

e kdo jednotlivé ¢innosti provadi

Diagramy toku dat se kresli v riznych urovnich. Nejdiive se systém zachycuje jako celek
a postupné se rozpracovavaji jednotlivé funkce az na troven samotné ulohy. Jedna se o
jednu z nejpouzivanéjsich metod funkéniho modelovani. V diagramu se nedaji zachytit
rozhodovaci procesy, ale velmi ptehledné zobrazuje, s jakymi datovymi soubory se
Vv jednotlivych procesech pracuje. Pti tvorbé DFD diagramu se musi dodrzovat néasledujici

pravidla: [17]

e graf by nemél obsahovat vice neZ 10 procest

e v grafu se nemize nachazet proces, ktery nema vstupy, ale jen vystupy
e nesmi existovat proces, ktery ma je vstupy a nema vystupy

e datovy tok z entity musi jit pfes proces

e datovy tok do a z ulozeni musi prochézet pies proces
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DFD diagram vyuziva tyto symboly (notace podle Yourdon and Coad): [17]

1. Proces — ¢innost, ktera pievadi vstupni data na vystupni. Nazev by mél odpovidat

podstaté procesu.

Obrazek ¢. 4 — Symbol procesu v DFD diagramu (zdroj: viastni zpracovani)

2. Externizdroj dat (entita) — objekt, se kterym proces komunikuje (napft. uzivatel,

zakaznik).

Obrazek ¢. 5 — Symbol externi entity v DFD diagramu (zdroj. viastni zpracovani)

3. UloZeni dat — misto kam se data ukladaji, napt. datovy soubor.

Obrazek ¢. 6 — Symbol ulozeni dat v DFD diagramu (zdroj: vlastni zpracovani)

4. Pojmenovany datovy tok — skrze datovy tok dochdzi k ptesunu dat v systému.

Plati z4sada, Ze jeden datovy tok nese jeden typ informaci.

»
»

Obrazek ¢. 7 — Symbol datového toku v DFD diagramu (zdroj: viastni zpracovaini)
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1.8  Uloha ICT

ICT (informa¢ni a komunika¢ni technologie) slouzily V pribéhu minulych dekad
K riznym podnikovym cilim. Pozornost se ¢asem piesouvala z oblasti technickych
vypoctl, k podpofe automatizace vyroby a hodnoceni podnikovych procesi. Integraci
ICT s podnikovym businessem a manazerskymi metodami, pfinesla az dekada po roce
2000. Do této doby bylo IT chapano spise jako samostatné odd¢€leni, feSici ,,své
zalezitosti“. Integrace piinesla vyrazné vyssi potiebu orientovat ICT na podnikové cile,
kterych se ma jednoduseji a lépe dosahnout. ICT se vyvinuly v podplrny ndstroj

podnikani, ktery zvySuje efektivitu a konkurenceschopnost. [18]

ICT nasly v podniku své misto. Pfistupovat se k nim musi stejné¢ jako K ostatnim
vyrobnim a obchodnim prostfedkiim. Jejich nasazeni je zapotiebi strategicky planovat a
dobfe zvazovat, jaky dopad budou mit na celou organizaci vcetné piinosii a nakladd.
Snahu o vétsi flexibilitu, vykonovou i nékladovou transparentnost reprezentuje smeér
outsourcingu podporovany technologiemi typu SaaS (Software as a Service), SOA
(Service Oriented Architecture) nebo modely cloud computingu (viz kapitola Cloud
computing). K zakladnim trendiim v podniku patii vyuziti ICT v e-businessu. Tato oblast
je v soucasné dobé¢ sledovana zejména prostiednictvim ukazatelti on-line obchodovani,

tj. nakup a placeni on-line. [18]

Obrovsky potencial K riistu prosperity, efektivity a konkurenceschopnosti poskytuje ICT
vSem podnikim bez rozdilu velikosti, specidlné vSak predev§im malym a stfednim
podnikiim, na jejichZ riistu a prosperit€ zavisi troveit ekonomiky. Zajimavym faktem je
v tomto ohledu informace, ze limitujicim faktorem jsou nedostatecné znalosti a informace
na strané uZivatelskych organizaci. Zejména malé a stfedni podniky neuméji do ICT

efektivné investovat a taktéz neumi ICT spravné fidit po celou dobu jejich Zivotniho
cyklu. [18]

Inovace ICT a jejich bezmySlenkovité prosazovani do Zivota organizaci a jednotlivcl
nemusi byt vzdy spojeno jen s pozitivy, mohou s sebou ptinaset i obavy, zejména o ztratu
soukromi a bezpecnost. S neustdle narlstajici mirou kyberkriminality budou uzivatelé

ICT opatrnéji vyuzivat on-line sluzby (napf. e-government, e-payment, e-health apod.).
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Uzivatelé se budou domnivat, Ze se pfedevSim na sit¢ nebudou moci plné spolehnout.

V tomto smyslu je potieba se zabyvat otazkou ochrany zakladnich prav v oblasti osobnich

udaju a soukromi. [18]

1.9

Cloud computing

Pojem ,,cloud computing” ma mnoho definic, nékteré z nich jsou pojaty pfili§ uzce,

nékteré prili§ rozsahlé, jiné jsou velmi striktni. Narodni institut standardt a technologie

(NIST) definuje cloud computing jako sitovy piistup na vyzaddani ke sdilenym a

Skalovatelnym vypocetnim zdrojum, jejichz kapacita mize byt rychle navySena nebo

naopak uvolnéna, a to pfi minimalnim sili nebo interakci s poskytovatelem sluzby. [19]

Jinak feceno, cloud computing je metoda poskytovani ICT ve formée sluzby. Tuto sluzbu

poskytuje svym zakaznikiim provozovatel cloudu pomoci internetu. UZivatelé tak mohou

sluzbu vyuzivat odkudkoliv a témét na jakémkoliv zafizeni. Nejsou potieba zadné

schopnosti a védomosti k tomu, aby takové sluzby ziskali a zacali je vyuzivat. Zakladni

vlastnosti cloud computingu: [20]

Orientace na sluzby — cloud computing poskytuje uZivateli néjaké sluzby (napf.
datova ulozisté, e-mail, funk¢nost néjaké aplikace, vypocetni vykon...).
Skalovatelnost a elasticita — poskytované sluzby se pruzné piizptsobuiji
potiebam uZivatele. Patfi zde naptiklad moznosti navySeni potfebné vypocetni
sily, velikosti ulozisté a Sitky pasma podle aktudlnich potieb uzivatele. Odpada
tak proces mnohdy sloZité aktualizace lokalni instalace vlastniho hardwaru nebo
softwaru.

Sdileni — poskytovana sluzba zpravidla pracuje s uloZenymi informace nékde ve
vzdaleném datovém centru. Vzhledem Kk centralizovanosti je snadné tyto
informace zpfistupnit vice uZivatelim soucasnég, a tim jim umozZnit vzéjemnou
spolupraci.

Zpoplatnéni za uzivani — plati se pouze za dobu uzivéni, ptipadné objem
uloZenych dat. Odpadaji tak naklady na ndkup hardwaru a softwaru pro vytvoteni
vlastnich lokalnich datovych center. Naptiklad finan¢ni prostiedky za servery,
chlazeni, zdroje neustalého napajeni, IT pracovnici pro spravu infrastruktury a

V neposledni fad¢€ zalohovani.

41



e Zaméfeni na vysledek — sluzby by m¢ly fungovat tak, aby poskytovaly co
nejveétsi efektivnost a snadnost pouzivani (napf. mnohdy je mozné navysit
vypocetni vykon nebo velikost ulozisté dvéma kliky).

e Pouzivani internetovych technologii — nutna podminka. Jedinou dnes globalné
dostupnou sluzbou pro datové pienosy je internet. Bez ptipojeni k internetu neni

mozné sluzby cloud computingu vyuzivat.

1.9.1 Distribu¢ni modely

Naprosta vétsina sluzeb cloud computingu spada do tii hlavnich kategorii: infrastruktura
jako sluzba (IaaS), platforma jako sluzba (PaaS) a software jako sluzba (SaaS). Tyto
kategorie jsou postaveny jedna na druhé a jejich spravnad znalost je vyhodna pro
plnohodnotné a efektivni vyuziti cloud computingu. Vystizné jsou jednotlivé kategorie,

to, co pod n¢ spada a kym jsou spravovany, zobrazeny na nasledujicim obrazku:

Packaged Infrastructure Platform Software
Software (as a Service) (as a Service) (as a Service)

Applications Applications Applications Applications

Data Data Data

You manage

Runtime Runtime Runtime Runtime

Middleware Middleware Middleware Middleware

Y

o

=

o

=

3
- >-

0/S (074 O/S 0O/S

You manage
pabeue

TOpUaA

Virtualization Virtualization Virtualization Virtualization

Servers Servers Servers Servers

Storage Storage Storage Storage

Networking Networking Networking Networking

Obrazek ¢. 8 — Distribucni modely cloud computingu (zdroj: Silverlighthack.com - [21])
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laaS (Infrastructure as a Service)

[aaS je nejzakladnéjSi kategorie sluzeb cloud computingu. Jde o prondjem IT
infrastruktury, jako jsou napiiklad servery, ulozisté, sit€ nebo virtualni pocitace, které
spravuje poskytovatel. Uzivatel instaluje a konfiguruje vlastni software, opera¢ni systémy
amiddleware. Uzivatel nema a ¢asto ani nemiize mit informaci o tom, kde se pronajimana

infrastruktura fyzicky nachazi. Své obvyklé vyuziti laaS nachazi naptiklad pii: [22]

e Vyvoji a testovani — tymy mohou lehce sestavit a rozebrat prostiedi pro vyvoj a
testovani, takze mizou dodat nové aplikace na trh dfive. laaS umoziuje rychle a
ekonomicky skalovat vyvojova a testovaci prostiedi

e Hostovani webii — mize byt levnéjsi nez tradi¢ni hosting

e Storage, zalohovani a obnoveni — organizace usetii na pocatecnich nakladech
spojenych s ndkupem hardware a zarovenl se vyhne problémiim se sloZitosti
spravy ulozisté, ktera vyzaduje zkuSeny personal. laaS je vyhodna pfi feSeni
nepiedvidatelnych pozadavki a postupného ristu uloziste.

e Webové aplikace — [aaS poskytuje veskerou infrastrukturu pottebnou pro chod
webovych aplikaci, véetné vSech sitovych prostiedkt, webovych a aplika¢nich
servert a ulozist. Webové aplikace se mohou snadno nasadit a je mozné $kalovat
infrastrukturu podle aktuélnich potteb, které jsou mnohdy neptedvidatelné.

e Analyza velkych objemii dat — Dolovani dat z velkého objemu dat (big data) za
ucelem ziskani potencionalné uziteénych vzorctl, trendd a asociaci vyzaduje
obrovské mnozstvi vypocetniho vykonu. [aaS ho mlZe poskytnout za velmi

vyhodnych ekonomickych podminek.

Vyhody laaS spocivaji hlavné v eliminaci investi¢nich nakladi a snizovani priibéznych
vydajii. Je to vyhodna ekonomicka volba nejen pro riizné startupy, ale i spolecnosti
testujici nové napady. IaaS obchazi pocatecni néklady, které jsou nutné k vytvoteni a
nasledné spravé vlastniho datového centra. Organizace miZe reagovat rychleji na ménici
se podminky. Infrastrukturu Ize skalovat podle potieb tak, aby byly obslouzeny vykyvy
Vv ur¢itém obdobi. Opétovny navrat na pivodni hodnoty vykonu je snadny. V neposledni
fad¢ laaS poskytuje lepSi zabezpeCeni. Organizace se nemusi starat o bezpecnost

vlastnimi prostfedky, o tu se stara poskytovatel a zodpovida za ni. [22]
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PaasS (Platform as a Service)

Platforma jako sluzba (PaaS) je tiplné prostiedi (véetné operacniho systému) pro vyvoj a
nasazeni v cloudu. PaaS zahrnuje infrastrukturu (stejné jako IaaS) — servery, ulozisté a
sit¢. Navic v sob¢ zahrnuje middleware, operacni systémy a celd béhova prostiedi. To vSe
si uzivatel pronajimd na zékladé pribéznych plateb. Uzivatel spravuje pouze vlastni

aplikace a data, o vSe ostatni se ,,stara“ poskytovatel sluzby. [22]

V praxi PaaS umoznuje vyhnout se slozittmu a mnohdy rozsdhlému nakupu
softwarovych licenci, podptrnych aplikaci infrastruktury a middlewaru nebo dalSich
podpurnych néstrojii pro vyvoj. Vyvojar spravuje pouze vyvijené aplikace a s tim spojené

sluzby a poskytovatel spravuje v§echny ostatni potiebné komponenty a nastroje. [22]

Obvyklé pouziti platformy jako sluzby: [22]

e Vyvojova architektura — PaaS poskytuje vesSkerou architekturu potiebnou pro
vyvojare, ktefi na ni stavi pii vyvoji nebo upravach cloudovych aplikaci. Vsechny
nastroje a komponenty potfebné pro vyvoj jsou vyvojarim dostupné béhem
okamziku a na jednom mist¢.

e Analytické funkce a funkce business intelligence — poskytované nastroje
v modelu PaaS umoznuji organizacim dolovat a analyzovat data, hledat vzorce

v datech a ptedvidat budouci vyvoj.

PaaS nabizi stejné vyhody jako laaS, ale jeho pfidané moznosti a funkce posunou vyhody
sluzby jako celku dale. Diky PaaS je moZzné¢ zkratit dobu psani kodu, a to prostfednictvim
dostupnych piedptipravenych aplikaénich komponent. Organizace mulze rozsifit
vyvojové moznosti bez nabirani lidi, komponenty nabidnou vyvojovému tymu nové
moznosti bez potieby dalsich pracovnikil se zkuSenostmi. Diky PaaS miize mit organizace
snadné a levné geograficky nesourodé vyvojové tymy. Na projektu muize pracovat
kdokoliv, témét odkudkoliv. Potieba je jen dostupné internetové ptipojeni a tymy mohou

pracovat spolecné, i kdyz jednotlivi ¢lenové nesedi na stejném miste. [22]
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SaaS (Software as a Service)
Software jako sluzba (SaaS) je metoda distribuce softwarovych aplikaci pomoci vetejné
sit¢ internet. AsinejobvyklejSimi ptikladem je e-mail nebo kancelaiské nastroje, dostupné

skrze Microsoft Office 365.

SaaS poskytuje uplné softwarové feseni od poskytovatele sluzby. Uzivatel si pronajima
moznost pouziti aplikace a pristupuje k ni pies internet, nejcastéji pomoci webového
prohlizece. Veskera podptrna infrastruktura, véetné dat aplikace, je umisténa v datovém
centru poskytovatele sluzby. Poskytovatel sluzby na zakladé¢ smlouvy o poskytovani
sluzeb spravuje hardware i software, v¢etné zabezpecCeni aplikace a dat. V ramci smlouvy
byva specifikovand 1 dostupnost. SaaS umoZiluje organizaci vyuZivat aplikace

s minimalnimi pofizovacimi naklady a témé&f okamzité. [22]

Obvyklé vyuziti SaaS v organizacich spociva v prondjmu kancelarskych aplikaci, napf.
e-mail, balik office nebo i propracované obchodni aplikace jako fizeni vztahii se
zakazniky (CRM) nebo ERP systémy a aplikace na spravu dokumenti. Je to obrovska
Skala aplikaci, ktera se da pomoci této sluzby pronajmout. Za pouziti téchto aplikaci se

plati na zaklad¢ predplatného nebo dle Girovné vyuziti. [22]

Piinosy modelu SaaS: [22]

e Nizké pocatecni naklady na potizeni

e Naklady na provoz jsou predem znamy a nejsou piekvapiveé navySovany
e Moznost redukce dodate¢nych nakladt

e Platba pouze za to, co skute¢né€ organizace vyuziva

e Soucasti sluzby je pribézné vylepSovani softwaru a jeho podpora

e Piistup k datim aplikace odkudkoliv, sta¢i pfipojeni k internetu
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1.9.2 Modely nasazeni

Cloudové sluzby jsou podle institutu NIST dale déleny podle zptisobu implementace: [19]

Privatni cloud - infrastruktura privatniho cloudu funguje pouze pro ucely
konkrétni organizace. Vlastni a spravuje ji pfimo organizace nebo tfeti strana. Pti
spravé infrastruktury tfeti stranou, kdy se vyuziva i datové centrum poskytovatele,
hovoiime o ,,outsourced private cloud”. Outsourcovany privatni cloud si
organizace pronajimd. Pfinosy pro organizaci jsou v uspofe na ndkladech
spojenych s nakupem a udrzbou hardware. Pokud organizace vyuziva vlastni
datové centrum, pouziva se termin ,,on-site private cloud”. Diivody organizace
pro jeho vytvofeni jsou v efektivnim vyuziti firemniho hardware a moznosti
nabizet software ve formé sluzby pro své zaméstnance, dodavatele a zdkazniky.
Komunitni cloud — Princip komunitniho cloudu spoc¢ivé ve sdileni infrastruktury
mezi n¢kolika organizacemi se stejnymi zajmy. Cloud miZe byt hostovany nebo
umistén v rdmci organizace.

Vefejny cloud — tento model cloudu charakterizuje, ze je k dispozici Siroké
vetejnosti nebo velké prumyslové skupin€. Infrastruktura cloudu je umisténa u
poskytovatele. Jedna se o nejbéznéjsi a nejvice rozsiteny typ cloudu.

Hybridni cloud — v hybridnim cloudu se spojuji dva a vice modeli nasazeni
(privatni, komunitni, vefejny). Jednotlivé typy cloudi zistavaji samostatné, ale

jsou propojeny standardizovanou technologii, kterd umoziuje pienos dat.
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2  ANALYZA SOUCASNEHO STAVU

Tato ¢ast prace podrobné popisuje pozadavky na aplikaci a ucel, ke kterému bude co
nejefektivnéji vyuzita. Pozadavky na systém jsou rozd¢leny podle piistupovych prav.
Stru¢né zanalyzovano je okoli (vnéjsi prostfedi) organizace pomoci SLEPT analyzy,
vnitini faktory organizace pomoci analyzy 7S a pro uceleny pohled na analyzu je vyuzita
metoda SWOT. Dil¢i ¢asti bude zhodnoceni situace v autoskole bez této aplikace — online

planovani jizd.

2.1 Informace o autoskole

Autoskola byla zalozena v roce 1997. Segmentové se fadi spiSe do mensich autoskol. Ma
dva majitele a 5 stalych instruktord. V autoskole pusobi i nékolik dal$ich externich
spolupracovnik, kteti obstaravaji odborna skoleni a doplitkové ¢innosti. Cela organizace
ma mnohaleté zkuSenosti ve vyuce a vycviku fidi¢ského opravnéni. Pocet studenti, ktefi
za dobu existence uspésné prosli vycvikem se fadoveé pohybuje v jednotkéch tisic.
Autoskola ma pouze jednu pobocku a pusobi ve stfedné velkém mésté, kde cili na
studenty z celého okresu. Bliz§i tdaje o organizaci jsou uvedeny i v nasledujicich 3

analyzach.

Autoskola, pro kterou je tento systém zpracovan, si nepieje zvefejiiovat své jméno,
v textu se bude mluvit obecné o ,,autoskole, nicméné systém jako takovy je navrhnut
univerzalné pro vyuziti ve vice riznych autosSkolach. Rizika, procesy a veskeré ostatni
udaje jako podklady této prace budou zpracovany pro tuto danou autoskolu. Veskeré tyto
udaje jsou ovSem podobné s vice autoskolami, protoze celkové proces ziskani fidi¢ského
opravnéni spole¢né s nasazenim planovaciho systému jizd je vice ¢i méné shodny.

Systém se da realné nasadit v riznych autoskolach.

2.2 SLEPT analyza

SLEPT analyza byva vyuzivana pro posouzeni vnéjsich faktort podniku — jeho okoli.
Posuzovano je pfedevSim obecné okoli. SLEPT analyza je piehled faktori z redlné¢ho

okoli organizace, sklada se z nasledujicich 5 faktori:
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Socialni

Socialni faktory ptisobi nemalym vlivem na jakykoliv druh podnikani. Jde napft. o socialni
uroven zakaznikl na které podnik cili nebo o trendy aktualn€ probihajici ve spolecnosti.
Na autoskolu neni tento dopad trenda spolecnosti nijak zasadné velky. Vybér autosSkoly
fidi¢ského opravnéni by mél byt v riznych autoskolach stejny. Rozhodujici je spise

kvalita sluzeb a cena.

Legislativni

Z legislativniho hlediska je auto$kola druh zivnosti ohlaSovaci vazana. Majitelé
vykondvaji tuto ¢innost na zékladé Zzivnostenského opravnéni. Legislativni faktory se
tohoto druhu podnikani silné tykaji. V nedavné dobé& napfi. vstoupila v platnost novela
zakona tykajici se vycviku fidi¢ského opravnéni skupiny A, které se musi vSechny
autoskoly poskytujici tento vycvik pruzné ptizpusobit, coz s sebou nese nemalé finan¢ni
prostfedky navic. Autoskola musi sledovat novinky v legislativé a bezpodmine¢né plnit

veskera znéni zakona o autoskolach.

Ekonomické

Organizace je pifi svém rozhodovani do jist¢ miry ovlivaéna vyvojem
makroekonomickych trendi. Mira ekonomického ristu ovliviiuje uspéSnost organizace
na trhu tim, Ze pfinasi urcity rozsah ptilezitosti, ale ruku v ruce s tim i hrozby, kterym
musi ¢elit. Makroekonomické ukazatele jako HDP, mira inflace nebo primérné mzdy
maji v Ceské republice ptiznivy trend, ktery se v ase vyviji dobfe. Pomérné silné vykyvy
na stran¢ poptavky po sluzbéach autoskoly se daji pfedvidat na zdklad¢€ vyvoje populace
(tzv. silné a slabé ro¢niky). Nejvice zdjemct o fidi¢ské opravnéni se k vycviku hlasi tésné

pied dovrSenim 18 let.

Politické

Politické faktory se do jist¢é miry vtomto piipadé vazi k faktorim legislativnim.
Autoskola neni ptispévkova organizace a ani nedostava dotace od statu nebo meésta ¢i
kraje. Politickd rozhodnuti ji skrze legislativu a rtizné vyhlasky ovliviiuji a nastavuji

mantinely a rozsah pro jeji ¢innost. Podminky pro podnikatelskou ¢innost jsou v Ceské
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republice na dobré urovni. Policka rozhodnuti by v§ak méla podnikatelskym subjektim

¢innost zjednodusovat.

Technologické

Technologické faktory a trendy ve vyvoji technologii jsou vyznamné pro vétSinu
spolecnosti. Piesto, ze vyvoj ani distribuce neni pfedmétem podnikéni autoskoly, mtize
diky nim podnikat efektivnéji, a tedy snizovat naklady, coz mize mit i ptiznivy vliv napf.
dopad na zivotni prostiedi. Vyuziti IT technologii uspofi ¢as, energii a muze zjednodusit
chod autoskoly. Technologicky pokrok v dopravé se muze projevit na jejich vozech.
Organizace si vyznam technologickych faktort uvédomuje a vénuje mu patficnou
pozornost, ¢emuz odpovidé i nasazeni aplikace, na kterou je primarné¢ zameétena tato

prace.

2.3 Analyza 7S

Metoda 7S se vyuziva pro analyzu vnitinich faktorti podniku. Podrobné se zamétuje na
sedm faktorii, které navic rozdéluje do dvou skupin — tvrdé a mekké. Tvrdé faktory
obsahuji informacni systémy, strukturu a strategii podniku. Mékké dopliuji analyzu o
spolupracovniky, styl, sdilené hodnoty a schopnosti. Mékké faktory jsou neméné dulezité,
avSak Castym problémem je jejich popis, ktery byva subjektivni a do jisté miry zkresleny
(kazdy analytik je vidi jinym pohledem). V tomto konkrétnim pfipadé¢ bude analyza

zjednodus$ena o to, Ze dana autoSkola neni velkého rozsahu — jedna se o mensi autoskolu.

Organizacni struktura

Jak jiZ bylo uvedeno, autoskola se fadi spiSe do segmentu malych autoSkol, kde majitelé
podnikaji na Zivnostenské opravnéni. Organizacni struktura je linedrni. V cele stoji
mayjitelé, ktefi jsou zaroven 1 zaméstnanci, a maji pod sebou nezbytny pocet lidi, tj. 5
zaméstnanc. Nejveétsi vyhodou je rychlost rozhodovani a jasn€é urCené pozice

podiizenosti a nadtizenosti.
Informacni systém

Informacni systém nevyuzivaji zddny, nasazenim IS se zabyva tato diplomova préce.

Implementace se tedy bude provadét na ,,Cisté louce®, coz je do jisté miry vyhodna pozice.
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Strategie

Strategii organizace lze rozumét jeji hlavni cile, kterych chce dosadhnout. V souladu
s témito cili provadi veskera svéa rozhodnuti. Na trhu, na kterém se autoskola pohybuje,
je velkd konkurence. AutoSkoly se navzajem piedhanéji, co navic by potencionalnim
studentim mohly nabidnout. V dnesni dobé¢, kdy jsou studenti zvykli si planovat sviij ¢as
»online®, mize webova aplikace pro planovéani jizd znamenat dobrou konkurencni
vyhodu pifed ostatnimi autoSkolami, které tento systém zaveden nemaji. Diky velké
konkurenci je hlavnim strategickym cilem udrzet si dosavadni postaveni na trhu, a s tim

souvisejici udrzovani neklesajicich trzeb a ziskd.

Spolupracovnici

Jak jiz bylo uvedeno vyse, jedna se o malou organizaci. Spolupracovnikli neni mnoho.
Jedna se o instruktory a externi podptirné pracovniky pro chod organizace. Dulezité je
zajistit dostatecné kapacity instruktord pro vykon jizd a vyuky. O chod autoskoly
(administrativné apod.) se staraji majitelé autoSkoly. Externi pracovnici, napf. pro

zdravovédu, dopliikové odborné prednasky apod., se najimaji operativné podle potieby.

Styl Fizeni

Rozhodovaci pravomoc maji majitelé autoSkoly, kteti jsou dva. Veskera zodpovédnost za
rozhodnuti leZi na jejich bedrech. Pti dileZitych rozhodnutich se domlouvaji spole¢né
s odborniky a dalSimi zainteresovanymi osobami ve svém okoli, které danému tématu
odborné rozumi. Jedna se o mensi autoskolu, kde hierarchickd posloupnost rozhodovani

neni na misté. Styl fizeni i kontrola zlistavaji na majitelich.

Schopnosti

Povaha podnikani vyzaduje, aby instruktofi byli detailn¢ seznameni s legislativou
ohledné silni¢niho provozu a byli v tomto ohledu skuteénymi odborniky. Pfi pfijimani
nového pracovnika se samoziejm¢ dava velka vaha na ptedchozi zkusSenosti v oboru.
VSsichni zaméstnanci prochéazi pravidelnymi Skolenimi a kurzy, aby méli pro své studenty
nebo posluchate na odbornych Skolenich aktudlni a spravné informace. Hodnota
zaméstnancl se velice Spatné vycisluje, ale maji klicovy podil na Gspésném chodu

autoskoly.
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Sdilené hodnoty

Obor podnikéani autoskoly je jednim z téch, kde nemusi byt pfi spravném vedeni nijak
extrémné slozité vytvorit sdilené hodnoty mezi zaméstnanci. Instruktor pfispiva svou
praci k osvojeni si spravnych zéasad pti fizeni motorového vozidla, a tim obecné pfispiva
k bezpecnosti silnicniho provozu, jehoz soucasti je téméf kazdy Cloveék. Jednotlivi

instruktofi jsou spolu denn¢ v kontaktu pii prestadvkach mezi jizdami nebo vyukou.
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2.5 Soucasny stav a popis zmény

Systém (webova aplikace), ktera slouzi jako podklad této prace, bude slouzit pro
pohodIngjsi, efektivnéjsi a jednodussi komunikaci mezi studentem a autoSkolou

Vv procesech planovani jizd a zavéreCnych zkousek. Dosavadni fungovani autoskoly bez

vvvvvv

e Studenti se museli osobné dostavit do autoskoly, kde si s pomoci instruktora do
papirové knihy jizd naplanovali jizdy na n¢kolik lekei dopiedu. V ptipad€ nemoci,
nedostatku casu apod. bylo slozité telefonicky jizdy hledat, rusit a pfesouvat na
dalsi volné terminy, které se musely pfizptsobit obéma stranam.

e Student telefonicky nebo v hor§im piipadé e-mailem (nebo jinym zptisobem)
kontaktoval autoSkolu a na zakladé volnych termini a casu obou stran se

domluvily lekce jizd. Pfi ruSeni ¢i pfesouvani jizd se cely proces znovu opakoval.

Z popisu vyse vyplyva, ze pro ob¢ strany (studenta i autoskolu) byl tento proces casové
narocny a nepohodlny. Pfi jakékoliv zméné se proces klidné i né€kolikrat opakoval.
Informace o jizdach byly Casto vedeny na vice mistech zaroven. Nekteré byly (v tom
lepsim ptipad¢€) v papirové podobé v knize jizd a odtud se piesouvaly do ,,jednotné verze
pravdy* do tabulky v aplikaci MS Excel. Vznikala tak nekonzistentni data a nékter¢ jizdy
se ,,ztracely”. Obdobna situace nastavala pfi piihlaSovani na zavérecné zkousky. Tento
proces byl jednodussi vtom, Zze zavérecnou zkousku (v idedlnim ptipad€) student

absolvuje pouze jednou, zatimco vyukovych jizd je nasobné vice.

Dalsi problém predstavovalo pfedavani informaci o terminech jizd studentovi. Terminy
se zapisovaly do papirové podoby karty studenta. Papirova karta studenta byl listek, kde
se zapisovaly naplanované jizdy a student m¢l tedy piehled o tom, kdy se ma na jizdu
dostavit. Problém byl nejenom v tom, Ze se tyto listky Casto ztracely a musely se
vyplilovat nové, ale také v tom, Ze problém zptsobovala i jakakoliv jind zména, napiiklad
zména nastupniho mista. AutoSkola musela mit pofad n¢koho na telefonu, kdo tyto

drobné¢ informace zpracovaval a piedaval dale.

Z popisu vyse je patrné, ze vznikla potfeba uchovévat data na jednom misté (v databazi)

a spravovat je skrze aplikacni prostfedi nejlépe odkudkoliv. Vzhledem k tomu, Ze chytry
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telefon, tablet, notebook, PC nebo obecné jakékoliv zafizeni s pfipojenim na internet ma
V dnesni dob¢ témét kazdy cloveék je idedlnim zplisobem, jak tuto potiebu uspokojit
webova aplikace. Situace je vyhodna pro obé strany, studenta i autoSkolu. Student méa
jasny piehled o svém vycviku a miize si ho pfizptisobovat doslova online, podle svych
potieb. Majitelé mohou spravovat chod autoskoly napt. pouze ze svého chytrého telefonu.
Mohou vypisovat jizdy, pfidélovat ,praci“ jednotlivym instruktorim, planovat

vytézovani jednotlivych vozidel, ziskavat prehledy o studentech, instruktorech apod.

2.6 Pozadavky na aplikaci
V této kapitole budou shrnuty veskeré pozadavky, které musi aplikace splnit pro to, aby
mohla byt Gispé$né nasazena pro efektivni fungovani autoskoly. Podrobné budou popsany

vSechny funkce a systémové souvislosti.

2.6.1 Pristupova prava
Ptistupovych prav jsou 3 druhy:

e Student — Ma své pristupové udaje. Ptihlasuje se na jizdy a zavére¢né zkousky
vypsané administratorem.

e Instruktor — Pfihlasuje se na zaklad¢ svého ptihlasovaciho jména a hesla.
Ziskava ptehledy o svych jizdach.

¢ Administrator — ma na starosti spravu celého systému, pfistup mé ke vSem
¢astem a muZe je téméf neomezené spravovat (napi. mize rusit jiz i uzamcené
jizdy nebo pftihlaSovat studenty nad ramec povoleného limitu). Mimo jiné
generuje piihlasovaci udaje studentim a instruktorim a spadd pod né&j veskera

administrace.
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Nasledujici schéma ukazuje, do kterych casti systému ma kdo pfistup:

Administrator

Planovani jizd Jizdy instruktora

Karta studenta

- Instruktor

Zavérecné
zkousky

Schéma ¢. 1 — Pristupova prava (zdroj: viastni zpracovani)

Do aplikace nema mit pfistup nikdo bez pristupovych udaji, které spravuje administrator.
Jednotlivé ¢asti systému, které jsou uvedeny Vv grafu vySe, budou postupné

Vv nasledujicich podkapitolach detailn¢ analyzovany.

2.6.2 Planovani jizd studentem

Planovéni jizd studentem je jednou z hlavnich ¢asti systému. I proto, Ze ji budou vyuzivat
studenti s riznymi znalostmi a schopnostmi, musi byt navrzena tak, aby jeji ovladani bylo

co nejjednodussi a zaroven naprosto piesné, aby nedochazelo k chybam. Proces

planovani jizd musi byt detailn¢ zanalyzovan.
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Souhrn nékolika zakladnich podminek pro pldnovani jizd:

e Vjeden den muZe mit student pouze jednu jizdu — tato podminka plati i
v situaci, kdy student absolvuje vycvik na vice skupin fidi¢ského opravnéni.
Naptiklad, provadi-li vycvik na skupiny A+B, v jeden den mtze absolvovat jizdu
pouze bud’ na motocyklu nebo pouze na automobilu.

e Jedna jizda trva 2 vyucovaci hodiny — vyucovaci hodina ma 45 minut, tzn. jedna
jizda trva 1,5 hodiny.

e Kazda skupina Fidi¢ského opriavnéni ma predepsany jiny pocet hodin
vyeviku — student se miize pfihlasit maximalné na zdkonem dany pocet jizd.
Napiiklad pti vycviku RO skupiny B je zdkonem stanoveny pocet hodin jizd na
28, tj. student se muze piihldsit na maximalné 14 jizd (nejsou brany v potaz
vyjimky, které ma k dispozici administrator systému napft. v piipad¢ dokoupeni
kondi¢nich jizd apod., toto téma bude analyzovano v administratorskych funcich
systému).

e Student si miiZe zapsat jizdu jen pro vozidla, na ktera provadi vycvik dle
rozsahu skupin RO — neni moZné, aby nastala situace, Ze se student piihlasi na
jizdu s vozidlem, na které nedé¢la fidi¢ské opravnéni. V seznamu vozidel, pro
ktera mize zobrazit kalendar, smi byt jen ta, na kterych smi absolvovat vycvik dle
rozsahu RO.

e Na jeden termin jizdy se miize prihlasit pouze jeden student — systémovée
nesmi byt mozné, aby se na jeden termin jizdy ptihlasili dva nebo vice studentd.
Pfi teoretické moznosti, Ze se na volny termin v Kratkém ¢asovém okamziku po
sob¢ piihlasi vice studentt, bude ostatnim (pozdé&ji piihlasenym) termin zamitnut
jako obsazeny. Prvni vyhrava.

e Planovani jizd na nasledujici den musi byt v ur¢itou stanovenou dobu
uzaviceno — autoskola musi mit na dalsi den jasno, jak budou jednotlivé jizdy
probihat. Z tohoto divodu se planovani na nésledujici den v urcitou hodinu
uzamkne a student se jiZ na tento den nemiiZze ptihlasit ani odhlasit z jizdy. Do
této doby je mozné se libovolné piihlasovat i odhlaSovat. V autoskole je tato doba
stanovena na 20:00, ale hodina je individudlni a kazda jednotliva autoskola ji

muZe mit jinou.
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e Student nemiiZe mit jizdu ve stejny den jako zavéreénou zkousku — posledni

jizda muze byt den pred zavére¢nou zkouskou

Vsechny podminky tykajici se planovani (pfihlasovani) jizd se musi kontrolovat
vicenasobné a naposledy pifi samotném potvrzovani jizdy, tésné pred zapisem do
databaze. Nesmi nastat situace, ze se do ostré databaze dostanou nespravné informace.
Studentovo pracovni rozhrani musi obsahovat minimalné drobné funkc¢nosti — zménu

hesla a odhléseni ze systému.

Kalendar

Jednou z mala zmén, které se autoskola musi skrze implementaci podtidit, je nastaveni
pevného Easového rozvrhu dne. Casovy rozvrh jizd bude za¢inat kazdy den napt. v 6:30
rano (zalezi samoziejmé na autoskole, zda v tuto hodinu jizdu vypie nebo ne). Casovy

rozvrh se kazdé autoskole da ptizpusobit.

Kalendat musi byt pro piehlednost uzptisoben po jednotlivych tydnech. Planovat jizdy se
da na nasledujicich 30 dni dopiedu od aktualniho dne. Posouvat se dopiedu i dozadu lze
po jednotlivych tydnech. Vzhledovée bude kalendat jako Skolni rozvrh, kdy jedno poli¢ko
této matice bude jedna jizda. Na prvni pohled musi byt jasné, ktera jizda je volna,
obsazena anebo ,,M4 jizda® — jizda aktudlné ptihlaSeného uZivatele. Jinych stavli pole
matice nabyvat nemiiZze. Jako obsazena jizda se zobrazi i jizda, kterd administratorem

nebyla vypsana.

Kazdé vozidlo bude mit svilij vlastni kalendaf jizd. Nad kalendafem bude formularovy
prvek rozbalovaci nabidka, ze které¢ho student vybere vozidlo a automaticky se pro néj
zobrazi kalendat jizd. To, Ze u jednoho vozidla je jizda v urcity den a Cas obsazena,
nNeznamena, ze student nemuze ve stejnou dobu uskutecnit svou jizdu v jiném vozidle.
Pokud je jizda volnd, miZe se student pfihlasit klikem na toto pole. Po kliku se zobrazi
potvrzovaci obrazovka s informacemi o jizdé — datum, ¢as, jméno a pifijmeni studenta,
vozidlo a v rozbalovaci nabidce se vybere misto nastupu. Pokud jsou vSechny informace

v poradku, po kliku na potvrzovaci tla¢itko je student na jizdu ptihlaSen a v kalendaii je
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toto pole jednoznaéné graficky oznaceno jako ,,M4 jizda“. Ostatnim studentiim se toto
pole (jizda) bude jevit jako obsazené.

V 20:00, kdy se kazdy den uzamyké ptihlasovani (a odhlasovani) na jizdy, z kalendare
aktualni den ,,zmizi“. SkuteCnost, zda jiz neni pfihlasovani na jizdy uzamdceno je nutné

kontrolovat i pfimo pfi potvrzovani jizdy.

Karta studenta

Karta studenta se pro prehlednost bude nachazet hned vedle kalendare. Zobrazeny na ni
budou zakladni informace — jméno a skupiny fidicského opravnéni, pro které podstupuje
jizdé (skupina RO, den, datum, hodina, misto nastupu). Pod timto oddilem dale nasleduji
informace o naplanovanych jizdach. Jizdy budou piehledné fazeny do tabulky podle
jednotlivych skupin RO. Jiz odjeté jizdy budou graficky odlisené (napi. Sedivé), nejblizsi
jizda v kazdé skupin€ bude vyrazn¢ probarvena a dalsi, jest¢ neuskuteénéné, jizdy budou
normalnim stylem pisma. Vysledkem bude stav, kdy mé student jasny piehled o vSech

svych jizdach.

2.6.3 Zavére¢na zkouska

Béhem vycviku si student miize naplanovat, kdy vykona (ptihlasi se) na zavéreCnou

zkousku vypsanou administratorem. Podminky pro ptihlaSeni k zavére¢né zkousce:

e Zkouska jiz nesmi byt plné obsazena — administrator vypise zkousku pro urcity
pocet lidi, ktery nesmi byt prekrocen. Kontrola musi byt provadéna opakované na
vice mistech a naposledy tésn¢ pred zapsanim do databaze.

e Jeden den = nejvyse jedna zavéreéna zkouska — v jeden den mize byt student
ptihlaSen pouze na jednu zéverecnou zkousku

e PiihlaSovani na zavéreénou zkousku musi byt v urcity okamzik uzavieno —
stejn¢ jako u planovani jizd, musi mit autoSkola dopfedu konecny piehled o
nasledujici zkouSce. Rozdil u zavéretné zkousky spocivd v delSim Casovém
intervalu, ktery je nastaven pro uzavieni pfed zkouskou. Nastaveni muze byt
jakékoliv, autoskola ma standardné 7 dnt pred zkouskou jiz zkousku ,,uzavienou*

a nelze se na ni piihlasit ¢i z ni odhlasit.
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e Nemoznost vicenasobného piihlasovani ,,pro jistotu“ do budoucna — student
se nemuze prihlasit na zavérecnou zkousku, pokud je jiz ptihlasen na termin, ktery
jesté neprobehl.

e Do terminu zavéreéné zkousky nutnost odjeté vSechny jizdy — student nemize
mit napladnovanou zadnou jizdu po terminu zavéreéné zkousky. VSechny jizdy

musi byt do tohoto terminu uspeésné odjety.

Terminy zavérecnych zkousek by se pro prehlednost mély zobrazovat jako jednotlivé
»dlazdice®. Jeji obsah bude obsahovat nejdiilezitéjsi informace o zkousce, detail zkousky
S podrobné&j$imi informacemi vcetné pozndmky se zobrazi po otevieni. PiihlaSovani a
odhlasovani je do uzamceni zkousSky neomezeno. V situaci kdy student otevie
podrobnosti o zkousce, na kterou je prihlasen, musi byt nabidka moznosti jind nez u
zkousky, na kterou pfihlaSen neni. Tzn. postrdda smysl, aby mél student moznost
ptihlaseni se na zkousku, na kterou jiz pfihlaSen je. Po piihlaSeni na zkousku bude dana
»dlazdice* graficky odliSena od ostatnich, aby bylo na prvni pohled jasné, ze jde o

zkousku aktualn¢ ptihlaseného studenta.

2.6.4 Nové jizdy

vvvvvv

Hlavni poZadavek je takovy, aby byl tento proces co mozna nejjednodussi, prehledné
zpracovany, a presto presné splnil veskerou pottebnou funkénost. Ovladani musi byt
intuitivni, neni v ni¢im zajmu absolvovat specialni §koleni pro vypisovani jizd. Spravné
pochopeni této funkcnosti zefektivni komunikaci mezi autoSkolou a studentem, tudiz
zefektivni chod autoskoly. Navrhu celé této funkénosti je potifeba vénovat nalezitou
pozornost, protoze pripadna chyba v procesu vypisovani jizd, mize napachat velké

Skody.

Kalendar
Kalendar bude slouzit administratorovi k vypisovani jizd. Vypsani jizdy znamena, ze se
dany termin objevi studentovi v kalendafi pro planovani jizd jako volny. Stejné jako u

¢asti ,,planovani jizd studentem® bude mit kalendatr maticové uspotadani, kdy jedno pole
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= jedna jizda. Jizdy se vypisuji pro den a hodinu a zaroven pro dvojici entit — instruktor a
vozidlo. Zadna jizda nemtize byt vypsana bez toho, aniz by ji ,,specifikovalo® vozidlo a
instruktor. Kazdy instruktor nemusi mit opravnéni pro vycvik vSech skupin fidi¢ského
opravnéni, resp. kazdy instruktor muze jezdit jizdy jen s urcitymi vozidly na zakladé

skupiny RO, které ma opravnéni vyucovat.

Pti vypisovani jizd musi byt vybran instruktor, pro kterého se budou jizdy vypisovat, a
vozidlo, se kterym bude jizda odjeta. Vozidla budou filtrovana na zakladé skupin RO
instruktora. Priklad: instruktor 1 vyucuje jizdy jen pro skupinu RO A (a viechny jeji
podskupiny), tj. vSechny motocykly. Pri vybéru tohoto instruktora se automaticky
Wfiltruji viechna vozidla, kterd miize instruktor ,,vyuzit* pro jizdy — vSechny motocykly.
Pii vybéru vozidla musi byt za jeho nazvem zobrazena skupina RO, pro kterou je vozidlo
primarné urceno. Ve vztahu instruktor — vozidlo plati vazba M:N. Jeden instruktor mutize
vyuzivat rizna vozidla, a zaroven jedno vozidlo miize byt vyuzito riznymi instruktory

(resp. viemi instruktory s danou skupinou RO).

V kalendati musi byt na prvni pohled jasné, kdy je mozné jizdu vypsat a kdy jiz je jizda
vypsana (vhodné grafické zpracovani). Termin pro vypsani jizdy se v kalendafi jevi jako
volny pouze tehdy, je-li pro dany termin volny jak vybrany instruktor, tak vozidlo.
Obecné nesmi nastat situace, ze by se dala administratorem vypsat jizda, kterd by
z n€jakého diivodu (nedostupnost instruktora nebo vozidla, instruktor nemé pozadovanou

skupinu RO pro vycvik) nemohla byt uskuteénéna.

Vypisovat jizdy se bude dat na 5 tydnl dopiedu veetné€ aktualniho dne. Kalendat se pro
ptehlednost bude zobrazovat po jednotlivych tydnech. Pro dny bude zobrazena i jejich
zkratka, ne pouze datum. Minulé dny v aktualnim tydnu budou pouze mizet (neni logické
vypisovat jizdy do minulosti). Pfi vypsani jizdy na aktuélni den se na tuto jizdu jiz student
sam pies své rozhrani pfihlasit nemtze (pfihlaSovani na jizdy se pro studenta uzamyka
v 20:00 predchozi den). Tuto problematiku fes$i administratorska funkce ,,Ptihlésit

studenta na jizdu®, ktera bude popsana nizZe.
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Pro vybranou dvojici — instruktor a vozidlo — musi byt mozné (z divodu uzivatelské
ptivétivosti) v daném tydnu vypsat najednou neomezeny pocet jizd (tzn. vypisovani jizd
neprobiha po 1 jizd€). VSechny informace o vypsanych jizdach musi byt v jednom
spole¢ném kalendati. Tady nastava situace, kdy v dany termin ma vybrany instruktor
volno, ale s vybranym vozidlem ma jiz vypsanou jizdu jiny instruktor. V takovém ptipadé
se pole v kalendati ,tvafi“ jako obsazeny termin pro vypsani jizdy. Na prvni pohled by
administratorovi nebylo jasné, z jakého divodu pro tuto kombinaci instruktor — vozidlo
nemuze jizdu vypsat. Tuto problematiku tesi nasledujici podkapitola ,,Vytizenost

instruktort a vozidel*.

Pro kazdou vypsanou jizdu musi administrator mit tyto funkce p¥imo v kalendafi:

e Piihlasit studenta na jizdu — pomoci této funkce mize administrator zapsat
studenta na libovolnou volnou jizdu (i na jizdu, ktera ma prob&éhnout aktualni
den). Stejné tak pomoci této funkénosti administrator miize zapsat studenta na
jizdu nad rdmec povinného poctu jizd stanoveného zdkonem, ktery musi splnit
(napft. pii dokoupeni kondi¢nich jizd, pokud studentovi vycvik nestacil apod.). Po
vybrani vhodného terminu by se administratorovi méla zobrazit obrazovka
S potfebnymi informacemi o dané jizdé (datum, cas, instruktor, vozidlo), kde
Z rozbalovacich nabidek vybere studenta a misto nastupu.

e ZruSit jizdu — vypsana jizda miZe byt administratorem zruSena pouze tehdy,

pokud na ni neni Zadny student pfihlaSen (tzn. je vypsanad, ale neobsazend).

Kalendat musi poskytovat i informace o tom, zda je jiz dana vypsana jizda obsazena
nékterym studentem. Pokud ano, bude zde uvedeno jméno studenta. Tyto informace musi
byt, stejné¢ jako vSechny ostatni, vhodné graficky zpracovany. Pro jednotlivé grafické

symboly bude na vhodném misté zpracovana jednoducha legenda.

VytiZenost instruktori a vozidel
Vytizenost vozidel a instruktorti tvofi dvé samostatné tabulky (jedna pro aktudlné
vybraného instruktora, druha pro aktudlné vybrané vozidlo), které budou hned pod

kalendafem pro vypisovani jizd. Tyto tabulky budou mit stejnou formu jako kalendar (tj.
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tydenni rozvrh hodin) s tim rozdilem, ze budou pouze co nejpichlednéji poskytovat
informace o vytiZzenosti daného instruktora (vozidla). Na prvni pohled musi byt jasné, kdy
Vv tydnu ma instruktor (vozidlo) volno a kdy je jiz obsazen (tj. vypsan pro jizdu). Pokud
se v kalendari pro vypisovani jizd zméni instruktor (nebo vozidlo), tato zména se projevi
1 pro tabulky vytiZzenost instruktorti a vozidel. Stejna situace nastane v piipadé, ze se
Vv kalendafi posuneme o tyden dopfedu nebo vzad. Na zaklad¢ téchto dvou tabulek
(¢asovych rozvrhil) bude mit administrator jasny a jednoduchy piehled o aktualni
vytizenosti instruktort a vozidel v daném tydnu a na jejich zakladé muaze vypisovat dalsi

jizdy.

2.6.5 Jizdy instruktora

Funk¢nost ,,Jizdy instruktord® bude slouZzit pro kompletni ptfehled o naplanovanych
jizdach, které musi instruktor odjet. V rozeviracim seznamu budou vSichni instruktofi
sefazeni dle abecedy. Jako vychozi se zobrazi informace pro instruktora, ktery je nejbliZze
zacatku abecedy. Pfi vybéru instruktora se pod sebou v tabulkéch zobrazi jizdy na dva
dny doptedu vcetné aktudlniho dne. Tabulka bude obsahovat nezbytné nutné informace:

¢as, jméno a piijmeni studenta, misto nastupu, vozidlo v¢etné¢ uvedené skupiny RO.

Vzhledem k tomu, ze planovani jizd se pro studenty uzamyka kazdy den ve 20:00,
muzeme od této doby brat jizdy na dals$i den jako zavazné ptihlasené. Tyto zadvazné
ptihlasené jizdy se v tabulce pro nasledujici den vhodné graficky odlisi (naptiklad
symbolem na konci fadku). U kazdé tabulky bude datum a nazev instruktora + ikona pro
export do formatu PDF pro tisk. V tomto PDF dokumentu, ktery bude slouzit jako
podklad pro jednotlivé instruktory pro informaci kdy mayji jaké jizdy odjet, bude navic
¢islo telefonu studenta. Po uzamceni jizd na dalSi den, mize administrator tento PDF

dokument vytisknout a piedat instruktorovi.

Kazdy instruktor ma své prihlasovaci tdaje do systému a ma k témto informacim (ovSem
pouze o svych jizdach) ptistup odkudkoliv. Tento PDF dokument si miize vytisknout sam.
Druhou moznosti je kontrolovat sviij ,,Casovy rozvrh* v pritbé¢hu dne online, napt. pomoci

chytrého telefonu.

62



Tabulky s jizdami na dalsi dva dny doptedu (jedna se o dva dny doptedu, kdy ma
instruktor napldnovany né&jaké jizdy, ne kalendaini dny — instruktor nemusi mit jizdy
kazdy den) jsou pouze informativni, protoZe jizdy jesté nejsou uzamceny. Student se jesté
muze z jizdy odhlasit a jizda se tak uvolni pro studenta jiné¢ho. Pii kliku na jméno dané¢ho
studenta v tabulce se zobrazi ptehled vSech jeho naplanovanych jizd (viz ¢ast Sprava

studentt).

Diky této funkcionalit¢ ma administrator kompletni piehled nad vSemi jizdami

instruktorti pfehledn€ na jednom misté.

2.6.6 Sprava studenti

Sprava studentt tvofi ¢ast modulu Administrace. Ze vSech ostatnich ¢asti tohoto modulu
se jedna o ¢ast nejobsahlejsi a nejvice vyuzivanou. Sprave studenti a jejim jednotlivym

funkénostem je potieba pfi analyze vénovat ndlezitou pozornost.

Pridat nového studenta

Spravnym piidanim nového studenta do systému cely proces vycviku zac¢ind. Formulaf
musi mit oznageny povinna pole (jméno, piijmeni, evidenéni &islo a skupiny RO pro
vycvik). Ostatni pole (jako napft. e-mail nebo telefon) budou dobrovolnd, ale bude vhodné
je, pro vétsi pohodli studenta i autoSkoly, vyplnit. Pii vyplnéni e-mailu studentovi dojde
po pfidani do systému na tuto adresu zprava suvitacimi informacemi, a hlavné

ptihlaSovacimi udaji.

Proces pfidani studenta do systému je navrzen nasledovné. Administrator vyplni formulaf
(minimalné v§echna povinnd pole) a systém automaticky pro tohoto studenta vygeneruje
ptihlaSovaci udaje. Heslo bude generovano pseudondhodné. Jako piihlaSovaci jméno
bude mozno vyuzit eviden¢ni ¢islo nebo e-mail. Evidenc¢ni Cislo musi byt v systému
unikatni. Vygenerované ptihlasovaci udaje administrator preda studentovi. Student si ve

svém rozhrani muze libovolné heslo zmeénit.

U ostatnich zadanych hodnot se bude kontrolovat pouze délka zadaného ftetézce

(maximalni i minimalni) s vyjimkou pole e-mail, kde se bude kontrolovat i spravny
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format. Urcovani skupin vycviku bude probihat skrze rozeviraci seznamy — neni potieba
kontrolovat formét zadané hodnoty, musi byt ov§em splnéna podminka zadéani alespon 1

skupiny fidi¢ského opravnéni.

Seznam studentt

Tato ¢ast musi obsahovat vSechny informace o studentech Vv tabulkovém usporadani.
Jeden fadek tabulky = informace 0 jednom studentovi. Administrator bude takto mit
dostupné vSechny informace o studentech na jednom misté. Zobrazovano bude jméno,
pfijmeni, e-mail, telefon, skupiny fidi¢ského opravnéni, datum registrace do systému a
poznamka. Z diivodu vyssi prehlednosti a uzivatelské ptivetivosti bude tabulka vhodné
graficky zpracovana a doplnéna o dodateéné funkce (napi. pfi najeti na dany tadek

nastane jeho probarveni). U kazdého studenta bude tato funk¢nost:

e Smazat studenta — Vymazani studenta z aktivniho pouzivani Systému po
ukoncéeni vycviku. Po smazani student zmizi ze seznamu studentl, ale neni
vymazan upln¢. Piesune se v databazi do jiné tabulky — byvalych studentti, pro
statistické ucely. Smazani studenta musi pfedchdzet potvrzovaci okno, zda
administrator skute¢né chce studenta smazat.

e Upravit studenta — Moznost upravit zadané informace o studentovi. Funk¢nost
je urcena pro jakoukoliv zménu ¢i pieklep v zadanych hodnotach.

e Vygenerovat nové heslo — V piipad¢ ztraty ¢i zapomenuti hesla studentem mtize
administrator vygenerovat heslo nové. Heslo generuje systém pseudonidhodné.
V okamziku vygenerovani nového hesla staré heslo okamzité pozbyva platnosti.
Student se do aplikace piihlasi na zakladé svého loginu a nového hesla.
Vygenerovani nového hesla musi pfedchazet potvrzovaci okno, zda skutecné
administrator chce heslo vygenerovat.

e Prehled jizd studenta — v pichledu jizd studenta se budou zobrazovat vSechny
naplanované jizdy (odjeté 1 neodjeté) dan¢ho studenta. Jizdy musi byt setfidény
podle jednotlivych skupin fidicského opravnéni, pro které student vykonava
vyevik. O jednotlivych jizdach budou zobrazeny tyto informace: potadi jizdy,
datum, &as, instruktor, vozidlo a misto nastupu. Razeny budou vzestupné podle
Cisla jizdy. V tomto piehledu ma administrator dilezitou funkci — muze

kteroukoliv jizdu zrusit (smazat). Toto rozhodnuti mtize provést kdykoliv 1 zpétné.
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Stejné jako u vSech ostatnich ptehledl a ¢asti systému je diilezité vhodné grafické
zpracovani a uzivatelska ptivétivost. Zrusit studentovi naplanovanou jizdu mize
z nékolika divodi:

1. Student se na naplanovanou jizdu nedostavil — z divodu vysoké
administrativni zatéze potvrzovani jednotlivych odjetych jizd, bylo od
tohoto zaméru upusténo. Kazda jizda, kterd neni zrusena, Se V systému
bere jako odjetd. V piipadé, ze student naplanovanou jizdu z jakéhokoliv
divodu neodjede, musi mu ji administrator v tomto piehledu smazat.

2. Student zjistil, az po uzavieni planovani jizd na dal$i den, Ze se na
planovanou jizdu nemiize dostavit — vV tomto pifipad¢ student kontaktuje
administratora, a ten jizdu v systému Vv tomto piehledu zrusi. Pokud je jiz
na naplédnovanou jizdu jakykoliv student piihldSen, administrator tuto
jizdu v kalendafi pro vypisovani novych jizd zrusit nemize (jizda je
v kalendafi uzamcena).

3. Administrator ve své funkcnosti ,,ptihlaSeni studenta na jizdu® omylem
vybral $patné¢ho studenta. Tomuto studentovi musi omylem ptihlaSenou

jizdu zrusit.

Diky tomuto ptehledu, ve spojeni s kalendafem pro vypisovani novych jizd, je

administrator absolutnim spravcem veskeré agendy, ktera se tyka jizd.

2.6.7 Evidence vozidel

Evidence vozidel bude slouzit ke spravé vozového parku autosSkoly. Vozidlu, které bude
zaneseno do systému, bude moZné vypsat jizdu. Pii pfidavani nového vozidla je mimo
jiné nutné urcit, pro kterou skupinu fidi¢ského opravnéni bude vozidlo priméarné urceno.
To oviem neznamena, Ze nemiize byt vyuzZito pro vycvik jiné skupiny RO (typicky vyssi
podskupiny). Ptikladem miZze byt skupina A, kdy student bez jakékoliv ptedchozi
zkuSenosti s motocyklem podstupuje vycvik na nejsiln€j$i, vykonové neomezeny
motocykl. Vzhledem ke svym nizkym zkuSenostem by chtél prvni jizdu absolvovat na
mensim, snadnéji ovladatelném motocyklu. V téchto ptipadech musi studentovi jizdu
pfihlésit administrator pomoci funk¢nosti pfihlésit studenta na jizdu. Student se sdm na

jizdu jiné skupiny RO piihlasit nemize, protoze mé ptistup pouze ke kalendati vozidel,
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pro kterd absolvuje vycvik. Studentovi se tato jizda objevi v karté studenta zatazena do

spravné skupiny RO.

Po pfidani se vozidlo objevi v seznamu vozidel se vSemi potifebnymi informacemi jako
napt. znacka, model, skupina fidi¢ského opravnéni, datum zaneseni do systému apod.
Kazdé vozidlo je mozné vyfadit nebo upravit zadané hodnoty véetné skupiny RO. Pii
vyftazovani vozidla ze systému se musi kontrolovat situace, zda dané vozidlo jest¢ nema
nékdy v budoucnu napldnované jizdy nebo neni k nékterému terminu pfifazeno.

V takovém piipad¢ vozidlo byt vyfazeno nemutze a systém na to upozorni.

2.6.8 Evidence nastupnich mist

Evidenci néstupnich mist bude tvofit ¢iselnik v tabulkovém uspofadéani. Jedinym jeho
ukolem bude mit pfehledné na jednom misté seznam vSech mist nastupu, které si student
muze vybrat pii pfihlasovani na jizdu. Na tomto misté se potkaji s instruktorem a jizda
zacne. Misto nastupu bude moci administrator pfidat, smazat nebo upravit. Pfi ptidavani
je pouze potieba zkontrolovat zadané hodnoty, piedevsim délku fetézce. Misto nastupu

by mél vystihovat jasny, kratky, vS§em srozumitelny nazev.

2.6.9 Sprava instruktori

Skrze spravu instruktord bude mit administrator uceleny ptehled o instruktorech

autoskoly. Kazdému instruktorovi, ktery je zaveden v systému, mohou byt vypsany jizdy.

Piidat nového instruktora

Pt1 pfidavani nového instruktora do systému budou povinna tyto pole: jméno, pfijmeni,
evidencni Cislo a skupiny fidi¢ského opravnéni. Je nutné si uvédomit, ze instruktor miize
jezdit jizdy pro vice skupin fidicského opravnéni. Ne kazdy instruktor ma opravnéni
pouze na jednu skupinu. Pfi vybirani skupin RO tedy musi byt na vybér ze viech
dostupnych skupin. Eviden¢ni ¢islo musi byt v systému unikétni, protoze bude zaroven

instruktorovi slouzit jako ptihlasovaci login do aplikace.
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Pokud administrator spravné vyplni vSechny potiebné udaje, ulozi instruktora do
databaze a objevi se mu okno s loginem a heslem pro pfistup instruktora do systému. Tyto
informace preda danému instruktorovi a od této doby bude mit ptistup do aplikace s pravy
instruktora. Heslo je syst¢émem generovano pseudondhodné, instruktor si ho miize

kdykoliv po ptihlaseni zménit.

Seznam instruktoru

Seznam instruktori bude administratorovi slouzit pro ptehled nad vSemi instruktory
VvV systému. V seznamu se budou zobrazovat nejpotiebnéjsi informace pro rychlou
orientaci. Pfimo zde bude mozné kazdého jednotlivého instruktora smazat, upravit nebo

mu vygenerovat nové heslo.

Smazat instruktora ze systému bude mozné pouze tehdy, nema-li naplanovany zadné
jizdy nebo neni-li uveden u zaddného vypsané¢ho terminu. Smazani musi predchazet
potvrzovaci obrazovka, zda opravdu administrator chce tento krok provést. V ptipadé
zapomenuti hesla instruktorem se zde bude dat vygenerovat heslo nové. Staré heslo
pozbyva platnosti okamzit¢ v okamziku vygenerovani hesla nového. Vygenerovani
nového hesla musi predchazet potvrzovaci obrazovka. U instruktora bude mozné, pomoci
tlacitka ,,Editovat®, upravit vSechny hodnoty kromé evidenéniho ¢isla. Tato funkénost je
Vv aplikaci predev§im z diivodu moZnosti ptidat ¢i ubrat skupiny fidi¢ského opravnéni,
které muze instruktor vyucovat. Okrajové se ale mohou objevit i pfipadné zmény
Vv ostatnich hodnotach. Pti kazdé provedené akci je vhodné, aby administrator dostal

informaci o provedené zmén¢ (napf. Uiprava, smazani).

2.6.10 Sprava zavérecnych zkousek

Sprava zavéreCnych zkouSek bude dal$i z vyznamnych funk¢nosti systému.
Administratorovi bude slouzit pro vypisovani novych terminti zavéreénych zkouSek a

kompletni spravu jiz vypsanych termini.

Vypsani nové zavérecné zkousky

Nejdilezitéjsi a povinné udaje pro vypsani nového terminu zavérecné zkouSky jsou

datum, ¢as a pocet mist (tj. kolik studentli se na termin zkouSky muize maximalné
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pfihlasit). Ostatni pole jako poznamka apod. povinna nejsou a budou slouzit pouze jenom
jako dopliikové informace ke zkousce. VSechny vstupni hodnoty je potieba kontrolovat a
popiipad¢ prevést na spravny format pro ulozeni do databaze. V okamziku vypsani
terminu zkousky se termin objevi i studentim v Casti pro pifihlasovani na zavérecné

zkousky. V této chvili se studenti mohou na dany termin ptihlasit.

Editace zavérecnych zkouSek

Administrator musi mit jasny piehled o vSech terminech a vSech piihlaSenych studentech
na tyto terminy zaveére¢nych zkouSek. Musi byt na prvni pohled patrné, jak je ktery termin
obsazen. Pii kliku na jméno studenta se zobrazi v§echny odjeté a naplanované jizdy (tj.
administratorskd funkcénost — Ptehled jizd studenta). Kazdého studenta bude mozné
kdykoliv z terminu zavéreéné zkousky odhlasit, a to i tehdy, pokud jiz je pro studenty
termin uzavien. Pii tomto kroku by mél student automaticky tuto informaci dostat
V podob¢ e-mailu (za predpokladu, zZe e-mailova adresa bude u studenta vyplnéna). Stejné
tak bude mozné libovolného studenta kdykoliv a na kterykoliv termin pfihlasit (tj. 1 tehdy,
je-1i jiz pfihlasovani pro studenty uzaméeno, a dokonce i nad povoleny ramec poctu mist
daného terminu). PfihlaSovani studenta na zkousku administratorem bude co mozna
nejsnazsi. Pro dany termin se z rozbalovaciho seznamu vybere dany student a volba se

ulozi.

Zrusit vypsany termin zavérecné zkousky bude mozné jen tehdy, pokud na néj neni
piihlaSen zadny student. VSechny tyto funk¢nosti bude, pro uzivatelskou piivétivost a
rychlost obsluhy, mozné vyuzit bez nutnosti otevieni podrobnosti konkrétniho terminu.
Po otevieni detailu zkousky budou veskeré tyto funk¢nosti k dispozici. K dispozici navic

budou i vSechny ostatni (méné diilezité) podrobnosti o zkousce.

2.6.11 Statistiky

V rdmci administrace bude mit administrator moznost zobrazit statistiky — dodatecné
informace o aplikaci, respektive o autoskole. Vzhledem k tomu, Ze databaze bude pfi
ostrém provozu aplikace naplnéna, z riiznych thli pohledu, mnoha zajimavymi daty, byla
by Skoda, kdyby alesponn nékteré informace nemél administrator k dispozici. Jde

napftiklad o:
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e pocet studentt, ktefi uspesné ukoncili vycvik

e celkové pocty naplanovanych jizd pro jednotliva vozidla a instruktory

e celkové pocCty odjetych jizd pro jednotliva vozidla a instruktory

e piehledy byvalych studentt

e piehledy kondicnich a doplitkovych jizd (jizd nad rdmec povinného vycviku)

e Uspéesnost u zkousek, primérné pocty opakovani apod.

e ostatni dopliikové informace jako napt. primérnd délka trvani vycviku, nejcastéjsi

(a naopak nejmén¢ vyuzivané) terminy jizd piihlaSované studenty, ... atd.

Informace budou moci byt zobrazeny dle jednotlivych let a mésict, a zaroven i souhrnné,
tj. za celou dobu fungovani aplikace. Patrné budou tyto statistiky davat smysl az po n&jaké

dob¢ vyuzivani aplikace. V zafatcich mlize autoskola tyto informace srovnavat se svymi

vvvvvv

2.7 Uvazovana hotova reSeni

Autoskola vyzaduje systém, ktery bude spliiovat vSechny jeji pozadavky, bude mit
jednoduché intuitivni ovladani s moznosti ptizptisobeni jejim potiebam. Nabidka téchto
systému pro planovani jizd, zavére¢nych zkousek a k tomu potiebné agendy pro spravu
autoSkoly je mala. Jednoznaéné byly autoSkolou zavrZeny volné¢ dostupné obecné
rezervacni systémy. I pfesto, Ze se tyto rezervacni systémy daji do jisté miry pfizplsobit,
pro efektivni provoz autoskoly jsou absolutné nevhodné. Pro autoSkolu by nasazeni
podobného systému znamenalo spiSe pfitéZ nez zefektivnéni svého chodu.

Dale budou ptedstaveny dva systémy. Jako uvazované substitu¢ni feSeni jsou blizko
(alesponi v nékterych parametrech) pozadavkiim autoskoly. Popsany budou 1 jejich

vyhody a nevyhody.

Moderni autoskola

Systém nazvany Moderni autoskola je ur¢en pro planovani jizd v autoSkolach. Nabizi
zékladni agendu s napovédou pro ovladani. Studentliim umoziuje spravovat si své jizdy
samostatné a pfihlasovat se na administratorem vypsané terminy jizd. Systém spravuje

spole¢nost Weby, s. r. 0. Vyhodou je pomérné jednoduché a ptehledné ovlddani bez
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zbyte¢nych funkcionalit, které se nevyuziji. Poskytovatel systému garantuje spolehlivost,

bezpec¢nost a moznost off-line provozu pii vypadku sluzeb.

Velkéd nevyhoda spoc¢iva v absenci vice skupin fidicského opravnéni. Aplikace nema
sjednoceny ani dvé zakladni skupiny (a jejich podskupiny) RO, tj. A a B. Tzn. student,
ktery zaroven absolvuje vycvik pro sk. A a B, musi jizdy pfihlaSovat na dvou mistech
(kazda ze skupin ma sviij kalendar a piihlasSovaci tdaje). Dalsi nevyhodou je absence
vhodné zpracované agendy zavérecnych zkousek. Pro autoskolu je cena za implementaci
a provoz tohoto systému zbyte¢né¢ vysoka. Veskera ptizpusobeni systému jsou navic

uctovana zvlast'.

Moje autoskola

Systém Moje autoskola je nové robustni feseni pro kompletni spravu autoskoly. Aplikace
pokryva veskerou agendu od vyplnéni evidence teorie, pfes spravu plateb, vozového
parku az po vysledné reporty. Provozovatel systému je spole¢nost NEPLUS, s.r.o0. Systém
je primarn¢ urcen velkym autoskoldm s mnoha vozidly a vice poboc¢kami, nicméné miize
byt nasazen 1 v mensi autoSkole. Nabizi opravdu Sirokou Skéalu funkénosti, ktera uspokoji
naro¢ného uzivatele. Nasazen muze byt lokaln¢ nebo i v cloudu. Oproti piedchozimu

systému se navic neplati zadné poplatky za implementaci, pouze za provoz.

Pro autoskolu neni syst¢ém vhodny z nékolika divodii. AutoSkola chce piedev§im
planovani jizd a zavérecnych zkousek pro studenty. Tento systém tuto funkénost nenabizi
ani v zakladni ani v rozsifené verzi. Musi se doprogramovat na vyzadani. Systém je uréen
pro kompletni spravu autoskoly z hlediska administratora, poptipad¢ ucitelii (omezeng).
Rozhrani pro studenty je potlaceno, ¢imZ nenapliiuje zdkladni podminku autoskoly.
Student miuize pouze kontrolovat sviij vycvik tak, jak mu ho administrator zahajil a vede.
Jizdy planuje pouze administrator. Administrace systému vyzaduje, diky své robustnosti,
dikladné Skoleni, ovladani je pro autoSkolu pomérné slozité. Systém nabizi spoustu

funkénosti, které autoskola nevyuzije (nepotiebuje).

Platby probihaji na zéklad¢ vyuzivani aplikace, tj. za vyuzivani jednotlivych funk¢énosti

dle ceniku. Zakladni bali¢ky jsou osekané a teoreticky se daji vyuzit pro opravdu malé
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autoskoly. Vybér parametrii zévisi na individudlnich pozadavcich kazd¢ autoskoly,

nicméné s tim 1 rapidné roste cena za sluzbu.

2.8 Shrnuti analyzy

Z analyzy vyplyva, ze autoskola pozaduje systém, ktery dokéze bezpecné obslouzit jeji
agendu predevsim smérem ke studentiim. Zaroven je jednim z pozadavki to, aby byl
systém poskytovan stejné jako cloudova sluzba PaaS. Jediné, co bude autoskola pro
pristup a spravu systému potiebovat je jakékoliv zafizeni s webovym prohlizeCem.
Autoskola Vv soucasné¢ dobé nepozaduje implementovat téméi zadnou (z pohledu
autoSkoly) detailnéjsi pokrocilou funkcionalitu (rozsifeni jednotlivych modula), jako
napt. tankovani, platby, teoreticky vycvik apod. Nicmén¢ do budoucna bude systém na
tyto pfipadné rozsifeni ptfipraven. Diraz musi byt kladen na intuitivni a ptehledné

graficky zpracované uzivatelské prostiedi.

Z uvazovanych hotovych feseni pozadavky nespliiuje ani jeden ze systémi. Je nutné
navrhnout, vytvofit a implementovat do praxe novou aplikaci, ktera pozadované procesy
uspokoji a bude piispivat efektivnimu chodu autoskoly. Licence aplikace nebude
omezena z hlediska poctu uzivatelti, vozidel, instruktorti apod. Po implementaci bude mit
administrator vV tomto ohledu volnou ruku a miize spravovat tuto agendu autoskoly podle

svych potieb.

Vzhledem k tomu, Zze do aplikace nebude mit pfistup nikdo bez ptihlasovacich udajd,
bude slouzit pomérné malému poctu lidi (nepfedpoklada se navstévnost v fadu stovek
uzivatel denn¢). I tak by ale méla aplikace (a predev§im databdze) tento napor v ptipadé

potieby zvladnout.
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3  VLASTNI NAVRH RESENI

Tato Cast se zabyva ndvrhem webové aplikace pro potieby autoskoly. Systém bude tvotren

na zaklad¢ analyzy pozadavki v piedchozi Casti prace.

3.1 Souhrnny pohled na aplikaci

Vzhledem k pozadavkim bude aplikace vyvijena Vv jazyce PHP s vyuzitim databazového
systtmu MySQL a pfidruzenych technologii jako jazyk HTML, JavaScript (a jeho
knihovna jQuery), CSS, apod. Technologie jsou vybrany vzhledem k dostupnosti a
celkové rozsifenosti mezi vyvojaii. Na serveru, na kterém bude cela aplikace spusténa,

jsou tyto technologie nainstalované.

Aplikace je navrzena pro tii druhy ptistupovych prav:

e Student
e Administrator

e Instruktor

Kazdou agendu spojenou s danymi pfistupovymi pravy je nutné fesit zvlast a z pohledu
uzivatele, ktery ji bude obsluhovat nebo vyuzivat. Kazda agenda systému a jeji soucasti
dle ptistupovych prav (viz Schéma ¢&. 1 — Pristupova prava) je i sukazkami feSeni
nastinéna v nasledujicich kapitolach této ¢asti prace. Ukazky feSeni jsou vzhledem ke
svému velkému rozsahu v ,,0strém* nasazeni podstatné zjednoduseny, coZ ovSem nema
zasadni vliv na jejich funk¢nost. Dulezita je ukdzka logiky dan¢ho feSeni, kterd se
nasledné¢ da pfevést do libovolného programovaciho jazyka. Pfipadné ukazky kodu
(psané v jazyce PHP) jsou ocistény o veskeré bezpecnostni prvky kodu, syntaktické
pasaze slouzici jako podpora vyvojového jazyka ¢i napojeni na jinou Cast
programovaného systému a vSechny ostatni kusy koédu, které jsou nutné pouze pro
nasazeni v realném provozu. Cilem ukdzek je nastinit logiku feSeni, ne piedstavit

obrovské mnozstvi ,,zivého* kodu.

Vstup do aplikace tvofi ptihlasovaci okno. Na zéklad¢ zadanych tdaji systém pozna, 0

jakého uZzivatele jde a zobrazi agendy, které miize obsluhovat (napf. u studenta se
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automaticky zobrazi kalendar jizd, administratorovi kalendar pro vypisovani jizd). Odkaz
na tuto stranku s pfihlaSenim si mize autoskola dat na své webové stranky. Odtud se

potom studenti mohou se svymi piihlasovacimi udaji do aplikace piihlasit.

Aplikace pro autoskolu vyuziva jednu databazi slozenou z vice databazovych tabulek.
Vzhledem Kk vytézovani databaze je nutné vhodné a spravné navrhnout datovy model
systému. NejveEtsi a nejvice vytézované budou tabulky ohledné planovéni termint jizd a
jizd samotnych. Ostatni tabulky jsou pro funkénost systému neméné dulezité, ale takto

vytézované nebudou.

Ovladani aplikace je pro studenta naprosto intuitivni. Navic ho pifi piipadnych
nejasnostech provazi napovéda, kde je napt. specifikovano co jednotlivé symboly
znamenaji, kdy se jizdy uzaviraji apod. U administratora je situace obdobnd. Pfi praci ho

mj. doprovazi vystizna legenda funkénosti obrazkli a symbold.

3.2 Nastaveni serveru a php.ini

Server, na kterém bude aplikace spusténa ma tyto parametry:

e Operacni systém: Debian Linux 7

e Procesor: Intel® Xeon ™ CPU 3.40GHz, 4 jadra
e RAM pamét: 8 GB

e Pevnydisk: 1 TB

e Verze MySQL.: 5.5.43

e Verze PHP: 5.6

Tyto parametry jsou naprosto dostacujici pro bezproblémovy chod aplikace.

Pied zapocetim programovani skripta aplikace je nutné spravné nastavit PHP. K tomuto
ucelu slouzi konfiguraéni soubor php.ini. Mizeme v ném nastavit volby jazyka,
zpracovani dat, chyb, sessions apod. Tvar zadavanych ptikazi je v konfiguracnim
souboru php.ini stale stejny a to takovy:

Parametr = hodnota

Zde je pro piiklad uvedeno par dilezitych voleb nastaveni:
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e Max_execution_time = 30 — ¢as v sekundach po ktery se mize skript maximaln¢
vykonavat. Neni nutné nastaveni vysSich hodnot. V aplikaci se nebudou nahravat
ani zpracovavat extrémné velké soubory ¢i skripty.

e Memory_limit = 64M — urcuje kolik paméti smi php skript maximaln¢ zabrat

e Display_errors = 0 — vypisovani chybovych hlaseni na PHP napf. pii chybach ve
skriptu. V tomto ptipadé je volba vypnuta. Vyhodné je ji zapnout napiiklad pfi
testovani. V ostrém provozu muze byt tato volba zneuzita potenciondlnim
uto¢nikem.

e Short_open_tag = 1 — PHP kdéd nemusi zac¢inat znackou <?php staci <?

e Session.auto_start = 1 — Superglobalni proménné session se nemusi ruéné

,,startovat®

Moznosti nastaveni je samoziejm¢ podstatné vice a zalezi na kazdém vyvojéii a jeho
zkuSenostech, jak si konfiguracni soubor nastavi. Obecné Ize fici, Ze vSechny hodnoty

Vv nastaveni php.ini je lepsi mirn¢ nadsadit, nez je poddimenzovat.

3.3 Graficky navrh

Graficky navrh je pifi vyvoji aplikace jednou z dilezitych soucasti. Spravné navrzené
grafické rozloZeni usnadni orientaci uzivatele pii préaci V aplikaci. Rozvrzeni je pro
jednotlivé agendy a uzivatelské role (na zaklad¢ pfistupovych prav) rozdilné. Nejobecnéji

by se dalo zobrazit takto:

Hlavicka

Menu

Obsahova ¢ast

Paticka

Obrazek ¢. 9 — Obecny layout (zdroj: viastni zpracovaini)
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Obsahova c¢ast se v riznych agendach podle potieby déli na vice mensich ¢asti (v CSS
blokovych elementt div). Nejlépe to jde vidét na konkrétnich prikladech. Zde je naptiklad

zobrazeno rozhrani studenta pro planovani jizd:
| Zménit heslo | | Odhlasit
/ v e /
Planovac jizd

Autogkola TESTOVACI

-Plénovénijl'zd | Zavérecna zkouska | | Napovéda |
Predchozi dny Dalsi dny

Vozidlo:| Skoda Octaviask. -B v |

| 630:8:00 800930 9:30-11:00 11:30-13:00 13:00-14:30 14:30-16:00 16:00-17:30
Karta studenta
8.5:17 Ondfrej Tovarys
sk.A, B
9.5.17 Ne]b!nm jizda:
A Ut 2517 630800
Jizdy sk. B
10.5.17 1. So 8417 13001430 #
2. Ut 11417 14301600
3. st 12417 1300-1430 1
o . Cf .4, : E
e a. &t 13417 11301300 4
5. P& 14417 930100 1
6. St 3517 930-11:00 1
7. Pa 5517 1300-1430 M
12.5.17 8. Po 8517 800930
9. & 11517 11:30-13:00 #
10. P4 12517 800930 1
13.5:17)
Jizdy sk. A
1. Ne 2417 11:30-1300
2. Ne 9417 1130-1300 &
14.5.17 3. Ut 2547 630800 ik
4. & 4517 13001430
Zavérecna zkouska: 13. 6. 2017 10:30 hod. 5. St 10517 13:00-14:30

Webova strdnka, Kontaktni email, © 2017 Ondiej Tovarys

Obrazek ¢. 10 — Graficky navrh rozlozZeni rozhrani studenta (zdroj: viastni zpracovani)
Polozky ve vrchnim menu se zvyrazni po najeti mysi. Tato funkénost ma omezené vyuziti

na jinych zafizenich, kterd se mysi neovladaji. Barvy a grafika policek, v kalendati pro

planovani jizd studenta byly zvoleny tak, aby na prvni pohled evokovaly svij ucel:
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e Cervena — obsazeno
e Zelenid —volno

e Modrd — ma jizda

Pti grafickém navrhu byl ve vSech agendach bran v prvé fad¢ ztetel na jednoduchost,

prehlednost a funkcnost. V celé aplikaci jsou vyuzity dva zplisoby rozlozeni polozek:

e DlaZdice — vyuzivé se v rozlozeni administrace, zavérecnych zkousek a obecné
tam kde neni pfedpoklad vétsiho poctu polozek. Tento zplisob rozlozeni je vice
ptehledny a pro uzivatele priveétive;si.

e Seznam — vyuziva se v piehledech napldnovanych jizd, studentii, vozidel a
obecné tam kde je predpoklad vétsiho poctu polozek. V tomto rozlozeni jsou vzdy
jednotlivé fadky ob jeden zvyraznény jinou barvou a pfi najeti na danou polozku
To vSe napomaha ptehlednosti, kterd ani u tohoto typu rozlozeni neni vyrazné

Spatna.

3.4 Prihlasovani do aplikace
Do aplikace nema pristup nikdo bez ptihlasovacich udajti. Po spravném vyplnéni dvou
zékladnich formulafovych poli — loginu a hesla, se nastavi prava ptistupu pro dan¢ho

uzivatele — administrator, instruktor nebo student.

Proces piihlaSovani a celkové autentizace v systému funguje na zdklad¢ tzv.
superglobalnich proménnych $ SESSION[]. Po vloZeni piihlaSovacich tdaji skript
,,oSetii* zadané vstupni hodnoty a vii¢i databdzi zkontroluje, zda se v ni dany uZzivatel
nachazi. Pokud ne, upozorni uzivatele na chybu. Pokud ano, z databaze zjistime jeho
unikatni identifikator a pfifadime ho do $_SESSION[id]. Nasledné pomoci funkce
header(,, Location: ... “) pfesmérujeme uZivatele, na zdklad¢ jeho prav, na vhodnou

agendu aplikace.
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V souboru func.php jsou nadefinovany vSechny funkce a globalni proménné, které se
vkladaji ke kazdému skriptu aplikace. Vyhoda spociva v tom, ze se funkce (nebo
proménna) zméni na jednom misté a zména se projevi v celé aplikaci. VV tomto souboru
jsou nadefinovany funkce pro kontrolu, zda se jednd o administratora, studenta nebo

instruktora. Pro kontrolu studenta funkce vypada takto:

function isStudent(){
if (lisset($_SESSION["id"])) return false;
$query_log = mysqli_query($mysqli, "select id from uzivatele where
opravneni = 0 and id=".$_SESSION["id"]."");
if(mysqgli_num_rows($query_log) == 1) {return true;} else {return false;}

}

Obdobné¢ vypadaji i funkce pro ostatni uzivatele aplikace. Na zacatku kazdého skriptu se
pouze odkontroluje, zavolanim dané funkce (napf. if(isStudent())), jaky uzivatel k nému

chce pfistupovat.

Tento zpusob piihlasovani by se dal napadnout utokem typu Session hijacking. Nebudou

zde uvedeny vSechny bezpecnostni prvky tykajici se pfihlasovani, jen pro ptiklad:

e Superglobalni proménné Session maji nastavenou urcitou dobu platnosti, po které
vyprsi (doba neni zbyte¢né dlouhd). Po zavieni prohliZzece vyprsi platnost Session
automaticky.

e Heslo se do databaze neuklada v ¢isté formé. Uklada se pouze jeho otisk — hash
se soli. Pii pfihlaSovani se nejprve zjisti hash zadaného hesla (textového fetézce)
a nasledné se oba hashe (z databdze a od uzivatele) porovnavaji. Vyhoda spociva
Vtom, Ze pii pripadném vniknuti Uto¢nika do databaze (nebo zachyceni
komunikace) neni mozné ziskat heslo v Cist¢ form¢, ale pouze jeho hash.
Nevyhoda tohoto postupu spociva v situaci, kdy uzivatel heslo zapomene. Jeho

ptuvodni znéni se ned4 zjistit — musi se v systému generovat heslo nové.
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3.5 Rozhrani administratora

Tato kapitola se vénuje agendam aplikace, které jsou urCeny pro spravu administratorem
autoskoly. Zadny jiny uZivatel bez administratorskych prav nema k nasledujicim ¢astem

systému pfiistup.

3.5.1 Vypisovani novych jizd

Vypisovani novych jizd se sklada ze dvou casti — Kalendare a VytiZzenosti instruktorti a
vozidel. Ob¢ ¢asti jsou pomérné detailné popsany v analyze. Navrh této agendy je také

pro ob¢ ¢asti uveden zvIast’, nicméné piimo spolu souvisi.

Kalendar

Vypsat jizdu je mozné pouze pro dvojici instruktor a vozidlo. Nad samotnym kalendarem
jsou formulatové prvky — vysouvaci menu (select box). Oba select boxy je nutné
z databaze naplnit hodnotami — instruktory a vozidly. Druhy select box pro vozidla je
zavisly na hodnoté v prvnim select boxu. Pti vybéru instruktora se zobrazi pouze vozidla,
se kterymi muze jezdit jizdy na zaklad¢ skupin fidi¢ského opravnéni. Pti jakékoliv zmeéné
select boxu je formulat pomoci javascriptové funkce onchange automaticky odeslan.
Predavani parametrii formulare probihd pomoci metody GET. Formulai obsahuje dvé
»skryta® pole typu hidden, v kterych se ukladaji hodnoty ohledné aktualni pozice

v kalendafi.

Listovani v kalendafi probihé po tydnech a vypocitava se od aktudlniho data. Pi pfechodu
z prvniho listu kalendafe se vZdy prepocitava o kolik dni se musi jit dopiedu, aby byl
zobrazen cely nasledujici tyden. Stejné tak pii pfechodu zpét se vzdy musi zobrazit

spravny pocet dni. VSechny parametry se predavaji v URL pomoci metody GET.

Kalendét je tvoten jednou velkou matici formuléfovych prvki — zaSkrtavacich poli¢ek
(checkbox). Checkboxy jsou pomoci CSS styli upraveny pro snadnéjsi ovladani i na
mensSich obrazovkach. Kazdé policko je jednoznacné identifikovatelné pomoci dvojice
hodnot datum aktualniho dne a denni hodina, ukladanych skrze parametr value HTML

tagu input. Hodnota denni hodina je ¢islo poradi vyucovaci hodiny daného dne. Tato
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dvojice hodnot je nesmirné dilezita pro pfifazeni planovaného terminu na spravné misto

Vv kalendéafi. Problémem je, ze ob& hodnoty jsou soucasti jednoho textového fetézce. Pred

ulozenim do databaze se musi textovy fetézec pomoci konstrukce foreach a funkce

explode() spravné rozd¢lit a ulozit hodnoty oddélené.

Algoritmus, ktery spravné vypliuje jednotlivd pole kalendafe je v kodovém zapisu

dlouhy a naro¢ny na popis (bude popsan pouze zevrubng). Zjednodusené funguje takto:

Prvni tadek matice tvoifi Casy jednotlivych jizd (6:30-8:00 apod.) vytazené
z databdze. Dalsi fadky tvoii dny dané¢ho tydne, které se prochdzeji, pomoci
né¢kolika vnotfenych cykll, po buiitkéch (dennich hodinach).

Prvni bunku fadku (s vyjimkou prvniho tadku) tvofi zkratka dne a jeho datum.
Ostatni bunky daného fadku (dne) jsou ur¢eny pro planovani nebo zobrazeni jizd.
Pomoci funkce date() a jejich parametra se zjisti ¢islo pofadi aktualniho dne a
ulozi do proménné dnes. Cyklus while s podminkou na zac¢atku testuje proménou
dnes zda je mensi nebo rovna 7 (7 dnii v tydnu, 7 = nedéle). Pti splnéni podminky
nacteme z databaze (spojenim 4 tabulek — planovane_terminy, uzivatele, vozidlo,
instruktor) vSechny udaje o planovanych jizdach na tento konkrétni den na
zaklad¢ aktualn€ zvoleného instruktora a vozidla (hodnoty zjistime
z asociativniho pole $ GET). Datum se vypo¢itava ptictenim spravného poctu
dnt k hodnoté ziskané z pole $_GET[] — hodnota ukladana v URL pfi listovani
v kalendafi. Dotaz do databaze vypada zjednodusené takto (nesmirn¢ dualezité je
spravné nastaveni podminek v ¢asti za klauzoli WHERE - musi byt vybrany jizdy,

které v dany termin ma bud’ instruktor nebo vozidlo):

SELECT pt.id, pt.id_std, pt.volno, pt.den_hod, pt.datum, u.jmeno as jmeno_std, u.prijmeni as
prijmeni_std, v.znacka, v.model, i.prijmeni

FROM planovane_terminy pt left join uzivatele u ON pt.id_studenta = u.id inner join vozidlo v
ON v.id=pt.vozidlo inner join instruktor i ON i.id=pt.instruktor

WHERE (pt.vozidlo=".$v0z." OR pt.instruktor=".$inst." AND pt.datum = ".sqlfor(date("d.m.Y",
strtotime(+$poc_dnu.' day")))."

GROUP BY pt.denni_hodina

ORDER BY pt.datum, pt.denni_hodina
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Nyni se pomoci cyklu for s pfedem znamym poctem opakovani (pocet dennich

hodin) prochézi jednotlivé bunky s krokem 1 pro dany den. Prichody se pocitaji.

Pti kazdém prichodu jsou nadteny aktualni hodnoty z databdze pro planovany

termin jizdy. Jeden priichod timto cyklem vypada typicky takto:

©)

Zjisti se, zda je dany den jiz néjaky planovany termin jizdy naplanovan.
Pokud ne, pomoci cyklu while se dany fadek (den) vyplni buiikami
s checkboxy a terminy jsou volné pro planovani. Pokud ano, musime
zjistit kterou denni hodinu a pted tento termin doplnit vhodny pocet
checkboxii (volnych terminit).

V jeden den samoziejmé& mlze byt napldnovano libovolny pocet terminil
jizd. Pocet volnych terminti se musi dopocitavat po obsazeni kazdé bunky
naplanovanym terminem. Pfi obsazeni vSech bunc¢k (dennich hodin)
planovanymi terminy jizd, projde cyklus sviij maximalni pocet iteraci,
ktery miiZe nastat — tj. pocet dennich hodin.

Kazdy naplénovany termin se musi kontrolovat, zda jiz neni obsazen
studentem, ktery se na né&j ptihlasil. Pro niz§i zatézovani databaze ma
kazdy naplanovany termin v DB tabulce atribut volno a id_studenta.
Atribut volno se pii obsazeni nastavi na 0, vychozi hodnota je 1. Atribut
id_studenta se pii obsazeni piepiSe unikatnim identifikatorem daného
studenta. Kontrola obsazenosti terminu probihd na zéklad¢ testovani
téchto dvou hodnot, zda jsou ve vychozim nastaveni. Pokud nejsou, termin
je obsazen. Tyto hodnoty se vytézi spolecné se vSemi ostatnimi na zacatku
kazdé iterace cyklu for.

Termin (burika), ktery je pro daného instruktora nebo vozidlo naplanovan
neobsahuje checkbox, ale obrazek ilustrujici vypsanou jizdu s moznostmi
ptihlasit studenta na jizdu, smazat naplanovany termin nebo v piipadé
obsazeni naplanovaného terminu studentem, informaci o obsazenosti —
zdmek. Po najeti na zamek se zobrazi jméno studenta a pii najeti na
obrazek jizdy i jméno instruktora a nazev vozidla ur¢enych pro tuto jizdu.
Pii projeti cyklu jsou obslouzeny vSechny moznosti a podminky
planovanych termint jizd, které pro dany den mohou nastat. Pocitadlo dni

se zvedne o jedna a cely cyklus je spustén od zacatku.
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e Pii prvnim nesplnéni podminky prvniho cyklu while, je proces vypisovani

kalendatfe ukoncen. Cely tyden je pro kombinaci instruktora a vozidla zobrazen.

Kalendat administratora pro vypisovani novych jizd vypada nasledovné:

Predchozi dny Dalsi dny

Instruktor: | Admiral Ondrej v | Vozidlo: Skoda Fabia-sk. B v |

6:30-8:00 8:00-9:30  9:30-11:00 11:30-13:00 13:00-14:30 14:30-16:00 16:00-17:30

15.5.17

16.5.17

17.5.17

BT

19, 5. 17

20.5.%F

21..5.17
Ulozit

Naplanovana jizda — volny termin, Naplanovana jizda — termin Nevypsany termin
student se zde miize piihlasit jiz obsazen studentem jizdy

Obrdazek ¢. 11 — Kalendar pro vypisovani jizd (zdroj: viastni zpracovani)

Pti stisku tlacitka ulozit (uloZeni terminu jizd do databaze) mtize administrator omylem

stisknout tla¢itko dvakrat nebo i umysIné opakovan¢ v situaci, kdy naptiklad komunikace
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se serverem (databazi) trva delSi dobu. V tomto ptfipadé se do databdze mohou ulozit
hodnoty o plénovanych terminech vicendsobné. Této situaci se predchazi pomoci

jednoduché javascriptové funkce:

function Validace(f) {
f.ulozit.disabled = true;

return true;

Pfi odeslani formulafe tuto funkci zavolame v parametru onsubmit="return
Validace(this). Funkce po dobu odesilani hodnot znepfistupni tla¢itko Ulozit. Neni mozné

hodnoty odeslat opakované. Po odesldni se tlacitko opé€t zptistupni.

Symboly v kalendafi oznacuji funkce, které administrator s naplanovanymi jizdami mize

provadeét:

Zrusit jizdu
* Jizda obsazena
@ Pfihlasit studenta na jizdu

Obrazek ¢. 12 — Popis symbolit v kalenddri (zdroj: viastni zpracovani)

Funkce zrusit jizdu vymaze SQL piikazem DELETE zaznam o planovaném terminu
Jizdy z databéze, ¢imz se z terminu stane nevypsany termin (v poli¢ku kalendate se objevi
checkbox) a je mozné ho znovu vypsat. Funkci pFrihlasit studenta na jizdu se prepneme
do samostatného okna kde se, v pfipad¢, Ze termin neni obsazen, zobrazi veskeré
informace 0 daném terminu jizdy. Administrator ma na vybér dva select boxy. Jeden, ve
kterém jsou z databaze vypsani vSichni studenti (se svym eviden¢nim Cislem a skupinami
RO) a druhy, ve kterém jsou na vybér viechna mista nastupu. Jediné dvé kontroly, které
pfi tomto piihlasovani na jizdu probihaji (na rozdil od ptihlasovani studentem na jizdu)

jsou tyto:

e Kontrola, zda neni termin jiz obsazen — vSechny vypsané terminy jsou

automaticky viditelné jako volné i pro vSechny studenty. Kdokoliv a kdykoliv se
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na termin miiZze pfihlasit, a tedy je tuto moznost na vice mistech nutné neustale
kontrolovat. Na jeden termin mtize byt pfihlaSen pouze jeden student.
e Kontrola, zda student, vybrany ze select boxu, jiz v dany den nema naplanovanou

jizdu s jakymkoliv vozidlem.

VytiZenost instruktort a vozidel

VytiZzenost instruktorti a vozidel funguje na podobném algoritmu jako kalendaf pro
vypisovani jizd. Oboji jsou stejné matice (kalendare), u vytiZenosti mensi a jinak graficky
zpracované. Funkcnost je u vytizenosti zjednodusena o n¢kolik kontrol. Spokojime se
pouze se dvéma stavy — volno a obsazeno — pro instruktora i vozidlo, ktefi jsou aktualné

vybrani v select boxech nad kalendarem (pro tuto dvojici se aktudlné vypisuji jizdy).

VytiZzenost instruktora Ondiej Admiral Vytizenost vozidla Skoda Fabia 1

Obrazek ¢. 13 — Vytizenost instruktora a vozidla (zdroj: viastni zpracovani)

Z obrazku vyse je patrné, Ze instruktor mizZe byt jinak vytiZzeny nez vozidlo. S jednim
vozidlem muze jezdit vice instruktord. V kalendafi pro vypisovani novych jizd se jako
volné (nevypsané) terminy jevi pouze prinik volnych terminti obou entit — dvojice
instruktor a vozidlo. Nelze vypsat planovany termin jizdy v terminu, kdy ma instruktor

volno, ale vozidlo nikoliv a naopak.

3.5.2 Jizdy instruktoru

Jednotlivi instruktofi, uloZeni V databazi, jsou sefazeni v select boxu. Pii vybéru

instruktora se automaticky zobrazi jeho jizdy se studenty na nejbliz§i dny. Hodnoty

z tohoto formulafového prvku se predavaji pomoci metody GET — jsou viditelné (a
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editovatelné) v URL. Stejné jako vSude je nutné tyto hodnoty na vice mistech ,,o08etfit* a
kontrolovat. Napiiklad pfi vstupu do SQL dotazu se vyuzivd funkce
mysqli_real_escape_string(). V pfipad¢ vlozeni nespravnych hodnot do URL, skript
nemuze skoncit chybou. Uzivatel pouze dostane informaci o neexistenci dané¢ho

instruktora nebo jiného parametru.

Na zédklad¢ unikatniho identifikatoru, ktery se ze select boxu predava, ziskame z databaze
informace o instruktorovi a datech jeho nejblizSich jizd. Pokud tyto informace mame,
vyuzijeme je v SQL dotazu, kterym zjistime veSkeré podrobnéjsi informace o jizdach.
Spojuje se 6 databazovych tabulek poiuze s vyuzitim inner join, tj. spojeni na rovnost.
PoZadujeme pouze hodnoty, které sobé navzajem odpovidaji. Ekvivalentni zplisob zépisu

je pouze s vyuzitim operatoru =.

SELECT

c.hodina, v.znacka, v.model, u.id as id_std, u.jmeno, u.prijmeni, mn.misto, sro.skupina
FROM

casy ¢, vozidlo v, uzivatele u, misto_nastupu mn, jizda j, skupiny_ro sro

WHERE

j.id_instruktor=".$inst." AND j.denni_hodina = c.denni_hodina AND j.id_vozidlo = v.id AND
u.id = j.id_student AND mn.id = j.misto_nastupu AND j.datum="".$date["datum"]." AND
sro.id=v.skupina_ro

ORDER BY j.denni_hodina

Nésledné se vSechny ziskané hodnoty vhodné zobrazi. Vyfesit je potieba ,,zamykani
jizd*. V ptehledu se musi zobrazit, kterou jizdu jiz nelze studentem odregistrovat, a tedy
je uzamcena. Tohoto stavu lze docilit vhodnou kombinaci podminek s vyuZzitim funkci

date() a strtotime(). Zamek se u jizdy zobrazi pouze tehdy, nastane-li jedna z moznosti:

e Aktualni den zvySeny o 1 roven dnu jizdy a zaroven aktudlni Cas vétsi nez Cas
uzamceni jizdy

e Aktualni den je roven Casu jizdy

Ptehled jizd pro vybraného instruktora mize vypadat takto:
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Instruktor: | Admiral Ondfej v

Ondfej Admiral 4.5.2017 7

Cas Jméno a pfijmeni Misto nastupu Vozidlo
6:30-8:00 Josef Hruska Autoskola Skoda Fabia 1 - sk. B
8:00-9:30 Barbora Vancéurova Hlavni nadrazi Skoda Fabia 1-sk. B

9:30-11:00 Slavomir Ordo$ Gymndazium PR Yamaha R1-sk. A
11:30-13:00 Petr Novak Gymnazium PR Honda CBR 125 - sk. Al
14:30-16:00  Pavel Maly Autoskola Skoda Fabia 1 - sk. B
16:00-17:30 Jan Svoboda Hlavni nadrazi Skoda Fabia 1 - sk. B

Obrazek ¢. 14 — Prehled jizd instruktora (zdroj: viastni zpracovani)

Vedle jména instruktora je symbol pro export ptehledu jizd do formatu PDF. Export je
feSen pomoci PHP knihovny MPDF, jejich tfid a metod. Knihovna musi byt nékde na
serveru ulozZena, na zacéatku skriptu se inicializuje. Zjednodusen¢ lze fici, Ze s vyuzitim
metod knihovny si vytvofime vysledny PDF dokument pomoci jazyka HTML a
kaskadovych stylt. Pfi préci s knihovnou Ize samoziejmé vyuzit i jazyk PHP a ostatni

pfidruZené technologie. Potfeba je ovSem dbat na lehce odlisSnou syntaxi.

Piehled jizd v exportovaném PDF dokumentu mé lehce odliSnou strukturu, resp. nachazi

se vV ném vice informaci (napf. telefon na studenta apod.).

3.5.3 Sprava studentii

Sprava studentii je jednou z ¢asti administrace, které je vénovano nasledujicich 5
podkapitol. Administrace je nejvice Skéalovatelnou soucasti aplikace. Zalezi na autoskole,

do jaké hloubky chce jednotlivé agendy obsdhnout.

Pridat nového studenta
Ptidavani nového studenta do systému je feSeno vyplnénim formulafe s potfebnymi
informacemi o studentovi. VSechna pole jsou (v pfipad€) vyplnéni kontrolovana zejména

na délku a format, ktery se ocekava. Povinna pole jsou oznacena a bez jejich vyplnéni
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nelze studenta do systému pfidat. Jsou to tyto: jméno, pfijmeni, evidencni cCislo a

skupina(y) fidi¢ského opravnéni.

Po spravném vyplnéni formulafe se zadané¢ hodnoty zkontroluji. Pseudondhodné se
vygeneruje heslo, které se pti ukladani do databaze spolecné s ostatnimi hodnotami uvede
jako jeden z parametrti hashovaci funkce. Heslo v ¢isté formé je ulozeno v proménné,
kterou nasledné po fadném ulozeni hodnot do databaze spolec¢né s ptihlasovacim loginem
zobrazime v okné. Tyto informace ma moznost administrator vytisknout a nasledné
predat studentovi. V tuto chvili mize student aplikaci plné vyuzivat. V ptipad¢ ztraty
hesla musi administrator pies své rozhrani danému studentovi vygenerovat heslo nové.

Z databéze ho jiz nelze vycist.

Zaroven pii ulozeni hodnot do databaze je, v pripadé vyplnéni e-mailové adresy,
studentovi odeslan e-mail s informaci o jeho registraci a adresou, kde se do aplikace

prihlasit.

Seznam studenti

Prehled vSech studenttl je feSen pomoci tabulkového zobrazeni. V tabulce jsou zékladni
informace. Pfi najeti na fadek tabulky je fadek zvyraznén pomoci vhodného nastylovani
funkci onmouseover() a onmouseout(). Pfi kliku na studenta se otevie karta s
jeho podrobnéjsimi informacemi. U kazdého studenta v tomto zakladnim piehledu jsou 4

rychle dostupné funkce:

e Smazat studenta — pfed odstranénim studenta z ,,zivé“ databaze se provede
nékolik kroki. V prvé fadé kontrola (dotazy do databaze), zda student jesté¢ nema
naplanovany néjaké jizdy nebo zavére¢nou zkousku. V ptipadé, Ze ano, odstranit
ho nelze. Nasledné na zakladé unikatniho identifikatoru studenta, ziskame
z databaze vSechny jeho osobni tdaje, které ulozime do tabulky byvalych
studentl. Tato tabulka slouZzi pouze pro statistické ucely. V poslednim kroku je
student, pomoci SQL ptikazu DELETE, z tabulky aktivnich student( odstranén.

e Upravit — formulaft pro Gpravu studenta ma stejna pole jako pro pfidavani, vyjma
pole evidencni Cislo, které se upravovat nedd. VSechny hodnoty formulafovych

poli musime ,,vytdhnout* z databaze a vlozit pro Gpravu (uzivatel musi védét, co
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upravuje). K tomuto slouzi u poli typu text parametr value. U poli typu vysouvaci
menu Kk tomu slouzi parametr selected. U kazdé hodnoty vysouvaciho menu
musime testovat, zda se aktualni hodnota z databaze rovna polozce v menu. Pokud
ano, parametr selected zpusobi, Ze bude vybrana jako vychozi. Po tpravé a
ulozeni do databaze se vSechny informace administratorovi zobrazi v samostatné
karté. Upravené polozky jsou zvyraznény.

e Vygenerovat heslo — Z pochopitelnych divodu, zde nebude uveden algoritmus,
jakym je heslo generovano. Nové heslo je pfevedeno na jeho hash a ulozeno do
databaze. V piipadé, ze ma student uvedenu e-mailovou adresu, piijde mu
automaticky zprava (funkce mail()). Po uspé€sném ulozeni daného studenta do
databaze jsou administratorovi na obrazovku zobrazeny nové prihlasovaci udaje.

e Prehled jizd — Nejprve musime zjistit pro kolik skupin RO student kona vycvik.
Tuto informaci zjistime z dekompozi¢ni tabulky uzivatel/skupina_ro na zakladé
vyskytu poétu ID daného studenta. Podle po&tu skupin RO se, spojenim vhodnych
tabulek, zobrazi jednotlivé jizdy roztiidéné podle téchto skupin a setazené od
nejstarsi po nejnovejsi. U kazdé jizdy je pro prehlednost uvedeno jeji poradové
¢islo. V SQL dotazech je vyuzito faktu, ze vSechny podskupiny danych skupin
RO zaginaji stejnym pismenem jako hlavni skupina (napf. hlavni skupina — A,
podskupiny — AM, A1, A2). Jizdy do skupin se tedy filtruji propojenim tabulek
skupiny_ro a uzivatel/skupina_ro pomoci operatoru like. U kazdé jizdy ma
administrator moznost jejiho nevratného vymazani. Pii vymazani jizdy, kterd se
ma uskutecnit v budoucnosti, se tento termin nadale v kalendéti jevi jako volny.

Miize se na n¢j ptihlasit jakykoliv jiny (i stejny) student.

3.5.4 Evidence vozidel

U piidavani vozidel do systému jsou povinna tyto tfi pole: znatka, model a skupina RO,
pro kterou je dané vozidlo primarn¢ urceno. Student ma na vybér pouze ta vozidla, ktera
odpovidaji jeho skupiné fidi¢ského opravnéni. Administrator mtze prihlasit studenta i na
jizdu s vozidlem, které neodpovida piimo jeho skupiné RO (napf. v zagatcich vycviku na

velky motocykl, mize student zacit na motocyklu mensim).
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V piehledu vsech vozidel o nich nalezneme podrobngjsi informace s dvéma moznostmi
— Upravit a Smazat vozidlo. Autoskola v soucasné dobé nechce agendu vozidel hloubéji
rozpracovat, vystaci se zakladnimi funkcemi pro chod aplikace. V budoucnosti se pocita
s implementaci dodate¢né, podrobnéjsi funk¢nosti. Napft. sprava tankovani, servisu, STK

apod.

Pied pfipadnym odstranénim vozidla musi prob&hnout kontrola, zda vozidlo nema

naplanovanou jizdu, ktera jesté nebyla odjeta:

SELECT id
FROM jizda
WHERE id_vozidlo = ".$id_voz." AND datum >= curdate()

Pokud dotaz vrati alesponl jedno ID jizdy, vozidlo nelze smazat. Stejné tak probcéhne
kontrola, zda vozidlo neni ptidéleno k n¢jakému napldnovanému terminu jizdy (jeste
neobsazeny studentem). Pokud kontrolami projdeme, vozidlo miize byt ze systému

odstranéno.

Pfi editaci vozidel je nutné vSechny polozky z databaze vypsat do spravnych
formulafovych prvki. Povinnd pole musi byt, stejné¢ jako pifi ptidavani vozidel,
odkontrolovéana. VSechny zmény provedené administratorem jsou uloZeny, s vyuzitim
ptikazu UPDATE, do databaze a okamzité se v systému projevi. Provedené zmény se,

spolecné s informaci o Gspéchu, administratorovi zobrazi v aktudlnim okn¢.

3.5.5 Evidence nastupnich mist

Mista nastupu tvoii v databazi jednu samostatnou tabulku. V aplikaci se daji jednoduse a
neomezen¢ pridavat, mazat nebo upravovat. V systému jsou usporadany v tabulkovém
zobrazeni podle abecedy. Jednotlivé fadky jsou ob jeden fadek barevné odliSeny. Vyuzito
je jednoduchého, efektivniho algoritmu. Zaznamy jsou z databaze vypisovany pomoci

cyklu while. Pted zacatkem cyklu je hodnota kontrolni proménné nastavena na true. U
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kazdého vypisovaného fadku se testuje kontrolni proménnda na svou logickou hodnotu,

pokud projde, fadek se probarvi.

<tr <?php if ($control) echo "bgcolor=\"#c0cOcO\" " ?> ... ">

Na konci kazdé iterace cyklu se kontrolni proménna zneguje. Timto mechanismem se

jednoduse dosahne pozadovaného cile, kdy fadky tabulky stfidaji svou barvu.

Pti pfipadném odstraniovani mist nastupu probihd kontrola, zda zde nemd ncktery ze
studentll naplanovany zacatek své jizdy. Kontrola probiha stejné¢ jako napft. u vozidel,
s tim rozdilem, ze zde se testuji jen naplanované jizdy studenty. Planované terminy jizd,
které nejsou obsazeny, u sebe zadné misto nastupu uvedeno nemaji — studentem mtize byt

vybrano jakékoliv.

3.5.6 Sprava instruktori

Sprava instruktort se sklada ze dvou dulezitych ¢asti — pfidavani novych instruktort a
hodnoty: jméno a piijmeni, evidenéni &islo a skupiny RO. Evidenéni &islo je pro kazdého
instruktora unikatni polozka a musi byt pfed uloZenim kontrolovana, zda se jiZ stejna
Vv systému nenachdzi. Skupin fidi¢ského opravnéni, pro které mize instruktor jezdit jizdy,
mize byt vice (ne kazdy instruktor jezdi pouze jednu skupinu RO). Tento vybér je fesen
pomoci zaskrtavacich policek (check boxt). Jednotlivé skupiny se ukladaji do samostatné
databazové tabulky spoleéné s unikatnim identifikatorem instruktora (dekompozice
relacni vazby M:N). Resp. do dekompozi¢ni tabulky se ukladaji pouze primarni klice
obou hodnot. Kazda skupina RO ma sviij unikatni identifikator (primérni kli¢), stejné tak

instruktor.

Po kontrole vSech zadanych hodnot je vygenerovano heslo a jeho otisk spole¢né
s ostatnimi hodnotami uloZen do databaze. Skupiny RO jsou do samostatné tabulky
ukladany s vyuzitim konstrukce foreach, ktera projde vsechny hodnoty pole od prvniho

indexu po posledni. Opakované se tak provadi SQL piikaz INSERT. Po tspé$ném ulozeni
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je tato informace zobrazena administratorovi spolecné s ptihlasovacimi udaji pro daného

instruktora. PtihlaSovaci jméno tvoii eviden¢ni ¢islo a heslo je naposledy zobrazeno

V Cisté formé.

V ptehledu vSech instruktor jsou zobrazeny zékladni informace + volby pro spravu

instruktorti. Po kliku na instruktora se zobrazi karta s podrobn¢;jsimi informacemi. Rychlé

funkce u instruktora:

Smazat — smazat instruktora (znemoznit jeho zapisovani na jizdy) je mozné pouze
tehdy, nema-li naplanovanou jizdu nebo neni-li pfifazen k nékterému
Z naplanovanych terminti do budoucna. Kontroly jsou provadény stejné jako u
Evidence vozidel. Pokud kontrolami neprojde, je divod vypsdn na obrazovku,
pokud projde, instruktor je z aktivni databaze odstranén a nelze ho vypsat na dalsi
planovany termin jizd.

Upravit — pfi apravé je nutné do formulafovych prvka spravné zasadit hodnoty
z databaze. Z tohoto pohledu jsou nejzajimaveji feSeny jiz zminované check boxy.
Nejprve si z dekompoziéni tabulky instruktor_skupina_ro do asociativniho pole
$skupiny_instruktora[], pomoci cyklu while, ulozime viechny skupiny RO pro
daného instruktora. Nasledné se pomoci dalsiho cyklu while vypisuji vSechny
skupiny RO z databazové tabulky skupiny ro jako formulafové prvky checkbox.
V ramci kazdého jednotlivého check boxu se, pomoci konstrukce foreach,
prochazi celé pole $skupiny_instruktora[] a testuje se, zda se skupina z pole
nerovna skupin¢ z databaze. V ptipad¢ rovnosti se check box jevi jako zaskrtnuty
— vyuziva se vlastnosti checked, ktera uréuje vychozi stav poli¢ka. Ukladani
upravenych hodnot probiha velice podobné¢ jako pfii ptidavani instruktora.

Vygenerovat nové heslo — funkénost je logicky stejna jako u Spravy studentu.

3.5.7 Sprava zavérecnych zkousek

Vypsani nové zkouSky

Administrator musi pfi vypisovani novych zavére¢nych zkouSek vyplnit téi povinna pole:

datum, ¢as a pocet mist (kolik studentli se miize na zkousku maximaln¢ piihlasit). Ostatni

pole jsou dobrovolnd. U data a Casu probihaji kontroly na spravnost formatu pomoci
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pfedem nadefinovanych funkci. Pocet mist musi byt numericka hodnota, pro tento ucel

slouzi funkce is_numeric().

Ptipadnd pozndmka miize obsahovat maximaln¢ 300 znakt. Aktudlni pocet napsanych
znaki se zobrazuje piimo vedle pole pomoci javascriptové funkce DelkaTextu()

s vyuzitim ovladace udalosti onKeyUp. Funkce vypada nasledovné:

function DelkaTextu(){
document.getElementByld("delkaPoznamka").innerHTML =

document.getElementByld("poznamka”).value.length;

}

Funkce funguje na jednoduchém principu. Pfi uvolnéni klavesy zjisti délku aktualné

napsané¢ho fetézce v elementu delkaPoznamka, coz je textova oblast pro poznamku.

Po uspésném ulozeni vSech hodnot do databdze je tato informace zobrazena

administratorovi.

Piehled a editace zavéreénych zkousek

Piehled pro spravu zavére¢nych zkousek je feSen s vyuzitim dlazdicového zobrazeni.
Kazda dlazdice predstavuje jednu zavérecnou zkousku. Administrator ma takto okamzity
prehled o vSech zkouskéch, jejich obsazenosti a ptihlaSenych studentech. Piehled
ptihlaSenych studentl na dany termin zkousky se nachéazi pfimo uvnitt dlazdice. Pfi kliku
na jméno studenta se zobrazi Pfehled jizd studenta. Zaroven je piimo odtud mozZné

kteréhokoliv studenta z terminu odhlasit.

U kazd¢ dlazdice (zavérecné zkousky) méa administrator k dispozici tfi moznosti:

e Prihlasit studenta na termin ZZ — na rozdil od piihlaSovani studentem na
zaveérecnou zkouSku zde neprobihd pii uloZzeni do databaze tolik kontrol.
Administrator miiZze ptihlasit libovolného studenta 1 nad rdmec obsazenosti

zkousky. Nelze pfihlésit stejného studenta na 1 termin dvakrat.
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e Zobrazit podrobné informace — zobrazi se detail zavérecné zkousky i
s poznamkou a dodatecnymi informacemi s rychlou nabidkou nejcastéjSich
funkci.

e Smazat zkouSku — odstranit termin zavéreéné zkousky lze jen tehdy, neni-li na

néj ptihlaSen zadny student. Kontrola probiha SQL dotazem do databaze.

Dlazdice se zavérecnymi zkouskami se zobrazuji vedle sebe 3 na tadku, déale pak pod
sebou. Muze jich byt neomezené, nicméné se predpoklada, ze vypsanych terminti zkousek

moc dopfedu nebude. Sprava zavéreénych zkousek (dlazdice) vypada nasledovne:

Prihlageni studenti: Prihlageni studenti:

Pavel Maly odhlasit @ losef Hruska odhlasit @
Slavomir Ordog odhlasit @ OndFej Navratil odhlasit ©
Jan Svoboda odhlasit @

Barbora Vanturovad odhlssit ©

Obsazeno: 4 /4 Obsazeno: 2 /5
10:30 10:00

13. 6. 2017 14. 6. 2017

OO OO

Obrazek é. 15 — Sprava zavéreénych zkouSek — zobrazeni (zdroj: viastni zpracovani)

3.5.8 Statistiky

Veskera data aplikace jsou uloZena v databdzi. Celd agenda statistik stoji na tvorb¢ sestav
a spravnych SQL dotaz(i do databaze. Administrator si mize vybrat, ktera oblast, jaké
informace a za jaké ¢asové obdobi ho zajimaji. Napft. v ptehledech o oblibenosti Casti jizd
vramci dne (na které Casy se studenti piihlasuji nejCastéji) z databaze vybereme
(propojenim spravnych tabulek) pro dany ¢asovy interval pocet zdznamul. Administrator
ziské poCty v ptesnych ¢islech a v procentudlnim vyjadieni. Zvyraznény jsou maximalni,
a naopak i minimalni hodnoty apod. Pro efektivitu je u statistik dalezité prehledné

grafické zpracovani jednotlivych reportli. Hodnoty by mély byt snadno pftistupné pro
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export do jinych programu, napt. MS Excel, a to z diivodu detailngjsi analyzy — tvorby
grafii apod.

3.6 Rozhrani studenta

Tato kapitola se vénuje agendam systému, které jsou ureny pouze pro studenty. Kazdy
student se do tohoto rozhrani ptihlaSuje na zakladé svych ptihlaSovacich idajti a spravuje

si svou vyuku samostatné.

3.6.1 Planovani jizd

Agenda planovani jizd studentem se sklada ze dvou ¢asti — Kalendate pro planovani a

Karty studenta. Pozadavky na ob¢ ¢asti jsou detailné popsany v analyze.

Kalendar

Logika prochazeni kalendafem je podobna jako v pfipadé vypisovani novych jizd
administratorem. Cely kalendaf se pocita od aktualniho dne a dny do minulosti nelze
zobrazit. Rozdil oproti kalendafi administratora spoCiva v tom, Ze se studentovi
nezobrazuje aktudlni den a pokud je vic jak 20:00, tak ani den nasledujici — ptihlaSovani
na jizdy je ukonceno. Tohoto stavu je docileno nasledujici podminkou se spravnou

kombinaci funkci date() a strtotime():

if ($od == date("d.m.Y") AND date("H:i:s", strtotime($cas_uzamceni)) < date("H:i:s")){
$od = date("d.m.Y", strtotime("+ 2 day"));
}

Aby se nezobrazoval aktualni den, nastavime hodnotu proménné $0d na den nasledujici:

if ($od == date("d.m.Y")) {
$od = date("d.m.Y", strtotime("+ 1 day"));
}
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Hodnoty se ptedavaji pomoci metody GET, tudiz jsou viditelné (editovateln¢) v URL.
Kdokoliv je muize piepsat a potencionalné vnutit skriptu neocekavané hodnoty. Z tohoto
divodu jsou vzdy vSechny vstupy ,,08etfeny* a vice mistech kontrolovany. Napt. neni
mozné v kalendafi zobrazit dny do minulosti nebo se na néktery minuly termin jizdy

zpétné prihlasit.

Kalendar dopocitava dny za vSech okolnosti spravné. Predevsim pii pfechodu zpét je
nutné spocitat spravny pocet dnti. Ve vsech krocich se bere v potaz ¢as uzamceni jizd —
kdykoliv je aktualni hodnota Casu vétsi nez ¢as uzamceni, kalendatr zobrazuje spravny

den a na jizdy se jiz neda ptihlasit.

Kazdé vozidlo ma sviyj vlastni kalendar. Student miiZze zobrazit pouze kalendate vozidel,
pro ktera podstupuje vycvik na zakladé skupiny RO. P¥i kazdé zméné vozidla ze
selectboxu (nebo piepisem ID vozidla v URL) se provadi kontrola dotazem do
dekompozi¢ni tabulky uzivatel skupina ro, zda je aktualné ptihlaSeny student opravnén
zobrazit jizdy (kalendéat) pro dané vozidlo. V jiz zminovaném selectboxu pro vybér
vozidla jsou studentovi zobrazeny pouze ta, na kterych muze absolvovat vycvik podle

skupin fidi¢ského opravnéni.

Pii vykreslovani kalendafe (matice) mohou u jednotlivych policek nastat 3 stavy:

e Volna jizda — administrator pro dané vozidlo vypsal planovany termin jizdy a ten
jesté neni obsazen jinym studentem. Student se na tento termin jizdy muze
prihlasit.

e Ma jizda — termin jizdy, na ktery je pfihlaSen aktudlné ptihlaSeny student, tj.
student jehoz § SESSION/“id“] se rovna ID studenta, ktery je na danou jizdu
ptihlaSen. Z tohoto terminu se lze, do ¢asu uzamcenti jizdy,

e Obsazeny termin — administrator pro dané vozidlo vypsal planovany termin jizdy
a jiz ho obsadil jiny student ($_SESSION/ “id“] se nerovna ID studenta, ktery je
na danou jizdu ptihlaSen) nebo pro dany termin nebyl vypsan termin jizdy
(studentovi se ob€ moznosti jevi jako obsazeny termin). S timto terminem nemtize

student nijak nakladat.
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Kazdé pole kalendare je vhodné graficky zpracovano:

X

obsazeno i volna jizda

e e
mCn s SR,

Obrazek ¢. 16 — Pole kalendare studenta (zdroj: vilastni zpracovani)

P1i kliku na volnou jizdu se provede nékolik kontrol:

e zda je termin stale volny

e zda jiz nebylo pfihlasovani uzamcéeno

e zda jiz pro danou skupinu RO nema student naplanovany viechny jizdy

e zdaV tento den jiz nema student naplanovanou jinou jizdu s jinym vozidlem

e zda student miZe odjet jizdu s timto vozidlem na zakladé skupiny RO

SELECT us.id

FROM uzivatel_skupina_ro us, vozidlo v, planovane_terminy pt
WHERE pt.vozidlo=v.id AND v.skupina_ro=us.skupina AND
us.id_uzivatele=".$ SESSION[‘id]." AND pt.id=".$_GET['id]."

e zda vtento nebo piedchozich dnech nema student naplanovanou zavérec¢nou

zkousku

SELECT zz.id
FROM zaverecna_zkouska zz, student_zavzk sz
WHERE zz.datum <= ".$record["datum"]." AND sz.id_std=".$_SESSION["id"]." AND

sz.id_zavzk = zz.id

Pokud student v§emi kontrolami projde, zobrazi se informace o jizdé s moZnosti vybéru
mista ndstupu a potvrzenim. Pfed uloZenim do databaze probéhne jesté jedno kolo kontrol
(mize napf. nastat situace, ze pred potvrzenim jizdy se na danou jizdu pfihlasi jiny
student, a tudiz je jiz obsazena apod.). Po Gspésném ulozeni se v kalendafi pro dané
vozidlo jizda jevi jako ,,Ma jizda®, stejn¢ tak je zapsand do karty studenta. Pti kliku na
pole ,,Ma jizda* se zobrazi informace o jizd€ s moznosti odhlasit se z jizdy. Po odhlaseni
(vymazani hodnot z databaze) se jizda opét pro vSechny studenty zobrazuje jako ,,volna

ifzda“.

95



Karta studenta

V karté studenta se zobrazi zakladni informace o aktualné ptihlaSeném studentovi véetné
skupin RO. Pro piehled je umisténa piimo vedle kalendafe. Na zakladé poétu skupin se
zobrazi pocet oddilt, ve kterych budou jednotlivé jizdy podle téchto skupin rozttidény.

Student ma pohromad¢ a ptehledné zobrazeny vSechny jizdy. Prvni oddil nahote, hned

fv v

Dalsi oddily jsou vénovany skupindm RO. Jizdy jsou z databaze vybirany jiz setazené
podle data. Pfidat se pouze musi pofadové ¢islo a v rdmcei kazdém skupiny RO graficky
jeji datum vétsi nez datum aktualni a pomocné proménna nastavena na urcitou hodnotu.
Po prvnim prichodu cyklu, kdy se podmince vyhovi, se pomocna proménna nastavi na

vvvvvvvvvv

jizdy jsou méné vyrazné, budouci jizdy maji normélni font a nejsou nijak zvyraznény.

Misto nastupu dané jizdy se zobrazuje po najeti nebo kliku (klik z divodu dotykovych

zafizeni) na symbol domecku.

3.6.2 Zavéretné zkousky

Zobrazeni zéavéreCnych zkouSek pro piihlaSovani studentem je feSeno pomoci
dlazdicového uspotadani. Dlazdice poskytuji maximalni piehlednost. Studentovi se
zobrazuji pouze zatim neprobé&hlé terminy zkousek. Na prvni pohled mé piehled o vSech
terminech a jejich obsazenosti, na které se mize ptihlasit. Podminkou je, aby do terminu
zaverecnych zkousek mél odjety vSechny jizdy. Pfihlasit se miize pouze na termin, ktery
neni pln€ obsazen. Po kliku na zkouSku se oteviou podrobné informace o zkousce, pro
ptihlasent ji vSak otevirat nemusi, pfihlasit se da i pfimo z dlazdice. Student, na rozdil od

administratora, nevidi kdo je na zkousky ptihlaSen, pouze ma ptehled o poctu lidi.

Po kliku na symbol ,,Pfihlasit se na zkousku®, se provedou potfebné kontroly, napf-.:

e zdajiZ termin neni obsazen

e zda jiZ student neni pfihlaSen na jiny termin ZZ, ktery jest¢ neprobéhl
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e zdajiz nebylo pfihlaSovani na tento termin ukonceno

e zdav den zavérecné zkousky nema naplanovanou jizdu

Po projiti kontrolami se zobrazi informace o zkouSce s potvrzenim o piihldSeni. Po
potvrzeni se pfed uloZzenim do databdze znovu spusti vSechny kontroly a v piipadé
uspéchu se termin zavérecné zkousky studentovi graficky zvyrazni jako ,,Ma zkouska“.
V administratorském rozhrani se zaroven student zobrazi jako ptihlaSeny na dany termin
zkousky. Z terminu je mozné se kdykoliv pfed uzamcenim odhlasit. Vypsanych zkousek

muZze byt neomezené mnozstvi, zalezi na administratorovi.

Jednotlivé zkousky (dlazdice) pro studenta vypadaji takto:

» (\O . . o \{_O
Cas: 10:30, & Cas: 10:00 Cas: 8:00 \)C)
Obsaz 1(/4 Obsazeno:2/5 Obsazevﬁé;Q/G

!

o° QO

13. 6. 2017 14. 6. 2017 16. 6. 2017

"o ©0

Obrazek ¢. 17 — Zaverecné zkousky — prihlasovani studentem (zdroj: viastni zpracovani)

97



3.7 Rozhrani instruktora

V autoskole slouzi rozhrani pro instruktora pouze pro pichled naplanovanych jizd. Tato
funkénost je shodna jako administratorské agenda ,,Jizdy instruktorti®’, s tim rozdilem, ze
instruktor po ptihlaSeni vidi pouze své naplanované jizdy. Nema ptistup k naplanovanym
jizdam ostatnich instruktort. Instruktor si ve svém rozhrani mutze zménit heslo,
vytisknout seznam ,,uzavienych® jizd nebo poptipad¢ zobrazit piehled jizd daného

studenta.

Tato cast aplikace v soucasné dobé tvoii pouze informacni podporu pro instruktora.
Instruktor ma odkudkoliv (s vyuzitim napf. chytrého telefonu) piehled o svych
naplanovanych jizddch. AutoSkola nyni zadnou dalS$i funkcnost nevyzaduje.
Implementace rozsitujicich agend je planovéana do budoucnosti napt. o spravu tankovani

PHM, apod.

3.8 Rozsifeni do budoucna

Systém je mozné rozsitit o velké mnozstvi doplitkovych agend, které slouzi pro jesté vyssi
podporu chodu autoskoly. Autoskola v souc¢asné dobé nechce zadna dalsi rozsifeni,
vyhledové do budoucna se ale tato moznost jevi jako pravdépodobna. Aplikace je pro
pfipadné dodate¢né implementace agend pfipravena a jiz od zacatku navrhu se s touto

mozZnosti pocitalo.

Budouci rozsifeni pro autoSkolu budou zaméfena pfedevsim na tyto oblasti:

e Evidence plateb

e Sprava teoretické vyuky, zdravovédy

e Rozsifeni spravy vozidel — tankovani, STK, tdrzba, ndjezdy km, néklady
e Sprava zamé&stnancl

e Komunikace s urady
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3.9 Ostry provoz

Pied nasazenim do realného provozu autoskoly aplikace prosla finalnim testovanim a
mésic bézela ve zkuSebnim provozu. Béhem této doby se podatily odhalit posledni drobné
chyby, které se pfi testovani s testovacimi daty nevyskytly. VSechny procesy byly na
zéklad¢ dodatecnych pozadavkl autosSkoly dotahnuty do konce. Aplikaci se podatilo

naimplementovat do ostrého provozu a efektivné autoskole slouzi k podpofe jeji Cinnosti.

Po dobu ostrého provozu dosud s aplikaci jiz dokoncily sviij vycvik stovky studenti.
Nevyskytl se zadny problém s ovladanim nebo funkc¢nosti systému. Aplikaci vyuzivaji
studenti témét vSech vékovych kategorii, od nejmladsich po cca ro¢nik narozeni 1960.

Kladné ohlasy pfichazeji jak ze strany student, tak i od autoskoly. Pfi provadéném
priazkumu mezi studenty, jak aplikaci vylepsit, co v ni chybi a bylo by uzite¢né dodélat,
byla nékolikrat zminéna myslenka vytvofit k stavajicimu rozhrani i mobilni aplikaci pro
opera¢ni systémy Android a i0S. Zadné jiné smyslupIné navrhy nebyly zminény. Podle
statistiky navstévnosti vV soucasné dob¢ do aplikace pfistupuje zhruba 50 % uzivatell
z operacniho systému Android. Druhou pulku tvoii OS od spolecnosti Microsoft —
Windows. Procento uzivatell, ktefi do aplikace pfistupuji z chytrého telefonu nebo

tabletu, v ¢ase neustale roste, a tak se budouci vyvoj bude nejspis ubirat i timto smérem.
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3.10 Ekonomické zhodnoceni a piinosy

Dosavadni vyvoj ukazateli nasvédCuje tomu, Ze s implementaci systému autoskole
meziroéné vzrostl pocet zajemct o vycvik cca 0 15 %. Mezi studenty je online
komunikace a planovani svého ¢asu zadanym benefitem a pro autoskolu je implementace

aplikace do jisté miry konkuren¢ni vyhoda.

Celkova ¢astka za celou aplikaci véetné vyvoje, cetnych konzultaci a implementace zavisi
na poctu clovékohodin a mnozstvi agend, které autoskola pozaduje. V tomto ptipadé se
pocet clovékohodin pohybuje okolo 350 — 400. To znamend, Ze pii hodinové sazbé
pohybujici se okolo 400 K¢ / hod. se celkova ¢astka pohybuje okolo 150 000 K¢ bez
DPH. Tyto naklady jsou pro autoskolu vysoké a sama by si implementaci nemohla
dovolit. Vzhledem Kk faktu, ze aplikace byla tvofena obecné, s moznosti vyuziti ve vice
autoskolach (procesy jsou v autoskolach velice podobné), obchodni model je jiny.
Autoskola plati maly mésicni poplatek za provoz systému splatny jednou rocné. Takto si
aplikaci (vzhledem k cen¢) mtize dovolit naimplementovat jakakoliv autoskola. S riistem

poctu implementaci se naklady vlozené do vyvoje budou vracet rychleji.
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ZAVER

Uvodni, teoreticka &ast prace se zabyvala technologiemi a metodami pro stavbu aplikace,
ktera slouzi pro podporu chodu autoskoly. Pii jakémkoliv vyvoji je dilezitym bodem
bezpecnost. V této kapitole byly pfedstaveny nejcastéjsi utoky na webové aplikace a
zpusoby obrany. Zavér teoretické Casti prace je vénovan soucasné tloze ICT v podniku a

moznostem vyuziti a nasazeni Cloud computingu.

V analytické ¢asti byla predstavena a zanalyzovana soucasna situace v autosSkole pomoci
vhodnych metod (SLEPT, 7S, SWOT). Z analyzy vyplynula nutnost zmény ve fungovani
a chodu autoskoly. Nasledné byly detailné popsany pozadavky na aplikaci, vychazejici z
potieb autoSkoly a jejich procest. UvaZovand hotova feSeni nebyla pro autoSkolu

uspokojiva, tudiz se piistoupilo k vlastnimu navrhu feSeni.

Posledni ¢ast prace tvoii vlastni navrh feSeni. Zabyva se tvorbou a implementaci aplikace
do chodu autoskoly. V jednotlivych kapitolach byly ukédzkami nastinény navrhy feSeni
agend a jejich funk¢nosti na zaklad€ provedené analyzy. Velka pozornost byla vénovéana
vhodnému grafickému rozvrzeni uzivatelského rozhrani. Na zavér bylo provedeno
ekonomické zhodnoceni dan¢ho feSeni a shrnuty poznatky z realného ostrého provozu
tohoto systému. Systém se podafilo UspéSné naimplementovat do redlného provozu

autoskoly.

Takto navrZenou a naprogramovanou aplikaci 1ze redlné nasadit, s minimem Uprav, do
vice autoskol. Aplikaci je mozné pomérné snadno rozsifit o dalsi moduly, které autoskola
vyuZzije pfi své praxi. Zalezi na individudlnich pozadavcich. Vzhledem k ménici se

legislativé a pozadavkim autoskoly vyvoj této aplikace nekonci.
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Priloha 1: Zakladni databazové schéma

gid - int(11)

mdatum : date

mcas : time

#pocet_mist : smallint(6)
@poznamka : varchar(300)

O 465185 _diplom zaverecna_zkouska

gid - int(11)

o d65185_diplom.casy.

gdenni_hodina : int(11) [}
@hodina : varchar(20)

O dE5185 diplom misto_nastupu
@id :int(11)

g 465185 diplom.std_zavzk
gid - int(11)
#id_std - int(11)
#id_zavzk :int(11)

ﬁ & 065125 _diplom uzivatele
gid :int(11)

@jmeno - varchar(50)
aprijmeni : varchar(50)
@email : varchar(100)
@telefon : varchar(20)
@login - varchar(20)

@heslo : varchar(50)
mdatum_registrace : date

@poznamka - varchar(100)
gopravneni : tinyint(1)
@ulice : varchar(80)

@amesto : varchar(80)
acislo_popisne : varchar(10)
@psc : varchar(7)

gaktivita - int(11)

o d65185 diplom uzivatel_skupina_ro
@id :int(11)
#id_uzivatele - int(11)

gskupina - int(11)

@id 2 int(11)
ginstruktor - int(11)
gvozidlo - int(11)
mdatum - date

-‘

gdenni_hodina : int(11)
gvolno : tinyint(4)
#id_studenta - int(11)

E o d65185 diplom planovane_terminy

@misto - varchar(80)
mdatum_pridani : date

E o d65185_diplom vozidio

| o d65185_diplom.jizda
@id - int(11)
mdatum : date
gdenni_hodina - int(11)

O d65185_diplom skupiny_ro
gid - int(11)
@skupina : varchar(4)

E O d65185,_diplom.instruktor
gid :int(11)

@jmeno : varchar(40)
@prijmeni : varchar(50)
@login : varchar(40)
@heslo : varchar(50)

E—— S——

mdatum_registrace : date

‘ @telefon - varchar(15)
@email - varchar(100)

‘ @ulice - varchar(80)

! @mesto : varchar(80)
@cislo_popisne : varchar(10)

@psc : varchar(7)

@poznamka : varchar(250)

#id_student : int(11) J
#id_instruktor - int(11)
wid_vozidio - int(11) -
#skupina_ro : int(11)

#id_plan_termin : int(11)
\ #misto_nastupu : int(11)

o d65185_diplom druh_vozidla
\ gid - int(11) r
\ @druh : varchar(35)

\ O d55185 diplom instruktor_skupina_ro
gid :int(11)
\ #id_instruktora : int(11)
#skupina :int(11)

gid - int(11)

@znacka : varchar(50)

@model . varchar(50)
#skupina_ro :int(11)
mdatum_pridani : date

gdruh - int(11)

|| gvykon_kw : smallint(6)
#spotreba_kombi - decimal(10,0)
|| @barva : varchar(30)
@rok_vyroby : varchar(5)

| E 065185 diplom byvali_studenti
gid - int(11)

|| @jmeno : varchar(50)
@prijmeni - varchar(50)
@login - varchar(20)
@heslo : varchar(50)
@email - varchar(100)
@telefon : varchar(20)
mdatum_registrace : date

mdatum_smazani : date

@ poznamka : varchar(300)
#ulice - Int(80)
gcislo_popisne - int(10)
#mesto - int(80)

#psc - int(7)

gaktivita - int(11)




