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Abstrakt

Cilem prace je charakterizovat pfinos funkénich potravin pro lidské zdravi a
formulovat efektivni postup pifi zavadéni funkénich potravin na regiondlni trh potravin pfi
vyuziti nastroji marketingového mixu. Praktické ¢ast prace je provdzéana s firmou ALIMPEK
spol. sr. o. Firma se snaZi se seznamit spotiebitele s novym produktem (pecivem, které
obsahuje upraveny len) a predstavit jim jeho zdravotni prospé$nost. Dotaznikovym Setfenim
bylo potvrzeno, ze spotiebitelé si uvédomuji vliv potravin na zdravi ¢lovéka a zjist'uji si jejich
konkrétni ucinky. Zdrojem informaci, kterymi jsou spotiebitelé nejvice ovlivnéni, je internet
(neodborné publikace) a etiketa. Spotiebitelé si uvédomuji, ze Inénd seminka jsou zdravi
prospésnd, ale nemaji prehled o konkrétnich tcinkach. Dale bylo zjiSténo, Ze spotiebitelé
neznaji slozeni peciva, které kupuji. Na zaklad¢ ziskanych dat a informaci byly navrzeny

moznosti feSeni, které mohou vést ke zvyseni spotfeby vybrané funkéni potraviny.

KLICOVA SLOVA: funkéni potraviny; superpotraviny, Inéné seminko, marketingova

komunikace



Abstract

The aim of this thesis is to define the contribution of functional foods for human
health and formulate an effective introduction procedure of functional foods for the regional
food market using marketing mix tools. The practical part is done in cooperation with
ALIMPEK al. s r. 0. The company is trying to introduce a new product to the customers
(bread, which contains modified flax) and present its health benefits. Questionnaire survey
confirmed, that the consumers are aware of the impact that food has on human health and are
inquiring its specific effects. The source of the information that affects the customers mostly
is the internet (unprofessional publications) and etiquette of the product. Consumers are aware
that flaxseeds are beneficial to health, but they could not list the specific effects. It was further
found that consumers do not know the composition of the bread they buy. Based on the data
and information gathered, possible solutions that could lead to increased consumption of

selected functional foods were proposed.

KEY WORDS: functional foods, superfoods, flaxseed, marketing communication
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1. UVOD

Problematika zdravé vyzivy zaCina piesahovat sviij primarni acel, tzn. uchovat a
podpofit zdravi jedince. Stava se trendem, na ktery reaguji obchodnici, provozovatelé
kavaren, poskytovatelé stravovacich sluzeb, prvovyrobci i zpracovatelé. Vznika mnozstvi
kamennych i internetovych obchodii se zdravou vyzivou, vegetarianskych restauraci,
takzvanych ,,zeleninovych barti“ a dalSich podnikii specializovanych na alternativni
stravovani, které nabizeji pokrmy s obsahem ,,superpotravin®, a to nejen ve velkych méstech.
Na internetu existuje Sirokd Skala specializovanych webill, a predevS§im mezi mladezi
oblibenych osobnich blogt, které svym piikladem propaguji jednotlivé extrémni sméry ve
vyzive, jako je napfiklad vegetarianstvi, veganstvi a vitaridnstvi. Obilné kaSe k snidani
doplnéné exotickymi ,,superpotravinami®, jako jsou naptiklad kakaové boby nebo chia

seminka, jsou mezi mladymi spotiebiteli velice popularni.

Rovnéz je patrné, Ze nartistd pocet osob trpicich intoleranci k uréitym slozkdm
potravin. Jednd se zejména o nesnasenlivost lepku, laktézy a kaseinu. Nyni se zacina
rozmahat nazor, ze tyto slozky obecné nejsou prospésné ani pro organismus, ktery netrpi
alergii, a z dlouhodobého hlediska se mohou podilet na zhorSeném tradveni a vstiebavani Zivin.
Tento nazor u nékterych jedinct vede k rozhodnuti pro né€kterou zjiz zminénych forem
alternativniho stravovani, ktera ¢asto zahrnuje omezeni pfijmu pSenice a pSeni¢nych vyrobku,
nebot’ pSenicny lepek (vyjma pSenice Spaldy a pSenice tvrdé) je vniman jako nejSkodlivéjsi.
Mnozstvi lidi trpi nejen nejznaméjSimi civilizacnimi chorobami, ale také Unavovym
syndromem, syndromem drazdivého tra¢niku, nespavosti, zminénymi alergiemi na urcité
druhy potravin, ekzémy a dalSimi zdravotnimi neduhy. S pfiznaky téchto chorob se
zdravotnicka zatizeni potykaji kazdy den, ale vzhledem Kk tomu, Ze pfetrvavaji, nedokazi je
efektivné fesit. Jak dokladaji mnohé ,,zdzracné* piipady uzdraveni po zméné jidelnicku,

existuje mozZnost, Ze cesta k uzdraveni vede skrze stravu a péci o télo a ducha.

Dal$im pozorovatelnym faktem je zvySujici se zdjem lidi o bioprodukty. Pfikladem
jsou oblibené ¢eskobudéjovické podniky — naptiklad obchod U Dobraka nabizejici produkty
doddvané mistnimi farmafi nebo kavarna Fér Café, kterd pfipravuje moucniky, snidanové a
obédové menu v biokvalit€¢ od mistnich dodavatelii. Lze konstatovat, Ze ackoli je podil na
spotiebé bioprodukti v Ceské republice prozatim men$i nez 1 %, meziroéné dochazi
k nartistu a zajem o kvalitni biopotraviny roste. Konzervované a primyslové zpracované
vyrobky s obsahem velkého mnozZstvi aditiv pfestavaji byt pro spotiebitele lakavé, presto stale

jeste zabiraji v obchodnich fetézcich velkou plochu. Diraz ze strany spotiebitelt je kladen na
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,opravdovost®, lidé vyhledavaji ,,pravé” a ,,domaci produkty s piibéhem (pfikladem je
znamy produkt Blanky Milfaitové — oby&ejné marmelady ze Sumavy, které se dostaly na stiil

anglické kralovné a pro které si jezdi na Sumavu stovky turistil.)

Nicméné se domnivam, ze mnoho spotiebitelii se neorientuje v tom, jaké slozky
Vv potravinach kupuji. Myslim si, ze 1idé jsou ovlivnéni ne pfili§ vérohodnymi informacemi
z masmédii a lifestylovych ¢asopisti a vice nez svym vlastnim rozumem se fidi aktualnim
trendem a tim, co je v dany ¢as propagované a zadané na trhu. Jako ptiklad 1ze uvést semena
Salvéje hispanské, mezi spotiebiteli zndma jako ,,chia seminka®, ktera se zdaji byt pfedevsim
mezi mladSimi spotiebiteli velmi oblibena. Atraktivni se zdaji byt zejména takové produkty,
které jsou exotické a drahé — jako kdyby tyto dvé vlastnosti tvorily punc vyjimecnosti
,»zazracné* potraviny. Piiklanim se spiSe k ndzoru, ze kazdd zemé nabizi svym obyvatelim
nejvhodnéjsi podminky k jejich obzive, proto by nebylo na $kodu piipomenout si, ¢im se
zivili na tizemi Ceské republiky nasi predci. Sou¢asti denni stravy nasich predki nebyla chia
seminka, acai berry, chlorella ani prasek z usuSenych listi mladého je¢mene. Jak uvadi
Ulehlova-Tilschova (1945), podle doloZenych informaci byla zakladem jidelni¢ku lidi vsech
spoleCenskych vrstev naptiklad semena Inu setého, kterd se vyznacuji podobnymi vlastnostmi

jako chia seminka, jsou cenové¢ dostupnéjsi a jedna se o rostlinu, kterd je S Ceskou zemi spjata

odedavna.

Vyse uvedené jevy podnécuji vyrobce k uvedeni na trh zdravych, pfirodnich a
funkénich produktl pochéazejicich z mistnich zdroji, nebot’ jsou spotiebiteli vnimany

pozitivn¢ a predpoklada se, Ze zdjem o né¢ se bude zvySovat.
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2. LITERARNI PREHLED

2.1 Definice funké¢nich potravin

Bylo zformulovano nékolik charakteristik pro funk¢ni potraviny. Podle Goldberga
(1994) je funkcni potravina ,,jakékoli potravina, ktera ma kromé vyzivové hodnoty ptiznivy
ucinek na zdravi konzumenta, jeho fyzicky ¢i dusevni stav. Je to potravina (nikoli kapsle,
tableta Ci prasek) vyrobena z ptirozené se vyskytujicich slozek. M¢la by se konzumovat jako
soucast denni stravy*. Podle Kalace (2003) funk¢ni potraviny tvofi pfechodnou skupinu mezi
béznymi potravinami a léky. Bylo by ale mylné pokladat mezi funkcni potraviny a léky
rovnitko, jelikoz jejich cilem neni 1éCit chorobu ve stadiu propuknuti, ale pfedchézet jejim
vzniku. Jednd se o potraviny, jejichz slozeni bylo lidskou ¢innosti formovéno tak, aby

ptedstavovaly zdravotni pfinos, a pfitom byly konzumovény jako b&ézna soucdst stravy.

Goldberg (2004) uvadi, ze nutnou podminkou, aby mohla byt potravina oznacena jako
,funk¢ni®, je, ze konzumace této potraviny by méla ovliviiovat nékteré pochody v organismu,
zejména posilovat prirozené obranné mechanismy proti $kodlivym vliviim prostfedi, ptisobit
preventivné proti nemocim, piiznivé ovliviiovat fyzicky a duSevni stav a zpomalovat proces
starnuti. Forum zdravé vyzivy (2016) uvadi, Ze ,,funkéni potravina musi obsahovat vyznamné
vyss$i mnozstvi latek, které maji prokazatelny a prokdzany ptiznivy efekt na zdravi. Do této
kategorie se nepocitaji potraviny obohacené (fortifikované) vitaminy nebo mineralnimi
latkami — funk¢ni potravina by méla poskytnout tyto latky ve vétSim, takzvané nutricné
vyznamném mnozstvi“, tedy pfirodni cestou. Dale je tamtéZ uvedeno, Ze lze funkéni
potravinu ziskat tak, ze se v puvodni receptufe vyznamné zvysi obsah ptiznivé plsobicich
latek (naptiklad specialnich typl vlakniny, izoflavont, probiotik nebo prebiotik), ¢i ptipadné

je pouZita surovina, v niz je vyssi obsah zaddouci latky dosazen specialnim Slechténim.

Rovnéz Aggett PJ. et al. (1999) uvadi, Ze ,,funkéni potraviny jsou bézné potraviny
vyrobené tak, aby mimo tradicnich a béznych slozek vyZivy obsahovaly 1 slozky
S vyznamnymi zdravotnimi u¢inky*.

Vsechny funkéni potraviny maji spolec¢nou vlastnost: pfiznivé ovlivnéni jedné nebo
vice té€lesnych funkci. Pfiznivy u€inek lze ofekavat, jestlize tyto potraviny tvoii soucast bézné
vyZivy, tzn., pokud jsou konzumovéany pravidelné v delSim ¢asovém horizontu (Potraviny

dneska, 1999).
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2.2 Piivod funkénich potravin

Prudky zdjem o potraviny pfiznivé ovliviiyjici zdravi byl zaznamenan v hospodarsky
vyspélych zemich v 80. letech minulého stoleti (Haas, 2003). V mnoha zemich dochazelo
k nadvyrob¢ a piebytku potravin, nicméné statistické ukazatele nasvéd¢ovaly tomu, Ze ani
dostatek rozmanitych druhli pozivatin nezajisti zdravi populace, ba naopak v disledku
nestiidmosti a nespravné volby jidelnicku dochazi k vzniku obezity a sni souvisejicich
civilizacnich chorob (Matousek, 2013). Tento fakt podnitil védecké, komercni 1 spotiebitelské

skupiny ke zvySenému zajmu o potraviny a jejich vlivu na zdravi jedince.

Funk¢ni potraviny jakozto Cinitelé podporujici lidské zdravi byly poprvé koncepcné
vyvinuty koncem 80. let v Japonsku jako reakce na horsici se zdravi populace (Kalac¢, 2003).
Takika soucasné s Japonskem se o funkéni potraviny zacaly zajimat dalsi vyspélé zemé a
uvolnovaly mnoho prostfedkit pro jejich vyzkum, at’ uz ve statni, nebo komeréni sféte.
Zatimco dfive byla vénovana pozornost predevSim negativnim aspektim a souvislostem
v lidské vyzivé, v poslednich letech se vyzkum piesouva K vyznamu pozitivnich G¢inkt

konzumovanych potravin a jejich lé€ebnému vyuziti.

Se vznikem pojmu ,funkéni potraviny” se objevila fada dal§ich oznaceni pro
potraviny pfiznivé pusobici na lidské zdravi. Pojem ,,superpotraviny* je nyni velice obliben a
vyuzivan predevsim specializovanymi obchody se zdravou vyzivou a jejich vyrobci.
,Definice superpotravin neni jednozna¢né stanovena. Da se fici, Ze se jednd o potraviny, které
jsou bohaté na vitaminy, mineralni prvky, stopové prvky, aminokyseliny, enzymy, vlakninu,
antioxidanty a dal8i slozky. Lze o nich fici, Ze jsou vitanym doplnénim a obohacenim
jidelni¢ku pro ty, ktefi cht&ji zit zdravé™ (Arndt, 2015). Zajimavym prvkem pro tento typ
potravin je, ze vétSina z nich nema svij ptivod v Evropé. Autor se tamtéz domniva, Ze jeden z
diivodli mize byt to, Ze pfiroda pfipravila koncentrovanou zasobu vitaminli, minerdlll a
dalSich dilezitych slozek v rostlindch v nehostinnych podminkéch (pousté, pralesy, vysoka
nadmoftska vySka) tak, aby rostlindm dala moznost piezZiti za pomoci vysoké koncentrace
vyzivnych latek.

Prestoze je mnohdy mezi funkéni potraviny a superpotraviny kladeno rovnitko,
odborna literatura poukazuje na rozdil v piivodu, ackoli se svym pojetim na rtiznych mistech
1i8i. Zatimco funk¢ni potraviny, jak jiz bylo uvedeno vyse, jsou upravené lidskou ¢innosti tak,
aby byl maximalizovan jejich zdravotni pfinos, superpotraviny jsou ,funk¢ni® svymi

pfirozenymi vlastnostmi, na kterych se nepodilel ¢loveék, ale sama piiroda. Nicméné, Kalac
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(2003) tadi mezi funkéni potraviny také oves pro obsah vlakniny a betaglukani a ne pouze
jogurt obsahujici betaglukany ziskané z ovsa, jak bychom tomu mohli z predchozich definic
rozumét. Podstatné je, ze mezi funk¢ni potraviny se nepocitaji potraviny obohacené o
vitaminy a mineraly — naptiklad suSenky s mlécnou naplni obohacenou o vapnik nebo ovocny

¢aj obohaceny i vitamin C nelze povazovat za funkcni.

Z uvedeného vyplyva, ze funk¢ni potraviny, poptipadé superpotraviny jsou u nds
relativné novym trendem, ktery se mezi odborniky, spotiebiteli, vyrobci a zprostiedkovateli se
svym oznacovanim zcela neustalil. Obecné plati, ze jak funk¢ni potraviny, tak superpotraviny
obsahuji zvySené mnozstvi zdravi prospésnych latek, ackoli na funk¢nosti funkcéni potraviny
se zpravidla podilel ¢loveék a na ucinku superpotraviny ptiroda, a jejich pravidelnd konzumace

pusobi blahodarné na lidské zdravi.

we

2.3 Vyznamné ucinné slozky funkénich potravin

Je zfejmé, ze funkéni potraviny ze své podstaty obsahuji ve zvySené mife slozky, které
maji blahodarné ucinky na lidsky organismus. Jedna se nejen o vlakninu, vitaminy, mineralni
latky a stopové prvky, ale ,,funkénost* dodéavaji predevsim skupiny dalSich, mezi konzumenty
mén¢ znamych ucinnych Ciniteli: bioaktivni latky (probiotika, prebiotika, symbiotika),
antioxidanty, peptidy, hodnotné bilkoviny, vysoce nenasycené mastné kyseliny a n¢které dalsi

rostlinné latky (Haas, 2003).

Mezi bioaktivni latky ftadime sekundarni rostlinné latky, jako jsou naptiklad
karotenoidy, flavonoidy, polyfenoly, fytoestrogeny a glukosinolaty, jejichz antikancerogenni
ucinek je prokazan (Stransky a RySava, 2010). Pfipisuje se tomu, Ze zabranuji tvorbé
nitrosaminll v zazivacim ustroji, sniZzuji aktivaci prokancerogennich latek, brani tvorbé
aktivnich karcinogennich latek, stimuluji detoxikaci v metabolismu, reguluji riist bunék a
V neposledni fad¢ se podileji na aktivaci imunitniho systému. Nutno podotknout, Ze tyto latky

jsou obsazeny vyhradné v potravindch rostlinného ptivodu.

2.3.1 Probiotika, prebiotika, symbiotika

Jednou z bioaktivnich latek, které Ize nalézt ve fermentovanych mlécnych potravinach,
jsou probiotika. Jedna se o Zivou kulturu mikroorganismi, ktera pfiznivé ovliviiuje stabilitu
stfevni mikroflory a fadime sem pfedevsim bakterie Bifidus a Laktobacilus (Miillerova, 2003).
Stransky et al. (2010) uvadi, ze dle fady pokusi bylo zjist€no, Ze mnozstvi probiotickych

bakterii ve stfevnim traktu po konzumaci jogurtu, jenz obsahoval bakterie mlééného kvaSeni,
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vzrostlo desetinasobné. OvSem, jak je pro funk¢ni potraviny typické, vysoka koncentrace

téchto bakterii ma pozitivni ¢inky pouze pii pravidelné konzumaci téchto produkti.

Prebiotika jsou naopak nestravitelnou ptidatnou latkou, kterd se ptfirozené vyskytuje
v n¢kterych druzich zeleniny (Mullerova, 2003). Jako inulin nebo oligofruktoza je tato slozka
piidavana do funkénich potravin pro jeji probioticky ucinek, kdy je diky nestravitelné
vlakniné podporovan rust bifidobakterii produkujicich antibiotické a imunomodulaéni G¢inky,
¢imz je branéno rustu nezadouci mikroflory. Symbiotiky rozumime kombinaci probiotik a

prebiotik s moznym synergickym t¢inkem.

2.3.2 Polynenasycené mastné Kkyseliny

Z mastnych kyselin si cenime zejména polynenasycenych mastnych kyselin (PUFA), a
to predevSim kyseliny alfa-linolenové (ALA), obsazené¢ ve vlaSskych ofechach, Inénych
seminkach a Inéném oleji, a kyselin ekosapentaecnové (EPA) a dokosahexaenové (DHA), které
lze na rozdil od kyseliny alfa-linolenové ziskat pouze z zivoc¢isného zdroje, ve zvySené miie
jsou obsazeny v rybim tuku (IFIC Foundation, 2011). Proto je doporucovana konzumace

tucnych ryb.

Také Kalac¢ (2003) uvadi, ze ,,poc¢atkem 80. let upoutalo velkou pozornost zjisténi, ze
gronsti Eskymaci netrpi srdecné cévnimi chorobami, zatimco tamni danska populace ano.*
Pfi¢ina tkvéla v rozdilech ve stravovacich zvyklostech Eskymaki, kteti jedi velké mnozstvi
ryb a zvirat, ktera se rybami zivi. Tato skute¢nost podnitila védce k mnohym studiim o sloZeni
tuku moftskych ryb a jejich vlivu na prevenci srdecné cévnich chorob. Vysledky rozsahlé
studie v roce 1985 poprvé uvedly, ze mezi mnozstvim konzumovanych ryb a imrtnosti na
srdecné cévni choroby neni jednoducha neptima zavislost. ,,Pfiznivé u€inky byly zjistény jiz
pfi dennim piijmu né€kolika desetin gramu n-3 kyselin, zatimco velmi vysoky denni piijem
30 g a vice byl bez dalsiho piinosu* (Kalac, 2003). Dalsi vyzkumy tuto zavislost s drobnymi

upravami potvrdili.
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2.3.3 Vlaknina

Mezi dalsi latky vyznamné ovliviujici lidské zdravi se fadi vldknina. Soucasna
charakteristika povazuje vldkninu za veSkeré polysacharidy, které nejsou vyuzitelné
Vv trdvicim traktu (Kala¢ 2003). Nerozpustna vldknina je obsazena naptiklad v pSeni¢nych ¢i
kukuficnych otrubach a ve slupkach ovoce, ptiznivé ovliviiuje zdravé zazivani a predchazi
ur¢itym druhtim rakoviny (IFIC Foundation, 2011). Betaglukany, obsazené v ovesnych
otrubéch, ovesnych vloc¢kach, jeCmeni a zitu predchdzeji vzniku ischemické chorob¢ srdec¢ni.
Podobny ucinek mé také rozpustna vlaknina, obsazena v citrusovém ovoci, jablkach, hrasku ¢i
fazolich a rovnéz plisobi preventivné proti vzniku rakoviny. Lze fici, ze celozrnné vyrobky se
diky vlaknin¢ v obalové vrstvé zrn podileji na zlepSeni zazivani a prevenci civiliza¢nich

chorob.

Tabulka 1: Vlivy vlakniny na lidsky organismus

\ Ukinky Nerozpustna vlaknina Rozpustna vliknina
Zpevnéni zubu +++ 0
Prevence kazu
SniZeni prijimané energie +++ +++
Omezeni pocitu hladu + +++
SniZeni hladiny glukosy + +
v Krvi
SniZeni hladiny krevniho 0 +++
cholesterolu
Vyvazani toxickych slozek + +
traveniny
Podpora ¢innosti stirev +++ +
Urychleni prichodu +++ 0
traveniny stirevnim traktem
Zadouci fermentace 0 +++

V tlustém stirevu

0...bez G¢inku, +++...velmi vyrazny ptiznivy vliv Zdroj: Kalag, 2003

2.3.4 Karotenoidy

Mezi dalsi bioaktivni latky ftadime karotenoidy se svym antioxidatnim a
protirakovinotvornym ucinkem: betakaroten, lutein, zeaxantin a lykopen. Kromé zminénych
ucinkll tyto latky podporuji zdravy zrak a podili se vtéle na spravném hospodaieni
s vitaminem A (IFIC Foundation, 2011). Nejznaméj$imu z nich, betakarotenu, je vénovano
nejvice pozornosti stran zdkaznikli a byl rovnéZz ze vSech karotenoidli nejdikladnéji
prozkouman. Podle Kalace (2003) se doporucené mnozstvi této latky pohybuje mezi 2—3 mg

denng, skute¢ny ptijem u vétSiny Evropanti je vSak podstatné nizsi.
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Nicméné, byly zjistény 1 negativni uCinky v pfipadé naduzivani karotenoidi. Sice
nebylo ve studiich provedenych na lidech prokédzano, ze by karotenoidy pfijaté z potravin
vyvoléavaly velké toxické zmény, a to i v ptipadé, pokud se jednalo o velké mnozstvi (Sukova,
2001). Diskutabilni je ale extrémné vysoky pfijem potravin bohatych na karotenoidy (napf. 2 1
rajCatove stavy denné prijimané dlouhodob¢), ktery vede k reverzibilnimu ovlivnéni funkce
jater. ,,Pokud byla delsi dobu pfijimana vétsi mnozstvi karotenoid (nad 30 mg/den), bylo
pozorovano reverzibilni zluté zbarveni kize. U nékterych rizikovych skupin (napf. u silnych
kurakl) byva v pfipad¢ beta-karotenu kritizovan piijem vice nez 20 mg/den v izolované
form¢. Pii téchto podminkach zaznamenaly interven¢ni studie zvySené riziko vyskytu
rakoviny plic”. Zfejm¢ obecné plati, ze pokud jsou funkcni slozky v potravé zastoupeny

V nedostatecné mife, t€lo stradd, v pfiméené mife prospivaji a v nadmérné mife skodi.

Zamétime-li se na ovoce a zeleninu sklizenou v nasich podminkach, mezi nejbohatsi
zdroje betakarotenu patii mrkev s obsahem 76 mg na 1 kg. Na druhé misto se fadi kadefava
petrzel s 55 mg na 1 kg a pomérné vysoké mnozstvi na jednotku hmotnosti obsahuje také
Spenat (33 mg), ktery se rovnéz vyznacuje vysokym obsahem luteinu (44 mg). Mnozstvi

betakarotenu v rostlindch vSak zna¢né kolisa a je siln¢€ zavislé na péstitelskych podminkach.

2.3.5 Fenoly

Fenoly jsou v pifirodé zastoupeny ve velkém mnozstvi, je popsano vice neZ tisic
riznych druht (Frej, 2017). Nachazime je ve vSech Castech rostlin, jsou uloZeny ve
chlorofylu. Typicka barva jahod, jablek, bobuli, $vestek, lilki a jiného ovoce a zeleniny je
dana fenolovymi barvivy. Lécivé vlastnosti téchto latek jsou dany jejich protirakovinnym
ucinkem, a to zejména v kombinaci svitaminem C, a antioxida¢ni aktivitou. K tém
nejvyznamnéj§im fadime fenolové kyseliny, polyfenoly, proantocyanidiny, katechiny a

flavonoidy.

Fenolové kyseliny

Fenolové kyseliny nalezneme v ovoci, zelening, luSténinach, obilnindch 1 bylinach a
podileji se na ochrané téla pfed oxidativnim stresem (Frej, 2017). V hojné mife jsou

zastoupeny naptiklad v batatech (sladké brambory), brokolici ¢i kapusté.

Flavonoidy

Flavonoidy, rovnéz silné antioxidanty vyskytujici se témét ve vSech rostlinach, tvofi

vyznamnou skupinou funk¢énich latek. IFIC foundation (2011) uvadi, ze kromé antioxidacnich
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vlastnosti podporuji spravnou funkci zivotné¢ dilezitych organt, piedev§im mozku
(anthokyany) a srdce (katechiny). Podle Harmathy (2002) je biologicky vyznam flavonoidi
zalozen na obrané rostlin pfed mikrobidlnim napadenim. Diky svému antibakteridlnimu,
slozkou mnohych 1é¢ivych preparati. Flavonoidy jsou hojné zastoupeny zejména v révovych
semenech, jablkach, plodech ostropestice, listech jinanu a bfizy, slupkach citrust, plodech a
listech bortivek. ,,Za zvlastni zminku stoji informace o flavonoidech a stilbenoidech ze dvou
béznych a kazdému znamych zdroji, z Caje a z vina. Tyto zdroje jsou nejen bohaté na
zajimavé latky, ale jsou i1 snadno dostupné, jejich piiprava je jednoducha a jejich pouziti je

pfijemné* (Harmatha, 2002).

Polyfenoly

Pozornost védeckych vyzkumnikii je ze skupiny polyfenolii vénovana ptredev§im
antocyaninim. Podle Freje (2017) jsou antocyaniny ,,rostlinna barviva, chranici zivocisné
druhy pfed Skodlivymi volnymi radikaly. Patfi do skupiny polyfenolii, vyskytujici se
v ¢erveném ovoci s fenolovymi kyselinami.“ Autor dale uvadi, ze v piirodé se nejvyssi
mnozstvi téchto latek nachdzi v castech rostlin vystavenych nejskodlivéjsim vnéjSim
podminkdm, zejména v listech a stonku. Nicméné ve vysoké koncentraci je nalezneme rovnéz

ve slupkach vétSiny cerveného ovoce. Bobule obsahuji mnozstvi antocyaninti, zodpovidajici

za antioxidacéni ucinek tohoto ovoce. Pozitivni efekt konzumace bobuli zahrnuje:

. zlepSeni zraku,

. kontrolu cukrovky,

. zlepSeni krevniho ob¢hu,
. prevenci rakoviny,

. zpomaleni starnuti.

2.3.6 Fytosteroly

Fytosteroly jsou slozky rostlinnych oleji a jsou chemicky ,,pfibuzné* cholesterolu
(Kala¢, 2003). U téchto latek byl vyzkum zaméfen pfedev§Sim na jejich vliv na hladinu
cholesterolu v krvi. Kolektiv americkych védct v roce 2005 zjistil, ze pti doporuc¢eném
dennim piijmu 2 — 2,5 g té€chto latek, které jsou jako funkéni slozka pfidany do potravin,
dochézi ke sniZzeni hladiny LDL cholesterolu o 10 az 14 % bez jakychkoli vedlejSich uc¢inkt
(Plat et al., 2005). Mechanismus tkvi ve snizeni stfevni absorpce cholesterolu. Totéz uvadi

také Informacni centrum bezpecnosti potravin (2017): ,.fytosteroly, které jsou pfirozené
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obsazeny v komer¢nim kukuiicném oleji, vyznamné snizuji u ¢lovéka absorpci cholesterolu.
Tuto schopnost maji v urité mife i ostatni pfirozen¢ se vyskytujici rostlinné steroly, avsak

pro ucinné snizeni cholesterolu je zapotiebi vyssich davek®.

Nicméné, tamtéZ je uvedeno, Ze davka 3 g fytosterold denné se nedoporucuje. Bylo
zjisténo, Ze vysoké davky této latky vyznamné snizuji hladinu prospésnych karotenoidt v krvi
a v mensi mife také dalSich esenciédlnich slozek rozpustnych v tucich, napiiklad vitaminu E.
Vyzkum potvrdil, Ze po jednoro¢ni konzumaci obohaceného rostlinného tuku dodavajiciho
3 g fytosterolli ze den se hladina b-karotenu v krvi snizuje o 33 %. Margarin byl prvni
»funk¢ni® potravinou diky pfidanym fytosteroliim. Nicméné se zjistilo, ze véEtsi schopnost
snizovat vysokou koncentraci cholesterolu v krvi maji stanoly, jejichz vstfebavani ze stiev je

vsak niz§i. Postupné byly témito latkami obohacovény ,,nezdravé™ potraviny, jak napiiklad

majonézy ¢i salatové zalivky, coby dorovnavaci tézitko zdravého Zivotniho stylu.

2.3.7 Fytoestrogeny

V tad¢é druhti rostlin se nachézi také urcité typy sloucenin, které mohou nahrazovat
estradiol v hormonalni regulaci nékterych biologickych pochodi v zenském organismu. Podle
Arndta (2010) jsou obecnym pojmem ,,fytoestrogeny* oznacovany nejen extrakty z rostlin,
ale také tfada produktii na trhu i nékteré synteticky pripravené latky. V pfirozené formé se
vyskytuji nejen v soje, ale také v matefi kaSicce, pohance ¢i Cerveném ving. Kala¢ (2003)
estrogentl, vytvareny ve folikulech vajecniki, ktery fidi menstruacni cyklus a do pfechodu

sniZuje riziko vzniku osteopordzy a srde¢né cévnich chorob®.

Problém muze nastat v souvislosti s jevem, Zze od stiedniho véku tvorba estradiolu
slabne a s pfechodem se dokonce zcela zastavi (Kala¢, 2003). Podavani estrogent jakozto
Iéku Zendm po menopauze sice pomahd predchdzet osteopordze, nicméné miize zaroven
zvysit riziko vzniku rakoviny prsu a délozni sliznice, infarktu a mozkové mrtvice. Zajimavé
je, ze ve vychodoasijskych zemich, predev§im v Japonsku, je vyskyt osteopordzy, rakoviny
prsu i srde¢né cévnich chorob vyrazné niz§i v porovnanim s obyvatelkami Ameriky a Evropy.
Uvadi se, ze pri¢inou je vyrazn¢€ vyssi piijem rostlinnych estrogenti ve vychodoasijskych
zemich diky tamnim stravovacim zvyklostem. Zasadni rozdil je tradi¢ni celozivotni

konzumace s¢ji a vyrobkil z ni.

Nicméné, Arndt (2010) uvadi, Ze se jednd o ne zcela presné zavéry ohledné

hormonalnich u€inkd. Tuto pfedstavu sice podporuji nalezy v moci Zen, jejichz dieta je bohata
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na sojovy protein: zménény pomer estrogenlt a jejich metabolitli, korelace mezi hladinou
isoflavonu v moci a hladinou SHB (sexhormone-binding) proteinu aj. Rovnéz v moci Zen
konzumujicich sdju je zjistovan velky vzestup obsahu isoflavonu. Pies tyto vysledky

veédeckych studii zatim zminény efekt nebyl potvrzen.

Nutno podotknout, Ze sniZzeny vyskyt téchto chorob byl pozorovan i v severskych
zemich Evropy (Kala¢, 2003). Epidemiologické studie jej vysvétluji tim, Zze ve
skandinavskych zemich je v jidelnicku vyznamné vice zastoupen celozrnny zitny chléb a

ziejmé 1 lesni plody, které rovnéz tyto latky obsahuji.

2.3.8 Lignany

Lignany jsou fazeny do skupiny fenylpropanoidi a jiz dlouhou dobu poutaji pozornost
védcu (Harmatha, 2002). Autor dale uvadi, Ze tyto latky jsou hojné rozsitené v rostlinné tisi a
vyznacuji se Sirokou Skéalou biologickych ucinkd. V roce 2002 nebyly zndmy vSechny
konkrétni ucinky, ale existovaly jiz dukazy, ze ,lignany hraji nezanedbatelnou roli v
chemickych interakcich mezi rostlinami a houbami, rostlinami navzajem a rostlinami a
hmyzem, a to bud’ pfimo, nebo zprostiedkované formou synergismu s jinymi G¢innymi
rostlinnymi latkami.“ Z uvedeného je patrné, ze hraji svou roli v obranném systému rostlin a

podileji se na jejich symbioze.

Bylo zjisténo, Ze lignany maji u ¢lovéka vliv na biologickou aktivitu estrogennich
hormont, chrani buiky pfed Skodlivym plsobenim volnych radikalt, ovliviiuji syntézu a
proteinlt maji protirakovinné ucinky (Medicc, 2016). Epidemiologické stude potvrdily, zZe

nejvyssi hladiny téchto sloucenin jsou ptitomny v krvi obyvatel takovych zemi (popf.

v

Nejvyssi hodnoty lignanii obsahuji Inénd semena, ale jsou obsazeny také v zeleniné,
obilnych otrubach a luSténinach, kde jsou dobrymi zdroji vzhledem ke konzumovanému

mnozstvi téchto potravin (Perlin, 2011). Dobrym zdrojem lignant je také Caj.
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2.3.9 Pisobeni funkénich sloZzek

Zminéné slozky maji nezastupitelné misto ve vyziveé lidského organismu, pokud ndm
jde o ochranu bun¢k pted degradacnimi procesy, zachovani piirozené imunity, fyzickou a
dusevni pohodu, vitalitu a dlouhovékost (Agerbo a Andersen, 1997). Jsou tedy pro zdravi a
spravné fungovani lidského organismu nepostradatelné a je nutné je dodavat ve vyzive.
V soucCasné dobé je jiz dobie znama souvislost mezi stravovanim a vznikem nékterych
(ptedevsim tzv. civilizacnich) onemocnéni. Tato onemocnéni vznikaji, pokud néktery prvek
ve stravé z dlouhodobého hlediska chybi, ¢i pfipadn€¢ neni zastoupen V dostatecné mite.
Nicméné, na rozdil od konvencni mediciny, G¢inky funk¢nich potravin jsou patrné az za

nékolik mésicu a let.

Je patrné, ze idedlnim feSenim je pravidelnd konzumace bézné¢ dostupnych potravin,
které obsahuji vySe zminéné slozky v dostate¢né mife, kdy diraz je kladen piedev§im na
slovo pravidelnost (Kala¢, 2003). Zatazeni funkénich potravin do jidelni¢ku narazové sice
muze kratkodobé& pulisobit proti inave, podpofit zazivani, zvysit t€lesnou vykonnost a podpofit
imunitu, nicméné uCinky nepravidelné konzumovanych potravin jiz neptedchazi
onemocnénim, jako jsou naptiklad srdecné cévni choroby, snizeni krevnich triacylglycerold,
rakoving, osteopordéze a jinym. Rovnéz pokud je jedno ze zminénych onemocnéni jiz
diagnostikovéano, funkéni potraviny sice mohou zmirnit pribéh onemocnéni a pfi razantni
zméng jidelnicku maze dojit k vyléCeni, jedna se vSak o vyjimecné pripady.

Tabulka 2: Dopady konzumace funkénich potravin na predchazeni civiliza¢nich chorob

Srde¢né cévni choroby — prevence kyselina listova 20-30 let (dlouhodobé)
Srdec¢né cévni choroby — prevence fytosteroly 20-30 let (dlouhodobé)
Srde¢né cévni choroby — sniZeni probiotika tydny (kratkodobé)

krevnich triacylglyceroli

Srdec¢né cévni choroby — sniZeni n-3 mastné kyseliny tydny (kratkodobé)
krevnich triacylglyceroli

Rakovina antioxidanty 20-30 let (dlouhodobé)
Osteoporéza vapnik, fytoestrogeny 20-30 let (dlouhodobé¢)

Zdroj: Kalag, 2003
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2.4 Vybrané priklady funkénich potravin

V nésledujicim textu uvedu mnohymi autory nejcastéji zminované funkeni potraviny.
V prvni ¢asti budou uvedeny produkty, které mohou byt sami o sobé funkcéni potravinou a ze
kterych jsou zéaroven funk¢ni slozky ziskavany. Ve druhé Casti budou zminény piiklady
funk¢nich potravin, na kterych se svou ¢innosti podilel ¢lovék a které vznikly izolovanim
funkéni slozky a jejim pfidanim do potraviny jiné, bézné¢ konzumované. V zévéru bude
strucné nastinéno soucasné pojeti a ptiklady spotiebiteli dobie znamych superpotravin, nebot’

S timto ndzvem se setkame na regalech kazdého obchodu se specialni vyzivou.

2.4.1 Priklady potravin s vyrazné vysokym obsahem funkénich slozek

Hasler (1998) rozliSuje dvé zakladni skupiny funkénich potravin, a to z rostlinnych a
zivociSnych zdroji. Poukazuje pfedev§im na epidemiologickou studii zroku 1992, kterd
prokazala, ze lidé, ktefi maji ve svém jidelnicku vysoce zastoupenou rostlinnou stravu
sestavajici se z ovoce, zeleniny, obilovin, luSténin a ofechil, jsou méné¢ ohrozeni vznikem
nadorového bujeni. Steinmetz et al. (1991) tento fakt pfisuzuji tomu, Ze rostlinnd strava

obsahuje vysoce u¢inné latky, fytochemikalie.

Mezi vyznamné funkéni potraviny rostlinného pitivodu Hasler (1998) tadi oves pro
jeho vysoky obsah betaglukand, soju nejen diky vysoce hodnotnym bilkovindm, ale také pro
vysoky obsah rostlinnych hormoni, které pisobi jako prevence vzniku osteopordzy u Zen,
rajcata pro obsah karotenoidu lykopenu, ktery plsobi jako jeden z nejsilnéjSich antioxidantd,
Inéna seminka pro vysoky obsah n-3 masnych kyselin, ¢esnek, jehoz 1écebny ucinek je jiz
staleti vS§eobecn€ znam, brokolici a jinou brukvovitou zeleninu, kterd rovnéZ pfedchéazi vzniku
rakoviny, citrusové plody pro jejich vysoky obsah vitaminu C a vlakniny, brusinky pro jejich
1écebné Ucinky pfti infekci mocovych cest a €aj pro polyfenoly, které jsou vysoce zastoupeny
pfedevsim v Caji zeleném.

IFIC Foundation (2011) poukazuje na vyznamné zdroje betakarotenu, nejzndméjSiho
karotenoidu s mohutnym pusobenim proti rakoviné a oxidativnimu stresu, tedy na mrkev,
dyni, bataty (sladké brambory), rajcata a Spenat. Méné znamé karotenoidy (lutein, zeaxanthin)
jsou také obsazeny v kapust€, vejcich, kukufici, brokolici a citrusovych plodech a podporuji

pfedevsim zdravy zrak.

2.4.2 Priklady funkénich potravin fortifikovanych ¢lovékem
Vyse byly uvedeny pftirodni, ¢lovékem neupravené potraviny, ve kterych se funkcni

slozky pfirozené nachazi. Fortifikované funkéni potraviny jsou takové potraviny, které jsou
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obohaceny o slozku, ktera byla v daném produktu znehodnocena disledkem technologického
procesu (napf. pfi mleti mouky se snizuje obsah vitamini skupiny B), nebo v potraviné
puvodné viubec nebyla pfirozené ptitomna. ,D&je se tak za ucelem prevence deficitu u
nekterych popula¢nich skupin — napfiklad jodidovana sil. Maze se ale jednat 1 o pfidavek
zivin, které jsou jiz v potravin¢ pfitomné, jen se zvysi jejich mnozstvi — prikladem je
multivitaminovy dzus® (Kunova, 2014). Tento vyrok vSak neni v souladu stim, co bylo
uvedeno v kapitole 2. 2 podle Kalace (2003), ktery uvadi, ze podle tehdy nejnovéjsich definic
nelze potravinu obohacenou o vitaminy ¢i mineraly oznacit jako funkéni. Na webu Vim, co

jim (2014) jsou mezi fortifikované funk¢ni potraviny fazeny nasledujici produkty:

e margariny, které jsou obohacené o rostlinné steroly,
e zakysané mlécné vyrobky,
e snidanové cerealie,

e celozrnné pecivo.

Tamtéz je uvedeno, ze logo ,,Vim, co jim™ spotfebiteli napomahd s vybérem funkénich
potravin. Doporucuje se na obale patrat po pojmech jako ,biologicky aktivni latky*,

(3

obohaceno o...“, ,,s nizkym obsahem...“, ,;s vysokym obsahem®, pfipadné logo ,,Vim, co

13

Jjim®,

2.4.3 Priklady superpotravin
Seznam superpotravin je velmi rozsahly a neni jednotny, kazdy autor uvadi sviij

individualni vycet superpotravin.

Mezi nej€astéji zminované patii aloe vera pro své U€inky na imunitni systém, chia
seminka pro obsah omega-3 mastnych kyselin, ktery je vys§i neZ u seminek Inénych, acai
berry (plody brazilské palmy) pro svou antioxidaéni aktivitu a obsah nenasycenych mastnych
kyselin, konopna seminka pro spravny vyvoj a fungovani mozku diky optiméalnimu pomeéru
nenasycenych mastnych kyselin a pozitivni ptisobeni na pokozku, spirulina pro celu fadu
minerdlll a vitamind vcéetné¢ vzacného vitaminu B12, neprazené kakaové boby, které se
vyznacuji vysokym obsahem hoi¢iku, siry, zeleza, manganu, chromu, zinku a flavonoidu,
kustovnice ¢inska pro obsah betakarotenu, vitamini, imunologicky aktivnich polysacharidi a
betainu; v sedmdesatych letech bylo prokazano, Ze betain 1é¢i chronické jaterni choroby a

ptizniveé piisobi na regeneraci jaternich bunék (Arndt, 2015; Bylinky, 2012).

Mezi dal§i vyznacné superpotraviny je fazen napiiklad karob, ktery se pouziva

v nékterych produktech jako nahrazka kakaa a ktery ve srovnani s kakaem neobsahuje kofein,
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alergeny a nékteré antinutri¢ni latky, dale mlady je¢men, chaluhy (kelp), n¢které lusténiny,
exotické ovoce (avokado, granatové jablko, mango), z mistnich zdroji lesni ovoce (maliny,
brusinky, bortivky), ofechy, ale také seminka, ptedevsim Inénd. Jelikoz se v dal§im Césti prace
budu vénovat produktu, jehoz funkéni slozkou jsou Inénd seminka, v nasledujicim textu

podrobnéji rozeberu jejich ucinky.

2.4.4 Olejnata semena a jejich zdravotni prinosy

Uloha kvalitnich tukdi ve vyzivé je nezastupitelna (Panek, 2002). Radi se
k nejbohat§im zdrojim energie ze v§ech Zivin, jsou zdrojem esencialnich mastnych kyselina a
jejich prekursorti (kyselina linolovd a linolenovd), lipofilnich vitamind, pfislusnych

provitamint a steroll, mezi které se fadi cholesteroly, fytosteroly.

Tuky rozliSujeme dle suroviny, z které¢ se ziskavaji, na Zivocisné a rostlinné tuky a
oleje. Jelikoz prakticka ¢ast prace se zamétuje na vyuziti Inénych seminek v pecivu, budu se

problematice tohoto produktu vénovat podrobnéji v dalsim textu.

V olejnatych semenech bylo nalezeno ptrekvapujici mnozstvi aktivnich slozek. Mnohé
z nich ziistanou v oleji zachovany béhem celého pribchu zpracovani semene na rostlinny ole;j
pro potravinaiské ucely, jiné se vSak technologickym procesem ztraceji (Potraviny dneska,
2003). Rostlinné oleje jsou vyznamnym zdrojem vitaminu E, ktery je znam jako silny
antioxidant, a mastnych kyselin, majicich specifické vlastnosti. Kyselina linolenova
(polynenasycena mastna kyselina) snizuje hladinu cholesterolu, kyselina alfa-linolova

ovliviluje zdravotni stav srdce. Rostlinné oleje, predev§im oleje pfipravené z klicktli, obsahuji
fytosteroly.

Kvalita tuk je predevSsim déna obsahem nenasycenych mastnych kyselin, a to
ptedevsim kyselinou linolovou (Bulkova, 1999). Tyto kyseliny maji ve své molekule nejméné
jednu dvojnou vazbu. Esencidlni nenasycené mastné kyseliny si organismus nedovede sam
vytvofit, musi byt proto pfijimany potravou. Jejich funkce je vSak nezastupitelnd; jsou
nezbytné k dobré funkci bunéénych membran. Pokud ma télo dlouhodoby deficit téchto latek,
muize dojit k onemocnéni ledvin, jater, dochazi ke zménam na kiZi a vlasech. U déti se

nedostatek projevuje zpomalenim rastu.

Ulehlova-Tilschova (1945) uvadi, e olejnata semena byla zikladnim komponentem
stravy naSich pfedkt. Velmi oblibenym pokrmen byla takzvana semencova kase, tedy kase
z konopného semene, ktera tvofila zaklad stravy nejen chudych lidi, ale také se denné pojidala

pfedevSim v klaSterech a na hradech. Tento poznatek je dochovan v jindfichohradeckém
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archivu z 16. stoleti. Jiny zapis z téhoz stoleti uvadi, ze i bohaty velmoz pan Adam z Hradce
si nechal na hrad zasilat takzvany ,,semenec® na kasi a polévku. I ve Staroceském Kuchatstvi
Kantorové¢ je uvedena semencova kaSe jako zéklad zdejsi kuchyné a nejednalo se o skromné
jidlo. KaSe se vatila s pivem, ofechy a medem. K piipravé téchto kasi se neuzivalo jen

konopné semeno, ale 1 mak, ktery se u nas také odedavna péstoval, a dalsi olejnatd semena.

2.4.5 Semena Inu setého jako funk¢ni potravina nasich predki

Len se na naSem uzemi péstoval odedavna, dokladaji to i archeologické nalezy z doby
kamenné (Vanatova, 2002). Jiz dlouhd staleti se vychazi z ptedpokladu, Ze len sety je
odolnou plodinou, dafi se mu skoro v kazdé ptidé a byl péstovan prevazné v podhorskych
krajich. Na Vysoc¢ing byl v 19. stoleti hlavni dobife zpenézitelnou plodinou, nékteti zemédelci
jim osivali az jednu tfetinu své pudy. Lnény olej byval olejem postnim, stejn¢ jako konopny.
Zapisky o rozdavani ,,sladké kaSe™ na zamku v Tel¢i uvadéji, Zze na Zeleny ctvrtek bylo
uvolnéno 19 kop kaprl, 50 mér zita a mnoho Inéného oleje k omasténi hrachu. ,,Tehdy byl

Inény olej omastkem hlavnim, ne-li jedinym,* uvadi Ulehlova-Tilschova (1945).

Jedna se tedy o olej mimofadné hodnotny; Hasler (1998) uvadi, ze Inény olej je az
z57 % slozeny zvysoce cenénych masnych kyselin, zejména kyseliny alfa-linolenové.
Rovnéz podle Cunanne et al. (1993) je Inéné seminko jednim z nejbohatsich zdroji kyseliny
alfa-linolenové a dobrym zdrojem rozpustné vlakniny. ,,Existuje mnoho zdroji omega-3
mastnych kyselin. Mezi nejznamé&j$i z nich patii ryby ze studenych vod a Inénd seminka,*
(Berry, 2011). Autor dale poukazuje na to, Ze oba tyto zdroje se lisi jak v obsaZeném mnoZstvi
omega-3, tak i ve zpiisobu, jak jsou tyto mastné kyseliny v téle zpracovavany. Dale zmiiuje,
ze Inény olej obsahuje asi 0 55 % vice omega-3 mastnych kyselin nez kterykoliv jiny zdroj.
TamtéZ je uvedeno, Ze na seznamu, ktery publikuje Americka asociace pro vyzivu, je Inény
olej uvadén jako nejbohatsi zdroj ALA (alpha linolenic acid, kyseliny alfa-linolenové), ktera

byva oznacovana za ,,rodi¢ovskou slouceninu® k tukiim omega-3.

Ohledné¢ Inénych seminek jakoZzto funkcni potraviny byly vyzkumy zamétfeny nejen na
vyskyt konkrétnich nenasycenych mastnych kyselin, ale také na obsah a pozitivni plsobeni
lignant (Perlin, 2011). Bylo zjisténo, Ze Inéné seminko je nejbohatS§im zdrojem urcitého typu
lignanti, které jsou svym slozenim a strukturou velmi podobné pfirozené se vyskytujicim
estrogentim a mohou hrat roli v prevenci vzniku rakoviny zavislé na estrogenu (Berry, 2011).

U hlodavci byl prokdzan vliv na sniZeni vzniku nadori tlustého steva, plic a prsni Zlazy.
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Studie v osmdesatych letech dvacatého stoleti hodnotily G¢inky Inéného seminka na
rizikové skupiny onemocnéni rakovinou u lidi (Hasler, 1998). Pozoruhodné je, jiz konzumace
pouhych 10 g Inéného seminka denné¢ vyvolala ptiznivé u¢inky v podobé hormondalnich zmén
spojenych se snizenim vyskytu rakoviny prsu a také je poukazovano na souvislost mezi

konzumaci Inénych seminek a snizeni LDL cholesterolu.

Synkova (2009) uvadi, ze esencidlni mastné kyseliny ve Inéném oleji jsou uziteCné
predevsim pro lidi trpici suchou a svédici kizi a ekzémem. Vyznacuje se také vysokym
obsahem hoic¢iku a drasliku. Lnény olej je nutné uchovavat chladni¢ce a brzy spotiebovat,
protoze neni stabilni a je nachylny k oxidaci. Pokud je v jidelnicku zkombinovan len, selen,
vitaminy skupin B, vitamin A, E a zinek, mlze byt tim vyfeSena fada zdravotnich problémd,
predevsim problémy s pokozkou. Lnény olej rovnéz zmiriiuje zanéty, dokonce i zanéty nervu.
Mastné kyseliny ve Inu také snizuji ztuhlost a bolestivost kloubli a vyznamné se podileji na

zmirnéni ¢i dokonce Gplném odstranéni depresivnich stavili, nebot’ jsou diilezité pro mozek.

Dulezité je, aby olej byl cerstvé lisovany, nebot’ v opaéném piipadé zacne mit
negativni vlastnosti. Lnénd seminka lze prazit a dochucovat s nimi pokrmy, ale je nutné jej jist
bezprostfedné po oprazeni nebot, jak jiz bylo zminéno, Inény olej je nachylny k oxidaci.
»Mixované (drcené) Inéné seminko lze ptidavat do jakéhokoli pec¢iva nebo do miisli — vylepsi

chut’ a zvysi hodnotu takového pokrmu‘ (Synkova, 2009).

2.4.6 Procesy ve Inénych seminkach a Inéném oleji po tepelné upravé

Na Ceské zemé&délské univerzité bylo v roce 2012 zjistovano, jaké jsou optimalni
podminky pro uchovéani mletych Inénych seminek po delsi dobu tak, aby byl zachovan pomér
nenasycenych mastnych kyselina bylo zabranéno oxidaci (Novakova, 2012). Vakuové balené
vzorky byly uloZeny ve tmé a dals§i sada nebalenych vzorkll byla skladovana za pfistupu
svétla a vzduchu. Prvni ¢ast vakuové balenych vzorki byla skladovéana pfi laboratorni teploté,
druha sada vakuové balenych vzorkd v chladném skladu. Pro naslednou charakteristiku oleje
bylo pouZzito jodové cCislo, peroxidové Cislo a cislo kyselosti. Vysledkem bylo, Ze pro
dlouhodobé skladovani mletych Inénych seminek je optimalni vakuové baleni, skladovani ve

tmée a teplotni podminky by nemély presdhnout 4 °C.

Jina starsi studie z roku 1994 publikovand v Journal of the American Oil Chemists’
Society rovnéz zkoumala oxidacni stabilitu Inéného seminka, ale tentokrat po tepelné tprave.
Po zahtéti na 178 °C po dobu 1,5 hodiny se obsah a-linolenové kyseliny v mletém Inéném

seminku snizil z 55,1 % na 51,3 % (Chen et al., 1994). Obsah zistal nezmeénény u celého
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Inéného seminka. Dlouhodobé skladovani celého i1 drceného seminka v rdmci pokusu ukazalo,
ze jeho vlastnosti zlstavaji stabilni pfi pokojové teploté¢ po dobu 280 dni pii normovaném

stiidani svétla a tmy po 12 hodinéch.

Pekarské laboratorni pokusy prokéazaly, ze smeés pro sladké pecivo (muffiny)
obsahujici 28,5 % hmotnostnich Inéné mouky, spotifebovavala kyslik rychleji nez kontrolni
vzorky bez Inéné¢ho mouky pfi teploté 178 °C po dobu 2 hodin (Chen et al., 1994). Nicméné,
obsah o-linolenové kyseliny zlstal nezménén. Zavérem pokusu je, Zze za normalnich
podminek peceni je zde minimalni ztrata kyseliny a-linolenové z Inéné¢ho seminka. Podobnym

pokusem se o rok pozd¢ji zabyval také Cunanne et al. (1995) a dosp¢l ke shodnému zavéru.

Samoziejmé je nutné zaclenit do vyroby potravinarskych produkt jen takové Inéné

seminko, u kterého jest¢ nebyl odstartovan proces oxidace nevhodnym skladovanim.

2.5 Legislativa funk¢nich potravin

Podle Kalace (2003) je kladen mimotadny diraz na objektivni védecké ovéteni vlivu
potravin na lidské zdravi, véetné piipadnych vedlejSich nepfiznivych G¢inkl. V tomto sméru
se jejich vyvoj a legislativa blizi k 1éktim, nicméné Vim, co jim (2014) uvadi, ze cCeska
legislativa pojem ,,funkéni potravina“ zatim nezna. ,,Na etiketach funk¢énich potravin smi byt
uvadéna jen takova tvrzeni, kterd jsou védecky podlozena a nejsou zavadéjici (Kunova,

2014).
Tvrzeni na etiketach

Podminky pro uvadéni vyzivovych a zdravotnich tvrzeni na potravinach je upravovano
Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 1924/2006 o vyzivovych a zdravotnich
tvrzenich pro oznatovani potravin (Odbor kontroly, laboratoii a certifikaci UI SZPI, 2015).
TamtéZ je uvedeno, Ze toto nafizeni se vztahuje na vyzivova a zdravotni tvrzeni, ktera jsou

uvadéna v obchodnich sdé€lenich ptfi oznacovani, obchodni upravé potravina a v reklamach.
»lvrzenim* se podle tohoto natizeni rozumi jakékoliv sdéleni nebo zndzornéni, které

neni podle pravnich pfedpisii Spolecenstvi nebo vnitrostatnich pravnich predpisii povinné,

vcetn€é obrazkového, grafického nebo symbolického znazornéni v jakékoliv podobé, které

uvadi, naznacuje nebo ze kterého vyplyva, Ze potravina ma urcité vlastnosti

»Zivinou® se rozumi bilkovina, sacharid, tuk, vldknina, sodik, vitaminy a mineralni

latky uvedené v ptiloze smérnice 90/496/EHS a latky, které patii do jedné z té€chto kategorii
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nebo tvofi jeji soucast. ,,Jinou latkou‘ se rozumi latka jina nez zivina, kterd ma vyzivovy nebo
fyziologicky ucinek.
»Vyzivovym tvrzenim™ se rozumi takové tvrzeni, které uvadi, naznacuje nebo ze

kterého vyplyva, ze potravina ma urcité prospesné vyzivove vlastnosti v dasledku

o cnergetické (kalorické) hodnoty, kterou poskytuje, poskytuje ve snizené nebo
zvysené miie nebo neobsahuje,
e 7Zzivin Ci jinych latek, které bud’ obsahuje ve snizené ¢i zvySené miie nebo
neobsahuje.
»Zdravotnim tvrzenim® se rozumi kazdé tvrzeni, které uvadi, naznacuje nebo ze
kterého vyplyva, ze existuje souvislost mezi kategorii potravin, potravinou nebo nékterou

Z jejich slozek a zdravim.

Na celosvétové konferenci Funkcni potraviny — vyzvy nového tisicileti konané v Karlsruhe
vroce 2000 bylo stanoveno deset doporuceni (takzvané ,,Desatero* funkénich potravin)

uréenych pro védce, zakonodarce, vyrobce, obchodniky i spotiebitele (Sarkar, 2007):

1. Doporucuj a konzumuj pouze potraviny a jejich acinné slozky s védecky ovéfenym a
prokazanym piinosem

Dej pozor na vedlejsi Gcinky

Dbej na vybér typu potraviny, z niz chces vytvofit potravinu funkéni

Zlepsi legislativu

Respektuj ptimétenost davek

Dbej na svoji celkovou spravnou vyzivu

Konzumuj funkéni potraviny s mirou, ale v dostate¢né G¢inné davce a pravidelné

Nemeén piili§ mezi riznymi funkénimi potravinami

© 00 N o g bk~ w DN

Ber v tivahu, zZe pfinos se vesmés dostavi az po dlouhé dobé

10. Neopominej konzultovat konzumaci funk¢nich potravin s 1ékafem.
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2.6 Spotiebitelé a funkéni potraviny

Predpoklada se, ze funk¢ni potraviny budou kupovat a konzumovat jednotlivci
ohroZeni nékterou z civilizacnich chorob a obecné¢ ta ¢ast populace, v jejimz zebticku hodnot
je zdravi cenéno vysoko (Kalac¢, 2003). Rovnéz Koudelka (1997) uvadi, Ze spotiebitel je ve
svém ndkupnim chovani nejvice ovlivnén svymi aktualnimi potfebami a hodnotovym
zebtickem. Cilem je, aby podil funkénich potravin na trhu vzristal a staly se dostupné pro

vSechny socidlni skupiny (Kalac, 2003).

Ve vyzkumu, ktery prob¢hl v roce 2012 v Bélehradé, veédci zjistili, Zze spotiebitelé jsou
ve vztahu k funk¢énim potravinam siln€ ovlivnéni svymi postoji k vlivu potravin na své zdravi
(Zezelj et al., 2012). Jejich zdjem o funkéni potraviny byl také silné ovliviiovan naroky a
davérou vtvrzeni na etiketach potravin. VéEtSina respondentlt souhlasila, Ze wuzivani
potravinovych etiket je prospésné, protoze vede k tomu, ze spotiebitel v obchodé sahd po
zdravéjsich potravinach. Nakupni chovani je rovnéz ovlivnéno Casem a usilim. Je zfejmé, ze
pokud spotiebitel chvatd a méa slabou motivaci volit zdravejsi potraviny, etikety ani slozeni
vyrobku nesleduje. Z vyzkumu rovnéz vyplynulo, Ze spotiebitelé diveétuji udajim o vyzivové
hodnot¢ a tvrzenim na obalu vice nez na jejich vlastni znalosti o tom, co je ve vyrobku. Bylo
zjisténo, ze jednou z nejvice preferovanych proménnych je chut’ vyrobku. Na zékladé téchto
poznatkl autofi zdlraznuji vyznam hédonické hodnoty vyrobku pii sdélovani vyhod

potravinam zavisi na znalostech spotiebitelt zvlastniho efektu.

Totéz uvadi ve své publikaci i IFIC Foundation (2011) — to, co tvofi poptavku po
funk¢nich potravindch, je hodnoceni vztahu mezi alternativnim stravovanim a zdravim ze
strany spotiebitelti. Z prizkumu provedeného touto nadaci vyplynulo, Ze Ameri¢ané jsou
nejvice ovlivnéni médii, odborniky na vyZivu, ale také svymi rodinami a ptateli. Prokazalo se
jako uc¢inné informovat spotfebitele o pfinosech dan¢ho vyrobku na obale (nebot’ zdkaznik
kupuje ,,o¢ima‘“, obal pro né¢j musi byt atraktivni), dale se doporucuje vytvofit zajimavou a
ptehlednou prezentaci produkti na webovych strankach a rovnéz stile plati, ze vétSina
spotiebiteld je ovlivnéna reklamou. Doporucuje se, aby obal produktu obsahoval informace o
nutriéni hodnoté, t¢inkach jednotlivych slozek, zdravotnich benefitech a konkrétni prokdzané

vysledky dlouhodobé konzumace dané slozky potraviny.
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2.7 Soucasné trendy ve vyZivé a piipadna rizika

V soucasné dobé se zvySuje zdjem o zdravy zivotni styl a alternativni stravovani s nim
spojené¢ (Zdravotni registr, 2017). PfedevSim mladi lidé vyhledavaji zdroje nutricné
hodnotnych latek v Siroké Skale exotickych a ,,vyjime¢nych® potravin a potravinovych
doplikd, které jsou dostupné jiz nejen ve specidlnich prodejnach zdravé vyzivy, ale také v
supermarketech a hypermarketech, drogeriich, a predevsim internetovych obchodech. Jedna
se napfiklad o potraviny mnohymi prodejci oznaCované jako ,,superpotraviny* — mlady
jecmen, chlorellu, spirulinu nebo chia seminka. Je patrné, Ze soucasnym trendem je rovnéz
navrat k pfirozené stravé naSich predkd, sestavené predevsim ze starSich kulturnich druhi
obilovin (pSenice $palda, pohanka, jahly), lusténin, ofechii a semen, ktera je doplnéna ovocem
a zeleninou pfislusici k dané oblasti (Iconig, 2017). Tento smér nepodporuje spotiebu
exotickych plodii, nebot’ je zaloZzen na piesvédceni, ze jedinec je geneticky nastaven pro

konzumaci potravin, které pochazi ze surovin ziskanych v oblasti, kde se narodil.

Neptehlédnutelnym trendem je vegetarianstvi a predevsim veganstvi (Spilkova, 2017).
Na obalech mnoha produkti, které jsou piirozené bez ZivoCiSnych slozek, se za¢ind v
poslednich letech objevovat napis ,,vegan“ a stimuluje takto orientovaného spotiebitele ke
koupi. Velmi oblibenym zvykem mlads$i generace je nyni sdileni svych presvédéeni a
doporuceni ohledn¢ zivotniho stylu na osobnich blozich, youTube kandlech a socialnich

sitich. Osobni blogy s tematikou vegetarianstvi a veganstvi se t¢si stale vétsi popularité.

Tento fakt je rovnéz ovlivnén tim, Ze za posledni desetileti byl zaznamenan vyrazny
narust jedinct trpicich nesnaSenlivosti k ur¢itym slozkam potravin (Zdravotni registr, 2017).
Mezi nejvyznamngjsi patii celiakie, lakt6zova intolerance, ale také neschopnost stravit kasein
(mlécnou bilkovinu). Tito lidé (popf. rodi¢e déti trpicich intoleranci) jsou nuceni vyhledavat
alternativy ke konven¢nim pokrmim a vyznamnym zdrojem téchto informaci je internet —
zminéné osobni blogy, diskuze, webové portaly s recepty, videa na youtube kanalech,
z4jmoveé skupiny v rdmci socidlnich siti, webové stranky vyrobcii, kratké dokumentarni
potady ¢i ptirucky v elektronické podobé€. Proto mnoho lidi také ptfechéazi na takzvanou raw
stravu, ktera Casto tyto slozky pfirozené neobsahuje. Ziva (angl. raw) strava, je sestavena z
veganskych surovin, které 1ze konzumovat pouze pfii tepelné tpraveé do 42 stupna. Tato horni
hranice tepelné upravy je dana tim, Ze pfi teploté 43 stupni a vice dochazi k denaturaci
bilkovin. Pro snazsi stravitelnost je dovoleno maceni, napafovani a ohfivani, pokud neni tato

teplota ptekrocCena.
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Nicméné, zminéné alternativni styly stravovani s sebou piinasi jista rizika (Slimékova,
2013). Napriklad studie zabyvajici se evoluci uvedla, Zze pro rozvoj lidského mozku byla

tepelnd tiprava pokrmi nezbytnou podminkou (Sciencemag, 2012).

Nedostatecna tepelna uprava, konzumace exotickych pokrmu, které mohou byt zdroji
plisni a infekénich chorob, nedostatecnd znalost spotfebitele a moznost kontaminace
celozrnnych a neloupanych potravin  mykotoxiny muze mit ve vyzivé vyrazny
kontraproduktivni efekt (Slimakova, 2013). Na jednu stranu spotiebitelé ocenuji takzvané
»zdravé® produkty, které jsou k dostani na pultech mnoha obchodt, na druhou stranu chtéji
zamezit pfijmu nezadoucich latek do organismu. Takovymi latkami mohu byt také tézké

kovy, rezidua pesticidl a radioaktivni latky.

Kukacka (2009) upozoriiuje na nékteré zdravi nebezpecné piimési vyskytujici se

V potravinach.

e Aflatoxiny. Jedna se o velmi u¢inny jed vytvareny plisni Aspergilus flavus. Mizeme
jej nalézt ve vsech potravinach dlouhodobé ulozenych v teple a vlhku. Casto byva
nalezen ve zbozi ztropi (arasSidy a jiné ofechy, suSené fiky, banany, kokosova

moucka, ryze, pomerance aj.).

e Agrochemické latky, chemické slouceniny uzivané v intenzivnim zemédélstvi (uméla

hnojiva, pesticidy).

e Karcinogeny — latky, které mohou zplisobit zhoubny nador. Radi se sem také
nitrosaminy, které se transformuji v Zaludku z dusitanti, uzenin nebo spaleného masa.
Nejnovejsi studie uvadéji, ze podobné pusobeni maji i nékteré viry, spojované
s ur¢itymi druhy leukémie. Ve vegetarianské a veganské stravé se tyto latky obvykle

nevyskytuji.

e Mykotoxiny. Tyto jedovaté latky vznikaji jako produkt rozmanitych druht plisni a
typickym ptikladem vyskytu, podobné jako u aflatoxind, jsou ofechy, které jsou
k plisnim obzvlasté¢ nachylné. Je nutné je uchovavat v chladu a suchu. Po poziti
potraviny napadené mykotoxiny se mohou objevit zaZivaci potize, ziidka otrava, ale
hrozba tkvi pfedevsim v tom, ze disledky se projevuji plizivé az fadu let poté, co se

do téla dlouhodobé& dostavaly mykotoxiny.
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e Potravinové alergeny. VétSinu alergickych reakci vyvolavaji tyto potraviny: kravské
mléko a vyrobky z néj, vejce, burské ofisky, ryby, sdjové boby, lusténiny, obili a

ostatni ofechy.

e Nitraty (dusi¢nany), polychlorované bifenyly (PCB), riistové hormony. Objevuji se
V mase a masnych vyrobcich. JelikoZ tato prace neni zamétfena na masné produkty,

nebude jim déle vénovana pozornost.

Velmi oblibenym produktem zdjemct o alternativni stravovani jsou semena Salvéje
hispanské oznacovana jako chia seminka (Zdravotni registr, 2017). Tento produkt sice svym
slozenim a vlastnostmi ptfed¢i fadu svych konkurentli, mezi které patii také Cesky substitut,
Inéna seminka. V nékterych dodavkach semen Salv€je hispanské vSak byl naméfen obsah
tézkych kovi, které se ukladaji v organismu a pokud jsou konzumovany denné ve zvysené
mifte, z dlouhodobého hlediska mohou stat za pti¢inou vzniku fady onemocnéni. EFSA (2009)
ve své publikaci uvadi, ze maximalni hmotnostni podil téchto seminek v pecivu ma byt 5 % a
pii pfimé konzumaci se doporucuje jedna az dvé 1zice denné. Tato seminka nejsou vhodné pro
déti, mimo jiné proto, Ze obsahuji velké mnozstvi vldkniny a mohou branit vstiebavani
dilezitych zivin do organismu. Rovnéz séja je ptivodcem onemocnéni zpisobenym tézkymi
kovy, proto vegetariani a vegani, ktefi obé potraviny do svého jidelnicku casto zatazuji,

mohou byt témito faktory ohrozeni (Thielova, 2009).

Markantnim trendem, na ktery si Cesti spotiebitelé teprve zvykaji, jsou bioprodukty a
biopotraviny (Bioinfo, 2017). Spotieba biopotravin v porovnani s konvenénimi potravinami je
mén¢ nez jedno procento (v roce 2016 byl podil biopotravin na celkové spotiebé 0,72 %),
ackoli mezirocné nartstd. Jednim z cili zeméd¢€lské politiky je tuto spotiebu zvysit do roku
2020 na 3 %. Ze zpravy Ustavu zemédélské ekonomiky, kterou publikovalo na svém webu
ministerstvo zeméed€lstvi, vyplyva, ze vzrista podil pfimého prodeje ze dvora, od vyrobct i
distributori. To souvisi se stale vétSim zajmem o farmaiské produkty, které jsou casto
Vv biokvalité. Doslo k vyraznému nérlstu spotieby biopotravin ve vefejném stravovani,

meziro¢né v roce 2016 dokonce o vice nez 100 %.
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2.8 Vybrané marketingové pristupy pro uplatnéni funkénich potravin

Kotler (2007) uvadi, Ze jednim ze zplsob, jak zajistit lepsi Sance na uspéch nového
produktu je identifikovat uspésné nové produkty konkurentti nebo nasich vlastnich produkti a
zjistit, co maji spolecného. Riizné studie uvadeji, ze uspéch zavisi na produktu, ktery se
vyznacuje svou unikdtnosti a nadprimérnosti a ktery svymi vlastnostmi nabidne naptiklad
nové funkce ¢i vysSi uzitnou hodnotu. V poslednich letech byly zaznamendny nasledujici

trendy v marketingu potravin:

2.8.1 Viralni marketing

Spole¢nost Goodby & Silverstein vytvoftila Ctyfi epizody kratkého humorného seridlu
doplnéného moderni hudbou, ve kterém figuruje jejich produkt — chipsy se salsa omackou a
hamburger (Stanley, 2016). Tento zaznam se rychle rozsifil a stal se hitem. Reklamni
agentura Humanaut uspéch odtavodnuje tim, ze lidé ,,slys$i“ na smysl pro humor a jsou siln¢

ovlivnéni takzvanym hal6 efektem, pod kterym se skryva zajimavy a kvalitni produkt.

2.8.2 Sila oznaceni

Lidé vétsinou touzi po autentiCnosti a cht&ji znat puvod potravin (Stanley, 2016).
Pokud vyrobce respektuje zasady spolecensky odpovédného chovani, produkuje v biokvalité,
produkty nejsou geneticky modifikované, jednd se o lokalni produkt ¢i pokud produkt
neobsahuje pfidany cukr, aditiva ¢i alergeny (napiiklad lepek, laktézu ¢i kasein), doporucuje
se tuto skuteCnost oznacit na obalu, dovoluje-li to legislativa dan¢ zemé& a vlastni-li vyrobce
potiebnou certifikaci, je-1i v daném piipad€ vyzadovana. V zadném v ptipad¢ se nedoporucuje
spotiebitele klamat — v pfipadé klamavého oznaleni je takika jisté, Ze jej spotiebitelé¢ a
kontrolni instituce prohlédnou. Nejedna se pouze o finan¢ni jmu, ale pfedevS§im o ohrozeni

dobrého jména daného vyrobce.

2.8.3 Minimalizace odpadi, odpovédné zachazeni s odpady, recyklované obaly

Az 40 % potravin ziistane nespotiebovanych, s ¢imz je spojeno nejen plytvani
potravinovych surovin, ale také penéz, vody, pracovni sily a energii (Stanley, 2016). Né&které
fetézce ve Spojenych statech, napiiklad Trader Joe, své piebytky zasilaji charitativnim
organizacim. Celebrity mezi S$pi¢kovymi kuchafi vydaly zdarma online mini pfirucku
snazvem Ugly Food, kterd obsahuje doporuceni ohledné¢ estetickych vad na potravinach a

jejich zdravotni nezavadnosti.
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2.8.4 Vyznam obalu

Mnohdy v boji s konkurenci nestaéi, aby jidlo bylo zajimavé, ale je ticba zaméfit
pozornost také na jeho obal. Pievazné mladsi generace oslovi napiiklad zdbavné feSena
krabice na pizzu, jak se osvéd¢ilo firmé Dominos ve Velké Britanii, stejné tak jako sklidil
uspéch vyrobce koly, kdy bylo na kazdou plechovku vytisténo jedno z frekventovanych jmen
pro danou zemi (Stanley, 2016). Samozicjmé, Ze obal ma primarné slouzit pro jiné ucely a ma
mit pfevazn¢ informativni charakter. Je doporuceno na obale zdlraznit zdravotni pfinosy dané
potraviny, doporuceny zptisob pfipravy a uvést podporujici znaceni nezavadnosti (napf.

lactose-free), jak bylo uvedeno vyse.

2.8.5 Prirodni cesta

Navrat k ptirodé se v souc¢asné dobé stava hitem. Bylo zjisténo, ze preference vétSiny
spotiebiteld ve vybéru potravin se v pritbéhu Zivota piili§ neméni; spotiebitel preferuje takové
potraviny, na kterych vyrostl (Stanley, 2016). Lidé ¢asto kupuji konkrétni produkty jen proto,
ze se jevi jako pfirodni, tedy chemicky a technologicky neupravené, piripadné pouze
minimaln¢, bez pridanych aditiv, cukru a soli. Velkym trendem je nyni naptiklad zitny
kvéskovy chléb, vyrobeny tradi¢ni metodou naSich predki, ktery je snadnéji stravitelny nez
bézné dostupné, strojové vyrobené pe€ivo s mnozstvim kypficich latek a zlepSujicich

ptipravku.

2.8.6 Sila inovaci

Firma Hero, vyrobce potravinaiského zboZi, wvyuzila inovativniho pfistupu
Vv marketingu, nebot doposud oslovovala jen maly segment trhu ceredlii, které byly
konven¢né konzumované pievazné k snidani. Trh snidanovych cerealii byl vSak zcela
nasycen, spotiebitel se mohl rozhodovat mezi celou fadou cerealii. Podnik se nesnazil obstat
Vv konkuren¢nim boji, misto toho uvedl své vyrobky na trh ,,nikoli jako potravinu vhodnou
k snidani, ale jako zakusek, zdravi lehké jidlo, které je mozné jist kdykoli béhem dne (Kotler,
2005). Spotiebitelé byli vybizeni ke konzumaci cerealii v takové formé, na kterou jsou jiz
zvykli — v podobé miisli ty¢inek. Kombinace ceredlii a cokolady vznikla inovovana kategorie

vyrobkd, ceredlnich ty¢inek.
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3. CIL PRACE A METODIKA RESENI PROBLEMU

Cilem prace bude ,.charakterizovat piinos funkc¢nich potravin pro lidské zdravi a
formulovat efektivni postup pfi zavadéni funkcnich potravin na regionalni trh potravin pfi
vyuziti nastroji marketingového mixu. Piedpoklada se, ze podil na trhu potravin bude v

pristich letech u funkéni potraviny podstatné rist™.

V praktické c¢asti své diplomové prace jsem spolupracovala s Ceskobudéjovickou
firmou ALIMPEK spol. s r. 0., kterd vyrabi smési pro pekate a snazi se seznamit spotiebitele
s peCivem, které obsahuje upraveny (mlety) len a predstavit jim jeho zdravotni prospéSnost.
Po nékolika jednanich s feditelkou Bc. Miladou Davidovou jsem definovala soucasny

problém, pro jehoz feSeni jsem zvolila dotaznikové Setfeni realizované na trhu potravin.

Soucasnym problém se zda byt to, Ze 1idé si sice uv€domuji vazbu mezi stravovacimi
zvyklostmi a svym zdravim, ale malo z nich je obezndmeno S konkrétnimi ucinky
konzumovanych potravin a moznymi riziky. Lidé jsou ovlivnéni soucasnymi trendy, ale
nemaji piehled o ucincich jednotlivych slozek potravin, které kupuji. VétSina zakaznikt
pekaren se neinformuje o slozeni vyrobku u osoby, ktera potraviny prodava. VétSina
spotiebiteld neznd Uc¢inky vybrané funkéni potraviny (potravina s obsahem mletych Inénych
seminek), a proto nema divod potraviny obohacené o funkéni slozku kupovat. Pokud by se
lidé o uc¢inkach vybrané funkcni potraviny dozvédeli z divéryhodného zdroje, zvysili by
spotiebu této potraviny.

Pfed vytvofenim samotného dotazniku jsem se vénovala dikladnému studiu
teoretickych pojmu feSeného problému. Nasledné jsem sestavila zakladni vyzkumné otazky a
navrh otazek pro dotaznik, jehoz vysledky by mi na vyzkumné otdzky odpovédély. Navrh
otazek jsem konzultovala nejprve s vedoucim prace a po drobnych upravach také s pani

Davidovou. Spole¢né jsme dotaznik zkorigovaly do finalni podoby.
Cile dotaznikového Setfeni jsou nasledujici:

[1] zjistit, zda si spotiebitelé uvédomuji vliv potravin na zdravi ¢lovéka a zda se aktivné

zajimaji se o dopady konzumovanych potravin na své zdravi.

[2] Urcit komunikaéni kanal, kterym jsou Sifeny zdravotnich G¢inky potravin a kterymi jsou

spottebitelé nejvice ovlivnéni.

[3] Zjistit, zda si spotiebitelé si uvédomuji, ze Inéna seminka jsou zdravi prospésna a proverit

jejich znalost ohledn¢ konkrétnich Gi¢inka.
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[4] Zjistit, zda spotiebitelé maji ptehled o slozkach peciva, které kupuji.

[5] Provétit Gi¢innost konkrétni formy marketingové komunikace (letak ,,Lnéna seminka mleta
V nasem pecivu, viz pfiloha 2) firmy ALIMPEK spol. s r. 0. ve vazb¢ na konkrétni vyrobek,

ktery byl nové uveden na trh.

[6] Zjistit, zda se spotiebitelé informuji v prodejné peciva o konkrétnich produktech (napf.

slozeni, Cerstvost apod.) a zda dbaji na doporuceni prodavace.

Dotaznik (pfiloha 1) se sklada celkem z tfiadvaceti otazek, ztoho je Sest otazek
identifikacnich a Sestnact otazek analytickych. Osm analytickych otdzek je vybérovych;
respondent zde voli pouze jednu moznost (otazky 1, 2, 3, 6, 9, 11, 14, 16). Dv¢ otazky jsou
filtra¢ni (otazka 3 a 8), na zaklad¢ kterych jsou respondenti nasmérovani k dal$im Castem

dotazniku. Dv¢ otazky jsou dichotomické, kdy respondent odpovida ano ¢i ne (otazky 8 a 13).

Z téchto Sestndcti otazek jsou dvé otdzky polooteviené (otazky 4 a 5). Zaradila jsem je
proto, aby respondent nebyl omezen pouze nabizenymi moznostmi a aby mohl vyjadiit dalsi
alternativu, kterd pii tvorbé dotazniku nebyla zamyslena. Dvé otazky jsou oteviené bez
moznosti vybéru (otazky 7 a 10). Otazka ¢. 7 testuje respondentovu pravdivost v odpovédi na
ptedchozi otazku €. 6 tykajici se znalosti u¢inki Inénych seminek na lidské zdravi. Otazka ¢.
10 vybizi respondenta k vysvétleni pojmu, ktery uvedl v pfedchozi otdzce ¢. 9. Dvéma
otazkami (otazka 15, doplnéni k otazce 16) se ptdm na motiv jeho odpovédi, resp. na motiv

jeho ¢inu, a to pro lepsi pochopeni spotiebitelova vnimani konkrétni problematiky.

Zbylé identifika¢ni — demografické otazky zahrnuji v€k a pohlavi tcastnika, vzdélani,
zamé&stnani, pocet c¢lenlt domadcnosti, kraj trvalého bydlist¢ a hruby mési¢ni piijem
domadcnosti, ve které Zije. Identifikani otdzky jsou umistény az na zavér dotazniku, aby
nemély negativni vliv na respondentovu pozornost. Pfed zahdjenim dotaznikového Settfeni byl
na vzorku deseti ndhodné¢ zvolenych respondentl aplikovan pilotni vyzkum, ktery slouZil pro
odkryti pfipadnych nejasnosti poloZenych otdzek ¢i moznosti odpovédi, které by mohly
zkreslit jeho vypovidaci hodnotu. Na zakladé ptipominek Uc€astnikl pilotniho vyzkumu jsem

dotaznik upravila do konecné podoby.

Vyzkum byl zahdjen vbfeznu roku 2016. Dne 17. 3. 2016 probc¢hla v
pasazi obchodniho fetézce Supermarket TERNO prezentace regionalnich vyrobcii potravin.
Sviij stanek s pecivem (kde nechybélo pecivo s obsahem upraveného Inu) zde méla i
ALIMPEK pekarna s. r. 0., dcefina spole¢nost firmy ALIMPEK spol. sr. 0. Rozhodla jsem se

pii této prilezitosti sebrat prvni odpovédi a obdrzet zpétnou vazbu piimo od skute¢nych 1
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potencialnich zakazniki. Ten den jsem oslovila vice nez 25 respondenti a osobnim
dotazovanim ziskala jejich odpovédi, jakoZto 1 jejich nazory a postoje, které by byly neosobni

cestou tézko poznatelné.

ALIMPEK pekarna s. r. 0. se zabyva vyrobou na zakazku a distribuuje své vyrobky do
vybranych provozoven, prodavajicich nejen zdravé potraviny, ale i pecivo. Pe¢ivo s obsahem
upraveného Inu dodavé na trh jen nékolik pekatt v CR, kteii zpracovavaji Lnénou smés od
firmy Alimpek spol. s r.o. Podle slov pani feditelky, ,,na tento druh peciva nejsou zakaznici
jeste zvykli.«

Rozhodla jsem se ziskavat dalsi odpovédi elektronickou cestou, coz umoznuje oslovit
Sirokou vefejnost a rozmistila dotaznik na socidlni sité. Sbér dat byl ukoncen 14. 3. 2017,
podarilo se mi ziskat 472 odpovédi. Zjisténa data jsem zpracovala pomoci nastroje Tabulky
Google, programu Microsoft Excel a interpretovala jejich vysledky prosttednictvim
komentovanych tabulek a grafu v textovém editoru Microsoft Word. Tyto vysledky budou

podrobn¢ rozebrany v dal$im textu (kapitola 4).
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4. RESENI PROBLEMU A JEHO VYSLEDKY

V této kapitole bude charakterizovan vybrany podnikatelsky subjekt, se kterym jsem
spolupracovala (podkapitola 4.1), dale bude charakterizovan konkrétni produkt tohoto
podniku, u kterého byl testovan zajem potencialnich zakaznikti (podkapitola 4.2), bude zde
uveden prepis fizeného rozhovoru s feditelkou zvolené firmy ALIMPEK spol. sr. o.
(podkapitola 4.3) a dale budou zpracovana a interpretovana data ziskana z dotaznikového
Setfeni (podkapitola 4.4). Na zakladé zjisténych dat a informaci bude navrzeno doporuceni

pro praxi (podkapitola 4.5).

4.1 Charakteristika vybraného podnikatelského subjektu

Mnou vybrany podnikatelsky subjekt je ALIMPEK spol. sr. 0. Podnik vyrabi a
prodava své vyrobky na ¢eském trhu od roku 1994, kdy ve skromnych podminkach vyrobni
haly a skladu zacaly vznikat prvni smési pro pekate. V t€ dobé méla firma oSm zaméstnanct a
nabizela pekafim celkem 13 vyrobkid. Nedlouho po zalozeni podniku (v roce 1995) byla na
Slovensku oteviena pobocka, ktera dnes sidli v Belusi u Puchova a zajistuje distribuci

pekatskych smési firmy ALIMPEK spol. s r.0. po celé Slovenské republice.

V roce 1997 bylo otevieno ,,Pekaistvi v Panské* v Ceskych Budg&jovicich, které se
Z ptuvodniho zaméru technologické dilny v roce 2000 vypracovalo na samostatnou spole¢nost
ALIMPEK pekarna, spol. s r.0. a vzorkovou prodejnu peciva z pekatskych smési spolecnosti.
Pekatstvi v Panské bylo udajné mezi zédkazniky proslulé svou kvalitou pekatskych vyrobkl a
sluzeb. Toto femeslné pekatstvi bylo ohodnoceno cenou roku 2005 ,,Spokojeny zakaznik

JihoCeského kraje®, kterou ud€luje Sdruzeni Ceskych spotiebiteld.

V roce 2000 byl polozen zakladni kdmen administrativni budovy spolecnosti Alimpek
s vlastni technologickou dilnou, laboratofi a socidlnim zdzemim pro vyrobu a sklady.
ZlepSené pracovni podminky a vybaveni se projevily na dal§im roz§ifeni sortimentu vyrobk.
Portfolio vyrobkl se tak rozSifilo na pfipravky k vyrobé chleba, zlepSujici ptipravky,
vicezrnné a specialni smési, kofeni a posypy, piipravky pro vybérové a cukratské vyrobky,

rychlé obcerstveni, gastronomii a pekatské naplné.

Od roku 2002 firma pribézné investuje do modernizace skladovych a vyrobnich
prostor, do inovace vyrobnich postupil a novych technologii. Od téhoz roku je rovnéz ¢lenem

Potravinaiské komory CR a Jiho¢eské hospodaiské komory.
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V roce 2003 byly na dvanactém ro¢niku soutéze "Chléb z Evropy" v rakouském Welsu

vyznamenany vyrobky 2. cenou — Farmaitsky chléb a PSeni¢no-kukufi¢ny chléb.

Od svého vzniku se podnik pravideln¢ jako vystavovatel ucastni veletrhu Salima
Vv Brn¢€, kde v roce 2004 obdrzel "Zlatou Salimu" za smés Procelia® na bezlepkovy chléb,

vhodny nejen do domacich pekaren.

Podnik uvadi, ze pti vyrobé produkti pouziva predevsim kvalitni ¢eské suroviny a
ptipravky vyznamnych tuzemskych potravinarskych firem. Suroviny i vyrobky jsou prubézné

testovany ve vlastni laboratofi a nechavany ovérovat akreditovanymi laboratofemi.

Suroviny do peciva, suroviny pro pekaie, pekarské smési a suroviny pro pekatrskou
vyrobu jsou pfipravovany dle vlastnich receptur s ohledem na pozadavky pekait a pekaren,
s ptihlédnutim na chutové zvyklosti ¢eskych spotiebitelll i zahrani¢nich zdkaznikid. Receptury
na pecivo jsou pfipravovany ve vlastni technologické diln€. K baleni vyrobki je pouzivan
obalovy material renomovanych ¢eskych vyrobci, firma je zapojena do systému spolecnosti

EKO-KOM.

Systém managementu spole¢nosti spliiuje pozadavky normy ISO 9001:2009, ktery byl
ovéefen nezavislou certifikacni organizaci BVQI. Firma je zdroven fizena systémem kritickych

kontrolnich bodu HACCP.

Filozofii podniku je vyrabét a zasobovat pekafe kvalitnimi, pfevazné ceskymi
surovinami pro piipravu peciva podle Ceskych receptur, poskytovat technologicky servis a
odborné poradenstvi dle jejich potieb. V ramci technologického poradenstvi firma kazdoro¢né
porada tradicni oteviené setkani regionalnich femeslnych pekait nazvané ,,Pekatska diz*, kde
prezentuje své novinky. Na téchto ptatelskych setkdnich si pekafi a technologové firmy
vyméiuji své nazory, zkuSenosti a ziskdvaji nové podnéty a informace nejen z oboru
potravinaistvi. Podnik uvadi jako své poslani prosperitu zakaznikl a spokojenost spotiebitel

peciva.

ALIMPEK spol. s . o. nyni exportuje také do Rakouska, Italie a dalsich zemi Evropy.
K aktualnimu datu podnik nabizi vice nez 75 druhii kvalitnich surovin a ptipravka pro pekate,

cukrafe a gastronomii a zaméstnava 19 pracovnikd.

Jednou z novinek, kterd byla uvedena na trh v roce 2015, je ,.Lnéna smés“. Tato

surovina i finalni produkt budou dikladnéji popsany v nasledujicim textu (kapitola 4.2).
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4.2 Charakteristika vybraného produktu podniku ALIMPEK spol. sr. 0.

Lnéna smés obsahuje 53 % upraveného Inu. Podnik uvadi, ze diky Setrné upravé je

Vv mletych seminkach zachovan obsah nenasycenych mastnych kyselin. Obsah nenasycenych

mastnych kyselin ve Inénych seminkach po zpracovani a nasledné v upeceném pecivu byl

testovan ve Vyzkumném ustavu potravinaiském v Praze.

Lnéna smes je urCena nejen pro vyrobu drobného peciva, ale i chlebl. Vyrobce uvadi,

ze mezi prednosti produktu pro pekate patii jednoduché davkovani, zpracovani a stabilni

objem peciva. Mezi piednosti hotového vyrobku pro zdkaznika lze poukazat zejména na

nezaménitelné chutové vlastnosti a nutriéni benefity diky obsahu zdravi prospésného mletého

Inu.

Tabulka 3: Nutri¢ni hodnoty smési (na 100 g vyrobku)

Energeticka hodnota 1912 kJ / 455 kcal
Tuky 2440 g
- z toho nasycené mastné kyseliny 354 ¢
- z toho nenasycené mastné kyseliny 1892 g

- z toho kyselina o-linolenové (Omega 3) 11.80 g
Sacharidy 4842 ¢
- z toho cukry 1.38 g
Bilkoviny 14,86 g
Sul 0,08 g

Zdroj: Zdroj: ALIMPEK spol.sr. 0.

Doporucena receptura pii pouziti ,,Lnéné smési* pro drobné pecivo i chleby je nésledujici:

Tabulka 4: Doporucena receptura

Surovina mnozstvi | MJ
Mouka pSeniéna special 100,00 | kg
LNENA SMES 20,00 | kg
drozdi 3,00 kg
tuk 4,00 | kg
sul jedla 2,00 | kg
voda cca 55.00 | kg
Tésto celkem 184,00 | kg

Zdroj: Zdroj: ALIMPEK spol. sr. 0.
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Obsah Inu v hotovém produktu je 6,5 %, s Inény posypem az 10 % pii dodrzeni
receptury. V tabulce 5 je uveden obsah vybranych nutri¢nich hodnot pro bézné Inéné pecivo
na 100 g vyrobku pfi dodrzeni receptury a pouziti ,Inéného posypu®. Tyto hodnoty jsou

orienta¢ni a skute¢na hodnota se mize nepatrné lisit.

Tabulka 5: Obsah vybranych nutri¢nich hodnot Inéného peciva

Nenasycené mastné kyseliny 1L1I9g
- z toho Omega 3 074 ¢
Vladknina 500¢g
Bilkoviny 10,00 g

Zdroj: Zdroj: ALIMPEK spol. sr. o.

Je patrné, Ze se jednd o produkt s pfidanou vlastnosti v podobé zvySené¢ho obsahu
vlakniny a nenasycenych mastnych kyselin, zejména kyseliny alfa-linolenové. V dasledku
Setrného zpracovani Inénych seminek jsou cenné latky v ném obsazené snaze vsttebatelné. Na
zaklad¢ predchozich udaji a vzhledem k odborné terminologii lze Inénd seminka (popf.
upravena Inéna seminka) oznacit za superpotravinu a pecivo se Lnénou smési (pii dodrzeni
doporucené receptury) za funkcni potravinu. Produkt se vyznacuje neobvyklymi vlastnostmi,
které lze povazovat za konkurenéni vyhodu. Na trhu v Ceské republice se peéivo s podobnym
slozenim zaloZzenym na obsahu upraveného Inu nevyskytuje, nebo se o ném nepodafilo ziskat

7zadné informace.

Jako substitut lze uvést pe€ivo s obsahem seminek Salv€je hispanské, tzv. ,.chia
seminek®. Nicméné, vyroba chia seminka je V porovnani sInénymi seminky podstatné
nakladnéjs$i, nebot’ jsou dovazena z exotickych zemi a jejich ziskévani je komplikovanéjsi nez
Vv ptipad¢ Inu. To se samoziejmée projevi na cené finalniho produktu. Jak je psano v literarnim
ptehledu, nékteré zdroje uvadéji, Ze chia seminka z n¢kterych oblasti obsahuji t€zké kovy a
nejsou vhodnd k nadmémé konzumaci, zvlasté pro déti a pro t€hotné Zeny. V literatuie se
rovnéz mizeme docist, Ze tato plodina neni vhodna pro Stiedoevropany, nebot’ tuto plodinu
nekonzumovali ani jejich predci. Oproti tomu, len se v ¢eskych zemich péstoval odedavna.
Znama byla napftiklad jiz zminénd ,,semencova kase®, kterd tvotila vyzivny zéklad jidelni¢ku
lidstva napfi¢ spoleCenskymi tfidami. Nutno dodat, Ze nidkupem a spotiebou produkti
pochézejicich z Ceské republiky je podpoiena mistni ekonomika (len je péstovan piedeviim v
podhorskych oblastech) a ochrana zivotniho prostfedi. Semena Salvéje hispanské pochazejici
z dovozu byla importovana na vzdalenost i n€kolik tisic kilometrli, zatimco len miize byt

ziskan od mistniho dodavatele.
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4.3 Rozhovor s feditelkou firmy ALIMPEK spol. sr. 0. Miladou Davidovou
Proc¢ jste se rozhodli uvést na trh novy produkt, pecivo s upravenym Inem?

Na trhu jsou dostupné pouze vyrobky se Inem celym. I kdyz v mensi mire nez na Slovensku.
Upraveny len dokaze télo lépe vyuZit a vstrebat tak potrebné Ziviny. Len je konkurencni

plodina chia — salvéje mexicke.
Délali jste prizkum trhu? Jak probihal?

Ano, udélali jsme si prizkum trhu — jaké pecivo se na trhu objevuje, v jakych skupindch je

zastoupeno, kolik podilu Inu je v pecivu obsazeno, jaké cilove skupiny bychom oslovili.
Jak jste sestavili smés pro pe€ivo s upravenym Inem?

Sestavili jsme smés tak, aby spliovala vyssi obsah Omega-3 mastnych kyselin v upeceném
pecivu a mohla tak konkurovat smésim s chia seminky. NasSe smés i pecivo je cenové

dostupnéjsi nezli smési s chia seminky.

Jak zajisSt'ujete, aby ve smési s obsahem upraveného Inu nevznikaly produkty oxidac¢nich

procesti nenasycenych mastnych kyselin?
Laboratorné byly zjistovany parametry smési a peciva.
Kdy bylo pecivo uvedeno na trh? Jak dlouho je pecivo na trhu?

Smés byla uvedena na trh v roce 2015 a pecivo bylo na pekarndach zavadeéno postupné do

konce roku 2015. Vétsi prodejnost jsme zaznamenali na Slovensku nez v CR.

Kdo jsou Vasi odbératelé? Jaka byla jejich zpétna vazba? Existuji odbératelé, kteri od
Vis prestali tuto smés pro Inéné pecivo odebirat? Pro¢?

Odbeératelé jsou malé pekarny. Majiteliim pekdren veétSinou pecivo chutnalo, koncovym

zdkaznikim trvalo extrémné dlouho si zvyknout. Ano, nékteri odbératelé prestali pecivo z nasi

smesi vyrabet, meli maly odbyt. Takze miizeme Fici, Ze je k tomu vedly ekonomické divody.

Na Slovensku, kde jsme smés také uvedli, se tési podstatné veétsi oblibé, protoze pecivo s celym
Inem je jiz v podvedomi konzumentii, tudiz si podstatné lépe uvédomuji benefity peciva se

zpracovanym Inem.
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Na jaky segment zakaznikl se zamérujete?

Zameérujeme se na ,,uvedomelé” zdkazniky, kteri se vice zajimaji o to, co ji, resi sviij

Jjidelnicek a maji chut vyzkouset néco nového.
Jak podle Vas hodnoti peivo samotni zakaznici?

Zakaznici jsou velice konzervativni a na nové chuté si zvykaji tezko — vesmés tvrdi, Ze

s takovym pecivem nemaji problém.
Jak FeSite propagaci? VyuZili jste néjaké metody podpory prodeje? Jaké?

K podpore prodeje jsme vytiskli letaky na prodejny — kde koncového zakaznika informujeme o
prednostech peciva. Byly poskytovany i plakaty na prodejny. Problém propagace vidim hlavné
u zpracovatelii smesi — pekarii a jejich persondalu — neumi pecivo nabidnout i presto, ze maji

informace od nas — letdk, plakat, katalogovy list, specifikace atd.
Kdo jsou Vasi konkurenti? Jaky substitut podle Vas zakaznici nejcastéji voli?

Ve smésich jsou to nadnarodni spolecnosti, které v CR nabizeji smési pro pekarskou vyrobu.

Obsadili stejny trh jako nase spolecnost — nékteri konkurenti dodavaji i do velkopekaren.

Zakaznici — ti co sleduji trendy ve vyzZivé a jsou , masirovani“ médii — kupuji napr-.
alternativni vyrobky s chia seminky i presto, Ze vyzkumy prokazaly, Ze nadmeérna konzumace

tohoto seminka neni idealni pro nds stredoevropsky organismus.

Sledujete soucasné trendy ve vyZivé? SnaZte se jim se svymi produkty prizpusobit?
Jakou cestou by se podlé Vas mély produkty, které vyhovuji soucasnym trendim,

dostavat k zakaznikim?

Trendy ve vyzive sledujeme, ovsem vidime, Ze nabizet tyto trendy pekarum je velice sloZité —
jen malé procento koncovych zakaznikii /konzumentu/ umi tyto vyrobky docenit. Problémem
Jjsou malé série Sarzi, které se vyrabi a s tim je spojena ekonomika vyroby a s tim maji pekari

problém. Proto radeji vyrobky /pecivo/ tohoto typu ani nevyrabéji /nenabizeji/.

Pokud clovek sleduje zdravou vyZivu a trendy ve vyzZive, zjistuje, Ze pecivo bezného typu je pro

leckteré diety nevyhovujici.
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4.4 Zpracovani dat a jejich interpretace

V této casti prace budou rozebrany a interpretovany vysledky ziskanych dat

z dotaznikového Setteni (dotaznik, ktery obdrzeli respondenti, se nachazi v ptiloze 1).

4.4.1 Analytické otazky
Otazka ¢. 1: Myslite si, Ze potraviny ovliviiuji zdravi ¢lovéka?

Obrazek 1: Otazka 1 — vliv potravin na zdravi ¢lovéka

B Rozhodné ne
W Spise ne 0%

1%

B Nevim

B SpiSe ano 0%

13%

M Rozhodné ano
M Spise ano

1 SpiSe ne

B Rozhodné ne

E Nevim

I Rozhodné ano
86%

Zdroj: vlastni zpracovani
Z vysledkt uvodni otazky ¢. 1 vyplyva, ze naprosta vétSina dotdzanych si uvédomuje
vazbu mezi konzumovanymi potravinami a zdravim ¢loveka. 86 % dotazanych o stravovacich
zvyklostech a zdravotnim stavem nepochybuje, 13 % dotazanych se spisSe priklani k tomu, Ze

tento jev existuje. Pouze nepatrna ¢ast respondenti (1 %) si neni s odpovédi jista nebo

odpovédéla zaporng.
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Otazka ¢. 2: Nakupujete potraviny pouze pro sebe, nebo i pro své blizké?

Struktura respondentd, kteti odpovédéli,

ze nakupuji potraviny pouze pro sebe

m Student
B Dlchodce/pracujici
dlchodce

Podnikatel/zivnostnik

B Zaméstnanec

Obrazek 2: Otazka 2 — nakup potravin

B Pouze pro
sebe
24%

I Pro sebei
pro své
blizké
76%

Zdroj: vlastni zpracovani

Zjistila jsem, Ze téméf ¥ respondentli nakupuje potraviny nejen pro sebe, ale i pro své

blizké. Jak lze predpokladat — ti, kteti uvedli, ze nakupuji potraviny pouze pro sebe (111

odpovédi, tzn. 24 %), byli v nadpoloviéni vétSiné studenti (67 %), jak je patrné na

dopliikovém grafu.

Otazka ¢. 3: ZjiStujete si zdravotni ucinky potravin, které konzumujete?

Obriazek 3: Otazka 3 — zjistovani zdravotnich uéinki potravin

200
180 172
160
140 19 let nebo méné
120
100 W 20-29 let
66
28 53 m30-39 let
T 9
. 2 ] -
1218 1 g 5 40-49 let
o1 m 50-59 let
’boo O & 2 A\(Q M 60 let nebo vice
S & & SR
e R xR ©

Zdroj: vlastni zpracovani

Jak je patrné z grafu, vétSina dotazanych se zajima o dopady konzumovanych potravin

na své zdravi (odpovéd ,rozhodné ano“ nebo ,spiSe ano“ oznacilo 72 % dotdzanych).
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Nicméné nejcastéjsi odpoveéd’ respondenti naptic vékovymi kategoriemi byla ,,spiSe ano* (56
%) a, z ¢ehoz lze vycist, Ze neni pravidlem, Ze si zdravotni Géinky zjistuji vzdy. 16 %
respondentll si zdravotni U€inky spiSe nezjistuje.

W

Otazka ¢. 4: Pokud jste na predchozi otazku odpovédéli kladné, odkud nejcastéji
pochazeji informace, kterymi se Fidite?

Obrazek 4: Otazka 4 — zdroje informaci, kterymi se respondenti iidi

0,49% M Internet

" 3,93% " 0,49%

B 5,16%

0,00% m Udaje na etiketé

m 7,379
37% B 51,11%

m Ostatni

m 7,86%
B Knihy a ¢asopisy zamérené na

Zivotni styl

B Doporuceni lIékare nebo
vyZivového poradce

B Doporuceni rodiny, pratel

H 23,59% . . N
° Letaky, brozurky, pfirucky

 Masmédia (TV, rozhlas, tisk)

Doporuceni prodavace

Zdroj: vlastni zpracovani

Kladné na otazku ¢. 3 (Zjistujete si zdravotni ucinky potravin, které konzumujete?)
odpovédélo 387 respondentll. Z otazky €. 4 vyplyva, ze vice nez 50 % dotdzanych cerpa
informace nejCastéji z internetu. Nezanedbatelnd dotdzanych (téméf '4) uvedla, Ze cte
informace na etiketé. 8 % respondentd uvedlo jiny zdroj. Jako jiny zdroj respondenti
nejcastéji uvadeli odbornou literaturu, védecké ¢lanky a studie. Na druhém misté co do poctu
odpovédi zaznélo, ze se fidi radami nutriéniho terapeuta. Nekteti respondenti také uvadéli, ze
Cerpaji informace z Sirokého spektra relevantnich zdroji vcetné védeckych ¢lankd, ale

V kone¢ném rozhodnuti spoléhaji na svlij vlastni tisudek.
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Otazka ¢. 5: Pokud jste na predchozi otazku odpovédéli, Ze cerpate informace

Z internetu, ktery zdroj je Vam nejbliz$i?

Obrazek 5: Otazka 5 — internetové zdroje, ze kterych respondenti ¢erpaji

B 5%

H 7% m Ostatni webové zdroje

» 33% H Odborné (védecké) ¢lanky
H 13%

1 Zajmové skupiny v ramci
socialnich siti

W Zajmové blogy

M Internetové diskuze
" 16%

M Jind odpovéd

H 26%

Zdroj: vlastni zpracovani

Z grafu 5 se dozvidame, ze témét 1/3 respondentd, ktefi uvedli, ze si zjistuji ucinky
potravin na internetu, Cerpaji informace zejména tim zpisobem, Ze si zadaji heslo do
vyhledavace a dale jsou presmérovani na wikipedii, specializované webové portaly o zdravi,
zivotnim stylu a potravinach, e-shopy, webové popularni magaziny apod. 1/4 respondenti
vyhledava odborné publikace. 16 % dotdzanych se zapojuje do zajmovych skupin v ramci
socialnich siti a 13 % dot4dzanych sleduje z4jmové blogy, které jsou nyni velice oblibené,
pfedev§im mezi mladymi lidmi. Minimum respondentii uvedlo, ze €erpa informace primarné

na internetovych diskuzich a 5 % respondentii oznacilo jinou odpovéd'.

Jako ,,jind odpovéd™ byly nejcastéji zminovan internetovy porad Peklo na talifi, A
dost! (d-test), vyjimecné také Potraviny na pranyii (SZPI). Nékolik respondentl uvedlo, ze
cerpa ze vSech nabidnutych moznosti stejnou mérou. Zajimavé je, ze nékteti respondenti
uvadeéli, z ¢eho rozhodné necerpaji. Jako zdroje, kterym se vyhybaji, uvedli popularni

internetové magaziny pro zeny (napiiklad OnaDNES), nebot’ je nepovazuji za daveéryhodné.
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Otazka €. 6: Znate ucinky Inénych seminek na lidské zdravi?

Obrazek 6: Otazka 6 — tvrzeni respondenti o jejich znalosti ic¢inku Inénych seminek

Rozhodné ano
M SpiSe ano
Spise ne
B Rozhodné ne

® Nevim

Zdroj: vlastni zpracovani

U otazky €. 6 nelze odpovédi zobecnit do jednoznacného tvrzeni. 40 % respondentti
se domniva, ze spiSe zna ucinek Inénych seminek na lidské zdravi. 31 % respondentl se
priklani k odpovédi ,,spiSe ne*. 15 % dotazanych uvedlo, ze zdravotni ucinky rozhodné zna.
Respondentt, kteti u¢inky rozhodné neznaji, je zanedbatelnych 7 % a rovnéz dalSich 7 %

uvedlo, Ze si s odpovédi nejsou jisti.
Otazka ¢. 7: Pokud jste odpovédéli na predchozi otazku kladné, jaké u¢inky znate?

Tato otazka byla zafazena proto, abych zjistila, na kolik byli respondenti v odpovédi
na otazku €. 6 upfimni. Témét vSichni, ktefi uvedli, Ze zdravotni u€inky Inénych seminek
,rozhodné znaji“ nebo ,,spiSe znaji“, skute¢né¢ uvadélo ucinky, které se shoduji s védeckymi

rozbory jejich piisobeni. Zde jsou nejcastéjsi odpovedi respondenttl, sefazené podle Cetnosti:

e Vlaknina, ktera se podili na spravné ¢innosti stiev
e Podpora traveni

e Obsah ,,zdravych* tuki

e Plsobeni proti ,,Spatnému‘ cholesterolu

e Lepsi Cinnost stiev

e Antioxidant

e Zdravé pro vlasy a nehty

e Pomoc pii hormonalni nerovnovaze, gynekologickych potiZich a menopauze.
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Nekteré respondentky dokonce uvedly, ze konzumace Inénych seminek usnadiuje
porod a jedi je v té¢hotenstvi. V odpovédich také ne€kolikrat zaznélo, Ze Inénad seminka mohou

byt pti konzumaci abnormalniho mnozstvi toxicka.
Otazky ¢. 8 a 9: Kupujete specialni pecivo? Jaké specidlni pecivo kupujete?

Obrazek 7: Otazka 8 — koupé specidlniho peciva

= ANO
H NE

Zdroj: vlastni zpracovani

Obrazek 8: Otazka 9 — druh specialniho peciva, ktery respondenti kupuji

250
204
200
145
150
107
100
50
17
0 , , N
Celozrnné Vicezrnné Jiné specialni Nevim

Zdroj: vlastni zpracovani
Jak vypovidd graf 7, vétSina respondentli uvedla, ze specidlni pecivo kupuje.
Z obrazku 8 se dozviddme, ze dotazani, kteti specidlni pecivo kupuji, nejcastéji uvadéli, ze

kupuji celozrnné pecivo (62 %); o néco mén¢ respondentd uvedlo, ze kupuji pecivo vicezrnné
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(43%). Odpoved ,,jiné specialni oznacila 1/3 respondentl. 5 % respondentt uvedlo, Ze nevi,

co kupuji.

Pokud respondent oznacil odpovéd ,jiné specidlni, byl vyzvan, aby blize
specifikoval do nabidnuté kolonky, o jaké specidlni peCivo se jedna. Mezi nejCastéjsi

odpovédi pattily nasledujici, rovnéz sefazené dle Cetnosti vyskytu:

e Pouze bezlepkové
e Pouze zitné pecivo
e Veganské pecivo

e Knickebrot

Otazka ¢. 10: Vysvétlete prosim pojem, ktery jste uvedli v predchozi otazce. (Napriklad

pokud jste uvedli, Ze kupujete vicezrnné pecivo, stru¢né charakterizujte, co to je.)

Otéazka €. 10 je v dotazniku fazena proto, abych se pfesvédcila, zda spotiebitel vi, co
kupuje a zda mé prehled o tom, jak pojem celozrnné, vicezrnnné a jiné specialni pecivo

definuje vyhlaska k zakonu ¢. 110/1997 Sb., o potravinach a tabakovych vyrobcich.
1. Celozrnné pecivo

Pozadavky na pekarské vyrobky stanovi jedna z provadécich vyhlasek k zakonu C.
110/1997 Sb., o potravindach a tabdakovych vyrobcich. Vyplyva z ni, Ze celozrnnym chlebem
nebo pecivem se rozuméji pekarské vyrobky, jejichz tésto obsahuje nejméné osmdesat procent
celozrnnych mouk z celkové hmotnosti mlynskych obilnych vyrobkii nebo jim odpovidajici

mnozstvi upravenych obalovych castic z obilky.

Odpoved, ktera se fakticky shoduje svySe uvedenou charakteristikou vcetné
procentualni hodnoty obsahu celozrnné mouky, uvedly pouze ¢tyti osoby z 204 dotazanych,
kteti kupuji celozrnné pecivo. Nicméné& piiblizné polovina respondentli uvedla, Ze se jedna o
pecivo zcelozrnné mouky, kterd obsahuje kromé obalové vrstvy zrna (slupky). Mezi
nespravné odpovédi patiilo naptiklad tvrzeni, Ze celozrnné pecivo obsahuje celd zrna obilnin
nebo jejich ¢asti (tzn., neni to pecivo pouze z mouky, ale vyznacuje se obsahem celych zrn).
Zde nejspis doslo k zdméné celozrnného peciva S peCivem z zitného Srotu, které se skutecné
sklada nikoli z pomletych zrn, ale z zitného Srotu. Neéktefi spotiebitelé se domnivaji, ze
celozrnné pecivo ma automaticky nizsi obsah lepku. Mnozi uvadéli, ze hlavnim znakem
celozrnného peciva je jeho tmavé zbarveni a Ze ma vyrazné vyssi obsah zitné mouky, nez

pecivo obycejné.
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2. Vicezrnné pecivo

Za vicezrnny chléb a pecivo lze povazovat pouze pekarske produkty, do jejichz tésta
Jjsou pridany mlynské vyrobky z jinych obilovin nez psenice a Zita, lusteniny nebo olejniny

V celkovéem mnoZzZstvi nejmeéné pét procent.

Spravnou charakteristiku uvedlo jen nepatrné procento spotiebiteli. VétSina se
mylné¢ domnivé, ze se jedna o pecivo s obsahem vice druhti ptidanych seminek (naptiklad
slune¢nicova, dynova). Nekteti také uvadéli, Ze toto pecivo ma vyssi podil vldkniny, obsahuje

zitnou mouku nebo ze je zdravéjsi nez peCivo obycejné.
3. Jiné specialni, popf. jiné pecivo
Specialnim druhem chleba nebo peciva se rozumi pekarsky vyrobek, ktery obsahuje

krome mlynskych vyrobkii ze pSenice a Zita dalsi slozku, jako obiloviny, olejniny, lusteniny

nebo brambory, v mnozstvi nejméné 10 % z celkové hmotnosti mlynskych vyrobkaii.

Zde respondenti nejcastéji uvadéli, ze kupuji pecivo bezlepkové a kvéskovy zitny
chléb. Nékolik respondenti uvedlo, Zze si pecivo pfipravuji v doméci pekarné, a mezi
vyjimecné odpovédi patfilo naptiklad veCerni pecivo se snizenym obsahem sacharidi a

zvySenym obsahem bilkovin a tuk.

Otazka ¢. 11: Setkali jste se jiZ s pefivem s obsahem upraveného Inu s omega-3
mastnymi kyselinami?

Obrazek 9: Otazka 11 — zkuSenost respondentii s pe¢ivem s obsahem upraveného Inu
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Zdroj: vlastni zpracovani
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Z obrazku 9 lze vy¢ist, ze nejvice respondentl (35 %) si neni jisto, zda se s peivem
S obsahem upraveného mletého Inu setkalo. 1/3 respondentii se spiSe pfiklani k tomu, Ze se
s timto pedivem nesetkalo. JelikoZ je takovy vyrobek na trhu peéiva zastoupen v Ceské
republice jen minimalng, Ize odvodit, Ze nizké povédomi spotiebitelll o takovém produktu je

zpusobeno timto faktem.

Otazka €. 12: Pokud jste odpovédéli na piredchozi otazku kladné, jak jste se o tomto
pecivu dozvédéli?

Obriazek 10: Otazka 12 — zpisob, jakym se respondenti dozvédéli o pecivu s obsahem upraveného Inu

= 8%

1V obchodé

B Z internetu
Ostatni

22% B Z reklamy

B Od rodiny nebo pratel

H 20%

Zdroj: vlastni zpracovani

Vice nez 40 % respondentl, ktefi se s pecivem s obsahem upraveného Inu jiz setkali,
uvedlo, ze se o ném dozvédéli ptimo v obchodé. Necelych 20 % dotazanych se o tomto
pecivo dozvédélo na internetu a vice nez 20 % jinou cestou. Z vysledkd, 1ze vyvodit, ze
spotiebitel, nalezne-li v obchodé novy produkt, ktery nezna, a je-li pfimo v obchodé
informovan o jeho slozkiach a putsobeni, které jsou pro spotiebitele lakavé (at’ uz ze

zdravotniho nebo chut'ového hlediska), takovy produkt pravdépodobné zakoupi.
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Otazka ¢. 13: Znate letak "Superpotravina — Lnéna seminka mleta v nasem pecivu",

ktery je vyobrazen nad touto otazkou?

Obrazek 11: Otazka 13 — zkuSenost respondentii s konkrétnim propaga¢nim materialem
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Zdroj: vlastni zpracovani
Z grafu 11 jednoznacné vyplyva, ze 98 % respondentii zminény letdk po nazorné
ukdzce nezna. Nicméné na tomto misté je dulezité zminit, ze byla v dotaznikovém Setfeni
oslovena také §irsi vefejnost (nejen zakaznici obchodli, kam bylo doddvano pecivo ze smési
s obsahem upraveného Inu od dodavatele ALIMPEK spol. sr.0.), a proto se vétSina
respondentti s timto letakem setkat nemohla (resp. pravdépodobnost, ze by se S timto letdkem

setkali, je nepatrnd).

Otazka ¢. 14: Méli byste zajem o pecivo, které je na letiku prezentovino?

Obrazek 12: Otazka 14 — zajem respondentii o pecivo na zakladé propagac¢niho materialu
11%
9%
1 Rozhodné ano
M SpiSe ano
Spise ne
B Rozhodné ne

E Nevim

Zdroj: vlastni zpracovani
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Nadpoloviéni vétSina respondenti (57 %) odpovédéla, ze zajem o takové pe€ivo ma.
23 % dotazanych uvedlo, ze o toto pe€ivo zdjem spiSe nemd. Pouze 11 % uvedlo ,,rozhodné

ne“ a 9 % respondenttl si nebylo jisto s odpovédi a oznacilo ,,nevim®.

Otazka ¢. 15: Zdiavodnéte prosim piedchozi odpovéd’. Pro¢ mate/nemate zijem o toto
pecivo?

wewvr

Respondenti, ktefi uvedli, ze o toto pecivo zdjem maji (57 %), uvadeli jako nejcastejsi

divody nasledujici:

e Je to prospésné pro télo, mam zajem tento produkt vyzkouset.
e Chci zjistit, jak pe¢ivo chutna a jak prospiva télu.

¢ Obsahuje Inéné seminko, proto m¢ zajima.

e Volim zdravéjsi alternativu.

e Mai zajimavé slozeni.

e Vypada lakave.

e Na letdku jsou zajimavé informace, je dobie zpracovan.

Respondenti, kteti o toto peCivo v dotaznikovém Setfeni zajem neprojevili, uvadéli

tyto divody:

e Dietni omezeni (nejcastéji byla uvedena bezlepkova dieta)
e Pecivo je z pSeni¢né mouky (a spotiebitel preferuje Zitnou, Spaldovou €1 jinou mouku)

e Nevim, jaké ma pe€ivo kromé Inénych seminek sloZeni.
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Otazka ¢. 16: Informujete se o jednotlivych vyrobcich u prodavace pecliva? Svou

odpovéd’ prosim zdivodnéte.

Obrazek 13: Otazka 16 — aktivita respondentii vzhledem k dotaziim na prodavace peciva

1% 5%

~

Rozhodné ano
M SpiSe ano
Spise ne
B Rozhodné ne

® Nevim

42%

Zdroj: vlastni zpracovani

Celé % respondentli se v obchod¢ o jednotlivych vyrobcich neinformuji. Pouze
necelych 20 % respondenti uvedlo, ze se spiSe informuji a pouze 5 % uvedlo, Ze ,,rozhodné

(13

ano .

Respondenti, ktefi se ,,rozhodné neinformuji*“ nebo ,,spise neinformuji* nejcastéji uvadeli

nasledujici divody:

e Prodavaci/prodavacky vétSinou neznaji odpoveéd'.
e Kupuji pouze ovétené pecivo, které uz mam vyzkouSené.
e Nechci zdrzovat prodavace/prodavacku.

e Radg¢ji si prectu informace na etiketé, je-li k dispozici.

Respondenti, ktefi odpovédéli, Ze se spiSe informuji, uvadéli nejcastéji nasledujici

vysvétleni:

e Chci znat slozZeni peciva, které si koupim (popf. zajima mé, co jim).

e Myslim si, Ze prodavaci by méli byt informovani.

e Jsem celiak/vegan/mam jiné¢ dietni omezeni, a tak potfebuji védet, jestli se
Vv konkrétnim pecivu mnou netolerované slozky nachazi.

e Ptdm se na Cerstvost (zda je pecivo ze zmrazeného polotovaru), typ mouky a druhy

seminek.
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4.4.2 Identifika¢ni otazky
Otazka €. 17: Kolik je Vam let?

Obrazek 14: VEk respondenti

H 19 let nebo méné
W20 - 29 let
M 30-39let
W 40-49 let
W 50-59 let

m 60 let a vice

Zdroj: vlastni zpracovani
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Otazka ¢. 18: Jaké je VaSe nejvyssi dosazené vzdélani?

Obrazek 15: Vzdélani respondentu

m Zakladni

B Odobrné (vyucni list)

m Stfedni odborné
(maturita)

M Stredni vSeobecné

M Vyssi odborné

M Vysokoskolské

Zdroj: vlastni zpracovani
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Otazka €. 19: Jaké je VaSe povolani?

Obrazek 16: Povolani respondenti

3%

m Student

B Zaméstnhanec

1 Podnikatel/Zivnostnik

B Dlchodce/pracujici dichodce

M Jiné (matefska dovolen3,
nezaméstnany/a)

Zdroj: vlastni zpracovani
Otazka ¢. 20: Jaky je celkovy mési¢ni hruby pfijem Vasi domacnosti?
Obrazek 17: Hruby prijem domacnosti
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Zdroj: vlastni zpracovani
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Otazka ¢. 21: Jaky je pocet ¢lenti Vasi domacnosti?

Obrazek 18: Pocet ¢lentit domacnosti
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Zdroj: vlastni zpracovani
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Otazka ¢. 22: Uved’te prosim kraj, ve které se nachazi Vase bydlisté.
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Obrazek 19: Kraj trvalého bydlisté

Zdroj: vlastni zpracovani
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Otazka ¢. 23: Jste muZ nebo Zena?

Obrazek 20: Pohlavi respondentii

Zena

H Muz

75%

Zdroj: vlastni zpracovani

Z vysledkl identifikacnich otdzek lze odvodit, Ze mezi respondenty pievazovala
vékova skupina v rozmezi 20-29 let, kterych bylo 63 % (graf 14). Na druhém misté byla
veékova kategorie 30-29 let (13 % dotazanych). Z grafu 15 Ize vycist, ze téméf polovina
dotazanych (45 %) ma vysokoskolské vzdélani a dalSich 41 % stfedni odborné nebo
vSeobecné vzdélani s maturitou. Zbylych 14 % respondentli uvadélo zékladni vzdélani, vyucni
list ¢i vys$si odborné vzdelani.

Mezi respondenty bylo 49 % studentti, 40 % zaméstnanct, 8 % podnikatelii a 3 %
diichodcti (graf 16). Zadny respondent neuvedl, Ze je nezaméstnany nebo na mateiské
dovolené. Mezi nejcastéji uvadéné rozmezi hrubého mésicniho piijmu bylo 20-30 000 K¢
(graf 17). 1/3 respondentd uvedla, Ze pocet ¢lenli jejich domacnosti jsou dva. %4 respondentli
obyva tficlennou domacnost. Dal§i "4 respondentli je ze Ctyf¢lenné domadcnosti. 13 %
dotdzanych uvedlo, Ze ziji sami. Pouze 7 % respondenti pochazi z SestiClenné nebo
sedmiclenné domacnosti. Mezi respondenty pievazovaly Zeny (75 %) nad muzi (25 %). Lze

konstatovat, ze typickym respondentem byla studujici Zena ve vékové kategorii 20-29 let.
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4.4.3 Shrnuti vysledki a porovnani s cili dotaznikového Setfeni

Z dotaznikového Setfeni lze potvrdit nasledujici tvrzeni:

e VétSina dotazanych (86 %) si uvédomuje pfimou zavislost mezi konzumovanymi
potravinami a zdravotnim stavem.

e Dotazani prevazn¢ kupuji potraviny pro sebe 1 pro své blizké. Ti, ktefi kupuji
potraviny pouze pro sebe, jsou studenti.

e Témét % dotdzanych se zajimé o dopady konzumovanych potravin na své zdravi.

e Respondenti zajimajici se o dopady konzumovanych potravin na své zdravi Cerpaji
informace prevazn¢ z internetu, ale jsou pro n¢ dilezité i informace na etiketé. Naopak
pouze 7 % respondenti uvedlo, ze aktivné¢ vyhledavd informace v odbornych
publikacich, dalSich 7 % respondentli dbd na doporuceni rodiny nebo piatel, popft.
vlastniho vyzivového poradce (5 %).

e 7 ptedchoziho vyplyva, ze vétSina dotazanych pfi zjistovani informaci o potravinach
na internetu nejcastéji postupuje tak, ze zadaji heslo do vyhledavace, a dale jsou
pfesmérovani na wikipedii, specializované webové portaly o zdravi, Zivotnim stylu a
potravinach, e-shopy, webové populdrni magaziny apod. Elektronické odborné

publikace a védecké ¢lanky studuje jen minimum z nich.

Pozn.: Nicméné je na tomto misté nutné podotknout, Ze mnozstvi respondentii sleduje
internetové clanky a porady o jakosti a bezpecnosti potravin, napriklad Peklo na taliri,
A dost! (d-test), Potraviny na pranyri (SZPI) apod. Tato varianta se V nabizenych
odpovédich nevyskytovala, proto predpokladam, zZe mnozstvi respondentii tuto odpoved
neuvedlo, ackoli tyto porady sleduji. Nekolik respondentii tyto moznosti (2ejména zminéné

porady dostupné na stream.cz) uvadeéli do policka ,,jiné*.

e Respondenty lze rozdé€lit zhruba na dvé poloviny: ti, kteti se domnivaji, ze G¢inky
spiSe neznaji, a ti, kteti se spiSe domnivaji, Ze znaji ucinky Inénych seminek, kterych
je nepatrné vice. Nicmén¢ z Setteni vyplynulo, Ze respondenti, ktefi spiSe znaji u€inky
Inénych seminek, znaji pouze nékteré. Pouze minimum respondentli zna vice G€inkl
Inénych seminek, které jsou podlozeny nejnovej$imi vyzkumy.

e Nadpolovi¢ni vétSina respondentii kupuje specialni pecivo, zejména celozrnné.

e VétsSina respondentll nevi, jaké jsou slozky celozrnného peciva a rovnéz nedokazi
charakterizovat vicezrnné pecivo ¢i jiné specialni, ackoli tyto druhy kupuji.

e Vétsina respondentd se domnivd, ze se jest¢ nesetkali s pecivem S obsahem

upraveného Inu s omega-3 mastnymi kyselinami. Minimum respondentt, ktefi uvedli,
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ze se s takovym pecivem setkali, se 0 ném dozvéde€lo pievazné v obchodé a na zakladé
stimulu zajimavé nabidky (vyzkouset néco nového pro své zdravi) provedli nadkupni
rozhodnuti.

e Témef zadny respondent nezna letdk "Superpotravina — Lnéna seminka mleta v nasem
pecivu".

e Nadpolovi¢ni vétsina dotazanych (57 %) projevila zajem o pecivo s obsahem
upraven¢ho Inu, které bylo prezentovano na prilozeném letaku (pfiloha 2). Toto pecivo
si respondenti pfali vyzkouSet pfedevSim proto, ze je zajima chut, vliv na jejich
zdravotni stav a zaujal je obsah Inéného seminka.

e Respondenti, ktefi o peCivo se Lnénou smési zajem neprojevili, uvedli, Ze maji
bezlepkovou dietu, nebo se snazi lepku vyhybat. Respondenty bez bezlepkové diety
odradila absence popisu slozeni peciva na prilozeném letaku a domnivaji se, ze se
jedné o pecivo z pSenicné mouky (které se vyhybaji, ackoliv celiaci nejsou).

e 75 % dotazanych se neinformuje o jednotlivych vyrobcich u prodavace peciva. Uvedli,
ze prodavaci/prodavacky nejsou fundovani a jejich dotazy (naptiklad ohledné slozeni

vyrobku) jim obvykle nedokazi zodpovédét.

Vzhledem k cilim dotaznikového Setfeni uvedeny v kapitole 3 (Cil prace a metodika

feSeni problému) vyvozuji nasledujici zavéry:

[1] Spotiebitelé si uvédomuji vliv potravin na zdravi ¢lovéka a zajimaji se o dopady

konzumovanych potravin na své zdravi.

[2] Nejoblibenéjsim komunika¢nim kanalem, kterym jsou §iteny zdravotnich u¢inky potravin
a kterym jsou spotiebitelé nejvice ovlivnéni, jsou internetové neodborné zdroje, konkrétné
specializované webové portaly o zdravi a Zivotnim stylu, e-shopy apod. Spotiebitelé ¢tou

informace na etiketé. Odborné publikace vyhledava menSina respondenti.

[3] Spotiebitelé si spiSe uv€édomuji, Ze Inénd seminka jsou zdravi prospéSna (nejcastéji byl
uvadén obsah vlakniny), ale jen malo z nich zné vice konkrétnich ucinkd.

[4] Spotiebitelé nemaji piehled o slozkach peciva, které kupuji.

[5] Marketingova komunikace firmy ALIMPEK spol. sr. 0. ve vazbé na konkrétni vyrobek,
ktery byl nové uveden na trh, se jevi jako ucinna z hlediska zpracovani letdku (vice nez
polovina potencialnich zakaznikti o tento vyrobek projevila zajem). Na letaku chybi slozeni

vyrobku. K vétSin€ zakaznik se tento letdk nedostane.
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[6] V pekarné se o slozkach tohoto vyrobku spotiebitelé nedozvédi, protoze se neinformuji o
slozeni peciva u prodavace/prodavacky. V supermarketech nejsou viditelné vyvésky se

slozenim peciva. Etikety jsou soucasti pouze n¢kterého baleného peciva.
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4.5 Doporuceni pro praxi

Na =zakladé¢ zjisténych informaci doporucuji opatfeni, ktera jsou uvedena

V nasledujicim textu.
1. Transfer informaci pies nové zrizenou webovou stranku

Z dotaznikového Setfeni bylo zjisténo, ze vétSina dotdzanych se zajima o dopady
konzumovanych potravin na své zdravi a tito respondenti Cerpaji informace prevazné
Z internetu. Navrhuji zfidit samostatnou webovou adresu moderniho designu pfizptisobenému
pro prohlizeni tablety a mobilnimi telefony, na které budou srozumitelnou cestou zakaznikim
zprosttedkovany zdkladni informace a benefity pravidelné konzumace upraveného Inu. Diraz
by mél byt rovnéz kladen na to, ze len ma shodné vlastnosti, ba dokonce svou zdravotni
prospéSnosti mlze pievySovat semena Salvéje hispanské. Dale by na této adrese mél byt
uveden také seznam prodejen, kde je pe¢ivo momentalné k dostani a aktualni ceny. Také by
zde melo byt graficky zndzornéno srovnani distribucnich cest semen Salvéje hispanské a
Inénych seminek se zminkou o ekologickych dopadech jednotlivych variant pomoci

vybranych ukazateld.

Tato webové adresa mlze byt propagovana pies socialni sit€ a instagram a dale mize

byt uvedena na pruvodni etiketé (viz bod 2), ktera bude pfilozena k zakoupenému pecivu.
2. Etiketa

Jelikoz z dotaznikového Setfeni vyplynulo, Ze spotiebitelé ctou informace na etiketé,
navrhuji tuto ,,etiketu dodavat v tisténé podob¢ pekaiim spolecné s Lnénou smési a apelovat
na to, aby ji zdkaznik s ndkupem Inéného peciva obdrzel. RovnéZ bylo na zakladé rozhovort
S respondenty zjisténo, Ze je u jednotlivych vyrobka v prvni fad€ zajima sloZeni; na etiketé by
tudiZ mélo byt uvedeno slozeni peciva (z cehoz vyplyva, Ze etiketu 1ze nabidnout zékaznikim

jen v téch pekarnach, které dodrzi doporuéené slozent).
3. Viditelné oznaceni benefiti produktu u pekaie

V pekarné se o slozkach jednotlivych vyrobkl spotiebitelé nedozvédi, protoze se
neinformuji o slozeni peciva u prodavace/prodavacky. V supermarketech nejsou viditelné
vyvésky se sloZzenim peciva. Etikety jsou soucasti pouze nékterého baleného peciva. Na
prodejnim pultu, kde je rozloZené Inéné pecivo, by méla byt umisténa piehledna cedulka se
struénym popisem produktu. Jednou z moznosti je na tuto cedulku uvést: ,,FUNKCNI]

POTRAVINA: PECIVO S OBSAHEM UPRAVENEHO LNU*. Etiketa zminéna v bodu ¢&. 3
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by méla byt na viditelném misté k dispozici k nahlédnuti jesté pied pfipadnou koupi tohoto

produktu zdkaznikem.
4. Pobidka ze strany prodavace peciva

Prodava¢ pefiva by mél byt fundovany. VétSina zakazniku se neinformuje o
jednotlivych vyrobcich u prodavace peciva, nebot’ se domnivaji, ze prodavaci/prodavacky
jsou neinformovani a jejich dotazy (naptiklad ohledné slozeni vyrobku) jim obvykle nedokazi
zodpoveédét. Jiny ndzor méli pouze ti, ktefi jsou pravidelnymi zdkazniky drobnych vyrobci, a

tito vyrobci o sortimentu piehled maji.

Doporucuji navrhnout prodejcim peciva, aby Iépe zaskolili své zameéstnance —
prodavace. Prodavaci by méli mit ptehled nejen o slozeni, ale také zdravotnich ptinosech
jednotlivych vyrobkl. Pokud se néktera kategorie peciva hiife prodava, prodavaci by méli

aktivné tento produkt zakaznikovi nabidnout, viz nasledujici bod ¢islo 5.
5. Ochutnavka peciva v prodejné

Jak vyplyva z dotaznikového Setieni, 1idé jsou otevieni novym vécem. Radi ochutnaji
néco nového, zejména kdyz je konzumace urcité potraviny spjata se zdravotnimi piinosy.
Navrhuji zfidit na prodejnach ochutnadvku Inéného peciva, nebot’ tento produkt se vyznacuje
specifickymi chutovymi vlastnostmi diky obsahu mletého Inu (ma lehce ofiSkovou chut’). Pro
zékaznika, ktery si Inény pecivo oblibi, nebude dostupny zadny blizky substitut, protoze
podobné pecivo s obsahem mletého Inéného seminka se na Ceském trhu podle aktualnich

informaci zatim nevyskytuje.

Navrhuji Inéné pecivo prezentovat jako novinku na trhu, diky které pravidelny
konzument podpofi své zdravi. Dotaznikovym Setfenim jsme zjistili, ze lidé si uvédomuji vliv
potravin na své zdravi, zajimaji se o to, co konzumuji, maji ptiblizny piehled o zdravotnich
ptinosech Inéného seminka (nebo alespon védi, Ze Inéné seminko je bezesporu zdravé), ale
neorientuji se ve sloZeni peciva, které¢ kupuji (vyjma celiaki, ktefi si sloZeni potravin pfisné
hlidaji). Skutecnost, Ze Inéné seminko je prospesné, obsahuje vldkninu a cenné nenasycené

mastné kyseliny, patrn€ neni potieba zakaznikiim vysvétlovat.

Na zakladé ptredchozich informaci navrhuji zdkaznika zaujmout napiiklad tim
zpusobem, ze se prodavac zepta: ,,Uz jste slyseli o peCivu s obsahem upraveného Inu? Mlety
len dokaze télo 1épe vstiebat. Chcete pecivo ochutnat?* Prodava¢ zakaznikovi nabidne

privodni samostatnou ,,etiketu* s podrobné¢jSimi informacemi o sloZeni peciva a letak (ptiloha

2), na kterém jsou vyzdviZeny U€inky potraviny srozumitelnym a struénym zplsobem.
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6. Vytvoieni a uvedeni do obéhu specialnich papirovych sacki s etiketou

Jinou variantou (alternativou k bodu ¢. 2 — etiketa) mtize byt navrzeni, vyroba a
distribuce papirovych sackt, do kterych bude Inéné pecivo zdkaznikovi vkladano. Na tomto
saCku budou natistény vSechny pottebné informace ,,odlehc¢enou* formou, design by mél byt

poutavé feSen.

e [nformace o vyrobci Lnené smési. Lidé maji v oblibé produkty s piibéhem. Bylo by
vhodné uvést, ze se jednd o Cesky podnik (coz v dnesni dob¢ jiz neni samoziejmé),
ktery nakupuje své suroviny prevazné od CcCeskych (ba dokonce regionalnich)
prvovyrobcil a zpracovateld.

e Zakladni informace o Inu a jeho dodavateli. Jevi se jako nezbytné ptfipomenout
zékaznikiim informaci, Ze len je tradicni plodina péstovand v Ceskych zemich
odedavna, ma dlouholetou tradici. Byl jednou ze zikladnich slozek vyzivy naSich
predkd — na rozdil od momentalné vice zadanych chia seminek. Mnoho uspésnych
podnikli mé postaveny marketing na tom, ze vyrabi z ¢eskych tradi¢nich surovin.

e Slozeni. Respondenty na letdku odradila absence popisu slozeni peciva (zejména tu
skupinu respondentti, ktera se vyhyba pSeni¢nym vyrobkidm). Informaci o slozeni
peciva si zakaznici zadaji a pro mnohé z nich je pravé slozeni stézejnim faktorem,
ktery rozhoduje o koupi produktu.

e Zdravotni prinosy. Déle zde budou zminény zakladni informace ohledné pulsobeni

Inénych seminek, které jsou uvedeny v letdku (viz ptiloha 2).
7. Zitna mouka

Respondenti, ktefi o pe€ivo se Lnénou smési zdjem neprojevili, uvedli, Ze maji
bezlepkovou dietu, nebo se snazi lepku vyhybat. V poslednich letech je v§emi informa¢nimi
kanaly siln€ propagovéan nézor, Ze pSenice seta a produkty z ni jsou pro nase zdravi Skodlivé.
O néco 1épe je nahliZzeno na pSenici tvrdou a pSenici Spaldu. Mnoho autort publikaci o zdravé
vyzive, vyzivovych poradcli i samotnych spotiebitelil protézuje predevsim zitné pekatské
produkty jako zdravou alternativu k pseni¢nym vyrobktim. Lze fici, Ze soucasnym trendem je
zitné pecivo.

Navrhuji vytestovat a s piihlédnutim k ekonomice vyroby upravit recepturu tak, aby
mohlo byt pecivo oznaceno jako pSenino-zitné a zvazit moznost modifikovat tuto smés pro

zitné vyrobky.
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5. ZAVER A DISKUZE

Cilem prace bylo charakterizovat pifinos funkcénich potravin pro lidské zdravi a
formulovat efektivni postup pfi zavadéni funkcnich potravin na regionalni trh potravin pfi
vyuziti nastroji marketingového mixu. Pfedpokldda se, ze podil na trhu potravin bude

v pfistich letech u funk¢ni potraviny podstatné rust.

V praktické cCasti své diplomové prace jsem se rozhodla spolupracovat
s ¢eskobudéjovickou firmou ALIMPEK spol. s r. o., kterd vyrabi smési pro pekaie a snazi se
seznamit spotiebitele s peivem, které obsahuje upraveny (mlety) len a pfedstavit jim jeho

zdravotni prospésnost.

Vyzkum byl zahajen v bieznu roku 2016. Sbér dat byl ukoncen 14. 3. 2017, podaftilo
se mi ziskat 472 odpovédi. Dotaznikovym Setfenim bylo potvrzeno, Ze spotiebitelé si
uvédomuji vliv potravin na zdravi ¢lovéka a zajimaji se o dopady konzumovanych potravin na
své zdravi. Zdrojem informaci, kterymi jsou spotiebitelé nejvice ovlivnéni, je internet
(neodborné publikace) a etiketa. Odborné publikace vyhleddvd menSina respondentt.
Spotiebitelé si uvédomuji, Ze Inénd seminka jsou zdravi prospé$nd, ale nemaji piehled o

konkrétnich tc¢inkach. Dale bylo zjisténo, Ze spotiebitelé neznaji slozeni peciva, které kupuyji.

Nutno zminit, Ze nadpolovi¢ni vétSina vSech respondenti (63 %) byla fazena do
veékové kategorie 20-29 let, druhda nejpocetnéjsi skupina respondenti (13 %) spadala do
vékového rozmezi 30-39 let. Vé&kova struktura respondenti ovliviiuje jejich postoj
k modernim technologiim, tudiz i ke stupni vyuzivani modernich technologii jakoZzto
primarniho informac¢niho zdroje. Nicméné, respondenti vysSSich veékovych kategorii také

nejCasteji uvadéli, Zze Cerpaji informace z internetu, zejména z neodbornych ptispévkil.

Dale jsem se potykala s problémem ohledné zptsobu sbéru dat. Osobni dotazovani
bylo velmi naroéné, zdlouhavé a neefektivni. Cisty ¢as, ktery byl potiebny k vyplnéni jednoho
dotazniku osobni cestou s respondentem, byl sice relativné kratky (5-8 minut), nicméné
nejvice Casu a usili bylo spotfebovano na osloveni respondenta a piiméni jej k souhlasu
s ucastni na dotaznikovém Setfeni. Ochotny k vyplnéni dotazniku byl zhruba kazdy paty
osloveny zékaznik Supermarketu Terno. Na zéklad¢ zkuSenosti s osobnim dotazovanim jsem
vytvortila elektronicky dotaznik, ktery jsem rozmistila na sociélni sité. Timto zplisobem se mi
sice podafilo ziskat znacné mnozstvi odpovedi (vice nez 400), ale jelikoZz socidlni sité jsou
stale jeste¢ vyuzivany predevsim mladsi generaci, 80 % respondentii nebylo starSich 40 let. U

dalsiho ptipadného vyzkumu bych zvolila kvalitativni zptisob ziskavani odpovédi, zaméfila se

66



na mens$i pocet respondenti a zkoumala hloubéji jejich pohnutky, které je vedou k jejich

rozhodovéni o ndkupu a spotieb¢ vybranych potravin.

Marketingova komunikace firmy ALIMPEK spol. srt. 0. ve vazbé na konkrétni
vyrobek, ktery byl nové uveden na trh, se jevi jako G¢inna z hlediska zpracovani letaku (vice
nez polovina potencialnich zakazniki o tento vyrobek projevilo zajem). Na letaku chybi
slozeni vyrobku. K vétSingé zdkaznikii se tento letdk nedostane. V pekarné se o slozkach
tohoto vyrobku spotiebitelé nedozvédi, protoze se informuji o slozeni peciva u
prodavace/prodavacky. V supermarketech nejsou viditelné vyvésky se sloZzenim peciva.

Etikety jsou soucasti pouze nékterého baleného peciva.

Jako teSeni daného problému jsem navrhla transfer informaci pfes nové zfizenou
webovou stranku, vytvofeni privodni etikety, ziizeni viditeIného oznaceni benefitti produktu
u pekate, pobidku ze strany prodavace peciva, ochutnavku peéiva v prodejné, vytvoieni a
uvedeni do ob&hu specilnich papirovych sacku s etiketou a upraveni slozeni vyrobku tak, aby

vyrobek mohl byt oznacen jako pSeni¢no-zitny nebo zitny.
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PRILOHY

Priloha 1: Dotaznik
1. Myslite si, Ze potraviny ovliviiuji zdravi ¢lovéka?

(O Rozhodné ano O Spise ne (O Nevim
O Spise ano (O Rozhodné ne
2. Nakupujete potraviny pouze pro sebe, nebo i pro své blizké?

O Pouze pro sebe (O Pro sebe i pro své blizké

3. Zjist'ujete si zdravotni ucinky o potravinach, které konzumujete?
(O Rozhodné ano O Spise ne

O Spise ano (O Rozhodné ne

Pokud jste odpovedeli zaporné, pokracujete prosim na otdazku cislo 6.

(O Nevim

4. Odkud nejcastéji pochazeji informace, kterymi se ridite? (Oznacte prosim pouze jednu

odpovéd’.)
(O Knihy a asopisy zaméfené na Zivotni styl (O Letaky, brozurky, ptiruc¢ky
(O Udaje na etiketd (O Doporuéeni rodiny, piatel
(O Masmédia (TV, rozhlas, tisk) (O Doporuéeni lékate nebo
(O Internet vyzivového poradce
O Jiné: (napr. odbornda literatura, védecké clanky apod.) (O Dovoruéeni prodavace

5. Pokud jste na predchozi otaizku ¢. 4 odpovédéli, Ze ¢erpate informace z internetu,

ktery zdroj je Vam nejbliz§i? (Oznacte prosim pouze jednu odpovéd’.)

(O Zajmové blogy (O Ostatni  webové zdroje (wikipedie,
(O Internetové diskuze specializované webové portaly o zdravi a

(O Zajmové skupiny v ramci socialnich siti potravinich, e-shopy apod.)

O 0dbomé (védecké) &lénky O Jiné:
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6. Znate Gcinky Inénych seminek na lidské zdravi?

(O Rozhodné ano O Spise ne O) Nevim
O Spise ano (O Rozhodné ne
7. Pokud jste odpovédéli na predchozi otazku kladné, jaké ucinky znate?
8. Kupujete specialni pecivo? cerisesscsnsssnnsssnsssnss e ANO/NE

Pokud jste odpovédeéli ,,ne, pokracujte prosim na otazku ¢. 10.
9. Jaké specialni pecivo kupujete?
(O Vicezmné (O Jiné specialni
(O Celozmné (O Nevim

10. Vysvétlete prosim pojem, ktery jste uvedli v predchozi otazce. (Napr. pokud jste

uvedli, Ze kupujete vicezrnné pecivo, strucné charakterizujte, co to je.)

11. Setkali jste se jiZ s pecivem s obsahem upraveného Inu s omega-3 mastnymi

kyselinami?
(O Rozhodné ano O Spise ne
(O Nevim
O Spige ano (O Rozhodné ne

12. Pokud jste odpovédéli na piedchozi otazku

kladné, jak jste se o tomto pecivu dozvédéli?

Lnénd seminka
P
(O V obchodg O Z internetu Superpotravina m Ieta
Lnéné Superpotravina
Q z reklamy O Od rodiny nebo pratel SGMinka pro V% grganismus

mleta

Cim jsou prospésna?

Na rozdil od celého seminka
dokdaze télo z MLETEHO
seminka lépe vstiebat obsazené
cenné latky:

« nenasycené mastné kyseliny,
predeviim Omega 3 - kyselinu
alfa linolenovou
o vidgkninu, kterd plisobi
efektivné na zazZivaci trakt
o vitaminy, minerdly a bilkoviny

(O Jind moZnost:

13. Znate letak ,,Superpotravina — Lnénd seminka

mletd v naSem pecivu“? >

Doprejte télu pecivo

O Ano s mletym Inénym
seminkem

O Ne

Vés pekar *
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14. Méli byste zajem o pecfivo Sobsahem upraveného Inu, které je na letaku

prezentovano?
(O Rozhodné ano (O Spise ne
(O Spise ano (O Rozhodné ne O Nevim

15. Zdivodnéte prosim struéné predchozi odpovéd’. Pro¢ mate/nemate zijem o toto

pecivo?

16. Informujete se o jednotlivych vyrobcich u prodavace peciva? Svou odpovéd’ prosim

zduvodnéte.
(O Rozhodné ano O Spise ne
" (O Nevim
O Spise ano (O Rozhodné ne
Oduvodnénti:
IDENTIFIKACNI OTAZKY
Vék Vzdélani
(O 19 let nebo méné (O Zakladni vzdélani
O 20-29 let O Odborné vzdeélani (vyuéni list)
() 30-39 let (O Stiedni odborné vzdélani (maturita)
() 40-49 let (O Stiedni vieobecné
() 50-59 let O Vyssi odborné

(O 60 let a vice QO Vysokoskolské vzdélani

Povolani Jaky je mésicni hruby prFijem

) student Vasi domacnosti?
uaen

(O Zaméstnanec (O Do 10 000 K&

(O Podnikatel/Zivnostnik (O 10 001-20 000 K¢&

(O Diichodce/pracujici diichodce © 20001-30 000 K&

Pocet ¢leni domacnosti: () 3000140 000 K&

(O 40 001-50 000 K¢&
Misto bydlisté:

(O 51000 K¢ a vice
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Priloha 2: Letdk ,,Lnéna seminka mleta v naSem pecivu“

Obrazek 21: Propaga¢ni material

Lnéna seminka
y 4
Superpotravina m I eta
Lnena LA
P 0 Superpotravina o
seminka P pro vas organismus
&
~ m l eta Cim jsou prospésna?
\ Na rozdil od celého seminka
Xe seminka lépe vstrebat obsaZené
pecivi cenné latky:
o nenasycené mastné kyseliny,
predevsim Omega 3 - kyselinu
alfa linolenovou

e vidgkninu, kterd ptisobi
efektivné na zaZivaci trakt
o vitaminy, minerdly a bilkoviny
Dopyejte télu pecivo

s mletym Inénym
seminkem

Vas pekar *

Zdroj: ALIMPEK spol.sr. 0.
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