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Abstrakt

V Dbakalarské praci jsem se zabyvala diferenciaci nabidky a metod pracovni
rehabilitace. Konkrétné u osob s mentalnim nebo kombinovanym postizenim a to u
poskytovateli socidlnich sluzeb a dalSich subjektil.

V teoretické Casti jsem se zaméfila na vymezeni zdkladnich pojml tykajicich se
dané¢ problematikky. V uvodni kapitole jsem se vénovala defmovani pojmu mentalni
postizeni, pfi¢indm jeho vzniku a vymezeni stupfii mentdlni retardace. Dalsi kapitola je
vénovana kombinovanému postizeni, konkrétn¢ jeho definovani, pfi¢inam vznku a
klasifikaci. Ve tieti kapitole se vénuji vyznamu prace, postaveni prace v zivoté¢ Cloveéka
a postaveni prdce u osob se zdravotnim postizenim, tedy i u osob s mentdlnim nebo
kombinovanym postizenim. V  dalsi kapitole se zabyvdm ucelenym systémem
rehabilitace, konkrétn¢ Iécebnymi prostiedky rehabilitace, pedagogickymi prostredky
rehabilitace, socialnimi prostfedky rehabilitace a zvlastni pozornost veénuji pracovnim
prosttedklim rehabilitace, které se bakalaiské prace piimo dotykaji. Daéle vymezuji
cilovou skupinu pracovni rehabilitace a predpoklady pro jeji realizaci V dalsich
kapitolach se veénuji specifikaci nastroji a prostfedki pracovni rehabilitace, nastrojim
politky zaméstnanosti a wurCuji pracovni mista, kterd jsou osobdm s mentalnim
postizenim nabizena.

V praktické casti bakalatské prace si nejprve stanovyji hlavni cil a diléi cil prace.
Hlavnim cilem bylo ziSténi, jaké jsou nabidky a metody pracovni rehabilitace u osob s
mentdlnin nebo kombinovanym postizenim u poskytovateli socidlnich slizeb. Jako
diléi cil jsem si stanovila zjistit, jaké jsou moznosti prostupnosti z jednotlivych
Socialnich shizeb az na otevieny trh prace. Konkrétné jsem se zaméfila na prostiedky
pracovni rehabilitace poskytované v radmci dennich, tydennich stacionaii ¢i center
dennich sluzeb, dadle na socialn€é terapeutické diny, v chranéné zaméstnavani a
zaméstnani na otevieném trhu prace. K naplnéni cili jsem pouzila kvalitativni piistup,
konkrétn¢ polostrukturované rozhovor se Sesti poskytovateli socidlnich shizeb v
Jihoeském kraji,

Analyzou zskanych informaci jsem zjistila, Ze pokud zafizeni provozuje denni

tydenni staciondfe ¢i centra dennich sluizeb, poskytované sluzby jsou totozné, nelisi se



od sebe. V piipadé socidln¢ terapeutickych dilen je rozmanitost SirS$i, kazdé zafizeni
poskytuje rizné slzby, 1Si se 1 jejich moznostmi. Ne&kteti poskytovatelé socidlnich
sluzeb maji socidlng terapeutické dilny piimo v zafizeni, jind je maji 1 externé, mimo
sva zafizeni. Chranénd pracovni mista jsou také u vetSiny poskytovateli socidlnich
sluzeb nabizena jak v rdmci zafizeni, tak mimo n¢j, vzdy se jednd o pomocné prace,
napiiklad v kuchyni, pfi uklidu, v ¢ajovnach a podobné. Vzdy zavisi na druhu a stupni
postizeni, na jeho zdkladé se vybfrd pro klienta vhodnid C¢mnost. Umisténi klienta na
otevieném trhu prace neni u veétSiny zafizeni piiiS obvyklé, ncktera zafizeni tuto
nabidku klientim ani neposkytuji.

Diléim cilem bylo ziSténi prostupnosti, zjistila jsem, Zze jedinym lmitujicim
prvkem je klientovo postizeni, které omezuje jeho moZnosti a samoziejmé také
moznosti zafizeni, které shuizby nabizi a poskytuje. Cilem vSech zafizeni je dosahnout co
nejvetsi miry samostatnosti klienta a umoznit mu postoupit ze staciondit ¢i center
dennich slizeb do socidlné terapeutickych dilen, nalézt chranéné pracovni misto a

pracovni misto na otevieném trhu prace.
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Abstract

In the Bachelor's thesis | have dealt with differentiation of tenders and
rehabilitation methods. Specifically, individuals with mental or multiple disabilities and
for providers of social services and other bodies.
In the theoretical part | focused on defining the basic terms relating to that issue. In the
introductory chapter | dealt with the definition of the concept of mental disability,
causes of its creation and definition of degrees of mental retardation. The next chapter is
devoted to the combined disability, specifically the yoke of the definition, causes of and
classification. In the third chapter is devoted to the importance of the work, the status of
the work in a person's life and the status of work for persons with disabilities, including
individuals with mental or multiple disabilities in Bachelor thesis I. In the next chapter,

| deal with comprehensive rehabilitation system, specifically the remedies
rehabilitation, educational resources, social resources, rehabilitation, rehabilitation and
special attention devoted work resources, rehabilitation, which will directly affect the
Bachelor thesis. Furthermore, | determine a target group the work of rehabilitation and
the preconditions for its implementation. In other chapters is devoted to the
specification of tools and resources work rehabilitation, employment policy tools and |
define jobs that are offered to persons with intellectual disabilities.

In the practical part of the thesis, first determine the main aim and target work.
The main goal was to determine what are the menus and methods of rehabilitation for
people with mental or multiple disabilities with providers of social services. As the
target | had set to determine what are the possibilities of transmission from individual to
social services on the open employment market. Specifically, I've focused on the
resources provided by the rehabilitation of daily, weekly care centers or day service
center, in addition to the socio-therapeutic workshops, in a sheltered employment, and
employment on the open employment market. To meet the objectives | used a
qualitative approach, specifically the semi-structured interview with six providers of
social services of the South Bohemian region

The analysis of the information obtained, | discovered that if the device is

operated daily, weekly social welfare institution or Centre, day services, the services



provided are identical, not different from each other. In the case of socio-therapeutic
workshops is the diversity of the wider, each device provides a variety of services,
different options, some devices have socio-therapeutic workshops directly on the
device, others have socio-therapeutic workshops and externally, outside of your device.
Protected jobs are also in the majority of providers of social services offered both within
and outside the device, always the odd jobs, such as in the kitchen, cleaning, in
teahouses and the like. It always depends on the type and degree of disability, on the
basis of a levy for the client to the appropriate activities. Location of the client on the
open employment market is not very common in most devices, some devices that offer
clients or do not provide. Partial objective was to detect transmission, | found that the
only limiting factor is the client's disability that limits its options and device options, of
course, that the services it offers and delivers. The aim of all devices is to achieve the
greatest possible degree of autonomy of the client and allow it to advance from care
centers or day service center in the socio-therapeutic workshops, found a protected job,

and a job on the open employment market.
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Uvod

Téma bakalaiské prace jsem si zvolila proto, Ze m¢ zajimaji pracovni moznosti
osob se zdravotnim postiznim. V praci se zabyvam konkrétné postizenim mentdlnim a
kombinovanym. Prace je velmi dilezita pro kazdého clovéka, at’ Clovéka s postizenim ¢i
bez néj. Nalezeni zaméstndni ¢i néjakého pracovniho uplatnéni je jednim ze znakl
dospélosti. Clovék se stava mimo jiné ekonomicky nezavislym, jeho Zivot méa uréity ¥ad
a zskdva spoleCensky status. VSechny tyto faktory jsou dllezité pro vSechny lidi, at’ s
méni pohled majoritni spoleCnosti. Nemusi se jednat jen o placené zamcstnani, pro
osoby s mentdlnim a kombinovanym postizenim je dilezitd riizna smysluplhd Cmnost a
aktivita, kterou mohou travit ¢as a ma na né€ pozitivni Vvliv.

Teoretickd Cast prace je zaméfena na vymezeni klicovych poymi jako je
mentdlni a kombinované postizeni, které¢ dale specifikyji. Dale se vénui vyznamu
prace, pracovnim prostfedkiim uceleného systému rehabilitace, jeji cilovou skupinou,
predpoklady pro realizaci pracovni rehabilitace, nastroji a prostfedky pracovni
rehabilitace, nastroji politky zaméstnanosti a dalSim tématim.

V praktické casti jsem si stanovila cil prace a dilci cil, kdy hlavnim cilem bylo
zjistit, jaké jsou nabidky a metody pracovni rehabilitace u osob s mentalnim nebo
kombinovanym postizenim u poskytovatell socidlnich shizeb. Jako dil¢i cil jsem si
stanovila zjistit, jaké jsou moznosti prostupnosti z jednotlivych socialnich sluizeb az na
otevieny trh prace. Kvalitativni vyzkum probéhl u Sesti poskytovateli socidlnich shizeb
v JihoCeském kraji, kde jsem vedla polostrukturované rozhovory a nasledné je v
praktické casti analyzovala.
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1 Mentalni postiZzeni (mentalni retardace)

Podle Dolejstho (1973) definice pojmu je mentalni retardace chapana jako
vyvojova porucha mtegrace psychickych funkci, dale uvadi, zZe ma rizné stupné a je
zavisla na n€kolika Cmitelich €1 na nékterém znich. Mez Cinitele fadi nedostatecné
genetické vlohy, poruseni anatomicko-fyziologické struktury, naruseni funkce mozku a
jeho zrani, senzorickou, emoCni a kulturni deprivaci, deficitni uCeni, Casté stavy
frustrace a stresu a typologické zvlaStnosti vyvoje osobnosti. (Dolejsi, 1973).

Valenta (2012) tka, ze terminem mentdlni postizeni ¢i mentalni retardace se
rozumi vyvojovd porucha rozumovych schopnosti Projevuje se zejména snizenim
poznavacich, motorickych, fecovych a socidlnich schopnosti jedince S postizenim
(Valenta, 2012).

Svarcova (2011) uvadi, Ze se jedna se o trvaly stav, kdy v disledku poskozeni Gi
nedostateCnou  funkci doSlo  k trvalému  snizeni rozumovych schopnosti jedince
(Svarcova, 2011).

Dalsi definice je uvedena jako: , Stav zastaveného nebo neuplného dusevniho
vyvoje, ktery je charakterizovan zvlasté porusenim dovednosti, projevujicim se béhem
vyvojového obdobi, postihujicim vSechny slozky inteligence, to je pozndvaci, recové,
motorické a socialni schopnosti. Retardace se muze vyskytnout bez, nebo soucasné s
Jinymi somatickymi nebo dusevnimi poruchami (PORUCHY DUSEVNI A PORUCHY
CHOVANI, 2014).

U mentalni retardace dochazi k tomu, Ze se dit¢ vzhledem ke svym vrstevniklim
nevyviji stejnym, standartnim tempem a zpisobem. Jednid se o trvalé postizeni, tedy o
trvaly stav. Je vSak, vdisledku individudlntho stavu a schopnostem jedince
S postizenfim ¢i vlivu prostiedi, vychovy a dalsich vstupuyjicich subjektl, mozné urcité
ZlepSeni (Fischer, 2008).

1.1 Piiciny vzniku mentdlniho postiZeni

Jako nejcastéjsi priciny mentalni retardace se uvadeji: Nasledky infekci a

intoxikaci, nasledky urazu nebo fyzikalnich jevii, poruchy vymeény ldtek, ristu, vyzivy,

makroskopické léze mozku, nemoci a stavy zpiisobené jinymi a nespecifikovanymi viivy,
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anomalie chromozomii, nezralost, vazné dusevni poruchy, psychosocialni deprivace,
jiné a nespecifikované etiologie (Renotiérova, 2000, str. 163).

Pficny vziku mentdlntho postizeni délime na wvnitini, neboli endogenni a
pfi¢iny vnitfni, exogenni.
Endogenni priciny

Endogenni pficiny neboli pficiny vnitini ¢i genetické, jsou ty pfiCmy, kdy dochaz k
ziskani mentalni postizeni jiz pii poceti, tedy v okamziku splynuti muzskych a Zenskych
pohlavnich bunék, vnichz jsou pfi¢iny vzniku postizeni zakddovany (Renotiérova,
2006).

Exogenni priciny

Exogenni, neboli vn¢jsi pfi€iny délime podle doby vzniku na prenatdlni, perinatalni
a postnatahni.

Prenatdlni dobou vzniku je oznaCovana doba, kdy k postizeni doslo vdobé od
poceti po narozeni jedince. Doba perinatilni je doba samotného porodu jedince a to i
doba té€sné pfed nim a po ném. Postnatdlnim postizenim je nazyvano postizeni, ke
kterému doslo po narozeni (Renotiérova, 2006).

V obdobi prenatalnim muize mentalni postizeni vzniknout z ditvodu hereditarni
zatéze (dité zdedi poruchu, ktera se v rodiné jiz drive vyskytla, nebo nedostatecné viohy
vcetné hodnoty 1Q), infekcniho onemocnéni matky béhem téhotenstvi (rubeola, herpes,
syfilis, toxoplazmoza, listerioza atd.), piisobeni zareni, urazu matky, predcasného
porodu, Spatné vyzivy souvisejici s Konzumaci potravin s listeriemi, s pozivanim
alkoholu, drog, léciv nebo s koureni (Bazalova, 2014, str. 16).

V perinatdlnim obdobi, tedy vdobé porodu ¢i t€sné¢ po ném, dochdzi ke vzniku
postizeni z divodu nedostatku kysliku ¢i poranéni, napiiklad kleStémi.

V postnatdlnin obdobi hraji roli genetick¢ faktory. Postizeni zplsobuji 1 infekcni

onemocnéni, Spatnd vyziva a Urazy (Bazalova, 2014).

12



1.2 Stupné mentdlni retardace

Mentalni retardace se déli do nekolika skupin, na jejimz zaklad¢ je pak jedinec vice
¢i mén¢ zavisly na pomoci dalsi osoby.

Stupenn mentalni retardace se uréuje na zikladé posouzeni n€kolika faktort.
Posuzuje se struktura teligence, schopnost adaptibility, inteligencni kvocient-ten
pouze orientané a miru zvladani béznych socialné-kulturnich narokt (Valenta, 2012).

Mentalni postizeni se déli do Sesti zakladnich kategorii, déli se na lehkou mentalni
retardaci, stfedné téZkou mentalni retardaci, t€zZkou mentalni retardaci, hlubokou
mentalni retardaci, jinou mentalni retardaci a nespecifikovanou mentdlni retardaci.
D¢leni, které se pouziva, vstoupilo v platnost roku 1992 a je zpracovano Svétovou
zdravotnickou organizaci. Jednd se o 10. revizi Meznarodni klasifikace nemoci
(Svarcova, 2011).

Lehka mentalni retardace

Inteligenéni kvocient u osob s lehkou mentalni retardaci se pohybuje v rozmez od
50 do 69. Inteligenni kvocient zjistime tak, Ze mentdlni v&€k vydélime vekem
chronologickym, neboli fyzickym vékem a nasledné vynasobime stem (IQ = mentalni
vek/fyzicky vk x 100). Tento stupenl postizeni se vyskytuje nejcastéji a to az v80 %
pipadt. Urovenn rozumovych schopnosti u osob s timto postizenim je rovna trovni
détem ve stfednim Skolnim veku, tedy kolem 12. roku zvota. Nejsou schopni abstrakce,
pouzivaji jen konkrétni pojmy. Vyuka prevazné probihd v praktickych a speciahich
zakladnich Skolach, je zde vSak 1 moznost itegrace do bézného typu zakladni Skoly.
Takto postizeni lidé, vétSinou, dosahuji Uplné nezavislosti pii péci o vlastni osobu a
v nékterych doméacich povinnostech. V dospélosti byvaji schopni se pracovné uplatnit
(Fischer, 2008).

Stiredné téZka mentalni retardace

Inteligenéni kvocient u takto postizenych jedinci se pohybuje v s§fii od 35 do 49.
Rozumové schopnosti jsou na trovni ditéte predSkolntho veku. Lidé s touto formou
postizeni jsou schopni zvladnout jednoduché dovednosti a navyky, napiiklad v oblasti

sebeobsluhy. V dospélosti jsou schopni pracovniho uplatnéni, musi se vSak jednat o
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jednoduché¢ pracovni ukony, kdy neni kladen diraz na pfesnost a rychlost prace
(Fischer, 2008).
TéZka mentalni retardace

Rozsah mteligencntho kvocientu osob s tézkou mentdlni retardaci je od 20 do 34.
Rozumové schopnosti a uvazovani jsou na Urovni batolete. Lidé¢ s timto postizenim
zvladaji pouze ziklady sebeobsluhy a nékolik zakladnich ukond. Velmi ¢asto byva toto
postizeni kombinované s jinym, napiiklad motorickym ¢i epilepsii (Fischer, 2008).
Hluboka mentalni retardace

Inteligencni kvocient u osob s hlubokou mentalni retardaci je nizSi, nez 20. Lidé
S hlubokou mentalni retardaci jsou velmi omezeni ve schopnosti porozumét feci,
pozadavkim a instrukcim. Vzhledem ke svému postizeni vyzaduji stdlou pomoc a staly
dohled dalsi osoby.(Svarcova, 2011).
Jina mentalni retardace

Podle Svarcové (2006) o jiné mentdlni retardaci hovoiime tehdy, pokud je
stanoveni stupné mentalni retardace zvlast€¢ nesnadné nebo zcela nemozné z divodu
dalsiho pfidruzeného postizeni at’ senzorického ¢i somatického. Jednd se tedy o osoby
nevidomé, neslySici, nemluvici osoby stézkymi poruchami chovani, o osoby
sporuchou autistického spektra a osoby stézkym télesnym postizenim (Svarcova,
2006).
Nespecifikovana mentalni retardace

Jedna se o stav, kdy je prokazana mentdlni retardace, ale z diivodu nedostatku
informaci neni moimé jedince zafadit do nekteré zvySe uvedenych stupiii (Svarcova,
2011).
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2 Kombinované postizeni

Dle Vaska (1999) Ize o kombinovaném postizeni Ize hovoiit tehdy, jestlize jsou
postizeny ¢i omezeny dva nebo vice subjektil, které na sobé nejsou nijak zavislé (Vasek,
1999).

Renotiérova a Ludikova (2006) uvadéji, ze o kombinovaném postizeni hovoiime
tehdy, je-li postizeni jedince vicenasobné, tedy jestlize je jedinec postizen vice vadami.
Jednd se o postizeni, kter¢ je ovlivnéno vice faktory, pfiCinami a symptomy. Postizeni
se projevuyje Vv oblasti kognitivnich, motorickych a komunikacnich funkci nebo
Vpsychosocialni sféfe a je nutna zvySena specidlné pedagogickd péce a ndividudlni
ptistup (Renotiérova, Ludikova, 2006).

Jankovsky (2005) tika, ze u ditéte, respektive Clovéka s kombinovanym postizenim
zavisi na samotné kombinaci postizeni, na jeho stupni a intenzité. Je nezbytné urcit,
které postizeni jedince nejvice omezuje a znevyhodiyje a na zakladé toho urCeni by
mela byt provadéna dalsi 1écba, rehabilitace, vzd€lavani, vychova a socidlni péce
(Jankovsky, 2005).

2.1  Priciny vzniku kombinovaného postizeni

,,Obecné Ize Fici, Ze priciny mohou pusobit ve viech etapdch vyvoje, ale obvykle
se vyskytujici etiologické faktory lze zaradit: genetické vlivy, chromozomalni aberace,
infekce, intoxikace, vyvojové poruchy, poskozeni mozku a CNS, metabolické a nutricni
Cinitele, mechanické poSkozeni, viivy socialniho a materialniho prostiedi, psychické
faktory, trauma a podobné (Renotiérova, Ludikovd, 2006, str. 303-304).

Vzhledem K riznorodosti vicenasobnych postizeni je velmi slozité wurcit jejich
etiologii. Jeji Site je velmi rozmanitd. V nékterych situacich ani neni mozné pficinu
vzniku urcit, mize byt nejasnd ¢i dokonce neznama. Pfi¢iny si tedy obecné mizeme
rozdelit podle doby vzniku a to na prenatdlni, kdy k postizeni doslo pfed porodem, na
perinatalni, kdy k nému doslo pfi porodu ¢i kratce pifed nim ¢i po ném a na postnatalni,

kdy k postizeni doslo béhem zivota (Ludikova, 2006).
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2.2  Klasifikace kombinovaného postiZeni

Dle Vaska (1999) Ize kombinované postizeni rozd¢lit do tiech skupin. V prvni
skupiné jsou lidé smentdlnfim postizenim, které je kombinované se zrakovym c¢i
telesnym postizenim. Druha skupina zahrnuje osoby s poruchami chovani v kombinaci
s dalSim postizenim a skupina tfeti osoby hluchoslepé (Vasek, 1999, str. 8).

Renotiérova a Ludikova (2006) uvadi, ze Ize kombinovat se navzijem mohou rizné
stupné a druhy postizeni, od leh¢ich az po t€Zk4 1 s naddnim ¢i talentem (Renotiérova,
Ludikova, 2006).

Mezi kombinovand postizeni patii napiklad hluchoslepota, poruchy autistického
spektra, détskd mozkova obrna a dalsi kombinace mentalntho, télesného a smyslového
postizeni (Sance détem, 2012).

Neni mozné stanovit pfesné procento osob s kombinovanym postizenim, jelikoz se
jedna o nesminé riznorodé a rozmanit¢é kombinace postizeni, je ale ziejmé, ze se jedna
o nezanedbatelnou cast populace a pocCet osob s kombinovanym postizenim neustale
nartistd. Jelikoz kazdé postizeni miize dosahovat jiného stupné, od leh¢tho po tézké a
roli sehravaji i dalsi faktory, jako doba vzniku, vlastnosti ¢lovéka a odborna péce, lze
konstatovat, ze jeho dusledky pro dvé osoby se stejnou kombinaci postizeni, nikdy

nebudou stejné¢ (Ludikova, 2006).
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3 Vyznam prace
Jelkoz se tato prace zabyva pracovni rehabilitaci vramci uceleného systému
rehabilitace, je nutné si nejdiive ujasnit, co vyznam slova price a jeji smysl v zivoté

Clovéka znamena.

3.1 Definice prdace
, Prace je télesna nebo duSevni cinnost zamérena na vydélek, vyzivu a

uspokojeni potreb (Opatrilovd, 2011, str. 9). *

3.2 Postaveni prdce v Zivoté clovéka

Prace je vzivot¢ cClovéka velmi dulezitd, nezastupitelnd, pinasi mu materidni
prospéch, pocit seberealizace a spolecenské uziteCnosti. Zacletiyje jej do spolecnosti, do
socidlnich vztahti a mterakci, uspokojuje jeho osobni potieby sebeuplatnéni, sebelcty a
ctizadosti. Lidé zskéavaji nové kontakty, pratelstvi i vztahy, navzijem se hodnoti,
srovnavaji, mohou navzijem komunikovat a pifeddvat si znalosti dovednosti a
zkuSenosti. Znalosti, dovednosti a zkuSenosti jsou pii vykondvani ur¢ité prace velmi
podstatné a lidé tim ziskavaji pocit své odborné kompetence (Sesték, 2014).

Ma existenéni a materidlni vyznam, kam fadime mzdu a odménu za praci, s tim
souvisejici uspokojeni osobnich potieb jedince, pochopeni ceny, hodnoty, prace a
pochopeni prostoru, energie a Casu. DalSim vyznamem je vyznam rozvojovy a tvofivy,
kdy dochdzi k rozvoji télesnych a duSevnich schopnosti a k realizaci predstav a to
predstav o svét¢ a o produktech lidské Cinnosti Dalsi rovinou je rovina kooperacni a
socializac¢ni, kdy jedinec diky praci spolupracuje s ostatnimi, navazuje na jejich praci,
respektuje je a komunikuje s nimi. Dalsi rovinou je rovina esteticka a kulturni, dale
relaxacni, kdy diky cmnnostem dochdzi k emociondlnimu obohaceni a k odstranéni
psychického napéti (Opatiilova, 2011).

Prace patfi spolu s rodinou a zdravim do tfech zikladnich oblasti lidské existence.
VSechny oblasti spolu tzce souvisi Pokud vSechny fungwji tak, jak maji, je clovek
vyrovnany a spokojeny. Dojde-li napiiklad ke ztrat¢ zaméstnani, je dllezity zdravotni

stav jedince a jeho vztahy srodinou. Pii ztraté pracovniho mista ¢lovék trpi a citi se
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socialn€ stigmatizovan. Prace totiz plni v Zivot¢ jedince podstatné funkce, a to, Ze
zabezpeCuje prostiedky na stravu, bydleni a ubytovani, je zdrojem aktivity, clovék zde
ziskdva zkuSenosti, dovednosti a zazitky. Lidsky cas je diky ni strukturovan a clovek ma
dany jasny ftad. Jedinec je vkontaktu sdalsimi lidmi, kolegy, nadfizenymi Cci
podiizenymi, tedy v neustdlé socidlni interakci Praci také cClove€k zskava osobni status
a identitu (Wagnerova, 2011).

,ohrneme-li vztah prace a lidské prirozenosti formalne jednoduchym zpiisobem,
muZeme Fict, Ze potieba pracovat, onticky pretvaret okolni svét, nemiize byt jen
vysledkem vychovy a stimulujictho viivu rodinného ¢i sociokulturniho prostredi. Zda se,
Ze jako soucast lidské prirozenosti musela byt zakotvena jiz v konzervativnim genomu
cloveka. Tak jako kazdy normalni a zdravy organismus pasivné neceka na podnéty
Z vnéjstho svéta, nybrz je spontanné sebezachovné aktivni, také normalni zdravy cloveék
ma vedle hladu a Zizné nutkavou potrebu ucelové aktivity spojené s pozndavanim, hrou a

namahou-potiebu prace (Buchtova, 2002, str. 17). “

3.3 Role prdace u osob se zdravotnim postiZenim

U osob se zdravotnim postizenim poskytuje prace cCasteCnou, ale vyznamnou
ekonomickou nezavislost a zvySuje mu Zivotni standart. M4 vliv 1 na sebeurceni jedince,
ten neni nucen Zt podle diktditu n€koho jného, mad moznosti volby a svobodného
rozhodovani. Clovék zskdnim zaméstnani ziskava statut dospélého, jelkoz uz neni
odkazdn pouze na pomoc ostatnich. Jedinec se vykonem prace realizuje, ziskava pocit
spoleCenské uztecnosti, citi se byt uplatnén a jeho budoucnost se konkrétné rysuje a je
oteviena mnoha moznostem a také se praci uci, zskavaji, rozvijeji a upeviuji
dovednosti, znalosti a zkuSenosti Diky praci dochdzi k interakci a kontaktu
s prostiedim a dalsSimi Ldmi dochaz k rozvijeni vztahli k jejich vytvafeni a upeviovani.
Zamgstnany Cloveék s postizenim je spolecnosti pe piijiman, zmensuji se predsudky a
stereotypy, které vétsinova spole¢nost na jedince s postizenim ma (Sestak, 2014).

Pipekova (2006) uvadi, Ze poskytnuti prace osobam s mentdlnim postizenim
neznamend jen umoznit jim samostatné si vydélat penize, ale piedevSim jim piiznat

jejich socidlni postaveni a to jak vramci rodiny, tak vramci celé spoleCnosti Ziskaji
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tim moznost veétsi sobéstaCnosti a menSi miru zavislosti na druhych lidech (Pipekova,
2006).
Pracovni moznosti dle stupné postiZeni

Osoby na horni hranici lehkého mentalniho postizeni lze zaméstnat praci, kde je
potieba vyuziti praktickych schopnosti, jako je nekvalifikovand ¢i malo kvalifikovana
manualni prace, nikoli schopnosti teoretickych.

U osob se stiedné t€Zkym mentdlnim postizenim je vhodna jednoduchd manudlni
prace, kde jsou jednotlivé ukoly peclivé strukturovany, a je zajistén odborny dohled.

U osob stézkym mentalnim postizenim je dilezitd systematickda a kvalifikovana
rehabilitacni, vychovna a vzdélavaci péce, ktera vede k rozvoji motoriky, sobéstacnosti,
rozumovych a komunikacnich dovednosti, samostatnosti a celkové kvality Zzivota.
(Svarcova, 2011).

V literatufe  jsou uvedeny 1 piimé postupy, jak slidmi smentadlnin nebo
kombinovanym postizenim o zaméstnani hovofit, napiiklad Solovska (2013) wvénuje
zaméstnani celou kapitolu, kde jsou uvedeny postupy, diky nimz zskd jedinec
S postizenim povédomi o tom, pro¢ lidé chodi do préce, o typech zaméstnani, o tom, jak
zaméstnani najit, jak napsat Zivotopis a dalsi (Solovska, 2013).

OhroZeni osob s mentalnim postiZenim nejen na trhu prace

Osoby s mentdlnim postizenim mohou byt v disledku svého postizeni ohroZeni
mnohymi vlivy. Mohou totiz mit problémy srozpozndnim a vyhodnocenim dané
konkrétni situace. Neni tomu tak u vSech piipadl, lidé s mentdlnim postizenim mohou
byt schopni spravného vyhodnoceni situace. Je velmi slozit¢ wurcit, kdy jedinec
S postizenim je spravného vyhodnoceni situace schopen a kdy nikoliv a proto dochaz,
vmnoha piipadech k tendenci rozhodovat za jedince S mentalnim postizenim i tehdy,
kdy by byl on sam schopen situaci vyhodnotit a samostatné se rozhodnout. Mezi dalsi
pfi¢iny ohroZeni osob s mentdlnim postizenfim mize byt jejich nesamostatnost a
nezkuSenost, mohou trpét nedostatkem kontaktu a zZkuSenosti s dalSimi lidmi,
prostfedim a situacemi, mohou zkratovit¢ a nepfedvidateln¢ jednat ¢i precenovat své
vlastni schopnosti. Dale mize nastat problém v komunikaci, Vv orientaci v prostredi, lidé

S mentdlnfim postizenim mohou byt az pfili§ diverivy, agresivni ¢i se u nich mize

19



objevit i suicidalni jednani. Dalsim zdrojem ohrozeni mohou byt zachvatova
onemocnéni, Spatnd motorika a smyslové vady. Kazdy zuvedenych problémi je mozné,
cilenou a systematickou praci minimalizovat a tim pfispét ke snizovani rizika u osob
s mentalnim postizenim (Sobek, 2010).

U osob se zdravotnim postizenim v souvislosti s praci dochdz k fadé¢ problémil.
Musi byt zajiSténa Uprava pracovisté a bezpecnost prace, dale mize nastat problém
s dojizdénim do prace, musi byt brat zetel na charakter prace z hlediska postizeni.
V neékterych pifpadech musi byt upravena pracovni doba i pracovni prostfedi DalSim
uskalim je vztah se spolupracovniky a nadfizenymi, ti by méli brat na dané postizeni
ohled a s ¢lovékem s postizenim vhodné komunikovat a snazit se si navzajem vychazet
vstiic (Hubinkova, 2008).

Zviaste pro osoby se zdravotnim postizenim je nezbytnd podpora rovnych
prilezitosti vSech osob na trhu prace. Méla by byt snaha o odstranéni vSech druhti
diskrimmace, méla by byt pijimdna mimoiadnda obcasnd opatieni ve prospéch
Znevyhodnénych skupin obcant (Brozova, 2003).

Nezbytnym predpokladem proniknuti mentalné postizenych do hlavniho pracovniho
proudu je podpora ze strany sluzeb vcetné vzdelavacich instituci, ve které maji stavajici
nebo budouci uchazeci o zaméstnani duvéru. Metodou podpory zaméstnance s
postizenim na pracovisti zaloZzenym na vzdajemné ditvere je tzv. metoda podporovaného
zaméstnavani (S’iika, 2005, str. 53).

Jedinci s postizenim mize pii praci pomahat pracovni konzultant ¢i asistent.
Pomahd mu s nicvikem riznych pracovnich dovednosti, s feSenim problémd, napiiklad
v komunikaci s nadfizenymi a kolegy, pii nepochopeni zadani Cinnosti, ¢i pii poruseni

smlouvy (Knazko, 2008).
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4 Pracovni prostiedky rehabilitace jako soucast uceleného systému rehabilitace

4.1 Uceleny systém rehabilitace

Pracovni rehabilitace je jednim z prostfedki uceleného systému rehabilitace. Mez
dalsi prostfedky patii lécebné prostiedky rehabilitace, socidlni prostiedky rehabilitace,
pedagogické prostfedky rehabilitace a jiz zminénd pracovni rehabilitace. (Jankovsky,
2005)

,, Ucelenou rehabilitaci lze chdpat jako plynulé, koordinované usili o optimalni /co
nejuplnéjsi/ zaclenéni jedince se zdravotnim postizenim do aktivniho Zivota
S ocekavanou kvalitou pri vyuziti vSech dostupnych prostiedki lécebnych, socialnich,
pedagogickych a v neposledni Fadé i pracovnich. (Sestdk, 2014, str. 158).

Ministerstvo prace a socidlnich véci chape rehabilitaci jako koordinovany proces,
ktery se skladad zléCebné, socialni, vychovné a pracovni rehabilitace, oproti jinym uvadi
navic 1 rehabiltaci  psychologickou, rodinnou, volhofasovou a trazovou.
(MINISTERSTVO PRACE A SOCIALNICH VECI).

4.1.1 Lécebné prostredky rehabilitace

Lécebna rehabilitace je soubor relaxaCnich, diagnostickych a terapeutickych
opatfeni. Rehabilitace by méla byt zahdjena co nejdiive od prvotni diagnostiky jedince.
Cilem IéCebné rehabiltace je co moznd nejvysSi funkéni zdatnost jedince a jeho
uzdraveni. Mez zakladni prosttedky zafazujeme neuropsychologi, logopedi a
fyzioterapii (Kolat, 2009).

Mezi dalsi prostiedky lécebné rehabilitace fadime fyzikdlni terapi, ergoterapi,
muzikoterapii, —animoterapii, arteterapi, kompenzacni pomicky nebo chirurgické
zakroky (Jankovsky, 2005).

Lécebnou rehabilitaci zajiStuji zdravotnickd zafizeni a podili se na ni celd tada
odbornikti, mezi néz patii odborni Iékafi, rehabilitacni 1ékaf, fyzioterapeut,

ergoterapeut, protetik, psycholog, logoped a socidlni pracovnik (Votava, 2003).
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4.1.2 Pedagogické prostiedky rehabilitace

Jedna se o vzdélavani osob se zdravotnim postizenim v riznych typech skol ale i
Voblasti mimoSkolni tedy volnocasové. Zahrnuje tedy slozky jak vzdélavaci, tak i
vychovné. Cilem pedagogické rehabilitace je dosazeni co nejvysstho stupné vzdélani a

socializace (Votava, 2003).

4.1.3 Socialni prostredky rehabilitace

Jankovsky (2014) uvadi, Ze u cloveéka se zdravotnim postizenim velmi zilezi na
jeho spolecenském postaveni, na jeho roli ve spolecnosti a jak je spolecnosti piijiman.
Ukolem rehabilitace je, aby byl jedinec schopen své postizeni piijmout a aby se co

nejvice integroval, tedy zapojil do chodu spole¢nosti (Jankovsky, 2014)

4.1.4 Pracovni prostiedKky rehabilitace

Nejedna se jen o pracovni pifpravu jako je ziskavani védomosti, znalosti ¢i
dovednosti, ale o mnohem SuSi a rozsahlejSi proces, ktery vede k uplatnéni Clovéka se
zdravotnim postizenim na trhu prace. Pracovni rehabilitace se tedy tyka osob se
zménénou pracovni schopnosti anebo osob, které jsou prace neschopni (Jankovsky,
2005)

Pracovni rehabilitace poskytuje osobam se zdravotnim postizenim pracovni a
profesni pifpravu a to jak kvalifikaci tak rekvalifikaci, dale zahrnuje zskavani
upeviovani a rozvijeni znalosti, védomosti, navykli a pracovnich dovednosti.

Dalsi sluzbou, kterd je jedinci s postizenim nabizena je poradenstvi pro volbu
vhodného pracovniho uplatnéni a to sohledem na zdravotni stav jedince, na jeho
moznosti, ale i z4jmy a osobni motivaci.

Jedinci je nabizena moznost pfizpisobeni pracovnich podminek pro jeho adekvatni
zaClenéni, mize se jednat o uUpravu prostiedi, napiklad o zajiSténi bezbariérového
piistupu, dale miZze vyuzivat sluzeb asistenta, kompenza¢nich pomicek, rlznych
vizualnich postuptt pracovniho postupu, ¢i mu mize byt zkrdcena a uzplsobena

pracovni doba.
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Jednd se tedy o kratkodobou nebo dlouhodobou podporu jedince se zdravotnim
postizenim pti ziskdni pracovntho uplatnéni, pii jeho realizaci, zadlenéni a udrzeni
(Pfeiffer, 2014).

Cilem pracovni rehabilitace je znovu zaClenéni jedince do pracovni ¢innosti. Jedna
se o systematickou péci, kdy jedinec se zmeénénou ¢€i omezenou pracovni schopnosti

ziska audrz si vhodnou pracovni pozci (Vodakova, 2003).

4.2  Cilova skupina pracovni rehabilitace
Osoba se zdravotnim znevyhodnénim

,,Osobou zdravotné znevyhodnénou je fyzicka osoba, ktera ma zachovanu
schopnost vykonavat soustavné zaméstnani nebo jinou vydeélecnou cinnost, ale jeji
schopnosti byt nebo zustat pracovné zaclenéna, vykonavat dosavadni povolani nebo
vyuzit dosavadni kvalifikaci nebo kvalifikaci ziskat jsou podstatné omezeny z ditvodu
Jjejtho dlouhodobé nepriznivého zdravotniho stavu. *

Dle zdkona nemiize byt za osobu zdravotné znevyhodnénou povazovana osoba,
ktera je uznana invalidni ve vSech tfech stupnich (Zakon 435/2004 Sb.).
Osoba se zdravotnim postizenim podle zakona o zaméstnanosti

Zékon 435/2004 Sb. o zaméstnanosti vymezuje osoby se zdravotnim postizenim a
to tak, Ze se jedna o osoby, které jsou organem socialntho zabezpeceni uznany
mvalidnimi v prvnim, druhém 1 tfetim stupni nebo zdravotné¢ znevyhodnénymi (Zakon
435/2004 Sb.).
Osoba se zdravotnim postizenim podle zikona o socialnich sluzbach

Dalsim vymezenim osoby se zdravotnim postizenim se zabyva zakon 108/2006 Sb.
o socidlnich shizbach, kde je uvedeno, Zze zdravotnim postizenim je chipano télesné,
mentalni, dusevni, smyslové nebo kombinované postizeni, na jejimz zakladé je osoba
zavisld na pomoci jiné osoby (Zakon 108/2006 Sb.)
Osoba invalidni podle zikona o dichodovém pojiSténi

Invaliditou se zabyva zikon Cislo 155/1995 Sb., o dichodovém pojisténi. Podle
stupn¢ poklesu pracovnich schopnosti v disledku dlouhodobé nepftiznivého stavu se
rozliSuji tii stupné invalidity. Invalidita prvniho stupné nastava tehdy, pokud dojde ke

snizeni pracovnich schopnosti nejméné o 35%. Invaldita druhého stupné nastiva,
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pokud dojde k poklesu pracovnich schopnosti o 50 az 69 %. Pokud dojde k poklesu
pracovnich schopnosti nejméné o 70%, hovoifme o invalidité tfetho stupné (Sestdk,

2014).

4.3 Predpoklady pro realizaci pracovni rehabilitace

Jedinec se zdravotnim postizenim musi byt pfipraven a motivovan, aby m¢l zajem a
byl schopen hledat zaméstnani a nasledné jej vykonaval. Dalsim predpokladem je
zajem, piipravenost a motivace potencidlntho zaméstnavatele, a to jak podniku,
organizace, Uradu, statu ¢i poskytovatele socidlnich slizeb. Dale je nezbytné vhodné
pouziti konkrétntho prostfredku ¢i nastroje pracovni rehabilitace. Dalsim dulezitym
kritériem pro uUspésné vykonavani pracovni rehabilitace je vstiicny vztah spolecnosti
k lidem s postizenim, legislativni a finanéni podpora. Dale je podstatné, aby prace byla
adekvatni jedincovym moznostem a schopnostem a byla mistné, typové i1 Casove

dostupna (Sestak, 2014).

4.4  Nastroje a prostiedky pracovni rehabilitace

Pracovni rehabiltace mize mit mnoho podob, ma své konkrétni nastroje a
prostiedky. Mezi v soucasnosti dostupné a vywZvané v Ceské republice patfi socidlni
sluzby, kam spadaji ergoterapeutick¢é cmnosti poskytované vambulantnich nebo
pobytovych sluzbach a socidln€ terapeutické dilny, déale sem patii nastroje na pomez,
kam zafazujeme tranzitni programy a podporované zaméstnani. DalSim nastrojem jsou
nastroje politiky zaméstnanosti, kam fadime pracovni rehabilitaci, chranéné pracovni
misto a zaméstnavatele, ktery zaméstndva vice nez 50 procent osob se zdravotnim
postizenim. Dale sem patii dalsi formy ,chranéného “ zaméstnavani osob se zdravotnim
postizenim a otevieny trh prace (Sestak, 2014).

Ergoterapeutické Cinnosti €ili ergoterapii definuje Krivosikkova (2011) jako profesy,
kterd pomoci smysluplného zaméstndvani osob jakéhokoliv veku a s jakymkoli typem
postizeni usiluje o zachovani a vyuzti schopnosti téchto jedinclh pii zvladani Cinnosti

béznych, dennich, pracovnich, zajmovych a dalich (Krivosikova, 2011).
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441 Socialni sluzby

Socialni shizby se mohou délit podle nékolika kritéri, mizeme je rozd€lit na
socialni sluzby statni a obecni a na socidlni slizby nestatni podle toho, kym jsou
poskytovany. Dalsim kritériem je kdy, sjakym cilem a jakym zplsobem jsou socidlni
sluzby poskytovany. Timto kritériem je rozliSujeme na socidlni sluzby preventivni,
terapeutické, rehabilitacni, mtervencni a pecovatelské. Dale je rozliSuje na socidlni
sluzby poskytované vbyté, vcentru, kdy je moznost denntho a tydenntho pobytu a na
sluzby vdomove. Dalsim typem sluzeb jsou shuizby, kdy se lidem dostavaji informace,
pomticky, je jim nabidnuto zastupovani, napiiklad pred ufady, pii vyjednavani anebo je
jim nabizena sluzba, napiiklad se mize jednat o dovoz jidla nebo Uklid. Socidlni sluzby
také poskytuji péci po urcitou dobu nebo péci trvalou (Matousek, 2001).

Socialni sluzba je Cinnost nebo soubor ¢mnosti, které pomahaji lidem v neptiznivé
socialni situaci. U poskytovateli socidlnich shizeb se vramci pracovni rehabilitace ve
vétSiné piipadii objevuje ergoterapeutickd Cmnost v ramci terénni a ambulantni shizby.
Dal§i poskytovanou sluzbou jsou socidlnd terapeutické dilny (Sesték, 2014).

Jednd se o organizace, mstituce ¢i fyzické osoby, které poskytuji nebo provozuji
socialni sluzby. Jsou zfizované krajem, méstem, obci, mize se jednat i o cirkevni ¢
statni neziskové organizace (PORTAL SOCIALNI PECE VE MESTE BRNE, 2009) .

Poskytovand pomoc musi byt dostupnd, efektivni, kvalitni, bezpe¢nd a hospodarna
(Michalik, 2008).

Hlavnim cilem socidlnich slizeb je umoznit lidem, ktefi jsou v téZké, nepftiznivé,
zivotni situaci, aby mohli vyuzit instituce, které jim poskytnou shizby, diky kterym by
mohli nadale 7t a rozvijet distojny Zivot. USelem tdchto shuizeb je i to, aby sluzby byly
bezpecné a odborné a aby jedinec nebyl nijak vyloucen z piirozeného spolecenstvi a zil
bémym zplisobem zivota (Sykorova, 2004).

Kone¢nym cilem socidlni shizby je stav, kterého ma byt jejim poskytovanim
dosazeno. Nejednd se tedy jen o vycet poskytovanych aktivit, nebo souhrn obecnych
pfedstav ani o samotné poskytované shizby. Jde tedy o plan, ktery urCuje rozvoj a

zmény sluzby a dosaZeni jejich cil (Camsky, 2011).
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Denni stacionar

Denni stacionai je ambulantni shizba, kterd poskytuje sluzby osobam se snizenou
sobéstacnosti, osobdm starSim zdivodu veku, osobdm se zdravotnim postizenim a
osobam s chronickym dusevnim postizenim, ktefi potfebuji pravidelnou pomoc od jiné
osoby. Mez zidkladni poskytované sluzby patii pomoc pii péci o vlastni osobu, pii
osobni hygiené¢, poskytnuti stravy, umoznéni kontaktu se spoleCnosti, vychovné,
vzdélavaci a aktivizani ¢innosti, socidlné terapeutické Cmnosti a pomoc pii osobnich
zalezitostech a uplatiiovani prav.
Tydenni stacionar

Tydenni stacionat je pobytova sluzba, ktera poskytuje sluzby stejnému okruhu osob
jako stacionat denni. Tydenni stacionaf se od denniho 1iSi tim, Ze poskytuje ubytovani,
dalsi sluzby jsou stejné jako u denniho stacionare a to je poskytovani stravy, pomoc pii
osobni hygiené, pii péCi o vlastni osobu, vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti,
socialn¢ terapeutickd Cmnost, kontakt se spoleCenskym prostiedim a pomoc pfi
obstaravani osobnich zilezitosti a uplatiovani prav.
Socialné terapeuticka dilna

Socialng terapeuticka dina je ambulantni sluzba, ktera poskytuje shizby osobam se
zdravotnim postizenim, které jsou zdivodu snizené sobéstacnosti neschopni pracovat
Vchranéném ani otevieném trhu prace. Mez zikladni ¢innosti, které sluzba poskytuje,
patii poskytnuti stravy ¢i pomoc pfi zajiSténi, pomoc pii osobni hygiené, nacvik péce o
vlastni osobu, sobéstacnost a podpora pii vytvafeni a zdokonalovani zikladnich
pracovnich navykti a dovednosti. USelem socialng terapeutickych dilen je poskytovat
osobam se zdravotnim postizenim dlouhodobé pravidelnou podporu ve zdokonalovani
pracovnich navykd a dovednosti (Zakon 108/2006 Sb.).

Socialné¢ terapeutické diny jsou urcené lidem, ktefi se nemohou uplatnit na
otevieném trhu prace. V socidln¢ terapeutickych dindch dochazi k podporovani
pracovnich navyki a k rozvoji pracovnich dovednosti Dale je zde poskytovana pomoc

pfi stravovani a osobni hygiené¢ (Matousek, 2007).
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4.4.2 Nastroje na pomezi

Tyto shizby stoji na rozhrani mezi dvéma zdkony a to zdkonem o socidlnich sluzbach
(108/2006 Sb.) a zdkonem o zaméstnanosti (435/2004 Sb.). Tyto sluzby poskytuji
vétSinou nestatni neziskové organizace, jako jsou obcanska sdruzeni ¢i obecné
prospésné spolecnosti (Sestak, 2014).

Tranzitni program

Tranzitni program je program urceny pro studenty stfednich Skol, absolventy a
dospélé lidi s télesnym a kombinovanym postizenim. Je zaméfen na pomoc pii
ptfechodu ze skoly do dalstho zivota. Mize se jednat o piechod do prace, do
samostatného bydleni a do dalsiho studia. Zaméfuje se také na rozvoj samostatnosti a
rozvoj zdrojii piirozené podpory (TRANZITNI PROGRAM, 2014).

., Tranzitni  program je sluzba urcena pro studenty a studentky predevsim
dvouletych praktickych skol a odbornych ucilist, pro které je obtiznéjsi najit vhodnou
praxi, a potrebuji behem ni individudlni podporu. Tranzitni program je sluzba, ktera by
prostrednictvim individudlni praxe a ndcviku pracovnich a socialnich dovednosti méla
vyustit V zaméstnani na otevieném trhu prace (v bézné firme).

Tranzitni program je podpora pri osamostatiovani se (Rytmus, 2009).

Podporované zaméstnani

Podporované zaméstnani je mmnozstvi sluzeb, které jedinci poskytuyji podporu pii
hledani a udrZeni pracovntho mista a rovné platové podminky. Sluzby jsou urcené
zejména pro osoby na trhu prace znevyhodnéné, které potiebuji dlouhodobou podporu
pifimo na pracovist.. Mnozstvi a intenzita podpory je u kazdého jedince odlisna, zalezi
na jeho mndividudlnich schopnostech a potiebach. Podporované zaméstnani vychaz z
moznosti zdjemce o praci, podle kterych se vhodné pracovni misto hledd. K zskéni
dovednosti dochdzi aZ po nastupu do prace (DOBROMYSL).

Podporované zaméstnani je slizba, kdy na pracovisté, které neni vybudovano
specialné pro osoby s postizenim, dochazi spolu s Clovékem s postizenim 1 asistent.
Asistent pro osobu s postizenim zaji§tuje vhodné pracovni podminky a piiméfené jej
vede. Asistent pomaha dle potieby, zpocatku, po nastupu do prace pomaha s pracovni

¢innosti, pozdéji pomaha jen pii feSeni naro¢nych situaci (Matousek, 2007).
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4.5 Nastroje politiky zaméstnanosti

Mezi nastroje politky zaméstnanosti fadime pracovni rehabilitaci, chranéné
pracovni misto a zaméstnavatele zaméstnavajictho vice nez 50 % osob se zdravotnim
postizenim.
Pracovni rehabilitace

Pracovni rehabilitaci jako jednim znastroji  politiky zaméstnanosti a
zaméstnavanim osob se zdravotnim postizenim se zabyva zakon 435/2004 Sb. o
zaméstnanosti. Konkrétné pak jeho treti cast, s ndzvem, zaméstndvan osob se
zdravotnim postizenim ato § 67 - § 83.

Pracovni rehabilitaci zajituje krajskd pobocka Utadu prace, ktera sestavi
individudlni plan pracovni rehabilitace. Bere se zde zfetel na samotné postizeni jedince,
na jeho zdravotni zplsobilost, na schopnost vykondvat dané zaméstnani, na jeho
kvalifikaci, moznosti a schopnosti.

Aby mohla byt pracovni rehabilitace jedinci se zdravotnim postizenim
poskytovana, musi byt mezi nim a Ufadem prace uzaviena smlouva, ve které jsou
uvedeny identifikacni udaje ucastnikti dohody, obsah piipravy k praci, doba a misto
konani piipravy k praci, jeji zabezpeceni a zplsob ovéieni znalosti a dovednosti, které
jedinec ziskal a ujednani o vypovézeni dohody. Po absolvovani piipravy k praci zska
jedinec od zam&stnavatele osvédceni.

V ramci pracovni rehabilitace je poskytovana poradenskd Cinnost a piiprava jak
teoretickd, tak praktickd. Jednd se o Cmnost, ktera vede k nalezeni vhodného pracovniho
mista, k ziskani znalosti, védomosti, dovednosti a navyki a trvd maximaln¢ 24 mesicl.
Piiprava se provadi na pracovisti kde bude osoba se zdravotnim postizenim pracovat,
miZze mu byt nidpomocen i asistent, dale na chranénych pracovnich mistech nebo ve
vzdélavacich zatfizenich.

Zaméstnavatel, ktery na svém pracovisti pifpravu k praci osob se zdravotnim
postizenim provadi, uzavie s Ufadem prace dohodu, na jejim? zakladé mu mohou byt
ndklady na pfipravu uhrazeny. V dohodé¢ musi byt uvedeny identifkacni udaje
ucastnikli dohody, osoby se zdravotnim postizenim, obsah a délka piipravy k praci, dale

podminky Uhrady nakladd na pfipravu k praci, obsah a délku pfipravy k praci a moznost
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podpory asistentem. Déle zde musibyt uveden zplsob kontroly sjednanych podminek, terminy
zUctovani, zplGsob ovéreni ziskanych znalosti a dovednosti, podminky pro zaméstnavatele,
tykajici se vraceni penéz pokud nedodrzi sjednané podminky a ujednani o vypovézeni dohody.
Musi byt prfesné oznacena pracovni ¢innost, na kterou se pfiprava k praci provadi, kvalifikacni a
zdravotni predpoklady, misto a zplsob provedeni pfipravy a jeji rozsah v teoretické i praktické
&sti (Zdkon 435/2004 Sb.).
Chranéné pracovni misto

,Chranéné pracovni misto je pracovni misto zizené zaméstnavatelem pro osobu
se zdravotnim postizenim na zikladé pisemné dohody s Utradem prace. Na zizeni
chranéného pracovniho mista poskytuje Uiad prace zaméstnavateli piispévek. Chranéné
pracovni misto musi byt obsazeno po dobu 3 let. Chranénym pracovnim mistem miize
byt i pracovni misto, které je obsazeno osobou se zdravotnim postizenim, pokud je
vymezeno v pisemné dohodé mezi zaméstnavatelem a Utadem prace. Dohoda se
uzavird na dobu 3 let*.

Pokud zaméstnavatel zaméstndva na chranénych pracovnich mistech vice nez
50% osob se zdravotnim postizenim, je mu Uiadem prace vyplicen piispévek na
podporu zaméstnavani osob s postizenim. Jednd se o poskytnuti penéz formou castecné
uhrady vynaloZzenych prostifedkti na plat ¢i mzdu a na dalsi naklady spojené se
zaméstnavanim osoby se zdravotnim postizenim a to o 75 % vSech vydaji (Zakon

435/2004 Sb.).

45.1 Zaméstnavatel zaméstnavajici vice nez 50 % zaméstnanci se 7P

Zamgstnavatelé, kteti zaméstnavaji vice nez 25 osob, jsou povinni zaméstnavat i
osoby se zdravotnim postizenim (ZP) a to v poméru 4 % zcelkového poctu
zaméstnancl. Povinnost zaméstndvat osoby se zdravotnim postizeni lze plhit nékolika
riznymi zpisoby a to zaméstnat jedince s postizenim v pracovnim pomcru, dale
odebirat vyrobky nebo sluzby od osob se zdravotnim postizenim nebo odvodem penéz
do statntho rozpoctu. DalSim moZznym zplisobem je jejich moznd kombinace (Portal
POHODA, 2012).

Pokud zaméstnavatel zaméstnava vice nez 50 % osob se zdravotnim postizenim

zcelkového poctu svych zaméstnanct, je mu poskytovan piispévek na podporu
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zaméstnavani a to tak, Zze mu jsou castecné hrazeny naklady na mzdy, platy a dalsi naklady.

(Z&kon 435/2004 Sb.).

Zpusoby plnéni, tj. zaméstnavani v pracovnim poméru, odbér vyrobkii a sluzeb
nebo odvod do stdtniho rozpoctu, jsou povazovdny za rovnocenné a lze je vzdajemné

kombinovat (MINISTERSTVO PRACE A SOCIALNICH VECI).
4.6  Pracovni mista nabizend osobdam s mentdlnim postiZenim

Lidé s mentdlnim postizenim se mohou uplatnit v mnoha rlznych oborech, patii
mezi né¢ napiiklad hutnictvi, kde mohou vykonavat hutnické a formifské prace, dale se
mohou wuplatnit ve strojirenstvi, pfi kovafskych pracich, v noZiskych pracich,
v obrabécich pracich, pii obrabéni kovili, ve strojirenské vyrob¢, ve strojn¢ montdzni
praci, nebo u technické sluzby v autoservisu ¢i v zamecnické praci Dalsim odvétvim
je  elektrotechnika, kde se Ldé smentdlnim postizenim mohou uplatnit
Vv elektrotechnické praci a vyrob€. Déle je moznost prace V technické chemii a chemii
silikatt, kde je mozné zskat praci napiiklad v keramické vyrobé, ve vyrobé bizuterie,
dutého skla, lisovaného skla nebo lisovani sklenénych vyrobkl a vyrobé ozdobnych
predméti €1 zuSlechtovani skla. Dalsim odvétvim je potravindistvi a to napiiklad
cukraiské, konzervarenské, milékarské, cukrovinkaiské a pekafské prace. Dale
V potravinaiské vyrobé a pii feznickych a uzenafskych pracich. Dalsi uplatnéni mohou
lidé s mentdlnim postizenim nalézt v textini vyrobé a odévnictvi a v kozedéiné a
obuvnickd vyrobé, nebo pii zpracovani dfeva. Dalsimi moZznymi vhodnymi obory mize
byt polygrafie a zpracovani papiru, stavebnictvi, zeméd€lstvi a lesnictvi, gastronomie,
hotelictvi a turismus, nebo obchod (PRACEPROZP.cz, 2011).
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5 Cil prace a vyzkumné otazky

5.1 Cil prace

Cilem mé bakalaiské prace bylo zjistit, jaké jsou nabidky a metody pracovnich
prosttedkli  rehabilitace u osob s mentdlnim nebo kombinovanym postizenin u
poskytovatelii socidlnich sluzeb.

Diléim cilem bylo zistit, jaké jsou moznosti prostupnosti zjednotlivych
socidlnich sluzeb, to je zdennich, tydennich staciondil, center dennich shizeb do
socialn¢ terapeutickych dilen, na chranény trh prace az na otevieny trh prace.

Zam¢tila jsem se pracovni prostiedky rehabilitace poskytované v ramci dennich,
tydennich stacionait ¢i center dennich shuizeb, dale vsocialné terapeutickych dilnach,

V chranéném zaméstndvani a v zaméstnani na otevieném trhu prace.

5.2  Vyzkumné otdazky

V souladu se stanovenymi cili jsem zvolila vyzkumné otazky:
1) Jaké nabidky a metody pracovnich prostfedkli rehabilitace jsou poskytovany u
jednotlivych poskytovatelii socidlnich shizeb?
2) Jaké jsou moznosti prostupnosti osob s mentadlnim ¢i kombinovanym postizenim
Z dennich, tydennich stacionditi ¢i center dennich sluzeb do socidlné terapeutickych

dilen, na chranény trh prace a na otevieny trh prace?
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6 Pouzita metodika

K ziskani informaci pro napihéni cili mé bakalaiské prace jsem pouzla
kvalitativni pfistup. Kvalitativni pfistup je podle Hendla (2005) vyzkum, kdy je od
pocatku vybrdno vyzkumné téma, ur¢i se vyzkumné otdzky, které se v prab&hu
vyzkumu mohou dopliovat a ménit, proto byva tento druh vyzkumu povazovan za
pruzny.

V kvalitativnim vyzkumu se vyuzivaji tii typy sbéru dat a to zpracovani dat
zrozhovort, data zdokumenti a data zpozorovani (Svafidek et al, 2007). V mé
bakalaiské praci jsem zpracovala data z rozhovortl.

M¢é rozhovory byly hloubkové a polostrukturované. Dle Svafitka (2007) je cilem
tohoto typ rozhovoru zskat detaini a komplexni informace o zistovaném jevu. Dle
Miovského (2006) se jedna o nejCastéji vyuzivany typ rozhovoru, také uvadi, ze se
pfedem vytvofené schéma s okruhem otdzek mize ménit a respondenta se vyzkumnik
muze dale doptavat dopliujicimi otazkami.

Pfi zpracovani rozhovoru jsem si pfedem piipravila okruh otdzek, ktery jsem
v pribéhu jeho uskutectiovani dodrzovala. V piipad¢ nejasnosti €¢i neporozuméni otazce
jsem otdzku modifikovala. Doplijici otazky jsem vyuzivala casto, vzdy kdyz

respondent zacal hovoiit o tématu, které bylo pro mou bakalaiskou praci podstatné.
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Vyzkumny soubor

V jihoCeském kraji jsem vyhledala vhodné respondenty, jednalo se o
poskytovatele socidlnich slizeb, které jsem volila podle toho, zda poskytuji shuzby
vedouci k napnéni cili bakalatské prace.

Kritériem vybéru bylo provozovani alespon jedné zvySe uvedenych socidlnich
sluzeb, respektive denniho ¢i tydenniho stacionafe, centra dennich slizeb a socidlng
terapeutickych dilen, pfipadn¢ 1 poskytovani chranénych pracovnich mist a navazné
podpory pii zaméstnani na otevieném trhnu prace.

Dale jsem volila organizace, které se LiSi svou velikosti a §fii poskytovanych
sluzeb, aby doslo k ziskani co nejrozmanitéjSiho mnozstvi dat a informaci.

Dallim kritériem bylo, aby se organizace nachdzely vriznych Céstech
Jihodeského kraje. V krajském mésté Ceské Bud&jovice jsem vedla rozhovor ve dvou
zafizenich a to v Arpidé a vEmpati. Dalsi rozhovor jsem uskute¢nila v Rolicce
v okresnim mést¢ Tabor. Daéle rozhovor prob¢hl v okresnim mésté Jindfichtiv Hradec,
v Otevienych OKNECH. Za dakim rozhovorem jsem se vydala do okresu
strakonického a to konkrétné do Mackova, do Domova PETRA. Posledni rozhovor
prob&hl v Borovanech, v Nazaretu, ktery se nachézi v okrese Ceské Bud&jovice.

Po zskéni zikladnich informaci o =zafizeni, vedoucich k naplnéni vySe
uvedenych  kritérii, jsem  prostiednictvim e-mailu  kontaktovala  feditele  Ci
vedouctho zatizeni. Uvedla jsem téma bakalafské prace a na jeho zakladé jsem byla
odkédzana na povéten¢ho pracovnika.

Pro vyzkum nebylo podstatné, na jaké konkrétni pozci respondenti pracuji
V Arpid¢ jsem vedla rozhovor se socidlni pracovnici, v Empatii S vedouci denniho
stacionare, vdomové PETRA s vedouci chranéného bydleni a socialn€ terapeutickych
dilen, v Otevienych OKNECH s pani feditelkou, v NAZARETU s vedouci organizace,

Vv Roli¢ce s vedouci socialné terapeutickych dilen.
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7  Vysledky Setreni
ARPIDA, centrum pro rehabilitaci osob se zdravotnim postiZenim, zu., dile jen
Arpida

Otazka &. 1: Provozujete denni, ¢i tvdenni stacionaie, nebo také centra dennich sluzeb?

Jaké ¢innosti v nich s klienty provozujete?

Arpida provozuje tii denni stacionafe, dva znich jsou zaméfeny na déti, mladez
a dospélé s téZkym postizenim, s hlubokym mentdlnim postizenim a s kombmnovanym
postizenim, to znamena pro klienty s t€Zkym télesnym a mentalnim postizenim.

Tyto dva staciondie jsou zamefeny na péci o klienty, poskytuji péci pii osobni

hygiené, pii sebeobsluze, pii poskytovani stravy, coz znamena specidlni Upravu
pokrmil, krajeni, mixovani a pomoc pii krmeni i napiklad ndcvik polykéni. Podporuje
a rozviji se co nejveétsi mira samostatnosti a sobéstacnosti pfi vSech tkonech, jako je
stravovani, oblékani a sebeobsluha. Vyuzivd se vSech forem alternativni a
augmentativni komunikace, pro co nejlepsi zptusob dorozumivani se s klientem.
Vramei shizby jsou déale poskytovany specidlni aktivity, relaxacni, vytvarné,
dramatické a pohybové, napiklad hrani florbalu. Dalsi terapie, které klientim
poskytuji, jsou bazalni stimulace, jednou tydné muzikoterapie, canisterapic s pejskem,
dale rizné¢ druhy stimulace, naptiklad zrakova, slichova, hmatova a chutova. Dale
nav§tévuji rizné kulturni akce, divadla, muzea, koncerty a tak podobné. S Klienty se
navstévuji 1restaurace, kavarny a obchodni domy.

Treti stacionai je takzvany stacionaf pro dospélé, ten je pro klienty se
zdravotnim postizenim od patnacti let do cCtyficeti Zahrnuje stejné Cinnosti jako prvni
dva stacionafe a to pomoc ¢i dopomoc pii osobni hygiené, pfi stravovani, sebeobshuze,
osobni hygien¢ a tak dale. Klienti mohou provozovat IBocci, hrat florbal, hrat na
hudebni nastroje, pracovat na pocitaci, vafit, péct a tak dale.

JelkoZ je tento staciondf pro klienty s mirnéjSim stupném postizenim, tak 1 mira
podpory a pomoci neni tak velka a Siroka. Klient si sam voli ¢innost, kterou chce d¢lat,

ktera jej bavi a opét je snaha o to, aby klient pracoval co nejvice samostatng.
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Otazka €. 2: Provozujete socialné€ terapeutické dilny? Jaké ¢mnosti v nich probihaji?

Arpida provozuje socidlné terapeutické dilny, které se déli na interni, probihajici
V Arpidé a na externi cvicnd pracovisté. Vzdy jej nejprve proveden dlouhodoby nacvik
a poté¢ klient prace provadi, jednd se spiSe o jednodussi, pomocné prace. Na cvicné
pracovist¢ STD chodi i studenti praktické Skoly jednoleté¢ a dvouleté.

V aredlu Arpidy probihaji zahradnické prace, to je uprava travniku, shrabovani,
sekani, prace se sekackou, péce o kvétiny, oSetfovani dfevin a tak podobné.
Dale sezonni prace, jako je napiiklad odklizeni sn¢hu, shrabovani Listi prace na
zahoné, likvidace stroml.

Dale se jednd o uklid, napiiklad o vysavani, pomoc pii vafeni a peCeni nebo
prace v pradelné, kde pomahaji s véSenim pradla, Zehlenim a skladanim.
Klienti socidlné terapeutick¢ dilny provadi pomocné prace u koni, v aredlu hipoterapie,
kde o kon¢ pecuji, staraji se o n¢ uklizi po nich, uklizi stdje a tak podobné.
Kousek od Arpidy je dalsi STD, rukodéna dilna, kde klienti napiiklad zavatovali
ovoce, susili ovoce, délali vanocni stromecky.
Mezi externi pracoviste¢ patii KFC, McDonald, védeckd knihovna, akademicka
knthovna nebo obchodni dim, druzstvo Vina. Zde se také jednd o jednodussi prace,
myti bedynek, tach a tklid.

Otazka &. 3: Nabizite vaSim klientim také chranénd pracovni mista?

Arpida nabizi chranénd pracovni mista piimo v aredlu. Chranénd pracovni mista
maji vkuchyni, kde se jednd o pomocné prace, myti nadobi, praci s myckou a utirani
stoli. Na tuseku vodoléCby jsou vramci chranéného zaméstnani zaméstnany dvé
pracovnice a napousti, vypousti vanu a myji ji. Dalsi pracovnk je zaméstnan jako
pomocnik vsocidlni shizbé, konkrétné vdennim stacionafi Dalsi pracovnk je na
technickém useku.

Chranéna pracovni mista mimo Arpidu jsou napiklad v KFC a v McDonaldu.

Otazka ¢. 4: Podafilo se vam umistit nékterého klienta ¢i zaméstnance z chranéného

zaméstnani na otevieny trh prace?

Arpida, na otevieny trh prace se podafilo dva klienty umistit do KFC, jednoho
klienta do McDonalda a do Jednoty.
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Otazka ¢. 5 Jaka je prostupnosti mezi jednotlivymi socidlnimi sluzbami, to je dennimi a

tydennimi  stacionafi, centry dennich sluzeb, socialné terapeutickymi  dilnami na

chranény pripadné otevieny trh prace?

Klienti mohou, dle stupné postizeni, navStévovat nektery zdennich stacionait.
Do socidlné¢ terapeutickych dilen mohou chodit klienti s urCitymi moznostmi a
schopnostmi. Je jim nabidnut ur¢ity okruh CcCinnosti, které mohou d¢lat. Mohou si
zvolené c¢innosti vyzkouset a pak se rozhodne, zda danou cinnost délat chtéji a jsou
jejiho vykonu schopni. Pokud jsou klienti natolik schopni, mohou jim byt nabidnuta
chranénd pracovni mista a popiipadé¢ jim mize byt nalezeno pracovni misto na

otevieném trhu prace.

36



Domov PETRA Mackov, dale jen Domov Petra

Otazka &. 1: Provozujete denni, ¢i tydenni stacionaie, nebo také centra dennich sluzeb?

Jaké ¢innosti v nich s klienty provozujete?

Domov PETRA neprovozuje denni stacionaf, centrum dennich sluzeb ani
tydenni staciondf. Klientim jsou nabizeny rizné aktivizaéni ¢mnosti, rehabilitaci nebo
vjemova terapie vramci chranéného bydleni a domova pro osoby se zdravotnim
postizenfim. Samoziejmosti je pomoc ¢i dopomoc pii stravovani, piipravé jidla,
sebeobsluze, osobni hygiené¢ a podobné.

Otazka €. 2: Provozujete socialn€ terapeutické dilny? Jaké ¢mnosti v nich probihaji?

Domov PETRA provozuje socialn¢ terapeutické dilny, maji pét dilen, dilnu
keramickou, dilnu kde tkaji, dilhu kde wvySivaji, pletou a Syji, dale dihu, kde malyi na
hedvabi a dilnu, kde vyrabi loutky a dekorace.

V keramické din€¢ klienti pracuji s keramickou hlinou, pomahaji s navrhem
vyrobku, zpracovavaji hlinu, modelyji, vykrajuji a podobné. Vyrobky i glazuji a zdobi.
Vyrdbi se zde dekorativni keramika, hrnecky, misky, soSky nebo upominkové
predméty.

V dasi diln¢ klienti tkaji, piipravyji material, nataCeji klubiCka, navazuji nité. Klienti
maji stolni stav, kde ru¢né tkaji rizné vzory prostirani, kobercl, ubrusy, polStife a
dalSich vyrobkd.

V dalsi din¢ klienti $iji, vySivaji a pletou. Klienti naviékaji nité, stiihaji, S$iji,
vySivaji, pletou, vyrobky navrhuji, pracuyji se Sablonou, s barvou, zehli a tak dale.
Klienti zde vyrabi ubrusy, svetry, ponozky, polStaie a dalsi.

V dalsi diln€ se vyrabi dekorace a loutky, kde se opét pracuje se Sablonou, stiihd se,
hackuje a podobné. Klienti vyrdbéji loutky, maniasky, dekorace a mnoho dalSich
vyrobk.

Posledni dilnou je dina, kde klienti malyji na hedvabi.

Otazka ¢. 3: Nabizite vasim klientum také chranénd pracovni mista?

Domov PETRA chranéna pracovni mista poskytuje, klienti jsou zamestnani u

koni vkonimé, kde se o kon¢ staraji, uklizi po nich a uklizi ve stajich. Dale jsou
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zaméstnani ve skleniku, kde se staraji o rostliny a o kvétiny, dale v pradelné, v kuchyni
a uklidu. Je zde celkem devatenact pracovnich mist na dohodu o provedeni ¢innosti, kde
jsou klienti zaméstnavani.

Chranéna pracovni mista mimo Domov PETRA pro klienty nasli naptiklad
V chranéném obchiidku, kdy se stali pomocnymi prodavaci a déle v prazimé kavy, kde
se opét jednalo o jednodussi pomocné prace.

Otazka ¢. 4: Podafilo se vam umistit nékterého klienta ¢i zaméstnance z chranéného

zamestnani na otevieny trh prace?

Uplatnéni na otevieném trhu prace se bohuzel tolik nedafi.

Otazka ¢. 5 Jaka je prostupnosti mezi jednotlivymi socidlnimi sluzbami, to je dennimi a

tydennimi  stacionafi, centry dennich sluzeb, socidlné terapeutickymi dilhami na

chranény piipadné otevieny trh prace?

Lidé s nejtézSim stupném postizeni jsou klienty chranéného bydleni a domova
pro osoby se zdravotnim postizenim. Do socidlné terapeutick¢ dilny mize chodit cloveék
suréitymi schopnostmi, napitklad musi mit alespon zikladni Uchop. Vybér konkrétni
diny pak zilezi na jeho pfani a na tsudku pracovnikl, zda je schopen v konkrétni diln¢
dané Cmnosti vykonavat. Postup do chranéného zaméstnani je umoznén klientlim, ktefi
jsou natolik zdatni, Ze jsou schopni samostatn¢ a stejné kvalitn¢ odvadét praci jako jiny
zaméstnanec na téze pozici. Nalézt praci na otevieném trhu prace se piili§ nedafi, je to

zpusobené predevsim nedostateCnou nabidkou pracovnich mist.
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Domov Libni¢ a Centrum socialnich sluzeb Empatie, dile jen Empatie

Otazka ¢. 1: Provozujete denni, ¢i tydenni stacionaie, nebo také centra dennich sluzeb?

Jaké ¢innosti v nich s klienty provozujete?

Empatie provozuje denni a tydenni stacionaf, kde poskytuji klientim aktivizacni
¢mnosti a to C¢mnosti hudebni, vychovné vzdélavaci, sportovni, terapeutické, kreativni a
pracovni. Samoziejmosti je pomoc ¢i dopomoc pii sebe obsluznych cmnnostech, pfi
hygien¢, stravovani a oblékani. Klienti si mohou zahrat stolni tenis, pracovat na
pocitaci, navStévovat vytvarnou, keramickou dinu nebo hudebni krouzek, mohou
chodit na vylety a tak podobné.

Otazka €. 2: Provozujete socialné terapeutické dilny? Jaké ¢nnosti v nich probihaji?

Empatie provozuje tfi socidlné terapeutické diny a to dilnu keramickou,
truhlaiska a ateliér pedigu.

V keramické diln¢ se pracuje s hlinou, zpracovava se, vali lepi, vykrajuje,
modeluje, barvi ptedevSim dekorativni keramika, hrnecky, misy a tak podobné.

V truhlaiské diln¢ se pracuje se dievem, vyfezava se, brousi, lepi dekorativni
drevéné predméty, opravuje se, rimuje a tak podobné.

V ateliéru pedigu se zpedigu plete, ale vénuji se zde 1 jinym Cmnostem,
naptiklad lakovani, Siti, vyrobé kosikd, misek a mnoho dalsiho.

Otazka €. 3: Nabizite vaSim klientim také chranénd pracovni mista?

Klienti jsou zaméstndni na dohodu o provedeni price, nejsou jim vytvaiena
chranénad pracovni mista.

Otazka ¢&. 4: Podafilo se vam umistit nékterého klienta ¢i zaméstnance z chranéného

zamestnani na otevieny trh prace?

Klienti jsou zaméstnani i na otevieném trhu prace, vétSinou se jedna o uklidové
prace, o pomocné prace nebo o praci zajiSténou pres néjakou agenturu, napiiklad pies

agenturu Mezi proudy nebo Fokus, tam jsou ale lidé s psychickym onemocnénim.
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Otazka ¢. 5 Jaka je prostupnosti mezi jednotlivymi socidlnimi sluzbami, to je dennimi a

tydennimi  stacionafi, centry dennich sluzeb, socialné terapeutickymi  dilnami na

chranény pripadné otevieny trh prace?

Klienti mohou navstévovat denni nebo tydenni stacionaf, socidln¢ terapeutické
diny, a pokud je to mozné, dovoli to klientovo moznosti, miize byt klient zaméstnan na
dohodu o provedeni prace. Na otevieném trhu prace nachdz klienti uplatnéni jako

pomocna pracovni sila.
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Oteviena OKNA, zu., daile jen Oteviena OKNA

Otazka &. 1: Provozujete denni, ¢i tvdenni stacionaie, nebo také centra dennich sluzeb?

Jaké &mnosti v nich s klienty provozujete?

Otevienda OKNA neprovozuji denni stacionaf, centrum dennich shizeb, ani
tydenni stacionaf.

Otazka €. 2: Provozujete socialn€ terapeutické dilny? Jaké ¢mnosti v nich probihaji?

Oteviend OKNA provozuji socidln¢ terapeutické dilny. Mez nabizené c¢innosti
patii odlévani svicek, cupovani rouna, Siti pajduldkli, malovani obrazkid, naviékani
korakkt, tvofeni ozdob zkoralkl, embosované technické prace s papirem, tkalcovani,
prace s textilem, prace s horkym voskem, prace s roztavenou mydlovou hmotou.

Otazka ¢. 3: Nabizite vasim klientum také chranénd pracovni mista?

Oteviena OKNA chranénd pracovni mista poskytuji, a to v dievoding, v Sici
din¢, vytvarné diln€, knihaiské din¢ a v prodejni galerii Okénko.

V dfevodin€ se vyrabi napiiklad ptaci krmitka a dalsi vyrobky, které se dale dekoruji.
Vramei dievodiny jsou zahrnuty i Cinnosti udrzbarské a to napiklad opravovani
rozbitych véci v ostatnich dilnach.

Vsici din€é se zaméfuji na vyrobu textinim predmétl, napiiklad taSek,
polstarkti, kobereckt a dalSich dekorativnich predméti.

Ve vytvarné diln¢ se prevazné dekoruje a to sklo, textil, hedvabi nebo dfevo.

V knihatské din¢ se opravuji knihy, $iji didfe a podobné.

V prodejni galerii Okénko jsou lidé také zaméstnani, obsluhuji zakazniky,
komunikuji s nimi a vaii jim kdvu nebo c¢aj. Vedouci galerie je osoba se zdravotnim
postizenim a to s télesnym postiznim. Manipuluje s penéz, s objednadvkami, objednava
zboz, kontroluje zboZ v skladech nebo déld mventuru.

V ramci chranénych pracovnich mist se zde rozliSuyji dvé pracovni pozice a to
pomocnd pracovni sila a odborna pracovni sila. Jedinec se nejprve stane pomocnou
pracovni silou a poté odbornou pracovni silou. Clovék na pozci odborné pracovni sily
mize zauovat a asistovat jedinci na pozici pomocné pracovni sily a délat jim tedy

pracovni asistenci, ale neni to jejich hlavni naphi prace.
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Otazka ¢. 4: Podafilo se vam umistit nékterého klienta ¢i zaméstnance z chranéného

zaméstnani na otevieny trh prace?

Na otevieny trh prace zatim Zadny z klientd nepostoupil. Malo ktery zaméstnavatel
chce z administrativnich ddvodl zaméstnat lidi na ¢astecné uvazky. U jednoho klienta se o
umisténi na otevieny trh prace uvaZuje, ale nejednd se o osobu s mentdlnim nebo
kombinovanym postizenim, ale o cloveéka po t€Zkém urazu.

Otazka ¢. 5 Jaka je prostupnosti mezi jednotlivymi socidlnimi sluzbami, to je dennimi a

tydennimi  stacionafi, centry dennich shluzeb, socialné terapeutickymi  dilnami  na

chranény pfipadné otevieny trh prace?

Jsou zde socialn¢ terapeutické dilny, klienti z nich mohou postoupit na chranény
trth prace. Klientim, ktefi jsou mimo jiné mentdln¢, motoricky a komunika¢né zdatni
jsou nabizena chranénd pracovni mista vdinach. VSe je opét limitovano jeho
schopnostmi a moznostmi a také zijmy, dle toho si muize vybrat dilnu s konkrétnim

zamérenim.
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Nazaret, stfedisko DM CCSH, dale jen Nazaret

Otazka &. 1: Provozujete denni, ¢i tvdenni stacionaie, nebo také centra dennich sluzeb?

Jaké &mnosti v nich s klienty provozujete?

Nazaret provozuje centrum dennich sluzeb. V centru dennich sluzeb se klienti
uci sebeobsluze, péci o svou osobu, nicviku stravovani a ndcviku vatfeni. Dale se vénuji
praci s hlinou, plsti zviny, raztkuji, raztkuji napiiklad balici materidly, bali vyrobky a
pfipravuji je na trh. Dullezitd je zde spoluprace, kdy jeden klient napiklad vyvali placku
a druhy z ni vymodeluje figurku.

Otazka €. 2: Provozujete socialné terapeutické dilny? Jaké ¢mnosti v nich probihaji?

Nazaret provozuje dvé socidln¢ terapeutické dilny, a to dinu keramickou a
textilni.

V keramické din¢ se vénuji hlavné keramice, praci s hlinou, od vyvaleni placky,
pres modelovani, vykrajovani, lepeni, zdobeni a barveni.

V textilni diln¢ se tkaji taSky a vyrabi se dalsi dekorativni zboZi.

Dale se vramci obou dilen provadi podobné ¢innosti jako v dennim centru, plsti
se z viny, razitkuje se, bali vyrobky a pfipravuji je na trh.

Otazka &. 3: Nabizite vaSim klientim také chranénd pracovni mista?

Nazaret chranénd pracovni mista poskytuje, klienti mohou byt zaméstnani
vramci chranéného pracovntho mista v socialn¢ terapeutické diln€, je to limitovano
moznostmi klienta, proto se to daii jen u n€kterych klientd. Takové zaméstndni musi byt
vyhodné pro obé strany, pro stranu zaméstnavatele z hlediska materidlnich a financnich,
nemélo by dochdzet ke ztratdm a zhlediska zaméstnance nesmi dochéazet k piiliS velké
ZAtéZ1 a stresu.

Otazka ¢. 4: Podafilo se vam umistit nékterého klienta ¢i zaméstnance z chranéného

zamestnani na otevieny trh prace?

Na otevieny trh prace ziddny zklientl nepostoupit, takova sluzba ani neni

poskytovana.

43



Otazka ¢. 5 Jaka je prostupnosti mezi jednotlivymi socidlnimi sluzbami, to je dennimi a

tydennimi  stacionafi, centry dennich shluzeb, socialné terapeutickymi  dilnami  na

chranény pripadné otevieny trh prace?

Jsou zde takové tii stupné, jak mohou klienti postupovat. Nejprve je centrum
dennich sluzeb, kam jsou zafazeni klienti s nejtézSim stupném postizenim, z centra
dennich sluzeb je mozné postoupit do socidlné terapeutické dilny, sem postupuji klienti
motoricky zdatnéj$i. Klientim, ktefi jsou motoricky nejzdatnéjsi, mize byt dale

nabidnuto chranéné pracovni pracovni misto v keramické dilng.
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Diakonie CCE - stiedisko Rolni¢ka, dale jen Rolnitka

Otazka &. 1: Provozujete denni, ¢i tvdenni stacionaie, nebo také centra dennich sluzeb?

Jaké &mnosti v nich s klienty provozujete?

Rolnicka provozuje centrum dennich sluzeb. Provoz vcentru se lisi
vV dopolednich i odpolednich hodindch. Dopoledne je zaméfeno na rizné aktivizacni
¢innosti, na ziskavani a udrzovani dovednosti a navykd, napiiklad prace s keramickou
hliinou, textlem a dalimi latkami, procviCyje se trivium-Cteni, psani a pocitani,
procviCuyje se hruba, jemna motorika a grafomotorika, jsou zde rizné terapie, napiiklad
canisterapie. Centrum dennich sluzeb je tedy v dopolednich hodindch zaméiené na
zaklady sebeobsluhy, péci o sebe, ziklady vafeni, uklizeni, klienti chodi na prochazky,
nacvicuyje se nakupovani, vybér potravin, zaplaceni nidkupu a tak podobné.
V odpolednich hodindch klienti odpocivaji, obCas se stane, ze néktery z klientd 1 usne,
ale naplni odpoledne jsou spiSe relaxacni, odpocinkové Cinnosti, jako je tanec, zpév,
Cetba, hrani deskovych her a tak dale.

Otéazka &. 2: Provozujete socialné terapeutické dilny? Jaké ¢nnosti v nich probihaji?

Romli¢ka provozuje socialn¢ terapeutické dilny, zde klienti pracuyi se dievem,
brousi jej, natiraji, maluyji a lakuji, pracuji s textilem, plstémi, Siji magnetky, Siji broze,
pracuji s vinou, pletou podsedaky a podobné. Kombinuji se tedy individudlni schopnosti
konkrétntho klienta a také dostupny materidl Jednd se o takovy mezistupen mezi
centrem dennich sluzeb a chranénym, popiipadé¢ otevienym trhem prace. Klient ma
smlouvu, kde je uvedeno, jaké dny a vjaky ¢as bude do socialn¢ terapeutické diny
dochédzet. Pokud se nedostavi nebo opozdi, musi se telefonicky nebo pomoci SMS
zpravy omluvit. Je zde kladen diraz na to, aby dochdzeni do socidln¢ terapeutické diny
bylo co nejpodobnéjsi dochdzeni do zaméstndni. Socidln¢ terapeutickd dilna je tedy
zaméiena na praci, klient zde témét cely Cas vykonava né€jakou praci Pokud nechce,
nebo nezvldda pracovat po celou dobu, miize poté navstévovat centrum dennich slizeb,
které neni zaméfené na praci, ale spiSe na beézy zvot, na trdveni volného casu, na
aktivizacni Cmnosti, terapie, zajmové Cmnosti a tak podobn€. Pokud klient ovladne
né¢jakou ¢mnost tak, ze je finantné¢ ohodnotitelnd, zvladne ji perfektné a v dobrém case

mize postoupit na chranény trh prace, do n€které z dilen, které¢ Rolicka provozuje.
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Otazka €. 3: Nabizite vaSim klientim také chranénd pracovni mista?

Rolnicka nabizi chranénd pracovni mista v keramické din¢, v truhlarské dilng,
Vv textilni diln€, v ¢ajovné a v Obchodé¢ dobré viile.

Klienti jsou zaméstnani v keramické diln€, kde modeluji, prevazné hrnky, maluji
a dekoruji je.

V truhlafské diln€ délaji drobné truhlaiské prace, ne nabytek, takze délaji
dfevéna zviratka, houby a tak podobné.

V Cajovné je jedna klientka, kterd vaii kavu a Caj, pracuje v kuchyni i obsluhuje
zékazniky.

Dva klienti jsou zaméstnani v Obchodu dobré vile, kde byl nejprve proveden
dlouhodoby nacvik a nyni tam jiz pracuji, pfipravuji zboz, ocetuji jej, davaji do regald,
uklizi a tak podobné.

Otazka ¢. 4: Podafilo se vidm umistit nékterého klienta ¢i zaméstnance z chranéného

zamestnani na otevieny trh prace?

Klienti nachazi uplatnéni i na otevieném trhu prace, je to cil, ke kterému se snaz
dojit. Pomahaji klientim s napsanim zivotopisu, s prochdzenim inzerath a dalSimi
formalitami nutnymi k ziskani zaméstnani.  Klienti dale nachdzi zaméstnadni napiiklad
v McDonaldu, u technickych shizeb, brigddné na sezonu v lesich, nebo v Dité.

Otazka &¢. 5 : Jaka je prostupnosti mezi jednotlivymi socidlnimi sluzbami, to je dennimi

a tvdennimi stacionafl, centry dennich sluzeb, socialné terapeutickymi dinami na

chranény piipadné otevieny trh prace?

Klienti mohou navstévovat bud’ centrum dennich sluzeb nebo socidlné
terapeutickou dilnu, nebo oboji. Klient si sdm voli dny a c¢asy, kdy chodi do centra
dennich sluzeb a kdy do socidln¢ terapeutickych dilen. Zalezi na vl klienta a na jeho
moznostech a schopnostech. Kdyz klient v socidlné terapeutické¢ din€ zvladne néjakou
¢innost tak kvalitné, Ze je financné ohodnotitelnd, mize postoupit na chranény trh prace.
Vse je opét limitovano klientovo postizenim a jeho moznostmi a schopnostmi. Rolnicka
nabizi chranéna pracovni mista v nékolka dilndch. Pokud je klient schopny pracovat na
otevieném trhu price, je mu pomahano s rlznymi formalitami vedoucimi k nalezeni

pracovniho mista. Klienti se mohou tedy volné pohybovat mezi jednotlivymi sluzbami, zalezi na

46



jejich momentdinim zdravotnim stavu, na jejich schopnostech a moZnostech pramenicich
z jejich postizeni, zalezi na osobnich zdjmech, ¢asovych mozZnostech a samoziejmé i na nabidce

chranénych pracovnich mist i pracovnich mist na otevieném trhu prace.
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8 Diskuze

Cilem prace bylo zistit, jaka je nabidka a metody pracovni rehabilitace u osob
S mentalnim, pifpadné¢ kombinovanym postizenim v praxi poskytovatelli socidlnich
sluzeb. Dalsim cilem bylo zistit, jaka je prostupnost mez jednothvymi socidlnimi
sluzbami, respektive z dennich stacionaft, tydennich stacionait, center dennich sluzeb
do socidln¢ terapeutickych dilen, do chranéného zaméstnani az na otevieny trh prace.

Prvni otazka, kterou jsem respondentim podéavala, byla zaméfena na
provozovani dennich staciondit, tydennich stacionaii i center dennich shlizeb. Déle
jsem se doptavala, jaké shizby klientim poskytuji, jaké Cinnosti s nimi provozuji.
Nejvetsi $ifi sluzeb poskytuje Arpida, ktera ma celkem tii stacionafe, dva znich jsou
urCeny pro déti, mlddez a dospélé stéZkym postizenim, s hlubokym mentdlnim
postizenim a s kombinovanym postizenim. Zde se vénuji pievazné sluzbam, které vedou
k napnéni zakladnich potfeb klienta, to je na poskytnuti stravy, zajisténi hygieny a
sebeobsluznym  Cinnostem, v souvislosti s prostiedky pracovni rehabilitace, mizeme
hovoiit pouze o ergoterapeutickych cCinnostech, to znamend o 1écbé smysluphou
¢mnnosti, vramci vytvarnych ¢i manudlnich C¢innosti, pii dramatickych Cinnostech a
podobné. Ve tretim stacionafi, ktery je uréen pro dosp¢lé klienty se zdravotnim
postizenim, tedy s leh¢im stupném postizeni. Zde jsou poskytovany stejné sluzby jako
v prvnich dvou stacionafich, ale s mens$i mirou podpory. Co se tyka prostiedkid pracovni
rehabilitace, zde uz je jeji Sife rozmanit¢jsi, klient si sam mize zvolit Cinost, kterou
chce vykonavat. Klienti se mohou procviCovat ve vafeni, peceni, nasledny uklid a
podobné. KdyZ jsem zde byla na praxi sklienty jsme pfipravovali pokrm z
velikono¢nich vajicek, klientim byla rozdélena prace podle jejich schopnosti a
moznostl. Neéktery klient krajel papriku, jiny loupal vejce, vSe ale probihalo s asistenci.
Dalsi ergoterapeutickou C¢innosti, u které jsem byla pfitomna, bylo sazeni seminek
fefichy, klient si sdm pfipravil vSe potiebné, nebo o pfipraveni pozadal, poté si sam
nabral hlinu, nabral si dostatek seminek, rozmistil je po kveétnacCi a zase mirn¢ zasypal
hlinou, vSe opét probihalo s asistenci Dalsim zafizenim, které poskytuje Sirokou miru

sluzeb je Empatic. Ta provozuje denni i tydenni stacionaf, klienti zde mohou v ramci
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pracovni rehabilitace navStévovat vytvarnou diu, keramickou dilnu, pracovat na
poc¢ita¢i a dalsi cCinnosti. Centrum dennich shlizeb provozuje Nazaret a Rolnicka.
V Nazaretu se klienti vénuji ndcviku vafeni, pracuji s hlinou, s plsti, raztkuji balici
materidly, bali vyrobky a tak podobn¢. V Rolicce klienti vcentru dennich sluzeb
pracyji s keramickou hlinou, s textilem, u¢i se ziklady vafeni a uklizeni. Specificky je
Domov PETRA, ten neposkytuje Zddnou z té€chto socidlnich sluzeb, ale jelkoz se jedna
o pobytové zafizeni s chranénym bydlenim a domovem pro osoby se zdravotnim
postizenim, jsou klientim néjaké zikladni ergoterapeutick¢ Cmnosti poskytovany
vramci toho. Oteviend OKNA neposkytuji Zddnou z té€chto socialnich sluzeb. Mnozstvi
socidlnich sluizeb v jednotlivych zafizenich souvisi s poptavkou, stim, jaky je o ngj
zijjem a jaké je mmozstvi klientd. V n€kterych rozhovorech jsem se dozvédéla, ze se
sluzby rozsitovaly z diivodu nedostatecné nabidky v okoli a velkému mnozstvi a zajmu
Klienti o né. Zrozboru rozhovori jsem doSla k zavéru, ze konkrétni prostredky
pracovni rehabilitace jsou ve vSech zafizenich velmi podobné, mnohé jsou upln¢ stejné.
Jedna se naptiklad o vafeni, pfipravu pokrmil, o uklid, ¢asto se jedna o praci s hlinou,
vytvarné a keramické Cinnosti a mnoho dalSich ergoterapeutickych Cinnosti. Myslim si,
ze jsem zanalyzy rozhovorti dosla k zavéru, Ze nabidka cmnosti pro klienty je velmi
rozmanitd a dostacujici,

V druhé otazce jsem se ptala na socialn¢ terapeutické diny a na ¢innosti v nich
provozované. Nejrozmanit¢jsi mi vySla opét Arpida, zdivodu, Ze se jeji socidlné
terapeutické dilny deli na mterni, piimo v Arpidé a na externi cvind pracovisté. Piimo
varedlu se jednd o zahradnické prace, jako je Uprava travniku, shrabovani listi, prace se
sekackou, péce o kvétiny, osetrovani dievin a o sezonni prace jako je odklizeni sn¢hu a
podobné. Dale se jedna o Cmnnosti v oblasti Uklidu a vafeni, tedy o vysavani, o pomoc
Vvpradelné s pranim, véSenim pradla a Zzehlenim, o vafeni, peceni, piipravu pokrmi a
dalsi ¢mnnosti. Klienti také provadi pomocné prace u koni, kde o né pecuji, uklizi po
nich a uklizi staje. Pracovisté¢ nedaleko Arpidy, rukodélnd dina, nabizi ¢mnosti velmi
rozmanité, od zavafovani a suSeni ovoce aZ po vyrobu vanocnich stromeckl. Mez
externi pracovisté, ktera klienti socidln¢ terapeutickych dilen mohou navstévovat patii

KFC, McDonald, védecka knihovna, akademicka knihovna, druzstvo Vlna a obchodni
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dim. Dalsi zafizeni, které nabizi velké mnozstvi socialn¢ terapeutickych dilen je
Domov PETRA. Zde je celkem pét dilen a to dilna keramickd, dilna, kde klienti tkayji,
dina kde se maluje na hedvabi, dina, kde klienti vySivaji, pletou a §iji a dale dilna, kde
se vyrabi loutky a dekorace. Nabidka cinnosti v jednotlivych dindch je velmi pestra a
Sirokd, vzdy zaméfend na konkrétni Cimnnosti a poslini konkrétni dilny. Empatie
provozuje také nékolik socidlné terapeutickych dilen a to konkrétné tii. Klientim nabizi
moznost navsStévovat dilnu  keramickou, truhldifskou a ateliér pedigu. Kazda
Zjednotlivych dilen nabizi rozmanité c¢mnosti, které zde klienti mohou délat. Nazaret
ma socidln¢ terapeutickou dilnu zaméfenou pievazné na praci s keramikou, ma
keramickou dilnu, kde klienti pracuji s hlinou, modeluji, vykrajuji, zdobi, lepi a barvi
Déle maji dilnu textilni, kde klienti tkaji napiiklad tasky a dalsi dekorativni predméty.
Oteviena OKNA maji jednu dilnu, kterda ovSem nema konkrétni zaméfeni, jako tomu
bylo u Domova PETRA, Nazaretu a Empatie. Tato dilna nabizi rozmanitou nabidku
¢innosti, nezaméfuje se na n¢jakou urCitou Cmnost, klienti tedy odlévaji svicky, cupuji
rouno, Siji pajdulaky, tvofi ozdoby zkoralkl, pracuji s horkym voskem, s textilem,
s roztavenou mydlovou hmotou, tkaji a mnoho dalstho. Stejnym principem funguje 1
socidln¢ terapeutickd dilna v Rolicce, kde klienti pracuji se dievem, brousi jej, natiraji,
malyi a lakuji, dale také pracuji s textilem, plstémi, $iji magnetky, Siji broze, pracuji
svinou, pletou podsedaky a podobnd. Jak uvadi Sestak (2014) G&innosti v socialng
terapeutickych dilndch jsou velmi rozmanité. Jako tradiéni uvadi praci s keramikou,
sdifevem ¢i textiem. Zvysledku rozhovori vyplyvd, Ze u mmnou vybranych
poskytovateli socidlnich sluzeb se vyskytuji ve velké mife, n€kterou z nich nabizi kazdé
zafizeni.

Z imformaci zskanych zanalyzy rozhovorli jsem doSla k zav€ru, Ze nabidka
socialn¢ terapeutickych dilen je Sirokd ve vSech zafizenich, snad krom¢ Nazaretu, kde
jsem zprovedeného rozhovoru dosla k zavéru, Ze Cinnosti provozované v centru
dennich sluzeb a vsocialné terapeutické din€¢ jsou témét totozné, liSi se jen v mife
poskytované podpory a pomoci V Otevienyjch OKNECH jsem se dozvédéla, ze
nabidka je moznd az piili§ rozmanitd, ze pro klienty byva obcCas obtizné rozhodnout se,

jakou ¢mnnosti se budou zabyvat.
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V dal§i otdzce jsem se ptala, zda jsou klientim v zafizeni poskytovana chranéna
pracovni mista. Ve vSech zafizenich krom¢ Nazaretu a Empatie je Sffe nabizenych
chranénych pracovnich mist opravdu S$irokd. V Empati nejsou klientlim vytvafena
chranéna pracovni mista, jsou ale zaméstnani na dohodu o provedeni prace a v Nazaretu
jsou poskytovdna chranénd pracovni mista vramci socialn¢ terapeutické diny, to
znamend bud’ v keramické, nebo textini din€, jedna se opét o tytéz Cmnosti jako
vcentru dennich shizeb a vsocidlng terapeutickych dilnach. Sir§i mnoZstvi chranénych
pracovnich mist nabizi RoliCka, klienti mohou byt zaméstnani v keramické diln€¢, kde
modelyji, malyi a dekoruji prevazn€¢ hrnky a dalsi dekorativni predméty. Mohou byt
zam@stnani 1 v truhlafské din€, kde provozuji drobné truhlarské prace. Jedna klientka je
zaméstnand v ¢ajovné, pracuje vkuchyni, vafi ¢aj a kavu a obsluhuyje zakazniky.
Rohicka také provozuje svilj obchiidek, Obchod dobré wile, kde jsou zaméstnani dva
lidé se zdravotnim postizenim, ti pfipravuji zboz, ocenuji jej, davaji do regall, uklizi a
tak dale. V Domové PETRA jsou vytvafena chranéna pracovni mista v konirn¢ u koni,
kde se zaméstnanci staraji o koné, uklizi po nich, uklizi staje. Dalsi pracovni mista maji
ve skleniku, kde se staraji o kvétny. Dalsi chranénd pracovni mista jsou v pradelné,
Vkuchyni a uklidu. Domov PETRA svym klientim nachazi chrdnéna pracovni mista i
mimo zafizeni, napiiklad v chranéném obchidku, kde jsou zaméstnani jako pomocni
prodavaci a v prazirné kavy. Arpida, stejné jako Domov PETRA ma chranénd pracovni
mista jak pifmo v zafizeni, tak mimo néj. V zafizeni se jednd o chranénd pracovni mista
V kuchyni, zde se jednd o pomocnou pracovni silu pii myti nddobi, pfi praci s myckou,
utirani stolil a dalsi. Dv€ pracovnice jsou zaméstnany na useku vodolécby, kde napousti,
vypousti vanu a myji ji. Dalsi zaméstnanec je vramci chranéného pracovniho mista
zaméstnan jako pracovnik v socidlnich sluzbach v dennim stacionafi. Na technickém
useku je vytvofeno dalsi chranéné pracovni misto pro jednoho zaméstnance. Chranéna
pracovni mista mimo zafizeni Arpida poskytyje napiiklad v KFC ¢i McDonaldu, kde se
jedna o pomocné prace. Chranénd pracovni mista nabizi také Oteviena OKNA a to
v dievodilné, kde zaméstnanci vyrabi krmitka a dalsi dekorativni pfedméty, v ramci
téchto chranénych pracovnich mist se jedna 1 o udrzbarské a opravarské ¢mnosti. Dalsi

chranéna pracovni mista jsou ve vytvarné din¢, kde se prevazn¢ dekoruje a to sklo,
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textil, hedvabi ¢i dfevo, vSici diné, kde se vyrdbi textini predméty jako taSky,
polstatky a v knihatské din¢, kde se opravuji knihy, Siji polstdife a podobné. Dalsi
chranéna pracovni mista jsou v prodejni galeri Okénko, ktera Otevienym OKNUM
patii. Zde obsluhuji zakazniky, komunikuji s nimi, vaii kavu a ¢aj. Prodejni galerii vede
osoba se zdravotnim postizenim, s télesnym postizenim, kterd manipuluje s penéz,
pracuje s objednavkami, objednava zbozi, kontroluyje zbozi ve skladech a d¢la
mventuru. Zajimavé je, ze Oteviend OKNA roziSuji v chranéném zaméstnani dvé
pracovni pozice a to pomocnou pracovni silu, kterou se Clovék stdvd po nastupu do
chranéného zaméstnani a odbornou pracovni silu, tou se Clovek stavd po zauCeni a
zapracovani. Clovék s kvalifikaci odbornid pracovni sila mie zaudovat a pomahat
lidem na pozici pomocné pracovni sily, déld jim tedy pracovni asistenci. Dle ziSténych
vysledkli soudim, ze nabidka chranénych pracovnich mist je dostacujici. Vyjimkou je
Empatie, ktera své klienty zaméstnava na dohodu o provedeni prace a Nazaret, kde
klienti délaji tutéz praci v centru dennich sluizeb, v socialné terapeutické diln¢ 1
V chranéném zaméstnani. Myslim si, Ze se jednd pouze o zménu v tom, Ze klient je za
svou praci financné¢ ohodnocen, jinak k zadné zméné pii piechodu do chranéného
zaméstnani, dle mého ndzoru, piili§ nedochaz. V ostatnich zafizenich je nabizenych
moznosti dostatek, za velké plus povazuji to, ze jsou chranéna pracovni mista nabizena
jak piimo v zafizeni, tak mimo ngj. V zafizeni mohou byt velmi omezené moznosti, kde
mohou byt chranéna pracovni mista vytvofena a to zdivodu kapacitniho, finanéniho,
prostorového, tak i zajmového. Proto shleddvam za velmi piinosné, Zze klienti mohou
pracovat napiiklad v obchodech, v rychlych obcerstvenich, v ¢ajovnach a dalsich.

Dalsi otdzka se tykala toho, zda klienti ze zafizeni postupuji na otevieny trh
prace. Klienti zRohicky na otevieném trhu prace zamestnani nachazeji, jedna se o clil,
ke kterému se RoliCka snaz dojit. Klienti jsou zaméstnani v McDonaldu, v Dit¢, u
technickych sluizeb nebo pii riznych brigadach, naptiklad v lesich. Klienti z Empatie
také nachazi uplatnéni na otevieném trhu prace, jedna se o pomocné prace, o tklidové
prace a o praci zajisténou agenturou, napiiklad agenturou Mez proudy. Arpidé se
podafilo na otevieny trh prace umistit dva klienty do KFC, jednoho klienta do
McDonaldu a jednoho do obchodniho domu Jednota. Domov PETRA a Oteviena
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OKNA se o umisténi klienti na otevieny trh prace snaz, ale bohuzel se jim pfilis
nedaii. Nazaret tuto shizbu klientim viibec neposkytuje. Myslim, ze je Skoda, Ze neni
nabizeno vice pracovnich mist pro osoby se zdravotnim postizenim na otevieném trhu
prace, doslo by k zskani obohacujicich zazitkti jak pro osobu se zdravotnim postizenim,
tak pro ostatni zaméstnance.

Diléim cilem bylo zjistit prostupnost mezi jednotlivymi socidlnimi sluzbami az
na otevieny trh prace. Z analyzy rozhovorii jsem dosla k zavéru, Ze jedinym limituyjicim
prvkem je klientovo postizeni, které omezuje jeho moznosti. Cilem jednotlivych
zafizeni je dosdhnout co nejvetSsi miry samostatnosti klienta a tim zajistit postup ze
stacionari a center dennich sluzeb do socidln¢ terapeutické dilny, dale mu najit pracovni
uplatnéni vramci chranéného pracovntho mista a popiipadé také jeho umisténi na
otevieny trh prace. Prostupnost ze stacionaii a center dennich sluzeb do socidlng
terapeutickych dilen je casta, napiiklad Rolnicka nabizi jejich kombinaci a to urCity Cas
vcentru dennich sluzeb a wuréity Cas vsocialn€ terapeutické din€. Prostupnost ze
socidln¢ terapeutickych dilen do chranéného zaméstnani je také castd, pokud klient
ovladne n¢jakou cCinnost tak, ze je finanéné ohodnotitelnd, je mu chranéné pracovni
misto nalezeno, nebo vytvofeno. Pfechod zchranéného zaméstnani na otevieny trh

prace neni tak Casty, ale také se dafi.
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Zavér

V bakalaiské préci jsem zabyvala diferenciaci nabidky a metod pracovni rehabilitace
0sob s mentdlnim nebo kombinovanym postizenim v praxi poskytovatelil socialnich
sluzeb.

Teoreticka ¢ast je podloZzena studiem odborné literatury, ktera se danou
problematikou zabyva. Teoretickda cast se sklada znekolika kapitol, kdy je kazda
vénovana urCit¢ problematice. V Gvodu definuji mentdlni a kombinované postizeni,
pfi€iny jejich vzniku, klasifikaci a stupnim. Dalsi vyznamnd kapitola se zabyva praci,
jejim vyznamem pro kazdého a zvlasté pak vyznamem prace pro osoby se zdravotnim
postizenim. Dale jsem se zabyvala prostfedky uceleného systému rehabilitace, okrajove
jsem zminila vSechny, tedy prostiedky IléCebné, pedagogické, socidlni a pracovni,
kterymi jsem se poté zabyvala dikladnéji. U pracovnich prostiedkli rehabilitace jsem si
vymezila cilovou skupinu, urcila predpoklady pro jeji realizaci a jeji nastroje a
prosttedky. Déle jsem se zabyvala nastroji politiky zaméstnanosti a pracovnimi misty,
které jsou osobam s mentalnim postizenim nabizeny.

Prakticka c¢ast je tvofena rozhovory se Sesti poskytovateli socidlnich sluzeb
v JihoCeském kraji. Respondenti byli osloveni e-mailem, s rozhovorem souhlasili, nebo
m¢ odkézali na jiné povéiené pracovniky. Rozhovory byly polostrukturované, vyzkum
byl veden kvalitativné. Na ziklad¢ analyzy rozhovori jsem zjistila, zda zafizeni
provozuji denni, tydenni staciondfe Ci centra dennich sluzeb, socialn€ terapeutické
diny, poskytuji ¢i nachazeji klientim chranénd pracovni mista a dokonce i1 pomahaji
S nalezenim pracovnich mist na otevieném trhu préce.

Cil bakalaiské prace jsem si stanovila v urCeni, jaké jsou nabidky a metody
pracovnich prostiedkti rehabilitace u osob s mentdlnim nebo kombinovanym postizenim
u poskytovatelli socidlnich sluzeb. Zaméfila jsem se pracovni prostfedky rehabilitace
poskytované vramci dennich, tydennich stacionaiti ¢i center dennich sluzeb, dale
vsocialng terapeutickych dilndch, vchranéném zaméstnavani a vzaméstndni na
otevieném trhu prace. Dilcim cilem bakalafské prace jsem si stanovila zjistit, jaké jsou

moznosti  prostupnosti  z jednotlivych  socidlnich sluzeb, to je zdennich, tydennich
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stacionar,, center dennich sluizeb do socialn€ terapeutickych dilen, na chranény trh
prace az na otevieny trh prace.

Na vyzkumné otdzky jsem, dle mého nazoru zodpovédé€la. Zjistila jsem, ¢im se
lisi vposkytovanych a nabizenych shlizbach jednotlivy poskytovatelé socidlnich shizeb
a vcem jsou naopak stejni nebo podobni. Déle jsem z vyjadieni respondenti dosla
k zavéru, Ze limitujicimi faktory jsou moznosti a schopnosti konkrétniho klienta, jeho
postizeni a také moznostmi konkrétntho zafizeni. Cil 1 diléi cil prace byl tedy, dle mého
nazoru, naphén.

Piinos prace shleddvam vtom, ze mize slouwzit osobam s mentalnim ¢i
kombinovanym postizenim, jejich rodicim ¢i dalsim blizkym, kdyz pro né budou
vybfrat co nejlepsi zafizeni poskytyjici socidlni sluzby. VSechna zafizeni uvedena ve
vyzkumu se nachazi v JihoCeském kraji, nejsou od sebe pfili§ vzdalena, mohou si tedy
zvolit kterékoliv znich. Jelkoz je uvedena i prostupnost mez jednotlivymi socialnimi
sluzbami, od stacionaifi a center dennich sluzeb pfes socidln¢ terapeutické diny po
chranény a otevieny trh prace, mohou si zvolit takové zafizeni, které jim bude nabizet
vtomto ohledu nejlepsi moznosti. Musi byt bran zfetel na moznosti, schopnosti, a také
zajmy a prani clovéka s postizenim, na jeho zakladé¢ se dd zvyzkumu také vybirat
vhodné zafizeni, kazdé totiz nabizi jiné Cinnosti, napiiklad socialn€ terapeutické dilny se

od sebe liSivaji a Casto nabizi kazdé zafizeni jiné Cinnosti, které v nich provadi.
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