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1 UvoD

JihoCesky kraj predstavoval pro turisty vzdy atraktivni oblast, kterd nabizi velké
mnozstvi kulturnich pamatek, okouzlujici krajinu a zachovalou pfirodu. Pocet kulturnich
pameétihodnosti ani mnozstvi ptirodnich pamatek a zajimavosti se vSak do budoucna jiz prilis
zvySovat nebude, proto je nezbytné nabidnout navstévnikiim nové a netradi¢ni produkty (Svaz

mést a obci Jihoc¢eského kraje, 2003).

Hipoturistika je novou, dynamicky se rozvijejici oblasti, ktera nabizi mozZnost
obohaceni traveni volného ¢asu v souladu s piirodou (Spi¢akova, 2011). UmozZiiuje pobyt
v piirodé¢ na konském hibeté, kde pievazuje poznavaci slozka nad sportovné-technickou

(gumavaNet.CZ, 2011).

Na rozdil od ostatnich forem turistiky je idealni moznosti, jak propojit zdravé vyuziti
volného Casu, pobyt v pfirod¢, budovani vztahu ke zvifatim, krajiné a rovnéz k ochrané

zivotniho prostiedi (Andrlova, 2006).

Rozvoj turistiky na koni, sit' konskych stanic a stezek je vyznamnym prvkem pro
zatraktivnéni celého regionu, ktery dokdze zaujmout a pfildkat milovniky koni i ze zahranici
(Staj Palpecen, c2008). Hipoturistika u nas ziskava stale vétsi oblibu a dikazem toho je
rozvoj a zmapovani jezdeckych stezek a stanic po celé Ceské republice. Prvotni myslenka

vznikla v JihoCeském kraji (Staj Pulpecen, c2008).

Tato diplomova prace navazuje na bakalafskou praci ,,Cestovni ruch a rekreace
ve vybrané oblasti Sumavy a jejiho podhiFi“. Resenym tizemim je oblast jizniho Prachaticka,

do n&hoz spada NP Sumava a CHKO Sumava.

Préace se vénuje navrhu jezdecké stezky ve vymezeném uzemi, kterd ma prispét k piilivu
navs§tévniki do dané oblasti a zaroven musi predstavovat Setrnou formu cestovniho ruchu
vzhledem ke specifice zdejSiho prostiedi. Navrh projektu rozvoje cestovniho ruchu bude
zpracovan podle metodiky studie proveditelnosti Ministerstva pro mistni rozvoj. Studie
proveditelnosti posuzuje realizovatelnost a smysluplnost daného projektu, fesi otazky tykajici
se marketingu, managementu, technologického a technického zabezpeceni, zajiSténi
investi¢niho a ob&zného majetku. Dale fesi problematiku financovani a moznost vyuziti

dotac¢nich prostredki.



2 LITERARNI RESERSE

2.1 Hipoturistika

Turistika na koni, hipoturistika ¢i jezdecka turistika je pomérné mladym odvétvim
v oblasti cestovniho ruchu a teprve Vv poslednich letech zacind tato aktivita nabirat
na vyznamu (SumavaNet.CZ, 2011). Jezdectvi je v dnesni dobé& nejen sportem, ale stale vice
také vyhledavanou formou relaxace a aktivniho zpisobu vyuziti volného ¢asu. Hipoturistika
ptedstavuje spojeni jizdy na koni a rekreace. Jde o aktivitu vhodnou a dostupnou pro vSechny
skupiny obyvatel, Zeny 1 muze, dospélé 1 déti a v neposledni fadé pro postizené obcany

(Spicakova, 2011).

Je Setrna k prirodnimu prostfedi, nevyzaduje rozsahlé investice, budovani slozité¢ a
nakladné infrastruktury a rovnéz nevyvolava nutnost zésaht do pfirody. Na rozdil od pési
turistiky, cykloturistiky, mototuristiky a vodni turistiky je néfim relativné novym a
netradicnim a ziejmé& nikdy nebude tak masové rozSifena. Tato forma turistiky lze vhodné

kombinovat s ostatnimi typy turistickych aktivit (Andrlova, 2006).

Jezdecka turistika patii k takzvané mekké turistice. Snazi se harmonizovat potieby
turistl a mistnich obyvatel, nedevastovat ptirodu, neni¢it kulturni bohatstvi. Hipoturistika
zahrnuje tfi slozky. Technickou, kde je kladen diiraz na vycvik koné a jeho vykonnost.
Pohybovou slozku, jejiz zaklad tvofi pohyb jako volnoCasova aktivita a poznavaci, jez ma

jezdctim zprosttedkovat zazitek z navitivenych mist (Spi¢dkova, 2011).

Holly (2003) rozliSuje tfi zadkladni formy hipoturistiky. Vychazky na koni, vylety a tary

a putovani na koni.

Vychazky na koni jsou zdkladem cel¢ jezdecké turistiky. Predstavuji jizdy v terénu,
které trvaji jednu az Ctyfi hodiny. Pfekonava se vzdéalenost mezi sedmi az tficeti kilometry.

Tato forma zahrnuje pohybovou, poznéavaci i technickou slozku.
Vylety a tary jsou vyjizdky trvajici zpravidla cely den. Je pifi nich piekondvéana
vzdalenost od tficeti do sedmdesati kilometrti a duraz je kladen pfedevSim na pohybovou a

poznavaci slozku.



Putovani na koni je spojenim nékolika celodennich tar do jediného celku.

vyzaduje vyuziti doprovodnych sluzeb na trase (Holly, 2003).

Déleni na tfi zdkladni formy je podkladem pro vytvaieni cestovnich podminek a
jednotlivych druhi jezdeckych tras (Spi¢dkova, 2011). K zakladnim formam jezdecké
turistiky patii ty, kde jezdec, mimo vytrvalostniho zatiZzeni organismu a sportovné technické
stranky pohybu v ptirodé¢, ma dostatek ¢asu vnimat i okoli. Pomocné formy preferuji stranku
pohybovou nebo technickou pied poznavaci. Mezi pomocné formy jezdecké turistiky patii

distan¢ni sport, orienta¢ni zavody na koni a jezdecké hry (Holly, 2003).

Jezdecké trasy zpravidla prochéazeji zajimavymi ptirodnimi lokalitami, okolim pamatek,
hradl, zdmk a jezdecka turistika tak dokdze propojit ptirodni, kulturni i historické pozndvani

venkovského zivota (Staj Pulpecen, c2008).

Hipostezky jsou primarn¢ urceny pro pohyb jezdcl na konich. Jsou na né kladeny
odlisné pozadavky nez na stezky pro pési turisty ¢i cyklisty. Mimo atraktivnosti okolniho
prostfedi je pii jejich vyznaCovani potieba vzit v Gvahu také typ povrchu. Ten musi byt
pevnéjsi nez pro pesi turisty, ale na druhou stranu se nemuze jednat o zpevnény povrch, jako
jsou asfalt ¢i beton. Ten je mozno vyuZit jen v nezbytnych ptipadech a pro kratké tuseky, aby
se dlouhodob¢jsim jezdénim neposkozoval pohybovy aparat koné. Obecné je pozadovano
minimalné 90 % nezpevnéného povrchu (Svaz mést a obci Jiho¢eského kraje, 2003). Idealnim
povrchem jsou tedy dostate¢né pevné, a piitom pruzné cesty. V naSich podminkach tento
pozadavek nejlépe spliuji polni a lesni cesty, cesty na hrazich rybniki a stfedné travnaté pasy

cest (Andrlova, 2007).

Krajina v Ceské republice je silné fragmentovana piekazkami piirodniho charakteru.
Jsou to naptiklad vodni toky a vodni plochy, prudké svahy, skaly, strZe, ale piekaZkou mohou
byt také antropogenni prvky v krajiné€, coz jsou frekventované rychlostni silnice ¢i zastavba.
Ktizenim jezdeckych tras svozovkami tak wvznikaji rizikova mista. Pfi vyznaCovani
jezdeckych tras je potieba respektovat pasma hygienické ochrany vod a zejména chranéna

uzemi, v nichz plati zvlastni omezeni (Spicakova, 2011).

Z hlediska bezpecnosti jsou rizikové zejména silné frekventované komunikace a traté,

hluboké vodni toky, prechody hlubokych koryt, sidla, ohrazené pastviny. Pro vedeni trasy
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jsou dale nevhodné zemédélsky vyuzivané plochy a nevhodny je soubéh s cyklistickymi a

pésimi stezkami, pokud neni cesta Sirokd minimalné dva metry (Andrlova, 2007).

Sit’ hipostezek ma tfiurovinovou strukturu. Pateini sit’ tvoii hlavni cesty pies celou zemi,
piipadné uzemi kraje. Tyto cesty maji nadndrodni vyznam. Na hrani¢nich bodech navazuji
na stezky v jinych regionech ¢i zemich. Jsou vhodné pro nékolikadenni putovani na koni.
Turistické infrastruktura zajisti pro jezdce i kon¢ ubytovani, stravu a veskery komfort. Stezky
méii stovky kilometri a jsou slozeny zusekti méficich tficet az sedmdesat kilometra.

Jednotlivé useky jsou oddéleny konskymi stanicemi.

Regionalni cesty jsou stezky spojujici bud’ jednotlivé pateini stezky s lokalnimi centry
hipoturistiky, pfipadné propojuji jednotlivé linie patefni sit€¢. Regiondlni cesty maji
strategicky regiondlni vyznam, jsou dlouhé desitky kilometri a jejich ukolem je vyvolat

V jezdci zajem o dany region a dopfat mu moznost pobytu v ptirodé.

Posledni trovni jsou lokalni cesty a okruhy, které jsou rozdélovany na okruzni cesty
v okoli jezdeckych center a motivacni trasy za urcitym cilem. Okruzni cesty maji nejveétsi
pfinos pro mistni poskytovatele jezdeckych sluzeb a Casto slouzi pro pravidelnou sportovni

jizdu. Jejich délka byvé k desitkam kilometrii a maji lokalni vyznam (Spi¢akova, 2011).

Koncept patetnich jezdeckych tras a stezek v Jihomoravském kraji (Jihomoravsky kraj,
2006) definuje Ctyfi zdkladni kategorie stanic. Komeréni stanice, domaci stanice,

samoobsluzna stanice, ivaziste.

Komer¢ni stanice pfestavuje misto na jezdeckeé trase, které nabizi zékladni sluzby. SpiSe
se vSak zamétuje na roz§ifené komplexni sluzby pro jezdce 1 kon€. Domaci stanice poskytuji
zékladni zazemi pro odpocCinek jezdce i1 koné. Poskytuje domadci sluzby, poskytovat vSak
muze i nékteré rozsitené sluzby. Tato kategorie zahrnuje zejména mensi stanice domaciho
charakteru, které funguji spiSe v rovin¢ osobnich kontaktl. SamoobsluZna stanice poskytuje
zakladni zdzemi pro odpocinek jezdce i koné. Stanice je tvofena pevnou ohradou, pfistieskem,

informacni tabuli s kontakty a uzaviratelnou sk¥ifikou (Jihomoravsky kraj, 2006).

Stanici se rozumi misto, které poskytuje moznost pfenocovani jezdce i1 koné. Mezi
stanicemi zatim nebyla uplatnéna Z4dna kategorizace, takze je mozZno se setkat s luxusnimi
penziony s prostornymi boxy pro koné, tak i s misty, ktera nabizeji moznost stanovani
s jednoduchou ohradou. Neni podminéno, aby stanice byla zarovenl mistem, kde se chovaji

kong, postacuje zajisténi jeho bezpecného pirenocovani (Andrlova, 2007).
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Podle strategie rozvoje cestovniho ruchu v JihoCeském kraji na roky 2009 — 2013
existuje v Jihoceském kraji n€kolik desitek stanic a center pro hipoturistiku a vice nez

700 kilometrt znacenych jezdeckych stezek (Piskacek & Benes Consulting s.r.0., 2009).

2.2 Cestovni ruch jako rozvojovy prvek regiont

Cestovni ruch je po celém svété povazovan za odvétvi budoucnosti, jehoz rozvoj
provazi silny multiplikacni efekt. Jedna se o komplexni hospodéisko-ekonomické odvétvi
(Ceska centrala cestovniho ruchu — CzechTourism, 2003). V dne$ni dobé je cestovni ruch
vyznamna a dynamicky se rozvijejici soucast svétového hospodafstvi a je povazovan
za fenomén soucCasné doby. Uspokojovani lidskych potfeb, jako odpocinek, zabava nebo
poznani, se prostfednictvim turismu stdva trendem moderniho zivotniho stylu (Francova,

2003).

Casto byva oznalovan za nejvyznamnéjsi odvétvi, které nabizi nejvice pracovnich
ptilezitosti (Ministerstvo pro mistni rozvoj, 1999). Velkym pfinosem je, ze cestovni ruch
vytvaii podnikatelské ptilezitosti a moznost zaméstnani i v ekonomicky méné rozvinutych
oblastech a ¢asto také v mistech, kterd by jinak byla obtizné ekonomicky efektivné vyuzitelna.
Dalsim pfinosem je skutecnost, ze vytvaii pracovni mista v Siroké Skale profesi, od méné
po vysoce kvalifikovand (Mala, 1999). Mimo zaméstnanosti dale vyznamnym zpiisobem
ovlivituje platebni bilanci ¢i socioekonomicky rozvoj regionti. Vyznamné se podili na tvorbé
hrubého domadciho produktu, ovliviluje pifijmy mistnich rozpo¢ti a v neposledni fadé
podporuje investiéni aktivitu v regionech (Ceské centrala cestovniho ruchu — CzechTourism,
2003). Vyznam cestovniho ruchu spoc¢iva rovnéz v tom, Ze rozviji dalsi odvétvi a obory jako
dopravu, stavebnictvi, obchod, bankovnictvi, kulturu ¢i sport. V neposledni fad¢ hraje

dilezitou roli v revitalizaci hospodaisky slabych a postizenych tizemich (Skofepova, 2005).

Ceska republika je zemi, kde cestovni ruch piedstavuje vyznamny sektor v ekonomice
sluzeb s dlouhodobé¢ ptiznivymi dopady na platebni bilanci (Picek, Ruzicka, Silovsky, Tésitel,
& Vlaskova, 2007). Jedna se o spolecensky jev, ktery se prolina z mnoha hledisek mnoha
oblastmi. Souvisi s rostouci mobilitou lidi, kterou motivuje uspokojovani potieb v oblasti
vyuZiti volného casu, rekreace, cestovani a poznani. Cestovni ruch je mnohostrannym

odvétvim. Mimo jiné zahrnuje dopravu, ubytovaci a stravovaci sluzby, sluzby cestovnich
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kancelafi a agentur, privodcovské sluzby, informacni systémy a dal$i (Ceska centrala

cestovniho ruchu — CzechTourism, 2003).

Ceska republika je vyznamnou evropskou destinaci cestovniho ruchu a ma jedine¢nou
moznost uplatnit se na trhu cestovniho ruchu nabidkou novych produktt. Disponuje
mnozstvim historickych, kulturnich a technickych pamatek, pifirodnimi krasami a

zajimavostmi, rozmanitou kulturou (Ministerstvo pro mistni rozvoj Ceské republiky, 2007).

Cestovni ruch ma mnoho raznych forem. Nejvyznamnéjsi formy, pro néz ma nase zem¢
nejvetsi predpoklady a které by mély byt podporovany a rozvijeny, jsou méstsky a kulturni
cestovni ruch, dovolena v ptirod¢, sportovni a aktivni dovolend, lazenstvi, kongresovy a
incentivni cestovni ruch. Velky potencidl pro rozvoj ma rovnéz venkovsky cestovni ruch

(Ministerstvo pro mistni rozvoj Ceské republiky, 2007).

Ptinosy cestovniho ruchu nelze z velké ¢asti kvantifikovat. Pfesto se jeho vyznam a
vaznost v rozvoji regionll neustale zvySuje. Vznikaji organizace, které se zabyvaji rozvojem
cestovniho ruchu, municipality mést vytvareji odbory cestovniho ruchu a v neposledni tadé
poskytovatelé¢ sluzeb upozornuji, jak je dulezité podporovat rozvoj cestovniho ruchu.
V pfipadé, ze nckterd samostatna jednotka chce zaznamenat riist a rozvoj, je nezbytné, aby
byla profesionaln¢ fizena (Fellegiova, 2008).

Potteba zvysit pritazlivost regionl je pro stale vice destinaci podmétem k zaméteni se
disponuje, neni zcela vyuzivan, coz je zplsobeno ptredevs§im nedostate¢nou infrastrukturou a
nizkou kvalitou zikladnich i1 doplinkovych sluzeb cestovniho ruchu, dale také problémy

s nizkou kvalitou a kvalifikovanosti pracovni sily (Ministerstvo pro mistni rozvoj Ceské

republiky, 2007).

Cestovni ruch je v posledni dobé jednim z hlavnich faktori ekonomického rozvoje
regionll. Cestovni ruch regionu je dan mnoha faktory. Mezi nejhlavngj$i patii lokalizaéni a

realiza¢ni predpoklady regionu a kvalita marketingu (Hrala, 1987 in CCR Litométice, c2010).

Turistické regiony jsou definovany jako uzemi, pro které je typicky urcity druh
cestovniho ruchu. Jednotlivé prvky dané oblasti spojuji a sjednocuji, avSak zaroven odliSuji
od ostatnich. Nezbytnou podminkou pro uplatnéni turistického regionu na trhu je existence
turistickych produktd (Burian, Vajénerova, & Novak, 2008). Z pohledu navstévnika je region

cestovniho ruchu identifikovan jako tzemni jednotka, kterd na trhu vyviji marketingové
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aktivity, pfedev§im nabidku produktd a podporu prodeje (Gehinova, 2008). Pozice kazdého
uzemniho celku v cestovnim ruchu je dana ptedevsim pfirodnimi, kulturné-historickymi a
dalSimi atraktivitami a dale vybavenosti materidlné-technikou zakladnou, tedy

infrastrukturou, kterd poskytuje sluzby ucastniklim cestovniho ruchu.

Cestovni ruch se stava rozhodujicim ¢initelem rozvoje mnoha mist a oblasti, jez nemaji
predpoklady pro rozvoj jinych ekonomickych c¢innosti nebo u kterych maji jednotlivé
atraktivity vysokou miru kvality ¢i jedinecnosti. Cestovni ruch ma pro dané tzemni celky
vyznamné ekonomické dopady, mezi néz se naptiklad fadi vydaje ucastnikti cestovniho ruchu,
danové piijmy a poplatky, které tvofi vyznamné zdroje mistnych rozpocti, vytvareni
podnikatelskych pfilezitosti a pracovnich mist, vytvafeni investi¢nich ptilezitosti, zlepSovani
urovné infrastruktury a vybavenosti, a to nejen pro Ucastniky cestovniho ruchu, ale i pro
mistni obyvatele. Déle se jednd o podnécovani rozvoje riznych ekonomickych aktivit véetné
mistnich femesel a fady dalSich. Cestovni ruch ekonomicky zhodnocuje prirodné a kulturné
historicky potencial danych mist, ktery by jinak nebyl v pfevazné mife vyuzit. Pro tzemni

¢1 vnitroregionalni ekonomiku (Mal4, 1999).

Regiony je mozné podle vlivu cestovniho ruchu na strukturu jejich hospodatstvi délit
do dvou skupin. Prvni skupinu tvofi regiony, kde je cestovni ruch dlouhodobé¢ profilujicim
oborem hospodarské aktivity. Ve druhé skupiné je cestovni ruch pouze dopliiujicim oborem
hospodarské aktivity. VétSina regiont pfitom spada pravé do druhé skupiny. Cestovni ruch
muze mit na region mnoho pozitivnich i negativnich dopadt (Hrala, 1987 in CCR Litoméfice,

2010).
Buhalis (2000) uvadi pro region cestovniho ruchu Sest charakteristickych komponentt:

1. zajimavosti,

2. pfistupnost — infrastruktura umoznujici pfistup do regionu a pohyb
za atraktivitami regionu,

3. vybavenost — ubytovaci a stravovaci zafizeni, maloobchodni prodej, jiné sluzby
cestovniho ruchu,

4. turistické produkty — pfedem pfipravené produktoveé balicky,

5. aktivity — vSechny aktivity dostupné v dané destinaci,
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6. doplikové sluzby — sluzby vyuzivané turisty jako jsou banky, telekomunikace,

posta, nemocnice, atd.

Cestovni ruch v regionu miize byt povazovan za polarizujici, indukované, ¢i neutralni
odvétvi. Polarizujicim odvétvim se cestovni ruch v regionu stava, pokud ma bezprostredni
vliv na hospodaisky a socidlni rozvoj regionu. Vyrazné plusobi i na zaméfeni jinych
ekonomickych aktivit a je urCujicim faktorem ekonomické Cinnosti. V porovnani s jinymi
regiony, davaji ekonomické podminky podnikatelskym subjektiim moznost dosahovat uspor a
zvySovat konkurenceschopnost na rozsahlych trzich. Region se stava predmétem nabidky
na mezinarodnim trhu cestovniho ruchu. Piikladem takového regionu jsou napiiklad

Krkonose, Sumava, Cesky Krumlov a dalsi.

Pokud ma cestovni ruch na hospodaisky a socialni rozvoj jen zprostiedkovany vliv,
jedné se o indukované odvétvi. Rozvoj regionu stimuluje, ale neni dynamickym odvétvim.

Piikladem je Praha, JiZni Morava a podobné.

V ptipadé€, ze cestovni ruch nemd vliv na hospodaisky a socidlni rozvoj, je vSak

dialezitym doplikem, je pro region neutralnim odvétvim (Kiralova, 2005).

V listopadu roku 2007 schvalila vlada CR Koncepci statni politiky cestovniho ruchu
na obdobi 2007 — 2013. Jedna se o stfednédoby strategicky dokument. Vychdzi z rozvojovych
moznosti cestovniho ruchu v Ceské republice a u¢innymi nastroji podn&cuje jeho dalii rozvoj.
Koncepce byla zpracovana s cilem harmonizovat koncepéni oblasti cestovniho ruchu
s programovacim obdobim Evropské unie a vytvofit strategicky material, ktery bude u¢innym
nastrojem podpory udrzitelného rozvoje cestovniho ruchu v Ceské republice a bude
dostate&nym zpiisobem reflektovat vyznam cestovniho ruchu pro narodni hospodaistvi Ceské

republiky. Zéakladni strategické cile Koncepce jsou shrnuty ve ¢tytech prioritach:

1. Konkurenceschopnost narodnich a regionalnich produktd cestovniho ruchu.
2. Rozsifovani a zkvalitnéni infrastruktury a sluzeb cestovniho ruchu.

3. Marketing cestovniho ruchu a rozvoj lidskych zdroja.
4

Vytvateni organizaéni struktury cestovniho ruchu.

Priority vychdzi z ptedpokladu, Ze odvétvi cestovniho ruchu je jednim z néstrojii
regionalni politiky. Koncepce je rovnéZ vychodiskem pro zpracovani integrovaného

opera¢niho programu a regiondlnich operacnich programt, které jsou financovany
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ze strukturdlnich fondl Evropské unie a soucasné¢ bude slouzit k inovaci rozvojovych
programii cestovniho ruchu v jednotlivych krajich (Ministerstvo pro mistni rozvoj Ceské

republiky, 2007).

2.3 Marketing a management cestovniho ruchu

K vychozim ptedpokladiim Gspé$né podnikatelské ¢innosti, a to i v oblasti cestovniho
ruchu, patii kvalitni management (Minaf, Zelenka, Sramek, & Semradova, 1996).
V cestovnim ruchu spole¢né kooperuji, respektive si konkuruji firmy rtznych zaméteni
Z hlediska obsahu ¢innosti, firmy rizn¢ velké, s riznou historii, ekonomickym postavenim a
pozici na trhu. Vysoce specificky je neustaly kontakt vétSiny zaméstnancti téchto subjektt se

zakazniky a vytvafeni kvality sluzby v ramci tohoto kontaktu (Minaf et al. 1996).

Fellegiova (2008) uvadi jako nejvyzralejsi formu fizeni cestovniho ruchu destina¢ni
management. Mezi pfinosy destinacniho managementu patii systematicky, harmonicky a
komplexni rozvoj, zlepSeni komunikace zajmovych skupin, optimélni vyuziti zajmovych
skupin, podpora ze strany mistnich obyvatel, zvySeni kvality produkti cestovniho ruchu,
posileni efektivniho marketingu, zapojeni subjekti do aktivit cestovniho ruchu, trvale

udrzitelny rozvoj, hlubsi porozuméni cestovnimu ruchu.

Marketing se zabyva vztahy mezi kupujicim a prodavajicim a ¢innostmi, které maji
dané vztahy dovést k uspokojivému vysledku. Stftedem vSech rozhodovacich procest v rdmci
marketingu je zakaznik. Snahou organizace je slouZit potfebam a pfanim zékaznikd,
nepietrzité zjiStovat, co si zakaznik pieje dnes i v budoucnosti, pracovat na vyrobcich a

sluzbach, které od ni zakaznici pozaduji (Horner & Swarbrooke, 2003).

v

Organizace ma n¢kolik cill, z nichz nejvyznamnéjsi jsou vytvofit, ziskavat a udrzet si
zakaznika. K naplnéni téchto cilii musi organizace vyrobit, vytvofit a dodat zadkaznikovi zbozi

a sluzby, které si pteje a za podminek, které¢ jsou pro n¢j atraktivni (Vastikova, 2008).

Marketing cestovniho ruchu zahrnuje zkoumani potieb turisti (marketingovy vyzkum),
vyvoj vhodnych turistickych sluzeb (produktové planovani), sdéleni turistim toho, co je
k dispozici (reklama a propagace), podani instrukci, kde mohou sluzby koupit (distribu¢ni
kanaly — touroperatofi a cestovni kancelafe). Timto zplisobem obdrzi hodnotu (cena) a

turistické organizace generuji zisk a dosahnou svych cilti (prodejnost). Marketingové fizeni
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cestovniho ruchu pfedstavuje stanoveni marketingovych cilii (s ohledem na zdroje spole¢nosti
a prilezitosti na trhu cestovniho ruchu), planovani a realizaci marketingovych aktivit, které
jsou ke splnéni cilti nezbytné. Kdyz se marketingové fizeni cestovniho ruchu provadi Géinng,
ma za nasledek ziskavani a uspokojovani zdkazniki zptisobem pfijatelnym pro spolecnost a

vede Kk rustu zisku organizace (Moutinho, 2000).

Morrison (1995) definuje marketing jako plynuly proces probihajici v dil¢ich krocich.
Jeho prostiednictvim management v odvétvi cestovniho ruchu planuje, zkouma, napliuje,
kontroluje a vyhodnocuje ¢innosti navrzené tak, aby zajistily zdkaznikovy potieby a ptani a
rovnéz cile organizace. Marketing k dosazeni nejvétsi ucinnosti vyzaduje tsili kazdého
jednotlivce, jehoz ucinnost se miize dale zvysit, ¢i snizit ¢innosti dalSich komplementarnich
organizaci. Definice podle Morrisona (1995) je zalozena na Sesti zdkladnich marketingovych

principech:

uspokojeni potieb a prani zdkaznika,
neprietrzitost podstaty marketingu,

sled dil¢ich kroku v marketingu,

klicova uloha marketingového vyzkumu,

vzajemna vnitini zavislost organizaci cestovniho ruchu,

I o

siroké a mnohostranné usili organizace.

Marketing cestovniho ruchu se od klasického marketingu 1i8i povahou objektu, jelikoz
cestovni ruch je moZno charakterizovat jako soubor sluzeb. Z vlastnosti sluzeb vyplyvaji
rizna specifika, ktera se projevuji v odlisném piistupu k marketingu cestovniho ruchu. Mezi
specifické vlastnosti sluzeb se tadi nehmotnost, nedé¢litelnost, promeénlivost/riznorodost,
pomijivost. Mimo obecnych vlastnosti sluzeb lze definovat vlastnosti typické pro cestovni
ruch. Mezi tyto vlastnosti 1ze zatadit zvySenou miru emociondlnich a iraciondlnich faktora pii
koupi, vétsi vyznam Ustni reklamy, rostouci naroky na jedinec¢nost, dilezitost image pii koupi,
zvySend potieba kvalitnich podplrnych materialti, zvlastni diraz na komunika¢ni dovednosti

poskytovatell sluzeb, prudky nariist vyuzivani informacnich technologii.

Marketing cestovniho ruchu se wuplatiuje v rozmanitych sektorech turistick€ho
primyslu. Jeho pfedmétem mohou byt cestovni kanceldfe, ubytovaci a stravovaci zafizeni,
dopravni spole¢nosti, navstévnické atraktivity a v neposledni fad¢ celé destinace. Pokud je

pfedmétem marketingu pravé destinace, hovofime o destinaénim marketingu, ktery chéape
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destinaci jako produkt, jenz uspokojuje potieby navstévnikd. Produktem je soubor nabizenych
sluzeb, ktery je prodavan pod spoleénym ndzvem. Nabidka je v obecné roviné

charakterizovana nékolika slozkami:

e attractions (atraktivity),

e accessibility (dostupnost),

e amenities (suprastruktura cestovniho ruchu),

e available packages (pfipravené produktové balicky),
e activities (aktivity),

e ancillary sevices (doplitkové sluzby).

Destinaci tvoii komplex nabizenych sluzeb, které jsou poskytovany rliznymi subjekty.
Tyto subjekty vsak objektivné sleduji své vlastni zajmy, které jsou cCasto protichudné.
Dutlezity je ovSem vysledny efekt, tedy produkt, ktery navstévnik vnima a spotfebovava.
Jednotlivé subjekty nemohou garantovat kvalitu celého produktu, a proto je nezbytna

spoluprace a tvorba partnerstvi (Vystoupil & Sauer, 2006).

Uspéch marketingu je zavisly na mnoha faktorech, které vytvaieji marketingové
prostfedi. Tyto faktory se dé€li na kontrolovatelné, které jsou predstavovany marketingovym
mixem a mohou byt riznymi zpiisoby ménény a na nekontrolovatelné, lezici mimo vliv
kontroly fidicich pracovnikd. Ne&kdy jsou nazyvany vnéjSim prostiedim a z hlediska
marketingu existuje Sest faktord. Konkurence, legislativa a pravni omezeni, ekonomické
prostiedi, technologie, spolecenské a kulturni prostiedi, organizaéni cile a zdroje (Morrison,

1995).

Je dulezité neustale hledat spravny marketingovy mix — tu spravnou kombinaci prvki,
kterd bude piindSet zisk. Marketingovy mix se skladd ze vSech faktord, které ovliviuji

marketingové Usili.

1. Nacasovani — dovolena, hlavni sezéna, doba mimo sezénu, vzestupny trend
V hospodarském cyklu a tak dale. VSechny tyto aspekty musi byt zvazeny.

2. Znacky — spottebitel potfebuje pomoc pii zapamatovani si produktu. Nazvy, ochranné
znamky, Stitky, loga a dalSi pomahaji spotiebiteli pfi identifikaci a vybaveni si

informaci o produktu.
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3. Baleni — i kdyZ sluzby cestovniho ruchu nevyzaduji fyzické baleni, baleni je stale
dilezitym faktorem. Naptiklad doprava, ubytovani, vybaveni. Rekreac¢ni Cinnosti
mohou byt prodavany spole¢n¢, ale i samostatné.

4, Ceny — ovliviiuji nejen objem prodeje, ale také image vyrobku. Existuje spousta
cenovych alternativ od cen diskontnich k prémiovym.

5. Distribuéni kanaly — vyrobek musi byt ptistupny pro spotiebitele.

6. Produkt — fyzické vlastnosti vyrobku mohou pomoci uréit jeho pozici proti konkurenci
a poskytnout navod, jak nejlépe konkurovat.

7. Image — vnimani produktu zavisi do zna¢né miry na dobrém jméné¢ a kvalit¢.

8. Reklama — placena podpora. Kdy, kde a jak propagovat je nutno peclivé zvazit.

9. Prodej — tuzemsky a zahrani¢ni prodej jsou zakladni sou¢asti tspéchu. Rtizné prodejni
techniky musi byt sou¢asti marketingového planu.

10. Public relations — i nejpeclivéji vypracované marketingové plany se nezdaii bez
dobrych vztaht s navstévniky, komunitou, dodavateli a zaméstnanci.

11. Kvalita sluzeb — nutna proto, aby zdkaznici byli spokojeni a vraceli se.

12. Vyzkum — vyvoj spravného marketingového mixu zavisi z velké ¢asti na vyzkumu.

Prace manazera marketingu je komplexni. Pomoci znalosti o spotiebitelském trhu a
konkurenci musi pfijit se spravnym marketingovym mixem. Prace zacind planovanim a
kontrolou vySe uvedenych faktorti. Prvky v marketingovém mixu jsou nejcastéji
definovany jako 4P. Mezi 4P patii product, place, promotion, and price (Goeldner &
Ritchie, 2009).

V marketingu cestovniho ruchu se zpravidla pracuje s rozSifenym marketingovym
mixem 8P, mezi néz se fadi partnership, product, people, packaging, programming, place,
promotion a price (Morrison, 1995).

Cestovni ruch je bezprostfedné zavisly na kvalité lidskych zdroji (Eurovision, s. r.
0., 2009). Pro oblast cestovniho ruchu je velmi dilezity spravny vybér a zpisob fizeni
zamé&stnancl, jelikoZ ti jsou neoddélitelné spjati s nabizenym produktem (Foret &
Foretova, 2001). AvSak nejen zaméstnanci podnikili, navstévnici, ale rovnéz mistni
obyvatelstvo muze, avSak také nemusi, byt piiznivé naklonéno budovani ur¢itého mista

jako turistické destinace (Eurovision, s. r. 0., 2009).
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Malokdy je jedna slozka tak jedinec¢nd, ze by dokazala dlouhodobé¢ lakat zdjemce a
navstévniky. Obvykle je turistim nabizeno velké mnozstvi podobnych moznosti.
Ke zvyseni zajimavosti a vytvoieni néceho jedine¢ného je tieba nabidku pojmout jako
0 komplex sluzeb, jenz vznikd na zaklad€ spoluprace a partnerstvi nékolika organizaci
(Foret & Foretova, 2001). Tyto organizace pak své sluzby prezentuji spolecné.
Kompletovani sluzeb (packaging) zjednoduSuje proces zajistovani dovolené pro
zékaznika. Dale je nastrojem zvySeni odbytu htfe prodejnych sluzeb, vyssi vytizenosti
nasmlouvanych kapacit, fizeni toku navstévniki. Kompletovanim sluzeb mutze vSak
dochazet k tomu, Ze zakaznik ztrati piehled o cenach jednotlivych polozek nabizeného

baliku.

Dalsi nastroj programovani spocivd ve vytvafeni vzajemné navazujici nabidky
sluzeb a atraktivit cestovniho ruchu. Ty vsamém zavéru tvoii vysledny produkt.
Programovani by nemélo byt zaménovano s tvorbou package. V piipadé programovani se
jednéd o vytvareni Casové a mistné propojené nabidky, zatimco package vznika volbou
raznych sluzeb, které jsou nabizeny, nebo které nakupuje zakaznik jako celek (Eurovision,
s. 1. 0., 2009).

V cestovnim ruchu je spokojenost zakaznik zavisld na partnerech. Partnefi se
mnohdy neznaji a nepusobi ve stejné oblasti, proto je nutné, aby spolu vzijemné
komunikovali a hlavné spolupracovali (Foret & Foretova, 2001). Vyznamnou soucasti
cestovniho ruchu je spoluprace, ktera zahrnuje spolupraci poskytovatelt sluzeb v destinaci

a jeji propagaci (Eurovision, s. r. 0., 2009).

Postup, vnémz si podnik stanovuje cile, kterych chce dosdhnout, se nazyva
marketingova strategie (Burian et al., 2008). Strategii se rozumi urcité schéma postupu,
naznacujici, jak za urcitych podminek dosahnout stanovenych cili. Jednd se o souhrn
kroktli a ¢innosti, které jsou pfijimany s ¢astecnou neznalosti v§ech budoucich podminek,
okolnosti a souvislosti, jelikoZ nejsou znamy viechny piipustné alternativy. Ugelem
strategie je dosahnout soucinnosti veskerych aktivit jednotlivych slozek podniku a

vytvofit jednotny celek dalSich perspektiv (Horakova, 2003).

V cestovnim ruchu se strategii uplatiiuje nékolik. Strategie jednoho cilového trhu

(vyklenkové strategie) vyuziva skutecnosti, ze velké firmy ve vétSiné ptipadi nemohou
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poskytovat individualizované sluzby. Cilem této strategie je obsadit dosud volny trzni
segment. Koncentrovana strategie spociva v tom, ze je nabizen jeden produkt pouze
nekolika vybranym segmentiim trhu. Pro totalni strategii je typicka orientace na vSechny
segmenty, pii¢emz pro kazdy segment jsou uplatiiovana jina ,,P“. Jde o strategii, ktera je
vysoce naro¢na na finance, lidi a znalosti, a proto je vhodna pfedev§im pro velké firmy.
Strategie, ktera nabizi vSe, a to vSem segmentim, Se nazyva nerozliSovaci. Jednd se

0 jeden marketingovy mix s riznymi formami distribuce (Burian et al., 2008).

2.4 Tvorba projekti a podnikatelskych zaméri

Vzhledem krychle probihajicim zménam v podnikatelském prostfedi nardsta
v soucasné dob¢ vyznam projektového fizeni. Dochazi ke zkracovani zivotnich cykli
produktii a ke zménam v podnikatelském prostiedi. Pro fizeni téchto zmén a zavadéni novych
produktl a procest je mozno vyuzivat projektového fizeni. Existuje nékolik definic pojmu
projekt, ale vétSina z nich se shoduje vtom, Ze projekt je jednordzova akce, slozend
Z prostorové a casové ohraniceného souboru souvisejicich Cinnosti. Uskute¢néni téchto

¢innosti vede k dosazeni urcitého cile (Némec, 2002).

Némec (2002) uvadi, Ze projekt je cilevédomy navrh na uskute¢néni ur€ité inovace, jez
ma konkrétni termin zahédjeni a ukonceni. Z definice plyne, Ze projekt sleduje konkrétni cil,
definuje strategii, ktera vede k jeho dosazeni, urcuje nezbytné zdroje, ndklady a ocekavané
ptinosy z realizace zdméru a vymezuje jeho zacatek i konec. Skalicky & Vostracky (2003)
definuji projekt jako ¢asem omezené usili, jez vede k vytvofeni unikatniho produktu ¢i sluzby.
Subrt & Langrova (2004) rozumi projektem posloupnost ¢innosti, které je tieba vykonat pro

dosazeni stanoveného cile.

Charakteristickymi vlastnostmi jsou jedineCnost, neopakovatelnost, doCasnost a
skuteCnost, ze se na jeho feSeni téméef vzdy podili jiny tym projektanti (Némec, 2002).
Projekt je vzdy charakterizovan jasné¢ definovanym zafatkem a koncem, jasné definovanym
cilem, disponibilnimi zdroji, omezenymi néklady, omezenym ¢asem, poZadovanou kvalitou,
systémovosti a nejistotou S rizikem. Mezi limitujici faktory patii Cas, zdroje, naklady a
zkugenosti (Subrt & Langrova, 2004). Projekt neni bézna, zabéhnuta a pravidelné se opakujici
¢innost, organizace prace, trvalé ukoly ani ustdlené mechanismy feSeni (Paldnova &

Rathousky, 2008).
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Projekt mé& dv¢ funkce. Definuje urcity cil, zménu, budouci stav — tedy projektovy
produkt. Druhou funkci je, Ze ukazuje cestu k dosazeni této zmény — projektovy management.
Kazdy projekt méa néjaky cil, ktery mize mit hmotnou i nehmotnou povahu (Skalicky &
Vostracky, 2003). Mezi zasady projektovani patii cilovost, redlnost a ucelnost, systémovy
pfistup, postupné feSeni, systemati¢nost a efektivnost. Projektant musi pfesné védét, jaky je
jeho cil (Némec, 2002). Cilem je budouci vysledek, kterého se snazime dosahnout
realizovanym projektem. Pii stanoveni projektovych cilii je nezbytné urcit, ceho ma byt
dosazeno, jak bude vysledek a priibéh projektu planovan a sledovan, omezeni jednotlivych
ukazatelli, priority cili a ukoli pro pfifazeni dostupnych zdrojii a koordinacni pozadavky
(Subrt & Langrova, 2004). Pro sestaveni cilii Ize vyuzit techniky SMART. Podle této techniky
by cile mély byt: specific — specifické a konkrétni, measurable — opatiené méfitelnymi
parametry, assignable — pfidélitelné jedinému subjektu, realistic — dosazitelné s pouzitim

disponibilnich zdroju a realistické, time-bound — ¢asové ohrani¢ené (Svozilova, 2006).

Jelikoz je projekt unikatni, nese urcity stupein nejistoty. Pro lepsi fizeni, kontrolu a
spravné napojeni jednotlivych operaci rozdé€luji organizace kazdy projekt do nékolika fazi,
které dohromady tvoii Zivotni cyklus projektu (Skalicky & Vostracky, 2003). M4 definovan
zacatek a konec a v ramci zivotniho cyklu prochazi riiznymi fazemi. Jejich pocet se mize lisit
(Fiala, 2002). Nejdilezitéjsi ¢asti celého projektu je predinvesti¢ni faze. Za tuto fazi nese
plnou odpovédnost vrcholovy management zadavajici firmy. Zadavatel musi stanovit cile,
tedy ¢eho chce dosahnout a strategii projektu, ktera povede k dosazeni cilii. StéZejnim tikolem
je provéteni, zda jsou jednotlivé faze proveditelné. Nasleduje investicni faze, kterd je
nepracné€j$i a zadroven nejnakladnéjsi. Za tuto fazi rovnéz zodpovidd vrcholovy management.
Posledni je faze provozu a vyhodnoceni, kde se vysledek projektu pfedava do uZzivani.
Porovnavaji se dosazené vysledky s planovanymi a ziskana data se analyzuji. Zivotni cyklus
projektu se déli do fazi z hlediska odpovédnosti za fizeni a rovnéz z hlediska vynakladani

investic (Némec, 2002).

Cilem projektového managementu je realizace projektu, tedy zmény ve stanoveném
Zase, pii danych nakladech a v pozadované kvalité (Skalicky & Vostracky, 2003). Rizeni
pomoci projektli vyzaduje, na rozdil od konvencniho, pouzivani specifickych ndstroji a
technik, znalosti a dovednosti pro dosaZeni stanovenych cild. Projektové fizeni zahrnuje fizeni
jednotlivych projektti, vytvoreni organizacnich struktur a koordinaci projekta z hlediska ¢asu

a disponibilnich zdrojl (Fiala, 2002). Jde o pouZzivani znalosti, dovednosti, nastrojli a technik
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pfi jednotlivych projektovych cinnostech tak, aby byly splnény, popfipadé piekroceny
pozadavky a oCekavani, ktera jsou kladena na projekt (Skalicky & Vostracky, 2003).

Podnikatelsky zamér je dokument, jenz popisuje zdkladni smysl firmy, dlouhodoby cil a
cestu pro jeho dosazeni (Pelousek, c2011). Podnikatelsky zamér je dalezitym vnitinim
dokumentem, ktery tvoti zaklad vlastniho fizeni firmy. Vyznamné je vSak i jeho externi
uplatnéni v pfipad¢, ze firma hodld financovat realizaci ur¢ité¢ho projektu pouzitim ciziho
kapitalu, ptipadné v ptipad¢ zadosti o né€ktery druh nenavratné podpory. V tomto piipadé je
nezbytné presveédCit poskytovatele kapitdlu o vyhodnosti a nadéjnosti projektu, na jehoz

financovani se prosttedky pouziji.

Podnikatelsky zamér by mél obsahovat realizacni resumé, charakteristiku firmy a jejich
cilt, organizaci fizeni a manazersky tym, piehled zakladnich vysledki a zavéru technicko-

ekonomické studie, shrnuti, zavéry a ptilohy.

Zpracovany podnikatelsky zamér by mél spliiovat urCité pozadavky, mezi néz patii
predevsim strucnost, prehlednost, orientace na budoucnost, vérohodnost. Zamér by mél byt
realisticky, nezakryvat slaba mista a rizika projektu, upozornovat na konkurencni vyhody
projektu, silné stranky, prokazovat schopnost firmy hradit uroky a splatky a mé¢l by byt
zpracovan kvalitné i po formalni strance. Kvalitné pfipraveny projekt zvySuje nadéji
na uspéch a podstatné snizuje nebezpeci netspéchu projektii, ktery by mohl vazné ohrozit

finan¢ni stabilitu firmy, pfipadné i jeji existenci (Fotr & Soucek, 2011).

2.5 Moznosti financovani projektu

Zdroje financovani projektt lze tfidit podle né€kolika hledisek. Podle mista, odkud se
ziskéavaji, se rozliSuji interni a externi zdroje. Interni zdroje se pouzivaji v piipadé, Ze projekt
realizuje jiz existujici firma. Jedna se o vysledky vlastni podnikatelské ¢innosti a tvofi je
predev§im zisk po zdanéni, odpisy a pfirastky rezerv, prostiedky ziskané odprodejem
nékterych slozek dlouhodobého majetku, pfijmy ze snizeni obéZnych aktiv, a to predevSim
zasob a pohledavek. Nove vznikajici firma ma moZnost vyuzit externi zdroje financovani.
Mezi externi zdroje pafi ptivodni vklady vlastniki a jejich zvySovani, bankovni uvéry,
dluhopisy, vklady dalSich subjektii, subvence, dary a rizikovy kapital.

Dale je mozné zdroje délit na vlastni a cizi. Vlastni kapital tvoii veSkeré interni zdroje

financovani a nckteré zexternich. Mezi vlastni zdroje patii zdkladni kapital a jeho
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navySovani, nerozdéleny zisk z minulych let, odpisy dlouhodobého majetku, vynosy z jeho
prodeje, kapitalové fondy, ucasti, subvence a dary. Zakladni formou ciziho kapitalu jsou

zejména bankovni uvéry (Fotr & Soucek, 2011).

Clenstvi Ceské republiky v Evropské unii nabizi moZnost vyuzit dotace Evropské unie
v Siroké skale oborti, Cinnosti a aktivit. Financovani rozvoje cestovniho ruchu vychazi
ze systému piijatého Evropskou unii. Systém je konkretizovan v kazdém programovacim
obdobi v souladu s rozpoctovou politikou (Novacka, 2010). Evropské fondy jsou financovany
z penéz danovych poplatnikit vSech Clenskych zemi Evropské unie. Evropské fondy tvori
celkem osm fondl a jejich jadrem je Evropsky socidlni fond a Evropsky fond regiondlniho
rozvoje. Tyto fondy jsou spole¢né oznacované jako strukturdlni. Velkym pozitivem je, ze
interdisciplinarni charakter cestovniho ruchu umoziluje Cerpat finanéni prostiedky z vice
fondiit Evropské unie (Novacka, 2010). Prostiedky se zevropskych fondd cerpaji
v sedmiletych cyklech, v tak zvanych programovacich obdobich. V soucasné dobé probiha
obdobi 2007 — 2013 (Palanovd & Rathousky, 2008). Ceska republika ma v daném
programovacim obdobi v programech spolufinancovanych ze strukturdlnich fondd a Fondu

soudrznosti k dispozici vice nez 733 miliard K¢ (Kucerova, 2006).

V ptipadé financovani projektli v oblasti cestovniho ruchu v Jiho¢eském kraji lze vyuzit
Regionalni opera¢ni programy NUTS II Jihozapad na obdobi 2007 — 2013. Program je
financovan Evropskym fondem pro regionalni rozvoj. Cilem je zvySeni konkurenceschopnosti
a atraktivity regionu v zajmu dlouhodobé udrzitelného zvySovani kvality Zivota obyvatel.
Regionalni operacni program Jihozapad sleduje Ctyti priority, z nichZ se jedna zamétuje piimo
na rozvoj cestovniho ruchu. Jejim hlavnim cilem je zvysit vyuZiti primarniho potencialu

uzemi a posilit ekonomicky vyznam cestovniho ruchu.

DalSi moZnosti financovani je Integrovany opera¢ni program. Tento program je
spolufinancovan z Evropského fondu pro regiondlni rozvoj a jeho fidicim organem je
Ministerstvo pro mistni rozvoj. Integrovany operacni program je primarné zaméten na rozvoj
infrastruktury a sluzeb v regionech tak, aby vramci Ceské republiky doslo k posileni
rozdilného socioekonomického ristu ceskych regionti v oblasti konkurenceschopnosti a
rozvoje zameéstnanosti. V souvislosti s prioritami Evropské unie bude zvlastni diraz kladen

na realizaci narodnich a nadregionélnich projektli zamétenych na rozvoj cestovniho ruchu.
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Dal8imi jsou operac¢ni programy Pfeshrani¢ni spoluprace. Finan¢ni prostfedky jsou
sméfovany do piihrani¢nich regionti Ceské republiky. Ridicim organem je Ministerstvo pro
mistni rozvoj. Podminkou realizace projekt je pieshrani¢ni dopad a partnerstvi. VSechny
programy jsou financovany z Evropského fondu regionalniho rozvoje.

Evropsky zemédélsky fond pro rozvoj venkova je soucdsti Spoleéné zemédé€lské
podpory rozvoje venkova pro vSechny Clenské zemé Evropské unie. Dokument byl zpracovan

pod dohledem Ministerstva zemed¢lstvi.

Prostiednictvim Grantovych programti poskytuje JihoCesky kraj finan¢ni prostredky
plynouci zrozpocétu kraje. Z grantovych programi jsou podporovany projektové zameéry
Vv oblasti kultury, pamétkové péce, télovychovy a sportu, déti a mladeze, volnocasovych

aktivit Ci cestovniho ruchu (Kucerova, 2006).

2.6 Cestovni ruch v reSené oblasti

Sumava je jako celek dosud velmi malo poznamenané negativnimi civilizaénimi
disledky a disponuje vysoce atraktivnim a hodnotnym pfirodnim a krajinnym potencidlem.
Diky ptirodnim atraktivitam patii k turisticky nejvyhledavanéjSim oblastem cestovniho ruchu.
Turisty vyhleddvané je feSené tizemi také diky bohaté nabidce kulturné historickych atraktivit.
Ty se mohou stat pfedpokladem pro rozvoj riznych forem méstské, kulturni a cirkevni vyletni
turistiky a pro rozvoj tvorby turistickych produktl. Neodmyslitelnou soucasti nabidky
cestovniho ruchu je také poradani kulturnich, spole¢enskych, vzdélavacich a sportovnich akci.
Refené uzemi umoziuje viechny formy turistiky Vletni i zimni sezong, jakoZ
i v mimosezénnim obdobi (Picek et al., 2007). Sumava je krajina nev$ednich piirodnich kras,
dosud neporusenych krajinnych celkd a centrum turistického ruchu. Nachazi se zde kulturni
pamatky, technicky zajimava a historicky vyznamna dila. Diky znovuotevieni hranic se

sousednimi staty stoupa také pfeshrani¢ni cestovni ruch (Balda et al., 2003).

Ve vymezeném tizemi jizniho Prachaticka se nachazi nejvy3si hora Sumavy na eské
strané pohoii — vrch Plechy. Lezi pfimo na Cesko-rakouské hranici a je soucasti ptirodni
rezervace Trojmezna (Balda et al., 2003). Plechy je vysoky 1 378 m. n. m. a jeho vrchol je
tvofen seskupenim skal a balvanti, avSak vzhledem k vysokym stromiim neposkytuje vyhled.

Je ptistupny pohrani¢ni turistickou stezkou nebo po znacené cesté vedouci od PleSného jezera.
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Plesné jezero je jednim z péti Sumavskych jezer na Ceské strané pohofti, avsak jediné
lezici v JihoCeském kraji. Nachazi se pfiblizn¢ 5 kilometri od Volar (Chromy, 2003). Lezi
na severovychodnim svahu vrchu Plechy, pod Jezerni sténou, kterd je vysoka asi 260 metra
(Obtirkova, 2008). Jezero ma elipsovity tvar s rozlohou 7,48 hektarGi a maximalni hloubkou
18,3 metrti (Balda et al., 2003). Svou rozlohou se fadi na tfeti misto a s nadmotskou vyskou
1090 metri je druhym nejvyse polozenym Sumavskym jezerem (Martan, 2007). Na okraji
strmé skalni stény nad zapadnim okrajem jezera byl v letech 1876 — 1877 vzty¢en pomnik
spisovatele, rodaka z nedaleké Horni Plané, Adalberta Stiftera (Obtrkova, 2008). Jedna se
0 zulovy pamatnik vysoky necelych 15 metrti (Balda et al., 2003).

vvvvvv

v blizkosti statnich hranic u Rosenauerovy nadrze nedaleko Nového Udoli. V blizkosti
Zvonkové opousti uzemi Ceské republiky, aviak asi po deviti kilometrech se u hradu Vitkiv
Kéamen opét vraci. Autorem tohoto dila je schwarzenbersky lesni inZzenyr Josef Rosenauer.
Stavba probehla ve dvou etapach (Oburkova, 2008). Prace na budovani zacaly v roce 1789.
Prvni souvisld plavba dieva po celé délce kanalu probéhla v roce 1791. V témze roce byl
kanal dostavén aZ k Jezernimu potoku, ktery vytéka z PleSného jezera. Roku 1793 byl
prodlouzen az k Jelenimu potoku u osady Jeleni Vrchy. Tato prvni ¢ast byla dlouha
39,9 kilometr. Druha cast kanalu byla postavena v letech 1821 — 1822 a vedla od Jeleniho
potoka Kk bavorskym hranicim pod Tiistolicnikem (Chromy, 2003). Dokonceny kanal byl
dlouhy 44 kilometri a propojoval povodi Vltavy a Dunaje. V letech 1821 — 1822 byl
uJelenich Vrchi vybudovan jediny podzemni usek kanalu. Tunel méfici 419 metra je
ohranic¢en dvéma portaly a oba jsou pojaty velice zdobn¢. Horni portal Schwarzenberského
kanalu je vnovogotickém slohu, dolni portdl u Jelenich Vrchli je obloukovity,

V novorenesanc¢nim slohu (Balda et al., 2003).

Okolo Schwarzenberského kanalu vede nejstarsi nauéna stezka Sumavy a jiznich Cech,
Medvédi stezka. Byla vybudovana v roce 1967 a je dlouha 14 kilometrti. Vede z obce Ovesna,
ptes Jeleni Vrchy do Cerného KiiZe. Na trase nalezneme mnoho rozmanitych skalnich tvari.
Jejich nazvy popisuji podobu skal a piikladem mohou byt Draci tlama, Htib, Viklan, Obii
kostky a dal$i. Asi po péti kilometrech narazime na vrch Pernik, zjehoZ vrcholu je vidét
na ob¢ strany hranice. DalSi zajimavosti je Jeleni jezirko, které bylo vybudovano jako

zasobarna vody pro nedaleky plavebni kanal. Ke konci stezky narazime na Medvédi kamen
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s népisem ,,BARENSTEIN 14. 11. 1856*. Na tomto mist¢ byl za dramatickych okolnosti

zasttelen posledni Sumavsky medvéd (Martan, 2007).

V fesené oblasti se nachazi celkem 11 obci, z nichz nejvétSi je obec Volary,
nasledovand obcemi Stozec a Nova Pec. Volary byly zalozeny ve 14. stoleti jako misto pro
odpocinek a pienocovani soumart.. Prvni zminka o Volarech je dolozena k roku 1359, v roce
1396 jsou jiz oznacovany za vesnici. V 15. stoleti jsou pfipomindny jako méstecko a nejvétsi
rozkvét zazily o stoleti pozdéji. Dominantou mésta je ran¢ barokni kostel svaté Katefiny.
Na okraji mésta se nachazi zidovsky hibitov. Zde bylo pohibeno 95 zidovskych zen, které
nepiezily 600 kilometrti dlouhy pochod smrti na konci druhé svétové valky. Pro Volary jsou
typické roubené a poloroubené domy alpského stylu. Architektonickd svéraznost spociva
ve smiSeni stylu pivodniho Sumavského domu s alpskym typem domu. V jednom z téchto
domu nalezneme volarské Méstské muzeum (Balda et al., 2003). V muzeu se nachazi stala
expozice piipominajici historii a vyznam solné Zlaté stezky, snimky starych Volar, pro déti
expozice dievénych hracek a ¢ast muzea se vénuje udélosti z poslednich dnt druhé svétové

valky (Oburkova, 2008).

Horska obec Stozec lezi pod stejnojmennou horou ve vySce 780 m. n. m. Obec byla
zalozena jako osada dfevart, zemédélci a chovateli ovci. Dnes md Stozec predevsim
rekreacni charakter, pficemz turisticky ruch se zde zacal rozvijet po otevieni hranic roku 1989
(Balda et al., 2003). Do okolnich hor, lesti a mokfadnich luk vede né¢kolik turistickych a
cyklistickych tras. Mezi Teplou a Studenou Vltavou se ty¢i hora Stozec. Na jihozapadni
strané masivu nalezneme StoZeckou skalu se Zeleznym kiiZem a zbytky zdiva dadvné strazni
veéze. Uprostied lestt pod vrcholem Stozecké skdly se nachazi Stozecka kaple. Plvodni
dfevénou kaplicku tu v roce 1791 vystavél Jakub Klauser. Kaple méla byt vyrazem diki za to,
ze mu voda ze zdejSiho pramenu vratila zrak. Pozd¢ji byla kaple prestavéna, rozSifena a
vyzdobena dfevofezbami. Od roku 1865 se zde konaly pravidelné bohosluzby a pouté.
Po druhé svétové valce kaple chatrala a nakonec byla zni¢ena. Roku 1990 byla kardinidlem

Miloslavem Vlkem znovu vysvécena (Chromy, 2003).

Tteti nejvétsi obci daného uzemi je obec Nova Pec. Jde o horskou obec a letovisko
na pravém biehu Vltavy a na hornim konci Lipenské ptfehrady. Obec ma dnes ptfevazné
rekreacni charakter a je idedlnim vychodiskem k PleSnému jezeru a Schwarzenberského

plavebnimu kanalu (Balda et al., 2003).
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3 CILE PRACE

3.1 Hlavni cil

Hlavnim cilem této diplomové prace je vypracovani projektu rozvoje cestovniho ruchu

ve vybrané oblasti.
3.2 Dilci cile
e Identifikace pftilezitosti na trhu cestovniho ruchu ve vybrané oblasti.

e Urceni optimalniho technického a materidlového zajisténi projektu.

e Vymezeni variant finan¢niho zajisténi projektu.
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4 METODIKA

4.1 Studie proveditelnosti

Studie proveditelnosti pro tento navrh projektu rozvoje cestovniho ruchu byla

vypracovana podle metodické ptirucky Ministerstva pro mistni rozvoj (Sieber, 2004).

Sieber (2004) uvadi, ze studie proveditelnosti (Feasibility Study), oznacovana také jako
technicko-ekonomicka studie, je dokument, ktery ze vSech realizacné vyznamnych hledisek
popisuje investiéni zamér. Jednd se o nastroj, ktery ma z ekonomického a technického

hlediska zdvodnit investice do urc¢itého projektu.

Uctelem studie je zhodnoceni viech alternativ, posouzeni realizovatelnosti investi¢niho
projektu a poskytnuti veskerych podkladi pro investicni rozhodnuti. Z finanéniho pohledu
slouzi také ke zhodnoceni efektivnosti vyuziti potencialné vlozenych prostiedkl, tedy
k ovéfeni smysluplnosti projektu. Rovnéz je zasadnim nastrojem samotného projektového
fizeni.

Feasibility study je vyuzivana pfi piipravé investicnich zamér v podnikatelské sféfe i
vetejném sektoru. Studie se zpracovava v predinvestiéni Casti projektu a pozdéji slouzi jako
zékladni nastroj projektového managementu ve fazi investi¢ni. Studie je ¢lenéna do tematicky
samostatnych kapitol, rozdélenych podle problematiky, kterou v souvislosti s investiénim

zaméerem tesi. Jednotlivé kapitoly se navzajem ovliviiuji.

Zakladni osnovu studie proveditelnosti tvofi uvodni informace; stru¢né vyhodnoceni
projektu; struény popis podstaty projektu a jeho etap; analyzy trhu, odhad poptavky,
marketingova strategie a marketingovy mix; Management projektu a fizeni lidskych zdroji;
technické a technologické feSeni projektu; dopad projektu na Zzivotni prostiedi; zajisténi
investi¢niho majetku; fizeni pracovniho kapitalu (ob&ézny majetek); finanéni plan a analyza
projektu; hodnoceni efektivity a udrzitelnosti projektu; analyza a fizeni rizik (citlivostni

analyza); harmonogram projektu; zavérecné shrnujici hodnoceni projektu (Sieber, 2004).

Metodicka naroc¢nost a podrobnost zpracovani jednotlivych kapitol by méla odpovidat

vyznamu projektu (Sieber, 2011).
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4.1.1 Uvodni informace

V rozsahu zhruba jedné stranky by mél byt uveden ucel, pro ktery je studie
proveditelnosti zpracovana, k jakému datu a identifikacni udaje o zadavateli, zpracovateli

studie a pfislusnych kontaktnich osobach.

4.1.2 Strucny popis podstaty projektu a jeho etap

Tato cast studie proveditelnosti obsahuje komplexni popis hlavnich charakteristik
projektu a jeho etap. V této ¢asti nalezneme informace tykajici se nazvu, smyslu a zaméteni
projektu, jaké sluzby, piipadn€ produkty budou diky projektu poskytovany a jaky fesi
problém, dale, kdo je investorem projektu, jaka je kapacita projektu, jeho lokalizace, etapy,
kterymi projekt prochdzi a ¢im jsou specifické, jakym zplsobem se feSi variantnost

zpracovani v ramci studie a jaka jsou ostatni vyznamna specifika projektu.
Investi¢ni projekt je mozno €lenit do Ctyt fazi.

Predinvesti¢ni faze je obdobim piipravnych praci. Projekt se pfipravuje a rozhoduje se
0 jeho realizaci, ¢i zamitnuti. Zpravidla se v této ¢asti vynakladaji prosttedky na projektovou
dokumentaci, administrativni naklady na pfipravu projektu, néklady na zpracovani
ekonomickych studii. VSechny piijmy a vydaje vzniklé v tomto obdobi jsou irelevantni a

nerozhoduji o realizaci investice.

Investi¢ni faze zahrnuje obdobi od zaCatku investiéni vystavby projektu do zahajeni

jejiho provozu. V tomto obdobi zpravidla vydaje vyznamné pievySuji piijmy.

Faze provozni ptredstavuje obdobi od zahdjeni provozu projektu po jeho ukonceni a je
také nazyvana zivotnosti projektu. V tomto obdobi se fesi otazky marketingu, managementu,
technické a technologické aspekty, dodavatelsko-odbératelské vztahy, vliv na Zivotni
prostiedi, fizeni pracovniho kapitalu a celkové finan¢ni fizeni. Tyto ¢asti provozni faze byvaji
rozhodujici pro Gspé&Snost projektu. Investi¢ni faze neni jedinym rizikovym mistem projektu,
efektivni zvladnuti vystavby miize byt zcela znehodnoceno ztratovym a neefektivnim

provozem.

Ve fazi poprovozni (likvidacni) se projekt jiz neprovozuje, avSak stile mize jeho

predchozi existence ovliviiovat pfijmy a vydaje investora.
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Rozdéleni projektu na jednotlivé etapy mtize byt mnohem podrobné&;jsi a je izce spojeno
s zivotnim cyklem daného projektu. Naro¢nost zpracovani jednotlivych etap se lisi projekt
od projektu a nelze jednoznac¢né uréit, jak maji byt jednotlivé faze podrobné a rozsahle

zpracovany.

4.1.3 Analyzy trhu, odhad poptavky, marketingova strategie a

marketingovy mix

Tato Cast zahrnuje popis vSech marketingovych aspektii projektu. Je zde feSena

problematika tykajici se potieb findlnich uzivatelii, konkurenceschopnosti vystupli produktu.

4.1.3.1 Analyza trhu a odhad poptavky

Prvni faze, ktera predchazi marketingovému planovani, je marketingovy vyzkum.
Vyzkumem dochazi k ziskdvani, analyze a syntéze informaci o trhu, na ktery budou produkty
daného projektu sméfovany, respektive o prostiedi, ve kterém bude projekt provozovan.
Z analyzy trhu by mély vyplynout zavéry, které se tykaji poptavky, potfeb a vlastnosti

cilovych subjektl, konkurence a podobng.

4.1.3.2 Marketingova strategie

V ptipadé dostatku informaci je mozno identifikovat hlavni cile projektu a cesty k jejich

dosaZeni. V ramci marketingové strategie je potieba vymezit poslani projektu, hlavni

ce ey

4.1.3.3 Marketingovy mix

Marketingovy mix predstavuje urcité systematické vymezeni vyznamnych
marketingovych problémt pomoci 4P, mezi ktera patii product, price, promotion a place.
4.1.4 Management projektu a Fizeni lidskych zdroji

Dal8im problémem, ktery je tfeba pii pfipravé projektu vyftesit, je otdzka samotného
managementu projektu. Jednd se o veskeré planovani, organizovani, fizeni a kontrolu vSech

procest, organizacnich jednotek a veSkerych lidskych zdroj.
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4.1.5 Technické a technologické reSeni projektu

Shrnuje vSechny podstatné technické a technologické aspekty projektu. Naptiklad
zvolenou technologii, technické parametry jednotlivych zafizeni, vyhody a nevyhody
predpokladanych feSeni, vyplyvajici technicka rizika, potfebné energetické a materidlové

toky, tidaje o potiebné udrzbé a nakladnosti oprav a dalsi.

4.1.6 Dopad projektu na Zivotni prostredi

Tento aspekt je vyznamny z hlediska smysluplnosti projektu a ovlivituje jeho hodnoceni
zejména v SocCio-ekonomickém dopadu. Piimo ovliviiuje i samotnou realizovatelnost a

udrzitelnost investice. Dopady na Zivotni prostfedi 1ze nalézt ve vSech etapach projektu.

4.1.7 Zajisténi investiCniho a obéZného majetku

Vymezeni struktury potizovaného dlouhodobého majetku a vymezeni nutné materialové

a zbozové dodavky a uréeni nezbytnych zasob pro plynuly a ekonomicky chod projektu.

4.1.8 Financni plan a analyza projektu

Prvnim krokem je provedeni zékladni kalkulace jednotky vysledného vyrobku ¢i sluzby,
druhym krokem nalezeni bodu zvratu a poslednim krok zahrnuje tvorbu samotného

finan¢niho vyhledu, z néhoz budou vypocteny hodnotici ukazatele.

4.1.9 Analyza citlivosti a Fizeni rizik

Riziko je neoddélitelnou soucasti fizeni projektd. Vyznamnym nastrojem k identifikaci
rizikovych faktorti je citlivostni analyza. Jeji néaplni je identifikace rizikovych faktori,
stanoveni pravdépodobnosti, se kterou mohou v budoucnosti nastat. Rizikovy faktor by mél
byt posouzen na zdkladé¢ dvou kritérii — intenzita negativniho vlivu a pravdépodobnost
vyskytu. Vysledkem analyzy rizik musi byt seznam vSech rizikovych faktori projektu, jejichz

vyznam je shledan jako zasadni.
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4.1.10 Harmonogram projektu

Nedilnou soucasti studie proveditelnosti je ¢asovy plan jednotlivych Cinnosti a fazi
projektu, ktery by mél byt zpracovan do podoby harmonogramu. M¢El by poskytnout
informace o tom, kdy jednotlivé ¢innosti zacinaji a kdy kon¢i, které ¢innosti na které navazuji

a jaké se vzajemné prekryvaji.

4.1.11 Zavére¢né shrnujici hodnoceni projektu

Kazda feasibility study musi obsahovat komplexni a propracovany zéavér. Zahrnuje
vysledné posouzeni projektu ze vSech uvazovanych hledisek a ohodnoceni realizovatelnosti a

finan¢ni rentability projektu (Sieber, 2004).

V ptipadé, ze studie proveditelnosti odhali ur€ité slabiny projektu a jeho ekonomicka
efektivnost nebude dostacujici, je potifeba hledat dalsi ekonomicky vyhodnéjsi varianty.
| v pfipadé, ze technicko-ekonomicka studie dovede k zdvéru projekt nerealizovat, je to
potfeba chépat jako cenny vysledek, nebot’ toto odhaleni mize zabranit pfipadnym ztratdm

(Fotr & Soucek, 2011).

4.2 Analyza trhu

Diplomova prace ,,Navrh projektu rozvoje cestovniho ruchu ve vybrané oblasti Sumavy
a jejiho podhtifi* navazuje na bakalatrskou praci ,,Cestovni ruch a rekreace ve vybrané oblasti
Sumavy a jejiho podhtifi®, konkrétng v oblasti jizniho Prachaticka. Hlavnim cilem bakalaiské

préace bylo zhodnoceni soucasného stavu cestovniho ruchu ve vybrané oblasti.

K vypracovani bakalafské prace byla zapottebi primarni data, ktera byla ziskana
fizenymi rozhovory. Marketingovy vyzkum probéhl na tfech lokalitach ve vymezeném tGzemi

na zaklad¢€ rozhodnuti vedouciho prace.

Prvnim mistem, na kterém dotazovani probihalo, byl severovychodni bieh Plesného
jezera, k némuz je mozné se dostat po zelené turistické znacce, vedouci z Nové Pece nebo
od Jelenich Vrchu. Plesné jezero lezi pod vrchem Plechy, ptiblizné 13 km zapadné od Horni

Plané.

33



Druhym mistem dotaznikového Setfeni byl Dolni a Horni portal Schwarzenberského
kanalu u Jelenich Vrchil. Tyto portaly se nachézi na Zluté turistické znadce vedouci z Cerného
KftiZze do Ovesné.

Posledni lokalitou dotaznikového Setieni byly Stozecké louky, lezici severozapadné
vedouci ze Stozce do Dobré s modrou turistickou znatkou vedouci z Ceskych Zlebd

ke StoZzecké kapli a dale do Cerného Kiize.

Dotazovani probihalo osobné v obdobi ¢ervenec a srpen 2009. Setieni bylo provadéno
0 vikendech i v pracovnich dnech a pfistupovano bylo vzdy ke tfetimu navstévniku. Data
ziskana dotaznikovym Setfenim byla zpracovana a vyhodnocena pomoci programtt MS Excel
a STATISTICA. Celkem bylo vybrano 192 dotazniki a ziskané vysledky byly castecné

pouzity pfi zpracovani této prace.

K analyze poptavky byly mimo primarnich dat pouzity také vysledky ankety
realizované v ramci projektt Jihoceského kraje v letech 2004 — 2006 (Andrlova, 2006).
Pro zjisténi zajmu vefejnosti o vyuziti vysledka projektu Turistika na koni, byla sestavena
jednoduché anketa. Cilovou skupinou respondentll byli majitelé koni, provozovatelé stanic a
predevsim vefejnost se zdjmem o tuto formu turistiky. Vysledky byly zpracovany ze 198

spravné vyplnénych anketnich listkli od respondentii z Cech, Rakouska a Némecka.

K analyze nabidky byly rovnéz vyuzity poznatky z bakalaiské prace. Po studiu
sekundarnich dat byla v prostfedi JANITOR J/2, konkrétné¢ v aplikaci JanMap vytvofena
databaze jednotlivych atraktivit. V ramci analyzy nabidky byly zjiStovany pfirodni
predpoklady, kulturné-historické atraktivity, ubytovaci zafizeni a ostatni infrastruktura

vymezeného Uizemi.

Jadrové zdroje a atraktivity jsou kli¢ovymi stimuly pro navstévu dané destinace. Jsou
zakladem pro vzruSujici a nezapomenutelné zazitky a predstavuji zésadni diavody, pro¢

potencialni navstévnici upfednostni danou destinaci (Ritchie & Crouch, 2003).

4.3 Marketingovy mix

Zakladni smér postupu vedouci ke splnéni nejen marketingovych cilit pfedstavuji

marketingové strategie. Strategie slouzi k efektivnimu dosaZeni cili v poZadovanych

34



casovych usecich a na jednotlivych segmentech celkového trhu. Pfedpokladem vytvofeni
spolehlivé marketingové strategie je porozuméni a pochopeni silnych stranek a piilezitosti.
Nezbytné je vSak vzit v ivahu také slabé stranky a rizika. Strategie se vztahuji k nastrojim

marketingového mixu (Bouckova, 2003).

Marketingovy mix piedstavuje soubor taktickych marketingovych néstroji. Firma
nastroje pouziva k upraveé nabidky podle cilovych trhi. Pod marketingovy mix je zahrnovano
vSe, co muze firma ulinit, aby ovlivnila poptavku po svém produktu (Kotler, Wong,

Saunders, & Armstrong, 2007).

Podle Jakubikové (2009) piedstavuje marketingovy mix soubor nastroju, které firma
vyuziva pro dosazeni cili na cilovém trhu. Jedna se o operativni a praktickou konkretizaci
procesu marketingového fizeni. Mix ptedstavuje soubor kontrolovatelnych marketingovych
proménnych, které pii vhodné zvolené kombinaci umoziuji organizaci dosahnout
stanovenych cilli, a to prostfednictvim uspokojeni potieb a piani zdkaznikd, a feSeni problémi

cilového trhu.

Marketingovy mix tvofi nékolik vzajemné propojenych prvki, v zédkladni podobé je
tvofen 4P. Product (produkt), price (cena), place (distribuce), promotion (marketingova
komunikace). V ramci jednotlivych prvki dochazi k tvorbé dil¢ich mixti — produktovy,
cenovy, distribu¢ni a komunikac¢ni mix. Na marketingovy mix pusobi dalsi vlivy jako nakupni
chovani zékazniki, chovani trhu, konkuren¢ni postaveni, chovani a postoj vlady (Jakubikova,
2009).

Jakubikova (2009) uvadi, Zze V oblasti sluzeb cestovniho ruchu jsou K tradi¢nim 4P
pfifazovany jesté people (lidé), packaging (bali¢ky sluzeb), programming (tvorba programil),
partnership (spoluprace), processes (procesy) a political power (politicka moc). Marketingovy
mix 4P je tvofen zpohledu producenta, coZz se v dneSni dobé jevi jako nedostatecné.
Pro potiebu vzit v Givahu 1 pohled zékaznika byl vytvofen marketingovy mix 4C — customer
value (hodnota z pohledu zakaznika), cost to the customer (naklady pro zakaznika),

convenience (pohodli) a communication (komunikace).
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4.4 Financ¢ni analyza

Finan¢ni analyza a hodnoceni projekti ma v technicko-ekonomické studii projektu
vyznamné postaveni. Poskytuji zékladni informace, které jsou nezbytné pro rozhodnuti
0 prijeti, Ci nepfijeti projektu, dale slouzi pro posouzeni vyhodnosti vice variant projektu a
rozhodovani o vybéru varianty, ktera by méla byt realizovana. Hodnoceni a vybér projektt
vedou ke dvéma rozhodnutim — investicnimu a finanénimu. Investi¢ni rozhodnuti se tyka
véené stranky projektu, v rdmci finan¢niho rozhodnuti se rozhoduje o velikosti a struktuie
finan¢nich zdroji, které bude realizace projektu vyzadovat. Tato rozhodnuti jsou vzajemné
zavisla a jejich spoleCnym rysem je to, ze zaklad pro investi¢ni a financni rozhodnuti tvofi

penézni tok projektu (Fotr & Soucek, 2011).
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5 SHRNUTI VYSLEDKU ANALYZY TRHU

Vysledky ziskané zpracovanim bakalaiské prace (PiSnova, 2010) vypovidaji o tom, ze
ve vymezené oblasti jizniho Prachaticka existuje diverzifikovana struktura piedpokladi

cestovniho ruchu.

Bina (2002) rozliSuje dva zakladni okruhy v ramci cestovniho ruchu. Pfirodni
subsystém, ktery zahrnuje slozky cestovniho ruchu zaloZzené na aktivni turistice, rekreaci,
poznavani pfirody. Déle to mohou byt slozky, které vyuzivaji pfirodu jako prostiedi
pro specializované sportovni ¢innosti. Druhy kulturni okruh zahrnuje cesty za kulturnim

poznanim a za zabavnymi a jinymi akcemi.

Vysledky bakalaiské prace ,,Cestovni ruch a rekreace ve vybrané oblasti Sumavy a
jejiho podhuii“ (Pisnova, 2010) vypovidaji o tom, Ze oblast jizniho Prachaticka je
vyhled4dvanou oblasti nejen pro velké mnozstvi kulturné-historickych, ale zejména ptirodnich
predpokladi. Re$ené uzemi spada do dvou velkoplosné chranénych tizemi — Narodniho parku
Sumava a Chranéné krajinné oblasti Sumava. Dale zde nalezneme 24 maloplo$né chranénych
uzemi. Nejcastéji se vyskytuji pfirodni pamatky, kterych zde nalezneme celkem 17
(Trojmezna hora, Jezerni luh, Spaleny luh, StoZecka skala, Stozec, Jeleni vrch, Vltavsky luh,
Mala niva, Vranisté, Pod Svitlovicemi, Tisy u Chrobol, U Poustevnika, Pod Ostrou Horou,
Polu¢i, Pod Farskym lesem, Miletinky, VySny — Kfi§tanov), nasleduje 5 ptirodnich rezervaci
(Milesicky prales, Certova strafi, Mala skala, Dobrogkovské hadce a Ptaci sténa). Nachazi se
zde také 1 narodni pfirodni pamatka Blanice a 1 narodni pfirodni rezervace Velka niva. Diky
tomu nalezneme ve zdejsi oblasti nespoc¢etné mnozstvi vyznamnych atraktivit. Z jednotlivych
typt prirodnich ptfedpokladii se zde nejCastéji vyskytuji osamélé skaly, skalni utvary a
raSelini$te.

Nezanedbatelny vyznam maji také historické pamatky. Z kulturné-historickych
predpokladii se ve vymezeném tizemi nachazi celkem 82 pamatek ve 14 typech a 3 technické
pamatky. Nejcastéji se objevuji pamatky s cirkevni tématikou, kaple, bozi muka a ktize. Dale
zde nalezneme nékolik mist rozhledu, vysidlenych vesnic V pohrani¢i, 2 vodni kanély a

2 muzea.

Vysledky bakalaiské prace uvadéji celkem 64 moznosti ubytovani. Z 12-ti

zaznamenanych typil ubytovacich zafizeni jednoznaéné pievazuji penziony, kterych se zde
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vyskytuje celkem 30. Nasleduji apartmany V celkovém poc¢tu 8, 5 moznosti ubytovani
v soukromi a 5 chalup. Nebyly zaznamenany moznosti botel, farma, hostel, konferen¢ni
centrum, motel, motorest, roubena a statek. V kazdé vétsi obci existuje v sezéné néjaka

moznost stravovani.

V dané oblasti existuje také nékolik zafizeni pro rekreacni aktivity. Navstévnici mohou
vyuzit ptijcovnu lodi, tenisové kurty, lyzatské vleky a sjezdovku, nabidku jezdectvi a muzea,

dale mohou navstivit kryty bazén a verejna koupaliste.

Ve vymezené oblasti se nachazi celkem 11 obci, z nichz nejvétsi jsou Volary
nasledované obcemi Stozec a Nova Pec. Jelikoz se jedna o nejvétsi obee, nachazi se zde také
nejvice atraktivit. V kazdé obci existuje alespon n¢€jakd vyznamna atraktivita. Zanedbatelné

mnozstvi nabizi obce Zelnava, Kratusin a Pékna.

Dotaznikovym Setfenim na vybranych lokalitich — PleSné jezero, Schwarzenbersky

kanal, Stozecké louky — bylo provedeno zhodnoceni souc¢asnych navstévniki.

Z celkového poctu 192 oslovenych respondentd bylo 101 Zen a 91 muza. Nejvice
respondentl spadalo do vekové skupiny 36 — 45 let (celkem 45) a dale se shodnym poctem 42
do veékové skupiny 26 — 35 a 46 — 55. Z okresu Prachatice, ve kterém dotaznikové Setieni
probihalo, pochazela pouha 3 % oslovenych respondentii. Ze sousednich Strakonic, Ceskych
Budgjovic a Ceského Krumlova piijelo 12 % respondentti a zbylych 85 % respondenti
pochézelo z ostatnich okresi, a to nej¢astéji z okresti Hlavni mésto Praha a Brno — mésto. Pfi
vybéru dovolené vétSina respondentd (88 %) uptednostiiuje nabidku nejlepsiho poméru
kvalita/cena. Pouha 3 % respondenti davaji piednost nabidce nejvyssi kvality a 9 %
respondentli voli nejlevnéjsi nabidku uspokojujici jen minimalni naroky. Nejcastéjsi délka
dovolené, kterou respondenti uvadeli, byla 7 — 14 noci (119 respondentit). Dovolenou delsi

neZ 14 noci uvedli pouze 3 respondenti. Primérna délka dovolené byla 7,14 noci.

Dale byla vradmci dotaznikového Setfeni zjiStovana image jednotlivych mist,
na zékladné standardizovanych sedmiclennych skal sémantického diferencidlu emoc¢ni slozka
postojil navstévnikld a vnimani danych lokalit. Dal§Sim vyznamnym sledovanym konceptem
byly motivy, které ptivadéji navstévniky do danych lokalit a rekreacni aktivity, kterym se

navstévnici v ramci aktudlniho pobytu vénuji.
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Pti zkoumani image jednotlivych lokalit byli respondenti pozadani o uvedeni jediného
slova nebo slovniho spojeni, které je v souvislosti s danym mistem napada. Mezi nejcastéji

zminované odpovédi patfily krasa a nadhera, ptiroda, klid a pohoda.

Dale byla fizenymi rozhovory zjistovana intenzita pocitl, které navstévnici na danych
lokalitach zazivaji. Z Setfeni vyplynulo, ze zazivané emoce se mezi jednotlivymi lokalitami
vyrazné nelisi a prevazuji kladné emoce jako: svobodny, uvolnény, potéSeny, uspokojeny,
Stastny, spokojeny a podobn¢.

Z Seteni vyplynulo, Ze mezi nejcastéji provozované aktivity patii pozorovani ptirody,
pesi turistika, cykloturistika a také odpocinek. Jednotlivé aktivity se opét mezi lokalitami
vyrazné nelisi.

pfijemné®, , navstivit zajimava mista®, ,,uvolnit se od stereotypu kazdodenniho Zivota a prace*

a ,,misto lezi v zajimavé krajing*.
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6 PROJEKT

»Navrh projektu je modelem praktické aplikace v piredchazejicich kapitolach
predstaveného vyzkumu. Projekt ma slouzit pouze jako soucast zaveérecné prace a jako doklad
pochopeni problematiky stanoveného tématu. Vzhledem k tomu, Ze prace jsou zvefejiiovany,
je nutné zdaraznit, Ze navrh projektu je vypracovan tak, aby byl realné proveditelny, nikoliv
vsak s jakymkoliv umyslem jej jakkoliv realizovat a nezavazuje nikoho — autorku, vedouciho
prace, ani jakoukoliv sloZku v této praci zminénou — k jakékoliv zodpoveédnosti souvisejici

S timto navrhem.* (Navratil, 2012).

6.1 Uvodni informace

Turistika s vyuzitim koni je na uzemi Sumavy zatim ve svych pocatcich. Nezbytna
infrastruktura pro poskytovani sluzeb, ktera souvisi s jizdou na koni, se rozviji pfevazné
ve venkovském prostiedi Sumavského podhiiif, zatim mimo tizemi Narodniho parku Sumava

(Narodni park Sumava, 2010).

Rozvoj turistiky na koni maize v oblasti Sumavy vhodnym zptisobem oZivit povédomost
o mistnich historickych skute¢nostech a rovnéz symbolicky navédzat na prastarou tradici
center pro jezdecky sport a n€kolik stovek kilometrti znacenych jezdeckych stezek (Piskacek
& Benes Consulting s.r.o., 2009).

Historie projektti v oblasti hipoturistiky zacala v roce 2003. V tomto roce se zacalo
pracovat na projektu s nazvem "Turistika na koni". Tento projekt byl jednim z mnoha v ramci
JihoCeského kraje, navazujicich na Program rozvoje Jihoceského kraje. Na podzim 2003
probéhlo celostatni setkani zajemcti o tuto formu turistiky. Doslo zde k vyméné zkuSenosti a
sbéru prvnich kontaktli na majitele koni a stanic. Zucastnilo se vice nez 30 ptiznivcl turistiky
na koni z celé Ceské republiky. Jiz béhem zpracovani tohoto projektu vznikl o jeho vysledky
mimoradny zajem, a to jak v Ceské republice, tak i v zahrani¢i. Nasledn& byly realizovany
natizemi CR projekty dali. Od roku 2006 nasledovaly jihogeské aktivity projektem
podpofenym Jiho&eskym krajem a evropskym programem INTERREG IIT A CR — Rakousko.

Realizaci projektu se ujal noveé vznikly odbor Turistika na koni pfi Klubu ceskych turistl
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Jihogeského kraje. Ke konci roku 2006 bylo v jiznich Cechach vyznadeno jiz cca 500 km
stezek, vybudovano pres 50 uvazist’ pro bezpecné uvazani koni na trasach stezek a u stanic

(Andrlové, 2006).

V roce 2011 byl za podpory JihoCeského kraje a Evropské unie realizovan ObcCanskym
sdruzenim Chance in nature — local action group projekt ,,Rozvoj sité hipostezek™ na uzemi
Jihodeského kraje. Cilem je vyznamné rozsifeni hipostezek v regionu jiznich Cech a jejich
marketingova prezentace. Doslo k vybudovani dalSich nejméné 300 km nové znacenych tras.
Prvni ¢ast projektu byla dokoncena v listopadu 2011. Cely projekt za cca 4 miliony korun by
m¢él byt dokoncen do ¢ervna 2012 (Jifikova, 2011).

Sou¢asti navrhu projektu rozvoje cestovniho ruchu ve vybrané oblasti Sumavy a jejiho
podhdii je navrh lokalni jezdecké stezky v ieSeném Uzemi jizniho Prachaticka, véetné
zajisténi podminek jejiho fungovani. Navrhovana hipostezka bude podrobnéji pfiblizena
v kapitole 6.3.4.1 Produkt. Zadatelem i realizatorem jezdecké stezky muiize byt Oblanské
sdruzeni "CHANCE IN NATURE — LOCAL ACTION GROUP". Jedna se o sdruzeni
podnikatelli, neziskovych organizaci a vefejného sektoru, ktery pisobi od roku 2004 na Gizemi
Prachaticka, Vlachovobfezska a Ckyiiska. Jeho cilem je maximalné vyuZit potencial izemi a
zajistit trvale udrzitelny rozvoj. Local action group zajiStuje reprezentaci regionu a
realizovanych projekti doma, ale také v zahrani¢i. Mimo jiné navazuje kontakty s partnery

na mistni, regionalni, narodni i nadnarodni trovni (Chance in nature, 2011)

6.2 Strucny popis podstaty projektu a jeho etap

6.2.1 Nazev projektu

Pojmenovani stezky ma velky vyznam zejména z hlediska propagace. Tento nazev
ponesou veskeré propagacni materidly a mapovy podklad, ktery je vydavan k jednotlivym
stezkdm. Nazev by mél byt jednoduchy, struény a pfitom vystizny a snadno zapamatovatelny.
Vétsinou je tvofen v navaznosti na historické souvislosti, zemépisné ndzvy, tradi¢ni
pojmenovani a souvisejici projekty (Klub ¢eskych turistti, c2006-2010). Stezka navrhovana

v tomto projektu by mohla nést nazev ,,Zbytinska hipostezka“.
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6.2.2 Smysl a zaméreni projektu

Riké se, e nejkrasnéj$im pohledem na svét, je pohled ze hibetu kon&. P& turistika i
jizda na kole maji nepochybné¢ sviij trvaly vyznam, t€si se vysoké oblibé a jisté ziistanou
hlavnim prostiedkem kontaktu ¢lovéka s okolnim prostfedim pfi poznavani ptirody. Jinou a
Vv poslednich letech stale oblibenéjsi formou turistiky mize byt jizda na koni (Zlinsky kraj,
2009). Turistika na koni je idedlni moznosti k propojeni rozvoje cestovniho ruchu, rozvoje
venkova, zdravého vyuziti volného Casu a budovani vztahu k pfirodé. Vedle sportovniho
zazitku piinasi turistika na koni i krdsné zazitky z cesty pfirodou, moznost navstivit historické
pamatky i dalsi zajimavosti (Klub ¢eskych turistl, c2006-2010). Na rozdil od pési turistiky a
cykloturistiky pfedstavuje novou, netradi¢ni aktivitu, avSak zfejmé nikdy nebude tak masovée

rozsifena.

Touha poznavat ptirodu i bohatou historii, szivat se s okolni dosud civilizaci méalo
poznamenanou piirodou je v rozsahlém tzemi Sumavy jednou z nejvyznamnégjiich potieb
nejen jejich nav§tévniki, ale také stalych obyvatel izemi. Jelikoz je Sumava z pfirodniho
hlediska mimotadné cenénym Uzemim, je potieba hledat takovy rozsah a druh hospodatského
vyuziti, které by bylo v souladu s ochranou dané oblasti. Z tohoto pohledu je hipoturistika
vhodnou aktivitou, nebot je Setrna k pfirodnimu prostiedi, nevyzaduje rozsahlé investice ani
budovani slozit¢é a ndakladné infrastruktury a rovnéZz nevyvolavd potfebu zasahovat

do ptirodniho prostiedi.

Turistika na koni Ize vhodné¢ kombinovat s ostatnimi typy turistickych aktivit.

Pti dodrZeni jednoduchych pravidel a doplnéni turistické infrastruktury se miiZze stat

-----

(Andrlova, 2006).

6.2.3 Prinosy projektu

Cestovni ruch se miliZe pro region stat pfinosem zejména v oblastech ochrany zivotniho
prostiedi, socialné-kulturni a ekonomické. V oblasti ochrany Zivotniho prostiedi se stava
cestovni ruch pfinosem, pokud jsou pfijmy ze vstupného pouzity na financovani ochrany

pfirody, dané€ a poplatky napoméhaji financovat ochranu ptirodnich zdroji, pokud pfispiva
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K uvédoméni dulezitosti ochrany zivotniho prostfedi, ¢imz mulze zabranit devastovani

pfirodniho prostfedi a reguluje mnozstvi navstévnika v chranénych tizemich.

V socialné-kulturni oblasti se pozitivni plisobeni cestovniho ruchu projevuje vytvarenim
pracovnich mist, podporou socidlniho rozvoje, pierozdélovanim piijma, potlacovanim
chudoby. Dale méa cestovni ruch kulturné¢ vychovnou funkci, zvySuje Zivotni standard
mistnich obyvatel, ktefi mohou vyuzivat zafizeni, kterd jsou vybudovéna pro navstévniky
regionu. V neposledni fad¢ predstavuje piinos prostfednictvim zachrany kulturnich tradic,
historie, tradi¢nich femesel a zainteresovanim mistnich obyvatel na ochranu pfirodniho a

kulturniho bohatstvi.

V ekonomické oblasti je velkym piinosem zlepseni platebni bilance statu diky ptijezdu
zahrani¢nich névstévnikd, ptiliv finanénich prostfedkit do mistnich rozpoctl, podpora rozvoje
malého a stfedniho podnikdni, zvySovani zaméstnanosti a stimulace do rozvoje mistni

infrastruktury (Kiralova, 2005).

6.2.3.1 Vybudovani samotné stezky

Vyznaenou stezku budou jezdci na koni preferovat pfed nevyznacenym terénem
z nékolika divodil. Jednim z nich mize byt jistota priichodnosti terénu, dale snazsi orientace,
vétsi informovanost o okolni krajin€, moznost zastavit a obCerstvit se na stanicich zfizenych
na trase k tomuto ucelu. Vybudovanim stezky se zvySuje bezpecnost pro pohyb jezdct i koni,
zejména vyloucenim piechodii pies nebezpecnd a neprostupnd mista. Soucasné se predchazi
Skodam, které by mohli zplsobit jezdci pfi bloudéni a jizdou porostem, pies zemédélské

kultury nebo pastviny (Andrlova, 2006).

6.2.3.2 Financni prinosy turistiky na koni

Turistika na koni pfinaSi 1 za kratkou dobu své existence vyznamné ekonomické
vysledky. Tyto prostfedky jsou pro obyvatele predevsim horskych oblasti velkym piinosem
(Andrlova, 20006).

Finanénim pfinosem se rozumi pftiliv penéz z cestovniho ruchu do regionu. Ptijemci
finan¢nich prostiedki mohou byt veskeré subjekty, které jsou piimo, ¢i nepiimo zapojeny
do projektu. Pfimo zapojeni mohou byt provozovatelé ubytovacich a stravovacich sluzeb,

poskytovatelé¢ autodopravy ¢i doprovodnych sluzeb, které souviseji s programem béhem
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cesty. Pfikladem mohou byt specializovani privodci v navStivenych mistech, najmuti

prekladatelé, hudebnici a dalsi.

Nepiimo budou finan¢ni prosttedky plynout pifedevsim obcim, kde budou navstévnici
ubytovani, popfipadé budou navstévovat mistni zajimavosti (Svaz mést a obci JihoCeského
kraje, 2003). Urcity ekonomicky piinos piedstavuje pastevni vyuziti nevyuzitych ploch a
zvySeny odbyt krmiva od mistnich zemédélct (Andrlova, 2006).

6.2.3.3 Socioekonomické prinosy turistiky na koni

Velice vyznamnym piinosem realizace projektu je prodlouzeni turistické sezony
do jarnich a podzimnich mésict roku. Pravé jarni a podzimni obdobi jsou pro turistiku na koni
nejvhodnéjsi (Svaz mést a obci JihocCeského kraje, 2003).

6.2.3.4 Dopad hipoturistiky na image regionu

V soucasné dobé je kladen stdle vEtSi diraz na udrzitelny turismus, ekoturistiku,
agroturistiku a dal$i. Jestlize dokdze region nabidnout dostatecné zajimavy produkt v této
oblasti, napomaha k vytvafeni pozitivniho obrazu kraje jako regionu, ktery je zaméien
na udrzitelny rozvoj a pfirodni hodnoty. Tento smér je kladn€ vnimén nejen v rdmci Evropské

unie, ale i mimo ni (Svaz mést a obci Jiho¢eského kraje, 2003).

6.2.4 Lokalizace projektu

Stat (NUTS 1): Ceska republika
Region (NUTS 2): CZ03 — Jihozapad
Kraj (NUTS 3): CZ031 — Jihocesky

Okres (NUTS 4): CZ0315 — Prachatice

Navrhovana ezdecka stezka je lokalizovana v regionu NUTS II Jihozapad, v okresu
Prachatice, konkrétné ve vymezené oblasti jizniho Prachaticka, ve které¢ se nachazi 11 obci.
Volary, Stozec, Nova Pec, P&kna, Zelnava, Kratusin, Zablati, Zbytiny, Kfi§tanov, Chroboly a
Ktis.
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6.2.5 Cilové skupiny

Hipoturistika je vhodnou a dostupnou aktivitou pro vSechny skupiny obyvatel, zeny i

muze, dospé&lé i déti a v neposledni fadé také pro postizené obéany (Spic¢akova, 2011).

Pro turistiku na koni lze zvazovat dvé hlavni cilové skupiny. Tyto skupiny se odliSuji
obecnym pojetim koniské turistiky a rovnéz ochotou vynalozit finan¢ni prostiedky na tuto

formu rekreace.

Prvni skupinu tvoii zahrani¢ni turisté. Zahrani¢ni turisté vnimaji tento produkt jako
prestizni zalezitost. V ptipadé, ze jim bude poskytnut kompletni servis, jsou ochotni vynalozit
pomérné vysoké financni prostiedky. Zahrani¢ni turisté pozaduji kvalitni ubytovani, stravu,

kvalifikovaného pritvodce a zajimavy doprovodny program.

Druhou skupinu tvoii domaci turisté, pro které turistika na koni ptfedstavuje urcitou
formu dobrodruzstvi, ke kterému patii 1 jisté nepohodli. Domaci turisté preferuji nocleh
ve stanech, pod Sirym nebem, ve stajich ¢i senicich a v dasledku toho jsou ochotni vynalozit
mensi objem financi neZ zahrani¢ni turisté. Toto rozdéleni vSak neplati bez vyjimky (Svaz

mést a obci JihoCeského kraje, 2003).

6.2.6 Partneri projektu

Pro dobré fungovani produktu je nutné mimo zajemce o produkt aktivné zapojit dalsi

subjekty. Konkrétné se jednd o agroturisticka a informacni centra a kontaktni mista.

Agroturisticka centra predstavuji vykonny ¢lanek v fetézci Cinnosti. ZajiSt'uji vlastni
napln marketingového produktu a jejich ukolem je mimo jiné zajisténi kvalifikovaného
privodce, dostatku koni vcetné vystroje na zaklad¢ pozadavkl zakaznika, vybaveni, které je
pro jezdce nezbytné, dale definice a zkomunikovani pribéhu trasy, ustajeni koné, kvalitni
ubytovani, dostatecné a kvalitni stravovaci moznosti po celé trase, odvoz na misto odjezdu a
odvoz po ukonceni jizdy. JelikoZ vSechny vySe uvedené sluzby neposkytuje kazdé centrum, je

dobr¢ si pfedem ovéfit jejich nabidku.

Informacni centra zahrnujici klasickd infocentra, rizné organizace a instituce maji
informovat potenciondlni zajemce a propagovat produkt u nas i Vv zahranici. Jejich hlavnim

ukolem je zajiStovat propagaci a zviditelnéni produktu, a to napiiklad propagaci na vystavach
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a veletrzich cestovniho ruchu, nabidkou propaga¢nich materialti v misté a nejbliz§im okoli a

spolupraci na promo akcich, které souvisi s danym produktem.

Kontaktni misto je nejpodstatnéjsim clankem pro navstévnika, ktery do daného regionu
prichazi poprvé. Na kvalit¢ a profesionalité jeho sluzeb je zavisla budoucnost produktu.
Kazdé misto by mélo mit k dispozici databazi agroturistickych center a mélo by byt schopno
poskytnout informace 1 zahranicnim navstévnikim. Jejich Cinnosti je upfesnéni
zékaznikovych pozadavku tykajici se naptiklad Cast pfijezdu a odjezdu, naroCnosti vyletu a
podobné, dale zjisténi co nejpodrobnéjsich informaci o klientovi (kontaktni tidaje, zkuSenosti
S jizdou na koni, vlastni vybava, po€et osob atd.), vybér a navazani kontaktu s agroturistickym
centrem a zajisténi dalSich sluzeb pro zédkaznika. Kontaktnim mistem by se pro tento projekt
mohla stdt Regiondlni agrarni komora Jihoceského kraje nebo Jihoceskd centrdla cestovniho

ruchu (Svaz mést a obci Jihoc¢eského kraje, 2003).

Dale bude nezbytna spoluprace s Klubem ¢eskych turistli, zejména za ti¢elem vyznaceni

jezdecké trasy.

Tabulka 1.  Zajisténi ¢innosti v ramci turistiky na koni.
Cinnost Zajisténi

Osloveni kontaktntho mista Klient
Specifikace pozadavku Klient
Specifikace ¢asu pifjezdu do CR * Klient x kontaktni misto
Platba klienta Klient
Zajisténi vychoziho bodu Kontaktni misto
Zajisténi zastavek, noclehtl, ustajeni Kontaktni misto x agrocentrum
Odvoz klienti do vychoziho bodu Agrocentrum
Zajisténi cizojazycného privodce * Kontaktni misto
Zajisténi odvozu klienth po skonCeni Agrocentrum

Poznamka: * = Cinnost zajistovana pouze pro zahranicni klienty.

Zdroj dat: Svaz mést a obci Jihoceského kraje, 2003, viastni zpracovani

6.2.7 Etapy projektu

Cely projekt je rozdélen do Ctyt fazi — predinvesti¢ni, investi¢ni, provozni a likvidacéni,

ptfiCemz v kazdé fazi se provadéji ¢innosti nezbytné pro zrealizovani projektu.
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Tabulka 2.  Cinnosti v jednotlivych etapdich projektu.

Predinvesti¢ni faze

Formulace projektového zaméru

Identifikace cilii projektu

Analyza trhu a odhad poptavky

Zpracovani studie proveditelnosti

Ptiprava projektové dokumentace

Osloveni potencidlnich partnerti projektu

Z4dost o dotaci

Vyhledani vhodné trasy

Vyhledani a osloveni majitelli pozemkii o moznosti vedeni stezky
Osloveni Narodniho parku Sumava o moZnost vedeni stezky
Upozornéni lesni spravy

Investiéni faze

Uprava stezky — napf. prosekani, odstranéni piekazek
Vyznaleni trasy proskolenymi znackati podle metodiky KCT
Zadani vyberového fizeni na zhotoveni mobiliate

Instalace zhotoveného mobilidte

Navrh a tisk propagacnich materialii

Vyznaceni hipostezky do mapy

Provozni faze

Podani Zadosti o proplaceni
Slavnostni otevieni stezky
Provoz a udrzba jezdecké stezky
Likvida¢ni faze

Odvoz a uskladnéni mobiliare

Zdroj: vlastni zpracovani

6.3 Analyzy trhu, odhad poptavky, marketingova strategie a

marketingovy mix

6.3.1 Analyza trhu

Ve vymezeném Uzemi jizniho Prachaticka se nachazi celkem dvé hipostezky. Zelena

hipostezka vede napfi¢ izemim jizniho Prachaticka z Kubovy Huté ptes obce Horni Vltavice,
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Lenora, Stozec, Jeleni do Ovesné. Druha modra trasa zacina nedaleko Zatoniské hory a vede
okolo Volar do Svaté Magdalény. Pravé na tuto hipotrasu bude navazovat navrhovana

,,Zbytinska hipostezka“.

6.3.2 Odhad poptavky

Pro analyzu poptavky byly castecné vyuzity vysledky z marketingového vyzkumu
provadéného v ramci bakalaiské prace ,,Cestovni ruch a rekreace ve vybrané oblasti Sumavy a
jejiho podhuii. Vysledky podrobné&ji vymezené v kapitole 5 Shrnuti vysledki analyzy trhu
poukazuji na to, ze hipoturistika by mohla byt ve zdejSim prostiedi vitanou aktivitou a rozsifit

nabidku moznosti traveni volného ¢asu v souladu se zdejsi prirodou.

Dale byly pro analyzu poptavky vyuzity vysledky ankety Turistika na koni v biosférické
rezervaci Sumava, ktera byla realizovana v ramci projektt Jihodeského kraje v letech 2004
az 2006. V uvedené anketé uvedlo ze 198 oslovenych respondenti 81 %, ze o stezkach nema
dostatecné mnozstvi informaci. Pfi otdzce, jaké ubytovani respondenti preferuji, byly
nejcastéji uvadény moznosti chatové osady zahrnujici chaty, sruby, bungalovy (28 %),
nasledovaly moznosti stanovani, pfistiesek (25 %). Shodné 15 % respondentd uvedlo
turistickou ubytovnu a ubytovani v soukromi. Mezi zminénymi moznostmi se dale objevily

penziony a hotely.

V ptipadé stravovani 32 % oslovenych respondentil preferuje vlastni zptsob stravovani,

24 % uvedlo moZnost polopenze a 23 % oslovenych ma z4jem mit k dispozici kuchyrnku.

V ramci poskytovanych sluzeb je nejcastéji vyzadovan pripraveny popis s mapou (23 %
oslovenych), dale katalog stanic (20 %), pijceni koné (16 %), privodce (11 %) a preprava
zavazadel (11 %). Pouha 4 % respondentll vyzaduje ke svému putovani na koni dopliujici

program.

Nejpreferovanéj$i moznosti ustdjeni, kterou uvedlo 71 % dotdzanych je box ¢i vybeh,
s ¢imz rovnéz souvisi skuteCnost, ze 87 % respondenti chce o svého koné peCovat
samostatng. 63 % jezdcl si pfi putovani pieje videt ptirodu a 27 % respondentl touzi navstivit
pamatky. Za optimdlni vzdalenost mezi jednotlivymi stanicemi povazuje 55 % oslovenych
15 — 20 kilometra a 60 % nepreferuje navrat na vychozi stanici. Pfi otdzce na jak dlouho jet

bylo nejéastejsi odpoveédi na 3 — 7 dni, tuto moznost uvedlo 43 % dotazanych. Trasu cesty se
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znalosti stanic a map si 55 % respondentli naplanuje samostatné a 45 % by si koupilo hotovy

produkt (Andrlova, 2006).

6.3.3 Marketingova strategie

6.3.3.1 Poslani projektu

Hlavnim poslani tohoto projektu je obohatit nabidku moznosti traveni volného casu a
zvysit ve zdej$i krajiné povédomost o nové formé turistiky, kterd je zaroven Setrna
ke zdejSimu prostfedi — hipoturistice. Poslanim tohoto projektu je rovnéz podpora obnovy

venkova pomoci venkovské turistiky, kterd predstavuje udrzitelnou formu turistiky.

6.3.3.2 Hlavni cile projektu

Hlavni cile tohoto projektu, ktery se tyka vybudovani jezdecké stezky v regionu jizniho
Prachaticka, jsou zvysit navstévnost okresu Prachatice a pozvednout atraktivnost celé oblasti.
Mezi dalsi se fadi prodlouzeni doby pobytu turistii v regionu, pfiliv finan¢nich prostiedki
z cestovniho ruchu pro vSechny zainteresované subjekty, zvySeni navstévnosti pamatek a

prodlouZeni hlavni turistické sezony.

6.3.3.3 Marketingova strategie

Tento projekt vychazi z cilti a priorit Strategie rozvoje turistického regionu Sumava
(Picek et al., 2007), kde cestovni ruch pfedstavuje vyznamny ekonomicky faktor rozvoje
regionu a hlavnim strategickym cilem je zajiSténi udrZitelného rozvoje cestovniho ruchu
na Sumavé. Tento cil je zaloZen na citlivém vyuZzivani zdrojii zdej$i oblasti a rovnéz
na preferencich kvality. Pro jeho dosaZeni je potieba zaméfit se na podporu zejména Setrnych
forem turistiky, na vytvareni podminek pro vyuZiti Sumavské oblasti 1 mimo hlavni turistické
sezony, na podporu dobudovani infrastruktury pro volno€asové aktivity, na zachovani
pfirody, krajiny a charakteru méstskych i venkovskych sidel. Déle je potieba zajistit dostupné
a ucelené informace o turistickych mozZnostech regionu, zaméfit se na efektivni marketing a

spolupracovat se sousednimi regiony, domacimi i zahrani¢nimi.

Projekt je zaméfen na realizaci produktu turistika na koni, ktery pfedstavuje Setrnou

formu turistiky a respektuje jiz uvedené cile Strategie rozvoje turistického regionu Sumavy.
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6.3.4 Marketingovy mix

6.3.4.1 Produkt

Hlavnim produktem projektu je hipostezka, ktera nabizi pfedevsim projizd’ku kradsnou
Sumavskou pfirodou a moznost navstévy nckolika kulturné-historickych a pfirodnich
pamatek. Navrhovana hipotrasa vychazi z obce Svata Magdaléna, kde se napojuje na modrou
vedlejsi hipostezku, do obce Frantoly, v niz se nachazi jezdecka stanice. Celkova délka trasy
¢ini priblizné 21,35 kilometr. Doplikové sluzby projektu predstavuji moznosti ubytovani a

stravovani ve vybranych obcich na trase, prondjem koné a potiebného vybaveni.

6.3.4.1.1 Popis trasy

Navrhovana hipostezka zac¢ind v obci Svatd Magdaléna, kde se napojuje na vedlejsi
modrou hipostezku. V mistni obci si turisté mohou prohlédnout barokni poutni kostel svaté
Mati Magdalény. Jelikoz se jedna o misto dalekého rozhledu, je vhodné zde vybudovat
uvazisté a zafizeni pro odpocinek turisti. Asi 600 metrii pokracuje trasa po modré turistické
znacce, kde poté odbocime vlevo na nezpevnénou lesni cestu vedouci k Zeleznicni zastavce
Spalenec (2 100 metrti). Od zastavky pokracuje po zpevnéné trase smérem k obci Zbytiny
(2200 metrt). Podhorska obec Zbytiny lezi na Zbytinském potoku v mirném svahu
nad pravym bichem Blanice (David & Soukup, 2008). V obci Zbytiny se nachazi narodni
prirodni rezervace Blanice, ptirodni pamatka Pod Svinovicemi a déle se na tizemi vyskytuje
nékolik osamélych skal. Ve Zbytinach se nachdzi také n¢kolik kulturné-historickych pamatek
jako napf. bozi muka, kiiZe, kaple a jiné. Od Zbytin pokracuje stezka udolim Zbytinského
potoka a loukami v délce asi 2 500 metrti smérem na Skiinéfov. Pred Skiinéfovem odboci
trasa vpravo a pokracuje po zelené turistické znacce do obce Koryto (1 600 metrit). Z ni
vychodnim smérem po zpevnéné cesté¢ v délce asi 3 400 metrii odbo¢ime na nezpevnénou
cestu do Ovesné u Prachatic. Zobce vychazi dal$i nezpevnéna cesta, kterou se zhruba
po 3 500 metrech dostaneme k obci Chroboly, coz je vysoko polozena Sumavska obec
v mélkém sedle pod Rohanovskym vrchem (David & Soukup, 2008). Nachazi se zde
3 pfirodni pamatky — U Poustevnika, Tisy U Chrobol a ¢ast piirodni pamatky
Pod Ostrou Horou. V lese severné od obce stoji velka novogoticka kaple P. Marie Lurdské
z let 1902 — 1903, vybudovana rovnéz jako poutni misto pfi starém prameni ,,svaté vody*

povazované za lécivou. Po roce 1945 zpustla a zejména v 70. letech 20. stoleti byla zamérné
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ni¢ena, az se zménila témé&f ve zficeninu (David & Soukup, 2008). Okolo obce Chroboly vede
nezpevnéna cesta ke Keplovu mlynu (1 200 metrti), kde bude vybudovano druhé tivazisté a
misto k odpocinku. Z mista odpoc¢inku od Keplova mlyna se piiblizné 100 metrii vratime a
odboCime vpravo a pokracujeme po nezpevneéné lesni cesté¢ okolo soukromého pozemku
(300 m) a pies Chrobolsky potok. Navrhovana stezka pokracuje po uboc¢i horské louky
(300 metrtr) k nezpevnéné lesni cesté dlouhé piriblizné 3 200 metri pies lesni masiv k modré
turistické znacce, vedouci do Frantol (450 metrtr), kde je provozovana jezdecka stanice a kde

celd navrhovana hipostezka konci.

6.3.4.1.2 Zduvodnéni trasy

Sumava piedstavuje uzemi doposud velmi méalo poznamenané negativnimi disledky
civiliza¢niho vyvoje. Disponuje vysoce atraktivnim a hodnotnym pfirodnim a krajinnym
potencidlem. Diky svym pfirodnim atraktivitam patii dnes k jedné z turisticky
nejvyhledavanéjSich rekreacnich oblasti cestovniho ruchu a nezanedbatelny vyznam maji také
zdejsi kulturné-historické atraktivity (Picek et al., 2007). Navrzena trasa byla konzultovana
s koordinatorem hipostezek ve zdejsi oblasti a jeji realizace povede k poznani méné turisticky
vyhledavané lokalité a zaroveii k pfiblizeni dvou vyznamnych turistickych oblasti, Sumavy a

jejiho podhiifi a CHKO Blansky les.

6.3.4.2 Price

V Ceské republice neni jezdecka stezka ani jeji vyuzivani nijak zpoplatnéno. Hlavnim

cilem tedy nemtiZe byt dosaZeni zisku z investice, ale spiSe pfildkani navstévnikl do regionu.

6.3.4.3 Promotion

vvvvvv

vyznamnym zpuisobem ovlivnit navstévnost stezky. Jejim smyslem je oslovit cilovou skupinu
nejen ve vymezené oblasti, ale pfildkat i potencidlni navstévniky z celého uzemi Ceské

republiky. Propagace bude zajisténa predevsim prostiednictvim:

6.3.4.3.1 Internetové stranky

e Server SumavaNet, ktery se vénuje propagaci nejen samotné Sumavy, ale 1 ubytovani
na Sumave, riznym formam turistiky na Sumavé, kultufe, sportu, oblasti PoSumavi a

dal$im (www.sumavanet.cz).
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e Informacni systém cestovniho ruchu Jihoceského kraje (www.jiznicechy.cz), jehoz
provoz obstardva Jihoceska centrdla cestovniho ruchu (www.jccr.cz) s cilem
informovat turisty o Jihoceském kraji.

e Portdl Kudy znudy, ktery poskytuje podrobny piehled o turistickych atrakcich a
aktivitach podle jednotlivych oblasti Ceské republiky, konkrétné do sekce Aktivity &
akce (www.kudyznudy.cz).

e Webové stranky sdruzeného regionu Vlachovobiezska, Prachaticka, Ckyiiska a
Vacovska, které nabizeji Siroky piehled o zajimavostech a dalSich informacich, jez
jsou uzitecné pro navstévu regionu (www.krajempodsumavou.cz).

e Webové stranky mésta Prachatice (www.prachatice.cz).

Dale budou umistény odkazy na webovych strankach, které se zabyvaji piimo

problematikou hipoturistiky.

e Server hipostezkyonline.cz (www.hipostezkyonline.cz).
e Server jihoceskehipostezky.cz (www.jihoceskehipostezky.cz).

o Cesky zpravodajsky server o konich a jezdectvi (www.equichannel.cz/).

6.3.4.3.2 Propagacni prospekt

Dtlezitym propagacnim materidlem bude rozkladaci prospekt, ktery bude obsahovat
mapku se zakreslenou trasou, vcetné vyznafeni UvaziSt, zajimavosti na trase, moznosti
obCerstveni a odpocinku. Déle budou v letacku podrobnéjsi popisy nejblizsich jezdeckych
stanic, véetné sluzeb, které nabizeji, kontakt na nejblizsi veterinatfe, podkovare, dopravce koni
a dal$i subjekty. V neposledni fadé¢ bude obsahovat popis vSech zajimavosti v okoli dané

hipostezky.

Prospekt bude vydéan ve trech jazykovych mutacich, ¢esky a pro zahrani¢ni zdjemce
némecky a anglicky.
6.3.4.3.3 Mapovy podklad

Navrhovana hipostezka bude zanesena do mapy, ktera vznikla v ramci projektu
Jihoceského kraje ,, Turistika na koni“. Jedna se o mapu LJIHOCESKY KRAJ — TURISTIKA
NA KONI“. Mapa obsahuje zakres systému jezdeckych stezek a stanic pro hipoturistiku
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vramci celého JihoCeského kraje, dale stezky v Rakousku a napojeni na Plzensky,

Stfedocesky, Jihomoravsky kraj a kraj Vysocina.

6.3.4.4 Place

Produkty cestovniho ruchu se na rozdil od vyrobkt distribuuji specifickym zptisobem.
Zatimco vyrobky jsou doddvany na misto, kde si je zdkaznik mtize koupit, sluzby cestovniho
ruchu je mozno realizovat pouze v misté, kde byly vyprodukovany. Informace a nédkup dil¢ich

produktt je v8ak na rozdil od realizace mozné zajistit kdekoliv (Jakubikova, ¢1999-2011).

Informace o nabizeném produktu bude zajemcim distribuovana pfimou i nepiimou
cestou. V pripade primé distribuce se bude jednat predevsim o internetové stranky a v ramci

nepiimé distribuce o kontaktni mista, blizkd informacni a agroturisticka centra.

6.4 Management projektu a rizeni lidskych zdroji

Vybudovani hipostezky se zaddva vétSinou specializované firmé s dostateCnymi
zkuSenostmi a rovnéz lze vybrané firmé zadat zakdzku ve znéni Zhotoveni znaCeni a
mobiliafe ke stezce. Vyznaceni stezky zajistuje Klub Ceskych turistt na zakladé Dohody
0 provedeni prace. Pro jednotlivé Cinnosti bude sestaven projektovy tym a s jednotlivymi
¢leny bude uzaviena Dohoda o pracovni ¢innosti. S asistentem projektového manazera bude

uzaviena dohoda na 12 hodin tydné, pracovni doba tcetni je stanovena na 4 hodiny za tyden.

Tabulka 3.  Odmeny projektového tymu.

Clen prttjektového Odména za mésic Pojiftné hrazené ]?oba trvzjn’i Odmény celkem
tymu zaméstnavatelem | projektu (mésice)
Manazer projektu 14 400 K¢ 4 896 K¢ 11 212256 K¢
Asistent manaZera 7 290 K¢ 2479 K& 11 107 455 K¢
Uketni 2610 K¢ 887 K¢ 11 38471 K¢
Celkem - - - 358 182 K¢

Zdroj: vlastni zpracovani
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6.4.1 Napli prace jednotlivych ¢leni projektového tymu

6.4.1.1 Projektovy manaZer

Néplni prace projektového manazera je navrh schématu a obsazeni realiza¢niho tymu.
Projektovy manazer rozpracovava projekt na dil¢i ukoly, kontroluje a dohlizi nad plnénim
jednotlivych tkolt, spolupracuje ve stanovené financni naroc¢nosti projektu, provadi asové
odhady a pravideln¢ zpracovava pisemné zpravy o aktudlnim stavu jednotlivych praci

(Jobs.cz, c1996-2012).

6.4.1.2 Asistent projektového manaZera

Asistent spolupracuje s projektovym manazerem a naplni jeho prace je zejména oblast

administrativy a ekonomiky.

6.4.1.3 U&etni

Cinnosti ucetniho je provadéni ucetni evidence, vedeni ucetnich knih a zodpovédnost

za spravnost ucetnich dokladu.

6.5 Technické a technologické FeSeni projektu

Pievazna cast trasy prochazi po polnich a lesnich cestdch, v nékterych tusecich
po znacenych turistickych stezkach se zpevnénym povrchem. Stezka vede zvlnénym terénem,
ktery je typicky pro Sumavské podhuii. V rdmci navrhované stezky budou nutné pouze

minimalni Gpravy terénu, zejména v lesnich partiich.

6.5.1 Inventar jezdecké stezky

6.5.1.1 Uvazisté

Uvazistém se rozumi objekt na jezdecké stezce, ktery slouzi ke kratkodobému piivazani
kon¢. Nejcastéji se buduji na mistech urenych k odpocCinku, ale také u pamétihodnosti ¢i
pfirodnich zajimavosti. Jedna se o jednoduché dievéné zatizeni budované z masivniho dieva a
sestavajiciho z bfevna ve vysSce kolem 1 metru, které lezi na ktlech upevnénych do zemé.
RozliSuji se dva typy Gvazist' — pfimé a rohové. Podminkou pro vybudovani je dostate¢né

velky prostor a pfihlédnout je nutno také k vlastnictvi pozemku (Spi¢akova & Kozumplikova,
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2011). Na navrhované hipostezce budou vybudovana dvé uvazisté. Prvni bude vybudovano
ve vychozi obci Svata Magdaléna a druhé u Keplova mlyna, ktery se nachazi severovychodné

od obce Chroboly.

6.5.1.2 Informacni panely

v

Informacni panely poskytuji jezdci podrobnéjsi informace o stezce, pfipadné o siti tras
Vv lokalité. Jejich umisténi je zadouci predevsim na vychodistich tras, na mistech, kde se kiizi
pateini trasy s lokalnimi okruhy, dale by mély upozoriiovat na kulturni ¢i piirodni
zajimavosti, pamatky, pfedméty zvlastni ochrany a dal$i. Zpravidla se jednd o panely
0 rozmérech 1000 az 1500 milimetr na Sitku a 700 az 1000 milimetri na vysku, které jsou
postaveny na dievénych podpérach (Spi¢akova & Kozumplikova, 2011). Informaénich tabuli
se na stezce bude nachézet celkem 5. Prvni ve vychozi obci Svatd Magdaléna u kostela svaté

Maii Magdalény, dale u obce Zbytiny, Chroboly, u Keplova mlyna a v obci Frantoly.

6.5.1.3 Smérové znacky

Pro vyznaceni jezdecké stezky se vyuziva metodika Klubu ¢eskych turistt, ktera je
podrobnéji popsana v nasledujici kapitole 6.5.2 Znaceni jezdecké stezky. Na trase bude

umisténo celkem asi 16 smérovek.

6.5.1.4 Misto odpocinku

Posezeni s piistieskem pro odpocinek jezdci, vcetné odpadkovych kosu, budou
vybudovana celkem dv¢, a to na stejnych mistech jako tivazisté, v obci Svata Magdaléna a

u Keplova mlyna.

6.5.2 Znaceni jezdecké stezky

Pro znaceni jezdeckych stezek je vyuzita metodika znaceni turistickych tras, kterou
pouziva Klub Ceskych turistli. Znacky a Sipky se maluji nejlépe pismomalifskymi barvami
na kmeny stromu, zvlastni kily a jina vhodna mista ve vySce 180 centimetrti nad zemi. Pokud
dochazi k soub¢hu s pési nebo lyzatskou trasou umisti se znacka 10 centimetrii nad znacku
pro pési nebo lyzafskou znaCku a v pfipadé¢ soubéhu s cyklotrasou se znacka umisti

20 centimetri pod cykloznacku. Hustota znaceni jezdeckych tras je shodna s trasami pro pé&si.
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Jezdeckou znacku tvofi bily ¢tverec o rozmérech 10 x 10 centimetrti, uvniti kterého je
soumérné umistén barevny kruh o priméru 6 centimetrd. Sitka mezery mezi bilou a barevnou
¢asti je 0,5 centimetru. Pro znaceni se vedle znacek pouzivaji také Sipky, jejichz provedeni je
shodné se Sipkami u mistniho znaceni péSich tras. Pro zlepseni viditelnosti na vétsi vzdalenost
se muze pouzit znacka vétSich rozmérl, tzv. volavka. Barva znaceni jezdeckych stezek
odpovida systému znaceni p&Sich tras. Pateini stezky jsou znaceny Cervené, vedlejsi stezky
modfe, regionalni a mistni jezdecké stezky zelen¢ nebo zluté. Je nutné dbat na to, aby se
Vv ptipad¢€, Ze je to mozné nekiizily jezdecké stezky stejné barvy. Kazdé nové vyznacené
hipostezce se pfidéli celostatné platné tfimistné evidencni €islo. Pro ervené trasy jsou to ¢isla
101 — 299, pro modré trasy ¢isla 301 — 499, pro zelené ¢isla 501 — 699 a pro zluté 701 — 899.
Barvu 1 evidencni ¢islo ptfidéluje jednotlivym trasdm povéfeny pracovnik Sekce znaceni

jezdeckych stezek Rady znaceni Klubu Ceskych turisti.

Smérovky a tabulky pro jezdecké trasy se umistuji podle stejnych pravidel, ktera jsou
uréena v ramci pesi turistiky. Na spole¢nych informacnich mistech s trasami jinych ptresund
jsou smérovky umistény nad smérovkami pé&Sich a lyzatfskych tras a pod smérovkami
cyklotras. Smérovky jsou textové i barevné shodné se smérovkami pro pési trasy s tim
rozdilem, ze v zéhlavi je uveden text ,,Jezdecka stezka KCT“ a v hrotu smérovek je zobrazen

kruh, ktery barevné odpovida dané jezdecké trase.

Jizdarenské okruhy jsou znaCeny barevnym symbolem podkovy v bilém c¢tverci
orozméru 10 x 10 centimetrd. Témto okruhim neni ptidéleno evidencni ¢islo, nejsou
vybaveny smérovkami ani tabulkami. Znaceni a udrzba je provadéna Klubem ceskych turisti

na zaklad¢é Dohody o provedeni prace (Klub ¢eskych turistii, c2006-2010).

6.5.3 UdrZba jezdecké stezky

Pro zajisténi provozuschopnosti stezky a prevenci oprav je nezbytna pravidelna udrzba.
Probihd vétSinou v sezdné a zahrnuje udrzbu cesty a jeji zpevnéni, konkrétné opravu
porusenych mist, profezavani porosti a kontrolu Cistoty. Dalsi ¢innosti je kontrola a tdrzba
spravného odvodnéni teélesa stezky, objektl na trase a v neposledni fadé udrzba znaceni,
smérovych a informacnich tabuli, ktera spocivd v pravidelném piekreslovani znacek a
v kontrole, pfipadné vyméné poskozenych smeérovek, informacnich tabuli a sloupkt

(Spicakova & Kozumplikova, 2011). Udrzbu znaeni jezdecké stezky, véetnd jejiho
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financovani, ma na starosti Klub ¢eskych turistd. Prvni Gdrzba se provadi 1 rok po vyznaceni

stezky a dal$i vzdy jednou za tfi roky (Andrlova, 2006).

6.5.4 Souhlas s vedenim stezky

Pti vytipovani trasy je nutné oslovit majitele ¢i ndjemce trasou dotéenych pozemkl a
pozadat je o pisemny souhlas s vedenim stezky na jejich pozemku. Souhlas nema platnost
dokumentu typu vécného bfemene nebo smlouvy (Andrlova, 2006). Pro tento krok bude
nezbytné oslovit katastralni ufad v Prachaticich. Jelikoz se vymezené tizemi nachazi v oblasti

CHKO Sumava, je kromé vlastniki pozemku nezbytny i souhlas organd ochrany piirody.

6.5.5 Pravidla pohybu na stezce na izemi Ceské republiky

Pro pohyb jezdct na konich je vymezeno nékolik pravidel, kterd by méla byt jezdci

respektovana. Jsou jimi naptiklad:

e Ve vztahu Kk zivotnimu prostiedi i provozu na stezce jsou nejvyhodngjsi skupiny
3 — 8 jezdci.

e Nevjizdét do luk, poli ¢i lesnich porostil a nerusit zver.

e Dbat na mistni omezeni a nafizeni na nékterych tsecich stezky — klid pro zvéf,
tézba dfeva.

e Ohleduplnost k ostatnim uzivatelim stezek, upozornéni na piedjizdéni, které ma
zasadn¢ probihat zleva, chodce mijet v kroku a vénovat opatrnost také
cyklistim.

e Na frekventované ¢i rozbahnéné stezce jezdit v zastupu, byt ohleduplni
k povrchu stezky.

e Cyvalat jen v bezpe¢nych a ptehlednych tsecich.

e V pfipadé tdbofeni mimo stanici vyuZit vyhrazend tdbotisté¢ nebo mista, kde to
povolil majitel pozemku.

e Chranit prostiedi stezky.

e Upozornit stanici na mozné problémy — vyvracené stromy, poSkozené znaceni
apod.

e Kazdy jezdec vjizdi na stezku na vlastni nebezpeci (Andrlova, 2006).
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6.6 Dopad projektu na Zivotni prostredi

Turistika na koni by neméla v Zadném ptipad¢ predstavovat zatéz pro zivotni prostiedi.
Jedna se o aktivitu, kterd je Setrna k ptirodnimu prostiedi, nevyzaduje rozsahlé investice ani
budovani slozité infrastruktury a zasahy do piirodniho prostiedi. Jezdecka turistika patii mezi
mekké formy turistiky, které se snazi nedevastovat ptirodu a nenicit kulturni dédictvi. Jezdec
na koni navic nepfedstavuje v pfirod¢ pro zver tak rusivy element jako pési turista nebo

cyklista (Andrlova, 2006).

6.7 Zajisténi investi¢niho a obéZného majetku

Hmotny majetek nezbytny pro realizaci jezdecké stezky je vymezen v kapitole
6.5.1 Inventai jezdecké stezky. Jednd se o uvaziSté, posezeni s pfistieSkem pro odpocinek
jezdct, véetné odpadkovych kost, informaéni panely, smérovky a rozcestniky. Dale bude
nezbytny nakup barev a §tétcti potfebnych k vyznaceni jezdecké stezky a tisk prospekti, které
budou slouzit k propagaci daného produktu. Dalsi potiebné naklady a investice jsou popsany

Vv nésledujici kapitole.

6.8 Finan¢ni plan a analyza projektu

6.8.1 Naklady projektu

Néklady na dany projekt tvoii zejména néklady na projektovou dokumentaci, naklady
na samotnou realizaci stezky, na vyrobu potfebného mobiliafe, na propagaci a odmény
projektového tymu. Pro stanoveni jejich vyse se vychazelo z udaju jiz realizovanych projekti,
dale po konzultacich s odborniky v pfislusné oblasti, ptipadné¢ z odhadi odpovidajicich

soucasné situaci.
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Tabulka 4.  Kalkulace naklad.

Odvoz a uskladnéni mobiliaie

Projektova dokumentace ks 15 000 1ks 15 000
Vytipovani stezky, vyhledavni majitel pozemkd, zakresleni do mapy km 600 21,35 km 12 810
Uprava stezky hod 150 60 hod 9000
ZAkladni vyznaceni stezky zajistované KCT km 500 21,35 km 10 675
Vyroba a instalace smérovek a rozcestnikil ks 400 6 ks 2 400
Vyroba a vystavéni ivaziSté ks 7 000 2 ks 14 000
Vyroba a umisténi informac¢nich tabuli ks 22 000 5 ks 110 000
Vyroba a umisténi posezeni s piistfeSkem pro odpocinek v¢. odpadkovych kost ks 35 000 2 ks 70 000
Reklama na webovych strankach - - - 3000
Prospekty (210x99 mm, oboustranné) ks 3,72 2000 ks 8 880

15 000

Celkem bez osobnich naklada

272 900

Zdroj: vlastni zpracovani
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6.8.2 Vynosy projektu

Vybudovani jezdecké stezky neptedstavuje ziskovou investici. Jedna se o projekt, ktery
je ve vetfejném zdjmu a jezdecka stezka ani jeji vyuzivani neni zpoplatnéno. Urcité financni
pfinosy pfinese vybudovani hipostezky subjektim piimo, ¢i nepiimo zapojenym do projektu,
naptiklad provozovatelim ubytovacich a stravovacich sluzeb, poskytovatelim autodopravy a

obcim.

6.8.3 Moznosti financovani projektu

Pro financovani navrhovaného projektu by bylo mozné zadat o dotaci z regionalniho
operaéniho programu soudrznosti NUTS II Jihozépad. Tento program podporuje
prostiednictvim dotaci z Evropského fondu pro regiondlni rozvoj projekty realizované
na tizemi Jihoceského a Plzenského kraje. ROP Jihozapad obsahuje 4 prioritni osy, v nichz se
zamétfuje na vylepSeni dopravni dostupnosti, stabilizaci a rozvoj mést a obci, rozvoj
cestovniho ruchu a ¢&tvrtou prioritni osou je technicka pomoc. Navrhovany projekt spada
do prioritni osy 3 — Rozvoj cestovniho ruchu. Vystavba stezek pro turistiku na konich patii
do oblasti podpory 3.1 — Rozvoj infrastruktury cestovniho ruchu (Regionalni operacni
program NUTS II Jihozapad, 2011). O podporu z tohoto programu mohou zadat kraje, obce,
dobrovolné svazky obci, organizace zifizované nebo zaklddané kraji ¢i obcemi, nestdtni
neziskové organizace, mali a stfedni podnikatelé, zdjmova sdruzeni pravnickych osob a dalsi
(Regionalni poradenska agentura, c2004-2009). O tuto dotaci vSak neni mozné v ramci tohoto
navrhu pozadat, jelikoz projekt nesplituje podminku, kterd udava, Ze minimalni naklady musi

¢init alespont 2 miliony korun.

Druhou moznosti, jak ziskat finan¢ni prostfedky pro realizaci daného projektu, je
pozadani o dotaci z Programu rozvoje venkova. Dany projekt by spadal do osy III, konkrétné
do oblasti III. 1.3. Podpora cestovniho ruchu. Tato oblast je zaméfena na rozvoj aktivit
v oblasti diverzifikace venkovské ekonomiky rozvojem cestovniho ruchu. Dotace je uréena
na vybudovani rekreacni infrastruktury a rekreacnich zatizeni, na budovani a znaceni pésich a
lyZzatskych tras, vinafskych stezek, hipostezek a dalSich. Pfijemcem dotace miiZze byt
zem&délsky podnikatel ¢i neziskova organizace s pravni subjektivitou (Ministerstvo

zemédélstvi Ceské republiky, 2007). Dotace je poskytnuta formou piimé nenavratné dotace a
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muze Cinit az 90 % vydaji. Minimalni vydaje na projekt, z nichz je dotace stanovena ¢ini

50 000 K¢& a maximalni vydaje 1 500 000 K& (Ministerstvo zemé&dglstvi CR, c2000-2012).

Jelikoz se zadost o proplaceni dotace podava az v provozni fazi projektu, poskytne
potfebné prostiedky pii zaCatku realizace zadatel a zaroven realizator tohoto projektu,
obcanské sdruzeni Chance in nature. Cely projekt bude realizovan za finan¢ni podpory
Jihoceského kraje.

6.9 Analyza citlivosti a Fizeni rizik

Riziko je neoddélitelnou soucasti kazdého projektu. S rizikem by se mélo pocitat ve fazi
planovani i fizeni projektt, nebot’ spravna identifikace rizikovych faktorti a navrhy k jejich

eliminaci mohou vyznamnym zptisobem ovlivnit vysledek projektu.
Mozna rizika a moznosti jejich eliminace:

e Riziko pfenosu chorob koni:
o Dtsledné dodrzovani veterinarnich predpist.
o Dodrzovani zasad zoohygieny, pfedev§im oddélenim prostor pro pobyt
vlastnich koni stanice od prostor pro koné hostt.
o DodrZovani pfedepsan¢ho ockovani a od€erveni koni.

Kontrola kompletnosti dokumentace koni hosti.

(@]

e Riziko zranéni kon¢ ve Spatn€ dostupném terénu:
o Dodrzovani bezpecnostnich pravidel pfi jizdé v terénu.
o Dodrzovani pravidel pohybu na stezce.
o Neptecenovani vlastnich sil ani sil kong.
o Spravné vybaveni jezdcl na koni — lékarnicka, kontakt pro ptipad
nouzovych situaci.

o Vzdélavani jezdecké vetejnosti v oblasti prvni pomoci pro jezdce i koné.

e Riziko poskozeni povrchu stezky:

o Vedeni jezdeckych stezek po cestach s vhodnym povrchem.

e Riziko vyplyvajici z mozného stietu jezdce piedevsim s cyklistou:
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o Snaha o maximalni vylouceni soub&hu jezdecké stezky s cyklistickou.

o Oznaceni soub¢hu ¢i kfizeni s jinou stezkou v dostate¢ném predstihu.

e Riziko pohybu neuk4znénych turistd s kofimi:
o Dodrzovani pravidel pohybu na stezce a obecnych zasad pohybu

Vv ptirod¢ (Andrlova, 2006).

e Nezijem o novy produkt:

o Zajisténi kvalitniho komunika¢niho mixu.

6.10 Harmonogram projektu

Harmonogram projektu je rozdélen do Ctyi fazi — predinvesti¢ni, investi¢ni, provozni a
likvidacni. Délka trvani jednotlivych ¢innosti je redlna a snazi se zohlednit i pfipadné ¢asové
rezervy. Zacatek realizace projektu se pfedpokladd v kvétnu a slavnostni otevieni v kvétnu

nasledujiciho roku (viz tabulka 5).
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Tabulka 5.  Harmonogram projektu.

Faze projektu

Ptiprava projektové dokumentace

Casovy harmonogram

1. rok

2. rok

Osloveni potencidlnich partnerti projektu

Zadost o dotaci

Vyhledani vhodné trasy

Osloveni Narodniho parku Sumava o moZnosti vedeni stezky

VI.

VII.

VIII.

IXo | Xo | XL XIL | I

Il | IV.

VI.

Vyhledani a osloveni majitell pozemkli 0 moznosti vedeni stezky

Upozornéni lesni spravy

ZAkladni vyznadeni stezky zajistované KCT

Uprava stezky, napt. prosekéni, odstrandni piekazek

Zadani vybérového fizeni na zhotoveni mobilidie

Navrh a tisk propagacnich materiali

Vyznaceni hipostezky do mapy

Instalace zhotoveného mobiliafe

Podani Zadosti o proplaceni

Slavnostni otevieni stezky

Provoz jezdecké stezky

Odvoz a uskladnéni mobiliaie

Zdroj: viastni zpracovani
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6.11 Zavérecné shrnujici hodnoceni projektu

Navrh projektu rozvoje cestovniho ruchu ve vybrané oblasti Sumavy a jejiho podhtifi je
zaméfen na vybudovéani hipostezky v oblasti jizniho Prachaticka, vedouci z obce Svata
Magdaléna, kde se bude napojovat na modrou hipostezku, do obce Frantoly. Smyslem nové
hipostezky je obohaceni moznosti traveni volného Casu novou, avSak velmi rychle se

rozvijejici formou turistiky, ktera neni v oblasti Sumavy zatim pfili§ rozsifena.

Hlavnim cilem tohoto projektu je zvySit navstévnost okresu Prachatice a pozvednout
atraktivnost celé¢ zdejsi oblasti. Dalsi snahou projektu je prodlouzeni doby pobytu turisti
ve zdej$i krajiné, pfiliv financnich prostfedkd, zvySeni navstévnosti mistnich pamatek a

prodlouzeni hlavni turistické sezony.

Vybudovani jezdecké stezky a zajisténi doprovodnych sluzeb ptinese fadu vyhod nejen
pro samotné jezdce, ale také pro majitele pozemku, spravce lest a luk. Ztizeni stezek by
nemélo znamenat omezeni pohybu jezdcli na konich, ale miize ptispet k vylouceni ptipadnych
potizi se z4jmy ochrany piirody, s majiteli dotéenych pozemki, s neprichodnosti
neznaceného terénu, a protoze je kun plaché zvifte, tak také k vylouceni rizika stietu s cyklisty
¢1 peSimi turisty, které by mohlo mit neblahé nésledky. Pti vedeni trasy je bran v tvahu i
povrch cesty, ktery vyraznym zplsobem ovliviiuje zdravi koné. Vybudovanim stezky dojde

k vylouceni prijezdu misty, které mohou vést ke zranéni kong, ptipadné k poskozeni povrchu.

Jezdecka turistika patii mezi m&kké formy turistiky, které nevyzaduji rozséhlé investice,
budovani slozité infrastruktury ani vyrazné zasahy do prostfedi. Jedna se o aktivitu, kterd by
neméla piedstavovat zat€z pro Zivotni prostfedi, a proto ji lze bez vyraznych obtizi

provozovat i ve zdejsi krajing.

Projekt je ve vefejném zajmu a jeho pouzivani neni v Ceské republice nijak
zpoplatnéno. Vybudovani hipostezky tedy neptedstavuje ziskovou investici a pro jeji
financovani je mozno vyuzit dotace z Evropské unie. | pfesto, ze se nejednd o ziskovou
investici, urcité financni prostfedky pfinese jeji realizace subjektim, kterych se vybudovani
stezky dotyka. Mohou jimi byt ubytovaci a stravovaci zatizeni, obce, kterymi stezka prochazi,

poskytovatelé autodopravy a dalsi.
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7 ZAVER

V soucasné dobé se na trhu cestovniho ruchu objevuje mnoho novych forem turismu.
Tyto nové formy spojuje Setrnost vuci cilovym mistim cestovniho ruchu, navraceni se
k tradicim, ohleduplné chovani nejen k pfirodé a ke kulturnim pamatkam, ale i ohleduplné
chovani navzdjem mezi lidmi. Tyto nové formy se zahrnuji pod tzv. udrzitelny cestovni ruch,

ktery v konkrétni podobé mize mit formu ekoturistu ¢i venkovského cestovniho ruchu.

Venkovsky turismus piedstavuje atraktivni a soucasné zdravy zpiisob traveni volného
Casu. Stale vice lidi dava prednost této formé turistiky a divodi je nékolik. Snaha uniknout
Z mésta, pred stresem, touha po klidu a tichu venkovského prostiedi a po neopakovatelnych
zazitcich (Mikula, 1995 in Fakulta informatiky a managementu Univerzita Hradec Kralové,
c2007). Hipoturistika je typem venkovského cestovniho ruchu, jehoz hlavni napli tvofi

vyjizd’ky na konich (Fakulta informatiky a managementu Univerzita Hradec Kralové¢, c2007).

Hipoturistika v dnesni dob& zaziva v Ceské republice bezesporu prudky rozkvét.
Projizd’ky na konich si v dnes$ni uspéchané dob¢ ziskavaji stale vice nadsenych pfiznivct a
krasy krajiny dostavaji z koniského hibetu novy, netuSeny rozmér. Rostouci popularitu nejlépe
dokladé bouilivy rozvoj hipostezek, pticemz v soucasné¢ dobé je jiz mozné na koni projet

bezpeéné téméi celou Ceskou republiku a nové stezky neustéle pribyvaji (Tréalek, 2009).

Hlavnim cilem této diplomové prace bylo vypracovani projektu rozvoje cestovniho
ruchu ve vybrané oblasti Sumavy a jejiho podhtifi. Navrh projektu, vypracovany podle studie
proveditelnosti Ministerstva pro mistni rozvoj, se tykd vybudovani pfiblizn€ dvaceti
kilometrové jezdecké stezky V oblasti jizniho Prachaticka, vcetné zajiSténi nezbytnych
doprovodnych sluzeb a podminek pro jeji fungovéani. Hipostezka povede z obce Svata

Magdaléna, kde se napoji na vedlej$i modrou hipostezku, do obce Frantoly.

Diplomovéa prace navazuje na bakalarskou praci ,,Cestovni ruch a rekreace ve vybrané
oblasti Sumavy a jejiho podhtifi a vyuziva nékterych poznatkil a vysledktt marketingového
vyzkumu, ktery byl jeho soucasti. Hlavnim cilem bakaléaiské prace bylo zhodnoceni
soucasného stavu cestovniho ruchu ve vybrané oblasti jizniho Prachaticka, pficemz vysledky
vypovidaji o tom, Ze ve vymezené oblasti existuje diverzifikovana struktura predpokladii

cestovniho ruchu a hipoturistika by se mohla ve zdejsi oblasti stat vitanou aktivitou.
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Hlavnim poslanim projektu je obohaceni nabidky moznosti traveni volného ¢asu, zvysit
povédomi o nové formé turistiky. Hipostezka umozni projizd’ku nedotcenou a zaroven méné
turisty vyhledavanou Sumavskou piirodou a zéaroven jeji vybudovani piiblizi dvé turisticky
vyznamné oblasti, Sumavu a CHKO Blansky les. Dale nabidne moZnost poznani p¥irodnich a
kulturné-historickych pamatek. Mezi nejvyznamnéjsi pamatky na trase patii barokni poutni
kostel svat¢ Maii Magdalény, kaple P. Marie Lurdské, Kepliv mlyn, n¢kolik maloplosné

chranénych izemi a dalsi ptirodni i kulturné-historické piedpoklady.

Vybudovani jezdecké stezky a zajiSténi doprovodnych sluzeb piinese fadu vyhod nejen
pro samotné jezdce, ale také pro majitele pozemki, spravce lesti a luk. Pfrevazna Cast trasy
prochazi po polnich a lesnich cestich, pouze v nezbytnych usecich vyuziva existujicich
turistickych stezek a diky tomu budou nutné pouze minimalni Gpravy. Na trase budou
vybudovana dv¢ uvaziste, dvé mista odpocinku, pét informacnich tabuli a nékolik smérovek.
Vyznaceni trasy a udrzba je provadéna na zakladé Dohody o provedeni prace Klubem
¢eskych turistl. Pfi vytipovani trasy je nezbytné oslovit majitele stezkou dotéenych pozemkt
a vyzadat od nich pisemny souhlas s vedenim stezky na jejich pozemku. Vzhledem k tomu, ze

stezka vede izemim CHKO Sumava, je nezbytny souhlas organti ochrany pfirody.

Vybudovani jezdecké stezky predstavuje projekt ve vefejném zajmu, jeji uzivani neni
zpoplatnéno, tudiZ se nejedné o ziskovou investici. | pfes tuto skute¢nost pfinese jeji realizace
ur¢ité financni prostfedky zainteresovanym subjektim. Pro financovani projektu se zazada
0 dotaci z Programu rozvoje venkova. Dany projekt spadd do oblasti III. 1.3. Podpora
cestovniho ruchu a spliluje stanovené podminky pro ziskani penéznich prostfedkii. Dotace
muze Cinit az 90 % vydaju, které musi byt v rozmezi 50 000 K¢ az 1 500 000 K¢. Cely projekt

bude realizovan za finan¢ni podpory Jihoceského kraje.

Jelikoz je hipoturistika Setrnd k zivotnimu prostfedi a nevyZaduje pfiiliSné zasahy

do pfirody, Jizni Prachaticko je bez pochyby vhodnou lokalitou.
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8 SUMMARY

The aim of this work was to develop the proposal of tourism development project
in selected part of Sumava mountains and its foothills. The selected area is of South
Prachatice. The result of this work is a proposal to build about twenty kilometres long trail
riding and ensuring conditions for its functioning. The trail leads from the village of St.

Magdalene in the village Frantoly.

This work builds on the thesis "Tourism and recreation in selected area of Sumava
mountains and its foothills™ and uses the results of marketing research, conducted in summer
2009. The aim of this work was to evaluate the current state of tourism in the selected area.

Results reveal that in a certain area, there is a diversified structure of assumptions

The proposal of tourism development project has been prepared according to the
methodology of the feasibility study of the Ministry for Regional Development. A feasibility
study assesses the feasibility and reasonableness of the project, addressing issues related
to marketing, management, technological and technical security, security of investment and

current assets. Also addresses the issue of funding and the possibility of using grant funds.

The main mission is to enrich the leisure activities and support of rural regeneration
through rural tourism. Other objectives are to bring two major tourist areas, Sumava and
Blansky les. Other objectives are to increase attendance the region, to extend the tourist
season and increase traffic sights. The construction of trails will bring many benefits
for riders, owners of land, forests and meadows administrator. This project is in the public
interest. The use of trails in the Czech Republic is not charged, is not a profitable investment.
For project funding is requested for grants from the EU from Rural Development Programme.

The project will be funded with support from the South Bohemian Region.

Horse riding is a new, dynamically developing area. It is environmentally friendly,

requires little intervention into nature, so is the South Prachatice suitable location.
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