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Souhrn

Tato prace se zabyva Enterprise Data Management jako konceptem, pfistupu k datum, na
kterém by mé¢li moderni spoleCnosti stavét, aby umoziovaly jejim fidici pracovniklim ¢init
spravna a kvalifikovana rozhodnuti. Prace nabizi zakladni vhled do principli managementu
a managerske prace a také objasiuje zakladni aspekty Enterprise Data Managementu a
ptistupu k datim obecn¢. Nabizi také hypoteticky obraz organizace, kterda se takovymi
principy fidi a poukazuje na to, jak se v takovém prostiedi daji feSit problémy a tvofit

rozhodnuti.

Klicova slova: Rozhodovani, kontradikce, raciondlni vybér, management, EDM, MDM,

Data Governance
Cil prace a metodika:

Tato prace méa dva zékladni cile. Cilem c¢islo jedna je objasnit pojmy jako jsou EDM,
MDM ¢i Data Governance, a druhym cilem je poukazat na obecné moznosti jejich vyuziti,
avSak prevazné pro vyuziti na tvorbu takzvaného facts-based decision v povolani

managertl, tedy rozhodovani managert na zéklad¢ faktii a dat.

V teoretické casti prace se nds bude snaZzit autor seznamit se zdkladnimi aspekty
managerské prace a také bude pfibliZovat pojmy jako je Data Management, Kvalita Dat,
EDM, MDM aj. V analytické casti se bude autor na hypotetickém ptikladé zaloZzeném
ovSem na realnych zkusSenostech snazit poukéazat na dulezitost kvalitniho pfistupu k datim

a k jejich vyuziti pro feseni nékolika zakladnich problémi managera nadnarodni firmy.

Prace byla vypracovédna na zéklad¢ reSerSe jak kniZznich, tak elektronickych zdroji, které
jsou v pfevaze, nebot nové poznatky z této oblasti jsou tvofeny hlavné spolecnostmi
zabyvajicimi se touto problematikou. Autor erpal také z rozhovorti s managery a IT

pracovniky.

Autor si neklade za cil seznamit Ctenaie z celou §ifi této problematiky, nebot’ to by nebylo
ani mozné z divodu rozsahu prace i z divodu vnitinich kapacit autora. Text je koncipovan

jako zakladni seznameni s touto tématikou a otevira dvete dalSim badateltim.



Teoreticka ¢ast:

Autor shrnuje zakladni poznatky z oboru managementu a definuje z&kladni funkce
managerd, kterymi managefi pomomci procesu transformace méni vstupy na vystupy. Déle
se zabyva oblasti rozhodovani managert. Rozebira rozhodovaci problémy a rozhodovaci
modely. Urcitd ¢ast je vénovana informacim a shromazd’ovanim informaci pro tvorbu
rozhodnuti. V druhé c¢asti teoretické sekce se prace zamysli nad souCasnym stavem
spolecnosti a jakym zpusobem nakladaji s daty, jsou pfedstavovany pojmy jako EDM,
MDM a Data Governance. Prace se snazi v této Casti poukazat na nutnost zavedeni
strategickych plani pro praci s daty, aby umoznila vedoucim pracovnikiim ¢init rozhodnuti

na zakladé fakta.

Prakticka ¢éast:

Prakticka ¢ast je pojata netradi¢ni formou jako vykresleni hypotetické situace, ktera
muize nastat ve spoleCnosti, ktera ma nastavenou spravnou strategii v oblasti dat a
informacnich systému. Autor vtéto casti Cerpal zrozhovori se svym nadfizenym i
z vlastni zkuSenosti. A na zaklad¢ poznatkil, které naCerpal pii tvorbé teoretické Casti se
snazi na piibéhu managera Francise ilustrovat nékolik situaci, které vyfesi pomoci
vlastniho tsudku a za pouziti dat a informaci, které je sam schopen ziskat z jemu

dostupnych nastroju.

Zavér:

Autor prace se snazil o celostni ndhled na danou problematiku, byl pfekvapen §iti
celého tématu a komplexitou navazujicich témat a obord. Autorovi prace se podafilo
popsat zakladni princpy pro praci s daty tak, aby slouzila jako zdroj informaci pro tovrbu
dobrych feSeni. Autorovi se podafilo vykreslit zadkladni vizi spolecnosti jejiz ptistup
k datim jako k tomu nejcenéj§imu co ma a zasadit tuto vizi do sou¢asného moderniho a
stale se méniciho se svéta. Na nékolika banalnich situacich jsme si ukazali, jak v prostiedi
kde je podporovan EDM a Data Governance dochazi k jednoduchému zjistovani a fakti
jak je mozné aby si sam manager ziskaval data na zakladé kterych muze Cinit rizné

elaborace a rozhodnuti, byli jsme svédky toho jak Francis vznesl pozadavek na IT
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oddéleni, aby vytvorili aplikaci, ktera poslouzila jemu, nasledn¢ se rozsifila i do ostatnich
odd¢leni a stala se poté standartem pro tymy stejného zaméfeni. VSimli jsme si, Ze pokud
ma organizace vysoké standarty ohledné EDM a vyuzivéa stejné aplikace pro fizeni svych
transakci globalné umoznuje ji to snadné srovnavani tyml a umoziluje vzajemnou
vypomoc napii¢ tymy a tim zvySuje strategickou flexibilitu a pfispiva celkové

Kk produktivnéjsi spole¢nosti.
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